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الملخص:
هدفت الدرا�سة للتعرف على �أثر تطبيق مبادئ الحوكمة على 
فل�سطين،  بور�صة  في  المدرجة  للبنوك  المالية  الا�ستدامة  تحقيق 
وتمثل مجتمع الدرا�سة في العاملين في البنوك المدرجة في بور�صة 
فل�سطين. واختيرت عينة ع�شوائية ب�سيطة بلغت )277( من مجتمع 
الدرا�سة،  اعتمدت على الا�ستبانة عند جمع البيانات وطبق المنهج 
الو�صفي التحليلي للو�صول لأهداف الدرا�سة. وقد بينت النتائج وجود 
�أثر �إيجابي لتطبيق مبادئ حوكمة ال�شركات على تحقيق الا�ستدامة 
المالية للبنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين،  وكان بُعد م�س�ؤوليات 
المالية  الا�ستدامة  على  الت�أثير  في  الأولى  بالمرتبة  الإدارة  مجل�س 
وبمعامل تحديد )44 %(، وجاء بُعد ال�شفافية والاف�صاح بالمرتبة 
الثانية في الت�أثير على الا�ستدامة المالية وبمعامل تحديد )37 %(.

حوكمة  الحوكمة،  الحوكمة،  مبادئ  المفتاحية:  الكلمات 
ال�شركات، الا�ستدامة المالية، البنوك المدرجة بور�صة فل�سطين.

Abstract 

The study aimed to identify the impact of applying 
the principles of corporate governance on achieving 
the financial sustainability for banks listed on the 
Palestine Exchange. The study population consisted 
of employees in banks listed on the Palestine Stock 
Exchange. A simple random sample of 277 employees 
selected from the study population, and a questionnaire 
used to collect data, and the descriptive analytical 
method applied to reach the objectives of the study. 
The results showed that there is a positive impact of 
applying the principles of corporate governance on 
achieving the financial sustainability for the banks listed 
on the Palestine Exchange. Whereas, the dimension 
of the responsibilities of the Board of Directors 
ranked first in influencing financial sustainability 
with a determination coefficient of 44%. However, the 
dimension of transparency and disclosure came in the 
second rank in influencing financial sustainability with 
a determination coefficient of 37%.

Keywords: Principles of governance, governance, 
corporate governance, financial sustainability, listed 
banks on Palestine Stock Exchange

المقدمة:
الا�ستدامة المالية هي ال�ضمان الوحيد لا�ستمرار ال�شركات في 
التكاليف  كافة  تغطية  تتطلب  والتي  لها،  المخطط  �أهدافها  تحقيق 
في  الدخول  دون  ال�شركات  في  ونمو  الأرباح،  في  وزيادة  المالية، 
الوفاء بال�سداد  القدرة على  �أزمات مالية ت�ضطرها للاقترا�ض دون 

)الغمري و�ضرغام، 2022(.
وتمثل الا�ستدامة المالية عاملًا رئي�سياً لنجاح الم�ؤ�س�سات على 

 )OECD, 2009( وو�صفت .)المدى المتو�سط والبعيد )ر�شوان، 2018
�أ�سباب الانهيارات واعلانات الإفلا�س التي �صاحبت الأزمة المالية 
ترتيبات  في  وال�ضعف  الإخفاقات  نتيجة  كبير  لحد  ب�أنها  العالمية 
ال�شركات في حماية  �إجراءات حوكمة  ال�شركات،  ولم تفلح  حوكمة 
من  عدد  في  المفرطة  المخاطر  من  الم�صالح  و�أ�صحاب  ال�شركات 
�شركات الخدمات المالية ب�سبب ال�ضعف الوا�ضح بالالتزام بمبادئ 

حوكمة ال�شركات.

مشكلة الدراسة:
يعدالقطاع البنكي من �أهم القطاعات الاقت�صادية التي ت�سعى 
لتحقيق الا�ستدامة، وتحديداً الا�ستدامة المالية،  للح�صول على �أق�صى 
النمو الم�ستمر  ، وتعزيز  التمويل  المنافع ، وتنويع وتو�سيع م�صادر 
والافلا�س  للتعثر  التعر�ض  وتفادي  المالي،  الا�ستقرار  �إلى  و�صولًا 
المالية  الم�ؤ�س�سات  من  العديد  حققت  وقد   .)2016 مخلوف،  )بن 
و�أثبت  الحوكمة،   قواعد  لتطبيق  نتيجة  المالي  الأداء  في  تح�سنا 
�أن   )Chenuos, et al. 2014( و   )Uchenna et al. 2020( من  كل 
تطبيق قواعد الحوكمة ي�سهم في تحقيق الا�ستدامة المالية، وخل�صت 
درا�سة )Onchieku 2021( �إلى انعكا�س تطبيق قواعد الحوكمة على 
للتفكير  الباحثان  دعا  الذي  الأمر  لل�شركات،  المالي  العائد  تح�سين 
في  المالية  الا�ستدامة  على  الحوكمة  مبادئ  تطبيق  بانعكا�سات 
القطاع الم�صرفي في فل�سطين، خا�صة بعد اعتماد الجهات الرقابية 
الفل�سطينية لائحة لحوكمة ال�شركات في عام 2009 )اللجنة الوطنية 
للحوكمة، 2009(، و�ألزمت البنوك  بمبادئ الحوكمة. لذا تركز هذه 
الدرا�سة على اختبار �أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق الا�ستدامة 
فل�سطين، وتلخ�صت م�شكلة  بور�صة  المدرجة في  البنوك  المالية في 
الحوكمة  مبادئ  تطبيق  �أثر  ما  التالي:  الرئي�س  ال�س�ؤال  في  الدرا�سة 

في تحقيق الا�ستدامة المالية للبنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟ 
وينبثق من ال�س�ؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية:

ما �أثر تطبيق �إطار تنظيمي وقانوني في تحقيق الا�ستدامة ◄◄
المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

تحقيق ◄◄ في  الم�ساهمين  حقوق  حماية  تطبيق  �أثر  ما 
الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

ما �أثر تطبيق حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح في تحقيق ◄◄
الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

ال�شفافية والاف�صاح في تحقيق الا�ستدامة ◄◄ �أثر تطبيق  ما 
المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

تحقيق ◄◄ في  الإدارة  مجل�س  م�س�ؤوليات  تطبيق  �أثر  ما 
الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

ما �أثر تطبيق المعاملة المتكافئة للم�ساهمين في تحقيق ◄◄
الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين؟

فرضيات الدراسة: 
�صياغة  يمكن  ف�إنه  و�أ�سئلتها،  الدرا�سة  م�شكلة  �إلى  ا�ستناداً 

الفر�ضيات التالية: 
لتطبيق  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  يوجد  الرئي�سة:  الفر�ضية 
البنوك  الا�ستدامة المالية في  ال�شركات على تحقيق  مبادئ حوكمة 
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د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

المدرجة في بور�صة فل�سطين
ويتفرع من الفر�ضية الرئي�سة الفر�ضيات الآتية:

11 يوجد �أثر ذو دلالة �إح�صائية لوجود �إطار تنظيمي وقانوني .
في تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.

22 يوجد �أثر ذو دلالة �إح�صائية لحماية حقوق الم�ساهمين  في .
تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.

33 �أ�صحاب . حقوق  لحماية  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  يوجد 
في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  في  الم�صالح  

بور�صة فل�سطين.
44 في . والاف�صاح   لل�شفافية  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  يوجد 

تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
55 الإدارة  . مجل�س  لم�س�ؤوليات  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  يوجد 

في تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
66 المتكافئة . للمعاملة  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  يوجد 

في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  في  للم�ساهمين 
بور�صة فل�سطين.

�أهداف الدرا�سة: يتمثل الهدف الرئي�س لهذه الدرا�سة في قيا�س 
للبنوك  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  في  الحوكمة  مبادئ  تطبيق  �أثر 
الهدف مجموعة من  المدرجة في بور�صة فل�سطين. وتنبثق من هذا 

الأهداف الفرعية تتمثل في:
11 تحقيق . في  وقانوني  تنظيمي  �إطار  تطبيق  �أثر  اختبار 

الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
22 تحقيق . في  الم�ساهمين  حقوق  حماية  تطبيق  �أثر  فح�ص 

الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين
33 تحقيق . في  الم�صالح  �أ�صحاب  حقوق  حماية  �أثر  درا�سة 

الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
44 تحديد �أثر تطبيق ال�شفافية والاف�صاح في تحقيق الا�ستدامة .

المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
55 تحقيق . في  الإدارة  مجل�س  م�س�ؤوليات  تطبيق  �أثر  معرفة 

الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين.
66 بيان �أثر تطبيق المعاملة المتكافئة للم�ساهمين في تحقيق .

الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين. 

أهمية الدراسة: 
ال�ضوء على مفاهيم مالية  ت�سليط  الدرا�سة في   �أهمية  تتمثل 
معا�صرة ، نحو الا�ستدامة المالية ، ومبادئ الحوكمة وقيا�س مدى 
والقانوني  التنظيمي  الإطار  تت�ضمن:  التي  الحوكمة  مبادئ  ت�أثير 
�أ�صحاب  حقوق  وحماية  الم�ساهمين،  حقوق  وحماية  الفعال، 
الإدارة،  مجل�س  وم�س�ؤوليات  والاف�صاح،  وال�شفافية  الم�صالح، 
والمعاملة المتكافئة للم�ساهمين في تحقيق الا�ستدامة المالية. كما 
ممار�سات  على  الت�أثير  في  الدرا�سة  نتائج  من  الإفادة  يمكن  �أنه 
وتطبيقات وقرارات كل من مجال�س الإدارة والمديرين والم�ستثمرين 
القرارات ،  اتخاذ  عند  المالية  الم�ؤ�س�سات  في  الم�صالح  و�أ�صحاب 

و�آثار  انعكا�سات  يخ�ص  فيما  النظم  وتطوير   ، ال�سيا�سات  وو�ضع 
اعتماد مبادئ الحوكمة على الأداء المالي على المدى الطويل.

حدود الدراسة ومحدداتها:
تحددت الدرا�سة بالحدود والمحددات التالية:

11 �شملت الدرا�سة الموظفين العاملين في البنوك المدرجة في .
المحافظات الجنوبية.

22 المحافظات . في  ال�صفا  لبنك  عاملون  �أو  فروع  يوجد  لا 
الجنوبية.

متغيرات الدراسة:
تت�ضمن  التي  ال�شركات  حوكمة  مبادئ  الم�ستقل:  المتغير 
حقوق  حماية  والقانوني،  التنظيمي  )الإطار  التالية  الأبعاد 
الم�ساهمين، حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح، ال�شفافية والاف�صاح، 
للم�ساهمين(  المتكافئة  المعاملة  الإدارة،  مجل�س  م�س�ؤوليات 

)ال�سنو�سي وحجازي، 2019(.
التالية  بالأبعاد  متمثلة  المالية  الا�ستدامة  التابع:  المتغير 
التكامل  ال�سليمة،  المالية  الإدارة  الإ�ستراتيجي،  المالي  )التخطيط 
التكنولوجي(  المال  ر�أ�س  الدخل،  تنوع  ال�سيولة،  الم�ستدام،  المالي 

)�إ�سكندر، 2021(.

الدراسات السابقة:
العابدي والعرداوي )2022( درا�سة  في القطاع المالي، �أجرى 
هدفت للتعرف على طبيعة الارتباط ، والت�أثير لحوكمة ال�شركات على 
الم�صارف  من  عينة  على  بالتطبيق  الم�صرفي  الا�ستراتيجي  الأداء 
في  ا�ستق�صاء  قائمة  على  الدرا�سة  واعتمدت  العراقية،   التجارية 
العليا  الإدارة  �أع�ضاء  البيانات من عينة ع�شوائية ب�سيطة من  جمع 
للم�صارف عينة البحث، و�أكدت النتائج وجود علاقة ارتباط وت�أثير 
الا�ستراتيجي  الأداء  وتحقيق  ال�شركات  حوكمة  تطبيق  بين  معنوي 

الم�صرفي. 
وعزز �أون�شيكو )Onchieku, 2021( بدرا�سته التي تقي�س مدى 
ت�أثير ممار�سات حوكمة ال�شركات في العائد المالي لم�ؤ�س�سات التمويل 
الودائع في كينيا،  وا�ستخدمت الا�ستبانة في  التي ت�ستقبل  الأ�صغر 
 9 من  يت�ألف  الذي  الدرا�سة  مجتمع  على  وطبقت   ، البيانات  جمع 
م�ؤ�س�سات تمويل �صغير، وخل�صت الدرا�سة �إلى وجود ت�أثير لحوكمة 
كينيا.  الأ�صغر في  التمويل  المالي لم�ؤ�س�سات  العائد  على  ال�شركات 
 )Uchenna et al., 2020( �أوت�شينا  ال�سياق درا�سة  وجاءت في ذات 
التي هدفت �إلى درا�سة ت�أثير حوكمة ال�شركات حول الا�ستدامة المالية 
لم�ؤ�س�سات التمويل الأ�صغر في نيجيريا خلال الفترة من 2011 �إلى 
الذاتي للت�شغيل،  العائد على الأ�صول، والاكتفاء  2015، با�ستخدام 
فقط  �إيجابي  �أثر  �إلى وجود  الدرا�سة  المجل�س، وتو�صلت  وا�ستقلالية 
لبعد حجم مجل�س الإدارة، في حين لم يثبت �أي �أثر لبعدي ا�ستقلالية 

مجل�س الإدارة، وتنوع الجن�س فيه على الا�ستدامة المالية. 
 )2022( ب�سي�سو  قام  فقد  الأهلية  المنظمات  مجال  في  �أما 
بتحري �أثر الممار�سات الإدارية في تعزيز الا�ستدامة المالية في قطاع 
غزة، وا�ستخدم المنهج الو�صفي، وتكونت عينة الدرا�سة من )254( 
الدرا�سة  وا�ستخدمت  الأهلية،  المنظمات  في  العاملين  من  مفردة 
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�إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  الانحدار،  ومعامل  بير�سون  الارتباط  معامل 
�أثر للممار�سات الإدارية الفاعلة في تعزيز الا�ستدامة المالية  وجود 

للمنظمات الأهلية في قطاع غزة. 
 Nguyen, et al.,( ال�صناعي فقد قام نجوين  �أما في المجال 
2021( بدرا�سة ت�أثير هياكل الحوكمة على بيئة ال�شركات ال�صناعية 

ال�صناعات  من  ال�صينية  ال�شركات  من  عينة  وا�ستخدمت  ال�صينية، 
�أن  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  �سنوات،   5 مدى   على  التلوث  �شديدة 
�إيجابي  ا�ستقلالية مجل�س الإدارة والتنوع بين الجن�سين لهما ت�أثير 
في  ت�أثير  لها  الداخلية  الحوكمة  �آليات  �أن  كما  ال�شركات،  �أداء  على 

العلاقة بين الأداء المالي والبيئي.
 )Arora & Sharma, 2016( و�أرورا  �شارما  درا�سة  وهدفت 
لاختبار �أثر حوكمة ال�شركات في �أداء ال�شركات ال�صناعية الهندية،  
 20 تغطي  التي  ال�شركات  من  كبير  عدد  على  الدرا�سة  واعتمدت 
 2010 حتى   2001 من  الفترة  خلال  الهند  في  حيوية  �صناعة 
العدد  �أن  النتائج  و�أو�ضحت  التحليلي،  الو�صفي  الأ�سلوب  م�ستخدمة 
�أكبر بالمعرفة  الأكبر لأع�ضاء مجل�س الإدارة يكون م�صحوباً بعمق 
الفكرية التي تنعك�س على تح�سن في اتخاذ القرار الذي يح�سن الأداء، 
مرتبط  غير  والربحية  الملكية  حقوق  على  العائد  �أن  �إلى  �إ�ضافة 

بم�ؤ�شرات حوكمة ال�شركات. 
 Orayo( في القطاع التجاري والخدمي �أعد �أورايو وموينجي
خ�صائ�ص  بين  العلاقة  قيا�س  هدفت  درا�سة   )& Mwengei, 2016

كينيا،  والخدمات في  التجارة  لقطاع  المالي  والأداء  الإدارة  مجل�س 
المن�شورة  المالية  التقارير  محتوى  تحليل  الدرا�سة  وا�ستخدمت 
كينيا  بور�صة  في  المدرجة  والخدمي  التجاري  القطاع  ل�شركات 
NSE في العام 2015، وا�ستخدمت الدرا�سة الانحدار لتحقيق �أهداف 

البحث. وخل�صت النتائج �إلى �أن حجم مجل�س الإدارة والاجتهاد فيه 
�أدى  بينما  لل�شركات،  المالي  الأداء  في  كبيرة  زيادة  على  ينعك�س 
التنوع بين الجن�سين في مجل�س الإدارة �إلى انخفا�ض كبير في الأداء 

المالي لل�شركات. 
�أثر   )Badu & Appiah  ,2017( وبادو  �آبيه  درا�سة  اختبرت 
حجم مجل�س الإدارة على �أداء ال�شركات المدرجة في غانا ونيجيريا، 
وقد كانت العينة ممثلة بـ )137( �شركة مدرجة، وجمعت البيانات 
من التقارير المن�شورة في بور�صتي غانا ونيجيريا عن الفترة ما بين 
2008 وحتى 2014، وقد �أ�شارت النتائج �إلى وجود �أثر �إيجابي ذي 
دلالة �إح�صائية لحجم مجل�س الإدارة على الأداء المالي لل�شركات في 

بور�صتي غانا ونيجيريا. 
بمو�ضوع  كبيراً  اهتماماً  هناك  �أن  ال�سابقة  الدرا�سات  بينت 
الحوكمة   مبادئ  بتطبيق  وعلاقتها  وارتباطها  المالية  الا�ستدامة 
في القطاع المالي وفي القطاعات المختلفة بما فيها الم�ؤ�س�سات غير 
مبادئ  لتطبيق  �إيجابية  انعكا�سات  �إلى  النتائج  و�أ�شارت   . الربحية 
الحوكمة على تحقيق الا�ستدامة المالية، �إلا �أن الدرا�سات ال�سابقة لم 
تتناول الا�ستدامة المالية في النظام الم�صرفي في فل�سطين وت�أثرها 

بمبادئ الحوكمة. لذا كان هذا البحث.

الإطار النظري

أولًا: حوكمة الشركات

حوكمة ال�شركات: عبارة عن توفير حماية لأموال الم�ستثمرين 
والموكلين، وح�صولهم على العوائد المنا�سبة، و�ضمان عدم ا�ستخدام 
من  مجموعة  خلال  من  ويجري  �أمنة،  غير  ا�ستثمارات  في  �أموالهم 
الإجراءات وال�ضوابط والمعايير المحا�سبية، وترتكز هذه النظرية على 
المحا�سبية  الآليات  عن  الإف�صاح  نطاق  وتو�سيع  ال�شفافية  تحقيق 
المحا�سبية  المعايير  وتطبيق  المديرين  ومزايا  المالية،  والقوائم 

المتعارف عليها دولياً )الخ�ضر، 2018(.
وتعد حوكمة ال�شركات هي الأ�ساليب التي تدار بها الم�ؤ�س�سات 
من خلال مجل�س الإدارة الذي يحدد كيفية و�ضع الأهداف وحماية 
م�صالح حملة الأ�سهم، مع الالتزام بالعمل وفقا للقوانين )ال�صلاحين، 
�أنها مجموعة من »الآليات والإجراءات والقوانين  2021(. وعرفت 
والقرارات التي ت�ضمن ممار�سة الم�س�ؤولين والعاملين  �سلطاتهم في 
�إطار من ال�شفافية والم�ساءلة والعدالة داخل الم�ؤ�س�سة للحفاظ على 

كافة الأنظمة الداخلية والخارجية )المدهون، 2020(.
وعرفها حمد )2019( �أنها نظام للتوجيه والتحكم والرقابة 
�أهدافها  �أداة تمكن الم�ؤ�س�سة من تحقيق  على ن�شاط الم�ؤ�س�سة، وهي 
على المدى البعيد بطريقة تحمي حقوق ذوي الم�صالح، وهذا التعريف 

من �أكثر التعريفات التي ترتبط بمفهوم الا�ستدامة ب�شكله العام.
الم�ؤ�س�سية  القواعد  مجموعة  �أنها  الحوكمة  الباحثان  ويعرف 

ال�ضابطة للم�ساواة بين �أ�صحاب الم�صالح.
�أبعاد الحوكمة:

11 وجود �إطار تنظيمي وقانوني فعال: ي�ؤكد على �إطار حوكمة .
ويحدد  القانون  مع  يتوافق  و�أن  ال�شفافية،  م�ستوى  رفع  على  يعمل 
تق�سيم الم�س�ؤوليات بين الهيئات الم�س�ؤولة عن الرقابة، ولكي يكون 
ال�شركات، وكذلك  �أ�سا�س لإطار فعال لحوكمة  هناك �ضمان لوجود 
الأداء  على  ت�أثير  ذا  يكون  ال�شركات  لحوكمة  �إطار  �صياغة  يجب 
مالية  �أ�سواق  قيام  وت�شجيع  الأ�سواق،  وكفاءة  ال�شامل،  الاقت�صادي 
والت�شريعات  القوانين  �أن تكون  والفعالية، ويجب  بال�شفافية  تتميز 
�شفافية  وذات  القانون  مع  متوافقة  ال�شركات  لحوكمة  المنظمة 

وقابلة للتنفيذ )�شبير، 2017(.
22 للم�ساهمين، . حماية  توفير  الم�ساهمين:  حقوق  حماية 

حقوق  لأ�صحاب  الرئي�سة  والوظائف  حقوقهم،  ممار�سة  وت�سهيل 
الملكية، وب�صفة عامة هناك مجموعة من القواعد التي يجب الأخذ 
الأ�سا�سية  الم�ساهمين  حقوق  حماية  مبد�أ  بتطبيق  الالتزام  عند  بها 
العادلة  والم�شاركة  الملكية،  لت�سجيل  الآمنة  بالأ�ساليب  تتمثل  التي 
في الأرباح، والح�صول على المعلومات الكافية عن القرارات المتعلقة 
ب�أي تغيرات، والالتزام بالإف�صاح عن هيكل ر�أ�س المال، والطرق التي 
يتنا�سب  الرقابة بما  الم�ساهمين بممار�سة درجة من  لبع�ض  ت�سمح 

مع ح�ص�صهم )الزين، 2020(.
33 حماية . مبد�أ  يت�ضمن  الم�صالح:  �أ�صحاب  حقوق  حماية 
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أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق الاستدامة المالية
دراسة ميدانية على البنوك المدرجة في بورصة فلسطين

د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

الم�صالح  �أ�صحاب  بحقوق  الاعتراف  الم�صالح  �أ�صحاب  حقوق 
�أي�ضا على ت�شجيع  و�أن يعمل  القانون،  وحمايتها كما ين�ص عليها 
الثروة  و�أ�صحاب الم�صالح في مجال خلق  الم�ؤ�س�سات  التعاون بين 
وفر�ص العمل ، وتحقيق الا�ستدامة المالية للم�شروعات القائمة على 
فر�صة  الم�صالح  لأ�صحاب  المبد�أ   هذا  ويتيح  �سليمة،  مالية  �أ�س�س 
الح�صول على تعوي�ضات في حالة انتهاك حقوقهم، و�أن ي�ؤكد �إطار 
يحميها  التي  الم�صالح  �أ�صحاب  حقوق  احترام  ال�شركات   حوكمة 

القانون )�صهيون، 2014(.
44 العامة . المعلومات  ت�شمل  �أن  يجب  وال�شفافية:  الإف�صاح 

�إجراء  الت�صويت، المخاطر الجوهرية(،  ال�شركة، حقوق  )�أهداف  مثل 
وم�ؤهل   م�ستقل  مدقق  بو�ساطة  ال�شركة  لح�سابات  ال�سنوي  التدقيق 
بهدف تقديم �ضمان خارجي ومو�ضوعي للمجل�س والم�ساهمين يفيد 
�أن القوائم المالية تمثل ب�شكل فعال المركز المالي للم�ؤ�س�سة و�أدائها 
في  المجالات المهمة، �إ�ضافة �إلى �ضرورة �أن تعد المعلومات المف�صح 
المعلومات  وت�شمل  الدولية  المحا�سبة  معايير  �إلى  ا�ستنادا  عنها 
المالية وغير المالية، وتوفير قنوات ن�شر المعلومات لتمكين مختلف 
وبكلفة  عادل  ب�شكل  �إليها  الو�صول  من  الم�صالح  ذوي  الأطراف 

منخف�ضة في الوقت المحدد )طالب، الم�شهداني، 2011(.
55 مجل�س . �أع�ضاء  يعمل  �أن  يجب  الإدارة:  مجل�س  م�سئولية 

الإدارة على �أ�سا�س توافر كامل المعلومات، وبالاعتماد على  النوايا 
المجل�س  يعمل  �أن  يجب  كذلك  المطبقة،  القواعد  و�سلامة  الح�سنة، 
لتحقيق م�صالح ال�شركة والم�ساهمين، والو�صول للمعاملة المتكافئة 
من  تقلل  قرارات  من  عنه  ينتج  ما  كل  في  الم�ساهمين،  لجميع 
مجل�س  ويتبع  الم�ساهمين،  فئات  مختلف  على  المتباينة  الت�أثيرات 
الإدارة معايير �أخلاقية عالية وي�ضع في اعتباره م�صالح الأطراف 

.)OECD, 2007( ذوي العلاقة
66 �إطار . يقوم  �أن  يجب  للم�ساهمين:  المتكافئة  المعاملة 

حوكمة ال�شركات على المعاملة المتكافئة لجميع الم�ساهمين، ومن 
�أن  ينبغي  كما  الأجانب،  والم�ساهمين  الم�ساهمين،  �صغار  ذلك  بين 
تتاح لكافة الم�ساهمين فر�صة الح�صول على تعوي�ض فعلي في حالة 
والتنفيذيين  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  على  ويجب  حقوقهم،  انتهاك 
الرئي�سيين بال�شركة �أن يف�صحوا لمجل�س الإدارة عما �إذا كانت لديهم 
-�سواء ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر، �أم بالنيابة عن طرف ثالث -�أية 
م�صلحة مادية في �أية عملية �أو مو�ضوع يم�س ال�شركة بطريق مبا�شر 

)عودة، 2017(.

ثانياً: الاستدامة المالية: 

والتزامات  مواردها  جميع  تلبية  على  ال�شركة  قدرة  هي 
�أم من  الأموال ت�أتي من ر�سوم الم�ستخدم  التمويل �سواء كانت هذه 
م�صادر الميزانية والوفاء بالتزاماتها وخدمة �أ�صحاب الم�صلحة مع 
�أنها نظـام معلومـات يلـزم  2021(. وعرفت  مرور الوقت )�إ�سكندر، 
الا�ستدامة مـن  يدعـم  ب�شـكل  �أن�شـطتها  بالعمـل وممار�سـة  ال�شـركات 
الوقـت  فـي  الم�صلحة  �أ�صـحاب  مختلـف  لاحتياجات  تلبيتـه  خـلال 
ل�ضمـان  م�ستمراً  �إلزاماً  يعد  وبهـذا  القادمـة،  والأجيال  الحا�ضـر 

)الحجاوي،  الأجل  الطويـل  المدى  علـى  ال�شـركة  عمـل  ا�سـتمرارية 
2020(. وعرفها قباجة )2012( �أنها مقدرة الم�صارف على الوفاء 
بالتزاماتها ب�شكل م�ستمر بدون التعر�ض �إلى الافلا�س ، وهذا يتطلب 
من الم�صرف تغيير �سيا�ساته مع الا�ستمرار في مقدرته على الوفاء 

بالتزاماته.

�أبعاد الا�ستدامة المالية:

تتمثل مبادئ الا�ستدامة المالية في التالي:
11 ي�أخذ . الذي  التخطيط  هو  الإ�ستراتيجي:  المالي  التخطيط 

بالح�سبان كفاية الموارد المالية، وكيفية الح�صول على موارد جديدة 
لنمو الأن�شطة الم�ستقبلية ولي�س التركيز على الإدارة اليومية لتحقيق 

.)Macleod, et al, 2001( خططها و�أهدافها الا�ستراتيجية

22 الموارد . �إدارة  كيفية  معرفة  �إن  ال�سليمة:  المالية  الإدارة 
�ضمان  خلال  من  المالية  الا�ستدامة  لتحقيق  �أ�سا�سي  �أمر  المالية 
ال�شفافية في الإدارة المالية، والاهتمام ببناء وتقوية نظام للرقابة 
الداخلية، فالفهم الكامل للميزانية �أمر بالغ الأهمية للإدارة المالية 
الجيدة، �شريطة �أن ت�ستند الميزانيات �إلى معلومات دقيقة حول برامج 
الم�ؤ�س�سة وخدماتها، ويجب �أن تت�ضمن الميزانية معلومات تاريخية، 
وتحـدد الخطـوط العري�ضـة وتقديـم �صـورة واقعيّـة للأهداف الماليـة 

.)Molony & Petwrsson, 2017(
33 على . المنظمة  تلزم  عملية  هي  الم�ستدام:  المالي  التكامل 

�أن�شاء علاقة وثيقة با�ستدامة ر�أ�س المال طويل الأجل وق�صير الأجل 
ال�شركة  ا�ستمرارية  ت�ضمن  التي  الم�صرفية  العمليات  كافة  لتغطية 
المالية عبر الأجيال الحالية والم�ستقبلية بما يحقق �أهدافها المالية 

.)Macleod, et al, 2001( الم�ستدامة
44 ال�سيولة: تعني النقدية المتاحة لت�سديد المدفوعات،  وهي .

الا�ستحقاق  تاريخ  عند  المالية  التزاماتها  �سداد  على  المنظمة  قدرة 
Cheptot, Iravo & Wan� ممكنة)  خ�سارة  وب�أقل  و�سهولة  )ب�سرعه 

.)dera, 2017

55 م�صادر . من  الدخل  توليد  عملية  عن  عبارة  الدخل:  تنوع 
ولي�س  للمنظمة،  الرئي�سي  التمويل  توفير  ت�ضمن  وخارجية  داخلية 
التركيز على توليد الدخل الداخلي فقط، وال�سبب في ذلك �أن الظروف 
الأ�سباب  �سبب من  ولأي  �أية لحظة  تتغير في  �أن  الاقت�صادية يمكن 
مما يت�سبب في �أزمة كبرى، ومن �أجل التقليل من الكلف الإدارية في 

.)Macleod, et al, 2001( ميزانيتها وبم�ستوى معقول من المخاطر
66 ر�أ�س المال الموجودة . التكنولوجي: هي ن�سبة  المال  ر�أ�س 

في الم�صرف لدعم العمليات الم�صرفية الحديثة طويلة الأجل بمرور 
تكنولوجيا  وتقديمها  الم�صرفية  الخدمات  تفعيل  خلال  من  الزمن، 
عبر الو�سائل الإلكترونية المتاحة مثل البطاقات الإلكترونية كالفيزا 
ت�ضمن  وبهذا  الأجل،  طويلة  الممنوحة  والقرو�ض  كارد،  والما�ستر 

.)Cheptot, et al, 2017( ،ًا�ستدامة المنظمة ماليا
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2023م )19( - حزيران  مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإدارية والاقتصادية - المجلد )8( - العدد 

الطريقة والإجراءات:

أولًا: منهج الدراسة:

الو�صفي  المنهج  ا�ستخدم  الدرا�سة،  �أهداف  تحقيق  �أجل  من 
التحليلي. 

ثانياً: مجتمع الدراسة:

يتمثل في العاملين )المديرين، والمديرين الماليون، والمدققين، 
والمحا�سبين، والاداريين( في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين، 
والمتمثلة في )بنك فل�سطين، بنك القد�س، بنك الا�ستثمار الفل�سطيني، 
البنك الا�سلامي الفل�سطيني، البنك الا�سلامي العربي، البنك الوطني(، 
والبالغ عددهم )990( موظفاً في المحافظات الجنوبية، وذلك ح�سب 

اح�صائية البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين لعام )2021م(.

ثالثاً: عينة الدراسة:

عينة  وبلغت  الب�سيطة،  الع�شوائية  العينة  �أ�سلوب  ا�ستخدم 
الدرا�سة )277( مفردة، وذلك ح�سب معادلة روبيرت ما�سون لتحديد 

حجم العينة:

المقابلة  المعيارية  الدرجة  ق�سمة   S المجتمع،  حجم   M  
لم�ستوى الدلالة 95. �أي ق�سمة )1.96( على معدل خط�أ P، .05 ن�سبة 

توافر الخا�صية وهيq ، .05 الن�سبة المتبقية للخا�صية وهي 05.
ووزعت )277( ا�ستبانة على الفروع العاملة في المحافظات 
 )260( الم�ستردة  الا�ستبانات  عدد  وبلغ  الفل�سطينية،  الجنوبية 
 )260( تحليل  وجرى   ،)%  93.9( ا�ستجابة  بن�سبة  �أي  ا�ستبانة، 
توزيع  يبين   )1( والجدول  الفعلية.  الدرا�سة  عينة  وهي  ا�ستبانة 

مفرداتها:
الجدول )1(

توزيع مفردات العينة

الن�سبة المئويةالعددالمتغيرات الديموغرافية

الجن�س

18771.9ذكر

7328.1�أنثى

260100المجموع

العمر

4115.8�أقل من 30 �سنة

�أقل من 40 �سنة �إلى   308833.8

50 �سنة �أقل من  �إلى   4010138.8

503011.5 �سنة ف�أكثر 

260100المجموع

الن�سبة المئويةالعددالمتغيرات الديموغرافية

�سنوات 
الخبرة

249.2�أقل من 5 �سنوات 

10 �سنوات �أقل من  �إلى   56725.8

1016965.0 �سنوات ف�أكثر

260100المجموع

الم�ؤهل 
العلمي

114.2دبلوم 

19675.4بكالوريو�س

5320.4درا�سات عليا

260100المجموع

الم�سمى 
الوظيفي

114.2مدير عام

93.5نائب مدير عام

186.9مدير مالي   

2911.2مدقق ح�سابات 

11443.8محا�سب 

5119.6�إداري

2810.8�أخرى 

260100المجموع

رابعاً: أداة الدراسة:

»�أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق  ا�ستبانة حول  �أعدت 
الا�ستدامة المالية«.

خامساً: صدق الاستبانة: 

ت�أكد الباحثان من �صدق الا�ستبانة بالطرق الآتية:
11 الأولية . ب�صورتها  الا�ستبانة  عُر�ضت  المحكمين:  �صدق 

الجامعات  العاملين في  والمتخ�ص�صين  الأ�ساتذة  على مجموعة من 
�آرائهم وملاحظاتهم حول مجالات  الذين قاموا ب�إبداء  الفل�سطينية  

وفقرات الا�ستبانة. 
22 �صدق الات�ساق الداخلي: تبين من الجداول )2 و3( �أنه عند .

احت�ساب معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مجالات »حوكمة 
مجال  لكل  الكلية  والدرجة  المالية«  »الا�ستدامة  ومجال  ال�شركات« 
 α≥ .05 تبين �أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند م�ستوى معنوية

وبذلك يعد المجالان �صادقين لما و�ضعا لقيا�سه.
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د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

الجدول )2(
صدق الاتساق الداخلي لمجالات حوكمة الشركات

رقم 
معامل المجالالفقرة

معامل المجالالارتباط
معامل المجالالارتباط

معامل المجالالارتباط
معامل المجالالارتباط

معامل المجالالارتباط
الارتباط

1

�إطار 
تنظيمي 
وقانوني 

فعال 
للحوكمة

* .87

حماية حقوق 
الم�ساهمين

*.48

حماية 
حقوق 

�أ�صحاب 
الم�صالح

*.55

ال�شفافية 
والاف�صاح

*.74

م�س�ؤوليات 
مجل�س الإدارة

*.72

المعاملة 
المتكافئة 
للم�ساهمين

*.75

2* .79*.60*.53*.64*.86*.81

3* .81*.51*.79*.77*.79*.82

4* .79*.70*.82*.90*.74*.85

5* .73*.77*.74*.82*.77*.75

6* .80*.88*.86*.74*.77*.77

7* .79*.81*.88*.71*.81*.78

8* .81*.83*.89*.74*.84

α ≥ .05 الارتباط دال إحصائياً عند *

الجدول )3(
صدق الاتساق الداخلي لمجالات الاستدامة المالية

رقم 
معامل المجالالفقرة

معامل المجالالارتباط
معامل المجالالارتباط

معامل المجالالارتباط
معامل المجالالارتباط

معامل المجالالارتباط
الارتباط

1

التخطيط 
المالي 

الإ�ستراتيجي

.74*

الإدارة 
المالية 
ال�سليمة

*.87

التكامل 
المالي 
الم�ستدام

*.87

ال�سيولة

*.80

تنوع 
الدخل

*.82

ر�أ�س المال 
التكنولوجي

*.70

2.88**.89*.83*.81*.87*.74

3.94**.89*.88*.80*.80*.44

4.86**.80*.85*.87*.81*.74

5.78**.66*.82*.82*.87*.76

α ≥ .05 الارتباط دال إحصائياً عند *

33 ال�صدق البنائي: يبين الجدول رقم )4( �أن جميع معاملات .
م�ستوى  عند  �إح�صائياً  دالة  الا�ستبانة  مجالات  جميع  في  الارتباط 
لما  �صادقة  الا�ستبانة  مجالات  جميع  تعد  وبذلك   α  ≥  .05 معنوية 

و�ضعت لقيا�سه. 
الجدول )4(

الصدق البنائي لمجالات الاستبانة

القيمة الاحتماليةمعامل الارتباطالمجال

حوكمة ال�شركات

000.*94.�إطار تنظيمي وقانوني فعال للحوكمة

000.*92.حماية حقوق الم�ساهمين

000.*90.حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح

000.*93.ال�شفافية والاف�صاح

000.*90.م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة

000.*92.المعاملة المتكافئة للم�ساهمين

القيمة الاحتماليةمعامل الارتباطالمجال

الا�ستدامة المالية

000.*78.التخطيط المالي الإ�ستراتيجي

000.*80.الإدارة المالية ال�سليمة

000.*87.التكامل المالي الم�ستدام

000.*84.ال�سيولة

000.*86.تنوع الدخل

000.*72.ر�أ�س المال التكنولوجي

سادساً: ثبات الاستبانة:

تحقق الباحثان من ثبات ا�ستبانة الدرا�سة من خلال معامل 
Cronbach›s Alpha Coefficient، ويبين جدول رقم  �ألفا كرونباخ 
)5( �أن قيمته مرتفعة لكل مجال و�أن جميع معاملات �ألفا كرونباخ 
�أكبر من )6.(، بينما بلغت لجميع فقرات الا�ستبانة )98.(، وهذا يعنى 
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�أن الثبات مرتفع ودال �إح�صائياً. 
وبذلك تكون الا�ستبانة قابلة للتوزيع، وجرى الت�أكد من �صدق 
وثبات ا�ستبانة الدرا�سة مما يجعلها على ثقة تامة ب�صحة الا�ستبانة، 
و�صلاحيتها لتحليل النتائج واختبار فر�ضيات الدرا�سة. الاختبارات 
الثبات  من  عالية  بدرجة  تتمتع  الا�ستبانة  �أن  على  تدلل  ال�سابقة 

تُطمئن الباحثين �إلى تطبيقها على عينة الدرا�سة.
الجدول )5(

 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة

عدد المحور
الفقرات

معامل �ألفا 
كرونباخ

47.97حوكمة ال�شركات

30.95الا�ستدامة المالية

77.98جميع فقرات الا�ستبانة

:Normality Distribution Test  اختبار التوزيع الطبيعي
K-S) Kol� �سمرنوف   - كولمجوروف  اختبار  ا�ستخدم    

تتبع  البيانات  كانت  �إذا  ما  لاختبار   )mogorov-Smirnov Test

التوزيع الطبيعي من عدمه، وكانت النتائج كما هي مبينة في جدول 
.)6(

الجدول )6(
وضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي

قيمة المجال
)t(الاختبار

القيمة الاحتمالية 
(Sig.)

67.74.حوكمة ال�شركات

88.41.الا�ستدامة المالية

78.57.جميع فقرات الا�ستبانة

تبين من النتائج المو�ضحة في جدول )6( �أن القيمة الاحتمالية 
(.Sig) �أكبر من م�ستوى الدلالة 05. وبذلك ف�إن توزيع البيانات لهذه 

المعملية  الاختبارات  وا�ستخدمت  الطبيعي  التوزيع  يتبع  المجالات 
لتحليل البيانات واختبار فر�ضيات الدرا�سة. 

المحك المعتمد في الدراسة

مقيا�س  ال�سابقة  المحاور  على  للإجابة  الباحثان  ا�ستخدم 
)ليكرت( الخما�سي كما في جدول )7(:
الجدول )7(

 مقياس ليكرت الخماسي

درجة المقيا�س
الوزن الن�سبيالمتو�سطالموافقة

20 % - 35.99 %1 – 1.79قليلة جدا1

36 % - 51.99 %1.80 – 2.59قليلة2

52 % - 67.99 %2.60 – 3.39متو�سطة3

68 % - 83.99 %3.40 – 4.19كبيرة 4

84 % - 100 %4.20 – 5كبيرة جدا5

نتائج الدراسة وتفسيرها

تحليل فقرات الاستبانة:

�أولا: تحليل فقرات »حوكمة ال�شركات«
تحليل فقرات مجال »وجود �إطار تنظيمي وقانوني فعال ��

للحوكمة«
الجدول )8(

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات مجال 
» وجود إطار تنظيمي وقانوني فعال للحوكمة«

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

1
يتوفر لدي البنك هيكل تنظيمي 

يحدد الم�س�ؤوليات وال�صلاحيات 
وي�ساهم في تطوير الحوكمة.

4.360.8487.21

2
ينفذ البنك ن�شاطاته وفقاً لدليل 

4.180.7983.55�إجراءات و�سيا�سات معتمدة.

3
تمار�س الجهات الرقابية ال�سلطة 
الكاملة في التدقيق والمحا�سبة 

على الأخطاء.
4.190.7083.83

4
ي�صدر البنك القرارات الإ�شرافية 
والتنظيمية في الوقت المنا�سب 

وب�شفافية تامة.
4.070.7781.48

5
تمنح الجهات الإ�شرافية 

والتنظيمية في البنك ال�سلطة 
الكافية للقيام بواجباتها.

4.180.8383.66

6
تتمتع الجهات الإ�شرافية 

والتنظيمية في البنك بالنزاهة 
والمو�ضوعية.

4.170.7983.47

7
يوفر البنك هيئات تنظيمية 

4.210.8084.22ت�ضبط كافة جوانب الحوكمة.

8
يتما�شى البنك مع المتطلبات 

القانونية والتنظيمية للحوكمة 
مع �أحكام القانون.

4.180.7283.74

4.190.6383.8الدرجة الكلية

من جدول )8( ات�ضح �أن الوزن الن�سبي لمجال » �إطار تنظيمي 
وقانوني فعال للحوكمة » ي�ساوي )83.8 %(، مما ي�شير �إلى �أن هناك 
موافقة بدرجة كبيرة من قبل �أفراد العينة على فقرات هذا المجال، 
البنوك  �إلى وجود هيكل تنظيمي في  النتيجة  الباحثان هذه  ويعزو 
تطوير  في  وي�سهم  وال�صلاحيات  الم�س�ؤوليات  يحدد  الفل�سطينية 
الحوكمة، وتوفير هذه البنوك لهيئات تنظيمية ت�ضبط كافة جوانب 
التدقيق  في  الكاملة  ال�سلطة  الرقابية  الجهات  وممار�سة  الحوكمة، 
والمحا�سبة على الأخطاء، وتما�شي البنوك مع المتطلبات القانونية 
�إجراءات  لدليل  وفقاً  لن�شاطاتها  وتنفيذها  للحوكمة،  والتنظيمية 
الكافية  ال�سلطة  فيها  الإ�شرافية  الجهات  ومنح  معتمدة،  و�سيا�سات 
للقيام بواجباتها، وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )الخطيب، 2019(، 
ودرا�سة )بو �سلمة، 2018(، اللتين �أ�شارتا �إلى وجود درجات مرتفعة 
للحوكمة.  فعال  وقانوني  تنظيمي  �إطار  وجود  على  الموافقة  من 
وتختلف هذه النتيجة مع درا�سة )العريني، 2014( ودرا�سة )حلاوة 
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د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

درجات  وجود  في    )Hendrickse, 2008( ودرا�سة   ،)2013 وطه، 
فعال  وقانوني  تنظيمي  �إطار  وجود  على  الموافقة  من  متو�سطة 

للحوكمة.
تحليل فقرات مجال »حماية حقوق الم�ساهمين«��

الجدول )9(
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لفقرات »حماية حقوق 

المساهمين«

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

1
يتمتع الم�ساهمين بحق الح�صول 

على الأرباح ال�سنوية خلال الفترة 
المتعارف عليها قانونياً.

4.290.6485.81

2
ينبثق عن مجل�س الإدارة لجان 

تخ�ص�صية لمتابعة الأعمال 
التخ�ص�صية.

4.160.7083.22

3
لا يتحيز �أع�ضاء مجل�س الإدارة 
لم�صالحهم الذاتية على ح�ساب 

الأقلية من الم�ساهمين
4.110.7982.23

4
ي�شارك الم�ساهمون في تعديلات 

على النظام الأ�سا�سي وبنود 
الت�أ�سي�س.

3.970.9879.45

5
يطلع الم�ساهمين على جميع 

العمليات الرئي�سية والمهمة والتي 
تقوم بها �إدارة البنك.

3.900.9977.97

يمثل مجل�س الإدارة ر�أي الأغلبية 6
3.970.8879.34من الم�ساهمين في التوجهات.

يملك الم�ساهمون الحق في تعيين 7
3.900.9278.06�أو عزل �أع�ضاء مجل�س الإدارة.

8
يعطى البنك فر�صة لكافة 
المكونات من الم�ساهمين 

بالم�شاركة في �صناعة القرار.
3.820.9276.58

4.010.608.3الدرجة الكلية

�أن الوزن الن�سبي لمحو )حماية حقوق  من جدول )9( ات�ضح 
موافقة  هناك  �أن  يعني  وهذا   ،)%  80.3( ي�ساوي(  الم�ساهمين 
الم�ساهمين  تمتع  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو  كبيرة،  بدرجة 
عليها  المتعارف  الفترة  ال�سنوية خلال  الأرباح  على  الح�صول  بحق 
لمتابعة  تخ�ص�صية  لجان  الإدارة  مجل�س  عن  ينبثق  كما  قانونياً، 
الأعمال التخ�ص�صية، وترجع �أي�ضاً لعدم تحيز �أع�ضاء مجل�س الإدارة 
يمثل  كما  الم�ساهمين،  من  الأقلية  ح�ساب  على  الذاتية  لم�صالحهم 
وتتفق  التوجهات،  في  الم�ساهمين  من  الأغلبية  ر�أي  الإدارة  مجل�س 
�سلمة،  )بو  ودرا�سة  2019م(،  )الخطيب،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه 
الموافقة  من  مرتفعة  درجات  وجود  �إلى  �أ�شارتا  اللتين  2018م( 
درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتختلف  الم�ساهمين.  حقوق  حماية  على 
Hen�( ودرا�سة ،)2014م( ودرا�سة )حلاوة وطه، 2013  )العريني ،
drickse, 2008( في وجود درجات متو�سطة من الموافقة على حماية 

حقوق الم�ساهمين.

تحليل فقرات مجال »حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح«��
الجدول )10(

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لفقرات » حماية حقوق 
أصحاب المصالح«

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

يحمي البنك حقوق �أ�صحاب 1
4.18.8283.63الم�صالح بعلاقات تعاقدية موثقة.

2

يطور البنك �آليات م�شاركة 
�أ�صحاب الم�صالح في تح�سين 

الأداء المالي و�إ�شراكهم في اتخاذ 
القرارات.

4.12.7282.35

3
يزود البنك �أ�صحاب الم�صالح 

بالمعلومات اللازمة للقيام 
بم�س�ؤولياتهم.

4.19.7583.82

ي�ضع البنك �آليات و�إجراءات فعالة 4
4.20.8084.11لمواجهة حالات الإع�سار.

5
يلتزم البنك بالقواعد الأخلاقية 

في ممار�ساته تجاه �أ�صحاب 
الم�صالح.

4.07.7381.57

6

تتوافر القدرة لأ�صحاب الم�صالح 
لإي�صال اهتماماتهم حول 

الممار�سات الغير قانونية �إلى 
مجل�س الإدارة.

4.17.8483.34

7

يوفر البنك �آلية عمل فعالة بين 
�أ�صحاب الم�صالح ومجل�س الإدارة 

بهدف ا�ستمرارية البنك وزرع 
الثقة بين جميع الأطراف.

4.02.878.48

8
يوفر البنك �ضمانات تحمي حقوق 

�أ�صحاب الم�صالح عند حدوث 
خلاف مع الإدارة.

4.10.8982.06

4.13.6282.6الدرجة الكلية

من جدول )10( ات�ضح �أن الوزن الن�سبي لمحور« حماية حقوق 
�أ�صحاب الم�صالح “ ي�ساوي )82.6 %(، وهذا يعني �أن هناك موافقة 
بدرجة كبيرة على فقرات هذا المجال ح�سب المحك المعتمد، ويعزو 
فعالة  و�إجراءات  لآليات  البنوك  و�ضع  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان 
لمواجهة حالات الإع�سار، وتزويدها لأ�صحاب الم�صالح بالمعلومات 
الم�صالح  �أ�صحاب  لحقوق  وحمايتها  بم�س�ؤولياتهم،  للقيام  اللازمة 
�أ�صحاب  م�شاركة  لآليات  وتطويرها  موثقة،  تعاقدية  بعلاقات 
القرارات،  اتخاذ  في  و�إ�شراكهم  المالي  الأداء  تح�سين  في  الم�صالح 
حدوث  عند  الم�صالح  �أ�صحاب  حقوق  تحمي  ل�ضمانات  وتوفيرها 
خلاف مع الإدارة، وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )الخطيب، 2019(، 
ودرا�سة )بو �سلمة، 2018( اللتين �أ�شارتا �إلى وجود درجات مرتفعة 
�أ�صحاب الم�صالح. وتختلف  من الموافقة على محور حماية حقوق 
وطه،  )حلاوة  ودرا�سة   )2014 )العريني،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه 
2013(، ودرا�سة )Hendrickse, 2008(  في وجود درجات متو�سطة 

من الموافقة على حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح.
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تحليل فقرات مجال »ال�شفافية والاف�صاح«��
الجدول )11(

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات » 
الشفافية والافصاح«

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

1
تت�سم الأنظمة والتعليمات 

4.270.7485.51المطبقة في البنك بالو�ضوح.

2
يطبق البنك تعليماته 

4.190.6083.83بمو�ضوعية.

3
يف�صح البنك عن نظام الرقابة 

4.020.798.48الداخلية ومدى فاعليته.

4

ي�شمل الإف�صاح عن المعلومات 
المهمة المتعلقة بعوامل 

المخاطرة المتوقعة و�سيا�سة 
�إدارتها.

4.100.8281.97

5
يف�صح البنك عن النتائج المالية 

4.270.7685.42لكل الأطراف ب�شفافية.

6
يف�صح البنك عن خدماته التي 
4.160.9183.25يقدمها تجاه المجتمع المحلي.

7
يف�صح البنك عن مكاف�أة مجل�س 

الإدارة والمديرين التنفيذيين 
وكيفية اختيارهم.

4.150.9983.16

8

يعمل البنك على مراجعة 
المعلومات والإف�صاح عنها 

ب�أ�سلوب يتفق مع معايير 
المحا�سبة الدولية.

4.170.8583.44

4.170.6383.3الدرجة الكلية

»ال�شفافية  لمحور  الن�سبي  الوزن  �أن  ات�ضح   )11( جدول  من 
والاف�صاح« ي�ساوي )83.3 %(، وهذا يعني �أن هناك موافقة بدرجة 
كبيرة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة �إلى ات�سام الأنظمة والتعليمات 
النتائج المالية لكل  و�إف�صاحها عن  البنوك بالو�ضوح،  المطبقة في 
والإف�صاح  المعلومات  مراجعة  على  وعملها  ب�شفافية،  الأطراف 
و�إف�صاحها عن  الدولية،  المحا�سبة  يتفق مع معايير  ب�أ�سلوب  عنها 
الإدارة  مجل�س  مكاف�أة  وعن  المحلي،  للمجتمع  المقدمة  الخدمات 
مع  النتيجة  هذه  وتتفق  اختيارهم،  وكيفية  التنفيذيين  والمديرين 
 ،)2019 )الخطيب،  ودرا�سة   ،)2020 وحجازي،  )ال�سنو�سي  درا�سة 
وجود  في   )2017 )نجم،  ودرا�سة   ،)2018 �سلمة،  )بو  ودرا�سة 
والاف�صاح.  ال�شفافية  محور  على  الموافقة  من  مرتفعة  درجات 
وتختلف هذه النتيجة مع درا�سة )العريني، 2014( ودرا�سة )حلاوة 
درجات  وجود  في   )Hendrickse, 2008( ودرا�سة   ،)2013 وطه، 

متو�سطة من الموافقة على ال�شفافية والاف�صاح.
تحليل فقرات مجال »م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة«��

الجدول )12(
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات 

»مسؤوليات مجلس الإدارة«

المتو�سطالفقرةم
الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

الترتيب

1
يلتزم المجل�س بالقوانين مع 

الحر�ص على م�صالح الأطراف 
ذات الم�صلحة.

4.350.7686.91

المتو�سطالفقرةم
الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

الترتيب

ي�شرف مجل�س الإدارة على 2
4.270.7785.43عمليات الإف�صاح والات�صالات.

يطبق مجل�س الإدارة مهامه 3
4.250.7584.94بمعايير �أخلاقية عالية.

4
يقوم مجل�س الإدارة بو�ضع 
ا�ستراتيجية �إدارة المخاطر 

ومواجهة الأزمات.
4.100.7881.97

5
يلتزم مجل�س الإدارة ب�ضمان 

ا�ستقلالية المراجعين الداخليين 
والخارجيين.

4.080.8181.68

يقوم مجل�س الادارة بمهامه 6
4.210.7184.25الرقابية وتقييمها داخل البنك.

7
يعمل المجل�س �ضمن خطة 

ا�ستراتيجية �شاملة للإ�شراف 
والرقابة.

4.280.7885.62

8
يقوم المجل�س بمراجعة الخطط 

والا�ستراتيجيات ومراقبة الأداء 
والتنفيذ.

4.140.8882.86

4.210.6384.2الدرجة الكلية

من جدول )12( ات�ضح �أن الوزن الن�سبي لمجال »م�س�ؤوليات 
مجل�س الإدارة« ي�ساوي )84.2 %(، مما ي�شير �إلى �أن هناك موافقة 
المجال،  هذا  فقرات  على  العينة  �أفراد  قبل  من  جداً  كبيرة  بدرجة 
مع  بالقوانين  المجل�س  التزام  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو 
خطة  �ضمن  وعمله  الم�صلحة،  ذات  الأطراف  م�صالح  على  الحر�ص 
عمليات  على  وا�شرافه  والرقابة،  للإ�شراف  �شاملة  �إ�ستراتيجية 
عالية،  �أخلاقية  بمعايير  لمهامه  وتطبيقه  والات�صالات،  الإف�صاح 
والتنفيذ،  الأداء  ومراقبة  والا�ستراتيجيات  الخطط  بمراجعة  وقيامه 
وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )الخطيب، 2019(، ودرا�سة )بو �سلمة، 
من  مرتفعة  درجات  2019( في وجود  )الري�س،  ودرا�سة   ،)2018
الموافقة على محور م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة. وتختلف هذه النتيجة 
مع درا�سة )العريني، 2014( ودرا�سة )حلاوة وطه، 2013(، ودرا�سة 
)Hendrickse, 2008( في وجود درجات متو�سطة من الموافقة على 

م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة.
تحليل فقرات مجال »المعاملة المتكافئة للم�ساهمين«��

الجدول )13(
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرة من فقرات 

»المعاملة المتكافئة للمساهمين«

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

1
يعامل البنك كافة 

الم�ساهمين من نف�س الطبقة 
معاملة مت�ساوية.

4.080.8981.77

2

يتيح البنك لكافة 
الم�ساهمين فر�صة الح�صول 

على تعوي�ض فعلي في حالة 
انتهاك حقوقهم.

4.120.8782.56
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أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق الاستدامة المالية
دراسة ميدانية على البنوك المدرجة في بورصة فلسطين

د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

الانحراف المتو�سطالفقرةم
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

3

ت�سمح الاجراءات المتعلقة 
بالاجتماعات العامة 

للم�ساهمين بتحقيق معاملة 
متكافئة لكافة الم�ساهمين.

4.180.9283.63

4

ي�ساوي البنك بين حملة 
الأ�سهم داخل كل فئة، 
وحقهم في الدفاع عن 

حقوقهم القانونية.

4.210.8284.21

5

يعمل البنك على �ضمان 
المعاملة المت�ساوية 

للم�ساهمين )كبار �أو �صغار 
حملة الأ�سهم( فيما يخ�ص 

الاطلاع على التقارير 
المالية حال �صدورها.

4.190.8283.82

6

يعمل البنك على �ضمان 
المعاملة المت�ساوية 

للم�ساهمين ومنع تداول 
الأ�سهم ب�صورة لا تت�سم 
بالإف�صاح �أو ال�شفافية.

4.120.7582.55

7

يعمل البنك على �ضمان 
المعاملة المت�ساوية لكافة 

الم�ساهمين من خلال التكفل 
بالعمليات والإجراءات 
المتعلقة بالإبلاغ عن 

الاجتماعات العامة 
للم�ساهمين.

4.160.6883.24

4.150.6783.1الدرجة الكلية

»المعاملة  لمحور  الن�سبي  الوزن  �أن  ات�ضح   )13( جدول  من 
هناك  �أن  يعني  وهذا   ،)%  83.1( ي�ساوي  للم�ساهمين«  المتكافئة 
م�ساواة  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو  كبيرة،  بدرجة  موافقة 
عن  الدفاع  في  وحقهم  فئة،  كل  داخل  الأ�سهم  حملة  بين  البنوك 
المت�ساوية  المعاملة  �ضمان  على  وعملها  القانونية،  حقوقهم 
للم�ساهمين فيما يخ�ص الاطلاع على التقارير المالية حال �صدورها، 
للم�ساهمين  العامة  بالاجتماعات  المتعلقة  للإجراءات  و�سماحها 
�ضمان  على  وعملها  الم�ساهمين،  لكافة  متكافئة  معاملة  بتحقيق 
المعاملة المت�ساوية للم�ساهمين ومنع تداول الأ�سهم ب�صورة لا تت�سم 
)الخطيب،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  ال�شفافية،  �أو  بالإف�صاح 
مرتفعة  درجات  وجود  في   ،)2018 �سلمة،  )بو  ودرا�سة   ،)2019
وتختلف  للم�ساهمين.  المتكافئة  المعاملة  محور  على  الموافقة  من 
وطه،  )حلاوة  ودرا�سة   )2014 )العريني،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه 
2013(، ودرا�سة )Hendrickse, 2008( في وجود درجات متو�سطة 

من الموافقة على المعاملة المتكافئة للم�ساهمين.
تحليل جميع فقرات حوكمة ال�شركات��

لفقرات   )%  82.9( الن�سبي  الوزن  �أن  )14( تبين  من جدول 
تطبيق مبادئ حوكمة ال�شركات وبانحراف معياري )58. (، وبقيمة 
�أن م�ستوى  �إلى  ي�شير  ، وهذا   .05 الدلالة  �أقل من م�ستوى  احتمالية 
تطبيق حوكمة ال�شركات في البنوك جاء بدرجة كبيرة. و�شغل محور 
 ،)%  84.2( ن�سبي  الأولى بوزن  المرتبة  الإدارة  م�س�ؤوليات مجل�س 
للحوكمة  فعال  وقانوني  تنظيمي  �إطار  وجود  محور  جاء  بينما 

ال�شفافية  محور  ثم   ،)%  83.8( ن�سبي  بوزن  الثانية  المرتبة  في 
والاف�صاح في المرتبة الثالثة بوزن ن�سبي )%83.3(، وجاء محور 
ن�سبي  بوزن  الرابعة  المرتبة  في  للم�ساهمين  المتكافئة  المعاملة 
�أ�صحاب  %(، ثم في المرتبة الخام�سة محور حماية حقوق   83.1(
الم�صالح بوزن ن�سبي )82.6 %(، في حين جاء محور حماية حقوق 

الم�ساهمين في المرتبة ال�ساد�سة بوزن ن�سبي )80.3 %(«.
في  تنظيمي  هيكل  وجود  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان  ويعزو 
في  وي�سهم  وال�صلاحيات  الم�س�ؤوليات  يحدد  الفل�سطينية  البنوك 
الأرباح  على  الح�صول  بحق  الم�ساهمين  وتمتع  الحوكمة،  تطوير 
تحيز  وعدم  قانونياً،  عليها  المتعارف  الفترة  خلال  ال�سنوية 
الأقلية  ح�ساب  على  الذاتية  لم�صالحهم  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء 
لمواجهة  فعالة  و�إجراءات  لآليات  البنوك  وو�ضع  الم�ساهمين،  من 
حالات الإع�سار، وتزويدها لأ�صحاب الم�صالح بالمعلومات اللازمة 
للقيام بم�س�ؤولياتهم، وحمايتها لحقوق �أ�صحاب الم�صالح بعلاقات 
البنوك  في  المطبقة  والتعليمات  الأنظمة  �أن  كما  موثقة،  تعاقدية 
تت�سم بالو�ضوح، كما ترجع �إلى التزام المجل�س بالقوانين مع الحر�ص 
على م�صالح الأطراف ذات الم�صلحة، وعمله �ضمن خطة �إ�ستراتيجية 
�شاملة للإ�شراف والرقابة، وم�ساواة البنوك بين حملة الأ�سهم داخل 
على  وعملها  القانونية،  حقوقهم  عن  الدفاع  في  وحقهم  فئة،  كل 
على  الاطلاع  يخ�ص  فيما  للم�ساهمين  المت�ساوية  المعاملة  �ضمان 
المتعلقة  للإجراءات  و�سماحها  �صدورها،  حال  المالية  التقارير 
لكافة  متكافئة  معاملة  بتحقيق  للم�ساهمين  العامة  بالاجتماعات 
وحجازي،  )ال�سنو�سي  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الم�ساهمين. 

 ،)2019 2020(، ودرا�سة )الخطيب، 
الجدول )14(

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لجميع فقرات » حوكمة 
الشركات«

الانحراف المتو�سطالمحورم
المعياري

الوزن 
الترتيب)t()sig(الن�سبي

1

وجود �إطار 
تنظيمي 

وقانوني فعال 
للحوكمة

4.19.6383.830.653.0002

حماية حقوق 2
4.01.6080.327.446.0006الم�ساهمين

3
حماية حقوق 

�أ�صحاب 
الم�صالح

4.13.6282.629.550.0005

ال�شفافية 4
4.17.6383.329.680.0003والاف�صاح

م�س�ؤوليات 5
4.21.6384.230.938.0001مجل�س الإدارة

6
المعاملة 

المتكافئة 
للم�ساهمين

4.15.6783.127.568.0004

4.14.5882.931.960.000الدرجة الكلية

2018(، ودرا�سة  2019(، ودرا�سة )بو �سلمة،  ودرا�سة )الري�س، 
 Shrivastava &( )Arabiat, 2016(، ودرا�سة  2017( ودرا�سة  )نجم، 
Addas, 2014(، ودرا�سة )et al, 2013 Gjerde( في وجود درجات 
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مرتفعة من الموافقة على تطبيق مبادئ حوكمة ال�شركات، وتختلف 
هذه النتيجة مع درا�سة )Okoye & Isibor, 2020( )العريني، 2014م( 
في   )Hendrickse, 2008( ودرا�سة   ،)2013 وطه،  )حلاوة  ودرا�سة 
حوكمة  مبادئ  تطبيق  على  الموافقة  من  متو�سطة  درجات  وجود 

ال�شركات.

ثانياً: تحليل فقرات مجال »الاستدامة المالية«

والوزن  المعياري  والانحراف  الح�سابي  المتو�سط  ا�ستخدم 
الن�سبي والترتيب لمعرفة درجة الموافقة، النتائج مو�ضحة في جدول 

.)15(

الجدول )15(
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لكل فقرات »الاستدامة المالية«

الترتيب)t()sig(الوزن الن�سبيالانحراف المعياريالمتو�سطالمحورم

4.28.6885.530.322.0003التخطيط المالي الإ�ستراتيجي1

4.23.6284.731.938.0004الإدارة المالية ال�سليمة2

4.22.5184.538.719.0005التكامل المالي الم�ستدام3

4.35.5387.141.333.0001ال�سيولة4

4.30.6286.133.714.0002تنوع الدخل5

4.21.5784.234.440.0006ر�أ�س المال التكنولوجي6

4.27.4885.342.969.000الدرجة الكلية

يتبين من جدول )15( �أن »الوزن الن�سبي للدرجة الكلية لفقرات 
الا�ستدامة المالية بلغ )85.3 %(، وبقيمة احتمالية �أقل من م�ستوى 
المالية  الا�ستدامة  تحقيق  م�ستوى  �أن  �إلى  ي�شير  وهذا   ،  .05 الدلالة 
المرتبة  ال�سيولة  محور  و�شغل  جداً.  كبيرة  بدرجة  جاء  البنوك  في 
الدخل في  تنوع  بينما جاء محور   ،)%  87.1( ن�سبي  الأولى بوزن 
%(، ثم محور التخطيط المالي  المرتبة الثانية بوزن ن�سبي )86.1 
وجاء   ،)%  85.5( ن�سبي  بوزن  الثالثة  المرتبة  في  الا�ستراتيجي 
محور الإدارة المالية ال�سليمة في المرتبة الرابعة بوزن ن�سبي )84.7 
%(، ثم في المرتبة الخام�سة محور حماية التكامل المالي الم�ستدام 
بوزن ن�سبي )84.5 %(، في حين جاء محور ر�أ�س المال التكنولوجي 
في المرتبة ال�ساد�سة بوزن ن�سبي )84.2 %(«، ويعزو الباحثان هذه 
في  الأجل  طويل  المالي  التخطيط  على  البنوك  حر�ص  �إلى  النتيجة 
�أهدافه  تحقيق  في  اللازمة  للإجراءات  وتحديدها  مهامها،  تو�ضيح 
المالية  للقرارات  وتبنيها  المالية،  للخطط  و�إعدادها  الا�ستراتيجية، 
والتزامها  المالية،  الم�ؤ�شرات  ونتائج  المالي  التحليل  على  بناءً 
بال�شفافية المالية والإجراءات الرقابية الدقيقة، وتميزها بالتكامل 
واهتمامها  الم�صرفية،  عملياتها  تكاليف  لتغطية  المتنوع  المالي 
بالقدرة  وامتيازها  المالية،  الخطة  على  بناء  التنب�ؤات  بمتابعة 
توليد  على  وعملها  الا�ستحقاق،  تاريخ  عند  الالتزامات  �سداد  على 
واحد، وحر�صها على  ولي�س من م�صدر  الدخل من م�صادر متعددة 
التكاليف الإدارية، و�سعيها ل�ضمان  الرئي�سي لتقليل  التمويل  توفير 
وتفعيل  الإلكترونية،  خدماتها  تفعيل  خلال  من  المالية  ا�ستدامتها 
مردود  لتحقيق  الإلكترونية  الو�سائل  عبر  التكنولوجية  خدماتها 
)ب�سي�سو،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  وللم�ستفيدين.  لها  مالي 
والعاني،  )�إبراهيم  ودرا�سة   )2021 )ا�سكندر،  ودرا�سة   )2022
2017( في  )الها�شمي،  2020م( ودرا�سة  2018( ودرا�سة )رانية، 
وجود درجات مرتفعة من الموافقة على تحقيق الا�ستدامة المالية. 
ودرا�سة   )Hendrickse, 2008( درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتختلف 
وجود  في   )2014 )العريني،  ودرا�سة   )Okoye & Isibor, 2020(

درجات منخف�ضة من الموافقة على تحقيق الا�ستدامة المالية.

اختبار فرضيات الدراسة:

لمبادئ  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  »يوجد  الرئي�سة:  الفر�ضية 
حوكمة ال�شركات على تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة 

في بور�صة فل�سطين«.
والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 

مو�ضحة في الجدول التالي:
الجدول )16(

 أثر مبادئ حوكمة الشركات على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

المقدار 
000.*2.0312.532الثابت

*193.2440.43 مبادئ 
حوكمة 
ال�شركات

.5313.901*.000

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  »القيمة  �أن   )16( جدول  يبين 
ال�شركات على  �أثر لمبادئ حوكمة  (، وهذا يدل وجود  الدلالة )05. 
تحقيق الا�ستدامة المالية، وقد بلغ معامل التحديد 43. ، وهذا يعني 
في  الكلي  التباين  من   %  43 ف�سرت  ال�شركات  حوكمة  مبادئ  �أن 

الا�ستدامة المالية، ويرجع الباقي لعوامل �أخرى.
ويعزو الباحثان هذه النتيجة �إلى �أن �أبعاد حوكمة ال�شركة لها 
البنوك المدرجة في بور�صة  الا�ستدامة المالية في  �أهمية في تعزيز 
)وجود  في  والمتمثلة  الأبعاد  هذه  ا�ستخدام  زاد  فكلما  فل�سطين 
�إطار تنظيمي وقانوني فعال للحوكمة، وحماية حقوق الم�ساهمين، 
وحماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح، وال�شفافية والاف�صاح، م�س�ؤوليات 
لزيادة  ذلك  �أدى  للم�ساهمين(   المتكافئة  المعاملة  الإدارة،  مجل�س 
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أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق الاستدامة المالية
دراسة ميدانية على البنوك المدرجة في بورصة فلسطين

د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

مع  النتيجة  هذه  وتتفق  للبنوك،  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  فر�ص 
 Ajili & Bouni,( ودرا�سة   )Shrivastava & Addas, 2014( درا�سة 
 )Gjerde et. al., 2013( )Arabiat, 2016( ودرا�سة  2018( ودرا�سة 

في وجود �أثر لتطبيق حوكمة ال�شركات على �أداء الا�ستدامة، وتختلف 
هذه النتيجة مع درا�سة )Okoye & Isibor, 2020( التي �أ�شارت لعدم 

وجود �أثر لتطبيق حوكمة ال�شركات على الا�ستدامة المالية.
ويتفرع من الفر�ضية الرئي�سة الفر�ضيات الآتية:

11 تنظيمي . �إطار  لوجود  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  »يوجد 
البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  على  للحوكمة  فعال  وقانوني 

المدرجة في بور�صة فل�سطين«.
والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 

مو�ضحة في الجدول جدول )17(:
الجدول )17(

 أثر وجود إطار تنظيمي وقانوني فعال للحوكمة على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة 
 )F( اختبار

للنموذج

R²
للنموذج

000.*2.4814.992المقدار الثابت

*119.008.32 وجود �إطار 
تنظيمي وقانوني 

فعال للحوكمة
.421.909*.000

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  »القيمة  �أن   )17( جدول  يبين 
الدلالة )05.(، وهذا يدل على وجود �أثر لوجود �إطار تنظيمي وقانوني 
معامل  بلغ  وقد  المالية،  الا�ستدامة  تحقيق  على  للحوكمة  فعال 
فعال  وقانوني  تنظيمي  �إطار  وجود  �أن  يعني  وهذا   ،).32( التحديد 
المالية،  الا�ستدامة  في  الكلي  التباين  من   )%  32( ف�سر  للحوكمة 

ويرجع الباقي لعوامل �أخرى.
22 �إح�صائية لحماية حقوق الم�ساهمين . �أثر ذو دلالة  »يوجد 

بور�صة  في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  على 
فل�سطين«.

والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 
مو�ضحة في جدول )18(:

الجدول )18(
 أثر حماية حقوق المساهمين على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

المقدار 
000.*2.4114.669الثابت

*13.147.33 حماية 
حقوق 

الم�ساهمين
.4611.408*.000

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  »القيمة  �أن   )18( جدول  يبين 
الم�ساهمين  �أثر لحماية حقوق  )05.(، وهذا يدل على وجود  الدلالة 
على تحقيق الا�ستدامة المالية، وقد بلغ معامل التحديد )33.(، وهذا 

التباين  من   )%  33( ف�سرت  الم�ساهمين  حقوق  حماية  �أن  يعني 
الكلي في الا�ستدامة المالية، ويرجع الباقي لعوامل �أخرى.

33 �أ�صحاب . حقوق  لحماية  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  »يوجد 
في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  على  الم�صالح 

بور�صة فل�سطين«.
والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 

مو�ضحة في جدول )19(:
الجدول )19(

 أثر حماية حقوق أصحاب المصالح على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

000.*2.4114.816المقدار الثابت

*133.120.34 حماية حقوق 
�أ�صحاب 
الم�صالح

.4511.538*.000

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  »القيمة  �أن   )19( جدول  يبين 
�أ�صحاب  حقوق  لحماية  �أثر  وجود  على  يدل  وهذا   ،).05( الدلالة 
التحديد  معامل  بلغ  وقد  المالية،  الا�ستدامة  تحقيق  على  الم�صالح 
)34.(، وهذا يعني �أن حماية حقوق �أ�صحاب الم�صالح ف�سرت )34 
التباين الكلي في الا�ستدامة المالية، ويرجع الباقي لعوامل  %( من 

�أخرى.
44 على . والاف�صاح  لل�شفافية  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  »يوجد 

تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين«.
والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 

مو�ضحة في جدول )20(:
الجدول )20(

 أثر الشفافية والافصاح على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)T(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

000.*2.3712.532المقدار الثابت

*149.839.37 ال�شفافية 
000.*4613.901.والاف�صاح

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  “القيمة  �أن   )20( جدول  يبين 
على  والاف�صاح  لل�شفافية  �أثر  وجود  على  يدل  وهذا   ،).05( الدلالة 
وهذا   ،).37( التحديد  معامل  بلغ  وقد  المالية،  الا�ستدامة  تحقيق 
يعني �أن ال�شفافية والاف�صاح ف�سرت )37 %( من التباين الكلي في 

الا�ستدامة المالية، والباقي يرجع لعوامل �أخرى.
55 »يوجد �أثر ذو دلالة �إح�صائية لم�س�ؤوليات مجل�س الإدارة .

بور�صة  في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  على 
فل�سطين«.

والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 
مو�ضحة في جدول )21(:
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2023م )19( - حزيران  مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإدارية والاقتصادية - المجلد )8( - العدد 

الجدول )21(
 أثر مسؤوليات مجلس الإدارة على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

المقدار 
000.*2.1414.407الثابت

*209.617.44 م�س�ؤوليات 
مجل�س 
الإدارة

.5114.478*.000

م�ستوى  من  �أقل  الاحتمالية  القيمة  �أن   )21( جدول  يبين 
الإدارة  �أثر لم�س�ؤوليات مجل�س  الدلالة )05.(، وهذا يدل على وجود 
على تحقيق الا�ستدامة المالية، وقد بلغ معامل التحديد )44.(، وهذا 
التباين  من   )%  44( ف�سرت  الإدارة  مجل�س  م�س�ؤوليات  �أن  يعني 

الكلي في الا�ستدامة المالية، ويرجع الباقي لعوامل �أخرى.
66 المتكافئة . للمعاملة  �إح�صائية  دلالة  ذو  �أثر  »يوجد 

في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  على  للم�ساهمين 
بور�صة فل�سطين«.

والنتائج  الب�سيط،  الانحدار  نموذج  ا�ستخدم  ذلك  من  للتحقق 
مو�ضحة في جدول )22(:

الجدول )22(
 أثر المعاملة المتكافئة للمساهمين على تحقيق الاستدامة المالية

قيمةالمتغير
المعامل

قيمة
)t(

القيمة 
الاحتمالية

قيمة اختبار 
)F( للنموذج

R²
للنموذج

000.*2.5016.993المقدار الثابت

*147.470.36 المعاملة المتكافئة 
000.*4212.144.للم�ساهمين

يبين جدول )22( �أن القيمة الاحتمالية �أقل من م�ستوى الدلالة 
)05.(، وهذا يدل على وجود �أثر للمعاملة المتكافئة للم�ساهمين على 
تحقيق الا�ستدامة المالية، وقد بلغ معامل التحديد )36.(، وهذا يعني 
�أن المعاملة المتكافئة للم�ساهمين ف�سرت 36 % من التباين الكلي 

في الا�ستدامة المالية، ويرجع الباقي لعوامل �أخرى

نتائج الدراسة: 
حوكمة  مبادئ  لتطبيق  �أثر  وجود  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت 
في  المدرجة  البنوك  في  المالية  الا�ستدامة  تحقيق  في  ال�شركات 

بور�صة فل�سطين  �إذ بلغ معامل الت�أثير )43.(.
وكانت نتائج الفر�ضيات الفرعية لهذه الفر�ضية على النحو 

الآتي:
يوجد �أثر لوجود �إطار تنظيمي وقانوني فعال للحوكمة في ��

تحقيق الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين  ، 
�إذ بلغ معامل الت�أثير )32.(.

يوجد �أثر لحماية حقوق الم�ساهمين في تحقيق الا�ستدامة ��
معامل  بلغ  �إذ   ، فل�سطين  بور�صة  في  المدرجة  البنوك  في  المالية 

الت�أثير )33.(.
تحقيق �� في  الم�صالح  �أ�صحاب  حقوق  لحماية  �أثر  يوجد 

�إذ بلغ   ، الا�ستدامة المالية في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين 
معامل الت�أثير )34.(.

يوجد �أثر لل�شفافية والاف�صاح في تحقيق الا�ستدامة المالية ��
في البنوك المدرجة في بور�صة فل�سطين، �إذ بلغ معامل الت�أثير )37.(. 

يوجد �أثر لم�س�ؤوليات مجل�س الإدارة في تحقيق الا�ستدامة ��
معامل  بلغ  �إذ  فل�سطين،  بور�صة  في  المدرجة  البنوك  في  المالية 

الت�أثير )44.(. 
تحقيق �� في  للم�ساهمين  المتكافئة  للمعاملة  �أثر  يوجد 

بلغ  �إذ  فل�سطين،  بور�صة  المدرجة في  البنوك  المالية في  الا�ستدامة 
معامل الت�أثير )36.(.

توصيات الدراسة: 
يو�صي  الدرا�سة  �إليها  تو�صلت  التي  النتائج  على  بناء 

الباحثان بالاتي:
�ضرورة �إعداد درا�سات تتناول �أثر الحوكمة في الا�ستدامة ��

المالية في القطاعات الاقت�صادية الأخرى في البور�صة الفل�سطينية.
ت�سهم �� الحوكمة  قواعد  غير  �إ�ضافية  متغيرات  عن  البحث 

بتحقيق الا�ستدامة المالية.
تبني وتعزيز تطبيق قواعد الحوكمة من قبل مجال�س �إدارة ��

الم�ؤ�س�سات المالية وال�شركات المدرجة.
اعتماد الجمعيات العمومية للم�ؤ�س�سات المالية وال�شركات ��

الأكثر  الإدارة، لانها  الناظمة والمحددة لم�س�ؤوليات مجل�س  اللوائح 
ت�أثيراً من بين قواعد الحوكمة على الا�ستدامة المالية.

�سلامة تطبيق قواعد الحوكمة من قبل الإدارة العليا ي�ؤدي ��
لتحقيق منافع مالية على المدى الطويل لجميع الأطراف.

الجهات �� قبل  من  الحوكمة  قواعد  تطبيق  تبني  �ضرورة 
الحكومية لت�أثيرها على الا�ستقرار المالي للم�ؤ�س�سات.

المصادر والمراجع العربية:
القر�آن الكريم--

في -- الا�ستثمارية  المحفظة  دور   .)2018( والعاني،عماد.  هويده  �إبراهيم، 
تحقيق الا�ستدامة المالية للبنك المركزي العراقي للمدة )2008 - 2018(، 

مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقت�صادية، 16)52(:295 - 309.

تحقيق -- في  الأخ�ضر  التمويل  دور   .)2021( الله.  جار  زهراء  ا�سكندر، 
م�صرفي  في  العاملين  من  عينة  لآراء  تحليليه  درا�سة  المالية  الا�ستدامة 
جامعة  مجلة  نينوى،  محافظة  في  والا�ستثمار  للتنمية  والمو�صل  جيهان 
 -  92  :)1(11 الحمدانية،  جامعة  والاقت�صادية،  الإدارية  للعلوم  كركوك 

.121

الا�ستدامة -- تعزيز  على  الإدارية  الممار�سات  �أثر   .)2022( مايا.  ب�سي�سو، 
المالية للمنظمات الأهلية في قطاع غزة )ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة(، 

كلية الاقت�صاد والعلوم الإدارية، الجامعة الإ�سلامية بعزة، فل�سطين.

الب�شير، زبيدي. )2016(. دور حوكمة ال�شركات في تحقيق جودة التقارير --
المالية وتح�سين الأداء المالي )ر�سالة دكتوراة غير من�شورة(، جامعة محمد 

بو�ضياف - الم�سيلة، الجزائر.
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أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحقيق الاستدامة المالية
دراسة ميدانية على البنوك المدرجة في بورصة فلسطين

د. درويش مصطفى الجخلب
أ. عبيدة محمد داود الجماصي

الم�صرفية -- المخاطر  لإدارة  الحوكمة  �آليات   .)2016(. �أميرة  مخلوف،  بن 
العاملة  التجارية  البنوك  من  عينة  حالة  درا�سة  المالي  الا�ستقرار  وتعزيز 
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