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درجة رضا طلبة تخصص اللغة العربية بكلية التربية في جامعة السلطان قابوس 
عن مقرر التدريب الميداني باستخدام التَّعليم الإلكتروني 

د. فاطمة محمد أحمد الكاف
د. مريم حسن علي البلوشي

الملخص:
هدفت �لدر��سة �لحالية �إلى تعرّف درجة ر�سا طلبة تخ�س�س 
مقرر  عن  قابو�س  �ل�سلطان  جامعة  في  �لتربية  بكلية  �لعربية  �للغة 
ذلك؛  ولتحقيق  �لإلكتروني.  �لتعليم  فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب 
��ستخدمت �لباحثتان �لمنهج �لو�سفي �لتحليلي؛ حيث تكوّنت �لعينة 
من )44( طالبا وطالبة. و�أُعدت ��ستبانة ت�سمّنت خم�سة محاور تمثّل 
متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني، وهي: محور خطة �لوحدة �لدر��سية 
بالتدري�س  �لمرتبطة  �لتاأملية  �لأور�ق  ومحور  عبار�ت،   )8( وبها 
وفيها )9( عبار�ت، ومحور �أدلة �لم�ساهدة �ل�سفية مع �لأقر�ن وفيها 
)8( عبار�ت، ومحور �أدلة تبادل �لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء وفيها 
)6( عبار�ت.  �لنمو �لمهني وفيها  �أن�سطة  �أدلة  )6( عبار�ت، ومحور 
وطرح �سوؤ�لين مفتوحين في نهاية �ل�ستبانة حول �ل�سعوبات �لتي 
و�جهت �لطلبة في �إنجاز متطلبات �لمقرر، و�لمقترحات �لتي يرونها 
لت  لتطوير مقرر �لتدريب �لميد�ني با�ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني. تو�سّ
�لدّر��سة �إلى نتائج عدة، منها: �أن ر�سا طلبة تخ�س�س �للغة �لعربية 
بكلية �لتربية عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني با�ستخد�م �لتعليم 
 ،  )3.79( بلغ  ح�سابي  وبمتو�سط  عالية،  بدرجة  جاء  �لإلكتروني 
�إح�سائيًا  د�لة  فروق  توجد  ل  و�أنه   ،  )52.( بلغ  معياري  و�نحر�ف 
تو�سيات  �لدّر��سة  وقدّمت  و�لإناث.  �لذكور  بين  �لر�سا  درجة  في 
عدة، �أبرزها تطوير خدمة �لإنترنت وتوفيرها في مختلف محافظات 
�ل�سلطنة؛ كي يتمكّن �لطلبة من �إنجاز متطلباتهم �لدر��سية في �لتعليم 

�لإلكتروني.
 – �لميد�ني  �لتدريب   – �لر�سا  درجة  المفتاحية:  الكلمات●

�لتعليم �لإلكتروني.
Abstract:

The present study aimed to identify the degree 
of satisfaction of the Arabic language students at the 
College of Education at Sultan Qaboos University 
about the practicum during the e - learning period. 
To achieve the purpose of the study, the researchers 
adopted the descriptive - analytical method. The 
sample consisted of 44 students. A questionnaire was 
designed and included five themes: unit plan 8 items, 
reflection papers related to teaching 9 items, classroom 
peer observation 8 items, exchange visits with expert 
teachers 6 items, and professional development 6 
items. At the end of the questionnaire, there were two 
open - ended questions about the difficulties facing 
students in completing the courses’ requirements and 
suggestions for improvement. The findings revealed 
that the degree of satisfaction of the Arabic language 
students at the College of Education on the student 
teaching course requirements using e - learning was 
high with m=3.79 and SD=.52. In addition, there were 
no statistically significant differences in the degree of 
satisfaction between males and females. Furthermore, 
recommendations on developing the Internet service 

and its provision in the Sultanate of Oman were 
suggested.

Keywords: Degree of satisfaction, student 
teaching, e - Learning.

المقدمة:
�لعالم  دول  حكومات   COVID-19 كورونا  جائحة  �أجبرت 
حرمان  في  ت�سبب  مما  �لتعليمية؛  �لموؤ�س�سات  �إغلاق  على 
دولة   188 من  متعلم(  �لمليار  ون�سف  و�حد  من  )�أكثر   89٪
�لوجاهي  �لتعلم  لتلقي  �لتعليمية  �لموؤ�س�سات  �إلى  �لو�سول  من 
في  �لمعلمون  كُلف  �لنت�سار  ذلك  ومع   ،  (UNESCO, 2020)

في  �لإلكتروني  �لتدري�س  �إلى  بالنتقال  �لجامعي  �لتعليم 
�إلى  �لوجاهي  �لتدري�س  من  �لنتقال  �أي  �ل�ستثنائية،  �لحالت 
متنوعة  �أنو�ع  توظيف  خلال  من  �لإلكتروني  �لتدري�س  ��ستخد�م 
�لإذ�عي  و�لبث  بالف�سائيات،  مرورً�  بالإنترنت  تبد�أ  �لتقانة،  من 

. (Brodeur et al., 2020; Eyles et al., 2020)

جاء �لتعليم �لإلكتروني ليحل عدد� من �لم�سكلات �لتي تعتر�س 
�أو �لتقليدي  �سبيل ن�شر �لتعليم على مدى و��سع، وب�سكله �لعتيادي 
�لذي يتطلب �إمكانيات �سخمة قد ل ت�ستطيع بع�س �لدول توفيرها. 
ف�سبكة �لإنترنت تمكن �لمتعلم �أو غيره من �لدخول �إليها من �أي مكان، 
وبالتالي فاإن �لمتعلم يبقى في حل من �لترحال �إلى �أماكن �لموؤ�س�سة 
�لتعليمية �أو �لتدريبية �لمرتبط بها، ويرى بع�س �لأ�ساتذة في �لتربية 
و�لتعليم �أن �لإنترنت ربما يحل محل معظم و�سائط �لت�سال �لأخرى 
�لم�ستوى  على  �لمختلفة  وبر�مجه  بُعد،  عن  �لتعليم  في  �لم�ستخدمة 
�لعالمي. ويتميز �أ�سلوب �لتعليم عن بُعد مز�يا عدة منها: �أن �لمتعلم 
يمكنه �لدر��سة في �لوقت �لذي ي�ساء بحيث ل يلجاأ �إلى �لنقطاع عن 
�لمكان  �أو  يختاره  �لذي  �لمكان  في  يتعلم  �أن  يمكنه  وكذلك  عمله، 

�لمنا�سب له )دياب، 2006( .
من  كثير  على  للتغلب  �لإلكتروني  �لتعليم  ��ستخد�م  وياأتي 
�لم�ساعب و�لتحديات �لتي تو�جه �لتعليم �لتقليدي في ظل ��ستمر�ر 
جائحة كورونا COVID-19  �لتي �جتاحت �لعالم باأ�شره في نهاية 
2019 وبد�ية 2020، وعانت منها دول �لعالم، ومن �سمنها �سلطنة 
عمان، و�أدت �إلى توقف �سبه كلي لجميع نو�حي �لحياة �لقت�سادية، 
وجود  من  بد  ل  كان  لذلك  و�لتعليمية؛  و�لجتماعية،  و�لريا�سية، 
�لموؤ�س�سات  كل  في  �لتقليدي  �لتعليم  توقف  بعد  تعليمية  بد�ئل 
�لتعليمية في �ل�سلطنة، فجاء تفعيل �لتعليم �لإلكتروني ب�سورة �أكبر 
وب�سكل �أ�سمل مما كان عن طريق ��ستخد�م من�سات تعليمية هدفها 
�لتو��سل �لعلمي بين �لمعلمين وطلبتهم، وبين �لموؤ�س�سات �لتعليمية 

�لأخرى.
�لتطور  مو�كبة  على  قابو�س  �ل�سلطان  جامعة  حر�ست  وقد 
�لتقني و�لتكنولوجي �لعالمي؛ �ن�سجاما مع روؤيتها في تبني فل�سفة 
متكاملة  بر�مج  تقدم  �لجامعة  �أ�سبحت  كما  �لإلكتروني.  �لتعليم 
تحويل  في  �إجر�ء�ت  عدة  �تخذت  حيث  لطلابها،  �إلكترونية  بطريقة 
�لمقرر�ت �لدر��سية �إلى �سيغة �إلكترونية بهدف زيادة فاعلية �لعملية 
�ل�سلطان قابو�س  �لتعلم. وتعد جامعة  �لتعليمية، وتجويد مخرجات 
ومتعددة  و��سعة  تجارب  لها  �لتي  �لعريقة  �لجامعات  من  كغيرها 
�أن  �إل  �لإلكتروني،  �لتعليم  �لحديثة وبخا�سة  �لتقنيات  ��ستخد�م  في 
تجربتها في طرح مقرر�ت �إلكترونية ب�سكل كلي تعد تجربة حديثة، 
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 /2018 �لأكاديمي  �لعام  خلال  �لتجارب  هذه  �أولى  بد�أت  حيث 
2019م بعد �أن قام ق�سم در��سات �لمعلومات لكلية �لآد�ب و�لعلوم 
كمقرر  �لإنترنت  في  �لبحث  ��ستر�تيجيات  مقرر  بطرح  �لجتماعية 
�ختياري لطلبة �لجامعة بحيث يكون مقرر� �إلكترونيا بالكامل. وتم 
في هذ� �لمقرر تقديم جميع �لدرو�س، و�لتقارير، و�لو�جبات، وت�سجيل 
�لنهائي(  و�لختبار  �لمنت�سف  )�ختبار  �لختبار�ت  و�أد�ء  �لح�سور، 
بطريقة �إلكترونية عن طريق نظام �إد�رة �لتعليم �لإلكتروني �لمودل، 

 .Google Meet و ،Moodle

�لتعلم  عن  بديل  �لإلكتروني  �لتعليم  �إن  �لقول  يمكن  ول 
متاحة  �لتعلم  فر�س  لجعل  �لتعلم  في  طريقة  هو  ولكن  �لتقليدي، 
ومو�قعهم  جن�سياتهم  باختلاف  �لمجتمع  �أفر�د  من  عدد  لأكبر 
تبادل  م�ستوى  رفع  �ساأنه  من  �لذي  �لأمر  وظروفهم،  �لجغر�فية 
�لإقبال  زيادة  �إن  �لمتعلمين.  بين  �لمختلفة  و�لثقافات  �لخبر�ت 
�لمختلفة  و�لموؤ�س�سات  �لأفر�د  قبل  من  �لإلكتروني  �لتعليم  على 
�أن يكون حافز� للموؤ�س�سات �لتعليمية؛ لتطوير تجربة �لتعليم  يجب 
فيها  يدخل  �لتي  �لمقرر�ت  من  �أكبر  عدد  بتوفير  وذلك  �لإلكتروني، 

. (Ndhi,2006; Flowers, 2001) لتعليم �لإلكتروني�
جائحة  فترة  خلال  �لتعليمية  �لموؤ�س�سات  من  كثير  �سارعت 
�إلى تطبيق بر�مج �لتعليم �لإلكتروني، ومع هذ�   COVID-19 كورونا 
 Virtual �لفتر��سية  �لتعلم  ببيئات  ي�سمى  ما  ظهر  �ل�شريع  �لتطور 
 “ باأنها   :  )2005( وقد عرفتها هندية   .Learning Environments

تلك �لبيئة �لتفاعلية �لتي تحاكي �لحقيقة، وتعمل على ظهور �لأ�سياء 
و�لحركيّة،  �ل�سوتيّة  بالموؤثر�ت  دمجها  ثم  �لأبعاد،  ثلاثية  مج�سمة 
وتجهيز�ت  و�أدو�ت  بر�مج  ��ستخد�م  خلال  من  وذلك  و�لب�شريّة؛ 

خا�سة لدعم هذ� �لنوع من �لتقنية فائقة �لتطور” )�س 129( .
�لوطن  في  و�لتعلم  �لتعليم  تكنولوجيا  بقطاع  �لهتمام  �إن 
�لعربي وب�سكل خا�س في �سلطنة عمان، �سينعك�س ب�سكل �إيجابي على 
ويمكننا  و�لجامعات.  �لمد�ر�س  في  �لإلكتروني  �لتعليم  نحو  �لتوجه 
و�لنعكا�سات  �لتعليم  م�ستوى  تح�سن  نحو  تفاوؤلية  نظرة  ننظر  �أن 
�لإيجابية عليه كونه �أ�سبح هناك توجه كبير نحو �إن�ساء �لمن�سات 
�لتعليمية بدعم من �لقطاع �لعام و�لخا�س، و�لتي �أثبتت �لدر��سات �أن 
تطوير �لبيئات �لفتر��سية �لتي تخدم �لعملية �لتعليمية في �لوطن 

�لعربي �أ�سهم في تح�سين �أد�ء �لطلبة في در��ستهم )دروزة، 1999( .
قبل  من  �لإلكتروني  �لتعليم  لم�سطلح  �لتعريفات  تعددت 
من  �لتقنية  ��ستخد�م  باأنه   )2019( جنبي  عرفه  فقد  �لتربويين، 
و�آليات  ور�سومات،  وو�سائط متعددة من �سوت و�سورة،  حو��سيب، 
بحث، ومكتبات �إلكترونية في �إي�سال �لمعلومة للمتعلم باأق�شر وقت، 

و�أقل جهد، و�أكبر فائدة. 
نظام  �لإلكتروني  �لتعليم  �أن  �إلى   )2015( �لأحمري  وت�سير 
تفاعلي للتعلم عن بُعد، يعتمد على بيئة �إلكترونية رقمية ومتكاملة، 
�لإلكترونية،  �ل�سبكات  بو��سطة  وتو�سيلها  �لمقرر�ت  بناء  ت�ستهدف 
�لم�سادر  و�إد�رة  �لختبار�ت،  وتنظيم  و�لتوجيه،  و�لإر�ساد 
باأنه   Mihalca et. al (2008) و�آخرون  ميالكا  ويعرفه  و�لعمليات. 
عملية نقل للمهار�ت و�لمعارف عبر �سبكة �لإنترنت يتطلب ��ستخد�م 
�لتطبيقات و�لعمليات �لإلكترونية في عملية �لتعلم �لتي ت�سمل �لتعلم 

�لقائم على �لحا�سوب، و�لف�سول �لفتر��سية، و�لتعاون �لرقمي.

�لتقاء  بالمعلم  �لطالب  �لتقاء  عدم  يبقى  هذ�،  من  وبالرغم 
تو�جه  �لتي  �لم�سكلات  �إحدى  بينهما  �لتفاعل  ومحدودية  وجاهيا، 
�لتعليم �لإلكتروني. وتبرز هذه �لم�سكلة بدرجة �أكثر و�سوحا عندما 
عمليا  مو�سوعا  �إلكترونيا  در��سته  �لمر�د  �لدر��سي  �لمقرر  يكون 
يتطلب تعلمه �إلى تدريبات وتطبيقات مبا�شرة بين �لمعلم و�لطالب 
)�لطحيح، 2004( . �إن �ل�سبيل �لوحيد للتحقق من مدى �إعد�د �لطالب 
للخلاف  �لتي ل مجال  �لميد�ني،  �لتدريب  وعمليا هو مرحلة  نظريا 
ذ�كرة  في  كبيًر�  �أثرً�  �لفترة  هذه  تترك  �إذ  �لتربويين،  بين  عليها 
�لتحاقه  عند  ممار�سته  على  لنعكا�سها  نظريا؛  �لمعلم  �لطالب/ 
�لتي  �لمهار�ت  من  عدد  �إلى  بالإ�سافة  �لتدري�س.  مجال  في  بالعمل 
مثل:  �لميد�ني،  �لتدريب  فترة  �أثناء  في  �لمعلمون  �لطلبة/  يكت�سبها 
�لمنا�سب  و�لتقويم  �لتعليمية،  �لأن�سطة  و�إعد�د  للدرو�س،  �لتخطيط 

لأعمال �لطلبة )م�سمار، 2002( .
على �لرغم من �أهمية هذ� �لنوع من �لتعليم ومز�ياه �لمتعددة، 
�إل �أنه يو�جه معوقات وتحديات قد تحول بينه وبين �لأهد�ف �لتي 
و�سعت من �أجله. ومن �أهم هذه �لمعوقات ما ذكره كلارك و�آخرون 
)Clark et. al, 2020( في عدم �إلمام �لمعلمين و�لمتعلمين بمهار�ت 
في  و�لب�شري  �لمادي  �لدعم  وقلة  �لحديثة،  �لتقنيات  ��ستخد�م 
 Al - Azawei et al. �أ�سار �لعز�وي و�آخر�ن  �لموؤ�س�سة �لتعليمية. كما 
(2016) في در��سته عن �لتحديات �لتي تعيق �لتعليم �لإلكتروني في 

�لجامعات �لعر�قية، حيث كانت �سعوبة �لتحول من طريقة �لتعليم 
�لنمط  لهذ�  �لطلبة  ومقاومة  �لحديثة،  �لتعليم  طريقة  �إلى  �لتقليدية 
�لجديد للتعلم، وعدم تفاعلهم معه من �أهم هذه �لتحديات. بالإ�سافة 
�إلى �سعوبة �لح�سول على �أجهزة حا�سب �آلي لدى بع�س �لطلبة. �أما 
�أهم معوقات  �أو�سحت   Tarus et al. (2015) و�آخر�ن  تار�س  در��سة 
�لتعليم �لإلكتروني في �لجامعات �لكينية، و�لتي تمثلت بقلة �لدور�ت 
�لتقنيات  ��ستخد�م  في  �لأكاديميين  بالأع�ساء  �لخا�سة  �لتدريبية 
�لعملية  لإد�رة  برنامج  وجود  وعدم  �لتدري�س،  عملية  في  �لحديثة 

�لتعليمية من ت�سجيل �لطلاب ومتابعتهم وتقييمهم. 
كورونا  جائحة  فترة  خلال  �لإلكتروني  �لتعليم  تطبيق  �أ�سهم 
�لتدريب  مثل  �لعملي  �لطابع  تحمل  �لتي  للمقرر�ت   COVID-19

�لميد�ني، �أ�سهم في بع�س �لإ�سكاليات لدى �لطلبة/ �لمعلمين في تلك 
د�خل  �إل  �لمعلم  و�لطالب/  �لتلميذ  بين  �لتو��سل  عدم  مثل  �لفترة، 
�لف�سل �لدر��سي من حيث تنفيذ �لدر�س، �لمناق�سة و�لتفاعل �ل�سفي، 
م�سكلات  �سبب  �لأمر  هذ�  �ل�سفية.  �لأن�سطة  �لتعليمية،  �لو�سائل 
�لتعليم  �لتدري�س عن طريق  �لطلبة/ �لمعلمين في تنفيذ عملية  لدى 
�لإلكتروني. ويعرف �لتدريب �لميد�ني على �أنه �لف�سل �لدر��سي �لعا�شر 
من خطة �لطالب/ �لمعلم �لدر��سية بو�قع �ست �ساعات معتمدة، يطبق 
تعزز  �لتي  و�لتربوية  �لتخ�س�سية  �لمعارف  �لمعلم  �لطالب/  فيها 
�لأد�ء �لتدري�سي و�لمهني خلال �إقامته في �لمدر�سة �ل�شريكة )وحدة 

�لخبر�ت �لميد�نية و�لتدريب �لميد�ني، 2020( .
�ل�سبكة  ��ستخد�م  مجال  في  �لتكنولوجي  للتقدم  ونظر� 
�لعنكبوتية في �لتعليم، ووجود �لتقنيات �لحديثة �لتي ت�سجع �لعملية 
�لتعليمية مثل �لمن�سات �لتعليمية، فاإنه ل بد من �لتوجه نحو معرفة 
في  �ل�سبكة  خلال  من  �لمن�سات  هذه  ل�ستخد�م  �لطلبة  ر�سا  مدى 
�لمقرر�ت �لنظرية و�لعملية ب�سكل خا�س، ومعرفة مدى فو�ئدها في 
ظل ظروف جائحة كورونا COVID-19 �لم�ستجد؛ وذلك للتو��سل مع 
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د. فاطمة محمد أحمد الكاف
د. مريم حسن علي البلوشي

�لمدر�س، و�لأ�سباب �لمرتبطة بمدى ر�سا �لطلبة عن متطلبات مقرر 
�لتدريب �لميد�ني، �لتي قد توؤثر �سلبا في �ل�ستخد�م �ل�سحيح و�لفعال 
�لتدريب  لمقرر  �لطلبة  �إنهاء  �أن  في  وتتركز  �لعملية،  �لفترة  لهذه 
�لميد�ني دون �كت�ساب بع�س �لمهار�ت �لتي قد تهيئهم ل�سوق �لعمل، 

وبالتالي فتوؤثر �سلبا في �لمجتمع ب�سكل عام.

الدراسات السابقة
�سعت �لعديد من �لدر��سات �ل�سابقة �إلى �لبحث في مدى ر�سا 
�لتي  �ل�شرهان )2003(  �لإلكتروني منها در��سة  �لتعليم  �لطلبة عن 
تناولت ر�سا طلبة جامعة �لملك �سعود بمدينة �لريا�س من �ل�سبكة 
و�أظهرت  �لمقرر�ت،  در��سة  في  )�لإنترنت(  للمعلومات  �لعالمية 
وتعزيز  �لدر��سي،  �لتح�سيل  في  �لإلكتروني  �لتعليم  �أثر  نتائجها 
�لبحث �لعلمي لدى �لطلبة. ودر��سة من�سور )2003( حول ��ستخد�م 
نتائجها  �أثبتت  �إذ  �لبحرين،  جامعة  طلبة  لدى  ودو�فعه  �لإنترنت 
�سبكة  تقدمها  �لتي  و�لتعلمية  �لتعليمية  �لخدمات  عن  �لطلبة  ر�سا 
�إلى  هدفت  �لتي   Ong & Lai (2006) ولي  �أونج  ودر��سة  �لإنترنت. 
�لطلبة،  نظر  وجهة  من  �لإلكتروني  للتعليم  �لذ�تية  �لكفاءة  تاأثير 

و�أثبتت �لنتائج ر�ساهم ود�فعيتهم نحو �لتعليم �لإلكتروني.
وقد تعددت �لدر��سات �لتي �هتمت بفاعلية �لتعليم �لإلكتروني 
�أ�سفرت  في �لمقرر�ت �لعملية، مثل در��سة �لمنهر�ري )2015( �لتي 
�لتعلم نحو  �إد�رة م�سادر  �أن �تجاهات طالبات دبلوم  نتائجها عن 
�لميد�ني  �لتدريب  مقرر  في  �لويب  عبر  �لت�ساركي  �لتعلم  ��ستخد�م 
نتائجها  �أثبتت  �لتي   )2014( و�لعكور  �لم�ساقبة  ودر��سة  �إيجابية. 
عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية في �لتعليم �لإلكتروني لطلبة 
�ل�سنة �لثالثة و�لر�بعة تخ�س�س �لحا�سوب في مقرر �لتربية �لعملية 
في جامعة �آل �لبيت في �لأردن تعزى �إلى متغيري �لجن�س و�لموؤهل 
�لتعليم  تطبيق  �لطلبة عن تجربة  هوؤلء  ر�سا  �إلى  �إ�سافة  �لدر��سي، 
 Sumalee لإلكتروني في �لتو��سل �لعملي. ودر��سة �سومالي ولوجيه�
Luenchai (2003) & �لتي تو�سلت �إلى فاعلية �لتعليم �لإلكتروني في 
مقرر �لمحرك �لكهربائي لطلاب �لمعهد �لتكنولوجي في �سمال تايلند، 

كما �أبدى هوؤلء �لطلاب ر�ساهم وتقبلهم لهذ� �لنوع من �لتعليم. 
�لإلكتروني في  �لتعليم  �أهمية  �ل�سابقة  �لدر��سات  �أكدت بع�س 
در��سية  لمقرر�ت  �لتعليم  في  �لنمط  هذ�  وتبني  �لدر��سي،  �لتح�سيل 
�أن  �لدر��سات  بع�س  �أظهرت  حين  على  مختلفة.  جامعية  وم�ساقات 
هناك �تجاهات �إيجابية عند �لمتعلمين نحو �لتعليم �لإلكتروني، بل 
�أهمية �لدر��سة �لحالية  مدى ر�ساهم عنه ود�فعيتهم نحوه. وتزد�د 
�لتربية في  COVID-19 وحاجة طلبة كلية  في ظل جائحة كورونا 
مقرر  در��سة  �إلى  �لعربية  �للغة  تخ�س�س  قابو�س  �ل�سلطان  جامعة 
تفاعلهم  ومدى  �لإلكتروني،  �لتعليم  با�ستخد�م  �لميد�ني  �لتدريب 
لهذ� �لنهج في عمليتي �لتعليم و�لتعلم. وبعد �طلاع �لباحثتين على 
�لدر��سات �ل�سابقة تبين لهما عدم وجود در��سات �سابقة – على حد 
علم �لباحثتين - تناولت مو�سوع درجة ر�سا طلبة �لتعليم �لجامعي 
�سيما  �لإلكتروني، ول  �لتعلّيم  با�ستخد�م  �لميد�ني  �لتدريب  عن مقرر 

على �لم�ستوى �لعربي، ومن ثم تبدو �لحاجة �إلى �لدر��سة �لحالية. 

مسوغات الدراسة
وما  �لإلكتروني،  �لتعليم  عن  در��سات  من  �سبق  ما  على  بناء 
�أو�سى به بع�سها من �شرورة ��ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني في عملية 

و��ستر�تيجيات  طر�ئق  وتح�سين  �لتعليمية،  �لمن�سات  مثل  �لتدري�س 
�لمعتادة  �لطر�ئق  عن  و�لبعد  �لتكنولوجية  بالم�ستحدثات  �لتدري�س 
كدر��سة �سومالي ولوجيه  Sumalee & Luenchai (2003)، ودر��سة 
قحو�ن )2014( . وما ك�سفه �لأدب �لتربوي من �أثره �لإيجابي و�لفعال 
في �لعملية �لتعليمية �لتعلمية، فقد ت�سكلت جملة من �لمبرر�ت، دفعت 
�لباحثتين في �لدر��سة �لحالية �إلى تناول مو�سوع درجة ر�سا طلبة 
كلية �لتربية في جامعة �ل�سلطان قابو�س عن متطلبات مقرر �لتدريب 
�لميد�ني في فترة �لتعليم �لإلكتروني باعتبارها م�سكلة بحثية جديرة 
د �لقيام  بالدر��سة في ظل ظروف جائحة كورونا COVID-19. ويع�سّ
�شرورة  توؤكد  �لحديثة  �لتربوية  �لتجاهات  �أن  ا  �أي�سً �لدر��سة  بهذه 
��ستخد�م �لتطبيقات �لتكنولوجية في �لعملية �لتعليمية. ونظر� لتوجه 
�لجامعات نحو �لتعليم �لإلكتروني في ظل ظروف هذه �لجائحة، فاإن 
ومن  �لجامعي،  �لتعليم  مقرر�ت  في  �أو�سع  ب�سكل  طُبق  �لتوجه  هذ� 
�سمن هذه �لمقرر�ت مقرر �لتدريب �لميد�ني؛ لما له من �أهمية كبرى 

في �إك�ساب �لطلبة �لخبر�ت �لمميزة في مجال �لإعد�د �لمهني. 

مشكلة الدراسة
يمثّل رِ�سا �لطلبة �أهم عنا�شر �لعتماد و�لجودة في �لموؤ�س�سات 
�لتربوية؛ لأن �لعمليـة �لتعليمية غايتها �لأ�سمى هي م�ساعدة �لطلبة 
�لتفوق  على  و�لقدرة  و�لمهار�ت،  �لمعرفية،  �لحقائق  �كت�ساب  على 
فيها؛ فاإن لم ي�سعر �لطلبة بالرِ�سا، فذلك يعطي موؤ�شًر� على �سعف 
م�ستوى جودة �لتعليم �لمقدّم لهم. ونظرً� للظروف �لطارئة �لتي يمر 
فيها �لعالم في ظل جائحة كورونا COVID-19 �لتي �أثرت في مناحي 
و�أدو�ته  �لتعلم  تقييم  معايير  فاإن  �لتعليم؛  ومنها  �لمختلفة  �لحياة 
جامعة  في  �لتربية  كلية  طلبة  و�جه  وقد  ذلك.  لتو�كب  تغيرت  قد 
�ل�سلطان قابو�س ب�سفة عامة، وطلبة �ل�سنة �لأخيرة )بكالوريو�س/ 
دبلوم �لتاأهيل �لتربوي( ب�سفة خا�سة تحديات في �سبيل �لتاأقلم مع 
تقييم  في  �لم�ستحدثة  �لمتطلبات  وفهم  �لإلكتروني،  �لتعليم  ظروف 
لخريج  �لمهمة  �لمقرر�ت  من  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  ويعد  تعلمهم. 
كلية �لتربية؛ �لذي �سيلتحق بعد تخرجه بمهنة �لتعليم �لتي تتطلب 
مهار�ت وكفايات تدري�سية معينة ومعارف متنوعة في �لتخ�س�س. 
�لرئي�س  �ل�سوؤ�ل  �لدر��سة �لحالية متمثّلة في  ومن هنا كانت م�سكلة 
�لآتي: ما درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية في جامعة �ل�سلطان قابو�س 

عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني في فترة �لتعليم �لإلكتروني؟ 
وتنبثق●منه●الأ�سئلة●الفرعية●الآتية:●

جامعة ●♦ في  �لتربية  كلية  طلبة  ر�سا  درجة  تختلف  هل 
فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  قابو�س  �ل�سلطان 
�لتعليم �لإلكتروني باختلاف �لموؤهل )بكالوريو�س �لتربية - دبلوم 

�لتاأهيل �لتربوي( ؟ 
هل توجد فروق د�لة �إح�سائيًا في درجة ر�سا طلبة كلية ●♦

�لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  قابو�س  �ل�سلطان  جامعة  في  �لتربية 
�لميد�ني في فترة �لتعليم �لإلكتروني تعزى لمتغير �لنوع �لجتماعي 

)ذكر/ �أنثى( ؟ 
�لميد�ني ●♦ �لتدريب  مقرر  متطلبات  �إنجاز  �سعوبات  ما 

با�ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني؟ 
�لميد�ني ●♦ �لتدريب  مقرر  تطبيق  تطوير  مقترحات  ما 

با�ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني؟ 
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أهداف الدراسة: 
قيا�س درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية في جامعة �ل�سلطان ●●

قابو�س عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني �لمتمثّل في ملف �لإنجاز 
�ل�سامل لطلبة �لبكالوريو�س، و�لملف �لوثائقي لطلبة دبلوم �لتاأهيل 

�لتربوي.
ر�سد �لأدو�ت �لتي نالت درجة ر�سا عالية �أو درجة ر�سا ●●

منخف�سة لتطويرها م�ستقبلًا.
حول ●● �لطلبة  ر�سا  بدرجة  �لمرتبطة  �لأ�سباب  تحديد 

وتقديم  معالجتها،  �سبل  لبحث  �لميد�ني؛  �لتدريب  مقرر  متطلبات 
�لمقترحات و�لتو�سيات ب�ساأنها.

أهمية الدراسة: 
وعلماء ●♦ �لباحثون  يتناول  لم  �لباحثتين،  علم  حدود  في 

�لمعلمين  �لطلبة/  ر�سا  درجة  و�لدر��سة  بالبحث  �لعرب  �لتربية 
�إ�سهامه  ومدى  �لميد�ني  �لتدريب  لمتطلبات  �لإلكتروني  �لتعليم  عن 
في حل كثير من م�سكلات �لتعلم �لتقليدي، ويح�سن من �لمخرجات 
�لتعليمية �لنهائية؛ لذلك فاإن �لدر��سة �لحالية قد تمثل �إ�سافة جديدة 
�لطلبة  ور�سا  �لإلكتروني،  بالتعليم  �لمتعلقة  �لعربية  �لدر��سات  في 
تتناول هذ�  �لتي  �لأولى  �لدر��سات  تكون من  وقد  �لتربية،  كلية  في 

�لمو�سوع على م�ستوى دول �لخليج �لعربي وباقي �لدول �لعربية.
�لتي ●♦ �لجامعات  من  كغيرها  قابو�س  �ل�سلطان  جامعة  �إن 

ت�سعى  �لتدري�س،  في  وتفعيلها  �لمعلومات  تقنية  تعزيز  في  تاأمل 
�لإلكتروني ونتائجه في مقرر�تها، ومن �سمنها  �لتعليم  �أثر  لمعرفة 
بين  من  �لدر��سة  هذه  تكون  �أن  ويوؤمل  �لميد�ني.  �لتدريب  مقرر�ت 
تطبيق  نحو  توجهها  في  وت�سهم  �لجامعة،  تفيد  قد  �لتي  �لدر��سات 
مقرر�تها  في  �لإلكتروني  للتعليم  �لمختلفة  و�لطر�ئق  �لأ�ساليب 

�لدر��سية.
�لتعليم ●♦ تفعيل  نحو  �أولية  خطوة  �لحالية  �لدر��سة  تمثل 

لدر��سات  �لطريق  تمهد  وقد  �لتعليمية،  �لموؤ�س�سات  في  �لإلكتروني 
�أعمق تتناول جو�نب �إ�سافية في هذ� �لمجال.

محددات الدراسة: 
اأُجريت●الدرا�سة●في●نطاق●الحدود●الأ�سا�سية●الآتية:●

قابو�س ●� �ل�سلطان  بجامعة  �لتربية  كلية  طلبة  من  عينة 
برنامجي  طلبة  وهم  �لميد�ني،  �لتدريب  مقرر  في  �لم�سجلين 
�لثاني  �لدر��سي  �لف�سل  �لتربوي في  �لتاأهيل  ودبلوم  �لبكالوريو�س، 

من �لعام �لأكاديمي 2020/ 2021م.
�لميد�ني ●� �لتدريب  مقرر  متطلبات  على  �لدر��سة  �قت�شرت 

وطلبة  �لبكالوريو�س،  مرحلة  من  �لأخيرة  �ل�سنة  طلبة  على  �لمقررة 
در��ستهم  من  و�لأخير  �لثاني  �لف�سل  في  �لتربوي  �لتاأهيل  دبلوم 

للبرنامج.

المصطلحات الإجرائية للدراسة: 
ر�سا●الطلبة: مدى ر�سا �لطلبة عن مقرر �لتدريب �لميد�ني ●◄

ب�سكل عام، ومتطلباته ب�سكل خا�س في فترة �لتعليم �لإلكتروني، وقد 
تم قيا�س ذلك من خلال ��ستبانة لقيا�س ما تقدم.

التدريب●الميداني: هو �أحد �لمقرر�ت �لدر��سية �لتي تطرحها ●◄
كلية �لتربية بق�سم �لمناهج و�لتدري�س في جامعة �ل�سلطان قابو�س، 
�لذي تكمن �أهد�فه في �إعد�د �لمعلم لمهنة �لتدري�س من خلال تعرفه 
في  و�لأ�سا�سية  �لحديثة  و�لمهار�ت  و�ل�ستر�تيجيات  �لطر�ئق  على 
�لتدري�س، وربط �لنظرية بالتطبيق �لعملي باإ�شر�ف وتوجيه م�ستمر 
�أنه مقرر يجب در��سته  �إلى  �أكاديميين. بالإ�سافة  من قبل م�شرفين 
درجة  على  �لح�سول  قبل  جميعا  �لتربية  كلية  طلبة  جميع  من 
�لبكالوريو�س في �لتربية، ودرجة دبلوم �لتاأهيل �لتربوي في جامعة 

�ل�سلطان قابو�س. 
بهدف ●◄ �لإنترنت  تقنيات  ��ستخد�م  الإلكتروني:  التعليم●

�لمحتوى  وتقديم  �لمتعلمين،  بين  تفاعلية  تعليمية  بيئة  توفير 
�لت�سال  و�سائل  با�ستخد�م  ومكان  زمان  �أي  للمتعلم في  �لتعليمي 

�لحديثة.

منهجية الدراسة: 
�لذي  �لتحليلي  �لو�سفي  �لمنهج  �لدر��سة  هذه  في  �ُ�ستخدم 
ويهتم  �لو�قع،  في  توجد  كما  �لظاهرة  �أو  �لو�قع  در��سة  على  يعتمد 
على  للوقوف  وذلك  ؛   )2019 )�لمحمودي،  دقيقاً  و�سفاً  بو�سفها 
درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني 
في فترة �لتعليم �لإلكتروني، وو�سف �لظاهرة وتحليلها، وتف�سيرها، 

وتقديم �لتو�سيات في �سوئها.

مجتمع الدراسة وأفرادها: 
تكون مجتمع �لدر��سة من جميع طلبة كلية �لتربية في جامعة 
�لف�سل  �لميد�ني في  �لتدريب  مقرر  يدر�سون  �لذين  قابو�س  �ل�سلطان 
�لبالغ عددهم   ،2021  /2020 �لدر��سي  �لعام  �لثاني من  �لدر��سي 
)44( طالبا وطالبة، منهم )14( ذكر�، و )30( �أنثى. وبالتالي فاإن 
 )1( �لكلي. و�لجدول رقم  �لدر��سة  �لدر��سة هي نف�سها مجتمع  عينة 

يو�سح توزيعهم وفقا لمتغير�ت �لدر��سة.
الجدول )1( 

توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة

النوع●
الجتماعي

الموؤهل●العلمي
المجموع

بكالوريو�س●التربيةدبلوم●التاأهيل●التربوي

41014ذكر

161430�أنثى

212344�لمجموع

أداة الدراسة

عينة  �لطلاب  �إلى  موجهة  ��ستبانة  في  �لدر��سة  �أد�ة  تمثلت 
�لدر��سة �سملت عبار�ت عن درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية بجامعة 
فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  قابو�س  �ل�سلطان 
�لوحدة  خطة  هي:  محاور،  خم�سة  �إلى  مق�سمة  �لإلكتروني،  �لتعليم 
�لم�ساهدة  و�أدلة  بالتدري�س،  �لمرتبطة  �لتاأملية  و�لأور�ق  �لدر��سية، 
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درجة رضا طلبة تخصص اللغة العربية بكلية التربية في جامعة السلطان قابوس 
عن مقرر التدريب الميداني باستخدام التَّعليم الإلكتروني 

د. فاطمة محمد أحمد الكاف
د. مريم حسن علي البلوشي

�لخبر�ء،  �لمعلمين  مع  �لزيار�ت  تبادل  و�أدلة  �لأقر�ن،  مع  �ل�سفية 
و�أدلة �أن�سطة �لنمو �لمهني.

وقد●�سار●بناء●هذه●ال�ستبانة●وفق●الخطوات●الآتية:●
�لتي ●� �ل�سابقة  و�لدر��سات  �لتربوي  �لأدب  على  �لطلاع 

�لإلكتروني ب�سكل عام، ودر��سة �لمقرر�ت عن طريق  عُنيت بالتعليم 
�لتعليم �لإلكتروني ب�سكل خا�س.

�إعد�د مقيا�س �لإجابة عن فقر�ت �ل�ستبانة، وهو مقيا�س ●�
متدرج وفق �سلم خما�سي تمثّل في درجة ممار�سة مدر�سي �لمقرر�ت 
�لتربوية للتغذية �لر�جعة، وهي: »كبيرة جدً�« و�أعطيت �لدرجة »5«، 
و«كبيرة« و�أعطيت �لدرجة »4«، و«غير متاأكد« و�أعطيت �لدرجة »3«، 

و«قليلة« و�أعطيت �لدرجة »2«، و«قليلة جد�« و�أعطيت �لدرجة »1«.

صدق أداة الدراسة وثباتها: 
من  مجموعة  على  �لأولية  �سورتها  في  �ل�ستبانة  عر�ست 
�لتربية  بكلية  �لتدري�س  وطرق  �لمناهج  في  �لمخت�سين  �لمحكمين 
للتاأكد من �سدقها وفق معايير محددة،  �ل�سلطان قابو�س،  بجامعة 
هي: �لدقة �للغوية للعبار�ت، وملاءمتها لهدف �لدر��سة، و�نتماوؤها 
له، وقد �أُخذت ملاحظاتهم وتعديلاتهم �لتي تمثلت في حذف بع�س 
�لعبار�ت، و�إ�سافة عبار�ت �أخرى، وتعديل بع�س �ل�سياغات. وعليه 
عبارة.   )18( من  مكونة  �لنهائية  �سورتها  في  �ل�ستبانة  �أ�سبحت 
�لد�خلي  �لت�ساق  طريقة  ��ستخد�م  تم  �ل�ستبانة  ثبات  من  وللتاأكد 
لفقر�ت �ل�ستبانة ح�سب معادلة �ألفا لكرونباخ، وقد بلغ )95.( ، وتعد 
حيث  �لحالية،  �لدر��سة  هدف  لتحقيق  ومنا�سبة  مقبولة  �لقيم  هذه 
ي�سير بالنت )Pallant, 2013( �أن �لثبات يكون مقبول عندما تكون 
قيمته )70.( فاأعلى. وبهذ� �أ�سبحت �ل�ستبانة في �سورتها �لنهائية 
�لميد�ني في  �لتدريب  مقرر  وُزعت على طلبة  وعليه  للتطبيق،  قابلة 
وبعد  2020م،  �لدر��سي  �لعام  من  �لثاني  �لدر��سي  �لف�سل  نهاية 
��سترجاعها �أٌدخلت �لبيانات في �لحا�سوب، وجرى ��ستخر�ج �لنتائج 

وتحليلها وتف�سيرها. 

الأساليب الإحصائية
�لآتية:  �لإح�سائية  �لمعالجات  �لحالية  �لدر��سة  ��ستخدمت 
�لمتو�سطات �لح�سابية، و�لنحر�فات �لمعيارية في �لترتيب �لتنازلي، 
في  �لمتمثلة  �ل�ستبانة  عبار�ت  في  �لحرية  ودرجات  )ت(  و�ختبار 
قابو�س  �ل�سلطان  جامعة  في  �لتربية  كلية  في  �لطلبة  ر�سا  درجة 
عن متطلبات �لتدريب �لميد�ني في فترة �لتعليم �لإلكتروني؛ للاإجابة 
كذلك  وتّم  �لإح�سائية.  و�لدللت  بالفروق  �لمتعلقين  �ل�سوؤ�لين  عن 

��ستخد�م طريقة �ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات �ل�ستبانة.

طريقة تصحيح أداة الدراسة: 

�لخا�سة  �لح�سابية  �لمتو�سطات  على  �لأحكام  �إطلاق  بغر�س 
بفقر�ت �ل�ستبانة، فقد �عتمد �لنموذج �لإح�سائي ذو �لتدريج �لمطلق، 
�لذي ير�عي �أخذ �لقيمة �لنهائية للمتو�سط �لح�سابي �لمناظر له بعد 
تقريبه لأقرب عدد �سحيح، بما يتو�فق وطبيعة �لتدريج �لمعتمد في 

�أد�ة �لدر��سة، وذلك كما في �لجدول )2( : 

جدول )2( 
التدريج المطلق الخاص بإطلاق الأحكام على المتوسطات الحسابية

فئة●المتو�سطات●الح�سابية●المقابلة القيمة●المقابلة الدرجة

5.00 - 4.50 5 عالية جد�

4.49 - 3.50 4 عالية

3.49 - 2.50 3 متو�سطة

2.49 - 1.50 2 �سعيفة

1.49 - 1.00 1 �سعيفة جد�

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: 
اأ�سئلتها،● وفق● مرتبة● الدرا�سة،● لنتائج● عر�س● ياأتي● فيما●

مقرونة●بالمناق�سة●والتف�سير:●
طلبة●●◄ ر�سا● درجة● ما● ه:  ون�سّ �لأول،  �ل�سوؤ�ل  عن  للاإجابة 

مقرر● متطلبات● عن● قابو�س● ال�سلطان● جامعة● في● التربية● كلية●
التدريب●الميداني●في●فترة●التعليم●الإلكتروني؟●لمعرفة درجة ر�سا 
فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  �لتربية  كلية  طلبة 
و�لنحر�فات  �لح�سابية  �لمتو�سطات  حُ�سبت  �لإلكتروني،  �لتعليم 
�لمعيارية لتقدير�ت �أفر�د �لعينة لمحاور �أد�ة �لدر��سة، و�لجدول )3( 

يو�سح هذه �لنتائج.
جدول )3( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة رضا طلبة كلية التربية عن متطلبات مقرر 
التدريب الميداني في فترة التعليم الإلكتروني 

المتو�سط●محاور●اأداة●الدرا�سة●لرتبةم
الح�سابي

النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

عالية3.80.63خطة �لوحدة �لدر��سية14

21
�لأور�ق �لتاأملية �لمرتبطة 

عالية3.96.61بالتدري�س

32
دلئل �لم�ساهدة �ل�سفية مع 

عالية3.91.60�لأقر�ن

45
دلئل تبادل �لزيار�ت مع 

متو�سطة3.30.84�لمعلمين �لخبر�ء

عالية3.82.64دلئل �أن�سطة �لنمو �لمهني53

عالية3.79.52�لأد�ة ككل

يت�سح من �لجدول )3( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات 
كلية  طلبة  ر�سا  درجة  ��ستبانة  محاور  على  �لدر��سة  عينة  �أفر�د 
�لتعلم  فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  �لتربية 
�لإلكتروني تر�وحت بين )3.30– 3.96( ، فجاء في �لمرتبة �لأولى 
محور �لأور�ق �لتاأملية �لمرتبطة بالتدري�س بمتو�سط ح�سابي )3.96( 
مع  �ل�سفية  �لم�ساهدة  دلئل  محور  وجاء  عالية.  ر�سا  وبدرجة 
�لأقر�ن في �لمرتبة �لثانية بمتو�سط ح�سابي )3.91( وبدرجة ر�سا 
عالية، �أما في �لمرتبة �لثالثة فجاء محور �أدلة �أن�سطة �لنمو �لمهني 
�لر�بعة  �لمرتبة  و�حتل  عالية،  ر�سا  وبدرجة   )3.82( بلغ  بمتو�سط 
محور خطة �لوحدة �لدر��سية بمتو�سط ح�سابي )3.80( وبدرجة ر�سا 
عالية، �أما في �لمرتبة �لأخيرة فجاء محور دلئل تبادل �لزيار�ت مع 
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2022م الثاني  المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني  - العدد )16( - كانون 

�لمعلمين �لخبر�ء بمتو�سط ح�سابي )3.30( وبدرجة ر�سا متو�سطة. 
وبلغ �لمتو�سط �لح�سابي للاأد�ة ككل )3.79( مما يدل على �أن درجة 
ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني في فترة 
�سومالي  در��سة  مع  �لنتيجة  هذه  وتتفق  عالية.  �لإلكتروني  �لتعلم 
ولوجيه )Sumalee & Luenchai, 2003(. وتعزى هذه �لنتيجة �إلى 
�لميد�ني  �لتدريب  للطلبة في متطلبات مقرر  قُدّمت  �لتي  �لت�سهيلات 
في �لتعليم �لإلكتروني، و�لتعديلات �لتي �أجريت على �لمادة لتتو�ءم 

مع �لظروف �ل�ستثنائية، ومر�عاة ظروفهم في ت�سليم �لمتطلبات. 
لفقر�ت كل محور من  وفقا  �لعينة  �أفر�د  ��ستجابات  ولمعرفة 
و�لنحر�فات  �لح�سابية  �لمتو�سطات  �لدر��سة تم ح�ساب  �أد�ة  محاور 
ياأتي  وفيما  محور.  لكل  وفقا  �لمقيا�س  فقر�ت  لجميع  �لمعيارية 

عر�س لهذه �لنتائج: 
المحور●الأول:●خطة●الوحدة●الدرا�سية●●

جدول )4( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور خطة الوحدة الدراسية

رقم●
المتو�سط●الفقراتالرتبةالفقرة

الح�سابي
النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

11
تمكّنت من توظيف خبر�تي 

�ل�سابقة في بناء خطة 
�لوحدة.

4.32.64
عالية 

جد�

25
وجدتُ في �لتعلم عن بعد 

�سعة من �لوقت لتجويد خطة 
�لوحدة و�إثر�ئها.

عالية3.82.79

36
��ستطعت ب�سهولة توظيف 

نظريات �لتعلم في محتوى 
�لوحدة.

عالية3.73.79

48

تلقّيت تدريبا عبر �لمن�سة 
�لتعليمية على كيفية كتابة 

مقدمة �لوحدة و�إطارها 
�لنظري وتوثيق �لمر�جع.

متو�سطة3.231.22

57
�أتاح �لتعلم عن بعد فر�سة 

�لت�سارك مع �أحد �لزملاء في 
بناء �لوحدة �لدر��سية.

عالية3.571.42

62
�ساعدتني بع�س �لمقرر�ت 

�لدر��سية في كتابة �لأهد�ف 
�لعامة للوحدة.

عالية3.98.93

74

تمكنت في �لتعلم عن بعد 
من �ختيار �أدو�ت �لتقويم 

�لمنا�سبة لتعلم �لطلاب �أثناء 
بناء �لوحدة �لدر��سية. 

عالية3.84.78

83

��ستمرت �لتغذية �لر�جعة 
من �لم�شرف حول تخطيط 
درو�س �لوحدة و��ستيفاء 

عنا�شر �لخطة.

عالية3.89.92

عالية3.80.63 خطة �لوحدة �لدر��سية ككل

يتبين من �لجدول )4( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية لفقر�ت محور 
�أعلاها  4.32( كان  �لدر��سية تر�وحت بين )3.23 -  خطة �لوحدة 
�لفقرة )1( �لتي ن�سها “ تمكّنت من توظيف خبر�تي �ل�سابقة في بناء 
خطة �لوحدة” بمتو�سط ح�سابي )4.32( وبدرجة ر�سا عالية جد�، 
وجاءت في �لمرتبة �لأخيرة �لفقرة )4( �لتي ن�سها “ تلقّيت تدريبا 

و�إطارها  �لوحدة  مقدمة  كتابة  كيفية  على  �لتعليمية  �لمن�سة  عبر 
وبدرجة   )3.23( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  �لمر�جع”  وتوثيق  �لنظري 
ر�سا متو�سطة. وبلغ �لمتو�سط �لح�سابي للمحور ككل )3.80( وهذ� 
�لوحدة  خطة  محور  عن  �لدر��سة  عينة  �أفر�د  ر�سا  �إلى درجة  ي�سير 

�لدر��سية عالية.
المحور●الثاني:●الأوراق●التاأملية●المرتبطة●بالتدري�س●●

جدول )5( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور الأوراق التأملية المرتبطة 

بالتدريس

رقم●
المتو�سط●الفقراتالرتبةالفقرة

الح�سابي
النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

93
�ساعدني �لتعلم عن بعد على 
تاأمل ممار�ساتي �لأكاديمية 

و�لمهنية وتطويرها.
عالية4.09.64

107

كانت �لخبر�ت �لتدري�سية �لتي 
مررت بها في �لمدر�سة كافية 

للكتابة �لتاأملية في فترة �لتعلم 
عن بعد.

عالية3.89.84

114
تفاءلت بتجربة �لتعلم عن بعد 

عالية3.93.79في �إثر�ء خبر�تي �لتدري�سية.

129

و�جهت �سهولة في �ل�ست�سهاد 
بمو�قف من �لو�قع �لتدري�سي 
عند �شرد خبر�تي �لتدري�سية 

عن بعد.

عالية3.70.88

131
 �أ�سهم �لتعلم عن بعد في دفعي 
�إلى �لتفكير في طر�ئق تدري�س 

حديثة وفاعلة.
4.23.74

عالية 
جد�

148

�أتاح لي �لتعلم عن بعد فر�سة 
تاأمل ق�سايا جوهرية وتحليلها 

وتقييمها بطريقة عميقة 
عالية3.89.78ومرتبطة بخبر�تي.

156
�ساعدني �لتعلم عن بعد في 

عالية3.91.96�كت�ساف فاعلية تدري�سي.

162
دفعني �لتعلم عن بعد �إلى 

�كت�ساف �لتقنيات �لحديثة في 
عمليتي �لتعليم و�لتعلم.

عالية4.11.75

175
حفّزني �لتعلم عن بعد �إلى 

�لتاأمل في ممار�ساتي �لتدري�سية 
بطريقة �إبد�عية.

عالية3.93.79

عالية3.96.61 �لأور�ق �لتاأملية �لمرتبطة بالتدري�س ككل

يتبين من �لجدول )5( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية لفقر�ت محور 
�لأور�ق �لتاأملية �لمرتبطة بالتدري�س تر�وحت بين )3.70 - 4.23( 
، فجاءت في �لمرتبة �لأولى �لفقرة )13( �لتي ن�سها “ �أ�سهم �لتعلم 
وفاعلة”  حديثة  تدري�س  طر�ئق  في  �لتفكير  �إلى  دفعي  في  بعد  عن 
وجاءت  جد�،  عالية  ر�سا  وبدرجة   )4.23( ح�سابي  بمتو�سط 
�سهولة  و�جهت   “ ن�سها  �لتي   )12( �لفقرة  �لأخيرة  �لمرتبة  في 
خبر�تي  �شرد  عند  �لتدري�سي  �لو�قع  من  بمو�قف  �ل�ست�سهاد  في 
ر�سا  وبدرجة   )3.70( بلغ  ح�سابي  “ بمتو�سط  بعد  عن  �لتدري�سية 
متو�سطة. وبلغ �لمتو�سط �لح�سابي لفقر�ت �لمحور ككل )3.96( وهذ� 
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درجة رضا طلبة تخصص اللغة العربية بكلية التربية في جامعة السلطان قابوس 
عن مقرر التدريب الميداني باستخدام التَّعليم الإلكتروني 

د. فاطمة محمد أحمد الكاف
د. مريم حسن علي البلوشي

يدل على �أن درجة ر�سا �أفر�د عينة �لدر��سة عن محور خطة �لأور�ق 
 )20( �لفقرة  ح�سول  ويعزى  عالية.  بالتدري�س  �لمرتبطة  �لتاأملية 
�لطلبة في  �لتي ق�ساها  �لمدة  �إلى ق�شر  �أدنى متو�سط ح�سابي  على 
�لتدريب �لميد�ني، �لتي كانت قر�بة �سهر فقط قبل �نت�سار �لجائحة؛ 
لذ� لم يتمكن �لطلبة من �ل�ست�سهاد بمو�قف من �لو�قع �لتدري�سي عند 

كتابة �لأور�ق �لتاأملية عن �لتدري�س.
المحور●الثالث:●دلئل●الم�ساهدة●ال�سفية●مع●الأقران●●

جدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دلائل المشاهدة الصفية مع الأقران

رقم●
المتو�سط●الفقراتالرتبةالفقرة

الح�سابي
النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

181
قدّم زملائي درو�سهم عبر 

4.25.61�لبر�مج �لإلكترونية بفاعلية.
عالية 

جد�

196
�أفدت من م�ساهدة �أد�ء 

زملائي عن بعد في كتابة 
بع�س �لأور�ق �لتاأملية.

عالية3.771.08

208
قدّمت درو�سًا �سفية عبر 

من�سات �لتعلم ب�سكل متز�من 
بتمكن وثقة عالية.

متو�سطة3.681.29

213
تنوعت �لخبر�ت و�لمناق�سات 

حول �أد�ء زملائي عبر 
�لتطبيقات �لمختلفة عن بعد.

عالية4.00.75

225

�أفدت من �لمن�سة �لتعليمية 
في تبادل �لآر�ء مع زملائي 

عبر �لمناق�سات �لمبا�شرة في 
غرف �لدرد�سة.

عالية3.84.81

234

ا  �أتاح �لتعلم عن بعد فر�سً
للاإفادة من �لتغذية 

�لر�جعة �لمعمقة حول �أد�ئي 
�لتدري�سي من قبل زملائي.

عالية4.00.75

247
كانت بنود تقييم �لم�ساهدة 

�ل�سفية للاأقر�ن و��سحة 
بالن�سبة لي.

عالية3.73.90

252
�ساعدني �لتعلم عن بعد في 

تحقيق ذ�تي، وتنمية معارفي 
�لتدري�سية �أمام زملائي.

عالية4.02.70

عالية3.91.60دلئل �لم�ساهدة �ل�سفية مع �لأقر�ن ككل

يتبين من �لجدول )6( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية لفقر�ت محور 
دلئل �لم�ساهدة �ل�سفية مع �لأقر�ن تر�وحت بين )3.68 - 4.25( 
“ قدّم زملائي درو�سهم عبر  �لتي ن�سها   )18( �لفقرة  �أعلاها  كان 
وبدرجة   )4.25( ح�سابي  بمتو�سط  بفاعلية”  �لإلكترونية  �لبر�مج 
�لتي   )20( �لفقرة  �لأخيرة  �لمرتبة  في  وجاءت  جد�،  عالية  ر�سا 
متز�من  ب�سكل  �لتعلم  من�سات  عبر  �سفية  درو�سًا  قدّمت   “ ن�سها 
ر�سا  وبدرجة   )3.68( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  عالية”  وثقة  بتمكن 
وهذ�   )3.91( ككل  �لمحور  لفقر�ت  �لح�سابي  �لمتو�سط  وبلغ  عالية. 
ي�سير �إلى �أن درجة ر�سا �أفر�د عينة �لدر��سة عن محور �أدلة �لم�ساهدة 
على   )20( �لفقرة  ح�سول  �سبب  ويعود  عالية.  �لأقر�ن  مع  �ل�سفية 
�أدنى متو�سط ح�سابي �إلى معاناة بع�س �لطلبة مع �سبكة �لإنترنت، 
وعدم تو�فر خدمة جيدة في بيئاتهم؛ مما قلل من فر�س تقديم �لطلبة 
ت�سجيلها  �إلى  ولجاأو�  متز�من،  ب�سكل  �لتعلم  من�سة  عبر  لدرو�سهم 

�أو رفعها في �لمن�سة في فترة ت�سليم  �لإلكتروني،  و�إر�سالها بالبريد 
�لأعمال.
المحور●الرابع:●دلئل●تبادل●الزيارات●مع●المعلمين●الخبراء●●

جدول )7( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دلائل تبادل الزيارات مع المعلمين 

الخبراء

رقم●
المتو�سط●الفقراتالرتبةالفقرة

الح�سابي
النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

261
��ستمر تو��سلي مع �لمعلم 
�لمتعاون في فترة �لتعلم 

عن بعد.
عالية3.731.17

274

قدّم لي �لمعلم �لمتعاون 
تغذية ر�جعة �أفادتني في 

كتابة ��ستمارة �لزيارة 
�ل�سفية للاأقر�ن.

متو�سطة3.271.25

283

وجدت �أن م�ساهدة �لمقاطع 
�لمرئية عبر �ليوتيوب بديل 

جيد عن �لزيارة �ل�سفية 
للمعلم �لمتعاون.

عالية3.43.90

296

زودني �لمعلم �لمتعاون في 
�لتعلم عن بعد بمقاطع فيديو 

لح�س�س �سفية لت�سهيل 
كتابة �لأور�ق �لتاأملية.

متو�سطة2.681.39

305
وجدت في �لتعلم عن بعد �أن 
وجود �لمعلم �لمتعاون غير 

موؤثر في نموي �لمهني. 
متو�سطة3.091.22

312
كنت �أبادر في �لتو��سل مع 

�لمعلم �لمتعاون با�ستمر�ر في 
فترة �لتعلم عن بعد.

عالية3.591.09

متو�سطة3.30.84دلئل تبادل �لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء ككل

يتبين من �لجدول )7( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية لفقر�ت محور 
 2.68( بين  تر�وحت  �لخبر�ء  �لمعلمين  مع  �لزيار�ت  تبادل  دلئل 
�لتي ن�سها   )26( �لفقرة  �لأولى  3.73( حيث جاءت في �لمرتبة   -
بعد”  عن  �لتعلم  فترة  في  �لمتعاون  �لمعلم  مع  تو��سلي  ��ستمر   “
في  وجاءت  جد�،  عالية  ر�سا  وبدرجة   )3.73( ح�سابي  بمتو�سط 
“ زودني �لمعلم �لمتعاون  �لمرتبة �لأخيرة �لفقرة )29( �لتي ن�سها 
كتابة  لت�سهيل  �سفية  لح�س�س  فيديو  بمقاطع  بعد  عن  �لتعلم  في 
ر�سا  وبدرجة   )2.68( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط   “ �لتاأملية  �لأور�ق 
متو�سطة. وبلغ �لمتو�سط �لح�سابي لفقر�ت �لمحور ككل )3.30( وهذ� 
يدل على �أن درجة ر�سا �أفر�د عينة �لدر��سة عن محور دلئل تبادل 
�لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء متو�سطة. ويعزى ح�سول محور دلئل 
تبادل �لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء على درجة ر�سا متو�سطة �إلى 
�لمتعاونين  و�لمعلمين  �لميد�ني  �لتدريب  طلبة  بين  �لتو��سل  �سعف 
معهم في �لمد�ر�س، وتوقف �لتعليم �لمدر�سي مع بدء �نت�سار �لجائحة 
في �سهر مار�س 2020م، وعدم تمكّن �لمعلمين من تقديم �لدرو�س في 
�لف�سول �لفتر��سية، وبالتالي لم يتمكن طلبة �لتدريب �لميد�ني من 

م�ساهدة �لأد�ء �ل�سفي للمعلمين �لمتعاونين وتبادل �لخبرة معهم.
المحور●الخام�س:●دلئل●اأن�سطة●النمو●المهني●●
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2022م الثاني  المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني  - العدد )16( - كانون 

جدول )8( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور دلائل أنشطة النمو المهني

رقم●
المتو�سط●الفقراتالرتبةالفقرة

الح�سابي
النحراف●
المعياري

درجة●
الر�سا

323
ز�دت فر�س تنويع م�سادر 

نموي �لمهني عن طريق �لتعلم 
عن بعد. 

عالية3.89.84

334
وجدت في �لتعلم عن بعد 

�لوقت �لكافي لقر�ءة �لكتب 
�لتخ�س�سية و�لتربوية.

عالية3.75.99

341
تو�سعت معرفتي 

با�ستر�تيجيات �لتعليم و�لتعلم 
لتوظيفها في متطلبات �لمقرر.

عالية4.18.69

355
فر�س �لإنماء �لمهني عن بعد 
جاذبة وفاعلة �أكثر مما يقدّم 

في �لمدر�سة.
عالية3.61.99

362
قدّم لي م�شرفي خلال �لتعلم 

عن بعد توجيهات كثيرة حول 
كيفية ر�سد �أدلة نموي �لمهني.

عالية4.05.83

376

ح�شرت ور�سًا تدريبية 
ومحا�شر�ت عبر �لبر�مج 
�لإلكترونية عو�ستني عن 

�لخبر�ت �لتي كنت �أتلقاها في 
�لمدر�سة. 

عالية3.431.21

عالية3.82.64دلئل �أن�سطة �لنمو �لمهني ككل

يتبين من �لجدول )8( �أن �لمتو�سطات �لح�سابية لفقر�ت محور 
�أعلاها   )4.18  -  3.43( بين  تر�وحت  �لمهني  �لنمو  �أن�سطة  دلئل 
�لفقرة )34( �لتي ن�سها “ تو�سعت معرفتي با�ستر�تيجيات �لتعليم 
 )4.18( ح�سابي  بمتو�سط  �لمقرر”  متطلبات  في  لتوظيفها  و�لتعلم 
 )37( �لفقرة  �لأخيرة  �لمرتبة  في  وجاءت  عالية،  ر�سا  وبدرجة 
�لبر�مج  عبر  ومحا�شر�ت  تدريبية  ور�سًا  ح�شرت   “ ن�سها  �لتي 
�لإلكترونية عو�ستني عن �لخبر�ت �لتي كنت �أتلقاها في �لمدر�سة” 
�لمتو�سط  وبلغ  عالية.  ر�سا  وبدرجة   )3.43( بلغ  بمتو�سط ح�سابي 
 )3.82( ككل  �لمهني  �لنمو  �أن�سطة  دلئل  محور  لفقر�ت  �لح�سابي 
على  كلها  �لمحور  هذ�  فقر�ت  ح�سول  ويعود  عالية.  ر�سا  وبدرجة 
درجة ر�سا عالية �إلى كثرة �لور�س �لتدريبية و�لمحا�شر�ت �لعلمية 
�لتي �أتيحت عبر �سبكة �لإنترنت؛ �إذ �سهدت �لفترة بعد �إغلاق �لمد�ر�س 

�لمدربين  من  لكثير  ن�سط  ظهور  �إلى  �لنا�س  بين  �لجتماعي  و�لعزل 
و�لأكاديميين في �لجامعات �لعربية، وقد �أفاد طلبة �لتدريب �لميد�ني 
مثل  �لإلكترونية،  �لبر�مج  عبر  و�لح�سور  فيها  بال�ستر�ك  منها 
�ل�سلطان  جامعة  في  �لتربية  كلية  �عتمدتها  �لتي   ،Google meet

قابو�س كمن�سة تعليمية للطلبة في �أثناء �لجائحة..
تمثّل  �لتي  �ل�ستبانة  بمحاور  �لمرتبطة  �لنتائج  من  ويتبين 
�لمحاور  �أن معظم  �لجد�ول  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات 
ح�سلت على درجة ر�سا عالية ما عد� محور دلئل تبادل �لزيار�ت 
مع �لمعلمين �لخبر�ء، �لذي جاء بمتو�سط ح�سابي 3.30، وبانحر�ف 
طلبة  تو��سل  �سعوبة  �إلى  ذلك  يعزى  وقد   .  )0.84( بلغ  معياري 
تفاجاأو�  �لذين  �لمد�ر�س،  �لمعلمين �لخبر�ء في  �لميد�ني مع  �لتدريب 
عن  �لطلبة  و�نقطاع  �لتدري�س،  عن  و�لتوقف  �لدر��سة،  باإيقاف 
مد�ر�سهم في �أرجاء �ل�سلطنة كافة، مع عدم توفر �لإمكانات �لبديلة 
�إلى �لتعليم �لإلكتروني في وز�رة �لتربية و�لتعليم في بد�ية  للتحول 
�نت�سار �لجائحة. ويوؤكد فلور�س )Flowers, 2001( هذه �لأمر؛ �إذ ذكر 
وقلة  �لميد�ني  �لتدريب  و�لمدر�س في  �لطلبة  �لتو��سل مع  �أن �سعف 
�لمعرفة بالإمكانيات �لتي من �لممكن �أن يقدمها �لتعليم �لإلكتروني 
 )2004( �لطحيح  �أ�سار  �لإلكتروني. كذلك  �لتعليم  �أحد معوقات  يعد 
�لمبا�شر،  �لتفاعل  �لإلكتروني تحد من  �لتعليم  م�سكلة في  �إلى وجود 
ذ� طبيعة عملية  �إلكترونيا  يدرّ�س  �لذي  خا�سة عندما يكون �لمقرر 
نتيجة  مع  �لنتيجة  هذه  وتتفق  مبا�شرة.  تطبيقات  ويتطلب  �أكثر 
در��سة �لمنهر�وي )2015( ؛ �إذ جاءت �تجاهات طالبات دبلوم �إد�رة 
في  �لويب  عبر  �لت�ساركي  �لتعلم  ل�ستخد�م  معززة  �لتعلم  م�سادر 

�لتدريب �لميد�ني �إيجابية.
هل●تختلف●درجة●ر�سا●طلبة●كلية●●◄ �لثاني:  �ل�سوؤ�ل  نتائج 

التربية●عن●متطلبات●مقرر●التدريب●الميداني●في●فترة●التعلم●عن●بعد●
باختلاف●الموؤهل●)بكالوريو�س●التربية●�●دبلوم●التاأهيل●التربوي(●؟●
لمعرفة �لفروق في درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات 
لمتغير  تعزى  �لتي  بعد  عن  �لتعلم  فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر 
 (Independent - �لموؤهل، ��ستخد�م �ختبار »ت« لعينتين م�ستقلتين 

(Samples T - Test ، و�لجدول )9( يو�سح هذه �لنتائج.

جدول )9( 
نتائج اختبار )ت( للفروق في درجة رضا طلبة كلية التربية عن متطلبات مقرر التدريب 

الميداني في فترة التعلم عن بعد وفقا لمتغير المؤهل 

القيمة●الحتمالية●- P درجات●الحريةقيمة●"ت"النحراف●المعياريالمتو�سط●الح�سابيالعدد●)ن(●الموؤهلالمتغير
value

درجة ر�سا �لطلبة عن متطلبات مقرر 
�لتدريب �لميد�ني في فترة �لتعلم عن بعد.

213.81.54دبلوم �لتاأهيل �لتربوي
.29442.770

233.76.51بكالوريو�س �لتربية

من �لجدول )9( يتبين عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية في درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني في 
فترة �لتعلم عن بعد وفقا لمتغير �لموؤهل �لعلمي؛ �إذ بلغت قيمة ت )42( =0.294، وبقيمة �حتمالية )P=0.770( �أعلى من م�ستوى �لدللة 
وت�سابه  �لمد�ر�س،  في  و�لبكالوريو�س  �لتربوي  �لتاأهيل  لطلبة  �لميد�ني  للتدريب  �لم�سابهة  �لظروف  �إلى  �لنتيجة  هذه  وتعزى   .  )α=0.05(
�أدو�ت �لتقويم في �سجل �لإنجاز �ل�سامل و�لملف �لوثائقي، وعدم وجود �ختلافات في �لمتطلبات ما عد� وجود متطلب �لبحث �لإجر�ئي لطلبة 
�لبكالوريو�س، �لذي �سُهلت �شروطه، وو�سع ت�سور للتطبيق دون �لدخول في �إجر�ء�ت فعلية. و�إ�سافة �إلى ذلك، فاإن �لطلبة في �لمجموعتين 
ح�سلو� على �لدعم ذ�ته من م�شرفيهم في �لتدريب �لميد�ني من خلال �لمن�سة �لتعليمية �لخا�سة في جامعة �ل�سلطان قابو�س، وتنفيذ متطلبات 

�لمقرر بالآليات ذ�تها في �لتعلم �لإلكتروني.
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درجة رضا طلبة تخصص اللغة العربية بكلية التربية في جامعة السلطان قابوس 
عن مقرر التدريب الميداني باستخدام التَّعليم الإلكتروني 

د. فاطمة محمد أحمد الكاف
د. مريم حسن علي البلوشي

نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث: هل●توجد●فروق●دالة●اإح�سائيًا●في●درجة●ر�سا●طلبة●كلية●التربية●عن●متطلبات●مقرر●التدريب●الميداني●في●●◄
فترة●التعلم●عن●بعد●تعزى●لمتغير●النوع●الجتماعي؟●

�لنوع  �لتعلم عن بعد تعزى لمتغير  �لتدريب �لميد�ني في فترة  �لفروق في درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات مقرر  لمعرفة 
�لجتماعي، تم ��ستخد�م �ختبار »ت« لعينتين م�ستقلتين، و�لجدول )10( يو�سح هذه �لنتائج.

جدول )10( 
نتائج اختبار )ت( للفروق في درجة رضا طلبة كلية التربية عن متطلبات مقرر التدريب الميداني في فترة التعلم عن بعد وفقا لمتغير النوع الاجتماعي

القيمة●الحتمالية●- P درجات●الحريةقيمة●"ت"النحراف●المعياريالمتو�سط●الح�سابيالعدد●)ن(●النوع●الجتماعيالمتغير
value

درجة ر�سا �لطلبة عن متطلبات مقرر 
�لتدريب �لميد�ني في فترة �لتعلم عن بعد.

143.91.50ذكر
1.0642.294

303.73.53�أنثى

يت�سح من جدول )10( عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية في درجة ر�سا طلبة كلية �لتربية عن متطلبات مقرر �لتدريب �لميد�ني 

بلغت  �إذ  �لجتماعي؛  �لنوع  لمتغير  وفقا  بعد  عن  �لتعلم  فترة  في 
�أعلى   )P=0.294( �حتمالية  وبقيمة   ،  )1.06(  =  )42( ت  قيمة 
در��سة  مع  �لنتيجة  هذه  وتتفق   .  )α=0.05( �لدللة  م�ستوى  من 
�لطلبة  �لنتيجة با�ستعد�د  . وتف�شّر هذه  �لم�ساقبة و�لعكور )2014( 
من  يمتلكون  لما  نظرً�  �لإلكتروني؛  للتعلم  تقنيًا  و�لإناث(  )�لذكور 
مهار�ت للتعامل مع �لبر�مج �لإلكترونية وتطبيقاتها �لتربوية �لتي 
�كت�سبوها من مقرر�ت تكنولوجيا �لتعليم �أو من خلال �هتماماتهم 
�ل�سخ�سية بو�سفهم جيلا مو�كبا للتقنية في جو�نب �لحياة �لمختلفة.

مقرر●●◄ متطلبات● اإنجاز● �سعوبات● ما● �لر�بع:  �ل�سوؤ�ل  نتائج 
التدريب●الميداني●با�ستخدام●التعليم●الإلكتروني؟●

�لمحتوى  تحليل  نتائج  �ُ�ستخدمت  �ل�سوؤ�ل؛  هذ�  عن  للاإجابة 
لإجابات �لطلبة، وقد تبين �أن �أكبر معيق للاإنجاز كان ب�سبب �سعف 
خدمة �لإنترنت؛ فقد و�جه 25 طالبا من بين 44 طالبا؛ �أي بن�سبة 
%56.81 �سعوبة في �إنجاز متطلبات �لمقرر في �لتعليم �لإلكتروني 
ب�سبب �سعف �ل�سبكة في �لمناطق �لتي ي�سكنونها. وبالنظر �إلى و�قع 
م�ستمرة من  �سكوى  �أن هناك  يتبين  �ل�سلطنة  �لت�سالت في  خدمة 
�لمو�طنين حول �سوء �لخدمة و�سعف �ل�سبكة. و�أكدت تقارير �سحفية 
ن�شر في جريدة  ما  ذلك  �ل�سعف، من  هذ�  ر�أي  و��ستطلاعات  كثيرة 
�لروؤية تحت عنو�ن �سعف �سبكات �لت�سالت: �سكاوى قديمة تتجدد 
مع ��ستمر�ر بطء �لإنترنت وتقطع �لمكالمات )�لروؤية، 2015( ، ونُ�شر 
يوؤكد  �آخر  ��ستطلاع   )2020( �لإعلام  لوز�رة  �لإعلامية  �لبو�بة  في 
يعرقل  مما  �ل�سلطنة؛  محافظات  بع�س  في  �لت�سالت  خدمة  �سوء 
فاعلية تجربة �لتعليم �لإلكتروني. و�أ�سدرت هيئة تنظيم �لت�سالت 
�ل�ساأن  هذ�  في  �لمرخ�سة  لل�شركات  2020م  مار�س  في  توجيهًا 
للات�سالت  �لعمانية  �ل�شركة  وهي  �لمتكررة،  �ل�سكاوى  �سوء  في 
“عمانتل”، و�ل�شركة �لعمانية �لقطرية للات�سالت “�أوريدو” �أكدت 
�لخدمة  من  �لمنتفعين  حقوق  تحمي  �إجر�ء�ت  �تخاذ  �شرورة  فيه 

)مجلة �سوؤون/ هيئة تنظيم �لت�سالت ت�سدر توجيها( . 
وح�سل �سبب كثرة متطلبات �لمقرر على �تفاق 19 طالبا من 
بين 44 طالبا؛ �أي بن�سبة %43.18. وذكر �لطلبة �أن كثرة متطلبات 
�لتعليم �لإلكتروني �سكّلت  �لتدريب �لميد�ني وتز�منها مع فترة  مقرر 
�لوقت �لمحدد. وتمثّلت �لمتطلبات في  �إنجازها في  �سعوبة لهم في 
و�إعد�د  �لمهني،  �لنمو  ودلئل  �لأقر�ن،  مع  �ل�سفية  �لم�ساهدة  دلئل 

بالتدري�س،  مرتبطة  تاأملية  �أور�ق  وكتابة  در��سية،  لوحدة  خطة 
وتبادل �لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء.

وذكر �سبعة طلاب؛ �أي بن�سبة %15.90 �أنهم و�جهو� �سعوبة 
في كتابة خطة �لوحدة، و�أن �لتعليمات كانت غير و��سحة في ذلك. 
وقد يعود ذلك �لتحول �لمفاجئ �إلى �لتعليم �لإلكتروني و�لنقطاع عن 
�لخبر�ت  و�كت�ساب  �لميد�ني  للتدريب  �أن�سب  هي  �لتي  �لمدر�سة  بيئة 

وتبادلها مع �لمعلمين �لمتعاونين.
وبر�أي �لباحثتين؛ فاإن �سعف �ل�سبكة كان من �أهم �لمعيقات 
�لمرتبطة  �لتكليفات  و�إنجاز  �لإلكتروني،  �لتعليم  تطبيق  �أمام 
وجعلهم  ومعنويًا،  ماديًا  �لطلبة  كلّف  مما  �لدر��سية؛  بالمقرر�ت 
يقطعون م�سافات طويلة بعيدً� عن �أماكن �سكنهم للبحث عن منطقة 
�سعف  فاإن  ذلك،  �إلى  و�إ�سافة  جيدة.  �ت�سالت  �سبكة  فيها  تتوفر 
�ل�سبكة قلل من عدد �للقاء�ت �لمتز�منة بين �لطلبة وم�شرفيهم، وحدّ 
من فاعلية �لدرو�س �لمتز�منة �لتي يقدّمها �لطلبة با�ستخد�م برنامج 
�لمقرر  م�شرف  من  ر�جعة  تغذية  على  و�لح�سول   )google meet(

و�لأقر�ن. 
ما●مقترحات●تطوير●تطبيق●مقرر●●◄ نتائج �ل�سوؤ�ل �لخام�س: 

التدريب●الميداني●با�ستخدام●التعليم●الإلكتروني؟●
�لمحتوى  تحليل  نتائج  �ُ�ستخدمت  �ل�سوؤ�ل؛  هذ�  عن  للاإجابة 
بن�سبة  �أي  �لدر��سة؛  عينة  من   37 �أن  وظهر  �لطلبة،  لإجابات 
�شرحًا  و�شرحها  �لمقرر  متطلبات  �قترحو� تقليل  قد   84.09%
�لتحول  بد�ية  �لذي و�جهوه في  �لفهم  للب�س، وعدم  منعًا  لهم  و�فيًا 
للتعليم �لإلكتروني، ور�أى 31 من �لطلبة؛ �أي بن�سبة %70 �شرورة 
توفير �سبكة �ت�سالت قوية في محافظات �ل�سلطنة �لمختلفة خا�سة 
مقاطع  و�إر�سال  بتحميل  ت�سمح  �لنائية  و�لقرى  �لجبلية  �لمناطق 
�أي  �لطلبة؛  من   22 وطلب  بعد،  عن  ينفذونها  �لتي  للدرو�س  فيديو 
�للغة  لح�س�س  م�سجلة  ودرو�س  فيديو  مقاطع  توفير   50% بن�سبة 
لمعلمين  �لتدري�سية  �لممار�سات  في  و�لتاأمل  للم�ساهدة  �لعربية 
خبر�ء؛ لأن ما وجدوه في �ليوتيوب ل يلبي �حتياجاتهم �لفعلية في 

فروع �للغة �لمختلفة. 
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2022م الثاني  المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني  - العدد )16( - كانون 

خلاصة النتائج
في●�سوء●ما●تقدّم●من●مناق�سة●نتائج●الدرا�سة●وتف�سيرها،●فاإنها●

تتلخ�س●في●الآتي:●
مقرر . 1 متطلبات  عن  �لتربية  كلية  طلبة  ر�سا  درجة  �أن 

�لتدريب �لميد�ني في فترة �لتعلم �لإلكتروني عالية.
�أن درجة ر�سا �أفر�د عينة �لدر��سة حول محاور �ل�ستبانة . 2

�لخم�سة تر�وحت بين درجة ر�سا عالية ومتو�سطة، حيث ح�سل محور 
خطة �لوحدة �لدر��سية، ومحور �لأور�ق �لتاأملية �لمرتبطة بالتدري�س، 
�أن�سطة  دلئل  ومحور  �لأقر�ن،  مع  �ل�سفية  �لم�ساهدة  دلئل  ومحور 
�لنمو �لمهني على درجة ر�سا عالية، على حين ح�سل محور دلئل 

تبادل �لزيار�ت مع �لمعلمين �لخبر�ء على درجة ر�سا متو�سطة. 
ر�سا . 3 درجة  في  �إح�سائية  دللة  ذ�ت  فروق  توجد  ل  �أنه 

فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  �لتربية  كلية  طلبة 
�لتعليم �لإلكتروني وفقا لمتغير �لموؤهل �لعلمي.

ر�سا . 4 درجة  في  �إح�سائية  دللة  ذ�ت  فروق  توجد  ل  �أنه 
فترة  في  �لميد�ني  �لتدريب  مقرر  متطلبات  عن  �لتربية  كلية  طلبة 

�لتعليم �لإلكتروني وفقا لمتغير �لنوع �لجتماعي.
�لتدريب . 5 مقرر  متطلبات  �إنجاز  �سعوبات  �أبرز  من  �أن 

�لميد�ني با�ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني من وجهة نظر �لطلبة �سعف 
�ل�سلطنة،  محافظات  مختلف  في  �سكنهم  �أماكن  في  �لإنترنت  �سبكة 

وكثرة متطلبات �لمقرر.
�لتدريب . 6 مقرر  تطبيق  تطوير  مقترحات  �أبرز  من  �أن 

�لمقرر  متطلبات  وتقليل  �لإلكتروني،  �لتعليم  با�ستخد�م  �لميد�ني 
و�جهوه  �لذي  �لفهم  وعدم  للب�س  منعًا  لهم؛  و�فيًا  �شرحًا  و�شرحها 
قوية  �ت�سالت  �سبكة  �لإلكتروني، وتوفير  للتعليم  �لتحول  بد�ية  في 
و�لقرى  �لجبلية  �لمناطق  خا�سة  �لمختلفة  �ل�سلطنة  محافظات  في 

�لنائية.

توصيات الدراسة
تو�سي●الدرا�سة●في●�سوء●نتائجها●بما●يلي:●

له . 1 لما  فيه؛  و�ل�ستمر�ر  �لإلكتروني  �لتعليم  تطبيق  تعزيز 
�إيجابيات عززها تعبير �لطلبة بدرجة ر�سا عالية تجاه �لمقرر  من 

با�ستخد�م �لتعليم �لإلكتروني.
�لتدريب . 2 مقرر  في  �لطلبة  و�جهت  �لتي  �ل�سعوبات  تذليل 

�لمتطلبات،  بتقليل  وذلك  �لإلكتروني،  �لتعليم  با�ستخد�م  �لميد�ني 
و�شرح بنودها ومعاييرها، وتوفير �سبكة �إنترنت تتيح لهم �لتو��سل 
�لمتعاونين  و�لمعلمين  م�شرفيهم  مع  �لإلكترونية  �لتطبيقات  عبر 

معهم في �لمد�ر�س.
تحتوي . 3 �لميد�ني  �لتدريب  لطلبة  �إلكترونية  حقيبة  توفير 

مقاطع فيديو م�سورة لمو�قف �سفية كاملة في مختلف فروع �لمادة، 
ونماذج لخطط �لوحد�ت �لدر��سية، ونماذج لكتابة �لأور�ق �لتاأملية؛ 

للاإفادة من خطو�تها في �إنجاز تكليفات �لمقرر. 
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