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اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج
د. مؤيد عبد الله أبو رواقفي مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد- 19

الملخص:
هدفت الدرا�سة الك�شف عن اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة 
الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد في ظل 
جائحة كوفيد- 19. ولتحقيق �أهداف الدرا�سة، تم ا�ستخدام المنهج 
الو�صفي الم�سحي من خلال ا�ستبانة مكونة من )30( فقرة. وتكونت 
الحكومية  المدار�س  من  ومعلمةً  معلماً   )580( من  الدرا�سة  عينة 
اختيارهم  تم  معلمةً،  و)313(  معلماً،   )267( منهم  والخا�صة، 
�أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  وقد  العنقودية.  الع�شوائية  بالطريقة 
ا�ستخدام  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي  اتجاهات  درجة 
 19 كوفيد-  �إربد في ظل جائحة  مدينة  مدار�س  المدمج في  التعلم 
مرتفعة. كما �أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
في اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم 
فروق  ووجود  الجن�س،  لمتغير  تبعاً  �إربد  مدينة  مدار�س  في  المدمج 
ذات دلالة �إح�صائية في اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية 
نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد تبعاً لمتغير نوع 

المدر�سة، ل�صالح المدرا�س الخا�صة.
جائحة  التوليفي،  التعلم  الاتجاهات،  المفتاحية:  الكلمات 

كورونا، المدار�س الثانوية.
Abstract:

This study aimed to reveal the attitudes of 
secondary level teachers towards using blended 
learning in Irbid city schools in the light of COVID-19 
pandemic. To achieve the objectives of the study, 
the descriptive survey method was used through a 
questionnaire consisting of 30 items. The study sample 
consisted of 580 male and female teachers from 
public and private schools, of whom 267 teachers, 
and 313 female teachers, were chosen by cluster 
random method. The results of the study showed that 
the degree of attitudes of secondary level teachers 
towards using blended learning in Irbid city schools in 
the light of COVID-19 pandemic was high. The results 
also showed that there are no statistically significant 
differences in the attitudes of secondary level teachers 
towards using blended learning in Irbid schools, due 
to the gender variable, and there are statistically 
significant differences in the attitudes of secondary 
level teachers towards using blended learning in Irbid 
city schools due to the variable of the type of school, in 
favor of private schools.

Keywords: Attitudes, blended learning, Covid-19 
pandemic, secondary school.

المقدمة:
معظم  العالم  �أنحاء  جميع  في  البلدان  من  العديد  �أغلقت 
القطاعات بما في ذلك قطاع التعليم ب�سبب التغييرات والأحداث غير 

الم�ألوفة الناجمة عن تف�شي وباء فايرو�س كورونا COVID-19 ؛ لذا 
توجهت الحكومات �إلى �إغلاق جميع الم�ؤ�س�سات التعليمية، والتحول 
فر�صة  وي�شكل  الج�سدي،  التقارب  يتيح  الذي  الوجاهي  التعلم  من 
هذه  وتطلبت  الإلكتروني.  التعلم  �إلى  الطلبة  بين  العدوى  لانتقال 
للتعليم  الظروف الجديدة  التكيف مع  �أي�ضاً من المعلمين  التغييرات 
والتعلم خلال هذه الفترة غير الم�ألوفة لخدمة طلابهم ب�شكل �أف�ضل 
من خلال ا�ستخدام �أ�ساليب التعلم المرتبطة بالتكنولوجيا و�أدواتها. 
ولقد تم الإبلاغ عن فايرو�س كورونا COVID-19  في �أكثر من 
العالمية  ال�صحة  �أعلنت منظمة   ،2020 �آذار  �شهر  دولة. وفي   216
التاجي  الفيرو�س  �أن   )World Health Organization “WHO“(
COVID-19 وباء �سريع الانت�شار، وتتجلى الإ�صابة بهذا  الم�سبب لـ 
الجاف  وال�سعال  ال�شديدة  الحمى  التالية:  الأعرا�ض  في  الفايرو�س 
حا�سة  فقدان  وكذلك  الع�ضلات  و�آلام  والتعب  التنف�س  و�صعوبة 
التذوق وال�شم، وقد تكون �أخطر عواقب هذا الفايرو�س ب�أنه قد ي�ؤدي 
�إلى ف�شل تنف�سي حاد ي�ؤدي �إلى الوفاة. ولا يوجد علاج لهذا الوباء بل 
يتم التعامل معه من خلال تخفيف الأعرا�ض ورفع م�ستوى المناعة 
انتقال  الوحيدة لتقليل  الطريقة  الوقاية؛ لذا كانت  �إجراءات  وزيادة 
العدوى هي اتخاذ التدابير الاحترازية والإجراءات الوقائية للحفاظ 
على التباعد الاجتماعي بين الأفراد من خلال تطبيق الإغلاق، وتقييد 
الحياة  احتياجات  لتلبية  �إلا  الخروج  وعدم  الاجتماعية  الأن�شطة 
والجامعات،  كالمدار�س  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  و�إغلاق  الأ�سا�سية، 
والتحول �إلى و�ضع التعلم الإلكتروني الكامل �أثناء انت�شار الفايرو�س، 

لتجنب الموجات المتوقعة والمطورة من المر�ض في الم�ستقبل.
فايرو�س  انت�شار  من  للحد  الإجراءات  هذه  فر�ض  وب�سبب 
الم�ؤ�س�سات  بد�أت  التعليمية،  الأو�ساط  في   COVID-19 كورونا 
التعليمية في �إدخال التكنولوجيا في العملية التعليمية وتقديم معظم 
الاعتيادية  ال�صفوف  تحويل  ذلك  في  بما  الإنترنت،  عبر  خدماتها 
المختلفة  ال�شبكات  ا�ستخدام  طريق  عن  افترا�ضية  �صفوف  �إلى 
الإلكترونية  والتقويمات  الدرو�س  وتقديم  المعلومات،  وتكنولوجيا 
الطلبة. وكان  �إلكترونية لمعظم  المختلفة عبر عدة من�صات ومواقع 
�أمر غير  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  الإلكتروني لجميع  التعلم  �إلى  التحول 
مخطط له خلال جائحة فايرو�س كورونا COVID-19؛ حيث لم يكن 
النمط  هذا  �إلى  ب�سلا�سة  التحول  على  القدرة  الم�ؤ�س�سات  جميع  لدى 
من التعلم، وذلك لأنها لم تكن جميعها تطبق التعلم الإلكتروني في 
ب�شكل  تدري�سها  يتم  كان  التي  التدري�سية  المواد  �أن  كما  ال�سابق، 
على  جيد،  ب�شكل  لها  مخططاً  كان  كورونا  فايرو�س  قبل  وجاهي 
عك�س ما حدث �أثناء الجائحة حيث لم يتم التخطيط للمواد التدري�سية 

 .)Yulia, 2020( با�ستخدام الأدوات التكنولوجية
كبير  جذب  عامل  التكنولوجية  الأدوات  معظم  وت�شكل 
واهتماماتهم،  وقتهم  من  الأكبر  الجزء  ت�ستهلك  حيث  للمتعلمين، 
ا�ستثمارها  على  الإمكان  قدر  العمل  الأف�ضل  من  يكون  قد  ولهذا 
بال�شكل الأمثل، من خلال توجيه المعلمين والمتعلمين نحو ا�ستخدام 
من  بالعديد  وعيهم  زيادة  على  والعمل  التكنولوجية،  الأدوات  هذه 
الا�ستفادة  يمكن  والتي  الأدوات،  هذه  في  الواردة  والمزايا  الفوائد 
.)Ali, 2020( منها �إذا تم توجيهها وا�ستخدامها في الاتجاه ال�صحيح

الهدف  �أن   )Benson, et al., 2017( و�آخرون  بن�سون  ويبين 
�أف�ضل  فهم  تحقيق  هو  التعليم  مجال  في  للتكنولوجيا  الأ�سا�سي 
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بين  الات�صال  وتفعيل  الفعلي،  التكامل  �إلى  والو�صول  للمتعلمين، 
الثقافة والتعليم والتكنولوجيا في محاولة تحويل التعليم �إلى مجال 
�أكثر �شمولًا وعدلًا وقوة لتحقيق التكامل الحقيقي للمتعلم �إلى �أق�صى 

قدراته.
�أنه  �إلى   )Diab & Elgahsh, 2020( والقح�ش  دياب  وي�شير 
لتحقيق �أف�ضل ا�ستخدام للتكنولوجيا في العملية التعلمية التعليمية 
لعملية  حيوي  كحل  الإلكتروني  التعلم  ظهر  الجائحة،  هذه  ظل  في 
التعلم  مجالات  بين  يجمع  م�صطلح  هو  الإلكتروني  والتعلم  التعلم. 
عبر الإنترنت والتدريب عبر الويب والتعليم با�ستخدام التكنولوجيا. 
التعلم  وهما:  �أ�سا�سيين،  نوعين  على  الإلكتروني  التعلم  وي�شتمل 
المكاني  الحيز  في  ي�شتركان  حيث  المتزامن،  غير  والتعلم  المتزامن 
بين المعلم والمتعلم من جانب، والمتعلمين مع بع�ضهم البع�ض من 

الجانب الآخر.
�أو التعلم عبر  �أو التعلم عن بعد  والتعلم الإلكتروني المحو�سب 
الإنترنت جميعها م�صطلحات مختلفة و�شائعة ت�ستخدم للتعبير عن 
للتدريب  الأمريكية  الجمعية  عرّفت  ولقد  الإلكتروني.  التعلم  مفهوم 
 American Society for Training & Development( والتطوير 
ASTD) الم�شار �إليه في )Bordoloi, et al., 2021( التعلم الإلكتروني 

ت�ستخدم  التي  والعمليات  التطبيقات  من  وا�سعة  “مجموعة  ب�أنه 
المهني  التعليم  لتقديم  المتاحة  والأدوات  الإلكترونية  الو�سائط 
 Berg & Simonson,( و�سيمون�سون  بيرج  عرف  كما  والتدريب”. 
بالعملية  ترتبط  تفاعلية  “منظومة  ب�أنه:  الإلكتروني  التعلم   )2018

وجود  على  بالاعتماد  المنظومة  هذه  وتقوم  التعلمية،  التعليمية 
بوا�سطة  والأن�شطة  المقررات  للطالب  تعر�ض  رقمية  �إلكترونية  بيئة 

ال�شبكات الإلكترونية والأجهزة الذكية”. 
 Basilaia & Kvavadze,( وكفافادزي  با�سيلايا  ويعرف 
تحقيق  �إلى  تهدف  منظمة  “عملية  ب�أنه:  الإلكتروني  التعلم   )2020

�صوتاً  توفر  تكنولوجية  و�سائل  با�ستخدام  التعليمية  النتاجات 
و�صورة و�أفلام وتفاعل بين المتعلم والمحتوى والأن�شطة التعليمية 

في الوقت والزمن المنا�سب له”.
التعلم  تجعل  التي  والمميزات  الفوائد  من  العديد  وهناك 
�أن  �أهمها:  ومن  التقليدي،  التعليم  نهج  على  يتفوق  الإلكتروني 
التعلم الإلكتروني متاح لجميع الطلبة في جميع المراحل المدر�سية، 
وتتوافر الموارد بحيث يمكن الو�صول �إليها عبر الإنترنت مثل الكتب 
الإلكترونية ومقاطع الفيديو التعليمية للدرو�س العملية ب�شكل دائم، 
وقت  �أي  في  التعلم  الطلبة  في�ستطيع  معين؛   بوقت  ترتبط  �أن  دون 
وقتهم  با�ستثمار  لهم  ي�سمح  مما  لهم،  الملائم  الوقت  ح�سب  �شاءوا 
قيود  بعيدة عن  واكت�ساب مهارات وخبرات جديدة  تعلمهم  وزيادة 
التعلم  يوفر  كما  عوائق،  �أو  تعطيلات  �أي  دون  التقليدية  المدار�س 
وحلقات  دورات  لعمل  جديدة  �صفوف  �إن�شاء  تكاليف  الإلكتروني 

.)Yulia,2020( تعليمية
وعلى الرغم من �أن هناك العديد من الجوانب الإيجابية للتعلم 
�أنه لا يخلو من العيوب التي تحد من فعاليته، حيث  الإلكتروني، �إلا 
يفتقر هذا النوع من التعلم �إلى الات�صال المبا�شر والتفاعل الحقيقي 
التربوي  التعلم  عملية  عنا�صر  جميع  بين  يحدث  �أن  يفتر�ض  الذي 
ات�صاًال  �أكثر  التقليدي،  فالتعلم   .)Diab & Elgahsh, 2020( ككل 
في  ي�ستفرد  لوجه  وجهاً  التفاعل  �إن  حيث  الإن�سان،  باحتياجات 

الأهداف  �إلى جنب مع  الوجدانية جنباً  الأهداف  قدرته على تحقيق 
 .)Kaur, et al., 2020( المعرفية والحركية

 )Rasmitadila et al., 2020( و�آخرون  را�سميتاديلا  ويرى 
توا�صلًا غير  �سيظل  المختلفة  التكنولوجيا  و�سائل  التوا�صل عبر  �أن 
والإن�سانية  الاجتماعية  العلاقات  �إقامة  على  قادر  وغير  مكتمل، 
اللازمة لتكامل �شخ�صية الطالب في جميع جوانبها؛ وقد ي�ؤدي ذلك 

�إلى فجوة كبيرة تمنع تحقيق �أهداف التعليم والتعلم الفعال.
للطالب  النف�سية  الاحتياجات  �أن  �إلى   )2016( الحيلة  و�أ�شار 
تقت�صر  �أن  ينبغي  لا  حيث  المادية؛  الاحتياجات  عن  �أهمية  تقل  لا 
�أهداف التعليم على تزويد المتعلمين بالمعرفة والعلم فقط، بل يجب 
�أن تتجاوز ذلك �إلى بناء ال�شخ�صية المتكاملة والمتوازنة للمتعلم من 

جميع جوانبها لتحقيق فاعلية المتعلم في البيئة التعليمية.  
ونظراً ل�صعوبة تحقيق كل ذلك من خلال التعلم الإلكتروني فقط 
)المعدات التقنية والأدوات التكنولوجية في ظل وجود حواجز وعوائق 
التعلم  مزايا  تعظيم  محاولًا  المدمج،  التعلم  مفهوم  ظهر  مكانية(، 
التقليدي والتعلم الإلكتروني من خلال تجنب �سلبيات التكنولوجيا، 
ودمجها  فعاليتها،  من  يزيد  الذي  ال�صحيح  الاتجاه  في  وتوجيهها 
AlShah� مخرجاته)  وتح�سين  كفاءته  لزيادة  التقليدي  التعلم  )مع 

ا�ستخدام  على  المدمج  التعلم  يقت�صر  ولا   .)rani & Talaue, 2018

التكنولوجيا، بل هو �إعادة ت�صميم لجميع ركائز العملية التعليمية، 
و�إعادة هيكلة دور كل من المتعلم والمعلم، وحتى الموقف التعليمي 

 .)Saboowala & Manghirmalani-Mishra, 2020( ككل
وي�شير �ساري وهايودين )Sari & Wahyudin, 2019( �إلى �أن 
التعلم المدمج هو �شكل من �أ�شكال التطور طبيعي للطرائق والأ�ساليب 
التعليمية القائمة على توظيف التكنولوجيا الحديثة و�أدواتها, فهذا 
�أو التعلم الاعتيادي، بل  النوع من التعلم لا يلغي التعلم الإلكتروني 
هو مزيج وتكامل بين الاثنين معاً بالإ�ضافة �إلى البرامج الحا�سوبية 

�ضمن �إطار تعليمي.
التعليم  بين  الدمج  على  يعتمد  الذي  المدمج  التعليم  ويُعد 
المتطورة،  التعليمية  النماذج  من  الإلكتروني  والتعليم  الاعتيادي 
بحيث يجعل التعلم موزعاً في كافة المجالات والأوقات، وبكل الطرق 
والو�سائل الممكنة، وهذا يتما�شى مع طبيعة وقدرات المتعلمين بما 
ي�سهم في تحقيق مبد�أ الفروق الفردية بين المتعلمين ب�شكل ي�ساعدهم 

.)Kosar, 2016( على التعلم كلٍ ح�سب قدراته و�إمكاناته
ويعتبر مفهوم التعلم المدمج �أحد المفاهيم الحديثة في مجال 
التعليم؛ فكان هناك �إجماع على و�صف التعلم المدمج ب�أنه خلط �أو 
مجرد  لي�س  �أنه  �أي  الإلكتروني؛  والتعليم  التقليدي  التعلم  بين  مزج 
حدث لمرة واحدة وينتهي بذلك، ولكن هذا التعلم يُعد عملية حيوية 

.)Sofia, et al., 2014( م�ستمرة ومتجددة
ويعرف جوردون  )Gordon, 2005: p34( التعلم المدمج ب�أنه: 
“ا�شتراك طرق عدة في تنفيذ العملية التعليمية كالبرامج التعاونية، 

والدرو�س المعتمدة على الويب، وممار�سة �إدارة المعرفة”. 
ويُعرّف �شوملي )2007: 22( التعليم المدمج ب�أنه: “التعليم 
الذي يقوم على ا�ستخدام التقنية الحديثة في التدري�س دون التخلي 
خلال  ومن  ال�صف،  لغرفة  والح�ضور  المعتاد،  التعليمي  الواقع  عن 
التعليم المدمج يتم التركيز على التفاعل المبا�شر داخل غرفة ال�صف 
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عن طريق ا�ستخدام �آليات الات�صال الحديثة كالحا�سوب والإنترنت”. 
“نهج  ب�أنه:   )Allen & Seaman, 2010(و�سيمان الن  عرفه  كما 
يدمج بين �أ�ساليب التعلم وجهاً لوجه و�أ�ساليب التعلم عبر الإنترنت، 
عدد  ويكون  الإنترنت  عبر  الأ�ساليب  ا�ستخدام  يتم  ما  عادةً  ولكن 

الاجتماعات وجهاً لوجه محدوداً.
ويعرّف الغامدي )2013( التعلم المدمج ب�أنه: “التعليم الذي 
يتم فيه ا�ستخدام التقنيات التعليمية على اختلافها بجانب الطريقة 
ت�سهم  تعليمية  بيئة  يوفر  بما  تفاعلي  تكاملي  وب�شكل  الاعتيادية، 
�إثارة الدافعية والانتباه لدى الطلبة، بما ينعك�س ب�شكل �إيجابي  في 
 )2014( وال�صو�ص  مو�سى  �أبو  وعرّفه  الدرا�سي”.  تح�صيلهم  على 
ب�أنه: “التعلم الذي يمزج ما بين كل من التعلم الإلكتروني والتعليم 
الاعتيادي، وهو التعلم المبني على الات�صال ب�شبكة الإنترنت والتعلم 
وجها” لوجه، وهو التعلم القائم على الات�صال المتزامن والات�صال 

اللامتزامن”.
الذي  “التعلم  ب�أنه:  المدمج  التعلم   )2016( ال�شرمان  وعرف 
ي�سعى �إلى الجمع المتوازن ما بين �أ�صالة التعليم الاعتيادي وحداثة 
التعلم الإلكتروني، لإيجاد متعلمين قادرين على تطوير تعلمهم ذاتياً، 
بمحتوى  محدودين  وغير  ال�صفية،  غرفهم  بحدود  مح�صورين  غير 
 Saboowala( ومانجرملاني-مي�شرا  �سابوولا  �أما  درا�سي””.  مقرر 
“مزيج فعال من  ب�أنه:  Manghirmalani-Mishra, 2020 &( فعرفه 

الأ�ساليب المختلفة لأنماط التعلم ونماذج التدري�س”.
ي�سعى  تعلم  هو  المدمج  التعلم  �أن   )2019( المجالي  وتبين 
�إلى �إيجاد التوازن الأف�ضل والأمثل بين كلتا طرق التعلم: التقليدية 
والإلكترونية؛ لتحقيق �أكبر قدر ممكن من الفعالية من خلال تفاعل 
الإيجابيات معاً، مع مراعاة ما يميز كل حالة تعليمية؛ فهو التعلم 
الذي ي�سعى �إلى زيادة فعالية المتعلمين داخل وخارج حدود الغرفة 
ال�صفية والارتقاء بدور المعلم من الُملقن لي�صبح م�ست�شاراً ومر�شداً 

وموجهاً”.
التقليدي  التعلم  بين  رابط  بمثابة  المدمج  التعلم  �أ�صبح  ولقد 
تفوق  التي  المزايا  من  العديد  له  ف�إن  وبالتالي  الإلكتروني،  والتعلم 
تقت�صر  لا  حيث  الإلكتروني؛  والتعلم  التقليدي  التعلم  من  كل  مزايا 
هذه المزايا على حدود الغرفة ال�صفية بل ت�شمل التوا�صل مع الطلبة، 
ال�صفية  الدرو�س  انتهاء  بعد  حتى  الكبير،  عددهم  عن  النظر  بغ�ض 

لتحقيق فاعلية م�ستمرة. 
وي�سهم التعلم المدمج في توفير طرق متنوعة لعر�ض المواقف 
والا�ستجابات  والمثيرات  المحفزات  تنوع  خلال  من  التعليمية 
الأهداف  وتحقق  الطلبة  بين  الفردية  الفروق  تراعي  التي  المختلفة 
التفاعل  تحقيق  في  المدمج  التعلم  ي�سهم  كما  بفاعلية،  التعليمية 
و�إمكانية  الدرا�سية،  ال�صفوف  داخل  �أنف�سهم  والطلبة  المعلمين  بين 
ممار�سة التعلم الذاتي لطلبة، والعمل على رفع م�ستوى تح�صيلهم من 
الإلكترونية  ال�شبكة  الافترا�ضية عبر  ال�صفوف  �إلى  الان�ضمام  خلال 
للح�صول على الفوائد التعليمية الق�صوى دون الا�ستغناء عن الغرف 
�أو الا�ستغناء عن دور المعلم كموجه ومر�شد لعملية التعلم  ال�صفية، 

.)Rachmadtullah, at al., 2020(
ومما يزيد من فاعلية التعلم المدمج ا�ستخدام �شبكة الإنترنت، 
التجارب  تبادل  فر�ص  �إتاحة  في  منها  الا�ستفادة  يمكن  والتي 

والمعلومات والمعارف حيث تحتوي ال�شبكة على العديد من الم�صادر 
المختلفة،  التعليمية  والمراحل  تتنا�سب  التي  المتنوعة  التعليمية 
والتي يمكن من خلالها الح�صول على المعلومات من خلال و�سائط 

.)Seage & Turegun, 2020( )الميديا )ال�صوت وال�صورة وغيرها
وقد �أكد دياب والقح�ش )Diab & Elgahsh, 2020( �أن التعلم 
المدمج يتميز بتوفير مجالات وا�سعة ومتنوعة في التعلم التي توفر 
العديد من الفر�ص المتاحة في التعليم، كما ي�ساهم في تعزيز المادة 
الدرا�سية حيث يحقق التوا�صل والتنوع في الأن�شطة وي�سهل �إي�صال 
�إيجاباً  ينعك�س  مما  التقييم  في  بمرونة  وي�سمح  وا�ستلامها  المهام 
الم�صادر  ا�ستخدام  في  والتنوع  بالمعرفة  تزويده  في  المتعلم  على 
المختلفة وتحقيق التفاعل بين المتعلمين كمجموعات ت�شاركية يتم 

تعزيز التعاون فيما بينها.
وذكر �أكتار و�آخرون )Akhtar, et al., 2019( �أن التعلم المدمج 
يوفر فر�صاً �أكبر لا�ستيعاب المعلومات وربط المواد التعليمية ببع�ضها 
عملية  لت�سهل  مترابطة  واحدة  وحدة  لت�صبح  معاً  ودمجها  البع�ض 
التعلم من خلال التركيز على المعرفة والتعلم �أكثر من التركيز على 
المفاهيم فقط. لذا يتطلب التعلم المدمج الاعتماد على �أ�س�س ومعايير 
جديدة عند و�ضع المناهج وتطويرها لتمكين الطلبة من تحقيق فهم 
والفهم  والقيمة  النتيجة  تعلمهم  يحقق  بحيث  يتعلمونه،  �أف�ضل لما 
والفائدة المرجوة منه، كما يقدم التعلم المدمج مجموعة وا�سعة من 
المحتوى والمعرفة والمعلومات التي يحتاج �إليها الطلبة في عملية 

النمو والتطور الج�سدي والنف�سي ال�شامل ل�شخ�صياتهم.
�أ�ساليب  �أن  وت�شير اتجاهات المعلمين نحو التعلم المدمج �إلى 
�أو  المعلومات  ا�ستك�شاف  من  الطلبة  تمكّن  التعلم  من  النوع  هذا 
وقت  �أي  في  �إليها  الو�صول  يمكن  والتي  الإنترنت،  عبر  الإر�شادات 
والان�ضباط،  الوقت  و�إدارة  على  ي�ساعدهم  مما  �إليه،  يحتاجون 
والتعلم وفقًا لوتيرتهم وجدولهم الزمني، وبذات الوقت ي�ساعد التعلم 
في الغرفة ال�صفية على بناء علاقات �أف�ضل بين المتعلم والمعلم مما 
ي�سهل  كما  فعال.  ب�شكل  الاجتماعية  �شخ�صيتهم  بناء  على  ي�ساعد 
بع�ضهم  �أو  معلميهم  مع  التوا�صل  المتعلمين  على  المدمج  التعلم 
البع�ض ب�ش�أن المهام الموكلة لهم �أو الأن�شطة �أو نتائج الاختبارات �أو 

.)Alsarayreh, 2020( أي �شيء �آخر قد يحتاجون �إلى معرفته�
وي�شير اتراد وهولمز )Attard & Holmes, 2020( �إلى �أن التعلم 
وا�ستخدام  التكنولوجيا  ا�ستك�شاف  على  المعلمين  �شجع  المدمج 
�أو التقنيات المختلفة لخدمة العملية التعلمية  الأدوات التكنولوجية 
التعليمية، على �سبيل المثال، �إن�شاء ال�صفوف الدرا�سية الافترا�ضية، 
ومحا�ضرات الفيديو، والنماذج الإلكترونية وما �إلى ذلك؛ مما ح�سّن 
من جودة التعليم وجعل التدري�س �أكثر كفاءة و�إنتاجية، و�أقل تكلفة 
و�أكثر �سهولة في متناول مجموعة كبيرة من المتعلمين ل�ضمان عدم 
التكنولوجيا ودمج  ا�ستخدام  �أن  �أبداً. ولقد ثبت  التعلم  توقف عملية 
�أجهزة الكمبيوتر والتقنيات الرقمية الأخرى في ال�صفوف الدرا�سية 
كان له الأثر الإيجابي على التح�صيل الأكاديمي للطلبة، والم�شاركة 

ال�صفية، ودعم وتلبية الاحتياجات الخا�صة بهم. 
كما �أ�شار ال�سلمان وحيدر )Al-Salman & Haider, 2021(  �إلى 
�أن بيئات التعلم المدمجة مع تكنولوجيا المعلومات، لها فوائد عديدة 
وال�سماح بمجموعة  للطلبة،  التطور المعرفي  تعزيز  للتعلم من حيث 
الطلبة  التكنولوجيا المختلفة، ودعم قدرة  �أدوات  وا�سعة من تجربة 
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من  والمعرفة  للمفاهيم  فهمهم  تطوير  ودعم  الذاتية،  الإدارة  على 
وهذا  التعاوني،  والتعلم  والمعلومات  البيانات  جمع  ت�سهيل  خلال 
التعليمية؛ بحيث يعمل فقط  العملية  بدوره يجعل المتعلم هو مركز 
لهم،  ممتعاً  التعلم  وجعل  للطلبة،  ومر�شدين  كم�شرفين  المعلمون 
على  وم�ساعدتهم  و�شخ�صياتهم،  اتجاهاتهم  ت�شكيل  في  والم�ساعدة 

النجاح ورفع تح�صيلهم الأكاديمي. 
بيئة  جودة  لتحديد  مهمان  ور�ضاهم  المعلمين  اتجاهات  �إن 
�آراء  بحثت  التي  الدرا�سات  من  العديد  �إجراء  تم  لذا  المدمج،  التعلم 
المعلمين فيما يتعلق ببيئة التعلم المدمج والعوامل التي ت�ؤثر فيها. 
�أن امتلاك المعلمين  وي�شير بندانيا )Bendania, 2011( في درا�سته 
يكّون  �أن  �ش�أنه  من  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  لمهارات 
لديهم اتجاهات �إيجابية تجاه بيئة التعلم المدمج؛ حيث �إن هذا النوع 
من التعلم �سيوفر م�شاركة �أف�ضل للمعلومات مع طلبتهم، وتفاعلات 
عملية ووظيفية �أكثر مع زملائهم، و�إعداد الدرو�س وتقديمها ب�شكل 
�أف�ضل و�أ�سهل، وت�شجيع الطلبة على زيادة م�شاركتهم في البحث عن 

المعرفة، وخلق تعليم مبتكر.
ومن جهة �أخرى، �أظهرت نتائج درا�سة را�سميتاديلا و�آخرون 
)Rasmitadila, et al., 2020( �أن المعيقات الموجودة في بيئة التعلم 
الات�صال  وقلة  المعلم،  من  المت�أخرة  الراجعة  التغذية  مثل  المدمج، 
والتوا�صل بين المعلم وطلبته، و�ضعف الات�صال بالإنترنت كانت من 

�أكثر الأمور التي �أثرت �سلباً على اتجاهات المعلمين.
�أن  �إلى   )Apandi & Raman, 2020( ورامان  اباندي  وي�شير 
لت�صميم  مراعاتها  يجب  التي  الرئي�سية  العوامل  من  العديد  هناك 
�أهمها تطوير مجتمع المعلمين  التعلم المدمج، من  بيئة ناجحة من 
على  ت�ؤثر  التي  المهمة  العوامل  �أحد  يُعد  الذي  والتعلم  والمتعلمين 
�إجراء  على  المعلمين  تدريب  خلال  من  وذلك  المدمج،  التعلم  نجاح 
ا�ستخدام  الإنترنت، وكيفية  �أو غير المتزامن عبر  التدري�س المتزامن 
موارد التعلم عبر الإنترنت، و / �أو ت�صميم وت�سهيل التعلم القائم على 
للبقاء  المتنوعة  الات�صال  �أدوات  وا�ستخدام  التكنولوجية،  الأدوات 
المعلمين  دعم  يجب  كما  والطلبة،  الأمور  �أولياء  مع  ات�صال  على 
�شعور  تنمية  بهدف  الفعالة  الممار�سات  بع�ض  لدمج  با�ستمرار 
و�ضعه  خلال  من  وذلك  المتعلمين  مجتمع  �إلى  بالانتماء  الطالب 
في مجموعات التعلم ذات القدرات المختلفة للعمل على المهام عبر 
الإنترنت والتي قد ت�شجع على التعلم من الأقران. علاوة على ذلك، 
فمن المهم �أن يكون المعلم حا�ضراً في عملية تعلم الطلبة وتنظيمها، 
والتفاعل بن�شاط وفاعلية عند �إنجازهم للمهام المطلوبة منهم عبر 
�إلى  بالإ�ضافة  لمتابعتهم،  منتظمة  عمل  �ساعات  وتوفير  الإنترنت، 
عبر  للتعلم  وموارد  رقمية؛  مهارات  يمتلكون  لا  الذين  الطلبة  دعم 

الإنترنت لت�سهيل عملية تعلمهم. 
�إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  المدمج  التعلم  �سبق، يهدف  ما  وبناءً على 
الحفاظ على �أنظمة التعلم التقليدية مع �إدخال تعديلات وتح�سينات 
تقنية حديثة معها، لجعل قطاع التعليم حيوياً وديناميكياً، وقادر 
على مواكبة التطورات المت�سارعة التي تحيط بها من جانب وتلبية 

الاحتياجات المتزايدة من الجانب الآخر. 
زوايا  ومن  المدمج  التعلم  الدرا�سات  من  العديد  تناولت  وقد 
مختلفة، فقد �أجرى الغامدي )2013( درا�سة هدفت �إلى الك�شف عن 
�أثر التعليم المدمج في تح�صيل طلاب ال�صف الثاني الثانوي في مادة 

ولتحقيق  نحوه.  المعلمين  واتجاهات  جدة  بمحافظة  العربية  اللغة 
منهاج  من  والا�ستثناء(  )الحال  وحدة  اختيار  تم  الدرا�سة  �أهداف 
اللغة العربية لل�صف الثاني الثانوي، وتحليلها وت�صميمها �إلكترونياً، 
�إلى  بالإ�ضافة  الدرا�سية،  للوحدة  تح�صيلي  اختبار  �إعداد  تم  كما 
�إعداد ا�ستبانة للك�شف عن اتجاهات المعلمين نحو ا�ستخدام التعليم 
المدمج. وتكونت عينة الدرا�سة من )73( طالباً، تم توزيعهم ع�شوائياً 
�إلى مجموعتين، الأولى �ضابطة تكونت من )37( طالباً تم تدري�سها 
بالطريقة الاعتيادية، والثانية تجريبية تكونت من )36( طالباً تم 
�إلى  بالإ�ضافة  المدمج،  التعليم  بطريقة  التعليمية  المادة  تدري�سها 
�أظهرت  الثانوية.  للمرحلة  العربية  اللغة  معلمي  من  معلماً   )213(
المتو�سطات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج 
اللغة  مادة  في  الثانوي  الثاني  ال�صف  طلاب  لتح�صيل  الح�سابية 
العربية تبعاً لمتغير المجموعة )تجريبية، �ضابطة(، وجاءت الفروق 
ل�صالح المجموعة التجريبية التي در�ست المادة التعليمية من خلال 
اللغة  معلمي  اتجاهات  �أن  النتائج  �أظهرت  كما  المدمج،  التعليم 
التعليم  ا�ستخدام  نحو  جدة  محافظة  في  الثانوية  للمرحلة  العربية 
الأداة.  على  �إيجابية  كانت  العربية  اللغة  مادة  تدري�س  في  المدمج 
و�أ�شارت النتائج �إلى عدم وجود اختلاف في اتجاهات معلمي اللغة 
التعليم  ا�ستخدام  نحو  جدة  محافظة  في  الثانوية  للمرحلة  العربية 

المدمج تبعاً لاختلاف متغيري الخبرة العملية والم�ؤهل العلمي.
كما �أجرت �سوربي )Sorbie, 2015( درا�سة هدفت �إلى الك�شف 
المدمج وت�أثيره على ممار�سات  التعلم  المعلمين نحو  عن اتجاهات 
وجهة  من  التعلم  على  الطلبة  م�ساعدة  ومدى  للمعلمين،  التدري�س 
في  الأو�سط  الغرب  منطقة  في  الثانوية  المدار�س  في  المعلمين  نظر 
الولايات المتحدة الأمريكية. وتم جمع البيانات با�ستخدام ا�ستبانة، 
من  مقدمة  كمبيوتر  �شا�شة  ولقطات  ال�صفية،  الملاحظات  وت�سجيل 
الم�شاركين، ومقابلات �شبه منظمة لكل معلم. وتكونت عينة الدرا�سة 
من )12( معلماً ومعلمةً من المرحلة الثانوية. �أظهرت نتائج الدرا�سة 
المدمج؛  التعلم  نحو  مرتفعة  اتجاهاتهم  م�ستوى  كان  المعلمين  �أن 
التعلم، والتعاون،  التعلم المدمج يعزز مبد�أ تفرد  �أن  حيث يعتقدون 
على  والتركيز  الحقيقي،  للعالم  والملاءمة  والم�شاركة،  والتنظيم، 
المتعلم، واتفقوا على �أن التعلم المدمج يدعم ممار�ساتهم التعليمية، 

وتحدياتهم الم�ستقبلية.
 )Al-Hadhoud & Al-Hattami, 2017( وقام الهدود والحطامي
تعيق  التي  وال�صعوبات  المدمج  التعلم  تطبيق  لبحث درجة  بدرا�سة 
تنفيذه في الأردن. وتم ا�ستخدام ا�ستبانة لقيا�س درجة تطبيق التعلم 
المدمج في المدار�س الأردنية. وتكونت عينة الدرا�سة من )92( معلماً 
التعلم المدمج في  �أن درجة تطبيق  الدرا�سة  �أظهرت نتائج  ومعلمةً. 
النتائج  �أظهرت  الخام�سة كانت متو�سطة. كما  تربية عمان  مديرية 
مثل  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  دون  التي تحول  المعوقات  العديد من 

�ضعف جاهزية الإنترنت واكتظاظ ال�صوف الدرا�سية بالطلبة.
�أجرت المجالي )2019( درا�سة هدفت �إلى التعرف على درجة 
الأ�سا�سية  التعلم المدمج لدى معلمي المرحلة  ا�ستراتيجية  ا�ستخدام 
النوع  لمتغيري  تبعاً  واختلافها  الأردن   في  ال�سير  وادي  لواء  في 
خا�صة(.  مدار�س  حكومية،  )مدار�س  الم�شرفة  وال�سلطة  الاجتماعي 
قبل  من  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  درجة  لقيا�س  ا�ستبانة  تطوير  وتم 
من  ومعلمةً  معلماً   )350( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  المعلمين. 
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اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج
د. مؤيد عبد الله أبو رواقفي مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد- 19

معلمي المرحلة الأ�سا�سية العليا. و�أظهرت النتائج �أن درجة ا�ستخدام 
التعلم المدمج لدى معلمي المرحلة الأ�سا�سية جاء بدرجة متو�سطة، 
النوع  لمتغير  تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �أظهرت  كما 
)مدار�س  الم�شرفة  ال�سلطة  ولمتغير  المعلمات،  ل�صالح  الاجتماعي، 

حكومية، ومدار�س خا�صة(، ل�صالح المدار�س الخا�صة.
�أ�شرف و�آخرون )Ashraf, et al., 2020( درا�سة هدفت  �أجرى 
�إلى بحث اتجاهات المعلمين نحو التعلم المدمج ودوره �أثناء الخدمة. 
�أحدى  �أهداف الدرا�سة تم الطلب من المعلمين الالتحاق في  لتحقيق 
طُلب  ثم  ال�صينية.  الجامعات  �إحدى  في  المقام  ال�صيفية  البرامج 
حياتهم  في  وا�ستخدامه  المدمج،  التعلم  حول  �أفكارهم  كتابة  منهم 
�أظهرت  ومعلمة.  معلم   )19( الدرا�سة من  عينة  وتكونت  التدري�سية. 
التعلم  ا�ستخدام  نحو  المعلمين  اتجاهات  معظم  �أن  الدرا�سة  نتائج 
التعلم المدمج  ا�ستخدام  �إيجابية، حيث قدّر المعلمون  المدمج كانت 
اعتماده  عار�ضوا  لكنهم  التدري�سية،  الأ�ساليب  في  التنوع  �أجل  من 
التي  المحدودة  التربوية  المهارات  ب�سبب  كلي  ب�شكل  التدري�س  في 
يمتلكونها. كما �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن اتجاهات بع�ض المعلمين 
كانت �سلبية نحو التعلم المدمج وذلك �أن التدري�س التقليدي كان �أكثر 
فاعلية في تزويد الطلبة بالمعرفة اللازمة، وكان من ال�صعب �إدارة 

التعلم المدمج. 
كما �أجرى ال�صرايرة )Alsarayreh, 2020( درا�سة هدفت �إلى 
تحديد اتجاهات معلمي المدار�س الثانوية في الأردن نحو ا�ستخدام 
بحث  �إلى  هدفت  كما   .COVID 19 جائحة  �أثناء  المدمج  التعلم 
التعلم المدمج تبعاً لمتغيري  الفروقات في اتجاهات المعلمين نحو 
وتم  خا�صة(.  مدار�س  حكومية،  )مدار�س  المدر�سة  ونوع  للجن�س 
ا�ستخدام ا�ستبانة لجمع البيانات. وتكونت عينة الدرا�سة من )161( 
يعملون  معلماً   )69( و  معلمةً   )92( منهم  علوم،  ومعلمة  معلم 
�أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  الكرك.  بمحافظة  الثانوية  المدار�س  في 
اتجاهات المعلمين نحو ا�ستخدام التعلم المدمج كانت متو�سطة في 
ظل جائحة فايرو�س كورونا. كما �أظهرت نتائج الدرا�سة عدم وجود 
فروق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاهات المعلمين نحو التعلم المدمج 

تبعاً لمتغيري الجن�س ونوع المدر�سة.
وقام �آجي و�آخرون )Aji, et al., 2020( بدرا�سة هدفت �إلى بحث 
اتجاهات المعلمين والطلبة في معهد باراهيكما نحو ا�ستخدام التعلم 
المدمج كتعلم و�سائطي �أثناء تف�شي فايرو�س كورونا في اندوني�سيا. 
�أ�سلوب المقابلات �شبه المنظمة كطريقة واحدة لجمع  ا�ستخدام  وتم 
البيانات. وتكونت عينة الدرا�سة من )3( معلمين لغة �إنجليزية، و)9( 
نتائج  �أظهرت  وال�سابع.  والخام�س  الثالث  ال�صفوف  في  الطلبة  من 
�إيجابية  كانت  المدمج  التعلم  نحو  المعلمين  اتجاهات  �أن  الدرا�سة 
وذلك ب�سبب بع�ض المزايا التي يتمتع بها التعلم المدمج مثل التعلم 
الفعال والتعلم الم�ستقل و�سهولة الا�ستخدام. ومع ذلك، كانت هناك 
مثل  المدمج  التعلم  خلال  من  التدري�س  في  المعلمين  �أمام  تحديات 
كما  الخبرة.  وقلة  الوقت،  وا�ستهلاك  بالإنترنت،  الات�صال  �ضعف 
�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن اتجاهات الطلبة نحو التعلم المدمج كانت 
�أي�ضاً �إيجابية وذلك لفوائد التعلم المدمج مثل التعلم المرن والتحفيز 
والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  مهارات  وتح�سين  والتفاعل 
بالإنترنت م�شكلة  الات�صال  �إلى ذلك، كان �ضعف  بالإ�ضافة  لديهم. 

تعيق تعلمهم.

 )Bordoloi, et al., 2021( و�آخرون  بوردولوي  قام  كما 
بدرا�سة هدفت �إلى بحث اتجاهات المعلمين والمتعلمين فيما يتعلق 
العملية  المدمج في  التعلم   / الإنترنت  التعلم عبر  �أنماط  با�ستخدام 
وتحديات  �آفاق  بحث  �إلى  هدفت  كما  الهند.  في  التعليمية  التعلمية 
توفير التعلم المدمج لا �سيما �أثناء وفي حالات ما بعد Covid-19. وتم 
ت�صميم ا�ستبيان منظم في نماذج Google يغطي اتجاهات المعلمين 
يتعلق  فيما  الهندية  والكليات  الجامعات  مختلف  في  والمتعلمين 
بالخدمات عبر الإنترنت / التعلم المدمج. وتكونت عينة الدرا�سة من 
الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  و)41( طالباً وطالبةً.  ومعلمةً  معلماً   )79(
�أن اتجاهات المعلمين والمتعلمين كانت �إيجابية، ووجدوا �أن التعلم 
القرن  �سياق  في  التعليم  لتوفير  الحل  هو  يكون  �أن  يمكن  المدمج 
الحادي والع�شرين. وعلى عك�س التعليم التقليدي، فقد �أدى الا�ستخدام 
التدريبية المفتوحة  التعليمية المفتوحة، والدورات  للموارد  المكثف 
على الإنترنت، وو�سائل التوا�صل الاجتماعي وتطبيقات الاجتماعات 
�إلى فتح عقول الطلبة المتعط�شين للمعرفة،   ،Covid-19 �إغلاق  �أثناء 
والمهارات  والتدريب  التعليمية  المدخلات  تلقي  من  يمكنهم  مما 
اللازمة حتى �أثناء الو�ضع الوبائي الحالي. و�سيكون لهذا ت�أثير كبير 

في العملية التعلمية التعليمية في الأيام القادمة.
 )Rachman, et al., 2021( و�آخرون  رات�شمان  و�أجرى 
تجاه  والطلبة  المعلمين  اتجاهات  على  التعرف  �إلى  هدفت  درا�سة 
الثانوية في  اللغة الإنجليزية، في المدار�س  تنفيذ التعلم المدمج في 
مدينة باندونغ في اندوني�سيا. وتم ا�ستخدام ا�ستبانة. وتكونت عينة 
لغة  ومعلمات  معلمين   )9( و  وطالبةً  طالباً   )108( من  الدرا�سة 
للتعلم المدمج  الرئي�سية  �أن الميزة  الدرا�سة  �أظهرت نتائج  �إنجليزية. 
وفقاً لاتجاهات المعلمين تمثلت في �إعداد المواد وا�ستخدام الو�سائط 
)93 % من الا�ستجابات(. وفي الوقت نف�سه، كانت الميزة الرئي�سية 
وفقاً لاتجاهات الطلبة �أن التعلم المدمج في اللغة الإنجليزية يمكن 

�أن يح�سن مهاراتهم اللغوية )77 % من الا�ستجابات(. 
تم  التي  ال�سابقة  الدرا�سات  مطالعة  خلال  من  ويلاحظ 
ا�ستخدام  �أهمية  على  �أكدت  الدرا�سات  هذه  جميع  �أن  ا�ستعرا�ضها 
عن  الك�شف  �أو  التعليمية،  التعلمية  العملية  في  المدمج   التعليم 
�أو تطبيقه �سواءً قبل و�ضع وباء  اتجاهات المعلمين نحو ا�ستخدامه 
 ،)2013( الغامدي  ، كما ورد في درا�سة  �أو بعده  فايرو�س كورونا 
الهدود والحطامي )Al-Hadhoud & Al-Hattami(، ودرا�سة  ودرا�سة 
 ،)Aji, et al., 2020( و�آخرون  �آجي  ودرا�سة   ،)2019( المجالي  
ودرا�سة بوردولوي و�آخرون )Bordoloi, et al., 2021(. كما ويلاحظ 
�أن بع�ض هذه الدرا�سات اعتمدت على تق�سيم �أفراد عينة الدرا�سة �إلى 
مجموعات �ضابطة وتجريبية، وذلك للك�شف عن �أثر ا�ستخدام التعلم 
الاعتيادية  الطريقة  ا�ستخدام  مقابل  التعليمية  العملية  في  المدمج 

كدرا�سة الغامدي )2013(. 
وتجدر الإ�شارة �إلى �أن الدرا�سات ال�سابقة �سواءً العربية منها، 
الدرا�سة، فمنها من ركزت  �أدوات  ا�ستخدام  تفاوتت في  الأجنبية  �أو 
المبحوثين حول  اتجاهات  للك�شف عن  ا�ستبانة  وتطوير  �إعداد  على 
 Ashraf, et al.,( و�آخرون  �أ�شرف  درا�سة  في  كما  المدمج  التعلم 
2020(، ودرا�سة ال�صرايرة )Alsarayreh, 2020(، ودرا�سة بوردولوي 

و�آخرون  رات�شمان  ودرا�سة   )Bordoloi, et al., 2021( و�آخرون 
المقابلة  �أ�سلوب  ا�ستخدمت  من  ومنها   ،)Rachman, et al., 2021(
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 Aji, et al.,( ودرا�سة �آجي و�آخرون ،Sorbie, 2015( كدرا�سة �سوربي
2020(، للك�شف عن اتجاهات المعلمين نحو التعلم المدمج، والفروق 

بين التعلم المدمج والتعليم الاعتيادي.
وقد ا�ستفادت الدرا�سة الحالية من الدرا�سات ال�سابقة في �إعداد 
الحالية،  للدرا�سة  المنا�سبة  والأداة  المنهج  واختيار  النظري،  الأدب 
تنا�سب  التي  الإح�صائية  الأ�ساليب  تحديد  من  الا�ستفادة  وكذلك 
الدرا�سة  عينة  اختيار  في  الإفادة  �إلى  بالإ�ضافة  الحالية،  الدرا�سة 

وتحديدها. 
العربية  الدرا�سات  من  �أي  علمه-  -بحدود  الباحث  يجد  لم 
التعلم  نحو  والمعلمات  المعلمين  اتجاهات  تناولت  التي  ال�سابقة 
الذي  الأمر  كورونا،  جائحة  ظل  في  الثانوية  المدار�س  في  المدمج 
يعزز من �إجراء هذه الدرا�سة ويعطيها موقعاً بين الدرا�سات ال�سابقة 
في �ضوء ما تو�صلت �إليه من نتائج، ف�إنها قد ت�سهم في الت�شجيع على 
ا�ستخدام التعلم المدمج في العملية التعليمية حتى بعد انتهاء الو�ضع 
الوبائي وذلك ب�سبب فوائد التعلم المدمج، و�أثر ا�ستخدامه في العملية 
الدرا�سات  معظم  �أن  �إذ  الثانوية.  المدار�س  في  وخا�صةً  التعليمية، 
العربية ال�سابقة تناولت م�ستوى اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو 
الدرا�سات  �أن  �أخد متغير نوع المدر�سة، كما  التعلم المدمج، ولم يتم 

ال�سابقة لم تتناول التفاعل ما بين الجن�س ونوع المدر�سة.

مشكلة الدراسة 
 �شهد العالم �أكبر ا�ضطراب في الأنظمة التعليمية في التاريخ 
في �أكثر من 190 دولة حول العالم ب�سبب كوفيد- 19، وو�ضع هذا 
الا�ضطراب عبئاً كبيراً على الم�ؤ�س�سات التعليمية للتعامل مع التحول 
ب�أ�شكاله  الإلكتروني  التعلم  �إلى  التقليدي  التعلم  من  الم�سبوق  غير 
وجديراً  متاحاً  التعلم  جعل  هو  الأكبر  التحدي  وكان  المختلفة. 
لذا  الأزمة.  هذه  خلال  والمراحل  الأعمار  جميع  من  بالمتعلمين 
�أثناء فترة الإغلاق، وبهدف �إعادة النظر في فكرة �أ�ساليب التدري�س 
�أطلقت  بُعد،  التعلم عن  �إلى  والتلقين  الطبا�شير  التقليدية من طريقة 
ذي  تعليم  �إن�شاء  على  المعلمين  لت�شجيع  مبادرة  الأردنية  الحكومة 
العامة  المن�صات  والابتكارات في  الأفكار  وم�شاركة  رقمي  محتوى 
�إن�شاء من�صات تعليمية و�إن�شاء المزيد والمزيد من موارد  من خلال 
الم�ستمر  التعلم  دعم  خدمات  لتوفير  المفتوحة،  التعليمية  الموارد 

للمتعلمين على جميع الم�ستويات.
الأ�ساليب  من  التعلم  طرق   COVID-19 جائحة  ت  غّري لقد 
وقد  الإنترنت،  عبر  التعلم  على  تعتمد  التي  الأ�ساليب  �إلى  التقليدية 
المدمج  التعلم  تقديم  لذا، تم  الجائحة.  بعد  ما  وقت  �إلى  ذلك  ي�ستمر 
�أن�شطة  بين  يجمع  فهو  الطلبة؛  تعليم  في  الأمثل  الحل  �أ�صبح  الذي 
الأ�سا�سية  النظرية  المعرفة  باكت�ساب  ت�سمح  التي  الإلكتروني  التعلم 
العلمية في �شكل تقليدي )مع الحفاظ على نظام �صحي  والتجارب 
كامل( مما يتيح اكت�ساب جميع المهارات العملية. وعلاوة على ذلك، 
يتيح التعلم المدمج �أي�ضاً زيادة التوا�صل بين المعلمين والمتعلمين 
من �أجل الح�صول على �إجابات �أو تغذية راجعة للموا�ضيع التي تمت 

مناق�شتها في ال�صفوف الدرا�سية عبر الإنترنت. 
مع  التعامل  في  الإلكتروني  التعلم  دور  الوباء  �أظهر  ولقد 
�إلى  الطلبة  التعلم المدمج في حال رجوع  الأزمات المفاجئة، ودور 
التعلم  نحو  المعلمين  اتجاهات  فهم  المهم  من  وبالتالي  مدار�سهم، 

الباحث  لدى  الدرا�سة  م�شكلة  انبثقت  �سبق  مما  وانطلاقاً  المدمج. 
المرحلة  ومعلمات  معلمي  اتجاهات  عن  الك�شف  في  والمتمثلة 
الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد في ظل 

جائحة كوفيد- 19.

اسئلة الدراسة 
تكمن م�شكلة الدرا�سة في الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

الثانوية ◄◄ المرحلة  ومعلمات  معلمي  اتجاهات  درجة  ما 
نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد في ظل جائحة 

كوفيد- 19؟
هل تختلف اتجاهات اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة ◄◄

تبعاً  �إربد  مدينة  مدار�س  في  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  نحو  الثانوية 
لاختلاف متغيري الجن�س، ونوع المدر�سة )مدر�سة حكومية، ومدر�سة 

خا�صة( في ظل جائحة كوفيد 19-؟

فرضيات الدراسة
انبثق عن الدرا�سة الفر�ض الرئي�س التالي: 

الدلالة ◄◄ �إح�صائية عند م�ستوى  لا توجد فروق ذات دلالة 
)α ≥ .05( بين متو�سط اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية 
تبعاً   19 كوفيد-  جائحة  ظل  في  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  نحو 
خا�صة(  )حكومية،  المدر�سة  ونوع  �أنثى(،  )ذكر،  الجن�س  لمتغيري 

والتفاعل بينهما.

أهداف الدراسة
�سعت هذه الدرا�سة �إلى تحقيق الأهداف الآتية:

الثانوية �� المرحلة  اتجاهات معلمي ومعلمات  الك�شف عن 
نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد في ظل جائحة 

كوفيد- 19.
ومعلمات �� معلمي  اتجاهات  في  الاختلافات  عن  الك�شف 

المرحلة الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س مدينة �إربد 
حكومية،  )مدر�سة  المدر�سة  ونوع  الجن�س،  متغيري  لاختلاف  تبعاً 

ومدر�سة خا�صة( في ظل جائحة كوفيد- 19.

أهمية الدراسة
جانب  على  لمو�ضوع  تناولها  في  الدرا�سة  �أهمية  تكمن 
التعلم  ا�ستخدام  في  والا�ستمرار  الطلبة،  عودة  ظل  في  الأهمية  من 
الإلكتروني في العملية التعليمية جنباً �إلى جنب مع التعلم التقليدي، 
حول  نظرية  معلومات  من  �ستوفره  فيما  الدرا�سة  �أهمية  تظهر  كما 
التعلم  عملية  في  ودوره  و�أهميته  مفهومه  حيث  من  المدمج  التعلم 
خلال جائحة كوفيد- 19، بالإ�ضافة �إلى معلومات حول ا�ستخدام 
منها  ي�ستفيد  �أن  يمكن  والتي  التعليمية  العملية  في  التكنولوجيا 
القائمون على العملية التعليمية. كما تبرز �أهمية الدرا�سة كونها من 
جائحة  ظل  في  الجانب  هذا  تتناول  التي  الأولى  العربية  الدرا�سات 
كوفيد- 19، وفي حدود �إطلاع الباحث، وفي �ضوء مطالعة الدرا�سات 

ال�سابقة التي تم ا�ستعرا�ضها في هذه الدرا�سة.
كما ت�أتي �أهمية الدرا�سة في الجانب العملي في �ضوء النتائج 
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اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج
د. مؤيد عبد الله أبو رواقفي مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد- 19

المدمج  التعلم  ا�ستخدام  حول  �إليها  ت�صل  �أن  المتوقع  الإيجابية 
العملية  في  �سواء  حدٍ  على  والطلبة  للمعلمين  التعليمية  العملية  في 
التعليمية، والاتجاهات نحو هذا النوع من التعلم؛ ف�إنها �ستعمل على 
�إفادة القائمين على �إعداد المناهج والم�شرفين التربويين والمعلمين 
�إذا ما تم الأخذ بها، مما ي�سهم في تطوير العملية التعلمية التعليمية 

في ظل عودة الطلبة �إلى مدار�سهم.

حدود الدراسة
تتمثل حدود الدرا�سة بالآتي:

الحد المو�ضوعي: اقت�صرت الدرا�سة على الاتجاهات نحو ��
ا�ستخدام التعلم المدمج في ظل جائحة كوفيد- 19.

ومعلمات �� معلمي  على  الدرا�سة  اقت�صرت  الب�شري:  الحد 
المدار�س الثانوية الحكومية والخا�صة. 

الدرا�سي �� الف�صل  الدرا�سة خلال  الزماني: طبقت هذه  الحد 
الأول من العام الدرا�سي 2021 – 2022.

ومعلمات �� معلمي  على  الدرا�سة  �أجريت  المكاني:  الحد 
�إربد  ق�صبة  للواء  التابعة  والخا�صة  الحكومية  الثانوية  المدار�س 

بالمملكة الأردنية الها�شمية. 
التي �� الأداة  على  الدرا�سة  نتائج  اقت�صرت  القيا�سي:  الحد 

تم ا�ستخدامها في هذه الدرا�سة، والتي تم �إعدادها من قبّل الباحث.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية
ا�شتملت الدرا�سة على الم�صطلحات الآتية:

الاتجاهات: هي الميل �أو الاعتقاد الإيجابي، �أو عدمه تجاه ��
موقفٍ �أو مو�ضوعٍ ما، من حيث قبوله �أو رف�ضه، وقد يعبر عنه قولًا 
الدرا�سة  هذه  في  الاتجاهات  وتقا�س   .)2013 )الغامدي،  فعلًا  �أو 
الاتجاهات  ا�ستبانة  على  الم�ستجيب  عليها  يح�صل  التي  بالدرجة 

نحو التعلم المدمج الم�ستخدم في هذه الدرا�سة.
التعلم المدمج: »هو التعلم الذي ي�سعى �إلى الجمع المتوازن ��

ما بين �أ�صالة التعليم الاعتيادي وحداثة التعلم الإلكتروني، لإيجاد 
متعلمين قادرين على تطوير تعلمهم ذاتياً، غير مح�صورين بحدود 
غرفهم ال�صفية، وغير محدودين بمحتوى مقرر درا�سي” )ال�شرمان، 
على  القائم  التعلم  ا�ستخدام  الدرا�سة  هذه  في  به  ويق�صد   .)2016
الانترنت جنباً �إلى التعلم التقليدي في الغرفة ال�صفية في عملية تعلم 

الطلبة عن بُعد في ظل جائحة كوفيد- 19.
ولقد �� معدِ.  فايرو�سي  مر�ض  هو   :19 كوفيد-  جائحة 

التاجي  الفايرو�س  اعتبرت منظمة ال�صحة العالمية )WHO( مر�ض 
COVID-19 وباء �سريع الانت�شار، وتتجلى الإ�صابة بهذا  الم�سبب لـ 
الجاف  وال�سعال  ال�شديدة  الحمى  التالية:  الأعرا�ض  في  الفايرو�س 
حا�سة  فقدان  وكذلك  الع�ضلات  و�آلام  والتعب  التنف�س  و�صعوبة 
التذوق وال�شم، وقد تكون �أخطر عواقب هذا الفايرو�س ب�أنه قد ي�ؤدي 
�إلى ف�شل تنف�سي حاد ي�ؤدي �إلى الوفاة. ولا يوجد علاج لهذا المر�ض 
المناعة  م�ستوى  ورفع  الأعرا�ض  تخفيف  على  العلاج  يعتمد  بل 
كوفيد-  جائحة  وتعرف   .)WHO, 2020( الوقاية  �إجراءات  وزيادة 
19 �إجرائياً في هذه الدرا�سة، ب�أنها فايرو�س عالمي ت�سبب في �إعلان 
حالة الطوارئ في الأردن، وعطل التعليم الوجاهي في المدار�س، وتم 

التعليم  عودة  لحين  كبديل  والمدمج  الإلكتروني  التعلم  �إلى  اللجوء 
الوجاهي.

الطريقة والإجراءات

منهجية الدراسة

للك�شف عن اتجاهات  الم�سحي،  الو�صفي  المنهج  ا�ستخدام  تم 
المدمج  التعلم  ا�ستخدام  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي 
من  وذلك  كوفيد-19،  جائحة  ظل  في  �إربد  مدينة  مدار�س  في 
ور�صد  الدرا�سة  عينة  �أفراد  على  �إلكترونياً  الا�ستبانة  توزيع  خلال 

ا�ستجاباتهم وتحليلها والإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة. 

مجتمع الدراسة 

والمعلمات  المعلمين  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
�إربد  الم�سجلين �ضمن ملاكات مديرية التربية والتعليم للواء ق�صبة 
خلال الف�صل الدرا�سي الأول للعام 2021 /2022، والبالغ عددهم 
)4826( معلماً ومعلمةً موزعين على )72( مدر�سة حكومية، و)18( 
الدرا�سة وفقاً  �أفراد مجتمع  مدر�سة خا�صة، وتم الح�صول على عدد 

لل�سجلات الر�سمية في مديرية التربية والتعليم للواء ق�صبة �إربد. 

عينة الدراسة

ن�سبته  بما  ومعلمةً،  معلماً   )580( من  الدرا�سة  عينة  تكونت 
)12 %(، منهم )267( معلماً، و)313( معلمةً. وقد تم اختيار العينة 
من مدار�س لواء ق�صبة �إربد بالطريقة الطبقية العنقودية الع�شوائية. 
الدرا�سة وفقاً لمتغيري الجن�س  �أفراد عينة  وجدول )1( يبين توزيع 

ونوع المدر�سة.
جدول )1(

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيري )الجنس، ونوع المدرسة(

الن�سبة المئويةالعددم�ستوى المتغيرالمتغير

الجن�س
46.%267ذكر

54.%313�أنثى

نوع المدر�سة
51.7%300حكومية

48.3%280خا�صة

1.%580الكلي

أداة الدراسة 

لأغرا�ض تحقيق �أهداف الدرا�سة والك�شف عن اتجاهات معلمي 
ومعلمات المرحلة الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س 
مدينة �إربد في ظل جائحة كوفيد- 19، تم تطوير ا�ستبانة، وذلك بعد 
والا�ستعانة  الدرا�سة  بمو�ضوع  المتعلق  التربوي  الأدب  �إلى  الرجوع 
ببع�ض الأدبيات والبحوث والدرا�سات ال�سابقة العربية والإنجليزية 
 Bordoloi, et al.,( ذات ال�صلة التي تناولت هذا المو�ضوع، كدرا�سة
المجالي  ودرا�سة   ،)Alsarayreh, 2020( ال�صرايرة  ودرا�سة   ،)2021

)2019(، ودرا�سة )Bribal et al., 2018(، ودرا�سة الهدود والحطامي 
 ،)Sorbie, 2015( ودرا�سة   ،)Al-Hadhoud & Al-Hattami, 2017(
من  الأولية  ب�صورتها  وتكونت  الا�ستبانة،  �أعدت  ذلك  �ضوء  وفي 
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2023م الثاني  المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلّم الإلكتروني  - العدد )17( - كانون 

)30( فقرة. ولقد تم تطوير الا�ستبانة �إلكترونياً، والت�أكد من �صدقها 
وتكونت  والدرجات.  النتائج  على  الحكم  طريقة  وتعديل  وثباتها، 
ثلاثة  فقرة موزعة على   )30( النهائية من  ب�صورتها  الدرا�سة  �أداة 
الم�ستجيب  يختار  التعليمية(،  والبيئة  والطالب،  )المعلم،  مجالات 
Lik� ليكرت)  لتدرج  وفقاً  ال�شخ�صية،  قناعته  مع  تتفق  التي  )الفقرة 

ert( الخما�سي. ولتف�سير النتائج، وبناءً على توزيع عدد الفئات )4( 

على الوزن الرقمي الأعلى )5( لح�ساب طول الفترة )4/5 = .8(، تم 
للحكم على درجات الاتجاهات لكل فقرة  الآتي   )2( اعتماد جدول 

من فقرات الا�ستبانة والدرجات الكلية لها.
جدول )2(

توزيع المتوسطات إلى فئات، وتقريب قيم متوسطات الاستجابة إلى الوزن الرقمي للرتب

رتب 
الاتجاهات

الوزن 
الرقمي

قيم المتو�سطات 
درجات الن�سبة المئويةالمقربة لها

الاتجاهات
�أوافق 
% ف�أعلى5 - 54.2ب�شدة مرتفعة جدا84ً 

44.2�أوافق �أقل من   - 3.4%  84 �أقل من   - % مرتفعة68 

33.4محايد �أقل من   - 2.6%  68 �أقل من   - % متو�سطة52 

22.6�أعار�ض �أقل من   - 1.852% �أقل من   - % منخف�ضة36 
�أعار�ض 

11.8ب�شدة �أقل من  منخف�ضة �أقل من 36 1% - 
جداً

صدق الأداة

المعلمين  اتجاهات  ا�ستبانة  �صدق  م�ؤ�شرات  من  للتحقق 
والمعلمات نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في ظل جائحة كوفيد- 19 

في الدرا�سة الحالية تم ا�ستخراج م�ؤ�شرات ال�صدق الآتية:
�أولاً: م�ؤ�شرات �صدق المحتوى 

عر�ضها  تم  الا�ستبانة  محتوى  �صدق  دلالات  من  للتحقق 
)8( محكمّين من  لـ  �إلكترونياً،  �إر�سالها  الأولية من خلال  ب�صورته 
المتخ�ص�صين في علم النف�س الإر�شادي والتربوي، الإدارة التربوية، 
وتعليم  تربية  مديرية  في  التعليم  وتكنولوجيا  والتقويم،  والقيا�س 
حول  الر�أي  �إبداء  �إليهم  وطلب  اليرموك،  وجامعة  �إربد،  ق�صبة  لواء 
فقرات الا�ستبانة من حيث �سلامة ال�صياغة اللغوية للفقرات، ومدى 
ملاحظات  و�أي  الفهم،  و�سهولة  المعنى  حيث  من  الفقرة  و�ضوح 
 80( ن�سبته  ما  �إجماع  الباحث  واعتمد  منا�سبة.  يرونها  وتعديلات 
�أع�ضاء المحكمّين للأخذ بالملاحظات، وبناءً على ذلك، تم  %( من 
تلك  �إلى  وا�ستناداً  اللغوية،  الناحية  من  فقرات   )5( �صياغة  �إعادة 
ثلاثة  على  موزعة  فقرة   )30( من  الدرا�سة  �أداة  تكونت  التعديلات 
مجالات )المعلم، والطالب، والبيئة التعليمية( . وقد �أ�شار المحكمّون 
نحو  والمعلمات  المعلمين  اتجاهات  عن  للك�شف  الأداة  منا�سبة  �إلى 

التعلم المدمج في ظل جائحة كوفيد- 19. 
ثانياً: م�ؤ�شرات ال�صدق الداخلي 

عينة  على  تطبيقه  تم  الداخلي،  ال�صدق  دلالات  لا�ستخراج 
ا�ستطلاعية من خارج عينة الدرا�سة، مكونة من )30( معلماً ومعلمةً، 
وتم ا�ستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرة مع الا�ستبانة ككل، حيث 
تراوحت قيم معاملات الارتباط بين الفقرات والأداة ككل بين )41 
الارتباط كانت  �أن جميع معاملات  �إلى  الإ�شارة  (. وتجدر   .91  - .

ذات درجات مقبولة وبناءً على ذلك لم يتم حذف �أي من الفقرات.

ثبات الأداة

الاختبار  و�إعادة  الاختبار  الا�ستبانة بطريقة  ثبات  �إيجاد  تم 
)Test- Retest(، من خلال تطبيقها على عينة ا�ستطلاعية مكونة من 
الدرا�سة من خارج  تنطبق عليهم �شروط  )50( معلماً ومعلمةً ممن 
العينة نف�سها بعد فا�صل زمني  و�أعُيد تطبيقها على  الدرا�سة،  عينة 
مدته �أُ�سبوعان؛ حيث تم ح�ساب قيم معاملات الثبات للا�ستبانة ككل 
با�ستخدام معامل )ارتباط بير�سون(، وتراوحت )88.(، وبا�ستخدام 
الداخلي للا�ستبانة  الات�ساق  ثبات  �ألفا(، وتراوح  معادلة )كرونباخ 

ككل )89.(. 

إجراءات الدراسة 
لغايات تحقيق �أهداف الدرا�سة، تم اتباع الإجراءات والخطوات 

الآتية: 

النهائية با�ستخدام موقع �� الدرا�سة ب�صورتها  �أداة  ت�صميم 
خلال  من  وذك  �صدقها  م�ؤ�شرات  من  التحقق  بعد   ،Google Form

�صدق المحكمين ب�إر�سالها �إلكترونياً، والأخذ ب�آرائهم وملاحظاتهم، 
التحقق من دلالات ثباتها بطريقتين  �إلى  البناء، بالإ�ضافة  و�صدق 
الاختبار،  و�إعادة  الاختبار  طريقة  با�ستخدام  الا�ستقرار  ثبات  هما: 
ا�ستطلاعية  عينة  على  تطبيقها  خلال  من  الداخلي  الات�ساق  وثبات 

من خارج عينة الدرا�سة. 
على �� بالاعتماد  الكلي  الدرا�سة  مجتمع  �أفراد  عدد  تحديد 

ال�سجلات الر�سمية في مديرية التربية والتعليم للواء ق�صبة �إربد في 
عدد  وتحديد  لذلك،  الر�سمية  الأعداد  على  والح�صول  اللواء،  مدار�س 

�أفراد عينة الدرا�سة بالطريقة الب�سيطة العنقودية الع�شوائية. 
تم توزيع �أداة الدرا�سة على �أفراد عينة الدرا�سة من خلال ��

رابط �إلكتروني تم ت�صميمه، وتم ن�شر الرابط على مجموعات التوا�صل 
الاجتماعي الخا�صة بكل مدر�سة من المدار�س التي تم اختيارها في 
الفي�سبوك،  كمجموعات  �إربد،  ق�صبة  للواء  والتعليم  التربية  مديرية 
للمعلمين  وكان  تيمز،  ومايكرو�سوفت  اب،  والوات�س  والما�سنجر، 
والمعلمات حرية الإجابة �أو عدمها على الأداة، وذلك لغايات جمع 
اللذين  والمعلمات  المعلمين  ن�سبة  �أن  بالذكر  والجدير  البيانات، 
 ،%  85 كانت  الا�ستبانة  لهم  �أر�سلت  الذين  مجموع  من  ا�ستجابوا 

وهي ن�سبة مقبولة بحثياً من �أجل اعتماد النتائج وتعميمها.
تم تو�ضيح طريقة الإجابة على �أداة الدرا�سة، وبيان جميع ��

لن  الدرا�سة  �أداة  على  ا�ستجاباتهم  و�أن  بذلك،  المتعلقة  المعلومات 
الإجابة على جميع  العلمي، و�ضرورة  البحث  لأغرا�ض  �إلا  ت�ستخدم 

فقرات �أداة الدرا�سة بدقة. 
بعد تطبيق �أداة الدرا�سة تم الت�أكد من �صلاحية الا�ستبانات ��

الدرا�سة،  متغيرات  ح�سب  وت�صنيفها  الإح�صائي،  التحليل  لأغرا�ض 
وا�ستخدام برنامج )SPSS( للمعالجات الإح�صائية بهدف ا�ستخراج 
والخروج  مناق�شتها  ثم  ومن  الدرا�سة،  �أ�سئلة  عن  للإجابة  النتائج 
و�إعداد  �إليها،  الو�صول  التي تم  التي تتنا�سب والنتائج  بالتو�صيات 

البحث ب�صورته النهائية.



44

اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج
د. مؤيد عبد الله أبو رواقفي مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد- 19

متغيرات الدراسة

ا�شتملت الدرا�سة على المتغيرات الآتية:
ÚÚ :أولاً: المتغيرات الم�ستقلة�
الجن�س: وله فئتان )ذكر، �أنثى(.��
مدر�سة �� حكومية،  )مدر�سة  فئتان  وله  المدر�سة:  نوع 

خا�صة(.
ÚÚ :ثانياً: المتغيرات التابعة
اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو التعلم المدمج.��

المعالجات الإحصائية 
الدرا�سة،  �أ�سئلة  عن  والإجابة  البيانات  ا�ستخراج  لغايات 

اُ�ستخدمت المعالجات الإح�صائية الآتية: 
ÚÚ المتو�سطات ا�ستخراج  تم  الأول  ال��سؤال  عن  للإجابة 

الح�سابية والانحرافات المعيارية.
ÚÚ المتو�سطات ا�ستخراج  تم  الثاني  ال��سؤال  عن  للإجابة 

التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم  كما  المعيارية،  والانحرافات  الح�سابية 
)2 - Way ANOVA(الثنائي

عرض النتائج ومناقشتها
اتجاهات ◄◄ »ما  الأول:  بال��سؤال  المتعلقة  النتائج  �أولًا: 

التعلم  ا�ستخدام  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي 
المدمج في ومدار�س مدينة �إربد في ظل جائحة كوفيد- 19؟«.

للإجابة على هذا ال��سؤال، تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية 
المرحلة  ومعلمات  معلمي  لاتجاهات  المعيارية  والانحرافات 
الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في مدار�س محافظة �إربد على 
فقرات كل مجال من المجالات على حدة ، كما هو مبين في الجداول 

.)5 ،4 ،3(

أولًا: مجال المعلم

جدول )3(:
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المعلم مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتو�سط الفقراتالرتبةالرقم
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

مرتفعة جدا4.761.21ً�أعتقد �أن توظيفي للتعلم المدمج ي�سهم في تطويري مهنياً.241

مرتفعة جدا4.64.970ً�أ�شجع على التعليم من خلال التعلم المدمج.132

مرتفعة جدا4.48.990ًيتنا�سب نمطي في التدري�س مع التعلم المدمج.253

مرتفعة جد4.341.02�أرى ب�أن التعلم المدمج �أكثر فائدة من التعليم الاعتيادي.44

مرتفعة جد4.231.03�أبذل كل ما بو�سعي لأدمج الأن�شطة ال�صفية والتقنيات بع�ضها مع بع�ض.285

مرتفعة4.091.04ي�ساعدني التعلم المدمج على تحقيق �أهداف الدر�س.216

مرتفعة4.01.98�أ�شعر بالر�ضا عند تقديم درو�س تعليمية با�ستخدام التعلم المدمج.87

مرتفعة3.971.13ي�ساعدني ا�ستخدام التعلم المدمج على عر�ض الدر�س ب�شكل بمنظم.208

مرتفعة3.73.97ي�ساعدني ا�ستخدام التعلم المدمج على �إيجاد روابط بين المواد الدرا�سية المختلفة.279

مرتفعة3.611.22يعزز ا�ستخدام التعلم المدمج التعاون بيني وبين زملائي معلمي المواد الأخرى.1810

متو�سطة3.391.08ي�ساعدني التعلم المدمج على تحقيق العدالة في التعليم.2311

متو�سطة3.21.87�أواجه �صعوبة في ا�ستخدام الم�صادر الإلكترونية التي يحتاج �إليها التعلم المدمج.2212

مرتفعة4.04.670مجال المعلم ككل

لتقديرات  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )3( الجدول  من  يتبين 
 -  3.21( بين  تراوحت  المعلم،  مجال  لفقرات  الدرا�سة  عينة  �أفراد 
على »�أعتقد �أن توظيفي  تن�ص  التي   ،)24( الفقرة  وجاءت   ،)4.76
للتعلم المدمج ي�سهم في تطويري مهنياً« في المرتبة الأولى، وبمتو�سط 
الفقرة  جاءت  بينما  جداً،  مرتفعة  وبدرجة   ،)4.76( بلغ  ح�سابي 

الإلكترونية  الم�صادر  ا�ستخدام  في  �صعوبة  »�أواجه  ون�صها   ،)22(
وبمتو�سط  الأخيرة،  المرتبة  في  المدمج«،  التعلم  �إليها  يحتاج  التي 
الح�سابي  المتو�سط  وبلغ  متو�سطة،  وبدرجة   ،)3.21( بلغ  ح�سابي 

لمجال المعلم ككل )4.04(، وبدرجة مرتفعة.
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ثانياً: الطالب

جدول )4(:
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الطالب مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتو�سط الفقراتالرتبةالرقم
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

مرتفعة جدا4.49.670ًيزيد ا�ستخدام التعلم المدمج من دافعية الطلبة نحو التعلم في ظل �أزمة كورونا.21

مرتفعة جدا4.45.740ًي�ساعد ا�ستخدام التعلم المدمج الطلبة على توفير الوقت والجهد.142

مرتفعة جدا4.42.730ًيوفر ا�ستخدام التعلم المدمج للطالب م�صادر تعلم مختلفة في ظل �أزمة كورونا.53

مرتفعة جدا4.40.720ًي�سهم ا�ستخدام التعلم المدمج في تقبل الطلبة للمادة التعليمية.14

مرتفعة جدا4.36.820ًي�ساعد ا�ستخدام التعلم المدمج على تطوير مهارات التعلم الذاتي لدى الطلبة.65

مرتفعة جدا4.25.99ًي�شجع ا�ستخدام التعلم المدمج الطلبة على الم�شاركة في الأن�شطة التعليمية التعلمية.76

مرتفعة4.141.21ي�ساعد ا�ستخدام التعلم المدمج الطلبة على الاحتفاظ بالمعلومات.267

مرتفعة4.101.08ينمي التعلم المدمج ثقة الطالب بنف�سه.108

مرتفعة4.001.11يوفر ا�ستخدام التعلم المدمج تغذية راجعة للطالب.129

مرتفعة3.931.17ينمي ا�ستخدام التعلم المدمج قدرة الطلبة على فهم المواد التعليمية ب�شكل �أف�ضل في ظل �أزمة كورونا.910

متو�سطة3.89.98ي�ساعد التعلم المدمج على مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة.1511

متو�سطة3.811.14يزيد ا�ستخدام التعلم المدمج من درجة التفاعل بين المعلم والطالب في ظل �أزمة كورونا.2912

متو�سطة3.661.32ي�ساعد التعلم المدمج الطلبة ذوي �صعوبات التعلم على تحقيق فهم �أكثر لما يتعلمونه.1913

مرتفعة4.15.98مجال الطالب ككل

يتبين من الجدول )4( �أن المتو�سطات الح�سابية لتقديرات �أفراد 
عينة الدرا�سة لفقرات مجال الطالب تراوحت بين )3.66 - 4.49(، 
التعلم المدمج  ا�ستخدام  التي تن�ص على »يزيد  الفقرة )2(،  وجاءت 
المرتبة  في  كورونا«،  �أزمة  ظل  في  التعلم  نحو  الطلبة  دافعية  من 
الأولى، وبمتو�سط ح�سابي بلغ )4.49(، وبدرجة مرتفعة جداً، بينما 

ذوي  الطلبة  المدمج  التعلم  »ي�ساعد  ون�صها   ،)19( الفقرة  جاءت 
المرتبة  في  يتعلمونه«،  لما  �أكثر  فهم  تحقيق  على  التعلم  �صعوبات 
وبلغ  متو�سطة،  وبدرجة   ،)3.66( بلغ  ح�سابي  وبمتو�سط  الأخيرة، 

المتو�سط الح�سابي للطالب ككل )4.15(، وبدرجة مرتفعة.

ثالثاً: مجال البيئة التعليمية

جدول )5(:
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال البيئة التعليمية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتو�سط  الفقراتالرتبةالرقم
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

مرتفعة جدا4.34.970ً�أرى �أن التدري�س با�ستخدام البرمجيات التعليمية الجاهزة تجعل البيئة التعليمية �أكثر ت�شويقاً.111

مرتفعة جدا4.271.05ً�أ�شجع المدر�سة على توفير المواقع التعليمية على �شبكة الإنترنت لا�ستخدامها في المواقف التعليمية المختلفة.302

مرتفعة4.041.30�أرى �أن التعلم المدمج ي�ساعد على وجود بيئة تعليمية ن�شطة بعك�س التعليم الاعتيادي.33

متو�سطة3.561.23�أعتقد �أن على المدر�سة توفير الدعم الفني للمعلمين من خلال المتخ�ص�صين في الحا�سب الآلي والانترنت.164

متو�سطة2.841.38�أحبذ ان توفر المدر�سة �ألواحاً ذكية في الغرف ال�صفية.175

مرتفعة3.81.98مجال البيئة التعليمية ككل

لتقديرات  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )5( الجدول  من  يتبين 
�أفراد عينة الدرا�سة لفقرات مجال تنظيم و�إدارة الوقت تراوحت بين 
�أرى   « على  تن�ص  التي   ،)11( الفقرة  وجاءت   ،)4.34  -  2.84(

البيئة  التعليمية الجاهزة تجعل  البرمجيات  با�ستخدام  التدري�س  �أن 
بلغ  الأولى، وبمتو�سط ح�سابي  المرتبة  ت�شويقاً«، في  �أكثر  التعليمية 
 ،)30( رقم  الفقرة  جاءت  بينما  جداً،  مرتفعة  وبدرجة   ،)4.34(
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ون�صها »�أحبذ ان توفر المدر�سة �ألواحاً ذكية في الغرف ال�صفية«، في 
المرتبة الأخيرة، وبمتو�سط ح�سابي بلغ )2.84(، وبدرجة متو�سطة، 
 ،)3.81( ككل  التعليمية  البيئة  لمجال  الح�سابي  المتو�سط  وبلغ 

وبدرجة مرتفعة.
كما تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 
التعلم  ا�ستخدام  الثانوية نحو  لاتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة 

المدمج في مدار�س محافظة �إربد، كما هو مبين في الجدول )6(.
جدول )6(:

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو 
استخدام التعلم المدمج في مدارس مدينة إربد مرتبة تنازلياً وفقاً للمتوسطات الحسابية

المتو�سط المجالالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

مرتفعة جدا4.22.720ًالطالب1

مرتفعة4.01.670المعلم2

مرتفعة3.96.670البيئة التعليمية3

مرتفعة4.06.686الاتجاهات ككل

يتبين من الجدول )6( �أن المتو�سطات الح�سابية لتقديرات  	
الدرا�سة لدرجة الاتجاهات نحو ا�ستخدام التعلم المدمج  �أفراد عينة 
في مدار�س مدينة �إربد تراوحت بين )3.96 - 4.22(، وجاء مجال 
 ،)4.22( بلغ  ح�سابي  متو�سط  ب�أعلى  الأولى،  المرتبة  في  الطالب 
المعلم،  مجال  الثانية،  المرتبة  في  تلاه  جداً،  مرتفعة  وبدرجة 
مجال  جاء  بينما  مرتفعة،  وبدرجة   ،)4.01( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط 
البيئة التعليمية في المرتبة الأخيرة، وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.96(، 
ككل  الاتجاهات  لدرجة  الح�سابي  المتو�سط  وبلغ  مرتفعة،  وبدرجة 

)4.06(، وبدرجة مرتفعة.
يتعلق  ما  �أهمها  عوامل،  عدة  �إلى  النتيجة  هذه  عزو  ويمكن 
بتطوير العملية التعليمية، وما يرتبط بطرق التعليم و�أ�ساليبه �أثناء 
الأردنية  والتعليم  التربية  وزارة  �أعدته  وما   ،19 كوفيد-  جائحة 
في  المدمج  التعلم  وتطبيق  لتنفيذ  للمدار�س  الطلبة  عودة  خطة  في 
الكثير  الوزارة  �أولت  حيث  الخا�صة؛  �أو  الحكومية  �سواء  المدار�س 
في  متطورة  تكنولوجية  تحتية  بنية  لإن�شاء  والاهتمام  العناية  من 
المدار�س؛ و�شددت على �إدارة تلك المدار�س بتوفير المعدات والأدوات 
تنفيذ  من  المدار�س  هذه  ومعلمات  معلمي  لتمكين  اللازمة  التقنية 
الا�ستراتيجيات التي تعتمد ب�شكل كبير على هذه التقنيات. بالإ�ضافة 
�إلى ذلك، بد�أت بع�ض المدار�س في تنفيذ وتقديم دورات تدريبية ب�شكل 
منتظم للت�أكد من �أن معلميها على علم بكل ما هو جديد وحديث في 
ف�إن  ذلك،  على  ككل وفي مجالاتهم خا�صةً. وعلاوة  التعليم  مجال 
والخا�صة  الحكومية  المدار�س  في  التربوي  للإ�شراف  الرقابي  الدور 
ي�سهم ب�شكل فعال في توجيه المعلمين و�إر�شادهم �إلى �أف�ضل الطرق 
لتوظيف وتفعيل التعلم المدمج وحُ�سن تطبيقه داخل الغرفة ال�صفية 

وخارجها. 
درجات  تفاوت  �ضوء  في  النتيجة  هذه  تف�سير  ويمكن  كما 
�إعداد  وطريقة  طبيعة  ب�سبب  المعلمين  بين  المدمج  التعلم  ا�ستخدام 
التي  الزمنية  الفترة  يحدد  الذي  الزمني  والعامل  التعليمية،  المادة 
على  الأهداف  وتحقيق  خلالها  الدر�س  عر�ض  المعلم  على  يجب 

المعلمين،  لبع�ض  والتقني  الأكاديمي  الت�أهيل  الأكمل، وعدم  الوجه 
الفنية  والأدوات  البرامج  ا�ستخدام  على  والقدرة  المعرفة  وعدم 
بع�ض  لدى  يكون  �أن  الممكن  من  �أنه  �إلى  بالإ�ضافة  والتكنولوجية. 
�أو  الفني  التوظيف  جدوى  من  �أكبر  قناعة  وجود  عدم  المعلمين 
المدر�سة  ا�ستعداد  وعدم  للدرو�س.  عر�ضهم  �أثناء  التقني  الا�ستخدام 
لتنفيذ هذا النمط ب�سبب عدم توفر الإنترنت لجميع المعلمين والطلبة 
للمواقع  المدر�سة  توفير  عدم  �أو  المختلفة،  المدر�سة  مرافق  في  �أو 
الواح  �أو  �شا�شة عر�ض،  الإنترنت، وعدم توافر  �شبكة  التعليمية على 

ذكية في الغرف ال�صفية.
كما ويمكن تف�سير هذه النتيجة ا�ستناداً �إلى النتائج الإيجابية 
�أو  المدمج،  التعلم  ا�ستخدموا  الذين  �سواءً  المعلمون  لم�سها  التي 
الذين لم ي�ستخدموه وذلك من خلال اطلاعهم على هذه النتائج من 
زملائهم، �أو من خلال درا�ستهم عن فوائد ومزايا التعلم المدمج في 
�أن  �إلا  لديهم،  الدافعية  م�ستوى  ورفع  الطلبة،  تح�صيل  م�ستوى  رفع 
�أنف�سهم  الطلبة  ودافعية  وميول  خ�صائ�ص  في  والتباين  الاختلاف 
�أثرت على درجة الاتجاهات نحو ا�ستخدام التعلم المدمج، ففي حالة 
وجود الرغبة والدافعية والقدرة على ا�ستخدام هذه التقنيات من قبل 
الطلبة، ف�إن هذا قد يدفع المعلمين �إلى زيادة ا�ستخدامها في �أ�ساليب 

التدري�س المختلفة الخا�صة بهم.
Sor� )واتفقت نتيجة الدرا�سة الحالية مع نتيجة درا�سة �سوربي) 
�أن المعلمين كان م�ستوى اتجاهاتهم  �إلى  �أ�شارت  bie, 2015(، التي 

مرتفعة نحو التعلم المدمج. 
الهدود  درا�سة   نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واختلفت 
والحطامي )Al-Hadhoud & Al-Hattami, 2017( التي �أ�شارت �إلى �أن 
درجة تطبيق التعلم المدمج في مديرية تربية عمان الخام�سة كانت 
درا�سة  نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  اختلفت  كما  متو�سطة، 
ا�ستخدام  درجة  �أن  �إلى  نتائجها  �أ�شارت  التي   ،)2019( المجالي 
التعلم المدمج لدى معلمي المرحلة الأ�سا�سية جاء بدرجة متو�سطة. 
ال�صرايرة  درا�سة  نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واختلفت 
نحو  المعلمين  اتجاهات  �أن  �إلى  نتائجها  �أ�شارت  التي   ،)2020(
فايرو�س  جائحة  ظل  في  متو�سطة  كانت  المدمج  التعلم  ا�ستخدام 

كورونا.
تختلف ◄◄ »هل  الثاني:  بال��سؤال  المتعلقة  النتائج  ثانياً: 

ا�ستخدام  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي  اتجاهات 
التعلم المدمج في ظل جائحة كوفيد- 19 في مدار�س مدينة 
�إربد تبعاً لاختلاف متغيري الجن�س )ذكر، �أنثى(، ونوع المدر�سة 

)حكومية، خا�صة( والتفاعل بينهما؟” 
التالي  الرئي�س  الفر�ض  ال��سؤال تم �صياغة  وللإجابة عن هذا 
»لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية )α ≥ .05( بين متو�سط اتجاهات 
معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في 
�أنثى(، ونوع  )ذكر،  الجن�س  تبعاً لمتغيري   19 ظل جائحة كوفيد- 

المدر�سة )حكومية، خا�صة( والتفاعل بينهما”.
الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  الفر�ض،  ولفح�ص 
المرحلة  ومعلمات  معلمي  لاتجاهات  المعيارية  والانحرافات 
لمتغيري  تبعاً  �إربد  مدينة  مدار�س  في  المدمج  التعلم  نحو  الثانوية 

)الجن�س، ونوع المدر�سة(، كما هو مبين في جدول )7(.
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جدول )7(:
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو 

التعلم المدمج في مدارس مدينة إربد تبعاً لمتغيري )الجنس، ونوع المدرسة(

الإنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابي

الجن�س
4.023.340ذكر

4.071.270�أنثى

4.138.310مدر�سة حكوميةنوع المدر�سة

84.27.300مدر�سة خا�صة

في  ظاهرية  فروقاً  هناك  �أن   )7( رقم  الجدول  من  يظهر 
معلمي  لاتجاهات  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
مدينة  مدار�س  في  المدمج  التعلم  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات 
�إربد تبعاً لمتغيري )الجن�س، ونوع المدر�سة( . ولبيان دلالة الفروق 
التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  الإح�صائية 

الثنائي، كما هو مبين في جدول )8(.
جدول )8(:

تحليل التباين الثنائي لمتغيري الجنس ونوع المدرسة والتفاعل بينهما على اتجاهات معلمي 
ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج في مدارس مدينة إربد

مجموع م�صدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الإح�صائية

10101.10101.090.412.الجن�س

00101.0010.0060.003.نوع المدر�سة

8.0291.093.2860.3580الجن�س x نوع المدر�سة

18.795576.2550الخط�أ

18.897579الكلي

يتبين من الجدول رقم )8( الآتي:
 α( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة
05. ≤( في اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو التعلم 

المدمج في مدرا�س مدينة �إربد تعزى لمتغير الجن�س، حيث بلغت قيمة 
ف )1.090(، وبدلالة �إح�صائية بلغت )412.(. 

الدرا�سة  عينة  �أفراد  معظم  �أن  �إلى  النتيجة  هذه  عزو  ويمكن 
�سواء الذكور �أو الإناث قد مار�سوا عملية التعليم با�ستخدام الطريقة 
با�ستخدام  التعليم  لطريقة  ممار�ستهم  �إلى  بالإ�ضافة  الاعتيادية، 
لاحظوا  �أنهم  فيه  لا�شك  ومما  الراهنة،  الظروف  في  المدمج  التعلم 
الفرق الحا�صل بين الطريقتين، بالإ�ضافة �إلى اقتناع الطرفين بمدى 
في  المدمج  التعلم  بينها  ومن  الحديثة  الأ�ساليب  ا�ستخدام  جدوى 
جائحة  ت�أثير  ف�إن  ذلك،  على  علاوة  والخا�صة.  الحكومية  المدار�س 
والمعلمات  المعلمين  على  �أوجب  التعليم،  قطاع  على   19 كوفيد- 
على حد �سواء الاطلاع على كل ما هو جديد، ومحاولة الابتعاد عن 
ال�صور النمطية والأ�ساليب التقليدية المعتادة في العملية التعليمية 
نحو  الإيجابية  والاتجاهات  الأثر  نف�س  لديهم  كوّن  مما  التعلمية؛ 
بتفاعل  ترتبط  تعليمية  ا�ستراتيجية  ب�أنه  واعتباره  المدمج،  التعلم 
في  ت�سهم  الم�صادر  ومتعددة  م�ستمرة  تعليمية  بيئة  وتوفر  الطلبة، 

تح�سين م�ستوى تح�صيل الطلبة في المواد الدرا�سية المختلفة، وتو�سع 
خبراتهم، وديمومة المعلومة لوقت �أطول لديهم.

ال�صرايرة  درا�سة  نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واتفقت 
)Alsarayreh, 2020(، التي �أ�شارت الى عدم وجود فروق ذات دلالة 
لمتغير  تبعاً  المدمج  التعلم  نحو  المعلمين  اتجاهات  في  �إح�صائية 

الجن�س.
درا�سة  نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واختلفت 
المجالي)2019( ، حيث �أ�شارت الى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 

تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، ل�صالح المعلمات.
كما �أظهرت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
ومعلمات  معلمي  اتجاهات  في   )α ≥ .05( الدلالة  م�ستوى  عند 
مدينة  مدار�س  في  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  نحو  الثانوية  المرحلة 
�إربد تعزى لمتغير نوع المدر�سة )مدر�سة حكومية، مدر�سة خا�صة(، 
وبدلالة   ،).006( ف  قيمة  بلغت  حيث  الخا�صة.  المدار�س  ول�صالح 
�إح�صائية بلغت )003.(، وبلغ المتو�سط الح�سابي للمدار�س الحكومية 

)4.138(، بينما بلغ للمدار�س الخا�صة )4.278(.
مدى  �إلى  الخا�صة  المدار�س  �أن  �إلى  النتيجة  هذه  عزو  ويمكن 
جاهزيتها لتنفيذ وتطبيق التعلم المدمج قبل بدء وباء كوفيد19-، 
التكنولوجية  والأدوات  التفاعلية،  والالواح  الإنترنت،  وتوافر 
الدعم  �إمكانات  فيها  تتوفر  المدار�س  هذه  ف�إن  لذا  المختلفة؛ 
لتطبيق هذه النمط من التعلم وخا�صة فيما يتعلق بالبنية التحتية 
وتطبيقها  توظيفها  مدى  على  ينعك�س  مما  الا�سا�سية.  التكنولوجية 
لهذا النمط من التعلم، مقارنة بمثيلاتها من المدار�س الحكومية التي 
عدم  �أو  المدر�سة،  مرافق  لجميع  �إنترنت  �شبكة  وجود  �إلى  تفتقر  قد 
توافر �أب�سط الأدوات التكنولوجية ك�أجهزة حا�سوب محدثة �أو �ألواح 
حا�سوبية �أو �ألواح تفاعلية في كل غرفة �صفية مما يحد من توظيف 

التعلم المدمج داخل هذه المدار�س. 
علاوة على ذلك، يمكن �أن تعزى هذه النتيجة �إلى قلة الموارد 
تبذلها  التي  الرغم من الجهود  المدار�س الحكومية، على  المالية في 
وزارة التربية والتعليم في عملية تطوير التعلم نحو المعرفة المعتمدة 
على التكنولوجيا، وتطوير طرق و�أ�ساليب التعليم با�ستخدام الأدوات 
المعلومات  تكنولوجيا  من  والا�ستفادة  المختلفة،  التكنولوجية 
برامج  �شكل  على  المناهج  وحو�سبة  التعليمية،  بالعملية  ودمجها 
لدورات  و�إخ�ضاعهم  ا�ستخدامها  على  المعلمين  وتدريب  تفاعلية، 
الرخ�صة الدولية لقيادة الحا�سوب والإنتل، �إلا �أن العبء المالي ب�سبب 
كثرة المدار�س الحكومية، و�أعداد الطلبة داخل الغرفة ال�صفية مقارنة 
بالمدار�س الخا�صة يعيق من توفير الأدوات التكنولوجية لكل طالب 

�أو للغرفة ال�صفية الواحدة. 
درا�سة  نتيجة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واتفقت 
المجالي)2019( ، حيث �أ�شارت الى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
تعزى لمتغير ال�سلطة الم�شرفة )مدار�س حكومية، ومدار�س خا�صة(، 

ل�صالح المدار�س الخا�صة.
واختلفت نتيجة الدرا�سة الحالية مع نتيجة درا�سة ال�صرايرة 
)Alsarayreh, 2020(، حيث �أ�شارت الى عدم وجود فروق ذات دلالة 
�إح�صائية في اتجاهات المعلمين نحو التعلم المدمج تبعاً لمتغير نوع 

المدر�سة.
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اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعلم المدمج
د. مؤيد عبد الله أبو رواقفي مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد- 19

اما فيما يتعلق بنتيجة ال��سؤال التي ت�شير �إلى عدم وجود فروق 
اتجاهات  في   )α ≥ .05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات 
معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو ا�ستخدام التعلم المدمج في 
مدار�س مدينة �إربد تعزى لأثر تفاعل متغيري الجن�س ونوع المدر�سة، 

حيث بلغت قيمة ف )286.(، وبدلالة �إح�صائية بلغت )358.(.
هذا يعني �أن المتغيرين )الجن�س ونوع المدر�سة( لا يتفاعلان، 
وبالتالي ف�إنهما م�ستقلان، مما يجعل الاختلاف في �أحدهما لا ي�ؤثر 

على الآخر.

التوصيات والمقترحات
�إلى ما تم التو�صل �إليه من نتائج يمكن للباحث �أن  ا�ستناداً 

يو�صى ويقترح ما يلي:
11 والألواح . المنا�سبة،  الإنترنت  و�شبكة  الفني  الدعم  توفير 

الذكية في المدرا�س ب�شقيها الحكومية والخا�صة.
22 التعلم . لا�ستخدام  الملائمة  التحتية  بالبنية  الاهتمام 

المدمج في المدار�س الحكومية والخا�صة.
33 با�ستخدام . الا�ستمرار  على  والمعلمات  المعلمين  ت�شجيع 

التعلم المدمج.
44 ت�شجيع المعلمين والمعلمات وحثهم على زيادة الاهتمام .

با�ستخدام وتوظيف التعلم المدمج في العملية التعليمية للحفاظ على 
درجة الاتجاهات مرتفعة. 

55 التعلم . وفوائد  ب�أهمية  الوعي  زيادة  على  العمل  �ضرورة 
المدمج �سواء للمعلم �أو الطالب في العملية التعلمية التعليمية.

66 والمعلمات . بالمعلمين  خا�صة  تدريبية  دورات  عقد 
التعليمية  العملية  في  المدمج  التعلم  ا�ستخدام  مهارات  لإك�سابهم 
و�إدارة هذا التعلم في �ضوء درجة الاتجاهات المرتفعة التي �أظهرتها 

نتائج الدرا�سة.
77 العملية . على  والقائمين  الم��سؤولين  اهتمام  �ضرورة 

التطويرية للتعليم في وزارة التربية والتعليم بت�شجيع المعلمين على 
بناء البرامج التعليمية المحو�سبة المعتمدة على التعلم المدمج.

88 بزيادة . والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام  �ضرورة 
جميع  في  تكنولوجية  تحتية  بنية  لإن�شاء  المالية  المخ�ص�صات 

المدار�س الحكومية تنا�سب ا�ستخدام التعلم المدمج.
99 المعلمين . اتجاهات  حول  الدرا�سات  من  المزيد  �إجراء 

والمعلمات نحو ا�ستخدام التعلم المدمج �ضمن مراحل درا�سية �أخرى، 
وفي مناطق �أخرى من الأردن.

�إجراء درا�سات مماثلة تتناول متغيرات �أخرى مثل �سنوات 1010
الخبرة، والم�ؤهل الأكاديمي.
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