بسم الله الرحمن الرحيم


إستبانة

حضرة طلبة جامعة القدس المفتوحة المحترمين
نضع بين أيديكم هذه الاستبانة التي نسعى من خلالها دراسة مدى معرفتكم كطلبة في المراحل النهائية (خريجين) لمصادر المعلومات الإلكترونية ودرجة استخدامكم لها في إنجاز أبحاثكم العلمية (مشاريع التخرج) ومعيقاتها، وعليه نأمل إجاباتكم عن فقراتها، آملين ضرورة مراعاة الموضوعية والدقة التامة في الإجابة، علماً بأن المعلومات الواردة فيها هي لغاية الدراسة والبحث فقط؛ بهدف تقديم التوصيات التي من شأنها المساهمة بتحسين استخدام تلك المصادر الإلكترونية وتفعيل الاستفادة منها بدرجة أفضل لإنجاز الطلبة لمشاريع تخرجهم، ولا داعي لكتابة اسمك.
مع الشكر والتقدير ،،،

يرجى اختيار الإجابة التي تنسجم والمعلومات المتعلقة بك بوضع دائرة حول رقم الخيار الذي ينطبق عليك:
	الكلية:
1) العلوم التربوية
2) العلوم الإدارية والاقتصادية
3) التكنولوجيا والعلوم التطبيقية
4) التنمية الاجتماعية والأسرية    
5) الآداب

	حضور ورشة العمل الخاصة بمصادر المعلومات الإلكترونية التي عقدت في الجامعة أو أي لقاءات تتعلق بهذا الموضوع:  
                                           1) نعم                 2) لا

	درجة الصعوبة التي واجهتها للحصول على الأدب النظري والدراسات السابقة المتعلقة بمشروع تخرجك: 
    1) كبيرة جداً            2) كبيرة               3) متوسطة                 4) قليلة                 5) قليلة جداً



المحور الأول: المكتبات الإلكترونية التي توفرها جامعة القدس المفتوحة على البوابة الأكاديمية
أولاً) مدى معرفتك بها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
1) ما مدى معرفتك بمفهوم المكتبات الإلكترونية والخدمات التي تقدمها ويمكن الاستفادة منها ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
2) ما مدى معرفتك بأن الجامعة تقدم عبر بوابتها الأكاديمية خدمة المكتبات الإلكترونية ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
3) ما مدى معرفتك بكيفية الدخول إلى تلك المكتبات الإلكترونية التي تقدمها الجامعة عبر بوابتها الأكاديمية ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
4) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن المراجع والدراسات في المكتبات الإلكترونية التي تقدمها الجامعة عبر بوابتها الإلكترونية ؟
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
5) ما مدى معرفتك بطريقة فرز عرض نتائج البحث (بحسب الصلة أو التاريخ أو العنوان أو المؤلف) ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
6) ما مدى معرفتك باستعراض المرجع الذي تم التوصل إليه عبر المكتبات الإلكترونية التي توفرها الجامعة على البوابة الأكاديمية وتحميله على جهاز الحاسوب ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثانياً) درجة استخدامك لها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
ما درجة استخدامك للمكتبات الإلكترونية التي تقدمها الجامعة عبر البوابة الأكاديمية للحصول على مراجع وأدبيات ودراسات سابقة لاستخدامها في إنجاز مشروع تخرجك:
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثالثاً) مشكلات استخدامك لها، وتوصياتك بخصوصها:  
أكتب من وجهة نظرك، ما المشكلات التي تعيق استخدامك للمكتبات الإلكترونية التي تقدمها الجامعة عبر بوابتها الإلكترونية لإنجاز مشروع التخرج الخاص بك:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
أكتب من وجهة نظرك، ما توصياتك لمعالجة هذه المشكلات أو المعيقات:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


المحور الثاني: المجلات العلمية المحكمة الخاصة بجامعة القدس المفتوحة المتاحة على موقع الجامعة على الإنترنت.
أولاً) مدى معرفتك بها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
1) ما مدى معرفتك بأن الجامعة تقدم مجلاتها العلمية المحكمة عبر موقعها على شبكة الإنترنت ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
2) ما مدى معرفتك بكيفية الوصول إلى مجلات الجامعة العلمية المحكمة عبر شبكة الإنترنت ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
3) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن المراجع والدراسات في مجلات الجامعة العلمية المحكمة عبر شبكة الإنترنت ؟ 
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
4) ما مدى معرفتك بطريقة تحديد مجال البحث (الكل أو المؤلفون أو العنوان أو الملخص أو عبارات الفهرسة أو النص كامل)  عن المراجع والدراسات في مجلات الجامعة العلمية المحكمة عبر شبكة الإنترنت ؟ 
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
5) ما مدى معرفتك بطريقة تصفح مجلات الجامعة العلمية المحكمة عبر شبكة الإنترنت (بحسب العدد أو المؤلف أو العنوان ..) ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
6) ما مدى معرفتك بطريقة استعراض المرجع الذي تم التوصل إليه في مجلات الجامعة المحكمة عبر الإنترنت وتحميله على الحاسوب ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثانياً) درجة استخدامك لها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
ما درجة استخدامك لمجلات الجامعة العلمية المحكمة المتاحة عبر موقع الجامعة على الإنترنت للحصول على مراجع وأدبيات ودراسات سابقة لاستخدامها في إنجاز مشروع تخرجك:
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثالثاً) مشكلات استخدامك لها، وتوصياتك بخصوصها:  
أكتب من وجهة نظرك، ما المشكلات التي تعيق استخدامك لمجلات الجامعة العلمية المحكمة المتاحة عبر موقع الجامعة على الإنترنت لإنجاز مشروع التخرج الخاص بك:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
أكتب من وجهة نظرك، ما توصياتك لمعالجة هذه المشكلات أو المعيقات:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

المحور الثالث: المتصفحات ومحركات البحث في شبكة الإنترنت.
أولاً) مدى معرفتك بها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
1) ما مدى معرفتك بنطاقات وامتدادات عناوين المواقع على شبكة الإنترنت  ( .., ps, org, net, gov, edu, com) ؟ 
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
2) ما مدى معرفتك بطريقة عرض المحفوظات (History) والتحكم بها للمواقع التي قمت سابقاً بزيارتها في متصفحات الإنترنت  ؟ 
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
3) ما مدى معرفتك بطريقة إضافة عناوين المواقع التي توصلت لها والتي تهمك إلى المفضلة (Bookmarks/Favourites) ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
4) ما مدى معرفتك باستخدام أحد محركات البحث للبحث البسيط المباشر عن أي كلمات مفتاحية تحتاج الوصول إلى معلومات حولها ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
5) ما مدى معرفتك بطريقة الوصول إلى خدمات (البحث المتقدم) (Advanced search) في محركات البحث ؟
                   كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
6) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن صفحات تشتمل (جميع هذه الكلمات) أو استخدام رمز (+) في عملية البحث ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
7) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن صفحات تشتمل (العبارة بالكامل) أو استخدام رمز التنصيص للجملة ("") في عملية البحث ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
8) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن صفحات تشتمل (لا شيء هذه الكلمات) أو استخدام رمز (-) في عملية البحث ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
9) ما مدى معرفتك بطريقة البحث عن ملفات ذات نوع (تنسيق) محدد مثل (exe, ppt, xls, pdf, doc ...) في عملية البحث؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
10) ما مدى معرفتك لتقدير الحكم على مصداقية المواقع في شبكة الإنترنت لاعتمادها كمراجع موثوقة ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
11) ما مدى معرفتك بطريقة توثيق المراجع المستخدمة من صفحات شبكة الإنترنت كمراجع في البحث العلمي (مشروع التخرج) ؟ 
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثانياً) درجة استخدامك لها:
الرجاء وضع إشارة  داخل مربع الخيار المناسب لك.
ما درجة استخدامك لصفحات شبكة الإنترنت ومحركات البحث فيها للحصول على مراجع وأدبيات ودراسات سابقة لاستخدامها في إنجاز مشروع تخرجك:
                 كبيرة جداً          كبيرة            متوسطة             قليلة            معدومة
ثالثاً) مشكلات استخدامك لها، وتوصياتك بخصوصها:  
أكتب من وجهة نظرك، ما المشكلات التي تعيق استخدامك لصفحات شبكة الإنترنت ومحركات البحث فيها لإنجاز مشروع التخرج الخاص بك:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
أكتب من وجهة نظرك، ما توصياتك لمعالجة هذه المشكلات أو المعيقات:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________




انتهى، مع الشكر والتقدير
5

