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ملخص: 

هدفت الدرا�سة �إلى التعرف �إلى �أثر ا�ستخدام البرمجة اللغوية الع�صبية في تنمية الدافع 
للإنجاز، وقد ق�سم الباحث عينة الدرا�سة �إلى مجموعتين متكافئتين: مجموعة تجريبية )34( 
معلماً ومعلمة ومجموعة �ضابطة )34( معلماً ومعلمة بمرحلة التعليم الأ�سا�سي بغزة، ثم 

طبق الباحث على المجموعة التجريبية البرمجة اللغوية الع�صبية. 

)تعريب عبد  للرا�شدين  �إعداد )هيرمانز(  للإنجاز من  الدافع  اختبار  الباحث  ا�ستخدم 
الفتاح 1991( ، و برنامجاً تدريبياً من �إعداده.  

درجات  متو�سط  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عن  الدرا�سة  نتائج  �أ�سفرت 
المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي. ووجود فروق 
ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية ومتو�سط درجات المجموعة 
ال�ضابطة في التطبيقين القبلي والبعدي والتتبعي ل�صالح المجموعة التجريبية على مقيا�س 

دافعية الإنجاز. 
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Abstract: 

This study aims at identifying the impact of the use of the neuro- linguistic 
programming for developing achievement motivation. The sample was 
divided into two groups, the experimental group (34 teachers) and control 
group (34) teachers of the basic stage in Gaza, the researcher applied the 
neuro linguistic programming on the experimental group. 

The researcher has used the scale of achievement motivation for adults 
prepared by “HERMANS” and arabized by Abd Al- Fatah Mousa 1991 and 
the training program which he prepared. 

The study indicates that there are statistical significant differences in the 
means of the degrees of the experimental group between the two applications 
on the pre- test and post- test in favor of the post- test , and there are statistical 
significant differences in the means of degrees of the experimental group and 
control group between the three applications on the pre- test and post- test 
and follow- up test of the experimental group on the scale of achievement 
motivation. 
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مقدمة: 
�إن �إرادة الإن�سان خا�ضعة لإرادة الخالق �سبحانه وتعالى الذي �سن قوانين هذا الكون، 
لقانون  الإن�سان  يخ�ضع  الإطار  هذا  وفي  الهادي.  هو  ف�إنه  بالإن�سان  خيراً  الله  �أراد  و�إذا 
التغيير {�إن الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما ب�أنف�سهم} الرعد: 11 ومن الو�سائل المعينة 
على تغيير �سلوك الإن�سان علم البرمجة اللغوية الع�صبية، وهو علم الهند�سة النف�سية، �أو ما 

.Neuro Linguistic Programming (NLP) ي�صطلح عليه بالإنجليزية
التفكير،  �إ�صلاح  خلال  من  الآخرين  على  والت�أثير  النف�س  بتغيير  يعنى  العلم  وهذا 
اللغوية  البرمجة  فعلم  القدرات.  العادات، وتدعيم  الهمة، وتعديل  ال�سلوك، وتحفيز  وتهذيب 
الع�صبية هو مجموعة قدراتنا على ا�ستخدام لغة العقل بطريقة �إيجابية تمكننا من تحقيق 

�أهدافنا )الفقي، 2001( . 
والبرمجة اللغوية الع�صبية هي تكنولوجيا النجاح والتفوق، واكت�شاف ما تمتلكه من 
طاقات كامنة وقدرات مخبوءة في داخلك، فهي تركز ب�شكل �أ�سا�سي على درا�سة حالة التفوق 
�أو النبوغ لدى الأفراد، و معرفة التفوق وكيفية تجزئته �إلى عنا�صره الأولية الأ�سا�سية، ومن 
ثم تطبيقه على �أ�شخا�ص �آخرين لتح�سين �أدائهم العملي، فهي تمدنا خطوة بخطوة بكيفية 

تحقيق التفوق، والتخل�ص من الم�صاعب الحياتية )�سليمان، 2007: 3( .  
و للبرمجة اللغوية الع�صبية �أكثر من تعريف،  يعرفها بع�ضهم ب�أنها فن وعلم الو�صول 
بالإن�سان لدرجة الامتياز الب�شري، وبها ي�ستطيع �أن يحقق �أهدافه، ويرفع دائما من م�ستوى 
حياته. كما يعرفها بع�ضهم على �أنها مجموعة من �أفكارنا و�أحا�سي�سنا وت�صرفاتنا الناتجة 
عن عاداتنا وخبراتنا التي ت�ؤثر على ات�صالنا بالآخرين، وعليها ي�سير نمط حياتنا )�سليمان، 

 . )16 :2006
لدى  ونقلها  الناجحين،  لدى  ال�شخ�صية  الخبرة  بنية  )درا�سة  �أنها:  على  تعرف  كما 
الداخلي  العالم  فيزياء  )علم  النا�س(،  ت�صرفات  تف�سير  كيفية  )تعلم  لديها(،  المتطلعين 
www.( )العقلجة(  الب�شرية(،  )الهند�سة  الداخلي والخارجي(،  الات�صال  للإن�سان(، )علم فن 

  . )aleppogate.com

ويعرفها )ريت�شارد( ب�أنها الدرا�سة المو�ضوعية للتجربة التي تترك خلفها قاطرة من 
التقنيات، ويعرفها )تاد جمي�س( ب�أنها الدرا�سة المو�ضوعية للخبرة �أو التجربة وكيف ت�ؤثر 
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النظرية والطريقة  ب�أنها علم �سلوكي يعطيك  ديلت�س(  )روبرت  يعرفها  على �سلوكنا، كما 
 . )Joseph ,1999( ، )3 -1 :2007 ،والتقنية من �أجل التغيير والت�أثير )�سلمان

بد�أ علم البرمجة اللغوية الع�صبية �أو علم النمذجة اللغوية الع�صبية في الظهور كعلم 
م�ستقل في �أو�ساط ال�سبعينيات على يد جون جرندر  )�أ�ستاذ علم اللغويات( ورت�شارد باندير، 
بعد ما قاما بنمذجة معالجين �أقوياء مثل فرتز بيرلز )م�ؤ�س�س علم الج�شطالت( ، وفرجينيا 
�ساتير )�أخ�صائية علاج م�شكلات العائلة( ، و ملتن �أرك�سون )المعالج التنويم( ، حيث ن�شرا 
العلم  هذا  خطا  ثم   The structure of Magic  . با�سم  اكت�شافهما  فيه  ذكرا  كتاب  �أول 
خطوات كبيرة في الثمانينيات، وانت�شرت مراكزه وتو�سعت معاهد التدريب عليه في �أمريكا 
وبريطانيا وبع�ض البلدان الأوروبية، ولا تجد اليوم بلداً من بلدان العالم ال�صناعي �إلا وفيه 

عدد من المركز والم�ؤ�س�سات لهذا العلم الجديد )�سلمان، 2006: 17( . 
وي�شار �إلى �أن طبيعة البرنامج تربوي متنوع الأداء، يطرح ق�ضايا التنمية الذاتية من 
خلال قالب حواري مبا�شر يعتمد على �سهولة الطرح وخ�صوبة المعلومات، و�آلية التدريب 
والبناء التراكمي للمفاهيم والمبادئ، و من خلال البرنامج �سيتم الربط غير المبا�شر بالقيم 
الحميدة والأخلاق الح�سنة للمفاهيم المطلوبة، بما يرفع بالدرجة الأولى الجوانب الإيجابية 
لدى المعلم الفل�سطيني، ون�شر الم�س�ؤولية الذاتية، و�ضبط النف�س والم�شاعر، وتح�سين التفكير 

وال�سلوك، ومحاولة �إتقان الأعمال والمهمات اليومية.  

الافتراضات التي تقوم عليها البرمجة اللغوية العصبية: 

•الافتراض الأول - الخريطة ليس هي الواقع:  	
و�ضع هذا المبد�أ العالم البولندي �ألفريد كورزيب�سكي، فخريطة العالم في �أذهاننا تت�شكل 
ونقر�أها  ن�سميها  والتي  والحوا�س،  اللغة  �أذهاننا عن طريق  �إلى  ت�صل  التي  المعلومات  من 

والقيم والمعتقدات التي ت�ستقر في نفو�سنا. 
•الافتراض الثاني - وراء أي سلوك مقصد إيجابي:  	

�إن �أي �سلوك ي�صدر عنك خلفه مق�صد �إيجابي من وجهة نظرك �أنت، وهو الذي يدفعك 
الحكم  �أن  على  الدلالة  �أ�ضحت  غيرها،  دون  )مق�صد(  كلمة  ا�ستخدام  �إن  ال�سلوك،  ذلك  �إلى 
ب�إيجابية الدافع، هو حكم �صاحب ال�سلوك ذاته بغ�ض النظر عن ر�أينا نحن �أو ر�أي الآخرين 
في هذا الدافع. فهو باخت�صار يقرر �أن لكل �إن�سان دوافعه الذاتية وراء �أي �سلوك يقوم به , 
و�أنه ينظر �إلى هذه الدوافع على �أنها �إيجابية، �أما موافقتنا نحن على �إيجابية هذا المق�صد 

�أو معار�ضتنا له ف�أمرٌ �آخر. 
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•الافتراض الثالث - أنا أتحكم في عقلي إذن أنا مسؤول عن نتائج أفعالي:  	
�إن ا�ستعدادك وتقبلك لتحمل الم�س�ؤولية عن �سلوكك و�أفعالك يجعلك قادراً على توجيه 
�إمكانياتك نحو ح�صيلتك والبرمجة اللغوية الع�صبية تعطيك مرونة وقدرة على التحكم في 

عملياتك الذهنية. 
•الافتراض الرابع - العقل والجسم يؤثر كل منهما على الآخر  	

وكذلك  وجهك،  تعبيرات  على  تنعك�س  بها  تمر  التي  الذهنية  والحالات  الأفكار  �إن 
على ف�سيكولوجيتك وتحركات ج�سمك، فالتمثيل الداخلي �أو التحدث مع الذات �سي�ؤثر على 
تعبيرات وجهك، وتحركات ج�سمك، وبالتالي �ست�ؤثر على �شعورك و�أحا�سي�سك، وعليه فان 

فهمك يجعلك �أكثر تحكماً في حالتك ال�شعورية. 
•الافتراض الخامس - الشخص الأكثر مرونة يمكنه التحكم بالأمور:  	

المرونة هي القدرة على التكيف الإيجابي مع الأحوال والأحداث بما يحقق الح�صيلة. 
المرونة  و  وبيته،  ومجتمعه  بيئته  في  ونجاحاً  ت�أثيراً  الأكثر  هو  مرونة  الأكثر  فال�شخ�ص 
�أن  المهم  من  ف�إنه  وعليه  �ضعفا،  ي�سمى  هذا  لأن  حال  �أي  على  الآخرين  م�سايرة  تعني  لا 
تكون مرناً لت�ستطيع مواجهة التحديات، وبطريقة �إيجابية لتجد �أمامك فر�صاً عديدة لتكرار 

المحاولات ذاتها التي لا ت�ؤدي �إلى نتيجة لن تغير النتيجة مهما تكررت. 
•الافتراض السادس - ليس هناك فشل بل خبرات وتجارب:  	

عرفنا �أن معنى الات�صال �أو الفعل �أو ال�سلوك هو الأثر الرجعي الذي نح�صل عليه، ف�إذا 
كان هذا الأثر الرجعي لي�س الأثر المرغوب، فهذا لا يعني بال�ضرورة الف�شل، عليك �أن تفعل 
كما فعل �أيد�سون حين اكت�شف الم�صباح الكهربي، وتذكر �أنه �إذا لم تحقق هدفك في الوقت 
الا�ستمرار وتحقيق  على  ت�ساعدك  التي  الخبرة  اكت�سبت  و�إنما  ف�شلك،  يعني  لا  فهذا  الحالي، 

�أهدافك.  

•الافتراض السابع - يستخدم الناس أحسن اختيار لهم في حدود الإمكانات المتاحة في وقت  	
بعينه: 

واعتقاداته  ال�شخ�ص  قيم  على  يرتكز  �إنما  معينة  لحظة  في  ال�شخ�ص  يفعله  ما  �إن 
ما  و�إذا  اختيار،  �أف�ضل  �إليه- يمثل  بالن�سبة  و�إنه-  اللحظة،  تلك  و�سلوكياته في  ومهاراته 
�سيكون  بالت�أكيد  ف�إنه  واعتقادات،  وقيم  وت�صرفات  �سلوك  من  جديداً  �شيئاً  الإن�سان  تعلم 

�أمامه بدائل كثيرة ت�ساعد على الاختيار. 
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•الافتراض الثامن - إذا كان أي إنسان قادراً على فعل أي شيء فمن الممكن لآي إنسان آخر أن يتعلمه  	
ويفعله: 

اللغوية الع�صبية بنيت على تمثيل الامتياز الب�شري، فمعرفة ما الذي يقوم  البرمجة 
�إتباع  وعليك  رائعة،  نتائج  على  تح�صل  نمذجتهم  ثم  ومن  والمتخ�ص�صون،  المتميزون  به 
الخطوات التي �أو�صلته للامتياز، وعليك �أي�ضا �أن تحدد هدفك بدقة، و�أن تكون لديك الرغبة 
الم�شتعلة لتحقيق الهدف، �أو يمكنك �أن ت�صل بطريقة �أ�سرع �إذا ما قمت بنمذجة �شخ�ص لديه 

الهدف نف�سه، وا�ستطاع تحقيقه وتتبع طريقته حتى الو�صول �إلى الهدف نف�سه.  
•الافتراض التاسع - المقاومة تشير إلى ضعف الألفة:  	

الأ�شخا�ص الذين يتقنون مهارات وفنون الات�صال لديهم �أدوات كثيرة ت�ساعدهم على 
التغلب على المقاومة، ومن هذه الأدوات المرونة، فبدلا من لوم الآخرين �أو عدم ا�ستجابتهم 
التوافق  خلال  من  ر�سالته  �إي�صال  م�س�ؤولية  يتحمل  �أن  الات�صال  بعملية  يقوم  بمن  يجدر 

والمجاراة. 
•الافتراض العاشر - السلوك ليس الشخص:  	

هناك فرق يجب �إدراكه، بين هوية ال�شخ�ص و�سلوكه، ف�سلوك ما ي�صدر عن ال�شخ�ص 
لا يعبر عن ال�شخ�ص، �إدراكنا لذلك يجعلنا نتوقع �أن ال�سلوك يعتمد على ال�سياق، فنقع في 
�سلكه في لحظة ما، فعدم  ال�شخ�ص و�سلوك ما  ن�ساوي بين هوية  علاقتنا في خط�أ عندما 
نجاح ال�شخ�ص �أو اجتيازه لهدف معين، يعني �أنه ف�شل في تحقيق الهدف، ولا يدل على �أن 

هذا ال�شخ�ص فا�شل. 
•الافتراض الحادي عشر - لا يمكن إلا أن نتصل:  	

في عملية الات�صال تنتقل الر�سالة بطريقة ملفوظة �أو غير ملفوظة، حتى عندما نحاول 
عدم التعبير لفظياً عن ر�سالة ما، ف�إنه يمكن �أن تنتقل بطرق متعددة غير ملفوظة. اكت�شف 
�أن )93%( من  ALBERT MEHARABIAN من جامعة هارفارد  �ألبرت مهارابيان  العالم 

عملية الات�صالات تكون غير ملفوظة. 
•الافتراض الثاني عشر - الخيار أفضل من اللاخيار:  	

النتائج، فوجود  للتحكم في  �أكبر  البدائل يعطي فر�صة  وتوافر  الاختيارات  تعدد  �إن   
اختيار واحد لا يجعل هناك فر�صة للتنوع، ووجود الاختيارين يجعلك في حيرة، ووجود 

تنوع يعطيك قوة �أكبر. وفي حال عدم �إعطاء بدائل في عملية الات�صال ف�إنك تك�سر الألفة. 
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•الافتراض الثالث عشر - احترام الآخرين وتقبلهم كما هم:  	

كل �شخ�ص يرى الأمور من وجهة نظره و�إننا مختلفون في �إدراكنا للأمور، فمن الأحرى 
بنا �أن نحترم الآخرين ونتقبلهم كما هم حتى يت�سنى لنا �إحداث ات�صال قوي و�إقامة ثقة 

واحترام، فنتمكن من م�ساعدتهم و�إحداث تغيير �إيجابي مرغوب. 

•الافتراض الرابع عشر - معنى الاتصال هو النتيجة التي تحصل عليها:  	

الات�صال يعني تبادل المعلومات، ويتكون من ر�سالة ومر�سل وم�ستقبل وو�سط ات�صال 
و�أثر رجعي، والأثر الرجعي للر�سالة التي نر�سلها ل�شخ�ص ما تعك�س فعالية �أو عدم فعالية 
�أردت �أن تح�صل على نتائج مختلفة  �إذا  �أو ات�صالاتك  �أفعالك  �أن تغير  ات�صالنا، لذلك عليك 

)www.Alhandasa.net) Harry&Heather,1999(( ، )�سلمان، 2007، 8- 11( . 

كما ت�ستند مو�ضوعات البرمجة اللغوية الع�صبية و�أهدافها ومحتواها ومهماتها و�سير 
جل�ساتها في تعلمها �إلى �أ�س�س نظرية وعملية , فقد ا�ستخدم الباحث �أ�سلوب المركز العالمي 
للبرمجة اللغوية الع�صبية www.icnlp.net بمعناه الوا�سع، وفنياته التي ت�شترك مع فنيات 
في  مو�ضح  هو  كما  النف�سي،  والإر�شاد  والعلاج  التدريب  في  الحديثة  الأ�ساليب  من  العديد 

ملحق البحث.  

الدافع للإنجاز: 

اختار الباحث درا�سة تنمية دافعية الإنجاز باعتبارها �أهم منظومة للدوافع الإن�سانية. 
حيث ي�ؤكد )ماكليلاند، ( الدور المهم الذي يقوم به الدافع للإنجاز في رفع م�ستوى الفرد، 
و�إنتاجيته في مختلف المجالات والأن�شطة )ح�سن، 1998: 9( ، لهذا ربما تعدُّ تنمية دافعية 
)الأع�سر،  وت�شير  والمجتمع،  الفرد  لرقي  وال�ضرورية  المهمة  الأمور  من  الفرد  لدى  الإنجاز 
1983( �إلى اهتمام كثير من الدول المتقدمة والهيئات العلمية بت�شجيع البحوث على تنمية 
دافعية الإنجاز على م�ستوى رائع، و�إعداد البرامج بهدف اكت�ساب الم�شاركين فيها الخ�صائ�ص 

الفكرية وال�سلوكية التي تميز الأفراد ذوي الدافعية للإنجاز. 
�أن  من  الرغم  وعلى  المهمة.  �إنجاز  �أداء  في  وال�سرعة  النجاح  بالإنجاز  ويق�صد 
الإنجاز                                               دافعية  عن  كتب  ما  �أ�شهر  من  ف�إن  الإنجاز  لدافعية  عديدة  تعريفات  هناك 
 .)Maccleland, 1972 ،ماكيلاند(  ، )Atkinson, 1964, أتكن�سون�(  ،)Murray, موراي(
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وقد عرف موراي دافعية الإنجاز ب�أنها تحقيق الأ�شياء التي يرى الآخرون �أنها �صعبة، 
وال�سيطرة على البيئة الفيزيقية والاجتماعية والتحكم في الأفكار وح�سن تناولها، وتنظيمها 
على  والتفوق  الامتياز  معايير  وبلوغ  العقبات  على  والتغلب  والا�ستقلالية،  الأداء  و�سرعة 
الذات، ومناف�سة الآخرين والتفوق عليهم، والاعتزاز بالذات وتقديرها بالممار�سة الناجحة 
للقدرة )�شحاذة، 2005: 16( . وعرَّف �أتك�سون 1964 الدافع للإنجاز ب�أنه ا�ستعداد ثابت 
ن�سبياً لدى الفرد في ال�شخ�صية، يحدد مدى �سعي الفرد تجاه الو�صول �إلى م�ستوى من التفوق 
تحقيق  نحو  الميل  هما:  متعار�ضين  هدفين  بين  ال�صراع  مح�صلة  يكون  الذي  الامتياز  �أو 

النجاح، والميل نحو تجنب الف�شل )ال�شعراوي، 1994: 9( . 
وتعد نظرية موراي )Murray, 1938( من �أولى النظريات التي �أدخلت الحاجة للإنجاز 
في التراث ال�سيكولوجي، حيث يرى موراي �أنه قد يطلق على الحاجة للإنجاز ا�سم �إرادة القوة 
في كثير من الأحيان، و�أن �شدة الحاجة �إلى الإنجاز تظهر من خلال �سعي الفرد �إلي القيام 

بالأعمال ال�صعبة، وعلى هذا ف�إن مفهوم الحاجة للإنجاز يت�ضمن: 
الأفكار  والتحكم في  الآخرون �صعبة،  يراها  التي  الأ�شياء  الفرد في تحقيق  رغبة  11.
وح�سن تناولها وتنظيمها و�سرعة الأداء والا�ستقلال والتغلب على العقبات وبلوغ معايير 

الامتياز. 
و�أن  �أ�صعب،  �شئ  �إلى  للو�صول  يقوم بمجهود وفير وم�ستمر  �أن  الفرد على  حر�ص  22.
يعمل بغر�ض واحد نحو هدف عال وبعيد، و�أن يكون متفوقاً، و�أن يناف�س الآخرين ويتفوق 

عليهم. 
 . ) تقدير الفرد لذاته لما لديه من قدرات و�إمكانات )الكلية، 1991: 33.11

الميل  �أو  الاهتمام  نوعية  ح�سب  للإنجاز  الحاجة  �إ�شباع  تتحدد  ب�أنه  موراي  ويرى 
�أو  العقلي،  التفوق  العقلي، وتكون على هيئة رغبة في  �إلى الإنجاز في المجال  في الحاجة 
الامتياز، والحاجة �إلى الإنجاز الج�سمي تكون على هيئة رغبة في المجال الريا�ضي، وهكذا 

تتعدد الحاجات على تعدد مجالات الحياة )العتيبي، 2001: 57( . 
�إلى  ي�شير  للإنجاز  الدافع  �أن  �إلى    )Mclelland, 1971( ماكليلاند  نظرية  ت�شير  كما 
ا�ستجابة التوقع للأهداف الإيجابية �أو ال�سلبية التي ت�ستثار في المواقف التي تت�ضمن �سعياً 
�أو ف�شل  )ق�شقو�ش  �أنه نجاح  م الأداء على  �أو التفوق، حيث يقوَّ لم�ستوى معين من الامتياز 

ومن�صور، 1979: 34- 37( . 
وتعد نظرية ما�سلو )Maslow,1954: 35- 47( من �أعظم نظريات الدافعية، حيث ت�ؤكد 
�أن الحاجات مرتبة وفقاً لنظام هرمي يمتد من �أكثر الحاجات ف�سيولوجية �إلى �أكثرها ن�ضجاً 
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لنظام  م�ستويات  خم�سة  يفتر�ض  الإطار  هذا  وفي  النف�سية  الناحية  من  و�إن�سانية  وتمديناً 
الحاجات الأ�سا�سية هي: 

11 وتتمثل في الحاجة �إلى الطعام والماء والهواء والجن�س  الحاجات الف�سيولوجية:.
)حاجات البقاء( . 

وال�سند  والاهتمام  والعطف  الحب  على  الح�صول  في  ويتمثل   22 الأمن:. �إلى  الحاجة 
العاطفي. 

مع  والإخلا�ص  الحب  �إلى  الحاجة  في  ويتمثل   33 والانتماء:. الحب  �إلى  الحاجة 
وجود  عدم  عن  الناتجة  وق�سوتها  الوحدة  �آلام  بحرارة  ي�شعر  �أنه  كما  الآخرين، 

�أ�صدقاء �أو محبوبة �أو ذرية �أو �أبناء �أو زوجة )زوج( .  
والتقدير  بالتقبل  الفرد متمتعاً  �أن يكون  44 ويتمثل في  الذات:. تقدير  �إلى  الحاجة 
ك�شخ�ص يحظى باحترام الذات وله مكانة و�سط الآخرين، و�أن يتجنب الرف�ض �أو 

النبذ �أو عدم الا�ستح�سان. 
و�أن  �أو منتجاً،  ال�شخ�ص مبدعاً  �أن يكون  يتمثل في   55 الذات:. �إلى تحقيق  الحاجة 

يقوم ب�أفعال وت�صرفات مفيدة، وذات �أهمية للآخرين. 
ي�ضع ما�سلو تحقيق الذات على قمة نظامه الهرمي، فعندما ت�شبع الحاجات الأربعة، 
ي�سعى الأفراد لتحقيق ذواتهم ويجاهدون لتحقيق قدراتهم الكامنة، ومثلهم العليا، فبمجرد 
�أن يجد الفرد هدفاً، ف�إنه ي�سخر طاقاته ومواهبه لتحقيقه والو�صول �إليه.  ونتيجة �إلى عدد 
من الأبحاث التي قام بها ما�سلو، فقد �أ�ضاف ثلاثة �أبعاد �أخرى لنموذجه الأ�صلي، وهي: 
الحاجات المعرفية، والحاجات الجمالية، والحاجات الع�صبية، وتتداخل الحاجات المعرفية 
والحاجات الجمالية مع الحاجات الأ�سا�سية، بينما تختلف الحاجات الع�صبية عن الأبعاد 

الأخرى في �أنها ت�ؤدي �إلى المر�ض �أكثر من ال�صحة.  
وفروم   ،  )Adler, 1930( ب�آدلر  المتمثلة:  الاجتماعية  النف�سية  النظريات  ترى 
)Fromm(، وهورني )Horney, 1885( ، و�سولفان )Sullivan, 1958( �أن �سلوك الإن�سان 
الفرد تحركه توقعات للم�ستقبل �أكبر مما تحركه خبرات ما�ضية، و�سلوك الفرد يف�سر دائماً 
من �أجل بلوغ الكمال التام ، وي�ؤكد �آدلر �أن في كل ظاهرة �سيكولوجية يظهر فيها بو�ضوح 
الكفاح في �سبيل التفوق، وي�سير ذلك موازيا للنمو الفيزيقي، كما �أنه �ضرورة داخلية للحياة 
�أكان ذلك في الإنجاز  �أجل تحقيق الانت�صار والأمن والزيادة، �سواء  ذاتها، فهي تعمل من 
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ال�صحيح �أم الخط�أ، �إن الحافز من النق�ص �إلى الزائد لا ينتهي، والدافع من الأ�سفل �إلى الأعلى 
لا يتوقف )هول، 1978: 165( .  

وقد �أكد فروم �أن الإن�سان لديه حاجة �إلى التعالي، وحاجة �إلى الارتفاع فوق طبيعته 
الحوافز  هذه  �أحبطت  ما  و�إذا  مخلوقاً،  يظل  �أن  من  بدلًا  خلاقا  �شخ�صاً  لي�صبح  الحيوانية، 
دافعين  لي�سا  والكراهية  الحب  �أن  فروم  بين  كما  مدمراً.  ي�صبح  الإن�سان  ف�إن  الخلاقة، 
 :1978 )هول،  الحيوانية  طبيعته  على  للتعالي  للحاجة  �إجابة  كليهما  �أن  بل  متناق�ضين، 
في  رغبة  يجذبها  كما  القوة،  �إرادة  في  دلالتها  لها  والتعوي�ض  النق�ص  م�شاعر  �إن   .)174
التفوق. وكما �أكد )�أدلر( �أن لكل �إن�سان الهدف ذاته، هدف التفوق �إلا �أن هناك طرقاً لا ح�صر 

لها لبلوغ هذا الهدف )هول، لندزي 1978: 168( . 
يعطي  ب�أن  للإنجاز  الدافع  في   )Atkinson, 1964( نظريته  اتكن�سون  �صاغ  وقد 
ا�ستعداداً  ب�إعتباره  بالإنجاز  المرتبط  فال�سلوك  بالإنجاز،  المرتبط  لل�سلوك  ريا�ضياً  تقديراً 
بلوغ  �أو  �سبيل تحقيقه،  ومثابرته في  الفرد  �سعي  يحدد بمدى  ال�شخ�صية،  ن�سبياً في  ثابتاً 
في  الأداء  تقويم  تت�ضمن  التي  المواقف  في  الإ�شباع  من  نوعٌ  عليه  ويترتب  معين،  نجاح 

م�ستوى محدد من الامتياز. حيث يرى �أن دافع الإنجاز له جانبان: 
في  يتغير  لا  ن�سبياً  ثابتاً  ا�ستعداداً  ويمثل  نف�سه،  بالفرد  يخت�ص  الأول:��  الجانب 

مواقف الإنجاز المختلفة. 
للنجاح  الحافز  وجاذبية  الف�شل،  �أو  النجاح  باحتمالات  خا�ص  الثاني:��  الجانب 
وقيمة الحافز ال�سلبي للف�شل. و ي�شير اتك�سون ب�أن ميل الفرد �إلى اتجاه ال�سلوكيات 
احتمال  �أو  النجاح  الإنجاز وتوقع  دافع  الإنجازية هو تفاعل جوانب ثلاثة هي: 

الف�شل والقيمة الحافزة لهذا النجاح )العتيبي، 2001: 60( . 
�إن الاختلافات في قوة الحاجة للإنجاز يمكن �أن تف�سر على افترا�ض �أن هناك اختلافاً 
بين الأفراد في قوة الحاجة لتجنب الف�شل، فالأفراد الذين يراودهم النجاح، ي�ضعون �أهدافا 
متو�سطة ال�صعوبة بينما ال�شخ�ص �صاحب الدافع المنخف�ض للإنجاز ي�ضع �أهدافاً �إما عالية 
الإخفاق في  وتبرير  المنخف�ضة،  الأهداف  الف�شل في حالة  ولتجنب  منخف�ضة جداً،  �أو  جداً 
�أن الميل لتحقيق النجاح يتوقف على مدى احتمالية  العمل ال�صعب، ويذهب اتكن�سون �إلى 

الانجذاب �إلى تحقيقه ) مو�سى، و �أبوناهية، 1988: 83- 84( . 
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�أداء مرتفعة للطلبة دون مراقبة  الدافعية للإنجاز ت�سهم في تقديم م�ستويات  �أن قوة 
خارجية، ويت�ضح ذلك من خلال العلاقة الموجبة بين دافعية الإنجاز والمثابرة في العمل 
والأداء الجيد، بغ�ض النظر عن القدرات العقلية للمتعلمين، وبهذا تكون دافعية الإنجاز و�سيلة 

بال�سلوك الإنجازي المرتبط بالنجاح )علاونة، 2004( . 
ي�ؤكد )�شوا�شرة( �أن دافعية الإنجاز العالية تقف وراء عمق عمليات التفكير والمعالجة 
المعرفية، و�أن الأفراد يبذلون كل طاقاتهم للتفكير والإنجاز �إذا كانوا مدفوعين داخليا، وفي 
مدفوعين  كانوا  �إذا  والإنجاز  للتفكير  طاقاتهم  كل  يبذلون  الأفراد  �أغلب  ف�إن  الحالة،  هذه 
�أغلب الأفراد يعدون الم�شكلة تحدياً �شخ�صيا لهم. و�أن حلها  داخلياً، وفي هذه الحالة ف�إن 
يو�صلهم �إلى حالة من التوازن المعرفي، ويلبي حاجات داخلية لديهم، وبالتالي ي�ؤدي حتما 
�أو  الإنجاز،  م�ستوى محدد من  الأ�صل  الذي هو في  الأكاديمي  ورفع تح�صيلهم  �إلى تح�سن 
المعارف  �أو في مجموعة من  الأداء في مهارة ما  براعة في  �أو  المدر�سي،  العمل  براعة في 

)�شوا�شرة، 2007( . 
ي�ستنتج الباحث مما �سبق �أن الإن�سان مميز عن باقي المخلوقات الأخرى حيث �إن لديه 
نزعة فطرية نحو التفوق وبلوغ الكمال، وهذا يت�ضح ب�صورة جلية لدى �أ�صحاب ذوي دافعية 
الف�شل،  الذات، والخوف من  الهدف، وتحقيق  �أجل تحقيق  الإنجاز المرتفعة ببذل الجهد من 
وال�سعي نحو التفوق على الآخرين، وحب المناف�سة و المخاطرة والتحدي، وتوقع الأهداف 

الإيجابية، وو�ضع �أهداف متو�سطة ال�صعوبة. 
�إن معلمي المجتمع الفل�سطيني كغيرهم من باقي معلمي العالم يطمحون �إلى م�ستوى 
على  الفل�سطينية  والجامعات  والتعليم  التربية  وزارة  ت�شهد  حيث  والتقدم  للنجاح  �أف�ضل 
المعلمين  قدرات  تطوير  �إلى  ت�سعى  التي  والم�شاريع  البرامج  من  مجموعة  التعليم  م�ستوى 

الذهنية والوجدانية وطاقاتهم لا�ستثمار تحقيق النجاح. 
ونتيجة لما �أ�شارت �إليه بع�ض الدرا�سات الفل�سطينية التي تعر�ضت لل�ضغوط المدر�سية 
الع�صاب  �إلى  يميلون  الفل�سطينيين  المعلمين  �أن  �إلى  ت�شير  والتي  المعلم،  ب�أداء  وعلاقتها 
والإح�سا�س  والتردد  وال�شك،  والانفعال  بالتوتر  وي�شعرون  النف�سية،  ال�صحة  عن  والابتعاد 
بالنق�ص، وعدم الكفاءة في �أداء �أعمالهم )الكحلوت، 2006: 115(. ربما لهذا ال�سبب وبع�ض 
المعلم  �ضغوط  من  للتخفيف  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  الباحث  عر�ض  الأخرى،  الأ�سباب 

الحياتية ورفع دافعية �إنجازه.  
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مشكلة الدراسة: 
يعاني المعلم الفل�سطيني بدرجة مرتفعة من ال�ضغوط الحياتية التي لها علاقة ب�ضغوط 
التدري�س، وال�ضغوط الإدارية، و�ضغوط الاحتلال الإ�سرائيلي، و�ضغوط الو�ضع الاقت�صادي 
والاجتماعي، و�ضغوط الف�صائل ال�سيا�سية، و�سوء العلاقة بين المعلم والمدراء، و�سوء �سلوك 
البحث  ال�ضروري  بات من  لذا  التعليمية،  والو�سائل  التجهيزات  قلة  �إلى  بالإ�ضافة  الطلبة، 
عن و�سائل من ��شأنها �أن تعمل على م�ساعدة المعلمين في الابتعاد عن الع�صاب والاقتراب 
�إلى ال�صحة النف�سية، لذلك �أتت هذه الدرا�سة كمحاولة لإلقاء ال�ضوء على �أثر عدد من فنيات 
البرمجة اللغوية الع�صبية )دعائم البرمجة اللغوية الع�صبية، والتحدث مع الذات، والتعرف 
الرابط  وتكوين  الثانوية،  ال�شكليات  على  والتدريب  للمعلم،  والموجب  ال�سالب  الإطار  �إلى 

ال�سلبي، وتحطيم الرابط ال�سلبي( كمحولة في �إعادة التوازن ورفع العوامل الإنجازية. 
ومن هذا المنطلق يمكن تحديد م�شكلة الدرا�سة في ال�س�ؤال الرئي�س الآتي: 

ما مدى فاعلية البرمجة اللغوية الع�صبية في تنمية الدافعية للإنجاز 
لدى المعلم الفل�سطيني بمحافظات غزة؟ 

ويتفرع من ال�س�ؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية الآتية: 
هل هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية في  11 .

التطبيقين القبلي والبعدي على مقيا�س دافعية الإنجاز؟  
هل هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية في  22 .

التطبيقين البعدي والتتبعي على مقيا�س دافعية الإنجاز؟ 
التجريبية  �إح�صائية بين متو�سط درجات المجموعة  هل هناك فروق ذات دلالة  33 .

وال�ضابطة في التطبيق والبعدي والتتبعي على مقيا�س دافعية الإنجاز؟ 

أهداف الدراسة: 
�إجراءات و�أن�شطة عملية ذات �صلة وثيقة لتن�شيط  �إلى البحث عن  الدرا�سة  ت�سعى هذه 
�أجل بلورتها في برنامج محدد،  دافعية الإنجاز لدى المعلمين في قطاع غزة، والعمل من 
واختبار مدى فاعليتها في زيادة دافعية الإنجاز، بحيث يتمثل هدف الدرا�سة في اختبار �أثر 
برنامج لتنمية دافعية الإنجاز من خلال تدريب للمعلمين نظرياً وعملياً على بع�ض مفاهيم 
البرمجة اللغوية الع�صبية التي ربما ت�ؤثر على خ�صائ�صهم العقلية والانفعالية وال�سلوكية، 
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بما ي�ساعدهم على فهم ذواتهم والآخرين، وي�ساعدهم بالتالي على تحقيق مزيد من النجاح 
والا�ستفادة من �إمكاناتهم،  و من المتوقع �أن تك�شف هذه الدرا�سة عن مدى فاعلية البرمجة 

اللغوية الع�صبية في تنمية الدافعية للمعلمين بقطاع غزة عن طريق �إعادة برمجتهم . 
أهمية الدراسة: 

تنبع �أهمية الدرا�سة الحالية من عدة محاور منها: 
�إنها �أول درا�سة علمية تجريبية تناولت البرمجة اللغوية الع�صبية على الم�ستوى  11 .

المحلي والعالمي )في حدود علم الباحث( . 
ربما توجه �أنظار الباحثين �إلى �أهمية البرمجة اللغوية الع�صبية، ودورها في تنمية  22 .

الجوانب الإيجابية لدى الإن�سان. 
اللغوية  �أهمية البرمجة  �إلى  �أنظار المتخ�ص�صين  الدرا�سة في توجيه  قد تفيد هذه  33 .
الع�صبية في مجالات التعليم، وال�صحة، والدين، والإعلام، وال�شخ�صية، والأعمال. 

مصطلحات الدراسة: 

تعريف الباحث الإجرائي لدافعية الإنجاز:◄◄ القدرة على الأداء الجيد، والطموح، 
والحراك الاجتماعي، والمثابرة، و�إدراك الزمن، والتحمل، وتقدير الذات، واختيار 
الرفيق، وتتحدد بالدرجة التي يح�صل عليها المعلم/ المعلمة على مقيا�س دافعية 

الإنجاز الم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 
تعريف الباحث الإجرائي للبرمجة اللغوية الع�صبية:◄◄ علم ي�ساعد الفرد على 
والو�صول  الهمم،  ويحفز  ال�سلوك،  ويهذب  القدرات،  ويدعم  والأخر،  الذات  تغيير 
بالإن�سان لدرجة الامتياز الب�شري التي بها ي�ستطيع �أن يحقق �أهدافه، ويرفع دائما 
المعلمة  المعلم/  التي يح�صل عليها  بالعلامة  وي�ستدل عليه  من م�ستوى حياته، 

على مقيا�س دافعية الإنجاز. 

حدود الدراسة: 
الابتدائية  المدار�س  في  والمعلمات  المعلمين  الطلبة  من  بمجتمعها  الدرا�سة  تتحدد 
المعلمين  الطلبة  من  المكونة  الحالية  الدرا�سة  عينة  و�ستق�سم  غزة،  بمحافظات  والإعدادية 
من جامعة الأق�صى �إلى مجموعتين متكافئتين بحيث تكون �إحداهما المجموعة ال�ضابطة، 
التجريبية،  المجموعة  على  التدريبي  البرنامج  و�سيُطبق  التجريبية،  للمجموعة  والأخرى 
على  الدرا�سة  تقت�صر  كما  تجريبي،  �إجراء  �أي  �إلى  الأخرى  المجموعة  تخ�ضع  لن  حين  في 
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الع�صبية  اللغوية  البرمجة  علم  ببرنامج  المتمثلة  و�أدواتها  ومتغيراتها  م�صطلحاتها 
الدرا�سي  العام  الثاني من  الدرا�سي  الف�صل  الدافع للإنجاز، وذلك خلال  التدريبي، واختبار 

الجامعي 2008 / 2009 م. 

الدراسات السابقة: 
بناء على ما �سبق راجع الباحث  الدرا�سات ال�سابقة العربية والأجنبية والإنترنت، ولكنه 
لم يجد درا�سة واحدة مبا�شرة علمية محكمة تعر�ضت لدرا�سة البرمجة الع�صبية اللغوية – في 
حدود علم الباحث – مما ا�ستدعى من الباحث عر�ض الدرا�سات المتعلقة بالبرمجة ودافعية 

الإنجاز، وعلاقتها ببع�ض المتغيرات الأخرى. 
فقد قام رونيل )Ronel, 1986( بدرا�سة هدفت �إلى �إثارة دافعية الإنجاز لدى عينة 
�إلى  العينة  ق�سمت  وقد  التجريبي،  المنهج  با�ستخدام  المراهقة  مرحلة  في  طالبة   )121(
طالبة   )58( وعددها  التجريبية  المجموعة  تلقت  حيث  وال�ضابطة،  التجريبية  مجموعتين: 
برنامجا لتنمية الدافعية، بينما المجموعة ال�ضابطة لم تتلق �أي تدريب، وا�ستخدم الباحث 
والا�ستقلالية  الإنجازية  للقيم  ومقيا�س  الإنجاز،  دافعية  لقيا�س  )لمهرابيان(  مقيا�ساً 
والاجتماعية، و�أظهرت الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة بين المجموعة التجريبية وال�ضابطة 
�إثارة  �إمكانية  الدرا�سة  نتائج  بينت  وقد  الإنجاز،  دافعية  التجريبية في  المجموعة  ل�صالح 

دافعية الإنجاز لبرنامج دافعية الإنجاز.  
وقامت الأع�سر )1989( بدرا�سة هدفت �إلى تنمية الإنجاز لبع�ض الطالبات بجامعة 
قطر، من خلال برنامج لتنمية الإنجاز، وتكونت المجموعة التجريبية من ت�سع طالبات بكلية 
التربية من فرقة واحدة، وقد �أعدت البرنامج في ثماني جل�سات، وعلى الرغم من �أن النتائج 
لم ت�سفر عن تغيير في الأداء الدرا�سي لدى الطالبات الم�شاركات، ف�أنه في الدرا�سة التتبعية 
التي ا�ستمرت لمدة عامين تح�سن ا�ستخدام الطالبات لم�ضمون المفاهيم الإنجازية، و�أ�صبحن 
�أكثر قدرة على و�ضع هدف محدد، وو�ضع خطة لتح�سينها، ولقد بينت نتائج الدرا�سة �أن لهذا 

البرنامج ت�أثيرات �إيجابية على جوانب مختلفة من ال�شخ�صية. 
الإنجاز  تنمية  برنامج في  فعالية  اختبار  �إلى  بدرا�سة هدفت   )1989( وهدان  وقام 
وتحقيق الذات و وجهة ال�ضبط والتح�صيل الدرا�سي لدى )24( طالباً جامعياً، ولقد قُ�سمت 
المجموعة  تلقت  حيث  ال�ضابطة،  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  لمجموعتين:  العينة 
بواقع جل�ستين  على مدى ع�شر جل�سات  وذلك  الإنجاز،  دافعية  لتنمية  برنامجا  التجريبية 
تفهم  مقيا�س  طُبِّق  ولقد  تدريب،  �أي  تتلق  لم  ال�ضابطة  المجموعة  �أن  حين  في  �أ�سبوعيا، 
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المو�ضوع TAT ، و اختبار وجهة ال�ضبط، و اختبار التوجه ال�شخ�صي لقيا�س تحقيق الذات، 
�إح�صائية  �إلى وجود فروق ذات دلالة  و مقيا�س التوقع الأكاديمي.  وت�شير نتائج الدرا�سة 
البعدي  التطبيق  في  ال�ضابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سط  بين 
الذات  تحقيق  لقيا�س  ال�شخ�صي  التوجه  ومقيا�س  المو�ضوع  تفهم  مقيا�س  على  والتتبعي 
ل�صالح المجموعة التجريبية.  وكذلك وجدت فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات 
المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في التطبيق البعدي على مقيا�س وجهة ال�ضبط 
ل�صالح المجموعة ال�ضابطة.  ولم توجد فروق دالة �إح�صائيا بين متو�سط درجات المجموعة 

التجريبية ومتو�سط درجات المجموعة ال�ضابطة على مقيا�س التوقع الأكاديمي. 
وقام �سيري )Siry, 1990( بدرا�سة هدفت �إلى التحقق من العلاقة بين م�ستوى الطموح 
افتر�ض  وقد  الم�شكلات،  حل  على  قدرتهم  وبين  الإنجاز  دافعية  ومنخف�ضي  مرتفعي  لدى 
)�سيري( �أن الأفراد ذوي الدفعية العالية للإنجاز يمتازون بطموح عال وقوي للتو�صل �إلى 
حل، و�أن هذا الطموح يتمثل بمحاولاتهم الجادة ومثابرتهم الدائمة من �أجل ذلك، وقد ك�شفت 
�أدا�ؤهم عالياً في  العالي للإنجاز كان  الطموح  الطلبة ذوي م�ستوى  �أن  الدرا�سة عن  نتائج 
حل الم�شكلات، وبفارق دال �إح�صائياً عن زملائهم منخف�ضي الطموح للإنجاز، كما وجد �أن 
م�ستوى الطموح لأفراد الدرا�سة كان يتذبذب خلال العمل على مهمة حل الم�شكلات، والذي 
يزيد بعد �أي �أداء ناجح، ويقل بعد �أي �أداء غير ناجح، كما وجدت فروق ذات دلالة �إح�صائية 

بين الذكور والإناث في م�ستوى الطموح للإنجاز. 
وقامت نائلة ح�سن )1991( - خلال �شحادة )2005( بدرا�سة لدى عينة من )62( 
طفلًا من ال�صف الأول الإعدادي، بهدف تدريبهم على تنمية الخ�صائ�ص العقلية والانفعالية 
وال�سلوكية التي تميز ذوي الدافعية العالية للإنجاز، وق�سمت العينة �إلى مجموعة تجريبية 
وطُبِّق  جل�سة،   )60( لمدة  تدريبياً  برنامج  التجريبية  المجموعة  تلقت  �ضابطة،  ومجموعة 
مقيا�س دافعية الإنجاز، ومقيا�س مفهوم الذات الإنجازية، ومقيا�س تقدير الذات ومقيا�س 
وجهة ال�ضبط. وت�شير النتائج �إلى وجود فروق دالة �إح�صائيا بين متو�سط درجات المجموعة 
البعدي  ل�صالح  والتتبعي  والبعدي  القبلي  التطبيق  في  ال�ضابطة  والمجموعة  التجريبية 
الإنجازية و تقدير  الذات  الإنجاز. ومفهوم  التجريبية في دافعية  والتتبعي لدى المجموعة 
الذات. ووجود فروق دالة �إح�صائيا في المجموعة التجريبية بين متو�سط درجات التطبيق 
القبلي في وجهة ال�ضبط، بينما  التطبيق  البعدي ل�صالح  التطبيق  القبلي ومتو�سط درجات 
الفروق بين التطبيق القبلي والتتبعي كانت دالة ل�صالح متو�سط درجات التطبيق التتبعي. 
القبلي والبعدي  التطبيق  التجريبية بين متو�سط  ووجودت فروق ذات دلالة في المجموعة 

والتتبعي ل�صالح التطبيق البعدي والتتبعي. 
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ولم تجد الدرا�سة كذلك فروقا دالة �إح�صائياً بين متو�سط درجات الذكور والإناث على 
مقيا�س دافعية الإنجاز قبل تقديم البرنامج وبعده. 

�أثر برنامج في تنمية دافعية  �إلى معرفة  بدرا�سة تهدف   )1994( ال�شعراوي  وقامت 
والانفعالية  العقلية  الخ�صائ�ص  على  بوا  دُرِّ الذين  المدر�سين  من  عينة  على  الإنجاز 
وال�سلوكية، وتكونت العينة من )20( معلماً من معلمي المرحلة الإعدادية، وقد ق�سمت العينة 
�إلى مجموعتين الأولى المجموعة التجريبية والمجموعة الثانية المجموعة ال�ضابطة، حيث 
تلقت المجموعة التجريبية برنامجاً في تنمية دافعية الإنجاز، وبلغت عدد جل�سات البرنامج 
ال�ضابطة فلم تتلق تدريباً، وقد  �أما المجموعة  الأ�سبوع،  ع�شر جل�سات بمعدل جل�ستين في 
طبق مقيا�س دافعية الإنجاز، ومقيا�س ال�صفات الإنجازية، ومقيا�س جو الف�صل، ومقيا�س 
ال�صفات الإنجازية ال�سيمانتي. وك�شفت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية، ومتو�سط درجات المجموعة ال�ضابطة في التطبيق 
البعدي والتتبعي ل�صالح المجموعة التجريبية، وكذلك وجدت الباحثة فروقا دالة �إح�صائيا 
بين متو�سط درجات �أفراد المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي والتتبعي عن درجاتهم 
على المقايي�س الأربعة. بينما لم تجد دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات �أفراد المجموعة 
المقايي�س  على  القبلي  التطبيق  في  درجاتهم  عن  والتتبعي  البعدي  التطبيق  في  ال�ضابطة 

الأربعة.  
�إلى محاولة تنمية دافعية برنامج تدريبي  بدرا�سة هدفت   )1997( ال�صباح  وقامت 
الدرا�سة  تكونت  حيث  الإعدادي،  الثاني  ال�صف  من  المتعلمين  لدى  الإنجاز  دافعية  لزيادة 
التجريبية من جز�أين: الأول برنامج لزيادة دافعية الإنجاز، والثاني برنامج لتح�سين عملية 
التجريبية وهي مكونة  العينة  الدرا�سة عينتين: الأولى هي  ال�صف، �شملت  التعلم في غرفة 
من )60( تلميذاً وتلميذة حيث تعر�ضت المجموعة التجريبية �إلى برنامجين لزيادة الدافعية 
للإنجاز، �أما المجموعة الثانية ال�ضابطة فلم تتعر�ض لأي برنامج تدريبي، ولقد طُبِّق مقيا�س 

دافعية الإنجاز والاختبار التح�صيلي. 
و�أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المجموعة التجريبية 
في م�ستوى التح�صيل للذكور ل�صالح المجموعة التجريبية. ووجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
التجريبية.  المجموعة  ل�صالح  للإناث  التح�صيل  م�ستوى  في  التجريبية  المجموعة  بين 
للذكور  الإنجاز  التجريبية في م�ستوى  �إح�صائية بين المجموعة  ووجدت فروق ذات دلالة 
ل�صالح المجموعة التجريبية. ووجدت فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المجموعة التجريبية 
في م�ستوى الإنجاز للإناث ل�صالح المجموعة التجريبية. وتبين �أنه لا توجد فروق دالة بين 
متو�سط درجات الذكور، وبين متو�سط درجات الإناث في المجموعة التجريبية في م�ستوى 

الدافعية للإنجاز والتح�صيل. 



178

العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

وقام نيومان )Newman , 1998( بدرا�سة �أجراها حول �أثر كل من الأهداف الإنجازية 
طلب  على  بناءً  والجن�س  الم�شكلة،  ب�سياق  المتعلقة  التعليمية  والأهداف  للطلبة،  ال�شخ�صية 
الأطفال الم�ساعدة في �أثناء حلهم للم�شكلات، وتكونت عينة الدرا�سة من )78( طالبا وطالبة 
من ال�صفين الرابع والخام�س، من مدار�س ابتدائية متنوعة عرقيا، اختيروا ح�سب ال�سجلات 
المدر�سية وتقارير المدر�سين، وق�سموا �إلى ثلاث مجموعات ح�سب ال�سجلات المدر�سية وفق 
�إنجازهم: عال، ومتو�سط، ومنخف�ض، بناءً على اختبار الإنجاز في جامعة �ستانفورد، كما 
�أجاب الطلبة على ا�ستبانة عن الأهداف ال�شخ�صية، و�أخرى عن الأهداف التعليمية المتعلقة 
ب�سياق الم�شكلة، واختبار �آخر لحل الم�سائل الريا�ضية، وقد حدد )نيومان( الهدف التعليمي 
على �أنه تعلم �ألغاز ريا�ضية ت�ستطيع �أن ت�ساعد الطالب كيف يتعلم حل جميع �أنواع الم�شكلات 
حتى ال�صعبة منها، في حين حدد الهدف الأدائي على �أنه العمل على حل الم�سائل الح�سابية 
والريا�ضية التي ت�ستطيع �أن تحدد للطلبة مقدار ذكائهم، وما الدرجة التي ت�ستطيع �أن تحدد 
الريا�ضيات؟  في  عليها  يح�صلوا  �أن  يمكنهم  التي  الدرجة  وما  ذكائهم؟  مقدار  للطلبة  بها 
و�أظهرت نتائج الدرا�سة �أنه لي�س لمتغير الجن�س �أثر دال �إح�صائيا على �سلوك طلب الم�ساعدة، 
في حين تبين وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين �أهداف طلبة التعلم ال�شخ�صية المتعلقة 
ب�سياق الم�شكلة، الذين كانوا �أكثر طلبا للم�ساعدة من الباحث بالموازنة مع زملائهم الذين 
لديهم معرفة �أكثر منهم، مما ي�ساعدهم في تكيفهم مع الم�شكلة، �أي عندما تكون الم�شكلة ذات 
هدف متفق مع �أهداف الطلبة ال�شخ�صية �أي هدف الم�شكلة هو نف�سه هدف الطالب، فيكون 

طلبهم للم�ساعدة، �أكثر لأن رغبتهم عالية في تحقيق الإنجاز.  
بدرا�سة بهدف   )Vermeer, Monique. & Gerard, 2000( وزملا�ؤه  فيرمر  وقام 
ال�ساد�س  ال�صف  طلبة  لدى  الح�سابية،  الم�سائل  حل  في  الإنجاز  دافعية  �أثر  �إلى  التعرف 
الابتدائي، و قام الباحثون باختيار عينة مكونة من )160( طالباً وطالبة، تراوحت �أعمارهم 
بين )11( و )12( �سنة ينتمون �إلى طبقة اجتماعية متو�سطة الدخل، ثم خ�ضع الم�شاركون 
لاختبار القدرة المنطقية المجردة، وذلك من خلال مقيا�سين فرعيين معدلين لاختبار القدرة 
غير اللفظية، كما طبق عليهم مقيا�س الدافعية واختيار حل الم�شكلات الذي تكون من )6( 
م�شكلات ح�ساب، و )6( م�شكلات تطبيق، وبُنيت الم�شكلات في �أزواج بحيث كانت العمليات 
الح�سابية المطلوبة لكلا النوعين من الم�شكلات نف�سها، لكن �إحدى الم�شكلتين في الزوجين 
تقدم الم�س�ألة كعملية ح�سابية فيها، و الم�شكلة الأخرى تقدم موقفاً على الفحو�ص لتحديد 
العمليات الح�سابية، ثم بعد ذلك �إجراء هذه العمليات، لذالك ف�إن المعرفة الإجرائية المطلوبة 
ارتباط متغير  �إلى  الدرا�سة  نتائج  �أ�شارت  وقد  ذاتها،  الم�شكلات هي  النوعين من  لحل كلا 
الدافعية ب�سلوك حل الم�شكلات بنوعية الح�سابي والتطبيقي، كما وجد تفاعل دال �إح�صائياً 
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بين المتغيرين الم�ستقلين )الدافعية والجن�س( وارتباطهما بحل الم�شكلات، �إذ �أظهرت النتائج 
�أن كفاءة الذكور كانت �أعلى منها عند الإناث في حالة م�شكلات التطبيق، في حين لم يكن 

�أثر للجن�س في حل الم�شكلات الح�سابية. 
وقام ال�صافي )2000( بدرا�سة هدفت �إلى التعرف �إلى الطلبة الناجحين والفا�شلين، 
والمت�أخرين  المتفوقين  من  طالبا   )180( من  مكونة  عينة  على  الإنجاز  بدافعية  وعلاقته 
بالفرعين الأدبي والعلمي، وقد طبق الباحث مقيا�س عزو النجاح والف�شل، واختبار الدافع 
الإنجاز. و �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الطلاب مرتفعي 
ومنخف�ضي دافعية الإنجاز )المتفوقين درا�سيا( في جوانب القدرة والجهد في المواد الدرا�سية 
ل�صالح الطلاب مرتفعي دافعية الإنجاز. وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة بين الطلاب مرتفعي 
ومنخف�ضي دافعية الإنجاز )المت�أخرين درا�سيا( في جوانب عزو الف�شل. ووجدت علاقة دالة 
�إح�صائيا بين جوانب عزو النجاح: )القدرة، والجهد، والمواد الدرا�سية، والاختبار، ودافعية 
الإنجاز( .  في حين لا توجد علاقة دالة �إح�صائيا بين عزو النجاح �إلى كل من المزاج والحظ 

العام. و�أخيرا توجد علاقة دالة �إح�صائية بين جوانب عزو الف�شل ودافعية الإنجاز. 
بدرا�سة هدفت �إلى اختبار فاعلية التدريب على الخيال في  القا�سمي )2002(  وقام 
تنمية دافعية الإنجاز لدى الأطفال في دولة الإمارات حيث تكونت عينة الدرا�سة من )40( 
تلميذاً من الذكور من منطقة ر�أ�س الخيمة التعليمية بدولة الإمارات، مق�سمين �إلى مجموعتين: 
التجريبية )ن = 20( وال�ضابطة )ن = 20( ، وقد تحققت الباحثة من �شروط المجان�سة بين 
والاجتماعي  الاقت�صادي  والم�ستوى  الذكاء  ون�سبة  العمر  متغيرات:  المجموعتين من حيث 
وم�ستوى دافعية الإنجاز قبل التجريب، وك�شفت نتائج الدرا�سة عن فاعلية برنامج التدريب 
على الخيال في تنمية دافعية الإنجاز لدى الأطفال، و�أبرزت دور الخيال و�أهمية ا�ستخدامه 
في تنمية التوجه الدافعي في �شخ�صية الطفل و�سلوكه على نحو يدفعه �إلى ال�سعي �أو الاجتهاد 
جوانب  على  تنعك�س  والتقدم،  والتفوق  التميز  من  �أف�ضل  م�ستوى  تحقيق  نحو  التناف�س  �أو 

حياته المختلفة. 
وقام �شحادة )2005( بدرا�سة هدفت �إلى اختبار �أثر فاعلية برنامج لتنمية دافعية 
بوا على الخ�صائ�ص العقلية والانفعالية وال�سلوكية التي تميز الأفراد  الإنجاز لدى �أطفال دُرِّ
الإعدادي،  الثاني  ال�صف  )78( طالباً في  الدرا�سة من  عينة  وتكونت  الإنجاز.  دافعية  ذوي 
مجموعة  و�أخرى  طالباً،   )39( ت�ضم  تجريبية  مجموعة  مجموعتين،  �إلى  العينة  وق�سمت 
�ضابطة ت�ضم )39( طالباً، و ا�ستخدم الباحث مقيا�س دافعية الإنجاز لفاروق عبد الفتاح، 
والاتجاه نحو المخاطرة من �إعداد الباحث، وم�ستوى الطموح لكاميليا عبد الفتاح، وا�ستمارة 
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الم�ستوى الاقت�صادي والاجتماعي الثقافي ل�سامية القطان، و �أظهرت نتائج الدرا�سة وجود 
�إح�صائية بين درجات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي  فروق ذات دلالة 
ل�صالح التطبيق البعدي في متغيرات دافعية الإنجاز وم�ستوى الطموح والتح�صيل الدرا�سي، 
بينما لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين التطبيق القبلي والبعدي في دافعية الإنجاز، 
ال�ضابطة. ووجدت  و الاتجاه نحو المخاطرة، وم�ستوى الطموح، والتح�صيل في المجموعة 
التطبيق  في  ال�ضابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  متو�سطات  بين  دلالة  ذات  فروق 
و  الطموح  وم�ستوى  الإنجاز  دافعية  في  التجريبية  المجموعة  ل�صالح  والتتبعي  البعدي 
الدرا�سة  عينة  لدى  �إح�صائية  دلالة  ذي  ارتباط  ووجد  المخاطر.  نحو  والاتجاه  التح�صيل، 
بين دافعية الإنجاز وبين م�ستوى الطموح، بينما لم توجد �أي علاقة ارتباط دالة بين دافعية 

الإنجاز وباقي المتغيرات. 
وقام �شوا�شرة، عاطف ح�سن )2007( بدرا�سة هدفت �إلى معرفة ت�أثير برنامج �إر�شادي 
في ا�ستثارة دافعية الإنجاز لدى طالب يعاني من تدني الدافعية في التح�صيل الدرا�سي، حيث 
واختبرت  الذاتي  ومفهومه  واتجاهاته،  ومعارفه  مواقفه  حول  الملاحظات  ووُثقت  رُوقب 
�إر�شاديا تربوياً لزيادة دافعية  قدراته خلال ف�صل درا�سي كامل كان يتلقى فيه برنامجا 

الإنجاز وفق �أوقات محددة، نُفِّذ في غرفة الإر�شاد التربوي في مدر�سته. 
و�أظهر التحليل الكمي والنوعي في الدرا�سة الحالية ب�شقيها الت�شخي�صي والعلاجي �أن 
الطالب يعاني من تدني دافعية الإنجاز، والتح�صيل الدرا�سي، ويفتقر �إلى مفهوم وا�ضح حول 
الذات، كما �أظهرت الدرا�سة �أن برنامج الإر�شاد التربوي المطبق كان فاعلا في �إثارة دافعية 

الطالب ورفع تح�صيله الأكاديمي.  
والمنهج  الو�صفي  للمنهج  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستخدام  �سبق  مما  الباحث  لاحظ  وقد 
 ،)Siry,1990( حيث بينت درا�سات المنهج الو�صفي كدرا�سة �سيري ، )التجريبي )�إعداد برنامج
م�ستوى  ارتفاع  بين  علاقة  هناك  �أن   ،  )2000( ال�صافي   ،  )Newman, 1998( نيومان 
الدافعية للإنجاز ولبع�ض المتغيرات مثل )حل الم�شكلات، والتح�صيل الأكاديمي، ومهارات 
ذهنية، وحل الم�سائل الح�سابية، والذكاء( �أي يمكن القول �إن معايير الدافعية للإنجاز تكمن 

في النجاح والتفوق، وتخطي العقبات وحل الم�شكلات. 
بدرا�سة  المتمثلة  برنامج(  )�إعداد  التجريبي  المنهج  ا�ستخدمت  التي  الدرا�سات  �أما 
رونيل )Ronel, 1986(، والأع�سر )1989(، ونائلة ح�سن )1991( ، وال�شعراوي )1994(، 
ح�سن  وعاطف  و�شوا�شرة   ،)2005( و�شحادة   ،)1997( وال�صباح   ،)2002( والقا�سمي 
)2007(، فتتفق على �أن زيادة دافعية الإنجاز من خلال برنامج تدريبي، والمفاهيم التي 
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الذات، والتح�صيل  الطموح، والتخيل، وتحقيق  الإنجاز مثل م�ستوى  ت�أثير على دافعية  لها 
الدرا�سي، ووجهة ال�ضبط، وبع�ض الخ�صائ�ص العقلية و الانفعالية وال�سلوكية.  �أما الدرا�سة 
اللغوية  )البرمجة  جديداً  تدريبياً  برنامجاً  تطرح  ب�أنها  �سابقاتها  عن  تميزت  فقد  الحالية 
�أهدافها و مو�ضوعاتها قد تزود الفرد بالطريقة والتقنية من �أجل التغير  الع�صبية( ، ربما 
والت�أثر الإيجابي على ارتفاع م�ستوى الدافعية للإنجاز، علما ب�أن البرمجة اللغوية الع�صبية 
نظريات  مفاهيم  ببع�ض  علاقة  له  تطبيقي  نظري  كعلم  علمية  ب�صورة  مرة  لأول  تدر�س 

التعلم.  

فروض الدراسة: 
التجريبية في  المجموعة  درجات  متو�سط  �إح�صائية بين  دلالة  ذات  فروق  توجد  11 .

التطبيقين القبلي والبعدي على مقيا�س دافعية الإنجاز ل�صالح القيا�س البعدي.  
التجريبية في  المجموعة  درجات  متو�سط  �إح�صائية بين  دلالة  ذات  فروق  توجد  22 .

التطبيقين البعدي والتتبعي على دافعية الإنجاز. 
التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سط  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  33 .

وال�ضابطة في التطبيق والبعدي والتتبعي على دافعية الإنجاز. 

عينة الدراسة:
اختيرت عينة الدرا�سة على النحو الآتي: 

اختير جميع طلبة الم�سائي من الم�ستوى الرابع الم�سجلين لم�ساق القيا�س والتقويم  ♦♦
وعددهم )118( معلماً ومعلمة يعملون بمدار�س مختلفة بمحافظات غزة موزعين 
الثانية  وال�شعبة  ومعلمة،  معلماً   )54( وعددها  الأولى  ال�شعبة   ، �شعبتين  على 
والتربية  العربية،  )اللغة  متعددة  وبتخ�ص�صات  ومعلمة،  معلماً   )64( وعددها 

الإ�سلامية، والريا�ضيات، والعلوم، والمواد الاجتماعية( . 
اختيرت  للطلبة،  التراكمي  المعدل  ومعرفة  الإنجاز  دافعية  اختبار  تطبيق  بعد  ♦♦

ال�شعبة الأولى كمجموعة تجريبية وال�شعبة الثانية كمجموعة �ضابطة.  
المجموعة  من  معلمين   ) ♦♦5( و  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   )3( ا�ستثني 

ال�ضابطة لعدم �إجابتهم على جميع عبارات اختبار دافعية الإنجاز. 
في  الا�شتراك  في  رغبتهم  لعدم  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   ) ♦♦9( ا�ستثني 

البرنامج التدريبي. 
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 ) ♦♦25( و  الأولى(  )ال�شعبة  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   )8( الباحث  ا�ستثنى 
�أجل �ضبط المجموعتين من  الثانية( من  معلماً من المجموعة ال�ضابطة )ال�شعبة 
حيث نوع التخ�ص�ص، والجن�س، وم�ستوى دافع الإنجاز، والمعدل التراكمي للطلبة. 
( فرداً، وعدد العينة في  �أ�صبح مجموع عدد العينة في المجموعة التجريبية )34♦♦

المجموعة ال�ضابطة )34( فرداً. 
الجدول )1( 

يبين توزيع أفراد عينة الدراسة في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، 
حسب والجنس، والتخصص، ومستوى الدافعية للإنجاز والمعدل التراكمي 

المجموعة
المنخف�ضمتو�سطمرتفعم�ستوى دافعية الإنجاز

المجموع �أقل من 69%70 – 79%�أكثر من 79%المعدل التراكمي
الجن�سالتخ�ص�ص

التجريبية

اللغة العربية 
والدرا�سات الإ�سلامية 

4116ذكر
5117�أنثى

الريا�ضيات و العلوم
3115ذكر
3115�أنثى

المواد الاجتماعية
1214ذكر
3227�أنثى

ال�ضابطة

اللغة العربية 
والدرا�سات الإ�سلامية 

2114ذكر
5117�أنثى

الريا�ضيات و العلوم
2215ذكر
2316�أنثى

المواد الاجتماعية
2215ذكر
4217�أنثى

36191368 المجموع

الأساليب والمعالجات الإحصائية: 
ا�ستخدم في هذه الدرا�سة اختبار »ت«، ومقدار حجم الت�أثير، وتحليل التباين الأحادي، 
واختبار )�شيفيه( للمقارنات البعدية المتعددة، وذلك من خلال ا�ستخدم الرزمة الإح�صائية 

للعلوم الاجتماعية )SPSS( المحو�سبة. 
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أدوات الدراسة: 

1. اختبار الدافع للإنجاز: 

sA Que H. J. M Hermens بعنوان   �أعد هذا الاختبار في الأ�صل ه. ج. م. هيرمانز 
الفتاح  عبد  وعرَّبه  قننه  وقد   ،tionnaire Measure of Achievement Motivation
مو�سى )1991( ، يذكر )هيرمانز( �أنه عند �إعداد فقرات المقيا�س، ا�ستخدم ال�صفات الع�شر، 
التي تميز ذوي الم�ستوى المرتفع في التح�صيل الدرا�سي من ذوي الم�ستوي المنخف�ض، وهذه 
الاجتماعي،  والحراك  المخاطر،  وتقبل  وال�سلوك  المرتفع،  الطموح  م�ستوى  هي:  ال�صفات 
والمثابرة، وتوتر العمل، و�إدراك الزمن، والتوجه للم�ستقبل، واختيار الرفيق، و�سلوك التعرف 

و �سلوك الإنجاز. 
ويتكون الاختبار من )28( فقرة اختيار من متعدد، . تتكون كل فقرة من جملة ناق�صة 
يليها خم�س عبارات �أو/ �ستّ )تقابلها الرموز �أ، ب، ج، د، هـ( ، وعلى المفحو�ص �أن يختار 

العبارة التي يرى �أنها تكمل الفقرة. 
ويعطى المفحو�ص درجة على الا�ستجابة تمتد من 1 �إلى 5 في الفقرة ذات الاختيارات 
على  الدرجة  وتحدد  الأربعة.  الاختبارات  ذات  الفقرات  في   4 �إلى   1 من  وتمتد  الخم�سة، 
تعطى  الموجبة  الفقرات  ففي  الفقرة.  �إيجابية  لدرجة  طبقا  للمفحو�ص  المعينة  الا�ستجابة 
الدرجات 5، 4، 3، 2، 1 للا�ستجابات �أ، ب، ج، د، هـ على الترتيب، وينعك�س ترتيب الدرجات 

في الفقرات ال�سلبية. 
الابتدائية  المرحلة  والبنات في  البنين  بتطبيقه على عينة من  الاختبار  ثبات  ح�سِب 
والإعدادية والثانوية والجامعية في المحافظة ال�شرقية بجمهورية م�صر العربية من الأعمار 
13- 28 �سنة، وبلغ حجم العينة الكلية )598( فرداً، منه )372( من البنين،  )226( من 
البنات، وقد بلغ معامل الثبات 0.80 للبنين، 0.64 للبنات 0.76 للعينة كلها. كما ح�سب 
)مو�سى، 1991( ال�صدق التجريبي، �إذ اختير )200( فرد من �أفراد العينة بطريقة ع�شوائية 
)100بنين، 100بنات(، ثم حُ�سِب معامل الارتباط بين درجاتهم في اختبار الدافع للإنجاز، 

وبين درجات تح�صيلهم الدرا�سي في نهاية العام، وقد بلغت قيمة معامل الارتباط 0.67. 
قُنن مقيا�س الدافع للإنجاز في البيئة الفل�سطينية حيث ح�سب ثبات المقيا�س على عينة 
)320 من البنين، 160من البنات( بطريقة التجزئة الن�صفية كالآتي: 0.75 للذكور، 0.74 
�إناث، 0.80 للعينة الكلية، والثبات بطريقة كرونباك الفا 0.85، وحُ�سِب �صدق المحكمين 

حيث �إن الن�سبة المئوية لا تقل عن 75% )عبدالله، 1996( . 
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الدافع  لمقيا�س   )2006 �سلامة،  )�أبو  درا�سة  في  الداخلي  الات�ساق  �صدق  حُ�سِب  كما 
للإنجاز، حيث تراوحت معاملات الارتباط للفقرات ما بين )0.308 – 0.680( . �أي دلالة 
عند م�ستوى )0.05 – 0.01( في حين لم ت�صل �أربع فقرات م�ستوى الدلالة، �أما �صدق المقارنة 
التجزئة  ،  كما بلغت قيمة ثبات  �أظهر وجود فروق دالة عند م�ستوى 0.01  الطرفية، فقد 
�ألفا كرونباخ 0.828 وهي قيمة تدل على م�ستوى جيد  الن�صفية 0.837، وثبات بطريقة 
من الثبات. �أما بالدرا�سة الحالية فقد اكتفى الباحث بال�صدق الظاهري حيث حُ�سِب ال�صدق 
عن طريق ثلاثة محكمين من �أ�ساتذة علم النف�س، وات�ضح �أن تقديرات المحكمين تدل على �أن 
فقرات الاختبار كافة تنتمي �إلى الدافع للإنجاز، حيث �أن الن�سبة المئوية لاتفاق المحكمين 

و�صلت حد 91.5 وهي ن�سبة جيدة للأخذ بها. 

2. برنامج البرمجة اللغوية العصبية: )إعداد الباحث( 

يعد هذا البرنامج الأداة الأ�سا�سية التي �أعُدت لتحقيق هدف الدرا�سة وهو برنامج مخطط 
منظم في �ضوء الأ�س�س العلمية اللغوية الع�صبية في علم النف�س لتقديم الخدمات التدريبية 
لتنمية دافعية المعلم الفل�سطيني، فب�سبب الظروف ال�صعبة التي يعي�شها المعلم الفل�سطيني 
العملية  المعلم نحو  دافع  الباحث بالمعلمين، فقد لم�س مدى  بقطاع غزة، ونظرا لاحتكاك 

التعليمية، ولهذا كان حقا -من باب الوفاء له�ؤلاء المعلمين- م�ساعدتهم بقدر الإمكان. 

إجراءات الدراسة: 
اقت�ضت طبيعة هذه الدرا�سة و�أهدافها ا�ستخدام المنهج التجريبي.  ♦♦

تدريب  �أي  �إلى  يتعر�ضوا  لم  الكلية  العينة  �أفراد  جميع  �أن  من  الباحث  ت�أكد  بعد  ♦♦

�سابق للبرمجة اللغوية الع�صبية، ولي�س لديهم معرفة بمفرداتها و�أهدافها ، طبَّق 
المحا�ضرات  قاعة  في  الكلية  العينة  �أفراد  على  الإنجاز  دافعية  اختبار  الباحث 
ب�شكل جماعي، ثم فرغت ا�ستجاباتهم على اختبار دافعية الإنجاز و�صححت، ثم 
وُزِّعت درجات المعلمين �إلى مجموعتين مت�ساويتين ح�سب درجة اختبار دافعية 

الإنجاز، والمعدل التراكمي، والجن�س  . 
( معلمة بمتو�سط  و )19♦♦ )15( معلماً  �أفرادها  بلغ عدد  التجريبية  المجموعة  فئة 
ب  ح�سابي 117.97 وانحراف معياري 15.75 على اختبار دافعية الإنجاز، ثم درَّ
�أثر  عن  الك�شف  بغر�ض  التدريبي،  البرنامج  على  التجريبية  المجموعة  الباحث 

البرمجة اللغوية الع�صبية في تنمية دافعية الإنجاز للمعلمين. 
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بمتو�سط  معلمة   ) ♦♦20( و  معلماً   )14( �أفرادها  عدد  بلغ  ال�ضابطة  المجموعة  فئة 
�أما  الإنجاز.  دافعية  اختبار  على   16.31 معياري  وانحراف   117.29 ح�سابي 

المجموعة ال�ضابطة، فلم يقمْ الباحث بتدريبها على البرنامج التدريبي.  
�أ�سبوعين(  وازن الباحث بين الأداء القبلي، والأداء البعدي، والأداء التتبعي )بعد  ♦♦
لمعرفة ما �إذا كان هناك �أثر جوهري للبرمجة اللغوية الع�صبية في تنمية دافعية 

الإنجاز. 
القبلي،  الأداء  في  ال�ضابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  بين  الباحث  وازن  ♦♦

والأداء البعدي، والأداء التتبعي لمعرفة الفروق بين المجموعتين. 
قبل البدء بتنفيذ الدرا�سة، طبِّق اختبار دافعية الإنجاز للتعرف �إلى �إمكانية تكاف�ؤ  ♦♦
المجموعتين، وبعد الانتهاء من تدريب �أفراد المجموعة التجريبية على البرنامج 

التدريبي، طبِّق اختبار دافعية الإنجاز على �أفراد العينة الكلية.  
تتحدد متغيرات الدرا�سة بالمتغير الم�ستقل وهو برنامج البرمجة اللغوية الع�صبية،  ♦♦

والمتغير التابع، وهو درجة المعلم في اختبار دافعية الإنجاز. 
ح�سب الباحث درجة التكاف�ؤ بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في  ♦♦

المتغير التابع. 
الجدول )2( 

  يوضح الفرق بين متوسط درجات التطبيق القبلي لدى أفراد المجموعة التجريبية والضابطة على دافعية 
الإنجاز، باستخدام اختبار )ت( لإيجاد الفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين 

الدلالةقيمة )ت(الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالتطبيقالمجموعة

34117.9715.75القبليالتجريبية
غير دال0.182

34117.2916.31القبليال�ضابطة

المجموعتين  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم   :)2( جدول  من  يت�ضح 
التجريبية وال�ضابطة في التطبيق القبلي على مقيا�س دافعية الإنجاز مما يدل على تكاف�ؤ 

المجموعتين. 

أهمية البرنامج: 
من الأهداف الرئي�سة لأي معلم جيد ال�سعي �إلى زيادة المعرفة، وتحقيق حياة �أف�ضل له 
وللآخرين، ويتوقف ذلك على �سعي المعلمين للاقتراب من تحقيق �أهدافهم، فذوو الدافعية 
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الإنجازية هم من بين المعلمين القادرين على تطويع كل ما ت�ستطيع �أن تناله �أيديهم من 
�أجل بناء الذات، وتحقيق م�ستوى �أف�ضل لما يت�صف به ه�ؤلاء المعلمون من خ�صائ�ص عقلية 
وانفعالية و�سلوكية جيدة، وبناء على ذلك، ف�إن تنمية دافعية الإنجاز لدى المعلم تعد �إحدى 

الدعائم الأ�سا�سية وال�ضرورية لرقي المعلم وطلابه، ومن ثم المجتمع عامة. 
ويمكن بيان �أهمية البرنامج في الآتي: 

�شريحة  �أي  من  ي�ستخدمه  من  لكل  الدافعية  تنمية  في  ي�ساعد  �أن  للبرنامج  يمكن  11.
كانت، ولا�سيما �شريحة القيادة. 

ت�ساعد هذه البرمجة في مجال تنمية المعلم، وزيادة �ألفة المعلم مع طلابه و�أ�سرته  22.
وزملائه. 

التعليمية  البرامج  من  المزيد  لعمل  الباحثين  �أمام  المجال  البرنامج  هذا  يف�سح  33.
التطبيقية للو�صول �إلى �ألفة عالية بين النا�س، و�إلى زيادة فهم الذات والآخر، وزيادة كفاءة 

و�سائل ال�شرح، وك�سب مهارات اللقاء، وتطوير التفكير وحل الم�شكلات ال�شخ�صية. 

أهداف البرنامج: 

بناء على ما ورد في الإطار النظري وو�ضع �أهداف برنامج البحث الحالي التي تبلورت 
في النقاط الآتية: 

تنمية دافعية المعلمين. 11 .
تدريب المعلمين على بع�ض مهارات البرمجة اللغوية الع�صبية كي ي�صبحوا �أفرادا  22 .

منجزين. 
تعلم المعلمين خ�صائ�ص التمايز الب�شري.  33 .

ويتمثل ذلك في الخ�صائ�ص الآتية: 
أتحمل الم�س�ؤولية.  .	

بفهم الذات �أكثر.  .	

تبناء �ألفة مع الآخر �أكثر.  .	

ثالتخطيط لتحقيق �أهداف �آنية ومتو�سطة المدى و طويلة المدى.  .	
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جاكت�ساب المعلمين المهارات الأ�سا�سية للنجاح.    .	

حتوظيف �ستة م�ستويات لتمثيل الامتياز الب�شري.  .	

خاكت�ساب المعلمين وعيا بالآثار الإيجابية وال�سلبية لرفع دافعية الإنجاز.  .	

الب�صري  التمثيلي  النظام  خلال  من  التوافق  بناء  على  المعلمين  قدرة  دزيادة  .	

وال�سمعي والح�سي. 

الأسس التي يقوم عليها البرنامج: 

ي�ستند �أي برنامج تعليمي �إلى �أ�سا�س نظري ينطلق منه , فقد ا�ستخدم الباحث �أ�سلوب 
التي  وفنياته  الوا�سع  بمعناه   www.icnlp.net الع�صبية  اللغوية  للبرمجة  العالمي  المركز 

ت�شترك مع فنيات العديد من الأ�ساليب الحديثة في التدريب والعلاج والإر�شاد النف�سي.  

الملامح الرئيسة للبرنامج: 

�أعدَّ الباحث جل�سات التدريب على البرمجة اللغوية الع�صبية بعد الاطلاع على الأدب 
الخا�ص بالبرمجة اللغوية الع�صبية، ومعرفة الباحث ال�سابقة علما ب�أن الباحث حا�صل على 

دبلوم عام في البرمجة اللغوية الع�صبية من البورد الأمريكي. 

فردية  تدريبية  تعليمية  فعالية  ت�ضمنت  لقاءات(،   8( على  البرنامج  ا�شتمل  وقد 
وجماعية، بهدف زيادة تنمية دافعية الإنجاز للمعلم. وي�ستغرق زمن اللقاء �ساعتين بينهما 
ا�ستراحة مدتها ربع �ساعة، �أي طُبقت جل�ستان في لقاء واحد، وبالتالي كان هناك �ست ع�شرة 
�أ�سابيع.  �أربعة  �أن البرنامج خلال  �أي  �أ�سبوعياً،  جل�سة �ضمن ثمانية لقاءات، بواقع لقائين 
م  وبعد نهاية الجل�سة ال�ساد�سة ع�شرة، يتم التطبيق البعدي لمقيا�س دافعية الإنجاز، ثم يُقوَّ
البرنامج ويُعقد ب�شكل نهائي، وقد ا�ستخدم الباحث العديد من الفنيات التي ت�ساعده على 
تحقيق البرنامج، ومن هذه الفنيات: الحوار و الحديث مع الذات و التفريغ الانفعالي و تبادل 
لا  الفنيات  هذه  ا�ستخدام  �أن  كما  الا�سترخاء،  و  العملية  الممار�سة  و  المحا�ضرة  و  الأدوار 
يتطلب قدرات خا�صة عند المعلمين، ولا يعتمد ا�ستخدامها على الم�ستويات العلمية المعرفية 

للمعلمين. 
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للتحقق من �صدق الجل�سات عر�ضت على لجنة تحكيم م�ؤلفة من ثلاثة �أع�ضاء تدري�س 
و  الماج�ستير  درجة  حملة  من  بغزة  الإ�سلامية  والجامعة  المفتوحة  القد�س  جامعة  في 
الع�صبية، طلب منهم الاطلاع  اللغوية  البرمجة  النف�س، ودبلوم عام في  الدكتوراه في علم 
الر�أي حول مدى منا�سبتها لتحقيق الأهداف المرجوة منها،  التدريب، و�إبداء  على جل�سات 
المعيار  و كان  �أبداها المحكمون حول هذه الجل�سات.  التي  الباحث بالملاحظات  �أخذ  وقد 
ب��شأن مو�ضوع الجل�سة، وهدف الجل�سة، و محتوى الجل�سة ومهماتها،  الباحث  اتخذه  الذي 

و�سير الجل�سة، هو �إجماع ثلاثة من المحكمين.  

مكونات البرنامج: 

يتكون البرنامج من �ست ع�شرة جل�سة مدة كل جل�سة )45( دقيقة، و�أجريت الجل�سات 
في م�ؤ�س�سة الحكمة. 

تقويم البرنامج: 

التقويم التكويني: 

م الباحث كل جل�سة من جل�سات البرنامج من خلال �س�ؤال المعلمين الم�شاركين  أقوَّ .	

عن عمل مراجعة للجل�سة ال�سابقة وتمارين مع اقتراحاتهم. 
المجموعة  �إلى  طريقها  �أخذت  التي  التغيرات  ملاحظة  خلال  من  التقويم  تم  بكما  .	

التجريبية من خلال اللقاءات. 

التقويم الختامي: 

معالجتها  �أجل  من  الأخيرة  الجل�سة  نهاية  في  الإنجاز  دافعية  مقيا�س  الباحث  طبَّق 
�إح�صائياً للت�أكد من مدى تحقيق البرنامج لأهدافه. 

 التقويم التتبعي: 

طبَّق الباحث مقيا�س الدافع للإنجاز بعد �أ�سبوعين من الانتهاء من جل�سات البرنامج 
التدريبي ثم عالجها �إح�صائيا، للت�أكد من مدى ا�ستمرار التغير الذي حدث في �سلوك المعلمين 

الم�شاركين . 



189

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

الجدول )3( 
 يبين الخطوط العريضة لإحداث بعض التغيير في برمجة المعلم اللغوية العصبية

تف�صيل البيانالبيان

هدف الدرا�سة

تهدف البرمجة اللغوية الع�صبية �إلى تنمية دافعية الإنجاز لدي المعلمين.  11 .
�أفراد  ي�صبحوا  لكي  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  مهارات  بع�ض  على  المعلمين  تدريب  22 .

منجزين. 
تعلم المعلمين خ�صائ�ص التمايز الب�شري.  33 .

ويتمثل ذلك في الخ�صائ�ص التالية: 
أالقدرة على تحمل الم�س�ؤولية.  .	
ب القدرة على فهم الذات �أكثر.  .	

تالقدرة على بناء �ألفة مع الآخرين �أكثر.  .	
ثالقدرة على التخطيط لتحقيق �أهداف �آنية و متو�سطة المدى و طويلة المدى.  .	

جاكت�ساب المعلمين المهارات الأ�سا�سية للنجاح.  .	
حتوظيف المعلمين �ستة م�ستويات لتمثيل الامتياز الب�شري.  .	

خاكت�ساب المعلمين وعيا بالآثار الإيجابية وال�سلبية لرفع دافعية الإنجاز.  .	
دقدرة المعلمين على بناء التوافق من خلال النظام التمثيلي الب�صري وال�سمعي والح�سي.  .	

معلمو الحكومة والوكالة من مدار�س قطاع غزة الابتدائية والإعدادية. عينة الدرا�سة

الباحث نف�سه. منفذ البرنامج

م�ؤ�س�سة الحكمة. مكان البرنامج

التدريب الجمعي با�ستخدام الطريقة المبا�شرة وغير مبا�شرة. نوع التدريب

16 جل�سة. عدد الجل�سات

�شهر واحد. مدة البرنامج

المحا�ضرة – المناق�شة – التدريب العملي – الحديث مع الذات –تبادل الدوار. فنيات البرنامج

التقويم التكويني – التقويم البعدي – التقويم التتبعي. تقويم البرنامج

المدة الزمنية 
45 دقيقةللجل�سة الواحدة
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الجدول )4(
يعرض جلسات البرنامج التدريبية

و�صف الجل�سةمو�ضوع الجل�سةرقم الجل�سة

لقاء وتعارف ومو�ضوعات الأولى
البرمجة

تعارف بين الباحث و�أفراد العينة، توزيع جدول اللقاءات، 
التعرف �إلى قوانين ونظام الجل�سات، ومو�ضوعات البرمجة 

اللغوية الع�صبية. 

�أهداف الم�شاركين المتوقعة الثانية
من البرمجة اللغوية الع�صبية

يحدد الم�شاركون الأهداف التي يتوقعون تحقيقها من خلال 
م�شاركتهم في البرمجة اللغوية ويتم مناق�شتهم فيها 

مقدمة وتعاريفالثالثة
ومراحل التعلم

مقدمة عن تاريخ البرمجة والم�ؤ�س�سين، تعريفات البرمجة 
اللغوية الع�صبية، مراحل التعلم. 

مناق�شة الافترا�ضات البرمجة الرابعة
اللغوية الع�صبية

 الخريطة لي�س هي الواقع، وراء �أي �سلوك مق�صد �إيجابي، 
�أنا �أتحكم في عقلي �إذا �أنا م�س�ؤول عن نتائج �أفعالي، العقل 
والج�سم ي�ؤثر كل منهما على الآخر، ال�شخ�ص الأكثر مرونة 

يمكنه التحكم بالأمور، لي�س هناك ف�شل بل خبرات وتجارب. 

مناق�شة الافترا�ضات البرمجة الخام�سة
الغوية الع�صبية 

 ي�ستخدم النا�س �أح�سن اختيار لهم في حدود الإمكانات 
المتاحة في وقت بعينه، �إذا كان �أي �إن�سان قادراً على فعل 

�أي �شيء فمن الممكن لآي �إن�سان �آخر �أن يتعلمه ويفعله، 
المقاومة ت�شير �إلى �ضعف الألفة، ال�سلوك لي�س ال�شخ�ص، 
لا يمكن �إلا �أن نت�صل، الخيار �أف�ضل من �أللاخيار، احترم 

الآخرين وتقبلهم كما هم، معنى الات�صال هو النتيجة التي 
تح�صل عليها. 

طاقة الكون والإن�سان، مفاهيم عامة للطاقة، الطاقة الطاقةال�ساد�سة
الإن�سانية، م�صادر الطاقة للإن�سان، �أعظم مولدات الطاقة. 

الح�صيلة و الحوا�س والمرونة والعمل الدعائم الأربعةال�سابعة

مراحل التمثيل الب�شري وم�ستوياتهتمثيل الامتياز الب�شريالثامنة

�صورة الذات، م�ستويات التحدث مع الذات، القواعد الخم�سة ، التحدث مع الذاتالتا�سعة
برمجة الذات. 

ما الإطار ال�سلبي، تدريب عملي على الإطار ال�سلبي؟ الإطار ال�سلبيالع�شرة

ما الإطار الإيجابي، تدريب عملي على الإطار الإيجابي؟ الإطار الإيجابيالحادية ع�شرة

ما ال�شكليات الثانوية، تدريب عملي على ال�شكليات الثانوية ؟ ال�شكليات الثانويةالثانية ع�شرة
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و�صف الجل�سةمو�ضوع الجل�سةرقم الجل�سة

ما تكوين الرابط، تدريب عملي على تكوين الرابط؟ تكوين الرابطالثالثة ع�شرة

ما الرابط ال�سلبي، تدريب عملي على الرابط ال�سلبي؟ الرابط ال�سلبيالرابعة ع�شرة

ما الرابط الإيجابي، تدريب عملي على الرابط الإيجابي؟ الرابط الإيجابي الخام�سة ع�شرة

 ما تحطيم الرابط ال�سلبي، تدريب عملي على تحطيم الرابط تحطيم الرابط ال�سلبي ال�ساد�سة ع�شرة
ال�سلبي؟ 

التدريبي  البرنامج  جل�ساته  و�سير  ومهماته  ومحتواه  �أهداف  الدرا�سة  ملحق  يو�ضح 
للبرمجة اللغوية الع�صبية لعينة الدرا�سة الحالية. 

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

�أولا- النتائج المتعلقة بالفر�ض الأول ون�صه:  ◄◄

توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية بعد 
تطبيق البرمجة اللغوية الع�صبية، وبين متو�سط درجاتهم قبل تطبيق البرنامج على 

مقيا�س دافعية الإنجاز. 
متو�سطي  درجات  بين  للفروق  )ت(  اختبار  ا�ستخدم  فقد  الفر�ض  هذا  ولاختبار 
على  التجريبية  المجموعة  �أفراد  لدى  والبعدي  القبلي  التطبيق  في  مرتبطين  مجموعتين 

مقيا�س دافعية الإنجاز. 
 الجدول )5( 

يوضح دلالة الفروق بين متوسط درجات التطبيق القبلي والبعدي لدى 
أفراد المجموعة التجريبية على دافعية الإنجاز

الدلالةقيمة )ت(الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقالعينةالمجموعة

34التجريبية 
117.9715.75القبلي

3.404
133.0019.28البعدي

)0.01( بين  م�ستوى  �إح�صائية عند  ذات دلالة  فروقاً  �أن هناك   :)5( جدول  يو�ضح 
ل�صالح  البعدي  والتطبيق  القبلي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  �أفراد  درجات  متو�سط 
التطبيق البعدي، وقد يرجع ذلك �إلى ت�ضمين برنامج البرمجة اللغوية الع�صبية خبرات منظمة 
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تهدف �إلى �إقامة الفر�صة للم�شارك لإحداث تغيير في �أ�سلوب تفكيره وم�شاعره و�سلوكه �إلى 
ال�شبكة  تنمية  على  الم�شارك  ي�ساعد  قد  البرنامج  �أن  �إلى  النتائج  ت�شير  الإيجابي،  الاتجاه 
الهدف  بها، ومعاي�شتها بكل عنا�صرها، ومنها و�ضع  لل�شعور  الفر�صة  و�إتاحة  الإنجازية، 
والتخطيط له، وتنمية المخيلة الإنجازية والتطبيق العملي، وبالرجوع �إلى محتوى البرنامج 
الأ�شياء  �أقوى  من  وهي  بالله،  الم�شارك  علاقة  محتوى  على  تقوم  النجاح  جذور  �أن  نجد 
المانحة للدافعية والقوة و الطاقة، فالدافع هو التوجه نحو الهدف، وقد �صنف الهدف �إلى 
دافع معي�شي: وهو يظهر عند تهديد الحياة، �إذ يدفع الفرد للعمل بقوة، دافع خارجي يظهر 
داخلي  ودافع  الاختراع(،  �أمُّ  )الحاجة  الحل  عن  للبحث  تدفعه  م�شكلة  الفرد  تواجه  عندما 
ذاتي يتمثل بالرغبة في �أمر ما. ومن �أقوى الأ�سباب المانحة للدافعية الطاقة، وقد �صنِّفت 
الطاقة �إلى: طاقة روحانية  )�إيمانية( ، وطاقة ذهنية، وطاقة عاطفية، و طاقة ج�سمانية ، 
وترى البرمجة اللغوية الع�صبية �أن وراء كل طاقة قيمة، ووراء كل قيمة ا�ستفادة.. فلا طاقة 
تبذل دون قيمة ولا قيمة لا فائدة منها.  ثاني �أهم جذور الإنجاز والتفوق الالتزام بالقيم 
الأخلاقية: ذلك �أن العمل الجماعي الناجح يت�أ�س�س على مجموعات مترابطة تملك من �أدوات 
التوا�صل �شيئاً كثيراً، وهو ما لا يمكن توافره �إلا بين �أفراد يلتزمون بالأخلاق. و�أي�ضا من 
�أ�س�س جذور النجاح التفا�ؤل والتفكير الإيجابي: ترى البرمجة اللغوية الع�صبية، �أن كل ما 
يفكر فيه الفرد يت�سع ويكبر بالنوع نف�سه، ومن جهة �أخرى �إن الفرد الب�شري لا يفكر �إلا في 
اتجاه واحد. ولا ي�سعه تعدد المجالات.. ف�إذا فكر الفرد ب�شكل �سلبي ظل في الاتجاه ال�سلبي.. 
والعك�س �صحيح.  ورابع �أهم جذور النجاح الانتماء للدين والوطن: �إن الذوبان في الآخرين 
لا ينتج ولا يبدع، فهو يتكلف دوراً غير دوره وكل ما ي�ستنتجه لن يكون �أ�صيلا فلن ي�صبح 

�إلا ن�سخة مقلدة. 
وقد دُرِّب الم�شارك على كيفية التزود بالطاقة من خلال الخطب الحما�سية، وال�صلاة، 
و الذكر، والتمارين الريا�ضية، و الا�سترخاء، والتنف�س التفريغي )حب�س ال�شهيق لع�شر ثوان 
ثم الزفير خلال خم�س ثوان( ، و التنف�س الن�شط )�شهيق وزفير بقوة وعمق( ، والتخل�ص من 

الأحا�سي�س ال�سلبية، وتدعيم التفكير الإيجابي. 
لهذه  وممار�سة  الخبرة  واكت�ساب  الم�شارك  لدى  تعلم  حدث  فقد  �سبق  لما  ونتيجة 
المفاهيم، مما �أدى �إلى تمثيل الخبرة وتعلم مهارات جديدة لدافعية الإنجاز، بحيث �أ�صبحت 
�إلى معلومات  جزءا من بنائه المعرفي و�سلوكه و�أحا�سي�سه ولي�س مجرد معلومات ت�ضاف 
قديمة لديهم، كل ذلك يف�سر ارتفاع متو�سط درجات �أفراد المجموعة التجريبية في التطبيق 

البعدي، عن التطبيق القبلي على مقيا�س دافعية الإنجاز.  
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حجم التأثير: 

لنتائج  نوليها  التي  »الثقة«  مدى  عن  يعبر  للنتائج  الإح�صائية  الدلالة  مفهوم  �إن 
النظر عن  �أو حجم الارتباط، وب�صرف  الفرق  النظر عن حجم  العلاقات ب�صرف  �أو  الفروق 
التـ�أثير للبرمجة  ، ولح�ساب حجم  )فام، 1997: 59(  النتائج  التي ن�ضعها في  الثقة  مدى 
في  مبين  هو  كما   )n2( �إيتا  مربع  �إيجاد  تم   )d( الإنجاز  دافعية  لتنمية  الع�صبية  اللغوية 

الجدول )6(.  
الجدول )6( 

قيمة )n2( وقيمة )d( المقابلة ومقدار حجم التأثير

مقدار حجم الت�أثيرقيمة dقيمة �إيتا n2المتغير التابعالمتغير الم�ستقل

كبير0.261016دافعية الإنجازالبرنامج

يتبين من الجدول )6(: �أن حجم ت�أثير البرمجة اللغوية الع�صبية على تنمية دافعية 
الإنجاز كبير، ويمكن تف�سير النتيجة نف�سها على �أ�سا�س �أن )26%( من التباين الكلي للمتغير 

التابع يرجع �إلى ت�أثير المتغير الم�ستقل )فام، 1997: 73( . 
ثانياً- النتائج المتعلقة بالفر�ض الثاني ون�صه:   ◄◄

البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  بين  �إح�صائيا  دالة  فروق  توجد 
والتتبعي على دافعية الإنجاز. 

وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض الثالث جرى ح�ساب متو�سط التطبيق البعدي ومتو�سط 
بين  للفروق  »ت«  اختبار  با�ستخدام  التجريبية،  المجموعة  �أفراد  لدى  التتبعي  التطبيق 

متو�سطي عينتين مرتبطين. 
   الجدول )7( 

يوضح دلالة الفروق بين التطبيق البعدي والتتبعي لدى 
أفراد المجموعة التجريبية على مقياس دافعية الإنجاز 

الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقالعينةالمجموعة

34التجريبية
133.0019.29البعدي

غير دال1.420
138.94114.93التتبعي
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ال�سابق: عدم وجود فروق دالة �إح�صائيا بين متو�سط درجات  ويت�ضح من الجدول 
دافعية  مقيا�س  على  التتبعي  والتطبيق  البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  �أفراد 

الإنجاز. 
ويمكن تف�سير ارتفاع متو�سط درجات التطبيق التتبعي عن متو�سط درجات التطبيق 
البعدي، �أنه غير دال �إح�صائيا على مقيا�س دافعية الإنجاز، لقوة ا�ستمرار �آثار البرنامج على 
التتبعي  التطبيق  التجريبية في  المجموعة  �أفراد  فقد تمثل  التجريبية.   العينة  �أفراد  �سلوك 
مفاهيم وخبرات البرمجة اللغوية الع�صبية، والتي تذكرها الم�شاركون من خلال القدرة على 
ا�سترجاع التعريفات، وفهم معنى افترا�ضات البرمجة اللغوية، والتطبيق العملي المركز على 
تحطيم الروابط ال�سلبية، و�إعادة برمجة الروابط ال�سلبية، وترميز الروابط الإيجابية، وربما لم 
يتوقف ا�ستخدام مفاهيم البرمجة اللغوية على الجل�سات، بل امتد �إلى مواقف الحياة اليومية 
�أثر التعلم( مما ينعك�س على درجات مقيا�س دافعية الإنجاز.  وبذلك يمكن تف�سير  )انتقال 
المجموعة  �أفراد  عليها  ح�صل  التي  الخبرة  بقوة  التتبعي  التطبيق  درجات  متو�سط  ارتفاع 

التجريبية، بحيث �أحدثت تغيراً غير جوهري في �سلوك الم�شاركين. 
ثالثا- النتائج المتعلقة بالفر�ض الثالث ون�صه:  ◄◄

توجد فروق دالة �إح�صائيا بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية وال�ضابطة 
في التطبيق القبلي والبعدي والتتبعي على دافعية الإنجاز. 

وللتحقق من �صحة الفر�ض �أُ�ستُخِدم تحليل التباين الأحادي، كما حُ�سِبت دلالة الفروق 
بين متو�سطات درجات التطبيق القبلي والبعدي والتتابعي لدى �أفراد المجموعة التجريبية 

على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
الجدول )8( 

 يوضح مجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيمة )ف( 
ومستوى الدلالة لمعرفة الفروق التي تعزى المتغير التطبيق القبلي والبعدي والتتبعي 

لدى أفراد المجموعة التجريبية على مقياس دافعية الإنجاز 

مجموع م�صدر التباينالتجريبية
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة  فالمربعات

الدلالة

دافعية 
الإنجاز

7944.0623972.03بين المجموعات

0.000 27814.8599280.6914.137داخل المجموعات

 101
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داخل  الفروق  لبيان  )ف(  قيمة  �أن   :)8( الجدول  في  المبينة  النتائج  من  يت�ضح 
المجموعة  �أفراد  لدى  الإنجاز  دافعية  في  والتتبعي  والبعدي  القبلي  بتطبيق  المجموعة 
التجريبية، قد بلغت 14.137 وهي ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 0.01، وهذا يعني �أنه 
�إلى  توجد فروق جوهرية بين التطبيقات داخل المجموعة الواحدة، وهذه الفروق لا ترجع 

عوامل ال�صدفة، بل ترجع �إلى �أثر البرمجة اللغوية الع�صبية. 
الجدول )9( 

يبين اختبار شيفيه لمعرفة الفروق في دافعية الإنجاز لمتغير التطبيق 
القبلي والبعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية 

القبليالتطبيقات
م = 114.53

البعدي
133.00

التتبعي
138.94

القبلي 
م = 114.53

 8.47 14.41

البعدي
5.94م  = 133.00

التتبعي
م  =138.94

يت�ضح من نتائج جدول )9(: وجود اختلاف بين معدل دافعية الإنجاز في التطبيقات 
�إنجازا من المتبع في  �أكثر  التتبعي يعطي  التطبيق  الناتج عن  �أن الإنجاز  الثلاثة، ونلاحظ 
قد  التتبعي  التطبيق  في  المعلمين  �أن  على  يدل  وهذا  البعدي،  التطبيق  �أو  القبلي  التطبيق 
�أف�ضل من  �إنجازهم بطريقة  الع�صبية على دافعية  اللغوية  ا�ستفادوا من تعليمهم للبرمجة 

المعلمين في التطبيق القبلي والبعدي. 
الفروق بين متو�سطات  الثالث، وح�ساب دلالة  الفر�ض  الإجابة على  �أجل تتبع   ومن 
وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين  �أفراد  لدى  والتتبعي  والبعدي  القبلي  التطبيق  درجات 

على دافعية الإنجاز، ف�سنتبع في عر�ضنا للنتائج الخطوات الآتية: 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق القبلي لدى �أفراد المجموعتين  11 .

)التجربية وال�ضابطة( على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق البعدي لدى �أفراد المجموعتين  22 .

)التجربية وال�ضابطة( على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق التتبعي لدى �أفراد المجموعتين  33 .

)التجربية وال�ضابطة( على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
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الجدول )10( 
يوضح الفرق بين متوسط درجات التطبيقات القبلي والبعدي والتتبعي 

لدى أفراد المجموعة الضابطة على دافعية الإنجاز

الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقنالمجموعةالمتغير

دافعية 
الانجاز

117.9715.75القبلي34تجريبية
غير دال0.182

117.2616.31القبلي34�ضايطة

133.0019.29البعدي34تجريبية
دال 3.214

119.1216.20البعدي34�ضابطة

138.9414.93التتبعي34تجريبية
دال 3.734

114.9419.31التتبعي34�ضابطة

ويت�ضح من الجدول ال�سابق )10(: 
عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المجموعتين ال�ضابطة والتجريبية في  ��

التطبيق القبلي على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
( بين المجموعتين ال�ضابطة  وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )��0.01

والتجريبية في التطبيق البعدي على مقيا�س دافعية الإنجاز. 
( بين المجموعتين ال�ضابطة  وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )��0.01

والتجريبية في التطبيق التتبعي مقيا�س على دافعية الإنجاز. 
ال�ضابطة  المجموعتين  بين  فروق  وجود  عدم  �إلى  القبلي  التطبيق  نتائج  ت�شير 
والتجريبية، مما يو�ضح �أن المجموعتين متكافئتان، حيث لم تتعر�ض كلتاهما بعد للبرمجة 
والعقل  ذاتهم  على  التعرف  تك�سبهم  منظمة  خبرات  لأية  يتعر�ضوا  ولم  الع�صبية،  اللغوية 
الب�شري،  الامتياز  وتمثيل  وروابط،  الأربعة،  اللغوية  البرمجة  ودعائم  واللاواعي  الواعي 
التزود  للم�شارك فر�صة  التي تتيح  الأخرى،  الع�صبية  اللغوية  وبع�ض مو�ضوعات البرمجة 
تنمية  في  ت�ساعد  التي  والاجتماعية  الانفعالية  و  والأخلاقية  ال�شخ�صية  الخبرات  ببع�ض 
�إح�صائيا  دالة  فروق  وجود  �إلى  البعدي  التطبيق  نتائج  �أ�شارت  بينما  الإنجازية.   ال�شبكة 

ل�صالح المجموعة التجريبية، وذلك ب�سبب �إعادة برمجة المعلم. 
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�أفراد  �أم التطبيق التتبعي بين  �أما عن ا�ستمرار تلك الفروق �سواء في التطبيق البعدي 
المجموعتين ال�ضابطة والتجريبية، فقد كانت الفروق دالة عند م�ستوى 0.01 ل�صالح �أفراد 
المجموعة التجريبية، وهذا ي�شير �إلى �أن �أفراد المجموعة التجريبية قد �أظهروا بات�ساق نمواً 
في قدرات الأفراد الذين تعر�ضوا للبرنامج، و�أنهم �أح�سنوا توظيف �إمكاناتهم تجاه تحقيق 
�أهدافهم بنجاح، وهذا دليل على �إحداث تغير �إيجابي في �سلوك �أفراد المجموعة التجريبية، 

وهو تغير فُ�ِّرس في علاقته بخبرة البرنامج. 

توصيات الدراسة: 

في �ضوء نتائج البحث يو�صي الباحث بالآتي: 

الإنجاز  دافعية  تنمية  في  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  دور  الحالية  الدرا�سة  �أظهرت 
المعرفية  ال�شخ�صية  جوانب  جميع  تنمية  في  فعال  دور  للبرنامج  كان  وربما  للمعلمين، 

والانفعالية والأخلاقية والاجتماعية والعاطفية والج�سمية وفهم الذات والآخر، ولهذا:  

للم�شرفين ومديري  تنظيم دورات  التربية ب�ضروة  الم�س�ؤولين في  الباحث  يو�صي  11.
المدار�س والمعلمين في البرمجة اللغوية الع�صبية، حتى لا يقت�صر دور المعلمين على تو�صيل 

المعارف للتلاميذ، بل يتعدى ذلك �إلى التوجيه والت�شخي�ص والعلاج. 

يو�صي الباحث المعلمين بالتركيز على لغة الج�سم ونبرة ال�صوت، لما لهما من ن�سبة  22.
عالية )حوالي 95%( في تو�صيل المعلومات للمتعلمين. 

يو�صي الباحث الم�س�ؤولين في الجامعات ب�إ�ضافة البرمجة اللغوية الع�صبية كم�ساق  33.
يدر�س كمتطلب جامعي. 

يو�صي الباحث المربين والعاملين في الم�ؤ�س�سات التعليمية بتدريب المعلمين في  44.
المرحلة الابتدائية  )التعليم الأ�سا�سي( على برامج تعليمية �صديقة للطفل. 

ي�ؤكد البحث �ضرورة الاهتمام بالعوامل الم�ؤثرة في رفع م�ستوى الدافعية للإنجاز  55.
لدى جميع فئات المجتمع الفل�سطيني ولا�سيما المعلمين. 
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الدراسات المقترحة: 

من خلال نتائج الدرا�سة يقترح الباحث بع�ض المو�ضوعات البحثية الآتية: 
�أفراد  بين  ال�صراع  حل  في  الإ�سهام  في  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  فاعلية  مدى  11 .

الأحزاب الفل�سطينية المختلفة. 
الم�صابين  الأفراد  لدى  الموت  قلق  خف�ض  في  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  �آثر  22 .

بالأمرا�ض المزمنة. 
طلبة  لدى  الب�شري  الامتياز  تمثيل  في  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  فاعلية  مدى  33 .

الجامعات. 
درا�سة الروابط ال�سلبية والإيجابية في �ضوء نظرية الا�شتراط الب�سيط.  44 .

درا�سة النظام التمثيلي وعلاقته بالذكاءات المتعددة وبع�ض الأ�ساليب المعرفية.  55 .



199

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

المصادر و المراجع: 

أولاً – المراجع العربية:
( : التدين وقلق الموت وعلاقتها بدافعية الإنجاز  11 �أبو �سلامة، ماجد محمد خليل ) 2006.

لدى معلمي مدار�س الثانوية، ر�سالة ماج�ستير، جامعة الأزهر، غزة.  
( : الأ�س�س النف�سية للتعليم الذاتي وفق المدخلين ال�سلوكي والمعرفي،  22 الأحمد، �أمل )1991.

ر�سالة دكتوراة غير من�شورة، كلية التربية جامعة دم�شق. 
. )برنامج في تنمية دافعية الإنجاز( مركز البحوث التربوي،   ) 33 الأع�سر، �صفاء )1989.

قطر، المجلد الرابع والع�شرون، �ص 165 – 303.  
ووجهة  الإنجاز  دافعية  �ضوء  في  الدرا�سي  )التح�صيل   :  ) 44 .1985( الله  عبد  �آمنة  تركي، 
ال�ضبط درا�سة مقارنة بين الجن�سين لدى بع�ض طلاب المرحلة الثانوية في قطر( ر�سالة 

ماج�ستير غير من�شورة، كلية البنات، جامعة عين �شم�س.  
النه�ضة  دار  القاهرة،  التعلم،  التعلم ونظريات  �سيكولوجية   ) 55 جابر عبد الحميد )1995.

العربية. 
المزاجية  المعرفية  والخ�صائ�ص  الإنجاز  �سيكولوجية   ) 66 .1998( ح�سن  على  ح�سن، 

لل�شخ�صية الإنجازية، القاهرة، مكتبة النه�ضة الم�صرية. 
القاهرة،  والتجريبية،  النظرية  �أ�س�سه  التعليمي  النف�س  علم   :  ) 77 .1982( ال�سيد  الله،  خير 

مكتبة الفلاح. 
( : الدافعية العامة والتوتر النف�سي والعلاقة بينهما على عينة  88  الديب، علي محمد )1997.
الطلاب والمعلمين، مجلة علم النف�س، عدد 44، الهيئة الم�صرية للكتاب, �ص66 – 87. 

المركز  معتمد  وممار�س  دبلوم  الع�صبية،  اللغوية  البرمجة   :  ) 99 .2007( عنتر  �سليمان، 
 .www.icnlp.net العالمي للبرمجة اللغوية الع�صبية

للبرمجة  العالمي  المركز  الع�صبية،   اللغوية  البرمجة  دبلوم   :  ) 10102006( عنتر  �سليمان، 
www. icnlp. net اللغوية الع�صبية

المخاطرة  نحو  وعلاقته  الإنجاز  برنامج  فاعلية  مدى   ) 11112005( الحافظ  عبد  �شحادة، 
العربي  المعهد  من�شورة،  غير  دكتوراه  ر�سالة  التح�صيل،  وم�ستوى  الطموح  وم�ستوى 

للبحوث والدرا�سات، القاهرة.  



200

العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

ا�ستثارة  في  التربوي  الإر�شاد  في  برنامج  فاعلية   :  ) 12122007( ح�سن  عاطف  �شوا�شرة، 
دافعية الإنجاز لدى طالب يعاني من تدني الدافعية في التح�صيل الدرا�سي )درا�سة حالة(، 

كلية الدرا�سات التربوية، الجامعة العربية المفتوحة، فرع الأردن. 
www. rabitat- alwaha. net/moltaga/showthread.php?p=476777

( : �أثر برنامج في تنمية دافعية الإنجاز على بع�ض المتغيرات  ال�شعراوي، �سحر )13131994
ال�شخ�صية والمهنية لدى عينة من المدر�سين، ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة، جامعة عين 

�شم�س. 
( عزو النجاح والف�شل الدرا�سي وعلاقته بالدافعية الإنجازية،  ال�صافي، عبد الله )14142000
درا�سة على عينة من طلاب الجامعة المتفوقين والمت�أخرين درا�سيا بمدينة �أبها، مجلة 
�أم القرى للعلوم التربوية والاجتماعية والإن�سانية، المجلد الثامن ع�شر، العدد  جامعة 

الثاني: 80 – 105. 
( : فاعلية برنامج تدريبي لزيادة دافعية الإنجاز لدر المتعلمين في  ال�صياح، رنا )15151997

الف�صل الثاني الإعدادي، ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة، كلية التربية، جامعة دم�شق. 
(: »العلاقة بين دافعية الإنجاز والاتجاه نحو مادة الريا�ضيات«  عبد الله، تي�سير )16161996
مجلة التقويم القيا�س النف�سي التربوي، العدد )8( ، ال�سنة )4( ، جماعة القيا�س والتقويم 

التربوي الفل�سطينية، �ص 203  - 213 . 
للن�شر  الم�سيرة  دار  العام،  النف�س  علم   ، )محرر(  الدافعية   :) 17172004( �شفيق  علاونة، 

والتوزيع، اربد، الأردن. 
( : �ضغوط ما بعد ال�صدمة و�أثرها على الدافعية للإنجاز والتوجيه  العتيبي، غازي )18182001
الم�ستقبلي لدى عينة من ال�شباب الكويتي، ر�سالة دكتوراه غير من�شورة، كلية التربية، 

جامعة الزقازيق. 
المركز  اللامحدود،  الات�صال  فن  الع�صبية  اللغوية  البرمجة   :) 19192001( �إبراهيم  الفقي، 

الكندي للبرمجة اللغوية الع�صبية. 
(: ، فاعلية برنامج للتدري�س على الخيال في تنمية دافعية  القا�سمي، غاية حميد )20202002
ماج�ستير غير  ر�سالة  المتحدة  العربية  الإمارت  بدولة  الأطفال  من  عينة  لدى  الإنجاز 

من�شورة، كلية التربية جامعة عين �شم�س. 
( : حجم الت�أثير الدرجة المكملة للدلالة الإح�صائية، المجلة  فام، ر�شدي من�صور )21211997

الم�صرية للدرا�سات النف�سية، ع16، ج7، �ص 5- 75. 



201

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

القاهرة،   ، وقيا�سها، ط22221 الإنجاز  دافعية   :  )1979( ومن�صور طلعت  �إبراهيم،  ق�شقو�ش 
مكتبة �ألا نجلو الم�صرية.  

( : العلاقة بين الدافع للإنجاز مفهوم الذات لدى طلاب المرحلة  الكلية، نجلاء )23231991
الثانوية، ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة، كلية التربية جامعة عين �شم�س. 

( : ال�ضغوط المدر�سية وعلاقتها ب�أداء المعلمين بالمرحلة  الكحلوت، عماد و ن�صر )24242006
�إعداد  في  الفل�سطينية  التجربة  التربية،  لكلية  الأول  العلمي  الم�ؤتمر  العليا،  الأ�سا�سية 

المناهج، غزة، دي�سمبر، المجلد الأول، �ص 113- 142. 
( الفروق بين الجن�سين في الدافع للإنجاز،  مو�سى، ر�شاد، �أبو ناهية، �صلاح الدين )25251988
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Maslow, A. H.  (1954) : «Toward psychology of being « (2nd) N. Y. Van 5.	
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ثالثاً – المواقع الإلكترونية:
www. aleppogate. Com/upload/showthread. php? T=8439- 66k1.	

www. Alhandasa. net/forum/archive/index. php/2.	 t- 91947. html- 21k
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  ملحق البحث

جلسات تعلم بعض موضوعات البرمجة اللغوية العصبية

الجل�سة الأولى: لقاء وتعارف، خطة �سير الجل�سات 

أهداف الجلسة/ 

التعارف بين الباحث والم�شاركين.  11 .
منها  والهدف  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  مفهوم  على  المتدربين  تعريف  22 .

ومكوناتها. 
تحديد قواعد العمل والعلاقة بين الباحث والمتدربين خلال جل�سات البرنامج.  33 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

البرنامج  عن  لهم  ويتحدث  وعمله  بنف�سه  ويعرف  بالم�شاركين  الباحث  يرحب  ♦♦
ب�شكل عام. 

ينبه الم�شاركين على بع�ض الأ�س�س الهامة التي يجب الالتزام بها ت�ساعد البرنامج  ♦♦
على النجاح. 

من  ب�شيء  التعلم  مجال  في  خبرته  ومعلومات  نف�سه  بتعريف  م�شارك  كل  يقوم  ♦♦
التف�صيل. 

سير الجلسة/ 

النموذج  فهم  بهم  واعتزازه  لهم  تقديره  عن  لهم  ويعرب  بالح�ضور  الباحث  يرحب 
�إ�سماعيل الهلول من  �أقدم لكم نف�سي ف�أنا الباحث  �أن  المكافح للإن�سان الفل�سطيني. و�أحب 
القدرات لدى  العديد من الخدمات وتنمية  الع�صبية تقدم  اللغوية  م�ؤ�س�سة الحكمة للبرمجة 

الإن�سان الفل�سطيني. 
تنمية  في  م�ساعدتكم  منها  الهدف  الجل�سات  من  مجموعة  عن  عبارة  الحالية  الدورة 
المقترح  البرنامج  �أن  �سويا.  كما  بها  �سنقوم  التي  التدريبات  قدراتكم عن طريق عدد من 
ا�ستراحة  جل�سة  كل  يتخلل  جل�سات  �أربع  بواقع  لقاءين  �أ�سبوع  كل  جل�سة   16 من  مكون 
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ق�صيرة.  ثم قام الباحث بتوزيع جدول بمحتوى البرنامج مت�ضمنا عنوان الجل�سات وموعد 
ومكان تنفيذها على جميع الم�شاركين. نبه الباحث الم�شاركين على بع�ض الأ�س�س التي 

يجب اتباعها �أثاء الدورة وهي: 
الالتزام بح�ضور الجل�سات في موعدها.  ��

الا�ستماع والإ�صغاء الجيد.  ��

الحديث با�ستئذان.  ��

تنفيذ ما يطلب خلال الجل�سة والواجب البيتي.  ��

المناق�شة والحوار الهادف.   ��

الجل�سة الثانية: �أهداف البرمجة اللغوية الع�صبية

أهداف الجلسة/ 

تنمية روح العمل الجماعي والعمل بروح الفريق.  11 .
خلال  من  تحقيقها  ي�أملون  التي  للأهداف  الم�شاركين  توقع  �إلى  الا�ستماع  22 .

البرنامج. 
م�شاركة الباحث مع الم�شتركين في تحديد �أهداف البرمجة اللغوية الع�صبية.  33 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

مجموعة  كل  من  ويطلب  مجموعات  ثلاثة  �إلى  الم�شتركين  تق�سيم  الباحث  يبد�أ  ♦♦
كتابة الأهداف المتوقعة من البرمجة اللغوية الع�صبية خلال ع�شرة دقائق تمهيدا 
لمناق�شتها مع الم�شتركين من خلال مندوب لكل مجموعة تحدده المجموعة نف�سها 

ليكون ناطقا با�سمها خلال النقا�ش. 
يعر�ض كل م�سئول مجموعة الأهداف التي تم �إعدادها من قبل مجموعته.  ♦♦

بعد الانتهاء من النقا�ش من هذه الجزئية ي�سال الباحث عن الأهداف الواقعية التي  ♦♦
يمكن تحقيقها، وحذف الأهداف غير الواقعية التي لا يمكن تحقيقها , 

ي�سجل الباحث الأهداف والقواعد التي تم الاتفاق عليها.  ♦♦

سير الجلسة/

رحب الباحث بالح�ضور , وخبرهم �أنه الآن ب�صدد مناق�شة الأهداف والتوقعات التي 
�أن يتوزعوا  الباحث منهم  يريدون تحقيقها من خلال م�شاركتهم في البرنامج.  كما طلب 
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ب�شكل  التوقعات  هذه  مناق�شة  ذلك  وبعد  التوقعات،  هذه  لمناق�شة  مجموعات  ثلاث  �إلى 
جماعي، وقد لاحظ الباحث �أن �أغلب الم�شاركين لي�س لديهم �أدنى فكرة عن البرمجة اللغوية 
الع�صبية، حيث �أن البع�ض وجد علاقة بين ال�سحر والبرمجة اللغوية الع�صبة، في حين نفرا 
�أعلى بكثير من الدورة الحالية، ف�أخذوا يتكلمون عن التنويم  �أهداف  من الم�شاركين و�ضع 
مناق�شة  وبعد  الزمن.  بخط  والبرمجة  الت�صورية  والقراءة  ال�سريعة  والقراءة  المغناطي�سي 

الباحث الم�شتركين اتفقوا على �أهداف البرمجة للبرنامج الحالي وهو:  
التعرف �إلى ما هي البرمجة اللغوية الع�صبية وتاريخها.  11 .
التعرف �إلى مراحل التعلم والمهارات الأ�سا�سية للنجاح.  22 .

التعرف �إلى مفاهيم الطاقة وم�صادرها ومولداتها.  33 .
التعرف �إلى بع�ض فر�ضيات البرمجة اللغوية الع�صبية.  44 .

التعرف �إلى التمثيل الامتياز الب�شري وم�ستوياتها.  55 .
التعرف �إلى كيف التخل�ص من الخبرات ال�سلبية، وتنمية الخبرات الإيجابية.  66 .

التعرف �إلى النظام التمثيلي للإن�سان.  77 .
التعرف �إلى بناء التوافق والقيام بعملية الإدراك بطريقة �أف�ضل.  88 .

التعرف �إلى مفاتيح النجاح الأربعة لإيجاد الروابط.  99 .
الجل�سة الثالثة: مقدمة و تعريفات البرمجة اللغوية الع�صبية و مراحل التعلم 

أهداف الجلسة/ 

التعرف �إلى مهام البرمجة اللغوية الع�صبية .  11 .
التعرف �إلى مفهوم البرمجة اللغوية الع�صبية.  22 .

التعرف �إلى مراحل التعلم.  33 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

التحدث عن تاريخ و مهام البرمجة اللغوية الع�صبية.  ♦♦

يلقي الباحث ال�ضوء على تعريفات البرمجة اللغوية الع�صبية.  ♦♦

يناق�ش الباحث مع الم�شاركين مراحل♦♦ التعلم. 
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سير الجلسة/

�أ�سئلة محددة  وي�س�ألهم عن  الح�ضور  وي�شكرهم على  بالم�شاركين  الباحث  يرحب  ♦♦
خا�صة بالجل�سات ال�سابقة. اليوم �سنتحدث �أن �شاء الله عدد من المو�ضوعات: 

( بنمذجة معالجين  بعد �أن قاما جون جرندر )1939( ، و وريت�شارد باندير )1950♦♦
�أقوياء ون�شر عدد من البحوث والكتب في البرمجة اللغوية الع�صبية، بد�أ العالمين 
ال�صيغة  با�ستخدام  الآخرين  �إلى  نقله  وكيفية  الب�شري  التميز  حالات  درا�سة 

والا�ستراتيجية التي تو�صله للتميز في مجاله. 
�أو النبوغ لدى الأفراد،  ين�صب مهام البرمجة اللغوية على درا�سة حالات التفوق  ♦♦
وبنيته  الأولية  عنا�صره  �إلى  تجزئته  وكيفية  التفوق  معرفة  على  تركز  وهي 
فهو  العملي،  �أداءهم  لتح�سين  �آخرين  �أ�شخا�ص  على  تطبيقه  ثم  ومن  الأ�سا�سية، 
الحياتية  الم�صاعب  من  والتخل�ص  التفوق  تحقيق  بكيفية  بخطوة  خطوة  يمدنا 
والطريقة الممتعة لفهم البرمجة اللغوية الع�صبية هي التطبيق )فهي علم تطبيقي 

�أكثر من كونه نظري( . 
ي�ستخدم البرمجة اللغوية الع�صبية في مجالات متعددة وهي:  ◄◄

البرمجة في مجال التعليم.  11 .
البرمجة في مجال تطوير ال�شخ�صية.  22 .
البرمجة في مجال ال�صحة النف�سية.  33 .

البرمجة في مجال الأعمال.   44 .
البرمجة في مجال الدعوة.  55 .

البرمجة  بتق�سيم  الباحث  قام  الع�صبية  اللغوية  البرمجة  تعريف  �إلى  بالن�سبة  ♦♦
تعريف  تم  – الع�صبية،  – اللغوية  البرمجة  كلمات،  ثلاثة  �إلى  الع�صبية  اللغوية 
كل كلمة منها م�ستقلة عن الأخرى، ثم عر�ض تعريفات مختلفة للبرمجة اللغوية 
الع�صبية كما هو مو�ضح في متن الدرا�سة ، ثم ا�ستخل�ص الباحث تعريف واحد وهو 
فن وعلم الو�صول بالإن�سان لدرجة الامتياز الب�شري والتي بها ي�ستطيع �أن يحقق 

�أهدافه ويرفع دائما من م�ستوى حياته. 
ق�سم الباحث مراحل التعلم �إلى �أربعة مراحل:  ◄◄

المرحلة الأولى: مرحلة عدم الوعي بعدم المهارة.   11 .



206

العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

المرحلة الثانية : مرحلة الوعي بعدم المهارة.  22 .
المرحلة الثالثة : مرحلة الوعي بالمهارة.  33 .

المرحلة الرابعة: مرحلة عدم الوعي بالمهارة.  44 .
بين  تجمع  المهارة  هذه  كيف  وبين  الدراجة،  قيادة  على  تعلم  مثال  الباحث  �ضرب 
الأربعة مراحل التعلم. كما طلب الباحث من الم�شاركين �أن بفكر كل واحد منهم في الجل�سة 

الرابعة. 
الجل�سة الرابعة والخام�سة: افترا�ضات البرمجة اللغوية الع�صبية

هدف الجلسة/ 

التعرف �إلى افترا�ضات البرمجة اللغوية الع�صبية.  11 .
التعرف �إلى النظريات ال�سيكولوجية التي تقف خلف كل افتر�ض على حدة.  22 .

محتوى الجلسة/ 

يعدد الباحث افترا�ضات البرمجة اللغوية الع�صبية.  ♦♦

سير الجلسة/ 

مناق�شة وبيان دلالة افترا�ضات البرمجة اللغوية الع�صبية الآتية: 
الخريطة لي�س هي الواقع.  ♦♦

�أنا �أتحكم في عقلي �إذا �أنا م�سئول عن �أفعالي.  ♦♦

العقل والج�سم ي�ؤثر كل منهما على الأخر.  ♦♦

ال�شخ�ص الأكثر مرونة يمكنه التحكم في الأمور.  ♦♦

لي�س هناك ف�شل بل هناك خبرات وتجارب.  ♦♦

عمله  �آخر  �إن�سان  لأي  الممكن  فمن  �شيء  �أي  فعل  على  قادر  �إن�سان  �أي  كان  �إذا  ♦♦
وفعله. 

الجل�سة ال�ساد�سة: الطاقة 

أهداف الجلسة/

التعرف �إلى بناء ومفهوم الطاقة.  11 .
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التعرف �إلى جوانب وم�صادر الطاقة.  22 .
التعرف �إلى مولدات الطاقة وبع�ض العوامل التي ت�ؤثر عليها.  33 .

محتوى الجلسة ومهماتها/

يتحدث الباحث عن بناء العالم، ومفاهيم عامة عن الطاقة.  ♦♦

يذكر الباحث �أربعة جوانب للطاقة لدى الإن�سان، بالإ�ضافة �إلى م�صادر الطاقة .  ♦♦

يبين الباحث كيف �أن العبادات الإ�سلامية كمولدات ت�ؤثر على لطاقة الإن�سان.  ♦♦

سير الجلسة/

�أمثلة  ال�سابقة مع بيان  التعلم من الجل�سة  يكمل الم�شاركون حديثهم عن مراحل  ♦♦
تبين مراحل التعلم الأربعة. 

يق�سم الباحث بناء العالم �إلى ق�سمين الكون والإن�سان:  ◄◄

الكون  = مادة + طاقة تحركه.  ��

الإن�سان = مادة )ج�سد + عقل + روح + نف�س( + طاقة تحركه.  ��

الكون وحدة متكاملة والإن�سان هو الجزء الأ�سمى في هذه الوحدة.   ��

ي�ؤثر الكون في الإن�سان ويت�أثر به.  ��

ي�سود التوازن في الكون كوحدة متكاملة ما لم تتدخل عوامل �أخرى.  ��

جوانب  كافة  في  الجوهري  الم�شترك  العامل  هو  الطاقة  مفهوم  �إلى  بالن�سبة  �أما  ♦♦
الحياة، كما �أن الطاقة الب�شرية هي مقدرة طبيعية موجودة في كل �شخ�ص وهي 
قابلة للتطور بالتدريب المنا�سب، �سرعة اكت�ساب الطاقة تتفاوت من �شخ�ص لأخر 

ولابد من تكدي�س الوقت والجهد لبلوغ النتائج. 
اكت�ساب الطاقة لا يجعلك بال�ضرورة �شخ�ص �أف�ضل ولكنه ي�ساعدك لت�صبح �شخ�صا  ♦♦

�أكثر فاعلية. هناك علاقة متبادلة بين الطاقة الب�شرية والطاقة الكونية. 
الطاقة والمادة وجهان لعملة واحدة لا ينف�صلان.  ♦♦

ق�سم الباحث الطاقة الإن�سانية �إلى �أربعة جوانب للطاقة  ◄◄

الطاقة الروحية )العبادات والت�أمل( .  11 .
الطاقة الذهنية )العقل والتفكير( .  22 .
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الطاقة الج�سدية )القدرة والقوة( .  33 .
الطاقة النف�سية )الم�شاعر والأحا�سي�س( .  44 .
�شرح الباحث �أعظم مولدات الطاقة:  ◄◄

ال�صلاة 11 .
الأذكار  22 .
الدعاء  33 .

الريا�ضة  44 .
الإيحاء  55 .

بين الباحث بع�ض العوامل التي ت�ؤثر في طاقة الإن�سان:  ◄◄

الأ�شخا�ص المحيطين وخا�صة عن طريق بث الم�شاعر وما ينطوي على الموقف من  11 .
�آثار �إيجابية �أو �سلبية. 

والأ�صوات  والروائح  والألوان  كالأ�شكال  الخم�سة  الحوا�س  مثيرات  طريق  عن  22 .
وغيرها. 

متعلق  هو  ما  وكل  ج�سده،  في  يدور  وما  عقله،  في  يدور  وما  نف�سه  ال�شخ�ص  33 .
ب�صحته. 

الجل�سة ال�سابعة: دعائم البرمجة اللغوية الع�صبية الأربعة 

أهداف الجلسة/ 

التعرف �إلى الدعائم الأربعة الم�ؤدية �إلى تحقيق الأهداف.  11 .
ممار�سة بع�ض الدعائم التي ت�ساعد على تحقيق الأهداف.  22 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

ي�س�أل الباحث: في ر�أيكم ما الدعائم التي يمكن �أن ت�ساعد في تحقيق الأهداف.  ♦♦

ي�ستمع الباحث �إلى حلول المعلمين.  ♦♦

المرونة  ♦♦ – – الحوا�س  اللغوية، الح�صيلة  الأربعة للبرمجة  الدعائم  الباحث  يحدد 
– العمل. 
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سير الجلسة/

طلب الباحث من المعلمين بعر�ض �أهداف لهم يت�أملون في تحقيقها، �س�أل الباحث  11 .
ا�ستماع  وبعد  تحقيقه،  يمكن  واقع  �إلى  الأهداف  هذه  تحويل  كيفية  عن  الح�ضور 
عليها  يغلب  كان  والتي  الأهداف  تحقيق  في  المختلفة  الح�ضور  �أراء  �إلى  الباحث 

الع�شوائية، عد الباحث الدعائم الأربعة الأ�سا�سية لتحقيق الأهداف وهي: 
ب�صورة  تحيدها  من  لابد  يريد؟  ماذا  طالب  كل  يحدد  �أن  يجب  وهي  الح�صيلة  ♦♦

�إيجابية. 
الحوا�س وهي ا�ستخدام الفرد الحوا�س الخم�سة لكي يجمع �أكبر قدر من المعلومات  ♦♦

الخا�صة بالهدف. 
المرونة الركن الثالث لتحقيق الهدف ويراد به القدرة على التغيير، و بين للح�ضور  ♦♦

�أن الإخفاق في المحاولة لا يعني الف�شل و�إنما يعني ا�ستبعاد فر�ضية كان يفتر�ض 
الفرد فيها النجاح. 

يوزع الباحث على الح�ضور �شريط )تحقيق الأهداف( للمحا�ضر العالمي �إبراهيم  22 .
الفقي، ويطلب �سماعه عدة مرات حتى نناق�شه في الجل�سة القادمة. 

الجل�سة الثامنة: تمثيل الامتياز الب�شري 

أهداف الجلسة/ 

تعريف الح�ضور على ما هو التمثيل الامتياز الب�شري.  11 .
يقلد ما يفعله نماذج التمثيل الب�شري.  22 .

يتعرف �إلى الأ�شياء التي لها ت�أثير �أكبر من الآخرين.  33 .
تحقيق طريقة نقل المهارات.  44 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

يعر�ض الباحث على جهاز العر�ض بع�ض �صور لأ�شخا�ص م�شهورين.  ♦♦

يظهر الباحث اكت�شاف بع�ض الأ�شياء لتحقيق نف�س النتائج.  ♦♦

تقييم الا�ستفادة من خلال نقل المهارات التي علمتها �أنت للآخرين.  ♦♦
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سير الجلسة/

يبد�أ الباحث بتعريف المعلمين ماذا نق�صد بدرا�سة الامتياز الب�شري من وجهة نظر  ��
يفعله  الذي  ما  فبمعرفة  الامتياز،  هذا  ثم تمثيل  الع�صبية ومن  اللغوية  البرمجة 
الأ�شخا�ص المتميزون واكت�شاف خططهم ثم تطبيقهم يمكننا �أن ن�صل �إلى نتائج 
مماثلة. ما هو التمثيل؟ هو عملية اكت�شاف �سلوك ال�شخ�ص الخبير في مجال معين 
وال�سير على منهاجه للو�صول لنف�س الأهداف �أي هو اكت�شاف ومطابقة الامتياز 

الب�شري. 
عر�ض الباحث على جهاز عر�ض ��LCD  بع�ض ال�صور لبع�ض ال�شخ�صيات العالمية 
�أحمد  يا�سر عرفات،  النا�صر،  عبد  �إد�سن طه ح�سين، جمال  والعربية مثل تما�س 

يا�سين. مع ذكر ال�سيرة الذاتية لكل منهما. 
طلب من الح�ضور بان يختار النموذج الذي تريد �أن يكون لديك و�أن تركز الانتباه  ��
يفعل ذلك؟ لماذا  النموذج؟   كيف  يفعل هذا  التالية:  ماذا  الأ�سئلة  وتجيب على 

يفعل ذلك؟ 
طلب الباحث من الح�ضور ا�ستجماع كل ما تعلمته مما �سبق وقم بتجربته بنف�سك  ��
الحذف  ت�ستطيع  وبذلك  الآخرين  على  �أكثر  ت�أثير  لها  الأ�شياء  �أي  تكت�شف  لكي 

والإ�ضافة للو�صول �إلى �سلوك متكامل و�أكثر فعالية وبذلك تحقق نف�س النتائج. 
المرحلة الأخيرة لتمثيل الامتياز الب�شري وهي تتمثل في قدرة الم�شارك على نقل  ��
على  الح�صول  ي�ستطيعون  كيف  الآخرين  تعلم  وبالتالي  المعلومات  هذه  تدري�س 

النتائج الإيجابية. 
الجل�سة التا�سعة: التحدث مع الذات 

أهداف الجلسة/ 

تعرف ال�شخ�ص ذاته على ر�سائله ال�سلبية والإيجابية.  11 .
�إ�ضعاف الر�سائل ال�سلبية وتقوية الر�سائل الإيجابية.  22 .

محتوى الجل�سة ومهامها / تذكر بع�ض درا�سات البرمجة اللغوية الع�صبية �أن معدل 
الإن�سان حتى �سن 18 عاما قد تلقى حوالي 150000 �ألف ر�سالة �سلبية، بينما تلقى فقط 
400 – 600 ر�سالة �إيجابية )�سليمان، 2006( . ونظرا لأن المعلم الفل�سطيني تعر�ض للكثير 
من الاحباطات التي ت�ؤدي �إلى تدني م�ستوى ن�شاطه وحيويته لذا ف�إنه من الأهمية بمكان �أن 

نعيد له حيويته وينظر �إلى الحياة بمنظور �إيجابي.  
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سير الجلسة/

ينفذ الح�ضور خطة الباحث للتحدث الإيجابي مع الذات وهي:  ♦♦

يدون كل معلم على �أقل خم�س ر�سائل ذاتية �سلبية لها ت�أثير عليه، يقوم كل معلم  11 .
بتمزيق الورقة ويلقي بها بعيدا. 

دون خم�س ر�سائل �إيجابية تعطيك قوة وابد�أها بكلمة » �أنا ».  22 .
دون ر�سائلك الإيجابية في مفكرة �صغيرة واحتفظ بها معك دائما.  33 .

والآن خذ نف�سا عميقا واقر�أ الر�سالة واحدة تلو الأخرى �إلى �أن ت�ستوعبها جيدا.  44 .
ابد�أ القراءة مرة �أخرى ب�أول ر�سالة وخذ نف�سا عميقا واطرد �أي توتر داخل ج�سمك،  55 .
اقر�أ الر�سالة الأولى ع�شر مرات ب�إح�سا�س قوي، اغم�ض عينيك وتخيل نف�سك ي�شكلك 

الجديد ثم �أفتح عينيك. 
ابتداءا من اليوم احذر ما الذي تقوله للآخرين وما يقوله الآخرين لك، ولو لاحظت  66 .

�أي ر�سالة �سلبية قم ب�إلغائها وا�ستبدلها ب�أخرى �إيجابية. 
قبل تنفيذ البنود ال�سابقة هناك بع�ض الملاحظات يجب الإلتزام بها:  ♦♦

يجب �أن تكون ر�سالتك وا�ضحة ومحددة.  11 .
يجب �أن تكون ر�سالتك �إيجابية.  22 .

يجب �أن تدل ر�سالتك على الوقت الحا�ضر. يجب �أن ي�صاحب ر�سالتك �إح�سا�س قوي  33 .
بم�ضمونها حتى يتقبلها العقل الباطن ويبرمجها. 

يجب �أن تكرر الر�سالة الإيجابية عدة مرات حتى تبرمج.   44 .
الجل�سة العا�شرة: الإطار ال�سلبي

أهداف الجلسة/ 

التعرف �إلى، لماذا لا ي�ستطيع الفرد تحقيق ما يريد من �أهداف؟  ♦♦

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

يعرف الباحث الح�صيلة وهو عبارة ن مجموعة �أ�سئلة ي�ستعملها النا�س لا �شعوريا  ♦♦
ت�صرفاتهم  في  بالتالي  وت�ؤثر  و�أحا�سي�سهم  �شعورهم  تكوين  في  ال�سبب  وتكون 

والنتائج التي يح�صلون عليها. 
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سير الجلسة/
واحد منهم بم�شكلة موجودة في حياته  يفكر كل  �أن  الباحث من الح�ضور  يطلب  11 .

الآن. 
ي�س�أل الباحث الح�ضور عدد من الأ�سئلة للإجابة عليها.  22 .

ما هي الم�شكلة؟  ��

لماذا لديك هذه الم�شكلة؟  ��

كيف تحد هذه الم�شكلة من �إمكانياتك؟  ��

كيف تحول هذه الم�شكلة بينك وبين تحقيق ما ترغب فيه؟  ��

الأ�سئلة  �أجاب على  �أن ي�صف كل واحد منهم بعد ما  الباحث من الح�ضور  يطلب  33 .
ال�سابقة. 

بعد مناق�شة الح�ضور اتفقوا على و�صف ال�شخ�ص الذي لديه الإطار ال�سلبي على:  44 .
الوقوف مكتوفي الأيدي �أمام الم�شكلة.  ��

الإح�سا�س ب�شعور �سلبي.  ��

�إلقاء اللوم على الآخرين.  ��

�ضياع فر�ص عديدة في الحياة.  ��

الجل�سة الحادية ع�شرة: الإطار الإيجابي 

أهداف الجلسة/ 
التحرك في الاتجاه الذي ترغب تحقيقه.  11 .

التعرف �إلى ما تريده وكيفية الو�صول �إليه.  22 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 
�إذا كان ذلك ممكنا لأي �شخ�ص في العالم فهو ممكن بالن�سبة لي.  ♦♦

لي�س هناك ف�شل ولكن هناك خبرات.  ♦♦

سير الجلسة/
في  ا�ستخدمها  التي  التجربة  نف�س  في  بالتفكير  الح�ضور  كل  من  الباحث  يطلب  ♦♦

الإطار ال�سلبي. 
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يطلب الباحث الإجابة على الأ�سئلة التالية:  ◄◄

ماذا �أريد؟  11 .
�أين ومتى �أريد ذلك؟  22 .

بعد الح�صول على ما �أريد، ما الذي �سيتح�سن في حياتي؟  33 .
عند الح�صول على ما �أريد كيف يمكن المحافظة عليه؟  44 .

هل هناك طريقة �أخرى تو�صلني �إلى ما �أريد؟  55 .
تحت �أي ظرف �أنا لا �أريد هذه الح�صيلة؟  66 .

ما هي الموانع والتحديات التي منعتني حتى الآن من تحقيق الهدف؟  77 .
ما هي مواردي والإمكانات المتاحة لتحقيق الهدف؟  88 .

ما هي �أول خطوة يجب �أن �أفعلها الآن؟  99 .
الجل�سة الثانية ع�شرة : ال�شكليات الثانوية 

أهداف الجلسة/ 

معرفة �أثر تغيير ال�شكليات الثانوية  ♦♦

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

)الب�صري،  تمثيلي  نظام  بكل  والتفا�صيل  ال�صفات  هي  الثانوية:♦♦  ال�شكليات 
ال�سمعي، الح�سي( والتي بمجموعها تعطي مكونات التجربة لل�شخ�ص، ف�إذا حدث 
التجربة  تغيير  في  يت�سبب  ذلك  ف�إن  للتجربة  الثانوية  ال�شكليات  في  تغيير  �أي 

ب�أكملها. 

سير الجلسة/

بالجل�سات  �صلة  ذات  المعلمين  �أ�سئلة  على  ويجيب  بالح�ضور  الباحث  يرحب  ��
ال�سابقة. 

ي�شترك اثنين في التجربة )�أ( وهو �أحد المعلمين الح�ضور و )ب( وهو الباحث.  ��

يفكر الباحث بخبرة من الما�ضي تزعجه.  ��

يكت�شف )ب( ال�شكليات الثانوية )الب�صرية، ال�سمعية، الح�سية( المرتبطة بخبرة )�أ(  ��
ويقوم الباحث بتغيير ال�شكليات الثانوية. 
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�إذا لم ي�شعر المفحو�ص بالراحة، تعاد  التجربة،  �أ( بعدم الإزعاج تنجح  �إذا �شعر )��
التجربة من جديد مع تغيير �أكبر في ال�شكليات الثانوية. 

مفحو�ص  والأخرى  فاح�ص  مرة  زملائه  �أحد  مع  الا�شتراك  الح�ضور  من  يطلب  ��

بتطبيق تجربة. 
الجل�سة الثالثة ع�شرة :  تكوين الرابط

هدف الجلسة/ 

التعرف �إلى خطوات تكوين الرابط ♦♦

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

الرابط هو عملية ربط حالة ذهنية �أو نظام تمثيلي )ب�إ�شارة( �صورية �أو �سمعية �أو  ♦♦

ح�سية بحيث ي�ؤدي �إطلاق الإ�شارة �إلى ح�ضور تلك الحالة الذهنية. 

سير الجلسة/

الباحث الح�ضور ب�ضرورة  يذكر  الرابط  لتكوين  تدريب عملي  في هذه الجل�سة 
الانتباه �إلى ع�شرة خطوات: 

كل واحد من الح�ضور يجب �أن يختار الحالة التي يرغب �أن يكون عليها، كالثقة  11 .
�أو القوة. 

فريدا  يكون  �أن  ويجب  ب�أختيارها  المعلم  يقوم  معينة  �إ�شارة  هي  الرابط  اختر  22 .
متميزا. 

حدد تجربة من ما�ضيك مررت خلالها بهذا ال�شعور ب�صورة قوية.  33 .
ع�ش التجربة مرة �أخرى ك�أنها تحدث.  44 .

تعمق في ال�شعور ك�أنك هناك فعلا بكل �أحا�سي�سك،  وتنف�س بنف�س الطريقة.  55 .
عندما تبلغ �أحا�سي�سك ذروتها، �ألم�س الرابط، ثم �أطلقه بعد مدة مابين خم�س �إلى  66 .

خم�سة ع�شر ثانية. 
اخرج من الحالة، �أنظر حولك، غير و�ضع ج�سمك.  77 .
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اختبر الرابط، �ألم�س الرابط الآن ولاحظ ماذا يحدث، هل ت�شعر بنف�س الأحا�سي�س؟  88 .
�إذا كان الإجابة نعم فقد نجحت في �إيجاد الرابط.  99 .

قفزة �إلى الم�ستقبل، تخيل نف�سك في الم�ستقبل في موقف تحتاج لأن يكون عندك  1010
هذا ال�شعور ثم �ألم�س الرابط لتنتقل �إلى هذه الحالة ال�شعورية.  

الجل�سة الرابعة ع�شرة: الرابط ال�سلبي 

هدف الجلسة/

ترميز الرابط ال�سلبي.  ♦♦

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

الإ�شارة  ، وت�صبح  �سلبية )م�ؤلمة(  �إ�شارة ما بخبرة  ال�سلبي:♦♦ وهو اقتران  الرابط 
)الرمز(  بعد ذلك ت�ستدعي الإح�سا�س بحالة من عدم الراحة. 

سير الجلسة/ 

الرابط  الباحث من الح�ضور باتباع عدد من الخطوات لكي يقوموا بترميز  يطلب  ��
ال�سلبي. 

اختيار حالة غير مرغوب فيها.  ��

اختيار الرابط لهذه الحالة.  ��

ع�ش التجربة مرة �أخرى كما لو كانت تحدث الآن وعندما ت�شعر �أن �أحا�سي�س قد  ��
و�صلت �أق�صاها، �ألم�س الرابط لمدة خم�س ثوان ثم �أتركه. 
اختبر الرابط ب�أن تلم�سه مرة �أخرى لتت�أكد من فعاليته.   ��

الجل�سة الخام�سة ع�شرة: الرابط الإيجابي 

هدف الجلسة/ 

ترميز الرابط الإيجابي  ♦♦

محتوى الجلسة/ 

وهو اقتران �إ�شارة ما بخبرة �إيجابية )مريحة( ، وت�صبح الإ�شارة  الرابط الإيجابي: ♦♦
)الرمز(  بعد ذلك ت�ستدعي الإح�سا�س بحالة من الارتياح. 
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سير الجلسة/ 

يطلب الباحث من الح�ضور باتباع عدد من الخطوات لكي يقوموا بترميز الرابط 
الإيجابي:

اختيار حالة مرغوب فيها.  ��

اختيار الرابط لهذه الحالة.  ��

ع�ش التجربة مرة �أخرى كما لو كانت تحدث الآن وعندما ت�شعر �أن �أحا�سي�س قد  ��

و�صلت �أق�صاها، �ألم�س الرابط لمدة خم�س ثوان ثم �أتركه. 
اختبر الرابط ب�أن تلم�سه مرة �أخرى لتت�أكد من فعاليته.  ��

الجل�سة ال�ساد�سة ع�شرة: تحطيم الرابط ال�سلبي 

هدف الجلسة/ 

كيفية التخل�ص من انفعالات الخبرة ال�سلبية.  ♦♦

محتوى الجلسة/ 

كل حالة نف�سية لدينا لها رابط مبرمج في الذاكرة بطريقة معينة وفي مكان معين،  ♦♦

فمثلا ل�شعورنا بالقوة �أو الإحباط رابط خا�ص بكل منهما ومكان خا�ص بهما في 
الذاكرة، ف�إذا ا�ستطعنا خلق رابط لحالة �إيجابية و�آخر لحالة �سلبية وقمنا بتفجير 
الرابطين في نف�س الوقت �سيت�سبب ذلك ب�أن يفقد �أحدهما ت�أثيره، لأن المخ لا يخزن 
تجربتين في نف�س المكان، ولكي ننجح في تحطيم الرابط ال�سلبي يجب الت�أكد من 
قد  نكون  وبذلك  ال�سلبي،  الرابط  من  �أقوى  الإيجابي  الرابط  �أن  من  العملية  هذه 
ا�ستطعنا التخل�ص من الرابط ال�سلبي ويكون لدينا رابط جديد قوي يحل محله في 

نف�س المكان في الذاكرة فنتخل�ص بذلك من ال�شعور بالألم. 

سير الجلسة/ 

يطلب من الح�ضور بتنفيذ الخطوات الآتية: 
�أقوى فعليك  و�إذا لم يكن  ال�سلبي،  الرابط  �أقوى من  الإيجابي  الرابط  �أن  ت�أكد من  ��

�أخرى وعندما  �إيجابية  الرابط وذلك بالتفكير في تجربة  ا�ستخدام عملية ت�صعيد 
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ت�شعر بقوة �أحا�سي�سك الم�س نف�س الرابط الإيجابي ف�أنت بذلك ت�ضيف �إلى قوته. 
اترك الرابط و�أخرج من الحالة.  ��

الآن الم�س الرابطين في نف�س الوقت وبذلك �أنت تفجر الحالتين الإيجابية وال�سلبية  ��

الرابط  لم�س  في  وا�ستمر  ال�سلبي  الرابط  اترك  ثوان  خم�س  وبعد  الوقت،  نف�س  في 
الإيجابي لمدة خم�س ثوان �أخرى، ثم �أتركه . 

اخرج من الحالة )انظر حولك، �أو تنف�س بقوة ثلاث مرات( .  ��

�أن  ال�سلبي ولاحظ  الرابط  الرابط الإيجابي ولاحظ �شعورك ثم اتركه، الم�س  �ألم�س  ��

ال�شعور ال�سلبي قد تلا�شى تماما. 


