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د. ياسر بن إسماعيلالتأثير الإيجابي من تشكيل النصوص العربية على الطلبة الناطقين بالعربية والناطقين بغيرها وضرورة استغلال التشكيل الآلي

ملخّص:
مـما  قيا�سية  �ألفبائية  ب�أنها  تتميز  العربية  الألفبائية  �إن 
يوفر للطالب الوقت والجهد في درا�ستها، حيث �إنه �إذا �أتقن الحروف 
العربية الثمانية والع�شرين حرفاً ي�ستطيع القراءة من خلال القيا�س 
تتجلى  الميزة  وهذه  الحروف،  تلك  من  �أتقنه  قد  ما  وا�ستح�ضار 
�شد الدار�س  �إذا كانت الن�صو�ص العربية م�شكولة لأنها �ستُر بو�ضوح 
نحو القراءة ال�صحيحة و�ستبرز له كل الدقائق النحوية والخ�صائ�ص 
�سيجعل  الت�شكيل  غياب  ف�إن  وبالـمقابل  فيها،  والجمالية  اللغوية 
الن�ص يكتنفه بع�ض الغمو�ض واللب�س �إلّا لـمن له �إلـمام وا�سع م�سبق 
في اللغة العربية، و�سيُكت�شف في هذا البحث �أثر غياب الت�شكيل على 
وبناء  بغيرها،  الناطقين  من  العربية  دار�س  وعلى  العربي  الدار�س 
على ذلك يدعو البحث �إلى �ضرورة بذل الجهد من �أجل ت�شكيل الكتب 
التعليمية بكل الـمراحل الدرا�سية لأنها �ست�ساعد على ن�شر الف�صحى 
العربية  دار�سي  لدى  العربية  اللغة  تعلم  وعلى  العربية،  �أبناء  بين 
برامج  �إمكانية  ا�ستغلال  �ضرورة  �إلى  ويدعو  بغيرها،  الناطقين  من 
حتى  والتح�سين  التطوير  من  بـمراحل  مرّت  قد  التي  الآلي  الت�شكيل 

�أ�صبح ب�إمكاننا �أن ن�ستخدمه للإ�اسرع في عملية الت�شكيل.
الت�شكيل،  غياب  �أثر  الن�ص،  ت�شكيل  الافتتاحية:  الكلمات 

الت�شكيل الآلي.

The Positive Impact of Punctuation of Arabic Texts 
on Non-Arabic and Native Arabic Speaking Stu-
dents and the Importance of Using the Automated 

punctuation 

Abstract:

The Arabic alphabet is characterized as being a 
unique alphabetical system, saving its learners time 
and effort. When they master the twenty eight Arabic 
letters, they can read through approximation and 
activation of the characteristics that they have already 
learnt and mastered about the letters. The forthright 
decoding of the Arabic writing is more clearly 
reflected when the Arabic texts are punctuated as 
this punctuation guides the students towards reading 
correctly and will highlight them the grammatical 
features and aesthetic characteristics. In contrast, the 
absence of punctuation will make the text shrouded 
in some ambiguity and confusion except to those who 
have previous and broad knowledge of the Arabic 
language. This research reveals the effects of the 
absence of punctuation on both native and non-native 
learners of Arabic. The research also supports the 
need to make more effort in punctuating educational 
books in all academic levels, because it will help to 
spread the use and the learning of the Classical Arabic 
among young Arabs as well as the non-native speakers 

of Arabic. The research also calls for the importance 
of using automatic punctuation software that has 
gone through several stages of development and 
improvement until they reached a level that facilitates 
the punctuation process.

Key words: Punctuation of Arabic texts, effects of 
non-punctuated text, automatic punctuation software.

المقدمة:
�إنّ الأبجدية العربية تكون في قمة و�ضوحها في التعبير عن 
خ�صائ�ص اللغة العربية من �صوت، ونحو و�صرف، و�أ�سلوب، وجمال، 
وبلاغة �إذا كانت حروفها م�ضبوطة بالت�شكيل الوافي، والقر�آن الكريم 
تفي  �أن  العربية  الأبجدية  ا�ستطاعت  فقد  ذلك،  على  دليل  �أكبر  هو 
بو�صف �شامل لخ�صائ�ص حروفه وحركاته ومدوده ودلالاته، وبف�ضل 
هذا القر�آن، وهذه الأبجدية تر�سخت لغة العلم العربية الف�صحى، ثم 
انت�شر العلم، وات�سعت المعارف، ونه�ضت الأمة الإ�سلامية وتح�ضرت، 
في  �أهلها  م�ستوى  وتدني  الف�صحى،  العربية  �شيوع  قلة  مع  والآن 
الق�صوى  ال�ضرورة  من  �أ�صبح  ومحادثة،  وكتابة  قراءة  ا�ستخدامها 
اللغة  العلم  لغة  تر�سخ  لكي  ال�صحيح،  مكانه  �إلى  الت�شكيل  نعيد  �أن 
العربية الف�صحى، وتحيا حياتها الطبيعية لدى �أهلها، وتنه�ض الأمة 
اللغة  التليد بثوبه الجديد، كما �ستنت�شر  وتتح�ضر، وت�ستعيد مجدها 
العربية في الأرجاء المعمورة لدى دار�سيها من الأجانب؛ لأننا �سهّلنا 
كُتبها قراءة �صحيحة، لكن عملية ت�شكيل  العربية وقراءة  لهم تعلّم 
�شاقة  عملية  بال�شكل  الم�ضبوطة  الكتب  ون�شر  العربية،  الن�صو�ص 
الكتّاب والمدقّقون، ودور  العيون، ينفر منها  الأبدان، وترهق  تتعب 
تتكفل  ف�إنها  الآلي؛  الت�شكيل  �إمكانات  ت�ستغل  �أن  ينبغي  لذا  الن�شر، 
بتي�سير الت�شكيل، وبتخفيف �أعباء �أولئك الكتّاب والمدققين، فنحن �إذا 
نجحنا في تحويل الن�صو�ص والكتب غير الم�شكولة لت�صبح م�ضبوطة 
�سننجح  ف�إننا  وخطوات،  �سنوات  ي�ستغرق  ذلك  كان  و�إن  م�شكولة، 
في ا�ستجلاء العربية الف�صحى لأجيالنا القادمة، حينها �سيُح�سنون 
فهمها وقراءتها والكتابة بها، وتتر�سخ الف�صحى في القلوب والألباب 

ويزداد حبهم وو�لاؤهم للغة البيان والإعراب.

التشكيل الوافي يصف الفصحى ويزيل اللبس

وحُ�سن  الفكري،  لواقعنا  ومر�آة  ثقافتنا  عنوان  هي  اللغة  �إنّ 
نُح�سن  لم  ف�إن  ورُقيّنا،  نا  تح�ّرض على  دليل  للغتنا  ا�ستخدامنا 
فهذا  ا�ستعمالها  في  ودقة  اهتماماً  نوّل  ولم  لغتنا،  على  ال�سيطرة 
نحو  للتوجّه  حركتنا  وت�أخر  �سيرنا  وتخبُّط  خُطانا  تعثُّر  على  دليل 
الإ�سلام  ح�ضارة  بداية  كانت  وقد  التح�ضر،  و�سباق  التقدّم،  مراقي 
"اقر�أ"، فما  �أُولى كلماته  الذي كان  الوحي  متزامنة مع بداية نزول 
، وتمدُّن، وتقدّم  لت �إليه الح�ضارة الإ�سلامية ال�سابقة من تح�ّرض تو�صّ
لُغوي، وات�ساع فكري، كان نتاج �أمة "اقر�أ"، فعندما اهتموا بالقراءة 
واعتبروا القراءة غذاءً لعقولهم ونوراً لدروبهم، تقدّموا وتُوِّجوا بتاج 
الرّيادة وعر�ش ال�سيادة، وهكذا فبالقراءة تُقا�س تقدّم �أمة �أو تخلّف 
ر�سم  تح�سين  في  فكّروا  بالقراءة،  الم�سلمين  اهتمام  ومع  �أخرى، 
الحروف العربية وطرق كتابتها، لأن الكتابة هي و�سيلة لتقييد العلم 
بعدّة  العربية  الكتابة  مرّت  لذا  القراءة،  دائرة  تت�سع  وبها  ون�شره، 

مراحل من التّطور، وهي كالآتي:
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11 وكانت . العربية،  الحروف  �صور  تكاملت  الأولى:  المرحلة 
مجردة من النّقط الإعجامي وال�شكل.

22 النَقط . العربية  الحروف  على  �أُدخل  الثانية:  المرحلة 
غير  في  ي�ستعمل  يكن  ولم  الحركات،  على  يدل  الذي  الم�صحفي 

الم�صاحف.
33 الحروف . على  الإعجامي  النقط  �إدخال  الثالثة:  المرحلة 

العربية، دون �إدخال ال�شكل.
44 �إلى . بالإ�ضافة  ال�شكل بالحركات  الرّابعة: دخول  المرحلة 

النقط الإعجامي. )1(
اللّب�س  يكتنفها  الأولى  العربية  الحروف  �صور  فكانت 
والغمو�ض، ثم تح�سّنت �شيئاً ف�شيئاً، �إلى �أن �أ�صبحت وافية في و�صف 
المتنوعة.  حركاتها  بيان  في  و�شاملة  العربية،  الحروف  �أ�صوات 
يهتمُّ  اتجاه  اتجاهين:  �إلى  قديماً  الم�ؤلفين  عند  الكتابة  اتجهت  وقد 
عند  اللّب�س، وكان هذا  �إلى  يُكتب  ما  يُوقع  لا  الُمدقّق حتى  بال�ضبط 
الآخر  المعاجم والمحدثين، ولااتجاه  ك�أ�صحاب  المحقّقين  اللغويين 
هو التّخفيف من عملية ال�شكل وهو اتجاه الكُتّاب والمتر�سلين، وكان 

في هذا الأخير �أثره في ن�شر الكتابة غير الم�شكولة.)2(
الم�شكولة، لا  الكتب غير  كانت  الأولى  الإ�سلامية  الع�صور  في 
تُ�سبب م�شكلة كبيرة لدى قُرائها، لأن الفجوة بين العاميّة والفُ�صحى 
العلوم  �أفي  �سواء   – العلمية  الحقول  كل  وكانت  كبيرة،  تكن  لم 
– ت�ستخدم اللغة الف�صحى في  �أم في العلوم البحتة  ال�شرعية كانت 
الخ�صبة  الأجواء  فهذه  وكتاباتها،  ومناق�شتها  وحلقاتها  ف�صولها 
لحيوية الف�صحى �ساعدت القرّاء على قراءة تلك الكتب غير الم�شكولة، 
لأن ما يقر�ؤونه، و�إن كان غير م�ضبوط، لم يكن مغايراً لما اعتادوا 
�سماعه، فاللغة الف�صحى هي هي، و�أو�ضح مثال على ذلك الكتب التي 
�ألفوها في العلوم البحتّة، وفي المجالات العلمية البعيدة عن مناق�شة 
الجوانب اللغوية وقواعدها ال�صرفية والنحوية، كعلوم الطب، والفلك، 
�سليمة  لغتها  كانت  وغيرها،  والتاريخ  والفل�سفة،  والريا�ضيات، 
اللغوية  بالأخطاء  مليئة  تكن  فلم  اللغوية،  القواعد  مع  ومتما�شية 
الفاح�شة، ولم يكن ت�أثير اللغة المحكية المحلية بارزا ونابيا، فكان 
كل عالم وكاتب مُتقناً ومُ�ستح�اضرً للقواعد النحوية وال�صرفية مهما 

�صه. كان تخ�صّ
من  تُعدُّ  الت�شكيل  غياب  فق�ضية  الحا�ضر  الع�صر  في  �أما 
الم�شكلات الرئي�سة في تدنِّي الف�صحى في المجتمع العربي، وما ذلك 
�إلا لبُعد الم�سافة الزمنية بيننا وبين ع�صور نه�ضة الف�صحى ع�صور 
الح�ضاري،  التخلف  فاترت  ولطول  الإ�سلامية،  الفكرية  النه�ضة 
العربية والإ�سلامية، حتى  التي مرّت بال�شعوب  الفكري  ولاانحطاط 
�أ�صبحت اللغة الف�صحى غريبة بين �أهلها، لا يعتاد على �سماعها كثير 
من النا�س، ولا يرونها تحيا حياة طبيعية في حياتهم اليومية، �إنما 
وبخا�صة  فح�سب،  المتعلمين  معينة من طبقات  فئة  يكاد يمار�سها 
ا�ستخدام  يكون  يكاد  كما  ال�شرعية،  والعلوم  العربية  اللغة  دار�سي 
�إليها مح�صوراً مكانياً وزمانياً،  الف�صحى ولاا�ستماع  العربية  اللغة 
�أما حدودها المكانية فبين جدران الف�صول الدرا�سية، وفي �شا�شات 
التلفاز من خلال بع�ض البرامج والأخبار والأفلام؛ وخا�صة الأفلام 
وغالباً  الغابرة،  الع�صور  من  عربية  و�شخ�صيات  ب�أحداث  المرتبطة 
تكون الحدود الزمانية لا�ستعمال الف�صحى فيها لا يتعدى فترة تلك 

الف�صول �أو الخطب �أو الأفلام، لذا ي�ست�شعر كثير من �أفراد المجتمع �أن 
الدينية ولبع�ض المواقف  �إنما هي لغة لبع�ض المنا�سبات  الف�صحى 
الرّ�سمية، بل قد ي�ست�شعر بع�ضهم بالنفور ولاا�ستياء منها لأنها غير 
بل  الأجنبية،  اللغات  من  واقع حياته بخلاف غيرها  مع  متما�شية 
�إذ  والمتعلمين،  المثقفين  طبقات  لدى  حتى  الم�شكلة  هذه  ا�ست�شرت 
�أ�صبح لا يتقن اللغة العربية الف�صحى منهم مخاطبة وكتابة �إلا من 
كان له احتكاك مبا�شر بتعلم قواعد اللغة العربية وممار�ستها عملياً، 
�أما بع�ضهم الآخر من المثقفين فلا يح�سنون ا�ستخدام الف�صحى لأنهم 
�إنما �أح�سنوا في تلقي الأفكار وا�ستخدامها ب�شكل جيد، ولكن ربما لم 

تتح لهم فر�صة تعلّم قواعد اللغة العربية وا�ستخدامها ب�شكل جيد. 
على  المعا�صر  العربي  ت�ساعد  لا  العامية  العربية  فال�سليقة 
القراءة ال�سليمة لن�ص غير م�شكول، )ولو كنا نعرف العربية الف�صيحة 
�سليقة كما كان الأولون لقر�أناها مكتوبة ب�أدنى ترميز(.)3( لذا �سنجد 
�أن الكثير �إذا طلب منه القراءة ال�صحيحة لن�ص غير م�شكول يتهرّب 
عن القراءة لأن ذلك �سيوقعه في الخط�أ ويعر�ضه لموقف محرج، �أما 
الذي  ال�شكل  اتفق وح�سب  كما  �سيقر�ؤه  ف�إنه  مِغواراً  كان جريئاً  �إذا 
تلو  واحدة  المتعاقبة  الأخطاء  من  تخلو  لا  قراءته  فتكون  له،  يحلو 

الأخرى.
احتمال  يكون  تلقائي  ب�شكل  قُرئ  �إذا  م�شكول  ف�أيّ ن�ص غير 
التفاوت  �إنما  محتوماً،  ذلك  يكون  ويكاد  كبيراً،  فيه  الخط�أ  وقوع 
يكون بين المخطئ الكثير �أو القليل، فمن �أجل التعرّف على الإعراب 
ال�صحيح قد نحتاج �إلى برهة من الوقت للت�أمل في الجمل والتعرف 
لذا فنحن مهما علا باعنا في  الكلمات،  النحوية بين  العلاقات  �إلى 
النحو، عندما نقر�أ ن�صاً غير م�شكول لأول وهلة، ف�إننا �سنخطئ في 
مع  للمعلوم  بالبناء  المبني  الفعل  كنطق  الملب�سة  المواطن  بع�ض 
�أنه مبني للمجهول واللب�س بين ا�سم الفاعل وا�سم المفعول من غير 
�أولًا قبل  �إليها  الثلاثي، وغيرها من الأعاريب التي قد ي�سبق الذهن 

غيرها.
لذا لا غرابة في �أن نجد كثيًرا من الإذاعيين العرب يخطئون في 
�أثناء قراءة الأخبار في التلفاز �أو الإذاعة مع �أنهم يمثلون الأنموذج 
الأمثل في الإلقاء وح�سن القراءة لاجتيازهم مراحل من الت�صفيات 
والمقابلات. وقد �أُلّفت بع�ض الكتب خ�صي�صاً لبيان �أخطاء الإذاعيين 
منها ما قد جمعه �أحمد مختار عمر في كتابه )�أخطاء اللغة العربية 
هذه  ونوق�شت  عُر�ضت  قد  كما  والإذاعيين(،  الكُتاب  عند  المعا�صرة 

الظاهرة في عدد من الندوات والم�ؤتمرات. 
�سنجد  ف�إننا  الأربع  اللغوية  المهارات  ت�أثير  في  ت�أملنا  و�إذا 
العربية،  اللغة  و�ضع  لتح�سين  و�سيلة  �أنجع  هي  القراءة  مهارة  �أن 
الجهود  كل  تتكاتف  �أن  ينبغي  لذا  الف�صحى،  م�ستوى  وتح�سين 
والتلفاز،  والمجلات،  الكتب  في  الن�صو�ص  ت�شكيل  نحو  المعنية 
فهي  الكتابة  مهارة  �أما  تدريجي،  ب�شكل  ذلك  كان  و�إن  والإذاعة، 
مرتبطة بم�ستوى تح�سن القراءة مدّاً وجزراً، في حين ترتبط مهارتا 
و�إن  المحكية،  المحلية  باللغة  وثيقاً  ارتباطاً  ولاا�ستماع  المحادثة 
في  ي�سمع  ما  معظم  لكن  الف�صحى،  يعلم  �أن  يمكن  لاا�ستماع  كان 
ال�شارع والحياة اليومية الآن هي اللغة العامية. وقد يقول قائل: �إننا 
لا نواجه �أية م�شكلة عند القراءة فنحن نفهم المقروء وندرك الأفكار 
من  القراءة  �أنواع  فكل  �صحيح  هذا  معها.  ننفعل  قد  بل  المطروحة، 
القراءة لاا�ستك�شافية والقراءة ال�سريعة والقراءة لاانتقائية والقراءة 
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د. ياسر بن إسماعيلالتأثير الإيجابي من تشكيل النصوص العربية على الطلبة الناطقين بالعربية والناطقين بغيرها وضرورة استغلال التشكيل الآلي

القارئ  ت�ساعد  �أن  ت�ستطيع   )4( القراءة  �أنواع  من  التحليلية وغيرها 
فهم  لكن  والجمل.  الكلمات  فوق  عينه  بانتقال  الم�ضمون  فهم  على 
لا  ال�صحيحة  وال�صرفية  النحوية  بالقوانين  والت�شبّع  اللغة  دقائق 
الن�صو�ص المقروءة غير م�شكولة، فلا  �إذا كانت  ب�شكل كاملٍ  تت�أتّى 
�أننا  تتطلب  الحكمة  بل  الأفكار،  فهم  ح�سن  بمجرد  لااكتفاء  ينبغي 
نح�سن كذلك ا�ستعمال اللغة، ونح�سن انتاج �أفكارٍ جديدة بهذه اللغة، 
ف�إذا �أح�سنّا في ا�ستعامل اللغة العربية ف�إننا حتماً �سنُح�سن الإبداع 

بوا�سطة هذه اللغة.
فمن ناحية �صحة القراءة لغوياً يرى الباحث �أن اللغة العربية 
حولنا  المنت�شرة  العربية  الن�صو�ص  لأن  قراءة،  اللغات  �أ�صعب  هي 
لي�ست م�شكولة، مما �أوجد م�شكلة ولب�ساً عند قراءتها، لذا حتى �أهلها 
�أن الأبجدية العربية  �أهلها، رغم  لايح�سنون قراءتها فما بالك بغير 
تت�سم بالتوافق الدقيق بين النطق والرمز، فبمجرد �أن يتعلم الطالب 
نطق �صوائتها و�صوامتها، ف�إنه ي�ستطيع �أن ي�ستمر في القراءة دون 
عناء. يقول تمام ح�سان )و�إن المرء لي�ستطيع �أن يدّعى �أن الأبجدية 
العربية ربما كانت من �أوفى النظم الكتابية في العالم بالغر�ض التي 
كتابياً  رمزاً  حروفها  من  حرف  لكل  ت�ضع  ب�أنها  ذلك  له،  و�ضعت 
به(،  يُفاخر  �أن  العالم  لغات  من  كثير  ي�ستطيع  لا  �أمر  وهو  خا�صاً، 
)5( فالألفبائية العربية هي �ألفبائية قيا�سية مما يوفر للطالب الوقت 

والجهد، فهو ي�ستطيع القراءة من ا�ستح�ضار ما قد �أتقنه من حروفها 
القليلة �أي الثمانية والع�شرين حرفاً فقط.

ف�إن  لاا�صطلاحية،  الأبجديات  في  يحدث  ما  بعك�س  )وذلك 
ي�ستطيع  لكي  مفرداتها  �أكثر  بنطق  يُلم  �أن  عليه  يتحتم  الطالب 
لها  ر�ؤيته  قراءتها لمجرد  ولي�س بمقدوره  قراءة �صحيحة،  قراءتها 
مكتوبة �أمامه لأول مرة، كما هو الحال في اللغة العربية، ولهذا فهو 
التغلب على  لي�ساعده في  �إلى قامو�س يهتم بالنطق بجواره  يحتاج 
وال�ضبط  الت�شكيل  غياب  مع  ال�شديد،  للأ�سف  لكن  الم�شكلة()6(،  هذه 
من الحروف العربية، كل تلك المحا�سن تطايرت وتبخّرت، فبدلًا من 
مُلب�ساً ومائعاً، وبدلًا  الن�ص  �أ�صبح  الكلمات والُجمل،  الدقة في نقط 
من ال�سطوع والو�ضوح عند القراءة، �أ�صبح ال�ضوء �أمام القارئ باهتاً 

وخافتاً.
ثمانية  هي  التي  العربية  اللغة  حروف  عدد  بين  قارنّا  و�إذا 
وع�شرون حرفاً فقط مع عدد حروف �أو مقاطع اللغة ال�صينية، ف�إننا 
�سنجد �أن الفرق �شا�سع، فالقارئ �أو التلميذ ال�صيني المتو�سط يحتاج 
6000 حرف لكي يتمكن من قراءة  �إلى   5000 �إلى معرفة ما بين 
ال�صيني  فالتلميذ  الكثرة  هذه  رغم  لكن   . العامة)7(  والكتب  الجرائد 
بعد درا�سته لهذه الآلاف من الحروف في المدر�سة، ف�إنه �سيتمكن من 
دون  بنف�سه  القراءة  في  ولاا�ستمرار  بل  ال�صحيحة،  ال�سليمة  القراءة 

مُ�ساعدة �أحد.
�إن غياب الت�شكيل من الكتابة العربية جعل من طبيعة الن�ص 
�أنه لا ي�سمح باكت�شاف الخط�أ �إلا بعد تجاوز الكلمة محل الخط�أ، وقد 
يكثر اللّب�س على القارئ فلا يعرف �أين الخط�أ، ومتى وقع في الخط�أ، 
�أمام  كان  لما  م�شكولة  الكلمات  كانت  لو  �أما  الخط�أ،  عليه  فياتركم 
نوقعه  فلم  ال�صحيح،  الوجه  القراءة وهو  واحد من  �إلا وجه  القارئ 
في اللّب�س �أوالحيرة �أو التردّد �أو الإحراج �أو الملل �أو الخجل �أو الوجل.

أثر غياب التشكيل على الدارس العربي

الدرا�سية  الت�شكيل يختلف باختلاف المراحل  �إن ت�أثير غياب 
وهي  الأولى  التعليمية  المراحل  ففي  العربي،  النا�شئ  بها  يمر  التي 
تعويد  لأجل  م�شكُولة،  الكتب  كل  تكون  تكاد  ولاابتدائية  الإعدادية 
مراحلهم  في  زالوا  ما  فهم  للكلمات،  ال�صحيح  النطق  على  الطلبة 
نون كلمات  الأولى وفي الخطوات الأولى من تعلم مهارة القراءة، فيُلقَّ
ب�سيطة و�أ�سا�سية، وبكميّات محدودة تتنا�سب مع م�ستويات �أعمارهم.
خارج  في  النا�شئ  العربي  بالطالب  المحيطة  البيئة  لكن 
مواد  من  يُ�صادفه  فما  المدر�سة،  بيئة  عن  تماماً  تختلف  المدر�سة 
في  يراه  ما  �أو  المحلّات  و�أ�سماء  لوحات  من  ال�شارع  في  مقروءة 
يقر�أه  �أن  ي�ستطيع  لا  ذلك  كل  ومجلات  جرائد،  من  الإعلام  و�سائل 
غير  تكون  تكاد  لأنها  غيره،  بم�ساعدة  �إلا  �صحيحة  �سليمة  قراءة 
بد�أ  الت�شكيل  �أن  نجد  عندما  �سوءاً  الم�شكلة  وتزداد  تماماً،  م�شكولة 
المتو�سطة  المرحلة  ففي  اللاحقة،  التعليمية  المراحل  في  ينح�سر 
ب�شكل  الت�شكيل  بد�أت تخفّف من  الكتب المدر�سية  �أن  والثانوية نجد 
ثقة  بكل  وحده  ال�سير  على  قادراً  �أ�صبح  قد  الطالب  ك�أن  تدريجي، 
�أو  �أو كلل،  وثبات، وعلى خو�ض الن�صو�ص غير الم�شكولة دون زلل 
ك�أن الطالب �سيعتمد كلِّياً على الأ�ستاذ في ا�ستجلاء الن�صو�ص غير 
الم�شكولة وفك غمو�ضها وتو�ضيح مُلب�سها، مع �أن كثيًرا من الأ�ساتذة 
نحوها  من  العربية  اللغة  قواعد  في  الكافية  الكفاءة  لديهم  لي�س 
العمل  �أعباء  لكن  قادراً  كان  و�إن  وت�صريفها،  و�إعرابها  و�صرفها 
ومحدودية الزمن �سيحول دون قدرته على تدريب كل طلبته وتنمية 
كفاءتهم اللغوية اللازمة ليتمكنوا من القراءة ال�صحيحة للن�صو�ص 

غير الم�شكولة.
درا�سي  م�ستوى  �أعلى  هي  لاابتدائية  المرحلة  كانت  فمن  لذا 
على  قدرته  تكون  ذلك،  بعد  درا�سته  موا�صلة  له  يُقدَّر  ولم  و�صله، 
الن�صو�ص  على  ب  التدرُّ حجم  لأن  جداً،  محدودة  ال�صحيحة  القراءة 
تفي  �أن  ت�ستطيع  لا  لاابتدائية  فالمرحلة  جداً،  قليلًا  كان  الم�شكولة 
بتخريج طالب قادر على �أن يخو�ض غمار الن�صو�ص غير الم�شكولة، 
لأنها وا�سعة �سعة البحر لا ي�ستطيع �أن يجتازها �إلا من رزق �سفينة 
القدرة  مجرد  عُدّته  كانت  من  ا  �أمَّ الجوانب،  ومتينة  العدّة  مُتكاملة 
البحر و�شواطئه  ال�سباحة في جوانب  ال�سباحة، فهو قادر على  على 

فح�سب، ولا ي�ستطيع �أن يتخطّى ذلك.
الدِّرا�سية  الكتب  في  الكامل  الت�شكيل  مرحلة  من  فالانتقال 
بالمرحلة لاابتدائية �إلى مرحلة عدم الت�شكيل في المرحلة المتو�سطة 
والثانوية قد يزيد من دائرة الُمبهمات من الن�صو�ص غير الم�شكولة 
لدى الطلبة، فلي�ست المواد المقروءة التي تحيط بالطالب في خارج 
المدر�سة هي وحدها غير الم�شكولة، بل تخطّت وتجاوزت �إلى داخل 
الهائل  بالكم  الجهات  كلِّ  من  محاطا  الطالب  ف�أ�صبح  المدر�سة 
المادة  تكون  تكاد  نف�سه  الوقت  وفي  الم�شكولة،  غير  الن�صو�ص  من 
الوحيدة التي تهتم بالت�شكيل والإعراب هي مادة قواعد اللغة العربية 

فمن �أوتي حكمة الإعراب فقد �أوتي خيراً كثيراً.
ا المواد الأخرى فلي�س من هدفها ولي�س من اهِتمام الأ�ستاذ  �أمَّ
ح كل �صغيرة وكبيرة من �أخطاء التَّ�شكيل، �أو الإعراب التي  �أن يُ�صحِّ
الب، �أو في كتابته، بل لي�س من مقدُور الأ�ستاذ  ت�صدر في قراءة الطَّ
عند ت�صحيح كتابات الطلبة �أن يُدرك �أن الحرف مُتحرِّك بالفتحة، �أو 
الأ�ستاذ  يتمكن  لأنهم لا ي�ضعون الحركات، فلا  الك�سرة،  �أو  ال�ضمّة، 
من معرفة الخط�أ ليُعالجه، فيبقى الطلبة غير مدركين لأخطائهم، لأن 
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الكتابة مِران فلو تمرَّن الطالب على الكتابة الم�شكولة لتبّني خط�أه 
للمعلم ولأر�شده �إلى ال�صواب، ومع كثرة المران تتح�سن لغة الطالب 

وتن�ضبط.
ففي المرحلة المتو�سطة والثانوية وبالتحديد، عندما يُ�صادف 
الطالب الن�صو�ص غير الم�شكولة في كتبه المدر�سية، يكون لااعتماد 
في �ضبط الحروف على اللهجة العربية المحلَّية، وعلى بع�ض ما قد 
على  لااتكاء  �أما  در�سه،  قد  مما  اللغوية  المقدرة  من  لديه  انطبعت 
اللهجة المحلية فمن ملامحها ت�سكين �أواخر الكلمات مثلًا: �أعطيني 
جوابْ ف�صيحْ �صحيحْ، وجوابَكْ ما زالْ غيْر وا�ضحْ. و�ضبط حـروف 
وتِ�سبحْ،  حكْ،  يِ�ضْ نحو:  بالك�سر،  والنون(  والتاء  )الياء  المـ�ضارعة 
بل  حيحة  ال�صّ القراءة  على  تعين  لا  ب�أنواعها  واللهجات  ونِلعبْ. 
العك�س �صحيح لأنها مختلفة اختلافاً كبيراً عن الف�صحى، لذا يقول 
دنا في قراءة بع�ض الكلم وما يعر�ض لنا من  د. نهاد المو�سى )�إن تردُّ
نا نقر�ؤها بهديِ �سليقتنا  �أنَّ اللب�س في ر�سم بع�ض الألفاظ يعود �إلى 

العامية المفارقة للف�صحى في كثير من الكلم والأبنية(. )8(
الن�صو�ص غير  قراءة  الطلبة في  �أخطاء  الكثير من  ي�ستمر  لذا 
الم�شكولة، حتى في المراحل الجامعية وما بعد الجامعة، لأن غياب 
الحركات في الكتب التعليمية قد �أدّى �إلى ازدياد �سعة الحفرة الهاوية 
الت�أرجح في  تُ�سبّب لهم  التي �ستوقع كثيًرا من الطلبة فيها، مما قد 

الم�شي اللغوي الف�صيح مدى الحياة.
ومع طغيان الن�صو�ص غير الم�شكولة وكثرتها، �أ�صبح كثير من 
الطلبة العرب لا ي�أبهون ب�أهمية الإعراب، مت�ساهلين في التفكير حول 
كثيرة،  و�إعرابها  الكلمة  �ضبط  في  فالاحتمالات  ال�صحيح،  ال�ضبط 
ا�ستجلاء  في  عليه  لااعتماد  يمكن  ما  العربي  الطالب  لدى  ولي�س 
الغمو�ض وك�شف اللّب�س. فعند القراءة لا يعرف الطالب �أهو مُ�صيب �أو 
مخطئ، و�إذا �أ�صاب قد تكون �صدفة لا عن دراية وثقة، لأنه �إذا كرّر 
مختلفة  ب�أخطاء  �سي�أتي  ف�إنه  حين  بعد  الم�شكول  غير  الن�ص  قراءة 

عن قراءته الأولى، وب�أ�شكال جديدة من ال�ضبط الناتج عن التخمين.
�أواخر  في  ال�صحيح  الإعراب  فيه  �أودع  �إذا  كتاب  ف�أي  لذا 
الكلمات، ووُ�ضع ال�ضبط المختار لما يحتمل �أكثر من وجه في �أوا�سط 
ال�ضبط،  في  والتفكير  البحث  م�ؤنة  القارئ  �سيكفي  ف�إنه  الكلمات، 
ليُقر�أ  والت�أمل  التفكير  من  �شيءٍ  �إلى  يحتاج  الم�شكول  غير  فالن�ص 
ولديه  الن�صّ  لم�ضمون  م�ستوعباً  القارئ  كان  �إذا  �صحيحة  قراءة 
�إلمام بالقواعد النحوية وال�صرفية. �أما الطالب النّا�شئ الذي لم تن��شأ 
بعد كفاءته النحوية وال�صرفية، ف�إنه �سيعاني م�شقة �أكثر ومدّة �أطول 
ا ب�سبب قلة الزاد وقِ�صر الباع  ّمبُ للو�صول �إلى ال�ضبط ال�صحيح، بل ر

ف�إنه لن ي�صل �إلى النتيجة المرجوة.
ويرى محمود �إ�سماعيل �صيني �ضرورة و�ضع الت�شكيل الكامل 
كالن�صو�ص  الخا�صة  الحالات  وفي  للمبتدئين  الكلمة  �أجزاء  لجميع 
القر�آنية مثلًا، ويُكتفى بو�ضعها على �أواخر الكلمات في �سائر الحالات 
ميع  ِ بحي ال�صالح فيرى �أن يكون الت�شكيل كاملًا ِجل الأخرى. )9( �أمّا �ُص
الحروف �إلا في بع�ض الحركات التي يمكن لاا�ستغناء عنها، وي�شمل 
ذلك الكتب التي �أُلِّفت للمبتدئين وكذلك الكتب التي �أُلِّفت للمُتقدمين 
وللمُثقّفين. )10( وكذلك د.جميلة عبد الفتاح �أبو لبن ترى �أنه لا يكفي 
�أن ت�ضبط الكتب المدر�سية في المراحل الأولى فح�سب، وتبد�أ مرحلة 
التخفيف من ال�ضبط �شيئاً ف�شيئاً في المراحل اللاحقة، بل ترى )�أن 
ت�ضبط الكتب المدر�سية �ضبطاً كاملًا، وفي جميع المراحل. والواقع 

الطالب  �إلى �ضبط؛ لأن هذا  المدر�سية فقط بحاجة  الكتب  لي�ست  �أنه 
ك�أن  المدر�سي؛  الكتاب  في  ما  غير  كثيرة  مقروءات  على  عينه  تقع 
ينظر في مجلة �أو�صحيفة، �أو يقر�أ اللافتات التي تُعلّق في الطرقات، 
ما  كل  من  الطالب  يتعلّم  �أن  �أردنا  ف�إذا  المحلّات.  واجهات  على  �أو 
قراءة  ليُقر�أ  يُكتب؛  ما  كلّ  ن�ضبط �ضبطاً كاملًا  �أن  علينا  هو حوله، 

�صحيحة(. )11(
وفي ر�أي الباحث المتوا�ضع ف�إن المرحلة الحرجة التي �ستحدد 
الدرا�سية  المراحل  بالتحديد  هي  القادم  والجيل  الم�ستقبل  م�صير 
النظامية بدءاً من لاابتدائية �إلى المرحلة الجامعية، فهي بحاجة جداً 
ل كل �شيء يو�ضع ويُكتب للطلبة �سواء �أكانت  �إلى تغيير جذري، فتُ�شكَّ
الكتب �أم المراجع، �أم القوامي�س، �أم المجلات، �أم اللائحات التعليمية 
�أفلام وبرامج  وما يُقدّم ويُكتب لهم في و�سائل الإعلام المرئية من 
وتطبيقات وترجمات، فت�ضبط لهم الن�صو�ص �ضبطاً وافياً، حتى يعلو 
الت�شكيل على ال�ساحة التعليمية بعامة، ويكون كل ما يرونه حولهم 
من مواد تعليمية �أو مقروءة تكاد تكون م�ضبوطة فت�ؤ�سّ�س �شريحة 
وا�سعة من طلبة �أجيالِ الم�ستقبل على ال�ضبط ال�صحيح ولاا�ستعمال 
ولاا�ستماع  القراءة  من  يت�شّربُوا  حتّى  العربية،  للغة  الف�صيح 
الم�ستمِرَّين لتلك الن�صو�ص الم�شكولة اللغةَ العربية الف�صحى، فيتكوّن 
لديهم ح�سٌّ لغوي جيد يمكنهم من التفريق بين العامية والف�صحى، 
ف�إذا ا�ستعملوا الف�صحى في المواطن التي يحتاجون �إليها لا يت�أثرون 
على  قادرين  �سي�صبحون  بل  المحلية،  العامية  الموروثة  باللغة 

ا�ستعمال لغة راقية ف�صيحة عالمية.

أثر غياب التشكيل على دارسي العربية الناطقين بغيرها:

�إذا كان غياب الت�شكيل في المقروءات العربية يُعدّ مُ�شكلة في 
تعلُّم الف�صحى عند �أبناء العربية، فلا �شكّ في �أن الم�شكلة تكون �أكبر 
عوبة التعلُّم تكون �أكثر عند الناطقين بغير العربية، فهم �سيعانون  و�ُص
م�شقة كبيرة �إذا �أرادوا تح�سين كفاءتهم في اللغة العربية، فالكتابات 
كل  يواجههما  م�شقتين  �أكبر  �إحدى  تُعد  الم�شكولة  غير  والن�صو�ص 
من  الدرا�سية  الف�صول  في  يدر�سه  فما  العربية،  تعلم  عند  �أجنبي 
ذلك  كل  المنا�سب  بالإعراب  والعناية  ال�صحيح،  بال�ضبط  لااهتمام 
تلك  تتحجّر  الدرا�سة،  حجرة  من  يخرج  عندما  عينه  �أمام  يتلا�شى 
في  وي�ستخدمها  يذيبها  �أن  ي�ستطيع  فلا  در�سها  التي  المعلومات 

الن�صو�ص المجرّدة من ال�شّكل التي يراها تحيط به من كل جانب.
�أمّا الم�شقة الثانية فتتثمل في مزاحمة العامية وهيمنتها على 
الف�صحى، حتى لي�ست�شعر الدار�س الأجنبي �أن ما يدر�سه من ف�صحى 
الذين  الأهل  فلا  الزمن،  عليها  تقادم  قد  كلا�سيكية  لغة  هي  �إنما 
يتحدثون بالعربية الآن هم �أهلها، ولا الزمان الذي يُحيط بالف�صحى 
الآن هو زمانها، لذا �سيجد الطالب الأجنبي �أن اللغة العربية الف�صحى 
تكاد تكون حبي�سة الف�صول الدرا�سية في كل المهارات اللغوية التي 

يدر�سها من ا�ستماع ومحادثة وقراءة وكتابة.
و�إذا �أمعنّا النظر في �أثر غياب الت�شكيل في المقروءات العربية 
عليهم،  والترحّم  بال�شّفقة  �سن�شعر  ف�إننا  الأجانب،  الدار�سين  على 
لأنهم �سيبذلون الجهد الكثير والوقت والمال في درا�سة اللغة العربية، 
مقارنة  بطيئاً  يكون  غالباً  تطوّر  من  وينالونه  يكت�سبونه  ما  لكن 
كالإنجليزية،  �أجنبية  لغة  درا�سة  �إنّ  �إذ  �أخرى،  �أجنبية  لغة  بدرا�سة 
�أو اليابانية، �أو الرُّو�سية خلال �أربع �سنوات كافية لت�أهيل الأجنبي، 
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وجعله قادراً على ال�سير بنف�سه دون لااعتماد على �أحد في ا�ستخدام 
تلك اللغة �سواء �أكان هذا في المحادثة، �أم كان في الفهم، �أم الكتابة، 

�أم القراءة.
�أما اللغة العربية فدرا�ستها في �أربع �سنوات غالباً غير كافية 
قراءتها  عن  ناهيك  �صحيحاً،  ا�ستخداماً  ا�ستخدامها  يح�سن  لجعله 

قراءة �سليمة �سل�سة دون تعثر.
دون  تحولان  كبيرتين  مع�ضلتين  �أمامنا  �أن  عرفنا  و�إذا 
العربي  دار�سها  من  والوقت  الجهد  وت�ضيعان  العربية،  اللغة  تقدُّم 
الف�صل  في  يتعلمه  ما  بين  حيرة  في  الطالب  وتُوقِعان  الأجنبي،  �أو 
التّخلُّ�ص من  علينا  �إذن  اليومية،  الحياة  وي�سمعه في  يراه  ما  وبين 
الأقل  �أوعلى  العامية،  الت�شكيل وهيمنة  �أي غياب  هاتين الم�شكلتين 
�أن نبد�أ ب�أي�سرهما، ومن الوا�ضح �أن حلّ م�شكلة غياب الت�شكيل يُعد 
من الخطوات الأولى لا�ستعادة الف�صحى لمكانها الطبيعي، بل عملية 
الت�شكيل �أ�سهل لأنها وظيفة فئة معينة من الم�ؤلفين واللغويين لكنها 
�ست�ؤثر ب�شكل مبا�شر على �أبناء العربية وقرّائها في المجتمع العربي 

وخارجه.
و�سنُخرج  التطبيق،  دائرة  �ستت�سع  الم�ستمر  الت�شكيل  فبعملية 
الطلبة �أبناء العربية �أو الناطقين بغيرها من الجانب النظري المجرد 
ومقرراتها  الدرا�سية  الف�صول  �ضيق  من  التطبيقي،  الجانب  �إلى 
يدر�سه  ما  �إلى  نظرنا  �إذا  فمثلًا  ومعلوماتها،  العالم  ربوع  �سعة  �إلى 
�أنهم  الدرا�سية من قواعد، ف�إننا �سنجد  الف�صول  الطلبة الأجانب في 
ي�ستوعبونها ب�سهولة لأنها �أحكام ب�سيطة وعلاقات منطقية وا�ضحة، 
كبيرة  فر�صة  لهم  تُتاح  �أن  دون  مجردة  دُر�ست  �إذا  القواعد  وهذه 
�أما  الم�ؤقت،  للحفظ المجرد ولاا�ستذكار  للتطبيق فك�أنهم يدر�سونها 
حيث  من  متفقة  لهم  تقدّم  التي  المقروءة  والمواد  الكتب  كانت  �إذا 
الدرا�سية �ستكون  العملية  ال�ضبط مع ما قد تعلّموه من قواعد، ف�إن 
ينتقل  �أذهانهم  في  القواعد  تلك  �إدخال  ويكون  ومتوا�صلة  �سل�سة 

انتقالًا طبيعياً وين�ساب طوعاً. 
وكذلك �إذا نظرنا �إلى دار�سي العربية من الجاليات الإ�سلامية 
العربية قد نمت  للحروف  ال�صحيحة  القراءة  �أن قدرتهم على  �سنجد 
وتكوّنت ب�شكل جيد منذ نعومة �أظفارهم وذلك لتعلمهم القر�آن تلاوة 
الحروف  �أ�صوات  بين  التمييز  من  تمكّنوا  قد  منهم  فكثير  وحفظا، 
بع�ضهم  ي�صل  قد  بل  جيد،  ب�شكل  ينطقوها  �أن  وا�ستطاعوا  العربية 
�إلى القدرة على التلاوة المجوّدة المتقنة الجميلة، لكن للأ�سف ال�شديد 
ي�ستطيعون  القر�آن، فلا  قراءة  المهارة مح�صورة على  تبقى هذه  �أن 
كلها  تكون  تكاد  لأنها  المطبوعة  الكتب  بقية  قراءة  ا�ستخدامها في 
غير م�شكولة، �إلا النادر القليل، مع �أن هذه المهارة الموجودة لديهم 
�أ�سا�سية  خطوة  اجتازوا  قد  �أنهم  باعتبار  ا�ستغلالها  يمكن  كان 
�أ�شكال الحروف  التعرّف على  العربية، وهي مرحلة  اللغة  نحو تعلُّم 
العربية و�أ�صواتها ال�صامتة وال�صائتة، ومرحلة التعرّف على كيفية 
الحرف  على  تطر�أ  التي  الأ�سا�سية  اّريت  والتغ ب�آخر،  الحرف  ربط 
مواد  ب�إعداد  جيداً  ا�ستغلالًا  ُا�ستغلَّت  لو  المهارة  فهذه  الكتابة،  عند 
�أو  المبتدئين  من  الم�ستويات  لكل  وكثيرة  ومتنوعة  �شيّقة  قِرائية 
المتقدِّمين، لا�ستطعنا �أن نراهم يقر�ؤون تلك الكتب العربية ب�أنف�سهم، 
ول�ساعدناهم على تعلُّم اللغة العربية كذلك ب�أنف�سهم. فلي�ست الم�شكلة 
ندرة  في  ولكن  الكفاءة،  قلّة  في  ولي�ست  القراءة،  مهارة  في  لديهم 
ب�سلا�سة  ال�صحيحة  القراءة  نحو  تر�شدهم  التي  الـم�ضبوطة  الكتب 

ل�سان وثقة نف�س وثبات الجنان. 

ضرورة استغلال إمكانية التشكيل الآلي:

�إن عدم وجود علامات الت�شكيل على الحروف العربية قد �سبّب 
مع�ضلات كبيرة في كثير من البرمـجيات، كالناطق الآلي وهو عبارة 
ف�أيّ  منطوق،  ن�ص  �إلى  الـمكتوب  الن�ص  بتحويل  يقوم  مـحرك  عن 
نظام للناطق الآلي لا ي�ستطيع �أن يتعرّف على الت�شكيل ال�صحيح ثـم 
يحوّل الن�ص �صوتياً �إذا لـم يكن الن�ص م�شكولًا، كما �أن الت�شكيل يجعل 
كثيًرا من العمليات الحا�سوبية �أكثر دقة وكفاءة، كما في مـحركات 
لَةُ(  البحث، فلو حاولنا �أن نبحث مثلًا عن العبارة )الن�صو�ُص الـمُ�شَكَّ
)�إي الن�صو�ص الم�ضبوطة بالت�شكيل( في محرك البحث جوجل ف�إننا 
�سنجد �أن معظم النتائج التي ي�ستخرجها الـمحرك هي عن "الـمُ�شْكِلَة" 
�إ�شكالًا  يُ�سبّب  وهذا  التنوّع،  �أو  الت�شكيل  عن  ولي�س  الإ�شكال  من  �أي 
وم�شقّة وم�ضيعة للوقت على الباحث، بل قد �سبب عدم التناغم بين 
م�ستجدات الحو�سبة مع الن�ص العربي الـمبهم، لعدم الت�شكيل، عرقلة 
مـجالات عديدة من تـجارة وهند�سة و�صناعة وغيرها ل�شدة ارتباط 

الأجهزة الـحا�سوبية وعملياتـها مع مـجالات الحياة اليومية كافة. 
�أنـموذج  لبناء  العربية  الن�صو�ص  نتائج تحليل  من  كان  وقد 
للت�شكيل الآلي �أن 70 % من الكلمات لـها �أكثر من معنـى واحد �إذا 

لـم تُ�شكّل، �أي �أنـها تحتمل نوعين من الت�شكيل �أو �أكثر. )12(
البرمجيات  ت�ستطيع  لا  الكلمات  من  العالية  الن�سبة  فهذه 
الحا�سوبية �أن تتعامل معها �إلا بعد لاا�ستعانة بالن�صو�ص الم�شكولة 
الحا�سوبية  العقلية  على  جديدة  ومدخلات  تطويرات  �إجراء  بعد  �أو 

الآلية.
في  والـمتخ�ص�صين  البرمـجة  �شركات  من  كثير  حاول  وقد 
الآلي،  للت�شكيل  حا�سوبي  نظام  بناء  الـحو�سبة  وعلم  البرمـجيات 
�أنّ كثيًرا من الأبـحاث الـمعا�صرة الـمتعلقة  ومما لفت نظر الباحث 
ب�أهـمية ت�شكيل الن�ص العربي قد كُتِبت باللغة الإنجليزية، و�أنّ معظم 

�أولئك الباحثين متخ�ص�صون في مجال الحو�سبة. 
فمن الـمحاولات التي قامت بها �شركات البرمـجة، ما �أنتجته 
RDI (Research & Develop� الدولية للأبـحاث والتطوير   ال�شركة 
RDI Arab� ل الآلي للن�ص العربي ment Internationall( وهو الـمُ�شكِّ

 )13( الآلي.  ال�صرفي  الـمحلِّل  على  البرنامج  هذا  وي�ستند   Diac©2.0

و�أجرت �شركة Aramedia تطويرات على نظام الت�شكيل حتى �أ�صبح 
بين  الـخيار  يعطي  �أنه  كما  ال�شركة،  تعبير  ح�سب  والأدق  الأ�سرع 

ت�شكيل �أواخر الكلمات �أو عدمه. )14(
�إلا  �آلياً،  الن�صو�ص  وقد كانت ل�شركة �صخر مـحاولة لت�شكيل 
�أنّ هذا البرنامج قد �ألُغِي عن موقعها، فلي�ست هناك معلومات متاحة 

ووا�ضحة عنه. )15(
الـم�صدر  �أنها كانت مغلقة  �إلا  الأولية  الـمحاولات  تلك بع�ض 
�صين من تعديلها وتطويرها، ثـم ظهر توجه  مـما لا تُـمكّن الـمتخ�صّ
مفتوحة  �أنظمة  �إيجاد  ب�ضرورة  الباحثين  من  كثير  لدى  وقناعة 
تطوير  في  والتكاتف  وتقويـمها  البحثية  التجارب  لتبادل  الـم�صدر 
عديدة،  وم�شاريع  بحثية  العربية، فظهرت مجموعات  اللغة  حو�سبة 
مثل فريق بحثي من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن، وجامعة 
ووزارة  والتقنية،  للعلوم  العزيز  عبد  الملك  ومدينة  �سعود،  الملك 
بناء  الفريق  حاول  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  والطيران  الدفاع 
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نظم حا�سوبية تتوّىل عملية ت�شكيل الن�ص العربي، وقد تمكّن الفريق 
من �إنجاز نظام حا�سوبي جديد وقد �أودع في الإدارة العامة لبراءة 
لااخاترع في مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية �سنة 2006م، 
الت�شكيل  من   %  87 و�صلت  المئوية  الن�سبة  �أن  الفريق  بّني  وقد 

ال�صحيح بهذا النظام الحا�سوبي. )16(
حتى  متاحة  ف�أ�صبحت  والتطبيقات  الأنظمة  تطورت  كما 
�أنُ�شئت في  التي   )Multillect( الذكية، ف�شركة ملتيليكت  الهواتف  في 
دبي عام 2007 وتعتني بتطوير م�شاريع تقنية الترجمة الم�ؤتـمتة 
والبحث على حلول حا�سوبية للغة العربية، قد �أطلقت تطبيقها الجديد 
عام 2014 با�سم )الحركات( الذي يعمل على و�ضع حركات الت�شكيل 
وتركيب  والإعراب  القواعد  مراعاة  مع  العربي  الن�ص  على  تلقائياً 

الجملة والنحو. وهذا التطبيق يـمكن تحميله عبر متجر AppStore و 
Google Play على الهواتف الذكية، وقد حظي التطبيق �شهرة وا�سعة 

�ألف   100 الـ  التطبيق  �إطلاقه حيث تجاوز عدد مرات تحميل  عقب 
مرة. )17(

)مِ�شكال(  موقع  الن�صو�ص  لت�شكيل  الـمواقع  �أ�شهر  ومن 
نُ�سخ  ب�إطلاق  الم�ستمر  التح�سين  على  �أنظمته  تطوير  في  ُاعتمد  وقد 
الم�صدر،  مفتوح  م�شروع  وهو  مح�سنة،  ن�سخ  تتبعها  ثـم  تـجريبية 
�أو  الخا�ص  جهازه  على  م�شكال  تطبيق  �إنزال  الم�ستخدم  وب�إمكان 
ي�أتي  الت�شكيل مبا�شرة في موقع م�شكال)18(، وفيما  بعملية  القيام 
�إدخال  بعد  م�شكال،  تطبيق  با�ستعمال  الآلي  الت�شكيل  من  نـموذج 

الن�ص في �شا�شة البرنامج والنّقر على زر )ت�شكيل(: 

وللاطلاع على ن�سبة ال�صحيح �أو الخط�أ في الت�شكيل با�ستخدام 
هذا  من  الم�أخوذة  الجمل  بع�ض  الباحث  �سيعر�ض  م�شكال،  تطبيق 
كّلت ببرنامج م�شكال، و�سيُبين منها الت�شكيل  البحث بعد �أن جُربت و�ُش
ال�صحيح تحت كل كلمة وقع فيها الخط�أ، كما �سيعر�ض ن�سبة �صحة 

الت�شكيل في كل جملة:
11 الْفِكَرِيِ . لِوَاقَعْنَا  ومر�آة  ثَقَافَتِنَا  عُنْوَانُ  هِي  اللُّغَةَ  )�إِنَّ   

نَا( نَا وَرُقِيَّ ِ �ضُّر َ وَحَ�سَنَ اِ�سْتِخْدامِنَا لِلَغَتْنَا دَليلَ عَلَى تَح
وَحُ�سْنُ  الْفِكَرِي  لِوَاقِعِنَا  وَمِرْ�آةٌ  ثَقَافَتِنَا  عُنْوَانُ  هِيَ  اللُّغَةَ  �إِنَّ 

نَا وَرُقِيِّنَا. ِ �ُّرض َ اِ�سْتِخْدامِنَا لِلُغَتِنَا دَلِيْلٌ عَلَى َحت
ن�سبة خط�أ الت�شكيل في الجملة: 27 % بينما ال�صحيح 73 %.

22 ه �سَيَ�أْتِي . َ�شْكُولِ بَعْدَ حِيَن فَ�إِنَّ َ اْمل رَ قِرَاءةُ النَّ�صِّ غَيْر )�إذاً كَرَّ
تَلَفَةً عَنْ قِرَاءتِهُ الأولى( ْ ب�أخطاء مُخ

�سَيَ�أْتِي  هُ  فَ�إِنَّ  ٍ حِْني بَعْدَ  �شْكُولِ  َ ْملا  ِ غَْري النَّ�صِّ  قِراءَةَ  رَ  كَرَّ �إِذَا 
. تَلِفَةٍ عَنْ قِرَاءَتِهِ الأُوَْىل ْ بِ�أَخْطَاءٍ ُخم

ون�سبة الخط�أ في الت�شكيل: 30 % �أما ال�صحيح فن�سبتها 70 %.

33 . َ ُعَا�ِرص اْمل الْعَرَبِيَّ  لات�ساعد  ةُ  يَّ الْعَامِّ ةُ  الْعُرْبِيَّ لِيقَةُ  )فَال�سَّ
َ مَ�شْكُولِ( لِيمَةِ لِنَ�صَّ غَيْر عَلَى الْقِرَاءةِ ال�سَّ

عَلَى   َ عَا�ِرص ُْملا  الْعَرَبِيَّ  لاتُ�سَاعِدُ  ةُ  يَّ الْعَامِّ ةُ  الْعَرَبِيَّ لِيقَةُ  فَال�سَّ
ِ مَ�شْكُوْلٍ. لِيمَةِ لِنَ�صٍّ غَْري الْقِرَاءةِ ال�سَّ

ون�سبة الخط�أ في الت�شكيل: 18 % �أما ال�صحيح فن�سبتها 82 
.%

44 حِيحَةِ لِنَ�صَّ . )لِذَا �سَنَجِدُ �أَنْ الْكَثِيرَ �إذاً طلبَ مِنْه الْقِرَاءةِ ال�صَّ
َ مَ�شْكُولِ يَتَهَرَّبُ عَنْ الْقِرَاءةِ( غَيْر

 ِ حِيْحَةَ لِنَ�صٍّ غَْري لِذَا �سَنَجِدُ �أَنَّ الْكَثِيَر �إِذَا طُلِبَ مِنْهُ الْقِرَاءَةَ ال�صَّ
بُ عَنِ الْقِرَاءةِ.  مَ�شْكُوْلٍ يَتَهَرَّ

ون�سبة الخط�أ في الت�شكيل: 24 % �أما ال�صحيح فن�سبتها 76 
.%

55 ابِ الت�شكيل تَعِدُ مِنْ . ةَ غُيَّ يَّ ِ فَقَ�ضِ ا�ضِر ِ الْح )�أَمَا ِيف الْعَ�ْرص
َ�شَاكِلِ الرَّئِي�سَةِ ِيف تَدَنِّي الْفُ�صْحَى( اْمل
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د. ياسر بن إسماعيلالتأثير الإيجابي من تشكيل النصوص العربية على الطلبة الناطقين بالعربية والناطقين بغيرها وضرورة استغلال التشكيل الآلي

مِنَ  تُعَدُّ  �شْكِيْلِ  التَّ غِيَابِ  ةُ  يَّ فَقَ�ضِ  ِ ا�ِرض ْحلا  ِ الْعَ�ْرص ِيف  ا  �أَمَّ
حَى. ئِي�سَةِ ِيف تَدَِّين الْفُ�صْ �شَاكِلِ الرَّ َ ْملا

ن�سبة الخط�أ في الت�شكيل 24 % وال�صحيح 76 %. 
باختلاف  تختلف  الت�شكيل  �صحة  ن�سبة  �أن  يلاحظ  وهكذا 
الجمل التي �أدُخلت، لكن من التجريب يُلاحظ �أن ن�سبتها عالية، فهي 

لا تقل عن 70 %.
�إن هذه الإطلالة ال�سريعة حول الت�شكيل الآلي �أراد منها الباحث 
الن�صو�ص  ت�شكيل  في  الحا�سوبية  والتطبيقات  البرامج  �أن  بيان 
التطوير حتى  التح�سين وبمراحل من  العربية قد مرت بخطوات من 
غدت قابلة للا�ستخدام ولاا�ستغلال ب�شكل جدّي، لذا ينبغي علينا الآن 
لاا�ستعانة بها للإ�اسرع في عملية �ضبط الكتابة العربية، وبخا�صة 
ر  توفِّ لأنـها  و�أنواعها،  مراحلها  بكل  التعليمية  الكتب  ت�شكيل  في 
الوقت وكثير من جُهد الـمدققين والـم�ؤلفين والـمراجعيين اللغويين، 
فبعد عملية الت�شكيل الآلي لـم يبق لـهم �إلا مراجعة الت�شكيل وتعديل 
الن�ص،  ربع  �إلى  ثلث  بين  ما  ياتروح  و�أ�صبح  تقلّ�ص  الذي  الـخط�أ 
وبذلك ن�ستطيع �أن نُحوّل كميات هائلة من الكتب غير الم�شكولة �إلى 
مُت�ألّقة في حلّتها الجديدة  الكتب م�شِرقة  كتب م�شكولة، فنن�شر تلك 

ا�سمها )الوُ�ضوح(، وننف�ض عنها غبار اللّب�س والغمو�ض.
والتطوير،  للتح�سين  قابلة  زالت  ما  الحا�سوبية  البرامج  وتلك 
و�إذا تكاتفت الُجهود بين �أهل الحو�سبة و�أهل اللغة ف�إن هذه البرامج 
�آلي  �إنما هو عقل  �أداء مهماتها، فالحا�سوب  �أكثر كفاءة في  �ستكون 
ينجح ويبرع �إذا نجحنا في فهم لغتنا ب�شكل دقيق و�إذا تمكنّا من نقل 
�آلية، ف�إذا نجحنا في  �أوامر  �إلى  ال�ضمنية  الفهم الخفي والقواعد  هذا 
ذلك فالحا�سوب ي�ستطيع �أن يُقدِّم لنا ما هو �أروع و�أمتع، بل يمكن �أن 

يكون جهازاً ناطقاً ومُتكلِّماً جيداً وقارئاً بارعاً للن�صو�ص العربية.

الخاتمة:
هذه الدرا�سة تحاول �أن تطرح فكرة �ضرورة ت�شكيل الن�صو�ص 
العربية لإعلاء ��شأن اللغة العربية الف�صحى لت�ستعيد مكانها ال�صحيح 
وال�صحف  الإعلام  في  المهيمنة  اللغة  هي  فتكون  المجتمع،  في 
والكتب، واللغة الم�ستخدمة في الم�ؤ�س�سات التعليمية ومراكز الأبحاث 
العربية، ولت�سهُل عملية تعليمها وتعلّمها لدى �أبنائها الناطقين بها 
التي  النتائج  خلال  من  الفكرة  هذه  وتت�ضح  بغيرها.  والناطقين 

تو�صلت �إليها الدرا�سة وهي كالآتي:
العربية ♦♦ الكتب  في  بالإعراب  وال�ضبط  الت�شكيل  غياب  �إن 

فيها،  والبيان  الو�ضوح  زوال  �إلى  �أدّى  قد  المتنوعة  ومن�شوراتها 
�أهلها،  على  قراءة  اللغات  �أ�صعب  العربية  اللغة  جعل  مما  وهذا 
�أن  ي�ستطيعون  لا  ف�أهلها  �أهلها،  غير  على  درا�سة  اللغات  و�أ�صعب 
يتجنّبوا الأخطاء المتنوعة والمتكررة عند قراءتها، �أما غير �أهلها فلا 

ي�ستطيعون �أن ي�ستوعبوا قواعدها وخ�صائ�صها عند درا�ستها.
�إن �ضعف تلقّي العلم وا�ستيعابه ي�ؤدّي �إلى �ضعف �إنتاجه ♦♦

وا�ستخدامه، فكذلك �ضعف فاعلية القراءة لدى القارئ العربي، ب�سبب 
العامية  اللهجة  على  ولااعتماد  الم�شكولة  غير  الن�صو�ص  غمو�ض 
المحلية، �أدّى �إلى ركاكة ا�ستخدامه اللغة العربية الف�صحى، و�ضعف 

�إنتاجه بوا�سطته كتابة �أو محادثة.
�إن الحل الأي�سر والأ�سرع لم�شكلة تدني الف�صحى وال�ضعف ♦♦

اللغوي الم�ست�شري لدى �أبناء العربية، وم�شكلة التعرقل الدرا�سي لدى 
بالت�شكيل  العربية  الكتب  �ضبط  هو  العربية  اللغة  دار�س  الأجنبي 
الوافي، فبتقدّم "القراءة" بلغة العلم العربية الف�صحى وتح�سنها لدى 
الأمة العربية والإ�سلامية �ستنعك�س تقدّمها لغويا وفكريا وح�ضاريا.

�أجل ♦♦ من  الآلية  الحو�سبة  �إمكانيات  ت�ستغل  �أن  ينبغي 
الإ�اسرع في عملية �ضبط الكتابة العربية، وت�شكيل الكتب التعليمية، 
وتحويل الكتب غير الم�شكولة �إلى كتب م�شكولة، فالأنظمة الحا�سوبية 
بت�شكيل �سريع  �أن تقوم  الآن  الآلي قد تطورت، وب�إمكانها  للت�شكيل 
فيها  الت�شكيل  �صحة  ن�سبة  �أ�صبحت  وقد  فيها،  الن�ص  �إدخال  بعد 
تفوق 70 %، وهذا توفير كبير للأوقات ولجهود المدقّقين والم�ؤلفين 

والمراجعين اللغويين، و�إ�اسرع في علمية نه�ضة �أمة )اقر�أ (. 
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