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الملخص: 
هدفت الدرا�سة للك�شف عن م�ستوى �إدمان الأنترنت، وم�ستوى 
الطلاب  من  عينة  لدى  بعد  عن  التعلم  فترة  في  النف�سية  ال�صحة 
على  الإدمان  بين  العلاقة  ودرا�سة  عُمان،  �سلطنة  في  الجامعيين 
الانترنت وال�صحة النف�سية، والتحقق من الفروق في �إدمان الانترنت 
والمعدل  الأنترنت،  وقوة  )الجن�س،  تبعًا لمتغيرات  النف�سية  وال�صحة 
�أ�سئلة  عن  للإجابة  الو�صفي  المنهج  الباحثون  اتبع   ، التراكمي( 
الدرا�سة، �إذ تكونت عينة الدرا�سة من )791( من طلبة البكالوريو�س 
في الجامعات والكليات الحكومية والخا�صة في �سلطنة عمان، وقد 
على  الإدمان  مقيا�س  هما  الدرا�سة  عينة  على  مقيا�سين  تطبيق  تم 
الت�أكد  تم  حيث  يو�سف،  ل�سيد  النف�سية  ال�صحة  ومقيا�س  الأنترنت 
من ال�صدق والثبات لكلا المقيا�سين، تو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى �أن 
م�ستوى  �أما  »متو�سطة«،  بدرجة  جاء  الطلاب  لدى  الانترنت  �إدمان 
ال�صحة النف�سية فقد ح�صل على م�ستوى »جيد«، كما �أظهرت النتائج 
النف�سية  وال�صحة  الأنترنت  على  الإدمان  بين  عك�سية  علاقة  وجود 
وجود  عدم  �إلى  النتائج  �أ�شارت  وكذلك  الدرا�سة،  عينة  الطلاب  لدى 
تبعًا  الأنترنت  على  الإدمان  م�ستوى  في  �إح�صائيًا  دالة  فروق 
في  فروق  يوجد  ولكن   ، التراكمي(  والمعدل  )الجن�س،  لمتغيرات 
ال�شبكة  ل�صالح  الانترنت(  )قوة  تبعًا لمتغير  الأنترنت  الإدمان على 
فيه  فرق  يوجد  فلا  النف�سية  ال�صحة  لمتغير  بالن�سبة  �أما  ال�ضعيفة، 
يوجد  �أنه  �أظهرت  النتائج  ولكن   ، التراكمي(  )المعدل  لمتغير  تبعًا 
الانترنت(  وقوة  )الجن�س،  لمتغيري  تبعًا  النف�سية  ال�صحة  في  فروق 

ل�صالح الذكور، ول�صالح �شبكة الأنترنت القوية. 
الكلمات المفتاحية: �إدمان الأنترنت، ال�صحة النف�سية، التعلم 

عن بعد. 
Abstract: 

This study aims to reveal Internet addiction and 
mental health levels during the distance-learning 
period among a sample of university students in the 
Sultanate of Oman. This research also studies the 
relationship between Internet addiction and mental 
health and the differences according to the variables: 
Gender, Internet strength, and GPA. The researchers 
followed the descriptive approach to answer the 
study questions, and the sample consisted of 791 
undergraduate students.  Two scales are applied to 
the study sample: Internet addiction scale and the 
Mental Health Scale of Sayed Yousef. Moreover, the 
validity and reliability of the scales are verified. The 
results show that Internet addiction level is medium, 
and the mental health level is good. Moreover, there 
is an inverse relationship between Internet addiction 
and mental health; however, there are no statistical 
differences between the level of Internet addiction 
and the variables of gender and GPA. Furthermore, 
there are differences between Internet addiction and 

Internet strength in favor of weak network, whereas 
there is no relationship between mental health and 
GPA. Furthermore, the results show differences 
between mental health and the two variables in favor 
of males and a strong network. 

Key words: Internet addiction, mental health; 
distance learning. 

المقدمة: 
في  الأ�سا�سية  الركيزة  الجامعية  المرحلة  في  الطلاب  يمثل 
الخطط التنموية في المجتمعات؛ لأنهم بعد تخرجهم ي�شكلون الهيئات 
بتكوينهم  الاهتمام  وجب  لذا  التنموية،  الخطط  لتنفيذ  المتخ�ص�صة 
حد  لأق�صى  قدراتهم  من  بالا�ستفادة  ي�سهم  مما  المعرفي  النف�سي 
ممكن، فقد اهتمت الحكومات والدول بال�شباب في المرحلة الجامعية 
النف�سية  والجوانب  والقيم  والمعارف  المهارات  ب�إك�سابهم  وذلك 
المجالات  ت�ستهدف  درا�سات  بعمل  التوجه  ف�إن  لذا  والاجتماعية، 
المعرفية  النواحي  من  الجامعيين  الطلاب  على  ت�ؤثر  التي  المختلفة 
والنف�سية من الأهمية بمكان )�صالح والم�صدر، 2013، 44( ، ومنها 
النف�سية في فترة جائحة  الأنترنت، و�صحتهم  الإدمان على  ظاهرة 
من  والتحول  والتعلم  التعليم  في  متغيرات  من  رافقها  وما  كورونا 

التعلم الاعتيادي )الوجاهي( �إلى التعلم عن بعد.
والع�شرين  الحادي  القرن  في  التكنولوجيا  غزو  بداية  فمع 
وانت�شار التقنيات والأجهزة الحديثة �أدى �إلى ظهور الأنترنت وبقوة 
الهواتف  ظهور  وبعد  والبحثية،  والتعليمية  المعرفية  ال�ساحة  على 
التوا�صل  ومواقع  الانترنت  ت�صفح  عملية  من  والت�سهيلات  الذكية 
وهنا  اليومية،  حياتنا  في  الأ�سا�سية  الجوانب  من  الانترنت  �أ�صبح 
التي  الإيجابيات  من  العديد  له  فيح�سب  حدين  ذو  �سلاح  �أنه  ظهر 
�سهلت عمليات البحث والتوا�صل وجمع المعلومات وغير ذلك، ومن 
ناحيةٍ �أخرى فهناك جوانب �سلبية لا يمكننا �إهمالها منها الا�ستغلال 
و�صولهم  حتى  م�ستخدميه  بين  المفرط  والا�ستخدام  له،  الخاطئ 

لمرحة ما يعرف ب “�إدمان الأنترنت” )ب�شب�ش، 2018، 2( .
�أ�شار   )Alajmi, Al - Sharafi, & Abuali, 2020 , 13( وفي 
الباحثون �إلى ظهور م�صطلح التعليم الذكي الذي �أكدت عليه و�أو�صت 
ب�ضرورة تبني الم�ؤ�س�سات التعليمية مثل هذا النوع من التعليم الذي 
�أ�صبح �ضرورة لم�سايرة متطلبات الع�صر التقنية، حيث وجدت درا�سة 
)AlAjmi, Al - Sharafi, & Yassin, 2021، 259( �أن هناك العديد من 
العوامل التي يجب �أخذها بعين الاعتبار في �إنجاح عملية التعليم عن 
بعد �أهمها كيف ينظر المتعلم للتقنية الم�ستخدمة من حيث ال�سهولة 

والفائدة.
الا�ستخدام  ي�سمى  ما  �أو  الانترنت  �إدمان  مفهوم  ظهر  وقد 
كان  �إذ   ،  )1995( عام  الطبي  القامو�س  في  للإنترنت  المر�ضي 
 Ivan Goldberg أول من �أ�شار �إليه الطبيب النف�سي �إيفان جولدبرج�
المدمر  والا�ستخدام  ال�سيطرة  انعدام  من  حالة  �أنه  على  يعرف  وهو 
بالأعرا�ض  له  الم�صاحبة  المر�ضية  الأعرا�ض  وت�شابه  للأنترنت، 
المر�ضية الم�صاحبة لإدمان المخدرات، وحددت الجمعية الأمريكية 
للطب النف�سي �إدمان الأنترنت بالأعرا�ض التالية: ا�ستخدام الانترنت 
يتجاوز )38( �ساعة �أ�سبوعيا، مع الميل �إلى زيادة �ساعات ا�ستخدام 
الانترنت لإ�شباع الرغبة نف�سها التي كانت ت�شبعها من قبل �ساعات 
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�أقل مع المعاناة من �أعرا�ض نف�سية وج�سمية عند انقطاع الات�صال 
الانترنت  حول  قهري  ب�شكل  المدمن  تفكير  تركيز  �أن  كما  بال�شبكة، 
�إرادية ت�ؤديها الأ�صابع  �إرادية ولا  وما يجري فيه، وظهور حركات 
�أي�ضا  الأعرا�ض  ومن  الكمبيوتر،  على  الأ�صابع  لحركات  م�شابهة 
الرغبة في العودة �إلى ا�ستخدام الانترنت للتخفيف �أو لتجنب �أعرا�ض 

الان�سحاب )زيدان، 2008، 375( .
 )200( بين  من  �شخ�صا  هناك  �أن  النف�س  علماء  �أ�شار  فقد 
م�ستخدم للأنترنت و�صل �إلى مرحلة الإدمان، كما �أن هناك �أ�شخا�صا 
يق�ضون �أكثر من )38( �ساعة على الأنترنت دون وجود عمل ي�ستدعي 
�أو  الأ�سرية والعمل  �أن ي�ضحي ه�ؤلاء بالعلاقات  ذلك، ومن الممكن 
والاجتماعية  النف�سية  النواحي  من  توافق  �سوء  فيحدث  الجامعة، 
على  المدمنون  فالأ�شخا�ص   ،  )4  ،2010 )مفرح،  التعليمية  وحتى 
الأنترنت تحولوا �إلى �أفراد غير متوازنين ذهنيا وذلك ب�سبب تعلقهم 
فهم  الواقعية،  حياتهم  عن  وبعدهم  الافترا�ضي  العالم  بهذا  ال�شديد 
يعتبرون الأنترنت و�سيلة للهرب من الواقع، والتحرر من الم�شكلات 
الحياتية الواقعية، كما �أنهم يعتبرون عالم الأنترنت متنف�س لهم من 
�أي �ضغوطات �أو قلق �أو اكتئاب �أو م�شاعر �سلبية، وقد تكون و�سيلة 
�سلبا  ت�ؤثر  القريب ولكنها  للهروب على المدى  الهروب هذه ملائمة 
على �صحتهم النف�سية على المدى البعيد؛ لأنهم يخدرون م�شاعرهم 
ال�سلبية وانفعالاتهم ولا يعالجونها بطريقة جذرية و�سليمة نف�سيا، 
وهذا الأمر ي�سبب لهم �شعورا زائفا بالراحة النف�سية فيجعلهم يدمنون 

ا�ستخدام الأنترنت �أكثر ف�أكثر )بولحية وعي�سو، 2020،  108( .
على  الإدمان  �سلبيات  �أن   )china,2007,113( �أ�شار  وقد 
الأنترنت تمتد لل�شعور بت�أنيب ال�ضمير، وال�شعور بالذنب، مع فقدان 
 Mahapatra & Sharma, وي�شير  الوقت،  وت�ضييع  بالنف�س،  التحكم 
عليه  ال�سيطرة  الذي لا يمكن  القهري  الإنترنت  ا�ستخدام  �إلى   )2018

الأكاديمي  الأداء  مثل  متعددة  مجالات  في  م�شاكل  �إلى  ي�ؤدي  مما 
التكيف  النوم والنظافة، و�سوء  ال�ضعيف وانخفا�ض جودة  والمهني 

النف�سي والاجتماعي.
فال�صحة النف�سية للفرد تعطي م�ؤ�شرا عن التوافق بين الجوانب 
النف�سية المختلفة له، ومرونته النف�سية في مواجهة الأزمات المختلفة، 
مع الإح�سا�س بال�سعادة، ومن هذا المفهوم نجد �أن ال�صحة النف�سية 
ويمكن  الجامعي،  الطالب  لدى  المهمة  الجوانب  من  بها  والاهتمام 
�إيجاز م�شكلات ال�صحة النف�سية لدى الطلاب الجامعيين في �أن ه�ؤلاء 
ال�شباب لديهم م�شكلات حول �صورة الذات وقبولها، وفهمهم للواقع 
من حولهم وتعاملهم معه، مما ي�ؤثر على �سلوكياتهم وردود �أفعالهم 
النف�سية  بال�صحة  الاهتمام  ف�إن  لذا  بهم،  المحيطة  الأحداث  حول 
للطلاب الجامعيين وت�أهيلهم تمكنهم من مواجهة ال�ضغوط النف�سية 

المختلفة وزيادة مرونتهم النف�سية )نادية، 2018، 42( .
الأكاديمية  بجوانبها  الجامعية  المرحلة  في  الحياة  �إن 
م�سببات  من  تعتبر  الإدارية  ومتطلباتها  الاجتماعية  وتفاعلاتها 
هذه  �سمات  من  وهي  الجامعيين  الطلاب  على  النف�سية  ال�ضغوط 
الخا�صة،  بمتطلباتها  الحرجة  النمو  مراحل  من  تعد  �إذ  المرحلة، 
ال�شخ�صي  الا�ستقلال  نحو  الكبير  وميلهم  لأ�سرهم  الطلاب  فمغادرة 
لم  اجتماعية  توا�صل  و�شبكات  جديد  لعالم  دخولهم  مع  والمادي، 
المتطلبات  �أن  كما  الثانوية،  المرحلة  في  قبل  من  عليها  يعتادوا 
تماما  مختلف  الجامعية  المرحلة  في  ونظامها  و�ضغطها  الدرا�سية 

العوامل  هذه  كل  الثانوية،  المرحلة  في  الطلاب  ه�ؤلاء  اعتاده  عما 
والمتغيرات ت�ؤثر على ال�صحة النف�سية للطالب في المرحلة الجامعية 

)القدومي وخليل2011، 649 - 648( .

مشكلة الدراسة.
حجر  من  اقت�ضته  وما  كورونا  �أزمة  في  العالم  دخول  �إن 
منزلي، وجد المعلمون والمتعلمون �أنف�سهم �سواء في المدار�س �أم في 
والجامعات،  المدار�س  عن  ق�سًرا  مبعدين  �سواء  حد  على  الجامعات 
الذكية،  الهواتف  تتعدّى  لا  �أمامهم  المتاحة  التوا�صل  وو�سائل 
ا ا�ستدعى تطبيق حلول �سريعة، كما  والحوا�سيب و�شبكة الإنترنت، ممَّ
Alkamel,، Chouthaiwale, Yassin, AlAjmi, & Al�  �أكدتها الدرا�سة 
baadany, 2021,350( ، ونماذج متعددة ومتنوعة للتعلُّم، مما ا�ضطر 

كل من المعلمين والطلاب �إلى تبني نوع جديد من التعليم والتعلم لم 
ت�ألفه الغالبية من قبل وهو “ التعلم عن بعد” )العي�سى، 2020( .

العلمي  والبحث  العالي  التعليم  وزارة  �أ�صدرت  ال�سلطنة  وفي 
بتعليق   2020 مار�س   12 بتاريخ  قرارها  بال�سلطنة  والابتكار 
الدرا�سة المبا�شرة في كافة م�ؤ�س�سات التعليم العالي بال�سلطنة، وذلك 
نتيجة لتف�شي مر�ض كورونا بال�سلطنة ب�شكل خا�ص والعالم ب�شكل 
عام، ووجهت كافة الم�ؤ�س�سات باتخاذ ما يلزم للتحول للتعليم عن 
والتكليفات  الدرو�س  جميع  تحول  �إلى  �أدى  الذي  الأمر  وفورا،  بعد 
والاختبارات لأدائها عبر �شبكة الأنترنت، مما زاد من فترة ا�ستخدام 
الانترنت ب�شكل كبير عن ذي قبل �سواء لأغرا�ض درا�سية �أم لأغرا�ض 
�أظهرت  وقد  المنزلي،  الخارجي في فترة الحجر  العالم  التوا�صل مع 
اتجاهات  قا�ست  والتي   )44  ،2021 وجمعة،  )ال�سعودي  درا�سة 
طلاب جامعة ال�شرقية في �سلطنة عُمان نحو التعلم عن بعد فكانت 

اتجاهات الطلاب متو�سطة )محايدة( .
والات�صالات  التقنية  وزارة  �أعلنت  فقد  �آخر  �صعيد  وعلى 
بالتعاون مع المركز الوطني للإح�صاء والمعلومات في �سلطنة عُمان 
المعلومات  تقنية  وا�ستخدام  النفاذ  “قيا�س  ا�ستطلاع  نتائج  عن 
والات�صالات في قطاع الأ�سر والأفراد” والذي تم تنفيذه خلال الفترة 
للإنترنت  الأفراد  ا�ستخدام  ن�سبة  �أن  2020م،  فبراير   20  -  9 من 
للعام 2020و�صلت �إلى %95 من �إجمالي ال�سكان مقارنة بـ 92% 
لأجهزة  الأفراد  ا�ستخدام  ن�سبة  ارتفعت  وكذلك  2019م،  عام  في 
عام  في   95% �إلى  لت�صل  الذكي(  الهاتف  )ت�شمل  الآلي  الحا�سب 
2020م مقارنة بـ %93 في عام 2019م )جريدة عُمان، 2020( .

وما  الأنترنت  ا�ستخدام  في  والمت�سارع  الكبير  التزايد  وهذا 
اقت�ضته متطلبات التباعد الاجتماعي، والحجر المنزلي، والتعلم عن 
بعد يعطي م�ؤ�شرات �إلى احتمال و�صول فئة من الطلاب الجامعيين 
الأنترنت  �إدمان  درجة  يقي�س  البحث  هذا  ف�إن  لذا  الإدمان،  لدرجة 
في فترة التعلم عن بعد، ومعرفة مدى ت�أثر ال�صحة النف�سية للطلاب 
الجامعيين خلال فترة التعلم عن بعد، وهل هناك فروق بين �إدمان 
من  مجموعة  �أ�شارت  فقد   ، للطلاب؟  النف�سية  وال�صحة  الأنترنت 
الدرا�سات التي �أظهرت نتائجها ت�أثير �إدمان الانترنت على ال�صحة 
�أ�شارت  التي   )Chern & Huang,2018( كدرا�سة  للأفراد  النف�سية 
الحركة  وفرط  الانتباه  نق�ص  مع  الحدوث  �شائعة  متلازمة  لوجود 
الأ�سرة  مع  الحياة  عن  الر�ضا  بنق�ص  يرتبط  �أنه  كما  والاكتئاب، 
والأ�صدقاء والحياة ب�شكل عام، فقد �أيدت درا�سة )�إبريعيم، 2015، 



4

)59( - آذار 2022م مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإنسانية والاجتماعية - المجلد )4( - العدد 

215( ذلك وك�شفت عن وجود فروق بين �إدمان الانترنت والاغتراب 
طلاب  لدى  الاجتماعية  والعزلة  الأنترنت  �إدمان  وبين  النف�سي، 
الجامعة، كما و�أو�ضحت نتائج مجموعة من الدرا�سات التي �أجريت 
حول �إدمان الأنترنت لدى الطلاب في المرحلة الجامعية في �سلطنة 
و  ل(   ،2012 )الحو�سني،  و  ل(   ،2014 )الزيدي،  كدرا�سة  عُمان 
)الخواجة، 2014، 79( �أن هناك فروقا بين �إدمان الأنترنت والعزلة 
النف�سي والاجتماعي وكل هذه المظاهر  الاجتماعية، و�سوء التكيف 

النف�سية تعبر عن ال�صحة النف�سية ب�شكل عام للطلاب الجامعيين.
ومن خلال عمل الباحثين ك�أكاديميين في جامعات وكليات 
في ال�سلطنة خلال جائحة كورونا، وكان لديهم توا�صل مبا�شر مع 
الطلاب خلال فترة التعلم عن بعد، كما �أنهم متخ�ص�صون في مجالي 
الإر�شاد النف�سي وتكنولوجيا التعليم، فقد برزت �أهمية درا�سة �إدمان 
ومدى  كورونا،  جائحة  فترة  في  الجامعات  طلاب  لدى  الأنترنت 

ت�أثيره على ال�صحة النف�سية للطلاب.

1.2.أسئلة الدراسة.
ما م�ستوى الإدمان على الأنترنت في فترة التعلم عن بعد ●●

لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان؟ 
التعلم عن بعد لدى ●● النف�سية في فترة  ال�صحة  ما م�ستوى 

عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان؟ 
وال�صحة ●● الانترنت  على  الإدمان  بين  علاقة  توجد  هل 

الجامعيين  الطلاب  من  عينة  لدى  بعد  عن  التعلم  فترة  النف�سية في 
في �سلطنة عُمان؟ 

على ●● الإدمان  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
الأنترنت في فترة التعلم عن بعد لدى عينة من الطلاب الجامعيين 
في �سلطنة عُمان تعزى للمتغيرات )الجن�س، وقوة الأنترنت، والمعدل 

التراكمي(؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في ال�صحة النف�سية ●●

في فترة التعلم عن بعد لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة 
عُمان تعزى للمتغيرات )الجن�س، وقوة الأنترنت، والمعدل التراكمي(؟ 

1.3.أهمية الدراسة
وهي ●● الم�ستهدفة  المرحلة  من  الدرا�سة  هذه  �أهمية  تنبع 

لبناء  وطموحات  �آمال  من  بها  يرتبط  وما  الجامعية  المرحلة 
الم�ستقبل.
من ●● الأنترنت  على  الإدمان  البحث  مو�ضوع  يعد 

المو�ضوعات الهامة في عالمنا الحا�ضر والذي �أ�صبح فيه الأنترنت 
جزءا هاما في حياتنا اليومية، والذي زادت الحاجة �إليه خلال فترة 

جائحة كورونا وذلك مع متطلبات التعلم عن بعد.
�سلطنة ●● في  الجامعيين  للطلاب  النف�سية  ال�صحة  درا�سة 

عمان خلال فترة جائحة كورونا و�سط مجموعة كبيرة من المتغيرات 
وال�ضغوطات التي يتعر�ض لها الطلاب مع متطلبات التعلم عن بعد.

درا�سات ●● عمل  في  الدرا�سة  هذه  من  الا�ستفادة  يمكن 
م�شابهه لفئات عمرية في ال�سلم التعليمي، وت�أثير متغيرات الإدمان 

على الأنترنت وال�صحة النف�سية عليهم في فترة التعلم عن بعد.

التي ●● والم�ؤ�شرات  البيانات  البحث مجموعة من  يقدم هذا 
الجامعيين  للطلاب  موجهه  �إر�شادية  برامج  لعمل  الباحثين  تحفز 

ت�ستهدف موا�ضيع مثل �إدمان الأنترنت، وال�صحة النف�سية.
جائحة كورونا حدث جديد على الإن�سانية جمعاء والقيام ●●

الحياتية،  الجوانب  مختلف  على  ت�أثيراته  حول  متنوعة  بدرا�سات 
ومختلف الفئات العمرية يعد �أمرا هاما للغاية.

1.4.أهداف الدراسة.
التعرف �إلى م�ستوى الإدمان على الأنترنت لدى عينة من ♦♦

الطلاب الجامعيين خلال فترة التعلم عن بعد.
الجامعيين ♦♦ للطلاب  النف�سية  ال�صحة  م�ستوى  �إلى  التعرف 

خلال فترة التعلم عن بعد.
الك�شف عن العلاقة بين الإدمان على الانترنت، وال�صحة ♦♦
النف�سية.
معرفة الفروق في �إدمان الأنترنت في فترة التعلم عن بعد ♦♦

تبعًا لمتغيرات  عُمان  �سلطنة  الجامعيين في  الطلاب  من  عينة  لدى 
)الجن�س، وقوة الأنترنت، والمعدل التراكمي( .

معرفة الفروق في ال�صحة النف�سية في فترة التعلم عن بعد ♦♦
تبعًا لمتغيرات  عُمان  �سلطنة  الجامعيين في  الطلاب  من  عينة  لدى 

)الجن�س، وقوة الأنترنت، والمعدل التراكمي( .

1.5.حدود الدراسة.
الحدود الزمانية: تم تطبيق مقايي�س الدرا�سة في �أبريل - ♦♦

مايو - يونيو/ 2021
الحدود المكانية: الجامعات والكليات الحكومية والخا�صة ♦♦

في �سلطنة عُمان.
الجامعات ♦♦ في  البكالوريو�س  طلبة  الب�شرية:  الحدود 

والكليات الحكومية والخا�صة في �سلطنة عُمان.
ال�صحة ♦♦ الأنترنت،  على  الإدمان  المو�ضوعية:  الحدود 

النف�سية، التعلم عن بعد.

1.6.مصطلحات الدراسة.
�إدمان الأنترنت: عرفه )Oraack,1998( على �أنه “الم�صطلح ◄◄

جدا،  طويلا  وقتا  الأنترنت  �شبكة  على  يق�ضون  من  ي�صف  الذي 
وي�صبحون معزولين عن �أ�صدقائهم و�أ�سرهم، ولا يبالون ب�أعمالهم، 
و�أخيرا يغيرون �إدراكهم عن العالم من حولهم” )جاد، 2006، 12( .
“المقيا�س  ا�ستخدام مقيا�سه  )�سيد يو�سف( والذي تم  ويعرفه 
النف�سي لإدمان الأنترنت “ في هذه الدرا�سة على �أنه “ ا�ستخدام الفرد 
للأنترنت لفترة طويلة في اليوم الواحد ب�صورة غير توافقية ت�صل �إلى 
ع�شر �ساعات ينتج عنها مجموعة من الأعرا�ض النف�سية مثل التوتر 
والقلق والأرق والعزلة وبع�ض الا�ضطرابات ال�سلوكية الأخرى” )�أبو 

�أ�سعد، 2011، 176( .
من ◄◄ عليها  ي�ستدل  فر�ضي  تكوين  “هي  النف�سية:  ال�صحة 

ال�شخ�صية  تما�سك  عن  وتعبر  ال�سلوكية،  الخ�صائ�ص  من  مجموعة 
 ،166 )محمد،  الفعال”  الوظيفي  الأداء  تعك�س  وهي  وتكاملها، 
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الإدمان على الأنترنت وعلاقته بالصحة النفسية في فترة التعلم عن بعد
لدى عينة من الطلاب الجامعيين في سلطنة عُمان

د. جوخة محمد الصوافي
د. قاسم عبد الله العجمي
د. هدى ناصر البوسعيدي
د.هناء بنت مبارك الصائغي

.  )2016
التعلم عن بعد: عرف ب�أنه نمط التعليم الحديث الذي يتم ◄◄

من خلال توظيف تقنيات التعليم والتعلم )بلمانع، 2019 ، 11( ، 
و�إجرائيا يمكننا تعريفه ب�أنه نمط التعليم غير المبا�شر الذي يتلقى 

الطالب الجامعي التعليم من خلاله في فترة جائحة كورونا.

1.7.الدراسات السابقة.
درا�سة )براخلية وبركات، 2021( هدفت �إلى ا�ستك�شاف واقع 
ال�صحة النف�سية لدى طلبة الجامعة، وذلك من خلال عينة من طلبة 
مقيا�س  تطبيق  تم  حيث  تيارت،  بجامعة  الاجتماعية  العلوم  ق�سم 
)�أبو  العربية  للبيئة  �أعده  الذي  الجامعة  طلبة  لدى  النف�سية  ال�صحة 
 300 من  مكونة  عينة  على  المقيا�س  تطبيق  وتم   ،  )2001 �أ�سعد 
الاجتماعية،  العلوم  ق�سم  70 طالبا و230 طالبة من  بواقع  طالب 
وتو�صل الباحثان �إلى تمتع �أفراد عينة الدرا�سة من طلبة ق�سم العلوم 
الاجتماعية بدرجة عالية من ال�صحة النف�سية، و�إلى عدم وجود فروق 
ذات دلالة �إح�صائيا بين الذكور والإناث في درجة ال�صحة النف�سية، 
في حين تبين وجود فروق دالة �إح�صائيا في درجة ال�صحة النف�سية 
لي�سان�س،  الثالثة  ال�سنة  ل�صالح  الدرا�سي  الم�ستوى  لمتغير  تعزى 
تفاعل بين الجن�س والم�ستوى  �إلى عدم وجود  الدرا�سة  كما تو�صلت 

الدرا�سي في الت�أثير على درجة ال�صحة النف�سية لدى �أفراد العينة.
النف�سية  11( لدرا�سة ال�صحة   ،2020 هدفت درا�سة )عبدالله، 
الأدبية  الكليات  )الجن�س،  المتغيرات  �ضوء  في  الجامعة  طلاب  لدى 
الجامعي،  والم�ستوى  الأكاديمي،  والتخ�ص�ص  العلمية،  والكليات 
النف�سية  ال�صحة  بين  الفروق  لدرا�سة  هدفت  كذلك   ، ال�سكن(  ونوع 
للطلاب الجامعيين وعلاقتها بظاهرة الاغتراب النف�سي، �إذ تم تطبيق 
النف�سية  ال�صحة  ومقيا�س  الجامعية،  للمرحلة  الاغتراب  مقيا�سي 
260 طالبا وطالبة، �أظهرت  المعدل على عينة ع�شوائية مكونة من 
متو�سطة بين ظاهرة  عك�سية  �سلبية  ارتباطيه  فروق  النتائج وجود 
وجد  الجامعة.كما  طلاب  لدى  النف�سية  بال�صحة  وال�شعور  الاغتراب 
للجن�س  تبعاً  الطلاب  لدى  الاغتراب  ظاهرة  في  دالة  فروقاً  هناك 
ل�صالح الإناث.ووجود فروق تبعاً للكليات الأدبية والكليات العلمية 
ل�صالح الكليات الأدبية.ووجود فروق دالة في ظاهرة الاغتراب تبعاً 
الجامعية،  الإقامة  في  ي�سكنون  الذين  الطلاب  ل�صالح  ال�سكن  لنوع 
تبعًا  الجامعة  طلاب  لدى  الاغتراب  ظاهرة  في  دالة  فروق  ووجود 
فروقا  هناك  وجد  الجامعي.كما  وللم�ستوى  الأكاديمي  للتخ�ص�ص 
تبعًا  الطلاب  لدى  النف�سية  ال�صحة  درجة  في  �إح�صائية  دلالة  ذات 
للكليات الأدبية والعلمية باتجاه درجات الكليات الأدبية، كما وجد 
النف�سية لدى الطلاب  �إح�صائية في درجة ال�صحة  فروقا ذات دلالة 
لا  حين  في  الجامعي  للم�ستوى  وتبعاً  الأكاديمي  للتخ�ص�ص  تبعًا 
للجن�س  تبعًا  الطلاب  لدى  النف�سية  ال�صحة  درجة  في  فروق  توجد 

ونوع ال�سكن للطلاب.
عن  الك�شف  �إلى  هدفت  ث(   ،2018 )ب�شب�ش،  درا�سة  وكذلك 
غزة  قطاع  في  الجامعات  لطلبة  بالن�سبة  الانترنت  �إدمان  م�ستوى 
والوحدة  الاكتئاب  وبين  الانترنت  �إدمان  بين  الفروق  عن  والك�شف 
�إعداد  الانترنت - من  �إدمان  الباحثة مقيا�س  وا�ستخدمت  النف�سية، 
ل  النف�سية  الوحدة  ومقيا�س  للاكتئاب  بيك  ومقيا�س   - الباحثة 
500 طالب وطالبة  2011( فقد تكونت عينة الدرا�سة من  )زقوت، 

الدرا�سة  نتائج  تو�صلت  غزة،  قطاع  في  الفل�سطينية  الجامعات  من 
�إلى �أن م�ستوى �إدمان الانترنت لدى طلبة الجامعات في قطاع غزة 
58.48 %، كما �أن م�ستوى الاكتئاب لديهم 28.56 %، وم�ستوى 
فروق  وجود  عن  ك�شفت  كما   ،%54.60 لديهم  النف�سية  الوحدة 
لدى  والاكتئاب  الإنترنت  �إدمان  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  طردية 
الطلبة، كما �أنه توجد فروق طردية ذات دلالة �إح�صائية بين �إدمان 

الانترنت والوحدة النف�سية لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية.
عن  للك�شف  هدفت  والتي   )39  ،2018 )نادية،  درا�سة  وفي 
النف�سية لدى طلبة الجامعة  النف�سية وال�ضغوط  الفروق بين ال�صحة 
بالجزائر، ا�ستخدمت الباحثة مقيا�س ال�صحة النف�سية ل )�سيد مر�سي( 
تطبيقه  تم  �إذ   ، لبوازدة(  )عبدالحق  ل  النف�سية  ال�ضغوط  ومقيا�س   ،
معمري،  مولود  جامعة  من  وطالبة  طالب   )200( من  عينة  على 
و�أظهرت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق عك�سية بين ال�صحة النف�سية 

وال�ضغوط النف�سية لدى الطلاب الجامعيين.
جاءت درا�سة )الزيدي، 2014، ل( بعنوان “ �إدمان الانترنت 
طلبة  لدى  الدرا�سي  والتح�صيل  الاجتماعي  بالتوا�صل  وعلاقته 
وطالبة،  طالبا   )412( من  الدرا�سة  عينة  فتكونت  نزوى”،  جامعة 
 ،  )2007 )�أحمد،  الأنترنت  على  الإدمان  مقيا�س  الباحثة  طبقت 
عينة  على   - الباحثة  �إعداد  من   - الاجتماعي  التوا�صل  ومقيا�س 
دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  �إلى  الدرا�سة  نتائج  ف�أ�شارت  الدرا�سة، 
الاجتماعي  )النوع  ومتغيرات  الأنترنت  �إدمان  بين  �إح�صائية 
والم�ستوى الدرا�سي( ، وكذلك عن وجود فروق عك�سية بين الإدمان 
�إلى  �أي�ضا  النتائج  و�أ�شارت  الاجتماعي،  والتوا�صل  الأنترنت  على 

وجود فروق �ضعيفة بين �إدمان الأنترنت والتح�صيل الدرا�سي.
علاقة  معرفة  �إلى  هدفت   )2014  ،79 )الخواجة،  درا�سة 
طلبة  من  عينة  لدى  النف�سي  بالتوافق  الإنترنت  على  الإدمان 
البكالوريو�س في كلية التربية في جامعة ال�سلطان قابو�س، و للت�أكد 
من �أهداف الدرا�سة ا�ستخدم الباحث مقيا�س الإدمان على الانترنت 
ومقيا�س التوافق النف�سي، وتم تطبيقهما على عينة من )290( طالبا 
بين  ما  عك�سية  ارتباط  فروق  وجود  �إلى  النتائج  و�أ�شارت  وطالبة، 
و�إن  الجامعة،  طلبة  لدى  النف�سي  والتوافق  الإنترنت  على  الإدمان 
الإنترنت  لدى مجموعة مدمني  �أدنى  النف�سي جاءت  التوافق  درجة 
وجد  النتائج  �أظهرت  كما  الإنترنت،  مدمني  غير  بمجموعة  مقارنة 
�إح�صائيا بين الذكور والإناث في م�ستوى الإدمان على  فروق دالة 
الإنترنت، ل�صالح الذكور، كما �أنه لا توجد فروق دالة �إح�صائيا بين 

الذكور والإناث في م�ستوى التوافق النف�سي.
�إلى  التعرف  �إلى  ل(   ،2012 )الحو�سني،  درا�سة  هدفت  كما 
الأنترنت  �إدمان  بين  الفروق  عن  والك�شف  الإنترنت،  �إدمان  درجة 
والعزلة الاجتماعية، تكونت عينة الدرا�سة من )346( طالبًا وطالبة 
من جامعة نزوى في �سلطنة عُمان، فقد ا�ستخدم الباحث مقيا�سين: 
تو�صلت  الاجتماعية،  العزلة  ومقيا�س  الإنترنت،  �إدمان  مقيا�س 
درجات  متو�سط  في  �إح�صائية  دلاله  ذات  فروق  وجود  �إلى  النتائج 
العينة على مقيا�س �إدمان الإنترنت تعزى للنوع الاجتماعي ل�صالح 
الطالبات، و �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى للتخ�ص�ص 
الدرا�سي ل�صالح كلية العلوم والآداب، كما ك�شفت النتائج �أن �إدمان 
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في  الحا�صل  التباين  من   )%  15.1( ن�سبته  ما  يف�سر  الإنترنت 
�إدمان  �أن  يف�سر  مما  العينة  �أفراد  لدى  الاجتماعية  العزلة  درجات 

الإنترنت يمكن �أن يتنب�أ بالعزلة الاجتماعية.
وفي درا�سة )العيد، 2007، 239( عن واقع ال�صحة النف�سية 
النف�سية بينهم،  الطلبة الجامعيين، ومدى �شيوع الا�ضطرابات  لدى 
والتخ�ص�ص،  الجن�س،  لمتغيرات  تعزى  فروق  وجود  عن  والك�شف 
وال�سنة الدرا�سية.تكونت العينة من 640 طالبا وطالبة في جامعة 
الجديدة  كورنل  قائمة  اعتماد  2005.تم   /2004 للعام  تلم�سان 
النتائج  �أظهرت  والمزاجية،  الانفعالية  بالنواحي  الخا�ص  الجزء 
فيما يخ�ص متغير الجن�س، وجود فروق دالة �إح�صائيا بين الذكور 
والتوتر  والغ�ضب  بالاكتئاب  المتعلق  العيادي  البعد  في  والإناث 
ل�صالح الذكور، في حين كان البعد العيادي الخا�ص بالقلق ل�صالح 
الدرا�سية  ال�سنة  متغير  يخ�ص  فيما  �أما  الإن�سانية،  العلوم  طالبات 
الأولى  ال�سنة  بين  �إح�صائيا  دالة  الفروق  �أن  النتائج  بينت  فقد 
والتوتر  الكفاية  بعدم  المتعلق  العيادي  البعد  في  الرابعة  وال�سنة 
ل�صالح طلبة ال�سنة الجامعية الأولى، �أي �أن طلبة ال�سنة الأولى �أقل 
متغير  يخ�ص  فيما  الرابعة.�أما  ال�سنة  طلبة  من  توترا  و�أكثر  كفاية 
�إح�صائيا  دالة  الفروق  �أن  النتائج  بينت  فقد  الدرا�سي،  التخ�ص�ص 
بين طلبة العلوم الإن�سانية وطلبة العلوم التقنية في البعد العيادي 
الإن�سانية،  العلوم  طلبة  ل�صالح  والاكتئاب  الكفاية  بعدم  المتعلق 
طلبة  ل�صالح  بالح�سا�سية  الخا�ص  العيادي  البعد  كان  حين  في 

التقنية. العلوم 

والأدوات. 2.الطريقة 

الدراسة. 2.1.منهج 
اتبعت الدرا�سة المنهج الو�صفي الارتباطي، لمنا�سبته لأ�سئلة 
وال�صحة  الأنترنت،  )�إدمان  م�ستوى  عن  للك�شف  وذلك  الدرا�سة، 

النف�سية( لدى الطلاب الجامعيين، والفروق الارتباطية بينهما.

2.2.عينة الدراسة.
الدرا�سة من )791( طالبا وطالبة من م�ستوى  تكونت عينة 
في  والخا�صة  الحكومية  والكليات  الجامعات  في  البكالوريو�س 
�سلطنة عُمان والم�سجلين في العام الدرا�سي 2020 - 2021، وقد 

تم اختيارهم بالطريقة الع�شوائية، مق�سمين كالتالي: 
الجدول )1( : 

توزيع عينة الدراسة من طلاب الجامعات حسب متغيرات الدراسة

ن�سبة )%( عددالم�ستوىالمتغير الرئي�سي

الجن�س
13216.7ذكور

65983.3�إناث

قوة الأنترنت

11013.9قوية

53167.1متو�سطة

15019�ضعيفة

ن�سبة )%( عددالم�ستوىالمتغير الرئي�سي

المعدل التراكمي

22428.3ممتاز

38949.2جيد جدا

15219.2جيد

263.3مقبول

2.3.أدوات الدراسة ووصفها وخصائصها )الصدق والثبات( .
11 مقيا�س الإدمان على الأنترنت .

ل�سيد  الأنترنت  لإدمان  النف�سي  المقيا�س  الباحثون  �أ�ستخدم 
، والذي تكون من )15( عبارة، واعتمد   )2011 �أ�سعد،  )�أبو  يو�سف 

على التدرج )نعم، �أحيانا، لا( .
ÚÚت�صحيح المقيا�س

نعم= درجتين )2( ، �أحيانا= درجة واحدة )1( ، لا= �صفر، ثم 
تجمع الدرجات وتف�سر ح�سب الآتي: 

الدرجة من )21 - 30( ت�شير �إلى درجة عالية من �إدمان ��
الأنترنت، وت�ستلزم تدخلا �إر�شاديا لدى مخت�ص.

من �� متو�سطة  درجة  �إلى  ت�شير   )20  -  16( من  الدرجة 
بال�سيطرة  الأعرا�ض  على  التغلب  الفرد  وي�ستطيع  الأنترنت،  �إدمان 

على النف�س.
من �� يعاني  لا  الفرد  �أن  �إلى  ت�شير   )15  -  0( من  الدرجة 

�إدمان الأنترنت.
22 مقيا�س ال�صحة النف�سية.

ل�سيد  النف�سية  لل�صحة  النف�سي  المقيا�س  الباحثون  ا�ستخدم 
، والذي تكون من )15( عبارة، واعتمد   )2011 �أ�سعد،  )�أبو  يو�سف 

على التدرج )ينطبق، لا ينطبق( .
ÚÚ :ت�صحيح المقيا�س

تجمع  ثم  �صفر،  ينطبق=  لا   ،  )1( واحدة  درجة  ينطبق= 
الدرجات وتف�سر ح�سب الآتي: 

الدرجات من )13 - 15( ت�شير �إلى �أن الفرد يتمتع ب�صحة ��
نف�سية ممتازة.

الدرجات من )9 - 12( ت�شير �إلى �أن الفرد يتمتع ب�صحة ��
نف�سية جيدة.

�أن الفرد يحتاج لإعادة �� �إلى  8( ت�شير  الدرجات من )5 - 
التوازن �إلى نف�سه.

�صدق المقيا�سين●●
تم تطبيق المقيا�سين على عينة ا�ستطلاعية مكونة من )30( 
والثبات  ال�صدق  لقيا�س  وذلك  الدرا�سة،  مجتمع  من  وطالبة  طالبا 

للمقيا�سين، كما ي�أتي: 
11 �صدق المحتوى: فقد تم توزيع المقيا�سين على خم�سة من .

ومجال  التعليم  تكنولوجيا  مجال  في  الخبرة  ذوي  من  المحكمين 
اختيار  حيث  من  فيها  الر�أي  لإبداء  والتقويم،  والقيا�س  النف�س  علم 
العبارات  و�ضوح  ومدى  للمفردات  الإجرائية  وال�صياغة  مفرداتها 
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الإدمان على الأنترنت وعلاقته بالصحة النفسية في فترة التعلم عن بعد
لدى عينة من الطلاب الجامعيين في سلطنة عُمان

د. جوخة محمد الصوافي
د. قاسم عبد الله العجمي
د. هدى ناصر البوسعيدي
د.هناء بنت مبارك الصائغي

التي ت�صف الأداء و�سلامة التقدير الكمي، وقد �أبدى المحكمون ر�أيهم، 
وقد راعى الباحثون الملاحظات الواردة من المحكمين، �إذ تم �إخراج 

المقيا�سين من �صورتها الأولية، �إلى �صورتها النهائية.
22 �صدق . من  التحقق  تم  الداخلي:  بالات�ساق  ال�صدق  طريقة 

معامل  با�ستخدام  الداخلي،  ال�صدق  �إجراء  خلال  من  المقيا�سين 
ح الجدولين )2، 3( نتائج �صدق المقيا�سين. ارتباط بير�سون، ويو�ضّ

جدول )2( : 
معاملات الارتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة الكلية لمقياس إدمان الانترنت

معامل الارتباطرقم الفقرة

1.558

2.547

3.677

4.560

5.574

6.643

7.596

8.650

9.656

10.609

11.670

12.667

13.596

14.554

15.695

بين  الارتباط  معاملات  قيم  �أن  الجدول  خلال  من  يت�ضح 
 ).695  -.547( تراوحت بين  للمقيا�س  الكلية  الدرجة  الفقرات مع 
، وكانت جميعها ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.01( ، 

مما يدل على تمتع المقيا�س بمقدار جيد من ال�صدق الداخلي.

جدول )3( : 
معاملات الارتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة الكلية لمقياس الصحة النفسية

معامل الارتباطرقم الفقرة

1.600

2.551

3.526

4.688

5.529

معامل الارتباطرقم الفقرة

6.544

7.592

8.538

9.582

10.577

11.619

12.533

13.685

14.655

15.689

بين  الارتباط  معاملات  قيم  �أن  الجدول  خلال  من  يت�ضح 
الفقرات مع الدرجة الكلية للمقيا�س تراوحت بين )526.- 689.( ، 
وكانتجميعها ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.01( ، مما 

يدل على تمتع المقيا�س بمقدار جيد من ال�صدق الداخلي
ثبات المقيا�سين●●

تم ح�اسب لماعم ابثت اتلا�اسق الداخلي للمقيا�سين )مقيا�س 
بتطبيق  وذلك   ، النف�سية(  ال�صحة  ومقيا�س  الأنترنت،  على  الإدمان 
اعمدةل كرونباخ �ألفا ىلع عينة من )30( طالبا وطالبة من مجتمع 

الدرا�سة، وقد �أظهر اايقلم�س ات�قاسًا داايلخً جيدا.
الجدول )4( : 

ميق لاماعمت الثابت ابستخدام اعمدةل ركوابنخ أافل

معامل الثباتالفقراتالمقيا�سم

150.74الإدمان على الأنترنت1

150.71ال�صحة النف�سية2

�ألفا كرونباخ لمقيا�س الإدمان  يت�ضح من الجدول �أن معامل 
لمقيا�س  كرونباخ  �ألفا  معامل  و�أن   ،  )0.74( كانت  الانترنت  على 
ال�صحة النف�سية كانت )0.71( وهذا يعبر عن ثبات جيد للمقيا�سين.

2.4.إجراءات الدراسة
موا�ضيع �� تناولت  التي  والدرا�سات  البحوث  ودرا�سة  جمع 

)الإدمان على الانترنت، وال�صحة النف�سية( لدى الطلاب الجامعيين.
تحديد منهجية الدرا�سة و�أدواتها.��
تحديد مجتمع وعينة الدرا�سة.��
قيا�س ال�صدق والثبات لأدوات الدرا�سة من خلال تطبيقها ��

على عينة ا�ستطلاعية مكونة من )30( طالبا وطالبة.
تطبيق مقيا�سي الدرا�سة )مقيا�س الإدمان على الأنترنت، ��

ومقيا�س ال�صحة النف�سية( على عينة الدرا�سة.
��.spss ا�ستخراج النتائج با�ستخدام برنامج
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النتائج ومناقشتها.

3.1.إجابة السؤال الأول ومناقشته.
»ما م�ستوى الإدمان على الأنترنت في فترة التعلم عن 

بعد لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان؟ 
الجدول )5( : 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس الإدمان على الأنترنت

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمقيا�س

16.096.32الإدمان على الأنترنت

الإدمان  لمقيا�س  الح�سابي  المتو�سط  �أن  الجدول  من  نلاحظ 
على الأنترنت )16.09( وانحراف معياري )6.325( مما يدل على 
�أن درجة الإدمان على الانترنت لدى الطلاب الجامعيين هي درجة 
»متو�سطة«، فح�سب بيانات ت�صحيح المقيا�س ف�إن الدرجة من )16 
- 20( ت�شير �إلى درجة متو�سطة من �إدمان الأنترنت وي�ستطيع الفرد 

التغلب على الأعرا�ض بال�سيطرة على النف�س.
تتطلب  لا  التكليفات  �أغلب  ب�أن  النتيجة  الباحثون  ويف�سر 
الأعمال  يتلقى  فالطالب  لإنجازها  الأنترنت  على  مبا�شر  ات�صال 
بعيدا عن  عليها  والعمل  �إنجازها  ي�ستطيع  ولكنه  المعلمين  قبل  من 
في  يتواجدون  الطلاب  بعد  عن  التعلم  فترة  في  �أنه  كما  الأنترنت، 
الأ�سرة  �أفراد  مع  للتفاعل  جيدا  وقتا  لهم  يتيح  مما  �أ�سرهم  �أو�ساط 

بدل الانغما�س في الأنترنت.

3.2.إجابة السؤال الثاني ومناقشته.
»ما درجة توافر ال�صحة النف�سية في فترة التعلم عن بعد 

لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان؟ « 
الجدول )6( : 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس الصحة النفسية

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمقيا�س

11.172.82ال�صحة النف�سية

النف�سية  ال�صحة  لمقيا�س  الح�سابي  المتو�سط  �أن  نلاحظ 
م�ستوى  �أن  على  يدل  مما   )2.82( معياري  وانحراف   )11.17(
النف�سية لدى الطلاب الجامعيين هو م�ستوى«جيد«، فح�سب  ال�صحة 
بيانات ت�صحيح المقيا�س ف�إن الدرجات من )9 - 12( ت�شير �إلى �أن 

الفرد يتمتع ب�صحة نف�سية جيدة.
جيدة  كانت  النف�سية  ال�صحة  �أن  النتيجة  الباحثون  ويف�سر 
للطلاب الجامعيين؛ لأن الطلاب كانوا يتواجدون في �أو�ساط �أ�سرهم 
�أثناء التعلم عن بعد مما وفر لهم عناية نف�سية، كما �أن الجامعات في 
ال�سلطنة انتهجت طرقا وقواعد و�أ�ساليب للتقويم كانت دائما تراعي 
الأو�ضاع المختلفة للطلاب، مما �أدى للتقليل من ال�ضغوطات النف�سية 

والدرا�سية للطلاب.

3.3.إجابة السؤال الثالث ومناقشته.
وال�صحة  الانترنت  على  الإدمان  بين  فروق  توجد  »هل 

الطلاب  من  عينة  لدى  بعد  عن  التعلم  فترة  في  النف�سية 
الجامعيين في �سلطنة عُمان؟ «

الجدول )7( : 
اختبار بيرسون للكشف عن الفروق بين إدمان الأنترنت والصحة النفسية

ال�صحة النف�سية المقيا�س

 -.337 معامل الارتباط
الإدمان على الأنترنت

.000 م�ستوى الدلالة

مـــن النتـــائج المو�ضـــحة فـــي الجـــدول تبـــين �أن معامـــل 
 )0.00( الدلالة  م�ستوى  و�أن   ،  )-  0.337( ي�ســـاوي  الارتبـــاط 
الإدمان على  �إح�صائية بين  �أنه توجد علاقة عك�سية ذات دلالة  �أي 
الأنترنت وال�صحة النف�سية لدى الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان؛ 

�أي �أنه كلما زاد الإدمان على الانترنت قلت ال�صحة النف�سية.
ويف�سر الباحثون هذه النتيجة ف�إنه ح�سب التعريفات الواردة 
الإدمان على الأنترنت يرتبط بظهور مظاهر  لإدمان الأنترنت ف�إنّ 
نف�سية �سلبية كالقلق والتوتر والاكتئاب والانعزال الاجتماعي والتي 
المراجع  �أ�شارت  ما  فح�سب  �أقل،  نف�سية  �صحة  �إلى  جميعها  ت�شير 
والدرا�سات ف�إن مدمني الأنترنت عادة ما يكونون منعزلين ويق�ضون 
في  ومحيطهم  �أ�سرهم  عن  بعيدا  الافترا�ضي  عالمهم  في  ال�ساعات 
والاجتماعية،  النف�سية  النواحي  من  توافق  �سوء  فيحدث  الجامعة، 
واقعهم  من  للهرب  الو�سيلة  يعتبرونه  الأنترنت  على  فالمدمنون 

وم�شكلاتهم الحياتية.
�إدمان الأنترنت يعد  لذا ف�إن و�صول الطالب الجامعي لدرجة 

م�ؤ�شرا قويا على توافق نف�سي واجتماعي �ضعيف مع واقعه.
 ،  )2014 )الزيدي،  درا�سة  من  كل  مع  النتيجة  هذه  تتوافق 

)الخواجة، 2014( ، و )الحو�سني، 20( .

3.4.إجابة السؤال الرابع ومناقشته.
»هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين درجة الإدمان 
على الأنترنت في فترة التعلم عن بعد لدى عينة من الطلاب 
الجامعيين في �سلطنة عُمان تعزى للمتغيرات )الجن�س، وقوة 

الأنترنت، والمعدل التراكمي(؟ «
ÚÚمتغير الجن�س

الجدول )8( : 
نتائج اختبار )t( للعينات المستقلة لدلالة الفروق في الإدمان على الأنترنت تبعاً لمتغير الجنس

الانحراف المتو�سطالتكرارالفئاتالمتغير
م�ستوى قيمة "ت"المعياري

الدلالة

الجن�س
13215.896.370ذكر

.400 - .690
65916.136.370�أنثى

يت�ضح من الجدولان م�ستوى الدلالة )0.690( �أي �أنه لا يوجد 
فروق ذات دلالة اح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( ، وهذا يعني 
لدى  الأنترنت  الإدمان على  م�ستوى  ي�ؤثر على  لا  الجن�س  �أن متغير 

عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان.



9

الإدمان على الأنترنت وعلاقته بالصحة النفسية في فترة التعلم عن بعد
لدى عينة من الطلاب الجامعيين في سلطنة عُمان

د. جوخة محمد الصوافي
د. قاسم عبد الله العجمي
د. هدى ناصر البوسعيدي
د.هناء بنت مبارك الصائغي

ويف�سر الباحثون النتيجة �أن الطلاب الجامعيين من الجن�سين 
والمحا�ضرات  التكليفات  نف�س  يتلقون  كانوا  الإناث  �أو  الذكور 
لأغرا�ض  بعد  التعلم عن  الأنترنت في فترة  ا�ستخدام  ت�ستدعي  التي 
الدرا�سة، كما �أن و�سائل التوا�صل الاجتماعي التي ي�ستخدمها الطلاب 
الجامعيين فهي منت�شرة بين الجن�سين، تتفق نتائج هذا ال�س�ؤال مع 
)الخواجة،  درا�سة  نتائج  مع  وتختلف   ،  )2014 )الزيدي،  درا�سة 

. )2012 2014( و )الحو�سني، 
ÚÚب( متغير قوة الأنترنت

الجدول )9( : 
نتائج تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين متوسطات الإدمان على الأنترنت حسب قوة الأنترنت

مجموع م�صادر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
)ف( 

م�ستوى 
الدلالة

905.292452.64بين المجموعات

11.61.000 30699.6878838.95داخل المجموعات

31604.98790المجموع

في  الفروق  لفح�ص  الدلالة  م�ستوى  �أن  الجدول  من  يت�ضح 
بلغ  الانترنت  قوة  وفقاً لمتغير  الانترنت  �إدمان  درجات  متو�سطات 
دلالة  ذات  فروق  توجد  وبالتالي   )0.05( من  �أقل  وهو   )0.00(
�إح�صائية في درجة �إدمان الانترنت تعزى لمتغير قوة الانترنت لدى 

عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان.
 )Scheffe( للك�شف عن هذه الفروق تم ا�ستخدام اختبار �شافيه
للمقارنات البعدية بين الأو�ساط لمتغير قوة الانترنت، ويبين الجدول 

رقم )10( نتائج هذا الاختبار.
الجدول )10( : 

نتيجة المقارنات البعدية باستخدام اختبار شافيه لإدمان الأنترنت ومتغير قوة الانترنت

المتو�سطنقوة الأنترنت
الفئات

�ضعيفةمتو�سطةقوية

*88.001. - 11015.30قوية

000.* -  - 53115.63متو�سطة

 -  -  - 15018.29�ضعيفة

يتبين من الجدول ما ي�أتي:  - وجود فروق دالة �إح�صائيا عند 
م�ستوى الدلالة 0.05 بين متو�سط �إدمان الأنترنت لدى الطلاب الذين 
الذين يملكون �شبكة انترنت  يملكون �شبكة انترنت )قوية( والطلاب 

)�ضعيفة( ل�صالح الطلاب الذين يملكون �شبكة انترنت )�ضعيفة( .
بين   0.05 الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائيا  دالة  فروق  وجود 
انترنت  �شبكة  يملكون  الذين  الطلاب  لدى  الأنترنت  �إدمان  متو�سط 
ل�صالح  )�ضعيفة(  انترنت  �شبكة  الذين يملكون  والطلاب  )متو�سطة( 

الطلاب الذين يملكون �شبكة انترنت )�ضعيفة( .
ويف�سر الباحثون النتيجة ح�سب تعريف �إدمان الأنترنت الذي 
و�ضعه �سيد يو�سف �صاحب المقيا�س الم�ستخدم في هذه الدرا�سة ب�أنه 
» ا�ستخدام الفرد للأنترنت لفترة طويلة في اليوم الواحد ب�صورة غير 
الأعرا�ض  ينتج عنها مجموعة من  �ساعات  �إلى ع�شر  ت�صل  توافقية 

الا�ضطرابات  وبع�ض  والعزلة  والأرق  والقلق  التوتر  مثل:  النف�سية 
ال�سلوكية الأخرى«، وعليه ف�إن الطلاب الذين يملكون �شبكة �أنترنت 
تكليفاتهم  ينجزوا  حتى  طويلة  لفترات  للجلو�س  ي�ضطرون  �ضعيفة 
قوية،  �شبكة  يملكون  الذين  الطلاب  من  �أكثر  ال�شبكة  �ضعف  ب�سبب 

وهذا ي�سبب بدوره التوتر والقلق لهم.
ÚÚج( متغير المعدل التراكمي

الجدول )11( : 
نتائج تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين درجة الإدمان على الأنترنت حسب المعدل التراكمي

مجموع م�صادر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
)ف( 

م�ستوى 
الدلالة

111.79337.26بين المجموعات

.93.42 31493.1878740.01داخل المجموعات

31604.98790المجموع

في  الفروق  لفح�ص  الدلالة  م�ستوى  �أن  الجدول  من  يت�ضح 
التراكمي  المعدل  لمتغير  وفقاً  الانترنت  �إدمان  درجات  متو�سطات 
بلغ )42.( وهو �أقل من )0.05( وبالتالي لا توجد فروق ذات دلالة 
�إح�صائية في درجة �إدمان الانترنت تعزى لمتغير المعدل التراكمي 

لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان.
ويف�سر الباحثون النتيجة �أن التفوق الأكاديمي يكمن في نوعية الأعمال المنجزة من 
قبل الطلاب في التكليفات والاختبارات، ولي�س في عدد ال�ساعات التي يق�ضونها في 
ا�ستخدام الأنترنت، كما �أن المراجع التي يعتمد عليها الطلاب في المرحلة الجامعية 

بال�سلطنة هي الكتب الدرا�سية والملزمات والملخ�صات التي يقدمها المدر�سون للطلاب، 
والتي يقوم الطلاب ب�شرائها �أو طباعتها ولا يحتاجون للات�صال بالأنترنت طوال الوقت 

للا�ستفادة منها.

5.3 إجابة السؤال الخامس ومناقشته.
م�ستوى  بين  دلالة �إح�صائية  ذات  فروق  توجد  »هل 
ال�صحة النف�سية في فترة التعلم عن بعد لدى عينة من الطلاب 
الجامعيين في �سلطنة عُمان تعزى للمتغيرات )الجن�س، وقوة 

الأنترنت، والمعدل التراكمي(؟ «
ÚÚمتغير الجن�س

الجدول )12( : 
نتائج اختبار )t( للعينات المستقلة لدلالة الفروق في مستوى الصحة النفسية تبعاً لمتغير 

الجنس

الانحراف المتو�سطالتكرارالفئاتالمتغير
المعياري

قيمة 
"ت"

م�ستوى 
الدلالة

الجن�س
13211.862.63ذكر

3.09.002
65911.032.84�أنثى

يوجد  �أنه  �أي   ).002( الدلالة  م�ستوى  الجدولان  من  يت�ضح 
فروق ذات دلالة اح�صائية عند م�ستوى الدلالة )0.05( ، وهذا يعني 
الطلاب  لدى  النف�سية  ال�صحة  م�ستوى  على  ي�ؤثر  الجن�س  متغير  �أن 

الجامعيين ل�صالح الذكور.
رافقها  بعد  عن  التعلم  فترة  �أن  النتيجة  الباحثون  ويف�سر 
حياة  على  �أثر  الذي  المنزلي،  الحجر  منها  المتغيرات  من  مجموعة 
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الكثيرين بعدم الخروج من المنزل وخا�صة الذكور؛ لأن نمط حياتهم 
�أكثر من الإناث،  قبل الجائحة هو الخروج للجامعة ومع الأ�صدقاء 
�إذ لم يعتادوا على الجلو�س في المنزل ولفترات طويلة مما �أدى لت�أثر 
 )2007 )العيد،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  النف�سية،  �صحتهم 
في  والإناث  الذكور  بين  �إح�صائيا  دالة  فروق  وجود  �أظهرت  التي 

البعد العيادي المتعلق بالاكتئاب والغ�ضب والتوتر ل�صالح الذكور.
ÚÚب( متغير قوة الأنترنت

الجدول )13( : 
نتائج تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين متوسطات مستوى الصحة النفسية حسب متغير قوة 

الأنترنت

مجموع م�صادر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
)ف( 

م�ستوى 
الدلالة

104.20252.10بين المجموعات

6.602.001 6218.417887.89داخل المجموعات

6322.617790المجموع

في  الفروق  لفح�ص  الدلالة  م�ستوى  �أن  الجدول  من  يت�ضح 
 )0.001( بلغ  الانترنت  قوة  لمتغير  وفقاً  النف�سية  ال�صحة  م�ستوى 
وهو �أقل من )0.05( وبالتالي توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في 
لدى عينة من  الانترنت  قوة  تعزى لمتغير  النف�سية  ال�صحة  م�ستوى 

الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان.
 )Scheffe( للك�شف عن هذه الفروق تم ا�ستخدام اختبار �شافيه
للمقارنات البعدية بين الأو�ساط لمتغير قوة الانترنت، ويبين الجدول 

رقم )14( نتائج هذا الاختبار.
الجدول )14( : 

نتيجة المقارنات البعدية باستخدام اختبار شافيه للصحة النفسية ومتغير قوة الانترنت

المتو�سطنقوة الأنترنت
الفئات

�ضعيفةمتو�سطةقوية

*518.005. - 11011.61قوية

007. -  - 53111.28متو�سطة

 -  -  - 15010.46�ضعيفة

يتبين من الجدول ما ي�أتي: 
بين   0.05 الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائيا  دالة  فروق  وجود 
انترنت  �شبكة  يملكون  الذين  الطلاب  لدى  الأنترنت  �إدمان  متو�سط 
ل�صالح  )�ضعيفة(  انترنت  �شبكة  يملكون  الذين  والطلاب  )قوية( 

الطلاب الذين يملكون �شبكة انترنت )قوية( .
ويف�سر الباحثون النتيجة �أن الطالب الذي يملك �شبكة �أنترنت 
الذين  �أقرانه  من  �أقل  له  يتعر�ض  الذي  النف�سي  ال�ضغط  ف�إن  قوية 
يملكون �شبكة �أنترنت �ضعيفة؛ لأنهم لا يعانون �أثناء المحا�ضرات �أو 
الاختبارات من م�شكلات قوة ال�شبكة كانقطاع البث، �أو عدم القدرة 

على ت�سليم الأعمال وتحميلها ب�سهولة.

ÚÚج( متغير المعدل التراكمي
الجدول )15( : 

تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين متوسطات مستوى الصحة النفسية لمتغير المعدل التراكمي

مجموع م�صادر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
)ف( 

م�ستوى 
الدلالة

76.70325.56بين المجموعات

3.22.02 6245.907877.93داخل المجموعات

6322.61790المجموع

في  الفروق  لفح�ص  الدلالة  م�ستوى  �أن  الجدول  من  يت�ضح 
المعدل  لمتغير  وفقاً  النف�سية  ال�صحة  مقيا�س  درجات  متو�سطات 
�أقل من )0.05( وبالتالي لا توجد فروق  التراكمي بلغ )02.( وهو 
المعدل  لمتغير  تعزى  ال�صحة  م�ستوى  في  �إح�صائية  دلالة  ذات 

التراكمي لدى عينة من الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان.
لا  للطالب  النف�سية  ال�صحة  �أن  النتيجة  الباحثون  ويف�سر 
الطالب  يكون  �أن  بال�ضرورة  فلي�س  التراكمي،  معدله  على  تعتمد 
نف�سية  �صحة  الأكثر  الطالب  هو  امتياز  معدل  على  يح�صل  الذي 
الطالب  توافق  على  تعتمد  النف�سية  فال�صحة  �صحيح،  والعك�س 
مع  التكيف  في  النف�سية  ومرونته  وزملائه،  و�أ�سرته  محيطه  مع 
متغيرات الو�ضع الم�صاحب لجائحة كورونا والتعلم عن بعد ولي�س 

على معدله التراكمي.

4. الخلاصة
يمكن تلخي�� صأبرز النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة كما 

ي�أتي: 
11 الطلاب . من  عينة  لدى  الانترنت  على  الإدمان  درجة 

الجامعيين في �سلطنة عُمان هي درجة »متو�سطة ». 
22 م�ستوى ال�صحة النف�سية لدى عينة من الطلاب الجامعيين .

في �سلطنة عُمان هو م�ستوى »جيد«. 
33 توجد علاقة عك�سية ذات دلالة �إح�صائية بين الإدمان على .

الأنترنت وال�صحة النف�سية لدى الطلاب الجامعيين في �سلطنة عُمان. 
44 الطلاب . من  عينة  لدى  الأنترنت  على  الإدمان  درجة 

المعدل  )الجن�س،  بالمتغيرات  تت�أثر  لا  عُمان  �سلطنة  في  الجامعيين 
التراكمي( . 

55 الطلاب . من  عينة  لدى  الأنترنت  على  الإدمان  درجة 
ل�صالح  الانترنت(  )قوة  بمتغير  تت�أثر  عُمان  �سلطنة  في  الجامعيين 

الطلاب الذين يملكون �شبكة انترنت )�ضعيفة( . 
66 م�ستوى ال�صحة النف�سية لدى عينة من الطلاب الجامعيين .

في �سلطنة عُمان لا يت�أثر بمتغير )المعدل التراكمي( . 
77 م�ستوى ال�صحة النف�سية لدى عينة من الطلاب الجامعيين .

في �سلطنة عُمان يت�أثر بمتغير )الجن�س( ل�صالح الذكور، ومتغير )قوة 
الانترنت( ل�صالح الطلاب الذين يملكون �شبكة انترنت )قوية( . 

5. التوصيات
11 توفير خدمات لوج�ستية للطلاب الجامعيين ك�شبكة �أنترنت .
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الإدمان على الأنترنت وعلاقته بالصحة النفسية في فترة التعلم عن بعد
لدى عينة من الطلاب الجامعيين في سلطنة عُمان

د. جوخة محمد الصوافي
د. قاسم عبد الله العجمي
د. هدى ناصر البوسعيدي
د.هناء بنت مبارك الصائغي

�أو  الأنترنت،  �إدمان  لدرجة  ي�صلوا  لا  حتى  درا�ستهم  لت�سهيل  جيدة 
نتائج  �أوردت  كما  ال�شبكة  �ضعف  ب�سبب  النف�سية  �صحتهم  تت�أثر 

الدرا�سة. 
22 النف�سي للطلاب الجامعيين من خلال مراكز . الدعم  تقديم 

ال�ضغوط  الطلاب  يتخطى  حتى  الجامعات  في  الطلابي  الإر�شاد 
النف�سية التي تعر�ضوا لها �أثناء فترة التعلم عن بعد. 

33 �إيجاد طرق وو�سائل للتعليم �أثناء الأزمات لا تعتمد كليا .
الطالب  ي�صل  لا  لفترات طويلة حتى  الأنترنت  �شبكة  ا�ستخدام  على 
لمرحلة الإدمان على الأنترنت مما ي�سبب م�شكلات تتعلق بال�صحة 

النف�سية لدى الطلاب. 

المصادر والمراجع العربية:
�أبريعم، �سامية. )2015( . الفروق بين �إدمان الانترنت وال�شعور بالاغتراب --

النف�سي، مجلة علوم الإن�سان والمجتمع، )15( : 215 - 240. 

والاختبارات -- المقايي�س  دليل   .  )2011( عبداللطيف.  �أحمد  �أ�سعد،  �أبو 
النف�سية والتربوية. الأردن: مركز ديبونو لتعليم التفكير. 
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