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تطبيقات الأطفال العربية على )الأندرويد(: 
د. عبد الله محمود عدويدراسة تحليلية لتوجهات الاستخدام

ملخص
العربية  )الأندرويد(  �إلى تحليل تطبيقات  الدرا�سة  تهدف هذه 
الموجهة للأطفال لفهم التوجهات نحوها وطبيعة ا�ستخدامها الذي 
ينعك�س على دورها في تثقيف الطفل العربي وتعزيز المعرفة لديه، 
الرقمية  بالتقنيات  العربية  البلاد  في  الأفراد  اندماج  مع  �سيما  لا 
والذاتية  ال�شخ�صية  عززت  والتي  الحديثة،  التقنية  الثورة  ع�صر  في 
�إن  حيث  محدودة،  لا  وبيئات  ثقافات  مع  للم�شاركين  والتفاعلية 
الطفل العربي ك�أية �شريحة في المجتمع ت�أثر واندمج بهذه التقنيات، 
ونال  متخ�ص�صة،  وتطبيقات  ب�إنتاجات  م�ستهدفاً  جمهوراً  و�صار 
�أ�سهمت  التي  التقنيات مت�أثراً بم�ضامينها  ن�صيبه من محتوى هذه 
و�أ�سلوب  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت  الثقافية.  تغذيته  في 
 Google play على  العربية  )الأندرويد(  لتطبيقات  المحتوى  تحليل 
اهتمام  �أن  �إلى  الدرا�سة  خل�صت  العربية.  باللغة  للطفل  والموجهة 
بتعليم  المتخ�ص�صة  )الأندرويد(  تطبيقات  في  يبرز  العرب  الأطفال 
التطبيقات  في  الاهتمام  هذا  يقل  فيما  والألعاب،  العربية  الحروف 
الأخرى، لي�سجل الاهتمام الأدنى في التطبيقات الثقافية والتعليمية. 
ف�ضلًا عن �ضعف توجهات الأطفال نحو التطبيقات العربية عموماً 
في  العربي  التواجد  تعزيز  ي�ستدعي  ما  الأجنبية،  نظيراتها  مقابل 
وثقافته  العربي  الطفل  على  للحفاظ  ونوعاً  كمّاً  العالمية  الثقافة 
ب�شكلها  الطفل  الدفع ببرامج جادة وفعّالة تقنع  وهويته من خلال 
ومحتواها، وتوفر له احتياجاته من تطبيقات جذّابة تحد من توجهه 

للبرامج الأجنبية. 
التقنيات  )الأندرويد(،  التطبيقات،  المفتاحية:  الكلمات 

الرقمية، الثقافة، الطفل العربي. 
Abstract 

This study aims to analyze Arabic Android 
applications for children and to understand their 
reflections in educating the Arab child and enhancing 
his knowledge. In the age of technology, individuals in 
the Arab countries have been so connected with digital 
technologies, which have enhanced the personality, 
subjectivity, and interaction of the participants with 
unlimited cultures and environments. The Arab child, 
like any segment of society, was affected by these 
technologies and has become a target audience for 
companies and individuals to design such specialized 
products and applications which played a role in 
nurturing the cultural side of the Arab child. The 
study used the descriptive approach and the content 
analysis method for the Arabic Android applications 
on Google play, which are directed to the children 
in the Arabic language. The study concluded that 
the Arab children›s interest is important in Android 
applications specialized in teaching Arabic letters 
and games, while this interest is less in other 
applications, to record the lowest interest in cultural 
and educational applications. In addition to the weak 

orientation of children towards Arab applications in 
general compared to their foreign counterparts, this 
requires strengthening the Arab presence in the global 
culture: both quantity and quality, in order to preserve 
the Arab child, his culture and identity by providing 
effective applications that convince the child of their 
form and content. 

Keywords: Applications, Android, Digital 
technologies, Culture, Arab children. 

المقدمة 
ال�سنوات  خلال  الات�صالية  التقنيات  ظهور  وتيرة  ت�سارعت 
القرن تحولًا في  بداية هذا  الما�ضية ب�صورة لافتة، و�شهدت  القليلة 
و�سائل الإعلام وظهور ما عرف بالإعلام الرقمي �أو �إعلام المواطن �أو 
الإعلام الاجتماعي، وعززت تقنيات هذا الإعلام التفاعلية، ورفعت 
لبيئات كثيرة،  الو�صول  من  مكنه  الفرد في عالم جديد،  مكانة  من 
الغابرة، فكل  الأزمنة  �أو�صدت في  �إمكانية طرقه لأبواب  ف�ضلًا عن 
من لديه ح�ساب على )تويتر( �أو )في�س بوك( �أو غيرها من التقنيات 
�إليه  الو�صول  �شاء  �أو مر�ؤو�ساً يمكن لمن  رئي�ساً  �سواء كان  الجديدة 

وتوجيه ا�ستف�ساراته ولومه ونقده بما ي�شاء. 
وبلدانهم  العرب  كان  العالم  �شهده  الذي  الكبير  التحول  مع 
التقنيات  هذه  فدخلت  التحول،  بهذا  ت�أثرت  �أخرى  مجتمعات  ك�أي 
و�أدخلتهم  العالمية،  بالمنظومة  مواطنيه  ودمجت  العربي  العالم 
دون  �شريحة  على  الدمج  هذا  يقت�صر  ولم  الوا�سعة،  الآفاق  تلك  في 
�أخرى؛ فالفرد �أو الإن�سان العربي �أيا كًان جن�سه �أو عمره وقع في �أ�سر 

التكنولوجيا الحديثة، ووجد فيها ما يلبي رغباته وحاجاته. 
الطفل العربي كان له حظ كبير في مختلف تقنيات الات�صال 
الجديدة، فهو عر�ضة لكل م�ستجدات الات�صال التي تجذبه محتوياتها 
على  حكراً  لي�سا  والتوا�صل  فالات�صال  فيها؛  للانغما�س  ومزاياها 
ذاتي  دافع  �إنه  �إذ  غيرها،  دون  فئة  على  مق�صوراً  دافعاً  ولا  الكبار 
الرقمي  الإعلام  فو�سائل  بطبعه؛  اجتماعي  الإن�سان  كون  من  نابع 
عن  ف�ضلًا  والرجل،  والمر�أة  والطفل  الكبير  اهتمام  محل  عموماً 
الخ�صو�صية التي توفرها لكل �شريحة من المجتمع بتوفير ما يلزمها 
الإعلام  و�سائل  وفرت  وقد  وطبيعتها.  واهتماماتها  يتنا�سب  وما 
ويت�سل�سل  الطفل  لها  يتعر�ض  التي  المعرفة  من  هائلًا  كمّاً  الرقمي 
�إليه ما فيها، وبذلك ت�ساهم في �صياغة ثقافته بثقافة تعتمد على 
�أن  يمكن  الرقمي  الات�صال  وف�ضاءات  له،  يتعر�ض  الذي  المحتوى 
�إيجابية  ثقافة  العربي  الطفل  لدى  ينمي  ما  المفيد  من  فيها  يكون 
على  الطفل  انفتاح  �أن  كما  والإ�سلامية،  العربية  وهويته  تتوافق 
لا  قد  و�سلبيات  �إيجابيات  من  فيها  لما  يعر�ضه  الأخرى  الثقافات 

تتوافق مع هويته العربية �أو تتناق�ض معها. 
على الرغم من تحديات تقنيات الات�صال الرقمي على الطفل 
العربي، �إلا �أنه لم يعد هناك منا�ص من التعامل معها، فلعل �سلبياتها 
والوقوف على التحديات التي جلبتها و�ألقت بها في ثقافتنا العربية 
بها  الكبير  والانغما�س  الوا�سع  التعاطي  ظل  في  جدوى  ذو  يعد  لم 
من مختلف �شرائح مجتمعنا لا�سيما الأطفال، لذا ف�إن الأجدى هنا 
والوقوف  الثقافي،  الانفلات  من  الحالة  هذه  و�سط  ال�شموع  �إ�شعال 
الهوية  �إطار  في  الهادفة  الثقافة  بناء  في  المهمة  المفا�صل  على 
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العربية، وهذا لا يت�سنى �إلا بالبحث في �صناعة �إعلام تفاعلي فعّال 
قادر على �إ�شباع حاجات الطفل وبم�ستوى مقنع وممتع وجذّا. 

أهمية الدراسة
تكمن �أهمية هذه الدرا�سة في تناولها لأحد �أهم روافد المعرفة 
الثقافية المعا�صرة للطفل العربي، فتطبيقات الهواتف الذكية تحمل 
يجدر  والتي  والرديئة،  الجيدة  الثقافة  من  مختلفة  و�أنواعاً  �أ�شكالًا 
الاهتمام بها لفهم تحديات الجيل العربي النا�شئ وحاجاته، ليت�سنى 
ظهور  �أ�سهم  وقد  الجديد،  والواقع  يتنا�سب  بما  وحمايته  توجيهه 
الات�صال  طبيعة  في  تغيرات  �إحداث  في  واللوحية  الذكية  الأجهزة 
وبرامجه؛ فقدمت ال�شركات العالمية ما يتنا�سب مع هذه الأجهزة من 
برامج خا�صة عرفت بالتطبيقات، والتي تعنى هذه الدرا�سة بالبحث 
فيها لمعرفة دورها في تثقيف الطفل العربي من خلال ما يتوفر من 

تطبيقات عربية خا�صة بالأطفال على )الأندوريد( . 
ت�أتي �أهمية الدرا�سة �أي�ضا في ظل الانت�شار الوا�سع للتطبيقات 
النا�س و�سهولة الح�صول عليها وا�ستخدامها،  و�سرعة �سريانها بين 
كونها  الأخرى  المجتمع  وفئات  الأطفال  على  ت�أثيرها  وبالتالي 
تت�أتى  هنا  من  الرجع،  �إلى  فيها  الات�صال  ي�ؤدي  ات�صالية  برامج 
الأهمية العلمية في بحث ودرا�سة هذه الظاهرة ذات الأثر الكبير في 
لم  �إ�ضافة  وتقدم  تعالجها  علمية  درا�سة  توفير  خلال  من  الأطفال، 

تتطرق لها الدرا�سات العربية �سابقاً. 

مشكلة الدراسة
)الأندرويد(  تطبيقات  في  البحث  �إلى  الدرا�سة  هذه  ت�سعى 
حيث  نحوها،  التوجهات  لفهم  العربي  الطفل  �إلى  الموجهة  العربية 
ت�سعى �إلى تحليل هذه التطبيقات للوقوف على توجهات الم�ضامين 
الذي ي�ساهم في تكوين  الثقافي  التوجيه  والا�ستخدام ودورهما في 
التالي:  ال��سؤال  �إلى الإجابة عن  المعرفة لدى الطفل العربي، و�صولًا 
كيف يمكن قراءة توجهات الجمهور نحو تحميل تطبيقات الأطفال 

العربية على )الأندرويد( في تثقيف الطفل؟ 

أهداف الدراسة
العربية  )الأندرويد(  �إلى تحليل تطبيقات  الدرا�سة  تهدف هذه 
في  وفاعليتها  نحوها  الجمهور  اهتمامات  لفهم  للأطفال  الموجهة 
العربي وتعزيز  الطفل  الأطفال، ومناق�شة دورها في تثقيف  تثقيف 

المعرفة. 

أدبيات الدراسة 

الاتصال التفاعلي وثقافة الطفل العربي

الأ�شكال  في  التنوع  حالة  عن  التفاعلي  الات�صال  يعبر 
الرقمية،  التي حملتها تقنيات الات�صال  والتكنولوجيا والخ�صائ�ص 
هو  التفاعلي  فالات�صال  لذا  التفاعلية،  هي  رئي�سة  بميزة  وامتازت 
الن�ص  اندماج  على  ويعتمد  وتفاعلي،  رقمي  قالب  في  يقدم  الذي 
وال�صورة والفيديو وال�صوت، ف�ضلًا عن ا�ستخدام )الكمبيوتر( ك�أداة 
محورية في عملية الإنتاج والعر�ض، والتفاعلية جزء منه وهي �سمة 
تميزه. )العبد الله، 2014( والات�صال التفاعلي الذي ظهر بداية القرن 
الما�ضي،  القرن  نهاية  منذ  الممتدة  جذوره  رغم  والع�شرين،  الواحد 

والتي تمثلت بالمدونات والإيميل وغرف الدرد�شة ومحركات البحث، 
وتطورت لاحقاً �إلى �أ�شكال كثيرة ومتنوعة الاخت�صا�صات ومتوفرة 
التقني  التطور  انت�شارها  وتيرة  من  وزاد  الأجهزة،  مختلف  على 
للأجهزة المحمولة الذي توازى مع انطلاقة تقنيات الإعلام الرقمي. 
الثقافي  الرفد  �أهم م�صادر  من  الات�صال  و�سائل  �أ�ضحت  لقد 
الكبير  الكمّ  من  ينهل  المتابع  �أو  فالم�شاهد  والأفراد؛  للمجتمعات 
التخ�ص�صات المختلفة ما يحلو له، ومن  من و�سائل الات�صال ذات 
مختلف الثقافات في العالم، وكذلك الإذاعات وال�صحف والمجلات 
في  تجمع  المختلفة،  للمجتمعات  ثقافية  م�صادر  �شكلت  التي 
طياتها الأخبار المحلية التي تعبر عن الثقافة المحلية، ف�ضلًا عن 
�أو  القارئ  التي تعر�ض ثقافات عالمية بين يدي  العالمية  الأخبار 
لم  �إذا  الوجود  من  كانت  ثقافة  لأي  فلا حظّ  الم�ستمع؛  �أو  الم�شاهد 
ت�ؤازرها �أجهزة الإعلام، ولم تعرف بما اهتدت �إليه من وجوه الخلق 
والإبداع، كما �أنه لا �سبيل �أمام �أجهزة الإعلام دون زاد ثقافي ي�شد 
مختلف  في  ر�سالتها  ب�إبلاغ  لها  وي�سمح  �إليها  الجمهور  اهتمام 

اجلمالات )الم�صمودي، 1985( . 
 Gerbner & Larry Gross,( الثقافي  الغر�س  نظرية  وفق 
1976( ف�إن كثافة متابعة و�سائل الإعلام ت�ؤثر في ت�شكيل المعتقدات 

على  �أذهانهم  في  ليتكون  الإعلام،  و�سائل  تبثه  لما  وفقاً  والآراء 
المدى الطويل واقعاً خا�صاً بهم مختلفاً عن الواقع الحقيقي، ومعززاً 
و�أنماطهم  �أفكارهم  فتت�شكل  لديهم،  تغر�س  التي  الذهنية  بال�صور 

 )Shrum, 2017( .الثقافية ور�ؤيتهم للأمور المختلفة
يعتبر الإعلام الرقمي ذو خ�صو�صية تميز الثقافة التي يمتلكها؛ 
فو�سائل الإعلام الرقمي �شكلت انفتاحاً على كل ما في المجتمعات، 
والعلوم  الفنون  من  فن  �أو  الثقافات  من  ثقافة  على  حواجز  فلا 
والعادات والتقاليد، فكلها و�ضعت في �أوعية، ت�شكل تقنيات الإعلام 
الرقمي هذه الأوعية التي تمكن �أياً كان �أن ينهل منها ويتعرف على 
ما فيها بكل ي�سر و�سهولة، فبحركات �أنامل يتنقل ال�شخ�ص بين كم 
الثقافات في عالم  . وفي ظل تلاقي   )2022 )عدوي،  منها  متنوع 
اليوم وانغما�س الأفراد فيها، يظهر التبادل الثقافي والاكت�ساب من 
الآخر، وهنا تختلط ح�سنات التبادل الثقافي ب�سلبيات الهيمنة التي 
قد ت�سعى بع�ض الثقافات لفر�ضها وتكر�سها من و�سائل الإعلام التي 

تملك �سلطة التحكم فيها. 
ت�شكل الثقافة الكونية التي تدفع بها العولمة في ظل الإعلام 
هذه  �أن  وبالرغم  والإقليمية،  المحلية  للثقافات  تحدياً  الرقمي 
تقهر  �أو  ر  تُدمَّ لكنها غالباً  الكونية،  الثقافة  �إغناء  الثقافات يمكنها 
الفلكلور،  مقام  �إلى  ومبعدة  غارقة  �أنها  تعتقد  حد  �إلى  قبلها،  من 
وحتى تهدد في وجودها )بال، 2008( . لذا ف�إن الحفاظ على الهوية 
الثقافة  ل�سطوة  الان�صياع  عدم  يتطلب  النا�شئة  للأجيال  العربية 
الدفع  يتطلب  وهذا  ثقافات،  تنوع  تكون  �أن  على  والعمل  الواحدة 
بالثقافة العربية وجعلها في الم�شهد ب�صورة �أكثر فاعلية وت�أثيراً في 

�أبنائها، ف�ضلًا عن ال�شعوب والثقافات الأخرى. 
تنهل  التي  ال�شرائح  من  غيرها  كما  الأطفال  �شريحة  تعتبر 
جزءاً من معرفتها من و�سائل الإعلام وما فيها من ثقافات الآخرين، 
فت�شكل بذلك و�سائل الإعلام الرقمي تحدياً في وجه هويتها العربية 
في ظل الثقافة الكونية، لا�سيما �إذا ما افتقدت التح�صينات والتواجد 
الثقافي العربي في الف�ضاء الرقمي لحماية الأطفال وغر�س ثقافتهم، 
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العربية  الهوية  التواجد والح�ضور للبقاء والحفاظ على  ما ي�ستدعي 
المادية  بالقوة  المدعمة  القوية  الثقافات  و�سط  الان�صهار  من 

والهيمنة التكنولوجية. 
الثقافي  التلقي  الرقمية في تحول  التفاعلية  التقنيات  �أثّرت 
للطفل العربي عما كان �سائداً في ظل الإعلام التقليدي، ويتبين ذلك 

من خلال: 
11 الف�ضائيات . على  معينة  لمواد  الأطفال  تلقي  اقت�صار 

العامة وتلقيهم لمواد خا�صة بهم عبر ف�ضائياتهم، فيما �أن الإعلام 
الرقمي فتح للأطفال كافة �أبوابه م�شرعة وبتنوع كبير. 

22 الإعلامية . الو�سيلة  من  واحد  اتجاه  ذو  التقليدي  الإعلام 
الإعلامية،  الو�سائل  التي تريدها  الثقافة  الطفل؛ فالطفل يتلقى  �إلى 
الألوان  من  الكبير  الكمّ  من  الرقمي  الف�ضاء  في  الطفل  يختار  فيما 

والثقافات ما يلائمه وي�ستهويه. 
33 الالتزام . الطفل  على  التقليدي  الإعلام  و�سائل  تفر�ض 

التوا�صل  تقنيات  تمكنه  فيما  �إعادتها،  �أو  البرامج  عر�ض  ب�أوقات 
ب�إعادته  والتحكم  وقت  �أي  في  برنامج  �أي  م�شاهدة  من  التفاعلية 

والاحتفاظ به. 
44 التلفاز جهاز تقليدي ثابت يبقى في مكان مخ�ص�ص في .

�أتاحت  �أمامه، فيما  البيت يفر�ض على من يريد م�شاهدته الجلو�س 
الذكية  والهواتف  اللوحية  الأجهزة  وظهور  الجديدة  الابتكارات 
�إمكانية الم�شاهدة من �أماكن مختلفة من خلال حمل الجهاز واختيار 

المكان الذي يريده الطفل. 
55 لديه . لي�س  التقليدي م�ستقبل فح�سب،  الإعلام  �أمام  الطفل 

�أي دور تفاعلي �إلا فيما ت�سمح به الو�سيلة الإعلامية من م�ساحة في 
حدود �ضيقة، فيما تفتح تقنيات التوا�صل التفاعلية �أبواب التفاعل 

مع كل ما فيها، وت�ستقبل ردود الفعل والانطباعات من الجمهور. 
يتلقاها  التي  وم�صادرهما  والثقافة  المعرفة  �أ�شكال  تتعدد 
الطفل العربي من خلال الإعلام التفاعلي وتقنياته المتنوعة، فهي 
لم تتخذ �شكلًا واحداً ك�أداة دمجٍ للطفل في المجتمعات والبيئات التي 
مع  تتوافق  وتفاعل  عر�ض  �أ�ساليب  بيئة  لكل  جعلت  حيث  �شكلتها، 

البغية منها. 
العالم  حول  �شخ�ص  مليار   )80  .4( �أن  الإح�صائيات  ت�شير 
ي�ستخدمون )الإنترنت( حتى يوليو/ تموز )2021( ، بزيادة )316( 
%3( عن عددهم في مثل هذا الوقت من العام ال�سابق،  مليونا )7. 
 )48  .4( و�أن  العالم،  �سكان  من   )9%  .60( ن�سبته  ما  وي�شكلون 
وي�شكل  الاجتماعي،  التوا�صل  و�سائل  ي�ستخدمون  �شخ�ص  مليار 
عدد م�ستخدمي و�سائل التوا�صل حالياً ن�سبة )56. %8( من �سكان 
العالم، فيما �أن )91%( من م�ستخدمي و�سائل التوا�صل ي�صلون �إليها 
�أكثر من  �أن  )KEMP, 21 JULY 2021( كما  الجوالة.  �أجهزتهم  عبر 
)%66( من �سكان العالم العربي ي�ستخدمون الإنترنت عام )2021( 
لما  م�ؤ�شر  الإح�صائيات  وهذه  الجوالة.  للأجهزة  انت�شار  عن  ف�ضلًا 
تحظى به تقنيات الإعلام الرقمي من اهتمام و�أهمية كم�صدر ثقافي 

لل�شرائح المختلفة في العالم والمجتمعات العربية. 

الأطفال وتقنيات الاتصال التفاعلي 

تعددت تقنيات الات�صال التفاعلي التي �أ�سهمت في رفد الأطفال 

لها.  ا�ستخداماتهم  وتنوعت  بالآخرين،  وربطهم  والثقافة  بالمعرفة 
وتبرز ا�ستخدامات الأطفال فيما ي�أتي: 

أ التوا�صل 	. التفاعلي في  �أ�سهمت و�سائل الات�صال  التوا�صل: 
بين النا�س، وي�سرت ذلك من خلال برامج وتقنيات ات�صال مجانية 
توفر خدمات ات�صال بال�صوت وال�صورة والن�صو�ص، وتبادل ر�سائل 
�أهم  من  المزايا  هذه  وتعد  والفيديو،  كال�صور  المتعددة  الو�سائط 
المختلفة  المجتمع  �شرائح  كما  والأطفال  الحديثة،  التقنيات  في  ما 
لديهم رغبة التوا�صل مع الآخر، لذا ف�إن الا�ستفادة من هذه التقنيات 
بالن�سبة لهم حا�ضرة ومهمة، وتبرز من هذه التقنيات )في�س بوك( و 

)تويتر( ، و )وات�س �أب( و )�سكايب( وغيرها. 
التفاعلي 	.ب الات�صال  تقنيات  تتجه  للترفيه:  ا�ستخدامات 

تلتقي  الأول،  بالمقام  الترفيه  هدفها  وكو�سائل  ك�أ�سلوب،  للترفيه 
يعتبر  الذي  المعا�صرة،  التقنيات  ا�ستخدام  من  الأطفال  ومبتغى 
�أ�سا�س هذه التقنيات ومحور خطابها مبا�شرة �أو غير مبا�شرة، فهذه 
التقنيات هي و�سائل ترفيه ذات وظائف متعددة. ومن �أهم ما يتجه 

�إليه الطفل لتحقيق الترفيه ب�صورة مبا�شرة: 
الأطفال �� �ألعاب  التفاعلي  �أولت تقنيات الات�صال  الألعاب: 

مكانة خا�صة، فتم توفير كم كبير منها من خلال مواقع )الإنترنت( 
تكن  ولم  الذكية.  والأجهزة  الهواتف  وتطبيقات  التفاعلية  والمواقع 
التوا�صل  على  مقت�صرة  بوك(  )كفي�س  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع 
حاجات  وتلبي  الطفل  عن  ه  ترفِّ �ألعاباً  �أي�ضاً  تت�ضمن  �إذ  فح�سب، 

مختلفة لديه. 
الكرتون والر�سوم المتحركة: تعتبر م�شاهدة �أفلام الكرتون ��

الات�صال  لو�سائل  بات  والتي  للطفل،  المهمة  الا�ستخدامات  من 
يوفر  الذي   ، )يوتيوب(  خلال  من  تقديمها  في  مهم  دور  التفاعلية 
والأجنبية  منها  العربية  والجديدة،  القديمة  الكرتون  �أفلام  م�شاهدة 
الأجهزة  على  تطبيقات  توفر  عن  ف�ضلًا  ومجانية،  �سهلة  ب�صورة 
خلال  من  فيمكن  �أي�ضاً،  الكرتون  �أفلام  تقدم  والذكية  اللوحية 
وب�أحجام  الفيديو  ت�سجيلات  رفع  المثال  �سبيل  على  )يوتيوب( 
مع  الم�شاهدين  من  م�شاهدتها  لإتاحة  مجانية،  ب�صورة  مختلفة 

�إمكانية التعليق عليها وم�شاركتها مع الآخرين. 
 ا�ستخدامات تعليمية: ت�ستخدم تقنيات الات�صال التفاعلية 	.ت

المواقع  الأطفال  في�ستخدم  للأطفال،  المختلفة  العلوم  لتقديم 
المتخ�ص�صة  الدرد�شة  غرف  �أو  والمو�سوعات  التعليمية  التفاعلية 
هذه  من  �شابه  وما   )Zoom( مثل:  الخا�صة،  المن�صات  وبع�ض 
المنهجية  المعرفة  على  والح�صول  المعلمين  مع  للتوا�صل  التقنيات 
مدر�سية  درو�ساً  التفاعلي  الإعلام  يوفر  وبذلك  المنهجية،  وغير 
وت�سجيلات بال�صوت وال�صورة ل�شرح الدرو�س، وهو ما �شهده العالم 
خلال فترة وباء )كورونا( منذ عام )2020( ، بل �إن بع�ض المدار�س 
�إلكترونية تفاعلية تتيح للطالب م�شاهدة الدر�س ب�صوت  توفر كتباً 

معلم، والخ�ضوع لاختبارات �إلكترونية �أثناء الدرا�سة. 
في  التفاعلي  الات�صال  تقنيات  من  الا�ستفادة  فكرة  تزل  لم 
�سيما  لا  متوا�ضعة  مراحل  في  العربية  البلاد  في  المدر�سي  التعليم 
الدول الفقيرة منها وبتفاوت مع الدول الغنية، حيث ما تزال ن�سبة 
ن�سبياً  الحديثة �ضعيفة  بالتقنيات  المدر�سية  والمعرفة  التعليم  دمج 
اللوحية بدل  التي باتت تعتمد الأجهزة  الدول المتقدمة  مقارنة مع 
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الكتب المدر�سية، وتعتمد ال�شا�شات الذكية بدل الألواح التقليدية في 
العر�ض. 

العملية  في  مهم  بدور  التفاعلي  الات�صال  تقنيات  تحظى 
�أداء  التعليمية لا�سيما في معالجة ق�ضايا متنوعة، من قبيل تعزيز 
الطلبة والمدر�سين وزيادة قابلية النفاذ وتخفي�ض معدلات الت�سرب 
من المدر�سة. )كلية محمد بن را�شد للإدارة الحكومية، 2014( ، فلا 
لأي عملية  بالرغم من كونه تح�صيلًا  الترفيه،  يقت�صر دورها على 
تتم من خلالها، �إذ �إن تلقي العلوم من خلالها بات مطلباً ع�صرياً، 
للمدر�سين عنه،  الأدوات ت�شكل مقوماً حقيقياً ودافعاً لا غنى  فهذه 
فهي تفتح الباب وا�سعاً للو�صول �إلى �أنواع الوثائق كلها من خلال 
مكتباتها ومو�سوعاتها �أو معار�ضها الم�صورة، ف�ضلًا عن التفاعلية 
بعد،  التعليم عن  المزايا في  وتبرز هذه  الن�شط،  التربوي  الم�سار  في 
وبذلك �أ�صبح نمطاً جديداً لاكت�ساب المعارف والمهارات و�شكلًا جديداً 
�أن كانوا قريبين من تلاميذهم،  لنهل المعرفة، فلم ي�سبق للمعلمين 
ولم ي�سبق للمعارف �أن كانت �سهلة المنال بهذا الحد. )بال، 2008( 

ا�ستخدامات متعددة: مما يميز تقنيات الات�صال التفاعلي 	.ث
ا�ستخداماتها  اقت�صار  وعدم  مختلفة،  ا�ستخدامات  بين  الجمع 
كما  جميعها،  �أدواتها  في  لم�سه  يمكن  فالترفيه  محدد؛  �شيء  على 
بين  جمعت  التي  التقنيات  ومن  واللعب،  التعليم  بين  الجمع  يمكن 
الا�ستخدامات المختلفة وت�ضمنتها التطبيقات، فهي متنوعة بتنوع 
الهدف منها والذي قد يكون برنامج توا�صلي، مثل: )في�س بوك( �أو 
)فايبر( �أو )وات�س �أب( ، وقد يكون برنامجاً علمياً �أو لعبة �أو غيرها. 

تطبيقات الهواتف الذكية

منا�سبة  الحجم  �صغيرة  برامج  عن  عبارة  هي  التطبيقات 
الذكية،  المحمولة  والأجهزة  الهواتف  �أجهزة  خلال  من  للا�ستخدام 
مجرد  من  �أكثر  يكون  بحيث  المحمول؛  الهاتف  تعزيز  �إلى  وتهدف 
�أوجه  في  وا�ستخدامه  والات�صال،  الن�صية  الر�سائل  لإر�سال  جهاز 
من  التطبيقات  تحميل  للم�ستخدم  يمكن   )2019 )ال�صاوي،  �أخرى، 
محتواها.  من  والا�ستفادة  ا�ستخدامها  بهدف  خا�صة  متاجر  خلال 
�أنظمة  بظهور  ارتبطت  التي  الجديدة  البرامج  من  نوع  والتطبيقات 
في  طفرة  و�شكلت  ومعلوماتية،  ات�صالية  �إمكانات  وفرت  ت�شغيل 
الات�صال التفاعلي، وكان لها دور في الجوانب الثقافية التي يمكن 

�ضخها في المجتمعات الإن�سانية. 
تق�سم �أنظمة الت�شغيل التي تعمل عليها الأجهزة الذكية �إلى 

ثلاثة �أق�سام، هي: 
11 . Windows( الم�سمى  )مايكر�سوفت(  �شركة  ت�شغيل  نظام 

Phone( ، ويتبع له متجر )Windows Phone( الخا�ص بتطبيقات 

المحمول  والحا�سوب  اللوحية  الحا�سوب  �أجهزة  على  )ويندوز( 
والآخر مدفوع  بع�ضها مجاني  التطبيقات  الذكية، وهذه  والهواتف 
)microsoft( . و�صدر النظام عام )2010( وهو عبارة عن �سل�سلة 
من �أنظمة ت�شغيل الهواتف المحمولة التي طورتها )مايكرو�سوفت( 
الأول  المقام  في  ت�ستهدف  التي  موبايل(  )ويندوز  من�صة  فهي   ،
 (Novac, Novac, & ال�شركات  �سوق  من  بدلًا  الا�ستهلاكية  ال�سوق 

 .Gordan, 2017) 

22 نظام الت�شغيل التابع ل�شركة .
33 �أو نظام ت�شغيل .  ،  )IOS( والم�سمى ) iPhone �آيفون  )�أبل   

�آي، عرف في بداياته با�سم )OSX iPhone( ، والا�سم الر�سمي ال�سابق 
�أو  �أو  2010( هو نظام ت�شغيل )�آي فون(  له حتى تاريخ )7 يونيو 
ت�شغيل  كنظام   )2007( بداية  في  ظهر  ت�شغيل  نظام  وهو   ، )�إ�س( 
�صنعته )�أبل( لهاتفها )�آي فون، �أ�صبح فيما بعد النظام الافترا�ضي 
iPad بن�سخة معدل فيها  لجهاز )�آي بود تات�ش( واللوحي )�آي باد( 
قيا�سات الواجهة للأخير، والنظام هو �أحد �أنظمة الت�شغيل التي تعد 
بود  )الآي  بين  الأجهزة  في  وبتنوع  العا�شر،  ماك  نظام  �أ�سرة  من 
 Novac, Novac, & Gordan,( . ، )الآي فون( و )الآي باد(  تات�ش( 
 App( )2017( ويتوفر لهذا النظام متجر للتطبيقات ي�سمى )�أبل �ستور

به،  الخا�صة  والألعاب  التطبيقات  متجر  وهو   )Store) ، (AppStor

معها،  يتعامل  التي  الأجهزة  على  خلاله  من  تحميلها  يمكن  والتي 
لذا فهو منتج للبرامج التي تتنا�سب مع �أجهزة ال�شركة والتي تطبق 
على �أجهزة الآيباد وهواتف الآيفون، والا�ستفادة من تطبيقات هذا 

النظام تكون بمقابل مادي مع قليل من التطبيقات المجانية. 
44 . )Android( �أندرويد  والم�سمى  غوغل  �شركة  ت�شغيل  نظام 

التطوير  و�أندرويد هو نظام مجاني ومفتوح الم�صدر، يتيح فر�صة   :
للجميع، وهو �أي�ضاً مبني على نواة لنك�س)1( وم�صمم �أ�سا�ساً للأجهزة 
ويتم  اللوحية،  والحوا�سيب  الذكية  كالهواتف  اللم�س  �شا�شات  ذات 
تطوير )الأندرويد( من قبل التحالف المفتوح للهواتف النقالة الذي 
تديره �شركة غوغل، وقد ا�شترت غوغل نظام �أندرويد من المطورين 
الر�سمي  الإعلان  كان  حين  في   ،2005 عام  للنظام  الأ�سا�سيين 
المفتوح  التحالف  انطلاق  مع  بالتزامن   2007 نوفمبر   5 في  عنه 
مفتوح  كنظام  )الأندرويد(  نظام  غوغل  وطرحت  النقالة،  للهواتف 
الم�صدر  مفتوح  �أندرويد  وم�شروع  �أبات�شي،  رخ�صة  تحت  الم�صدر 
النظام  و�إ�صلاح  الم��سؤول عن تطوير وتحديث  الفريق  )AOSP( هو 
لدى )الأندرويد( مجتمع �ضخم من المطورين الذين يقومون بكتابة 
�أ�سا�سي  ب�شكل  ويعتمدون  للأندرويد،  والتطبيقات  البرامج  وتطوير 
 (Novac, Novac, & Gordan, 2017) الجافا.  بلغة  الكتابة  على 
)موقع تقنيات بلا حدود( وتطبق )الأندرويد( على الهواتف الذكية 
 Android بالإ�ضافة �إلى تطبيقات )الأندرويد( على الأجهزة اللوحية

 .Android Tablet أو� Mobiles

بغوغل  يعرف  خا�صاً  متجراً  للأندرويد  وفرت  غوغل  �أن  كما 
منا�سبة  وتطبيقات  برامج  يوفر  حيث   ،  )Google Play( بلاي 
للا�ستخدام على الأجهزة والهواتف الذكية ب�صورة عامة، وتطبيقات 

هذا المتجر هو ما يهمنا في هذه الدرا�سة. 

Google Play تطبيقات

جهاز  مليار  بـواقع  انت�شاراً  الأكثر  النظام  )الأندرويد(  يعد 
اختلاف  على  للم�ستخدمين  ويمكن   ،  )Google, 2022( مفعل، 
�أطيافهم و�أعمارهم الا�ستفادة من Google Play، حيث تتوفر عليه 
مئات الآلاف من التطبيقات والألعاب، فيمكن من خلال هذا المتجر 
والتنقل عبر علاقات  الألعاب  ا�ستخدام  تلبية حاجات الجمهور من 
التوا�صل  بمواقع  الخا�صة  التطبيقات  بع�ض  بوا�سطة  اجتماعية 
الاجتماعي التي يحتاجها م�ستخدمو الأجهزة الذكية كالفي�س بوك 
حالة  ومعرفة  الأخبار  �أحدث  متابعة  عن  ف�ضلًا  وغيرها..،  والفيبر 
من  وغيرها  الإلكتروني  والت�سوق  ال�سينما  تذاكر  و�شراء  الطق�س 

)1(  لغة تشغيل مثل ويندوز.
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تطبيقات الأطفال العربية على )الأندرويد(: 
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المزايا الكثيرة التي يمكن الا�ستفادة من تطبيقات Google Play في 
 . )googleplay( الح�صول على البرامج المخ�ص�صة لهذه الخدمات

ك�شفت �إح�صائية حديثة �أن متجر تطبيقات )غوغل( �شهد نمواً 
فاق المتاجر الأخرى، حيث و�صل عدد تطبيقاته �إلى 2. 59 مليون 
 )Ceci, 2022(  ،2013 عام  تطبيق  مليون  كانت  �أن  بعد  تطبيق، 
ب�شكل  )الأندرويد(  تطبيقات  نمو  من  مكنت  عوامل  عدة  وهناك 
التي  الكثيرة  الأجهزة  كعدد  الأخرى،  المتاجر  تطبيقات  من  �أكبر 
تعمل بنظام )الأندرويد( ، �إ�ضافة �إلى �أن غوغل ت�سهل عملية تطوير 
تطبيقات )الأندرويد( ، خلافاً لما عليه �أبل التي تت�أخر في الموافقة 

على التطبيقات الجديدة. 
�شرط  هناك  ولي�س  مجانية،  تطبيقات  بلاي  غوغل  توفر 
�أن يحمل  للم�ستخدم  فيمكن   ، )الأندرويد(  تطبيقات   للح�صول على 
التطبيقات من خلال المتجر مجاناً ويتطلب تحميل بع�ض التطبيقات 

دفع مقابل مادي. 
م�ؤتمرها  خلال  غوغل  �شركة  عنها  �أعلنت  التي  المزايا  من 
ال�سنوي للمطورين Google I/ O 2015 تخ�صي�ص ق�سم موجه للعائلة 
Fam�  في متجر غوغل بلاي، حيث بد�أت ال�شركة بطرح ق�سم العائلة 

العائلة  ويحتوي ق�سم   )googleplay( ر�سمياً،    Ply متجر  ily في 
والكُتب  والفيديو  كالألعاب  التطبيقات،  من  �ص�ص  ُخم محتوى  على 
ومنا�سبة للأطفال  للعائلة  الو�صول  �سهلة  ت�صنيفات  وفق  وغيرها 
نحو  �إيجابي  توجه  �إلى  ي�شير  الذي  الأمر  الخ�صو�ص،  وجه  على 
حماية الطفل و�إتاحة ما ينا�سبه من تطبيقات يمكن للعائلة �سهوله 
�إيجادها وتحميلها لأطفالهم والا�ستفادة منها، بدل الغو�ص في بحر 

من التطبيقات التي تنتمي لمجموعات وفئات غير الأطفال. 
وا�ستخدامها  تنزيلها  يمكن  التي  التطبيقات  وتتنوع  تتعدد 
المجالات  كافة  التطبيقات  دخلت  حيث  الذكية،  الأجهزة  خلال  من 
التعليمية  التطبيقات  فهناك  الإن�سان،  بها  يعنى  التي  الإن�سانية 
خلالها  من  يقدم  التي  الدينية  والتطبيقات  المختلفة،  وباللغات 
الذي  الترفيهي  المجال  �أن  كما  الدينية،  والكتب  والق�ص�ص  البرامج 
الفراغ  وقت  �إزجاء  على  القائمة  التطبيقات  فكرة  �أ�سا�س  يعتبر 
والت�سلية قد حظي بجانب مهم؛ فالألعاب ت�شكل ن�سبة مهمة من بين 
العمرية  والفئات  الاجتماعية  ال�شرائح  ت�ستخدمها  التي  التطبيقات 
�أن  البيانات  لتحليل   App Figures تقرير  في  جاء  حيث  المختلفة، 
الألعاب حظيت ب�أعلى ن�سبة تحميل من بين البرامج المختلفة على 
)الأندرويد( ومن المتاجر الأخرى )2015( ، ف�ضلًا عن توفر الأفلام 
وبرامج الت�سلية والترفيه التي قد ت�أخذ بعداً واحداً �أو تتعدد �أهدافها، 

وبالتالي طريقة تقديمها. 
ن�سبياً  قليلة  بالتطبيقات  الخا�صة  العربية  الدرا�سات  تعتبر 
هذه  ومن  بالأطفال،  منها  الخا�صة  تلك  عن  الحديث  عند  تقل  فيما 
 Google Play بـ  )الأندرويد(  تطبيقات  ت�أثير  عن  درا�سة  الدرا�سات 
با�ستخدام تكنولوجيا الواقع الافترا�ضي على تعلم بع�ض المهارات 
 ،  )2018 )غانم،  الناقد  التفكير  وتح�سين  المبارزة  في  الأ�سا�سية 
وت�أثيرها  )الأندرويد(  لتطبيقات  ال�شباب  تعر�ض  �أثر  عن  ودرا�سة 
�أخرى  ودرا�سة   ،  )2019 )جلال،  الم�صرية  الثقافية  هويتهم  على 
عن �أثر ا�ستخدام التطبيقات الريا�ضية الذكية على اكت�ساب المفاهيم 
التعلم  الأ�سا�سي ذوي �صعوبات  الرابع  ال�صف  لدى طلبة  الريا�ضية 
التطبيقات  �أثر  ودرا�سة عن   ،  )2021 )جراح،  الأردن  الح�سابية في 

بخ�صو�ص  �أما   .  )2021 )الفايدي،  ال�صحية  الرعاية  على  الذكية 
درا�سة حول  ذلك  التي بحثت في  الدرا�سات  الأطفال فمن  تطبيقات 
ال�سلوك  مهارات  تنمية  في  المتنقل  التعلَّم  تطبيقات  ا�ستخدام  �أثر 
الاجتماعيّ لدى �أطفال الرو�ضة )الحملي، 2021( ، ودرا�سة عن واقع 
الأجهزة  في  التربوية  للتطبيقات  الأطفال  ريا�ض  معلمات  توظيف 

الذكية في التعليم )ال�شعيبي، 2015( . 
من الدرا�سات باللغة الإنجليزية ما تناولت ا�ستخدام تطبيقات 
الأندوريد لمراقبة نتائج تعلم الطلاب )Sulistyowati, 2018( ، ومنها 
للأطفال  الموجهة  التعليمية  الأندوريد  تطبيقات  درا�سة  تناولت  ما 
 )Papadakis, 2018( درا�سة  مثل  المدر�سي  التعليم  جانب  في  لكن 

 . )Prameswari, 2017( إ�ضافة �إلى درا�سة�
التطبيقات الخا�صة  الدرا�سة في كونها تركز على  تتميز هذه 
ف�ضلًا  العرب،  الأطفال  ي�ستخدمها  والتي  العربية  باللغة  بالأطفال 
عن �أنها ت�سعى �إلى فهم البعد الثقافي في الا�ستخدام ولي�س لتحقيق 

�أهداف �أخرى كما الدرا�سات ال�سابقة. 

منهجية الدراسة
ا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�صفي لدرا�سة الحالة الات�صالية 
التي �أفرزتها التقنيات الحديثة، وا�ستخدمت �أ�سلوب تحليل المحتوى 
للتحليل  كنموذج  للطفل  الموجهة  العربية  )الأندرويد(  لتطبيقات 
على  للح�صول  المحتوى  تحليل  �أ�سلوب  ي�ستخدم  حيث  والدرا�سة، 
خ�صائ�ص  ت�شخي�ص  طريق  عن  الاتجاهات  تبين  ا�ستنتاجات 
هو  الم�ضمون  وتحليل  كمية.  ومنهجية  مو�ضوعية  بطريقة  معينة 
الظاهر  المحتوى  و�صف  في  ت�ستخدم  التي  البحثية  الأ�ساليب  �أحد 
وكمياً.  منتظماً  مو�ضوعياً  و�صفاً  العربية  )الأندرويد(  لتطبيقات 
المعلومات  من  الإفادة  �أ�ساليب  �أحد  �أي�ضاً  وهو   )1983 )ح�سين، 
والمقارنة،  للتخلي�ص  قابلة  مادة  �إلى  تحويلها  طريق  عن  المتاحة 
با�ستخدام التطبيق المو�ضوعي والمنهجي المنتظم لقواعد الت�صنيف. 
العربية  )الأندرويد(  تطبيقات  الباحث  ر�صد  وقد   )1983 )ح�سين، 
بالاعتماد  كمية  بيانات  وا�ستخلا�ص  وتحليلها  بالأطفال  الخا�صة 
على عملية الر�صد، حيث يقوم المنهج الو�صفي على و�صف الظواهر 
الظواهر.  التي تربط بين  العلاقة  الواقع، ويوفر درا�سة  كما هي في 

)الع�سكري، 2004( 
ق�سمت الدرا�سة التطبيقات �إلى �سبع وحدات من وحدات تحليل 
وتعليم  للأطفال،  العربية  واللغة  الحروف  تعليم  هي:  المحتوى 
القر�آن الكريم للأطفال، وق�ص�ص الأطفال، و�ألعاب الأطفال، وكرتون 

الأطفال، و�أغاني الأطفال و�أنا�شيدهم، وبرامج ثقافية للأطفال. 

مجتمع الدراسة

المختلفة  المجالات  في  الذكية  الأجهزة  تطبيقات  تتوفر 
وب�أعداد كبيرة، ومن ال�سهولة لأي م�ؤ�س�سة �أو �شركة طرح تطبيقاتها 
هي  التطبيقات  ت�صميم  فعملية  ي�شاء؛  من  وي�ستخدمها  لي�شاهدها 
وتعد  للا�ستخدام،  ورفعها  بها  القيام  للأفراد  يمكن  �سهلة  عملية 
هذا  يوفرها  التي  الخدمات  هذه  م�صادر  من  واحدة   Google play

�أغلبها مجانية، ولي�س كما هو  المتجر، والتطبيقات من هذا المتجر 
الحال مع تطبيقات )�أبل( المدفوعة، والتي تكون غير متاحة لجميع 
�سبيل  في   - الدرا�سة  ف�إن  لذا  مالي.  مبلغ  دفع  بعد  �إلا  الم�ستهدفين 
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محافظتها على العمق والتخ�صي�ص والبعد عن العمومية - اختارت 
 Google( على )عينتها من مجتمع التطبيقات تطبيقات )الأندرويد
باللغة  �إليهم  والموجهة  بالأطفال،  منها  والمتخ�ص�صة   ،play

العربية( )2( على �أن تكون هذه التطبيقات العربية موجهة للأطفال 
العرب، ومتاحة ب�صورة مجانية، وبذلك تم ا�ستبعاد التطبيقات غير 
يقل  التي  التطبيقات  ا�ستبعاد  تم  كما  للأطفال،  الموجهة  العربية 
�آلاف باعتبار توجه الجمهور نحوها  تنزيلها )Installs( عن خم�سة 
�ضعيفاً، واعتمدت العينة النهاية كافة التطبيقات التي تنطبق عليها 

ال�شروط المذكورة �سابقاً. 
تدري�سها  لي�سهل  تحليل  وحدات  �إلى  التطبيقات  تق�سيم  تم 
للأطفال  العربية  اللغة  تعليم  هي:  التحليل  ووحدات  للأطفال، 
الأطفال،  وق�ص�ص  للأطفال،  الكريم  القر�آن  وتعليم   ، )الحروف( 
الأطفال،  و�أنا�شيد  و�أغاني  الأطفال،  وكرتون  الأطفال،  و�ألعاب 

وتطبيقات ثقافية للأطفال. 
توجهات  لتقدير  المقيا�س  لدرجات  جدول  و�ضع  تم  كما 
التحميلات،  لعدد  وفقاً  المختلفة  الأطفال  تطبيقات  نحو  الجمهور 

انظر الجدول الآتي: 
جدول رقم )1( 

درجات المقياس الإحصائي

الدرجةفئات تنزيل البرامجالرقم

الم�ستوى الأول1,000,000 - 15,000,000

الم�ستوى الثاني500,000 - 21,000,000

الم�ستوى الثالث100,000 - 3500,000

الم�ستوى الرابع50,000 - 4100,000

الم�ستوى الخام�س5,000 - 550,000

نتائج الدراسة التحليلية
�أدوات الخطاب المعا�صرة  �إحدى  تعتبر تطبيقات )الأندرويد( 
يلي  وفيما  منتجيها،  باهتمام  وحظوا  الأطفال،  فيها  انغم�س  التي 
لوحدات  وفقاً  الدرا�سة،  عليه  قامت  الذي  التحليل  لنتائج  عر�ض 

التحليل: 

أولًا: تطبيقات تعليم القرآن الكريم للأطفال

عن  للأطفال  الكريم  القر�آن  تلقين  على  قائمة  تطبيقات  هي 
طريق التكرار والترديد بهدف م�ساعدتهم على تعلم القر�آن وحفظه، 
عم  جزء  بتحفيظ  الأطفال  ا�ستهدفت  التطبيقات  �أغلب  �أن  ويلاحظ 
 37 القر�آن ويحتوي على  والأخير في  الثلاثون  و�سوره، وهو الجزء 
القر�آن  تقدم  لم  التطبيقات  بع�ض  �أن  كما  ال�سور،  ق�صار  من  �سورة 
منفرداً، �إذ قدمت معه �ألعاباً و�أنا�شيد كعوامل جذب للطفل تجاه تعلم 

القر�آن. 

جدول رقم )2( 
تطبيقات تعليم القرآن الكريم للأطفال

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,00014.16%

21,000,000 - 500,00028.33%

3500,000 - 100,000625%

4100,000 - 50,00014.16%

550,000 - 5,0001458.33%

24عدد التطبيقات

يت�ضح من الجدول رقم )2( الذي ي�ستعر�ض تطبيقات الأطفال 
العربية الخا�صة بتعليم القر�آن وفق ن�سب التحميل، �أن: 

هو �� الأول  الم�ستوى  في  جاء  والذي  تحميلًا  البرامج  �أكثر 
تطبيق »القر�آن المعلم للأطفال«، حيث اعتمد البرنامج على عوامل 
للطفل  القر�آنية  المعرفة  وقدمت  والتعلم،  اللعب  بين  جمعت  جذب 
على  ينطبق  ما  وهذا  والألعاب،  والن�شيد  بالمرح  يمزجها  ب�أ�سلوب 
البرامج التي تلته من حيث حجم التنزيل مثل »عدنان معلم القر�آن«. 

�أن برنامجاً واحداً فقط من تخطى تحميله المليون بن�سبة ��
%4.1 من برامج تعليم القر�آن، فيما تلاه برنامجين بن�سبة تنزيل 

تتراوح بين ن�صف مليون ومليون في الم�ستوى الثاني. 
جاءت الن�سبة الأعلى لتحميل برامج تعليم القر�آن للأطفال ��

ف�إن  وبذلك   ،58.3% بن�سبة  �ألفاً،  خم�سين  من  �أقل  تنزيل  بحجم 
الم�ستوى الخام�س يحظى ب�أغلبية من حيث تحميل هذه البرامج. 

بتعليم  الخا�صة  العربية  البرامج  �أن  �إلى  النتائج  هذه  ت�شير 
الأطفال القر�آن ما زالت �ضعيفة ولم ت�صل �إلى درجة مناف�سة البرامج 
البرامج يكون بالأ�سا�س  الكثير من هذه  �إن  الأخرى، حيث  العالمية 
على  المتابعين  لتحفز  جذابة  �إعلامية  �أ�س�ساً  يعتمد  لا  فردي  جهد 

ا�ستخدامها. 
تكمن �أهمية هذه التطبيقات في ربط الطفل بموروثه الح�ضاري 
وهويته الإ�سلامية وزيادة معرفته الدينية التي ت�شكل عن�صراً مهماً 
م�صدر  �أهم  يعد  الكريم  فالقر�آن  العربية،  الهوية  على  الحفاظ  في 

للحفاظ على العربية كلغة وتاريخ وح�ضارة. 

ثانياً: تعليم الحروف واللغة العربية للأطفال

العربية  والأرقام  الحروف  الأطفال  لتعليم  تطبيقات  هي 
نطق  وتعلم  العربية،  للحروف  ال�صحيحة  الكتابة  على  وم�ساعدتهم 
توفر  التطبيقات  بع�ض  �أن  كما  لها.  الهجائي  والترتيب  الحروف 
للطفل برنامجاً متكاملًا لتعلم الكتابة، وتمكنه من الكتابة مبا�شرة 
بال�شا�شات  خا�ص  قلم  با�ستعمال  �أو  يده،  با�ستعمال  ال�شا�شة  على 

اللوحية، مع �إمكانية تغيير لون الخط و�سمكه و�سماع نطق الحرف. 
من اللافت �أن بع�ض البرامج ا�ستفادت من تقنيات الجذب في 
التعليم، فدمجت بين تعليم الحروف واللعب وال�صور و�إدخال ما يمتع 

الطفل ويحبب �إليه الكتابة والقراءة. 
يعتبر هذا النوع من التطبيقات مهم للن�شء العربي، ففي ظل 

)2( تم جمع البيانات في الفترة بين )آب 2015 - أيلول 2015( ، فيما أعدت
الدراسة حديثاً على أمل أن يتم إعداد دراسة ببيانات حديثة للمقارنة. 
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تطبيقات الأطفال العربية على )الأندرويد(: 
د. عبد الله محمود عدويدراسة تحليلية لتوجهات الاستخدام

انعكا�ساته  له  البرامج  ع�صر المعلوماتية والات�صال ف�إن توفر هذه 
الثقافي؛  م�ستواه  رفع  في  والإ�سهام  العربي،  الطفل  معرفة  على 
فال�صورة التي ت�صاحب الحرف تغر�س فيه �شيئاً يحتل مكانة خا�صة 
في ذاكرته ويربطه بمعنى تلك ال�صورة، ويبين الجدول رقم )3( حجم 

هذه البرامج والتطبيقات التي وجهت للأطفال ون�سبة تحميلها. 
جدول رقم )3( 

تعليم الحروف العربية للأطفال

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000413.33%

21,000,000 - 500,00013.33%

3500,000 - 100,0001240%

4100,000 - 50,000516.66%

550,000 - 5,000826.66%

30عدد التطبيقات

يبين الجدول رقم )3( حجم تنزيلات تطبيقات تعليم الحروف 
العربية للأطفال وفق عدد ون�سب التحميل، ويت�ضح من الجدول �أن: 

عالٍ، �� تنزيل  بحجم  حظيت  الفئة  هذه  من  برامج  �أربعة 
 (Arabic Alphabets »وهي؛ « تعليم الحروف والأرقام للأطفال«، و
 (“ABC Arabic و”تعليم الحروف والأرقام للأطفال”، و ،– letters”) 

 (”for kids. وتتميز هذه البرامج بوفرة ال�صور مع الحرف، ومعالجة 

التعليم باللعب. 
ن�سبة البرامج التي جاءت بحجم تحميل عالٍ فاقت المليون ��

�أكثر من ن�صف  هي )%13 )4( برامج( ، تلاها برنامج واحد فقط 
مليون تنزيل، فيما جاءت الن�سبة الأكبر للتحميلات بين )100 �ألف 
و500 �ألف( ، �أي �أن ن�سبة )%40( جاءت في الم�ستوى الثالث، وهذا 
م�ؤ�شر على حجم الإقبال على تنزيل برامج الأطفال الخا�صة بتعليم 

الحروف والكتابة العربية. 
�إن عدد التطبيقات التي تعنى بتعليم الحروف العربية قليل ��

م�ستخدمي  وبن�سبة  العربي  العالم  في  الأطفال  ب�أعداد  قورن  ما  �إذا 
�أي�ضاً،  قليلة  التطبيقات  هذه  تحميل  ن�سبة  �أن  كما  الذكية،  الأجهزة 
المعرفة  في  التقنيات  هذه  من  الا�ستفادة  �ضعف  على  م�ؤ�شر  وهذا 

العربية. 

ثالثاً: قصص الأطفال

من  للأطفال  تقدم  وحكايات،  ق�ص�صاً  تعالج  تطبيقات  هي 
خلال الأجهزة الذكية، وب�أ�سلوب يراعي عنا�صر الإثارة والجذب التي 
تت�سيد فيها ال�صورة �صدارة في الت�أثير، ف�ضلًا عن الأ�سلوب الق�ص�صي 
الذي يعتمد في �إخراجه على بنية درامية تعزز فعالية هذا الخطاب 

للطفل. 
�أنها  الأطفال يتبين  العربية الخا�صة بق�ص�ص  التطبيقات  في 
قدمت ق�ص�صاً وحكايات عالمية م�شهورة، وق�ص�ص م�شاهير و�أنبياء 
و�أخرى تاريخية ودينية وتعليمية وخيالية، وق�ص�ص حيوانات �سواء 
تلك الم�سرودة في دفات الكتب والحكايات مثل كليلــة ودمنــة، �أو من 

ن�سج الخيال المعا�صر. 
تعتبر الق�ص�ص بحد ذاتها م�صدراً معرفياً مهماً للطفل يتلقى 
والثقافي،  المعرفي  مخزونه  من  تزيد  مهمة  ثقافية  معلومات  منه 
وفي الق�ص�ص العالمية يتعرف الطفل على ثقافات �أخرى، وي�أخذ ما 
فيها من درو�س وعبر، ومن الق�ص�ص العربية التاريخية ينهل الطفل 
ب�شخ�صيات  واقتدائه  بهويته  ارتباطه  ويزيد  العربية،  ثقافته  من 
تاريخية م�ؤثرة، مما ي�ساهم في اندماجه ب�أمته والحفاظ على الهوية 
العربية فيه. انظر الجدول رقم )4( الذي يبين حجم تطبيقات ق�ص�ص 

الأطفال العربية. 
جدول رقم )4( 

قصص الأطفال

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000 -  - 

21,000,000 - 500,00013.57%

3500,000 - 100,000621.42%

4100,000 - 50,000517.85%

550,000 - 5,0001657.14%

28عدد التطبيقات

قليل  العربية  التطبيقات  عدد  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
التطبيقات  �أن  الأخرى، كما  الأطفال  ن�سبياً كما هو حال تطبيقات 
الن�ص  يعتمد  ما  فمنها  الأطفال،  لق�ص�ص  تناولها  في  تختلف 
ي�ضيف  ما  ومنها  ثابتة،  �صوراً  الن�ص  ي�صحب  ما  ومنها  المكتوب، 

لل�صوت �صورة متحركة. 
يتبين من درا�سة هذا ال�صنف من التطبيقات �أن �إقبال الأطفال 
�أي  ي�سجل  فلم  �ضعيفاً،  منها  )الأندرويد(  متجر  في  يتوفر  ما  على 
الم�ستوى  في  المليون  عن  يزيد  تحميلًا  التطبيقات  هذه  من  تطبيق 
الن�سبة  وبلغت  الثاني،  الم�ستوى  في  واحد  تطبيق  �سجل  فيما  الأول، 
�أن  �أي   ،  )57%( بن�سبة  �ألف   )50( دون  هو  للتحميلات لما  الأكبر 

غالبية التحميلات في الم�ستوى الخام�س. 
ت�شير النتائج الإح�صائية �إلى مدى الهوة بين التقنيات الم�ؤثرة 
في ثقافة الأطفال والا�ستفادة منها في رفع الم�ستوى الثقافي للطفل 
العربي، ففي حين يمكن من خلال هذا ال�صنف تعزيز الجانب الثقافي 
ورفده بمعرفة عربية و�إ�سلامية، نجد الانحياد عن هذا الجانب عملياً. 

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000310.71%

21,000,000 - 500,000221.42%

3500,000 - 100,0001346.42%

4100,000 - 50,000221.42%

550,000 - 5,000828.57%

28عدد التطبيقات
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بالكتب  تكون  ما  �أ�شبه  التطبيقات  هذه  من  كثيرا  �أن  يت�ضح 
�أو  ال�سرد  �أكثر من  المر�سومة  وال�صورة  الن�ص  المطبوعة لاعتمادها 
اعتماد �سرد الق�صة على �صوت �شخ�ص ما، فيما �أن �أكثر هذه البرامج 
تحميل،  مليون  ن�صف  عن  زاد  والذي  الأطفال«  ق�ص�ص   « هو  تميزاً 
واعتمد �أ�سلوب الق�صة الم�شاهدة بال�صوت وال�صورة وال�سرد، وهو ما 

يجب �أن تحذو حذوه التطبيقات المقدمة للطفل. 

رابعاً: ألعاب الأطفال

يبحث  التي  الماتعة  م�صادر  �أهم  من  الألعاب  برامج  تعتبر 
�إليها في الأجهزة الذكية، وهذه البرامج من  عنها الأطفال وت�شدهم 
)الأندرويد(  وعلى  عموماً  )الإنترنت(  على  تواجداً  التطبيقات  �أكثر 
على وجه الخ�صو�ص، والذي ي�صنفها في خانة م�ستقلة مقابل خانة 
�أخرى لباقي التطبيقات، ولي�س هذا فح�سب، �إذ �إن خانة التطبيقات 

الأخرى تحتوي �ألعاباً �أي�ضاً. 
يقت�صر  التي  الألعاب  �صنفين؛  �إلى  التطبيقات  هذه  تق�سم 
الهدف منها على �إزجاء وقت الفراغ والت�سلية، ومنها برامج الألعاب 
لّماً لتح�صيل الثقافة  التعلیمیة الهادفة، والتي يكون فيها الترفيه �ُس
والمعرفة لدى الطفل، وهذا النوع من �أف�ضل تقنيات التعليم الحديثة 
المهارات  لإك�سابه  والبرنامج  الطفل  بين  التفاعل  على  تعتمد  التي 
وتطوير القدرات، من خلال محاكاة الطفل �أثناء لعبه لعمل ما يتدرب 

عليه حتى يحقق نجاحاً و�إتقاناً له. 
يمكن ل�صانع الألعاب ت�ضمين �ألعابه كثيرا من الأفكار والقيم 
وتتحول  الطفل  يكت�سبها  والتي  للطفل،  المبا�شرة  غير  والتوجيهات 
�إلى �سلوك لديه من غير حاجة للتوجيه المبا�شر، ويعد هذا الات�صال 
من �أف�ضل الأ�ساليب رجعاً وتحقيقاً لأي تعبئة ثقافية �أو معرفية في 
الطفل، لذا ف�إن بناء ثقافة عربية لدى الأطفال والحفاظ على الهوية 

العربية يمكن بتوفير �ألعاب تت�ضمن هذه القيم. 
�ألعاب  توفير  الأول  اتجاهين؛  في  العربية  التطبيقات  اتجهت 
بهدف اللعب والت�سلية، وبع�ضها الآخر جمعت بين المتعة والتعليم. 
ويبين الجدول رقم )5( عدد الألعاب العربية وتحميلها على الأجهزة 

الذكية. 
جدول رقم )5( 

ألعاب الأطفال

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000310.71%

21,000,000 - 500,000221.42%

3500,000 - 100,0001346.42%

4100,000 - 50,000221.42%

550,000 - 5,000828.57%

28عدد التطبيقات

بكمّ  مقارنة  العربية  الألعاب  قلة  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
حراجاً  العرب  الأطفال  يجد  لا  التي  الأجنبية  الألعاب  من  كبير 
�سهولة  مع  معيقاً  اللغة  تعد  لم  حيث  ا�ستخدامها،  في  �صعوبة  �أو 
من  تملكه  لما  الطفل  ت�ستهوي  التي  الألعاب  وجاذبية  الا�ستخدام 

عنا�صر جذب و�شد �إليها، ومع غياب وا�ضح لألعاب عربية بم�ستوى 
عالٍ من الجذب، تدفع باهتمام الطفل العربي �إليها. 

نحو  )الأندرويد(  م�ستخدمي  توجه  �أن  الجدول  من  يتبين 
فثلاثة   ، )الأندرويد(  �ألعاب  وحجم  يتنا�سب  لا  العربية  الألعاب 
برامج يزيد عدد تحميلها عن المليون لي�س بالعدد الكبير، ف�ضلًا عن 
الن�صف مليون تحميل بن�سبة  الأكبر فيما هو دون  الن�سبة  انح�صار 

%46.4 في الم�ستوى الثالث. 
المتدني  العربية  الألعاب  تحميلات  حجم  مقارنة  يمكن 
بنظيراتها من الألعاب الأجنبية التي ي�صل تنزيل بع�ضها �إلى مئات 
الكبير  الفارق  �أ�سباب هذا  البحث عن  الذي ي�ستدعي  الأمر  الملايين، 

بينهما. 
لا يمكن النظر للألعاب بمعزل عن الأبعاد الثقافية التي يق�صد 
زرعها في الطفل من خلال و�سائل اللعب والمرح، وهنا تكمن خطورة 
من  فيها  مما  لينهلوا  الأجنبية  الألعاب  نحو  العرب  الأطفال  توجه 
من  بدلًا  غريبة  بثقافة  �صقلهم  يتم  وبالتالي  وثقافة،  ومرح  متعة 
ثقافتهم وهويتهم العربية، بقيمها و�أخلاقها وغثها و�سمينها ولغتها 

�أي�ضاً. 
تتلخ� صم�شكلات تطبيقات الألعاب العربية في �أمرين: 

قلة الإنتاج العربي. ��
�ضعف جودة الإنتاج وعدم تلبيته لرغبات الأطفال العرب ��

وعجزه عن �إ�شباع رغباتهم وحاجاتهم، مع وجود المناف�س القوي. 
من خلال متابعة تطبيقات الألعاب يتبين �أن منها ما حظي 
تلوين،  ق�ص�ص،  »لم�سة:  برنامج  في  كما  عالٍ  تحميلات  بحجم 
التفاعلي، وجمعه بين  ب�أ�سلوبه  البرنامج  يتميز هذا  �ألعاب”، حيث 
اللعب والتعليم من خلال ما يحويه من �ألعاب تنمي قدرة العقل على 
البرامج  ومن  للإبداع.  محفزة  تلوين  و�صفحات  والإبداع،  التفكير 
الطفل  مع  الأهل  تفاعل  على  يعتمد  الذي  الأطفال”  “�شرطة  �أي�ضاً 
�أنه �شرطي  الأهل يتكلمون مع �شرطي يدعي  �أن  اللعب، وتمثيل  في 
للأطفال. وبالرغم من وجود ثلاثة برامج عالية التنزيل، �إلا �أنَّ هذا 
العدد لا يتنا�سب مع هذا النوع من البرامج، مقارنة مع عدد الأطفال 

العرب. 
باللغة  الألعاب  الأطفال، تتربع  �ألعاب  �سياق الحديث عن  في 
تفيد  حيث  متابعة،  الأكثر  التطبيقات  عر�ش  على  الإنجليزية 
في  تنزيًال  الأكثر  هي   )Subway Surfers( لعبة  �أن  الإح�صائيات 
عام )2021( ، بواقع )191( مليون تحميل، بعد �أن كانت من �أف�ضل 
 )Roblox( تليها لعبة ، )خم�س �ألعاب تم تنزيلها كل عام منذ )2014
 Bridge Race)( لعبة  )182( مليون تنزيل، بينما تم تنزيل  بواقع 

 )WEBBLOOG، 2022( .مليون )(169

خامساً: كرتون الأطفال

هي برامج و�أفلام كرتون ور�سوم متحركة خا�صة بالأطفال، 
التطبيق بتجميعها لت�سهيل م�شاهدتها، فهي لا تختلف  تكون فكرة 
المتمثلة  العر�ض  و�سيلة  في  �إلّا  التلفزيونية  الكرتون  ر�سوم  عن 

بالأجهزة الذكية التي تقوم مقام التلفاز �أو الحا�سوب. 
لا يخفى ما لأفلام الكرتون من �أهمية في زرع القيم والثقافة 
لدى الأطفال، فهي خطاب غير مبا�شر نافذ الت�أثير، وفاعليته ت�صل 
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تطبيقات الأطفال العربية على )الأندرويد(: 
د. عبد الله محمود عدويدراسة تحليلية لتوجهات الاستخدام

درجة التقليد للنماذج التي يتم محاكاتها �أو تمثيلها، لتنعك�س بذلك 
�سلوكاً لدى الأطفال. 

جدول رقم )6( 
تطبيقات الكرتون

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000114.28%

21,000,000 - 500,000 - 

3500,000 - 100,000114.28%

4100,000 - 50,000114.28%

550,000 - 5,000457.14%

7عدد التطبيقات

العربية  الكرتون  برامج  عدد  قلة  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
ال�ضعيفة  الاهتمام  ن�سبة  عن  ف�ضلًا  كتطبيقات،  )الأندرويد(  على 
من قبل م�ستخدمي )الأندرويد( في تحميل مثل هذه البرامج، حيث 
جاء تطبيق واحد �ضمن فئة التحميلات للم�ستوى الأول والتي تفوق 
المليون، فيما كانت الن�سبة الأكبر لعدد التحميلات في الفئة الأخيرة. 
ال�صنف؛  هذا  في  �أخرى  بدائل  لوجود  التوجه  هذا  �ضعف  يعود  وقد 
ويعد )يوتيوب( �أف�ضل التقنيات الرقمية لم�شاهدة )الفيديو( والر�سوم 

المتحركة. 
م�شكلات  من  عامة  ب�صورة  العربية  الكرتون  برامج  تعاني 
العربي وفقر جاذبيته  الكرتون  من قبيل عددها، ف�ضلًا عن �ضعف 

للأطفال، وهذا يعود ل�ضعف الحبكة والبناء الدرامي لهذه الأعمال. 
كما هو الحال مع برامج كرتون الأطفال عموماً في قلة عدد 
الإنتاج العربي، نجد في التطبيقات برامج كرتونية مدبلجة ومترجمة 
للغة العربية، وبالتالي تت�ضمن ثقافات �أخرى غير الثقافة العربية، 
فتقدم للطفل ثقافة الآخر على قالب ذي فاعلية ات�صالية، فتنغر�س 
في ذهن الطفل �أ�سماء وم�سميات وعادات بعيدة عن ثقافته. فتر�سيخ 
�أ�سماء غربية في �أذهان الأطفال يخلق لديهم نماذج يقتدون بها من 
للقدوة  فقدانهم  لديهم  وير�سخ  والإ�سلامية،  العربية  هويتهم  خارج 
والأ�سماء العربية الإ�سلامية اللامعة، ما ي�ستدعي من �أفلام الكرتون 
الثقافة  في  الثقة  ب�إعادة  والإ�سلامي  العربي  ح�ضنها  �إلى  العودة 
ال�صورة  بع�ض ملامح  تغيير  �أن  �إلى  بالإ�ضافة  العربي،  والم�ضمون 
له �أهمية كبيرة في تعزيز ال�سلوك الإيجابي لدى الأطفال، حيث �إن 
الر�سوم الم�ستوردة تخلوا من هذه المظاهر، فلا نجد امر�أة محجبة �أو 
م�سجداً �أو ما �شابه، و�إعادة ت�شكيل هذه المظاهر في �أفلام الكرتون، 
الأطفال والتخفيف من  يعد خطوة مهمة في تر�سيخ ذلك في عقول 
�أطفالنا.  في  الغربية  الكرتون  �أفلام  �صنعتها  التي  التغريب  حالة 

 )Adway, 2014(
سادساً: أغاني وأناشيد الأطفال

هي تطبيقات متخ�ص�صة ب�أغاني الأطفال العربية و�أنا�شيدهم؛ 
القديمة منها والجديدة، وتق�سم هذه التطبيقات �إلى �صنفين؛ فالأول 
�أن  فيما  الأطفال،  ب�أغاني  متخ�ص�صة  جهة  �أو  ف�ضائية  يتبع  منها 
�شكل  على  وتقديمها  لأغان  تجميع  عن  عبارة  الأخرى  التطبيقات 
برنامج، ب�إ�ضافات في طريقة التقديم وبع�ض لم�سات العر�ض فقط. 

يلاحظ توفر تطبيقات لف�ضائيات الأطفال بم�سميات متقاربة 

لديها  الجنة  طيور  المثال  �سبيل  فعلى  الم�ضمون،  في  ومت�شابهة 
تطبيقات عدة على )الأندرويد( . 

الطفل، ويرق�ص  �أنا�شيد الأطفال لي�ست مجرد كلمات يرددها 
على وقع �ألحانها، �إذ �إنها ت�شكل منهاجاً تربوياً يكاد يغطي جوانب 
القيم  بهذه  �سلوكياً  يت�أثر  وبذلك  الطفل،  يحتاجها  ووا�سعة  مهمة 
�شابه،  ما  �أو  ترهيب  �أو  �إلزام  �إلى  والثقافة من غير حاجة  والمعاني 
والنهي  الأمر  �أ�ساليب  من  �أقوى  يرددها  التي  الإعلامية  فالمادة 
ي�سمع  �إذ  والطفل  �إليه،  بالن�سبة  للتبني  و�أقرب  والإر�شاد،  والوعظ 
ين�ش�أ  �آخر،  �سلوكاً  �إليه  وتحبب  معين  �سلوك  فعل  �إليه  تكره  �أنا�شيد 
على حب الخير وال�صدق والأخلاق الحميدة. )Adway, 2014( لذا ف�إن 
لأغاني الأطفال دور مهم في تثقيف الأطفال العرب بثقافتهم العربية 

وربطهم بهويتهم من خلال الكلمات التي يرق�صون على �أنغامها. 
جدول رقم )7( 

تطبيقات الأغاني والأناشيد

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000 - 

21,000,000 - 500,00012.85%

3500,000 - 100,000720%

4100,000 - 50,000925.71%

550,000 - 5,0001851.42%

35عدد التطبيقات

لهذه  المتابعة  �ضعف  يلاحظ  ال�سابق  الجدول  خلال  من 
التطبيقات، فعلى الرغم من ا�ستقطاب ف�ضائيات الأنا�شيد للأطفال 
تحميل  حجم  في  يظهر  لا  هذا  �أن  �إلا  لهم  الأنا�شيد  تلك  وجاذبية 
على  الأطفال  ون�شيد  لأغاني  تطبيق  �أي  يح�صل  فلم  التطبيقات؛ 
فقط،  واحد  تطبيق  الثاني  الم�ستوى  في  جاء  فيما  الأول،  الم�ستوى 
تعود  وقد  تنزيلًا،  والأقل  الأخيرة  الفئة  في  الأغلبية  وانح�صرت 
منا�سبتها  وعدم  الو�سيلة  لطبيعة  المنخف�ضة  التنزيلات  ن�سبة 
منها  �أكثر  الطفل  ت�ستهوي  �أخرى  مغريات  فهناك  الم�ضامين،  لهذه 
كالألعاب، وما يعزز هذا التوجه حجم التنزيلات المنخف�ض باللغة 

الإنجليزية لأغاني الأطفال �أي�ضاً. 
سابعاً: برامج ثقافية وتعليمية للأطفال

للأطفال  الموجهة  والتعليمية  الثقافية  التطبيقات  ت�أخذ 
ثقافية  ب�أ�شكال  الطفل  لدى  مهمة  جوانب  تغني  مختلفة  توجهات 
لتعليم  ت�سعى  التي  الأطفال  بمو�سوعات  يعرف  ما  فهناك  وعلمية، 
الإ�سلام  قواعد  على  يركز  ما  منها  مختلفة،  وفنوناً  علوماً  الأطفال 
الم�سلم  الطفل  و�صفات  والأحاديث  الإيمان  و�أركان  �أركانه  وتعليم 
والأكل  الريا�ضة  وممار�سة  العلوم  تح�صيل  عن  ثقافية  ومعلومات 
ال�صحي من خ�ضروات وفواكه، وتعليم الأرقام والأ�شكال الهند�سية، 
وت�صنيف الحيوانات اللاحمة والمفتر�سة والعا�شبة، والطيور، و�أنواع 

الخ�ضار والفواكه، وما �شابه من هذه المعلومات الثقافية. 
الآداب  لتعليم  متحركة  �صوراً  تحوي  ما  التطبيقات  من 
والأحوال  الطق�س  �أحوال  وتعليمهم  للأطفال،  ال�صحيحة  والتربية 
المنزل  �أدوات  وكذلك  المب�سطة،  الفلكية  والعلوم  والكواكب  الجوية 
ج�سم  عن  لحقائق  م�صورة  تعليمية  مو�سوعات  ومنها  والملاب�س، 
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الإن�سان. ومنها تطبيقات ركزت على تعليم الأطفال مهارات التلوين 
والر�سم، و�أ�سماء الألوان وبلغات مختلفة، ف�ضلًا عن تعليمهم �أ�سماء 

الأ�شكال الهند�سية. 
ال�صلاة  كيفية  الأطفال  تعليم  التطبيقات  بع�ض  تناولت 
الركوع وال�سجود  ال�صلاة، ليتعرف على هيئات  والو�ضوء ومواقيت 

وال�صلوات المختلفة وعدد ركعاتها و�أوقاتها. 
تهدف  التي  التطبيقات  في  حا�ضراً  كان  الح�ساب  �أن  كما 
من  وق�سمة  و�ضرب  وطرح  جمع  من:  الح�سابية  العمليات  لتعليمهم 

خلال عر�ض �أ�سئلة ح�سابية ب�أ�سلوب �شيق. 
جدول رقم )8( 

التطبيقات الثقافية والتعليمية

الن�سبة المئويةعدد التطبيقاتفئات تنزيل البرامجالرقم

15,000,000 - 1,000,000 - 

21,000,000 - 500,000 - 

3500,000 - 100,000947.36%

4100,000 - 50,000526.31%

550,000 - 5,000526.31%

19عدد التطبيقات

فقد  العربي  بالطفل  الخا�صة  الثقافية  التطبيقات  بخ�صو�ص 
�إلا  الطفل،  يحتاجها  ثقافية  مهمة وطرقت مجالات  لام�ست جوانب 
و�ضعف  ابتداء،  عددها  قلة  التطبيقات  هذه  متابعة  من  يت�ضح  �أنه 
التحميلات المتدني، والتي لم ي�صل  �إلى حجم  الإقبال عليها بالنظر 
�أياً منها للم�ستوى الأول �أو الثاني، مما ينبئ بوجود خلل في التوجيه 
في  مهم  كجزء  )الأندرويد(  تطبيقات  عبر  لأطفالنا  العربي  الثقافي 

الإعلام التفاعلي. 
هذا  في  العربية  )الأندرويد(  تطبيقات  �أن  للباحث  يت�ضح 
الجانب لي�ست الوحيدة التي تعاني من �ضعف الإقبال، فحجم تنزيل 
الحال في  كما هو  يكن عالٍ  �أي�ضاً لم  الانجليزية  باللغة  التطبيقات 

تطبيقات من فئات �أخرى. 
المادة  تقديم  في  اللعب  لروح  البرامج  من  النوع  هذا  يحتاج 
بين  وللدمج  التعليمية،  الألعاب  �أ�شكال  لتتخذ  والثقافية،  العلمية 

الثقافة والعلم من جهة والمتعة والت�سلية من جهة �أخرى. 

المناقشة
تعتمد �صناعة المعرفة �أو الثقافة من خلال تقنيات الات�صال 
فيها  بما  وت�أثره  الات�صالية،  للمواد  الطفل  تعر�ض  على  التفاعلي 
التعر�ض لر�سائلها ومحتواها  �إلى عوامل مختلفة، منها كثرة  يركن 
وتكرارها حتى ت�صبح را�سخة لديه، وزيادة ن�سبة تعر�ض الطفل لمادة 
 Ball - Rokeach &( ما يعتمد على عدد تكرارها عليه �أو مروره بها
وتعددها،  البرامج  وفرة  خلال  من  فتكرارها  ؛   )Melvin L. , 1976
وبالتالي  نحوها،  �شده  على  وقدرتها  له  بجاذبيتها  عليها  ومروره 
في  للا�ستقرار  الات�صالية  الر�سائل  وتحوّل  تلقّاه  لما  الطفل  ت�شبع 

مخزونه المعرفي، لتتم �صناعة ثقافته. 
�أن التطبيقات العربية الخا�صة بالأطفال قليلة ن�سبياً  يت�ضح 
الأخرى  باللغات  بالتطبيقات  قورنت  ما  �إذا  العددية،  الناحية  من 
الملايين،  �إلى مئات  بع�ضها  تنزيل  ي�صل  والتي  الإنجليزية،  لا�سيما 
وهنا لا يقف الطفل العربي عند حدود اللغة في ت�صفحه وا�ستخدامه 
ا�ستخدام  دون  يحول  حاجزاً  تعد  لم  الأجنبية  فاللغة  للتطبيقات، 
فكما  الكرتون،  و�أفلام  والبرامجية  الثقافية  التطبيقات  �أو  الألعاب 
ي�شير البع�ض �إلى �أن العولمة �أوجدت فكرة التوحد الثقافي والان�سجام 
المتزايد للكرة الأر�ضية ووحدة اللغة �أو وحدة الثقافة )بال، 2008( 
، لذا ف�إن بيئة التطبيقات المفتوحة للطفل على م�صراعيها بكل ما 
فيها من غث و�سمين، ت�ساهم في ت�شكيل ثقافة الطفل وتنوع م�صادر 

هذه الثقافة وتعدد مجالاتها. 
في  الأجنبي  الم�ضمون  على  العرب  الأطفال  اعتماد  ي�ساهم 
�أو الثقافة العالمية التي بات خبراء الات�صال  تعزيز وحدة الثقافة 
�أن  بال�ضرورة  يعني  الأمر  وهذا  العولمة،  ظل  في  عنها  يتحدثون 
الثقافة التي �ستتر�سخ لديهم لي�ست العربية بطبيعة الحال، فالقوي 
الذي ينت�صر ويكتب ما ي�شاء وكما ي�شاء، وما تبين من خلال  هو 
متابعتها  وحجم  الأجنبية  التطبيقات  قوة  من  التطبيقات  درا�سة 
ا�ستخدام  على  الإقبال  حجم  مقابل  العرب،  الأطفال  من  حتى 
فر�ضية  من  يعزز  ن�سبياً،  المتابعة  هذه  وتدني  العربية  التطبيقات 
التي  والثقافة  القادمة  الأجيال  على  التفاعلي  الإعلام  خطورة 
وجاذبيتها  الأجنبية  التطبيقات  وفرة  ظل  في  ه�ؤلاء،  �سيحملها 
�إعلام  م�شكلة  تكمن  حيث  العربي،  المقابل  �ضعف  مع  للأطفال 
الإنتاج  والاعتماد على  الذاتي  الإنتاج  العربي في �ضعف  الأطفال 
هذه  من  يجعل  الذي  الأمر  �أخرى،  وثقافات  بلاد  من  الم�ستورد 
ثقافتنا  ح�ساب  على  لأطفالنا  والفكري  التربوي  المغذي  الثقافات 

 )Adway, 2014( .وقيمنا العربية والإ�سلامية
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تطبيقات الأطفال العربية على )الأندرويد(: 
د. عبد الله محمود عدويدراسة تحليلية لتوجهات الاستخدام

كما �أن حرا�سة بوابة الطفل الإعلامية لم تعد لها تلك ال�سلطة 
الرغم  على  الفردية،  الذكية  والأجهزة  الإعلامي  الانفتاح  ظل  في 
ت�صفح  عند  للوالدين  كدليل  و�ضعها  تم  التي  ال�ضوابط  بع�ض  من 
تطبيقات )الأندرويد( ، والتي تتيح التعرّف على المحتوى المنا�سب 
عن  البحث  للوالدين  فيمكن  التطبيقات،  ا�ستخدام  للعائلات عند 
المنا�سب، حيث  العثور على المحتوى  العائلة لم�ساعدتهم في  نجمة 
( �إلى الجمهور الذي تم تخ�صي�ص المحتوى  ت�شير �شارة النجمة )
للأمان تخ�ص  العلامة  لكن هذه الخ�صو�صية وهذه   .  )Google( له 
المجتمعات الغربية ولا تعني بال�ضرورة خ�صو�صية الثقافة العربية، 
كبيرة  �أبنائهم  تجاه  الوالدين  على  تقع  التي  الم��سؤولية  ف�إن  لذا 
هذه  فتحديات  المعا�صرة،  المعلوماتية  التقنيات  ظل  في  وح�سا�سة 
التقنيات بحاجة �إلى ح�سن �إدارة للحد من الآثار ال�سلبية والا�ستفادة 
لتوفير  ال�سعي  الوالدين  فب�إمكان  تحملها،  التي  الإيجابية  من 
التطبيقات المنا�سبة والهادفة لأبنائهم والحر�ص على �أن تكون هذه 
التطبيقات جذابة ولي�ست مجرد تطبيق تعليمي هادف فح�سب، حتى 
لا يمل الطفل ويتجه لتطبيقات �أخرى، كما �أن تجديد التطبيقات من 
وقت لآخر يخلق عاملا تحفيزيا للطفل ويبعد ملل تكراره. ولا يكفي 
ترك الطفل �أمام الجهاز الذكي كما ي�شاء وكيفما ووقتما ي�شاء، �إذ �إن 
�إدارة وقت الا�ستخدام وتحديده ي�ساعد في �ضبط الوالدين ل�سلوكيات 

�أبنائهم مع هذه الأجهزة. 
عملية  في  مهمة  الهادفة  التطبيقات  من  العددية  الوفرة  �إن 
التطبيقات  لهذه  اختياره  احتمالية  تكون  حيث  للأطفال،  التوجيه 
من  يقلل  قليل  عدد  في  الهادفة  التطبيقات  انح�صار  �أن  فيما  �أكبر، 
احتمالية اختيارها من المتابع الذي يزيد الكم من احتمالية الظهور 

والا�ستخدام، والتالي الت�أثر. 
جاءت الألعاب ب�أعلى ن�سبة تحميلات من بين الفئات الأخرى 
الأكثر  هي  عامة  ب�صورة  والألعاب  العربية،  الحروف  تعليم  يليها 
 Candy( فعلى �سبيل المثال لعبة ، )تحميلًا على متجر )غوغل بلاي
Crush Saga( حظيت ب�أكثر من )100( مليون تحميل، تليها لعبة 

(Farm He�   (Don’t Tap The White Tile)في المركز الثاني ولعبة 

من  الكبيرة  الأعداد  هذه   ( roes Saga، (googleplay)وتفر�ض 

وجعلها  العربية  الهوية  لعر�ض  المناف�سة  على  العمل  التحميلات 
العربية  الحروف  تعليم  قارنا حجم تحميلات  ما  و�إذا  ال�صدارة.  في 
يتبين  حيث  الكبير،  الفارق  يت�ضح  الإنجليزية  اللغة  في  بنظيرتها 
�أن عدد تحميلات تطبيقات تعليم حروف اللغة الإنجليزية للأطفال 
التطبيقات  �سجلت  وقد  التحميلات.  من  الملايين  ع�شرات  �إلى  ت�صل 
العربية الأخرى م�ستويات �أقل من حيث عدد التحميلات، مما يعني 
التطبيقات  كانت  حيث  نحوها،  الجمهور  قبل  من  �أقل  توجهات 
الن�سب  هذه  وتعك�س  تحميلًا،  التطبيقات  �أدنى  والتعليمية  الثقافية 
التعليم،  في  التفاعلي  الإعلام  بتقنيات  الم�ؤ�س�سي  الاهتمام  �ضعف 
حيث يمكن الا�ستفادة من هذه التقنيات في التعليم المنهجي وغير 
المنهجي على حد �سواء، فكثير من الدول المتقدمة اتجهت للا�ستفادة 
من الأجهزة الذكية وما فيها من برامج وتطبيقات لتطوير العملية 
و�شغوف  المعا�صر  التكنولوجي  للتطور  منا�سبة  ولتكون  التعليمية، 
العملية  ي�ساهم في تح�سين دمجهم في  الأجهزة، مما  بهذه  الأطفال 

التعليمية وتح�سن �أدائهم الدرا�سي وزيادة مخزونهم المعرفي. 
للباحث  المقدمة  في  ظهورها  �أن  للتطبيقات  المتابع  يلحظ 
التحميلات  ذات  التطبيقات  ف�إن  لذا  التحميلات،  عدد  على  يعتمد 
العالية تت�صدر وتظهر فيتم اختيارها وتكرار تحميلها، ومن هنا ف�إن 
الاهتمام بجودة ال�صورة وو�ضوحها وعنا�صر الجذب فيها والحر�ص 
على تميز التطبيق ليحظى بن�سبة تحميلات عالية ت�ؤهله ليكون في 
مقدمة التطبيقات التي تظهر للمتابع، والتطبيقات العربية الخا�صة 
بالأطفال ينبغي عليها الحر�ص على ذلك لتكون عاملًا فاعلًا في رفد 

الطفل بثقافة عربية تحميه من ال�ضياع في الثقافات الأخرى. 

النتائج
في  يبرز  العرب  الأطفال  اهتمام  �أن  �إلى  الدرا�سة  خل�صت 
تطبيقات )الأندرويد( المتخ�ص�صة بتعليم الحروف العربية والألعاب، 
الاهتمام  لي�سجل  الأخرى،  التطبيقات  في  الاهتمام  هذا  يقل  فيما 
الأدنى في التطبيقات الثقافية والتعليمية، و�أن �أكثر البرامج تحميلًا 
اعتمد على عوامل جذب جمعت بين اللعب والتعلم، وقدمت المعرفة 

للطفل ب�أ�سلوب يمزجها بالمرح والن�شيد والألعاب، 
الأطفال  جمهور  توجهات  �ضعف  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  كما 
نظيراتها  مقابل  بهم،  الخا�صة  العربية  التطبيقات  نحو  العرب 
�سيما  لا  الملايين  مئات  �إلى  بع�ضها  تنزيل  ي�صل  التي  الأجنبية 
الخا�صة بالألعاب، ما ي�ؤ�شر �إلى وجود خلل في هذا الجانب، ي�ستدعي 
عربية  �أندرويد  تطبيقات  وتوفير  �أكبر  بفاعلية  بالتواجد  الاهتمام 

بديلة ل�ضمان التعبئة الثقافية للأطفال. 
الأجنبية  والألعاب  التطبيقات  نحو  العرب  الأطفال  توجه  �إن 
بثقافة  �صقلهم  يعني  وثقافة،  ومرح  متعة  من  فيها  مما  لينهلوا 
غريبة بدلًا من ثقافتهم وهويتهم العربية، بقيمها و�أخلاقها وغثها 
والتطبيقات  للألعاب  النظر  يمكن  لا  حيث  �أي�ضاً،  ولغتها  و�سمينها 

بمعزل عن الأبعاد الثقافية التي يق�صد زرعها في الطفل. 
في ظل الانفتاح الثقافي وانت�شار تقنيات الإعلام الرقمي يجدر 
للحفاظ على الطفل العربي وثقافته وهويته العربية تعزيز التواجد 
ببرامج  الدفع  خلال  من  ونوعاً،  كمّاً  العالمية  الثقافة  في  العربي 
ب�شكلها ومحتواها.  الطفل  تقنع  الإعلام  جادة وفعالة في ف�ضاءات 
كما �أن �ألعاب الأطفال من �أف�ضل الأ�ساليب رجعاً وتحقيقاً لأي تعبئة 
ثقافية �أو معرفية في الطفل، لذا ف�إن بناء ثقافة عربية لدى الأطفال 
والحفاظ على الهوية العربية يتطلب توفير �ألعاب تت�ضمن هذه القيم 
والثقافة والمعرفة والتوجيهات غير المبا�شرة للطفل، والتي يكت�سبها 

الطفل وتتحول �إلى �سلوك لديه من غير حاجة للتوجيه المبا�شر. 
العربي  بالطفل  تعنى  التي  الم�ؤ�س�سات  الدرا�سة  تو�صي 
مختلفة  مجالات  في  تطبيقات  لتطوير  التوجه  والمدار�س  وثقافته، 
ات�صالية  لمقومات  ومراعاتها  وجاذبيتها  بجودتها  والاهتمام 
فاعلة، على �أن يمتد هذا التوجه لكافة التقنيات الرقمية، مع �ضرورة 
الاهتمام بجاذبية المواد نظراً لطبيعة الجمهور المعا�صر تجاه هذه 
التقنيات، كما �أن على الأهل م��سؤولية التوجيه والمتابعة لأبنائهم 

وعدم تركهم مع الأجهزة الذكية دون رقيب وتوجيه. 
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