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ملخص: 
التنمية  ركيزة  تعد  �أنواعها  بمختلف  ال�سياحة  �أن  �شك  لا 
مختلف  في  ت�أثيرها  خلال  من  وذلك  والاجتماعية،  الاقت�صادية 
الاجمالية،  الم�ضافة  القيمة  في  �إ�سهامها  و  الاقت�صادية،  الجوانب 
ودورها في خلق فر�ص عمل جديدة وا�ستيعابها ن�سبة كبيرة من 
التجارية المحلية، والت�صنيع  ال�سوق  العاملين، زيادة على تن�شيط 
ال�سياحي. وفي هذا الإطار باتت ال�سياحة العلاجية مق�صدًا للعديد 

من ال�سياح الراغبين في التعرف على هذا النمط. 
لإلقاء  محاولة  في  الدرا�سة  هذه  ت�أتي  المنطلق  هذا  من 
ال�ضوء على واقع ال�سياحة العلاجية في ولاية قالمة، التي تعد من 
المنتوج  على  التعرف  بغية  الجزائر،  في  ال�سياحية  المناطق  �أ�شهر 
ال�سياحي بها و�أثره على تحفيز جوانب التنمية المحلية بالمنطقة، 
للوقوف في النهاية على جملة الم�شاكل والتحديات التي تواجهها، 
ف�ضلا عن الحلول المقترحة للنهو�ض بهذا القطاع وتفعيل جوهره 

التنموي. 
العلاجية بولاية  ال�سياحة  �أن  �إلى  الدرا�سة  وقد خل�صت هذه 
قالمة، تكت�سي �أهمية كبيرة، لما تتوفر عليه من المقومات ال�سياحية 
كبيرة  �أهمية  اكت�سبت  فقد  ولهذا  والتاريخية.  والب�شرية  الطبيعية 
في الحا�ضر، ويمكن �أن تكت�سب �أهمية �أكبر في الم�ستقبل من خلال 
�إذا تم  العائدات المالية، وكذا توظيف ر�ؤو�س الأموال والا�ستثمار، 
مجال  في  الولاية  عليها  تتوفر  التي  الامكانيات  كافة  ا�ستغلال 

ال�سياحة العلاجية. 
الا�ست�شفائية،  ال�سياحة  العلاجية،  ال�سياحة  الدالة:  الكلمات 

ال�سياحة الداخلية، المنتوج ال�سياحي، التنمية المحلية. 

Medical tourism in Algeria as a way to achieve lo-
cal development “Guelma province model“

Abstract: 

There is no doubt that tourism with its various 
types is regarded as the pillar of economic and social 
development because of its impact on the various 
economic aspects. It largely contributes to the gross 
value added and plays a role in creating jobs and in 
absorbing a large proportion of workers. Besides, it 
boosts the local business market, and industrializes 
the tourism sector. In this context, medical tourism 
has become a destination for many tourists who wish 
to be acquainted with this recreational activity. 

From this perspective, the present study 
attempted to shed light on the reality of medical 
tourism in the province of Guelma, one of the famous 
touristic areas in Algeria, in order to identify the 
tourism product and its impact on stimulating local 
development in the area. The aim is to identify 
the problems and challenges faced as well as the 
solutions proposed to promote the sector and activate 
its developmental role. 

This study concluded that medical tourism in 
the province of Guelma is very important because of 
the availability of the natural, human and historical 
components of tourism. It has gained greater 
importance and may gain greater importance in 
the future through financial returns, capital hiring, 
as well as further investment. This objective can be 
realized on the condition that all available resources 
in the field of medical tourism are well exploited. 

Keywords: Medical tourism, therapeutic 
tourism, internal tourism, tourist product, local 
development. 



209

2017 الثاني  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الحادي والأربعين (2) - كانون 

1. مقدمة
من  هامًا  جزءًا  اليوم  ت�شكل  باتت  ال�سياحة  �أن  في  �شك  لا 
ال�صعبة،  بالعملة  للمداخيل  مهما  وم�صدرًا  الاقت�صادية،  التنمية 
وا�ستقطاب الا�ستثمارات الأجنبية، وكذلك عامل من عوامل التنمية 
توازن  و، عن�صر م�ستديم في  الديون الخارجية  المحلية، وتقلي�ص 
م�ساهمتها  على  وزيادة  الاقت�صاد،  وتنويع  المدفوعات  ميزان 
وب�شكل كبير في الناتج المحلي لكثير من الدول من خلال الدخول 

المتولدة في الاقت�صاد الوطني.
في  ال�سياحي  للقطاع  المتزايدة  الأهمية  هذه  من  وبالرغم 
�إلى  بعد  يرتق  �أننا نجده في الجزائر لم  �إلا  العالم،  العديد من دول 
الم�ستوى الذي يكفل بلوغ الأهداف المرجوة منه، وبقيت انجازاته 
محدودة �إذا قورنت بالبلدان المجاورة، بالرغم من امتلاك الجزائر 
لمناطق خلابة، �إ�ضافة �إلى تنوع المناخ الذي يجعل من ال�سياحة 
وتنوع  الوا�سعة،  ال�صحراء  ال�سنة.وكذلك  مدار  على  ت�ستمر  فيها 
الا�ست�شفائية  وخا�صة  العلاجية  ال�سياحة  نن�سى  �أن  دون  الآثار، 
�سياحيًا  مق�صدًا  تعد  التي  معدنية  حمامات  من  تمثله  بما  منها 
محليًا، نظرا لأهميتها على الم�ستوى المحلي والوطني.لذا لابد من 
ت�ضافر الجهود للارتقاء بال�سياحة في الجزائر، لأنها تمثل المحرك 
الن�شيط لبقية القطاعات الاقت�صادية الأخرى خا�صة بالتركيز على 
دفع  في  ت�سهم  التي  العلاجية،  ال�سياحة  لت�شمل  القاعدة  تو�سيع 
عجلة التنمية، وا�ستثمار ما فيها من موارد تمد ال�سياحة بعنا�صر 

جذب مميزة.
التي تزخر بم�ؤهلات �سياحية  �إن ولاية قالمة من الولايات 
كافية لأن تجعل منها قطبا �سياحيا متكاملا، نظرًا لاحتوائها على 
العديد من المنابع المعدنية، والمناظر الطبيعية والمواقع الأثرية، 
والمعالم التاريخية و�صناعات تقليدية.و�إن كانت ال�سياحة الأكثر 
كنزا  تعد  حيث  الا�ست�شفائية،  ال�سياحة  هي  الولاية  في  رواجًا 
وع�ضلي  ذهني  وا�سترخاء  هدوء  من  توفره  ما  بحكم  �سياحيا 
ومق�صد للعلاج، �سيما و�أن هذه المنابع غالبا ما تنت�شر في مواقع 
ذات مناظر طبيعية خلابة كالجبال التي تنبع منها المياه، وهي 
�أ�شهرها  من  ولعل  ال�سياحة،  من  النوع  هذا  في  المف�ضلة  المواقع 
منبع حمام دباغ الذي يعد جوهرة �سياحية عالمية بكل المقايي�س، 
من  المنبعثة  الطبيعية  المياه  من  ين�ضب  لا  به مخزون  ينفرد  لما 

باطن الأر�ض.

1.1 إشكالية الدراسة	
المحلي  الم�ستويين  على  ال�سياحة  وترقية  �إنعا�ش  بهدف 
والوطني، وبغية النهو�ض بالقطاع ال�سياحي وبالأخ�ص ال�سياحة 
الت�أخر  تدارك  على  العمل  يرتكز  الا�ست�شفائية،  ولا�سيما  العلاجية 
القطاع وجعله  وت�أهيل  ال�سياحي في بلادنا،  المجال  الم�سجل في 
في الم�ستوى الذي يجب �أن يكون عليه في ظل ما يتوفر عليه من 
م�ؤهلات ومقومات طبيعية ومادية وثقافية وتاريخية غير م�ستغلة 
بالرغم من �أنها م�شجعة للتدفق ال�سياحي ومدعمة لهذا النوع من 

للثروات  المدرة  الاقت�صاديات  قائمة  في  يقف  الذي  الاقت�صاد، 
النمط من  �إعادة الاعتبار لهذا  والخالقة للقيمة الم�ضافة.لذا يجب 
ال�سياحة والإلحاح على تح�سين نوعية الخدمات وع�صرنة المن��شآت 
العراقيل وال�صعوبات  �أهم  وخلق جو من المناف�سة والوقوف على 
على  والعمل  المحلية  التنمية  في  القطاع  م�ساهمة  تعيق  التي 

تذليلها.
وبالأخ�ص  ال�سياحة  تكت�سيها  التي  الأهمية  على  وللوقوف 
العلاجية، تندرج هذه الورقة البحثية في محاولة للإجابة على 

الت�سا�ؤل الرئي�س التالي: 

 - �إلى �أي مدى يمكن �أن ت�سهم ال�سياحة العلاجية في 
النمط  هذا  يلعبه  الذي  الدور  وما  المحلية؟  التنمية  تفعيل 

ال�سياحي في ولاية قالمة؟ 

1.2 أهمية الدراسة
ت�أتي �أهمية هذه الدرا�سة من خلال دور ال�سياحة المتنامي 
الاقت�صادية،  الخطط  في  ومكانتها  الأخيرة،  ال�سنوات  خلال 
والأهداف المو�ضوعة لتحقيق التنمية والتطوير، حيث بات القطاع 
في  ي�سهم  �أن  �شانه  من  مهما،  اقت�صاديًا  بديلًا  اليوم  ال�سياحي 
بالعملة  الإيرادات  توفير  خلال  من  وزيادته،  الوطني  الدخل  نمو 
وغير  المبا�شرة  العمل  فر�ص  من  العديد  توفير  وكذلك  ال�صعبة، 
المبا�شرة في العديد من الم�شروعات المرتبطة بالقطاع ال�سياحي، 
التي تعد رافدا �إ�ضافيا للقطاع نظرًا للدور الذي تلعبه في التنمية 
المحلية.وهي ال�سبيل لتحقيق التنمية ال�شاملة عبر الوطن، �إذ تلقى 
تبعا  النظير  منقطع  �شعبيا  رواجا  الا�ست�شفائية  العلاجية  المنابع 
وثراء  �سياحية  قيمة  من  المتميزة  الأمكنة  هذه  عليه  تنطوي  لما 

ايكولوجي وبعد ترفيهي �إ�ضافة �إلى ما توفره من منافع �صحية.

1.3 أهداف الدراسة	
ت�سعى هذه الدرا�سة �إلى تحقيق الأهداف التالية: 

من ●● )العلاجية(  الداخلية  ال�سياحة  دور  على  التعرف 
الناحية الاقت�صادية والاجتماعية.

معرفة واقع ال�سياحة الداخلية في ولاية قالمة ومتطلبات ●●
النهو�ض بها.

وبالأخ�ص ●● ل�سياحة  لقطاع  الاقت�صادية  المكانة  �إبراز 
عملية  في  تلعبه  الذي  والدور  قالمة  بولاية  العلاجية  ال�سياحة 

التنمية المحلية.
العام ●● القطاع  بين  الوطنية  لل�شراكة  قاعدة  �إيجاد 

والخا�ص والم�ؤ�س�سات المدنية للمجتمع المحلي.

1.4 منهج وهيكل الدراسة
الأ�سلوب  البحث على  الأهداف، فقد اعتمد  �إلى تلك  للو�صول 
بـ:  المتعلقة  العلمية  الظاهرة  درا�سة  بهدف  التحليلي،  الو�صفي 
المحلية  التنمية  لتحقيق  كمدخل  الجزائر  في  العلاجية  »ال�سياحة 
- ولاية قالمة نموذجا - «.وهي ت�ستمد معلوماتها وبياناتها من 

م�صدرين متكاملين هما: 
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ÚÚ ،م�صادر ثانوية: تتمثل في المراجع والمقتنيات المكتبية
مثل الكـتب والمواقع الملائمة على �شبكة الانترنت.

ÚÚ والبيانات المعلومات  جمع  في  تتمثل  �أولية:  م�صادر 
الدرا�سات ال�صادرة عن  الهيئات والمراكز المخت�صة، وكذا من  من 

الندوات والملتقيات والم�ؤتمرات العلمية.
ونظرا لأهمية هذا المو�ضوع ، ومن �أجل الإجابة على ال�س�ؤال 
�أربعة  خلال  من  تف�صيلي  ب�شكل  درا�سته  ات�سمت  فقد  المطروح، 
محاور رئي�سة، حيث �شمل المحور الأول: الت�أ�صيل النظري لل�سياحة 
التنمية  �أ�سا�سيات  الثاني:  المحور  ا�ستعر�ض  حين  في  العلاجية، 
لل�سياحة  التنموي  الدور  الثالث:  المحور  ناق�ش  بينما  المحلية، 
العلاجية، وقد عالج المحور الرابع والأخير: واقع و�آفاق ال�سياحة 

العلاجية في ولاية قالمة.

1.5 الدراسات السابقة
 Le Thermalisme et le بعنوان )Slimani, H, 2013( درا�سة
 développement durable dans la région de Fés - Boulemane

وقد �سعت هذه الدرا�سة لمعرفة �إلى �أي مدى ت�سهم ال�سياحة العلاجية 
اعتمد  الغاية  ولهذه  بولمان،  فا�س  بمنطقة  الم�ستدامة  التنمية  في 
الباحث في درا�سته على ا�ستبيانين الأول موجه لل�سكان الأ�صليين 
�أما الثاني فوجه لل�سياح وزوار هذه المنطقة.زيادة على  للمنطقة، 
المقابلات مع الم�س�ؤول عن الوحدة العلاجية ومع م�س�ؤولي البلديات 
العلاجية  ال�سياحة  مقومات  بعر�ض  قام  حيث  المدني،  والمجتمع 
بالمنطقة، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن كلا الموقعين مولاي يعقوب 
الطبيعية  للبيئة  الاحترام  ب�أ�س�س  يتمتعان  بفا�س  حرازم  و�سيدي 
في الأماكن العلاجية، وقد خل�ص الباحث �إلى �أن منطقة ال�سياحة 
العلاجية بفا�س بولمان لا ت�سهم في تحقيق التنمية الم�ستدامة على 
نحو متكامل، لذا لابد من تظافر الجهود لدعم هذا المنتج ال�سياحي 

وتطويره بالمنطقة وجعلها وجهة �سياحية دولية.
درا�سة )ال�سميحات، فادي، 2012( تكمن �أهمية هذه الدرا�سة 
الاقت�صاد  على  العلاجية  ال�سياحة  �أثر  بــــــ:  المو�سوم  عنوانها  في 
دورا  تلعب  العلاجية  ال�سياحة  �أن  منطلق  من  الأردن،  الوطني في 
�أ�سا�سيا في التنمية الاقت�صادية، �إذ �إن رواجها ي�ؤثر ب�شكل مبا�شر 
ب�صناعة  المرتبطة  والأن�شطة  ال�صناعات  ورواج  اقت�صاد  على 
دلالة  ذات  معنوية  فروقا  هناك  �أن  الدرا�سة  ال�سياحة.و�أظهرت 
العلاجية،  الطبية  المراكز  في  الت�سعير  �سيا�سات  بين  �إح�صائية 
ال�سياحة  بين  الأردن.وكذا  في  العلاجية  الطبية  ال�سياحة  وتطور 
�إليه  تو�صلت  ما  �ضوء  وفي  الأردني،  الاقت�صاد  ونمو  العلاجية 
ك�ضرورة  التو�صيات  من  مجموعة  اقتراح  تم  نتائج،  من  الدرا�سة 
التطبيق الفعلي لإ�ستراتيجية تنموية لقطاع ال�سياحة العلاجية في 
المملكة، و�ضرورة تذليل العقبات والعراقيل التي تحول دون ت�أثير 

فعلي لل�سياحة العلاجية.
الم�ؤثرة  العوامل  بعنوان:   )2008 ديمة،  )الم�شرب�ش،  درا�سة 
على مدى ر�ضا ال�سياح عن ال�سياحة العلاجية في الأردن، وكانت 
ر�ضا  مدى  على  الم�ؤثرة  العوامل  تحليل  �إلى  تهدف  الدرا�سة  هذه 
ال�سياح عن ال�سياحة العلاجية والخدمات ال�صحية المقدمة لل�سائح 

�أهمية  من  الدرا�سة  هذه  �أهمية  وت�أتي  الأردن،  في  له  والمرافقين 
الأردني،  الاقت�صاد  دعم  في  العلاجية  ال�سياحة  تلعبه  الذي  الدور 
�إذ ي�شكل العائد المتولد عن هذه ال�سياحة ن�سبة جيدة من المردود 
ال�سياحي الكلي.وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى توافر المقومات ال�سياحية 
العلاجية في الأردن من وجهة نظر ال�سياح.وهذه المقومات قد �أدت 
�إلى توافر �أماكن علاجية طبيعية يمكن لل�سائح ارتيادها في �أوقات 
ال�سياحة  قطاع  �أن  �إلى  الإ�شارة  الأهمية  ال�سنة.ومن  من  مختلفة 
العلاجية يعد واحدا من �أهم الم�صادر في توفير العملات الأجنبية 
من خلال خدمته للمر�ضى العرب من خارج الأردن الذين �أ�صبحوا 

يق�صدون الم�ست�شفيات الأردنية للعلاج.
درا�سات متخ�ص�صة،  توجد  لا  ف�إنه  الجزائر،  �إلى  وبالرجوع 
�إذ لا تتعدى الو�صف، وبح�سب اطلاعنا ف�إنها لا تتجاوز ما قامت 
به وزارة ال�سياحة من خلال مديرياتها الولائية في و�ضع الأ�س�س 
لح�صر المواقع الطبيعية والتاريخية التي تجذب ال�سياح عبر ا�صدار 
البرو�شورات والمطويات عن تلك المواقع للترويج ال�سياحي، والعمل 
الدرا�سة  هذه  �أهمية  تبرز  هنا  ال�سياحية.ومن  الخارطة  ر�سم  على 
ال�سياحي  النمط  هذا  �إظهار  �أجل  من  مهمًا  �أ�سا�سًا  لت�شكل  الجديدة 

والدور الكبير للمنابع المعدنية في المجال ال�سياحي.

2. المحور الأول: التأصيل النظري للسياحة العلاجية
تحظى الينابيع المعدنية والحمامات �أو ما يعرف بال�سياحة 
ت�سميتها  لبع�ضهم  يحلو  كما  الا�ست�شفائية  ال�سياحة  �أو  العلاجية 
كنزًا  باعتبارها  العالم،  دول  من  العديد  قبل  من  كبير  باهتمام 
والهدوء  العلاج،  �أ�سباب  من  لقا�صديها  توفره  ما  بحكم  �سياحيًا 
مهما  اقت�صاديا  موردا  تمثل  �إذ  والع�ضلي،  الذهني  والا�سترخاء 
فهي  الموارد،  بمحدودية  تتميز  التي  وبخا�صة  للدول  و�أ�سا�سيا 

و�سيلة للم�ساهمة في التنمية الوطنية ال�شاملة.

1.2 تعريف السياحة
ومحدد  وا�ضح  ب�شكل  يتبلور  لم  حديث  مفهوم  ال�سياحة 
ظواهر  �إحدى  ال�سفر  حركة  �أ�صبحت  حيث  الحديث،  الع�صر  في  �إلا 
الع�صر الاقت�صادية والاجتماعية.وقد �أُختلف في تعريف ال�سياحة 
الظاهرة  هذه  تتناول  التي  العلمية،  التخ�ص�صات  لاختلاف  تبعا 
التعريفات  من  العديد  ظهرت  وبالتالي  والتحليل،  بالدرا�سة 
ن�شاط  ب�أنها:  ال�سياحة  عرفت  ما  منها  الما�ضية،  العقود  في 
وعرفها  وقد  الن�شاط.هذا  بهذا  المتعلقة  الخدمات  وتوفير  ال�سفر 
الح�ضارية  الأن�شطة  من  مجموعة  بانها   » هارون:  �أحمد  الأ�ستاذ 
غير  بلاد  �إلى  الافراد  بانتقال  الخا�صة  والتنظيمية  والاقت�صادية 
بلادهم، و�إقامتهم لمدة لا تقل عن 24 �ساعة لأي غر�ض كان ماعدا 
 )14  ،2009 )كافي،  المزار«  البلد  داخل  �أجره  يدفع  الذي  العمل 
�شراتنهومن  �شوليرين  النم�ساوي  الاقت�صادي  العالم  عرفها  .كما 
)Schullard.H.V( عام 1910 ب�أنها« الا�صطلاح الذي يطلق على 
بانتقال  تتعلق  التي  الاقت�صادية  العمليات  خ�صو�صا  عملية  �أي 
�أو  الأجانب داخل وخارج منطقة معينة،  و�إقامة وانت�شار  ووجود 

�أية بلدة ترتبط بهم ارتباطا مبا�شرا« )العبي�سات، 2010، 17( .
وب�شكل عام ن�ستطيع القول ب�أن ال�سياحة هي: »انتقال الأفراد 
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لا  لفترة  الأ�صلي،  اقامتهم  �أماكن غير موطن  الى  بطريقة �شرعية 
تقل عن 24 �ساعة ولا تزيد عن �سنة، لأي �سبب عدا الح�صول على 

العمل«.

2.2 تعريف السياحة العلاجية
�أو الا�ست�شفائي من الأهداف  �أ�صبح ال�سفر للغر�ض العلاجي 
ال�سياحة  �أو  العلاجية  ولل�سياحة.فال�سياحة  لل�سفر  الرئي�سية 
الوقائية والا�ست�شفائية لي�ست قا�صرة على المر�ضى الذين يعانون 
من مر�ض معين، بل ت�شمل فئات متعددة ممن يرغبون في ا�سترداد 

حيويتهم ولياقتهم البدنية والذهنية.
وقد اجتهد العديد من الخبراء والمخت�صين في و�ضع تعريف 
مفهوم  و�ضع  منهم  كل  حاول  حيث  العلاجية،  لل�سياحة  محدد 
خا�ص به، فقد ذكر اليوتو« �أن ال�سياحة العلاجية تتمثل في كافة 
للدولة  الطبيعية  الموارد  با�ستخدام  المقدمة  ال�صحية  الت�سهيلات 

وب�شكل خا�ص المياه المعدنية والمناخ« )الجلاد، 2000، 13( .
�أما بولوك فيتناول ال�سياحة العلاجية على �أ�سا�س �أنها من 
الأن�شطة الترفيهية والتعليمية التي يمار�سها الفرد بعيدا عن العمل 
ال�سياحية  والخدمات  المنتجعات  ا�ستخدام  خلال  من  والم�سكن 
العلاجية للنهو�ض ب�صحته والإبقاء على حيويته )بظاظو، 2010، 
 « العلاجية هي  ال�سياحة  �أن  على  �سعاد عمران  ت�ؤكد  .كما   )211
م�صادر  عن  بحثا  ال�سائح  به  يقوم  الذي  الم�ؤقت  الانتقال  عملية 
طبيعية  �أو  طبية  الم�صادر  تلك  كانت  �سواء  وا�ست�شفائية  علاجية 
العلاج  �أجل  من  م�ساعدة  �أخرى  بيئية  عوامل  توافر  بجانب 
والمحافظة  ال�صحة  لا�ستعادة  �أو  معين  مر�ض  من  والا�ست�شفاء 
بمح�ض  الانتقال  هذا  يكون  و�أن  الج�سمية،  واللياقة  القوة  على 
المواقع  في  تتمثل  �أنها  .كما   )6  ،1995 )من�صور،  ال�سائح  �إرادة 
تغيير  بق�صد  ال�سائح  يزورها  التي  المعدنية  والينابيع  ال�سياحية 
المكان والح�صول على الراحة الج�سمية والذهنية وزيارة الم�صحات 

و�أماكن الا�ست�شفاء )مقابلة، الحاج ذيب، 2000، 76( .	
وذلك  العلاج،  في  �إيجابي  بدور  العلاجية  ال�سياحة  وتمتاز 
خلال  من  المري�ض  ونف�سية  لمعنويات  ارتفاع  لحدوث  بالن�سبة 
ارتباط ح�صوله على ال�شفاء ب�أماكن طبيعية جميلة، ي�ستطيع فيها 
النمط  والثقافة.وهذا  والترفيه  والا�ستجمام  العلاج  بين  يجمع  �أن 
ال�سياحي وبالأخ�ص الا�ست�شفائي منه يعتمد على توافر خ�صائ�ص 
جبلي  نطاق  في  �أو  �أجواء  في  �أو  مياه  في  تتمثل  محددة،  طبيعية 
ذي موقع منعزل مرتفع المن�سوب، ت�شفى من بع�ض الأمرا�ض �سواء 
الطبية  �أو الحادة، وذلك كبديل طبيعي عن الأجهزة  المزمنة منها 

الم�شعة والمركبات الدوائية )عبد الله، 1983، 22( .
نمط  ب�أنها:  العلاجية  ال�سياحة  تعريف  يمكن  �سبق  مما 
�سياحي يوجد في مواقع محددة ذات ملامح طبيعية جميلة وبيئية 

مفتوحة وتتوافر فيها �أدوات و�أ�ساليب العلاج والنقاهة.

3.2 أنواع السياحة العلاجية
�أنواع، على  �إلى ثلاثة  ال�سياحة العلاجية  بالإمكان تق�سيم 

النحو الاتي: 

بها ♦♦ ويق�صد   :  )Medical Tourism( الطبية  ال�سياحة 
التوجه �إلى �إقليم ي�شتهر بدوره للعلاج من �أمرا�ض محددة، بغر�ض 
تحت  وتكون  خا�صة،  مر�ضية  حالة  من  معينة  جراحة  �إجراء 
الإ�شراف الطبي التام داخل الم�ست�شفيات المتخ�ص�صة وفقا لحالته 
المر�ضية التي غالبا ما ت�ستمر لب�ضعة �أ�سابيع والتي يحتاج بعدها 
يزاول  وقد  المنتجعات،  �أحد  في  يق�ضيها  النقاهة  من  فترة  �إلى 
ال�صحية  لحالته  وفقا  الأخرى  ال�سياحية  الأن�شطة  بع�ض  خلالها 

)الجلاد، 2000، 11( .
ال�سياحة الوقائية )Preventive Tourism( : هي عبارة ♦♦

رفع  �إلى  فيها  الم�شاركون  يهدف  التي  ال�سياحية،  الرحلات  عن 
م�ستوى الأداء الطبيعي لقواهم الج�سدية والعقلية والنف�سية، وذلك 
بالتوجه �إلى الأماكن التي تتوافر فيها مقومات العلاج الطبيعي، 
الكبريتية  المياه  �أو  الرملية،  �أو  الطينية  التكوينات  بع�ض  مثل: 
خلال  .وتمار�س   )64  ،2011 �أحمد،  المعطي  )عبد  المعدنية  �أو 
ال�سياحة الوقائية الأن�شطة التي ت�ؤدي �إلى تجديد حيوية الإن�سان، 

وانتعا�ش وتح�سن نف�سيته، وتنمية ثقافته و�أفكاره.
♦♦ :  )Therapeutic Tourism( الا�ست�شفائية  ال�سياحة 

وتعني الإقامة في الم�صحات المختلفة �أو المنتجعات ال�صحية التي 
كارتياد  العامة،  بال�صحة  للعناية  ا�ست�شفائية  بخ�صائ�ص  تتمتع 
الكبريتية وحمامات  �أو  المعدنية  المياه  ينابيع  بها  التي  الأماكن 
بهدف  وذلك  ال�ساخنة،  المياه  عيون  �أو  الم�شعة  الرمال  �أو  الطين 
الأمرا�ض  بع�ض  من  الطبيعية  العلاج  بطرق  والا�ست�شفاء  الراحة 
كالربو  التنف�سي  الجهاز  و�أمرا�ض  والع�صبية،  النف�سية  كالأمرا�ض 
والأمرا�ض الجلدية والأمرا�ض الروماتيزمية )الجلاد، 2000، 15 
- 16( .مع العلم �أن ال�سياحة العلاجية تمثل ن�سبة تتراوح بين 5 
% و10 % من حركة ال�سياحة العالمية، وهي تقع على خط يمتد 
ال�سياحة  ومنتجعات  المتخ�ص�صة  الطبية  الم�ؤ�س�سات  قطبي  بين 
التقليدية، التي تقدم و�سائل الا�ستجمام المختلفة بما فيها برامج 

للأن�شطة الريا�ضية تحت الإ�شراف الطبي.

4.2 السياحة العلاجية الطبيعية
يعتمد هذا النوع من ال�سياحة على الطبيعة بكل مقومات 
الأمرا�ض  من  الكثير  علاج  على  ت�ساعد  التي  الطبيعي  العلاج 

وتتمثل في )بن حبيب، 2011، 4( : 
ÚÚ )Mineral sulfur baths( الكبريتية  المعدنية  الحمامات 

حرارتها  درجة  ت�صل  وقد  ومحددة،  معينة  مناطق  في  تتواجد   :
عند المنبع �إلى 72 درجة مئوية، وهي ت�ساعد في علاج العديد من 

الأمرا�ض كالروماتيزم و�أمرا�ض الجلد.
ÚÚ طرق �ضمن  تدخل   :  )Sand baths( الرملية  الحمامات 

العلاج التقليدية، فهي تعتمد على طريق الدفن في الرمال الم�شعة، 
والظهر. والمفا�صل  الروماتيزم  �آلام  دورها في علاج  يكمن  حيث 

وغالبا ما يوجد هذا النوع من الحمامات في واحات ال�صحاري.
ÚÚ وهي التي يعتمد فيها : )Mud baths( الحمامات الطينية

على طين البحيرات الفا�سد، �أو كما ي�سمى �أي�ضا بالطين البركاني.
وتكون طريقة العلاج بدفن الأع�ضاء المري�ضة لل�شخ�ص )ال�سائح( 
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بع�ض  �إلى  �إ�ضافة  كبريتية،  مياه  على  يحتوي  الذي  الطين  في 
المعادن والتي ت�ساعد على الا�ست�شفاء من بع�ض الأمرا�ض.

ÚÚSalty seawater treat� المالحة)  البحر  بمياه  )العلاج 
بمعالجة  تقوم  التي  العلاجية،  المراكز  من  الكثير  ثمة   :  )ment

المر�ضى با�ستخدام مياه البحر المالحة التي فيها ال�شفاء، و�إعادة 
الت�أهيل ال�صحي لهم عند ق�صدهم هذه المركبات.

5.2 مناطق السياحة العلاجية الاستشفائية
تختلف مناطق ال�سياحة العلاجية باختلاف طرق ا�ستغلالها 
في هذا المجال، وقد تم تق�سيم هذه المناطق من حيث العلاج التي 

ت�ستغل فيه �إلى )عبيد، 2010، 151 - 153( : 
ÚÚ.مناطق فيها مياه معدنية، ت�ستغل لل�شرب �أو للا�ستجمام
ÚÚ مناطق تتوفر فيها المياه المعدنية، �إ�ضافة �إلى ملائماتها

العلاجية.
ÚÚ.مناطق ت�ستغل مياه البحر للعلاج
ÚÚ مناطق تتوفر فيها و�سائل طبيعية �أخرى ت�ستغل للعلاج

المناطق  بع�ض  في  الحال  هو  كما  الرمال،  في  والدفن  كالطمي 
ال�صحراوية بالجزائر مثل ب�سكرة ووادي �سوف.

6.2 مقومات السياحة العلاجية
تتميز  المواقع  فبع�ض  العلاجية،  ال�سياحة  مقومات  تتنوع 
في  البحر  مياه  با�ستخدام  تتميز  و�أخرى  الم�شعة،  الرمال  بوجود 
كالينابيع  الطبيعية  العلاجية  الم�صادر  �إلى  �إ�ضافة  الا�ست�شفاء، 
الأمرا�ض،  الكثير من  الغنية بالمعادن المفيدة في علاج  ال�ساخنة 
والمراكز الطبية الحديثة والتي تتمتع بوجود طاقات طبية وعلمية 
متخ�ص�صة ومناف�سة للدول المتقدمة.وعليه يمكن �إجمال مقومات 

ال�سياحة العلاجية في النقاط التالية )بظاظو، 2010، 214( : 
ÚÚ.الينابيع المعدنية والكبريتية
ÚÚ.الرمال الطبيعية، ومياه البحر
ÚÚ وكذا والاطمئنان،  وال�سكينة  التام  والهدوء  النظافة 

الخدمات ال�سياحية المتميزة.
ÚÚ الأطباء المتخ�ص�صون والطهاة المدربون لتوفير الطعام

للمر�ضى.

المحور الثاني: أساسيات التنمية المحلية
تعد التنمية المحلية نظاما فرعيا في نظام التنمية ال�شاملة، 
والم�ستويات،  الأبعاد  ومتعددة  متكاملة  مجتمعة  عملية  وهي 

وتتطلب تن�سيقا بين قطاعاتها المختلفة.

1.3 تعريف التنمية المحلية
ال�ضروري  من  نرى  المحلية،  التنمية  لمفهوم  التطرق  قبل 

التعريج على التنمية ب�إيجاز.

1.1.3 تعريف التنمية 

التنمية م�صطلح حديث الا�ستعمال، بد�أ ا�ستخدامه مع بداية 
القرن الما�ضي وحتى مطلع ال�ستينات.كان مدلول التنمية مح�صورا 
في النمو الاقت�صادي بزيادة الإنتاج وال�صادرات، فكانت النتيجة 
من  الأغلبية  حياة  وم�ستويات  �أو�ضاع  في  تح�سين  يتحقق  لم  �أنه 
نخ�ص  التنمية،  لمفهوم  التعريفات  من  العديد  ال�سكان.وهناك 

بالذكر التالي: 
الموارد  بين  وتن�سيقية  تنظيمية  جهود  عن  عبارة  هي   «
من  وذلك  معينة،  اجتماعية  بيئة  في  المتوفرة  والمادية  الب�شرية 
�أجل الو�صول �إلى �أق�صى غايات الرفاهية وال�سعادة بالمجتمع في 

تلك البيئة« )الروا�شدة، 1987، 288( .
الو�سائل  مجموعة   » ب�أنها:  المتحدة  الأمم  عرفتها  وقد 
ال�سلطات  مع  الأهالي  جهود  توحيد  بق�صد  ت�ستخدم  التي  والطرق 
النواحي الاقت�صادية  �أجل تح�سين م�ستوى الحياة من  العامة، من 
والاجتماعية والثقافية في المجتمعات الوطنية والمحلية و�إخراج 
الوطنية،  �إيجابيا في الحياة  لت�شارك  هذه المجتمعات من عزلتها 

ولت�ساهم في تقدم البلاد« )غربي و�آخرون، 2003، 32( .

2.1.3 تعريف التنمية المحلية
لا يمكن الوقوف عند تعريف واحد وموحد للتنمية المحلية، 
وبالتالي ف�إن تعدد التعريفات المتعلقة بها توحي بتعقد المفهوم 
وتنوع مدلولاته.فالتنمية المحلية كما يت�ضح من لفظ محلية، تعنى 
بتنمية المكان كنظام �إقليمي متكامل مهما �صغر حجمه.لذا تعرف 
ب�أنها: »عملية تنويع و�إغناء الأن�شطة الاقت�صادية والاجتماعية من 
وب�شريا  طبيعيا  وطاقاتها  مواردها  وتن�سيق  وتعبئة  ح�شد  خلال 

وماليا واجتماعيا« )�أبو ال�سند�س و�آخرون، 2011، 119( .
هذا وقد عرفها عبد البا�سط محمد ح�سن ب�أنها: » تلك العملية 
وثقافية  واجتماعية  اقت�صادية  تغيرات  �إحداث  �إلى  تهدف  التي 
مق�صودة عن طريق الا�ستفادة من الطاقات والإمكانيات المتوفرة 
في المجتمع، والاعتماد على الجهود المحلية والتعاون بينها وبين 
الجهود الحكومية في تنفيذ البرامج الموجهة نحو تح�سين م�ستوى 
التعاون نتيجة فهم واقتناع«  ي�أتي هذا  �أن  للأفراد على  المعي�شة 

)الكمالي، 2012، 87( .
كما تعرف ب�أنها: »عملية التغيير التي تتم في �إطار �سيا�سة 
عامة محلية تعبر عن احتياجات الوحدة المحلية )ريفية، ح�ضرية 
على  القادرة  المحلية  القيادات  خلال  من  وذلك  �صحراوية(  �أو 
ا�ستغلال الموارد المحلية، و�إقناع المواطنين المحليين بالم�شاركة 
ال�شعبية والا�ستفادة من الدعم المادي والمعنوي الحكومي، و�صولا 
�إلى رفع م�ستوى معي�شة جميع �أفراد الوحدة المحلية، ودمج جميع 

الوحدات في الدولة« )عبد القادر، 2012، 151( .
واعتمادا على هذه التعريفات ف�إن مفهوم التنمية المحلية، 
التنمية  تحقيق  في  المحلية  المجتمعات  �إ�شراك  �أهمية  على  ي�ؤكد 
ال�شاملة على الم�ستوى الوطني.هذا ويقوم مفهوم التنمية المحلية 
على عن�صرين �أ�سا�سيين هما )�أبو ال�سند�س و�آخرون، 2011، 119( : 

ÚÚ لتح�سين المبذولة  الجهود  جميع  في  ال�شعبية  الم�شاركة 
والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  ونوعية  معي�شتهم  م�ستوى 
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على  معتمدين  المحلية  للمجتمعات  والح�ضارية  والثقافية 
مبادراتهم الذاتية.

ÚÚ المحلية التنمية  وم�شروعات  الخدمات  مختلف  توفير 
�صنع  في  والم�شاركة  النف�س  على  الاعتماد  على  ي�شجع  ب�أ�سلوب 

القرار والتعاون في �إدارة التنمية المحلية.
المحلية  التنمية  �إلى  ننظر  �أن  يمكن  تقدم،  ما  على  ت�أ�سي�سا 
ترمي  التي  والأن�شطة  والوظائف  العمليات  مجموعة  �أنها:  على 
والثقافية  والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  م�ستوى  تح�سين  �إلى 

للمجتمعات المحلية ومواطنيها.

2.3 خصائص التنمية المحلية
وتتمثل في تو�ضيح بع�ض ال�سمات الأ�سا�سية المميزة لها، 
ولعل �أهمها في هذا ال�صدد، ما �أو�ضحه دانهام على النحو الآتي 

)المخلافي، 2000، 8 - 9( : 
ÚÚ تهتم بكل �سكان المجتمع المحلي وم�شكلاته في جوانب

الحياة كافة لإحداث التغير الاجتماعي.
ÚÚ والأهداف »بالعملية«  المت�صلة  الأهداف  بكل  تهتم 

المت�صلة بالإنجازات الملمو�سة، بمعنى �أنها ت�سعى لتحقيق �أهداف 
الذاتي  والت�سيير  الم�شاركة  �صفات  تقوية  �إلى  ت�سعى  ملمو�سة.كما 

والتعاون.
ÚÚ.تت�ضمن عادة م�ساعدة فنية من جانب الهيئات الحكومية
ÚÚ لي�ست وهي  طويلة  زمنية  لفترة  جهودها  ت�ستمر 

م�شروعات م�ؤقتة �أو محددة بغر�ض معين.
ÚÚ أو� الإجماع  �أ�سا�س  على  المحلية  التنمية  قرارات  اتخاذ 

الاتفاق لا على �أ�سا�س الان�شقاق �أو انق�سام الر�أي.

3.3 أهداف التنمية المحلية
التنمية  �إليها  ت�سعى  التي  الأهداف،  �إلى  الإ�شارة  بالإمكان 
المحلية في المجتمعات المحلية على النحو التالي )المعاني، �أبو 

فار�س، 2011، 126 - 128( : 
ÚÚ ،الحداثة �إلى  التقليدية  الحالة  من  المحلي  المجتمع  نقل 

والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  بم�ستوى  الرقي  خلال  من 
والثقافية والتعليمية للمجتمعات المحلية؛ 

ÚÚ والات�صالات والج�سور  كالطرق  التحتية  البنى  تطوير 
�أ�سا�سا  القطاعات  بهذه  النهو�ض  يعد  حيث  والكهرباء،  والمياه 

لعملية تنمية المجتمع المحلي.
ÚÚ الم�شاركة زيادة  خلال  من  فاعل،  محلي  مجتمع  بناء 

ال�شعبية في تحقيق التنمية المحلية.
ÚÚ تنمية القدرات والقيادات المحلية لتكون �أكثر قدرة على

الإ�سهام في تنمية المجتمع ككل.
ÚÚ للقطاع الاجتماعية  بالم�س�ؤولية  الإح�سا�س  زيادة 

بمختلف  المحلية  التنموية  الم�شروعات  اتجاه  والمجتمع  الخا�ص 
مجالاتها التي ي�ساهمون في تنفيذها.

في  الم�ؤ�س�سية  القدرات  بتطوير  الأهداف  هذه  تحقيق  �إن 
ب�شكل  لتتمكن  الذاتية  الطاقات  المحلية، من خلال تحفيز  التنمية 
م�ستقل من الم�ساهمة الفاعلة في تح�سين واقع الحياة الاقت�صادية 
والاجتماعية، وذلك من خلال تنمية و�صقل المهارات والاتجاهات 
القرارات  ومتخذي  الم�س�ؤولين  من  الم�ستهدفة  للفئات  الخا�صة 
وموظفي البلديات وبع�ض الدوائر الحكومية الأخرى لزيادة قدرتهم 
الم�ؤ�س�سية في بناء مجتمع محلي قادر على الم�شاركة بفاعلية في 

المجالات التالية: 
ÚÚ.إدارة الم�شاريع التنموية الاقت�صادية والاجتماعية�
ÚÚ.ابتكار وخلق م�شاريع تنموية مدرة للدخل
ÚÚ تحديد �أولويات التنمية المحلية الم�ستدامة في التخطيط

الا�ستراتيجي.
ÚÚ الحكم( المحلية  التنمية  في  ال�شعبية  الم�شاركة  تفعيل 

الرا�شد للمجتمع المحلي.
ÚÚ بها المعمول  والتعليمات  والأنظمة  الت�شريعات  ملائمة 

في تحقيق اللامركزية المجتمعية.

4.3 الدور المناط بالتنمية الاقتصادية المحلية
يجدر التمييز بين ق�ضيتين في م�س�ألة التنمية الاقت�صادية، 
الأولى ت�صب في مفهوم التنمية المحلية والأخرى في مدى ا�ستدامة 
تلك التنمية والدور الذي يجب �أن تلعبه في �سياق خدمة المجتمعات 
المحلية و�إ�شراكها في العمل والمكا�سب.ووفقا لما �سبق ف�إنه يمكن 

القول ب�أن )�أبو ال�سند�س و�آخرون 2011، 132( : 
ÚÚ :التنمية الاقت�صادية المحلية

المادية  المحلي  المجتمع  موارد  جميع  بتوظيف  تخت�ص 
الحالة  وتح�سين  الدخل،  زيادة  �أجل  من  والب�شرية  والطبيعية 

الاقت�صادية والرفاهية الاجتماعية وتح�سين نوعية الخدمات.
ÚÚ :ا�ستدامة التنمية

تتمثل في ال�سعي لتلبية حاجات الحا�ضر والم�ستقبل �ضمن 
دور محوري للفاعلين الاقت�صاديين في المجتمعات المحلية دون 
الم�ساومة على قدرة الأجيال القادمة في ت�أمين حاجاتهم، وحماية 
الا�ستهلاك  ومعدلات  الب�شرية  ال�ضغوط  من  الطبيعية  الموارد 
المرتفعة، وا�ستخدام تكنولوجيا متطورة �أنظف و�أكف�أ في ا�ستهلاك 

الموارد.
والفاعلين  الحالية  الأجيال  مهمة  من  يغدو  وبالتالي 
الاقت�صاديين �ضرورة الحفاظ على حقوق الأجيال القادمة، وتوفير 
ونموه  للدخل  الموارد  توليد  لا�ستمرارية  المنا�سبة  التحتية  البنية 
تطور  مع  ومتطورة  مدرو�سة  وا�ستهلاك  ا�ستخدام  معدلات  �ضمن 
المراحل، دون �أن ي�ؤدي ذلك �إلى ا�ستنفاذ الموارد المتاحة �أو تحميل 

الأجيال القادمة �أعباء مالية �أو اجتماعية متزايدة.

5.3 مرتكزات تنفيذ التنمية الاقتصادية المحلية
)خاطر،  الآتي  في  المحلية  التنمية  تنفيذ  ركائز  تتلخ�ص 

 : )21 - 20 ،1999
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ÚÚ عبر وال�شفافية  والم�ساءلة  الحكم  في  ر�شيدة  حاكمية 
مجال�س محلية م�ستقلة ومنتخبة وفاعلة وممثلة لكافة الفئات.

ÚÚ والقطاع والحكومي  المدني  المجتمع  بين  كبير  تفاعل 
عن  المواطن  �أثرها  يلم�س  م�شتركة  ومبادرات  وم�شاريع  الخا�ص، 

كثب من خلال الخدمات.
ÚÚ وميزته احتياجاته  تحديد  في  المجتمع  م�شاركة 

التناف�سية و�إمكاناته المتاحة والكامنة؛ 
ÚÚ.تحقيق الا�ستغلال الأمثل للموارد وتحقيق التكامل
ÚÚ المرونة في تحفيز وجذب الا�ستثمارات المدرو�سة �ضمن

البيئية  المختلفة  ت�أثيراتها  درا�سة  �ضرورة  مع  البلديات  حدود 
والاقت�صادية والمالية والاجتماعية.

6.3 الصعوبات التي تواجه التنمية المحلية
المحلية  الوحدات  به  تقوم  الذي  التنموي  الدور  من  بالرغم 
هذا  �أهمية  وتزايد  المحلية  المناطق  تنمية  في  النامية  الدول  في 
الدور وما ت�ستطيع تحقيقه في عملية التنمية الوطنية ال�شاملة، �إلا 
)الربابعة،  يلي  فيما  تتمثل  وم�شاكل  �صعوبات  يواجه  دورها  �أن 

 : )55 ،1995

المحلية ●● للوحدات  الكافية  المالية  الموارد  توافر  عدم 
للقيام بن�شاطاتها وم�شاريعها التنموية.

الوحدات ●● والفنية في هذه  الإدارية  الكفاءات  توافر  عدم 
�أدى �إلى الت�أثير على �إمكانية تنفيذها لبرامجها المختلفة.

بين ●● الأفقي  التن�سيق  �سواء  الوحدات  بين  التن�سيق  عدم 
الوحدات المحلية �أو الر�أ�سي مع الحكومة المركزية.

�أو حداثتها ●● �ضعف الوحدات المحلية نتيجة عدم الخبرة 
هذه  به  تقوم  ما  و�إدراك  تقييم  عدم  �إلى  �أدى  الدول  بع�ض  في 

الوحدات وما يمكن تحقيقه بوا�سطتها من �أجل التنمية.
للوحدات  التنموي  دورها  وتعزيز  الم�شاكل  هذه  حل  �إن 
والنظر  بها،  المركزية  الحكومة  اهتمام  و  معرفة  يتطلب  المحلية 
الوطنية  التنمية  تحقيق  في  ت�ساعدها  تنموية  كوحدات  �إليها 

ال�شاملة.

3.المحور الثالث: الدور التنموي للسياحة العلاجية
ب�شكل  العلاجية  وال�سياحة  عام  ب�شكل  ال�سياحة  قطاع  يعد 
خا�ص من القطاعات الا�ستراتيجية الذي ي�سهم في تنمية الاقت�صاد، 
والذي توليه الدولة الاهتمام باعتباره من �أهم م�صادر الإيرادات، 
والقطاع الأكثر قدرة على خلق منا�صب عمل وجلب العملة ال�صعبة 
وخلـق مهـارات �سياحية، ثقافية، وفنية بفعـل التدفقات المتزايدة 
للثروات  مدرًا  قطاعًا  تعده  القطاع  لهذا  العالمية  لل�سياح.فالنظرة 
�أ�صبح من  وم�ساهمًا في التنمية الاقت�صادية والاجتماعية، وبهذا 
ال�ضروري الاعتماد عليه للتنويع في الموارد، التي تبقى في الوقت 

الحالي وبخا�صة بالن�سبة للجزائر رهينةً لمداخيل المحروقات.

1.4 الدور الاقتصادي
تحقيق  في  مهما  دورا  العلاجية  لل�سياحة  �أن  في  ريب  لا 

التنمية الاقت�صادية، من خلال ما تحققه من فوائد عديدة ومختلفة 
ال�سياحي. للقطاع  الموجهة  الا�ستثمارات  بوا�سطة  المجتمع  على 
الناحية  من  العلاجية  ال�سياحة  و�أهمية  دور  على  وللوقوف 

الاقت�صادية، نورد العنا�صر التالية بقليل من التف�سير: 
ÚÚ ميزان تح�سين  في  ت�صديرية  ك�صناعة  ت�سهم  ال�سياحة 

ر�ؤو�س  تدفق  نتيجة  هذا  ويتحقق  بالدولة،  الخا�ص  المدفوعات 
الأموال الأجنبية الم�ستثمرة في الم�شروعات ال�سياحية، والإيرادات 
ال�سيادية التي تقوم الدولة بتح�صيلها من جمهور ال�سائحين، وخلق 
تحقيقها  الممكن  والمنافع  الطبيعية،  للموارد  جديدة  ا�ستخدامات 
والقطاعات  ال�سياحة  قطاع  بين  اقت�صادية  علاقات  خلق  نتيجة 

الأخرى )الان�صاري، عواد، 2002، 32( .
ÚÚ تعمل لأنها  �إنتاجيا،  قطاعا  تعتبر  العلاجية  ال�سياحة 

وتمويل  ا�ستحداث  طريق  عن  متزايد  �سياحي  تدفق  ت�أمين  على 
المنتج ال�سياحي، وذلك عبر )الجلاد، 2000، 205( : 

زيادة عدد الزيارات ال�سياحية.��
ارتفاع معدل �إقامة ال�سائحين.��
 زيادة معدل الإنفاق اليومي.��
ÚÚ ت�سهم ال�سياحة في توفير جزء من النقد الأجنبي، نتيجة

بيع الخدمات ال�سياحية العلاجية لتنفيذ خطط التنمية ال�شاملة؛ 
ÚÚ الجانب على  المعدنية،  المياه  مدن  من  كثير  تعتمد 

كتعبئة  �أخرى  ب�أن�شطة  وتقوم  للدخل،  كم�صدر  لل�سائح  العلاجي 
المياه المعدنية وت�سويقها داخليا وخارجيا.

ال�سياحة عامل هام من عوامل التنمية الاقت�صادية ب�سبب ��
كالفنادق،  ال�سياحي،  العمل  يتطلبها  الم�شاريع  من  لعدد  توفيرها 

وو�سائل الإقامة التكميلية، و�صناعة التذكارات ال�سياحية؛ .
عموما، �� ال�سياحية  المنتجعات  �سياحة  تحتاج 

�إلى عمالة كبيرة.ولذلك تمت�ص كثيرا  والا�ست�شفائية ب�شكل خا�ص 
من الطاقة الب�شرية الموجودة في الدولة، كما ت�سهم في رفع الدخل 

الفردي والوطني للبلاد )الجلاد، 1998، 16( .
العمل، وبالتالي �� ال�سياحة العلاجية بتوفير فر�ص  تقوم 

الفنادق  البطالة.ولا يقت�صر ذلك على العمل في  التقليل من حجم 
باقي  �إلى  ذلك  يمتد  بل  الأخرى،  ال�سياحية  والخدمات  والمطاعم 
ال�سياحة بالمدخلات وما تحتاجه من �سلع  القطاعات، التي تزود 
ومواد، �أهمها الزراعة وال�صناعة والحرف والمهن اليدوية )العاني، 

. )61  ،2008

2.4 الدور الاجتماعي والثقافي
ال�سياحة  تعمل  والثقافية،  الاجتماعية  التنمية  جانب  من 

العلاجية على تحقيق ما يلي )ال�سي�سي، 2001، 101 - 104( : 
ÚÚ.رفع م�ستوى ال�صورة ال�سياحية للبلد في الخارج
ÚÚ جانب �إلى  الحياة،  نمط  وتح�سين  المعي�شة  م�ستوى  رفع 

�أنها ت�ساعد على رفع م�ستوى الوعي بالتنمية ال�سياحية لدى فئات 
وا�سعة من المجتمع.
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ÚÚ ال�سياحة قاطرة للتنمية الاقت�صادية والاجتماعية وتجر
وزهو  وتعارف  تعاي�ش  الأخرى.فال�سياحة  الن�شاطات  وراءها 

ح�ضاري ورواج اقت�صادي ودعم للاقت�صاد الوطني.
ÚÚ وثقافية ترفيهية  ت�سهيلات  و�إيجاد  خلق  على  تعمل 

لخدمات المواطنين �إلى جانب الزائرين.
ÚÚ تنمي لدى المواطنين ال�شعور بالانتماء �إلى وطنهم وتزيد

ال�سائح  بين  والمعلومات  والخبرات  الثقافات  تبادل  فر�ص  من 
م�صطلح  مجازًا  عليه  نطلق  �أن  يمكن  والذي  الم�ضيف،  والمجتمع 

الحوار بين الح�ضارات.
ÚÚ للمباني التراث  و�صون  للحفاظ  اللازم  التمويل  توفر 

والمواقع الأثرية والتاريخية.
ÚÚ التقاليد المعمارية �إحياء  ال�سياحة العلاجية على  تعمل 

اليدوية  والم�صنوعات  المحلية  الفنون  بعث  و�إعادة  المحلية، 
والن�شاطات الح�ضارية في مختلف الأقاليم ال�سياحية بالدولة.

ÚÚ الوعي وتنمية  الانتماء  لتعميق  �أداة  العلاجية  ال�سياحة 
الإن�سانية  ال�شخ�صية  بناء  في  وت�سهم  بالوطن،  والاعتزاز  الوطني 

وتما�سك المجتمع بما تتيحه من �أ�شكال الت�آلف والتعارف.
ÚÚ الن�شاط تطور  من  المتحقق  الاقت�صادي  الرواج  �إن 

على  المبا�شرة  بالفائدة  يعود  ت�أثير  له  العلاجي،  ال�سياحي 
الارتقاء بالمجتمع، ويقود ال�سكان �إلى التم�سك بال�سلوكيات والقيم 

الح�ضارية الجيدة، مثل: كرم ال�ضيافة وح�سن معاملة الآخرين.
ÚÚ الانتماء قيمة  تعزيز  على  تعمل  العلاجية  ال�سياحة 

وموروثه  بح�ضارته  المواطن  تعريف  خلال  من  للوطن،  والولاء 
الح�ضاري، بالإ�ضافة �إلى اكت�شاف المقومات الجمالية لبلاده.

4.المحور الرابع: واقع وآفاق السياحة العلاجية في 
ولاية قالمة

تعد ولاية قالمة من الولايات التي تزخر بم�ؤهلات �سياحية 
كافية لأن تجعل منها قطبًا �سياحيًا، حيث تم �إدراجها �ضمن قطب 
المخطط  في  والواردة  »عنابة«،  �شرق   - �شمال  ال�سياحة  امتياز 
الآليات  من  يعد  الذي   2025 �آفاق  ال�سياحية  للتهيئة  التوجيهي 
في  ال�سياحة  وتفعيل  لتر�سيخ  تكري�سها  �إلى  الوزارة  ت�سعى  التي 
مق�صدًا  تعد  قالمة  ولاية  �أن  على  ي�ؤكد  ما  وهو  المحلية،  التنمية 

�سياحيًا هامًا يعول عليه لترقية ال�سياحة في الولايات الداخلية.

1.5 المؤهلات السياحية لولاية قالمة 
�أثرية،  �إن توافر المنابع المعدنية، ومناظر طبيعية، ومواقع 
العوامل  هذه  تقليدية.كل  و�صناعات  دينية،  تاريخية،  ومعالم 
مجتمعة من ��شأنها �أن ت�شكل دفعا قويا لتفعيل وتن�شيط الاقت�صاد 
المحلي من خلال الا�ستغلال الأمثل والعقلاني وذلك حفاظا عليها 

للأجيال القادمة.وعموما ف�إن هذه الم�ؤهلات تتمثل في: 
بال�شمال ●● داخليا  قالمة  تقع  الطبيعية:  المقومات  �أولا: 

ال�شرقي للجزائر، �إذ ت�شكل نقطة التقاء بين الأقطاب ال�صناعية في 
ال�شمال »عنابة و�سكيكدة« ومـراكز التبادل في الجنـوب »�أم البواقي 

وتب�سة«، ولها حـدود مع عدة ولايات: عنابة �شمالا و�سوق �أهرا�س 
�شرقا و�أم البواقي جنوبا و�سكيكدة من ال�شمال الغربي وق�سنطينة 

. )www.dt - guelma.dz/ ar/ intro_gen_ar.htm( غربا
وتعد منطقة قالمة حو�ضا �شبه مغلق تتو�سطه مدينة قالمة، 
التي ترتفع عن �سطح البحر بـ 279 م وتبتعد عنه بـ 60 كلم، وقد 
 34 على  وت�شتمل   ،1974 ل�سنة  الإداري  التق�سيم  �أثر  على  �أن�شئت 
بلدية مجمعة في 10 دوائر، وتمتد على م�ساحة تقدر بـ 3686.84 

كلم2 وبتعداد �سكاني بلغ 481.37 ن�سمة.
العموم، دافئ وممطر �شتاء  ومناخ منطقة قالمة رطب على 
 04 بين  ما  الحرارة  درجة  تتراوح  حيث  �صيفا،  وجاف  وحار 
في  الحـرارة  درجة  وتختلـف  �صيفا،  درجة  و36  �شتاء  درجات 
الواحد بين المرتفعات والجبال والمنخف�ضات المح�صـورة  الف�صل 

بينهما، و�إن كانت �أكثر ا�شتدادًا في ف�صل ال�صيف.
فيها  هامة  جبلية  �سلا�سل  ب�أربع  قالمة  ولاية  وتتمتع 

م�ساحات غابية معتبرة خا�صة غابات الفلين، و�أهمها: 
جبل ماونة: يقع جنوب المنطقة ويرتفع عن �سطح البحر ��

العائلات  �إليها  تلج�أ  التي  المناطق  �أهم  من  ويعد  م،   1411 بـ: 
القالمية �صيفا نظرا لبرودته، و�شتاء للتمتع بالمناظر الخلابة التي 

تر�سمها الثلوج التي تك�سو المنطقة.
البحر �� �سطح  ويرتفع عن  المنطقة  يقع غرب  دباغ:  جبل 

بـ: 1049 م.
جبل طاية: يقع غربا، ويبلغ ارتفاعه 1208 م.��
جبل هوارة: يقع �شمالا ويبلغ ارتفاعه 1292 م.��

كما ت�شتمل ولاية قالمة على 15 منبعا معدنيا �ساخنا تعد 
مق�صدًا للا�ستجمام والراحة لمياهها الطبيعية وال�شلالات المعدنية 
ال�ساخنة التي ت�ستخدم في علاج الكثير من الأمرا�ض خا�صة تلك 
المنابع  مختلف  يو�ضح  التالي  بالعظام.والجدول  علاقة  لها  التي 

المعدنية في ولاية قالمة.
الجدول رقم )01( : 

المنابع المعدنية في ولاية قالمة

ا�سم المنبعالرقم
ن�سبة 
التدفق 
)ل/ ثا( 

الخ�صائ�ص العلاجيةالبلدية

08عين �شداخة01

حمام دباغ

داء المفا�صل، داء الأع�صاب، ا�ضطراب 
غددي، داء التنف�س، �أمرا�ض الن�ساء، 

�أمرا�ض الأذن، الأنف والحنجرة، 
الأمرا�ض الجلدية.

02
عين بن 

06ناجي

13عين ال�شفاء03

04
منبع رقم1 
20محطة رقم1

حمام �أولاد 
علي

)هيليوبولي�س( 

�أمرا�ض المفا�صل، �أمرا�ض الأع�صاب، 
�أمرا�ض التنف�س، الأمرا�ض الرئوية 
)الربو - الزلة الرئوية( ، الأمرا�ض 

الجلدية، �أمرا�ض الأنف، الحنجرة 
والأذن، �أمرا�ض الن�ساء.
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خليـل  أ. أسمـاء 

ا�سم المنبعالرقم
ن�سبة 
التدفق 
)ل/ ثا( 

الخ�صائ�ص العلاجيةالبلدية

05
منبع رقم2 
08محطة رقم2

06
منبع رقم3 

08محطة رقم3 

07
بئر حمام 
25�أولاد علي

11قرفة08
عين العربي

�أمرا�ض الروماتيزم، �أمرا�ض ال�شرايين، 
�أمرا�ض الجهاز البولي، الأمرا�ض 

الجلدية، الأع�صاب، �أمرا�ض الن�ساء. 11بلح�شاني09

10
منبع حمام 

06النبايل
�أمرا�ض: الروماتيزم، الأع�صاب، حمام النبائل

ال�شرايين، الن�ساء، الجلدية، التنف�س.
/ منبع المينة11

12
منبع 

ع�سا�سلة
 - 20

15

�أمرا�ض: التنف�س، الجهاز اله�ضمي، بوح�شانة
الأع�صاب، الروماتيزم، الجلدية.

20منبع رومية13

14
منبع بن 

طاهر
 - 12

08

02منبع النخلة15

السياحة  مديرية  مقدمة من  وثائق  إلى  استنادا  الباحثين  إعداد  المصدر: من 
بولاية قالمة

�ضف �إلى ذلك كون هذه الحمامات تطل على مناظر طبيعية 
خلابة، مما زادها مكانة هامة لدى �سكان المنطقة ومحجّا لقوافل 
www.( منها  بالذكر  ونخ�ص  وخارجه،  الوطن  داخل  من  ال�سياح 

 : )al - fadjr.com

حمام دباغ: يقع على بعد 25 كلم من عا�صمة الولاية، ��
وهذا الحمام يتميز بالهدوء والجمال والمنظر الطبيعي الخلاب، وهو 
م�شهور عالميًا لأنه منطقة �سياحية فريدة جدًا، لأن مياهه تن�ساب 
بال�شلالة  ي�سمى  الذي  الكل�سي،  بالجبل  مت�صل  �صغير  مجرى  على 
بدرجة  الأر�ض  باطن  من  تنبعث  الطبيعية  ومياهه   ،  )cascade(
الدقيقة  في  لتر   6500 وتتجاوز  مئوية  درجة   96 تبلغ  حرارة 
الواحدة، وقد ح�صلت على المرتبة الثانية عالميًا من حيث درجة 
الوقت نف�سه �شلالا؛ لأنه  �آي�سلندا، و يعتبر في  الحرارة بعد براكين 
مجموعة  على  ي�شتمل  كما  �ساخنة،  متدفقة  مياه  �شكل  على  ي�أتي 
الكثيرون  �إليه  يتوافد  ال�شلال.و  بجانب  المت�صاعدة  ال�صخور  من 
مدفوعين بف�ضولهم، ومنبهرين بالم�شهد الخرافي الذي ت�صنعه تلك 
ال�صخور المنت�صبة ب�أحجام متفاوتة والتي يزيدها ال�شلال الذهبي 

ذو المياه البلورية قوة ومهاب.
بـ �� �سوى  الولاية  عا�صمة  عن  يبعد  لا  علي:  اولاد  حمام 

15 كلم، يتوفر على �أربعة منابع علاجية ا�ست�شفائية، ت�صل ن�سبة 
8 و25 لتر في الثانية بدرجة حرارة ت�صل  تدفق مياهها ما بين 
�إلى 57 درجة مئوية.يحوي الحمام مركبين، وهما: »مركب البركة« 
و«مركب بو�شهرين«، �إ�ضافة �إلى »المركب البلدي القديم«، الذي ما 
زال يعاني من نق�ص في التح�سين والاهتمام.وي�شتهر »حمام �أولاد 

علي« بمياهه المعالجة لبع�ض الأمرا�ض، منها: �أمرا�ض المفا�صل، 
العديد  على  مياهه  الأع�صاب، وتحتوي  و�أمرا�ض  والتنف�س،  الأذن 
العلاج.والجدول  المعدنية، وهي مواد م�ساعدة على  المكونات  من 
ومياه  دباغ  مياه حمام  من  كل  المكونات في  هذه  يو�ضح  الآتي 

حمام �أولاد علي: 
الجدول رقم )02( : 

مكونات مياه حماما دباغ وأولاد علي

مكونات مياه 
مكونات مياه ملغ/ لحمام دباغ

ملغ/ لحمام �أولاد علي

19المغنيزيوم183الكال�سيوم

397لبيكربونات61المغنزيوم

300�سلفات218ال�صوديوم

40�صوديوم340الكلور

224كال�سيوم375ال�سلفات

05بوتا�سيوم472البيكربونات

1.00النتريل0.123النترات

السياحة  مديرية  مقدمة من  وثائق  إلى  استنادا  الباحثين  إعداد  المصدر: من 
بولاية قالمة

ثانيا: مقومات تاريخية وثقافية: تتوفر ولاية قالمة على ●●
معالم تاريخية وثقافية هامة تعود �إلى �أزمنة تاريخية غابرة، نرى 
�إلى بع�ض منها لأهميتها ولو ب�إيجاز وهي  من ال�ضرورة التطرق 

 : )www.dt - guelma.dz(
ت�ضم �� مقبرة  عن  عبارة  وهي  بالركنية:  الأموات  مدينة 

كلم2   02 حوالي  على  موزعة  جنائزي  ن�صب   3000 من  �أكثر 
ب�ضفاف جرف �صخري، وت�شهد هذه المعالم الجنائزية على وجود 

�شعب بدائي ذي وزن في المدن النوميدية القديمة.
الثاني �� القرن  نهاية  في  بني  بقالمة:  الروماني  الم�سرح 

على  وي�شهد  مقعد،   4500 لـ  يت�سع  للميلاد،  الثالث  القرن  وبداية 
 1900 منذ  الحقبة، وهو معلم م�صنف  تلك  الثقافي في  الازدهار 
للآثار. الوطنية  الوكالة  عليه  وت�شرف  المدينة،  و�سط  في  يوجد 
ويعد من �أكبر و�أجمل الم�سارح على م�ستوى حو�ض البحر الأبي�ض 

المتو�سط، وهو رمز عمراني فريد من نوعه لولاية قالمة.
للم�سرح �� مجاورة  وهي  »كالاما«:  الأثرية  الحديقة 

الروماني، ت�شهد على مرور الاحتلال البيزنطي والروماني.
هيليوبولي�س �� ببلدية  برادع  بحمام  الروماني:  الم�سبح 

يبعد 07 كلم عن مدينة قالمة، وهو عبارة عن م�سبح مائي دائري 
ال�ساخنة ومحاط  المياه  منابع  قديما من  كان يملأ  م،   55 قطره 

ب�أحجار منحوتة وقعره مبلط.
المدينة الأثرية تيبلي�س:  - ب�سلاوة عنونة – هي مدينة ��

وبيزنطي  روماني  تمركز  عرفت  الأولى،  الدرجة  من  نوميدية 
�إذ كانت جزءا من مملكة ما�سيني�سا، ثم التحقت بالمقاطعة  كبير، 
وهي  م�ستعمرات  ب�أربع  وجمعت  الميلاد،  قبل   46 �سنة  الإفريقية 
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والزوايا  الم�ساجد  �إلى  ورو�سيكادا.�إ�ضافة  �شولو  ميلاف،  �سيرتا، 
التي نذكر منها: 

على �� يتربع  قالمة  مدينة  و�سط  يتواجد  العتيق:  الم�سجد 
العهد  �أواخر   ،1824 �سنة  بنائه  في  �شرع  م2   1500 م�ساحة 
العثماني وبداية فترة الا�ستعمار الفرن�سي، تم تد�شينه وفتحه �أمام 
الم�صلين �سنة 1852م، ويتميز بهند�سة ذات طابع عثماني �إ�سلامي.

زاوية ال�شيخ الحفناوي: )بالناظور - بلدية بني مزلين( ��
تقع الزاوية �شرق المدينة على بعد حوالي 22 كلم، من مقر الولاية، 
ويرجع  بديار،  عمارة  ال�شيخ  يد  على  1872م،  �سنة  ت�أ�سي�سها  تم 
ذرية  من  ينحدرون  الذين  عمران  �أولاد  �إلى  �صالح  والده  ن�سب 
�إدري�س الأكبر الذي وفد من الم�شرق �أيام الخليفة العبا�سي الم�شهور 
هارون الر�شيد، والتي تعد منارة علمية من خلال التكوين والتعليم 
في مجال حفظ القر�آن الكريم وتدري�س مبادئ ال�شريعة الإ�سلامية 

. )www.dt - guelma.dz(
 كما تجدر الإ�شارة �إلى بئر ع�صمان: وهو بحيرة تحتية ��

 80 حوالي  طولها  ويبلغ  �صغيرة  فتحة  من  �إليها  الإن�سان  يدخل 
من  قريبة  وهي  �سباحة  �أو  بقارب  فيها  ال�سير  يمكن  والبحيرة  م 

منطقة حمام دباغ.
بلدية �� طاية  بجبل   : الجماعة(  )مغارة  الجماعة  غار   

بوهمدان وتم اكت�شافها من طرف بعثة فرن�سية في 23 ماي1867، 
وطول المغارة المكت�شفة 1200 م، فيها �آثار كتابة يرجع تاريخها 
�إلى القرن 3 م عمقها 200 م، ودرجة انحدارها 45 م، وبها ممرات 
�سنة   8500 �إلى  تاريخها  يرجع  بها عظام  اكُت�شفت  كما  و�أروقة، 
الر�سمية  )الجريد   1927 عام  طبيعي  كموقع  �صنفت  وقد  ق.م، 

للجمهورية الجزائرية الديمقراطية ال�شعبية رقم 07، 1968( .
كما تحاول الولاية الحفاظ على بع�ض الحرف وال�صناعات 
التقليدية لما لها من �أهمية في ترقية ال�سياحة، و من �أهمها: �صناعة 
التقليدي،  الحلي  الق�شبية،  الزربية،  الحنبل،  �أو  القالمي  الحايك 

. )www.dt - guelma.dz( اللبا�س التقليدي والطرز التقليدي

2.5 واقع السياحة في ولاية قالمة: 
وجهة  تعد  التي  المعدنية  بحماماتها  قالمة  ولاية  ت�شتهر 
لعدد كبير من ال�سياح، محليين منهم و�أجانب، وفيما يلي مختلف 

التجهيزات والهياكل ال�سياحية في الولاية.

1.2.5 العرض السياحي لولاية قالمة
في  والمتمثلة  للولاية  المميزة  والخ�صائ�ص  لل�سمات  نظرا 
ووجهة  جذب  م�صدر  تعد  التي  المعدنية  بالحمامات  �شهرتها 
للعديد من الزوار وال�سياح، طوال ال�سنة م�ستفدين مما هو متاح من 

تجهيزات وهياكل �سياحية.
تتوفر ●● الفندقية:  للم�ؤ�س�سات  ال�سياحي  العر�ض  �أولا: 

تعد  التي  الفندقية،  الم�ؤ�س�سات  من  مجموعة  على  قالمة  ولاية 
ال�سياحي  �أبرز العوامل التي ت�ساعد على دعم وترقية القطاع  �أحد 
بالمنطقة، وهذه الم�ؤ�س�سات تتوزع على مناطق مختلفة من تراب 
وكذا  الفندقية  الم�ؤ�س�سات  �أهم هذه  يو�ضح  الآتي  الولاية.والجدول 

ت�صنيفها، �إ�ضافة �إلى طاقتها الا�ستيعابية.
الجدول رقم )03( : 

هياكل الإيواء والاستقبال في ولاية قالمة

نمط ا�سم الم�ؤ�س�سةالرقم
الت�صنيفالم�ؤ�س�سة

�سعة الا�ستقبال

عدد 
الغرف

عدد 
الأ�سرة

371144*ح�ضريفندق مرمورة01

02
المركب المعدني 

2170625*حموي�شلالة

دون نزلنزل هوارة03
2638ت�صنيف

2130/ ح�ضريفندق التاج04

05
المركب المعدني 

90240/ حموي)البركة( 

06
المركب المعدني 

90236/ حموي)بو�شهرين( 

2154/ حمويفندق بن ناجي07

08
م�ؤ�س�سة معدة 

1727/ ح�ضريللفندقة )النجمة( 

09
م�ؤ�س�سة معدة 

1430/ ح�ضريللفندقة )طارق( 

10
م�ؤ�س�سة معدة 

1525/ ح�ضريللفندقة )ال�شرق( 

11
م�ؤ�س�سة معدة 

1216/ ح�ضريللفندقة )الكرامة( 

5471465المجموع

من  مقدمة  وثائق  بالاعتماد  الباحثين  �إعداد  من  الم�صدر: 
مديرية ال�سياحة لولاية قالمة 

ا�ستنادا �إلى المعلومات والبيانات الواردة في الجدول �أعلاه، 
فندقية،  م�ؤ�س�سة  �إحدى ع�شرة  على  تتوفر  قالمة  ولاية  �أن:  يت�ضح 
ت�شكل  �سريرا،   1465 بـ  تقدر  ب�سعة  غرفة   547 على  تتوزع 
الفنادق العلاجية الا�ست�شفائية منها ما يقارب 37  % وذلك بعدد 
�سياحة  هي  الولاية  في  ال�سياحة  نوع  �أن  على  يدل  فنادق.مما   4
علاجية، توفر مجموعة من الخدمات ال�سياحية المتعلقة بالجانب 
�سياحة  منطقة  في  جدا  �ضعيف  فالعدد  ذلك  ورغم  الا�ست�شفائي، 
علاجية بهذه الم�ؤهلات، حيث �أن هذا العدد لي�س بمقدوره ا�ستيعاب 
الذروة  ف�صل  في  خا�صة  بالولاية  العلاجية  لل�سياحة  الوافدين 
)ف�صل الربيع( .�إ�ضافة �إلى توفر الولاية على فندقين م�صنفين هما 
فندق مرمورة والمركب المعدني )�شلالة( ، لتبقى باقي الم�ؤ�س�سات 
على  العمل  ي�ستدعي  ما  وهو  ت�صنيف،  دون  الأخرى  الفندقية 
على  للح�صول  الم�ؤ�س�سات  هذه  لمختلف  والدعم  الم�ساعدة  تقديم 
الت�صنيف، بغية الارتقاء بالخدمات الفندقية وتح�سينها، لم�ضاعفة 

توافد ال�سياح ب�شكل �أكبر.
والأ�سفار ●● ال�سياحة  للوكالات  ال�سياحي  العر�ض  ثانيا: 

ال�سياحة  ت�ضم ولاية قالمة عددًا مهمًا من وكالات  قالمة:  بولاية 
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وال�سفر موزعة عبر �أرجاء الولاية، وهناك �أخرى في طور الانجاز، 
ويبين الجدول التالي مختلف تلك الوكالات: 

الجدول رقم )04( : 
وكالات السياحة والسفر

ا�سم الوكالةال�صنفالرقم

مرمورة تورأ01
�صارة تورأ02
م�سك تورب03

ب04
ماونة لل�سياحة 

والأ�سفار

ب05
رتاج لل�سياحة 

وال�سفر
�أميمة تورب06

ب07
فرع وكالة ملاك 

تور

ب08
الما�سة لل�سياحة 

وال�سفر
فهيم ترافلب09

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على وثائق إعلامية مقدمة من مديرية 
السياحة لولاية قالمة 2013 

يتبين لنا من محتوى الجدول ال�سابق، �أن ولاية قالمة يوجد 
ال�سياحي  القطاع  ترقية  في  ت�سهم  �سياحية،  وكالات  ت�سع  فيها 
�إمكانات  من  تحتويه  وبما  بالولاية  التعريف  خلال  من  للولاية، 
التي  الخدمات  من  ال�سياح  �إفادة  ت�سهيل  عن  ف�ضلا  هذا  �سياحية، 
رحلات.... فنادق،  )�إطعام،  قالمة  ولاية  مناطق  مختلف  توفرها 
�إلخ( ، وذلك عن طريق عملية ت�أطير ه�ؤلاء ال�سياح وتوجيههم داخل 

المنطقة.

2.2.5 تحليل الطلب السياحي لولاية قالمة
يمكن �أن نبرز الطلب ال�سياحي على م�ستوى ولاية قالمة، من 
خلال توافد ال�سياح على مختلف الم�ؤ�س�سات الفندقية، �إ�ضافة �إلى 
على  وذلك  ال�سياحية،  الوكالات  الم�ؤطرين من طرف  ال�سياح  عدد 

النحو الآتي: 
في ●● الفندقية  الم�ؤ�س�سات  على  ال�سياحي  الطلب  �أولا: 

ولاية قالمة
على  المتوافدين  لل�سياح  المتوا�صل  الارتفاع  من  بالرغم 
ا  �أننا نلم�س نق�صً �إلا  �أو غيرها،  العلاجية  لل�سياحة  الفنادق، �سواء 
الذي  الأمر  ال�سياح،  لمختلف  الم�ستقبلة  الم�ؤ�س�سات  عدد  في  كبيًرا 
يجعل من ال�صعب الإفادة من الخدمات المتعلقة بالفندقة، نتيجة 
للعدد القليل لهذه الم�ؤ�س�سات.ولتو�ضيح نوع ال�سياح الوافدين على 
هذه الم�ؤ�س�سات، وتوجهاتهم ال�سياحية داخل الولاية، نورد الجدول 

الآتي: 

الجدول رقم )05( : 
توافد السياح على الفنادق العلاجية خلال الفترة )2008 - 2012( 

�إجمالي عدد ال�سنة
ال�سياح

عدد ال�سياح 
المقيمين في 

الفنادق العلاجية

ح�صة ال�سياح 
المقيمين في 

الفنادق العلاجية

2008760973853950.64٪

2009742594911266.13٪

2010940187058375.07٪

2011960717397377.00٪

*2012294112245376.34٪

مقدمة  وثائق  على  بالاعتماد  الباحثين  �إعداد  من  الم�صدر: 
من مديرية ال�سياحة لولاية قالمة 

نتبين  �إح�صائيات،  �أعلاه من  من خلال ما ت�ضمنه الجدول 
عام  ب�شكل  الولاية  �إلى  الوافدين  ال�سياح  لعدد  الم�ستمرة  الزيادة 
الفندقية العلاجية الا�ست�شفائية  �إلى الم�ؤ�س�سات  الوافدين  وال�سياح 
ب�شكل خا�ص الذين يمثلون الن�سبة الأكبر، حيث �سجلت �سنة 2011 
يقارب 77٪  ما  �أي  المعدنية،  للحمامات  �سائحا  حوالي 73973 
وهو  ال�سنة،  هذه  للولاية خلال  الوافدين  ال�سياح  عدد  �إجمالي  من 
منازع  بلا  تعد  التي  الولاية،  هذه  في  ال�سياحة  طبيعة  ي�ؤكد  ما 
تنفرد  لما  نظرا  الجزائر،  في  العلاجية  ال�سياحة  مجال  في  الرائدة 
تمكنها  الا�ست�شفائي،  المجال  في  هائلة  �سياحية  �إمكانات  من  به 
المنطقة،  في  والا�ست�شفائية  العلاجية  بال�سياحة  الارتقاء  من 
في  العلاجية  الفنادق  على  الوافدين  ال�سياح  عدد  �أن  العلم  مع 
�سنة  من  الأول  الثلاثي  خلال  �سُجل  فقد  �سنويا،  م�ستمر  ازدياد 
2012*حوالي29411 �سائحا منها 22453 �سائحا في الفنادق 

العلاجية.
ثانيا: الطلب ال�سياحي على الوكالات ال�سياحية●●

تلعب الوكالات ال�سياحية الموجودة على تراب الولاية، دورا 
بارزا في ترقية وتطوير القطاع ال�سياحي للمنطقة، وذلك من خلال 
هامة،  �سياحية  كوجهة  بالولاية  التعريف  في  الفعالة  م�ساهمتها 
�سواء لل�سياح المحليين �أوة لل�سياح الأجانب، ولتمكينهم من الإفادة 
م�ستوى  على  المتوفرة  ال�سياحية  الخدمات  من  يمكن  ما  ب�أق�صى 
عدد  تطور  يبين  التالي  ال�سياحية.والجدول  والمرافق  المن��شآت  كل 
 2008( الفترة  خلال  الوكالات  هذه  طرف  من  الم�ؤطرين  ال�سياح 

. )2012 -
الجدول رقم )06( : 

تطور عدد السياح المؤطرين من طرف الوكالات السياحية

2012*2008200920102011ال�سنة

عدد 
25592574488737743774ال�سياح

عدد 
الأجانب 

منهم
84320739628 - 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على وثائق مقدمة من مديرية السياحة 
لولاية قالمة، 2012
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من  الم�ؤطرين  ال�سياح  عدد  �أن:  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
طرف هذه الوكالات، قد تطور من 2559 �سائحا �سنة 2008 �إلى 
انخفا�ضا  عرف  قد  كان  و�إن   ،2010 �سنة  م�ؤطر  �سائحا   4887
ملحوظا خلال �سنة 2011، حيث و�صل �إلى 3774 �سائحا م�ؤطرا 
ر.مع ملاحظة الانخفا�ض الكبير لعدد ال�سياح الأجانب الم�ؤطرين 
�إلى  ذلك  ويعود  الأخيرة،  ال�سنوات  في  الوكالات  هذه  قبل  من 
ا�ستغنائهم عن خدمات هذه الوكالات، بالإ�ضافة �إلى التخوف من 
الحالة الأمنية في مختلف الدول العربية ب�سبب ما ي�سمى بالربيع 
العربي زيادة على عدم فعالية الترويج ال�سياحي في نقل المعلومات 
�إذ كان  ور�سم ال�صورة ال�سياحية للولاية عبر الوكالات ال�سياحية، 
عددها قليلا ولا يتما�شى مع الإمكانات الهائلة للولاية، ولعل عدد 
الأول  ال�سدا�سي  خلال  الوكالات  هذه  طرف  من  الم�ؤطرين  ال�سياح 

من �سنة 2012 والمقدر بــ 3641 �سائحا م�ؤطرا يعك�س ذلك.

3.5 آثار القطاع السياحي على التنمية المحلية
علاجية  �سياحة  وهي  قالمة  بولاية  ال�سياحة  لطبيعة  نظرا 
ال�سياحي  للقطاع  التنموية  الآثار  ف�إن  كبير،  ب�شكل  وا�ست�شفائية 
على  مجملها  في  تعمل  المجالات،  من  مجموعة  ت�شمل  بالولاية 
الآثار  �أهم  ح�صر  يلي  المحلية.وفيما  التنمية  عجلة  تحريك 

الاقت�صادية للقطاع ال�سياحي بالولاية.

1.3.5 رقم أعمال الهياكل الفندقية
الدالة  الم�ؤ�شرات  �أحد  ال�سياحية  الهياكل  �أعمال  رقم  يُ�شكل 
على رواج وحركية القطاع ال�سياحي، كما �أن لارتفاع رقم �أعمال 
يلي  المحلي، وفيما  الاقت�صاد  �إيجابية على  �آثارا  الم�ؤ�س�سات  هذه 
جدول يو�ضح تطور رقم �أعمال الهياكل الفندقية في جانبي الإيواء 

والإطعام: 
الجدول رقم )07( : 

تطور رقم أعمال الهياكل الفندقية خلال الفترة )2008 - 2013( الوحدة: دينار جزائري

ال�سنة

20
08

20
09

20
10

20
11

20
12

20
13

الايواء 

19
61

07
25

1

21
65

00
28

4

25
49

90
59

3

24
53

28
73

6

17
71

51
17

5

22
45

70
03

4

الاطعام 

17
34

31
70

3

17
60

26
08

4

18
13

63
43

3

11
94

59
99

7

80
00

15
49

97
45

71
91

مجموع رقم الأعمال

36
95

38
95

5

39
25

26
36

8

36
47

88
73

3

43
63

54
02

7

25
71

52
72

4

32
20

27
22

5

السياحة  مديرية  مقدمة من  وثائق  إلى  استنادا  الباحثين  إعداد  المصدر: من 
لولاية قالمة، 2012 

الفترة  خلال  الإيواء  �أعمال  رقم  �أن  الجدول  من  يت�ضح 
كما  الفترة،  لنف�س  الإطعام  �أعمال  رقم  يفوق   )2013  -  2008(

يلاحظ الانخفا�ض في رقم الأعمال لكل من الإطعام والإيواء على 
ال�سواء عام 2013، وال�سبب في ذلك يعود �إلى تراجع عدد ال�سياح 
الوافدين على الفنادق خلال هذه ال�سنة، مقارنة برقم �أعمال �سنة 
2010 الذي عرف ارتفاعا مح�سو�سا، بفعل تزايد عدد الوافدين على 
الفنادق وهو ما يرفع من مداخيلها.كما �أن ارتفاع رقم �أعمال هذه 
وزيادة  المحلي،  الاقت�صاد  تن�شيط  على  ي�ساعد  ال�سياحية  الهياكل 
هذه  على  المفرو�ضة  والر�سوم  ال�ضرائب  الولاية من خلال  خزينة 
المجال  هذا  �ضمن  الهياكل  هذه  م�ساهمة  حجم  �أن  غير  الأن�شطة، 

يبقى غير محدد ب�أرقام �أو �إح�صائيات على م�ستوى الولاية.

2.3.5 دور القطاع السياحي في توفير مناصب عمل
درجة  باختلاف  العمالة  على  ال�سياحة  ت�أثير  يختلف 
الاهتمام به، وهذا مرتبط بالجهود والتحفيزات التي تقدمها الدولة 
من �أجل الا�ستثمار في هذه ال�صناعة، �إذ �إن ال�سياحة لا ت�سمح بخلق 
عمالة مبا�شرة فح�سب بل يتعدى ذلك �إلى تن�شيط القطاعات الأخرى 
كالنقل، والات�صالات، وغيرها التي تخلق العديد من فر�ص العمل 
في  التجارية  الحركة  تن�شيط  �إلى  بالإ�ضافة  هذا  المبا�شرة،  غير 
المناطق التي يق�صدها ال�سياح، وبالتالي فك العزلة وزيادة الن�شاط 
التجاري لهذه المناطق.لكن وبفعل غياب جهاز �إح�صائي فعال على 
الم�ستويين الوطني والمحلي، ف�إن عدد منا�صب العمل التي يوفرها 
القطاع ال�سياحي تبقى غير محددة بدقة.وعلى م�ستوى الولاية ف�إن 
خلال  ال�سياحية  المرافق  وفرتها  التي  المبا�شرة  العمل  منا�صب 

الفترة )2008 - 2013( مو�ضحة بالجدول التالي: 
الجدول رقم )08( : 

تطور عدد مناصب العمل التي وفرتها الهياكل السياحية خلال الفترة )2008 - 2013( 

200820092010201120122013ال�سنة

291271267275281281عدد منا�صب العمل الدائمة

124142158163168168عدد منا�صب العمل الم�ؤقتة

415413425438449449المجموع

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على وثائق مقدمة من مديرية السياحة 
بولاية قالمة، 2013

منا�صب  في  الم�ستمر  التناق�ص  �أعلاه  الجدول  من  يت�ضح 
العمل في الثلاث �سنوات الأولى حيث انتفل من 291 من�صبا عمل 
بعدها تح�سنا  ليعرف   ،2010 267 وظيفة عام  �إلى   2008 عام 
 275 كان  بعدما   2013 �سنة  من�صبا   281 بلغ  حيث  تدريجيا، 
من�صبا �سنة 2011.على خلاف ذلك عرفت منا�صب العمل الم�ؤقتة 
هذه  وفرت  حيث  الأولى،  الأربع  ال�سنوات  خلال  ملحوظًا  تزايدًا 
الهياكل 163 من�صبا عمل �سنة 2011 بعدما كانت 124 من�صبا 
�سنة  �أو من�صبا عمل  168 وظيفة  عند  لت�ستقر   ،2008 �سنة  عمل 
2012 و2013، وهذا نتيجة الاعتماد على �شكل واحد من �أ�شكال 
ال�سياحة وهي ال�سياحة العلاجية الا�ست�شفائية والتي تن�شط خلال 
�أخرى  �أ�شكال  تطوير  �إمكانيات  توفر  الرغم من  على  الربيع،  فترة 

مثل ال�سياحة الجبلية وال�سياحة الترفيهية.
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القطاع  في  العمالة  هيكل  يميز  ما  �أن  �إلى  الا�شارة  وتجدر 
ال�سياحي هو كون غالبية منا�صب العمل التي توفرها هي منا�صب 
�إذ �أن زيادة الطلب ال�سياحي خلال المو�سم ال�سياحي  عمل م�ؤقتة، 
العلاقة  ذات  الأن�شطة  مختلف  في  �إ�ضافية  عاملة  يد  يتطلب 

بال�سياحة.

3.3.5 الاستثمار والدعم السياحي في ولاية قالمة
مجال  في  هامة  �سياحية  وجهة  تمثل  الولاية،  لكون  نظرا 
ال�سياحة العلاجية ف�إن جل الم�شاريع المنجزة �أو التي هي في طور 

الإنجاز مرتبطة ب�شكل عام بال�سياحة العلاجية.
موافقة ●● على  المتح�صلة  ال�سياحية  الم�شاريع  �أولا: 

اللجنة الولائية لولاية قالمة: ت�شهد الولاية تو�سعًا �سياحيًا مهمًا 
جدًا، فهناك م�شاريع في طور الانجاز و�أخرى في مرحلة الدرا�سة، 
والجدول التالي يو�ضح الم�شاريع ال�سياحية الموافق عليها بما فيها 

الم�شاريع الخا�صة بال�سياحة العلاجية.
الجدول رقم )09( : 

المشاريع السياحية المتحصلة على موافقة اللجنة الولائية لولاية قالمة

ت�سمية الرقم
عدد منا�صب الموقعالم�شروع

العمل
الم�ساحة 

)م2( 
مدة 
الانجاز

عدد 
الآ�سرة

1
فندق وقاعة 

755000قالمةمحا�ضرات
 24 
180�شهر

طريق فندق2
50815بوروايح 

 24
70�شهر

3
فندق وقاعة 

356000بوهمدانحفلات
 18
37�شهر

4
مركز متعدد 

الخدمات
واد 

60 - 1537268الزناتي

حمام مركب �سياحي5
2055349دباغ

 30
60�شهر

حمام مركب �سياحي6
943600دباغ

 18
76�شهر

حمام مركب معدني7
12010824دباغ

 30
120�شهر

8
حظيرة 
الت�سلية 

حمام 
�أولاد 

علي
260150000

 36
 - �شهر

السياحة  مديرية  مقدمة من  وثائق  إلى  استنادا  الباحثين  إعداد  المصدر: من 
بولاية قالمة 

الأهمية،  غاية  في  �سياحية  تنمية  ت�شهد  قالمة  ولاية  �إن 
لم�ضاعفة  �إن�شائها  على  الموافق  الفنادق  عدد  عبر  ذلك  ويتجلى 
الت�سلية  ح�ضيرة  ذلك  �إلى  �ضف  ال�سياح،  ا�ستيعاب  قدرة  وزيادة 
منطقة  في  م�شاريع  ثلاثة  بينها  من  التي  الخدمية  والمراكز 
والتي  معدني  ومركب  �سياحيين  مركبين  لإن�شاء  دباغ  حمام 
يقارب  ما  توفير  عن  ف�ضلا  عمل  من�صب   419 �إجمالا  �ستوفر 
من  يزيد  مما  ال�سياحة،  ترقية  في  ي�سهم  ما  وهذا  �سريرا   256

للولاية. ال�سياحي  الجذب  عنا�صر 
ثانيا: م�شاريع الا�ستثمار ال�سياحي طور الانجاز: ●●

تندرج الا�ستثمارات ال�سياحية التي ما زالت في طور الإنجاز، 
ال�سياحي  �إطار الا�ستراتيجية الوطنية الخا�صة بتهيئة القطاع  في 
��شأنها  من  �ضخمة  �سياحية  م�شاريع  لتج�سيد   2025 �آفاق  حتى 
ال�سياحة  و�إنعا�ش  لل�سياح،  المرتقب  الهائل  للتدفق  الا�ستجابة 
ما  التي  الم�شاريع  بع�ض  يبين  التالي  والوطنية.والجدول  المحلية 
زالت في طور الإنجاز بالولاية، التي �ست�شهد من دون �شك نه�ضة 
�سياحية واعدة وت�صبح قطبا �سياحيا جذابا ومناف�سا، لما تنفرد به 
هذه الولاية من مقومات �سياحية هائلة تجعلها بدون منازع في 

الريادة في هذا المجال.
الجدول رقم )10( : 

مشاريع الاستثمار السياحي طور الإنجاز

طبيعة الرقم
الم�شروع

موقع 
الم�شروع

تاريخ 
الموافقة 
المبدئية

عدد 
الا�سرة

عدد 
منا�صب 

العمل

القيمة 
المالية 

للم�شروع 
)106( دج

الو�ضعية 
الحالية 
للم�شروع

01

فندق + 
مقهى + 
مطعم + 

موقف 
لل�سيارات.

2011200914,22بو�شقوف

في طور 
الإنجاز 
بن�سبة  
%90

20
فندق + 
مقهى + 

مطعم
2011201515,831بو�شقوف

في طور 
الإنجاز 
بن�سبة  
%72

03

فندق + 
مقهى + 
مطعم + 

موقف 
لل�سيارات.

عين 
2009241230,15�أح�ساينية

في طور 
الإنجاز 
بن�سبة 
%  12

04
مركب 

�سياحي
حمام 
200414658430دباغ

في طور 
الإنجاز 
بن�سبة 
%  57

مجاز نزل05
2006281224,1ال�صفاء

في طور 
الإنجاز 
بن�سبة 
%  30

 - 238106514,301 المجموع

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على وثائق مقدمة من مديرية السياحة 
بولاية قالمة

�إن بيانات الجدول �أعلاه، تعك�س التو�سع ال�سياحي في الولاية 
المذكورة والمبينة في  الم�شاريع  �إن  �إذ  تو�سعا م�ستمرا  ي�شهد  الذي 
التي  للولاية،  ال�سياحية  الترقية  �إلى  مجملها  في  تهدف  الجدول 
ال�سياحة  مجال  في  هامة  �سياحية  وجهة  الذكر  �سبق  كما  تعد 
ال�سياحي  المركب  الم�شاريع  هذه  �أهم  بين  من  الا�ست�شفائية.ولعل 
كما  بقالمة  العلاجية  ال�سياحة  جوهرة  دباغ  حمام  م�ستوى  على 

�سبق الإ�شارة �إليه.
ثالثا: طلبات الا�ستثمار ال�سياحي )لم تنطلق بعد( : يتجه ●●

الا�ستثمار ال�سياحي في الجزائر في الآونة الأخيرة �إلى تغطية العجز 
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الذي يبقى بعيدا عن تلبية  الأخير  الإيواء، هذا  الم�سجل في مجال 
الطلب في هذا الجانب في ظل الرواج المتزايد لل�سياحة العلاجية، 
ال�سياحية على مدى تدفق ر�ؤو�س  كما يتوقف تطور الا�ستثمارات 
الأموال المحلية والأجنبية للا�ستثمار في القطاع ال�سياحي، وعلى 
والحوافز  ال�ضمانات  وعلى  ال�سياحي  الجذب  عنا�صر  قوة  مدى 
الممنوحة للم�ستثمرين في هذا المجال.والجدول التالي يبين طلبات 

الا�ستثمار ال�سياحي في ولاية قالمة.
الجدول رقم )11( : 

طلبات الاستثمار السياحي في ولاية قالمة

طبيعة الرقم
الم�شروع

موقع 
الم�شروع

تاريخ 
الموافقة 
المبدئية

عدد 
الا�سرة

عدد 
منا�صب 

العمل

القيمة 
المالية 

للم�شروع 
)106( دج

1
محطة 

ا�ست�شفائية
حمام 
2013864270,00دباغ

2
نزل + مطعم 

+ م�سبح
بلدية 

2008492840,00الن�شماية

حمام فندق3
2013454038,88�أولا علي

4
محطة 

ا�ست�شفائية

بلدية 
عين 

العربي
2013100 - 137,57

5
فندق + 

م�سبح
حمام 
2013514070,00دباغ

331150356,45المجموع 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على وثائق مقدمة من مديرية السياحة 
لولاية قالمة.

من خلال الجدول نتبين �أن الم�شاريع الا�ستثمارية ال�سياحية 
على م�ستوى ولاية قالمة في تزايد م�ستمر لا �سيما م�ضاعفة قدرة 
تلك التي توجد بمناطق الحمامات المعدنية، كما هي الحال بالن�سبة 
زيادة على  186 �سريرا،  لأكثر من  تت�سع  ا�ست�شفائيتين  لمحطتين 
فندقين مما يزيد في قدرات ا�ستيعاب ال�سياح، وبالتالي تجاوز هذا 

العائق الذي طالما عانت منه الولاية.

4.5 الآفاق المستقبلية للسياحة في ولاية قالمة.
في  امتياز  قطب  �صنفت  قد  قالمة  ولاية  �إن  معلوم  هو  كما 
مجال ال�سياحة العلاجية، وفي �إطار تنفيذ المخطط الوطني للتهيئة 
�شرق   - �شمال  ال�سياحة  امتياز  قطب  �ضمن   )SDAT( ال�سياحية 
�آفاق  ال�سياحية  للتهيئة  التوجيهي  المخطط  في  الواردة  »عنابة«، 
تكري�سها  �إلى  الوزارة  ت�سعى  التي  الآليات  من  يعد  والذي   ،2025
م�شروع  لإنجاز  ت�سعى  �إذ  المحلية،  التنمية  في  ال�سياحة  لتفعيل 
يتعلق ب�إعادة المخطط العلاجي الذي يمكن من معرفة تعداد وحجم 
العلاجية، وو�ضعها  من�سوب مياه الحمامات الحارة وخ�صائ�صها 
�إطار  العلاجي.وفي  المجال  في  الا�ستثمار  طالبي  ت�صرف  تحت 
البرنامج الخما�سي 2010 - 2014، �أفادت ولاية قالمة بالعديد 
من الم�شاريع ال�سياحية، علاوة على الدرا�سات ال�سياحية الم�ستمرة، 
لها. البالغة  الأهمية  �إلى  بالنظر  القطاع  �إنعا�ش  ��شأنها  من  التي 

والتي تتمثل فيما يلي )مجلة ماونة 2009، 10( : 
ÚÚ درا�سة مخطط التهيئة ال�سياحية �إ�ضافة لتهيئة موقع بئر

ع�صمان بحمام دباغ.
ÚÚ مجالات في  الفندقي  للتكوين  مدر�سة  و�إنجاز  درا�سة 

ال�سياحة العلاجية.
ÚÚ درا�سة تهيئة ثلاث مناطق تو�سع، ومواقع �سياحية )عين

العربي، حمام �أولاد علي، حمام دباغ( .
ÚÚ ودرا�سة ال�صفراء،  بعين  المناخية  المحطة  تهيئة  درا�سة 

لتحديد الت�صريح وت�صنيف وتهيئة المحطة المناخية.
ÚÚ ال�شلالة ال�سياحي  درا�سة لإعادة تثمين وحماية الموقع 

بحمام دباغ، مع �إن�شاء مدينة للترفيه.
ÚÚ وظيفي �سكن  مع  ال�سياحة  مديرية  مقر  وتجهيز  �إنجاز 

و�إنجاز، وتجهيز مركز الإعلام والتوجيه ال�سياحي.
ÚÚ إلى� جراح  ببن  قالمة  تربط  هوائية  �سكة  و�إنجاز  درا�سة 

�أعلى قمة بماونة.
ÚÚ بلدية( علي  �أولاد  بحمام  للألعاب  مدينة  �إن�شاء 

هيليوبولي�س( .
ورغم توفر الولاية على مقومات وهياكل �سياحية هامة، �إلا 

�أنّ ال�سياحة لا تزال تعاني من عدة تحديات �أهمها: 
ÚÚ انخفا�ض الوعي الثقافي ال�سياحي في التعامل �سواء من

قبل الموظفين �أو ال�سياح خا�صة المحليين؛ .
ÚÚ لل�سياح ال�ضرورية  الخدمات  تقدم  التي  المرافق  غياب 

مرافق  عمومية،  مراحي�ض  تجارية،  محلات  نحو:  التي  الوافدين 
تقديم الوجبات الخفيفة....الخ.

ÚÚ فر�ض �ضرائب مرتفعة ن�سبيا على هذه الهياكل ال�سياحية
الموجودة بالولاية.

ÚÚ توافد رغم  بالولاية  �سياحيين  مر�شدين  وجود  عدم 
ال�سياح �سواءً الأجانب منهم �أو المحليين، وبالتالي �ضعف الإر�شاد 

والتعريف بالتراث ال�سياحي.
ÚÚ جبلية مناطق  في  الطبيعية  الإمكانيات  معظم  وجود 

الو�صول  �صعبة  و�أي�ضاً  الا�ستثمار،  جهة  من  الا�ستغلال  �صعبة 
لي�ست معبدة،  �إليها  الم�ؤدية  الطرق  �إن معظم  �إذ  ال�سياح،  من جهة 

و�صعبة العبور خا�صة بال�سيارات ال�سياحية ال�صغيرة.
ÚÚ ضعف توفر الأمن، مع عدم ا�ستجابته في الوقت المنا�سب�

في حال وقوع م�شاكل.
ÚÚ ب�أ�صالة تعرّف  التي  التقليدية  ال�صناعات  معظم  تركّز 

المنطقة وح�ضارتها، في المناطق الريفية من الن�ساء الطاعنات في 
ال�سن فقط، وهو ما ي�شير �إلى زوال هذه الحرف مع الوقت.

الخاتمة
لا �شك �أن ولاية قالمة تتمتع بم�ؤهلات �سياحية، تتنوع بين 
ا�شتهارها  والثقافية.فبالرغم من  والتاريخية  الطبيعية  الم�ؤهلات 



222

السياحة العلاجية في الجزائر كمدخل لتحقيق التنمية المحلية
نموذجا» قالمة  »ولاية 

أ. د. شريف غياط 
خليـل  أ. أسمـاء 

لا  الن�شاط  هذا  �أن  �إلا   ، العلاجية(  )ال�سياحة  ال�سياحي  بطابعها 
في  وال�سبب  المحلية،  التنمية  عجلة  تحريك  في  كبير  ب�شكل  ي�سهم 
ذلك يعود بالدرجة الأولى �إلى النق�ص الكبير في الهياكل ال�سياحية 
عف  من فنادق ومطاعم وف�ضاءات للت�سلية والترفيه، زيادة على �ضُ
�أ�سعارها من جهة  في نوعية الخدمات الُمقدمة من جهة وارتفاع 
�أخرى، وهذه الو�ضعية هي نتيجة لإهمال الميزة التي تتمتع بها 
هذه الولاية، �إذ حرمها هذا الإهمال ل�سنوات من ا�ستثمارات حقيقية 
بالولايات  الحال  مثلما هي  ال�سياحية  مرافقها  تطوير  ��شأنها  من 

الُمجاورة.	
وعلى هذا الأ�سا�س يعد المخطط التوجيهي للتهيئة ال�سياحية 
الولاية،  ال�سياحية على م�ستوى  ركة للتنمية  �أداة ُحم لولاية قالمة 
�إذ يت�ضمن هذا المخطط العديد من الم�شاريع التي من ��شأنها ترقية 
هذا القطاع وبالتالي �إعطائه دورا هاما في تحقيق التنمية المحلية.
لذا فالقطاع ال�سياحي على مُ�ستوى ولاية قالمة عبارة عن �صورة 
مُ�صغرة لحالة القطاع على الم�ستوى الوطني، �إذ ي�شير �إلى المفارقة 
عف في الأداء على  نف�سها، و�إمكانيات ومقومات هائلة يُقابلها �ضُ
مُ�ساهمة  عن  الحديث  كن  ُمي لا  ال�شكل  وبهذا  الم�ستويات،  مختلف 
في  الخ�صو�ص(  وجه  على  العلاجية  )ال�سياحة  ال�سياحي  القطاع 
تحقيق التنمية المحلية �إلا عبر الإ�سراع في ا�ستغلال هذه الم�ؤهلات 

وفق متطلبات التنمية الم�ستدامة.

التوصيات: 
تقديم  بالإمكان  تقدم،  ما  على  وت�أ�سي�سًا  الدرا�سة  بعد 

التو�صيات التالية: 

العمل على ا�ستغلال الإمكانات التي تتوفر عليها الولاية ♦♦
في مجال ال�سياحة العلاجية، وذلك من خلال ت�شجيع الا�ستثمارات 
المناطق  م�ستوى  على  ال�سياحي  المجال  في  والمتو�سطة  ال�صغيرة 
طبية،  عيادات  فنادق،  نحو  بالولاية،  الموجودة  الا�ست�شفائية 

وكالات �سياحية، مقاهي وفنادق.
مجال ♦♦ في  وا�ضحة  ا�ستثمارية  خطط  و�ضع  على  العمل 

تحفيزي  ا�ستثماري  مناخ  توفير  طريق  عن  العلاجية  ال�سياحة 
الت�سهيلات لعر�ض  المزيد من  ال�سياح.�أي  يتوافق وزيادة عدد  بما 

المنتج ال�سياحي بما يوافق ويحفز الطلب ال�سياحي.
هذا ♦♦ لدعم  المحتلفة  والحدائق  المرافق  توفير  �ضرورة 

الزبائن  ا�ستقبال  �شبكة  تطوير  �إلى  �إ�ضافة  ال�سياحة،  من  النوع 
من فنادق ومركبات خا�صة في مناطق الحمامات المعدنية؛ لأن 
ف�صل  في  خا�صة  المرافق  هذه  قلة  من  يعانون  ما  عادة  الزبائن 

الربيع؛ .
�ضرورة تكامل الجهود بين الهيئات ال�سياحية المختلفة، ♦♦

وذلك من خلال عر�ض المنتجات التقليدية في الهياكل ال�سياحية 
خا�صة الفنادق والوكالات ال�سياحية.

على ♦♦ ت�شرف  خا�صة  هيئات  تخ�صي�ص  على  العمل 

خلال  من  الإيجابي،  بال�شكل  وا�ستغلالها  المعالم  على  المحافظة 
�إعادة الاعتبار لها، ومنه تفعيل وتن�شيط ال�سياحة بهذه المناطق.

بمختلف ♦♦ المجتمع  �أو�ساط  في  ال�سياحية  الثقافة  ن�شر 
دور  تفعيل  خلال  من  جميعا،  المعنية  الهيئات  قبل  من  فئاته 
الم�ؤ�س�سات الإعلامية في ن�شر الإعلام ال�سياحي، و الإعلام الجواري 

الذي تقوم به الإذاعات المحلية عبر الوطن.
تنظيم ♦♦ خلال  من  المحلية«  ال�سياحية  »للوجهة  الترويج 

ح�سب  الوطن  ربوع  عبر  ال�سياحية  المواقع  �إلى  جماعية  رحلات 
الف�صول والمنا�سبات وخا�صة للعائلات .

برامج ♦♦ اقتراح  خلال  من  ال�سياحية  المنتجات  تنويع 
�سياحية مختلفة، ت�ستجيب �إلى متطلبات ال�سائح المحلي.

في ♦♦ والخا�ص  العام  القطاع  بين  ال�شراكة  دور  تفعيل 
القطاع ال�سياحي، مع فتح المجال للم�ستثمر الأجنبي.

تعزيز الأمن ال�سياحي ون�شره في الأو�ساط ال�سياحية.♦♦
�سياحية ♦♦ �سيا�سة  بتحقيق  المعنية  الأجهزة  كل  تعاون 

وعيهم  برفع  المتعلقة  المواطنين  �سلوكيات  بتغيير  تهتم  �شاملة 
ال�سياح،  مع  التعامل  ح�سن  نحو  اهتمامهم  وتح�سين  ال�سياحي، 

وتعزيز ال�سلوكيات الاجتماعية؛ .
على ♦♦ لم�ساعدتها  الفندقية  الم�ؤ�س�سات  دعم  على  العمل 

تو�سيع �سعة الإيواء والا�ستقبال و�إعادة الاعتبار للحظيرة الفندقية.
القرو�ض ♦♦ ال�سياحي بمنح  المجال  الا�ستثمار في  ت�شجيع 

الطويلة الأجل، وت�سهيل الإجراءات لذلك وح�سن توجيهه، بالإ�ضافة 
تخيف  مازالت  التي  الت�أمينات  وم�شكلة  العقار،  م�شكلة  حل  �إلى 

الم�ستثمرين.
�صات في مختلف الجامعات والمعاهد لزيادة ♦♦ فتح تخ�صّ

زيادة  �إلى  بالإ�ضافة  المجال،  هذا  في  �صين  والمتخ�صّ الخبراء 
البحوث والدرا�سات بهدف النهو�ض بهذا القطاع.

�أخيرا ن�أمل �أن تتحول ولاية قالمة �إلى قبلة حقيقية لل�سياح 
وتكون لها مكانة مرموقة محليا ووطنيا تناف�س ال�سياحة الجهوية 
التنمية  في  فعلية  م�ساهمة  العلاجية  لل�سياحة  وتكون  والعالمية، 
�إلا  النجاح  له  يكتب  لن  وهذا  فعليا،  اقت�صاديا  وبديلا  المحلية 
القطاع،  تطوير  في  الفعلية  والرغبة  الجميع  جهود  بت�ضافر 
ال�سياحي،  القطاع  وال�صرامة في تنفيذ الم�شاريع الم�سطرة لتنمية 
تخ�صي�ص  �إلى  بالإ�ضافة  ال�سابقة،  الأخطاء  في  الوقوع  وعدم 
والتكوين في  التحتية،  البنى  م�شاريع  لبعث  مالية كافية  �إيرادات 
المجال الفندقي وال�سياحي، من خلال اهتمام قطاع التعليم العالي 
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