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ملخص: 
وفجوة  عبئها  وبينت  فل�سطين,  في  وتطورها  البطالة  مفهوم  الدرا�سة  هذه  تناولت 
الطلب على العمالة في �سوق العمل الفل�سطيني خلال عام 2013, كما تطرقت �إلى خ�صائ�ص 
البطالة في فل�سطين و�أ�سبابها, ومدى ارتباطها بتحولات ال�سيا�سة الإ�سرائيلية تجاه الطبقة 
العاملة و�سوق العمل الفل�سطيني, والتي ترتبط بالعوامل المو�ضوعية التي �أدت �إلى تنامي 
التنموي  التخطيط  وغياب  الفل�سطينية,  ال�سلطة  عمل  ق�صور  ظل  في  خا�صة  الظاهرة,  هذه 
البطالة  �آثار  في  بحثت  كما  الفل�سطينية,  لل�سلطة  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  وعجز  ال�شامل, 
على  وانعكا�ساتها  والنف�سية,  الاجتماعية  �أو  الاقت�صادية  �أو  ال�سيا�سية  �سواء  فل�سطين,  في 

المجتمع الفل�سطيني. 
كما ا�ستعر�ضت الدرا�سة �آليات مكافحة البطالة في فل�سطين, والتي يجب �أن ت�سير في 
يرتبط  والثاني  المدى,  ق�صيرة  �آنية  حلول  وطرح  بتقديم  يتعلق  الأول  متوازيين:  م�سارين 

بالتخطيط بعيد المدى مع �ضرورة الربط بين الم�سارين. 
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Reality of Unemployment in Palestine 
and Its Political, Economic, Social and Psychological Effects 

Abstract: 

This study examined the concept of unemployment and its development 
in Palestine, and showed its burden and demand gap for labor in Palestinian 
labor market in 2013. It showed the characteristics of unemployment in 
Palestine and their causes, and how unemployment shifts according to 
Israeli policy towards the working class and the Palestinian labor market. 
The phenomenon of unemployment is associated with factors that led to 
its growth, especially in light of the failure of the Palestinian Authority, 
lack of development planning and the failure of the economic policies of 
the Palestinian Authority. The paper clarifies the effects of unemployment 
in Palestine, whether political, economic, social, and psychological, and 
the impact of these factors on Palestinian society. The study reviewed the 
mechanisms to combat unemployment in Palestine that should be done by 
short- term and long- term planning. 
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مقدمة: 
المعا�صرة،  المجتمعات  في  كبرى  �أهمية  على  حازت  التي  الظواهر  من  البطالة  تعدُّ 
باعتبارها �آفة تنخر في ج�سد المجتمع, مما جعلها تحتل مكانة مهمة في البحث والتحليل, 
مع�ضلة  �شكلت  قد  البطالة  ظاهرة  كانت  و�إذا  الحياة.  نواحي  بمختلف  المبا�شر  لارتباطها 
المجتمعات في الما�ضي والحا�ضر، فهي اليوم وفي ظل الأزمات الاقت�صادية العالمية تمثل 
الظاهرة الأخطر في معظم دول العالم, و�إذا كان ت�أثيرها في الدول المتقدمة �أقل حدة عما 
هي عليه في الدول النامية؛ ف�إن ذلك يرجع �إلى ارتباط هذه الظاهرة بتطور قوانين الحماية 

الاجتماعية �إلى جانب �شمول النظرة التنموية �ضمن �إطار التخطيط الا�ستراتيجي ال�شامل. 
�أما البطالة في فل�سطين فهي ت�شكل حالة فريدة ناتجة عن تراكم مكونات مركبة من 
ال�سيا�سات الإ�سرائيلية والفل�سطينية على حد �سواء من خلال �سيا�سات الاحتلال الاقت�صادية 
هذا  بنى  وتدمير  الإ�سرائيلي,  بالاقت�صاد  الفل�سطيني  الاقت�صاد  �إلحاق  على  عملت  التي 
العاملة  الطبقة  �ضد  المتبعة  وال�سيا�سات  وتقدمه,  تطوره  �إمكانات  من  والحد  الاقت�صاد, 
الفل�سطينية في ظل انعدام قوانين الحماية الاجتماعية الفل�سطينية, وغياب التخطيط التنموي 
في  ت�سهم  لم  والتي  والطارئة,  الآنية  الظروف  معالجة  على  ال�سيا�سات  واقت�صار  الملائم, 
بلورة تخطيط ا�ستراتيجي قائم على ر�ؤية م�ستقبلية تعالج �إ�شكاليات المجتمع الفل�سطيني, 
وبالتالي ف�إن درا�سة وتحليل البطالة في فل�سطين تتطلب نمطا خا�صا, يمكننا من الوقوف 
ب�شكل مو�ضوعي على واقعها و�أ�سبابها وخ�صائ�صها وت�أثيراتها و�أ�ساليب مواجهتها، �أو الحد 

منها. 

مشكلة الدراسة وأهميتها: 
تقوم م�شكلة الدرا�سة الأ�سا�سية و�أهميتها على الوقوف على واقع البطالة في فل�سطين، 

وتحديد معالمها، وخ�صائ�صها، و�أ�سبابها، و�آثارها، و�سبل مواجهتها. 

فرضيات الدراسة: 

تقوم فر�ضيات الدرا�سة على: 
11 انتفا�ضة . منذ  متقاربة  معدلات  �إطار  في  بقيت  فل�سطين  في  البطالة  معدلات  �إن 

الت�شغيل والبرامج الخا�صة بالحد من  الأق�صى عام )2000( مما يدل على ف�شل �سيا�سات 
البطالة. 



81

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (1) - تشرين 

22 �إن خ�صائ�ص البطالة في فل�سطين نابعة عن عوامل �سيا�سية, تتعلق بطبيعة التطورات .
�سيا�سات  اعتماد  وعدم  الفل�سطيني,  المجتمع  على  طر�أت  التي  ال�سيا�سية  والتغيرات 

اقت�صادية ملائمة. 
33 �أنها لا تعبر عن . �أي  �أ�سباب البطالة في فل�سطين نابعة وناتجة عن عوامل مو�ضوعية, 

طبيعة البطالة في فل�سطين تاريخياً؛ و�إنما هي نتيجة تحولات في ال�سيا�سات الإ�سرائيلية 
تجاه الطبقة العاملة الفل�سطينية و�سوق العمل في فل�سطين, ونتيجة لق�صور عمل ال�سلطة 
الفل�سطينية المتمثل في ق�صور التخطيط التنموي، وعدم قدرتها على ا�ستيعاب الزيادة 

الطبيعية وغير الطبيعية في حجم القوى العاملة. 
44 والاقت�صادية . ال�سيا�سية  النواحي  مختلف  على  فل�سطين  في  البطالة  �آثار  تنعك�س 

والاجتماعية والنف�سية, وهي ترتبط ب�شكل �أو ب�آخر بالأهداف وال�سيا�سات الإ�سرائيلية 
تجاه المجتمع الفل�سطيني. 

55 �إن مواجهة البطالة في فل�سطين تتطلب الو�صول �إلى �آليات و�صيغ ملائمة لمواجهتها، .
بحيث تكون نابعة من �أ�سبابها، وتتعامل مع خ�صائ�صها. 

أهداف الدراسة: 
�أ�سباب  البطالة في فل�سطين, وتحديد  الدرا�سة بالوقوف على واقع  �أهداف  �أهم  تتمثل 
البطالة في فل�سطين وخ�صائ�صها و�آثارها, وتحديد �أهم المقترحات التي ت�سهم في معالجة 

ظاهرة البطالة في فل�سطين والحد منها. 

حدود الدراسة: 
تتركز حدود هذه الدرا�سة في التعرف �إلى واقع البطالة في فل�سطين كما هو في نهاية 

عام )2013( , وفي مناطق ال�سلطة الفل�سطينية. 

منهجية الدراسة: 
تتبع هذه الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي. 

مفهوم البطالة: 
�إذا ما رجعنا �إلى ت�صريف كلمة بطالة, ف�سنجد �أنها ا�شتقت من الجذر الثلاثي »بطل« , 
ودلالته اللغوية: عدم النفع وفقدان ال�صلاحية, �أما المعنى �أو الدلالة الا�صطلاحية ال�شائعة 

فهي عدم توافر فر�ص العمل. 
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 « ب�أنه:  العمل  عن  العاطلين  م�صطلح  تعريف  ويمكن  العمل,  عدم  تعني  فالبطالة 
على  العثور  عن  عاجزون  ولكنهم  فيه,  ويرغبون  العمل  على  يقدرون  الذين  الأ�شخا�ص 
الوظائف المنا�سبة« )1( , وهي بمفهومها العام تعني عدم العمل الناتج عن �أ�سباب لا �إرادية 
�أو اختيارية تعود �إلى نق�ص العمل، وكذلك �إلى المدة التي يبقى فيها ال�شخ�ص دون عمل )2( .
العمل  والقادرين على  العاملة  القوى  الأفراد من  ب�أنها: »عدم تمكن  البطالة  وتعرف 
بين �سن الخام�سة ع�شرة والخام�سة وال�ستين من الح�صول على العمل« )3( ، �أو هي »التوقف 
عن العمل �أو عدم توافر العمل ل�شخ�ص قادر وراغب فيه« )4( ، وعرفت منظمة العمل الدولية 
ويقبله  عنه،  ويبحث  فيه،  وراغب  العمل  على  قادر  هو  من  كل   « ب�أنه:  العمل  عن  العاطل 
للإح�صاء  المركزي  الجهاز  كما عرف   ،  )5( دون جدوى«  ولكن  ال�سائد،  الأجر  م�ستوى  عند 
�أبدا خلال  العمل ولم يعملوا  ل�سن  ينتمون  الذين  الأفراد  ب�أنها: »جميع  البطالة  الفل�سطيني 
وقاموا  للعمل  م�ستعدين  الفترة  وكانوا خلال هذه  الأعمال،  من  نوع  �أي  الإ�سناد في  فترة 
�أو  �أو الت�سجيل في مكاتب الا�ستخدام،  بالبحث عنه ب�إحدى الطرق، مثل: مطالعة ال�صحف، 

��سؤال الأ�صدقاء، والأقارب وغير ذلك« )6( .

تطور البطالة في فلسطين: 
يمكن القول �إن تطور البطالة في فل�سطين خ�ضع للاعتبارات ال�سيا�سية خ�ضوعاً تاماً، 
الإ�سرائيلي �ضمن  الاحتلال  �أنها بقيت في ظل  ذلك  الدالة على  الم�ؤ�شرات  و�أثر فيها, ومن 
م�ستويات متدنية, على الرغم من الت�أثير ال�سلبي الوا�ضح ل�سيا�سات الاحتلال على الاقت�صاد 
العر�ض  و�آليات  الفل�سطيني  العمل  �سوق  تطورات  مجمل  على  ت�أثيرها  �أن  �إلا  الفل�سطيني, 
اندلاع  بعد  بقوة  يظهر  الت�أثير  هذا  بد�أ  حيث  حدة,  �أقل  كان  العاملة  القوى  على  والطلب 
الانتفا�ضة الفل�سطينية الأولى عام , ووا�صلت معدلات البطالة ارتفاعها �إلى �أن و�صلت في 

. )7( % عام )1993( �إلى 6.7 
وكانت �أهم مراحل تطور البطالة في فل�سطين في ظل ال�سلطة الفل�سطينية, حيث بلغت 
معدلات البطالة في عام )1995( ما يقارب %18, فيما تراوحت خلال الفترة من )1996 
وارتفعت   ,%24-%12 بين  ما  الثانية  الفل�سطينية  الانتفا�ضة  اندلاع  عام   )2000 –
خلال �سنوات الانتفا�ضة وتحديدا خلال الفترة ما بين )2001 – 2005( لت�صل �إلى معدلات 
 )2012 –  2006( بين  ما  الفترة  �شهدت  حين  في   ,%31-%24 بين  تراوحت  قيا�سية 
انخفا�ض معدلات البطالة حيث تراوحت ما بين 21%-27% )8( , فيما بلغت هذه الن�سبة 
في العام )2013( حوالي 23.4%, و�إذا ما �أ�ضفنا �إليها ن�سبة العمالة المحدودة والبالغة 
للبطالة في العام )2013( تبلغ 29.5% )9( , وهي تعدُّ من  الحقيقية  الن�سبة  ف�إن   %6.1
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العاملة  الطبقة  منها  تعاني  التي  المعاناة  حجم  على  يدل  مما  عالمياً,  العالية  المعدلات 
�أم  �سيا�سية  �أو  اقت�صادية  �آثاراً  كانت  �سواء  عليها  تترتب  التي  الآثار  وحجم  الفل�سطينية, 

اجتماعية �أم نف�سية.
�إن هذا الثبات الن�سبي في معدلات البطالة يعك�س ب�صورة مبا�شرة ا�ستمرار حالة من 
عدم قدرة �سوق العمل على ا�ستيعاب فائ�ض العمالة, وهي حالة تنذر با�ستمرار تفاقم ظاهرة 
الت�شغيل  �سيا�سات  ف�شل  تعك�س  وهي  الفل�سطيني,  العمل  ل�سوق  ك�صفة  وتكري�سها  البطالة, 
�أكثر فاعلية باتجاه تحقيق  النظر بها، واتباع �سيا�سات  �إعادة  ال�سائدة, وبالتالي �ضرورة 
القدرة على ا�ستيعاب فائ�ض العمالة، والداخلين الجدد �إلى �سوق العمل.ت�شكل مخرجات هذه 
ال�صغيرة  الت�شغيل, وتعزيز الم�شروعات  العربي في  العامل  لها, كا�ستغلال  الدرا�سة مدخلا 
ودعمها, وغيرها من المقترحات, كما ت�شير �إلى عدم فاعلية البرامج الخا�صة في الحد من 
البطالة، مما يتطلب اعتماد خطط وبرامج ذات فاعلية وقدرة على تحقيق نتائج ت�ؤثر ب�شكل 

�إيجابي في معدلات البطالة.

عبء البطالة في فلسطين: 
بلغ �إجمالي عدد الأفراد �ضمن �سن العمل في فل�سطين عام )2013( نحو 2,649 مليون 
العاملة,  القوى  داخل  مليون   1,155 و  العاملة,  القوى  خارج  مليون   1,494 منهم  فرد, 
الأفراد  �إجمالي  45% من  الغربية يمثلون ما ن�سبته  ال�ضفة  �ألف في   759 موزعين بواقع 
�سن  في  الأفراد  �إجمالي  من   %41.2 وبن�سبة  غزة  قطاع  في  �ألف   396 و  العمل,  �سن  في 
العمل, فيما بلغ عدد العاطلين عن العمل في فل�سطين 270 �ألف عامل وبن�سبة 23.4% من 
�إجمالي الأفراد داخل القوى العاملة, وبلغ عدد العاملين 885 �ألف �أي ما ن�سبته %76.6, 
منهم 815 �ألف عامل يعملون ب�شكل كامل وبن�سبة 70.5% من مجمل الأفراد داخل القوى 

العاملة, فيما كان هناك 70 �ألفا وبن�سبة 6.1% يعملون ب�شكل محدود )10( .
الجدول )1( 

توزيع الأفراد 15سنة فأكثر حسب العلاقة بقوة العمل والمنطقة بالآلاف )11( 

المنطقة
المجموعخارج القوى العاملةداخل القوى العاملة

ن�سبةعددن�سبةعددن�سبةعدد

100 1687 92855 75945ال�ضفة الغربية

100 56658,8962 39641,2قطاع غزة

100 2649 56,4 1494 43,6 1155الأرا�ضي الفل�سطينية
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الجدول )2( 
 توزيع الأفراد 15 سنة فأكثر حسب المحافظة وسمات القوى العاملة )12(

المحافظة
�سمات العمل

المجموعبطالةعمالة محدودةعمالة تامة

ال�ضفة الغربية 

100 18,9 1,8 79,3جنين 

100 16 8,2 75,8طوبا�س 

100 16,5 7,6 75,9طولكرم

100 14,6 9,7 75,7نابل�س

100 13,8 8,1 78,1قلقيلية

100 19,3 7,1 73,6�سلفيت

100 16,3 1,2 82,5رام الله

100 15,6 3 81,4�أريحا

100 17,6 2,3 80,1القد�س 

100 20,8 14,4 64,8بيت لحم 

100 23,9 5,1 71الخليل

100 18,6 5,9 75,5المجموع

قطاع غزة

100 32 5,9 62,1�شمال غزة

100 29,5 7,3 63,2غزة

100 31 4,9 64,1دير البلح

100 36,3 6,7 57خانيون�س

100 37,5 6 56,5رفح

100 32,6 6,4 70,5المجموع
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الجدول )3( 
التوزيع النسبي للعاطلين عن العمل حسب العمر والمنطقة والجنس 2013 )13(

العمر والمنطقة
الجن�س

المجموع
�إناثذكور

فل�سطين 

24 – 1546,7 33,8 43 

34 – 2527,6 55,3 35,7 

44 – 3513,1 8,8 11,8 

54 – 459,4 2 7,3 

64 – 553 0,1 2,1

0,00,1 650,2 ف�أكثر 

100100100المجموع

ال�ضفة الغربية 

24 15-46,935,743,8

34 – 2525,155,433,5

 44 – 3514,67,112,5

54 – 459,71,77,5

64 – 553,40,12,5

650,30,00,2 ف�أكثر 

100100100المجموع

قطاع غزة 

24 – 1546,532,142

34 – 2530,555,138,2

44 – 3511,310,511

54 – 459,22,27

64 – 552,5 0,1 1,7
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العمر والمنطقة
الجن�س

المجموع
�إناثذكور

0,00,1 650,0 ف�أكثر 

100100100المجموع

الجدول )4( 
التوزيع النسبي للعاطلين عن العمل حسب عدد سنوات الدراسة والمنطقة والجنس 2013 )14( 

عدد ال�سنوات الدرا�سية والمنطقة
الجن�س

المجموع
�إناثذكور

فل�سطين

00,6 0,20,5

6 – 112,20,68,8

9 – 725,31,418,3

12 – 10405,830

1321,99242,4 ف�أكثر 

100100100المجموع 

ال�ضفة الغربية 

00,60,30,5

6 – 111,60,78,6

9 – 727,21,820,2

 12 – 1043,97,833,9

1316,789,436,8 ف�أكثر 

100100100المجموع 

قطاع غزة 

00,60,10,4

6 – 112,90,59
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عدد ال�سنوات الدرا�سية والمنطقة
الجن�س

المجموع
�إناثذكور

9 – 723,1116,2

12 – 1035,63,825,7

48,7 1327,894,6 ف�أكثر 

100100100المجموع 

ومع الأخذ بعين الاعتبار ارتفاع معدلات الفقر في �صفوف الطبقة العاملة الفل�سطينية 
ممن يعملون ب�شكل تام, وتفاقم الفقر المدقع في �صفوف العمالة المحدودة, ف�إنني �أميل �إلى 
العمل,  العاطلين عن  �إلى  العمالة المحدودة  العمال �ضمن  �إ�ضافة  القائل ب�ضرورة  الاتجاه 

وبالتالي يمكن القول �أن ن�سبة البطالة في فل�سطين تبلغ ما ن�سبته %29.5.
عدد  بلغ  حين  ففي  غزة,  قطاع  في  عنها  الغربية  ال�ضفة  في  البطالة  ن�سب  وتختلف 
�ألفا وبن�سبة   141 , نحو   )2013( الغربية مع نهاية عام  ال�ضفة  العمل في  العاطلين عن 
�ألفا   129 غزة  قطاع  بلغ عددهم في  العاملة,  القوى  داخل  الأفراد  مجموع  من   %18.6
وبن�سبة 32.6%, مما ي�شير �إلى �أن عبء البطالة ح�سب المنطقة يتركز في قطاع غزة, و�إذا ما 
نظرنا �إلى توزيع البطالة ح�سب المحافظات نجد �أن �أعلى ن�سبة بطالة كانت في محافظة رفح 
وبلغت 37.5%, تليها محافظة خان يون�س بن�سبة 36.3%, ثم محافظة �شمال غزة بن�سبة 
ن�سبة  �أعلى  الغربية فكانت  ال�ضفة  �أما في   ,%31 بن�سبة  البلح  تليها محافظة دير   ,%32
للبطالة من ن�صيب محافظة الخليل بن�سبة 23.9%, تليها محافظة بيت لحم بن�سبة %20
8., ثم محافظة �سلفيت بن�سبة 19.3%, ثم محافظة جنين بن�سبة 18.9%, فيما تراوحت 
الن�سب في باقي المحافظات بين 17.6% و 13.8%, مما ي�شير �إلى �أن عبء البطالة يتركز 
في هذه المحافظات ح�سب الن�سب �أعلاه )15( , وهذا يتطلب توجيه برامج وفعاليات لمكافحة 
ومعدلاتها  البطالة  ن�سب  ذات  المحافظات  في  تكثَّف  بحيث  �أعلاه,  للن�سب  وفقا  البطالة 
المرتفعة؛ لتحقيق نوع من التوازن في هذه المعدلات بين المحافظات, وفقا لتحقيق مبادئ 

العدالة في التوزيع وبناء الن�سيج الوطني المتماثل.
وتزداد معدلات البطالة مع انخفا�ض الفئة العمرية, �سواء في ال�ضفة الغربية �أم قطاع 
غزة ولدى كلا الجن�سين )الذكور والإناث( ؛ ويرجع ذلك �إلى كون الفئات العمرية الدنيا ت�ضم 
خريجي الجامعات والمعاهد التدريبية، والذين يتميزون بنق�ص الخبرات العملية، مما ي�شكل 
�أن التقدم في العمر يعني اكت�ساب  �أمامهم في الح�صول على فر�ص العمل، في حين  عائقا 
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الخبرات والثبات والا�ستقرار الوظيفي, وي�شير الجدول 8 �إلى �أن �أعلى معدلات البطالة تقع 
العمل, فيما  العاطلين عن  43% من مجمل  – 24 عاما, وتبلغ   15 العمرية  الفئة  �ضمن 
كان معدل البطالة للفئة العمرية 25 – 34 نحو 35.7%, وتبد�أ هذه المعدلات بالتناق�ص 
كلما ارتفعت الفئة العمرية )16( , الأمر الذي يعني �أن عبء البطالة يتركز في الفئات العمرية 
الدنيا, وبالتالي ف�إن هذه الفئات يجب �أن ت�شملها برامج مكافحة البطالة والتركيز عليها, 
التي  والفئة  الم�ستقبل,  تمثل  كونها  العمل؛  و�سوق  العملية  الحياة  في  دمجها  ي�ضمن  وبما 

�سيعول عليها موا�صلة م�سيرة البناء والتنمية.
كما تنخف�ض معدلات البطالة لدى الفئات غير المتعلمة من بين مجمل العاطلين عن 
العمل, حيث بلغت ن�سبتهم ممن لم يح�صلوا على �أي تعليم في �صفوف الذكور 0.6%, فيما 
بلغت لدى الإناث 0.2%, بينما ترتفع هذه الن�سبة لدى العاطلين عن العمل ممن �أتموا )1 
0.6%, ثم تقفز هذه  12.2%, ولدى الإناث  �إلى  – 6( �سنوات درا�سية من الذكور لت�صل 
المعدلات لدى من �أتموا )7 – 9( �سنوات درا�سية لت�صل �إلى 25.3% لدى الذكور, و %1.4 
لدى الإناث, وترتفع لدى العاطلين عن العمل ممن �أتموا )10 – 12( �سنة درا�سية لت�صل �إلى 
40% لدى الذكور, و 5.8% لدى الإناث, بينما نجدها ت�صل �إلى 21.9% لدى الذكور الذين 
�أتموا 13 �سنة درا�سية ف�أكثر, ولدى الإناث 92% )17( , مما يدل على �أن عبء البطالة ح�سب 
�سنوات الدرا�سة يتركز في الفئات المتعلمة, وبتنا�سب طردي مع م�ستوى التعليم, مما يدل 
على عدم فاعلية مخرجات النظام التعليمي, وعدم ملاءمته لمتطلبات �سوق العمل وحاجته, 
الأمر الذي يتطلب �إعادة درا�سة حاجة �سوق العمل، وتوجيه العملية التعليمية؛ لتحقيق نوع 
من التوازن بين العر�ض والطلب في �سوق العمل, وتركيز البرامج التعليمية والتدريبية نحو 

التدريب المهني.

فجوة الطلب على العمالة في فلسطين: 
فجوة الطلب هي: »الفرق بين مجموع القوى العاملة وعدد العاملين في فترة زمنية 
محددة«، وهي لا تمثل حقيقة و�ضع البطالة، نظرا لإمكانية عمل العديد من الأفراد خارج 
الو�صول  وتحديدها،  الطلب  فجوة  درا�سة  من  الأ�سا�سي  الهدف  ويعدُّ  المحلية،  العمل  �سوق 
دلت  .لقد   )18( فيه  العاملة  القوى  ا�ستيعاب  على  الوطني  الاقت�صاد  قدرة  مدى  معرفة  �إلى 
الفجوة  بلغ متو�سط  الطلب في فل�سطين في زيادة م�ستمرة، حيث  �أن فجوة  الدرا�سات على 
خلال الفترة )1970 – 1993( حوالي 50.2 �ألف فرد في ال�ضفة الغربية و 34.8 �ألف فرد 

في قطاع غزة )19( .
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�أما في ظل ال�سلطة الفل�سطينية فقد ارتفعت فجوة الطلب على العمالة الفل�سطينية لت�صل 
�ألف في  الغربية و80  ال�ضفة  �ألف في   124 �ألف, منها   204 �إلى نحو   )1995( العام  في 
قطاع غزة, فيما �شهدت فجوة الطلب انخفا�ضاً خلال الفترة من )1996 �إلى 1999( , حيث 
و�صلت �إلى 115 �ألف مع نهاية عام )1999( )20( ؛ ويعود ذلك �إلى �أن هذه الفترة قد �شهدت 
ا�ستيعاب �أعداد كبيرة من القوى العاملة في �أجهزة وم�ؤ�س�سات ال�سلطة الفل�سطينية في مرحلة 

بناء هذه الم�ؤ�س�سات.
ومع اندلاع انتفا�ضة الأق�صى في العام )2000( عادت فجوة الطلب للارتفاع وب�شكل 
ال�ضفة  �ألف في   186 �ألف, منها   340 �إلى   )2013( العام  م�ستمر حتى و�صلت في نهاية 
في  المتمثلة  الاحتلال  ل�سيا�سات  نتيجة  وذلك  ؛   )21( غزة  قطاع  في  �ألف   154 و  الغربية 
الفل�سطينية,  �أمام العمالة  الح�صار والإغلاق والاجتياحات والحواجز، و�إغلاق �سوق العمل 
تراجع  ظل  في  وتنفيذها  ملائمة  ت�شغيل  �سيا�سات  و�ضع  في  الفل�سطينية  ال�سلطة  ولق�صور 
فائ�ض  ا�ستيعاب  على  الفل�سطيني  الاقت�صاد  قدرة  وعدم  فل�سطين,  في  الاقت�صادي  الو�ضع 
العمالة وخلق فر�ص العمل الجديدة, مما يدل على تراجع النمو الاقت�صادي وف�شل ال�سيا�سات 
الاقت�صادية, في الوقت الذي عانى فيه الاقت�صاد الفل�سطيني من غياب التخطيط التنموي 
الهادف �إلى تحقيق النمو الاقت�صادي, وتحول المجتمع والاقت�صاد الفل�سطيني �إلى اقت�صاد 
وجعل  المانحة,  الدول  به  تجود  ما  على  مطلق  ب�شكل  يعتمد  الا�سرائيلي,  للاقت�صاد  تابع 
المواطن يلهث وراء قوته, وانح�صر اهتمام فئة عري�ضة من المجتمع بموعد �صرف الراتب, 

وهذا الو�ضع القاتم لا يمكن له �أن ينه�ض بالاقت�صاد �أو ي�ؤ�س�س لبناء دولة.

خصائص البطالة في فلسطين: 

في �ضوء ما �سبق يمكن القول �إن �أهم خ�صائ�ص البطالة في فل�سطين تتمثل بما 
ي�أتي: 
�أولا: تت�أثر البطالة ومعدلاتها في فل�سطين ب�شكل مبا�شر بطبيعة الأو�ضاع ال�سيا�سية ♦♦

ال�سائدة, وتخ�ضع لطبيعة تطوراتها وحالات التوتر التي قد تمر بها, وخا�صة الممار�سات 
وال�سيا�سات الإ�سرائيلية, مما ينعك�س على حالات الانتعا�ش �أو الانكما�ش الاقت�صادي الذي 

يعك�س �أي�ضا �آثاره على معدلات البطالة.
ثانيا: ت�أثرت معدلات البطالة ب�شكل مبا�شر بال�سيا�سات التي اتبعتها �إ�سرائيل في ♦♦

مناطق ال�سلطة الفل�سطينية, وخا�صة �سيا�سات الح�صار و�إغلاق �سوق العمل ب�شكل كامل �أمام 
عمال غزة, وب�شكل �شبه كامل �أمام عمال ال�ضفة الغربية.
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والتي عملت ♦♦ الإ�سرائيلية,  الاقت�صادية  بال�سيا�سات  البطالة  ت�أثرت معدلات  ثالثا: 
على �إلحاق الاقت�صاد الفل�سطيني بالاقت�صاد الإ�سرائيلي, و�إبقائه �سوقا ا�ستهلاكيا للمنتجات 
الإ�سرائيلية, مما �أدى �إلى تقوي�ض مقومات نمو الاقت�صاد الفل�سطيني, وبالتالي عجزه عن 
وبالتالي  العمالة,  فائ�ض  ا�ستيعاب  على  قدرته  عدم  على  انعك�ست  والتي  �أهدافه,  تحقيق 

الت�أثير المبا�شر على معدلات البطالة �سلبا.
رابعا: تزيد معدلات البطالة في قطاع غزة عن معدلاتها في ال�ضفة الغربية، حيث ♦♦

بلغ معدل البطالة في قطاع غزة في نهاية عام )2013( نحو 32.6%, فيما بلغ في ال�ضفة 
الغربية 18.6%, وقد كانت معدلات البطالة متقاربة في محافظات قطاع غزة, في حين 
�أن محافظات الخليل، بيت لحم، �سلفيت، وجنين حظيت ب�أعلى معدلات بطالة بين محافظات 

ال�ضفة الغربية.
خام�سا: يلعب الم�ستوى التعليمي دورا رئي�ساً في الت�أثير على معدلات البطالة �ضمن ♦♦

معدلات  بلغت  وقد  التعليمي,  الم�ستوى  بانخفا�ض  معدلها  ينخف�ض  حيث  طردية,  علاقة 
البطالة لدى الأفراد الذين �أتموا ثلاث ع�شرة �سنة درا�سية ف�أكثر 42.4%, تبد�أ بالانخفا�ض 

مع انخفا�ض الم�ستوى التعليمي لت�صل �إلى 0.5% لدى من لم يتلقوا �أي تعليم )22( .
حيث ♦♦ الذكور,  لدى  معدلاتها  مقابل  الإناث  لدى  البطالة  معدلات  ترتفع  �ساد�سا: 

. )23( بلغت 20.6% لدى الذكور, مقابل 35% لدى الإناث في نهاية عام )2013( 
�سابعا: تت�أثر معدلات البطالة في فل�سطين بعامل ال�سن �ضمن علاقة عك�سية, حيث ♦♦

البطالة تقع  �أعلى معدلات  العمرية, فقد كانت  الفئة  انخفا�ض  البطالة مع  ترتفع معدلات 
�ضمن الفئة العمرية 15-24 عاما وبلغت 43% من مجمل العاطلين عن العمل, تليها الفئة 
ارتفعت  35.7% وتبد�أ هذه المعدلات بالانخفا�ض كلما  – 34 عاما وبلغت   25 العمرية 

الفئة العمرية )24( .
المرتبطة  ال�سيا�سية,  العوامل  تقاطع  نتيجة  جاءت  الخ�صائ�ص  هذه  �أن  نجد  وعليه 
بطبيعة التطورات والتغيرات ال�سيا�سية التي طر�أت على المجتمع الفل�سطيني, مت�أثرة بالهزات 
ت�أثير وا�ضح على بلورة هذه  التي تع�صف بالمنطقة, والتي كان لها  ال�سيا�سية  والتقلبات 
الخ�صائ�,ص والتي تلتقي ب�شكل �أو ب�آخر بال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطينية, التي تميزت 
بغياب التخطيط التنموي, والتي انعك�ست نتائجها في عدم قدرة الاقت�صاد الفل�سطيني على 
التخل�ص من تبعيته المطلقة للاقت�صاد الإ�سرائيلي, وبالتالي ت�أثر �سوق العمل الفل�سطيني 
للح�صار  نتيجة  غزة  قطاع  في  البطالة  عبء  تركز  في  وكذلك  الإ�سرائيلية,  بال�سيا�سات 
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التنموي  التخطيط  ه�شا�شة  يعك�س  مما  والمتعلمين,  ال�شباب  فئة  لدى  وتركزه  الإ�سرائيلي, 
وال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطينية.

أسباب البطالة في فلسطين: 

في �ضوء المعطيات والحقائق ال�سابقة ن�ستطيع �أن نحدد �أهم �أ�سباب البطالة في 
فل�سطين بما ي�أتي: 

التبعية ♦♦ هذه  انعك�ست  الإ�سرائيلي:  للاقت�صاد  الفل�سطيني  الاقت�صاد  تبعية  �أولًا- 
الأق�صى  انتفا�ضة  �آثارها خلال  فل�سطين, وقد تجلت  الاقت�صادية في  الأن�شطة  على مجمل 
عام )2000( وما تلاها, وخا�صة معاناة العمال الفل�سطينيين جراء �سيا�سة الإغلاق, �إلى 
جانب ال�سيا�سات الاقت�صادية الإ�سرائيلية والتي تهدف �إلى �ضمان بقاء ال�سوق الفل�سطيني 
ل عاملًا من عوامل تقوي�ض نمو الاقت�صاد الفل�سطيني وتحوله �إلى  �سوقاً ا�ستهلاكياً، مما �شكَّ

اقت�صاد منتج )25( .
ثانياً- انعدام التخطيط التنموي الملائم للاقت�صاد الفل�سطيني: ما زال الاقت�صاد ♦♦

خطط  غياب  خلال  من  وذلك  التنموي,  التخطيط  في  مت�أ�صل  خلل  من  يعاني  الفل�سطيني 
التنمية الاقت�صادية, وغياب التخطيط القائم على توجيه العملية التعليمية نحو القطاعات 
التي تعاني من الندرة، ونق�ص العر�ض فيها, وكذلك عدم ت�أهيل الأيدي العاملة وتدريبها، 

وتوجيهها نحو القطاعات الاقت�صادية التي تعاني ندرة العمالة الم�ؤهلة والمدربة )26( .
الفل�سطيني ♦♦ العمل  �سوق  جعل  مما  الفل�سطينية:  الاقت�صادية  البنية  �ضعف  ثالثاً- 

عاجزاً عن ا�ستيعاب الزيادة الطبيعية في حجم القوى العاملة، وبالتالي تحول الفرق بين 
هذه الزيادة وقدرة الاقت�صاد الفل�سطيني على ا�ستيعابها �إلى زيادة في حجم البطالة، ف�ضلًا 
عن عدم قدرته على ا�ستيعاب الكم الهائل من الأيدي العاملة, والوافدة �إلى ال�سوق الفل�سطيني 

من �سوق العمل الإ�سرائيلي والعائدين من �أ�سواق العمل العربية )27( .
رابعاً- الخلل الوا�ضح في هياكل ومقومات البنية التحتية الإنتاجية والاقت�صادية؛ ♦♦

وال�سيطرة الوا�ضحة لقطاع الخدمات في الهياكل الاقت�صادية, مما ترتب عليه �ضعفها في 
تكوين الناتج المحلي وا�ستيعابها لفائ�ض القوى العاملة )28( .

في ♦♦ ال�صناعي  القطاع  ا�ستوعب  ال�صناعية:  الحماية  قوانين  انعدام  خام�ساً- 
الفل�سطينية ومع  ال�سلطة  �أنه وفي ظل  �إلا  العاملة,  �أعدادا لا ب�أ�س بها من الأيدي  فل�سطين 
الا�ستيراد  �أبواب  وفتح  الملائمة,  الجمركية  وال�سيا�سات  ال�صناعية  الحماية  قوانين  غياب 
على م�صراعيها دون ح�سيب �أو رقيب �أو قوانين منظمة, جعل هذه ال�صناعات تقع فري�سة 
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للب�ضائع الم�ستوردة, مما انعك�س بال�سلب على القطاع ال�صناعي, و�أدى �إلى �إغلاق العديد 
من الم�ؤ�س�سات ال�صناعية )29( .

تمكن ♦♦ عدم  �إلى  الإغلاق  �سيا�سة  �أدت  حيث  للانتفا�ضة:  المبا�شرة  الآثار  �ساد�ساً- 
ال�ضفة  مناطق  وبع�ض  �إ�سرائيل  في  عملهم  �أماكن  �إلى  الو�صول  من  الفل�سطينيين  العمال 
الغربية, حيث ان�ضم �أكثر من 120 �ألف عامل �إلى جي�ش العاطلين عن العمل, وكذلك �صعوبة 
و�صول المواد الخام وال�صعوبات الت�سويقية, وخا�صة في قطاع غزة, مما �أثر ب�شكل مبا�شر 

على القطاعين التجاري وال�صناعي )30( .
وال�سيا�سي ♦♦ الإداري  والف�ساد  للا�ستثمارات:  القانونية  الحماية  غياب  �ساد�ساً- 

والمالي في م�ؤ�س�سات ال�سلطة الفل�سطينية, والذي يعني غياب المناخ الآمن للا�ستثمار )31( .
�سابعاً- �ضعف دور الم�ؤ�س�سات المالية: يلاحظ �أحيانا غياب دور هذه الم�ؤ�س�سات ♦♦

وخا�صة الوافدة منها, والتي يعول عليها بحكم طبيعة عملها القيام بدور �أ�سا�سي في عملية 
ي�سهم في  ب�شكل  الاقت�صادية  القطاعات  لدعم  اللازم  التمويل  الاقت�صادية, وتوفير  التنمية 

حفزها على الا�ستمرار )32( .
ثامناً- ال�سيا�سات ال�ضريبية الفا�شلة: والتي اتبعتها الحكومة الفل�سطينية, و�شكلت ♦♦

عامل طرد للا�ستثمار بدل �أن تكون عامل جذب له )33( .
الح�صار ♦♦ �أدى  غزة:  وقطاع  الغربية  ال�ضفة  بين  الإ�سرائيلي  الف�صل  تا�سعاً- 

الإ�سرائيلي على قطاع غزة �إلى انعدام التبادل التجاري بين جناحي الوطن, والذي كان من 
�أهم نتائجه خ�سارة قطاع غزة لل�سوق الا�ستهلاكي للمنتجات الزراعية في ال�ضفة الغربية, 
وخ�سارة ال�ضفة الغربية ل�سوق مهم لت�صريف المنتجات المختلفة ال�صناعية والزراعية, الأمر 
الذي �أدى �إلى تحول ال�ضفة الغربية للا�ستيراد من ال�سوق الإ�سرائيلية ل�سد العجز, دون تمكنها 

من ت�صدير الفائ�ض, وتحول قطاع غزة �إلى تجارة الأنفاق والتهريب مع م�صر )34( .
القطاعات ♦♦ لبع�ض  الاقت�صادي  الن�شاط  طبيعة  على  طر�أ  الذي  التحول  عا�شراً- 

الن�شاط  في  التحول  من  حالة  فل�سطين  �شهدت  فقد  ال�سابقة  للعوامل  نتيجة  الاقت�صادية: 
القطاع  انتقال بع�ض من�ش�آت  وا�ضحاً  �إذ كان  الاقت�صادية,  القطاعات  لبع�ض  الاقت�صادي 
ال�صناعي �إلى القطاع التجاري, و�إغلاق العديد من الم�صانع, ومن �أمثلتها �صناعة الملاب�س 
الا�ستيراد  على  تعتمد  تجارية,  من�ش�آت  �إلى  المن�ش�آت  هذه  تحولت  حيث  الأحذية,  و�صناعة 

الخارجي لتوفير احتياجات ال�سوق المحلية )35( .
حادي ع�شر- روب الا�ستثمارات المحلية �إلى الخارج: وذلك نتيجة لتفاعل العوامل ♦♦

ال�سابقة وتردي الو�ضع الاقت�صادي والظروف المحيطة )36( .



93

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (1) - تشرين 

عوامل ♦♦ �أدت  ال�سائدة:  الا�ستهلاك  وثقافة  المحلي  المنتج  دعم  غياب  ع�شر-  ثاني 
المناف�سة غير المتكافئة بين المنتج المحلي والإ�سرائيلي, وغياب �سيا�سات الترويج الملائمة 
المنتج  ل�صالح  تميل  ال�سائدة  الا�ستهلاك  ثقافة  في  �أنماط  �سيطرة  �إلى  الوطني,  للمنتج 
العلمية في  والأ�ساليب  باتباع معايير متطورة في �ضبط الجودة,  يتميز  الذي  الإ�سرائيلي, 
الترويج والت�سويق, في الوقت الذي تعاني فيه ال�صناعات الوطنية من �سيا�سات اقت�صادية 

و�ضريبية حدت من قدرتها التناف�سية.
للعمالة ♦♦ العربية  الت�شغيل  �سيا�سات  بذلك  ويق�صد  العربي:  العامل  ع�شر-  ثالث 

�أن نتائج حرب الخليج  �إلا  الفل�سطينية, والتي كانت تمثل �سوقا مهماً للعمالة الفل�سطينية, 
)1991( كان لها ت�أثير كبير على القوى العاملة الفل�سطينية, تمثل في ترحيل �أعداد كبيرة 
منهم, �إ�ضافة �إلى ال�ضوابط والإجراءات التي و�ضعت من قبل هذه الدول الخا�صة با�ستيعاب 

العمالة الفل�سطينية )37( .
الدولي, ♦♦ النقد  البنك و�صندوق  �سيا�سات  بذلك  الدولي: ويق�صد  العامل  رابع ع�شر- 

ال�شروط  وخا�صة  الفل�سطينية,  لل�سلطة  المانحة  الدول  ب�شروط  ال�سيا�سات  هذه  وارتباط 
وال�سيا�سات  م�ؤ�س�ساتها,  �ضمن  العمالة  لا�ستيعاب  لل�سلطة  به  الم�سموح  بالحجم  المتعلقة 

الاقت�صادية الواجب �إتباعها )38( .
خام�س ع�شر- الانق�سام الفل�سطيني: كانت حالة الانق�سام الفل�سطيني �أحد الذرائع ♦♦

التي تذرعت بها �إ�سرائيل لفر�ض ح�صار مطبق وطوق كامل على قطاع غزة, مما �أدى �إلى 
التوقف التام لحركة العمال الفل�سطينيين نحو �سوق العمل الإ�سرائيلي, و�إلى توقف دخول 
ال�شواطئ  في  ال�صيد  وحظر  ال�صناعي  الإنتاج  توقف  وبالتالي  القطاع,  �إلى  الخام  المواد 

الفل�سطينية )39( .
�ساد�س ع�شر- تفكك وتف�سخ وت�شرذم م�ؤ�س�سات الحركة العمالية الفل�سطينية: مما ♦♦

�أ�سهم في �أ�ضعاف قدرتها على ممار�سة ال�ضغط على م�ؤ�س�سات ال�سلطة الفل�سطينية, ودفعها 
نحو اتباع �سيا�سات ت�شغيل وو�ضع قوانين ت�سهم في الحد من ظاهرة البطالة )40( .

لها  يكن  لم  الظاهرة  هذه  �أن  �إلى  ت�شير  فل�سطين  في  البطالة  تطور  مراحل  درا�سة  �إن 
في  بد�أت  �أنها  �إلا  الاحتلال,  ظل  في  وحتى  تاريخيا,  الفل�سطيني  العمل  �سوق  على  ت�أثير 
الظهور والتنامي والت�صاعد في معدلاتها مع قيام ال�سلطة الفل�سطينية, فهي �إذن لي�ست حالة 
�أنها لي�ست ناتجة عن  الفل�سطيني, بمعنى  العمل  �أو �سمة تاريخية ل�سوق  مت�أ�صلة تاريخيا 
�أ�سباب ذاتية تتعلق بهيكلية القوى العاملة �أو طبيعة تركيبها و�سماتها الأ�سا�سية, و�إنما هي 
ناتجة عن عوامل مو�ضوعية مرتبطة في مجملها- وكما ت�شير �أ�سبابها �أعلاه- بالتحولات 
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عمل  وق�صور  الفل�سطينيين,  العمل  و�سوق  العاملة  الطبقة  تجاه  الإ�سرائيلية  ال�سيا�سات  في 
ال�سلطة الفل�سطينية, والمتمثل بق�صور التخطيط التنموي, والذي نتج عنه عجز في ال�سيا�سات 
والغير  الطبيعية  الزيادة  ا�ستيعاب  على  الفل�سطيني  العمل  �سوق  قدرة  وعدم  الاقت�صادية, 

طبيعية في حجم القوى العاملة.

آثار البطالة في فلسطين: 
البطالة كظاهرة تنتج عن خلل في �سوق العمل, حيث تعبر عن عدم التوازن في العر�ض 
عدم  تعني  �أنها  �إذ  لها؛  وم�سببة  �إ�شكاليات  عن  ناتجة  وهي  العاملة,  القوى  على  والطلب 
غيره  عن  يختلف  والعمل  بالعمل,  المتمثلة  للمجتمع  المتاحة  الإمكانيات  بع�ض  ا�ستغلال 
بالعن�صر  يتعلق  فهو  للتخزين,  قابل  غير  عن�صرا  كونه  عن  عدا  فهو  الانتاج,  عنا�صر  من 

الإن�ساني, لذا ف�إن ت�أثير البطالة يكون ذا �صبغة خا�صة, تنعك�س على مجمل نواحي الحياة.

الآثار السياسية: 

الفل�سطيني, تعبر عن مدى عجز  المجتمع  �أ�صابت  التي  الظواهر  البطالة كواحدة من 
�شريحة  الأقل  على  �أو  المجتمع  وو�صول  منها,  الحد  �أو  مواجهتها  عن  الفل�سطينية  ال�سلطة 
الفل�سطينية  ال�سلطة  ب�أن  قناعتهم  خلال  من  العجز,  بهذا  القناعة  �إلى  العمل  عن  العاطلين 
البطالة,  ظاهرة  وتجاه  العاطلين  ه�ؤلاء  تجاه  يكون  �أن  له  ينبغي  كما  بدورها،  تقم  لم 
الموقف  وزيادة  تنامي  �إلى  �أدت  قد  البطالة  الفل�سطينية في معالجة  ال�سلطة  �سيا�سات  و�أن 
الظاهرة  هذه  من  التخل�ص  ب�أن  البع�ض  لدى  القناعة  وتولد  ال�سيا�سات,  هذه  من  ال�سلبي 
يتطلب تغيير تركيبة ال�سلطة الفل�سطينية, فيما يرى البع�ض الآخر �أن ذلك ي�أتي من خلال 
ال�سيا�سات  و�إ�صلاح  كفاءات,  حكومة  واعتماد  الفل�سطينية,  الحكومات  ت�شكيل  نمط  تغيير 
الاقت�صادية والاجتماعية, ت�ستطيع مواجهة الظواهر المجتمعية وفي مقدمتها البطالة, وتدل 
الاح�صائيات الخا�صة بمعدلات البطالة وتزايدها الم�ستمر على �أن برامج ال�سلطة الفل�سطينية 
عند  البرامج  افتقرت هذه  فيما  منها,  الحد  فاعلية في  �أي  لها  يكن  الخا�صة بمعالجتها لم 
تطبيقها لمعايير العدالة, وخ�ضعت لمعيار الانتماء ال�سيا�سي بالدرجة الأ�سا�,س ولم ت�سهم 
ب�أي حال من الأحوال في الحد من ظاهرة البطالة, مما �أدى �إلى تطور موقف العاطلين عن 

العمل من ال�سلطة الفل�سطينية باتجاه �سلبي, و�أثرت على م�ستوى الت�أييد ال�شعبي لها )41( .
�إن �شعور العاطل عن العمل بفقدانه للأمن الاجتماعي في وطنه ينعك�س على �شعوره 
في  العملاء  ظاهرة  وتف�شي  الأمني  للإ�سقاط  �أ�سا�سياً  مدخلًا  ي�شكل  مما  للوطن,  بالانتماء 
الإنفلات  لظاهرة  جذب  عوامل  ت�شكل  والحرمان  والعوز  الفقر  �أن  �إلى  �إ�ضافة  المجتمع, 
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ال�سيا�سي في  الأمني, وت�ساعد على بلورتها وظهورها, وتعمل على تفاقم نزعات التطرف 
المجتمع الفل�سطيني, فيما ت�شكل عاملا �أ�سا�سيا في تدني م�ستوى الم�شاركة ال�سيا�سية, وفي 
والاقت�صادية  ال�سيا�سية  التنمية  وا�ستمرارها عجز خطط  البطالة  تفاقم  يُظهر  نف�سه  الوقت 
لدى ال�سلطة الفل�سطينية, وهذا العجز يمثل �أحد جوانب العجز ال�سيا�سي؛ ذلك �أن تفاقم هذه 
التبعية  وبالتالي  الإ�سرائيلي  للاقت�صاد  الفل�سطيني  الاقت�صاد  تبعية  من  �سيزيد  الظاهرة 
الفل�سطيني يدفعه نحو  �إلى عن�صر �ضاغط على المجتمع  البطالة  ال�سيا�سية, بحيث تتحول 
تقديم مزيد من التنازلات ال�سيا�سية, مما يحول ظواهر البطالة والفقر �إلى و�سيلة �ضغط, قد 

ت�ستخدمها بع�ض القوى لتبرير تقديم هذه التنازلات )42( .

الآثار الاقتصادية: 

�إن ظاهرة البطالة في فل�سطين في ظل الاحتلال الإ�سرائيلي لم يكن لها  يمكن القول 
�أي ت�أثير وا�ضح على الحياة الاقت�صادية ولم ت�صل معدلاتها في �أ�سو�أ الأحوال �إلى %1 حتى 
نهاية العقد الثامن من القرن الما�ضي, وكان المواطن الفل�سطيني يعي�ش حالة من الكفاية 
كانت  الأجور  م�ستويات  �أن  ذلك  الاجتماعية؛  الرفاهية  من  بحالة  ينعم  بل  الاقت�صادية, 
تتنا�سب مع متطلبات الحياة, وا�ستمر هذا الو�ضع مع بدايات قيام ال�سلطة الفل�سطينية, لكن 
البطالة في الظهور وتنامي معدلاتها وب�صورة م�ستمرة,  �سرعان ما تبدلت الحالة, وبد�أت 
اليومية  الاحتياجات  ل�سد  تكفي  لا  باتت  الن�سبي, حتى  بالهبوط  الأجور  م�ستويات  وبد�أت 
وتحقيق كفاية العي�ش.في ظل هذا الو�ضع تحول العاطل عن العمل من منتج وم�ساهم في 
�أنفقها  �إلى عبء على هذا الناتج, وبدلا من تنمية مدخراته  الناتج المحلي والدخل القومي 
لبيع  ا�ضطر  العمل  عن  العاطلين  بع�ض  �إن  بل  تعطله,  فترة  خلال  الحياة  متطلبات  لتلبية 
جزء من مقتنيات منزله, في الوقت الذي لم يتلق الجزء الأعظم من العاطلين عن العمل �أي 

م�ساعدات �سواء من الم�ؤ�س�سات الر�سمية �أو غير الر�سمية )43( .
�أ�صبح الاقت�صاد الفل�سطيني قائما على ما تجود به الدول المانحة من منح, في  لقد 
ظل اتفاق باري�س الاقت�صادي 1995, الذي كبل هذا الاقت�صاد وقو�ض �إمكانيات تنميته, 
�أنها كانت تخ�ضع  �إلا  الفل�سطينية,  ال�سلطة  �إلى  التي و�صلت  الأموال  الرغم من حجم  وعلى 
لا�شتراطات الدول المانحة وتوجه نحو النفقات الجارية, دون �أن يكون هناك ن�صيب منها 
من  الحد  �أو  الاقت�صادية  التنمية  في  دور  �أي  لها  يكن  لم  وبالتالي  الا�ستثماري,  للإنفاق 
الاقت�صادية  ال�سيا�سات  بف�شل  العمل  العاطلين عن  �شعور  الذي عمق  الأمر  البطالة,  ظاهرة 

لل�سلطة الفل�سطينية.
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لغياب  نتيجة  الخارج؛  �إلى  الفل�سطينيين  ا�ستثمارات  هروب  ظاهرة  مع  ذلك  يترافق 
التي تعاني منها  الف�ساد  ال�صناعية و�ضعفها, وظواهر  الا�ستثمار والحماية  قوانين حماية 
تنامت  تفاقمها  ظل  وفي  البطالة,  ظاهرة  تفاقم  �إلى  �أدى  الذي  الأمر  الفل�سطينية,  ال�سلطة 
ظاهرة الا�ستغلال لدى �أ�صحاب العمل, مما �ساهم في انخفا�ض م�ستويات الأجور و�شروط 
التفكير في  �أن  كما  المجتمع,  الفقر في  م�ستويات  انعك�س على  الذي  الأمر  العمل وظروفه, 
ما �آلت �إليه ظروف حياة العاطلين عن العمل, جعلتهم ي�صلون لحقيقة كون ال�سبب الرئي�س 
وغياب  التنموي,  التخطيط  غياب  ظل  في  الاقت�صادية,  ال�سيا�سات  ف�شل  �أو�ضاعهم  لتردي 
الاهتمام بتنمية الم�شاريع ال�صغيرة وتطويرها وتوفير التمويل اللازم لها, مما �أدى �إلى قتل 

الأمل والطموح والإبداع لدى الحرفيين منهم )44( .
فل�سطين,  في  العمل  عن  العاطلين  جي�ش  من  الهائل  الكم  هذا  �إن  القول  يمكن  و�أخيرا 
والذين كان �أغلبهم في عداد الطبقة الو�سطى, ي�شير �إلى �أن ظاهرة البطالة عملت على تقلي�ص 
حجم الطبقة الو�سطى في المجتمع, و�أ�س�ست ور�سخت ظاهرة الطبقية الثنائية في المجتمع 

الفل�سطيني.

الآثار الاجتماعية: 

�ألقت ت�أثيرات البطالة بظلالها على الحياة الاجتماعية في المجتمع الفل�سطيني, �إذ �أثرت 
ب�شكل �سلبي في طبيعة العلاقات الأ�سرية والاجتماعية وال�سلوك الاجتماعي, حيث �أدت �إلى 
خلق حالة من عدم الا�ستقرار الاجتماعي وعدم القدرة على القيام بالواجبات الاجتماعية؛ 
نتيجة لحالة العوز والفقر وانعدام الدخل لدى العاطلين عن العمل, حيث يوجه الإنفاق في 
هذه الحالة نحو الأولويات, التي يرى العاطل عن العمل �أن الواجبات الاجتماعية ت�أتي في 
مرتبة مت�أخرة منها, الأمر الذي �أدى بالنتيجة �إلى خلق العزلة الاجتماعية بين �أبناء العائلة 

والأقارب والجيران )45( .
كما كان للبطالة �أثر �سلبي وا�ضح على الو�ضع ال�صحي لأفراد الأ�سرة, وخا�صة لدى 
�أمراً �صعباً,  ال�سليمة  ال�صحية  الرعاية  الدخل يجعل الح�صول على  انعدام  �أن  الأطفال؛ ذلك 
المراكز  في  العلاج  توافر  وعدم  الحكومية,  ال�صحية  الخدمات  م�ستوى  تردي  مع  خا�صة 
توفير  و�أثره في عدم  الدخل,  انعدام  �أو  ذلك بمحدودية  ربطنا  ما  ف�إذا  الحكومية,  ال�صحية 
لظهور  العمل مهي�أة  العاطل عن  �أ�سرة  �أن  للأطفال, نجد  الغذاء, وخا�صة  م�ستوى جيد من 
�ستتكبده  الذي  الإ�ضافي  العبء  البنية, ومدى  الدم و�ضعف  فقر  التغذية مثل  �سوء  �أمرا�ض 

�أ�سرة العاطل عن العمل في علاجها.
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ويرتبط بذلك �أي�ضا تراجع الم�ستوى التعليمي لدى بع�ض �أفراد الأ�سرة؛ �إذ تزيد حالات 
التغيب عن الدرا�سة لدى الأطفال ب�سبب تدهور الو�ضع ال�صحي, وا�ضطرار الأ�سرة �إلى القبول 
بم�ستوى منخف�ض للحياة, مثل الإ�ضاءة الخافتة لتوفير الكهرباء, �أو الازدحام في المنزل, �أو 
عدم القدرة على التكيف مع التغيرات الجوية كالبرد والحر, مما ي�ؤثر على الم�ستوى التعليمي 

لأفراد الأ�سرة.
الفل�سطيني  المجتمع  في  وتبلورها  اجتماعية  ظواهر  ظهور  على  البطالة  عملت  لقد 
�أبناء الطبقة الثرية, في  �إذ �ساهمت في تعميق نظرة الكراهية تجاه  لم تكن لتميزه �سابقا, 
ظل حالة الحرمان والفقر والمر�ض والعوز التي تعي�شها �أ�سرة العاطل عن العمل, وكان لها 
دور كبير في عزوف ال�شباب عن الزواج �أو ت�أخره؛ لعدم القدرة على توفير تكاليف الحياة 
الأ�سرية, فيما �ساهمت في �إعادة البحث في الق�ضايا الاجتماعية التي مر عليها زمن كالث�أر 
والخلافات وغيرها؛ �إذ �إن حالة الفراغ والنقمة على المجتمع والعوز التي يعي�شها العاطل 
عن العمل تمثل مناخا خ�صباً لإعادة البحث والتفكير في هذه الق�ضايا, وعلى الرغم من �أن 
المجتمع الفل�سطيني يعدُّ من المجتمعات التي تتميز بانخفا�ض �شديد في معدلات الجريمة؛ 
عليها,  ن�ش�أ  التي  الاجتماعية  والتربية  العائلي,  الفل�سطيني  المجتمع  تكوين  لطبيعة  وذلك 
ولطبيعة الظروف ال�سيا�سية التي تحيط بالمجتمع الفل�سطيني، ف�إن الباب يبقى مفتوحا �أمام 
ت�صاعد معدلات الجريمة في ظل ا�ستمرار وتفاقم ظاهرة البطالة في المجتمع الفل�سطيني؛ 
النف�سية والاجتماعية �ستقود  الفقر والعوز والحرمان والإحباط والا�ضطرابات  �إن حالة  �إذ 
�إلى الجريمة حيث ي�صل العاطل عن العمل �إلى قناعة ب�أنها الطريق الوحيد والأق�صر لتلبية 

متطلبات الحياة )46( .
ولا يقف الحال عند حد انخراط العاطل عن العمل في دوامة الجريمة, بل قد ين�سحب 
ذلك �أي�ضا على بع�ض �أفراد الأ�سرة؛ ذلك �أن �شعور الأبناء بالحرمان والظلم و�أنهم مختلفون 
على  ال�سخط  جماعات  في  انخراطهم  �إلى  �سي�ؤدي  المجتمع,  من  ومنبوذون  الآخرين  عن 

المجتمع, مما يمثل تربة خ�صبة لغر�س ونمو بذور الجريمة.

الآثار النفسية: 

ترتبط الآثار النف�سية للبطالة بالآثار الاجتماعية برباط وثيق؛ �إذ تنعك�س كل منهما 
�إلى ولادة  ت�ؤدي  ب�شكل عام  فالبطالة  ب�شكل مبا�شر وتترك ب�صماتها عليها,  الأخرى  على 
وظهور م�شاكل نف�سية تنعك�س على �سلوك الفرد, فهي تعمل على تنامي ال�شعور بالإحباط 
والاحتياجات  الحياة  متطلبات  تلبية  على  القدرة  وعدم  الرزق  م�صدر  لفقدان  والي�أ�س؛ 
الأ�سرية, فالعاطل عن العمل يكتنفه �شعور بالملل والفراغ والروتين القاتل الذي يخلو من 
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�أي فائدة تعود عليه, مما ي�ؤدي �إلى �شعوره ب�أنه �أ�صبح عالة على من حوله, ولم يعد فردا 
منتجاً في المجتمع, وبالتالي ت�سيطر عليه حالة الاكتئاب, والتي تمثل �أحد الأمرا�ض النف�سية 

التي لها توابع خطيرة على الفرد والمجتمع.
�إلى حالة من الإنطوائية والابتعاد عن المجتمع, وخا�صة  والاكتئاب بطبيعته ي�ؤدي 
الأقارب والجيران والأ�صدقاء, وتخلق حالة حزن يعي�شها الفرد, تترك �آثارها على �سيطرة 
الامتثال  �شرعية  بعدم  القناعة  �إلى  وتقود  العام,  حياته  ون�سق  ت�صرفاته  في  اللامبالاة 
للمبادئ والأنظمة والقواعد ال�سلوكية الم�سيرة للمجتمع؛ وذلك نتيجة ل�شعوره بعدم توفير 
هذه المبادئ والأنظمة �أدنى حد من الحماية الاجتماعية له ولأ�سرته, مما يقود �إلى التمرد 

على المجتمع و�أنظمته.
الأ�سرة,  �أفراد  جميع  على  ينعك�س  والحزن  والانطوائية  بالك�آبة  الم�شحون  الجو  هذا 
العمل  العاطل عن  يبد�أ  والنف�سية, حيث  الع�ضوية  بالأمرا�ض  للإ�صابة  مهي�أة  ت�صبح  التي 
بالميل نحو العنف والع�صبية, وممار�سة �سلوك نف�سي �سلبي داخل الأ�سرة ب�شكل يعمل على 
الق�سوة  �شعوريا حالة  لا  وتبد�أ  الأ�سرية  الم�شاحنات  تبد�أ  �إذ  الأ�سري؛  العنف  وتيرة  ارتفاع 
على الأبناء, ممل ي�ؤدي �إلى تزايد ال�شعور بالحرمان المقترن بالظلم لدى �أفراد الأ�سرة, ولا 
يقف ذلك عند حد التغيرات ال�سلوكية على م�ستوى الأ�سرة, بل يمتد لي�شمل التغيير ال�سلبي في 

طبيعة ال�سلوك مع الآخرين.
لعل �إحدى �أهم الت�أثيرات النف�سية للبطالة تتمثل بعلاقتها ب�أنماط التفكير ال�سلبية, التي 
تقود �إلى الانحراف؛ ذلك �أن حالة الفراغ التي يعي�شها العاطل عن العمل �ستدفعه �إلى التفكير 
بالو�سائل الكفيلة بقتل الوقت, والتي تن�سيه في الوقت نف�سه همومه و�أحزانه والتفكير فيما 
�آلت �إليه �أو�ضاعه, وفي ظل الحالة النف�سية التي ت�سيطر عليه ف�إنه لن يفكر في ا�ستثمار وقته 
الاكتئاب ونتائجه  ي�ؤدي  �أو ممار�سة هواية خا�صة كالريا�ضة, حيث  لتعلم حرفة جديدة، 
دوراً في ذلك؛ فمن المعروف �أن الاكتئاب عامل مهم في ا�ضمحلال الطاقة, وتخفي�ض درجة 
الن�شاط, وتقليل القدرة على التركيز, وفقدان الدافع لأي عمل مثمر, لذلك فهو يندفع تلقائياً 

نحو �إدمان المخدرات والم�سكرات )47( .
لا �شك في �أن الإدمان يمثل �أحد �أخطر الم�شكلات الاجتماعية والنف�سية في المجتمع؛ 
معدوم  العمل  عن  العاطل  �إن  الرغبات, وحيث  لإ�شباع  مالياً  مورداً  يتطلب  الإدمان  �إن  �إذ 
الدخل، ف�إن الح�صول على المال �سيقوده �إلى الجريمة, وبع�ضهم قد يخ�ضع لنمط تفكير �سلبي 
الدالة على ذلك  الواقع و�أعبائه, ومن الم�ؤ�شرات  �آخر يتمثل في الانتحار للتخل�ص من هذا 
وانهيار  البطالة  جراء  �سنويا  ينتحر  بريطاني   3000 �أن  عن  ك�شفت  بريطانية  درا�سة  �أن 
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العلاقات الزوجية )48( , فيما يرى بع�ضهم �أن الهجرة هي الحل الوحيد للتخل�ص من البطالة 
ونتائجها, فيلج�أ �إلى التفكير بها كملاذ وحيد ي�سعى من خلاله لتغيير واقعه والهروب من 

جحيم البطالة.
�إذ ت�ؤدي هذه  ال�شباب وخا�صة الخريجين منهم؛  الت�أثيرات لدى فئة  وتبرز حدة هذه 
الت�أثيرات دوراً فاعلًا في قتل روح الإبداع الفكري والعلمي لديهم, حيث ي�صلون �إلى قناعة 

بعدم جدوى التح�صيل العلمي, طالما �ستكون نهايتهم رقما في جي�ش العاطلين عن العمل.
وفي �ضوء ذلك ن�ستطيع القول �أن �آثار البطالة في فل�سطين تنعك�س ب�شكل مبا�شر على 
�آثارا  طياتها  في  وتحمل  والنف�سية,  والاجتماعية  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  النواحي  مجمل 
مدمرة للمجتمع الفل�سطيني, وهي تلتقي ب�شكل �أو ب�آخر بالأهداف وال�سيا�سات الإ�سرائيلية 
الموجهة �ضد الأر�ض والإن�سان الفل�سطيني, ومع غياب الآليات والو�سائل الخا�صة بمواجهة 
هذه الآثار ومعالجتها, يت�ضح حجم الأخطار المدمرة لهذه الآثار, مما يتطلب ت�ضافر جهود 
والحد  مواجهتها  في  الآثار  بهذه  المعنية  المدني  المجتمع  وم�ؤ�س�سات  الر�سمية  الم�ؤ�س�سات 

منها.

مكافحة البطالة في فلسطين: 
العمل  �سوق  وخ�صائ�ص  الفل�سطيني,  للاقت�صاد  العامة  والخ�صائ�ص  ال�سمات  تمثل 
والقوى العاملة الفل�سطينية, والبطالة و�أ�سبابها, عوامل مهمة ت�ؤدي دوراً محورياً في ر�سم 
معالم خطوات مكافحة البطالة في فل�سطين؛ فهي تنبع منها وتنتج عنها, لذلك ف�إن ا�ستيعاب 
م�ضمونها ومعالجتها يمثل الخطوة الأولى على طريق مكافحتها, وعليه ف�إن خطط مكافحة 
التفاعل  �أن  بينها.كما  والربط  العوامل  هذه  بين  التفاعل  من  تنبع  و�أن  لها  بد  لا  البطالة 
ونتائجها  بالبطالة  المعنية  الفل�سطيني  المجتمع  في  الم�ؤ�س�سات  مختلف  بين  الإيجابي 
و�أ�سبابها, والتعاون المطلق بينها يمثل �أحد �أهم مفاتيح الو�صول �إلى حلول جذرية لها, ف�إذا 
انعدم هذا التعاون �أو لم ي�صل �إلى الم�ستوى المطلوب, �سيمثل بحد ذاته عائقا �أمام مكافحة 
البطالة �أو الحد منها,على �أن يقترن هذا التعاون ب�إرادة �صادقة, تهدف �إلى الو�صول لحلول 

منطقية وواقعية وقابلة للتطبيق في المجتمع.
ال�سلطة  بين  والمبرم   ,  )1995( الاقت�صادي  باري�س  اتفاق  �أن  النتائج  �أثبتت  لقد 
الفل�سطيني  الاقت�صاد  نمو  تقوي�ض  �أمام  الرئي�س  العامل  كان  و�إ�سرائيل,  الفل�سطينية 
في  التفكير  مجرد  �أو  منظومته,  �إ�صلاح  نحو  توجه  �أي  �أمام  عائقا  ومثل  تطوره,  �أو 
البطالة  مكافحة  عن  حديث  �أي  ف�إن  وعليه  الإ�سرائيلي,  للاقت�صاد  تبعيته  من  الانعتاق 
التي  �أمامها, وو�ضع الخطط  الاتفاق معيقا  اعتبار هذا  ينطلق من  �أن  بد  فل�سطين لا  في 
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تبنى على الانعتاق من هذا الاتفاق.
�إن خ�صو�صية الاقت�صاد الفل�سطيني والظروف المحيطة به, وطبيعة خ�صائ�ص البطالة 
و�أ�سبابها في فل�سطين, تتطلب نمطاً خا�صاً في مكافحتها وو�ضع الحلول الجذرية لها, وهذا 

النمط يجب �أن ي�يرس في م�سارين متوازيين: 
الأول: تقديم وطرح الحلول الآنية ق�صيرة المدى, والثاني: التخطيط بعيد المدى.��

الربط بين الم�سارين, بحيث يكون كل منهما مكملا للآخر,  الأخذ بعين الاعتبار  مع 
هذه  بتجاوز  تنتهي  م�ؤقتة  لظروف  خ�ضعت  طارئة,  م��سألة  اعتبارها  يمكن  لا  فالبطالة 
لذلك  الفل�سطيني,  المجتمع  في  وتجذرت  تر�سخت  �أنها  على  المعطيات  تدل  بل  الظروف, 
ف�إن  نف�سه  الوقت  للق�ضاء عليها, وفي  �أنها كافية  الم�ؤقتة على  الحلول  �إلى  النظر  لا يجوز 
تجاهل  يمكن  لا  �إذ  المنظور,  المدى  في  نتائجها  تظهر  حلولا  يتطلب  ال�شكل  بهذا  تفاقمها 

معاناة وظروف العاطلين عن العمل �آنيا, وانتظار الحلول بعيدة المدى.

الهيئة الوطنية لمكافحة البطالة: 
الملائم  التخطيط  يتناول  �أن  يجب  الحديث  ف�إن  البطالة  مكافحة  عن  نتحدث  عندما 
لهذه المكافحة, والتخطيط الملائم لا يملك �أي مقومات للنجاح �إن لم يكن عمل م�ؤ�س�سي, له 
�أدواته, لي�س فقط في التخطيط و�إنما القدرة على التنفيذ �أي�ضا, من هنا ف�إن ت�صورنا المنطقي 
لنجاح هذه العملية يتطلب �إن�شاء هيئة وطنية لمكافحة البطالة تحقق من خلالها جملة من 
الأهداف الرئي�سية �أهمها: الم�ساهمة في �إيجاد الحلول الآنية والم�ستقبلية لظاهرة البطالة, 
رفع  ت�ساعد على  التي  الم�شورة  وتقديم  المنتج,  الا�ستثمار  الفردية في  المبادرات  وت�شجيع 
الأداء الإداري والم�ؤ�س�سي, والم�ساعدة في توفير فر�ص عمل في القطاع الخا�,ص وم�ساندة 
الجهود الخا�صة بتحقيق التنمية الاقت�صادية, وتطوير القدرات الإبداعية وخلق ثقافة �إبداع 

فر�صة العمل ولي�س فقط البحث عنها.
وهذه الهيئة ت�شمل خدماتها العاطلين عن العمل كافة, مع تركيزها على فئة ال�شباب 
من  تعاني  التي  ال�سكانية  والتجمعات  والمخيمات  الريف  في  وخا�صة  والأ�,سر  والحرفيين 
مادي  دعم  �إلى  تحتاج  التي  الانتاجية  للن�شاطات  وتبنيها  الأ�سا�سية,  الخدمات  �ضعف 
عليها  للقائم  دائمة  عمل  فر�ص  �إيجاد  على  تعمل  لا  الن�شاطات  هذه  �أن  ذلك  ولوج�ستي؛ 

فح�سب, و�إنما تعمل على خلق فر�ص عمل �إ�ضافية ت�صب في هدف الحد من البطالة.
الزراعية  المناطق  في  وخا�صة  الأ�سرية,  الم�شروعات  ي�شمل  فهو  ن�شاطها  طبيعة  �أما 
والريفية؛ لما لها من �أثر كبير في زيادة وتنمية دخل الأ�سرة في �إطار �أ�سري تعاوني, يعتمد 
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على الإنتاج والت�سويق, والذي قد يتطور باتجاه خلق فر�ص عمل �إ�ضافية, قد لا تقت�صر على 
فر�ص  خلق  على  قادرة  وهي  ال�صغر,  متناهية  الم�شروعات  �أي�ضا  الأ�سري.وي�شمل  المجال 
الدول  من  العديد  في  نجاحه  الم�شاريع  من  النوع  هذا  �أثبت  وقد  للحرفيين,  خا�صة  العمل 
التي كانت تعاني من البطالة, وكذلك الم�شاريع ال�صغيرة الحرفية والزراعية, حيث يعمل هذا 
النوع من الم�شاريع على �إ�ضافة فر�ص عمل جديدة �إذا ما تطورت, على �أن ي�شمل ن�شاطها 

�أي�ضا برامج التدريب بهدف الت�شغيل, وذلك من خلال تعاونها مع القطاع الخا�ص.
الت�شغيل, تبدو  �سيا�سات  الم�ؤقت في فل�سطين, وف�شل  الت�شغيل  وفي �ضوء ف�شل برامج 
الحاجة �أكثر �إلحاحا لت�صويب برامج الحد من البطالة, وو�ضع قطارها على �سكته ال�صحيحة, 

ومن هنا ف�إن ت�شكيل مثل هذه الهيئة يمثل الخطوة الأولى ال�صحيحة في هذا الاتجاه.

حلول المدى القصير: 
في ظل تفاقم ظاهرة البطالة في فل�سطين, وحجم ت�أثيراتها المختلفة على العاطلين 
عن العمل والمجتمع, تظهر الحاجة لو�ضع وتنفيذ حلولا تظهر نتائجها في المدى المنظور, 
وت�ساهم في المقام الأول بوقف ت�صاعد وتزايد معدلات البطالة من ناحية, وتعمل على خلق 
فر�ص عمل تهدف �إلى تخفي�ض معدلات البطالة, �إلى جانب معالجة �آثارها من ناحية �أخرى, 
وهذا يتطلب جهداً متناغماً وتن�سيقاً وتعاوناً هادفاً ما بين مختلف الم�ؤ�س�سات المعنية بهذه 
الظاهرة و�آثارها, على �أن يرتبط هذا الجهد بخطة طويلة المدى تهدف �إلى الق�ضاء على هذه 
الظاهرة, ومن �صور الحلول المتكاملة والمترابطة ق�يرصة المدى لمكافحة البطالة ما 

ي�أتي: 

أولاً - المشاريع متناهية الصغر: 

تمتاز هذه الم�شاريع بقدرتها على خلق فر�ص العمل ب�شكل �سريع, ولا تتطلب ر�أ�س مال 
ت�شغيلي مرتفع, وتعمل على زيادة متو�سط الدخل لأ�صحابها وتطورها ب�شكل �سريع؛ وذلك 
�إلى  وت�ؤدي  ذلك,  �سبيل  �أق�صى جهد ممكن في  وبذل  النجاح,  القائمين عليها على  لحر�ص 
�أمثلتها  القومي, ومن  الناتج  ارتفاع  ال�صغيرة وبالتالي  ال�صناعية  القطاعات  ارتفاع ناتج 

تربية الما�شية والدواجن, والحرف اليدوية.
توفير  في  ودورها  ال�صغير,  الإقرا�ض  لم�ؤ�س�سات  الملحوظ  الن�شاط  من  الرغم  وعلى 
التمويل للم�شاريع متناهية ال�صغر, وعلى الرغم من �أهمية هذه الم�شاريع في توفير فر�ص 
الاهتمام  بفقدان  ف�إنها بقيت تحظى  العمل,  الإبداع في خلق فر�ص  ثقافة  العمل, وتطوير 

الر�سمي, لذلك فهي بحاجة �إلى و�ضعها مو�ضع الاهتمام ال�شديد والتو�سع فيها.
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ثانياً - المشاريع الصغيرة: 

فر�ص  وخلق  العمالة  ا�ستيعاب  في  بارزا  دورا  ال�صغيرة  وال�صناعات  الم�شاريع  ت  �أدَّ
العمل, وقد بقيت حتى الثمانينيات من القرن الما�ضي تعاني ندرة العمالة الم�ؤهلة والمدربة, 
ومن �أمثلتها �صناعة الملاب�س والأحذية وال�صناعات الجلدية والأثاث, والتي كانت ت�ستوعب 
ال�صناعات تلقت �ضربة قا�ضية نتيجة  �أن هذه  �إلا  العاملة,  الأيدي  �أعدادا لا ب�أ�س بها من 

لل�سيا�سات الجمركية, وفتح الباب على م�صراعيه �أمام حركة الا�ستيراد الخارجي.
�إن �إعادة الاهتمام بال�صناعات ال�صغيرة, وتوفير م�ستلزمات لإعادة بنائها والنهو�ض 
بها كفيل بالق�ضاء على البطالة في قطاعاتها, ويعمل على ا�ستعادة دورها في مجمل الحياة 

الاقت�صادية.

ثالثاً - مشاريع الأسر المنتجة والصناعات المنزلية: 

التمويل وخلق فر�ص  ال�صغر, من حيث م�ستوى  �أثرها �شبيه ب�أثر الم�شاريع متناهية 
العمل ب�شكل �آني و�سريع, وهي تقوم على الإنتاج الأ�سري التعاوني, وت�ساعد على الحد من 
بطالة الن�ساء وتوفير فر�ص العمل, �سواء في الإنتاج �أو الت�سويق, ومن الممكن �أن تتطور هذه 

الم�شاريع ب�شكل �سريع, وتتو�سع لت�ساهم في خلق فر�ص عمل �إ�ضافية.
على �أن نجاح هذه الحلول يتطلب و�ضع بنية و�سيا�سات اقت�صادية, تترك �أثرها على 
هذه الم�شاريع, وب�شكل يتنا�سب مع �سرعة �إن�شائها وتوفيرها لفر�ص العمل, وهذه ال�سيا�سات 
والحماية  ال�ضريبية  ال�سيا�سات  و�أهمها  الحلول,  هذه  �صور  من  �صوراً  ذاتها  بحد  تعتبر 

ال�صناعية.

رابعاً - تطوير السياسات الضريبية: 

والقطاعات  المواطن  كاهل  �أثقلت  والتي  فل�سطين,  في  ال�سائدة  ال�ضريبية  ال�سيا�سات 
الاقت�صادية المختلفة, كانت �أحد العوامل التي �أدت �إلى ت�سارع وتيرة معدلات البطالة, وكان 
هدفها الأ�سا�سي يتمثل في تغطية جزء هام من عجز الموازنة لل�سلطة الفل�سطينية, ولم ت�أخذ 
بعين الاعتبار عامل العدالة في تحديدها �أو ا�ستيفائها �أو جبايتها �أو ارتباطها بالت�أثيرات 
ال�سيا�سات  هذه  وتطوير  تح�سين  ابتداءاً  ينبغي  لذلك  الفل�سطيني,  الاقت�صاد  على  ال�سلبية 
والمتناهية  ال�صغيرة  الم�شاريع  �إعفاء  خلال  من  وذلك  ال�سابقة,  الم�شاريع  نجاح  لم�ساندة 
ال�صغر من ال�ضرائب, باعتبارها �شكلا من �أ�شكال الا�ستثمار ال�ضروري والهام باتجاه الحد 

من البطالة, التي هي في حد ذاتها عامل انهيار لقيم المجتمع واقت�صاده.
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خامساً - توفير مقومات الحماية الصناعية: 

في  ال�صناعي  القطاع  تراجع  في  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  دور  �إلى  �أ�شرنا  و�أن  �سبق 
فل�سطين, وو�صول بع�ض قطاعاته لحد الانهيار, وبالتالي ف�إن �إعادة �إ�صلاح هذه ال�سيا�سات 
يجب �أن ي�أخذ بعين الاعتبار ال�سعي لإعادة بناء القطاع ال�صناعي, من خلال توفير الحماية 
ال�صناعية لل�صناعات القائمة في فل�سطين, والتوقف الفوري عن الا�ستيراد المحموم, والذي 
لا يخ�ضع لأب�سط قواعد الرقابة على الموا�صفات والمقايي�س لل�سلع الم�ستوردة, �أو و�ضع نظام 

ا�ستيراد يخ�ضع لر�سوم جمركية تعمل على حماية المنتج وال�صناعة المحلية.
�سيا�سات �ضريبية  وتبني  المحلية,  للمنتجات  ال�صناعية  الحماية  مقومات  توفير  �إن 
انتعا�شها,  الأ�سا�سية ل�ضمان  الو�سيلة  ال�صغر, هي  ال�صغيرة والمتناهية  للم�شاريع  م�شجعة 
وبغير ذلك يبقى الحديث عن مكافحة البطالة حديثاً نظرياً؛ ذلك �أن عودة هذه ال�صناعات 
�إلى طبيعتها و�إلى دورها, وف�ضلا عن �إ�سهامها في معالجة ظاهرة البطالة, فهي �ستعمل على 
الآثار  وتعالج  والاقت�صادية,  الإنتاجية  التحتية  البنية  �أ�صاب هياكل  الذي  الخلل  معالجة 
القطاعات  لبع�ض  الاقت�صادي  الن�شاط  طبيعة  على  طر�أ  الذي  التحول  عن  الناتجة  ال�سلبية 

الاقت�صادية بعودتها �إلى طبيعتها.

حلول المدى البعيد: 
والتي  والمترابطة,  المتكاملة  الأهداف  من  بجملة  عادة  المدى  بعيدة  الحلول  ترتبط 
تنعك�س نتائجها على مجمل القطاعات الم�ستهدفة, وهي تقوم على التخطيط الا�ستراتيجي 
القائم على ر�ؤية ور�سالة وا�ضحتين, تر�سمان ملامح الم�ستقبل المن�شود والتغيير المطلوب 
للواقع القائم, وعليه ف�إن الحلول بعيدة المدى لظاهرة البطالة يجب �أن تترابط فيما بينها, 
واعتبار كل منها مكملا للآخر, بمعنى ال�سير بخطوات متوازية تمثل م�سارات لهذه الحلول, 

والتي من �أهمها ما ي�أتي: 

أولاً - تحقيق استقلالية الاقتصاد الفلسطيني: 

لا �شك في �أن التركة التي ورثها الاقت�صاد الفل�سطيني, منذ قيام ال�سلطة الفل�سطينية, 
تركة ثقيلة وتحمل في طياتها �أبعاد ال�سيا�سات الإ�سرائيلية الموجهة �ضد ال�شعب والاقت�صاد 
الفل�سطيني, والتي توجت باتفاق باري�س الاقت�صادي عام )1995( , الذي �شكل قيداً على 
حركة الاقت�صاد الفل�سطيني و�إمكانيات تطوره ونموه, وعلى ذلك ف�إن التخل�ص من تبعات 
لل�سيا�سات  الحكيمة  العلمية  والمواجهة  وقيوده,  باري�س  اتفاق  من  والانعتاق  التركة  هذه 
الفل�سطيني, ومنطلقا  الاقت�صاد  �أ�سا�سية نحو تحرير  الإ�سرائيلية, تمثل خطوة  الاقت�صادية 
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و�أهمها  به  المرتبطة  الق�ضايا  معالجة  من  تمكن  الاقت�صاد,  لهذا  �سليمة  �أ�س�س  بناء  نحو 
البطالة.

ثانياً - اعتماد التخطيط التنموي الملائم أساسا ورافعة للاقتصاد الوطني: 

طوال  مغيباً  بقي  الجانب  هذا  �أن  �إلى  ي�شير  فل�سطين  في  التنموي  التخطيط  واقع  �إن 
التي  الإ�سرائيلية  ال�سيا�سات  ذلك  �إلى  ي�ضاف  الفل�سطينية,  ال�سلطة  عمر  من  عاما  ع�شرين 
على  �أ�سا�سا  اعتمدت  والتي  الفل�سطينية,  ال�سلطة  قيام  وحتى  الاحتلال  بدايات  منذ  اتبعت 
�إبقاء الاقت�صاد الفل�سطيني في حالة من التخلف والعجز, والاعتماد المطلق على الاقت�صاد 
الإ�سرائيلي, مما يعك�س �صورة م�ؤلمة لواقع الاقت�صاد الفل�سطيني, هذا الواقع الذي لا يمكن 
تبرير ا�ستمراره مهما كانت الذرائع, وعليه ف�إن اعتماد التخطيط التنموي, وخا�صة تنمية 
المجتمع  مع�ضلات  من  العديد  معالجة  نحو  �أ�سا�سية  خطوة  يمثِّل  الفل�سطيني,  الاقت�صاد 

الفل�سطيني وفي مقدمتها ظاهرة البطالة.

ثالثاً - الإصلاح الجذري لبنية الاقتصاد الفلسطيني: 

�إعادة النظر في طبيعة الهياكل الإنتاجية والاقت�صادية, وتطوير  يتم ذلك من خلال 
كالخدمات,  �أخرى  قطاعات  ل�صالح  دوره  تراجع  الذي  الفل�سطيني,  ال�صناعي  القطاع 
المنتجات  �أمام  الأ�سواق  وفتح  التمويل,  و�سيا�سات  التحتية  البنية  توفير  خلال  من  وذلك 
الفل�سطينية, و�إبرام معاهدات ال�شراكة الاقت�صادية والإعفاءات الجمركية لل�سلع الفل�سطينية 

في الأ�سواق الإقليمية المحيطة.

رابعاً - تطوير قوانين حماية وتشجيع الاستثمار: 

�إن �ضعف الا�ستثمار في فل�سطين ي�شير – �إلى جانب عوامل �أخرى– �إلى عدم فاعلية 
هذه  مراجعة  في  �إ�ضافية  جهوداً  يتطلب  الذي  الأمر  الا�ستثمار,  وت�شجيع  حماية  قوانين 
القوانين وتطويرها وتقويمها, بما يجعلها �أحد الحوافز المهمة لجذب الا�ستثمارات, وخا�صة 
ا�ستثمارات الفل�سطينيين في الخارج, والتي تعمل على وقف تهريب الأموال والا�ستثمارات 

�إلى الخارج.

خامساً - ممارسة المؤسسات المالية لدورها في التنمية الاقتصادية: 

ويق�صد بذلك توفير التمويل اللازم للقطاعات الاقت�صادية المختلفة, مما يمكنها من 
النهو�ض والتطور ومواكبة ركب التقدم ال�صناعي والتجاري والخدمي, وهنا ي�أتي دور �سلطة 
النقد الفل�سطينية في و�ضع ال�ضوابط والقوانين المنظمة لعمليات الإقرا�ض ومنح الائتمان 
المختلفة  القطاعات  على  توزيعها  و�آليات  الودائع,  مجمل  من  منحها  ون�سب  الم�صرفي, 
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انطلاقاً من المبد�أ المنطقي القائم على �أن ودائع الفل�سطينيين في الم�صارف يجب �أن ت�ستثمر 
في تنمية المجتمع الفل�سطيني, وعدم اقت�صارها على القرو�ض الا�ستهلاكية التي لا تحقق 

�أدنى قدر من التنمية الاقت�صادية.

سادساً - التوجيه السليم للاستثمارات: 

يعدُّ وجود جهات ر�سمية قادرة على ت�شخي�ص الواقع الا�ستثماري في فل�سطين, وتحديد 
القطاعات الاقت�صادية التي يحبذ فيها الا�ستثمار, خطوة �أ�سا�سية على طريق تحقيق الهدف 
من الا�ستثمار و�ضمان نجاحه, وذلك من خلال توجيه الا�ستثمار نحو القطاعات الاقت�صادية 
التي تحقق عائداً جيداً, وت�ساهم في تحقيق التنمية الاقت�صادية, و�إذا ما ربطنا ذلك بظاهرة 
البطالة نرى �أن هذا التوجيه يجب �أن ين�صب في القطاعات كثيفة العمالة كالقطاع الزراعي, 

بحيث يحقق هذا التوجيه �أهداف التنمية ودورها في الحد من ظاهرة البطالة.

سابعاً - الإصلاح الجذري لمنظومة التعليم: 

يتم ذلك من خلال ربط البرامج التعليمية بمتطلبات �سوق العمل الفل�سطيني, من خلال 
�إجراء م�سح �شامل لاحتياجات �سوق العمل, وتوجيه العملية التعليمية نحو هذه الاحتياجات, 
من  الخريجين  بطالة  ظاهرة  من  ويحد  ناحية,  من  العمل  �سوق  حاجة  �سيلبي  الذي  الأمر 

ناحية �أخرى.

ثامناً - اعتماد برامج تدريب تناسب احتياجات سوق العمل: 

العمل  �سوق  الفل�سطينية في  العمالة  با�ستيعاب  الخا�صة  الإ�سرائيلية  ال�سيا�سات  �أدت 
الإ�سرائيلي �إلى تزايد �أعداد العمالة غير الماهرة, ومع �إغلاق �سوق العمل الإ�سرائيلي �أمامها, 
وان�ضمامها �إلى جي�ش العاطلين عن العمل, ظهرت �آثار تلك ال�سيا�سات بو�ضوح نتيجة لعدم 
ملاءمة خبراتها مع احتياجات �سوق العمل الفل�سطيني, لذلك �أ�صبح من ال�ضروري اعتماد 
برامج تدريب تعتمد على درا�سة احتياجات �سوق العمل الفل�سطيني, وتوجيه هذه البرامج 

وفقا لهذه الاحتياجات.

تاسعاً - تطوير السياسات الاقتصادية: 

�إن الواقع الذي يعي�شه الاقت�صاد الفل�سطيني في ظل تراجع القطاع ال�صناعي, وتفاقم 
ظاهرة البطالة, وهروب الا�ستثمارات المحلية, و�ضعف الا�ستثمار الخارجي, ي�شير �إلى عدم 
التي لم تهتم بتوفير  ال�سيا�سات  ال�سائدة, هذه  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  �إمكانية الم�ضي في 
�أم  الخا�ص  القطاع  في  �سواء  المختلفة,  الاقت�صادية  القطاعات  �إنعا�ش  �أو  العمل,  فر�ص 
الثقة بهذه  الزراعي, مما خلق حالة من فقدان  القطاع  �أم  ال�صغيرة,  ال�صناعات  في قطاع 
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ال�سائدة  ال�سيا�سات  تطوير  من  بد  لا  �أنه  نجد  هنا  ومن  الوطني,  وبالاقت�صاد  ال�سيا�سات 
باتجاه ا�ستعادة الثقة بالاقت�صاد الفل�سطيني, وملازمتها ومعاي�شتها للتطورات الاقت�صادية 

و�أزماتها وخا�صة البطالة.

عاشراً - إسناد ودعم المصانع المتعثرة: 

�أدت الهزات الاقت�صادية التي �أعقبت انتفا�ضة الأق�صى عام )2000( , و�ضعف الدور 
التنموي للم�ؤ�س�سات المالية, و�سلبية ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطينية, �إلى تعثر و�إغلاق 
ت�ستوعب  كانت  والتي  الفل�سطينية,  ال�صناعة  عمود  تمثل  كانت  التي  الم�صانع,  من  العديد 
�أعدادا لا ب�أ�س بها من القوى العاملة, وبع�ض هذه الم�صانع قل�ص �إنتاجه �إلى �أدنى درجة 
ممكنة, ونظرا للدور المهم الذي يمكن �أن ت�ؤديه هذه الم�صانع في مجمل الأو�ضاع الاقت�صادية 
في حال عودتها للعمل, وخا�صة في تخفيف حدة ظاهرة البطالة, ف�إن من المنطق درا�سة 
�أو�ضاعها و�أ�سباب تعثرها �أو �إغلاقها, وتقديم كافة �أ�شكال الدعم والإ�سناد لها, كي ت�ستطيع 

العودة مرة �أخرى �إلى العمل, والعودة لممار�سة دورها في الحياة الاقت�صادية وتطويره.

حادي عشر - إحياء القطاعات المغيبة: 

ويرتبط ذلك بدرا�سة القطاعات المغيبة في الاقت�صاد الفل�سطيني �أو البحث عنها, فهناك 
ومنها  �أهميتها,  مع  الاقت�صادية  الحياة  في  وبدورها  بها  الاهتمام  يتنا�سب  لم  قطاعات 
و�صيانتها  ال�سياحية  المواقع  تطوير  الإطار  هذا  تحت  ويندرج  الداخلي,  ال�سياحي  القطاع 
وتجهيزها لا�ستقبال الزائرين, وبخا�صة �أن هذه المواقع لم تحظ بن�صيب معقول من الرعاية 

والاهتمام, �إلى جانب تطوير ودعم وت�شجيع مرافق القطاع ال�سياحي الداخلي.

ثاني عشر - استثمار العامل العربي: 

بقيت �أ�سواق العمل العربية, حتى نهاية الثمانينيات من القرن الما�ضي, منفذا هاما 
العربية  العمل  �أ�سواق  واقع  تبدل  ومع  الفل�سطينية,  العمالة  فائ�ض  من  جزء  لا�ستيعاب 
اتبعت   ,  )1991( عام  الثانية  الخليج  حرب  بعد  خا�صة  عليها,  طر�أت  التي  والتحولات 
�سيا�سات ت�شغيل عربية �أدت �إلى عودة �أعداد كبيرة من الأيدي العاملة الفل�سطينية, واتباع 
�أنظمة و�إجراءات عملت على الحد من ا�ستيعاب العمالة الفل�سطينية في هذه الأ�سواق, ونظرا 
العمل  وزارة  دور  ي�أتي  الفل�سطينية,  العمالة  فائ�ض  من  مهم  جزء  ت�صريف  في  لأهميتها 
والوزارات المعنية الأخرى في ال�سعي نحو �إعادة ترتيب و�ضع العمالة الفل�سطينية في هذه 
الأ�سواق, و�إبرام الاتفاقيات الخا�صة بت�شغيل الفل�سطينيين فيها, وا�ستثمار العامل العربي 
العاملة,  القوى  من  الأ�سواق  هذه  احتياجات  طبيعة  وتحديد  درا�سة  الأول  اتجاهين:  في 
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الفل�سطينية في �سد جزء من هذه الاحتياجات, والثاني  للعمالة  وال�سعي لأن يكون ن�صيب 
ا�ستثمار التعاطف العربي مع ال�شعب والق�ضية الفل�سطينية في �سبيل تحقيق الاتجاه الأول.

ثالث عشر - التأثير في العامل الدولي: 

البنك  و�سيا�سات  المانحة,  الدول  ا�شتراطات  على  الت�أثير  على  العمل  بذلك  ويق�صد 
الدولي و�صندوق النقد الدولي, باتجاه توجيه جزء من الأموال التي تقدم لل�سلطة الفل�سطينية 
نحو تحقيق التنمية الاقت�صادية والاجتماعية, وخا�صة ما يتعلق منها بالحد من البطالة, 

وتعزيز البنية الاقت�صادية للمجتمع الفل�سطيني.

رابع عشر - إنهاء حالة الانقسام الفلسطيني: 

تميزت  ومرحلة  الفل�سطيني,  المجتمع  على  طارئة  حالة  الفل�سطيني  الانق�سام 
بالانعكا�سات ال�سلبية على مجمل الواقع الفل�سطيني, وكان العمال الفل�سطينيون �أكثر فئات 
المجتمع ت�ضرراً منها, وفي ظل حالة الانق�سام لا يمكن ب�أي حال من الأحوال تن�سيق الجهود 
فل�سطين يتركز في  البطالة في  �أن عبء  العاملة, وبما  القوى  ال�ضرر عن  هذا  رفع  باتجاه 
قطاع غزة, ف�إن حالة الانق�سام لن تمكن من تركيز وتوجيه الجهود نحو قطاع غزة, �أو تنفيذ 

�أي خطوات تهدف �إلى الحد من ظاهرة البطالة فيه �أو معالجتها.

خامس عشر - تفعيل دور مؤسسات الحركة العمالية الفلسطينية: 

ظاهرة البطالة هي �إحدى الظواهر التي تلقي بظلالها على المجتمع بكل فئاته و�شرائحه, 
وت�صيبه بحالة من ال�شلل والعجز, ومعالجتها �أو الحد منها هي م��سؤولية المجتمع برمته, 
من خلال ت�ضافر الجهود بين مكونات المجتمع, كل ح�سب دوره وم��سؤوليته, وم�ؤ�س�سات 
الإطار, فهي  الم��سؤوليات في هذا  يقع على عاتقها كثير من  الفل�سطينية  العمالية  الحركة 
�سيا�سات  لاتباع  الفل�سطينية,  ال�سلطة  م�ؤ�س�سات  على  المجتمعي  ال�ضغط  بممار�سة  مطالبة 
ت�شغيل وبرامج ت�ساهم في الحد من ظاهرة البطالة, ف�ضلًا عن دورها في التوعية النقابية 
لآثار البطالة, وكيفية معالجة هذه الآثار, وغيرها من الأن�شطة �ضمن هدف الم�ساهمة في 
دورها  �سيبقى  والتف�سخ,  بالتفكك  يت�سم  الذي  الحالي  و�ضعها  في  وهي  البطالة,  معالجة 
�ضعيفاً قيا�ساً بو�ضعها في ظل تن�سيق الجهود وتكاملها, �ضمن خطة وطنية نقابية موحدة 

تخدم هذا الهدف.
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النتائج والتوصيات: 

خل�صت الدرا�سة �إلى �أن مراحل تطور البطالة في فل�سطين ت�شير �إلى �أن معدلاتها التي 
ات�سمت بالثبات الن�سبي منذ انتفا�ضة الأق�صى في العام )2000( ، تعك�س عجز �سوق العمل 
فاعلية  ال�سائدة, وعدم  الت�شغيل  �سيا�سات  ف�شل  �إلى  �إ�ضافة  العمالة,  فائ�ض  ا�ستيعاب  على 
البرامج الخا�صة بالحد من البطالة, وبينت �أن عبئها يتركز في قطاع غزة وبع�ض محافظات 
الدنيا, ولدى  العمرية  ال�شباب والفئات  البطالة لدى فئة  الغربية, فيما يتركز عبء  ال�ضفة 
ن�سبي ح�سب  وبتوزيع  البطالة  مكافحة  برامج  تركيز  يعني �ضرورة  المتعلمة, مما  الفئات 
النظام  مخرجات  فاعلية  عدم  �إلى  المتعلمة  الفئات  لدى  البطالة  تتركز  فيما  عبئها,  تركز 

التعليمي وعدم ملاءمته لمتطلبات �سوق العمل.
وفيما يتعلق بخ�صائ�ص البطالة في فل�سطين, فقد خل�صت الدرا�سة �إلى �أن هذه الخ�صائ�ص 
التي  وبال�سيا�سات  ال�سائدة,  ال�سيا�سية  الأو�ضاع  بطبيعة  ومعدلاتها  البطالة  بت�أثر  تمثلت 
اتبعتها �إ�سرائيل في مناطق ال�سلطة الفل�سطينية, ومنها ال�سيا�سات الاقت�صادية التي عملت 
على �إلحاق الاقت�صاد الفل�سطيني بالاقت�صاد الإ�سرائيلي, و�أن معدلاتها تزيد في قطاع غزة 
عنها في ال�ضفة الغربية, فيما ي�ؤدي الم�ستوى التعليمي دوراً في الت�أثير على معدلات البطالة 
التي ترتفع لدى الإناث مقابل معدلاتها لدى الذكور, كما تت�أثر بعامل ال�سن وبتركزها لدى 
الفئات العمرية ال�شابة, كما بينت الدرا�سة �أن هذه الخ�صائ�ص تبلورت نتيجة لعاملين, الأول 
يكمن في �أنها نابعة عن عوامل �سيا�سية ترتبط بطبيعة التطورات والتغيرات ال�سيا�سية التي 
مر بها المجتمع الفل�سطيني, بحيث كان ت�أثير الهزات والتقلبات ال�سيا�سية وا�ضحا على هذه 
الخ�صائ�,ص والثاني جاء كنتيجة مبا�شرة لغياب التخطيط التنموي الملائم وف�شل ال�سيا�سات 

الاقت�صادية لل�سلطة الفل�سطينية.
�أما �أ�سباب البطالة في فل�سطين, فقد بينت الدرا�سة �أن �أهمها يتركز في تبعية الاقت�صاد 
البنية  و�ضعف  التنموي  التخطيط  انعدام  ظل  في  الإ�سرائيلي,  للاقت�صاد  الفل�سطيني 
الاقت�صادية الفل�سطينية, ومعاناة الاقت�صاد من الخلل في هياكله ومقومات بنيته التحتية 
القانونية  الحماية  وغياب  ال�صناعية  الحماية  قوانين  انعدام  مع  ذلك  ويترافق  الانتاجية, 
للا�ستثمار, و�ضعف دور الم�ؤ�س�سات المالية في تمويل القطاعات الاقت�صادية ودعمها, �إلى 
ت �سيا�سة الف�صل الإ�سرائيلية لقطاع  جانب ف�شل ال�سيا�سات ال�ضريبية ال�سائدة, في حين �أدَّ
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غزة عن ال�ضفة الغربية دوراً في تعميق هذه الظاهرة, حيث �أدت هذه الأ�سباب �إلى تحول في 
طبيعة الن�شاط الاقت�صادي لبع�ض القطاعات الاقت�صادية, وهذا التحول �أ�صبح �أحد �أ�سباب 
�إلى هروب  �أدى  الأ�سباب  تفاعل هذه  �أن  �إلى  الدرا�سة  �أ�شارت  فيما  البطالة,  تنامي ظاهرة 
الا�ستثمارات المحلية �إلى الخارج, لت�صبح بحد ذاتها �سبباً �آخر للبطالة, فيما مثلت �سيا�سات 
الت�شغيل العربية للعمالة الفل�سطينية و�سيا�سات البنك الدولي و�صندوق النقد الدولي, وارتباط 
هذه ال�سيا�سات ب�شروط الدول المانحة لأوجه الإنفاق, �أ�سباباً م�ضافة للبطالة في فل�سطين, 

�إ�ضافة �إلى ذلك كله �أثرت حالة الانق�سام الفل�سطيني على البطالة.
وقد خل�صت الدرا�سة �إلى �أن هذه الأ�سباب هي نتيجة لعوامل مو�ضوعية، ولا تعبر عن 
ال�سيا�سات  في  التحولات  من  نابعة  بمجملها  وهي  تاريخياً,  فل�سطين  في  البطالة  طبيعة 
الإ�سرائيلية تجاه �سوق العمل والطبقة العاملة الفل�سطينية, وق�صور التخطيط التنموي لدى 
في  الزيادة  ا�ستيعاب  في  العجز  �إلى  �أدت  اقت�صادية  �سيا�سات  واتباع  الفل�سطينية,  ال�سلطة 

حجم القوى العاملة.
والاقت�صادية  ال�سيا�سية  جوانبها  من  فل�سطين  في  البطالة  �آثار  الدرا�سة  تناولت  كما 
والاجتماعية والنف�سية, و�أو�ضحت الدرا�سة �أن �آثار البطالة في فل�سطين هي �آثار مدمرة لبنية 
المجتمع الفل�سطيني, مما يتطلب تكثيف الجهود الخا�صة بمكافحة هذه الظاهرة والحد منها, 
الأهداف  ب�شكل مبا�شر مع  تلتقي  للمجتمع  الآثار المدمرة  �أن هذه  �إلى  الدرا�سة  انتهت  وقد 
�آليات  الفل�سطيني, في ظل غياب  ال�شعب والمجتمع  الإ�سرائيلية, الموجهة �ضد  وال�سيا�سات 

مكافحة البطالة و�آثارها, مما يتطلب و�ضع الخطط الخا�صة بمواجهتها والحد من �آثارها.
و�أخيرا انتقلت الدرا�سة �إلى عر�ض �أهم الت�صورات لمكافحة البطالة في فل�سطين, حيث 
ر�أت �أن �أي حديث عن مكافحة البطالة يجب �أن ينطلق من اعتبار اتفاق باري�س الاقت�صادي 
�أحد �أهم المعوقات �أمام مكافحتها, وبالتالي لا بد من و�ضع الخطط التي تبنى على الانعتاق 
وطنية  هيئة  ت�شكيل  تتطلب  الظاهرة  هذه  لمكافحة  الأولى  الخطوة  و�أن  الاتفاق,  هذا  من 
الآنية  الحلول  �إيجاد  في  وت�ساهم  والتنفيذ,  التخطيط  �صلاحيات  تملك  البطالة,  لمكافحة 
والم�ستقبلية لظاهرة البطالة, وت�شجيع المبادرات الفردية في الا�ستثمار المنتج, والم�ساعدة 
في توفير فر�ص العمل, وتطوير القدرات الإبداعية، وخلق ثقافة �إبداع فر�ص العمل, وتبني 
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الفئات الأكثر احتياجاً.
وخل�صت الدرا�سة �إلى �أن مكافحة البطالة في فل�سطين يجب �أن ت�سير في خطين متوازيين, 
الأول ي�شمل الحلول ق�صيرة المدى, ومنها تطوير خلق الفر�,ص من خلال الم�شاريع متناهية 
ال�صغر والم�شاريع ال�صغيرة وم�شاريع الأ�سر المنتجة, وتطوير ال�سيا�سات ال�ضريبية، وتوفير 
مقومات الحماية ال�صناعية, والثاني ي�شمل الحلول بعيدة المدى, والمرتبطة بتحقيق ا�ستقلالية 
الاقت�صاد الوطني الفل�سطيني, واعتماد التخطيط التنموي الملائم, والإ�صلاح الجذري لبنية 
الاقت�صاد الفل�سطيني, وتطوير قوانين حماية وت�شجيع الا�ستثمار, وتطوير دور الم�ؤ�س�سات 
ال�سليم للا�ستثمار, والإ�صلاح الجذري  �إلى جانب التوجيه  المالية في التنمية الاقت�صادية, 
لل�صناعات  والإ�سناد  الدعم  وتوفير  الاقت�صادية,  ال�سيا�سات  وتطوير  التعليم,  لمنظومة 
المتعثرة, و�إحياء القطاعات المغيبة في الاقت�صاد الفل�سطيني, وا�ستثمار العامل العربي في 
اعتماد العمالة الفل�سطينية ل�سد الاحتياجات في �أ�سواق العمل العربية, والمترافق مع الت�أثير 
في العامل الدولي, وخا�صة ا�شتراطات الدول المانحة, وتوجيه جزء من �أموال الم�ساعدات 
الانق�سام  حالة  لإنهاء  ق�صوى  �أهمية  �إيلاء  مع  الا�ستثماري,  الإنفاق  نحو  تقدمها  التي 
الت�شغيل من  �سيا�سات  الت�أثير في  العمالية في  الحركة  م�ؤ�س�سات  دور  وتفعيل  الفل�سطيني, 

ناحية, ومعالجة �آثار البطالة.
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