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 ملخص:

تتناول هذه الدرا�سة �إحدى الق�ضايا المهمة في حياة اللاجئين الفل�سطينيين، وهي»دور 
م�ؤ�س�سات التن�شئة الاجتماعية في تعزيز ثقافة حق العودة«، وذلك بالتركيز على مركز يافا 
�أن�شطته وم�ضامينها وبرامجه  �أهداف المركز ومحتوى  �أنموذجاً، من خلال تحليل  الثقافي 

التي يقدمها كو�سائل لتحقيق هذه الأهداف.
والفعاليات  والبرامج  الأن�شطة  جملة  خلال  من  الدور  هذا  معرفة  �إلى  تهدف  وهي 
الأفراد  �شخ�صية  على  ت�أثير  لها  كان  �إذا  وما  الآن،  حتى  ت�أ�سي�سه  منذ  المركز  قدمها  التي 
الم�شاركين، وتعميق ما لديهم من �أنماط الاهتمام على م�ستوى ال�شعور والتفكير وال�سلوك 
بالارتباط ببلدهم الأ�صلي. وبخا�صة �إن الإ�سرائيليين قد بنوا توجهاتهم لم�ستقبل اللاجئين 
على مقولة »�إن الكبار �سيموتون والأبناء �سين�سون« ،وبالتالي يتحقق الف�صل بين اللاجئ 

وبلده الأ�صلي.
 وعلى الرغم من تعدد الأن�شطة والبرامج المقدمة، فقد تناولت بع�ض هذه الفعاليات 
التي �شكلت �أ�سا�سا لأن�شطة المركز، وهي: الرحلات الجماعية، برنامج �إعرف وطنك، معار�ض 
العرو�ض  الوطن وال�شتات،  �أطفال لاجئين في  الإنترنت بين  ال�صور والتراث، الات�صال عبر 
الم�سرحية والفنون ال�شعبية )فرقة عائدون(، الندوات والمحا�ضرات وور�ش العمل، الم�سيرات 

والمهرجانات الجماهيرية.
كما دُر�س ت�أثير هذه الأن�شطة والبرامج با�ستخدام ا�ستبانة �ضمت ثلاثة محاور: الأول؛ 
الأن�شطة  في  الم�شاركة  درجة  يقي�س  والثاني؛  المبحوثين،  عن  �أولية  معلومات  على  ي�شتمل 
التي ينظمها المركز، والثالث؛ يقي�س مدى ت�أثير الأن�شطة والفعاليات التي يقدمها المركز في 
تكري�س ثقافة حق العودة على م�ستوى: ال�شعور والتفكير وال�سلوك. وقد جُمعت بو�ساطة هذه 
الا�ستمارة بيانات عن عينة الدرا�سة لمعرفة ت�أثير هذه البرامج عليهم من خلال م�ستويين 
رئي�سين: م�ستوى درجة الم�شاركة والتفاعل مع هذه الخدمات. وم�ستوى نوع الن�شاط الذي 

تم التفاعل معه ب�شكل �أكبر.
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 وقد جاءت النتائج في ملخ�صها على النحو الآتي:
 • هناك ت�أثير كبير جدا لأن�شطة مركز يافا الثقافي وفعالياته في تكري�س ثقافة حق	
العودة لدى اللاجئين الفل�سطينيين في مخيم بلاطة على م�ستويات ال�شعور، والتفكير، 
ا�ستجابات المفحو�صين  الكلية لمتو�سط  الن�سبة المئوية  وال�سلوك كافة، حيث بلغت 
على جميع الفقرات لجميع المجالات )93.67%(. وجاء ترتيب المجالات تبعا لدرجة 
مجال  الثانية:  المرتبة  ال�شعور،  مجال  الأولى:  المرتبة  الآتي:  النحو  على  الت�أثير 

التفكير، المرتبة الثالثة: مجال ال�سلوك.
• المركز، كلّما زادت  كلما زاد م�ستوى الم�شاركة في الأن�شطة والفعاليات التي ينظمها	
قت لديهم �أنماطاً من الاهتمام على م�ستوى  درجة تم�سك الأفراد بحق العودة، وعمَّ

ال�شعور وال�سلوك بالارتباط ببلدهم الأ�صلي.
تعزيز ثقافة حق اللاجئين  • �إن الأن�شطة كافة التي ينظمها المركز لها ت�أثير كبير في 	

في العودة �إلى ديارهم بغ�ض النظر عن نوع الن�شاط.
في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى  • دلت النتائج على وجود فروق دالة �إح�صائيا 	
المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة مركز يافا الثقافي تعزى لمتغير الجن�س. وجاءت 
هذه الفروق على م�ستوى التفكير وال�سلوك، وعلى الدرجة الكلية ل�صالح الذكور، �أما 

على مجال م�ستوى ال�شعور فلم يكن هناك فروق تعزى لمتغير الجن�س.
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Abstract:

This study focuses on one of the essential questions in the life of the 
Palestinian refugees, it is the role of social institutions in enhancing the 
culture of the Right of Return. In this matter, the Jaffa Cultural Centre 
is an eloquent example. We will analyze its objectives, activities, and the 
programs it offers for the achievement of such objectives.

The study’s aim was to obtain knowledge on the role of the Jaffa Cultural 
Centre through its activities and actions offered since its establishment, in 
order to know the impact they had on the participating individuals. Thus, this 
analysis enabled us to get an insight into the participants feelings, thoughts, 
and behavior with relevance to their attachment to their homeland. On the 
issue of the fate of the refugees, the Israelis have nourished their future on 
the consideration that “the Old will die and the Young will forget”, causing 
the breach between the refugee and his homeland.

Among the numerous activities that the Centre proposes we have 
selected a few which constitute the backbone of its programs: the group 
tours, like the “Know your Land” program, the exhibitions of photos and 
cultural heritage, the internet communication between children refugees 
and those in the Diaspora, theatre plays, popular arts, such as the ‘A’edoun 
group’, the talks, the seminars and the workshops, the festivals and public 
manifestations.

The Questionnaires used were built around three themes: 1) basic 
data about the participants; 2) their degree of participation in the Centre’s                
activities; 3) the effects of these activities and actions on enhancing the   
culture of the Right of Return as expressed in their feelings, thoughts and 
behavior. The questionnaire aimed at obtaining data about the degree of 
their participation in the activities, their interaction with them and the type 
of activity which appealed most to the participants.
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The results from this survey were the following:

The activities of the JCC have a great effect on the culture of the Right 
of return of the Palestinian refugees in the Balata camp at the levels of 
their feelings, thoughts and behavior. Data obtained revealed a strong                 
involvement on the part of the participants at all levels and in all activities 
(93.67%). Feelings held the first place in this rating, then the thoughts and 
then behavior.

The greater their involvement in the activities the stronger was their 
attachment to the Right of Return accentuating their feelings and their 
behavior concerning their homeland

The activities in general, of whatever kind, have a deep effect on 
strengthening the attachment to the Right ofReturn

Discrepancies were found at the level of the thoughts and behavior 
between the two genders. The male participants reached higher scores in 
thoughts and behavior, however, at the level of feelings the scores revealed 
no significant differences.
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مقدمة:
�أي ما  �ألف فل�سطيني،  �أثر حرب فل�سطين عام 1948م ت�شرد ما يزيد عن 700  على 
الذي بلغ 1,38 مليون ن�سمة،  الفل�سطينيين حينذاك  لل�سكان  الإجمالي  العدد  يعادل ن�صف 
لبنان  في  اللاجئين  ه�ؤلاء  غالبية  توزع  وقد  غازيت،1995(،  )�شلومو  لاجئين  و�أ�صبحوا 
غزة  وقطاع  الغربية  ال�ضفة  ن�صيب  وكان  غزه،  وقطاع  الغربية  وال�ضفة  والأردن  و�سوريا 

منها ما يقارب ن�صف مليون لاجئ )وزارة الإعلام الفل�سطينية، 1995(.
واللاجئون هم ال�سكان العرب الذين فقدوا منازلهم ووطنهم نتيجة لحرب العام 1948 
هم  �أو  بالإكراه،  بطردهم  اليهودية  القوات  قامت  حيث   .)1999 و�آخرون،  الفرا  )يو�سف 
اليهودية  القوات  يد  على  للمجازر  وتعر�ضوا  القتل،  من  خوفا  وديارهم  بيوتهم  تركوا  من 
�إلى  الفل�سطينية  الم�صادر  ح�سب  للاجئين  الإجمالي  العدد  وي�صل  الهرب،  على  لإجبارهم 
حوالي 6 ملايين لاجئ الآن، وي�صر الفل�سطينيون على حق جميع اللاجئين في العودة �إلى 
منازلهم وممتلكاتهم وتقديم التعوي�ض لهم كما جاء في قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 

رقم 194.
يبدو من  الإ�سرائيلي، وقد  العربي  ال�صراع  ت�شكل جوهر  �أن م�شكلتهم  اللاجئون  يرى 
م ال�ضحايا الذين ت�ضرروا ب�صورة مبا�شرة ق�ضية اللاجئين بو�صفها الأكثر  الطبيعي �أن يقوّّ
�أهمية و�إلحاحا )كرمة النابل�سي،2006(، ويرى الفل�سطينيون في م�سالة اللاجئين �أنها - في 
الأ�سا�س- ق�ضية �سيا�سية وقومية ولي�ست �إن�سانية فقط، ولهذا فلا بد لأي حل لها �أن يتعامل 
مع ق�ضية ت�شردهم وفقدانهم للوطن، و�أن يكون هذا الحل عادلا ونزيها ومرتكزا �إلى قرارات 
الذي  القرار  وهو  رقم 194،  العامة  الجمعية  قرار  بتطبيق  العدالة  وتتحقق  المتحدة.  الأمم 

يعترف بحق اللاجئين الفل�سطينيين في العودة �إلى منازلهم. 
وقد �أدرك الأبناء �أن نزوح �آبائهم و�أجدادهم جاء ب�شكل رئي�س نتيجة لعدوان يهودي 
�صهيوني على القرى والمدن وتجمعات ال�سكان العرب في فل�سطين، و�أن الأ�ساليب الم�ستعملة 
كثيرا ما ات�سمت بالإرهاب والفظاعة وارتكاب المجازر ون�شر الذعر والخوف و�أ�ساليب الحرب 

النف�سية بق�صد دفع ال�سكان العرب �إلى الفرار )�شريف كناعنه، 2000(.
وبالرغم من تجربة اللجوء هذه، وما تحمله من خبرات قا�سية على نفو�س اللاجئين 
الذين اقتلعوا من �أر�ضهم، ف�إنها لم تثبط من عزائمهم، ولم تمنعهم من موا�صلة دورهم الوطني 
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والإن�ساني، فما زالوا يتم�سكون بهويتهم وانتمائهم للأر�ض )المتوكل طه، 1997(، وا�ستمروا 
في الحياة، ووظفوا هذه الم�أ�ساة الوطنية لإعادة ت�شكيل ال�شخ�صية الوطنية وبنائها. لذا ما 
�إن ا�ستقرت بهم الأو�ضاع ن�سبيا في مخيمات اللجوء حتى بد�أوا يفكرون، وب�شكل جدي، كيف 
يُترك  فلم  وتعليمهم.  �أبنائهم  تن�شئة  بدورها في  لتقوم  المختلفة  م�ؤ�س�ساتهم  بناء  يعيدون 
اجتماعية  تن�شئة  م�ؤ�س�سات  باعتبارها  �أ�سرهم  تترك  ولم  المخيم،  داخل  لوحدهم  ال�شباب 
من  وغيرها  والحزبية  التنظيمية  الم�ؤ�س�سة  مار�ست  بل  لوحدها،  �شخ�صيتهم  ملامح  تر�سم 
الم�ؤ�س�سات كاللجان ال�شعبية والمراكز الثقافية دورا بارزا في ت�شكيل �شخ�صية ال�شباب. ففي 
�أرادها الاحتلال �شخ�صية محطمة �ضعيفة يائ�سة، عملت هذه الم�ؤ�س�سات على  التي  الوقت 
ت�شكيل هذه ال�شخ�صية �أو �إعادة منت�سبيها على �أ�س�س وطنية، وبخا�صة �أن العودة �إلى الديار 
�سلوكا  �أعماقهم وترجموه  انغر�س في  الفل�سطينيين هاج�سا كبيرا  اللاجئين  قد �شكلت لدى 
وممار�سة، و�أ�صبح معيارا يحدد مدى عمق الارتباط بالأر�ض والوطن، وم�ؤ�شرا على تقبل 
المجتمع لكل من يتمثل هذه القيم والمفاهيم، فقد كر�ست كثير من الم�ؤ�س�سات العاملة في 
حيزا  و�أعطت  اهتمامها,  جل  الوطني،  البعد  ذات  الأهلية  الم�ؤ�س�سات  وبخا�صة  المخيمات, 
�أذهان اللاجئين  كبيرا لبرامجها و�أن�شطتها للتركيز على غر�س قيم العودة ومفاهيمها في 
الفل�سطيني  الت�شبث  من  تغير  �أن  و�إغراءاتها  التوطين  م�شاريع  كل  ت�ستطع  »ولم  وعقولهم 
لكل  الإيجابي  المجتمع  تقويم  م�ستفيدة من  العودة«)�صخر حب�ش، 1997(.  بالعودة وحق 
لبذل  وتدفعهم  والاعتزاز،  بالفخر  يمار�سونها  من  تُ�شعر  التي  والملتزمة،  الوطنية  الأفعال 
تكون  �أن  غريبا  يكن  فلم  بالعودة،  بحقهم  بالتم�سك  المت�سمة  ال�سلوكية  الأفعال  المزيد من 
�أعلى ن�سبة من ال�شهداء والجرحى والأ�سرى المخيمات مقارنة بعدد �سكانها، حيث �شكل ذلك 

م�ؤ�شرا وا�ضحا على دور هذه الم�ؤ�س�سات في تن�شئة منت�سبيها تن�شئة وطنية.
ومن هذه الم�ؤ�س�سات مركز يافا الثقافي الذي ت�أ�س�س �سنة 1996م على �أيدي مجموعة 
متميزة من المن��شأ نف�سه بهدف تنمية الوعي الذاتي بواقع اللاجئين وحقوقهم وتطويره، وكذلك 
�إر�ساء مفاهيم المجتمع المدني على �أ�سا�س احترام حرية الر�أي والفكر والتعبير، و�أي�ضا تنمية 
الطفل الفل�سطيني فكريا وثقافيا واجتماعيا وتوعيته بحقوقه، وت�أكيد تم�سكه بحق اللاجئين 
الثابت بالعودة، للو�صول �إلى جيل قادر على الم�ساهمة في ر�سم ملامح الكيان الفل�سطيني 
الم�ستقبلي، والنهو�ض بالمجتمع المحلي وم�ؤ�س�ساته نحو مجتمع فل�سطيني يمتلك مقومات 
البقاء والنهو�ض والتحرر والا�ستقلال وا�ستعادة حقوقه الم�شروعة. كما يهدف المركز فيما 
الوعي  وزيادة  الفل�سطيني وتطويره،  الوطني  والتراث  بالأر�ض  الارتباط  تعزيز  �إلى  يهدف 

بالحقوق الوطنية الفل�سطينية، والعمل على �إبرازها )ن�شرة تعريفية بمركز يافا الثقافي(.
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مشكلة الدراسة:
حياة  في  الثقافي  يافا  مركز  يمار�سه  الذي  الدور  معرفة  في  الدرا�سة  م�شكلة  تتحدد 
والارتباط  ومفاهيمها،  العودة  حق  قيم  لتعزيز  بلاطة  مخيم  في  الفل�سطينيين  اللاجئين 
بالقرى والمدن الأ�صلية التي هاجروا منها من خلال جملة الأن�شطة والبرامج والفعاليات 
التي قدمها المركز منذ ت�أ�سي�سه حتى الآن، وما �إذا كانت هذه الأن�شطة والبرامج قد عمقت 
لدى الأجيال التي ولدت في المخيم، وبخا�صة ال�شباب منهم، روح الانتماء، وخلقت لديهم 
ال�سلوك والتفكير وال�شعور بالارتباط ببلدانهم الأ�صلية.  �أنماطاً من الاهتمام على م�ستوى 
وذلك من خلال تحليل م�ضامين هذه الأن�شطة والبرامج والفعاليات ومعرفة ت�أثيرها على 
�شخ�صية الأفراد المنت�سبين لهذا المركز، �أو ه�ؤلاء الذين �شاركوا وتفاعلوا معها �أو ا�ستفادوا 
منها، وبخا�صة �أن الإ�سرائيليين قد بنوا توجهاتهم حيال م�ستقبل اللاجئين على مقولة »�إن 

الكبار �سيموتون والأبناء �سين�سون«، وبالتالي يتحقق الف�صل بين اللاجئ وبلده الأ�صلي.

أهمية الدراسة:
ت�أتي �أهمية هذه الدرا�سة من كونها تبحث في واحد من المو�ضوعات المهمة في حياة 
ال�شعب الفل�سطيني وم�ستقبله، وهو حقهم في عودتهم �إلى الديار والبيوت والممتلكات التي 
هجروا منها عام 1948، لأن ق�ضية اللاجئين تتعر�ض في هذه المرحلة �إلى خطر كبير بفعل 

ال�ضغوط الدولية التي ت�ستهدف النيل من حقهم في العودة.
�إ�ضافة �إلى �أنها تبحث في واحدة من �أهم العمليات الاجتماعية، وهي عملية التن�شئة 
اللاجئين  وال�سلوك في حياة  ال�شعور والتفكير  �أنماط من  الاجتماعية، ودورها في تكري�س 
دور  وبخا�صة  اللاجئين،  �أبناء  لدى  وتعزيزها  العودة  حق  ثقافة  لتعميق  الفل�سطينيين 
الم�ؤ�س�سات  وبين  الر�سمية(،  )غير  الأولية  الم�ؤ�س�سات  بين  تقع  التي  الو�سيطة  الم�ؤ�س�سات 
حياة  في  مرجعية  م�ؤ�س�سات  ت�شكل  �أنها  على  �أحيانا  �إليها  ينظر  التي  )الر�سمية(  الثانوية 

اللاجئين.
�إن �أهمية ق�ضية اللاجئين و�أهمية عملية التن�شئة الاجتماعية على اختلاف الم�ؤ�س�سات 

التي تقوم بها هي التي �أعطت هذه الدرا�سة �أهمية ا�ستثنائية.
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أهداف الدراسة:
ت�سعى هذه الدرا�سة �إلى تحقيق الهدفين الآتيين: 	

م�ضمون �أهداف مركز يافا الثقافي، والأن�شطة والبرامج التي ينظمها، والتي  11 تحليل .
ي�سعى بو�ساطتها �إلى تعزيز مفاهيم و�أنماط �سلوك مرتبطة بحق عودة اللاجئين 

�إلى ديارهم.
22 حيث: درجة الم�شاركة، ونوعية الن�شاط التي  معرفة مدى ت�أثير هذه البرامج من.
تمت الم�شاركة فيه على توجهات اللاجئين نحو ق�ضايا تتعلق بحقهم في عودتهم 

�إلى ديارهم ومنازلهم التي هُجّروا منها.

الإطار النظري:
الأقل،  على  واحدة  جماعة  �إلى  وينتمي  مجتمع  في  يعي�ش  اجتماعي  كائن  الإن�سان 
الإن�سان  لكان  ولولاها  الثقافة،  بامتلاك  يتمتع   - الكائنات  باقي  دون  من  فقط  وهو- 
تلازم  وهي  الرئي�س،  الإن�ساني  الوجود  �شرط  هي  فالثقافة  الحيوانات،  من  حيوان  مجرد 
و�سلوكهم،  ونفو�سهم  الأفراد  عقول  في  توجد  وهي  المتميز،  جوهره  وتعطيه  الوجود  هذا 
فهم يعي�شون �ضمنها ويتوا�صلون عن طريق رموزها ونماذجها وي�أخذونها )يكت�سبونها( 
من خلال التجارب الحياتية، وعن طريق التن�شئة الاجتماعية من الميلاد �إلى الموت، ومن 
خلال مجموعة من الم�ؤ�س�سات التي تقوم بهذا الدور، �سواء �أكانت م�ؤ�س�سات �أولية: كالأ�سرة 
مرجعية:  م�ؤ�س�سات  �أم  والعمل،  والجامعة  كالمدر�سة  ثانوية:  �أم  والرفاق،  اللعب  وجماعة 

كالنادي، �أو الم�سجد، �أو الحزب ال�سيا�سي وغيرها.
الأفراد في  �أفراد المجتمع، و�إن  �أن يتعلمها  وهي ثابتة ن�سبيا ولا تتغير ب�سهولة بعد 
نوع  بح�سب  المواقف  �إزاء  �أفعالهم  ردود  في  يختلفون  واحدة  لثقافة  والحاملين  المجتمع 
الثقافة التي ينتمون �إليها، وح�سب الموقع الاجتماعي الذي ي�شغلونه في البناء الاجتماعي، 

وبح�سب حالتهم الانفعالية )عاطف و�صفي، 1981(.
فالثقافة هي �أ�سلوب الحياة �إجمالًا، �أي هي النظام الاجتماعي، وما له من معتقدات 
وعادات توجه ال�سلوك والتفاعل بين الأفراد والجماعات وت�ضبطه وتنمط هذا ال�سلوك بحيث 

ي�صبح نمطاً �أو �أ�سلوب حياة.
ب�أنها  التن�شئة الاجتماعية فهناك تعريفات متعددة لها حيث يعرفها )لانكتون(  �أما 
محاولة الأفراد على تكييف ت�صرفاتهم ال�شخ�صية طبقا لما ينا�سب الجماعات والمجتمعات 
�أما )هيري جون�سون( فيعدها عملية تعلم   .)1969 ,Langton( منها  التي يكونون جزءاً 
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اجتماعي ت�ساعد المتعلم على �أداء �أدواره في المجتمع والتفاعل مع الآخرين بطريقة يقرها 
.)1961,Johnson( المجتمع ويعترف بها ويريد بلورتها وتر�سيخها

كيفية  طريقها  عن  الفرد  يتعلم  التي  بالعملية  الاجتماعية  التن�شئة  )دو�سن(  ويعرف 
�إليها، واكت�سابه لل�سلوك الاجتماعي الذي ترغب فيه تلك  التكيف مع الجماعة التي ينتمي 
الاجتماعية  التن�شئة  ب�أن  )بار�سونز وبلير( فيعتقدان  �أما   .)1969 ,Dawwson( الجماعة 
 Parsons( التفاعل  بالأ�سا�س على  تعتمد  و�إنما هي عمليات معقدة  لي�ست مجرد مواقف، 

.)1956 ,and Bales
مع  تفاعله  في  الطفل  لها  يتعر�ض  التي  والاكت�ساب  والتغير  الت�شكل  عملية  وهي 
الأفراد والجماعات و�صولا به �إلى مكانة بين النا�ضجين في المجتمع بقيمهم واتجاهاتهم 
ومعاييرهم وعاداتهم وتقاليدهم، وهي عملية التفاعل الاجتماعي التي يكت�سب فيها الفرد 

�شخ�صيته الاجتماعية التي تعك�س ثقافة المجتمع )عاطف ابو جادو، 2006(.
والقيم  والرموز  لثقافة مجتمعه ولغته، والمعاني  الفرد  اكت�ساب  وهي تت�ضمن عملية 
التفاعل  التي تحكم �سلوكه، وتوقعات الآخرين و�سلوكهم، والتنب�ؤ با�ستجاباتهم و�إيجابية 

معهم)دبابنه ومحفوظ،1984(.
ويعرف بار�سونز التن�شئة الاجتماعية ب�أنها عملية تعليم تعتمد على التلقين والمحاكاة 
والتوحد مع الأنماط العقلية والعاطفية والأخلاقية عند الطفل الرا�شد، وهي عملية تهدف الى 
�إدماج عنا�صر الثقافة في ن�سق ال�شخ�صية، وهي عملية م�ستمرة ولا نهاية لها )فرح،1980(، 
�إلى �شخ�ص اجتماعي عبر جماعات متنوعة في  البيولوجي  الكائن  وهي باخت�صار تحول 

نوعها لكنها مترابطة في وظائفها )العمر، 2004(.
الفرد بو�ساطتها في المجتمع, وتدمج  التي يُدمج  �إذاً هي تلك   فالتن�شئة الاجتماعية 
ثقافة المجتمع في الفرد، وهي عملية تعلم ي�ستطيع الفرد من خلالها �أن يتكيف مع معايير 
الجماعة وت�صوراتهم وعاداتهم وقيمهم التي يعي�شون فيها، وتتم التن�شئة من خلال تفاعل 
الفرد مع البيئة المحيطة تفاعلًا مبا�شراً ليكت�سب هويته ال�شخ�صية، وي�سهم في تجديد ثقافة 
الح�سن،  )�إح�سان  المجتمع  في  والت�أثير  الإبداع  على  قادرة  ال�شخ�صية  وت�صبح  مجتمعه، 

.)1992
فهي، بهذا المفهوم، عملية تعلم واكت�ساب اجتماعي يتعلم فيها الفرد عن طريق التفاعل 
ودينامية،  وم�ستمرة  دائمة  الاجتماعي, وهي  بعده  ويحقق  الاجتماعية,  �أدواره  من خلال 
وت�شتمل على جدل التفاعل بين الفرد والمجتمع, وتتم من خلال م�ؤ�س�سات عدة تبعا لنوع 
المجتمع الذي نعي�ش فيه �سواء �أكان مجتمعا تقليديا �أم كان مجتمعاً حديثا، وهذه العملية 
الرفاق  وجماعات  كالأ�سرة  الأولية،  الم�ؤ�س�سات  هي:  ثلاثة  م�ستويات  في  تحديدها  يمكن 
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واللعب والجيرة. والم�ؤ�س�سات الثانوية �أو الر�سمية، كالم�ؤ�س�سات التعليمية وم�ؤ�س�سات و�سائل 
الإعلام وم�ؤ�س�سات العمل وغيرها. �أو الم�ؤ�س�سات المرجعية وتمثلها بع�ض الجماعات الأولية 
�أو جماعات ثانوية كالأحزاب ال�سيا�سية والمراكز الثقافية بما تحمله من معان  كالقبيلة، 

وقيم ي�أخذ بها الفرد الم�شارك في ع�ضويتها.
يلاحظ من التعريفات ال�سابقة �أن التن�شئة الاجتماعية عملية مهمة للفرد والمجتمع، 
حيث تتولد منها �سمات ال�شخ�صية الاجتماعية، �إذ �إن الفرد، بدون �أهداف عليا وبدون و�سائل 
تتطلبها  التي  والمعلومات  والتجارب  الخبرات  اكت�ساب  في  ت�ساعد  التي  والتدريب  التعليم 
يحتاجها  التي  وقابلياته  قدراته  وتنمية  نف�سه  تطوير  يمكنه  لا  والعامة،  الخا�صة  حياته 
الأدوار  منهم  فيتعلم  به  المحيطين  الافراد  من  وتن�شئته  تربيته  الفرد  ويكت�سب  المجتمع، 

الاجتماعية والعادات والتقاليد والقيم والأخلاق التي تعد من �ضرورات الحياة الإن�سانية.
وعلى الرغم من دور الأ�سرة المهم والأولي في تن�شئة الفرد، ف�إن الم�ؤ�س�سات الثانوية 
من  كثيراً  وتقوّم  تعدّل  �أن  وت�ستطيع  ال�شخ�صية،  بناء  في  كبيرا  �إ�سهاما  ت�سهم  والمرجعية 
العادات والأنماط ال�سلوكية التي اكت�سبوها من �أ�سرهم، و�إك�سابها عادات �سليمة واتجاهات 
�إيجابية، كما ت�ستطيع �أن ت�ؤثر في مجمل حياة الفرد �إذا قامت بوظيفتها على الوجه الأمثل، 
التي يحر�ص المجتمع على غر�سها في  القيم والاتجاهات  فهي مجتمع �صغير تتجلى فيه 
البنّاء مع  الإيجابي  للتفاعل  الأبناء  �أن يتزود بها  التي لابد  �أبنائه، والمعارف والمهارات 

بيئتهم، ومع الع�صر الذي يعي�شون فيه مواكبة وفهماً وتمثلًا.
التن�شئة  م�ؤ�س�سات  بها  تقوم  التي  الاجتماعية  التن�شئة  عملية  من  �إذاً-  فالهدف- 
�إلى كائن اجتماعي قادر  الفرد من كائن بيولوجي فقط  الاجتماعية المختلفة، هو تحويل 
ال�سوي مع الآخرين، والقيام بالأدوار المتوقعة منه، و الاندماج في مختلف  التفاعل  على 
جوانب الحياة �ضمانا لا�ستقراره وا�ستمراره وحفظا لقيمه وتقاليده، وذلك بتحويل الأفراد 
بحيث  فيه  ال�سائدة  الحياة  و�أنماط  ومعاييره  بقيمه  ملتزمين  �أع�ضاء  �إلى  المجتمع  داخل 
يكت�سب طبيعته الإن�سانية. ولذلك فقد �شكلت التن�شئة الاجتماعية �إحدى العمليات التي يمكن 
�أ�ساليب الحياة الاجتماعية  حياته لتتوافق مع  �أ�ساليب  من  الفرد  يغّري  �أن   - بموجبها   –
و�إيجاد  الأجيال،  عبر  الثقافة  نقل  هي:  رئي�سة  �أدوار  بثلاثة  تقوم  فهي  وبذلك  الجديدة، 

الثقافة، وتغيير الثقافة بما يمكن �إدخاله من قيم جديدة لعقول الأفراد.
تعد  حيث  الدرا�سة،  لهذه  موجهاً  �إطاراً  الرمزية  التفاعلية  النظرية  على  اعتمدنا  لقد 
النظرية التفاعلية الرمزية من �أكثر المدار�س الاجتماعية اهتماما بالتفاعل الاجتماعي في 
�إذ  الفرد والآخرين،  التن�شئة الاجتماعية، فهي بنظرها عملية تفاعلية م�ستمرة بين  عملية 
يتعلم الفرد من خلالها كيف ي�ستجيب ل�سلوكيات الآخرين. وكيف يعدل من هذه ال�سلوكيات 
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بناء على ردود �أفعالهم تجاهه وتفاعلهم معه، وتتم عملية الا�ستجابة هذه تتم من خلال 
وت�أويلها.  الآخرين  من  ال�صادرة  والرموز  وال�سلوكيات  والأفعال  المعاني  دلالات  تف�سير 

)�إح�سان محمد الح�سن، 2005(.
ويرى »ت�شارلز كولي«�أن الذات في جوهرها هي ذات اجتماعية وهي نتاج اجتماعي، 
�إلا من خلال عملية التن�شئة والتفاعل الاجتماعي مع الآخرين  �أنها لا تنمو ولا تتطور  �أي 
المحيطين به في المجتمع، حيث يعتقد كولي �أن الفرد ينمو ويتطور �إلى ذات اجتماعية عبر 
�أفعال  بناء على ردود  �سلوكه  ب�أن يغير ويعدل من  للفرد  ت�سمح  تفاعلية متنوعة  عمليات 
الآخرين �أو تقويمهم له، وي�سمي كولي هذه العملية المر�آة العاك�سة للذات، �أي �أن �شعور الفرد 
بذاته و�إدراكه لها ووعيه بها لي�س �سوى انعكا�س لردود �أفعال الآخرين نحوه ونحو �سلوكه 

.)1984 ,Cooley(
�إن عملية تكوين الذات، التي هي �أ�صلا عملية دائمة ومتوا�صلة،  تمر بثلاث مراحل هي 

:)1984,Mead(
يرونه عندما يتفاعل معهم؟. • مرحلة تخيل الفرد لذاته كما تبدو �أمام الآخرين، �أي كيف 	

• تقويمهم له. مرحلة تخيل الفرد لحكم الآخرين �أو	
الفرد  يطور  والتي  له،  وتقويمهم  • الآخرين 	 حكم  نتيجة  معينة  بم�شاعر  الفرد  �إح�سا�س 

بو�ساطتها م�شاعر معينة نحو نف�سه كالفخر �أو الكبرياء �أو الذكاء �أو النزاهة �أو ال�صدق.
وهكذا ف�إننا باعتبارنا �أفراداً داخل المجتمع، وبح�سب التفاعلية الرمزية نرى �أنف�سنا 
ا وتقييمهم لأفعالنا، فما ذاتنا �سوى انعكا�س لوجهات  ونقومها من وجهة نظر الآخرين عنَّ
نظر الآخرين، فمثلا �إذا عامل النا�س �شخ�صا ما على �أنه منا�ضل، و�شعر �أنهم يت�صرفون معه 
على هذا الأ�سا�س، ف�إن هذا ال�شخ�ص �سيطور مفهوما عن ذاته ب�أنه منا�ضل حقا، و�سيبذل 
ق�صارى جهده، ليقوم ب�أنماط �سلوكية ت�ؤكد هذه القيمة، و�سي�شعر عندها بالفخر والاعتزاز 

لهذا التقويم، مما يدفعه لبذل المزيد من الأفعال ال�سلوكية المت�سمة بالن�ضال.
ولأن مركز يافا الثقافي �أعطى تقويماً �إيجابيا كبيرا لمنت�سبيه، ولكل الأ�شخا�ص الذين 
تمثلوا القيم الن�ضالية والوطنية التي ظهرت من خلال �سلوكهم الوطني، وتمثلت في الت�أكيد 
على الحقوق الوطنية الفل�سطينية، وبخا�صة حق اللاجئين في العودة �إلى وطنهم ومنازلهم 
ينتمون  التي  الجماعة  داخل  تقبلا  �أكثر  ب�أنهم  الأ�شخا�ص  منها، فظهر ه�ؤلاء  التي �شردوا 
من  التقبل  هذا  ا�ستمرار  على  للحفاظ  �سلوكهم  على  ذلك  فانعك�س  المجتمع،  وداخل  �إليها، 
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�أنماط  وترجمتها  القيمة  لت�أكيد هذه  الجهد  وبذل  ذاتهم،  تطوير مفاهيم وطنية عن  خلال 
�سلوك في ت�صرفاتهم، وبذل مزيد من الأفعال ذات التقويم المجتمعي الإيجابي حتى يتعزز 
ال�شعور لدى الفرد بالفخر والاعتزاز، وتحقيق الذات، التي تعد واحدة من الحاجات المهمة 

عند الفرد ب�أن يكون مقبولًا ومحبوبا داخل المجتمع حتى يحقق ذاته الاجتماعية.

أسئلة الدراسة:
ال�س�ؤال الأول: ما درجة الم�شاركة في الأن�شطة المختلفة مع مركز يافا الثقافي؟

م�شاركتهم،  درجة  ح�سب  المنت�سبون  فيها  �شارك  التي  الأن�شطة  ترتيب  ما  الثاني:  ال�س�ؤال 
وح�سب �أهميتها من وجهة نظرهم؟

لدى  العودة  حق  ثقافة  تعزيز  في  المركز  ينظمها  التي  الأن�شطة  دور  ما  الثالث:  ال�س�ؤال 
اللاجئين الفل�سطينيين على م�ستوى ال�شعور والتفكير وال�سلوك؟

فرضيات الدراسة:
الإح�صائية  الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الأولى:  الفر�ضية 
متغير  �إلى  تعزى  الفل�سطينيين،  اللاجئين  لدى  العودة  حق  ثقافة  تعزيز  في   )0.05≥α(

م�ستوى الم�شاركة في الأن�شطة ودرجتها والفعاليات التي ينظمها مركز يافا الثقافي.
الإح�صائية  الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثانية:  الفر�ضية 
نوع  لمتغير  تعزى  الفل�سطينيين،  اللاجئين  لدى  العودة  حق  ثقافة  تعزيز  في   )0.05≥α(

الم�شاركة في الأن�شطة والفعاليات التي ينظمها مركز يافا الثقافي.
الإح�صائية  الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثالثة:  الفر�ضية 
الفل�سطينيين، تعزى لمتغير جن�س  العودة لدى اللاجئين  )α≤0.05( في تعزيز ثقافة حق 

الم�شاركين في الأن�شطة والفعاليات التي ينظمها مركز يافا الثقافي.

المنهج والإجراءات:
وقد ت�ضمن الآتي:

المنهج المستخدم:
لأنهما  الم�ضمون،  تحليل  الى  �إ�ضافة  التحليلي،  الو�صفي  المنهج  الباحث  ا�ستخدم 
الأن�سب للتعرف �إلى دور المركز، وما يقوم به من �أن�شطة وفعاليات تعمل على تعزيز ثقافة 

حق العودة لدى اللاجئين الفل�سطينيين.
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مجتمع الدراسة:
الثقافي  يافا  مركز  �أن�شطة  في  الم�شاركين  الأفراد  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 

والمنت�سبين �إليه عند �إجراء هذه الدرا�سة، والبالغ عددهم ح�سب م�صادر المركز 370 فرداً. 

عينة الدراسة:
الدرا�سة  تكون ممثلة لمجتمع  ع�شوائية منتظمة حتى  بطريقة  الدرا�سة  اختيرت عينة 
حيث �أجريت الدرا�سة على عينة قوامها )51( فرداً �شكلت ما ن�سبته 14% تقريبا من مجتمع 

الدرا�سة.

أداة الدراسة:
طور الباحث ا�ستبانة خا�صة من �أجل التعرف �إلى دور م�ؤ�س�سات التن�شئة الاجتماعية 
�صورتها  في  الأداة  تكونت  وقد  الفل�سطينيين،  اللاجئين  لدى  العودة  حق  ثقافة  تعزيز  في 
العمر،  في،  مثل:   المفحو�صين  عن  �أولية  بيانات  ت�ضمن  الأول:  �أجزاء:  ثلاثة  من  النهائية 
و الجن�س، والم�ستوى التعليمي، و�سنوات الم�شاركة، وعدد ال�ساعات التي يق�ضيها المنت�سب 
�أ�سبوعيا في المركز، وم�ستوى الم�شاركة بالأن�شطة التي ينظمها مركز يافا الثقافي، �إ�ضافة 
يافا. والمطلوب من  التي يمار�سها مركز  الأن�شطة المختلفة  �أنواع  التي تقي�س  الفقرات  �إلى 
المفحو�ص �أن يقوم بترتيبها ح�سب الأولوية من حيث درجة م�شاركته في هذه الأن�شطة. وقد 
بلغ عدد هذه الأن�شطة �ستة �أن�شطة عر�ضت على المفحو�صين في جدول ب�شكل ع�شوائي، �أما 
الجزء الثاني: فقد احتوى �سلماً تدرجياً ح�سب طريقة ليكرت من �أجل قيا�س درجة الم�شاركة 
في الأن�شطة مع مركز يافا الثقافي، حيث بلغ عدد فقرات هذا المقيا�س )11( فقرة، �صممت 
على �أ�سا�س مقيا�س ليكرت خما�سي الأبعاد. وقد بنيت الفقرات بالاتجاه الإيجابي و�أعطيت 

الأوزان كما هو �آت: 
بدرجة كبيرة جدا: خم�س درجات 

بدرجة كبيرة: �أربع درجات 
محايد: ثلاث درجات 

بدرجة قليلة: درجتان 
بدرجة قليلة جدا: درجة واحدة 

وبذلك تكون �أعلى درجة في المقيا�س =5× 11= 55، و�أقل درجة = 1× 11= 11،
�أما الجزء الثالث من الا�ستبانة فقد ت�ضمن مقيا�ساً مرتبطاً بتكري�س ثقافة حق العودة 
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على م�ستوى ال�شعور والتفكير وال�سلوك، حيث بلغ عدد فقرات المقيا�س ع�شرين فقرة، وزعت 
على ثلاثة مجالات رئي�سة على النحو الأتي:

الجدول )1(: 
توزيع الفقرات المرتبطة بتكريس ثقافة حق العودة 

على مستوى الشعور والتفكير والسلوك

عدد الفقراتأرقام الفقراتالمحاور 

 ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆȵĒ ,đ ,Đ ,ď ,Ď ,č ,ČĒ

 ƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵČĎ ,Čč ,ČČ ,Čċ ,Ĕ ,ēđ

 ȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ čċ ,ČĔ ,Čē ,ČĒ ,Čđ ,ČĐ ,ČďĒ

țɀȶǲƫǟčċ

الفقرات  بنيت  وقد  الأبعاد،  ليكرت خما�سي  مقيا�س  �أ�سا�س  على  المقيا�س  كما �صمم 
بالاتجاه الإيجابي و�أعطيت الأوزان كما هو �آت:

موافق ب�شدة: خم�س درجات 
موافق: �أربع درجات 

محايد: ثلاث درجات 
معار�ض: درجتان 

معار�ض ب�شدة: درجة واحدة 
وبذلك تكون �أعلى درجة في المقيا�س =5× 20= 100

و �أقل درجة = 1× 20= 20

صدق الأداة:
قام الباحث بالت�أكد من �صدق الأداة  بعر�ضها على لجنة من المحكمين )11 محكما( 
من ذوي الخبرة والكفاءة والاخت�صا�ص، حيث اعتمدت الفقرات التي �أجمع عليها )80%( من 

المحكمين ف�أكثر، وذلك بعد الأخذ بتو�صيات المحكمين وملاحظاتهم.
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ثبات الأداة:
ا�ستخدم ثبات التجان�س الداخلي )Consistency( من �أجل فح�ص ثبات �أدوات الدرا�سة، 
وهذا النوع من الثبات ي�شير �إلى قوة الارتباط بين الفقرات في �أداة الدرا�سة، ومن �أجل تقدير 
)�ألفا(  الكلي  الثبات  بلغ معامل  �ألفا(، حيث  )كرونباخ  ا�ستخدمت طريقة  التجان�س  معامل 
لمقيا�س م�ستوى ال�شعور والتفكير وال�سلوك والمرتبطة بتكري�س ثقافة حق العودة )0.77(، 

وهذا يعد معامل ثبات مرتفعاً ومنا�سباً لأغرا�ض الدرا�سة الحالية.
 

المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
من �أجل معالجة البيانات ا�ستخدم الباحث برنامج الرزم الإح�صائية للعلوم الاجتماعية 

)SPSS(، وذلك با�ستخدام المعالجات الإح�صائية الآتية:
المتو�سطات الح�سابية والن�سب المئوية. 11 .

اختبار »ت«للعينات الم�ستقلة. 22 .
33 تحليل التباين الأحادي. اختبار.

معادلة كرونباخ �ألفا لقيا�س الثبات. 44 .
البياني للمتغيرات الم�ستقلة. 55 التمثيل .

66 للمقارنات البعدية. .LSD اختبار

التعريف بمركز يافا الثقافي:
مركز يافا الثقافي هو م�ؤ�س�سة ثقافية غير ربحية وغير حكومية، �أن�شئ بمبادرة من 
لجنة الدفاع عن حقوق اللاجئين الفل�سطينيين، يعمل على رفع الم�ستوى الح�ضاري للإن�سان 
الفل�سطيني وتنمية قدراته ومهاراته ووعيه بق�ضيته من خلال التثقيف المدني والمجتمعي، 
وتعريفه ب�أ�س�س الديمقراطية وحقوق الإن�سان عبر مجموعة متكاملة من الأن�شطة والبرامج 
الو�صول  بهدف  المتطوعين،  الخبراء  من  مجموعة  وتنفيذها  ت�صميمها  على  ي�شرف  التي 
الم�ستقبلية  �شخ�صيته  ملامح  تحديد  بو�ساطتها  ي�ستطيع  درجة  �إلى  الفل�سطيني  بالإن�سان 
الم�ستقلة، وتطوير �أدائه و�إنجازاته �إيجابيا، والخروج من الآثار ال�سلبية الناتجة عن ممار�سات 

.)www.yafacult.org( الاحتلال الإ�سرائيلي
للمعلومات  دائم  م�صدر  كتوفير  والتعليمية  الثقافية  الن�شاطات  تقديم  عن  المركز  يغفل  لم 
الثقافية والعلمية والتعليمية، وتطوير قدرات الأطفال الدرا�سية، وتعزيز كفاءتهم و�أدائهم الدرا�سي 
�أوقات  �أي�ضا  ا�ستثمر  فقد  متخ�ص�صة،  تعليمية  دورات  وتنظيم  للطفل  متخ�ص�صة  مكتبة  ب�إن�شاء 
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الفراغ ودمجهم في برامج وفعاليات فنية  الأطفال وذلك بتوفير مكان لق�ضاء وقت  الفراغ لدى 
هادفة، وبخا�صة في �أثناء العطل المدر�سية، مما يبعدهم عن ال�شارع، وي�سهم في تعزيز م�ستواهم 
الأكاديمي، وي�شكل عوناً لما تقدمه المدر�سة، وي�سهم في تغيير �أنماط ال�سلوك الخاطئة وغير المقبولة 

في المجتمع.
ونظرا ل�صغر م�ساحة مخيم بلاطة مما يتيح للراغبين من الأطفال الو�صول �إلى المركز دون 
�آلاف طالب وطالبة في المراحل  �إلى نحو خم�سة  الطلاب في المخيم ي�صل  عناء كبير، ولأن عدد 
التعليمية الأ�سا�سية والثانوية، فقد عمد مركز يافا الثقافي �إلى تقديم ن�شاطات متنوعة ت�ستهدف 
- ب�شكل �أ�سا�س - فئة الأطفال واليافعين من كلا الجن�سين، وكذلك المجتمع المحلي بعامة. حيث 
يوجد حالياً في )فترة �إجراء هذه الدرا�سة( حوالي 370 �شخ�صاً ينت�سبون �إلى المركز، وي�ستفيدون 
ب�شكل مبا�شر من الأن�شطة التي يقيمها، �إ�ضافة �إلى عدد �آخر من مختلف الفئات ا�ستفاد من المركز 

ولو لمرة واحدة على الأقل.
التي  الثقافية  الم�ؤ�س�سات  الثقافي باعتباره م�ؤ�س�سة من  يافا  �إلى مركز  النظر  وبذلك يمكن 
مرجعية  م�ؤ�س�سة  و�شكلت  بلاطة،  مخيم  في  الفل�سطينيين  اللاجئين  حياة  في  مهماً  دورا  مار�ست 
وبلورة  هويتهم  تحديد  في  وبرامجها  خدماتها  من  والمنتفعين  �إليها  المنت�سبين  الأفراد  �ساعدت 
�شخ�صيتهم الوطنية من خلال �إك�سابهم المعاني والرموز والمعتقدات التي تنمي وتعزز من انتمائهم 
هويتهم  وتحدد   ،1948 العام  في  ق�سرا  منها  هُجّروا  التي  الأ�صلية  وبلداتهم  ومدنهم  قراهم  �إلى 

وتعمل مقيا�ساً يرجع �إليه الأفراد في تقويم �أفعالهم و�سلوكهم.
وحين �صيغت �أهداف المركز وحددت ر�ؤيته وبرامجه، فقد �صيغت بحيث يكون لهذا المركز 
دورٌ في نقل التراث الح�ضاري للاجئين الفل�سطينيين، وخبرات �أجدادهم وقيمهم �إلى الأحفاد ومنها 
�إلى الأجيال القادمة، وبحيث ينظر �إلى برامجه وفعالياته والأن�شطة التي يقوم بها على �أنها و�سيلة 
التن�شئة  عملية  �إطار  في  مهمة  وظيفة  باعتبارها  والم�ستقبل  والحا�ضر  الما�ضي  بين  الات�صال 
الاجتماعية. فقد �شُكّل هذا المركز باعتباره م�ؤ�س�سة منظومة من الجماعة التي توجه ر�سالة ذات 
محتوى �إلى مجموعة من الأفراد عبر �أداة من الأدوات �أو و�سيلة من الو�سائل، وهذه الو�سائل يمكن 

تحديدها من البرامج التي اعتمد عليها المركز في نقل ر�سالته وهي:
أولاً:- الرحلات الجماعية )برنامج إعرف وطنك(

عا�ش المكان داخل كل فل�سطيني هجّر عن �أر�ضه، وتوارث الأبناء عن �آبائهم هاج�س 
المكان في داخلهم للبيت الذي كانوا �سيولدون بدفئه، ويلهون في �ساحاته لولا هذا المحتل، 
ال�صفيح و�ضيق  �ألواح  �إليه �شوقا وحنينا كلما عا�شوا برد  الذاكرة يتوقون  فبقي جزءا من 

�أزقة المخيم.
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لقد �أدرك المركز غريزة ال�شوق للمكان ولو بالوقوف على الأطلال، فنظم الرحلات للقرى 
والمدن المهدمة لينمي في نفو�س �أطفال المخيم حبّ الوطن وحقهم بالعودة �إليه، وبخا�صة 
�أنه كان ي�سبق هذه الرحلات تنظيم لقاءات مع مهجّرين من كبار ال�سن الذين عاي�شوا ظروف 
النكبة عام 1948م لي�ستمعوا منهم �إلى تجاربهم وذكرياتهم في مدنهم وقراهم و�إلى ق�ص�ص 
حية عن اللجوء، والظروف ال�صعبة والقا�سية التي عا�شوها، وحنينهم للعودة �إلى ديارهم 
التي هجروا منها، حيث عمل بع�ض الأطفال على توثيق هذه المعلومات ليتكئوا �إليها حين 

تتاح لهم الفر�ص للوقوف على �أطلال م�سقط ر�أ�س الآباء والأجداد.
فل�سطين  مدن  �إلى  الهادفة  الرحلات  هذه  مثل  تنظيم  على  الثقافي  يافا  مركز  د�أب 
المحتلة وقراها عام 1948م، وا�شتملت تلك الرحلات على عددٍ من الفئات العمرية، ولكن 
الأغلب فيها كان من الأطفال وال�شباب. وذلك بهدف ربط الأطفال وجدانياً ب�أر�ضهم و�إحداث 
موازنة بين الظروف ال�صعبة التي يعي�شونها في �أزقة المخيم، وتلك التي كان يعي�شها �آبا�ؤهم 
و�أجدادهم، والتذكير ب�أن ه�ؤلاء الآباء والأجداد كانوا يملكون الأرا�ضي والبيوت والبيارات، 
و�أن �سبب تردي معي�شتهم و�صعوبة �أو�ضاعهم هو هذا المخيم الذي طردوا �إليه من �أر�ضهم 

حيث كانوا يعي�شون �آمنين مطمئنين، فهجروا ق�سرا خارج بلدانهم وقراهم.
�إ�ضافة �إلى الترفيه عن النف�س، فقد هدف المركز من هذه الرحلات الجماعية �إلى غر�س 
مبادئ �أ�سا�سية في عقول النا�شئة من خلال تنظيم هذه الزيارات �إلى موطن الطفل الأ�صلي، 
�إ�سرائيل على طرد  �إقدام  الإ�سرائيلي هو  الفل�سطيني  ال�صراع  �أ�سا�س  �أن  المبادئ  ومن هذه 
الفل�سطينيين من �أر�ضهم والا�ستيلاء عليها بقوة ال�سلاح، و�أن �سبب معاناة الفل�سطينيين هو 
�إعادة الحقوق  الاحتلال الإ�سرائيلي، وقلع ال�سكان من وطنهم وتهجيرهم، و�أن العمل على 
لأ�صحابها لا يتحقق �إلّا بالن�ضال الجاد والد�ؤوب بال�سبل والو�سائل كافة. و�أن مفتاح الحل 
للم�شكلات الاجتماعية والاقت�صادية والا�ستقرار النف�سي هو بالعودة �إلى بيوتهم ومنازلهم 

التي هُجّر منها �آبا�ؤهم.

ثانياً: معارض الصور والتراث

الفل�سطينيين  على  ممنوعا  بل  ال�صعوبة،  في  غاية  المكان  �إلى  الو�صول  �أ�صبح  حين 
وبخا�صة ال�شباب منهم، وحين �أ�صبح التفكير بتنظيم رحلات �إلى القرى والمدن الفل�سطينية 
التي هجّر منها الفل�سطينيون �ضربا من الخيال ب�سبب الإجراءات الإ�سرائيلية وجدار الف�صل 
العن�صري الذي حال بين المهجرين ووطنهم، عمل مركز يافا الثقافي على ابتكار الو�سائل 
والأ�ساليب التي ي�ستمر بو�ساطتها في تعميق ارتباط الأطفال وال�شباب في مخيمات اللجوء 
فيها �صور  تعر�ض  التي  التراثية  ال�صور  ق�سرا، فكانت معار�ض  الذي هجّروا منه  بوطنهم 
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�أثناء الاحتلال وبعده، وبيوت دمرت لآبائهم و�أجدادهم  لمدن وقرى فل�سطينية هدّمت في 
اليوم،  فيها  يعي�شون  التي  الخيام  تلك  عن  تماما  تختلف  رغدة  حياة  فيها  عا�شوا  الذين 
و�صور لرجال و�شخ�صيات مهمة، لمنا�ضلين قاتلوا دفاعا عن وطنهم، و�أخرى لمناظر عامة 
مثل  تنظيم  �إلى  والأخرى  الفترة  بين  المركز  فعمد  واللجوء.  الهجرة  �آلام  ت�صور  لوحات  �أو 
فل�سطينية  مقتنيات  وعر�ض  �صديقة،  م�ؤ�س�سات  مع  بالتعاون  قاعاته  في  المعار�ض  هذه 
�إلى  �أرا�ضٍ وطابو،  قديمة �أح�ضرها اللاجئون الفل�سطينيون معهم عام النكبة: من كوا�شين 
مفاتيح للبيوت و�أدوات منزلية وغيرها من الأ�شياء، وكذلك عر�ض �صور تبرز تاريخ ال�شعب 
الفل�سطيني في �أر�ضه قبل النكبة و�أثنائها وبعدها، �أي تظهر حياة الفل�سطيني الآمن المطمئن 
في بيته و�أر�ضه وما تعر�ض له من طرد وتهجير بالقوة في حرب عام 1948، وما رافقها 

من حياة الخيام والمنافي واللجوء والعذاب.
وهدف هذا الن�شاط �إلى توجيه ال�شباب والأطفال للربط بين الما�ضي والحا�ضر وبين 
الزمان والمكان، والت�أريخ لفترات �سابقة من اللجوء والمعاناة والت�شرد التي عا�شها الإن�سان 
العلاقة وتطويرها  �إلى تعزيز  لديهم، وال�سعي  الوطنية  الذاكرة  و�إحياء  اللاجئ،  الفل�سطيني 
بين الأجيال الفل�سطينية المتعاقبة، وحفز هممهم وتعبئتهم التعبئة الوطنية التي ت�ؤكد على 
حقهم المطلق بالعودة، �إ�ضافة الى �إبراز �صور المعاناة التي عاي�شها الإن�سان الفل�سطيني عبر 

مراحل ال�صراع الطويلة. 
لا  »لكي  مثل:  عالية  رمزية  وذات  مختلفة  عناوين  تحت  المعار�ض  هذه  نظمت  وقد 
نن�سى« �أو »لن نغفر« �أو »�صور من الذاكرة«، فكان اختيار ا�سم المعر�ض يدلل على م�ضمونه 
النا�شئة وعقولهم من خلال عناوينها  نفو�س  المعار�ض في  لهذه  الرمزية  المعاني  لتعميق 

ليتمثلوها فكرا وعملا وممار�سة.

ثالثاً: الاتصال عبر الإنترنت

من �ضمن الأن�شطة والفعاليات التي عمل مركز يافا الثقافي على تقديمها للمنت�سبين 
للمركز، وبخا�صة الأطفال منهم، قيامه بتنظيم برامج للات�صال عبر البريد الإلكتروني بين 
الأطفال اللاجئين في مخيمات ال�ضفة الغربية والأطفال اللاجئين في مخيمات لبنان، وذلك 

بالتعاون بين م�ؤ�س�سات في الجانب اللبناني ذات علاقة بالمو�ضوع.
 وقد هدفت هذه الأ�شطة الى ن�سج علاقة بينهم من خلال الر�سائل الإلكترونية، وتبادل 
�أثناء  في  هدّمت  التي  ومدنها  وقراها  فل�سطين  عن  والمعلومات  والخبرات  الر�سائل  هذه 
حرب1948 وبعدها، والاتفاق على توحيد الهدف من هذه المرا�سلات بتر�سيخ حق العودة 

وا�ستخدام �أحداث النكبة وتداعياتها باعتبارها مادة تبادل في هذه الر�سائل.
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كما عمل المركز على تنظيم رحلات ولقاءات رمزية بين الأطفال على مقربة من بوابة 
فاطمة على الحدود الفل�سطينية اللبنانية، حيث تجمع الأطفال القادمون من مخيمات ال�ضفة 
الغربية على الجانب الفل�سطيني من البوابة، في حين تجمع الأطفال القادمون من مخيمات 
من  زيتون وحبات  �أغ�صان  ال�ضفة معهم  �أطفال  منها، وحمل  اللبناني  الجانب  على  لبنان 
�أ�سماء قراهم  التراب و�صوراً وحجارة لت�سليمها لأطفال مخيمات لبنان، كما حملوا معهم 
�إلى بع�ضهم بو�ساطتها. لقد كان الهدف من هذا  �آبا�ؤهم ليتعرفوا  ومدنهم التي هُجّر منها 
الن�شاط الإ�سهام في المحافظة على ذاكرة المكان لدى الأطفال الفل�سطينيين وجعلهم �أكثر 
الت�صاقا به على الم�ستوى الوجداني. لقد كان اللقاء عاطفياً وم�ؤثرا للغاية، فلأول مرة تمكن 
الأطفال من ر�ؤية بع�ضهم بع�ضاً والاقتراب من بع�ضهم بع�ضاً، وت�شبيك �أ�صابعهم من خلال 
فتحات الأ�سلاك ال�شائكة الموجودة على البوابة، قبل �أن يمنعهم الجنود الإ�سرائيليون بالقوة 
من �أن يكملوا لقاءهم، وذلك با�ستخدام الغاز الم�سيل للدموع. لقد ر�سخّ هذا الن�شاط في ذاكرة 

الأطفال ذكريات لا تن�سى، و�ستكبر معهم.

رابعا: العروض المسرحية والفنون الشعبية )فرقة عائدون(

ت�أ�س�ست فرقة عائدون للفنون الم�سرحية وال�شعبية �سنة 1998 في مركز يافا الثقافي، 
وذلك من خلال �صقل مواهب مجموعة من الأ�شخا�ص من �أع�ضاء المركز الفاعلين في مجال 
العام 1995،  منذ  والم�سرح  الدراما  هواة في مجال  عملوا  ال�شعبية ممن  والفنون  الم�سرح 
الور�ش  من  وكذلك  فيها،  �شاركوا  التي  الم�سرحية  الأعمال  من  مميزة  خبرة  اكت�سبوا  حيث 
والدورات التدريبية المتخ�ص�صة في تدريب الممثل الم�سرحي و�إعداده التي عقدت في المركز 

منذ الت�أ�سي�س.
الم�سرحي  الفن  خلال  من  التراث  لإحياء  فرقة  تكون  �أن  “عائدون”  لفرقة  �أريد  لقد 
التي قدمتها  �أهم الم�سرحيات  الأعمال الم�سرحية، ومن  و�إنتاج عدد من  الهادف  والتراثي 
كافة،  بمراحلها  الفل�سطيني  ال�شعب  معاناة  تروي  التي  العربي  �أحمد  م�سرحية  الفرقة 
الت�شرد  وحياة  النكبة،  قبل  ما  الب�سيط  الفل�سطيني  الإن�سان  حياة  لواقع  تتعر�ض  حيث 
احتوته  ما  بكل  الفل�سطينية  النكبة  �أثناء  في  الفل�سطيني  ال�شعب  لها  تعر�ض  التي  واللجوء 
�إلى حياة المخيم التي تُعر�ض من خلال  �أحداث تراجيدية و�إن�سانية، ومن ثم الانتقال  من 
عدد من الم�شاهد في نوع من التوثيق لل�سنوات الأولى من حياة ال�شعب الفل�سطيني، وهدفت 
الم�سرحية �إلى الحفاظ على التراث الوطني الفل�سطيني وتوريثه للأجيال القادمة، وتحويل 
�إن�سانية  ال�شتات، وهي ر�سالة  �إلى عمل فني تتج�سّد فيه حياة المخيم في  ال�شفوية  الذاكرة 
و�سيا�سية تهدف �إلى �إبراز  ق�ضية اللاجئين الفل�سطينيين بو�ساطة عمل م�سرحي تراجيدي، 
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ي�ؤكد على حق اللاجئين بالعودة �إلى وطنهم ومنازلهم التي �شردوا منها �سواء �أكان ذلك من 
خلال ا�سم الفرقة،  �أم من العرو�ض والم�شاهد التي تقدمها. وقد عر�ضت هذه الم�سرحية في 

عدد من المدن الفل�سطينية والعربية والعالمية.

خامسا: الندوات والمحاضرات وورش العمل
الندوات والمحا�ضرات  تنظيم عدد من  ت�أ�سي�سه، على  الثقافي، ومنذ  يافا  عمل مركز 
�إلى ديارهم،  وور�ش العمل التي تحكي ق�صة اللجوء الفل�سطيني وحق اللاجئين في العودة 
و�شرائحهم  كافة،  العمرية  بفئاته  المخيم  �سكان  من  كبير  عدد  الأن�شطة  هذه  في  و�شارك 
عليها  الاطلاع  من  الملاحظ  فمن  الأن�شطة،  هذه  تعداد  �صعوبة  من  وبالرغم  الاجتماعية، 
اللاجئين  وق�ضية  اللجوء  بتجربة  المواطنين  تعريف  �إلى  تهدف  منها  العظمى  الغالبية  �أن 
التي  والاقت�صادية  الاجتماعية  والأو�ضاع  بها،  المتعلقة  الأممية  والقرارات  وتداعياتها، 
بتوعية  ي�سهم  مما  لجوئهم،  �أماكن  مختلف  في  الفل�سطينية  المخيمات  في  ال�سكان  يعي�شها 
المواطنين من �سكان المخيم بق�ضية اللاجئين الفل�سطينيين باعتبارها واحدة من العناوين 
�إنها�ؤه دون حل  الذي لا يمكن  الإ�سرائيلي  العربي  الفل�سطينية، ولل�صراع  الرئي�سة للق�ضية 
�شامل وعادل لق�ضية اللاجئين ي�ضمن لهم حقوقهم كاملة، وبخا�صة حقهم في العودة �إلى 

ديارهم ومنازلهم وممتلكاتهم. 

سادسا: المسيرات والمهرجانات الجماهيرية

الم�سيرات  �أهمية  الفل�سطيني  المجتمع  والتنظيمية في  الاجتماعية  الم�ؤ�س�سات  �أدركت 
الفل�سطيني نحو  العام  الر�أي  لتعبئة  و�سيلة  باعتبارها  ال�شعبية والمهرجانات الجماهيرية 
و�شاتيلا،  �صبرا  ومجزرة  النكبة،  كيوم  الوطنية،  المنا�سبات  في  وبخا�صة  معينة،  ق�ضية 
ومجزرة كفر قا�سم، ووعد بلفور وغيرها من المنا�سبات التي �شكلت جرحا غائرا في نفو�س 
الجماهيرية  المهرجانات  تنظيم  �إلى  الثقافي  يافا  مركز  عمد  لذا  وعقولهم،  الفل�سطينيين 
اللاجئين في  ال�شعبية في محيط المخيم وداخله، وبم�شاركة فئات مختلفة من  والم�سيرات 
الأيام المرتبطة بتواريخ مهمة في حياتهم، كذكرى تق�سيم فل�سطين، وذكرى النكبة، وذكرى 
المجازر التي ارتكبتها الع�صابات اليهودية في القرى والمدن الفل�سطينية مثل: مجزرة كفر 
قا�سم ومجزرة دير يا�سين. وقد عمل المركز على الإعداد لهذه الم�سيرات والمهرجانات ب�شكل 
اللجوء،  تاريخ  في  مهمة  �أحداث  على  الدالة  وال�صور  والمج�سمات  الرموز  وا�ستخدم  جيد، 
الآباء  فيها  عا�ش  التي  المهدمة  والمدن  القرى  خارطة  �أو  فل�سطين،  لخارطة  كمج�سمات 
والأجداد، �أو مفاتيح و�أدوات �أح�ضرها اللاجئون معهم من بيوتهم كدلالة رمزية توازن بين 

الما�ضي والحا�ضر. 
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�إن واحداً من �أهم الأهداف التي �سعى مركز يافا الثقافي �إلى تحقيقها ببرامجه و�أن�شطته 
تحافظ  التي  المنا�سبة  البيئة  توفير  هو  والأطفال،  ال�شباب  من  الجيل  هذا  �إلى  الموجهة 
والهوية  والانتماء  القيم  ت�شمل  التي  المختلفة  ب�أبعادها  الفل�سطينية  الوطنية  الثقافة  على 
المركز  بها  يقوم  التي  والبرامج  الأن�شطة  هذه  وتوظيف  الفل�سطينية،  الوطنية  وال�شخ�صية 
كو�سائل للتن�شئة الاجتماعية لتحقيق هذه الأهداف. وبخا�صة �أن دولة الاحتلال الإ�سرائيلي 
عملت طوال العقود الما�ضية على طم�س التراث الثقافي للاجئين الفل�سطينيين وقطع الطريق 
على حلم العودة، لذلك كان لا بد من توظيف البرامج لتن�شئة الأجيال تن�شئة وطنية ت�ؤ�س�س 
لخبرات يكت�سبها المواطن ت�شكل �سلوكه الوطني وتحدده، وت�ساعده على �أن يتكيف �سلوكيا 
وذلك من خلال تعليم هذه الأجيال الرموز والطقو�س والأ�ساطير والقيم للإبقاء على الحنين 
الدائم للوطن والقرية والمدينة والبيت، واجترار الذكريات الم�سموعة عن الما�ضي للحفاظ 
على الموروث الثقافي الذي كان �سائدا قبل النكبة، وخلق �أنماط ثقافية تدعم الالتزام بهذا 
الوجداني بهذا الموروث  �إلى الارتباط  الأجيال و�صولا  التوا�صل بين  الموروث للإبقاء على 
للتعبير عنه ب�سلوك يحفظ هذه الذاكرة ويراكمها لتحقيق الأمل الكبير بالعودة، ورف�ض �أية 

فكرة تتحدث عن توطين الفل�سطينيين، وقطع �صلة المهجرين ب�أر�ضهم ووطنهم الأ�صلي.
يت�ضح من تحليل الدوافع وراء هذه الأن�شطة والمو�ضوعات ومحتواها التي رُكّز عليها 
والفئات التي ا�ستهدفتها، �أنها ت�سعى �إلى تكري�س �أنماط من الم�شاعر والتفكير وال�سلوك في 
حياة اللاجئين الفل�سطينيين لتعزيز المفاهيم وتمثّل القيم و�أنماط ال�سلوك التي تبقي على 
ارتباطهم ب�أر�ضهم ووطنهم الذي هجروا منه، ولتعزيز قناعاتهم ب�أن �سبب كل الم�شكلات 
التي يعانون منها هو هذا الاحتلال الذي قلعهم من بيوتهم وهجّرهم من ديارهم، و�أن العودة 
�إلى وطنهم الأ�صلي ومدنهم وقراهم هو مفتاح الحل لكل الم�شكلات الاجتماعية والاقت�صادية 
التي يعانون منها، فلا بد من الا�ستمرار في التم�سك بحقهم في العودة، وبخا�صة �أن هذا الحق 

مكفول من ال�شرعية الدولية ومنظومة حقوق الإن�سان.

نتائج الدراسة:

اولا: النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة:

السؤال الأول: ما درجة المشاركة في الأنشطة المختلفة مع مركز يافا الثقافي؟
المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدمت  ال�س�ؤال  هذا  عن  الإجابة  �أجل  من 
لدرجة الم�شاركة، والجدول )2( يبين ذلك، ومن �أجل تف�سير النتائج اعتمد الباحث المعيار 
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التقويمي الآتي:
		 درجة الم�شاركة       		  المعيار

درجة منخف�ضة جدا  			  �أقل من %50
درجة منخف�ضة  			  من 59.9-50 %
درجة متو�سطة  			  من 69.9-60 %

درجة كبيرة 			  من%79.9-70
		 درجة كبيرة جدا         		 80% ف�أكثر

الجدول )2(:
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لدرجة المشاركة في الأنشطة المختلفة مع مركز يافا الثقافي 

مرتبة تنازليا حسب درجة المشاركة 

ȰȆȲȆǪȱǟ Ž ȴȩȀȱǟ
ǦȹǠǤǪȅɍǟǥȀȪȦȱǟ ȔȅɀǪƫǟ

ŸǠȆƩǟ
 ǦǤȆȺȱǟ
 ǦɅɀǞƫǟ

 ǦǱǿǻ
 ǦȭǿǠȊƫǟ

ČČċ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ƑȆǪȺȵ ǼǵǕ Ɔɀȭ ȀǺȦȱǠǣ ȀȞȉǕ
ŽǠȪǮȱǟ

ď,ĒĐĔď,ĔċǟǼǱ ǥƘǤȭ

čĔ Ɣȱǟ ǧǠɆȱǠȞȦȱǟȿ ǦȖȊȹɉǠǣ ǥƘǤȭ ǦȪǭ ɃǼȱ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȵǼȪɅ

ď,đĐĔč,ĔďǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĎČČ ȜɆƤ Ž ȫǿǠȉǕ ɄȮȱ Ɣȩȿ ȴȚȹǕ ȷǕ ȯȿǠǵǕ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǧǠɆȱǠȞȥ

ď,ĐĒĔČ,ĎĒǟǼǱ ǥƘǤȭ

ďĒ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȺɅ Ɣȱǟ ǦȖȊȹɉǟ Ž ǦɆȱǠȞȦǣ ȫǿǠȉǕ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ

ď,čďēď,ĒČǟǼǱ ǥƘǤȭ

Đđ ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ ǧǟƘȆƫǟ Ž ǿǟȀȶǪȅǠǣ ȫǿǠȉǕ
 ǦȖǤǩȀƫǟȿ ÛŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȺɅ Ɣȱǟ

ȴȾȺȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ ȴȾȪǵȿ ƙǞǱɎȱǠǣ

ď,čďēď,ĒČǟǼǱ ǥƘǤȭ

đĐ ǧǟȿǼȺȱǟ Ž ǦȭǿǠȊƫǟ ɂȲȝ ȋȀǵǕ
 ǠȽǼȪȞɅ Ɣȱǟ ȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ

 ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ ƙǞǱɎȱǟ ȨƜ ǦȪȲȞǪƫǟȿ ÛȂȭȀƫǟ
ȴȾȺȕȿ

ď,ČđēĎ,ČďǟǼǱ ǥƘǤȭ

Ēē ǧǟǿɀȊȺƫǟȿ ǧǟǿǟǼȍɋǟ ǦȞǣǠǪƞ ǟƘǮȭ ȴǪȽǕ
ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȽǿǼȎɅ Ɣȱǟ

ď,ČċēČ,ĔđǟǼǱ ǥƘǤȭ



دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في تعزيز ثقافة حق العودة عند 

د. عماد إشتيةاللاجئين الفلسطينيين: دراسة تطبيقية على مركز يافا الثقافي بمخيم بلاطة

Ďč

ēď ȷɀȺȦȱǟȿ ǦɆǵȀȆƫǟ ȏȿȀȞȱǟ ǿǟȀȶǪȅǠǣ ǨȞǣǠǩ
 ǦȞǣǠǪȱǟ ȷȿǼǝǠȝ ǦȩȀȥ ǠȾǪȵ ƋǼĆȩ Ɣȱǟ ǦɆǤȞȊȱǟ

ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀƫ

Ď,ĐĒĒČ,ĎĒ ǥƘǤȭ

Ĕč Ɣȱǟ ǫǟȀǪȱǟȿ ǿɀȎȱǟ ȏǿǠȞƞ ǦɆȱǠȞȦǣ ǨȭǿǠȉ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȵǠȩǕ

Ď,ĐĎĒċ,ĐĔ ǥƘǤȭ

ČċČ ǦɆȝǠȶƨǟ ǧɎǵȀȱǟ Ž ǿǟȀȶǪȅǠǣ ǨȭǿǠȉ
 ǰȵǠȹȀǣ ȸȶȑ ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȹ Ɣȱǟ

(ȬȺȕȿ ȣȀȝǙ)

Ď,čĔđĐ,ēē ǦȖȅɀǪȵ

ČČĎ Ź ɃǾȱǟ ǨȹȀǪȹɍǟ Ǝȝ ȯǠȎǩɍǟ Ž ǨȭǿǠȉ
 ǻȿǼƩǟ ɂȲȝ ȴȾǪɆȪǪȱǟȿ ȷǠȺǤȱ Ž ƙǞǱɎȱǟ Ȝȵ

.ǦɆȹǠȺǤȲȱǟ

Ď,ċđđČ,ČēǦȖȅɀǪȵ

 Ȝȵ ǦȖȊȹɉǟ Ž ǦȭǿǠȊȶȲȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ

ď,ċČēċ,čĐǟǼǱ ǥƘǤȭ

 ǦǱǿǻ (ĐĐ) ȯǠǲȶȲȱȿ* (Đ)ǥȀȪȦȲȱ ǦǱǿǻ ɂȎȩǕ*
يافا  مركز  مع  المختلفة  الأن�شطة  في  الم�شاركة  درجة  �أن   )2( الجدول  من  يت�ضح 
الثقافي كانت كبيرة جدا على الفقرات )10، 9، 11، 7، 6، 5، 8(، حيث بلغت الن�سبة المئوية 
لا�ستجابات المفحو�صين على هذه الفقرات على التوالي )%94.9، %92.9، %91.3، %84.7، 
يافا  مركز  مع  المختلفة  الأن�شطة  في  الم�شاركة  كانت  بينما   ،)%81،9  ،%83.1  ،%84.7
المفحو�صين  لا�ستجابات  المئوية  الن�سبة  بلغت  2(، حيث   ،4( الفقرات  على  كبيرة  الثقافي 
الأن�شطة  في  الم�شاركة  درجة  وكانت   ،)%70.5  ،%71.3( التوالي  على  الفقرات  هذه  على 
الن�سبة المئوية  الفقرات)1، 3(، حيث بلغت  الثقافي متو�سطة على  المختلفة مع مركز يافا 
لا�ستجابات المفحو�صين على هذه الفقرات على التوالي )65.8%، 61.1%(، ويمكن تف�سير 
ذلك نتيجة لجدار الف�صل العن�صري الذي �أقامه الاحتلال بعد انتفا�ضة الأق�صى، والذي حال 
للم�شاركة في  الكلية  الدرجة  �أما  المحتلة عام 1948.  فل�سطين  �إلى  الو�صول  �إمكانية  دون 
الأن�شطة المختلفة مع مركز يافا الثقافي، فقد كانت كبيرة جدا حيث بلغت الن�سبة المئوية 

الكلية لا�ستجابات المفحو�صين )%80.2(.

السؤال الثاني: ما ترتيب الأنشطة التي شارك فيها المنتسبون حسب درجة مشاركتهم وحسب أهميتها 
من وجهة نظرهم؟

من �أجل الإجابة عن هذا ال�س�ؤال ا�ستخدمت المتو�سطات الح�سابية وترتيب درجة الم�شاركة 
بناء على قيمة المتو�سط الح�سابي لا�ستجابات المفحو�صين والجدول )3( يبين ذلك:
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ĎĎ

الجدول)3(:
ترتيب الأنشطة التي شارك فيها المنتسبون حسب درجة مشاركتهم 

وحسب أهميتها من وجهة نظرهم

 ȴȩȀȱǟ ȼɆȥ ǨȭǿǠȉ Ǽȩ ȷɀȮǩ ȷǕ ȜȩɀǪƫǟ ȓǠȊȺȱǟȔȅɀǪƫǟ ǢȆǵ ǢɆǩȀǪȱǟ
ǦȭǿǠȊƫǟ ǦǱǿǻ

Č ǧǠȶɆƯ ȸȵ ƙǞǱɍ ȯǠȦȕǕ ƙǣ ǨȹȀǪȹɋǟ Ǝȝ ȯǠȎǩɍǟ
ȷǠȺǤȱ ǧǠȶɆƯ ȸȵ ƙǞǱɍ ȯǠȦȕǕ ƙǣȿ ǦɆǣȀȢȱǟ ǦȦȒȱǟ

ď,ĎČĒČČ

č(ȷȿǼǝǠȝ ǦȩȀȥ) ǦɆǤȞȊȱǟ ȷɀȺȦȱǟȿ ǦɆǵȀȆƫǟ ȏȿȀȞȱǟĎ,đĎđďč

Ď(ȬȺȕȿ ȣȀȝǟ ǰȵǠȹȀǣ) ǦɆȝǠȶƨǟ ǧɎǵȀȱǟĎ,đċċċĎ

ďǦɅƘȽǠȶƨǟ ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ ǧǟƘȆƫǟĎ,ċďċēď

ĐȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ ǧǟȿǼȺȱǟč,ēĎđĒĐ

đǫǟȀǪȱǟȿ ǿɀȎȱǟ ȏǿǠȞȵč,ĐčĔďđ

المرتبطة  الفعاليات  في  جاءت  قد  للم�شاركة  ن�سبة  �أعلى  �أن   )3( الجدول  من  يت�ضح 
بالات�صال عبر الإنترنت بين �أطفال لاجئين من مخيمات ال�ضفة الغربية وبين �أطفال لاجئين 
من مخيمات لبنان، في حين جاء في المرتبة الثانية والثالثة العرو�ض الم�سرحية والرحلات 
ي�ستطيع  المخيم حيث  داخل  الثقافي  يافا  مركز  لوجود  نتيجة  ذلك  تف�سير  الجماعية، ويمكن 
الأطفال الو�صول �إليه ب�سهولة وي�سر، وهو يتيح للم�شاركين ا�ستخدام الانترنت عبر قاعة الإنترنت 

الموجود في المركز الذي ي�ضم �أكثر من 15 جهاز كمبيوتر متوافرة للا�ستخدام مجانا.

السؤال الثالث: ما درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى اللاجئين الفلسطينيين على مستوى الشعور 
والتفكير والسلوك؟

المئوية  والن�سب  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدمت  ال�س�ؤال  هذا  عن  الإجابة  �أجل  من 
لمعرفة درجة الت�أثير في تكري�س ثقافة حق العودة على المجالات الثلاث )ال�شعور، والتفكير،  
تبعا  المجالات  ترتيب  يبين   )7( الجدول  بينما  ذلك،  تبين   )6  ،5  ،4( والجداول  وال�سلوك(، 

لدرجة الت�أثير: 
 ومن �أجل تف�سير النتائج اعتمد الباحث المعيار التقويمي الآتي:
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				  درجة الت�أثير     المعيار
درجة منخف�ضة جدا  			  �أقل من %50

درجة منخف�ضة  			  من 59.9-50 %
درجة متو�سطة  			  من 69.9-60 %

درجة كبيرة 			  من%79.9-70
درجة كبيرة جدا  				   80% ف�أكثر

11 مجال مستوى الشعور:.

الجدول )4(:
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية ودرجة تأثير أنشطة مركز يافا الثقافي وفعالياته في تكريس 

ثقافة حق العودة على مستوى الشعور مرتبة تنازليا حسب درجة التأثير 

ȰȆȲȆǪƫǟ Ž ȴȩȀȱǟ
ǦȹǠǤǪȅɍǟǥȀȪȦȱǟ ȔȅɀǪƫǟ

ŸǠȆƩǟ
 ǦǤȆȺȱǟ
 ǦɅɀǞƫǟ ƘǭǖǪȱǟ ǦǱǿǻ

ČČ ǥǼȲǤȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȲȱ ƘǤȭ ȧɀȉ ɃǼȱ
ɃǻǟǼǱǕ ǠȾȺȵ ȀǲȽ Ɣȱǟ

ď,ĔđĔĔ,ččǟǼǱ ǥƘǤȭ

čĐ ɄȪƜ ƾȮȆȶǪȵ Ɔɀȭ ȀǺȦȱǠǣ ȀȞȉǕ
 ǠȾȺȵ Ȁ ĉǲȽă Ɣȱǟ ǼȲǤȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ

ɃǻǟǼǱǕ

ď,ĔċĔē,ċďǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĎĎ ɄȽ ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽă Ɣȱǟ ǦɅȀȪȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ
ƃ ǦǤȆȺȱǠǣ ƆǠȵɉǟ ɂƧǕ ȸȵ ǥǼǵǟȿ

ď,ēđĔĒ,čĐǟǼǱ ǥƘǤȭ

ďď ǻɀȝǖȅ ɃǾȱǟ ȳɀɆȱǠǣ ȴȲǵǕ Ǡȵ ǟƘǮȭ
ɄȲȍɉǟ ɃǼȲǣ ƂǙ ȼɆȥ

ď,ēčĔđ,ďĒǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĐĒ źǠɆǵ ȈȝǕ Ɓ Ɔɉ ȷȂƩǠǣ ȀȞȉǕ
 ɄǝǠǣǓ ǠȾȺȵ Ȁ ĉǲȽă Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ Ž

 ɃǻǟǼǱǕȿ

ď,ēċĔđ,ċēǟǼǱ ǥƘǤȭ

đđ ƂǙ ǠȵɀɅ ǻɀȞȺȅ ǠȺȹǖǣ Ȱȵɉǟ ȜȖȩǕ Ɓ
ȼȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽ ɃǾȱǟ ǼȲǤȱǟ

ď,ĒēĔĐ,đĔǟǼǱ ǥƘǤȭ
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Ēč ɃǾȱǟ ȷǠȮƫǟ ƂǙ ǻɀȞȺȅ ǠȺȹǖǣ ǦȪǭ ɃǼȱ
ČĔďē ȳǠȝ ȼȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽă

ď,ĐĔĔČ,ĒđǟǼǱ ǥƘǤȭ

 ǦȪȲȞǪƫǟ ǧǟȀȪȦȲȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 ȄɅȀȮǪǣ ǦȖǤǩȀƫǟȿ ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆƞ

.ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ ǦȥǠȪǭ

ď,ēčĔđ,ĎđǟǼǱ ǥƘǤȭ

 ǦǱǿǻ (ĎĐ) ȯǠǲȶȲȱȿ* (Đ)ǥȀȪȦȲȱ ǦǱǿǻ ɂȎȩǕ*

ينظمها  التي  والفعاليات  الأن�شطة  ت�أثير  درجة  �أن   )4( الجدول  خلال  من  يت�ضح 
الفقرات  في  وبخا�صة  جدا،  كبيرة  كانت  برامجه  في  الم�شاركين  على  الثقافي  يافا  مركز 
المتعلقة بم�ستوى ال�شعور والمرتبطة بتكري�س ثقافة حق العودة، حيث بلغت الن�سبة المئوية 
الكلية  الدرجة  �أما   ،)%90( من  �أكثر  الفقرات  هذه  جميع  على  المفحو�صين  لا�ستجابات 
الكلية لا�ستجابات  الدرجة  �أي�ضا كبيرة جدا حيث بلغت  ال�شعور فقد كانت  لمجال م�ستوى 
�أن هناك ارتباطاً وجدانياً كبيراً بين  المفحو�صين على هذا المجال )96.3%(. وهذا يعني 
اللاجئين، وبين بلدانهم التي هجروا منها، و�أن هناك م�شاعر عالية تجاه الوطن عُزِّزت من 
على  تركز  مجملها  في  المركز  ينظمها  التي  البرامج  �أن  وبخا�صة  الم�شاركات،  هذه  خلال 
الجوانب الوجدانية، وت�سهم في تطوير م�شاعر عالية لدى اللاجئين تجاه مدنهم وقراهم التي 
هجروا منها، لذلك من الطبيعي �أن يت�أثر الجانب الوجداني في ال�شخ�صية �أكثر من غيره من 
�أعلى من الت�أثير على م�ستوى التفكير وعلى م�ستوى  الجوانب، و�أن تكون درجة ا�ستجابته 
ال�سلوك، والتي جاءت ح�سب الجدول )5( والجدول )6( �أقل، حيث كانت على م�ستوى التفكير 
)94.12(، وعلى م�ستوى ال�سلوك )90.53(. مع الأخذ بعين الاعتبار �أن الدرجة الكلية ب�شكل 

عام كانت كبيرة جدا.

2. مجال مستوى التفكير:

الجدول )5(:
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية ودرجة تأثير أنشطة مركز يافا الثقافي وفعالياته في تكريس 

ثقافة حق العودة على مستوى التفكير مرتبة تنازليا حسب درجة التأثير 

ȰȆȲȆǪƫǟ Ž ȴȩȀȱǟ
ǦȹǠǤǪȅɍǟǥȀȪȦȱǟ ȔȅɀǪƫǟ

ŸǠȆƩǟ
 ǦǤȆȺȱǟ
 ǦɅɀǞƫǟ

 ǦǱǿǻ
 ƘǭǖǪȱǟ
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Čē ȳǠȝ ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲăȽ Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ ȴȅǟ ǠȵǠƢ ȣȀȝǕ
ČĔďēď,ĔďĔē,ēčǟǼǱ ǥƘǤȭ

čČč
 ȸȝ ǿǠǤȮȱǟ ǠȾɅȿȀɅ Ɣȱǟ ȌȎȪȱǠǣ ǟƘǮȭ ȀȮȥǕ

 ǒǠȺǭǕ Ž ǧȀȵǻ Ɣȱǟ ǦɆȺɆȖȆȲȦȱǟ ǧǟǼȲǤȱǟ
ǠȽǼȞǣȿ ǥȀǲƬǟ

ď,ĒēĔĐ,đĔǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĎĔ ƙǵ ǠȾȺȵ ǧȀǲȽ Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ ȴȅǟ ȀȭǽǕ
ÝǨȹǕ ȸɅǕ ȸȵ ǼǵǕ ƗȱǖȆɅď,ĒĐĔď,ĔċǟǼǱ ǥƘǤȭ

ďČČ ɄǝǠǣǓ ǥǠɆǵȿ ȳɀɆȱǟ źǠɆǵ ƙǣ ȷǿǠȩǕ Ǡȵ ǠǤȱǠȡ
ǠȾȺȵ ǟȿȀǲȽ Ɣȱǟ ǦɆȲȍɉǟ ȴőǼȲǣ Ž ɃǻǟǼǱǕȿď,đĒĔĎ,ĎĎǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĐČċ ǦɆȹǠȮȵǚǣ ǦȪȲȞǪƫǟ ǿǠǤǹɉǟ ǦȥǠȭ ǿǟȀȶǪȅǠǣ ȜǣǠǩǕ
ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽ Ɣȱǟ ǠȹǟȀȩ ƂǙ ǠȺǩǻɀȝď,đĎĔč,ĐĐǟǼǱ ǥƘǤȭ

đē ǠȾȺȵ ǧȀ ĉǲăȽ Ɣȱǟ ǦɅȀȪȱǟ Ȝȩɀȵ ǠȵǠƢ ȣȀȝǕ
ǼȶȞǪƫǟ ǠȾȵǼȽ ȸȵ ȴȡȀȱǠǣď,ďĒēĔ,ďČǟǼǱ ǥƘǤȭ

 Ž ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ƘǭǖǪȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
ƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵ ɂȲȝ ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȄɅȀȮǩď,ĒČĔď,ČčǟǼǱ ǥƘǤȭ

 (Đ) ǥȀȪȦȲȱ ǦǱǿǻ ɂȎȩǕ*
 ǦǱǿǻ (Ďċ) ȯǠǲȶȲȱȿ*

يت�ضح من خلال الجدول )5( �أن درجة ت�أثير الأن�شطة والفعاليات التي ينظمها مركز 
المتعلقة بم�ستوى  الفقرات  برامجه كانت كبيرة جدا في  الم�شاركين في  الثقافي على  يافا 
لا�ستجابات  المئوية  الن�سبة  بلغت  حيث  العودة،  حق  ثقافة  بتكري�س  والمرتبطة  التفكير 
المفحو�صين على جميع الفقرات �أكثر من )89%(، �أما الدرجة الكلية لمجال م�ستوى التفكير 
فقد كانت �أي�ضا كبيرة جدا، حيث بلغت الن�سبة المئوية الكلية لا�ستجابات المفحو�صين على 

هذا المجال )%94.12(.
�إن النتائج ال�سابقة ت�شير ب�شكل وا�ضح �إلى �أن حق العودة ي�شكل جزء�أً مهماً من تفكير 
الفل�سطينية،  الق�ضية  جوهر  اللاجئين  ق�ضية  يعدون  منهم  كثيراً  �أن  وبخا�صة  اللاجئين، 
وهم دائمو التفكير بحقهم في العودة �إلى قراهم ومدنهم التي هجروا منها، و�أنهم كثيرا ما 
يوازنون بين �أو�ضاعهم البائ�سة الآن، وبين التي عا�شها �آبا�ؤهم و�أجدادهم قبل تهجيرهم. 
وهم يعرفون �أ�سماء المدن والبلدات التي هجروا منها، ودائما ما يذكرونها عندما ي�س�ألون 

من �أين هم؟ مما ي�شير �إلى �أنها جزء �أ�صيل لا ين�سى من ذاكرتهم وتفكيرهم.
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33 مجال مستوى السلوك:.

الجدول )6(:
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية ودرجة تأثير أنشطة مركز يافا الثقافي وفعالياته في تكريس 

ثقافة حق العودة على مستوى السلوك مرتبة تنازليا حسب درجة التأثير

ȰȆȲȆǪƫǟ Ž ȴȩȀȱǟ
ǦȹǠǤǪȅɍǟ

ǥȀȪȦȱǟ ȔȅɀǪƫǟ
ŸǠȆƩǟ

 ǦǤȆȺȱǟ
 ǦɅɀǞƫǟ

 ǦǱǿǻ
 ƘǭǖǪȱǟ

ČČē ȰǱǕ ȸȵ ǟɀǶȑ ȸɅǾȱǟ Ȱȭ ƂǙ ǦɆǣǠƶǚǣ ȀȚȹǕ
.ȸȕɀȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ ǦȍǠƝȿ ǦɆȺȕɀȱǟ ǦɆȒȪȱǟ

ď,ēďĎČĔđ,ēđ ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

čČĔ Ž ɄȪǵ ȸȝ ɄȝǠȥǻ ȰǣǠȪȵ ȰȪǪȝǕ ȷǕ ƗȶȾɅ ɍ
Ɨȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ

ď,ēčĎĐĔđ,ďĒ ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

ĎČĒ ɍ ǦɆȺɆȖȆȲȦȱǟ ǦɆȒȪȲȱ Ȱǵ Ƀǖǣ ȰǤȩǕ ɍ
ȴȽǿǠɅǻ ƂǙ ƙǞǱɎȱǟ ǥǻɀȝ ȨƜ ȣȀǪȞɅ

ď,ĒďĐČĔď,Ĕċ ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

ďčċ Ž ɄȪǵ ȰǣǠȪȵ źǠɆƜ ɄǶȑǕ ȷǕ ƗȶȾɅ ɍ
Ɨȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ

ď,ĐďĔċĔċ,Ĕē ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

ĐČĐ Ɣȱǟ ǦɅȀȪȱǟ ȴȅǟ ɄȵɀɅ ȰȮȊǣȿ ǿǟȀȶǪȅǠǣ ȀȭǽǕ
ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲăȽ

ď,ĎĐčĔēĒ,ċđ ǥƘǤȭ
 ǟǼǱ

đČđ ȰɅǼǤȭ ɄȲȝ ȏȀȝ Ǡȵ ǟǽǙ ȐɅɀȞǪȱǠǣ ȰǤȩǕ ȸȱ
ǥǻɀȞȱǟ Ž ɄȪƩ

ď,čĔďČēĐ,ēē ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

ĒČďǠȾȺȵ ǠȹȀǲȽ Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ ǿȿȁǕ ȷǕ ǟƘǮȭ ǨȱȿǠǵď,ċĒēďēČ,ĐĒ ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

 Ž ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ƘǭǖǪȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 ȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ ɂȲȝ ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȄɅȀȮǩ

ď,ĐčđđĔċ,ĐĎ ǥƘǤȭ
ǟǼǱ

 ǦǱǿǻ (ĎĐ) ȯǠǲȶȲȱȿ* (Đ)ǥȀȪȦȲȱ ǦǱǿǻ ɂȎȩǕ*
للفقرات  الكلية  للدرجة  الن�سبي  الانخفا�ض  من  وبالرغم   ،)6( الجدول  من  يت�ضح 
ال�شعور،  م�ستوى  مع  بالموازنة  ال�سلوك  م�ستوى  على  العودة  حق  ثقافة  بتكري�س  المتعلقة 
وم�ستوى التفكير، �أن هذه الدرجة، تعد مرتفعة جدا، حيث بلغت الن�سبة المئوية لا�ستجابات 
المفحو�صين على جميع الفقرات �أكثر من )80%(، وكذلك كانت الدرجة الكلية لمجال م�ستوى 
هذا  على  المفحو�صين  لا�ستجابات  الكلية  المئوية  الن�سبة  بلغت  حيث  جدا،  كبيرة  ال�سلوك 

المجال )%90.5(.
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Ďē

ترتيب المجالات بحسب درجة تأثير أنشطة المركز في تكريس ثقافة حق العودة:

الجدول )7(:

ترتيب المجالات والدرجة الكلية حسب درجة تأثير أنشطة مركز يافا الثقافي وفعالياته علي 
تكريس ثقافة حق العودة

ǢɆǩȀǪȱǟǧɍǠǲƫǟŸǠȆƩǟ ȔȅɀǪƫǟ ǦɅɀǞƫǟ ǦǤȆȺȱǟ ƘǭǖǪȱǟ ǦǱǿǻ

ČǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,ēčĔđ,ĎđǟǼǱ ǥƘǤȭ

čƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,ĒČĔď,ČčǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĎȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,ĐĎĔċ,ĐĎǟǼǱ ǥƘǤȭ
 ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆƫ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 ǦȖǤǩȀƫǟȿ ȫɀȲȆȱǟȿ ƘȮȦǪȱǟȿ

ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȄɅȀȮǪǣ

ď,đēĔĎ,đĒǟǼǱ ǥƘǤȭ

يت�ضح من الجدول )7( ما ي�أتي:
�أن�شطة مركز يافا الثقافي وفعالياته في تكري�س ثقافة حق  �أن الدرجة الكلية لت�أثير 
العودة على الم�ستويات والمجالات )ال�شعور والتفكير وال�سلوك( كافة كانت كبيرة جدا، حيث 
لجميع  الفقرات  جميع  على  المفحو�صين  ا�ستجابات  لمتو�سط  الكلية  المئوية  الن�سبة  بلغت 

المجالات )%93.67(.
�أن ترتيب المجالات تبعا لدرجة الت�أثير جاء على النحو الآتي:

: مجال م�ستوى ال�شعور • المرتبة الأولى	
•المرتبة الثانية: مجال م�ستوى التفكير 	
: مجال م�ستوى ال�سلوك • المرتبة الثالثة	

ثانيا: النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة
النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:

لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية على م�ستوى الدلالة )α≤0.05( في درجة تعزيز 
ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة مركز يافا الثقافي وفعالياته تعزى 

لمتغير م�ستوى الم�شاركة. 
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م�ستوى  لمتغير  تبعا  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  الفر�ضية  فح�ص  �أجل  من 
الأحادي )One-way Anova( للتعرف على  التباين  ا�ستخدم تحليل  الم�شاركة، ومن ثم 
دلالة الفروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لمتغير م�ستوى الم�شاركة، والجدولان )8( 

و)9( يبينان ذلك:

الجدول )8(:
المتوسطات الحسابية لدرجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنتسبين والمشاركين في أنشطة مركز 

يافا الثقافي تبعا لمتغير مستوى المشاركة.

 ǦȖȊȹɉǟ Ž ǦȭǿǠȊƫǟ ɁɀǪȆȵ

ǟǼǱ ǥƘǤȭ

ĎČ =ȷ 

ǥƘǤȭ
Čđ=ȷ

ǦȖȅɀǪȵ
ď=ȷ

 ȔȅɀǪƫǟȔȅɀǪƫǟ ȔȅɀǪƫǟ

 ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,ēĔďċď,đĐČēď,ēĔčĔ

 ƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,ĒĎČčď,đĒĒČď,đčĐċ

 ȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,đēčċď,čĐēĔď,ĎĔčĔ

 Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȂɅȂȞǪȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 Ž ƙȭǿǠȊƫǟȿ ƙǤȆǪȺƫǟ ɁǼȱ ǥǻɀȞȱǟ

ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǦȖȊȹǕ

ď,đēčċď,čĐēĔď,ĎĔčĔ

معرفة  �أجل  ومن  الح�سابية،  المتو�سطات  بين  فروق  وجود   )8( الجدول  من  يت�ضح 
ا�ستخدام اختبار تحليل  الإح�صائية، فقد  الدلالة  الفروق قد و�صلت لم�ستوى  �إن كانت هذه 

التباين الأحادي )One-way Anova( والجدول )9( يو�ضح ذلك:

الجدول )9(:
نتائج تحليل التباين الأحادي لدرجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنتسبين والمشاركين في أنشطة 

مركز يافا الثقافي تبعا لمتغير مستوى المشاركة
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ďċ

 Ž ǦȭǿǠȊƫǟ ɁɀǪȆȵ
ǦȖȊȹɉǟ

ȸɅǠǤǪȱǟ ǿǼȎȵ ǧǠǱǿǻ
ǦɅȀƩǟ

 țɀȶƭ
 ǧǠȞǣȀȵ
ȣǟȀƲɍǟ

 ȔȅɀǪȵ
ȣǟȀƲɍǟ

¬ȣ¼
 ǦǣɀȆǶƫǟ

 ɁɀǪȆȵ
 ǦȱɍǼȱǟ

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ǿɀȞȊȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
 Ȱǹǟǻ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ
țɀȶǲƫǟ

č
ďē
Đċ

ċ,đďď
Ď,ēĔċ
ď,ĐĎď

Ďčč.
ċēČ.

Ď,ĔĒċ,ċč*

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ƘȮȦǪȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
 Ȱǹǟǻ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ
țɀȶǲƫǟ

č
ďē
Đċ

ċ,ċĐĔ
Ď,ċēĐ
Ď,Čďď

ċĎċ.
ċđď.

ċ,ďđċ,đĎ

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ȫɀȲȆȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
 Ȱǹǟǻ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ
țɀȶǲƫǟ

č
ďē
Đċ

Č,ĔđĒ
ČČ,ďďČ
ČĎ,ďċē

ĔēĎ.
čĎē.

ď,Čč*ċ,ċč

 ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȂɅȂȞǪȱ

 ɁǼȱ ǥǻɀȞȱǟ
 ƙȭǿǠȊƫǟ ƙǤȆǪȺƫǟ
 ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǦȖȊȹǕ Ž

ŽǠȪǮȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
 Ȱǹǟǻ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ
țɀȶǲƫǟ

č
ďē
Đċ

Č,ĔđĒ
ČČ,ďďČ
ČĎ,ďċē

ĔēĎ.
čĎē.

ď,Čč*ċ,ċč

(ċ,ċĐ≥α) ɁɀǪȆȵ ǼȺȝ ǠɆǝǠȎǵǙ ȯǟǻ*

يت�ضح من الجدول )9( �أن قيمة م�ستوى الدلالة المح�سوب بلغت في المجالات المتعلقة 
بم�ستوى ال�شعور، وم�ستوى ال�سلوك، والدرجة الكلية لتعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين 
وهي   ،)0.02( الم�شاركة  م�ستوى  لمتغير  تبعا  الثقافي  يافا  مركز  �أن�شطة  في  والم�شاركين 
الفر�ضية  نرف�ض  ف�إننا  وعليه   ،)0.05≥α( للدرا�سة  المحدد  الدلالة  م�ستوى  قيمة  من  �أقل 
�إح�صائية على م�ستوى الدلالة )α≤0.05( في  ال�صفرية القائلة لا توجد فروق ذات دلالة 
�أن�شطة مركز يافا الثقافي  درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في 
تبعا لمتغير م�ستوى الم�شاركة على هذه المجالات. �أما بالن�سبة لمجال م�ستوى التفكير، فقد 
بلغت قيمة م�ستوى الدلالة المح�سوب على هذا المجال )0.63(، وهذه القيمة �أكبر من قيمة 



مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الخامس عشر - شباط 2009

ďČ

م�ستوى الدلالة المحدد للدرا�سة )α=0.05(، �أي �أننا نقبل الفر�ضية ال�صفرية بانعدام الفروق 
على هذا المجال.

وال�سلوك  ال�شعور  م�ستوى  مجالات  على  ل�صالحه  الفروق  كانت  من  تحديد  �أجل  ومن 
والدرجة الكلية، اتبع تحليل التباين الأحادي باختبار )LSD( للمقارنات البعدية، ونتائج 

الجدول )10( تبين ذلك:

الجدول )10(:
نتائج اختبار)LSD( للمقارنات البعدية لدلالة الفروق درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى 

المنتسبين والمشاركين في أنشطة مركز يافا الثقافي على مجالات مستوى الشعور والسلوك والدرجة 
الكلية تبعا لمتغير مستوى المشاركة

ǧǠȹǿǠȪƫǟ ǦȭǿǠȊƫǟ ǦǱǿǻȔȅɀǪƫǟǟǼǱ ǥƘǤȭ
 

ǥƘǤȭǦȖȅɀǪȵ

 ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆȵ ǟǼǱ ǥƘǤȭď,ēĔďċċ,ďčď*

 ǥƘǤȭď,đĐČē

 ǦȖȅɀǪȵď,ēĔčĔ

 ȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ ǟǼǱ ǥƘǤȭď,đēčċ*ċ,ďčĎ-

 ǥƘǤȭď,čĐēĔ

 ǦȖȅɀǪȵď,ĎĔčĔ

 ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ ǟǼǱ ǥƘǤȭď,ĒđĔČ*ċ,ďčĎ-

 ǥƘǤȭď,ĐčĔĎ

 ǦȖȅɀǪȵď,đĎđĔ

يت�ضح من الجدول )10( ما ي�أتي:
• في  وجود فروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين	
�أن�شطة مركز يافا الثقافي على م�ستوى ال�شعور بين فئة من كانت درجة م�شاركتهم 

كبيرة جدا، وبين من كانت درجة م�شاركتهم كبيرة ل�صالح الفئة الأولى.
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• ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في  وجود فروق في درجة تعزيز	
�أن�شطة مركز يافا الثقافي على م�ستوى ال�سلوك بين فئة من كانت درجة م�شاركتهم 

كبيرة جدا، وبين من كانت درجة م�شاركتهم كبيرة ل�صالح الفئة الأولى.
• المنت�سبين والم�شاركين في  وجود فروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى	
الكلية بين فئة من كانت درجة  الدرجة  الثقافي على م�ستوى  �أن�شطة مركز يافا 
م�ستوى م�شاركتهم كبيرة جدا، وبين من كانت درجة م�شاركتهم كبيرة ل�صالح 

الفئة الأولى.
والفعاليات  الأن�شطة  في  الم�شاركة  �أن  الأولى  الفر�ضية  نتائج  من   • ن�ستخل�ص	
م�ستوييْ  على  جدا  كبير  ت�أثير  لها  الثقافي  يافا  مركز  ينظمها  التي  والبرامج 
ال�شعور وال�سلوك ومجاليهما لدى الأفراد، وت�سهم هذه الم�شاركة في تكري�س �أنماط 
من ال�شعور وال�سلوك المرتبطة بتعزيز ثقافة حق اللاجئين في العودة �إلى بيوتهم 
وممتلكاتهم، و�أنه كلما زاد م�ستوى الم�شاركة في هذه الأن�شطة والفعاليات، كلما 

زادت درجة التم�سك بحق العودة.

النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:
لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية على م�ستوى الدلالة )α≤0.05( في درجة تعزيز 
ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة مركز يافا الثقافي تعزى لمتغير 

نوع الن�شاط. 
ومن �أجل فح�ص الفر�ضية ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية تبعا لمتغير نوع الن�شاط، 
دلالة  على  للتعرف   )One-way Anova( الأحادي  التباين  تحليل  ا�ستخدم  ثم  ومن 
الفروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة تبعا لمتغير نوع الن�شاط والجدولان )11(و)12( 

يبينان ذلك:
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الجدول )11(:
المتوسطات الحسابية لدرجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنتسبين والمشاركين في أنشطة مركز 

يافا الثقافي تبعا لمتغير نوع النشاط.

 ȓǠȊȺȱǟ țɀȹ
 ǧɎǵȀȱǟ
 ǦɆȝǠȶƨǟ

 ȏǿǠȞȵ
 ǿɀȎȱǟ
ǫǟȀǪȱǟȿ

 ȯǠȎǩɍǟ
 Ǝȝ

ǨȹȀǪȹɍǟ

 ȏȿȀȞȱǟ
 ǦɆǵȀȆƫǟ
 ȷɀȺȦȱǟȿ
ǦɆǤȞȊȱǟ

 ǧǟȿǼȺȱǟ
 ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ
ȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ

 ǧǟƘȆƫǟ
 ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ

ǦɅƘȽǠȶƨǟ

 ȔȅɀǪƫǟȔȅɀǪƫǟ ȔȅɀǪƫǟ ȔȅɀǪƫǟ ȔȅɀǪƫǟ ȔȅɀǪƫǟ

 ǿɀȞȊȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,čČďĎď,ēčēđď,ĒďčĔď,ĒēĐĒď,ēēĐĒď,ĔČďĎ

 ƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭď,Đċċċď,ĒđđĒď,ĒđđĒď,Đċċċď,đĐċċď,ĒĒĒē

 ȫɀȲȆȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
ď,ĐĒČďď,ĒďčĔď,ČďčĔď,ĐĒČďď,ĒĒČďď,đċĔĐ

 ȂɅȂȞǪȱ ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 ɁǼȱ ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ ǦȥǠȪǭ
 ƙȭǿǠȊƫǟȿ ƙǤȆǪȺƫǟ
 ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǦȖȊȹǕ Ž

ŽǠȪǮȱǟ

ď,ďčēđď,ĒĒĔďď,ĐĐċēď,đČĔċď,ĒđĔċď,ĒđĒč

يت�ضح من الجدول )11( وجود فروق بين المتو�سطات الح�سابية، ومن �أجل معرفة �إن 
اختبار تحليل  ا�ستخدم  فقد  الإح�صائية،  الدلالة  م�ستوى  �إلى  قد و�صلت  الفروق  كانت هذه 

التباين الأحادي )One-way Anova( والجدول )12( يو�ضح ذلك:
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الجدول )12(:
نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنتسبين والمشاركين 

في أنشطة مركز يافا الثقافي تبعا لمتغير نوع النشاط 
 ȓǠȊȺȱǟ țɀȹȸɅǠǤǪȱǟ ǿǼȎȵ ǧǠǱǿǻ

ǦɅȀƩǟ
 țɀȶƭ
 ǧǠȞǣȀȵ
ȣǟȀƲɍǟ

 ȔȅɀǪȵ
ȣǟȀƲɍǟ

¬ȣ¼
 ǦǣɀȆǶƫǟ

 ɁɀǪȆȵ
 ǦȱɍǼȱǟ

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ǿɀȞȊȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
ǧǠȝɀȶǲƫǟ Ȱǹǟǻ

țɀȶǲƫǟ

Đ
ĎĐ
ďċ

Č,đđč
č,ďĔđ
ď,ČĐē

ċ,ĎĎč
ċ,ċĒČ

ď,đđċ,ċč*

 ƘȮȦǪȱǟ ɁɀǪȆȵ ȯǠƭǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
ǧǠȝɀȶǲƫǟ Ȱǹǟǻ

țɀȶǲƫǟ

Đ
ĎĐ
ďċ

ċ,ďċċ
č,ċČē
č,ďČĒ

ċ,ċēċ
ċ,ċĐē

Č,Ďēċ,čĐ

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ȫɀȲȆȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
ǧǠȝɀȶǲƫǟ Ȱǹǟǻ

țɀȶǲƫǟ

Đ
ĎĐ
ďċ

Č,ďďĒ
đ,ďČČ
Ē,ēĐē

ċ,čēĔ
ċ,ČēĎ

Č,ĐĒċ,ČĔ

 ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 Ȩǵ ǦȥǠȪǭ ȂɅȂȞǪȱ

 ƙǤȆǪȺƫǟ ɁǼȱ ǥǻɀȞȱǟ
 Ž ƙȭǿǠȊƫǟȿ

 ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǦȖȊȹǕ
ŽǠȪǮȱǟ

ǧǠȝɀȶǲƫǟ ƙǣ
ǧǠȝɀȶǲƫǟ Ȱǹǟǻ

țɀȶǲƫǟ

Đ
ĎĐ
ďċ

Č,ďďĒ
đ,ďČČ
Ē,ēĐē

ċ,čēĔ
ċ,ČēĎ

Č,ĐĒċ,ċĒ

(ċ,ċĐ≥α) ɁɀǪȆȵ ǼȺȝ ǠɆǝǠȎǵǙ ȯǟǻ *

مجالات  على  بلغت  قد  المح�سوب  الدلالة  م�ستوى  قيمة  �أن   )12( الجدول  من  يت�ضح 
م�ستوى التفكير، وم�ستوى ال�سلوك، والدرجة الكلية لتعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين 
التوالي )0.25،  الن�شاط على  تبعا لمتغير نوع  الثقافي  يافا  �أن�شطة مركز  والم�شاركين في 
 .)0.05≥α( وجميع هذه القيم �أكبر من قيمة م�ستوى الدلالة المحدد للدرا�سة ،)0.19، 0.19
�أي �أننا نقبل الفر�ضية ال�صفرية القائلة ب�أنه لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية على م�ستوى 
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الدلالة )α≤0.05( في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة 
مركز يافا الثقافي تبعا لمتغير نوع الن�شاط على هذه المجالات، �أما بالن�سبة لمجال م�ستوى 
ال�شعور فقد بلغت قيمة م�ستوى الدلالة المح�سوب على هذا المجال )0.02(، وهذه القيمة �أقل 
ال�صفرية  الفر�ضية  �أننا نرف�ض  �أي   ،)0.05≥α( للدرا�سة  المحدد  الدلالة  من قيمة م�ستوى 

بانعدام الفروق على هذا المجال.
اتبع تحليل  ال�شعور  م�ستوى  ل�صالحه على مجال  الفروق  كانت  �أجل تحديد من  ومن 

التباين الأحادي باختبار )LSD( للمقارنات البعدية ونتائج الجدول )13( تبين ذلك:

الجدول )13(:
نتائج اختبار)LSD( للمقارنات البعدية لدلالة الفروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى 
المنتسبين والمشاركين في أنشطة مركز يافا الثقافي على مجالات مستوى الشعور والسلوك والدرجة 

الكلية تبعا لمتغير نوع المشاركة

ǧǠȹǿǠȪƫǟȔȅɀǪƫǟ ǧɎǵȀȱǟ
 ǦɆȝǠȶƨǟ

 ȏǿǠȞȵ
 ǿɀȎȱǟ
ǫǟȀǪȱǟȿ

 ȯǠȎǩɍǟ
 Ǝȝ

ǨȹȀǪȹɋǟ

 ȏȿȀȞȱǟ
 ǦɆǵȀȆƫǟ
 ȷɀȺȦȱǟȿ
ǦɆǤȞȊȱǟ

 ǧǟȿǼȺȱǟ
 ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ

 ȇǿȿȿ
ȰȶȞȱǟ

 ǧǟƘȆƫǟ
 ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ

ǦɅƘȽǠȶƨǟ

 ǧɎǵȀȱǟ
ǦɆȝǠȶƨǟď,čČďĎ

 ǿɀȎȱǟ ȏǿǠȞȵ
ǫǟȀǪȱǟȿď,ēčēđċ,đČď*-

 Ǝȝ ȯǠȎǩɍǟ
ǨȹȀǪȹɋǟď,ĒďčĔ

 ȏȿȀȞȱǟ
 ǦɆǵȀȆƫǟ
 ȷɀȺȦȱǟȿ
ǦɆǤȞȊȱǟ

ď,ĒēĐĒ*ċ,ĐĒČ-

 ǧǟȿǼȺȱǟ
 ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ
ȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ

ď,ēēĐĒ*ċ,đĒČ-

 ǧǟƘȆƫǟ
 ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ

ǦɅƘȽǠȶƨǟ

ď,ĔČďĎ*ċ,Ēċċ-

(α≥0.05) ɁɀǪȆȵ ǼȺȝ ǠɆǝǠȎǵǙ ȯǟǻ *
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يت�ضح من الجدول )13( ما ي�أتي:
وجود فروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة 
مركز يافا الثقافي على م�ستوى ال�شعور بين الأن�شطة كافة وبين ن�شاط الرحلات الجماعية 

ل�صالح الأن�شطة كافة.

النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة:
لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية على م�ستوى الدلالة )α≤0.05( في درجة تعزيز ثقافة 

حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في �أن�شطة مركز يافا الثقافي تعزى لمتغير الجن�س.
 Independent( لمجموعتين م�ستقلتين )ومن �أجل فح�ص الفر�ضية ا�ستخدم اختبار)ت

t-test( ونتائج الجدول )14( تبين ذلك: 

الجدول )14(:
نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في درجة تعزيز ثقافة حق العودة لدى المنتسبين والمشاركين في 

أنشطة مركز يافا الثقافي تبعا لمتغير الجنس.

 ȄȺƨǟ

    

(40=ȷ) Ȁȭǽ(11=ȷ) ɂǮȹǕ(ǧ)
ǦǣɀȆǶƫǟ

 ɁɀǪȆȵ
ǦȱɍǼȱǟ

ǡɀȆǶƫǟ ȔȅɀǪƫǟȣǟȀƲɍǟȔȅɀǪƫǟȣǟȀƲɍǟ

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ǿɀȞȊȱǟď,ēĐċċċ,ččďċčď,ĒċČĎċ,ďēēďđČ,ďđċ,Čďē

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ƘȮȦǪȱǟď,ĒďĐēċ,čČđĒĒď,Đđċđċ,ĎČēđČč,čĐđ*ċ,ċč

 ɁɀǪȆȵ ȯǠƭ
 ȫɀȲȆȱǟď,đčēđċ,ďĐĎēĎď,ČĐĐēċ,ĐēĒČčč,ēđē*ċ,ċċ

 ǦɆȲȮȱǟ ǦǱǿǼȱǟ
 ǦȥǠȪǭ ȂɅȂȞǪȱ
 ǥǻɀȞȱǟ Ȩǵ

 ƙǤȆǪȺƫǟ ɁǼȱ
 Ž ƙȭǿǠȊƫǟȿ

 ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǦȖȊȹǕ
ŽǠȪǮȱǟ

ď,ĒďČĐċ,čĎĎēĎď,ďĒčđċ,čċĒċđ
 

Ď,ďĐď*ċ,ċċ

(α≥0.05) ɁɀǪȆȵ ǼȺȝ ǠɆǝǠȎǵǙ ȯǟǻ *  
 )49) ǦɅȀǵ ǦǱǿǼǣ *  
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يت�ضح من الجدول )14( �أن قيمة م�ستوى الدلالة المح�سوب قد بلغت على مجالات م�ستوى 
التفكير، وال�سلوك، والدرجة الكلية لتعزيز ثقافة حق العودة لدى المنت�سبين والم�شاركين في 
التوالي )0.02، 0.00، 0.00( وجميع  الثقافي تبعا لمتغير الجن�س على  �أن�شطة مركز يافا 
هذه القيم �أقل من قيمة م�ستوى الدلالة المحدد للدرا�سة )α≤0.05(؛ �أي �أننا نرف�ض الفر�ضية 
بلغت قيمة م�ستوى  فقد  ال�شعور  بالن�سبة لمجال م�ستوى  �أما  ال�صفرية على هذه المجالات، 
الدلالة المح�سوب على هذا المجال )0.14( وهذه القيمة �أكبر من قيمة م�ستوى الدلالة المحدد 

للدرا�سة )α≤0.05( �أي �أننا نقبل الفر�ضية بانعدام الفروق على هذا المجال.
�أما بالن�سبة للمجالات التي كانت عليها الفروق دالة �إح�صائيا، فقد كانت هذه الفروق 
ل�صالح الذكور، مما يعني �أن الأن�شطة والفعاليات التي ينظمها مركز يافا الثقافي لها ت�أثير 
�أكبر على م�ستوى التفكير وال�سلوك من الإناث، في حين �أنه لا توجد فروق تبعا لمتغير الجن�س 

على م�ستوى ال�شعور.
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التوصيات:

بناء على النتائج التي تو�صل �إليها البحث يو�صي الباحث بما ي�أتي:
وال�شباب  بالأطفال  تعنى  التي  الثقافية  والمراكز  الاجتماعية  الم�ؤ�س�سات  تفعيل  11 .
التي تعنى  داخل المخيمات، و�إغنا�ؤها ودعمها وتمويل برامجها، وبخا�صة تلك 

بالق�ضايا المتعلقة بحق العودة.

تعميم تجربة مركز يافا الثقافي على مخيمات ال�ضفة الغربية وقطاع غزة وال�شتات،  22 .
�أماكن اللجوء، وا�ستخدام و�سائل  وتطوير الأن�شطة والفعاليات ح�سب خ�صو�صية 
التوا�صل  على  للإبقاء  للمعلومات  العالمية  ال�شبكة  وبخا�صة  الحديثة،  الات�صال 
بين اللاجئين �أنف�سهم في مختلف �أماكن تواجدهم، وبين ق�ضيتهم المركزية، وهي 

حقهم في العودة �إلى وطنهم وديارهم.

ت�شكيل هيئة وطنية من الخبراء والمهنيين والمتخ�ص�صين في مجال �إعداد البرامج  33 .
والأن�شطة ذات الطابع التن�شوي لبناء برامج متخ�ص�صة وهادفة، وتعميمها على 
تنفيذها  ومتابعة  المخيمات،  داخل  والاجتماعية  الثقافية  والم�ؤ�س�سات  المراكز 

بالاعتماد على خبرات طاقم هذه الهيئة وا�ست�شاراتهم.

�إن�شاء �صندوق قومي خا�ص بتمويل الأن�شطة المتعلقة بتكري�س �أنماط من ال�شعور  44 .
والتفكير وال�سلوك التي تعزز ثقافة تم�سك اللاجئين بحقهم في العودة �إلى وطنهم 

وديارهم.

55 داخل المخيمات لتوجيه الطلبة �إلى مثل هذه المراكز  التن�سيق مع مدار�س الوكالة.
بعد �أوقات الدوام المدر�سي حتى ي�ستفيدوا من هذه البرامج، لما لذلك من ت�أثير في 

بناء ال�شخ�صية الوطنية الم�ؤمنة والملتزمة بق�ضايا الوطن وق�ضية اللاجئين.
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الثقافي. 44 ن�شرة تعريفية بمركز يافا .
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ب�سم الله الرحمن الرحيم

ح�ضرة الأخ/ت المحترم/ة،،،
 بعــد التحيـة،،،

ف�إنه ولإغرا�ض جمع البيانات اللازمة للدرا�سة التي يجريها الباحثان حول: 

دور م�ؤ�س�سات التن�شئة الاجتماعية في تعزيز ثقافة حق العودة لدى اللاجئين الفل�سطينيين
نموذج مركز يافا الثقافي/مخيم بلاطة.

�أرجو التف�ضل بتعبئة هذه الا�ستبانة مع تحري المو�ضوعية الكاملة في الإجابة، مع الت�أكيد 
على �أن البيانات الواردة فيها �ست�ستخدم ب�سرية تامة ولغايات البحث العلمي فقط.

مع فائق الاحترام والتقدير

�أولا:معلومات �أولية: 
يرجى و�ضع �إ�شارة )×( في المكان المنا�سب وفق ما تراه منا�سبا وما ينطبق عليك:

1- العمر: _______________
2- الجن�س:

			         2( �أنثى  1( ذكر
3- الم�ستوى التعليمي:

1( �إعدادي ف�أقل    2( ثانوي   3( دبلوم   4( بكالوريو�س    5( ماج�ستير ف�أعلى        
4- �سنوات الم�شاركة �أو الانت�ساب �إلى المركز:

1( ثلاث �سنوات فاقل  	 2( من 4-6 �سنوات 	       3( 7�سنوات ف�أكثر  
5- عدد ال�ساعات التي تق�ضيها �أ�سبوعيا في المركز �أو في متابعة �أن�شطتة وبرامجه تقريبا:

1( اقل من 5 �ساعات   2( من 5-10   3( من 11-15 �ساعة   4( 16 �ساعة ف�أكثر
6- �أ�شارك بكافة الأن�شطة التي ينظمها مركز يافا الثقافي ب�شكل:

1( م�ستمر     2(جزئي    3( لا �أ�شارك �إطلاقا
7- بين يديك �ستة �أن�شطة من المتوقع �أن تكون قد �شاركت فيها مع مركز يافا الثقافي، رتب 
هذه الأن�شطة من )1 -6( تبعا لدرجة م�شاركتك فيها)يمكنك ا�ستثناء الن�شاط الذي لم 

ت�شارك فيه(:
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Đč

 ȴȩȀȱǟ ȼɆȥ ǨȭǿǠȉ Ǽȩ ȷɀȮǩ ȷǕ ȜȩɀǪƫǟ ȓǠȊȺȱǟ ǦȭǿǠȊƫǟ ǦǱǿǻ ǢȆǵ ǢɆǩȀǪȱǟ

.Č (ȬȺȕȿ ȣȀȝǟ ǰȵǠȹȀǣ) ǦɆȝǠȶƨǟ ǧɎǵȀȱǟ

.č ǫǟȀǪȱǟȿ ǿɀȎȱǟ ȏǿǠȞȵ

.Ď ǦȦȒȱǟ ǧǠȶɆƯ ȸȵ ƙǞǱɍ ȯǠȦȕǕ ƙǣ ǨȹȀǪȹɋǟ Ǝȝ ȯǠȎǩɍǟ
ȷǠȺǤȱ ǧǠȶɆƯ ȸȵ ƙǞǱɍ ȯǠȦȕǕȿ ǦɆǣȀȢȱǟ

.ď(ȷȿǼǝǠȝ ǦȩȀȥ) ǦɆǤȞȊȱǟ ȷɀȺȦȱǟȿ ǦɆǵȀȆƫǟ ȏȿȀȞȱǟ

.ĐȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ ǧǟȿǼȺȱǟ

.đǦɅƘȽǠȶƨǟ ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ ǧǟƘȆƫǟ

ثانيا: مقياس درجة المشاركة في الأنشطة مع مركز يافا الثقافي 

ǃƽƥǁƐǥȀȪȦȱǟ ǥƘǤȭ ǦǱǿǼǣ
 ǟǼǱ

 ǦǱǿǼǣ
 ǥƘǤȭǼɅǠƮ ǦǱǿǼǣ

 ǦȲɆȲȩ
 ǦǱǿǼǣ

 ǟǼǱ ǦȲɆȲȩ

.Č
 Ɣȱǟ ǦɆȝǠȶƨǟ ǧɎǵȀȱǟ Ž ǿǟȀȶǪȅǠǣ ǨȭǿǠȉ
 ȣȀȝǟ) ǰȵǠȹȀǣ ȸȶȑ ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȹ

(ȬȺȕȿ

.č ǫǟȀǪȱǟȿ ǿɀȎȱǟ ȏǿǠȞȵ Ž ǦɆȱǠȞȦǣ ǨȭǿǠȉ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȵǠȩǕ Ɣȱǟ

.Ď
 Ź ɃǾȱǟ ǨȹȀǪȹɋǟ Ǝȝ ȯǠȎǩɍǟ Ž ǨȭǿǠȉ

 ɂȲȝ ȴȾȞȵ ǨɆȪǪȱǟȿ ȷǠȺǤȱ Ž ƙǞǱɎȱǟ Ȝȵ
.ǦɆȹǠȺǤȲȱǟ ǻȿǼƩǟ

.ď
 ȷɀȺȦȱǟȿ ǦɆǵȀȆƫǟ ȏȿȀȞȱǟ ǿǟȀȶǪȅǠǣ ǨȞǣǠǩ

 ǦȞǣǠǪȱǟ ȷȿǼǝǠȝ ǦȩȀȥ ǠȾȵǼȪǩ Ɣȱǟ ǦɆǤȞȊȱǟ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀƫ

.Đ
 ǧǟȿǼȺȱǟ Ž ǦȭǿǠȊƫǟ ɂȲȝ ȋȀǵǕ

 ȂȭȀƫǟ ǠȽǼȪȝ Ɣȱǟ ȰȶȞȱǟ ȇǿȿȿ ǧǟȀȑǠǶƫǟȿ
ȴȾȺȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ ƙǞǱɎȱǟ ȨƜ ǦȪȲȞǪƫǟȿ

.đ
 ǧǠȹǠǱȀȾƫǟȿ ǧǟƘȆƫǟ Ž ǿǟȀȶǪȅǠǣ ȫǿǠȉǕ

 ǦȖǤǩȀƫǟȿ ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȺɅ Ɣȱǟ
ȴȾȺȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ ȴȾȪǵȿ ƙǞǱɎȱǠǣ
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.Ē Ɣȱǟ ǦȖȊȹɉǟ Ž ǦɆȱǠȞȦǣ ȫǿǠȉǕ ȳǠȝ ȰȮȊǣ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȶȚȺɅ

.ē ǧǟǿɀȊȺƫǟȿ ǧǟǿǟǼȍɋǟ ǦȞǣǠǪƞ ǟƘǮȭ ȴǪȽǕ
ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȽǿǼȎɅ Ɣȱǟ

.Ĕ Ɣȱǟ ǧǠɆȱǠȞȦȱǟȿ ǦȖȊȹɉǠǣ ǥƘǤȭ ǦȪǭ ɃǼȱ
 ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǠȾȵǼȪɅ

.Čċ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ƑȆǪȺȵ ǼǵǕ Ɔɀȭ ȀǺȦȱǠǣ ȀȞȉǕ
ŽǠȪǮȱǟ

.ČČ ȜɆƤ Ž ȫǿǠȉǕ ɄȮȱ Ɣȩȿ ȴȚȹǕ ȷǕ ȯȿǠǵǕ
ŽǠȪǮȱǟ ǠȥǠɅ ȂȭȀȵ ǧǠɆȱǠȞȥ

ثالثا: الفقرات المتعلقة بمستوى الشعور والتفكير والسلوك والمرتبطة بتكريس ثقافة حق العودة

ȴȩȀȱǟǥȀȪȦȱǟ Ȩȥǟɀȵ
ǥǼȊǣȨȥǟɀȵǼɅǠƮȏǿǠȞȵ ȏǿǠȞȵ

ǥǼȊǣ
الفقرات المتعلقة بمستوى الشعور

.Č ȀǲȽ Ɣȱǟ  ǥǼȲǤȱǟ  ƂǙ  ǥǻɀȞȲȱ  ƘǤȭ ȧɀȉ ɃǼȱ
ɃǻǟǼǱǕ ǠȾȺȵ

.č ǠȹȀ ĉǲȽă ɃǾȱǟ  ȷǠȮƫǟ  ƂǙ ǻɀȞȺȅ ǠȺȹǖǣ  ǦȪǭ  ɃǼȱ
ČĔďē ȳǠȝ ȼȺȵ

.Ď ɄȽ ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽă Ɣȱǟ ǦȺɅǼƫǟ ȿǕ ǦɅȀȪȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ
 ƃ ǦǤȆȺȱǠǣ ƆǠȵɉǟ ɂƧǕ ȸȵ ǥǼǵǟȿ

.ď ƂǙ  ȼɆȥ  ǻɀȝǖȅ  ɃǾȱǟ  ȳɀɆȱǠǣ  ȴȲǵǕ  Ǡȵ  ǟƘǮȭ
ɄȲȍɉǟ ɃǼȲǣ

.Đ ƂǙ ǥǻɀȞȱǠǣ ɄȪƜ ƾȮȆȶǪȵ Ɔɀȭ ȀǺȦȱǠǣ ȀȞȉǟǕ
ɃǻǟǼǱǕ ǠȾȺȵ Ȁ ĉǲȽă Ɣȱǟ ǼȲǤȱǟ

.đ ɃǾȱǟ ǼȲǤȱǟ ƂǙ ǠȵɀɅ ǻɀȞȺȅ ǠȺȹǖǣ Ȱȵɉǟ ȜȖȩǕ Ɓ
ȼȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽ

.Ē Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ Ž źǠɆǵ ȈȝǕ Ɓ Ɔɉ ȷȂƩǠǣ ȀȞȉǕ
.ɃǻǟǼǱǕȿ ɄǝǠǣǓ ǠȾȺȵ Ȁ ĉǲćȽ
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الفقرات المتعلقة بمستوى التفكير

.ē ȳǠȝ  ǠȾȺȵ  ǠȹȀ ĉǲăȽ Ɣȱǟ  ǥǼȲǤȱǟ  ȴȅǟ  ǠȵǠƢ  ȣȀȝǕ
ČĔďē

.Ĕ ƗȱǖȆɅ ƙǵ ǠȾȺȵ ǧȀǲȽ Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ ȴȅǟ ȀȭǽǕ
ÝǨȹǕ ȸɅǕ ȸȵ ǼǵǕ

.Čċ ǦɆȹǠȮȵǚǣ  ǦȪȲȞǪƫǟ  ǿǠǤǹɉǟ  ǦȥǠȭ  ǿǟȀȶǪȅǠǣ  ȜǣǠǩǕ
ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲȽ Ɣȱǟ ǠȹǟȀȩ ƂǙ ǠȺǩǻɀȝ

.ČČ ɄǝǠǣǓ  ǥǠɆǵȿ  ȳɀɆȱǟ  źǠɆǵ  ƙǣ  ȷǿǠȩǕ  Ǡȵ  ǠǤȱǠȡ
ǠȾȺȵ ǟȿȀǲȽ Ɣȱǟ ǦɆȲȍɉǟ ȴőǼȲǣ Ž ɃǻǟǼǱǕȿ

.Čč
 ȸȝ  ǿǠǤȮȱǟ  ǠȾɅȿȀɅ  Ɣȱǟ  ȌȎȪȱǠǣ  ǟƘǮȭ  ȀȮȥǕ
 ǼȞǣȿ ǒǠȺǭǕ Ž ǧȀȵǻ Ɣȱǟ ǦɆȺɆȖȆȲȦȱǟ ǧǟǼȲǤȱǟ

ǥȀǲƬǟ

.ČĎ ǠȾȺȵ  ǧȀ ĉǲăȽ  Ɣȱǟ  ǦɅȀȪȱǟ  Ȝȩɀȵ  ǠȵǠƢ  ȣȀȝǕ
ǼȶȞǪƫǟ ǠȾȵǼȽ ȸȵ ȴȡȀȱǠǣ

Ɛلفقرات المتعلقة بمستوى السلوك

.ČďǠȾȺȵ ǠȹȀǲȽ Ɣȱǟ ǥǼȲǤȱǟ ǿȿȁǟ ȷǕ ǟƘǮȭ ǨȱȿǠǵ

.ČĐ Ɣȱǟ ǦɅȀȪȱǟ ȴȅǟ ɄȵɀɅ ȰȮȊǣȿ ǿǟȀȶǪȅǠǣ ȀȭǽǕ
ǠȾȺȵ ǠȹȀ ĉǲăȽ

.Čđ ȰɅǼǤȭ ɄȲȝ ȏȀȝ Ǡȵ  ǟǽǙ  ȐɅɀȞǪȱǠǣ  ȰǤȩǕ  ȸȱ
ǥǻɀȞȱǟ Ž ɄȪƩ

.ČĒ ȣȀǪȞɅ ɍ ǦɆȺɆȖȆȲȦȱǟ ǦɆȒȪȲȱ Ȱǵ Ƀǖǣ ȰǤȩǕ ɍ
.ȴȽǿǠɅǻ ƂǙ ƙǞǱɎȱǟ ǥǻɀȝ ȨƜ

.Čē ȰǱǕ  ȸȵ  ǟɀǶȑ ȸɅǾȱǟ  Ȱȭ  ƂǙ  ǦɆǣǠƶǟǚǣ  ȀȚȹǕ
.ȸȕɀȱǟ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ ǦȍǠƝȿ ǦɆȺȕɀȱǟ ǦɆȒȪȱǟ

.ČĔ Ž ɄȪǵ ȸȝ ɄȝǠȥǻ ȰǣǠȪȵ ȰȪǪȝǕ ȷǕ ƗȶȾɅ ɍ
Ɨȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ

.čċ Ž  ɄȪǵ  ȰǣǠȪȵ  źǠɆƜ  ɄǶȑǕ  ȷǕ  ƗȶȾɅ  ɍ
Ɨȕȿ ƂǙ ǥǻɀȞȱǟ


