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ملخص: 

تهدف الدرا�سة الحالية �إلى معرفة العلاقة بين ال�صلابة النف�سية لدى ال�شباب الجامعي 
بمحافظة غزة، وبين التوافق النف�سي والاجتماعي، ومعرفة الفروق بين الطلبة على مقيا�س 
ال�صلابة والتوافق النف�سي والاجتماعي طبقا لمتغيرات: )الجن�س، والم�ستوى الدرا�سي، ونوع 
الجامعة( ، وتكونت عينة الدرا�سة من )232( طالباً وطالبة من الملتحقين بجامعة الأق�صى 
ومقيا�س  النف�سية  ال�صلابة  مقيا�س  الباحثان  وا�ستخدم  غزة،  بمحافظة  الأزهر  وجامعة 
التوافق النف�سي والاجتماعي من �إعدادهما، كما ا�ستخدما المنهج الو�صفي التحليلي ب�أبعاده 
الدرا�سة  تو�صلت  وقد  النتائج،  لا�ستخلا�ص  المنا�سبة  الإح�صائية  والأ�ساليب  المختلفة، 
النف�سي  التوافق  و�أن   ،)%72.1( بلغت  العينة  �أفراد  لدى  النف�سية  ال�صلابة  درجة  �أن  �إلى 
والاجتماعي لدى �أفراد العينة، بلغت ن�سبته )73.1%( ، كما �أظهرت الدرا�سة �أن هناك علاقة 
دالة �إح�صائياً بين ال�صلابة النف�سية والتوافق النف�سي والاجتماعي لدى افراد العينة، كما 
�أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية على مقيا�س ال�صلابة النف�سية طبقاً لمتغيرات 
الدرا�سة، كما �أظهرت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية، على مقيا�س التوافق 
النف�سي والاجتماعي تعزى لمتغير الجن�س، ول�صالح الطالبات، وعدم وجود فروق ذات دلالة 
�إح�صائية تعزى لمتغير الم�ستوى الدرا�سي على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي، وعدم 
التوافق  مقيا�س  على  الأزهر  وطلبة  الأق�صى  طلبة  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

النف�سي والاجتماعي.
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Abstract: 
The current study aims at identifying the relationship between resilience 

and psycho- social adjustment among university students in Gaza Governorate. 
It also aims at identifying whether there were differences among students 
on both scales of psychological resilience and psycho- social adjustment 
according to (sex, level of study, specialization, kind of university) . The 
sample of this study consisted of (200) students: male and female students 
who studied Al- Azhar University and Al- Aqsa University. 

The two researchers used the Resilience scale and Psycho- Social 
Adjustment scale which were designed by the two researchers as the two 
main tools in this study. The two researchers used the analytical descriptive 
method and they also used the appropriate statistical methods in this study. 

The research outcomes reveal that resilience among the sample of 
students was prevalent at the ratio %72.1, and psycho- social adjustment 
at the ratio %73.1. The outcomes of this study showed that there was a 
statistically significant relationship between psychological resilience and 
psycho- social adjustment among the sample, and it also revealed that 
there were no statistically significant differences between male and female 
students on the scale of resilience according to (sex, level of study and kind 
of university) . 

The research outcomes also showed that there were statistically 
significant differences between male and female students on the scale of 
psycho- social adjustment according to sex. Such differences were in favor 
of female students, whereas the research outcome revealed that there were 
no statistically significant differences students according to the study level 
on the scale of psycho- social adjustment, and it also showed that there 
were no statistically significant differences between Al- Aqsa University 
students and the students of Al- Azhar University on the scale of psycho- 
social adjustment
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مقدمة: 
تعد مرحلة ال�شباب من �أ�صعب ومراحل الإن�سان و�أخطرها، والتي قد ت�ؤثر على حياة 
ال�شباب الم�ستقبلية، كما �أ�صبح الاهتمام بال�شباب من الاتجاهات الرئي�سة التي بد�أت ت�شق 
طريقها في غالبية البلدان والمجتمعات، والتي ت�ستهدف �صقل ال�شخ�صية ال�شبابية و�إك�سابها 
الخبرات والمهارات العلمية وت�أهيلها الت�أهيل ال�سليم، ل�ضمان تكيفها مع م�ستجدات الع�صر 
في  والقيادة  القرارات  واتخاذ  الم�سئولية،  تحمل  على  الجامعيين  ال�شباب  وتدريب  الحديث 
مختلف الميادين، حيث يتعر�ض ال�شاب في هذه المرحلة �إلى عدد من الم�شكلات التي ت�ؤثر 
على م�ستقبله المهني والاجتماعي مما يجعل للجامعة دوراً مهمّاً في �صقل �شخ�صية الطالب 

في جميع جوانبها. 
التعلق  المرحلة يتخل�ص من رباط  ال�شاب في هذه  �أن  وي�ؤكد دويدار )1996: 251( 
بع�ض  يتولى  �أن  دائماً  يتطلع  لأنه  الذات،  وتكوين  العاطفي  التمرد  في  راغباً  الطفلي 

الم�س�ؤوليات، ويقوم بالوظائف والمهمّات التي يتولاها الرا�شد. 
يعي�شها  التي  والاقت�صادية  والاجتماعية،  ال�سيا�سية،  الأو�ضاع  �أن  في  ولا�شك 
يمر  التي  المعاناة  نتيجة  النف�سية،  الا�ضطرابات  بع�ض  حدوث  �إلى  ت�ؤدي  الفل�سطينيون 
�أعمال  من  اليومية،  للحياة  البارزة  المظاهر  ت�شكل  باتت  التي  الفل�سطيني،  ال�شعب  بها 
ال�صناعية  الور�ش  الأرا�ضي، وهدم المنازل، وتدمير  القتل والاعتقال، والإبعاد، وم�صادرة 

والمحلات التجارية، وغيرها من �أ�شكال التع�سف اليهودي. 
وهذه التغيرات وما ي�صاحبها من تحولات �سريعة في المجتمع الفل�سطيني، لها ت�أثير 
كبير على الإن�سانية ب�صفه عامة، وعلى الفرد ونف�سيته ب�صفة خا�صة، حيث �أ�شارت العديد 
النف�سية  بالا�ضطرابات  الإ�صابة  ن�سبة  ارتفاع  وجود  �إلى  ال�سابقة  والدرا�سات  البحوث  من 
)�أبو  الفل�سطيني  ال�شاب  لها  يتعر�ض  التي  وال�ضغوط  التغيرات  لهذه  ال�شاب  تعر�ض  نتيجة 

زايد، 2002، 2( . 
تزيد  ال�صادمة  ال�سيا�سية  الأحداث  �أن  �إلى   ،  )1993( و�آخرون  قوته  �سمير  وي�شير 
والميل  الع�صابية  والا�ضطرابات  النف�سي  ال�ضغط  درجة  على  وت�ؤثر  النف�سية،  المعاناة  من 

للمخاطرة والتوافق ال�شخ�صي والاجتماعي. )�صالح، 2004: 127( 
كما ي�ؤكد ع�سلية، والبنا )2005: 239 - 230( على انت�شار العديد من الا�ضطرابات 
النف�سية بين �أو�ساط ال�شباب الجامعي وتزايد ن�سبة القلق لديهم نتيجة الظروف ال�صعبة التي 

يعي�شها ال�شباب الفل�سطيني. 
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ويرى  Macksoud et al. (1990)، وبيكر  Baker (1990) �أن الإ�صابات وال�صدمات 
الج�سدية والمحن المتعاقبة على �شبابنا و�أطفالنا لا ت�ؤثر ت�أثيراً مبا�شراً في فترة ال�صدمة �أو 
الإ�صابة نف�سها، بل تمتد ت�أثيراتها �إلى المراحل المتتالية من العمر �إ�ضافة �إلى �أنها تنتقل عبر 
الأجيال حيث ينتج عنها ت�صدّع في البناء النف�سي والمعرفي لل�شباب الذين �أ�صيبوا وعا�شوا 
هذه الأحداث في المجتمع الفل�سطيني ب�سبب العنف والعدوان الإ�سرائيلي على ال�شعب ب�أكمله. 

)�صالح، 2004: 127( 
ويرى )فيرونيكا( Punamaki, (1993) �أن التعر�ض ل�صدمات الحرب يفجر ا�ضطراب 
ي�شعره  ال�شعور  هذا  لمثل  ال�شخ�ص  فقدان  �أن  حين  في  والمراهقين  ال�شباب  لدى  ال�ضغوط 

بالحزن والقلق، مما ي�ؤدي في نهاية الأمر �إلى �إ�صابته با�ضطرابات ما بعد ال�صدمة. 
بال�صلابة  تت�صف  قوية  �شخ�صية  �إلى  وال�صراعات  ال�ضغوط  هذه  تحتاج  وبالتالي 
والقدرة  الطالب،  بها  يمر  التي  ال�صعبة  والظروف  ال�ضغوط  مواجهة  على  والقدرة  النف�سية 

على الالتزام والتحدي والتحكم والتي ت�ساعد الطالب على التوافق مع النف�س والآخرين. 
�أن  عليهم  ال�سهل  من  �صلابة  الأكثر  الأ�شخا�ص  �أن  �إلى   )1  :2007 ندى،  )�أبو  وي�شير 
يلزموا �أنف�سهم بما يفعلونه، ويعتقدون �أن في قدرتهم التحكم في �أحداث الحياة ال�ضاغطة، 
الحياة  لأحداث  �إدراكهم  وعند  بالنمو،  لهم  ي�سمح  طبيعي  تحدٍّ  �أنها  على  �إليها  وينظرون 
�أخرى  و�أن�شطة  و�أهدافاً  �أولويات في حياتهم  القرارات وي�صنعون  اتخاذ  ال�ضاغطة يمكنهم 

�أكثر تعقيداُ ويقيمونها على �أنها قدرات �إن�سانية مهمة. 
ال�شخ�صية  المتغيرات  بع�ض  هناك  �أن   Rutter (1990) )روتر( درا�سة  �أظهرت  كما 
النف�سي والج�سمي  الأثر  الوقاية من  الفرد في  التي تعمل على م�ساعدة  الإيجابية  والبيئية 

الناتج عن تعر�ض الفرد لل�ضغوط المختلفة. 
�صموداً  �أكثر  يكونون  ال�صلابة  ذوي  الأ�شخا�ص  �أن  الدرا�سات  بع�ض  �أو�ضحت  كما 
ومقاومة و�إنجازاً و�ضبطاً داخلياً، وقيادة واقتداراً ومباد�أة ون�شاطاُ وواقعية، و�أقل عر�ضة 
للإ�صابة بالأمرا�ض، وبالتالي، ف�إن ال�صلابة النف�سية بمكوناتها تعمل كمتغير نف�سي يخفف 

من ت�أثير الأحداث ال�شاقة على ال�صحة الج�سمية والنف�سية للفرد. 
النف�سية ت�ؤدي دوراً مهمّاً ك�أحد متغيرات  ال�صلابة  �أن  وي�ؤكد مخيمر )1997: 127( 
المقاومة �أو الوقاية من الأثر النف�سي والج�سمي، الذي تعر�ض له ال�شخ�ص نتيجة التعر�ض 

�إلى ال�ضغوط بالإ�ضافة �إلى �إدراك الحدث ال�ضاغط بواقعية ومواجهته بفاعلية. 
وتبعا لأهمية مرحلة ال�شباب، وما يتعر�ض له ال�شباب الجامعي للعديد من الم�شكلات 
وال�ضغوط ب�أنواعها كافة، كان من اللازم �أن يتمتع ال�شاب بال�صلابة النف�سية، لوقايته من 
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القلق والا�ضطرابات النف�سية حتى يتمتع بال�صحة النف�سية وبالتوافق النف�سي والاجتماعي، 
ومن هنا جاءت �أهمية الك�شف عن درجة ال�صلابة النف�سية لدى ال�شباب الجامعي، ومعرفة 

العلاقة بينها، وبين التوافق النف�سي والاجتماعي. 

مشكلة الدراسة: 
بع�ض  افتقار  غزة  بمحافظة  الجامعي  التدري�س  في  عملهما  بحكم  الباحثان  لاحظ 
والبيئة  الذاتيه  النف�سية  قدراتهم كافة، وكفاياتهم  ا�ستغلال  القدرة على  �إلى كفاية  الطلبة 
المتاحة لإدراك الأحداث الحياتية ال�صعبة �إدراكاً غير م�شوه، وتف�سيرها بواقعية ومو�ضوعية، 

والتعاي�ش معها ب�شكل �إيجابي يعتمد على الالتزام، والتحكم، والتحدي. 
ومن �أجل التحقق من مدى وجود هذا الانت�شار ت�صدى الباحثان لإجراء هذه الدرا�سة في 
مجتمع فل�سطيني �صامد �أبداً في مواجهة ظروفه ال�صعبة للتغلب عليها، فال�شباب الجامعي 

هم الركيزة الأ�سا�سية التي يعول عليها في تنمية المجتمع وازدهاره,
 Clark Daivd, (1995(  ، ديفيد(  )كلارك  ودرا�سة  درا�سة مخيمر، 1996،  �أكدت  فقد 
ودرا�سة دخان، والحجار )2005( ، على �أهمية دور ال�صلابة النف�سية لدى ال�شباب الجامعي 
في مواجهة ال�ضغوط، كما �أكدت �أي�ضاً على �أن ال�صلابة النف�سية المرتفعة كانت هي الم�ؤدية 
�إلى النمو ال�سوي للفرد، والقدرة على التوافق مع البيئة المتغيرة، ومن هنا جاءت م�شكلة 

الدرا�سة التي تحدّدت في ال�س�ؤال الرئي�س الآتي: 
ما درجة ال�صلابة النف�سية لدى طلبة الجامعة بمحافظة غزة، وعلاقتها 

بالتوافق النف�سي والاجتماعي؟ 
ويتفرع من هذا ال�س�ؤال الأ�سئلة الفرعية الآتية: 

ما م�ستوى ال�صلابة النف�سية لدى طلبة الجامعة بمحافظة بغزة؟  ●●

ما م�ستوى التوافق النف�سي والاجتماعي لدى طلبة الجامعة بمحافظة بغزة؟  ●●

هل توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة �إح�صائية بين ال�صلابة النف�سية، وبين التوافق  ●●
النف�سي والاجتماعي لدى طلبة الجامعة بمحافظة بغزة؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الطلاب على مقيا�س ال�صلابة النف�سية،  ●●
وبين مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي يعزى لمتغير نوع الجن�س )ذكور- �إناث( ؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الطلاب على مقيا�س ال�صلابة النف�سية،  ●●
وبين مقيا�س التوافق النف�سي يعزى لمتغير )نوع الجامعة، والم�ستوى الدرا�سي( ؟ 
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أهداف الدراسة: 
تهدف الدرا�سة الحالية �إلى معرفة درجة ال�صلابة النف�سية لدى طلبة جامعة الاق�صى 
النف�سي  والتوافق  النف�سية  ال�صلابة  بين  العلاقة  تباين  و�إلى  غزة،  بمحافظة  والأزهر 
الفروق المعنوية  والاجتماعي لدى طلبة جامعة الاق�صى والأزهر بمحافظة غزة، ومعرفة 
طبقاً  والاجتماعي  النف�سي  التوافق  ومقيا�س  النف�سية،  ال�صلابة  مقيا�س  على  الطلاب  بين 

لمتغيرات: )الجن�س، ونوع الجامعة، والم�ستوى الدرا�سي( . 

فروض الدراسة: 
�إح�صائية بين ال�صلابة النف�سية، وبين التوافق النف�سي  لا توجد علاقة ذات دلالة  ●●

والاجتماعي لدى طلبة الجامعة بمحافظة بغزة. 
النف�سية  ال�صلابة  مقيا�س  على  الطلاب  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ●●

يعزى لمتغير نوع الجن�س )ذكور- �إناث( . 
النف�سي  التوافق  مقيا�س  على  الطلاب  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ●●

والاجتماعي يعزى لمتغير نوع الجن�س )ذكور- �إناث( . 
النف�سية  ال�صلابة  مقيا�س  على  الطلاب  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ●●

يعزى لمتغير )نوع �ألجامعة والم�ستوى الدرا�سي( . 
النف�سي  التوافق  مقيا�س  على  الطلاب  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ●●

والاجتماعي يعزى لمتغير )نوع الجامعة، والم�ستوى الدرا�سي( ؟ 

أهمية الدراسة: 

تكمن �أهمية الدرا�سة الحالية في النقاط الآتية: 
ت�سلط الدرا�سة ال�ضوء على �أهمية ال�صلابة النف�سية لما لها علاقة وثيقة بالتوافق  ●●

النف�سي والاجتماعي لدى ال�شباب الجامعي ونجاحه في الحياة. 
تنبع �أهمية الدرا�سة الحالية في �أنها تتناول مو�ضوعاً لم ينل ن�صيبه بال�شكل الكافي  ●●

في البيئة الفل�سطينية. 
ت�ستمد الدرا�سة الحالية �أهميتها من تناولها لظاهرة �شغلت اهتمام الباحثين، وهي  ●●
بهدف  النف�سية،  ال�صلابة  والحقائق عن  والبيانات  بالمعلومات  الباحثين  تزويد  ت�سهم في 

التعرف �إلى �أهم المتغيرات ذات ال�صلة. 
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�شك في �أن هذا المو�ضوع ينطوي على �أهمية كبيرة، فهو يقع في �إطار الدرا�سة  ولا●●
التي تهتم بالتعرف �إلى التوافق النف�سي والاجتماعي حتى يكون لل�شاب قدرة على مواجهة 

الم�صاعب. 
تكمن �أهمية الدرا�سة الحالية في الا�ستفادة من نتائج تلك الدرا�سة في �إجراء بحوث  ●●
الفل�سطيني. كما يمكن توظيف نتائج هذه  �إلى عينات مختلفة في المجتمع  �أخرى  ميدانية 
لدى  النف�سية  ال�صلابة  درجة  لرفع  وعلاجية  �إر�شادية  برامج  لتقديم  الت�صدي  في  الدرا�سة 

طلاب الجامعة بمحافظة غزة. 
ه �إلى الجيل الجامعي الذين هم كنز الأمة،  تكمن �أهمية الدرا�سة الحالية في �أنها تُوجَّ ●●

و�أمل الم�ستقبل للنهو�ض بالمجتمع. 

مصطلحات الدراسة: 
◄◄Psychological Hardiness :ال�صلابة النف�سية

عرفت »كوبازا، 1979« ال�صلابة النف�سية ب�أنها »مجموعة من ال�سمات التي تتمثل في 
اعتقاد �أو اتجاه عام لدى الفرد بكفاءته، وقدرته على ا�ستغلال م�صادره و�إمكاناته النف�سية 
)الذاتية( والبيئية المتاحة كافة، كي يدرك الأحداث الحياتية ال�صعبة �إدراكاً غير محرف �أو 
و�أنها  �إيجابي،  م�شوه، ويف�سرها بواقعية ومو�ضوعية ومنطقية، ويتعاي�ش معها على نحو 

 )Kobasa, 1979, p. 475( . )تت�ضمن ثلاثة �أبعاد هي )الالتزام، والتحكم، والتحدي
ال�شخ�صية  وعرفتها »جيهان محمد، )2002( ب�أنها »مجموعة متكاملة من الخ�صال 
ذات الطبيعة النف�سية الاجتماعية، وهي خ�صال فرعية ت�ضم: )الالتزام، والتحدي، والتحكم( 
للم�شقة  المثيرة  �أو  ال�صعبة  للمواقف  الت�صدي  في  له  مهمة  خ�صال  �أنها  على  الفرد  يراها 

النف�سية، وفي التعاي�ش معها بنجاح. )جيهان محمد، 2002، 35( 
التعريف الإجرائي لل�صلابة النف�سية:  ◄◄

ت�ضم  والتي  النف�سية،  ال�صلابة  مقيا�س  على  الطالب  عليها  يجيب  التي  الدرجة  هي 
مقاومة  �أكثر  تجعله  والتي   ، والتحدي(  والتحكم.  )الالتزام،  هي:  الخ�صال  من  مجموعة 
التزاماً تجاه نف�سه والآخرين و�أقل مباد�أة وتحدياً  لل�ضغوط، و�أكثر تحدياً للعقبات، و�أكثر 

للم�شكلات. 
التوافق النف�سي والاجتماعي:  ◄◄

يعرفه )براون( )Brown 134 :1983( ب�أنه الان�سجام مع البيئة، وي�شمل القدرة على 
�إ�شباع حاجات الفرد ومواجهة معظم المتطلبات الج�سمية والاجتماعية. 
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كما يعرفه )�سفيان، 153: 2004( ب�أنه ا�شباع الفرد لحاجاته النف�سية، وتقبله لذاته، 
وا�ستمتاعه  النف�سية،  والا�ضطرابات  وال�صراعات،  التوترات،  من  خالية  بحياة  وا�ستمتاعه 
بعلاقات اجتماعية حميمة، وم�شاركته في الأن�شطة الاجتماعية، وتقبله لعادات وتقاليده 

وقيمه مجتمعه. 
ويعرف الباحثان التوافق النف�سي والاجتماعي �إجرائياً ب�أنه: 

الدرجة التي يجيب عنها الطلبة الجامعيون على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي 
والاجتماعية،  النف�سية  الحاجات  تحقيق  �إلى  تهدف  دينامية  عملية  هي  والتي  الم�ستخدم، 

و�صولًا �إلى ال�صحة النف�سية. 

حدود الدراسة: 

تتحدد الدرا�سة الحالية بالمحددات الآتية: 
 . ) 11 الحد الزماني: طُبّقت الدرا�سة في الف�صل الثاني )2010 – 2011.

والأزهر( بمحافظة غزة.  22 الحد المكاني: طُبّقت الدرا�سة على جامعتي )الأق�صى – .
الحد الب�شري: اختيرت عينة الدرا�سة من طلاب جامعة الأق�صى والأزهر وطالباتهما  33 .

من الم�ستوى الأول والرابع. 

الدراسات السابقة: 

يعر�ض الباحثان في هذه الدرا�سة �أهم الدرا�سات ال�سابقة التي توافرت لديهما والتي 
تتعلق بمو�ضوع ال�صلابة النف�سية والتوافق النف�سي والاجتماعي لدى ال�شباب الجامعي، وقد 

ق�سم الباحثان الدرا�سات ال�سابقة �إلى محورين �أ�سا�سيين وهما: 
�أولاً- درا�سات تناولت ال�صلابة النف�سية ومنها ما ي�أتي:  ●●

�إلى معرفة العلاقة بين  Stephenson,1990، التي هدفت   ، )�ستيفين�سون(  درا�سة 
ال�صلابة النف�سية وا�ستراتيجيات المواجهة، وقد �شملت عينة الدرا�سة )147( فرداً من الذكور 
مقيا�س  الدرا�سة  هذه  في  الباحث  ا�ستخدم  وقد  والمحاماة،  البنوك  في  العاملين  والإناث 
دليل النظرات ال�شخ�صية، وقائمة طرق المواجهة، وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن الإناث كنَّ 
�أكثر �صلابة من الذكور، و�أكثر اعتماداً على الم�ساندة الاجتماعية، وقد كان المحامون �أكثر 

ا�ستخداماً لأ�سلوب الت�صدي للم�شكلة مقارنة بالعاملين في البنوك. 
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القابلية  فح�ص  �إلى  فهدفت   ،Clark Daivd, 1995  ، ديفيد(  )كلارك  درا�سة  �أما 
لل�ضغوط كوظيفة لعوامل مختلفة، حيث ا�شتملت عينة الدرا�سة على طلبة الجامعة الدار�سين 
في )نيوزيلندا( ، وتكونت من )283( طالباً وطالبة، وا�ستخدم الباحث مقايي�س وجهة ال�ضبط 
ال�صحية المتعددة الأبعاد ومقايي�س ال�صلابة النف�سية والنمط ال�سلوكي )�أ( لل�شخ�صية، وقد 
النف�سية ي�سهمان في وجود اختلافات بينة في  العمر وال�صلابة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت نتائج 
القابلية لل�ضغوط، و�أن وجهة ال�ضبط ال�صحية وال�صلابة النف�سية المرتفعة كانت هي الم�ؤدية 

�إلى النمو ال�سوي. 
وبحثت درا�سة مخيمر، 1997، التعرف �إلى �أثر ال�صلابة النف�سية والم�ساندة الاجتماعية 
كمتغيرين من متغيرات المقاومة والوقاية من �آثار الأحداث ال�ضاغطة، وبخا�صة الاكتئاب، 
وقد تكونت عينة الدرا�سة من طلبة الفترتين الثالثة والرابعة لكيات الآداب والعلوم والتربية 
بجامعة الزقازيق، وبلغ عدد الذكور )75( طالباً، والإناث )96( طالبة، وقد ا�ستخدم الباحث 
مخت�صرة  �صورة  وهو  الاكتئاب  ومقيا�س  �إعداده،  من  ال�ضاغطة  الحياة  �أحداث  مقيا�س 
لمقيا�س »ببك للاكتئاب« من �إعداد »عبد الفتاح غريب، 1985م«، واختبار ال�صلابة النف�سية 
ومقيا�س الإمداد بالعلاقات الاجتماعية لترنر )1983( من �إعداد محرو�س ال�شناوي ومحمد 
عبد الرحمن )1994( ، وتو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة �إح�صائياً بين متو�سط 
في  الذكور  ل�صالح  الاجتماعية  والم�ساندة  النف�سية  ال�صلابة  في  والإناث  الذكور  درجات 
والاكتئاب،  الاجتماعية  الم�ساندة  في  الإناث  ول�صالح  ال�ضغوط،  و�إدراك  النف�سية  ال�صلابة 
كما وجد ت�أثير دال لل�صلابة النف�سية في تعديل العلاقة الارتباطية بين الأحداث ال�ضاغطة 

وبين الإ�صابة بالاكتئاب لدى الجن�سين. 
وتناولت درا�سة )جر�سون( gerson, 1998، العلاقة بين ال�صلابة النف�سية ومهارات 
المواجهة وال�ضغوط بين الطلبة الخريجين، حيث تكونت عينة الدرا�سة من )101( من الطلاب 
الخريجين في ق�سم علم النف�س من مدر�سة �أميدو�سترن للخريجين، وقد ا�ستخدم الباحث اختبار 
 )DSI( وا�ستبانة ال�ضغوط اليومية )CRT( وا�ستبانة المواجهة ، (pvs.∏) ال�شخ�صية ال�صورة
، ومقيا�س ال�صلابة النف�سية، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن الطلاب الذين ح�صلوا على درجات 
عالية في ال�صلابة، كانوا ي�ستخدمون مهارات مواجهة �أكثر فاعلية وت�أثيراً من الذين ح�صلوا 

على درجات �صلابة منخف�ضة. 
وهدفت درا�سة محمد، 2002، �إلى التعرف �إلى دور كل من ال�صلابة النف�سية والم�ساندة 
الاجتماعية وتقدير الذات في الت�صدي للم�شكلة الناجمة عن مهنة التمري�ض، حيث اعتمدت 
 )321( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  المقارن.  الارتباطي  الو�صفي  المنهج  على  الدرا�سة 
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ممر�ضاً وممر�ضة منهم )161( ذكور و )160( �إناث ممن تتراوح �أعمارهم بين )23- 24( 
عدد  ويتراوح  التمري�ض،  ودبلوم  للتمري�ض  الفني  المعهد  بين  التعليمي  والم�ستوى  �سنة،   ،
�سنوات الخبرة في العمل لديهم بين )7- 14( �سنة، وقد ا�ستخدمت الدرا�سة اختبار ال�صلابة 
�إعداد الباحثة، هذا وقد  النف�سية والم�ساندة الاجتماعية و�ضغوط مهنة التمري�ض وهو من 
ا�ستخدمت الباحثة في �إعدادها للاختبارات اختبار الإعداد بالعلاقات الاجتماعية، وي�شمل 
�أعدَّه  وقد   ،  )1983( و�آخرون  ترنر  �إعداد  من  وهو  الأ�صدقاء،  وم�ساندة  الأ�سرية  الم�ساندة 
وترجمه محرو�س ال�شناوي ومحمد ال�سيد عبد الرحمن )1994( ، واختبار تقدير الذات من 
�إعداد رونالد روتز، وهو اختبار مترجم من قبل ممدوحة �سلامة 1988، وقد تو�صلت نتائج 
الدرا�سة �إلى �أن هناك فروقاً دالة بين لل�صلابة النف�سية والم�ساندة الاجتماعية وبين تقدير 

الذات. 
و�سعت درا�سة محمد وعبد اللطيف، 2002، �إلى معرفة العلاقة بين ال�صلابة النف�سية 
طالباً   )282( على  الدرا�سة  عينة  ا�شتملت  وقد  الجامعة،  طلاب  لدى  التحكم  في  والرغبة 
وطالبة منهم )70( من الذكور و )212( من الإناث، وا�ستخدم الباحثان مقيا�س ال�صلابة 
 Burgr & cooper ومقيا�س التحكم من �إعداد ،Younkin & Betz , 1979 النف�سية من �إعداد
1979 , وتعريب الباحثين، وفد تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود علاقة دالة بين ال�صلابة النف�سية 
والرغبة في التحكم، ووجود فروق داله �إح�صائياً بين الطلاب في ال�صلابة ل�صالح الذكور، 

كما �أظهرت عدم وجود فروق دالة اح�صائياً بين الطلاب تبعاً لمتغير العمر. 
وهدفت درا�سة الرفاعي، )2003( ، �إلى معرفة العلاقة بين ال�صلابة النف�سية و�إدراك 
�أحداث الحياة ال�ضاغطة و�أ�ساليب مواجهتها، وقد ا�شتملت عينة الدرا�سة على )321( طالباً 
وطالبة منهم )161( من الذكور، و )160( من الإناث، ممن تراوحت �أعمارهم بين 26- 19 
�سنة، واقت�صرت الدرا�سة على الطلبة ذوي التخ�ص�صات النظرية دون العلمية، حيث اعتمدت 
الدرا�سة على طلبة الم�ستوى الثالث والرابع في الجامعة، وا�ستخدم الباحث مقيا�س ال�صلابة 
الحياة  �أحداث  �إدراك  ومقيا�س   ، مخيمر1996((  عماد  ترجمة  )كوبازا(  �إعداد  من  النف�سية 
وتو�صلت  الباحثة،  �إعداد  من  المواجهة  �أ�ساليب  ومقيا�س  الباحثة«  �إعداد  »من  ال�ضاغطة 
والإناث  الذكور  درجات  متو�سط  بين  �إح�صائيا  دالة  فروق  وجود  عدم  �إلى  الدرا�سة  نتائج 
في ال�صلابة النف�سية، ووجود ارتباط عك�سي بين درجات ال�صلابة النف�سية وكل من �إدراك 

�أحداث الحياة ال�ضاغطة و�أ�ساليب المواجهة الأكثر فعالية. 
النف�سية  ال�ضغوط  م�ستوى  �إلى  التعرف  �إلى   ،2006 والحجار،  دخان  درا�سة  و�سعت 
وم�صادرها لدى طلبة الجامعة الإ�سلامية وعلاقته بم�ستوى ال�صلابة النف�سية لديهم، �إ�ضافة 
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النف�سية  وال�صلابة  الجامعة  طلبة  لدى  النف�سية  ال�ضغوط  على  المتغيرات  بع�ض  ت�أثير  �إلى 
لديهم، وقد ا�شتملت عينة الدرا�سة )541( طالباً وطالبة، وقد ا�ستخدم الباحثان ا�ستبانتنيْ 
ال�ضغوط النف�سية لدى طلبة الجامعة، والثانية ال�صلابة النف�سية لديهم، وقد تو�صلت الدرا�سة 
�إلى نتائج عدة، كان من �أهمها: عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الطلبة في م�ستوى 
بينت  كما  الأ�سرة،  دخل  لمتغير  تعزي  الكلية  الدرجة  وبين  المالية  عدا  النف�سية  ال�ضغوط 
الدرا�سة وجود علاقة ارتباطيه �سالبة ذات دلالة �إح�صائية بين الطلبة في م�ستوى ال�ضغوط 

النف�سية وال�صلابة النف�سية. 
من  بكل  النف�سية  ال�صلابة  علاقة  �إلى  التعرف  �إلى   ،  )2008( را�ضي  درا�سة  وهدفت 
الالتزام الديني والم�ساندة الاجتماعية لدى �أمهات �شهداء انتفا�ضة الأق�صى والتعرف عما 
اذا كانت هناك فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى ال�صلابة لأمهات �شهداء انتفا�ضة الاق�صى 
في محافظات غزة تعزى الى )مكان ال�سكن، عمر �أم ال�شهيد، الم�ستوى التعليمي لأم ال�شهيد، 
الأق�صى،  انتفا�ضة  �شهداء  �أمهات  من  �أم   )361( قوامها  عينة  على   ، الولادي(  الترتيب 
وا�ستخدمت الباحثة مقيا�س ال�صلابة النف�سية، وا�ستبانة الالتزام الديني، وا�ستبانة الم�ساندة 
ارتباطية  توجد علاقة  �أهمها،  من  وكان  عدة،  نتائج  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  والاجتماعية، 
�أمهات  لدى  الاجتماعية  والم�ساندة  الديني  الالتزام  النف�سية بكل من  ال�صلابة  موجبة بين 

�شهداء انتفا�ضة الأق�صى. 
ثانياً- الدرا�سات التي تناولت التوافق النف�سي والاجتماعي:  ●●

في  والفروق  النف�سية  ال�صدمات  من  التحقق  �إلى  هدفت  التي   ،2002 علي،  درا�سة 
ال�صدمات  مقيا�س  على  والمنخف�ضة  المرتفعة  الطرفية  الحالات  بين  ال�شخ�صية  ديناميات 
�إعداد  )�إعداد محمد بيومي 1989، وا�ستمارة المقابلة  التوافقي  ال�سلوك  النف�سية. ومقيا�س 
�صلاح مخيمر( ، واختبار تفهم المو�ضوع. وقد تو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى �أن الإناث كن �أكثر 
تعر�ضاً لل�صدمات النف�سية في المجال الدرا�سي والأ�سري والاجتماعي عن فئة الذكور. و�أنه 
كلما زادت ال�صدمات النف�سية في هذه المجالات الثلاثة كان لها ت�أثيرها ال�سلبي في كل من 

المثابرة والثقة بالنف�س والتعقل والتروي. 
وبحثت درا�سة العبيدي، 2004، العلاقة بين قوة الأنا والتوافق النف�سي الاجتماعي وفق 
�أ�ساليب التن�شئة الاجتماعية، ومعرفة هل هنالك فروق ذات دلالة اح�صائية في علاقة قوة 
الأنا في التوافق النف�سي الاجتماعي وفق �أ�ساليب التن�شئة الاجتماعية؟ وقد �شملت الدرا�سة 
التن�شئة الاجتماعية، وتو�صلت  الباحث مقيا�ساً لأ�ساليب  وا�ستخدم  )320( طالباً وطالبة. 
الدرا�سة �إلى �أن �أفراد العينة يتمتعون بدرجة من قوة الأنا �أعلى من المتو�سط النظري لمقيا�س 



53

2013 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد التاسع والعشرون )1( - شباط 

قوة الأنا، كما تبين �أن �أفراد العينة يتمتعون بدرجة من التوافق �أعلى من المتو�سط النظري 
دالة  �أي�ضاً وجود علاقة  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  وقد  الاجتماعي،  النف�سي  التوافق  لمقيا�س 
�أنه عندما  وباتجاه عك�سي، بمعنى  الاجتماعي،  النف�سي  والتوافق  الأنا  قوة  �إح�صائياً بين 

تكون قوة الأنا عالية يكون التوافق �أدنى والعك�س �صحيح. 
و�سعت درا�سة الزنامي، 2005، �إلى التعرف �إلى م�ستوى التوافق النف�سي والاجتماعي 
اليمن، ومعلمي مرحلة  الثانوي في  التعليم  لدى معلمي مرحلة  التعليم  والر�ضا عن مهنة 
التعليم  مرحلة  معلمي  ا�ستجابات  بين  الفروق  عن  والك�شف  ال�سودان.  في  الثانوي  التعليم 
النف�سي  التوافق  في  ال�سودان  في  الثانوي  التعليم  مرحلة  ومعلمي  اليمن  في  الثانوي 
والاجتماعي والر�ضا عن مهنة التعليم تبعاً لمتغيرات: )الحالة الاجتماعية، والم�ؤهل الذي 
وهل   . الدرا�سة(  ومكان  التدري�س،  في  الخدمة  ومدة  الدرا�سي،  والتخ�ص�ص  المعلم،  يحمله 
هناك علاقة ارتباطية؟ وما نوعها؟ بين ا�ستجابات معلمي مرحلة التعليم الثانوي في اليمن 
ومعلمي مرحلة التعليم الثانوي في ال�سودان في التوافق النف�سي والاجتماعي والر�ضا عن 
التوافق  ا�ستبانة  الدرا�سة )269( معلماً، ا�ستخدم الباحث  ا�شتملت عينة  التعليم، وقد  مهنة 
النف�سي والاجتماعي لـ )هيو. م. بل( تعريب محمد عثمان نجاتي، والر�ضا عن مهنة التعليم 
�إح�صائية  ذات دلالة  فروق  �إلى عدم وجود  الدرا�سة  تو�صلت  وقد  نف�سه،  الباحث  �إعداد  من 
بين معلمي مرحلة التعليم الثانوي في اليمن، ومعلمي مرحلة التعليم الثانوي في ال�سودان 
في التوافق النف�سي والاجتماعي والر�ضا عن مهنة التعليم تبعاً لمتغير الم�ؤهل الذي يحمله 

المعلم )م�ؤهل تربوي، م�ؤهل غير تربوي( . 
و�سعت درا�سة الثابت، 2009، �إلى التعرف �إلى درجة ال�ضغوط النف�سيةِ لدى الم�صابات 
العمر  متغيرات  بح�سب  النف�سية  ال�ضغوط  في  الفروق  ومعرفة  المبكر،  الثدي  ب�سرطان 
والم�ستوى التعليمي ومدة العلاج، كما �سعت �إلى التعرف �إلى درجة التوافق الكلي والنف�سي 
والاجتماعي والزواجي، ومعرفة الفروق في كلٍ من التوافق النف�سي والاجتماعي والزواجي 
�إلى العلاقة ما  التعرف  وبح�سب متغيرات: العمر والم�ستوى التعليمي ومدة العلاج، و�أخيراً 
عينة  وا�شملت  والزواجي،  والاجتماعي  النف�سي  التوافق  من  وكلٍّ  النف�سيةِ،  ال�ضغوط  بين 
التي  المتزوجات  المبكر، من  الثدي  �أردنية م�صابة ب�سرطان  الدرا�سة على )198( مري�ضة 
تتراوح �أعمارهن ما بين )20- 70( عاماً، ومن اللواتي يراجعن مركز الح�سين لل�سرطان/ 
الباحثة  ا�ستخدمت  الجراحية،  العملية  بعد  والفح�ص  العلاج  لمتابعة  الخارجية،  العيادات 
مقيا�س ال�ضغوط النف�سية، ومقايي�س التوافق النف�سي والاجتماعي والزوجي من �إعدادهما، 
متغيريْ  مع  النف�سي  للتوافق  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  وقد 
بين  �إح�صائية  وبدلالة  �سالبة  علاقة  وجود  �أظهرت  كما  العلاج،  ومدة  التعليمي  الم�ستوى 

ال�ضغوط النف�سية، وكل من التوافق النف�سي والاجتماعي والزواجي. 
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�أداء مجموعة المعلمين  بدير، 2006، معرفة الفروق بين متو�سطات  وتناولت درا�سة 
التربويين وغير التربويين فى �أبعاد ال�شعور بالاغتراب و�أبعاد التوافق النف�سي، الك�شف عن 
 )90( الدرا�سة  عينة  �شملت  النف�سي،  التوافق  و�أبعاد  بالاغتراب  ال�شعور  �أبعاد  بين  العلاقة 
�أظهرت نتائج الدرا�سة عدم وجود فروق ذات  معلماً تربوياً، )90( معلماً غير تربوي، كما 
دلالة �إح�صائية بين مجموعة المعلمين التربويين وغير التربويين فى بع�ض �أبعاد التوافق: 
والتوافق  والمهني  والانفعالي،  والأ�سرى،  والزواجى،  والاجتماعي،  ال�شخ�صي،  )التوافق 
العام( ، ووجود ارتباط دال �سالب بين العزلة الاجتماعية وبع�ض �أبعاد التوافق: )التوافق 

ال�شخ�صي، والاجتماعي، والزواجى، والأ�سرى، والانفعالي، والمهني، والتوافق العام( . 

التعليق على الدراسات السابقة: 
من خلال عر�ض الدرا�سات ال�سابقة نلاحظ ما ي�أتي: 

�أولاً- من حيث المو�ضوع:  ●●

والتوافق  النف�سية  ال�صلابة  بين  العلاقة  تناولت  درا�سات  على  الباحثتان  تعثر  لم 
تناولت  التي  الدرا�سات  بع�ض  هناك  بينما  الجامعي،  ال�شباب  لدى  والاجتماعي  النف�سي 
ال�صلابة النف�سية وعلاقتها ببع�ض المتغيرات مثل علاقة ال�صلابة النف�سية با�ستراتيجيات 
المواجهة )ل�ستيفين�سون( ، Stephenson,1990( وعلاقتها بال�ضغوط، مثل: درا�سة دخان، 
 Daivd Clark. ديفيد،  كلارك  ودرا�سة   ،  )2003( الرفاعي،  ودرا�سة   ،  )2006( والحجار، 
(1995) ، ودرا�سة )Gerson (1998 ، ودرا�سة )كوبازا( Kobasa، (1997) ، وكذلك علاقتها 
النف�سية والتقويم المعرفي على الحالة ال�صحية وال�شعور بالكرب النف�سي مثل: درا�سة )كلارك 
مخيمر،  كدرا�سة  الوالدي  بالرف�ض  وعلاقتها   .Clark & Hartman، (1996) وهرتمان( 
محمد،  ودرا�سة   )1997( مخيمر،  كدرا�سة  الاجتماعية  بالم�ساندة  وعلاقتها   ،  )1996(
والاجتماعي  النف�سي  التوافق  تناولت  ودرا�سات   ،  .  )2003( الرفاعي،  ودرا�سة   )2002(
وعلاقته بقوة الأنا كدرا�سة العبيدي، ( 2004 )، وعلاقتها بالاغتراب كدرا�سة بدير )2006( 
، وعلاقتها بال�ضغوط النف�سيةِ كدرا�سة الثابت )2009( ، وعلاقتها بالر�ضا عن مهنة التعليم 

كدرا�سة الزنامي )2005( ، وعلاقتها بال�صدمات النف�سية كدرا�سة علي )2002( . 
ثانياً- من حيث العينات:  ●●

اختلفت الدرا�سات ال�سابقة مع بع�ضها بع�ضاً من ناحية العينات والفئات الم�ستخدمة 
الطلابية،  الفئات  الدرا�سات على عينات من  ب�أ�س به من  �أجري عدد لا  الدرا�سة، حيث  في 
العبيدي  ودرا�سة   ،)2003( الرفاعي،  ودرا�سة  محمد،)2002(،  درا�سة  مثل  والجامعية 

)3004( ، ودرا�سة نبيل والحجار )2006( ، ودرا�سة محمد وعبد اللطيف )2002( . 
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المعلمين والموظفين كدرا�سة،  الدرا�سة من فئات  �أخرى تكونت عينات  درا�سات  وفي 
 Kobasa, (1979) ودرا�سة )�ستيفين�سون(،  Stephenson, (1990) ودرا�سات ا�شتملت على 

عينة من المر�ضى مثل درا�سة الثابت )2009( 
ثالثاً- من حيث الأدوات الم�ستخدمة:  ●●

تباينت الدرا�سات والبحوث في ا�ستخدامها للمقايي�س والاختبارات على النحو 
الآتي: 	

ما يخ�ص اختبارات ال�صلابة النف�سية:  ��

مقيا�س  ا�ستخدم  من  هناك  �إن  حيث  الم�ستخدمة  الأدوات  في  تنوعاً  الباحثان  لاحظ 
»مخيمر،  درا�سة  مثل:  لترنر  ال�صلابة  واختبار   »Kristopher, 1996« )كوباز(،  ال�صلابة 

 )1997(
�أوجه الاتفاق بين الدرا�سة الحالية والدرا�سات ال�سابقة:  ��

مثل  الم�ستخدمة،  الأدوات  في  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ض  مع  الدرا�سة  هذه  اتفقت 
 ، �أبو ندى )2007(  ، ودرا�سة  دار�سة الحجار، ودخان، )2005( ودرا�سة ياغي )2006( 
والتحدي  والتحكم،  الالتزام،  الثلاثة، وهي  ب�أبعادها  النف�سية  ال�صلابة  �سمة  ارتبطت  كما 
ال�سمات التي ي�ستخدمها ال�شخ�ص في مواجهة  �أهم  ال�سابقة، والتي تعدّ من  الدرا�سات  في 
الظروف ال�صعبة، واتفقت �أي�ضاً مع بع�ض الدرا�سات ال�سابقة في ا�شتمالها على عينة من 

النوعين »ذكوراً، �إناثاً«
تعدّ الدرا�سة الحالية �أول درا�سة تجرى في محافظات غزة من حيث ارتباط ال�صلابة 

النف�سية بالتوافق النف�سي والاجتماعي لدى �أفراد العينة ح�سب علم الباحثين. 

إجراءات الدراسة: 

منهج الدراسة: 

�أهداف  ولتحقيق  التحليلي،  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  هذه  في  الباحثان  ا�ستخدم 
الدرا�سة، �أخ�ضع الباحثان البيانات للتحليل الإح�صائي با�ستخدام المتو�سطات الح�سابية 
للفرق  ت  واختبار  بير�سون  ارتباط  ومعامل  الن�سبية،  والأوزان  المعيارية  والانحرافات 
للعلوم  الإح�صائية  الرزم  برنامج  با�ستخدام  وذلك  م�ستقلتين؛  عينتين  متو�سطي  بين 

 .SPSS الاجتماعية 
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مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدرا�سة من طلبة كليات التربية جميعهم في جامعتي الأق�صى والأزهر 
بقطاع غزة والبالغ عددهم )13486( من الجن�سين، والجدول الآتي يبين ذلك: 

الجدول )1( 

توزيع مجتمع الدراسة تبعاً للجامعة والجنس

المجموعالإناثالذكورالجامعة

126921483417الأزهر
3408666110069الأق�صى

4677880913486المجموع

عينة الدراسة: 

أالعينة الا�ستطلاعية:  .	

للتحقق من �صدق الأدوات الم�ستخدمة في الدرا�سة وثباتها، طبقها الباحثان على عينة 
ا�ستطلاعية ع�شوائية مكونة من )54( طالباً وطالبة من مجتمع الدرا�سة الأ�صلي منهم )24 

من الذكور( ، ومنهم )30 من الإناث( . 
	.بالعينة الميدانية: 

طبقت الدرا�سة على عينة ع�شوائية ب�سيطة مكونة من )232( من طلبة كليات التربية 
في جامعة الأزهر والأق�صى بقطاع غزة، والجدول الآتي يبين توزيع العينة ح�سب المتغيرات 

المتعلقة بهم: 

الجدول )2( 

 توزيع أفراد العينة تبعاً للمتغيرات الديمغرافية

%العددالمتغير

الجن�س

11449.1ذكور
11850.9�إناث

232100.0المجموع
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%العددالمتغير

الجامعة

11047.4الأق�صى
12252.6الأزهر

232100.0المجموع

الم�ستوى الدرا�سي

10444.8�أول
12855.2رابع

232100.0المجموع

أدوات الدراسة: 
مقيا�س ال�صلابة النف�سية: �إعداد الباحثين.  ◄◄

النف�سية تكونت من )50( فقرة وفق تدرج  ال�صلابة  لقيا�س  ا�ستبانة  الباحثان  �صمم 
�أوافق( وقد �أعطيت الأوزان )1، 2، 3، 4( ،  �أوافق �إلى حد، لا  رباعي )موافق ب�شدة، موافق، 
لقيا�س العلاقة ما بين ال�صلابة النف�سية والتوافق النف�سي والاجتماعي، وقد ا�شتمل المقيا�س 

على ثلاثة �أبعاد هي: 
 . ) مجال التحكم: )1، 2، 3، 4، 10، 13، 16، 18، 29، 30، 32، 45، 47، ��49
 . ) مجال الالتزام: )5، 11، 15، 17، 20، 22، 2، 25، 37، 40، 43، 46، ��48

 ، مجال التحدي: )6، 7، 8، 9، 12، 14، 19، 21، 26، 27، 28، 31، 33، 34، ��35
 )50 ،44 ،42 ،471 ،39 ،38 ،36

حُ�سبت درجة المفحو�ص بجمع الدرجة على كل بعد من �أبعاد ال�صلابة النف�سية، وبجمع 
درجات المفحو�صين على الأبعاد الثلاثة لاحت�ساب الدرجة الكلية لل�صلابة، وتتراوح الدرجة 
الكلية لل�ضغوط بين )50- 200( ، وتدل الدرجة المرتفعة على م�ستوى مرتفع من ال�صلابة 
النف�سية، حيث  ال�صلابة  م�ستوى منخف�ض من  المنخف�ضة على  الدرجة  تدل  فيما  النف�سية، 

حُ�سبت )50%( وهي الدرجة المتو�سطة ح�سب الدرا�سات ال�سابقة. 
صدق المقياس وثباته: 

�أولاً- ال�صدق:  ♦♦

أال�صدق الظاهري:  .	

الأ�ساتذة  من  عدد  على  �إعداده  بعد  الأولية  �صورته  في  المقيا�س  الباحثان  عر�ض 
المتخ�ص�صين في مجال علم النف�س وال�صحة النف�سية للحكم على مدى �صلاحيته وملاءمة 
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فقراته؛ حيث عدّل الباحثان �صياغة بع�ض الفقرات بهدف تب�سيطها، وتحقيقها لل�سمة المراد 
قيا�سها بدقة، في �ضوء ملاحظات المحكمين

	.ب�صدق الات�ساق الداخلي: 

ا�ستطلاعية قوامها  الباحثان المقيا�س على عينة  الداخلي طبق  الات�ساق  للتحقق من 
)54( طالباً من الجن�سين من مجتمع الدرا�سة الأ�صلي؛ ومن خارج العينة، وكانت النتائج 

كما هو مبّني في الجدول الآتي: 
الجدول )3( 

يبين ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس مع درجة البعد الذي تنتمي إليه

معامل مالبعد
معامل مم�ستوى الدلالةالارتباط

م�ستوى الدلالةالارتباط

التحكم

دالة عند 240.5140.01دالة عند 10.5010.01

دالة عند 290.4970.01دالة عند 20.3800.01

دالة عند 300.4600.01دالة عند 30.3110.05

دالة عند 320.5340.01دالة عند 40.4470.01

دالة عند 450.5880.01غير دالة �إح�صائيا100.200ً

دالة عند 470.3680.01دالة عند 130.4920.01

دالة عند 490.4250.01دالة عند 160.3490.05

غير دالة �إح�صائيا180.049ً

الالتزام

دالة عند 250.4950.01دالة عند 50.5000.01

دالة عند 370.4260.01دالة عند 110.6320.01

دالة عند 400.4430.01غير دالة �إح�صائيا150.193ً

دالة عند 430.5820.01دالة عند 170.3060.05

دالة عند 460.4760.01دالة عند 200.4660.01

دالة عند 480.5740.01غير دالة �إح�صائيا220.152ً

دالة عند 230.4800.01
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معامل مالبعد
معامل مم�ستوى الدلالةالارتباط

م�ستوى الدلالةالارتباط

التحدي

غير دالة �إح�صائيا310.128ًدالة عند 60.4840.01
دالة عند 330.3660.01دالة عند 70.4320.01
دالة عند 340.5170.01دالة عند 80.3550.01
دالة عند 350.6240.01دالة عند 90.5400.01

دالة عند 360.5970.01دالة عند 120.4600.01
دالة عند 380.3650.01دالة عند 140.3400.05
غير دالة �إح�صائيا390.011ًدالة عند 190.3070.05
دالة عند 410.3590.01دالة عند 210.3400.05
دالة عند 420.5550.01دالة عند 260.4280.01
دالة عند 440.3710.01غير دالة �إح�صائيا270.095ً
غير دالة �إح�صائيا500.139ًغير دالة �إح�صائيا280.132ً

قيمة ر الجدولية )د.ح= 52( عند 0.05 = 0.273، وعند 0.01 = 0.354

يتبين من الجدول ال�سابق �أن معظم فقرات المقيا�س حققت ارتباطات دالة مع درجة 
البعد الذي تنتمي �إليه عند م�ستوى دلالة 0.01، وم�ستوى دلالة 0.05.

في حين لم تحقق بع�ض الفقرات ارتباطات دالة مع �أبعادها وهما: الفقرتان رقم )10 و 
18 من البعد الأول: التحكم( ، والفقرتان رقم )15 و 22 من البعد الثاني: الالتزام( ، والفقرات 
ذات الأرقام )27، 28، 31، 39، 50 من البعد الثالث: التحدي( ، وقد حذف الباحثان هذه 

الفقرات الت�سع، وبذلك بقي المقيا�س في �صورته النهائية ي�شتمل على )41( فقرة.
كما ح�سب الباحثان ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلية لمقيا�س ال�صلابة النف�سية؛ 

كما يو�ضح الجدول الآتي: 
الجدول )4( 

 يبين قيم الارتباطات بين درجة كل بعد والدرجة الكلية لمقياس الصلابة

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباط�أبعاد ال�صلابة النف�سية

دالة عند 0.01 0.859التحكم
دالة عند 0.01 0.741الالتزام
دالة عند 0.01 0.842التحدي

 دالة إحصائياً
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غزة بمحافظة  والازهر  الاقصى  جامعتي  طلبة  د. عبد العظيم المصدرلدى 
والاجتماعي النفسي  بالتوافق  وعلاقتها  النفسية  د. عايدة صالحالصلابة 

يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن جميع �أبعاد مقيا�س ال�صلابة النف�سية حققت ارتباطات 
دالة مع الدرجة الكلية للمقيا�س، وبذلك يكون الباحثان قد تحققا من �صدق الات�ساق الداخلي، 

و�أنه ي�صلح لقيا�س ال�صلابة النف�سية لأفراد العينة. 
وبعد تحديد عدد فقرات المقيا�س )41 فقرة( في �صورته النهائية بعد �صدق الات�ساق 

الداخلي، ف�إن الدرجة على مقيا�س ال�صلابة النف�سية يتراوح بين )41 – 164 درجة( . 

ثبات المقياس بالتجزئة النصفية ومعادلة ألفا: 

لح�ساب ثبات مقيا�س ال�صلابة ا�ستخدم الباحثان درجات العينة الا�ستطلاعية نف�سها، 
�أفراد العينة على الفقرات الفردية )ن = 21 فقرة( ،  وحُ�سب معامل الارتباط بين درجات 
ودرجاتهم على الفقرات الزوجية )ن = 20 فقرة( ، وبلغ معامل الارتباط با�ستخدام معادلة 
بير�سون )ر= 0.745( ، وعدّل طول الاختبار با�ستخدام معادلة )جتمان( ن�صفي المقيا�س 

غير مت�ساويين« وكانت قيمة الثبات )ر= 0.855( وهي دالة عند م�ستوى دلالة 0.01.
وكانت   ، )كرونباخ(  �ألفا  معادلة  با�ستخدام  المقيا�س  بح�ساب  الباحثان  ح�سب  كما 
قيمة �ألفا ت�ساوي )0.867( .ويت�ضح مما �سبق �أن البيانات التي جمعت با�ستخدام مقيا�س 

ال�صلابة النف�سية تتمتع بثقة عالية.
مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي: �إعداد الباحثين. ◄◄

بنى الباحثان ا�ستبانة من �إعدادهما تكونت من )47( فقرة وفق تدرج رباعي )دائماً، 
�أحياناً، نادراً، مطلقاً( ، وقد �أعطيت الأوزان )1، 2، 3، 4( ، لقيا�س علاقة ال�صلابة النف�سية 

والتوافق النف�سي والاجتماعي، وقد ا�شتمل المقيا�س على مجالين هما: 
مجال التوافق النف�سي )1- 2- 3- 4- 5- 6- 7- 8- 9- 10- 11- 12- 13- 

 . )18 -17 -16 -15 -14
مجال التوافق الاجتماعي )19- 20- 21- 22- 23- 24- 25- 26- 27- 28- 

 . )4047 -39 -38 -37 -36 -35 -34 -33 -32 -31 -30 -29
النف�سية،  ال�صلابة  �أبعاد  من  بعد  كل  على  الدرجة  بجمع  المفحو�ص  درجة  وحُ�سبت 
للتوافق، حيث  الكلية  الدرجة  المقيا�س لاحت�ساب  وبجمع درجات المفحو�صين على بعدي 
تراوحت الدرجة الكلية لل�ضغوط ما بين )50 – 200 درجة( ، وتدل الدرجة المرتفعة على 
م�ستوى مرتفع من التوافق فيما تدل الدرجة المنخف�ضة على م�ستوى منخف�ض من التوافق. 
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صدق المقياس وثباته: 

�أولاً- ال�صدق:  ♦♦

أال�صدق الظاهري:  .	

الأ�ساتذة  مجموعة  على  �إعداده  بعد  الأولية  �صورته  في  المقيا�س  الباحثان  عر�ض 
المتخ�ص�صين في مجال علم النف�س وال�صحة النف�سية للحكم على مدى �صلاحيته وملاءمة 
بهدف  الفقرات  بع�ض  �صياغة  الباحثان  عدل  المحكمين  ملاحظات  �ضوء  وفي  فقراته؛ 

تب�سيطها، وتحقيقها لل�سمة المراد قيا�سها بدقة. 
	.ب�صدق الات�ساق الداخلي: 

للتحقق من الات�ساق الداخلي طبق الباحثان المقيا�س على �أفراد العينة الا�ستطلاعية 
نف�سها )54( طالباً من الجن�سين من مجتمع الدرا�سة الأ�صلي؛ والجدول الآتي يو�ضح نتائج 

ذلك: 
الجدول )5( 

يبين ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس مع درجة البعد الذي تنتمي إليه

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطمم�ستوى الدلالةمعامل الارتباطمالبعد

التوافق النف�سي

دالة عند 100.4030.01دالة عند 10.3410.05

دالة عند 110.5900.01دالة عند 20.6770.01

غير دالة �إح�صائيا120.205ًدالة عند 30.5360.05

دالة عند 130.3830.01دالة عند 40.3670.01

دالة عند 140.6730.01دالة عند 50.4850.01

دالة عند 150.5520.01دالة عند 60.4010.01

دالة عند 160.7050.01دالة عند 74450.0.05

دالة عند 170.5580.01غير دالة �إح�صائيا80.226ً

دالة عند 180.5180.01دالة عند 90.3850.01
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غزة بمحافظة  والازهر  الاقصى  جامعتي  طلبة  د. عبد العظيم المصدرلدى 
والاجتماعي النفسي  بالتوافق  وعلاقتها  النفسية  د. عايدة صالحالصلابة 

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطمم�ستوى الدلالةمعامل الارتباطمالبعد

التوافق الاجتماعي

دالة عند 350.3500.05غير دالة �إح�صائيا190.093ً
دالة عند 360.6040.01غير دالة �إح�صائيا200.197ً
دالة عند 370.3650.01غير دالة �إح�صائيا210.167ً
دالة عند 380.4190.01دالة عند 220.3480.05
دالة عند 390.3090.05غير دالة �إح�صائيا230.114ً
دالة عند 400.3490.05غير دالة �إح�صائيا240.032ً
دالة عند 410.6220.01دالة عند 250.4820.01
دالة عند 420.5810.01دالة عند 260.3070.05
دالة عند 430.4470.01دالة عند 270.5170.01
دالة عند 440.3590.01دالة عند 280.5060.01
دالة عند 450.5480.01دالة عند 290.5050.01
دالة عند 460.3420.05دالة عند 300.6370.01
دالة عند 470.3490.05غير دالة �إح�صائيا310.036ً
غير دالة �إح�صائيا480.027ًدالة عند 320.2870.05
دالة عند 490.5960.01دالة عند 330.3960.01
غير دالة �إح�صائيا500.011ًدالة عند 340.3430.05

قيمة ر الجدولية )د.ح= 52( عند 0.05 = 0.273، وعند 0.01 = 0.354

يتبين من الجدول ال�سابق �أن معظم فقرات المقيا�س حققت ارتباطات دالة مع درجة 
�إليه عند م�ستوى دلالة 0.01، وم�ستوى دلالة 0.05.في حين لم تحقق  تنتمي  الذي  البعد 
الأول  البعد  من   12  ،8( الفقرتان  وهما:  �أبعادها  مع  دالة  ارتباطات  الفقرات  من  عدد 
التوافق النف�سي( ، والفقرات: )19، 20، 21، 23، 24، 31، 48، 50 من البعد الثاني التوافق 
الاجتماعي( ، وقد حذف الباحثان هذه الفقرات الع�شر، وبذلك �أ�صبح المقيا�س في �صورته 

النهائية ي�شتمل على )40( فقرة.
كما ح�سب الباحثان ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلية لمقيا�س التوافق النف�سي 

والاجتماعي؛ كما يو�ضح الجدول الآتي: 
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الجدول )6(
يبين قيم الارتباطات بين درجة كل بعد والدرجة الكلية لمقياس التوافق النفسي والاجتماعي

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطبعدي التوافق النف�سي والاجتماعي

دالة عند 0.01 0.628التوافق النف�سي
دالة عند 0.01 0.723التوافق الاجتماعي

 دالة إحصائياً

حققتا  والاجتماعي  النف�سي  التوافق  مقيا�س  بعدي  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
ارتباطات دالة �إح�صائياً مع الدرجة الكلية للمقيا�س، وبذلك يكون الباحثان قد تحققا من 

�صدق الات�ساق الداخلي، و�أنه ي�صلح لقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي لأفراد العينة.
الدرجة على  ف�إن  النهائية  المقيا�س )40 فقرة( في �صورته  وبعد تحديد عدد فقرات 

مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي تتراوح بين )40 – 160 درجة( .

ثبات المقياس بالتجزئة النصفية ومعادلة ألفا: 

درجات  الباحثان  ا�ستخدم  والاجتماعي،  النف�سي  التوافق  مقيا�س  ثبات  لح�ساب 
العينة الا�ستطلاعية نف�سها، وحُ�سب معامل الارتباط بين درجات �أفراد العينة على الفقرات 
الفردية )ن = 20 فقرة( ، ودرجاتهم على الفقرات الزوجية )ن = 20 فقرة( ، وبلغ معامل 
الارتباط با�ستخدام معادلة بير�سون )ر= 0.712( ، وعُدِّل طول الاختبار با�ستخدام معادلة 
)ر= 0.831( وهي  الثبات  قيمة  مت�ساويين« وكانت  المقيا�س  »ن�صفي  براون  �سبيرمان- 

دالة عند م�ستوى دلالة 0.01.
كما ح�سب الباحثان ثبات المقيا�س با�ستخدام معادلة �ألفا كرونباخ، وكانت قيمة �ألفا 
ت�ساوي )0.819( .ويت�ضح مما �سبق �أن البيانات التي �ستُجمع با�ستخدام مقيا�س التوافق 

النف�سي والاجتماعي تتمتع بثقة عالية.

نتائج البحث ومناقشتها: 

لدى  النف�سية  ال�صلابة  م�ستوى  ما  ◄◄« ين�ص على:  الذي  الأول  ال�س�ؤال  نتائج 
طلبة كلية التربية في جامعة الاق�صى وجامعة الأزهر بمحافظة غزة؟«

ح�سب الباحثان المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي لدرجات �أفراد 
العينة )ن = 232( على مقيا�س ال�صلابة النف�سية ب�أبعادها ودرجتها الكلية؛ وكانت النتائج 
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غزة بمحافظة  والازهر  الاقصى  جامعتي  طلبة  د. عبد العظيم المصدرلدى 
والاجتماعي النفسي  بالتوافق  وعلاقتها  النفسية  د. عايدة صالحالصلابة 

كما في الجدول الآتي: 
الجدول )7( 

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات عينة الدراسة على الصلابة النفسية

الترتيبالوزن الن�سبي %الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيمجموع الدرجاتعدد الفقراتالمتغير

138342.035.954.52369.11التحكم
117685.033.123.68775.22الالتزام
1711394.049.116.15472.23التحدي

4127421.0118.1911.77872.1درجة ال�صلابة النف�سية

م�ستوى  عند  تقع  العينة  �أفراد  لدى  النف�سية  ال�صلابة  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
72.1%.ويتبين من الجدول �أن بعد الالتزام كان �أعلى �أبعاد ال�صلابة النف�سية لدى �أفراد العينة 
بوزن ن�سبي 75.2%، يليه بعد التحدي بوزن ن�سبي 72.2%، و�أخيراً جاء بعد التحكم بوزن 
ن�سبي 69.1%.وهذا يدلل على �أن طلبة جامعتي الأق�صى والأزهر يتمتعان بدرجة مرتفعة 
 ، المتو�سط )%50(  الباحثان درجة  اعتمد  المختلفة )حيث  و�أبعادها  النف�سية  ال�صلابة  من 
الالتزام، وهذه  بعد  ، وخا�صة في  ال�سابقة(  الدرا�سات  قبل  اعتمدت من  التي  الدرجة  وهي 
النتيجة هي نتيجة منطقية حيث يعي�ش ال�شعب الفل�سطيني ظروفاً �صعبة للغاية وقا�سية، 
وتحتاج هذه الظروف �إلى �شخ�صية �صلبة تتمتع بال�صلابة المرتفعة لمواجهة �أحداث الحياة 
لل�شباب  يعطي  الأولى  المرتبة  في  جاء  والذي  لل�شباب،  الديني  الالتزام  �أن  كما  ال�ضاغطة، 
القدرة على تحمل هذه الأحداث وتقبلها، والعمل على التكيف معها، بالإ�ضافة �إلى القدرة 
على التحكم والذي جاء في المرتبة الثانية، حيث �إنه توجد علاقة قوية بين الالتزام الديني 
وال�صحة النف�سية وهذا ما �أكدته العديد من الدرا�سات، وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج 
درا�سة: )دخان، الحجار: 2005( حيث بلغت درجة ال�صلابة عند طلاب الجامعة الإ�سلامية 
)77.33%( ، كما تتفق نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة )�أبو ندى: 2007( حيث بلغت ن�سبة 
ال�صلابة عند طلبة جامعة الأزهر )79.32%( ، �أما الدرا�سة الحالية فهي ت�شمل طلبة جامعة 
الأق�صى والأزهر معاً حيث بلغت ن�سبة ال�صلابة )72.1%( .وهي ن�سبة متقاربة مع نتائج 

الدرا�سات ال�سابقة والتي ت�ؤكد على تمتع �أفراد العينة بن�سبة منا�سبة من ال�صلابة النف�سية.
النف�سي  التوافق  م�ستوى  ما  ◄◄« على:  ين�ص  الذي  الثاني  ال�س�ؤال  نتائج 

والاجتماعي لدى طلبة الجامعة بمحافظات غزة؟«
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ح�سب الباحثان المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي لدرجات �أفراد 
العينة )ن = 232( على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي ب�أبعاده ودرجته الكلية؛ كما 

في الجدول الآتي: 
الجدول )8( 

يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات العينة 
على التوافق النفسي والاجتماعي

مجموع عدد الفقراتالمتغير
الدرجات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الترتيبالوزن الن�سبي %المعياري

1610473.045.147.79370.52التوافق النف�سي

2416669.071.848.25774.81التوافق الاجتماعي

4027142.0116.9914.09573.1التوافق النف�سي والاجتماعي

يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن التوافق النف�سي والاجتماعي لدى �أفراد العينة يقع عند 
ن�سبي  بوزن  العينة  �أفراد  لدى  الأعلى  الاجتماعي  التوافق  �أن  .ويتبين   )%73.1( م�ستوى 
)74.8%( ، يليه التوافق النف�سي بوزن ن�سبي )70.5%( .وهذا يدلل على �أن الطلاب يتمتعون 
التوافق  الن�سبة بين  �أن  الباحثان  النف�سي والاجتماعي، ويرى  التوافق  بدرجة منا�سبة من 
النف�سي والاجتماعي ن�سبة متقاربة، وهي نتيجة منطقية؛ لأن التوافق النف�سي �أ�سا�س للتوافق 
التوافق  �أن  �إلى   )121  :1999( والقفا�ص  محمد  ي�شير  حيث  �صحيح،  والعك�س  الاجتماعي 
�أ�سا�سياً لتحقيق ال�سواء النف�سي والاجتماعي للفرد في �إطار علاقته بالمجتمع،  يعدّ معياراً 
والتوافق يعني �أي�ضاً م�سايرة النماذج والمعايير الاجتماعية، ويتلاءم مع ما تراه الجماعة، 

كما ي�ؤدي �إلى خف�ض التوتر لدى ال�شخ�ص، مما ينعك�س ذلك على توافقه النف�سي.
نتائج الفر�ض الأول الذي ين�ص على:  ◄◄

»هل توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية بين ال�صلابة النف�سية والتوافق 
النف�سي والاجتماعي لدى طلبة الجامعة بمحافظة بغزة؟«

�أفراد العينة على  ح�سب الباحثان معاملات ارتباط بير�سون بين متو�سطات درجات 
والاجتماعي،  النف�سي  التوافق  مقيا�س  على  ودرجاتهم  النف�سية  ال�صلابة  مقيا�س  �أبعاد 

والجدول الآتي يبين ذلك: 
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الجدول )9( 
يبين معاملات الارتباط بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي لأفراد العينة

التوافق النف�سي والاجتماعيالتوافق الاجتماعيالتوافق النف�سيالمتغير

0.606 0.486 0.581 التحكم
0.468 0.415 0.407 الالتزام
0.513 0.406 0.497 التحدي

0.647 0.529 0.610 ال�صلابة النف�سية

 دالة عند 0.05	 دالة عند 0.01

قيمة ر الجدولية )د.ح= 230( عند 0.05 = 0.138، وعند 0.01 = 0.181\

النف�سية  ال�صلابة  بين  �إح�صائياً  دالة  علاقة  توجد  �أنه  ال�سابق  الجدول  من  يتبين 
الكلية،  ودرجته  ب�أبعاده  والاجتماعي  النف�سي  والتوافق  الكلية  ودرجتها  ب�أبعادها، 
قادر  �إن�سان  هو  النف�سية  بال�صلابة  يتمتع  الذي  ال�شخ�ص  �أن  �إلى  ذلك  الباحثان  ويعزو 
 )Kobasa, 1979( على التكيف والتوافق النف�سي والاجتماعي، حيث ت�ؤكد درا�سة كوبازا
�أن الأ�شخا�ص الأكثر �صلابة رغم تعر�ضهم لل�ضغوط يت�سمون ب�أنهم �أكثر �صموداً و�إنجازاً 
و�سيطرة و�ضبطاً داخلياً وكفاية واقتداراً ون�شاطاً وطموحاً ومباد�أة واقتحاماً وواقعية في 
حين �أن الأ�شخا�ص الأقل �صلابة كانوا �أكثر مر�ضاً وعجزاً و�أقل اقتداراً ون�شاطاً وطموحاً 
ال�صلابة  �أن   )Clark Daivd, 1995  ، درا�سة )كلارك ديفيد  ت�ؤكد  واقتحاماً.كما  ومباد�أة 
وجهة  و�أن  لل�ضغوط،  القابلية  في  بينية  اختلافات  وجود  في  ي�ساهمان  والعمر  النف�سية 
كما  ال�سوي،  النمو  �إلى  الم�ؤدية  هي  كانت  المرتفعة  النف�سية  وال�صلابة  ال�صحية  ال�ضبط 
ي�ؤكد من�صور )2006: 59( �أن الفرد الذي يتمتع بالتوافق الح�سن لديه قدرة على مواجهة 
التحمل  بدرجة عالية من  يت�صف  الحياة، كما  �إزاء متاعب  قوية  ولديه �صلابة  الإحباط، 
النف�سي  والتوافق  النف�سية  ال�صلابة  بين  قوية  علاقة  وجود  �سبق  مما  يت�ضح  وال�صمود، 

والاجتماعي، وهذا ما �أكدته نتائج الدرا�سة الحالية.
نتائج الفر�ض الثاني الذي ين�ص على:  ◄◄

»هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في ال�صلابة النف�سية تعزى لجن�س 
�أفراد العينة )ذكور- �إناث(؟« 

وازن الباحثان بين متو�سط درجات الطلاب )ن= 114( ومتو�سط درجات الطالبات )ن= 
118( على مقيا�س ال�صلابة النف�سية ب�أبعاده ودرجته الكلية، با�ستخدام اختبار )ت( للفروق 

بين متو�سطي درجات عينتين م�ستقلتين )علام، 2005: 210( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
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الجدول )10( 
يبين اختبار )ت( للفروق في الصلابة النفسية لأفراد العينة تبعاً للجنس

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التحكم
36.054.365ذكور

غير دالة �إح�صائيا0.31ً
35.864.688�إناث

الالتزام
32.863.918ذكور

غير دالة �إح�صائيا1.04ً
33.373.448�إناث

التحدي
49.916.385ذكور

غير دالة �إح�صائيا1.95ً
48.335.845�إناث

ال�صلابة النف�سية
118.8312.082ذكور

غير دالة �إح�صائيا0.81ً
117.5711.493�إناث

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 232( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

متو�سطي  بين  �إح�صائية،  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  ال�سابق  الجدول  من  يتبين 
�أن  �أي  درجات الطلاب والطالبات على مقيا�س ال�صلابة النف�سية ب�أبعاده ودرجته الكلية، 
م�ستوى ال�صلابة النف�سية لأفراد العينة لا يختلف باختلاف جن�س الطلبة، ويعزو الباحثان 
�أنهما  كما  واحدة،  نف�سية  و�ضغوطاً  احتلال  ظروف  يعي�شون  الجامعة  طلبة  �أن  �إلى  ذلك 
بيئة  في  وجودهم  في  �أي�ضاً  ذلك  تف�سير  ويمكن  الأدوار،  ويتبادلان  الم�سئولية  يتحملان 
القدرة  وتك�سبهم  ال�صعبة،  والظروف  المواقف  تحمل  على  القدرة  تك�سبهم  واحدة  جامعية 
على التحكم والالتزام بالمعايير الاجتماعية، الأمر الذي يقوي ال�صلابة النف�سية لديهم، وقد 
اتفقت نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة كل من درا�سة )مخيمر، 1997( ودرا�سة )دخان، 
الحجار، 2005(، ودرا�سة )�أبو ندى، 2007(، وقد اختلفت نتائج الدرا�سة الحالية مع درا�سة 
)�ستيفين�سون، Stephenson,1990( التي �أظهرت �أن الذكور �أكثر �صلابة من الإناث خا�صة 
في �إدراكهم للتحكم والتحدي، وقد تو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة �إح�صائيا 
بين متو�سط درجات الذكور والإناث في ال�صلابة النف�سية والم�ساندة الاجتماعية وال�ضغوط 
في  الاختلاف  �أن  الباحثان  ويرى  ال�ضغوط،  و�إدراك  النف�سية  ال�صلابة  في  الذكور  ل�صالح 
نتائج الدرا�سات ال�سابقة يرجع �إلى اختلاف البيئة التي يعي�ش فيها الفرد، فدرجة معاي�شة 
�أي�ضاً من بيئة  النف�سية  ال�صلابة  �أخرى، وبالتالي �ستختلف  �إلى  ال�ضغوط يختلف من بيئة 
لأخرى، ويرى الباحثان �أن هذه النتيجة منطقية في البيئة الفل�سطينية التي تتعر�ض دائما 
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مع  والتكيف  للتوافق  النف�سية  بال�صلابة  الت�سلح  الجميع  من  تحتاج  خا�صة،  ظروف  �إلى 
مواقف الحياة المتغيرة التي يمرون بها.

نتائج الفر�ض الثالث الذي ين�ص على: »هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في  ◄◄
التوافق النف�سي والاجتماعي تعزى لجن�س �أفراد العينة )ذكور- �إناث( ؟« 

وازن الباحثان بين متو�سط درجات الطلاب )ن= 114( ومتو�سط درجات الطالبات 
)ن= 118( على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي ب�أبعاده ودرجته الكلية، با�ستخدام 

اختبار )ت( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )11( 

يبين اختبار )ت( للفروق في التوافق النفسي والاجتماعي لأفراد العينة تبعاً للجنس

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التوافق النف�سي
45.148.702ذكور

غير دالة �إح�صائيا0.01ً
45.136.839�إناث

التوافق الاجتماعي
70.578.260ذكور

دالة عند 2.340.05
73.088.098�إناث

التوافق النف�سي والاجتماعي
115.7115.249ذكور

غير دالة �إح�صائيا1.36ً
118.2212.827�إناث

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 230( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

يتبين من الجدول ال�سابق عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية، بين متو�سطي درجات 
الطلاب والطالبات على الدرجة الكلية للتوافق النف�سي والاجتماعي وعلى بعد التوافق النف�سي.
في حين ك�شفت النتائج عن وجود فروق بين الجن�سين في التوافق الاجتماعي عند م�ستوى 
0.05، وكانت الفروق ل�صالح الإناث من طلاب الجامعة.ويعزو الباحثان هذه النتيجة �إلى 
طبيعة الفتاة التي تتمتع بالقدرة على المثابرة والتحدي والمرونة في التعامل مع الأ�شياء 
�إلى  �أي�ضاً  النتيجة  الباحثان هذه  والقدرة على المواءمة والتكيف ب�شكل �سريع، كما يرجع 
ثقافة المجتمع الذي يرى �أن من �أدوار المر�أة التخفيف من معاناة �أولادها �أو �أخواتها فهي 
الأم والأخت والخالة والعمة التي تقوم بت�ضميد الجراح والتخفيف من الألم، وقد بينت بع�ض 
كدرا�سة  توافقاً  �أكثر  وبالتالي  اجتماعية،  م�ساندة  و�أكثر  �أكثر �صلابة  الأنثى  �أن  الدرا�سات 
�أكثر  الذكور  �أن   Rutter (1990( �أو�ضح  ، كما   )Stephenson,1990 )�ستيفين�سون،  درا�سة 
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ت�أثراً من الإناث ب�أحداث الحياة ال�ضاغطة، وبالآتي تكون الأنثى �أكثر توافقاً منهم، يت�ضح 
مما �سبق �أن الأنثى بطبيعتها �أكثر توافقا من الذكور خا�صة في مجتمعنا الفل�سطيني، نتيجة 
تمتعها بالقدرة على التحمل والمثابرة والتحدي للظروف ال�صعبة التي تمر بها، مما يدلل 

على قوة �صلابتها النف�سية.
»هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية  نتائج الفر�ض الرابع الذي ين�ص على: ◄◄
في ال�صلابة النف�سية تعزى للم�ستوى الدرا�سي لأفراد العينة )�أول- رابع(؟« 
وازن الباحثان بين متو�سط درجات طلبة الم�ستوى الدرا�سي الأول )ن= 104( ومتو�سط 
درجات طلبة الم�ستوى الدرا�سي الرابع )ن= 128( على مقيا�س ال�صلابة النف�سية ب�أبعاده 

ودرجته الكلية، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )12( 

يبين اختبار )ت( للفروق في الصلابة النفسية لأفراد العينة تبعاً للمستوى الدراسي

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التحكم
35.544.523�أول

غير دالة �إح�صائيا1.24ً
36.284.514رابع

الالتزام
33.003.742�أول

غير دالة �إح�صائيا0.42ً
33.213.654رابع

التحدي
49.456.612�أول

غير دالة �إح�صائيا0.75ً
48.835.766رابع

ال�صلابة النف�سية
118.0012.208�أول

غير دالة �إح�صائيا0.21ً
118.3411.463رابع

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 230( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

يتبين من الجدول ال�سابق عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية، بين متو�سطي درجات 
طلبة الم�ستوى الأول وطلبة الم�ستوى الرابع في ال�صلابة النف�سية ب�أبعاده ودرجته الكلية، 
�أي �أن م�ستوى ال�صلابة النف�سية لأفراد العينة لا يختلف باختلاف الم�ستوى الدرا�سي للطلبة، 
وهذه النتيجة نتيجة منطقية؛ لأن الطلاب يمرون جميعهم بالظروف ال�سيا�سية نف�سها، و�أن 
الظروف ال�صعبة التي يمرون بها �سواء من العدوان �أم من الح�صار، ي�شعرهم جميعاً بالتوتر 
وعدم الارتياح، الأمر الذي ي�ستدعي من ال�شباب الت�سلح بال�صلابة النف�سية لمواجهة الظروف 
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ال�صعبة التي يمرون بها �سواء كانوا في الم�ستوى الأول �أم الرابع، وقد اتفقت نتائج الدرا�سة 
، ودرا�سة  )�أبو ندى، 2007(  ، ودرا�سة  الحالية مع نتائج درا�سة )دخان، الحجار، 2005( 
)مخيمر وعبد المعطي، 2000( التي ت�ؤكد جميعها على �أنه لا توجد فروق بين الطلاب طبقاً 

لمتغير الم�ستوى الدرا�سي في درجة ال�صلابة النف�سية.
دلالة  ذات  فروق  توجد  »هل  على: ◄◄ ين�ص  الذي  الخام�س  الفر�ض  نتائج 
�إح�صائية في التوافق النف�سي والاجتماعي تعزى للم�ستوى الدرا�سي لأفراد 

العينة )�أول- رابع( ؟«
وازن الباحثان بين متو�سط درجات طلبة الم�ستوى الأول )ن= 104( ومتو�سط درجات 
طلبة الم�ستوى الرابع )ن= 128( على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي ب�أبعاده ودرجته 

الكلية، با�ستخدام اختبار )ت( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )13( 

يبين اختبار )ت( للفروق في التوافق النفسي والاجتماعي لأفراد العينة تبعاً للمستوى الدراسي

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التوافق النف�سي
45.248.266�أول

غير دالة �إح�صائيا0.17ً
45.067.418رابع

التوافق الاجتماعي
72.508.175�أول

غير دالة �إح�صائيا1.09ً
71.318.316رابع

التوافق النف�سي 
والاجتماعي

117.7514.892�أول
غير دالة �إح�صائيا0.73ً

116.3713.441رابع

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 230( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

�إح�صائية، بين متو�سطي  ال�سابقين عدم وجود فروق ذات دلالة  يتبين من الجدولين 
درجات طلبة الم�ستوى الأول وطلبة الم�ستوى الرابع على مقيا�س مقيا�س التوافق النف�سي 
لأفراد  والاجتماعي  النف�سي  التوافق  م�ستوى  �أن  الكلية.�أي  ودرجته  ب�أبعاده  والاجتماعي 
العينة لا يختلف باختلاف الم�ستوى الدرا�سي للطلبة.ويعزو الباحثان هذه النتيجة �إلى �أن 
�أو الرابع هم في المرحلة نف�سها وبالآتي فدرجة الت�أثير عليهم  الطلاب في الم�ستوى الأول 
بالطم�أنينة،  ال�شعور  على  ت�ساعدهم  واحدة  تربوية  بيئة  في  يعي�شون  �أنهم  كما  متقاربة، 
المت�سارعة  والاجتماعية  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  لل�صراعات  تعر�ضهم  �أن  �إلى  بالإ�ضافة 
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جعلت لديهم القدرة على الت�سلح ببع�ض ا�ستراتجيات المواجهة، والذي ينعك�س بدوره على 
توافقهم النف�سي والاجتماعي، وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة )دخان، الحجار، 
2005( ، ودرا�سة درا�سة را�ضي )2008( والتي ت�ؤكد جميعها على �أنه لا توجد فروق بين 
الطلاب على مقيا�س التوافق النف�سية والاجتماعي تبعاً للم�ستوى الدرا�سي، وهذا يتفق مع 

نتائج الدرا�سة الحالية.
دلالة  ذات  فروق  توجد  »هل  على: ◄◄ ين�ص  الذي  ال�ساد�س  الفر�ض  نتائج 
�إح�صائية في ال�صلابة النف�سية تعزى للجامعة التي يدر�س بها �أفراد العينة 

)الأق�صى- الأزهر( ؟«
ومتو�سط   )110 )ن=  الأق�صى  جامعة  طلبة  درجات  متو�سط  بين  الباحثان  وازن 
ب�أبعاده ودرجته  النف�سية  ال�صلابة  الأزهر )ن= 122( على مقيا�س  درجات طلبة جامعة 

الكلية، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )14( 

يبين اختبار )ت( للفروق في الصلابة النفسية لأفراد العينة تبعاً للجامعة

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التحكم
35.764.502الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.61ً
36.134.554الأزهر

الالتزام
33.313.729الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.74ً
32.953.656الأزهر

التحدي
49.116.020الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.02ً
49.106.296الأزهر

ال�صلابة النف�سية
118.2011.568الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.01ً
118.1812.011الأزهر

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 230( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

»هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية  نتائج الفر�ض ال�سابع الذي ين�ص على: ◄◄
في التوافق النف�سي والاجتماعي تعزى للجامعة التي يدر�س بها �أفراد العينة 

)الأق�صى- الأزهر( ؟«
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ومتو�سط   ،  )110 )ن=  الأق�صى  جامعة  طلبة  درجات  متو�سط  بين  الباحثان  وازن 
درجات طلبة جامعة الأزهر )ن= 122( على مقيا�س التوافق النف�سي والاجتماعي ب�أبعاده 

ودرجته الكلية، با�ستخدام اختبار )ت( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 

الجدول )15( 

يبين اختبار )ت( للفروق في التوافق النفسي والاجتماعي لأفراد العينة تبعاً للجامعة

م�ستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرالمقيا�س

التوافق النف�سي
44.717.999الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.78ً
45.527.616الأزهر

التوافق الاجتماعي
71.848.367الأق�صى

غير دالة �إح�صائيا0.01ً
71.858.190الأزهر

التوافق النف�سي 
والاجتماعي

116.5613.994الأق�صى
غير دالة �إح�صائيا0.43ً

117.3714.233الأزهر

قيمة )ت( الجدولية )د.ح= 230( عند مستوى دلالة 0.05 = 1.96، 
وعند مستوى دلالة 0.01 = 2.57

�إح�صائية، بين متو�سطي  ال�سابقين عدم وجود فروق ذات دلالة  يتبين من الجدولين 
درجات طلبة جامعة الأق�صى وطلبة جامعة الأزهر على مقيا�س ال�صلابة النف�سية ومقيا�س 
النف�سي  التوافق  م�ستوى  �أن  الكلية.�أي  ودرجته  ب�أبعاده  والاجتماعي  النف�سي  التوافق 
الطلبة.ويعزو  بها  يدر�س  التي  الجامعة  باختلاف  يختلف  لا  العينة  لأفراد  والاجتماعي 
الأزهر  جامعة  �أم  الأق�صى  جامعة  في  كانوا  �سواء  الطلاب  �أن  �إلى  النتيجة  هذه  الباحثان 
فهم جميعاً طلاب يعي�شون في بيئة واحدة ويت�أثرون بالدرجة نف�سها، وجميعهم يتعر�ضون 
للظروف ال�سيا�سية نف�سها ولل�ضغوط نف�سها، مما يجعلهم جميعاً يتعر�ضون لدرجة ال�صلابة 
ودرجة التوافق النف�سي والاجتماعي نف�سها، فقد �أ�شارت درا�سة �أبو ندى )2007: 5( ، �إلى 
�إن الطالب الفل�سطيني ب�صفة عامة يتعر�ض ل�ضغوط مميزة وفريدة من نوعها فر�ضها عليه 
ال�سيا�سي والاقت�صادي والاجتماعي والثقافي الذي يعي�شه منذ خم�سين عاماً حيث  الواقع 
عانى ال�شعب، وما يزال يعاني من قتل وتدمير واحتلال وغيرها من و�سائل الإرهاب الأخرى، 
الأمر الذي ي�ؤثر على �سلوكياته، وبالتالي لا فرق بين طالب الأق�صى �أو الأزهر في التعر�ض 

لمثل هذه ال�ضغوط باعتبارهم يعي�شون في بيئة اجتماعية واحدة وظروف واحدة �أي�ضاً.
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توصيات الدراسة: 

�إجراء درا�سة في ال�صلابة بين جامعات غزة وجامعات ال�ضفة الغربية. 11 .
الطلاب من خلال دورات تثقيفية  النف�سية لدى  ال�صلابة  اهتمام الجامعة بتقوية  22 .

ك�إر�شاد وقائي لل�شباب لحمايتهم من تدني ال�صلابة النف�سية لديهم.
لدى  الدرا�سي  والتح�صيل  النف�سية  ال�صلابة  بين  العلاقة  لمعرفة  درا�سات  �إجراء  33 .

طلاب الجامعة.
والمراهقين  الاطفال  لدى  النف�سية  ال�صلابة  بتقوية  الأهلية  الم�ؤ�س�سات  اهتمام  44 .

لتقوية توافقهم النف�سي والاجتماعي وال�صحة النف�سية لديهم في الم�ستقبل.
�إجراء مثل هذه الدرا�سة على فئات �أخرى مثل فئة المعوقين، وفئة الم�سنين لمعرفة  55 .

ال�صلابة النف�سية لديهم من �أجل عمل برامج �إر�شادية لحل م�شكلاتهم النف�سية

البحوث المقترحة: 

المراهقين  الطلبة  لدى  النف�سية  ال�صلابة  درجة  لرفع  �إر�شادي  برنامج  فاعلية  11 .
بمحافظة غزة.

والتحكم لدى طلاب الجامعة بمحافظة غزة وعلاقتها  النف�سية وال�ضبط  ال�صلابة  22 .
بقوة الأنا.

ال�صلابة النف�سية وعلاقتها ب�سمات ال�شخ�صية لدى طلاب الجامعة.  33 .
ال�صلابة النف�سية لدى طلاب الجامعة وعلاقتها بالتح�صيل الدرا�سي.  44 .
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