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قواعد النشر والتوثيق

تنشر المجلة البحوث والدراسات الأصلية المرتبطة بالتخصصات العلمية لأعضاء الهيئة التدريسية 
والباحثين في جامعة القدس المفتوحة وغيرها من الجامعات المحلية والعربية والدولية، مع اهتمام خاص 
مؤتمرات علمية  إلى  المقدمة  أيضا الأبحاث  وتقبل  بعد،  والتعليم عن  المفتوح  بالتعليم  المتعلقة  بالبحوث 

محكمة والمراجعات والتقارير العلمية وترجمات البحوث.
يرجى من الأخوة الباحثين الراغبين في نشر بحوثهم الاقتداء بقواعد النشر والتوثيق الاتية:

تُقبل الأبحاث باللغتين العربية والإنجليزية. 1 .
الهوامش  ذلك  في  بما  تقريبا  كلمة   » 2 .8000 « صفحة   35 عن  البحث  حجم  يزيد  لا  أن 

والمراجع.
أن يتسم البحث بالأصالة ويمثل إضافة جديدة إلى المعرفة في ميدانه. 3 .

« مع ثلاث نسخ مطبوعة منه،  4 .CD أو A Disk / يقدم الباحث بحثه منسوخا على »قرص مرن
غير مسترجعة سواء نشر البحث أم لم ينشر.

« كلمة.ويكون هذا الملخص  يرفق مع البحث خلاصة مركزة في حدود »100 - 150. 5
باللغة الإنجليزية إذا كان البحث باللغة العربية ويكون باللغة العربية إذا كان البحث باللغة 

الإنجليزية.
ينشر البحث بعد إجازته من محكمين اثنين على الأقل تختارهم هيئة التحرير بسرية تامة من  6 .
بين أساتذة مختصين في الجامعات ومراكز البحوث داخل فلسطين وخارجها على أن لا تقل رتبة 

المحكم عن رتبة صاحب البحث.
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وال��دراس��ات للأبحاث 

أن يتجنب الباحث أي إشارة قد تشير أو تدلل على شخصيته في أي موقع من البحث. 7 .
يزود الباحث الذي نشر بحثه بخمس نسخ من العدد الذي نشر فيه، بالإضافة إلى ثلاث مستلات  8 .

منه.
المصدر  أو  المرجع  كان  إذا  الآتي:  النمط  وفق  البحث  نهاية  في  المرجعية  الإحالات  تدون  9 .
)مكان  المحقق  أو  المترجم  اسم  البحث،  أو  الكتاب  المؤلف،عنوان  اسم  فيثبت  كتابا 
النشر،الناشر، الطبعة، سنة النشر( الجزء أو المجلد، رقم الصفحة، أما إذا كان المرجع مجلة 

فيثبت المؤلف، عنوان البحث، اسم المجلة، عدد المجلة وتاريخها، رقم الصفحة.

ترتب المراجع والمصادر في نهاية البحث »الفهرس« حسب الحروف الأبجدية لكنية / عائلة المؤلف  10 .
ثم يليها اسم المؤلف،عنوان الكتاب أو البحث، )مكان النشر،الناشر، الطبعة، سنة النشر( الجزء 

أو المجلد.

حيث  والتطبيقية،  العلمية  الأبحاث  توثيق  في   » 11 .APA« Style نمط  استخدام  الباحث  بإمكان   
المؤلف،سنة  عائلة  »اسم  التالي:  الترتيب  وفق  مباشرة  الاقتباس  فقرة  بعد  المتن  في  المرجع  إلى  يشار 

النشر،رقم الصفحة«.

جميع الأفكار في المجلة تعبّر عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة
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واقع مزيج الاتصالات التسويقية 
في الجهاز المصرفي الفلسطيني: 

دراسة وصفية ميدانية 

د. ذياب جرار

  

   أستاذ الإدارة المشارك، منطقة رام الله والبيرة التعليمية، جامعة القدس المفتوحة.
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واقع مزيج الاتصالات التسويقية في الجهاز المصرفي الفلسطيني:

د.ذياب جراردراسة وصفية ميدانية 

ملخص: 

يهدف البحث اإلى درا�سة مدى ا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية في الجهاز 
الم�صرفي الفل�سطيني، واختلاف هذا الا�ستخدام باختلاف من�ساأ البنك وراأ�سماله ومخ�س�سات 
الترويج. ولتحقيق هذا الهدف ا�ستخدم المنهج الو�سفي، واأ�سلوب الم�سح الميداني من خلال 
عنا�صر  على  الا�ستبانة  وزعت  العلاقة.  ذات  الاأدبيات  من  متغيراتها  ا�ستقت  ا�ستبانة 
ترويج  عن  المبا�صرين  بالم�سوؤولين  والمتمثلين  مفردة   36 وعددها  كافة  الدرا�سة  مجتمع 
رئي�سة مفادها  نتيجة  الدرا�سة  اأظهرت  كافة.   الفل�سطينية  البنوك  الم�صرفية في  الخدمات 
اأن اأكثر عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية ا�ستخداماً من قبل البنوك العاملة في الاأرا�سي 
الفل�سطينية هي: العلاقات العامة، يليها الاإعلان وتن�سيط الطلب على خدمات البنك، واأخيراً 
الت�سويق المبا�صر والاإلكتروني، واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة العمل على زيادة فعالية الت�سويق 
و�صرورة  ال�سغيرة،  للبنوك  وبخا�سة  الترويج  مخ�س�سات  وزيادة  والاإلكتروني،  المبا�صر 

تحقيق التكاملية بين عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية عند الترويج لخدمات البنك. 
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Abstract: 
The main aim of this research is to explore the extent to which tools of 

Marketing Communication– Mix are used by Palestinian Banking System.  
The paper also aims at identifying the differences in the use of the Marketing– 
Communication– Mix attributed to variables such as: bank origin, capital, 
and promotional budget. To achieve this purpose, the descriptive research 
methodology was employed where a questionnaire was prepared in 
accordance with likert– 5– scale system. The questionnaire was distributed 
to all bank managers responsible directly for promoting bank's services (36 
managers). The paper came up with a main conclusion that the most used 
tool of marketing communication is public relations followed by Advertising, 
Demand Promotion, and finally the Direct and Electronic Marketing.  The 
study recommended the necessity of widening the use of direct and electronic 
marketing, and enhansing the promotional budgets specially for the small 
banks.  

The study also stressed the necessity of achieving integration among 
various marketing communication tools.  
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واقع مزيج الاتصالات التسويقية في الجهاز المصرفي الفلسطيني:

د.ذياب جراردراسة وصفية ميدانية 

مقدمة: 

لقد �سهد الربع الاأخير من القرن الع�صرين تطوراً نوعياً في الاأنظمة الم�صرفية، حيث 
الن�سوج واإلى تماثل  اإلى بلوغ معظم الخدمات الم�صرفية المقدمة مرحلة  التطور  اأدى هذا 
الخدمات التي تقدمها مختلف الاأنظمة الم�صرفية )Gronoos, 2000, pp. 361- 73( ، مما 
برز مفهوم جودة  المقدمة، ومن هنا  الخدمات  اأنواع  ب�ساأن  المناف�سة  تقليل حدة  اإلى  اأدى 
البنوك فيما  تتناف�ص  اأن  التي يمكن  اأهم المجالات  باعتباره واحدا من  الخدمة الم�صرفية 
بينها لي�ص فقط لمجرد الم�سامين الت�سويقية التي تت�سمنها الخدمة، واإنما لما تت�سف به تلك 
الم�سامين من قيم رمزية يبحث عنها العميل وت�سكل بالن�سبة له جودة اأف�سل، و�سمن هذا 
ية  ال�سياق ظهرت مفاهيم مثل خدمة العملاء، والتعاطف مع العملاء، و�صرعة الاإنجاز، وال�صرّر
الم�صرفية، واأ�سلوب تقديم الخدمة... الخ، كمجالات في التميز في تقديم الخدمات الم�صرفية، 

وهو ما ي�سكل مفهوماً لجودة هذه الخدمة )الطالب، 2005، �ص. 6( . 
لتقديم  والب�صرية  المادية  الاإمكانات  لديها  التي  الم�سارف  من  العديد  نجد  ولعلنا 
خدماتها بكفاءة وفاعلية، ولكنها تعاني من ح�سة �سوقية متدنية، وال�سبب في ذلك هو �سعف 
ات�سالها وتوا�سلها الفعال مع جمهورها الم�ستهدف، فبرنامج الات�سالات الت�سويقية المخطط 
له ب�سكل فعال ي�ساعد البنوك على التوا�سل مع العملاء والتاأثير على �سلوكهم الا�ستهلاكي 
للخدمة الم�صرفية الاأمر الذي يتيح لها الا�ستفادة الق�سوى من مواردها المادية والب�صرية. 
وبما اأن البنوك العاملة في فل�سطين حديثة الن�ساأة ن�سبياً، معظمها لم يم�ص على تاأ�سي�سها 
اآليات الات�سالات الت�سويقية المنا�سبة، فقد  اإلى  اأكثر من ع�صر �سنوات، وتفتقر في معظمها 
جاء هذا البحث لا�ست�صراف عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية الم�ستخدمة فعلًا من قبل 
المثلى  الاأ�س�ص  لو�سع  تمهيداً  المزيج،  هذا  ملاءمة  مدى  في  والبحث  الفل�سطينية،  البنوك 
لبرنامج ات�سالات ت�سويقية فعال، ت�ستطيع من خلاله البنوك مواجهة المناف�سة، واقتنا�ص 

مو�سع ملائم لها في ظل التعقيد والتطور في الخدمات المالية والم�صرفية. 

مشكلة البحث: 
تتناف�ص البنوك العاملة في فل�سطين فيما بينها للح�سول على ح�سة �سوقية اأكبر في 
�سوق يمتاز ب�سغر حجمه ومحدودية موارده.  ونتيجة لهذا التناف�ص، ما زالت بع�ص البنوك– 
وبخا�سة الفل�سطينية المن�ساأ– ت�سارع من اأجل الح�سول على ح�سة �سوقية منا�سبة، ومكانة 
لها مقابل البنوك العربية والاأجنبية التي تعد اأكثر خبرةً واإمكانيةً.  وكون و�سائل الات�سالات 
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الت�سويقية تعد غاية في الاأهمية بالن�سبة للبنوك للات�سال والتوا�سل مع العملاء والجمهور 
بهدف التعريف بخدماتها، فاإن البحث يحاول الإجابة عن الت�ساوؤلت الآتية: 

ما و�سائل الات�سالات الت�سويقية الاأكثر ا�ستخداماً في البنوك الفل�سطينية.  ♦ 

هل هناك فروقات ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى دلالة )α = 0.05( ♦ في ا�ستخدام 
و�سائل الات�سالات الت�سويقية في البنوك الفل�سطينية تبعاً لمتغير من�ساأ البنك. 

في   ♦ )α = 0.05( دلالة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروقات  هناك  هل 
راأ�ص  تبعاً لمتغير  الفل�سطينية  البنوك  الت�سويقية في  الات�سالات  ا�ستخدام و�سائل 

مال البنك. 
هل هناك فروقات ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى دلالة )α = 0.05( ♦ في ا�ستخدام 
مخ�س�سات  لمتغير  تبعاً  الفل�سطينية  البنوك  في  الت�سويقية  الات�سالات  و�سائل 

الترويج. 

أهداف البحث: 
يهدف البحث اإلى تحقيق ما ياأتي: 

البنوك  قبل  من  ا�ستخداماً  الاأكثر  الت�سويقية  الات�سالات  و�سائل  اإلى  التعرف  ♦ 

الفل�سطينية. 
البنوك  من  الم�ستخدمة  الت�سويقية  الات�سالات  و�سائل  تطابق  مدى  اإلى  التعرف  ♦ 

والمعايير العامة للات�سالات الت�سويقية. 
البنوك  في  الت�سويقية  الات�سالات  و�سائل  ا�ستخدام  في  الاختلاف  اإلى  التعرف  ♦ 

الفل�سطينية تبعاً للمتغيرات الاآتية: من�ساأ البنك، و راأ�ص مال البنك، ومخ�س�سات 
الترويج. 

أهمية البحث: 
اأهمية البحث في كونه الاأول- في حدود علم الباحث- الذي يتناول مو�سوع  تكمن 
الات�سالات الت�سويقية في الجهاز الم�صرفي الفل�سطيني، واأن الدرا�سات التي اأنجزت في هذا 
المجال اهتمت في معظمها على قيا�ص جودة الخدمات الم�صرفية في الجهاز الم�صرفي. كما 
الفل�سطيني هو  اأنها تناولت قطاعا مهماً من قطاعات الاقت�ساد  الدرا�سة في  اأهمية  تكمن 
القطاع الم�صرفي الذي يعوّرل عليه في ال�سعي نحو تحقيق التنمية الم�ستدامة في الاأرا�سي 
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واقع مزيج الاتصالات التسويقية في الجهاز المصرفي الفلسطيني:

د.ذياب جراردراسة وصفية ميدانية 

الفل�سطينية. ويمكن تحديد اأهمية البحث في النقاط الآتية: 
البنوك  الم�ستخدمة في  الت�سويقية  الات�سالات  لو�سائل  وا�سح  فهم  الح�سول على  ♦ 

الفل�سطينية. 
تمثل الدرا�سة اإ�سافة جديدة في مجال ت�سويق الخدمات والخدمات الم�صرفية في  ♦ 

فل�سطين. 
ت�ساهم في توجيه الحملات الترويجية ب�سكل �سائب مما ي�ساعد في تحقيق الاأهداف  ♦ 

المرجوة. 

منهجية البحث: 

ا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي واأ�سلوب الم�سح الميداني نظراً لملاءمته لطبيعة البحث، 
فمن خلال هذا المنهج وُ�سفت الظاهرة قيد الدرا�سة كما هي، ودُر�ست العلاقة بين المتغيرات 
الم�ستقلة )من�ساأ البنك، عمر البنك، راأ�ص مال البنك، وميزانية الترويج( والمتغيرات التابعة 
والمتمثلة بعنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية المختلفة. واأعدت للغر�ص ذاته ا�ستبانة وفق 
نظام )ليكرت( الخما�سي، تت�سمن متغيرات م�ستقلة واأخرى تابعة ا�ستقت من الاأدبيات ذات 
العلاقة. وحللت بيانات الا�ستبانة من خلال البرنامج الاإح�سائي ال�سهير )SPSS( با�ستخدام 
موؤ�صرات اإح�سائية مثل: التوزيع التكراري والن�سبي، والمتو�سطات الح�سابية، وتحليل التباين 
الاأحادي )Anova( ، واختبار T، واختبار (LSD )Least square differences . ولتف�سير 
عن  تعبر  اأكبر  قيمة  واأية  الو�سط،  اأو  القطع  كفئة   )3( القيمة  اعتمدت  الاإح�سائية  النتائج 
حال الموافقة اأو القبول، وعك�ص ذلك يعد تعبيراً عن حال من عدم الموافقة اأو القبول.  وبما 
اأكبر من  sig  )الدلالة المح�سوبة(   T، فاإذا كانت قيمة  )ANOVA( واختبار  يخ�ص تحليل  
)α = 0.05(، ف�صرت بعدم وجود فروقات بين المتغيرات الم�ستقلة، والمتغيرات التابعة قيد 
الدرا�سة والعك�ص �سحيح.  ولتحديد ل�سالح من الفروقات اأجري اختبار الفروقات المعنوية 

 . )LSD( الاأ�سغر

مجتمع البحث وعينته: 

الخدمات  ترويج  عن  مبا�صر  ب�سكل  الم�سوؤولين  المديرين  من  الدرا�سة  مجتمع  يتكون 
الذين  والمديرين  والبيرة،  الله  رام  محافظة  في  العاملة  الاأم  البنوك  جميع  في  الم�صرفية 
العامة،  العلاقات  وم�سئولو  والترويج،  الت�سويق  م�سئولو  هم:  منهم  البيانات  ا�ستق�سيت 
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وم�سئولو نظم المعلومات الاإلكترونية واأ�سحاب العلاقة.  واأما العينة فكانت م�سحا �ساملا 
لم�سئولي الترويج كافة )وعددهم 36( في البنوك الاأم العاملة في محافظة رام الله والبيرة. 

محددات البحث: 
تقت�صر الدرا�سة على البنوك الاأم العاملة في محافظة رام الله والبيرة كونها تمثل  ♦ 

الاإدارات الرئي�سة لجميع الفروع العاملة في فل�سطين والبالغ عددها 22 بنكاً. 
في  المبا�صرين  الترويج  م�سئولي  من  البيانات  ا�ستق�ساء  على  الدرا�سة  تقت�صر  ♦ 

البنوك العاملة في المحافظة. 
هناك عنا�صر كثيرة للات�سالات الت�سويقية تناولتها الاأدبيات، ولكن ركز في هذا  ♦ 
اأربعة هي: الاإعلان، والعلاقات العامة، وتن�سيط الطلب على  البحث على عنا�صر 
خدمات البنك، والت�سويق المبا�صر والاإلكتروني، كون العنا�صر الاأخرى كالمعار�ص 
والتغليف ال�سلعي تعد ذات �سلة بالقطاعات الاإنتاجية اأكثر من القطاعات الخدمية 

كالقطاع الم�صرفي. 

صدق الأداة وثباتها: 
واأخذ  المتخ�س�سين،  من  ع�صرة  على  عر�ست  الا�ستبانة،  فقرات  �سياغة  اإتمام  بعد 
النهائية للا�ستبانة، وا�ستخرج معامل )كرونياخ  ال�سياغة  بملاحظاتهم واقتراحاتهم قبل 
األفا( الذي يقي�ص مدى ثبات الا�ستبانة حين بلغت قيمة المعامل 95.6%، والذي يفوق المعامل 
النمطي للثبات )60%( لمثل هذا النوع من الدرا�سات، مما يوؤكد اأن الا�ستبانة تتمتع بم�ستوى 
الدرا�سة المكون من  ا�ستبانة على مجتمع  الثبوتية والاعتمادية.  وقد وزعت 36  عال من 
م�سئولي الترويج كافة في البنوك اأُ�سترد منها 33 ا�ستبانة )اأي بن�سبة 92%( . وبعد الانتهاء 

 .)SPSS( من جمع البيانات عولجت اإح�سائياً با�ستخدام البرنامج الاإح�سائي

أدبيات البحث: 

أولاً- الإطار النظري والمفاهيمي: 

من المتعارف عليه اأن ممار�سة الت�سويق من قبل الموؤ�س�سات المالية والم�صرفية لي�ص 
له تاريخ طويل، فقد ظهر الت�سويق الم�صرفي في الفترة 1967- 1966، ولم يعرف تطوراً 
حقيقياً اإلا في الفترة 1974- 1973 )عزي، 2008، �ص. 6(. وعلى الرغم من النمو الملحوظ 
الت�سويقية  للاأن�سطة  الموؤ�س�سات  فان ممار�سة هذه  والم�صرفية  المالية  الخدمات  في قطاع 
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اإن   .)9 �ص   ،2008 المفتوحة،  القد�ص  )جامعة  النمو  هذا  مع  يتما�سى  يكن  لم  المختلفة 
درا�سات ت�سويق الخدمات المالية والم�صرفية وادبياته ت�سير اإلى اأن هناك عدداً من العوامل 
وراء تباطوؤ الموؤ�س�سات المالية والم�صرفية في تبني الاأن�سطة والوظائف الرئي�سة للت�سويق 
ال�سناعي،  القطاع  اأم في  التجزئة  �سواء في تجارة  الاأخرى  وتنفيذها مقارنة بالموؤ�س�سات 

حيث يرى واط�سون )Watson, 1982, pp. 23- 30( اأن هذه العوامل تتمثل بالآتي: 
ال�سناعي  عدم تطوير نظرية ت�سويقية خا�سة بقطاع الخدمات موازنة بالقطاع  ♦ 

حتى منت�سف الثمانينيات من القرن الع�صرين. 
المالية  الخدمات  قطاع  تتناول  التي  المتخ�س�سة  والاأبحاث  الدرا�سات  غياب  ♦ 

والم�صرفية حتى وقت متاأخر من القرن الما�سي. 
ت�سوه الثقافة التنظيمية التي كانت �سائدة لدى اإدارات الموؤ�س�سات المالية، والتي  ♦ 

كانت تنظر اإلى الاأن�سطة الت�سويقية بعدم الارتياح، وبخا�سة من حيث ال�سغط على 
الزبائن ل�صراء خدمات لا يريدونها. 

الناحية  من  المدربة  الب�صرية  الكوادر  اإلى  والم�صرفية  المالية  الموؤ�س�سات  افتقار  ♦ 

الت�سويقية والفنية. 
اإن الهيكل التنظيمي للعديد من موؤ�س�سات الخدمات المالية لم ي�ساعد على القيام  ♦ 

بوظائف الت�سويق الاأ�سا�سية، حيث ت�ستتت الوظيفة الت�سويقية بين اأكثر من وحدة 
اإدارية واعتبرت اآنذاك الوظيفية الت�سويقية نوعاً من الترف، لا ت�ستطيع العديد من 

الموؤ�س�سات المالية تحمله. 
وتاأ�سي�ساً على ذلك، ووفق هذا الن�سق من التحليل، يمكن فهم الاأ�سباب التي كانت وراء 
عدم اإعطاء الاأولوية للاأن�سطة الت�سويقية من قبل الموؤ�س�سات المالية، والذي ا�ستمر حتى ظهور 
بوادر المناف�سة في وقت متاأخر من القرن الما�سي، حيث ا�ستدت المناف�سة بين الموؤ�س�سات 
الم�صرفية  الموؤ�س�سات  تبني  اإلى  اأدى  الذي  الاأمر  وتطورت،  اأن�سطتها  وتعقدت  الم�صرفية 
الت�سويق الم�صرفي باعتباره علما ومنهجا ي�ساعدها في مواجهة المناف�سة والتوا�سل مع 
العملاء الحاليين والمرتقبين.  هذا، في الواقع، يقودنا اإلى تحديد مفهوم الت�سويق الم�صرفي 
التي  الوظيفة  اأو  الن�ساط  ذلك  »هو  الم�صرفي  فالت�سويق  �سماته وخ�سائ�سه.  اإلى  والتعرف 
دد  تحدد في �سوئها مختلف المعايير والاأ�س�ص التي تحدد احتياجات ال�سوق ورغباته، وتحّر
طريق  عن  جدد  زبائن  وك�سب  الحاليين  الزبائن  على  للمحافظة  اللازمة  الا�ستراتيجيات 
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اآخرون  وعرّرفه   .)6 �ص   ،1999 )األخ�صري،  المناف�سين«  لفهم  م�صرفية  اأ�س�ص  ا�ستنباط 
الذي ي�سطلع بتوجيه تدفق الخدمات الم�صرفية  الاإداري  الن�ساط  اأنه »ذلك الجزء من  على 
لاإ�سباع رغبات مجموعة معينة من العملاء بما يحقق تعظيم ربحية البنك و�سمان تو�سعته 
اأخرى  كثيرة  تعريفات  على  الاطلاع  وبعد   .)28 �ص   ،2000 )ال�سميدعي،  وا�ستمراريته« 
وتحديد  الم�ستهدف  والعميل  الم�صرفي  ال�سوق  »درا�سة  هو  الم�صرفي  الت�سويق  اأن:  ن�ستنتج 
رغباته واحتياجاته مع تكييف الموؤ�س�سة الم�صرفية معها، واإ�سباع هذه الحاجات والرغبات 
بدرجة اأكبر من درجة الاإ�سباع التي يحققها المناف�سون«. من التعريفات الم�سرودة اأعلاه، 
يت�سح اأن الت�سويق الم�سرفي يختلف عن ت�سويق المنتجات ال�سناعية في كونه يتمتع 
بمجموعة من ال�سمات اأو الخ�سائ�س، اأهمها:  )جامعة القد�ص المفتوحة، 2005، �ص �ص. 

18 – 16( )جامعة القد�ص المفتوحة، 2008 �ص �ص. 16- 12( . 
اللاملمو�سية: ♦ اإذ اإنه من غير الممكن للم�ستفيد من الخدمة الم�صرفية، في كثير من 
الحالات، اأن يلم�ص اأو ي�سدر قرارات واأحكام م�ستندة اإلى تقويم مح�سو�ص من خلال 
الحوا�ص الخم�سة قبل �صراء هذه الخدمة.  قد يكون هناك بع�ص المظاهر المادية 
و�سائل  تعد  هذه  لكن  الائتمانية،  البطاقة  اأو  ال�سيكات  كدفتر  الم�صرفية  للخدمة 

لاي�سال الخدمة الم�صرفية ولي�ص الخدمة بذاتها. 
يمكن  فلا  متلازمان،  وا�ستهلاكها  الم�صرفية  الخدمة  اإنتاج  اأن  اأي  التلازمية: ♦ 
التعا�سة من  اأو  ال�سعور بال�سعادة  تداولها مع طرف ثالث، وكل ما يتبقى له هو 

جراء ا�ستهلاكها. 
عدم التجان�س: ♦ اإن الخدمات الم�صرفية تت�سابه كثيراً، لذا يجب على الم�سارف اأن 

تجد طريقاً لاإيجاد التوافق، وتر�سيخ ذلك في ذاكرة الجمهور. 
فالخدمة الم�صرفية لا يمكن تخزينها نهائيا.  قابلية النفاذ:  ♦

الن�سيحة  وتقديم  العميل،  اأموال  حماية  في  وتتمثل  الئتمانية: ♦  الم�سوؤولية 
المو�سوعية، مما يعك�ص الانطباع الجيد، فالموظف في الموؤ�س�سة الم�صرفية يجب 
تاأدية  اأثناء  العملاء  وبين  بينه،  المتبادلة  الثقة  تتوافر  واأن  بالحياد،  يتحلى  اأن 

 .)Berry, 1995, pp. 13- 60( الخدمة
وب�سبب هذه ال�سمات والخ�سائ�ص الا�ستثنائية، فاإن المزيج الت�سويقي التقليدي الذي 
لذا اقترح بومز وبتنر  التعامل مع الخدمات.  يُعد غير كافٍ عند  اأربعة عنا�صر  يتكون من 
 )7ps( اإ�سافة ثلاثة عنا�صر، اأخرى وبذلك ي�سبح المزيج الت�سويقي الخدماتي �سبعة عنا�صر
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بدلا من اأربعة، وهذه العنا�سر هي: 
تقديم  وعلمية  المادي،  الدليل  و  والنا�ص،  والترويج،  والتوزيع،  وال�سعر،  الخدمة، 
الخدمة )Booms & Bitner, 1981. pp. 47- 51(. وكما يت�سح فاإن الترويج، اأو ما يعرف 
عدم  اإن  حيث  الت�سويقي،  المزيج  عنا�صر  من  اأ�سا�سياً  عن�صراً  يُعد  الت�سويقية  بالات�سالات 
اإنجازه بفعالية قد يوؤدي اإلى ف�سل الن�ساط الت�سويقي، واإن قدمت الموؤ�س�سة اأف�سل الخدمات 
الت�سويقية  الات�سالات  برنامج  ويت�سمن  كفاءة.  ذات  توزيعية  ومنافذ  معقولة  باأ�سعار 
الو�سائل المختلفة للتوا�سل مع العملاء وتعريفهم بالخدمات الم�صرفية التي يقدمها الجهاز 
الم�صرفي، وخ�سائ�ص هذه الخدمات، والفوائد التي تعود عليهم نتيجة ا�ستخدامها، واأماكن 
عدة  اأهداف  تحقيق  اإلى  الت�سويقية  الات�سالات  برامج  تهدف  كما  عليها.  الح�سول  وطرق 
اأهمها: ك�سب العملاء والمحافظة عليهم، ورفع الروح المعنوية للعاملين، لاأن اإر�ساءهم يُعد 
اإيجابية  الموؤ�س�سة الم�صرفية والمحافظة على علاقات  وا�ستقرار  العميل،  اإر�ساء  جزءاأً من 
مع ذوي الم�سالح �سواء اأكانوا عاملين اأم م�ساهمين اأم عملاء اأم المجتمع المحلي اأم غيرهم 
للموؤ�س�سة  يمكن  التي  الطرق  من  العديد  هناك  الواقع،  في   .)Harrison, 2000, p. 172(
الم�صرفية ا�ستخدامها للات�سال والتوا�سل مع جمهورها بهدف ترويج خدماتها الم�صرفية، 
ولا ت�ستخدم بال�صرورة جميع هذه الطرق في الوقت والم�ستوى نف�سيهما. وهذا المزيج يمكن 
وترويج  ال�سخ�سي،  والبيع  الاإعلان،  الاآتية:  الطرق  من  مجموعة  اأو  واحدة  من  يتكون  اأن 
المبيعات، والعلاقات العامة، والت�سويق المبا�صر والاإلكتروني وغيرها )العلاق، 2004، �ص 
اأن  )Hill & Gandhi, 1992. pp. 60 – 63( على  اأكد هل وغاندي  – 22(. وقد  �ص. 21 
مزيج الات�سالات الت�سويقية في الموؤ�س�سات الم�صرفية يتاأثر بعوامل الملمو�سية، والتلازمية، 
والتجان�ص، والاقتران.  فهذه العوامل تحتم على الموؤ�س�سة الم�صرفية ا�ستخدام و�سائل ات�سال 

مختلفة ومتميزة. 
خلال  من  بالحوا�ص  الاإدراك  خلق  اإلى  الحاجة  ازدادت  كلَّما  الملمو�سية،  عدم  ازداد 
لغة  ا�ستخدام  وكذلك  الاأخرى،  التوزيع  ونقاط  الفروع  عدد  مثل  المادية  الاأدلة  ا�ستخدام 
عدم  مو�سوع  اأما  خدمات،  من  معرو�ص  هو  ما  لو�سف  ح�سية  ومدركات  محددة  ورموز 
الف�سل والتلازمية، فاإنه يقوم على التفاعل الجوهري بين مزود الخدمة والعميل عند اإنتاج 
مزود  من  كل  و�سف  خلال  من  المو�سوع  هذا  مع  الم�صرفية  الموؤ�س�سة  وتتعامل  الخدمة، 
الخدمة والعميل في الاإعلان.  وفيما يتعلق بعدم التجان�ص في الخدمات المالية والم�صرفية، 
فاإنه ي�ستلزم الاهتمام بالجودة في الحملات الترويجية، وهذا يمكن تحقيقه من خلال تحديد 
عمليات الخدمة ونطاقها و�سجلات الاأداء بال�سكل الذي ي�سهم في الح�سول على الموثوقية 
خلال  من  الخدمة  تمييز  اإلى  الحاجة  ازدادت  كلما  الاقتران،  ازداد  وكلما  الخدمة.   بجودة 

تو�سيح تعاقب الاأحداث. 
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ثانياً- الدراسات السابقة: 

بعنوان   )Anna person & kollberg, 2004( من  كل  اأجراها  درا�سة  في 
»الا�ستراتيجيات الترويجية في الخدمة الم�صرفية في جمهورية ا�ستونيا« ، حيث هدفت اإلى 
الح�سول على فهم وا�سح للا�ستراتيجيات الترويجية في بنوك التجزئة الدولية في ا�ستونيا.  
واأظهرت اأن البيع ال�سخ�سي يُعد الاأداة الاأهم في ترويج الخدمات البنكية، وتاأتي الاإعلانات 
في المرتبة الثانية من الاأهمية كونها تخلق وعيا واإدراكا عن الا�سم التجاري للبنك، كما 
اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  العملاء،  تُعد حا�سمة في جذب  القوية  التجارية  العلامة  اأن  اأظهرت 

نتيجة مفادها اأن تجزئة ال�سوق يُعد �صرورياً لترويج الخدمات الم�صرفية. 
الماليون  الم�ست�سارون  يوؤثر  »كيف  والمعنونة   )martenson, 2008( درا�سة  واأما 
الموقفي  الولاء  في  التاأثير  كيفية  معرفة  اإلى  هدفت  فقد  للم�ستهلك«،  ال�سلوكي  الولاء  على 
ثلاث  على  الدرا�سة  اأجريت  وقد  بهم.   الات�سال  يمكن  لا  الذين  للاأ�سخا�ص  وال�سلوكي 
العينة  باأ�سلوب  اأ�سحاب �سناديق الا�ستثمار الم�سترك اختيروا  الزبائن من  مجموعات من 
الع�سوائية.  وتو�سلت الدرا�سة اإلى اأن الجودة العالية مع الجهد المنخف�ص اأمران مختلفان، 
واأن الاأ�سخا�ص الذين يُتَّ�سلُ بهم يمكن التاأثير في ولائهم من حيث المواقف ال�سلوكية، واأن 
التاأثير يكون اأعلى لمن يبذلون جهداً اأعلى.  واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة مكافاأة الاأفراد الذين 

يت�سلون بالعملاء وتحفيزهم من اأجل م�ساعفة جهودهم في التاأثير على قرارات العملاء. 
واأما الدرا�سة التي اأعدها )yel loding & carole page, 2003( والمعنونة »المع�سلات 
الت�سويقية المبا�صرة لاإدارة البنوك«، فقد هدفت اإلى قيا�ص مواقف الزبائن واتجاهاتهم نحو 
ا�ستراتيجيات الت�سويق المبا�صر، حيث �سملت الدرا�سة ا�ستطلاع اآراء 153 �سخ�سا من العملاء 
موقفاً  يظهرون  الزبائن عموماً  اأن  النتائج  واأظهرت  البنوك،  تلك  الم�ستفيدين من خدمات 

�سلبياً تجاه ا�ستخدام البنوك لا�ستراتيجيات الت�سويق المبا�صر. 
لتن�سيط  كرافد  الم�صرفي  »الت�سويق  المعنون  بحثه  في   )2008 عزي،  )الخ�سر  وقام 
النظام الم�صرفي في الجزائر« باإبراز دور الت�سويق الم�صرفي في ا�ستغلال الطاقات الادخارية 
واإخراج  الجزائرية،  الم�صرفية  ال�سبكة  با�ستغلال  والاجتماعية  الاقت�سادية  التنمية  لخدمة 
وتعر�ست  الذاتي.   الم�صرفي  القرار  �سنع  فيها  يكبح  �سبابيك  مجرد  من  البنكي  الن�ساط 
الدرا�سة اإلى معوقات اإدماج الت�سويق الم�صرفي في الجزائر، مما جعل هذا النظام غير قادر 
اآخر كنموذج  ال�سيولة. وقام الباحث بالتطبيق على بنكين جزائريين وبنك  على ا�ستقطاب 
والتن�سيط  الت�سيير  النتائج وجود فروقات من ناحية  واأظهرت   . )ال�سعودية(  بلد عربي  في 
بين الجهاز الم�صرفي الجزائري وال�سعودي ل�سالح الثاني، واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة خلق 
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اأهمية  اإعطاء  �سناعة م�صرفية وتطويرها في الجزائر لمواكبة مثيلاتها في العالم، وكذلك 
كبيرة للم�ستقات المالية غير المطبقة في الجزائر، واأكدت الدرا�سة على �صرورة تحرير مهنة 
وخدمات  اأو�سع  ائتمانية  ت�سهيلات  تقدم  �صركات  باإن�ساء  وال�سماح  وتطويرها،  ال�سيرفة 
مالية اأكثر،  وخل�ست الدرا�سة اإلى �صرورة ع�صرنة الجهاز الم�صرفي الجزائري، وا�ستخدام 

اأف�سل الو�سائل الت�سويقية والترويجية للخدمات المقدمة. 
، فقد قام بدرا�سة بعنوان »قيا�ص جودة الخدمات الم�صرفية  )الطالب، 2008(  واأما 
الاإ�سلامية في الاأردن«، ولتنفيذ الدرا�سة وزعت ا�ستبانة على عينة مكونة من 400 عميل من 
عملاء البنك الاإ�سلامي الاأردني، والبنك العربي الاإ�سلامي الدولي في مدينتي عمان واإربد، وذلك 
با�ستخدام خم�سة متغيرات هي: الملمو�سية، والاعتمادية، والا�ستجابة للخدمة، والاأمان. وقد 
اأ�سارت النتائج اإلى الانطباع الاإيجابي عن جودة الخدمات الاإ�سلامية الم�صرفية في مجال 
والاأمان،  الاعتمادية  اأما في مجالي  والتعاطف،  والا�ستجابة  والملمو�سية  المادية  الجوانب 
فلم تكن بالدرجة التي تر�سي العملاء، مما يدل على اأن البنوك الاإ�سلامية يقع على عاتقها 
العمل لتح�سين هاتين الناحيتين في مجال تقديم الخدمة.  واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة اهتمام 
جودة  في  توؤثر  كعوامل  العملاء  مطالب  وتلبية  ال�صريعة،  بالا�ستجابة  الاإ�سلامية  البنوك 
الخدمات الم�صرفية، وكذلك تطوير التكنولوجيا الم�ستخدمة في تقديم الخدمات، و�صرورة 

الا�ستعانة بالاأ�ساليب والتوجهات الت�سويقية والترويجية الحديثة في التعامل مع العملاء. 
وقامت )دويك، 2006( بدرا�سة مزيج الات�سالات الت�سويقية في �صركة الهاتف الخلوي 
جوال.   �صركة  تتبعها  التي  الترويجي  المزيج  عنا�صر  الى  التعرف  اإلى  هدفت  حيث  جوال، 
ال�صركة  كون  هو  جوال  �صركة  على  الزبائن  اإقبال  اأ�سباب  اأهم  اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت 
مراكز  وتوافر  الخدمة،  وجودة  التغطية،  جودة  عوامل  اإلى  بالاإ�سافة  المن�سا،  فل�سطينية 
يتعلق  وفيما  الم�سافة.  الخدمات  وتوافر  الاأ�سعار،  ومعقولية  ال�سيانة،  ومراكز  المبيعات، 
بتاأثر الم�ستركين بالعوامل الترويجية والت�سهيلات والمزايا المقدمة من ال�صركة، فقد تفوق 
بالن�سبة  المبا�صر  والت�سويق  ال�سخ�سي  والبيع  والتق�سيط  وال�سيانة  الكفالات  عوامل  تاأثير 
وو�سائل  الترويجية  والحملات  التق�سيط  عوامل  تاأثير  وتفوق  الفاتورة،  نظام  لم�ستركي 
لم�ستركي  بالن�سبة  المبا�صر  والت�سويق  ال�سخ�سي  والبيع  وال�سيانة  الكفالات  على  العر�ص 
نظام الكرت، واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة تح�سين الخدمات، والتميز في عر�سها من اأجل زيادة 

اإقبال الم�ستركين. 
في  الملكي  البنك  تجربة  والتحليل  بالعر�ص   )Bank marketing( مجلة  وتناولت 
اأول ا�ستخدام كامل لل�سبكة في ت�سويق  اأتم  )Bank of Scotland Royal( الذي  ا�سكوتلاند 
 Bank marketing, 1997,( خدماته وتقديمها، وحدد المزايا التي حققها البنك نتيجة لذلك

 . )p. 37
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التطور  اأظهرت  التي  الاإح�سائية  البيانات  )Bankeston( بكثير من  وقد حفل مقال 
ال�صريع في ا�ستخدام الت�سويق المبا�صر والاإلكتروني في المنظمات المالية، وبخا�سة �صركات 
ي�ستخدمون  اأ�سبحوا  ائتمان  اتحاد   500 من  اأكثر  اأن  الكاتب  بين  وقد  والبنوك،  التاأمين 
-Ban ( كاملًا. ا�ستخداماً  والم�صرفية  التاأمينية  الخدمات  ت�سويق  في  الاإلكترونية   ال�سبكة 

 . )ston, 1996, pp. 14- 18

وفي درا�سة مقارنة اأجراها )Ducoffer, 1996( بين الاإعلان التقليدي وبين الاإعلان 
اإلى  الحاجة  ويظهر  للباحثين،  تحدياً  تمثل  الاإنترنت  �سبكة  اأن  النتائج  اأبرزت  الاإلكتروني، 
مزيد من البحوث حول ا�ستخدامها، واأن ا�ستخدام رجال الت�سويق لل�سبكة يتطلب فهماً اأف�سل 

لكيفية اإدراك العملاء للاإعلان على ال�سبكة. 
اأما )Berthon, 1996( فقد ناق�ص في بحثه ا�ستخدام �سبكة الاإنترنت كاأداة للاإعلان 
البحث  ا�ستهدف  وقد  الت�سويقية.   الات�سالات  مزيج  في  ال�سبكة  ومكانة  وا�سع،  نطاق  على 
تقديم اإطار نظري لقيا�ص كفاءة ا�ستخدام ال�سبكة.  وتو�سل الباحث اإلى و�سع نموذج يتكون 
من �ست مراحل،  حيث عالج النموذج اأ�سا�ساً م�سكلة كون المتلقين للر�سالة الاإعلانية على 
اأ�سا�ساً من مجموعتين هما: المهتمون بالمنظمة المعلنة وغير المهتمين  ال�سبكة، يتكونون 
بها.  وا�ستخل�ص الباحث اأن درجة جاذبية ال�صركة كاأداة اإعلانية يتوقف على اأعداد اأفراد 
اأن ال�سبكة لها  المجموعة الاأولى وتم التو�سل اإلى معادلة لقيا�ص ذلك.  وانتهى البحث اإلى 
والات�سال  المنخف�سة،  والتكلفة  والعالمية،  اإليها،  الدخول  �سهولة  منها:  خا�سة  �سمات 

بالاأ�سواق الجديدة والحالية بطريقة متكاملة. 
وفي درا�سة قام بها )حداد وجودة، 2008( بعنوان »الت�سويق الاإلكتروني واأثرة على 
عملاء  اإدراك  مدى  الى  التعرف  خلالها  من  هدف  الاأردن«.  في  الم�صرفية  الخدمات  جودة 
اأثر  درا�سة  وكذلك  واهميته،  الاإلكتروني  الت�سويق  لمفهوم  الاأردن  في  التجارية  الم�سارف 
اإلى نتيجة رئي�سة  الدرا�سة  الاإلكتروني على جودة الخدمات الم�صرفية.  وتو�سلت  الت�سويق 
مفادها اأن هناك علاقة بين توافر قواعد معلومات ت�سويقية لدى البنوك وجودة الخدمات 
الم�صرفية.   الخدمات  جودة  على  الاإلكتروني  للت�سويق  تاأثيراً  هناك  اأن  كما  الم�صرفية، 
وتو�سلت الدرا�سة اإلى عدم وجود علاقة بين البحث والتطوير والاأمان في الاأعمال الم�صرفية 
والا�ستراتيجية الت�سويقية وبين جودة الخدمات الم�صرفية. واأو�ست الدرا�سة ب�صرورة اأن تقوم 
البنوك بتوفير قواعد بيانات ت�سويقية ت�ساعد العملاء على تلبية احتياجاتهم وم�ساعدتهم 
في اتخاذ قراراتهم فيما يتعلق بالاأمور الم�صرفية،  كما اأو�ست ب�صرورة متابعة التطورات 

الحديثة في مجال الت�سويق الاإلكتروني. 
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تعقيب على الدراسات السابقة: 
لقد هدفت غالبية الدرا�سات ال�سابقة اإلى درا�سة الا�ستراتيجيات الترويجية الم�ستخدمة 
الت�سويقية التي ت�ستخدمها  في ال�صركات المبحوثة، وكذلك التعرف الى و�سائل الات�سالات 
تلك ال�صركات، بهدف التاأثير على ال�سلوك الا�ستهلاكي للعملاء وا�ستمالتهم لممار�سة الطلب 
على الخدمات المقدمة.  ولتحقيق هذا الهدف ا�ستخدمت غالبية الدرا�سات المنهج الو�سفي اأو 
الو�سفي التحليلي، واأ�سلوب الم�سح الميداني نظراً لملاءمته لطبيعة هذا النوع من البحوث، كما 
تناولت الدرا�سات متغيرات عدة ا�ستقت من الاأدبيات ذات العلاقة.  وفيما يتعلق بالدرا�سة 
اإلى  ال�سابقة، فقد هدفت  الدرا�سات  الرئي�ص لا يختلف كثيراً عن هدف  الحالية، فاإن هدفها 
التعرف اإلى اأ�ساليب الات�سالات الت�سويقية الم�ستخدمة من قبل البنوك الفل�سطينية، ولتحقيق 
هذا الهدف ا�ستخدم الباحث المنهج ذاته )المنهج الو�سفي( الذي ا�ستخدمته غالبية الدرا�سات 
ال�سابقة نظراً لملاءمته لطبيعة البحث.  لقد تناولت الدرا�سات ال�سابقة عنا�صر عدة لمزيج 
الاإعلان،  هي:  اأربعة  عنا�صر  ا�ستخدمت  فقد  الحالية  الدرا�سة  واأما  الت�سويقية،  الات�سالات 
والعلاقات العامة، وتن�سيط الطلب على خدمات البنك، والت�سويق المبا�صر والاإلكتروني، على 
اعتبار اأن هذه العنا�صر ذات علاقة بالقطاع الم�صرفي، وا�ستثنت الدرا�سة عن�صري التغليف 

ال�سلعي والمعار�ص التجارية نظراً لعدم ا�ستخدامها من قبل الجهاز الم�صرفي الفل�سطيني. 

وصف خصائص العينة: 
الجدول )1( 

توزيع العينة حسب منشأ البنك

التوزيع الن�سبيالتوزيع التكراريمن�ساأ البنك

1648.5فل�سطيني
1648.5عربي

13اأجنبي
33100المجموع

الفل�سطينية تقريبا هي  الاأرا�سي  العاملة في  البنوك  اأن ن�سف  اإلى  ي�سير الجدول )1( 
الاأجنبية فتكاد  البنوك  واأما   ، العربية )%48.5(  البنوك  فل�سطينية المن�ساأ )48.5%( يليها 
تكون غير موجودة. هذه النتائج تطابقت مع اإح�ساءات �سلطة النقد الفل�سطينية التي اأكدت 
اأن هناك 22 بنكاً في الاأرا�سي الفل�سطينية موزعة بين 11 بنكاً محلياً و 10 بنوك عربية 

وبنكاً اأجنبياً واحداً )�سلطة النقد الفل�سطينية، 2006( . 
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الجدول )2( 
توزيع العينة حسب رأس المال

التوزيع الن�سبيالتوزيع التكراريراأ�س مال البنك
515.1اأقل من 15 مليون دولار

301442.5 – 15 مليون دولار
33. 113اأكثر من 30 مليون دولار

33100المجموع

يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول )2( اأن 43% من البنوك العاملة في فل�سطين 
تعمل براأ�سمال يتراوح بين 15 اإلى 30 مليون دولار، واأن 33% منها يعمل براأ�سمال يتجاوز 
30 مليون دولار، الاأمر الذي يوؤكد اأن البنوك العاملة في فل�سطين تعمل براأ�ص مال مرتفع 

ن�سبيا. 
الجدول )3( 

توزيع العينة حسب مخصصات الترويج السنوية

التوزيع الن�سبيالتوزيع التكراريمخ�س�سات الترويج
1751.5اأقل من 500،000 دولار

500،000 - 1،000،000113 .33
1،000،000 - 1،500،00013

412.1غير مبين
33100المجموع

يبين الجدول )3( اأن غالبية البنوك 51.5% تنفق اأقل من ن�سف مليون دولار �سنوياً 
على الترويج، وهناك ن�سبة 33.3% تنفق ما بين ن�سف مليون اإلى مليون دولار �سنوياً، اأما 

البنوك التي يتجاوز اإنفاقها المليون دولار فن�سبتها لا تتعدى %3. 
الجدول )4( 

توزيع العينة حسب أسلوب تحديد ميزانية الترويج

التوزيع الن�سبيالتوزيع التكراريالأ�سلوب
927.3ن�سبة من الاأرباح ال�سنوية

1854.5مبلغ �سنوي مقطوع
515.2غير ذلك

13غير مبين
33100المجموع
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 )%54.5( المقطوع  المبلغ  �سيا�سة  ت�ستخدم  البنوك  غالبية  اأن  اإلى   )4( الجدول  ي�سير 
لتحديد مخ�س�ساتها الترويجية، واأن )27.3%( من البنوك ت�ستخدم �سيا�سة ن�سبة من الاأرباح 
ال�سنوية، كما اأن هناك عددا من البنوك ت�ستخدم �سيا�سات اأخرى )15.2%( قد تكون ح�سب 

المهمة والهدف المراد تحقيقه، اأو ح�سب ما تخ�س�سه البنوك المناف�سة. 

مناقشة تساؤلات البحث: 

الت�ساوؤل الأول:  ◄ 

البنوك  في  ا�ستخداماً  الأكثر  الت�سويقية  الت�سالت  و�سائل  ما 
الفل�سطينية: 

الجدول )5( 
المتوسطات الحسابية لعناصر مزيج الاتصالات التسويقية في البنوك الفلسطينية

عنا�سر مزيج الت�سالت الت�سويقيةعنا�سر مزيج الت�سالت الت�سويقية

3.7تن�سيط الطلب على خدمات البنك3.7الإعلان
4.4- الجوائز والمكافاآت4.5- ا�ستخدام المن�سورات والمطويات )البرو�سورات( 

4.2- التمويل ب�سمانات معقولة4.4- ا�ستخدام ال�سحف المحلية
4.1- تخفي�ص ن�سب العمولة على بع�ص الخدمات3.3- ا�ستخدام اللوحات الاإعلانية

2.7- التمويل بدون كفلاء2.9- القنوات الف�سائية
2.6- فتح ح�سابات بدون ر�سيد4.00العلاقات العامة

4.1- تمويل بع�ص م�ستريات العملاء4.7- التعامل مع ال�سكاوي والانتقادات
4.00- التمويل بفترات �سماح معقولة4.6- تقديم مواد دعائية للعملاء

3.6الت�سويق المبا�سر والإلكتروني4.2- الرعاية
4.3- زيارات خا�سة من مندوبي البنك4.2- ن�صر اأخبار البنك واأن�سطته

4.2- ا�ستخدام قواعد البيانات المتوفرة4.2- دعم م�ساريع وفعاليات مجتمعية
4.1- الاإعلان من خلال المواقع الاإلكترونية4.5- بناء علاقات اإيجابية مع الم�ساهمين
4.00- تكثيف اأن�سطة البنك في ظل الاأزمات

ملاحظة:  - 

الرئي�سة في  الت�سويقية  الات�سالات  مزيج  لعنا�صر  الح�سابية  المتو�سطات  اأدرجت  لقد 
الجهاز الم�صرفي الفل�سطيني، واأظهرت فقط المتو�سطات الح�سابية لاأبرز البنود الفرعية لكل 

عن�صر في المزيج، نظراً لكثرتها. 
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العاملة في  البنوك  اأن   ، الواردة في جدول رقم )5(  الاإح�سائي  التحليل  تظهر نتائج 
اأكده موؤ�صر المتو�سط الح�سابي  فل�سطين ت�ستخدم الاإعلان باأدواته وو�سائله كافة، وهذا ما 
 Anna درا�سة  مع  تقاطعت  النتيجة  هذه   .)3( القطع  فئة  يفوق  والذي   ،  )3.7( بلغ  الذي 
بعد  الثانية  المرتبة  في  جاء  الاإعلان  اأن  اأكدت  والتي   2004  ،person and kollberg
البيع ال�سخ�سي من حيث الا�ستخدام كاأداة ترويجية. كما اأظهرت النتائج اأن اأكثر الو�سائل 
الاإعلانية ا�ستخداماً في ترويج الخدمات الم�صرفية هي المن�سورات والمطويات )البر�سورات( 
حيث ح�سلت على متو�سط ح�سابي )4.5( ، وتاأتي كثرة ا�ستخدام هذه الو�سيلة لكونها اأقل 
على  ح�سلت  حيث  المحلية  ال�سحف  الا�ستخدام  حيث  من  يليها  تكلفة،  الاإعلانية  الاأدوات 
تعريفية  اأداة  وتمثل  متاحة،  لكونها  الو�سيلة  هذه  ا�ستخدام  كثرة  وتاأتي   ،)4.4( متو�سط 
الاإنترنت، مما  �سبكة  لها مواقع على  اأ�سبح  ال�سحف  اأن معظم  �سيما  الانت�سار، ولا  وا�سعة 
بدون  اأي زمان ومكان  ال�سحيفة في  قراءة  للجميع  واأتاح  الوا�سع،  الانت�سار  اأك�سبها ميزة 
اإليها في اأي وقت.  وياأتي بند اللوحات الاإعلانية في  اأية تكلفة تذكر مع اإمكانية الرجوع 
مراكز المدن وال�سوارع وال�ساحات العامة واأ�سطح البنايات في المرتبة الثالثة حيث ح�سل 
على متو�سط )4.3( ، وتمتاز هذه الو�سيلة بكونها قليلة التكلفة مقارنة بالو�سائل الاأخرى 
)جامعة القد�ص المفتوحة، 2009، �ص. 252( ناهيك عن اأن الترويج من خلال هذه الو�سيلة 
ا�ستخداماً فهو  الاإعلان  اأقل بنود  اأما  الذاكرة.  للبنك في  التجاري  الا�سم  يعمل على تر�سيخ 
القنوات الف�سائية حيث ح�سلت هذه الاأداة على متو�سط )2.9( ، وقد يعزى عدم الا�ستخدام 
الوا�سع لهذه الاأداة اإلى تكلفتها المرتفعة، و�سعوبة الحجز فيها مقارنة بالو�سائل الاإعلانية 

الاأخرى كال�سحف والبرو�سورات واللوحات الاإعلانية وغيرها. 
اأن�سطة  ت�ستخدم  الفل�سطينية  البنوك  اأن  اإلى  الجدول  في  الواردة  البيانات  ت�سير  كما 
مقداره  متو�سط ح�سابي  العن�صر على  هذا  وا�سع حيث ح�سل  نطاق  على  العامة  العلاقات 
اأن�سطة  كون  العن�صر  لهذا  الوا�سع  الا�ستخدام  هذا  وياأتي   .)3( القطع  فئة  فوق  وهو   ،)4(
العلاقات العامة تعد نافذة الات�سال بالعالم الخارجي للبنك، وهي تهدف اإلى بناء �سمعة 
كافة  في  العامة  للعلاقات  دائرة  وجود  اأكده  ما  وهذا  والبعيد،  المتو�سط  المدى  في  جيدة 
ال�سكاوي  التعامل مع  البنوك تحر�ص على  اإدارة  اأن  النتائج  واأظهرت  الفل�سطينية.   البنوك 
)4.7(، لاأن عدم  البند على متو�سط عال جداً  والانتقادات الموجهة للبنك حيث ح�سل هذا 
ر�سا العملاء عن خدمة معينة اأو �سلوك معين قد يوؤدي اإلى انتقاله للتعامل مع بنوك اأخرى، 
اآخرين، وهذا  بالتاأثير على عملاء  العميل  هذا  يقوم  اأن  الممكن  بل من  ذلك فح�سب  ولي�ص 
�سيكون له اآثار �سلبية خا�سة اإذا كانت ودائع هوؤلاء العملاء وتعاملاتهم كبيرة، وياأتي في 
المرتبة الثانية تقديم مواد دعائية للعملاء مثل ال�ساعات والاأقلام والمفكرات وغيرها )4.6(، 
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وهذا من �ساأنه اأن يعمل على اإبقاء البنك في الذاكرة لاأطول فترة ممكنة.  واأظهرت النتائج 
اأن البنوك تقوم برعاية اأن�سطة وفعاليات مجتمعية مختلفة )4.2( وتقوم كذلك بن�صر اأخبار 
ة واإيجابية مع  البنك واأن�سطته ب�سكل م�ستمر )4.2( محافظة بذلك على بناء علاقات بناءّر
الجمهور، كما تقوم البنوك برعاية ودعم م�ساريع وفعاليات ل�سالح المجتمع )4.2(، وبناء 
علاقات اإيجابية مع الم�ساهمين )4.5( ، وتحر�ص على تكثيف اأن�سطة العلاقات العامة لديها 

في ظل الاأزمات )4( . 
اإدارة  قبل  من  كبيراً  اهتماماً  هناك  اأن  ذاته  الجدول  في  الواردة  البيانات  واأظهرت 
البنوك بتن�سيط الطلب على خدماتها حيث ح�سل هذا العن�صر على متو�سط )3.7( ، وياأتي 
الطلب  تن�سيط  عن  مبا�صر  ب�سكل  م�سوؤولة  اأداة  لكونه  العن�صر  بهذا  البنوك  اإدارة  اهتمام 
اأعلى  احتلت  والمكافاآت  الجوائز  اأن  النتائج  واأظهرت  الاأرباح.  وزيادة  البنك  خدمات  على 
درجة من حيث الا�ستخدام )4.4( ، وياأتي ذلك نتيجة ل�سدة المناف�سة بين البنوك، ونتيجة 
الطلب  لزيادة  للجمهور  لكونها عن�صراً محفزاً  والهدايا  العملاء بمو�سوع الجوائز  لاهتمام 
على الخدمات الم�صرفية.  كما ح�سل بند التمويل ب�سمانات معقولة على درجة )4.2( ، اأي 
اأن ال�سمانات المعقولة التي تطلبها البنوك كانت من الاأدوات المحفزة للطلب على الخدمات 
الم�صرفية.  كما اأن معظم البنوك تقوم بتن�سيط الطلب على خدماتها من خلال تخفي�ص ن�سب 
العمولة على بع�ص الخدمات، حيث ح�سل هذا البند على متو�سط ح�سابي )4.1( ، وهذا من 
�ساأنه اأن يجلب عملاء جدد، ويعمل على زيادة الودائع لدى البنوك،  ويظهر الجدول كذلك 
اأن هناك بع�ص الاأدوات التي لا ت�ستخدم ب�سكل وا�سع من قبل البنوك، فالبنوك قلما تقوم 
بعمليات تمويل بدون كفلاء )2.7( ، كون هذا الاأمر يحتوي على عن�صر مخاطرة عالية في 
اأن البنوك قلما تقوم بفتح  نظر البنوك، وفتح ح�ساب بدون ر�سيد )2.6( ، مما يوؤكد على 
ح�سابات للعملاء بدون ر�سيد معين.  كما اأظهرت النتائج اأن البنوك تقوم بتمويل م�ستريات 

العملاء )4.1( ، والتمويل بفترات �سماح معقولة )4( . 
في  الواردة  البيانات  اأظهرت  والاإلكتروني،  المبا�صر  الت�سويق  بعن�صر  يتعلق  وفيما 
العنا�صر  بين  الاأقل  كان  واإن   ،  )3.6( وا�سع  ب�سكل  ي�ستخدم  العن�صر  هذا  اأن   )5( الجدول 
-Yello الاآتية: ال�سابقة  الدرا�سات  مع  تقاطعت  النتيجة  هذه  الترويجي.  للمزيج   الاأربعة 

 .2006 دويك،   ..ing, 2003. Ducoffer, 1996. Bankeston, 1996. Berthon, 1996
الطالب، 2008. حداد وجوده، 2008( . واأظهرت البيانات اأن البنوك ت�سجع مندوبيها القيام 
بزيارات خا�سة اإلى الموؤ�س�سات لحثهم على الا�ستفادة من خدماتها )4.3( حيث ان ذلك يعد 
اأداة فعالة ومبا�صرة في التوا�سل مع العملاء، كما ت�ستخدم البنوك قاعدة البيانات المتوافرة 
لديها حول العملاء )4.2( للتوا�سل وبناء علاقات معهم وتعزيز ولائهم للبنك، وال�سبب في 
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الا�ستخدام الوا�سع لهذه الاأداة هو تكلفتها المنخف�سة موازنة بالاأدوات الترويجية الاأخرى 
)جامعة القد�ص المفتوحة، 2009 �ص 303( . كما تقوم البنوك بالاإعلان عن خدماتها من 
انت�سارها  التكلفة، وكذلك قوة  الاأداة تمتاز بقلة  ، فهذه  الاإلكترونية )4.1(  خلال مواقعها 

واإمكانية و�سولها اإلى اأكبر عدد ممكن من الجمهور الم�ستفيد. 
اأظهرت النتائج اأعلاه اأن اأكثر عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية ا�ستخداماً من قبل 
البنوك العاملة في الاأرا�سي الفل�سطينية هي: العلاقات العامة، يليه الاإعلان، وتن�سيط الطلب 

على خدمات البنك، واأخيراً الت�سويق المبا�صر والاإلكتروني. 
مناق�سة الت�ساوؤل الثاني:  ◄ 

دللة              م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  هناك  يوجد  هل 
)α = 0.05( في ا�ستخدام عنا�سر مزيج الت�سالت الت�سويقية تبعاً لمتغير 

من�ساأ البنك: 
الجدول )6( 

اختبار t لاستخدام عناصر مزيج الاتصالات التسويقية تبعاً لمتغير منشأ البنك

عنا�سر مزيج 
الت�سالت الت�سويقية

الخطاأ في عند 95% فترة ثقة
التقدير

الفروق في 
المتو�سطات

 )Sig( 
الدللة المح�سوبة

درجة 
الحرية

قيمة
)t( 

الأدنىالأعلى

الاإعلان
0.69540.31480.24760.19030.448310.768
0.67290.29230.23520.19030.42626.9310.809

0.91960.02160.21870.47060.4126.8382.151العلاقات العامة
تن�سيط الطلب على 

0.5038670.382180.217220.060840.781310.28خدمات البنك

الت�سويق المبا�صر 
0.83960.146850.24180.346380.162311.432والاإلكتروني

ت�سير البيانات الواردة في الجدول اأعلاه الى اأنه لا توجد فروقات ذات دلالة اإح�سائية 
الت�سويقية كافة  ا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات  الدلالة )α = 0.05( في  عند م�ستوى 
 )α = من  اأكبر  المزيج  عنا�صر  لكافة   )sig( قيمة  ظهرت  حيث  البنك،  من�ساأ  لمتغير  تبعاً 
)0.05، مما يوؤكد اأن جميع البنوك العاملة في الاأرا�سي الفل�سطينية ت�ستخدم عنا�صر مزيج 
البنك، ولعل تقارب  الت�سويقية كافة، وبن�سب متقاربة ب�صرف النظر عن من�ساأ  الات�سالات 
المتو�سطات الح�سابية )انظر الجدول رقم 5( لا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية 
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ذات  البنوك  المقارنات ح�صرت بين  اأن  اإلى  الاإ�سارة  ويوؤكده. وتجدر  الا�ستنتاج  هذا  يدعم 
المن�ساأ الفل�سطيني والبنوك ذات المن�ساأ العربي على اعتبار اأن البنوك الاأجنبية تكاد تكون 

غير موجودة في الاأرا�سي الفل�سطينية. 
مناق�سة الت�ساوؤل الثالث للبحث:  ◄ 

دللة              م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  هناك  يوجد  هل 
)α = 0.05( في ا�ستخدام عنا�سر مزيج الت�سالت الت�سويقية تبعاً لمتغير 

راأ�س مال البنك. 
 الجدول )7( 

تحليل التباين الأحادي One- Way Anova لاستخدام عناصر مزيج الاتصالات التسويقية 
تبعاً لمتغير رأس مال البنك

عنا�سر مزيج 
مجموع م�سدر التباينالت�سالت الت�سويقية

المربعات
درجة 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة
F 

م�ستوى الدللة 
sig المح�سومة

الاإعلان
9.2324.61519.415000بين المجموعات

/6.418270.238داخل المجموعات
15.64829المجموع

العلاقات العامة
5.72422.8628.2750.002بين المجموعات

/9.339270.346داخل المجموعات
15.06329المجموع

تن�سيط الطلب على 
خدمات البنك

3.63921.826.2320.006داخل المجموعات
/7.884270.292بين المجموعات

11.52429المجموع

الت�سويق المبا�صر 
والاإلكتروني

3.86721.9334.5810.019بين المجموعات
/11.396274.22داخل المجموعات

15.26329المجموع

ت�سير البيانات الواردة في الجدول )7( اإلى اأن هناك فروقات ذات دلالة اإح�سائية في 
ا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية كافة، تبعاً لمتغير راأ�ص المال، وهذا ما اأكده 
 LSD وعند اإجراء اختبار .)α = 0.05( حيث ظهر اأقل من م�ستوى الدلالة ،sig موؤ�صر قيمة

لتحديد الفروقات المعنوية الأ�سغر، تبين ما ياأتي: 
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فيما يتعلق بالإعلان، - وجد اأن هناك فروقات ذات دلالة اإح�سائية بين البنوك 
راأ�ص  البنوك ذات  ، وبين  )اأقل من 15 مليون دولار(  راأ�ص المال المنخف�ص  ذات 
المال المرتفع )15 مليون دولار فاأكثر( ل�سالح البنوك ذات راأ�ص المال المرتفع، 
مما يدل على اأن البنوك ذات راأ�ص المال المرتفع ت�ستخدم الاإعلان ب�سكل اأكبر من 
البنوك ذات راأ�ص المال المنخف�ص، وهذا مرده اإلى اأن الاإعلان- وخا�سة الاإعلان 
التلفازي- يعد من الو�سائل الترويجية المكلفة، وعليه قد يكون بمقدور الم�سارف 

ذات راأ�ص المال المرتفع القيام بالاإعلان المكثف. 
وفيما يتعلق بعن�سر العلاقات العامة، فقد اأظهرت نتائج اختبار LSD - وجود 
البنوك  بين  العامة  العلاقات  اأن�سطة  ا�ستخدام  في  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروقات 
ذات راأ�ص المال المنخف�ص والبنوك ذات راأ�ص المال المرتفع ل�سالح الاأخيرة، وهذا 
اأي�ساً مرده اإلى اأن اأن�سطة العلاقات العامة تعد من الو�سائل المكلفة، وعليه قد لا 

ت�ستطيع البنوك ذات راأ�ص المال المنخف�ص تخ�سي�سها. 
واأما فيما يتعلق بعن�سر تن�سيط الطلب على خدمات البنك، - فقد اأظهر اختبار 
LSD وجود فروقات ل�سالح البنوك ذات راأ�ص المال المرتفع، وهذا اأي�ساً مرده الى 

التكاليف  يرفد  راأ�ص مال قوي  اإلى  البنك بحاجة  الطلب على خدمات  تن�سيط  اأن 
والهدايا  الجوائز  خلال  من  البنك  خدمات  على  الطلب  تن�سيط  لعن�صر  المرتفعة 

والمكافاآت المادية، وخ�سومات العمولات، والتمويل بت�سهيلات... الخ. 
فقد اأظهرت النتائج  واأما العن�سر الأخير وهو الت�سويق المبا�سر والإلكتروني،  -
وجود فروقات ل�سالح البنوك منخف�سة راأ�ص المال )اأقل من 15 مليون دولار( ، 
وهذا مرده الى اأن الت�سويق المبا�صر والاإلكتروني يُعد اأقل كلفة من غيره من الو�سائل 
الترويجية، وعليه بمقدور البنوك ال�سغيرة، وذات راأ�ص المال المنخف�ص الترويج 

من خلال هذه الاأداة. 
مناق�سة الت�ساوؤل الرابع:  ◄ 

 )α = 0.05( هل هناك فروقات ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى دللة
في ا�ستخدام عنا�سر مزيج الت�سالت الت�سويقية تبعاً لمتغير مخ�س�سات 

الترويج: 
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الجدول )8( 
اختبار t لاستخدام عناصر الاتصالات التسويقية تبعاً لمتغير مخصصات الترويج

عنا�سر مزيج 
الت�سالت الت�سويقية

عند %95 
الخطاأ في فترة ثقة

التقدير
الفروق في 
المتو�سطات

 )Sig( 
الدللة المح�سوبة

درجة 
الحرية

قيمة
t 

الأدنىالأعلى
0.9050000.2210.4520.050272.51الاإعلان

0.7530.1500.2200.3010.183271.368العلاقات العامة
تن�سيط الطلب على 

0.9630.1470.1990.5550.07272.788خدمات البنك

الت�سويق المبا�صر 
0.8590.2260.2640.3160.242271.197والاإلكتروني

ي�سير الجدول )8( اإلى عدم وجود فروقات ذات دلالة اإح�سائية في ا�ستخدام عنا�صر 
 sig قيمة  ظهرت  حيث  الترويج  مخ�س�سات  لمتغير  تبعاً  الت�سويقية  الات�سالات  مزيج 
كافة  فل�سطين  في  العاملة  البنوك  اأن  يعني  وهذا   ،)α = 0.05( من  اأكبر  كافة  للعنا�صر 
ت�سع مخ�س�سات ترويجية دون اأن توزعها بن�سب مختلفة على عنا�صر المزيج الترويجي. 
وتجدر الاإ�سارة اإلى اأن المقارنات ح�صرت بين البنوك ذات المخ�س�سات الترويجية الاقل من 
ن�سف مليون دولار، وبين البنوك ذات المخ�س�سات الترويجية بين ن�سف مليون ومليون 
دولار، على اعتبار اأن البنوك ذات المخ�س�سات الترويجية المرتفعة جدا )بين مليون ومليون 

ون�سف( تكاد تكون غير موجودة. 

النتائج الرئيسة: 
قبل  ا�ستخداماً من  الت�سويقية  الات�سالات  اأكثر عنا�صر مزيج  اأن  النتائج  اأظهرت  1 .
الاإعلان،  يليه  العامة،  العلاقات  هي  الفل�سطينية  الاأرا�سي  في  العاملة  البنوك 

وتن�سيط الطلب على خدمات البنك واأخيراً الت�سويق المبا�صر والاإلكتروني. 
اأكثر اأن�سطة العلاقات العامة ا�ستخداماً من قبل البنوك العاملة في فل�سطين هي:  2 .
التعامل مع ال�سكاوى والانتقادات الموجهة للبنك، يليه تقديم مواد دعائية للعملاء، 
يليه بناء علاقات اإيجابية مع الم�ساهمين، ثم الرعاية ون�صر اأخبار البنك، ودعم 

البنوك لم�ساريع وفعاليات ل�سالح المجتمع. 
هي:  فل�سطين  في  العاملة  البنوك  قبل  من  ا�ستخداماً  الاإعلانية  الو�سائل  اأكثر  3 .

المن�سورات والمطويات )البرو�سورات( ، وال�سحف المحلية، واللوحات الاإعلانية. 
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اأكثر و�سائل تن�سيط الطلب على خدمات البنك ا�ستخداماً هي:  اأن  اأظهرت النتائج  4 .
على  العمولة  ن�سب  وتخفي�ص  معقولة،  ب�سمانات  والتمويل  والمكافاآت،  الجوائز 

بع�ص الخدمات، وتمويل م�ستريات العملاء. 
بيّرنت النتائج اأن اأكثر و�سائل الت�سويق المبا�صر ا�ستخداماً هي: الزيارات ال�سخ�سية  5 .
المواقع  خلال  من  والاإعلان  المتوافرة،  البيانات  وقواعد  البنوك،  لمندوبي 

الاإلكترونية. 
لم تظهر النتائج وجود فروقات في ا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية  6 .

كافة تبعاً لمتغير من�ساأ البنك. 
هناك فروقات في ا�ستخدام عنا�صر مزيج الات�سالات الت�سويقية كافة تبعاً لمتغير  7 .
راأ�ص مال البنك ل�سالح البنوك ذات راأ�ص المال المرتفع )اأكثر من 15 مليون دولار( 
الطلب على الخدمات، ول�سالح  العامة وتن�سيط  فيما يتعلق بالاإعلان والعلاقات 
البنوك ذات راأ�ص المال المنخف�ص )اأقل من 15 مليون دولار( فيما يتعلق بالت�سويق 

المبا�صر والاإلكتروني. 
تبين اأن هناك �سعفا وا�سحا في ا�ستخدام الترويج الاإلكتروني لدى بع�ص البنوك  8 .

على الرغم من �سهولة انت�ساره وانخفا�ص كلفته. 

التوصيات الرئيسة: 
با�ستحداث اأق�سام اأو  �صرورة اأن تقوم اإدارات البنوك –وبخا�سة ال�سغيرة منها– . 1
ومتابعته،  ال�سوق  درا�سة  عاتقها  يلقى على  والترويج،  بالت�سويق  اإدارات خا�سة 
البنوك  بع�ص  ان هناك  اإلى  الاإ�سارة  اللازمة. وتجدر  الت�سويقية  الاأبحاث  واإنجاز 
التي لا تتوافر لديها وحدات اإدارية خا�سة بالت�سويق، حيث اإن هذا الن�ساط يوكل 

اإلى اإدارات اأخرى. 
الخدمات  وتوفير  والاإلكتروني،  المبا�صر  الت�سويق  فعالية  زيادة  على  العمل  2 .
الاإلكترونية للم�ستركين، وبخا�سة في البنوك ال�سغيرة، فالت�سويق الاإلكتروني يُعد 

اأداة تفاعلية ومبا�صرة، واأقل كلفة واأكثر انت�ساراً. 
مخ�س�سات  فزيادة  ال�سغيرة،  البنوك  في  وخا�سة  الترويج  مخ�س�سات  زيادة  3 .

الترويج قد يوؤدي اإلى زيادة انت�سار البنك، وبالتالي زيادة الطلب على خدماته. 
النظر في اإمكانية الترويج عبر القنوات الف�سائية، فالقنوات الف�سائية لديها قدرات  4 .
الجماهير  اإلى  و�سولها  واإمكانية  المحلية،  التلفازية  القنوات  من  اأكثر  انت�سارية 
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 . ب�سكل اأكبر واأو�سع، ناهيك عن اأنها اأكثر و�سولًا وتكراراً وتاأثيراً
الجمهور  ثقة  تعزيز  بهدف  العامة  العلاقات  اأن�سطة  بع�ص  تفعيل  على  العمل  5 .
بالبنوك، وتح�سين �سمعتها و�سورتها لدى جمهورها، وبخا�سة اأن البنوك متهمة 
باأنها ت�ستنزف مقدرات المجتمع ومدخراته دون اأن يكون لها م�ساهمة كبيرة في 

تنمية المجتمع بقطاعاته المختلفة. 
زيادة  اأجل  من  البنوك  قبل  من  جديدة  وت�سهيلات  خدمات  ابتكار  على  العمل  6 .

قدراتها التناف�سية وتح�سين �سورتها في اأذهان الم�ستهلكين. 
�صرورة اأن تحر�ص البنوك على تحقيق التكاملية بين عنا�صر مزيج الات�سالات  7 .
�سمان  بهدف  وذلك   ،  )Integrated Marketing Communication( الت�سويقية 
وجود ر�سائل ات�سالية من�سجمة ومتنا�سقة في و�سائل الترويج كافة، فالر�سائل 
الجمهور  يفقد  قد  المختلفة،  الو�سائل  في  المن�سجمة  وغير  المتناق�سة  الترويجية 

ثقته بالبنك، مما يوؤثر �سلباً على الطلب على الخدمات الم�صرفية. 
الاإلكترونية  الاأك�ساك  خلال  من  وتعزيزها  البنكية  الخدمات  تكثيف  على  العمل  8 .
الخدمات  على  الطلب  وتن�سط  العملاء،  على  ت�سهل  كونها   ،)electronic Kiosks(

الم�صرفية.  وتجدر الاإ�سارة اإلى اأن هناك بع�ص البنوك لا يتوافر لديها نظام الاأك�ساك 
الاإلكترونية، الاأمر الذي ي�ستدعي العمل وبكل جدية لا�ستخدام هذا النظام. 

.)Kotler, 2004, pp. 319- 20. Belch, 2001, p. 503 .226 .العلاق، 2002، ص)
الوصول:	  عدد أو نسبة الأشخاص أو المنازل التي تصلهم الوسيلة الإعلانية خلال فترة زمنية معينة. 

التكرار:	  عدد المرات خلال الفترة الزمنية المحددة التي يكون فيها احتمال أن الشخص قد اطلع فعلًا على الرسالة 
الإعلانية. 

التأثير:	  هي القيمة النوعية لتلقي الرسالة، أي مدى تأثر المتلقي بالرسالة الإعلانية.
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إستبانة البحث

الق�سم الأول:  ◄ 

معلومات عامة: 
ج. اأجنبي ب. عربي   اأ. فل�سطيني   من�ساأ البنك:    1 .

تاريخ بدء العمل في فل�سطين: ...................  2 .
راأ�ص المال الحالي للبنك: ...................  3 .

المخ�س�سات ال�سنوية للترويج:  4 .
ب. من 500.000 – 1.000.000   اأ. اأقل من $500.000      

د. 1.500.000- 2.000.000  ج. 1.000.000 – 1.500.000     
و. اأكثر من ذلك     

يتم تحديد ميزانية الترويج عن طريق:  5 .
ب. مبلغ �سنوي مقطوع   اأ. ن�سبة من الاأرباح ال�سنوية    

ج. غير ذلك، حدد  
 .......................................................................................   
 .......................................................................................   

الق�سم الثاني:  ◄ 

البنوك  في  الم�ستخدمة  الترويجية  الات�سالات  مزيج  عنا�صر  في  الق�سم  هذا  ويبحث 
الفل�سطينية. 

الرجاء و�سع اإ�سارة )( في المربع الذي يمثل الخيار الم�ستخدم لديكم. 
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اأولً- الإعلان:  ● 

موافق الرقم
غير موافقب�سدة

متاأكد
غير 
موافق

غير موافق 
ب�سدة

ن�ستخدم ال�سحف المحلية لترويج خدماتنا1. 
ن�ستخدم المجلات المحلية لترويج خدماتنا2. 
ن�ستخدم التلفزيون المحلي لترويج خدماتنا3. 
ن�ستخدم التلفزيون الوطني لترويج خدماتنا4. 
ن�ستخدم القنوات الف�سائية لترويج خدماتنا5. 
ن�ستخدم الاإذاعات المحلية لترويج خدماتنا6. 
ن�ستخدم الاإذاعة الوطنية لترويج خدماتنا7. 

ن�ستخدم اللوحات الاإعلانية )في ال�سوارع، على البيانات، 8. 
مراكز المدن، ال�ساحات العامة...( لترويج خدماتنا

ن�ستخدم المل�سقات على و�سائل النقل لترويج خدماتنا9. 

ن�ستخدم المن�سورات والبرو�سورات للتعريف بخدمات 10.
البنك

نوفر عرو�ص �سمعية وب�صرية للاإعلان عن خدمات البنك11. 

ثانياً- العلاقات العامة:  ● 

موافق الرقم
غير موافقب�سدة

متاأكد
غير 
موافق

غير موافق 
ب�سدة

نقوم بتنظيم الموؤتمرات للتعريف بالبنك 1. 
واأن�سطته

نقوم بعمل اللقاءات ال�سحفية للتعريف 2. 
بالبنك واأن�سطته

نقوم بعمل ور�ص العمل للتعريف بالبنك 3. 
واأن�سطته

نقوم بعمل دورات تدريبية لاأفراد من المجتمع4. 

نقوم بدعوة بع�ص من جمهورنا اإلى وجبات 5. 
غذاء اأو ع�ساء

نحر�ص على التعامل باإيجابية مع ال�سكاوي 6. 
والانتقادات الموجهة اإلى البنك

نقوم بن�صر اأخبار البنك واأن�سطته ب�سكل م�ستمر7. 

نعمل على تحفيز اأع�ساء الاإدارة العليا للكتابة 8. 
في ال�سحافة
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موافق الرقم
غير موافقب�سدة

متاأكد
غير 
موافق

غير موافق 
ب�سدة

نعمل على تحفيز اأع�ساء الاإدارة العليا للظهور 9. 
في و�سائل الاإعلام

يقوم البنك برعاية اأن�سطة وفعاليات مختلفة 10. 
)م�ساريع خيرية– فعاليات ريا�سية وغيرها( 

نهتم بتر�سيح اأحد م�سئولي البنك الكبار 11. 
للع�سوية في اإدارة موؤ�س�سات اأخرى

نحر�ص على دعم م�ساريع وفعاليات ل�سالح 12. 
المجتمع المحلي. 

نحر�ص على بناء علاقات اإيجابية مع 13. 
الم�ساهمين

نحر�ص على بناء علاقات اإيجابية مع 14. 
النقابات العمالية

نحر�ص على تقديم مواد دعائية للعملاء مثل 15. 
ال�ساعات والاأقلام والمفكرات وغيرها

يكثف البنك اأن�سطة العلاقات العامة في 16. 
ظروف الاأزمات

ثالثاً- تن�سيط الطلب على خدمات الم�سرف:  ● 

موافق الرقم
غير موافقب�سدة

متاأكد
غير 
موافق

غير موافق 
ب�سدة

من خلال الجوائز العينية1. 
من خلال المكافاآت المالية2. 
من خلال الم�سابقات3. 
من خلال �سحوبات على ح�سابات العملاء4. 
من خلال ن�سب الفائدة المرتفعة على الودائع5. 
من خلال فتح ح�سابات بدون ر�سيد اأولي6. 
من خلال تخفي�ص ن�سب العمولة على بع�ص الخدمات7. 
من خلال تمويل بع�ص م�ستريات العملاء8. 
من خلال التمويل بفترات �سماح معقولة9. 

من خلال التمويل ب�سمانات معقولة10. 
من خلال التمويل بدون كفلاء11. 
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رابعاً- الت�سويق المبا�سر والإلكتروني:  ● 

موافق الرقم
غير موافقب�سدة

متاأكد
غير 
موافق

غير موافق 
ب�سدة

نحر�ص على ت�سويق خدمات البنك من خلال الهاتف 1. 
المبا�صر

نحر�ص على ت�سويق خدمات البنك من خلال البريد العادي 2. 
المبا�صر )مواد مطبوعة، اأ�صرطة م�سموعة اأو مرئية... الخ( 

نقوم با�ستخدام البرامج التلفزيونية المبا�صرة ذو 3. 
الا�ستجابة المبا�صرة للترويج لخدمات البنك

نقوم با�ستخدام البرامج الاإذاعية المبا�صرة ذو الا�ستجابة 4. 
المبا�صرة للترويج لخدمات البنك

يتوا�سل البنك مع عملاءه من خلال قاعدة بيانات متوفرة 5. 
لديه

نقوم بتنظيم زيارات لموظفي البنك اإلى الموؤ�س�سات لحثهم 6. 
على الا�ستفادة من خدمات البنك

يقوم البنك بتخ�سي�ص اأك�ساك اإلكترونية يقدم من خلالها 7. 
خدمات للعملاء )ال�صراف الاآلي مثلًا( 

ن�ستخدم موقعنا الاإلكتروني للتوا�سل مع العملاء8. 
نعمل على الاإعلان عن خدماتنا على الموقع الاإلكتروني9. 

نتوا�سل مع عملائنا من خلال الاأ�صرطة الاإعلانية على 10. 
الموقع الاإلكتروني

نتوا�سل مع عملائنا من خلال محركات البحث المختلفة11. 
 .12 )sms( نتوا�سل مع عملائنا من خلال الهواتف النقالة
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د. زياد بركات

   أستاذ علم النفس التربوي المشارك، منطقة طولكرم التعليمية، جامعة القدس المفتوحة.
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ملخص: 

اهتمت الدرا�سة الحالية بفح�ص الخ�سائ�ص ال�سيكومترية )ال�سدق والثبات( لاختبار 
في  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاإبداعي  التفكير  لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات 
محافظة طولكرم، وقد اختيرت لهذا الغر�ص عينة تعريب ع�سوائية لهذا الاختبار مكونة من 
)473( طالباً وطالبة من المرحلة الثانوية موزعين على ال�سفوف )10، و11، و12( . ولدى 

ترجمة الاختبار وتعريبه وتطبيقه على اأفراد العينة اأظهرت نتائج الدرا�سة الاآتية: 
تاأكدت دلالات �سدق الاختبار بطرق مختلفة: ال�سدق التلازمي، و�سدق المفهوم  1 .

وال�سدق التمييزي، وال�سدق بالات�ساق الداخلي للفقرات. 
والات�ساق   ،  ) 2 .0.71( الاختبار  اإعادة  عدة:  بطرق  الاختبار  ثبات  وتاأكدت دلالات 
�سيبرمان–  معادلة  با�ستخدام  الن�سفية  والطريقة   ،  )0.74( للفقرات  الداخلي 

براون )0.81( . 
لمتغيري:  تبعاً   3 .)α = 0.01( اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما 
التخ�س�ص الدرا�سي، والتفوق التح�سيلي ل�سالح طلبة التخ�س�ص العلمي ، والطلبة 
لدرجات  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  وعدم  الترتيب،  على  تح�سيلياً  المتفوقين 

الطلبة على الاختبار تبعاً لمتغيرات: م�ستوى ال�سف الدرا�سي، والجن�ص. 
الثبات،  ال�سدق،  ال�سيكومترية،  الخ�سائ�ص  الاإبداعي،  التفكير  المفتاحية:  الكلمات 

التح�سيل، التخ�س�ص الدرا�سي. 
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Abstract: 
This study examined the psychometric characteristics (Validity and 

Reliability) of Medinck Remote Associates Test for measurement of creative 
thinking among Tulkarm secondary students’ in Palestine. For achieving 
the objective of the study, the researcher randomly selected a sample which 
is consisted of (473) male and female students from (10, 11, and 12) grads 
of Tulkarm secondry schools. After translating and applying the test on the 
selected sample the study indicated the following findings: 

The test validity was ensured in different ways: Concurrent validity 1. 
by comparison exterme group, constract validity by approximation 
discrimination approach, and by internal consistency validity. 
 The coefficients of reliability ensured in different ways: Test re- test 2. 
(0.71), internal consistency corrected by Cornbach Alpha formula (0.74), 
and split –half by Spearman– Brown formula (0.81). 
There were statistical significant differences (3. α = 0.01) between students' 
scores on Medinck Remote Associates Test according to the following 
variables: Specialization, and achievement level, in favor of the branch 
and high level achievement students. But there were no significant 
differences between student's scores on test according to the following 
variables: Class level , and sex. 
Keywords: Creative thinking, Psychometric characteristics, valitity, 

reliability, achievement, specialization
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خلفية الدراسة وأهميتها: 
يمثل الاإبداع �سكلًا من اأ�سكال رقي الن�ساط الاإن�ساني الفردي من جهة، وهو من جهة 
الاإبداع  ظاهرة  حظيت  لذا  المجتمعي،  والازدهار  التطور  مظاهر  من  مظهراً  يعدّر  اأخرى 
العلمي  اأجل تقدمها  التي ت�سير في خطى حثيثة من  دائماً باهتمام وا�سع في المجتمعات 
وال�سناعي والتكنولوجي، ونظراً لاأهمية ظاهرة الاإبداع في العلوم الاإن�سانية بعامة، وعلم 
المتعددة  واتجاهاتها  بنظرياتها  المختلفة  النف�سية  الاتجاهات  حاولت   ، بخا�سة  النف�ص 
درا�سة هذه الظاهرة؛ وتركت هذه التف�سيرات العلمية اآثارها النظرية والمنهجية على درا�سة 
الاإبداع. ومن هذه الاتجاهات الاتجاه ال�سلوكي )Behaviorism( الذي حاول تف�سير الظاهرة 
الاإبداعية وفقاً لم�سلماته الاأ�سا�سية التي تفتر�ص اأن الن�ساط اأو ال�سلوك الاإن�ساني في جوهره 
 .)Cropley, 1976( والا�ستجابات  المثيرات  بين  ارتباطات  اأو  علاقات،  تكوين  في  يتمثل 
وقد ظهرت نظريات �سلوكية مختلفة في هذا الاتجاه حول التفكير المبدع وعملياته واأ�سكال 
اأن  التي ترى  الترابطية   )Mednick( ال�سلوكية نظرية ميدنيك  النظريات  ظهوره؛ ومن هذه 
الاإبداع قدرة الفرد على و�سع �سياغات فعالة وجديدة بين الاأفكار القديمة، وبذلك يكون 

التفكير في اأثناء الاإبداع عملية من التنبه المتكرر للتاأليف بين العنا�صر العقلية. 
ويتوقف ظهور الاإبداع ب�سفته ن�ساطاً على وجود ثروة من الاأفكار المكت�سبة من خلال 
الخبرة ، ي�سوغها الفرد �سياغة جديدة، اأو ي�سعها في تراكيب جديدة، وبدون هذه العنا�صر 
الاأولية لا ي�ستطيع الفرد اأن ي�سوغ عملياته الاإبداعية، وبعبارة اأخرى فاإن الاإبداع تبعاً لهذه 
النظرية ما هو اإلا اإعادة �سياغة المعلومات ، اأو الخبرات التي يكت�سبها الفرد اأو القائمة لديه 
بالفعل في نمط اأو �سكل جديد. وبناء عليه، فاإن ميدنيك يرى اأن تدريب القدرات الاإبداعية 
يقوم على ت�سجيع الفرد على اإثارة الدافع نحو الربط بين العنا�صر المتعار�سة، اأو التي تبدو 

 . )Pilirto, 1992( متعار�سة من اأجل التو�سل لحلول فاعلة للم�سكلات المختلفة
الأساس النظري: 

المدارس النظرية التي فسرت التفكير الإبداعي: 
هناك مدار�ص عديدة ذات مذاهب واتجاهات مختلفة ، حاولت تف�سير التفكير الاإبداعي 

كل من زاويتها الخا�سة، وتبعاً لمنطلقاتها واأ�س�سها النظرية ومن هذه المدار�س: 
اأولً: مدر�سة التحليل النف�سي:  ● 

ت�سترك  ولكنها  الاإبداع،  تف�سير  حول  عديدة  جوانب  في  التحليلية  النظريات  تختلف 



47

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

معاً في التاأكيد على الجوانب الانفعالية والوجدانية دون الجوانب المعرفية العقلية للاإبداع 
)Guilford, 1970( ، في�سير فرويد )Frued( وهو الرائد التقليدي لهذه المدر�سة اإلى اأن الاإبداع 
)Sublimation( ، واأن الدافع الجن�سي يتم الت�سامي به  اأو الاإعلاء  مرادف لمفهوم الت�سامي 
الاإبداع عند  اإبداعي؛ فم�سدر  �سلوك  اإلى دافع مقبول اجتماعياً على �سكل  لي�سل  عند كبته 
اجتماعياً  ومقبولة  مثمرة  ن�ساطات  اإلى  وتوجيهها  الغريزية  بالطاقة  الت�سامي  هو  فرويد 
)Pilirto, 1992( . وبذلك فاإن الاإبداع تبعاً لنظرية فرويد التحليلية ما هو اإلا تعبير عن و�سيلة 
دفاعية نف�سية للحياة اللا�سعورية ويعبر عن طاقات الفرد الجن�سية والعدوانية )عبد الغفار، 

 . )1977
تف�صر  التي   )Kubie( كوبيه  نظرية  وهي  الاتجاه  هذا  في  اأخرى  نظر  وجهة  وهناك 
الاإبداع وفق ثلاث مفاهيم اأ�سا�سية هي: اللا�سعور )Un- consciouness( ، وما قبل ال�سعور 
)Pre- consciouness( ، وال�سعور )Consciousness( ، باعتبارها مفاهيم اأ�سا�سية لاإنتاج 
ال�سلوك الاإبداعي؛ وبناءً على ذلك يرى كوبيه اأن العملية الاإبداعية نتاج لن�ساط ما قبل الوعي، 
اأما النتاجات الاإبداعية فتنتج عن الوعي، اأما اللاوعي فيحر�ص ويحث الفرد على التفكير 
الاإبداعي، في حين يعمل الوعي على تح�سين هذا الاإبداع وتقويمه ونقده )رو�سكا، 1989( . 

وقد لاقت هذه التف�سيرات التحليلية للاإبداع انتقادات �سديدة ب�سبب نظرتها الت�ساوؤمية 
لمفهوم الاإبداع ، وبخا�سة تف�سير فرويد الذي ربط بين هذا المفهوم والا�سطرابات النف�سية، 
فهو يرى اأن المبدع اإن�سان ت�سيطر عليه الاإحباطات النف�سية، ويعجز عن التعبير عن غرائزه 
 . )Sisk, 2003( الجن�سية، ولهذا يتجه للاإبداع كبديل يت�سامى خلاله اإلى ما فقده في الواقع
وقد فندت درا�سات وبحوث عديدة هذه التف�سيرات ال�سلبية للاإبداع حينما اأظهرت اأن الاإبداع 
يكون م�سحوباً بخ�سائ�ص لا ترتبط بالا�سطرابات والاإحباطات النف�سية مثل: الا�ستقلالية 
2007؛  )بركات،  النا�ص  عامة  لدى  تتوافر  لا  مما  وغيرها  والتلقائية  والمرونة  والمباداأة 

 . )Lefrancois, 1988 ؛Sternberg, 1988 جامعة القد�ص المفتوحة، 1997؛
ثانياً: المدر�سة الإن�سانية:  ● 

ويرى  وفروم،  وروجرز،  ما�سلو،  مثل:  من  العلماء  من  مجموعة  المدر�سة  هذه  يمثل 
الاإن�سانية تنطوي على حاجات وذات �سيرورة  الطبيعة  اأن  اإجمالًا  المدر�سة  اأ�سحاب هذه 
دائمة ومتطورة، ويلاحظ اأن هذه المدر�سة تاأخذ اتجاهاً و�سطياً بين راأي الاتجاه التحليلي 
على  التركيز  هو  الاإبداع  حول  الاتجاه  لهذا  الاأ�سا�سية  المفاهيم  ومن  ال�سلوكي،  والاتجاه 
اأو  بالاإن�سانية  المليء  التعبير  يعني  الذاتي  التحقيق  اأن  روجرز  يرى  حيث  الذات،  مفهوم 
اإبداعية  طاقات  يمتلك  الاإن�سان  اأن  الاتجاه  هذا  اأ�سحاب  ويرى  للاإن�سان،  الكاملة  الوظيفة 
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في  الاإن�سان  لحياة  نتاجاً  ولي�ص   ، طبيعية  وخا�سية  �سفة  الاإبداع  واأن  مختلفة،  بدرجات 
ظروف محددة، وي�ساف اإلى ذلك اعتقاد اأ�سحاب هذا الاتجاه خلافاً للتف�سير التحليلي اأن 
ال�صراع يعوق الاإبداع، ولي�ص دافعاً له كما يرى فرويد، واأن الحرية ال�سخ�سية وال�سعور بالاأمن 

  .)Woolfolk, 1990( وال�سلامة والتمتع بال�سحة النف�سية تعدُّ �صروطاً لتنمية الاإبداع
ثالثاً: المدر�سة المعرفية:  ● 

تهتم النظريات المعرفية اإجمالًا عند تف�سيرها للاإبداع بمعرفة ما الذي يجري في دماغ 
الاإن�سان عندما يبدع، وبذلك تنطلق نظرية بياجيه )Piaget( مثلاً كنظرية مهمة في هذا 

المجال من الفترا�سات الآتية: 
العمليات المعرفية كالتفكير والذكاء والوعي والتوقع والاإدراك  الاهتمام بدرا�سة  1 .

وحب الا�ستطلاع باعتبارها دوافع اأ�سا�سية للاإبداع. 
اإن العمليات المعرفية هي التي تحكم اإدراك الاإن�سان للعالم والبيئة من حوله، دون  2 .

التقليل من اأهمية البيئة في نمو الاإن�سان المعرفي. 
هناك وظيفتان اأ�سا�سيتان للنمو العقلي هما: التنظيم )Organization(. 3 ، والتكيف 
)Adaptation( ، حيث ي�سير التنظيم اإلى قدرة الاإن�سان المبدع على ترتيب العمليات المعرفية 

المبدع  الفرد  نزعة  اإلى  التكيف  ي�سير  بينما  مت�سقة،  متكاملة  معرفية  اأبنية  في  وتن�سيقها 
للتلاوؤم الح�سن مع البيئة التي يعي�ص فيها؛ وذلك عن طريق عمليتين معرفيتين متكاملتين 
هما: التمثل )Assimilation( ، والملاءمة  )Acommolation( ، فالتفكير الاإبداعي من وجهة 
وت�سنيفه  وتمثله  الموقف  ا�ستيعاب  خلالها  من  ي�ستطيع  معرفية  قدرة  هو  بياجيه  نظر 
ال�سابقة على ذلك،  ت�ساعده خبراته المعرفية  واإذا لم  وترتيبه من جديد حتى يتلاءم معه، 
)Equilibration( وهذا ما يدفعه  التوازن المعرفي  يحدث لديه ما ي�سميه بياجيه باختلال 
للاإبداع لتوفير ا�ستراتيجيات جديدة ت�ساعده على اإعادة التوازن من جديد )�سبحي، 1992؛ 

توق وعد�ص، 1984( . 
نظرية  للاإبداع  تف�سيرها  في  المعرفي  التف�سير  تتبنى  التي  الاأخرى  النظريات  ومن 
الج�ستالت )Gestalt( ومن روادها العالم فرتماير )Werteimer( ، وكوهلر )Cohller( اللذان 
من  ب�سكل  ناق�ص  اأو  مكتمل  غير  موقف  وجود  عند  عادة  يبداأ  الاإبداعي  التفكير  اأن  يريان 
اأن يوؤخذ الكل بعين الاعتبار.  اأو تكميل النق�ص لا بد من  الاأ�سكال، وعند �سياغة الم�سكلة، 
ويميز فرتماير بين تلك الحلول للم�سكلة التي تاأتي �سدفة اأو القائمة على اأ�سا�ص التعلم، وبين 
تلك التي تتطلب الحد�ص والا�ستب�سار الاإدراكي وفهم الم�سكلة، ثم تنظيم الموقف للو�سول اإلى 
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الحل المنا�سب، والتفكير الاإبداعي هو ذلك المرتبط بالموقف الاأخير الذي يف�صر الاإبداع الناتج 
التفكير  اأ�سا�ص  على  ولي�ص  والا�ستب�سار،  الحد�ص  اأ�سا�ص  على  فجاأة  تظهر  التي  الفكرة  عن 

المنطقي )رو�سكا، 1989( . 
الذي   )Parkins( النظريات المعرفية في هذا الاتجاه فهي نظرية باركينز  اأحدث  اأما 
)Mental Leaps( التي يجربها المبدع  اأ�سماه بالوثبات الذهنية  اأهمية ما  اإلى  ي�سير فيها 
عندما ي�سل اإلى مرحلة الاإلهام اأو الاإ�صراق الاإبداعية )Illumination( ، حيث تتم هذه الوثبات 
الوثبات  تحدث  وفيها  ال�صريع،  الا�ستب�سار  مرحلة  هي:  اأ�سا�سية  مراحل  ثلاث  في  الذهنية 
الذهنية ب�سكل فائق ال�صرعة في م�ستويات التفكير اللا�سعوري، فيحدث الا�ستب�سار بالحل 
الوثبات  مرحلة  الثانية  والمرحلة  ال�سابق.  في  الحل  م�ستحيلة  تبدو  كانت  التي  للم�سكلات 
الذهنية الفجائية، وفيها تقفز فجاأة العمليات الذهنية اإلى �سطح الوعي، فيدرك المبدع الحل. 
 Recongnization( اأما المرحلة الثالثة فهي مرحلة التحقق ، وفيها يتم التعرف والتحقق
and realization( ، وهي على درجة كبيرة من الاأهمية ت�ساعد المبدع على تقويم الحلول 
الاأ�سيل  الاندها�ص  هو  باركينز  عند  الاإبداع  عملية  �سيء في  اأهم  ولعل  اإليها.  تو�سل  التي 
)Genuine Surprise( الذي ياأتي للفرد فقط الذي اأعد نف�سه للتعرف اإلى تطبيقات المو�سوع 

  . )Sisk, 2003; Pilirto, 1992( المثير للده�سة والا�ستغراب
رابعاً: المدر�سة ال�سلوكية:  ● 

الذي  الاأ�سا�سية لاتجاههم  الم�سلمات  الاإبداعي وفق  التفكير  تف�سير  ال�سلوكيون  حاول 
يفتر�ص اأن الن�ساط اأو ال�سلوك الاإن�ساني في جوهره ، يتمثل في تكوين علاقات اأو ارتباطات 
اأو اقترانات بين المثيرات والا�ستجابات، وظهرت في رحاب هذا الاتجاه ال�سلوكي نظريات 
اأن ممثلي هذه  اإذ يرى كروبلي  مختلفة حول التفكير الاإبداعي وعملياته واأ�سكال ظهوره؛  
اتجاهه  وفق  كل  الاأ�سا�سية  الخطوط  وفق  الاإبداع  ظاهرة  درا�سة  حاولوا  عموماً  النظريات 
الجوهر  في  هو  الاإن�ساني  ال�سلوك  اأو  الن�ساط  اأن  يفتر�ص  الذي   ،  )1989 )رو�سكا،  النظري 
م�سكلة تكوين العلاقة بين المثيرات والا�ستجابات، علماً باأن هذه العلاقة من حيث اآليتها 

 . )Woolfolk, 1990( ما زالت غير وا�سحة، وغير متفق عليها حتى من قبل ممثليها
-Instr )Operational( اأو الو�سيلي )  ومن النظريات ال�سلوكية نظرية الاإ�صراط الاإجرائي

mental( ل�سكنر )Skiner( ، التي تركز على اأهمية التعزيز في تنمية ال�سلوك الاإبداعي، فالفرد 
لديه القدرة على تنفيذ ا�ستجابة مبدعة اإذا عززت ا�ستجابته هذه، ويرى رو�سكا �سحة هذا 
المبداأ حيث يفتر�ص اأن الوالدين يملكان القدرة على التاأثير في طموحات اأطفالهم وقيادتهم 
نحو التفكير المبدع، ونظرية العمليات الو�سيطة )Processes of mediation(، ومن ممثليها 
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اأوزكود )Osgood( و هل )Hall( وهي تعتبر اأن ما بين المثير والا�ستجابة تتدخل جملة من 
الاأ�سالة كمظهر  مهماً من  اإن جزءاً   )Breton, 1991( بريتون  ويعتقد  المختلفة،  العنا�صر 
للاإبداع يتمثل في القدرة على اإطلاق الاأفكار في الوقائع المتمايزة المتجاورة، على اعتبار 
اأن الاإبداع يعتمد على عملية تكوين تداعيات، اأو ترابطات من الخبرة ال�سابقة وتحويلها اإلى 
تكوينات وتركيبات جديدة، ولقد وجد هذا القول اأ�سداء له عند بع�ص الباحثين الذين اقترحوا 
ا�ستخدام مبادئ النظرية الترابطية في تف�سير ال�سلوك الاإبداعي، وذلك من خلال اإطار �سلوكي 
تقليدي اأو محدث؛ فواط�سون )Watson( مثلًا يعرف التفكير الاإبداعي باأنه تفكير غير معتاد، 
يحدث حينما يندمج الفرد في حل م�سكلة معينة جديدة، ويكون هناك في البداية عدد من 
محاولات التعلم، وفيه ي�سل الفرد اإلى خلق تكوينات جديدة كالق�سيدة اأو اللوحة الفنية، اأو 
الفر�ص العلمي، ويتم الو�سول اإلى الا�ستجابة الاإبداعية عن طريق تناول الكلمات، والتعبير 
عنها حتى ت�سل اإلى نمط جديد منها، وعنا�صر الخلق الجديد ، وما يحدث لها هو تركيبها في 

اأنماط جديدة نتيجة للتغير الم�ستمر في اأنماط المنبه )عبد الحميد، 1987( .  
ا�ستبدل  اأنه  اإلا  واط�سون،  راأي  بالاإبداع  يتعلق  فيما   )Hebb,1977( هب  راأي  وي�سبه 
مفهوم الا�ستجابات عند واط�سون بمفهوم تجميع الخلايا، حيث ينظر هب اإلى الاإبداع على 
اأنه لي�ص الظهور المفاجئ لعملية كلية جديدة، لاأن الا�ستب�سار الجديد يتكون من اإعادة تركيب 
مجموعات ردود اأفعال و�سيطة �سبق تكوينها. والحلول الاإبداعية للم�سكلات هي روابط بين 
مدخلات ح�سية وعمليات مركزية �سابقة عليها، واإذا لم يتو�سل الفرد للحل ال�سليم فاإن هب 
تجمع  لتغيير  محاولة  في  به  المحيطة  الخارجية  بالمنبهات  اأولًا  يتلاعب  اأن  عليه  يقترح 
الم�سكلة  ي�سقط  اأن  فعليه  واإذا لم يكن هذا مفيداً  الاآونة،  ن�سطاً في هذه  الذي يكون  الخلايا 
الو�سيطة  العمليات  بالتغيرات في  ي�سمح  وهذا  المبا�صر،  البيئي  الموقف  عن  بعيداً  وينطلق 

الحادثة، ومن ثم يمكن الو�سول للحل الجديد بعد ذلك. 

النظرية الترابطية للإبداع لميدنيك
ترعرعت هذه النظرية �سمن الاتجاه ال�سلوكي مدعومة بجملة من الدرا�سات التجريبية، 
)Mednick( اللذان يريان في الاإبداع  )Maltzman( وميدنيك  اأبرز ممثليها مالتزمان  ومن 
تنظيماً للعنا�صر المترابطة في تراكيب جديدة متطابقة مع المقت�سيات الخا�سة، اأو تمثيلًا 
الواحد عن  اأكثر تباعداً  التركيب  الداخلة في  العنا�صر الجديدة  لمنفعة ما، وبقدر ما تكون 
الاأ�سالة،  هو  التركيب  هذا  في  التقويم  معيار  واأن  اإبداعاً،  اأكثر  الحل  يكون  ما  بقدر  الاآخر 
والتواتر الاإح�سائي للترابطات، وفي هذا الم�سمار قدم ميدنيك تعريفاً للاأ�سالة الاإبداعية 
باأنها ربط بين اثنين اأو اأكثر من العنا�صر التي لم تكن مرتبطة من قبل من اأجل تحقيق هدف 
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معين )Lefrancois, 1988( ، وهو يعتقد اأن الاإبداع ي�ستمل على تكوين روابط بين المثيرات 
 ، )جديدة(  ماألوفة  غير  بطريقة  تتم  اأنها  هو  الروابط  هذه  يميز  ما  ولكن  والا�ستنتاجات، 
فالمثيرات ترتبط با�ستجابات لا تتعلق بها اإلى حد كبير، فالربط بين جوانب البيئة يتعلق 
اأكثر بالجوانب التي لا ترتبط في الخبرة. والحل الإبداعي عند ميدنيك يتم الو�سول اإليه 

 : )Higgins, 1966( بطرائق ثلاث هي
)اأي تحدث �سدفة( في  اتفاقية  وقائع  ت�ساهم  كاأن   1 .:)Serendipity( الم�سادفة 
اأخرى  بترابطات  الفكر  ان�سغال  اأثناء  وذلك  المطلوبة،  الترابطات  اإلى  الو�سول 
اأن ارتبطت، كما لم  مختلفة ، فتظهر ارتباطات جديدة بين عنا�صر لم ي�سبق لها 

ي�سبق اإثارتها وهي مقترنة مع بع�سها بع�ساً. 
ببع�سها  مقترنة  الارتباطية  العنا�صر  ت�ستثار  اأي   2 .:)Similarity( الت�سابه 
التي  للت�سابه بين المثيرات  اأو نتيجة   ، العنا�صر  الت�سابه بين هذه  بع�ساً نتيجة 

ت�ستثيرها. 
فيرى ميدنيك اأن العنا�صر الارتباطية المطلوبة قد ت�ستثار  3 . :)Mediate( التو�سط
م�ستركة  ماألوفة  اأخرى  عنا�صر  تو�سط  طريق  عن  ببع�ص  بع�سها  زمنياً  مقترنة 

ت�ساعد في الو�سول اإلى ما هو اأ�سيل وغير �سائع اأو غير ماألوف. 
وهناك فروق فردية في اإنتاج الترابطات الاأ�سيلة، فبع�سهم يعاني من �سعوبة �سديدة 
في اإنتاج الا�ستجابات البعيدة، اأو لا ينتجها على الاإطلاق، بينما يكون بع�سهم الاآخر اأكثر 
-Whil (  تحرراً من �سيطرة الحلول الماألوفة، ومن ثم ينتج التداعيات البعيدة ب�سهولة وي�صر
في  و�سع  اإذا  اإليها  الو�سول  يمكن  الفريدة  التركيبات  خ�سائ�ص  وبع�ص   .  )field, 1987
الاعتبار الجدة غير المتوقعة، وكذلك منا�سبة هذه التركيبات واكتمالها وب�ساطتها، واأي�ساً 
الم�سافة العقلية بين عنا�صرها )Roger, 1998( . وعلى كل فاإن محاولات تف�سير الاإبداع 
وفقاً لنظرية ميدنيك ، تهمل الفرد نف�سه باعتباره عن�صراً مهماً في الربط بين البيئة وال�سلوك، 
فهو ي�سبح مجرد مكان لتخزين الارتباطات ال�صرطية، ويكون تحت رحمة العالم ومثيراته، 
كما اأنه �سلبي اأ�سا�ساً، وهذا ما يرف�سه كثير من ال�سيكولوجيين، فالتحديد لماذا كان الفرد 
�سيت�صرف بطريقة اإبداعية اأو غير اإبداعية؟ يكمن في خ�سائ�سه ال�سخ�سية الفريدة ككائن 
ي�سترك بطريقة ن�سطة في الحياة وبكفاءة متميزة )Cropley, 1973( . ويحدد ميدنيك بع�ص 
العوامل التي تكمن خلف الفروق الفردية من حيث القدرة على التفكير الاإبداعي، ومن هذه 

 :)Medinck, 1964( العوامل
الحاجة اإلى العنا�صر الارتباطية: فالفرد الذي يفتقر اإلى وجود العنا�صر اللازمة  1 .
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اإبداعياً ي�ستحق الاهتمام، وبذلك  اإنتاجاً  اأن يقدم  للتكوينات الجديدة لا ي�ستطيع 
يتفاوت الاأفراد في هذا ال�ساأن. 

تنظيم الارتباطات: حيث يوؤثر التنظيم على مدى احتمال و�صرعة و�سول الفرد اإلى  2 .
الحل الاإبداعي، ويعرف ميدنيك هذا التنظيم بالتنظيم الهيراركي الارتباطي. 

عدد الارتباطات: فكلما كانت الارتباطات بالمثير كبيرة العدد، كلما ازداد احتمال  3 .
و�سول الفرد اإلى الا�ستجابة الاإبداعية ب�سكل اأ�صرع.  

وقد اعتبرت هذه العوامل مرتكزات اأ�سا�سية لنظرية ميدنيك ، فبعد العديد من الدرا�سات 
المتباعدة  الترابطات  باختبار  المعروف  اختباره  ميدنيك  قدم   ، المجال  هذا  في  الميدانية 
)Remote Association Test( لقيا�ص ال�سلوك الاإبداعي، الذي يقوم على بع�ص الم�سلمات 
منها اأن العملية الترابطية خ�سو�ساً الترابطات عبر الت�سابه توؤدي دوراً في العملية الاإبداعية، 
واأنه يمكن تدريب القدرات الاإبداعية من خلال ت�سجيع الفرد على اإثارة دوافعه نحو الربط 

بين العنا�صر المتعار�سة، اأو التي تبدو متعار�سة )بركات، 2007( . 

مشكلة الدراسة:
وال�سلوكية  والنف�سية  التربوية  المجالات  في  المتخ�س�سين  لدى  المعروف  من  اأ�سبح 
بعامة، ولدى المتخ�س�سين في القيا�ص والتقويم بخا�سة، اأن الاختبارات والمقايي�ص التي 
ت�سمم في بيئات معينة ، قد لا تكون �سالحة ومنا�سبة للتطبيق في بيئات اأخرى، حتى لو 
ت�سابهت معها في بع�ص الظروف والمتغيرات الاجتماعية والاقت�سادية، اإذ اإن هناك موؤثرات 
ثقافية تترك ب�سماتها تجعل من ال�صروري التاأكد من مدى ملاءمة هذه الاختبارات للبيئة 
المراد قيا�ص الظاهرة فيها. لذا اأ�سبح هناك اهتمام وا�سح بين الباحثين والمتخ�س�سين في 
هذه المجالات لتعريب اأدوات القيا�ص التي ي�ستخدمونها وتقنينها ، اأو تطويرها �سيكومترياً 

)ال�سدق والثبات( ، لتنا�سب البيئات المحلية التي يعملون فيها. 
المحلية  للبيئة  الملائمة  النف�سية  المقايي�ص  وت�سميم  تاأليف  اأهمية  من  الرغم  وعلى 
و�صرورتها ، بحيث تكون مبنية اأ�سلًا وفق المعايير الثقافية والقيم ال�سائدة في هذه البيئة؛ 
لحركة  مهماً  رافداً  كونها  الاأجنبية،  المقايي�ص  تعريب  عملية  عن  الا�ستغناء  يمكن  لا  فاإنه 
القيا�ص والتقويم النف�سي والتربوي. فعملية ترجمة وتعريب وتقنين و�سائل القيا�ص النف�سية 
الباحثين والمتخ�س�سين  يُعدّر خطوة مهمة تخدم  زال  الاأجنبي ما  والتربوية عن م�سدرها 
وطلبة الدرا�سات العليا لا�ستخدامها في بحوثهم، وهذا يمكنهم من مواكبة التطور والتقدم في 
هذه المجالات، كما توفر هذه المقايي�ص فر�ساً للتعامل مع معايير عالمية يمكن الا�ستفادة 

منها لمقارنة نتائج الدرا�سات والبحوث معها. 
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ومن هنا جاءت فكرة الدرا�سة الحالية والمتمثلة بتعريب اختبار الترابطات المتباعدة 
 ،)Mednick Remote Associates Test( وتقنينها  لميدنيك  الاإبداعي  التفكير  لقيا�ص 
الفل�سطينية.  المحلية  البيئة  على  والثبات(  )ال�سدق  ال�سيكومترية  خ�سائ�سه  من  والتاأكد 

وبالتحديد فاإن الدرا�سة الراهنة ت�سعى للاإجابة عن الأ�سئلة الآتية: 
التفكير  لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات  لاختبار  �سدق  دلالات  توجد  هل  1 .
المختلفة  بالطرق  بفل�سطين  طولكرم  محافظة  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاإبداعي 

الم�ستخدمة لهذه الغاية؟ 
التفكير  لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات  لاختبار  ثبات  دلالات  توجد  هل  2 .
المختلفة  بالطرق  بفل�سطين  طولكرم  محافظة  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاإبداعي 

الم�ستخدمة لهذه الغاية؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجات طلبة المرحلة الثانوية  3 .
ال�سف  لمتغير  تبعاً  الاإبداعي  التفكير  لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات  اختبار  على 

الدرا�سي؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجات الذكور والاإناث على  4 .

اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك لقيا�ص التفكير الاإبداعي؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجات طلبة المرحلة الثانوية  5 .
على اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك لقيا�ص التفكير الاإبداعي ، تبعاً لمتغير التخ�س�ص 

الدرا�سي )علمي/ اأدبي( ؟ 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجات طلبة المرحلة الثانوية  6 .
التفوق  لمتغير  تبعاً   ، الاإبداعي  التفكير  لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات  اختبار  على 

الدرا�سي )متفوقون/ غير متفوقون( ؟ 

أهمية الدراسة:
تبرز اأهمية الدرا�سة الراهنة من كونها من الدرا�سات الامبريقية الميدانية التي تهدف 
الثقة  ذات  القيا�ص  اأدوات  من  مهمة  اأداة  �سلاحية  مدى  من  التحليلي  الاإح�سائي  للتحقق 
العالمية لقيا�ص مفهوم على درجة كبيرة من الاأهمية، وهو التفكير الاإبداعي. وتظهر اأهمية 

هذه الدرا�سة في الجوانب الآتية: 
الاإبداع قليلة، وبالتالي تبقى المجتمعات  اإن الاختبارات الم�سممة عربياً لقيا�ص  1 .
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اأجنبية، وتعريبها للا�ستفادة من  اإلى تطوير مقايي�ص  العربية في بيئاتها المحلية بحاجة 
خبرات الاآخرين في هذا المجال. 

اإن ت�سميم اختبارات نف�سية وتربوية متخ�س�سة موثوقة وبناءها ، يحتاج اإلى جهد  2 .
وتقنينها  الاأجنبية  الاختبارات  بتعريب  موؤقتاً  عنه  الا�ستعا�سة  يمكن  وبذلك  فائق  علمي 
هذا  في  الاختبارات  في  النق�ص  عن  الناتجة  الملحة  الحاجة  لتلبية   )Standardization(

المجال. 
ونف�سية  تربوية  مجالات  في  تعريبه  حال  في  الاختبار  هذا  من  الا�ستفادة  يمكن  3 .

كالاإر�ساد النف�سي والتوجيه التربوي، وت�سخي�ص القدرات وتحديد الا�ستعداد وغير ذلك. 
البيئة  على  مطورة  مقايي�ص  توافر  ندرة  من  اأي�ساً  الدرا�سة  هذه  اأهمية  وتبرز  4 .
اختبارات  على  الباحثين  اعتماد  اإلى  ال�سبب  ويعود   ، الباحث-  لمعرفة  تبعاً  ـ  الفل�سطينية 

مطورة عن بيئات عربية مجاورة. 
يخدم هذا الاختبار المتخ�س�سين في مجال القيا�ص والتقويم وبخا�سة في مراكز  5 .
كاأداة  المختلفة،  والثقافية  التربوية  والموؤ�س�سات  الجامعات  في  الملحقة  والتقويم  القيا�ص 
اإلى  الو�سول  ثم  والبالغين، ومن  لل�سباب  الاإبداعي  ال�سلوك  على  للتعرف  ا�ستخدامها  يمكن 

و�سع معايير وا�سحة لفهم طبيعة ال�سلوك لهذه الفئة من العمر. 
اإمكانية ا�ستخدام هذا الاختبار لت�سخي�ص حالات الاأفراد ذوي الحاجات الخا�سة  6 .
ب�سفات  تنبوؤية  قدرة  من  للاإبداع  لما  الاإبداعية،  لقدراتهم  تبعاً  وتوجيههم  واإر�سادهم 
وحل  والجمود  والمرونة  والاإنجاز  والتح�سيل  كالذكاء  اأخرى،  عقلية  وقدرات  �سخ�سية، 

الم�سكلات والتكيف النف�سي والاجتماعي والدرا�سي وغير ذلك. 

مصطلحات الدراسة:
 :) ◄ Creative Thinking( التفكير الإبداعي

هو ن�ساط ذهني متميز يوؤدي في جوهره اإلى نتاجات واإنجازات جديدة غير ماألوفة، 
وتبعاً لنظرية ميدنيك التي تتبناها هذه الدرا�سة؛ فاإن التفكير الاإبداعي هو: »اإيجاد حلول 
بعنا�صر  الخا�سة  المقت�سيات  مع  متطابقة  تراكيب  في  ومترابطة  منظمة  جديدة  واأفكار 
اأكثر  اأدت اإلى حلول  متداخلة في التراكيب، وكلما كانت العنا�صر متباعدة التراكيب، كلما 
اإبداعية« (, p 31 Medinck, 1971(. كما عرف ميدنيك الاإبداع باأنه »عملية �سب عنا�صر 
اأو  الحلول  هذه  وتعد  ما،  فائدة  اأو  معينة  احتياجات  يحقق  جديد  قالب  في  متداعية  عدة 
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اأ�سالتها« )خير الله،  اأو  التركيب  ي�سملها هذا  التي  العنا�صر  اإبداعية بمقدار جدة  العمليات 
1981، �ص 32( . ويحدد مفهوم التفكير الاإبداعي اإجرائياً في الدرا�سة الحالية وفقاً لهذه 
النظرية بالدرجة التي يح�سل عليها المفحو�ص على الاختبار المعد للتقنين ، والمتمثلة بعدد 

الاإجابات ال�سحيحة التي ي�سعها المفحو�ص على فقرات الاختبار.  
 :) ◄ The Psychometric Characteristics( الخ�سائ�س ال�سيكومترية

يق�سد بالخ�سائ�ص ال�سيكومترية للاختبار توافر معاملات �سدق وثبات للاختبار في 
بيئة محددة؛ حيث ي�سير مفهوم ال�سدق اإلى اأن الاختبار الجيد يقي�ص بدقة ما و�سع و�سمم 
لقيا�سه من اأهداف دون غيرها. اأما الثبات فيعني اأن يعطي الاختبار النتائج نف�سها تقريباً 

اإذا ما اأعيد تطبيقه مرة اأخرى.  
طلبة المرحلة الثانوية:  ◄ 

ويق�سد بهم طلاب وطالبات ال�سفوف العا�صر والحادي ع�صر والثاني ع�صر من الفرعين 
الاأدبي والعلمي، والملتحقين للدرا�سة في المدار�ص الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم 

الفل�سطينية للعام الدرا�سي )2007 / 2008( . 
التخ�س�س الدرا�سي:  ◄ 

ويق�سد به التخ�س�سات الناتجة عن التق�سيم المتبع في المدار�ص الحكومية في فل�سطين، 
ال�سف  بعد  ذلك  ويكون  العلمي،  الق�سم  اأو  الاأدبي  الق�سم  بين  الاختيار  للطلبة  يتيح  والذي 

العا�صر من المرحلة الثانوية. 
التفوق الدرا�سي:  ◄ 

ويق�سد به تفوق الطالب والطالبة في التح�سيل العام حيث اختيرت مجموعتان من 
تجاوزت  حيث  المرتفع  بالتح�سيل  اأفرادها  تميز  مجموعة  العامة:  لمعدلاتهم  تبعاً  الطلبة 
معدلاتهم )95%( ويمثلون ما ن�سبته )25%( من حجم عينة التقنين، ومجموعة اأخرى تميزت 
ما  ويمثلون   )%65( عن  معدلاتهم  انخف�ست  حيث  اأفرادها  لدى  التح�سيل  م�ستوى  بتدني 

ن�سبته )25%( من حجم عينة التقنين. 

حدود الدراسة: 
الترابطات  اختبار  وهي  التعريب،  هدف  الم�ستخدمة  بالاأداة  الدرا�سة  هذه  تتحدد 
المتباعدة للتفكير الاإبداعي لميدنيك، وبالعينة المكونة من طلاب وطالبات المرحلة الثانوية 
الاإح�سائي  وبالاأ�سلوب  للتقنين،  الم�ستخدمة  وبالاإجراءات  بفل�سطين،  في محافظة طولكرم 

المتبع لذلك، وبالزمان والمكان اللذيْن اأجريت فيهما هذه الدرا�سة. 



56

الخصائص السيكومترية لاختبار الترابطات المتباعدة لقياس

د.زياد بركاتالتفكير الإبداعي لميدنيك على عينة من الطلبة الفلسطينيين

إجراءات الدراسة: 

أولاً: عينة التقنين: 

الثانوية  المرحلة  طلبة  من  وطالبة  طالباً   )473( من  الاختبار  تقنين  عينة  تكونت 
الملتحقين للدرا�سة في الف�سل الدرا�سي الاأول للعام الدرا�سي )2007 / 2008( ، في المدار�ص 
بطريقة  العينة  هذه  اختيرت  وقد  طولكرم.  محافظة  في  والتعليم  التربية  لمديرية  التابعة 
هي:  تعليمية  مناطق  ثلاث  على  موزعة  ثانوية  مدر�سة   )45( بين  من  عنقودية  ع�سوائية 
المدينة وفيها )12( مدر�سة، ووادي ال�سعير، وفيها )15( مدر�سة، وال�سعراوية وفيها )18( 
مدر�سة؛ حيث اختيرت مدر�ستان بطريقة القرعة )الع�سوائية الب�سيطة( من كل منطقة تعليمية 
)واحدة للذكور واأخرى للاإناث( لتمثل التخ�س�ص العلمي، ومدر�ستان اأخريان )واحدة للذكور 
واأخرى للاإناث( لتمثل التخ�س�ص الاأدبي، وبذلك بلغ عدد المدار�ص التي ا�ستملت عليها عينة 
التقنين )12( مدر�سة. وبالطريقة نف�سها اختير �سف من هذه المدار�ص ليمثل اإحدى ال�سفوف 
)10، و11، و12(. وبذلك اأ�سبحت الت�سكيلة النهائية لعينة التقنين كما هو مبين في الجدول 

الاآتي: 
الجدول )1( 

توزيع عينة التقنين حسب الجنس والتخصص والصف

الن�سبة المئويةالعددالفئةالمتغيرات

الجن�ص
24150.9الذكور
23249.1الاإناث

التخ�س�ص
24752.2الاأدبي 
22647.8العلمي

ال�سف
15633.0العا�صر

16134.0الحادي ع�صر
15633.0الثاني ع�صر

ثانياً: أداة الدراسة: 

أ. اختبار الترابطات المتباعدة للتفكير الإبداعي لميدينك: 

لميدنيك   )Remote Associates Test– RAT( المتباعدة  الترابطات  اختبار  يتكون 
ويتكون  والجامعية،  الثانوية  مرحلتين:  في  للتطبيق  م�سمم  وهو  )ب(  و  )اأ(  �سورتين  من 
الاختبار من )40( فقرة للمرحلة الثانوية، و )30( فقرة للمرحلة الجامعية، ت�ستمل كل منها 
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على ثلاث كلمات يطلب من المفحو�ص البحث عن كلمة رابعة لكل فقرة بحيث تكون هذه 
الكلمة الجديدة كلمة لها علاقة اأو ترتبط بالكلمات الاأخرى ب�سكل من الاأ�سكال ومثال على 

ذلك ما ياأتي: 
اأخ�صر   .........  نار    حار�ص       

والمطلوب في هذه الفقرة اأن ي�سع المفحو�ص كلمة »غابة« على اأ�سا�ص وجود علاقة 
الغابة، والغابة  الغابة، والنار ت�سب في  الاأخرى فيقال: حار�ص  الكلمة والكلمات  بين هذه 

خ�صراء. 
اأربعين  حدد  الاأ�سلي  موؤلفه  فاإن   ، �صرعة  اختبار  لي�ص  الاختبار  هذا  اأن  من  بالرغم 
)40( دقيقة كوقت اأق�سى لاإتمام الحل، وتبين من الدرا�سات التي اأجراها اأن زيادة الوقت 
هذا  ويتمتع   .)Mednick, 1971( النتائج  فروقات جوهرية في  يعطي  لا  واأكثر  �ساعة  اإلى 
الاختبار ب�سهولة التطبيق ، ولا يحتاج اإلى اإجراءات خا�سة اأو اإر�سادات �سعبة عند التطبيق، 
اأو المفحو�سين، ثم يطلب منهم قراءة  واإنما يحتاج اإلى توجيه ب�سيط مع مثال للمفحو�ص 
تو�سع  مجموعة  لكل  منا�سبة  كلمة  عن  والبحث  جيداً،  المختلفة  المجموعات  في  الكلمات 
اأمامها في الفراغ المنا�سب على ورقة معدة للاإجابة، وقد �سممت فقرات الختبار في �سوء 

 :)Mednick, 1971; Higgins, 1966; Mednick, 1964( الخ�سائ�س الآتية
كل مفردة من مفردات المجموعة الواحدة لها الم�ستوى نف�سه من التمييز مقارنة  - 

بالمتو�سط العام للاختبار. 
عند اختيار كل مفردة من مفردات الاختبار، يوؤخذ بعين الاعتبار م�ستوى �سعوبتها  - 

بالن�سبة للطلاب في المرحلة الثانوية. 
جميع المفردات التي ي�ستمل عليها الاختبار لها اإجابة واحدة �سحيحة.  - 

اختيرت المفردات بحيث لا تعك�ص م�ستوى الذكاء.  - 

( تقريباً.  م�ستوى �سعوبة المفردات )0.50 -
ب. درجة الختبار: 

تحدد درجة المفحو�ص على اختبار ميدنيك بعدد الكلمات ال�سحيحة التي يعطيها لكل 
مجموعة من الكلمات، علماً اأن تعليمات الاختبار ت�سمح اأن يعطي المفحو�ص اأكثر من كلمة 
درجة  تتراوح  وبذلك  �سحيحة،  اإحداها  كانت  اإذا  واحدة  درجة  له  وتح�سب  مجموعة،  لكل 

  .)Mednick, 1971( درجة )المفحو�ص على هذا الاختبار ما بين )�سفر – 40
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قي لهذا الختبار:  الأ�سا�س المنطت. 
يقوم هذا الاختبار على اأ�سا�ص الم�سلمات الاأ�سا�سية للاتجاه ال�سلوكي في علم النف�ص، 
ال�سلوك  اأو  بالن�ساط  الاإبداعية  الظاهرة  تف�صر  حيث  الاختبار،  هذا  م�سمم  له  ينتمي  الذي 
ويفتر�ص  والا�ستجابات،  المثيرات  بين  ارتباطات  اأو  علاقات  تكوين  في  المتمثل  الب�صري 
ما  واأن  القديمة،  الاأفكار  بين  حديثة  �سياغات  و�سع  على  الفرد  قدرة  الاإبداع  اأن  ميدنيك 
يوؤهل الفرد للو�سول اإلى هذه ال�سياغات المبتكرة هو ما يتوافر لديه من ثروة لغوية وفكرية 
هذا  �سمم  ميدنيك  فاإن  النظري،  الاأ�سا�ص  هذا  وعلى  ال�سابقة،  الخبرة  خلال  من  مكت�سبة 
1985؛  اإبراهيم،  1989؛  رو�سكا،  1994؛  )ال�سليماني،  العتبارات  �سوء  في  الختبار 

Mednick, 1971( الآتية: 

اأن الاأفراد يتباينون في القدرة على التفكير الاإبداعي.  - 

اإمكانية تدريب القدرة على التفكير الاإبداعي بت�سجيع الفرد على اإثارة دافعه نحو  - 

الربط بين العنا�صر المتعار�سة ، اأو التي تبدو متعار�سة. 
للتعزيز دور مهم في تنمية ال�سلوك الاإبداعي.  - 

للتن�سئة الاجتماعية داخل الاأ�صرة دور فعال في التاأثير على امتلاك القدرة على  - 

اإغناء ثقافة الطفل وتعدد خبراته  بارزاً في  التفكير الاإبداعي. واأن للوالدين دوراً 
الفكرية.  

اأن لثقافة المجتمع وعاداته وتقاليده اأثراً في اكت�ساب الفرد القدرة على �سياغة  - 

ترابطات اإبداعية جديدة و�سحيحة. 
	. تطوير الختبار ب�سورته الأ�سلية: 

�سدق الاختبار ب�سورته الاأ�سلية:  ● 

 Mednick,( الآتية  ال�سدق  اأنواع  على  بنائه  عند  الختبار  موؤلف  ركز  لقد   
 :)1971

المحكات  من  عدداً  ميدنيك  ا�ستخدم  وقد  -  :)Criterion Validity( المحك  �سدق 
ميلير  واختبار  الاإبداعي،  ال�سلوك  لقيا�ص  تايلور  واختبار  المفهوم،  لتعلم  تيرمان  )اختبار 
مقبولة  �سدق  معاملات  اإلى  تو�سل  وقد  الاختبار،  �سدق  من  للتاأكد  الت�سابهات(  لقيا�ص 
وهذه  اختباره  نتائج  بين  ومرتفعة  اإيجابية  ارتباطية  معاملات  اإلى  ت�سير  ومنا�سبة 

المحكات. 



59

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

ال�سدق  طريقة  با�ستخدام   - :)Construct Validity( المفهوم  اأو  البناء  �سدق 
واختبار  القرائي،  الا�ستعداد  )مقيا�ص  اأخرى  اختبارات  وبين  الاختبار  هذا  بين  التقاربي 
لها  الناقد(  التفكير  واختبار  الاأ�سباب،  ا�ستنتاج  واختبار  الهند�سية،  للمت�سابهات  مني�سوتا 

علاقة معه. 
ثبات الاختبار ب�سورته الاأ�سلية:  ● 

ا�ستخدم ميدنيك طريقتين للتحقق من ثبات الختبار )Mednick, 1971 ( هي: 
حُ�سب  وقد   - :)Split – Half Reliability( الن�سفية  بالتجزئة  الثبات  طريقة 
معامل الارتباط بين الفقرات الفردية والزوجية )Odd– Even Reliability( على الاختبار، 
-Spea ( – براون  الطريقة عند ت�سحيحه بمعادلة �سبيرما الثبات بهذه  نوقد بلغ معامل 

man– Brown Formula( على عينة حجمها )449( طالباً وطالبة من �سفوف )10 و 11 و 
12( الممثلة للمرحلة الثانوية )0.90( ، وهو معامل اعتبره موؤلف الاختبار مرتفعاً وموؤ�صراً 

اإيجابياً لثباته. 
وقد  -  :)Equivalent Forms Reliability( الثبات بال�سور المتكافئة   طريقة 
حُ�سب معامل الارتباط بين ا�ستجابات عينة من الطلاب في المرحلة الثانوية بلغ حجمها 
)72( طالباً وطالبة على ال�سورة )اأ( وا�ستجاباتهم على ال�سورة )ب( من الاختبار، وقد بلغ 

معامل الثبات بهذه الطريقة )0.81( . 
تعريب الاختبار وتقنينه على البيئة الفل�سطينية: ● 

اتبع الباحث في تعريبه وتقنينه لهذا الختبار الخطوات الإجرائية الآتية: 
عكف الباحث على ترجمة الاختبار اإلى اللغة العربية بتعريب المفردات با�ستخدام  - 
)المورد  العربية والانجليزية:   باللغتين  لغوية متخ�س�سة وعامة  ، ومعاجم  قوامي�ص عدة 
للدحداح، 1991؛ ومعجم جابر وكفافي،  العربية  اللغة  للبعلبكي، 2002؛ ومعجم وقواعد 
للخولي، 1976،  النف�ص  1988؛ وقامو�ص زهران، 1987؛ والمو�سوعة المخت�صرة في علم 
-)American Heritage Dictionary, 1996; Merriam– We  ومن القوامي�ص الاأجنبية:

 ster's Dictionary, 1995).

( مجموعة من الكلمات، تتكون كل  بعد ترجمة مفردات الاختبار المكونة من )40 -
اأن  مجموعة منها من ثلاث كلمات، والكلمات المفتاحية لهذه المجموعات؛ لاحظ الباحث 
الفل�سطينية المحلية )لا  الثقافة  العامة ولا  العربية  الثقافة  تنا�سب  الكلمات لا  بع�ص هذه 
ي�ستطيع المفحو�ص الربط ما بينها وبين الاإجابة في ترجمتها للعربية(، مما اأ�سطره في هذا 
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الحال اإلى ا�ستبعاد �ست فقرات وهي: 
  Ship   outer   parking  ........ 

  Goof  light  rocker  ........ 

  Throut  rate  cards  ........ 

  Narrow  laced  arrow  ........ 

	 	 Bug	 	 finger	 	 killer	 	 ........	

  Fly  scotch  knife  ........ 

والتي اإجاباتها:  )space), )off), )cat), )straight), )lady), )butter( على الترتيب. 
بينما عُربت بع�ص الفقرات الاأخرى جزئياً، من خلال تعريب مفردات هذه الفقرات مع الاإبقاء 

على الكلمات المفتاحية للحل ، وذلك لتتلاءم مع الثقافة المحلية، وهذه الفقرات: 

  Moon   mondey  true  ........ 

  Account large  battery  ........ 

  Head  rotten  sholl  ........ 

  Show  wax  walk  ........ 

  Hair  cooking drill  ........ 

والتي اإجاباتها:  )blue), )charge), )egg), )floor ), )oil( على الترتيب، حيث عُربت 
كالاآتي: 

 ........ خرزة    بحر    �سماء      
 ........ الاأ�سا�ص   زاوية   اأ�سود     
 ........ اأ�سفر   فا�سد   ق�صرة     
 ........ �سطح   باطن   كرة     
 ........ زيتون   �سعر   بترول     

والتي اإجاباتها: )اأزرق(، )حجر(، )بي�سة(، )اأر�ص(، )زيت( على الترتيب. 
بعد اإتمام الترجمة في �سورتها الاأولية عُر�ست على متخ�س�سين باللغة: اأحدهما  - 
اأفدت من ملاحظاتهما على عدد  متخ�س�ص باللغة العربية والاأخر باللغة الاإنجليزية، وقد 

من المفردات. 
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وبعد حذف �ست فقرات من الاختبار لعدم ملاءمتها، وتعديل بع�ص الفقرات الاأخرى  - 

كلياً اأو جزئياً اأ�سبح الاختبار ب�سورته المعربة يتكون من )34( فقرة، نظمت ورتبت وفقاً 
ممت ا�ستمارة الاختبار مرفقة ببع�ص البيانات ال�سخ�سية،  لتنظيم الاختبار الاأ�سلي، كما �سُ
ا�ستجابة  واحدة عن كل  المفحو�ص درجة  تطبيقه. حيث يمنح  لت�سهيل  التعليمات  وبع�ص 
�سحيحة وفقاً لمفتاح الاإجابة الخا�ص بهذا الاختبار، وبذلك تتراوح درجة المفحو�ص على 
هذا الاختبار بين )�سفر – 34( درجة؛ تعبر الدرجة المرتفعة عليه عن م�ستوى مرتفع من 

التفكير الاإبداعي، في حين تعتبر الدرجة المنخف�سة موؤ�صراً للتفكير الاإبداعي المنخف�ص. 

نتائج الدراسة:

1. هل توجد دللت �سدق جوهرية لختبار الترابطات المتباعدة للتفكير 
الإبداعي لميدنيك لدى طلبة المرحلة الثانوية في محافظة طولكرم بفل�سطين 

بالطرق المختلفة الم�ستخدمة لهذه الغاية؟ 
للتحقق من �سدق المقيا�ص فقد حُ�سب با�ستخدام طرق عدة هي: 

يعرف  ما  با�ستخدام  )Concurrent Validity(أ.   التلازمي  ال�سدق  طريقة 
بالمقارنة الطرفية )The comparison extreme group(: وتعتمد هذه الطريقة على 
محدد،  محك  على  المرتفع  الاإبداع  ذوي  من  التقنين  عينة  اأفراد  درجات  متو�سط  مقارنة 
بمتو�سط درجات اأفراد من ذوي الاإبداع المنخف�ص على المحك نف�سه، ومن ثم حُ�سبت دلالة 
ولهذا الغر�ص ا�ستخدم الباحث محك   .)Sternberg, 1988( الفروق بين هذين المتو�سطين 
الطلبة  مجموعة  الاأولى  الفئة  الطلاب:  من  لفئتين  المعلمين  تقدير  في  الذاتية  الانطباعات 
ذوي اإبداع مرتفع، والفئة الثانية مجموعة الطلبة ذوي اإبداع منخف�ص، وقد تم ذلك تبعاً 

للخطوات الإجرائية الآتية: 
تطوير قائمة ال�سفات الخا�سة بالطالب المبدع، وذلك بالاعتماد على الموا�سفات  ♦ 

الخا�سة بالطالب المبدع التي اأ�سارت اإليها الدرا�سات ال�سابقة )Sisk, 2003، جامعة القد�ص 
الغر�ص  لهذا  الباحث  اأعدها  والتي  الله، 1976(،  المفتوحة، 1997؛ �سبحي، 1992؛ خير 

وهذه ال�سفات هي: 
والتركيب  التحليل  على  والقدرة  البديهة،  �صرعة  المعرفية: -  العقلية  الخ�سائ�س 
والمرونة  القراءة،  ال�سابقة، وكثرة  البدائل، وعمق الخبرات  الاإدراك وطرح  و�سعة  والتقويم، 
الفكرية، والانفتاح العقلي، واإتقان التعلم، والبحث والتق�سي، والاهتمام والمتابعة، والطلاقة 
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الفكرية، والقدرة على الاإ�سافة والتف�سيلات لحل الم�سكلات، والذكاء والاإنجاز، و�سلامة اللغة 
والتراكيب، والن�ساط والحيوية في اأثناء الدر�ص، وغزارة الاأفكار، وحب الا�ستطلاع. 

والدافعية  المجهول،  اقتحام  في  الرغبة  والنفعالية:  - ال�سخ�سية  الخ�سائ�س 
والحما�ص، وعدم الخوف من الوقوع بالخطاأ، والمجازفة والمغامرة، والثقة بالنف�ص، التحدي، 
الا�ستقلالية، والانطواء والانعزال، والقلق المرتفع، والتنوع في التعبير عن الانفعالات، الحيوية 
والاندفاعية،  المناف�سة  وال�سبر،  التحمل  ال�سعبة،  الم�سكلات  بحث  في  الرغبة  والن�ساط، 

التحرر، والجدية في العمل. 
توزيع قائمة ال�سفات الاإبداعية على المعلمين مربي ال�سفوف التي اختيرت كعينة  ♦ 
تقنين للاختبار، والطلب منهم اختيار خم�سة من طلاب ال�سف الاأكثر اإبداعاً وخم�سة طلاب 
لهذا  مجموعتان  ت�سكلت  وبذلك  القائمة؛  هذه  وفق  درا�سي  �سف  كل  من  اإبداعاً  الاأقل  من 
الغر�ص هما: مجموعة الطلاب الذكور وعددهم )60( طالباً من التخ�س�سين العلمي والاأدبي، 
منهم )30( طالباً يمثلون الطلاب الاأكثر اإبداعاً، و )30( طالباً يمثلون الطلاب الاأقل اإبداعاً.  
ومجوعة الطالبات وعددهن )60( طالبة من التخ�س�سين العلمي والاأدبي، تمثل )30( منهن 

الطالبات الاأكثر اإبداعاً، بينما تمثل )30( طالبة الاأقل اإبداعاً. 
 ♦ تبعاً لت�سنيف المعلمين )مربي ال�سفوف( في الخطوة ال�سابقة اأ�سبح لدى الباحث 
من  الاأولى،  المبدع:  بالطالب  الخا�سة  الخ�سائ�ص  وفق  الطلبة  من  متطرفتان  مجموعتان 
الذكور وعدد اأفرادها )60( طالباً موزعين على مجموعتين بالت�ساوي:  )30( طالباً من ذوي 
الاإبداع المرتفع، و )30( طالباً من ذوي الاإبداع المنخف�ص. وتقابلها مجموعة اأخرى وفق 
الخ�سائ�ص نف�سها من الاإناث. كل ذلك تم وفق محك الانطباعات الذاتية في تقدير المعلمين 

لمن يتمتع ب�سفات الاإبداع، وممن لا يتمتع بهذه ال�سفات من الطلبة. 
 ♦ طبق مقيا�ص الترابطات المتباعدة لميدنيك على اأفراد المجموعات المختلفة ذكوراً 
واإناثاً، كما ح�سب المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري، وقيمة »ت« لكل مجموعة من 

المجموعات كما هو مبين في الجدولين الاآتيين: 
الجدول )2( 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( المحسوبة، 
ودلالة الفروق لمجموعتي الطلاب الذكور ذوي الإبداع المرتفع والمنخفض 

الدللة الإح�سائيةقيمة ت المح�سوبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمجموعة

 دال )α = 0.01( 3016.031.697.17اإبداع مرتفع
3012.661.9اإبداع منخف�ص
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الجدول )3( 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( المحسوبة 

ودلالة الفروق لمجموعتي الطالبات ذوات الإبداع المرتفع والمنخفض 

الدللة الإح�سائيةقيمة »ت« المح�سوبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمجموعة

 دال )α = 0.01( 3017.191.475.98اإبداع مرتفع
3014.611.82اإبداع منخف�ص

لدى   )5.98( و   )7.17( بلغت  »ت«  قيمة  اأن  ال�سابقين  الجدولين  نتائج  من  ويظهر 
الذكور والاإناث على الترتيب، وهي دالة اإح�سائياً عند م�ستوى الدلالة )α = 0.01( ، وهذا 
الطلاب  اأن هناك فروقاً جوهرية بين المتو�سطات الح�سابية لكل من مجموعات  اإلى  ي�سير 
الذكور والاإناث من ذوي الاإبداع المرتفع والمنخف�ص، وبالتالي فاإن هذا المقيا�ص قادر على 
التمييز بو�سوح بين الطلاب ذوي الاإبداع المرتفع والمنخف�ص مقارنة بالمحك الم�ستخدم، 

وهو التقدير الذاتي للمعلم للتفكير الاإبداعي. 
الاأكثر  هو  المفهوم  �سدق  لعل  )Construct Validity(: ب.  المفهوم  �سدق  طريقة 
الافترا�سية  والمفاهيم  النف�سية  والخ�سائ�ص  ال�سمات  قيا�ص  في  ال�سدق  معنى  عن  تعبيراً 
لذا  )Crocker, 1986(؛  ال�سدق  اأنواع  من  غيره  من  وال�سخ�سية  والاإبداع  الذكاء  مثل  من 
يرى علماء القيا�ص اأن الاأهمية الاأولى يجب اأن تعطى ل�سدق المفهوم، لاأنه يعبر عن المعنى 
اأن  دون  �سلوكية  اأو  نف�سية  اأو خا�سية  افترا�سية تمثل �سفة  نظرية  لبنية  لل�سدق  النظري 
ن�ستطيع ملاحظتها مبا�صرة )عودة، 1985( ، ويتم هذا النوع من ال�سدق اإجرائياً بالخطوات 

الاآتية: 
التعريف بالاإطار النظري لل�سفة التي يفتر�ص ارتباطها ببناء الاختبار الجديد.  ♦ 

ا�ستقاق فر�سيات حول نتائج الاختبار من خلال الاإطار النظري.  ♦ 

التحقق من �سحة الفر�سيات منطقياً اأو تجريبياً.  ♦ 

الافترا�سات  هذه  من  للتحقق  موؤ�صرات  وتعطي  ا�ستخدامها،  يمكن  عدة  طرق  وهناك 
-Stability coef ( الا�ستقرار  ومعامل   ،)Internal consistency( الداخلي الات�ساق   منها: 
cient(، وعلى الرغم من اعتبار هذين المعاملين موؤ�صرين للثبات ، فاإنهما يعتبران موؤ�صرين 
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-Approx ياأي�ساً لل�سدق بالمعنى المفهوم )Brown, 1982(، اإ�سافة اإلى ال�سدق التقاربي )
mation(، والتباعدي )Divergency(، والتمييزي )Discrimination(؛ حيث ي�ستخدم ال�سدق 

من  التاأكد  المراد  الاختبار  نتائج  ارتباط  خلال  من  المفهوم  �سدق  من  للتحقق  التقاربي 
�سدقه بنتائج اختبارات اأخرى ثابتة و�سادقة، وتقي�ص المفهوم نف�سه اأو مفاهيم اأخرى على 
علاقة بهذا المفهوم )Gronlund, 1997(، بينما ي�ستخدم معامل التباعدي من خلال اإثبات 
�سعف الارتباط بين نتائج الاختبار الجديد ونتائج اختبارات اأخرى تقي�ص مفاهيم اأخرى 
اإلى قدرة  التمييزي  ال�سدق  ي�سير  الاختبار، في حين  يقي�سه هذا  الذي  المفهوم  تختلف عن 
الاختبار على التمييز بين فئات متباينة، بحيث تتوزع درجات الطلبة ب�سكل اعتدالي على 

 .)Brown, 1982; Mehrens, 1980( هذا الاختبار
الطرق  الباحث  اعتمد  المفهومي  بالمعنى  ميدنيك  اختبار  �سدق  من  وللتحقق 

الآتية: 

معامل ال�سدق التقاربي: ♦ بناءً على الاإطار النظري لاختبار ميدنيك لقيا�ص التفكير 
التفكير  اختبار  على  التقنين  عينة  اأفراد  درجات  الاآتية:  الفر�سية  الباحث  و�سع  الاإبداعي 
الاإبداعي لميدنيك ترتبط اإرتباطاً طردياً وموجباً مع درجاتهم على اختبارات اأخرى اأعدت 
لتقي�ص هذا المفهوم اأو مفاهيم اأخرى ذات علاقة به.  لفح�ص هذه الفر�سية ا�ستخدم معامل 
ال�سدق التقاربي من خلال التحقق اإح�سائيا من مدى الارتباط بين نتائج اختبار ميدنيك 
اأو لها علاقة وثيقة به   ، الاإبداع  اأخرى تقي�ص  الاإبداعي، ونتائج اختبارات  التفكير  لقيا�ص 
واختبار   ،)1992( خان  اأمير  وتعريب  الم�سور،  الابتكاري  للتفكير  تورن�ص  اختبار  وهي: 
حطب  اأبو  تعريب  لرافين،  الم�سفوفات  واختبار   ،)1976( لزهران  الم�سور  لل�سباب  الذكاء 
)1977(، وا�ستبانة الدافع للابتكارية لاإ�سماعيل )1988(، واختبار الجمود الذهني لاأيزنك 
وول�سون، تعريب الباحث )بركات، 2008(، ومقيا�ص اأ�ساليب حل الم�سكلات من اإعداد الباحث 
)بركات، 2008(، وجميعها اختبارات اإما معربة ومطورة اأو م�سممة لتنا�سب البيئة العربية 
اإ�سافة  المحلي،  اأو  والعربي  العالمي  ال�سعيد  على  وثبات  �سدق  لها  ومعروف   ، والمحلية 
اإلى درجات التح�سيل المدر�سي العام للطلاب، والجدول الاآتي يبين معاملات الارتباط بين 
درجات اأفراد عينة مختارة من عينة التقنين الكلية والبالغ عددها )161(، وهم طلبة ال�سف 
الحادي ع�صر من الذكور والاإناث من التخ�س�سين العلمي والاأدبي )على اأ�سا�ص اأن هذا ال�سف 



65

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

يتو�سط المرحلة الثانوية( على اختبار ميدنيك ودرجاتهم على هذه الاختبارات: 

الجدول )4( 

معاملات الارتباط بين نتائج اختبار ميدنيك ونتائج الاختبارات الأخرى

الدلالة الاإح�سائيةمعامل الارتباطالاختبارات

)α = 0.01(0.76اختبار تورن�ص للتفكير الابتكاري الم�سور
)α = 0.01(0.57واختبار الذكاء لل�سباب الم�سور

)α = 0.01(0.82واختبار الم�سفوفات لرافين
)α = 0.01(0.64وا�ستبيان الدافع للابتكارية

)α = 0.01(0.69التح�سيل الدرا�سي
)α = 0.01(0.83اختبار الجمود الذهني

)α = 0.01(0.77مقيا�ص اأ�ساليب حل الم�سكلات

ي�سير الجدول ال�سابق اإلى وجود علاقة ارتباطية موجبة وجوهرية عند م�ستوى الدلالة 
المتباعدة لميدنيك  الترابطات  اختبار  على  التقنين  عينة  اأفراد  درجات  )α = 0.01( بين 
اأو لها علاقة به،  لقيا�ص التفكير الاإبداعي، والاختبارات الاأخرى التي تقي�ص المفهوم ذاته 

وهذا يعني اأن هذا المقيا�ص يتمتع بم�سداقية هذه الاختبارات بالمعنى المفهومي. 
وبناءً  المفهومي،  الاختبار بالمعنى  للتاأكد من �سدق  التمييزي: ♦  ال�سدق  معامل 
على الاإطار النظري لهذا الاختبار اأي�ساً و�سع الباحث فر�سية اأخرى وهي: تتوزع درجات 
اأفراد عينة التقنين ذكوراً واإناثاً مجتمعين ومنف�سلين على اختبار ميدنيك لقيا�ص التفكير 
الاإبداعي ب�سكل اعتدالي، بحيث تزداد هذه الدرجات كلما اقتربت من المتو�سط ، وتنخف�ص 

كلما ابتعدت عنه باتجاه النهايتين المتطرفتين. 
للتحقق من هذه الفر�سية، حُوِّلت الدرجات الخام لاأفراد عينة التقنين الكلية )473( 
اإلى درجات معيارية حيث )م =  طالباً وطالبة على اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك 
15.58 ، وع = 1.72( ، كما ح�سبت تكراراتها، ومثلت بيانياً كما هو مو�سح في الاأ�سكال 

من رقم )1- 3( الاآتية:  
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الشكل )1( 
 توزع الدرجات المعيارية لأفراد عينة التقنين من الذكور 
على اختبار الترابطات المتباعدة للتفكير الإبداعي لميدنيك

الذكور  التقنين من  اأفراد عينة  توزع درجات  الذي يبين طبيعة  ال�سابق  ال�سكل  ي�سير 
تقع  الدرجات  من   )%61( ن�سبته  ما  اأن  اإلى  الاإبداعي  التفكير  لقيا�ص  ميدنيك  اختبار  على 
�سمن انحراف معياري واحد موجب و �سالب عن المتو�سط الح�سابي، واأن ما ن�سبته )%88( 
من الدرجات تقع �سمن انحرافين معياريين موجبين و�سالبين عن المتو�سط الح�سابي، واأن 
ما ن�سبته )12%( تقع عند النهايتين المتطرفتين، يبين ذلك بو�سوح اأن غالبية درجات اأفراد 
الدرجات  النهايتين المتطرفتين، وتنخف�ص ن�سب هذه  الدرا�سة على هذا الاختبار تقع بين 
الن�سبة المتطرفة تعتبر مرتفعة  اأن هذه  ابتعدت عن المتو�سط الح�سابي، وبالرغم من  كلما 
ن�سبياً، فاإن ذلك يبين اأن درجات الطلاب الذكور تتوزع ب�سكل قريب من التوزيع الاعتدالي 

على هذا الاختبار مع ميل ب�سيط نحو النهاية ال�سالبة. 
الشكل )2( 

توزع الدرجات المعيارية لأفراد عينة التقنين من الإنا	 
على اختبار الترابطات المتباعدة للتفكير الإبداعي لميدنيك

الدرجات المعيارية

ات
رار

تك
ال

الدرجات المعيارية

ات
رار

تك
ال
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ميدنيك  مقيا�ص  على  الطالبات  درجات  توزع  �سكل  يبين  الذي  ال�سابق  ال�سكل  ي�سير 
انحراف معياري  الدرجات تقع �سمن  ن�سبته )67%( من هذه  اأن ما  اإلى  الاإبداعي  للتفكير 
موجب و�سالب واحد عن المتو�سط الح�سابي، واأن ما ن�سبته )90%( من الدرجات تقع �سمن 
من   )%10( ن�سبته  ما  واإن  الح�سابي،  المتو�سط  عن  و�سالبين  موجبين  معياريين  انحرافين 
عند  الدرجات  ن�سبة  ارتفاع  من  الرغم  وعلى  المتطرفتين،  النهايتين  عند  تقع  الدرجات 
النهايتين المتطرفتين ، فاإن ذلك يبين اأن درجات الطالبات الاإناث تتوزع ب�سكل قريب من 

التوزيع الاعتدالي على هذا الاختبار مع ميل ب�سيط نحو النهاية ال�سالبة. 
الشكل )3( 

توزع الدرجات المعيارية لأفراد عينة التقنين من الذكور والإنا	 
على اختبار الترابطات المتباعدة للتفكير الإبداعي لميدنيك

واإناثاً على اختبار  ال�سابق الذي يبين �سكل توزع درجات الطلبة ذكوراً  ال�سكل  ي�سير 
انحراف  �سمن  تقع  الدرجات  هذه  من   )%63( ن�سبته  ما  اأن  اإلى  الاإبداعي  للتفكير  ميدنيك 
معياري موجب و�سالب واحد عن المتو�سط الح�سابي، واأن ما ن�سبته )88.5%( من الدرجات 
ن�سبته  ما  واأن  الح�سابي،  المتو�سط  عن  و�سالبين  موجبين  معياريين  انحرافين  �سمن  تقع 
ن�سبة  ارتفاع  من  الرغم  وعلى  المتطرفتين،  النهايتين  عند  تقع  الدرجات  من   )%11.5(
الدرجات قليلًا عن النهايتين المتطرفتين، فاإن ذلك يبين بو�سوح اأن درجات الاأفراد عينة 
التقنين ذكوراً واإناثاً مجتمعين، تتوزع ب�سكل قريب من التوزيع الاعتدالي على الاختبار مع 

ميل ب�سيط نحو النهاية ال�سالبة. 
وعلى الرغم من اأن المعطيات المو�سحة في الاأ�سكال الثلاثة ال�سابقة تبين اأن درجات 
اأفراد الدرا�سة الذكور والاإناث �سواء كانوا منف�سلين اأم مجتمعين تتوزع ب�سكل �سبه اعتدالي 
معقولة  موؤ�صرات  المعطيات  هذه  اعتبار  يمكن  فاإنه  ال�سالب؛  الاتجاه  نحو  ب�سيط  ميل  مع 

ل�سدق مقيا�ص ميدنيك لقيا�ص التفكير الاإبداعي بالمعنى المفهومي والبنائي. 

ات
رار

تك
ال

الدرجات المعيارية
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للتاأكد  وذلك   ♦ :)Internal Consistency( الداخلي  بالت�ساق  ال�سدق  طريقة 
من تجان�ص فقرات الاختبار لقيا�ص التفكير الاإبداعي، والذي ت�سمح نتائجه باإبقاء الفقرات 
حُ�سبت  ذلك  لتحقيق  المنخف�ص،  الات�ساق  ذات  الفقرات  تلك  وحذف  المرتفع،  الات�ساق  ذات 
معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية للاختبار في عينة التقنين الكلية، وكانت 

النتائج كما هو مبين في الجدول الاآتي: 
الجدول )5( 

معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات الاختبار والدرجة الكلية للاختبار لعينة التقنين الكلية

معامل الرتباطالإجابة ال�سحيحةالفقـــــــــــراتالرقم

0.64اأبي�صثلج          �سفحة           �سيب 1
0.79ع�سلرحيق       نحلة              �سمع2
0.54حلومُربى       �سكر               برتقال3
0.85غابةحار�ص     اأخ�صر           نار4
0.57قلمحبر          قرطا�ص         رئي�ص5
0.78اأزرق�سماء        بحر               خرزة6
0.46اأخبارن�صرة        مذيع             تقرير7
0.76جامعهلال        مئذنة            منبر8
0.33طائرةكرة          محرك            �سحن 9

0.53ف�ساء�سفينة      رائد               خارج10
0.28فحماأ�سود        حجري           تدفئة  11
0.61لافتةتوقف       متجر             طريق12
0.77عينبوؤبوؤ         ماء                ح�سد  13
0.72اأحمرنار           دم                 نحا�ص 14
0.44طبيعيثروة        غاز                قانون15
0.39بيتلحم          �سِعر               المال16
0.59حجراأ�سود        زاوية             الاأ�سا�ص 17
0.37اأمموؤمنين   حنان             قرى   18
0.68بي�سةق�صرة       فا�سدة            �سفار19
0.82عيد�سجرة      �سعيد              ميلاد20
0.79�سَعَردبو�ص      مزين             مق�ص  21
0.81زاويةمثلث        قائمة            حادة 22
0.53�سيفدين         غِمد                حَد23
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معامل الرتباطالإجابة ال�سحيحةالفقـــــــــــراتالرقم

0.65اأر�صباطن       �سطح              كرة24
0.43تقاطعطرق        كلمات            �سيوف  25
0.56زهرةحديقة     منثور             �سباب 26
0.56زيتبترول      �سَعَر               نخيل27
0.08لعبنادي       ورق               خطر28
0.34�صريعطريق       بريد               قطار 29
0.09حولالمركز      نف�سه              العالم30
0.58بريدخارجي         طابع            مكتب31
0.64عنبزبيب             ورق              عنقود32
0.59نقطةبداية             �سفر             نهاية33
0.48ال�سكرق�سب            حلو               مر�ص 34

 غير دالة إحصائياً.

تظهر النتائج في الجدول ال�سابق ارتباطات موجبة ودالة اإح�سائياً عند م�ستوى الدلالة 
)α = 0.01( اأو )α = 0.05( لجميع فقرات الاختبار با�ستثناء الفقرتين: 28 و 30؛ حيث 
هاتان  حذفت  لذا  اإح�سائياً.  دالة  غير  الفقرتين  هاتين  على  الارتباطات  معاملات  كانت 
الفقرتان من الاختبار، لي�سبح في �سورته النهائية مكوناً من )32( فقرة بعد حذف �ست 

فقرات اأخرى في مرحلة الاإجراءات الاأولية للاختبار، لعدم منا�سبتها البيئة المحلية. 

2. هل توجد دللت ثبات جوهرية لختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك 
لقيا�س التفكير الإبداعي لدى طلبة المرحلة الثانوية في محافظة طولكرم 

بالطرق المختلفة الم�ستخدمة لهذه الغاية؟ 
للتحقق من ثبات اختبار الترابطات المتباينة لقيا�ص التفكير الاإبداعي لميدنيك على 

البيئة الفل�سطينية ا�ستخدمت الطرق الاآتية: 
الاختبار  ثبات  وحُ�سب   ♦ :)Test Re- test( الختبار  باإعادة  الثبات  طريقة 
با�ستخراج معامل الا�ستقرار اأو ال�سكون للاختبار )Stability Coefficient( على عينة مكونة 
من )161( طالباً وطالبة من المرحلة الثانوية، وهم طلبة ال�سف الحادي ع�صر من الفرعين 
الاأدبي والعلمي على اأ�سا�ص اأن هذا ال�سف يقع في منت�سف المرحلة الثانوية، وقد بلغ معامل 

الثبات بهذه الطريقة بعد فا�سل زمني ثلاثة اأ�سابيع )0.71( . 
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طريقة الت�ساق الداخلي )Internal Consistency(: ♦ فقد ا�ستخرج الثبات بطريقة 
 Cronbach( الات�ساق الداخلي با�ستخدام اإح�سائيات الفقرة بو�ساطة معادلة كرونباخ األفا
Alpha( للاختبار بعد تطبيقه على اأفراد عينة الدرا�سة الكلية، وقد بلغ معامل الثبات بهذه 

الطريقة )0.74(. 
الطريقة الن�سفية )Split– half reliability(: ♦ وحُ�سب معامل الثبات الن�سفي بين 
الفقرات الفردية والفقرات الزوجية المكونة لهذا الاختبار، وت�سحيحه بمعادلة �سبيرمان– 

براون )Spearman– Brown Formula( وقد بلغ معامل الثبات )0.81( . 
وبذلك، فاإن معاملات الثبات ال�سابقة التي ح�سبت بالطرق المختلفة تعتبر موؤ�صرات 

جيدة لثبات اختبار ميدنيك للتفكير الاإبداعي، وتقدم دليلًا على موثوقية هذا الاختبار. 
المرحلة  طلبة  درجات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل   .3
تبعاً  الإبداعي  التفكير  لقيا�س  المتباعدة  الترابطات  اختبار  على  الثانوية 

لمتغير ال�سف الدرا�سي؟ 
للتحقق من هذا ال�سوؤال حُ�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات 
ميدنيك  اختبار  على   )12 و   11 و   10( الثلاثة  ال�سفوف  في  الكلية  التقنين  عينة  الطلبة 

للتفكير الاإبداعي والمبينة نتائجه في الجدول الاآتي: 
الجدول )6( 

يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة التقنين 
على اختبار ميدنيك للتفكير الإبداعي تبعاً لمتغير الصف الدراسي

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيال�سف

15.011.52العا�صر
15.331.76الحادي ع�صر

16.401.88الثاني ع�صر
15.581.72الكلي

في  الطلاب  لدرجات  الح�سابية  المتو�سطات  في  فروق  وجود  ال�سابق  الجدول  يظهر 
ال�سفوف المختلفة على اختبار ميدنيك هدف التقنين، ولمعرفة اتجاه هذه الفروق ودلالتها 
الاإح�سائية ا�ستخدم اختبار تحليل التباين الاأحادي )One Way ANOVA( والمبينة نتائجه 

في الجدول الاآتي: 
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الجدول )7( 
نتائج تحليل التباين الأحادي بين المتوسطات الحسابية لدرجات الطلبة 
على اختبار ميدنيك لقياس التفكير الإبداعي تبعاً لمتغير الصف الدراسي

م�ستوى الدللةقيمة )ف( المح�سوبةمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتالتباين

321.50.840.134بين المجموعات
8454701.79داخل المجموعات

848472المجموع

ي�سير الجدول ال�سابق اإلى عدم وجود فروق جوهرية بين درجات الطلبة الذين يمثلون 
عينة التقنين لاختبار ميدنيك لقيا�ص التفكير الاإبداعي تبعاً لمتغير ال�سف الدرا�سي، بمعنى 
اأن هذا الاختبار يعطي النتائج نف�سها تقريباً، اإذا ما طبق على ال�سفوف المختلفة في المرحلة 
الثانوية؛ وهذا يدعم النتائج ال�سابقة ويعزز موثوقية الاختبار وم�سداقيته هدف التقنين؛ 
من حيث اإن نتائجه لا تتاأثر بمتغير العمر في هذه المرحلة، واإن هذه النتائج تن�سحب ب�سدق 

وثبات على طلبة ال�سفوف الثلاثة دون فروق جوهرية.  

4. هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية بين درجات الذكور والإناث على 
اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك لقيا�س التفكير الإبداعي؟ 

المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  ال�سوؤال  هذا  من  للتحقق 
اختبار »ت«  ا�ستخدم  التقنين، كما  اختبار ميدنيك هدف  والطالبات على  الطلبة  لدرجات 

لمعرفة دلالة الفروق بين هذه المتو�سطات كما هو مبين في الجدول الاآتي: 
الجدول )8( 

نتائج اختبار )ت( بين المتوسطات الحسابية لدرجات الطللاب والطالبات على اختبار ميدنيك

الدللة الإح�سائيةقيمة )ت( المح�سوبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالجن�س

24115.791.711.350.119الذكور
23216.001.69الاإناث

اإلى عدم وجود فروق جوهرية بين درجات الطلاب والطالبات  ي�سير الجدول ال�سابق 
على اختبار مدينيك هدف التقنين، وهذا يعني اأن درجات الطلاب والطالبات لا تتباين على 
هذا الاختبار، وبذلك يمكنه اأن يعطي نتائج موثوقة لدى الطلبة دون التاأثر بعامل الجن�ص 

وهذا يدعم النتائج ال�سابقة. 
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المرحلة  طلبة  درجات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل   .5
الثانوية على اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك لقيا�س التفكير الإبداعي 

تبعاً لمتغير التخ�س�س )علمي/ اأدبي(؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  ال�سوؤال  هذا  من  للتحقق 
لدرجات الطلبة على اختبار ميدنيك هدف التقنين تبعاً لتخ�س�ساتهم )اأدبي و علمي( ، كما 
ا�ستخدم اختبار »ت« لمعرفة دلالة الفروق بين هذه المتو�سطات كما هو مبين في الجدول 

الاآتي: 
الجدول )9( 

نتائج اختبار )ت( بين المتوسطات الحسابية لدرجات الطلبة على اختبار ميدنيك تبعاً لمتغير التخصص

الدللة الإح�سائيةقيمة )ت( المح�سوبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالتخ�س�س

22615.541.634.470.01علمي
24714.871.71اأدبي

.)α = 01,0) دال عند مستوى الدلالة 

ي�سير الجدول ال�سابق اإلى وجود فروق جوهرية بين درجات الطلبة على اختبار مدينيك 
هدف التقنين، وذلك ل�سالح الطلاب من ذوي التخ�س�ص العلمي، وهذا يعني اأن درجات الطلبة 
تتباين على هذا الاختبار تبعاً لتخ�س�ساتهم الدرا�سية علمية اأم اأدبية. وهذه النتيجة تدعم 
النتائج ال�سابقة؛ اإذ ت�سير العديد من الدرا�سات والبحوث اإلى اأن الطلاب ذوي التخ�س�سات 
العلمية يتميزون عن غيرهم من الطلبة في التخ�س�سات النظرية في بع�ص الخ�سائ�ص منها 

الاإبداع والذكاء )Potvin, 2003؛ Bressel, 2003؛ ال�سيد، 1991(. 
المرحلة  طلبة  درجات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل   .6
الثانوية على اختبار الترابطات المتباعدة لميدنيك لقيا�س التفكير الإبداعي 

تبعاً لمتغير التفوق الدرا�سي )متفوقين / غير متفوقين( ؟ 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  ال�سوؤال  هذا  من  للتحقق 
بعد  التح�سيلي،  التفوق  لمتغير  تبعاً  التقنين  هدف  ميدنيك  اختبار  على  الطلبة  لدرجات 
اختيار مجموعتين متطرفتين من الطلبة وفقاً للمعدل العام: الاأولى تمثل الطلبة المتفوقين 
)50( طالباً  المتفوقين وعددهم  الطلبة غير  والاأخرى تمثل  )50( طالباً وطالبة،  وعددهم 
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وطالبة. كما ا�ستخدم اختبار )ت( لمعرفة دلالة الفروق بين هذه المتو�سطات كما هو مبين 
في الجدول الاآتي: 

الجدول )10( 
نتائج اختبار )ت( بين المتوسطات الحسابية لدرجات الطلبة المتفوقين تحصيلياً 

وغير المتفوقين على اختبار ميدنيك

الدللة الإح�سائيةقيمة )ت( المح�سوبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالتخ�س�س

5016.941.0211.760.01متفوقين تح�سيلياً
5013.331.91غير متفوقين

.)α = 0.01) دال عند مستوى الدلالة 

المتفوقين وغير  الطلبة  اإلى وجود فروق جوهرية بين درجات  ال�سابق  ي�سير الجدول 
المتفوقين،  الطلبة  ل�سالح  وذلك   ، التقنين  اختبار مدينيك هدف  المتفوقين تح�سيلياً على 
وهذا يعني اأن درجات الطلبة تتباين على هذا الاختبار تبعاً لم�ستوى التح�سيل لديهم. وهذه 
النتيجة تُعدُّ موؤ�صراً جيداً على موثوقية الاختبار هدف التقنين وم�سداقيته، وتدعم النتائج 
ال�سابقة؛ اإذ توؤكد هذه النتيجة على قدرة الاختبار على التمييز بين فئات الطلبة المتفوقين 
وغير المتفوقين تح�سيلياً، وتتفق هذه النتيجة مع درا�سات �سابقة في هذا المجال، والتي 
 Deese, 2003;( والتح�سيل  الاإبداع  بين  والموجبة  الطردية  الارتباطية  العلاقة  بينت 

 .)Daigneault, 2002

خلاصة وتوصيات: 
لقيا�ص  لميدنيك  المتباعدة  الترابطات  اختبار  اأن  يتبين  ال�سابقة  النتائج  مجمل  من 
التفكير الاإبداعي، والذي عُرِّب وقُنّر على البيئة المحلية الف�سطينية، قد ثبتت له م�سداقية 
الراهنة وجود خ�سائ�ص  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  البيئة. حيث  وموثوقية جوهرية في هذه 
النتائج  اأكدت  فقد  الاأ�سلية،  خ�سائ�سه  من  قريبة  والثبات  ال�سدق  حيث  من  �سيكومترية 
�سدق الاختبار بطرق عدة: ال�سدق التلازمي بالمقارنة الطرفية، وال�سدق المفهومي بطرق 
بطرق  الاختبار  ثبات  النتائج  اأكدت  كما  الداخلي.  والات�ساق  والتمييزي  التقاربي،  ال�سدق 

مختلفة: الاإعادة والن�سفية والات�ساق الداخلي للتحقق من ثبات هذا الاختبار. 
التفكير  لقيا�ص  ميدنيك  لاختبار  العالمية  الموؤ�صرات  �سك  دون  توؤكد  النتائج  هذه 
غاً علمياً مو�سوعياً لا�ستخدام هذا الاختبار في الدرا�سات والبحوث  الاإبداعي، وتعطي م�سوّر
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النف�سية والتربوية، واأن هذا الاختبار يقدم نتائج يمكن الاعتماد عليها في درا�سات وبحوث 
علمية لاحقة بعيداً عن التحيزات اأو التاأثيرات الثقافية. وبذلك يو�سي الباحث باإعادة اإجراء 
هذه  تعميق  اأجل  من  فل�سطين  في  اأخرى  محلية  وبيئات  مناطق  في  الدرا�سات  من  المزيد 
النتائج. كما يمكن ا�ستخدام هذا الاختبار في درا�سات اأخرى بغر�ص التحقق من العلاقة بين 
الاإبداع ومتغيرات نف�سية وتربوية اأخرى كالدافعية، والذكاء، واأنماط التفكير، والاتجاهات 
والميول، والتكيف النف�سي والاجتماعي، و�سمات ال�سخ�سية. ويو�سي الباحث اأي�ساً المر�سدين 
والتربوية  النف�سية  الطلاب  لت�سخي�ص حالات  الاختبار  ا�ستخدام هذا  والتربويين  النف�سيين 

والاجتماعية والذهنية والانفعالية. 
والبيئة  بخا�سة  المحلية  البيئة  في  جديدة  اأداة  وفر  اأنه  اإلى  الباحث  يطمح  وبذلك، 
اأجل تطوير  والدرا�سة من  البحث  ت�ستحق  الاإبداعي كظاهرة  التفكير  لقيا�ص  العربية بعامة 

المجتمعات وتقدمها. 
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استخدام جداول الأنشطة المصورة مدخلاً 
لإكساب بعض المهارات الحياتية 
لدى أطفال الروضة الذاتويين

د. بلقيس إسماعيل داغستاني

   أستاذ مشارك، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية.
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الذاتويين الروضة  أطفال  لدى  الحياتية  المهارات  د. بلقيس إسماعيل داغستانيبعض 

ملخص: 
هدفت  الدرا�سة الحالية اإلى  اقتراح برنامج  قائم على جداول الاأن�سطة الم�سورة، موجه 
مدى  ومعرفة   ، اليومية  الحياتية  المهارات  بع�ص  لاإك�سابهم  الذاتويين،  الرو�سة  لاأطفال 
الذاتويين  الاأطفال  الدرا�سة من مجموعة من  البرنامج المقترح. وقد اختيرت عينة  فاعلية 
بمركز والدة الاأمير في�سل بن فهد للتوحد بمدينة الريا�ص في  المملكة العربية ال�سعودية، 
اأعمارهم من  اأطفال كمجموعة تجريبية تتراوح  اأربعة  وتكونت عينة الدرا�سة النهائية من 

4 - 6 �سنوات،  واأخ�سعوا للبرنامج المقترح. 
وا�ستخدم مقيا�ص »جيليام لت�سخي�ص التوحدية« )محمد ال�سيد عبد الرحمن، منى ال�سيد 
فرو�ص  �سحة  ولاختبار  الباحثة.  اإعداد  من  الحياتية  المهارات  ومقيا�ص   )2004 خليفة، 
الدرا�سة ا�ستخدمت معادلة ولككو�سن للعينات ال�سغيرة المترابطة. واأ�سارت نتائج الدرا�سة  
اإلى  فاعلية البرنامج المقترح في اإك�ساب اأطفال الرو�سة الذاتويين بع�ص المهارات الحياتية، 
القيا�ص  نتائج  جاءت  حيث  الاجتماعية،  والمهارات  النمطية  ال�سلوكيات  في  تح�سن  واإلى 

البعدي والتتبعي اأف�سل من نتائج القيا�ص القبلي. 
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Abstract:
The present study aimed at proposing a program based on 

Schedule Photographic Activities directed to autistic kindergarteners  
to gain some daily life skills , and find out the effectiveness of the proposed 
program.  The study sample was selected from a group of autistic kindergarten 
children from Mother of Prince Faisal bin Fahd Center for Autism in Riyadh, 
Saudi Arabia.  The final study sample consisted of four children between the 
ages of 4 - 6 years who have been subjected to the proposed program.  

“Gilliam Sacale for diagnosing Autism” (Mohammed Abdul Rahman , 
Mona Khalifa, 2004) and Daily Life Skills (by the researcher) were used.   
The present study used Wilcoxon formula of small clusters to test the validity 
of the study hypotheses.  The results of the study showed   the effectiveness 
of the proposed program in acquiring autistic  kindergarten children some 
life skills , and improvement in the stereotypical behaviors and social skills, 
where the results of  post and follow up  measurments were better than the 
pre ones. 
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الذاتويين الروضة  أطفال  لدى  الحياتية  المهارات  د. بلقيس إسماعيل داغستانيبعض 

مقدمة: 
والمهارات  والتقاليد  والعادات  للقيم   اكت�ساب  مرحلة  المبكرة  الطفولة  مرحلة  تعدُُّ 
المعرفة،   �سخ�سيته وتجعله يترجم  ت�سكل  والتي  بعد،  فيما  الطفل  التي يحتاجها  الحياتية 
اكت�ساب  اإيجابية. ومن خلال  ي�سلك بطريقة  اإلى قدرات فعليه تجعله  اكت�سبها  التي  والقيم 
الطفل مهارات الحياة  اليومية تتعدل �سلوكياته، وتتحول اإلى �سلوكيات اإيجابية، تمكنه من 

التعامل مع متطلبات الحياة اليومية وتحدياتها. 
ومع التغيرات التي تطراأ على كثير من الثقافات،  لاي�ستطيع الاأطفال الاعتماد بدرجة 
و�سغوطها.   تواجههم  التي  الحياة  متطلبات  مع  التعامل  في  الحياة  مهارات  على  كافية 
فيفتقد الاأطفال القدرة على تدعيم وتعزيز مهارات الحياة المكت�سبة داخل المنزل ومن البيئة 
توقعات  اختلفت  فقد  العولمة،   ع�صر  في  الاجتماعية  التغيرات  ل�صرعة  ونتيجة  المحيطة. 
مهارت  لاكت�ساب  فعالة  طريقة  وجود  عدم  ب�سبب  وذلك  الوالدين،  عن  وقيمهم  ال�سباب 
الحياة في الطفولة المبكرة،  حيث يكت�سب الاأطفال مهارت الحياة من خلال خبراتهم، ومن 

الاأ�سخا�ص المحيطين، بهم  ومن خلال ملاحظة ت�صرفات الاآخرين. 
وهناك طرق فعالة لتدري�ص مهارات الحياة للاأطفال ال�سغار،  مثل العمل في مجموعات 
تدر�ص  اأن  يجب  وبالتالي  والنقا�ص.  والاألعاب،  الاأدوار،  ولعب  الذهني،  والع�سف  �سغيرة،  

مهارات الحياة خلال البرامج التي تقدم في ريا�ص الاأطفال،  وبخا�سة لاأطفال التوحد. 
والتوحد هو عملية متعلقة بالنمو،  تظهر عادة خلال ال�سنوات الثلاث الاأولى من عمر 
الطفل،  وهي تنتج عن ا�سطراب في الجهاز الع�سبي، مما يوؤثر على وظائف المخ )جورجي 
هيراواآخرون( )Gregory, Herra, 2008(. وهو من اأعقد الاأمرا�ص غير الع�سوية التي تواجه 
جميع دول العالم،  وخا�سة دول الخليج العربي.  واهتمت المملكة العربية ال�سعودية بالتوحد.  
ومفيده.  مبا�صرة  تاأهيلية  اإلى خطط  تفتقر  المملكة  التوحد في  اأطفال  تاأهيل  برامج  اأن  اإلا 
الاآخرين،  مع  والتوا�سل  والاإدراكي  الاجتماعي  النمو  في  وتاأخر  بق�سور  التوحد   ويعرف 

وعدم القدرة على الاعتماد على النف�ص في تلبية اأب�سط الاحتياجات اليومية. 
وبالتالي  هناك حاجة ما�سه لتعليم الاأطفال التوحديين المهارات الحياتية،  حيث تاأخذ 
الوالدين.   اأو  ال�سلوكيات  وقتاً وجهداً من المربين  اأو تعليمه بع�ص  التوحدي  الطفل  رعاية 
ال�صرورية، تجعله يعتمد على  التوحدي بع�ص مهارات الحياة  الطفل  فاإن تعليم  وبالتالي 

نف�سه في المنزل اأو مركز الرعاية.  
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ويمكن اإك�ساب الاأطفال الم�سابين بالتوحد مهارات الحياة اليومية والاأ�سا�سية والقيام 
اأداء  التوحدي على نف�سه في  الطفل  التي ت�سهل اعتماد  الطرق  بالمهارات المعي�سية.  واأحد 
 MacDuff,( )المهارات الحياتية هي الاإدارة الذاتية.  وترى  )ماكدوف كرانتز و وماك كلانهان
Krantz, & McClannahan,1993( اأن الطفل الم�ساب بالتوحد يمكن اأن ي�ستخدم الن�ساط 

الم�سور كنموذج لاإدارة الذات لتغيير الاأن�سطة بنف�سه خلال جل�سة مدتها �ساعة. 
وفي هذا الاإطار يذكر  )عادل عبد الله، 2001(  اأن اأطفال ا�سطراب التوحد بحاجة اإلى 
رعاية وتعليم،  وتنمية قدراتهم ومهاراتهم وتقوية �سلوكهم، وذلك لتعويدهم على التفاعل 

مع اأقرانهم العاديين والان�سهار في بوتقة المجتمع. 

مشكلة الدراسة: 
تتعدد اأعرا�ص التوحد )الذاتوية(، وال�سلوكيات التي يظهرها الاأطفال التوحديين وتتنوع 
بحيث ت�سمل النواحي النمائية المختلفة؛ الاجتماعية، والمعرفية، واللغوية، والحركية، وبهذا 
تمتد نواحي الق�سور اإلى جوانب ال�سلوك التكيفى ب�سفة عامة. اإن م�سكلة الدرا�سة ظهرت من 
التوحديين،   الباحثة  للدرا�سات والاأدبيات التي تناولت خ�سائ�ص الاأطفال  ا�ستقراء  خلال 

وبخا�سة ما يتناول جوانب الق�سور. 
حيث ت�سير العديد من الدرا�سات اإلى اأن اأهم جوانب الق�سور في المهارات التكيفية 

لدى الأطفال التوحديين: 
عدم القدرة على التفاعل مع الاآخرين،  فين�سحب من المواقف الاجتماعية، ويتقوقع  ♦ 

في عالمه الخا�ص. 
لا يهتم بالاأ�سخا�ص الموجودين حوله؛  فعندما ت�سطحبه اإلى غرفة تجده يتجاهل  ♦ 
»الاأ�سياء«  المادية  الجوانب  اإلى  بانتباهه  ويتوجه  فيها،  الموجودين  الاأ�سخا�ص  تماماً 

الموجودة في الغرفة. 
يتعامل مع اأجزاء الج�سم كما لو كانت اأجزاء منف�سلة؛  فعندما تمد له يد ك ب�سورة  ♦ 
مبا�صرة تجده يلعب بها ويقلبها كما لو كانت اليد تمثل جزءًا غير مت�سل بال�سخ�ص الموجود 

بجانبه. 
يفتقد القدرة على التوا�سل الب�صري؛  كما اأنه لا ي�ستجيب عندما يدعى با�سمه، ولا  ♦ 

ينظر اإلى اأمه وهى تتحدث معه. 
 ♦ يفتقد ال�سلوكيات المقبولة وفق المعايير الاجتماعية،  فعلى �سبيل المثال قد ي�صرب 

الماء اأو ياأكل اأجزاء من النباتات. 
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 ♦ لديه ق�سور في مهارات العناية بالذات والمهارات الاجتماعية والحياتية. 

الاأطفال  اأ�سماء  على  يتعرف  كاأن  حوله،  لمن  الاجتماعية  غير  بالجوانب  يهتم  لا  ♦ 
اأو  اإليها، ولكن لا يقيم اأي نوع من العلاقات الاجتماعية  في ف�سله،  والاأ�صر التي ينتمون 

ال�سداقة معهم. 
لا يدرك م�ساعر الاآخرين ولا ياأبه بها، كما اأنه غير قادر على التعبير عن م�ساعره.(    ♦ 

 .)Kasari, 2002( )كا�ساري(
والحياتية  الاجتماعية  المهارات  باأب�سط  القيام  في  معاناة  التوحدي  الطفل  ويواجه 
والتفاعل مع الاآخرين الذين يتحملون عبئاً كبيراً لتلبية الحاجات الاأ�سا�سية للطفل التوحدي.  
وعلى الرغم من وجود العديد من البرامج والعلاجات للطفل التوحدي، فلم يثبت اأن هناك 
برنامجاً اأو دواء اأف�سل، واأنه هو العلاج الوحيد. ومن هذا المنطلق تهدف الدرا�سة الحالية 
اإلى ا�ستخدام عنا�صر الاإدارة الذاتية بما في ذلك الاختيار الذاتي للمثيرات،  والتحكم الذاتي 
المهارات  لتعليم  اأ�سا�سي  ال�سور كمثير  با�ستخدام  للاأداء، وذلك  الذاتي  التقويم  الاأداء،   في 

الحياتية لاأطفال التوحد. 
وتتحدد م�سكلة الدرا�سة في ال�سوؤال الرئي�س الآتي:  ◄ 

الأن�سطة الم�سورة   ا�ستخدام جداول  مامدى فاعلية برنامج قائم على 
لإك�ساب الأطفال الذاتويين بع�س المهارات الحياتية؟ 

ويتفرع من هذا ال�سوؤال الت�ساوؤلات الفرعية الاآتية: 
درجات  متو�سطات  بين   1 .0.1 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�ص المهارات الحياتية باأبعاده فى القيا�سين القبلي 

والبعدي ل�سالح القيا�ص البعدي.  
درجات  متو�سطات  بين   2 .0.1 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�ص »جليام لت�سخي�ص الذاتوية« باأبعاده في القيا�سين 

القبلي والبعدى ل�سالح القيا�ص البعدى. 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى 0.1. 3 بين متو�سطات درجات اأطفال 
المجموعة التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي )بعد �سهرين من انتهاء البرنامج( على 

مقيا�ص المهارات الحياتية  باأبعاده. 
هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى 0.1. 4 بين متو�سطات رتب درجات 
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اأطفال المجموعة التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي  بعد �سهرين من انتهاء البرنامج 
على مقيا�ص »جليام لت�سخي�ص الذاتوية« باأبعاده. 

أهداف الدراسة: 
تهدف الدرا�سة الحالية اإلى: 

اقتراح  برنامج  لتعليم الطفل التوحدي بع�ص المهارات الحياتية با�ستخدام جداول  1 .
الن�ساط الم�سورة. 

اختبار فاعلية البرنامج المقترح  لتعليم الطفل التوحدي بع�ص المهارات الحياتية  2 .
با�ستخدام جداول الن�ساط الم�سورة. 

تقويم مدى اإمكانية تغيير �سلوك الطفل التوحدي.  3 .

أهـمية الدراسـة: 
تكمن اأهمية الدرا�سة في اأنها: 

تت�سدى لمرحلة الطفولة المبكرة التي لها اأكبر الاأثر في حياة الطفل الم�ستقبلية.  1 .
تلقي ال�سوء على اأهمية توجيه الرعاية للطفل التوحدي في  الطفولة المبكرة.  2 .

ينمو  اأن  التوحدي  الطفل   ت�ساعد  التي  الحياتية  المهارات  اأهم  ال�سوء على  تلقي  3 .
ب�سكل طبيعي متكامل. 

تهتم  مناهج  ت�سميم  اإلى  المبكرة  الطفولة  في  البرامج  م�سممي  اأنظار  توجيه  4 .
بمهارات الحياة للطفل التوحدي. 

اللازم  الاإعداد  من  الاأدنى  الحد  له  توفر  رعاية  برامج  اإلى  الذاتوي  الطفل  حاجة  5 .
للحياة، والاعتماد على نف�سه فى ق�ساء حاجاته اليومية. 

فروض الدراسة: 
المجموعة  اأطفال  درجات  متو�سطات  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  1 .
التجريبية على مقيا�ص المهارات الحياتية  باأابعاده فى القيا�سين القبلي والبعدي ل�سالح 

القيا�ص البعدي. 
المجموعة  اأطفال  درجات  متو�سطات  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  2 .
التجريبية على مقيا�ص »جليام لت�سخي�ص الذاتوية« باأبعاده في القيا�سين القبلي والبعدي 

ل�سالح القيا�ص البعدي. 
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المجموعة  اأطفال  درجات  متو�سطات  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  لاتوجد  3 .
البعدي والتتبعي )بعد �سهرين من انتهاء البرنامج( على مقيا�ص  القيا�سين  التجريبية فى 

)المهارات الحياتية  باأبعاده(. 
اأطفال المجموعة  اإح�سائية بين متو�سطى رتب درجات  ذات دلالة  لاتوجد فروق  4 .
مقيا�ص  على  البرنامج  انتهاء  من  �سهرين  بعد  والتتبعي   البعدي  القيا�سين  فى  التجريبية 

)المهارات الحياتية باأبعاده(.

حدود الدراسة: 
تنح�سر حدود هذه الدرا�سة فيما ياأتي: 

الحدود الب�سرية:  1 .
اأطفال من  )4-  6 �سنوات(  مركز والدة الاأمير في�سل بن فهد للتوحد بمدينة  عينة 

الريا�ص . 
الحدود المكانية:  2 .

مركز والدة الاأمير في�سل بن فهد للتوحد بمدينة الريا�ص . 
الحدود الزمنية:  3 .

العام الدرا�سي 1430هـ/ 1431هـ 
الحدود المو�سوعية:  4 .

التوحديين  الاأطفال  لاإك�ساب  الم�سوره  الاأن�سطة  جداول  با�ستخدام  برنامج  اقتراح 
بع�ص المهارات الحياتية، وبحث مدى فعاليته  لدى عينة من  اأطفال مرحلة ريا�ص الاأطفال 

الذاتويين. 

مصطلحات الدراسة: 
تنح�سر م�سطلحات الدرا�سة فيما ياأتي: 

المهارات الحياتية:  ◄ 

مهارات   )World Health Organization,1997( العالمية(  ال�سحة  )منظمة  تعرف 
الحياة باأنها: »قدرات لل�سلوك الاإيجابي والمعدل التي تمكن الفرد من التعامل بفعالية مع 
متطلبات الحياة اليومية وتحدياتها«. »وهي قدرات عقلية ووجدانية وح�سية تمكن الفرد من 
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حل م�سكلات اأو مواجهة تحديات تواجهه في حياته اليومية، اأو اإجراء تعديلات على اأ�سلوب 
حياته«.

مرتبطة  مهارات  الحياتية مجموعة  باأنها   )Henger, D. ,1992( )هينجر(  ويعرفها 
ببيئة الطفل بما تت�سمنه من معارف وقيم واتجاهات يتعلمها ب�سورة مق�سودة ومنظمة عن 
طريق الاأن�سطة والتطبيقات العملية.  وتعمل على بناء �سخ�سية الطفل المتكاملة، مما يجعله 

يتحمل الم�سوؤولية والتعامل مع مقت�سيات الحياة بنجاح وتجعل منه مواطناً منتجاً.  
 ◄ Autism :ا�سطراب التوحد

يعرفه   )عبد الرحيم بخيت،  1999(   اأنه ا�سطراب اأو جملة اأعرا�ص تظهر الخ�سائ�ص 
المر�سية فيه قبل �سن )30( �سهراً، وتت�سمن هذه ال�سطرابات ما ياأتي:  

ا�سطراب في �صرعة النمو اأو تتابعه.  - 

ا�سطراب في �صرعة الا�ستجابات الح�سية للمثيرات.  - 

ا�سطراب في الكلام واللغة وال�سعة المعرفية.  - 

ا�سطراب في التعلق اأو الانتماء للنا�ص والاأحداث والمو�سوعات.  - 

-American Psychiatric Associ (  بينما تعرَّف )الجمعية الاأمريكية للطب النف�سي(
العديد من  النمو تت�سم ب�سعف �سديد في  اإعاقة في  باأنه حالة تف�سي  التوحد   )tion, 2000
الات�سال مع  الاجتماعية، ومهارات  التفاعلية  المهارات  تنمية  ذلك  النمو بما في   مجالات 

وجود اأنماط مقيدة، ومتكررة، ونمطية من ال�سلوك والاهتمامات والاأولويات والاأن�سطة. 
كما يعرفه )ريت�سارد وماثيو( )Richard & Matthew, 2002( باأنه ا�سطراب ارتقائي 
الاأن�سطة  من  محدود  ومدى  التوا�سل  وق�سور  الاجتماعي،  التفاعل  بق�سور  يتميز  عام 
والاهتمامات، واأنماط �ساذة من ال�سلوك والاأن�سطة، وعادة ما يظهر قبل ال�سهر الثلاثين من 
العمر. وقد ا�ستخدمت الدرا�سة الحالية م�سطلحي التوحديين والذاتويين وهما بمعنى واحد.  

 ◄ Photographic Activities Sechudels :جداول الأن�سطة الم�سورة
الخا�سة  الحاجات  ذوي  الاأطفال  لاإك�ساب  ت�ستخدم  التي  الا�ستراتيجيات  اإحدى  هي 
مهارات معينة. وا�سطراب التوحد في مقدمة الفئات الخا�سة التي تحتاج اإلى رعاية وتعليم،  
وتنمية قدراتهم. وتقوية �سلوكهم من اأجل التمهيد لعودتهم مرة اأخرى للتفاعل مع اأقرانهم 
ياأتوا  اأن  التوحديين  الاأطفال  الن�ساط  جداول  وت�ساعد   .)2001 عبدالله،  )عادل  العاديين  
ب�سلوك مرغوب اجتماعياً، اأو تعمل على الحد من �سلوك غير مرغوب فيه، وذلك ب�سكل علمي 
اإجرائية ومنهجية من خلال تدريبهم على عدد من الاأن�سطة والمهارات التي  وفق خطوات 
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تتم من خلال عدد من المهمات المختلفة في �سبيل تنمية مهاراتهم ال�سخ�سية والاجتماعية. 
اأو �ست �سفات تت�سمن كل منها �سورة واحدة  الن�ساط الم�سور من خم�ص  ويتاألف جدول 
تعك�ص اإحدى الاأن�سطة التي يُدرِّب الطفل على اأدائها،  وتنتهي تلك ال�سفحات ب�سورة لوجبة 

يف�سلها الطفل اأو ن�ساط لعب مف�سل بالن�سبة له. 

الإطار النظري للدراسة: 

التوحد: 

هذا  كانر  اأو�سح  اأن  منذ  الباحثين  قبل  من  اهتماماً  )التوحد(  كانر  متلازمة  �سهدت 
الا�سطراب وخ�سائ�سة،  حيث اأجرى تجربة على  مجموعة من الاأطفال مكونة من 11 طفلًا،  
و�سخ�سهم على اأنهم حالات تخلف عقلي، اإلا اأن كانر لاحظ عليهم مجموعة من الاأعرا�ص 
الاأخرى اأهمها ا�ستغراقهم الم�ستمر في انغلاق كامل على الذات، والتفكير المتميز بالاجترار 
الذي تحكمه الذات اأو حاجات النف�ص وتبعدهم عن الوا قعية، بل عن كل ما حولهم من ظواهر 
اأو اأحداث اأو اأفراد، فهم دائمو العزلة والانطواء، ولا يتجاوبون مع اأي مثير بيئي في المحيط 
الذي يعي�سون فيه اإلى حد ي�سبح من الم�ستحيل لتكوين Shut in الخارجية اإلى داخلهم التي 

اأ�سبحت في حالة انغلاق تام )عثمان فراج، 2002(. 
اإلى  التوحد مثل: ذهان  وهناك م�سطلحات عدة ا�ستخدمها الباحثون للاإ�سارة 
والذاتوية  والذاتية،  والانكفاء،  والاجترارية،  بالذات،  الان�سغال  اأو  والاأنانية  الطفولة، 
الطفولية، والف�سام الذووي )ذاتي التركيب(، والاأوتي�سية، الاأوتيزم، اإلا اأن هناك �سبه اإجماع 
م�سطلح  ا�ستخدام  على  الاأخيرة  الاآونة  فى  العربى  العالم  فى  والمخت�سين  الباحثين  بين 
الفهم فى بع�ص الاأحيان  التداخل واإ�ساءة  اإلى  اإن تعدد الم�سميات قد يوؤدي  التوحد؛  حيث 

)�سيد الجارحي، 2004(. 
على اأن منظمة ال�سحة العالمية قررت موؤخراً تعديل الترجمة العربية لا�سم المر�ص اإلى 
ا�سم »الذاتوية«. ويوؤكد ذلك )�سيد الجارحي، 2009( حيث يذكر اأن التوحد معناه اأن يتقم�ص 
الذي  الذاتوية،  مر�ص  في  مايحدث  عك�ص  وهذا  و�سلوكه،  وتفكيره  الاآخر  م�ساعر  ال�سخ�ص 
تتمثل اأعرا�سه في عدم القدرة على التوا�سل العاطفي والات�سال بمن حوله والانعزال التام 
وتجمد العواطف، ومن ثم ي�ستحيل التوحد. كذلك �سعف اللغة اأو عدم وجودها لدى هوؤلاء 
اإهمال للذات،   اإرادية مع  الاأطفال، مع ا�سطرابات �سلوكية وع�سبية وعدوانية وحركات لا 
اأن يكون جزءاً من الاآخر، ولاينطبق  اأنه توا�سل وحاول  ال�سخ�ص يعني  فحين نقول توحد 

ذلك على الاأطفال الاأوتيزم.  
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ويتميز المر�ص (Autism Spectrum Disorder )ASD بم�ستويات مختلفة من الاختلال 
في مهارات الات�سال والتفاعل الاجتماعي،  واأنماط من ال�سلوك النمطي  المتكررة.  وعموماً 
يمكن اأن يتم الك�سف عن ا�سطرابات التوحد  في �سن الثالثة، وفي بع�ص الاأحيان في وقت 
مبكر في ال�سهر الثامن ع�صر. وتتراوح ا�سطرابات التوحد من ال�سكل الحاد ، وي�سمى ا�سطراب 
 )Asperger Syndrome, اأ�سبرجر  )متلازمة  وي�سمى  اعتدالًا،  الاأكثر   ال�سكل  اإلى  التوحد،  
الت�سخي�ص،  معايير  اإلى  لات�سل  ولكنها  الا�سطرابات،  هذه  من  اأي  الطفل  على  ظهرت  )اإذا 
 National( .)فيُ�سخ�ص الطفل على اأن لديه ا�سطرابات النمو )المعهد الوطني لل�سحة النف�سية

  .)Institute of Mental Health, 2008

ولا يتوافر حتى الاآن  اختبار طبي لتحديد ما اإذا كان الطفل توحدياً اأم لا.  وقد حدد  
الت�سخي�سي والاإح�سائي بع�ص الاأعرا�ص وال�سلوكيات المعينة المتعلقة باإعاقة في  الدليل 
التفاعل الاجتماعي، ويكون الطفل توحدياً اإذا كان لديه عر�سان على الأقل مما ياأتي:  
بالعين،   العين  مثل  اللفظية  غير  ال�سلوكيات  ا�ستخدام  في  ملحوظ  انخفا�ص  ♦ 

وتعبيرات الوجه، واأو�ساع الج�سم، والاإيماءات لتنظيم التفاعل الاجتماعي.  
الف�سل في علاقاته مع اأقرانه الملائمة لم�ستوى النمو.  ♦ 

�سعف العفوية في البحث عن م�ساركة الا�ستمتاع، والاهتمامات، اأو الانجازات مع  ♦ 
الاآخرين.  

 ♦ �سعف تبادل المهارات  الاجتماعية اأو العاطفية. 

كما  التوا�سل،  نوعي في  الطفل �سعف  لدى  يكون  اأن  يجب  ذلك،  وعلاوة على 
يتجلَّى في واحد على الأقل مما ياأتي:  

تاأخر، اأو �سعف عام في اللغة ال�سفهية.  ♦ 

في الاأطفال الذين يتحدثون اإلى حد ما يوجد �سعف في القدرة على البدء اأو موا�سلة  ♦ 
المحادثة مع الاآخرين. 

لم�ستوى  الملائم  الاجتماعي  اللعب  اأو  اللعب  في  تلقائية  اأو  تنوع،  وجود  عدم  ♦ 
النمو.  

وكذلك اإذا اأظهر الطفل اثنين على الأقل من  اأنماط متكررة ونمطية من ال�سلوك،  
والهتمام، وذلك على النحو الآتي:  

الان�سغال في  واحد اأو اأكثر من الاأنماط  المحددة  من الاهتمام  غير الطبيعي اإما   ♦ 
من حيث التركيز اأو الكثافة.  
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عدم مرونه وا�سحة في التعامل مع الاإجراءات الروتينية غير الوظيفية.  ♦ 

ال�سلوكيات الحركية النمطية والمتكررة.  ♦ 

 American( )الن�سغال الم�ستمر باأجزاء من الأ�سياء )الرابطة الأمريكية للطب النف�سي
.)Psychiatric Association, 2000

اأي�ساً يمكن تحديد خ�سائ�س الطفل الم�ساب بالتوحد في النقاط الآتية: 
ينحني بظهره ليتجنب التوا�سل بالاآخرين.  1 .

يو�سف باأنه �سلبي اأو متهيج.  2 .
لديه �سعوبات في التوا�سل اللفظي وغير اللفظي مع بطء اللغة اأو انعدامها،  مع  3 .

ا�ستعمال غير ملائم للكلمات. 
�سعوبات في الاأن�سطة الاجتماعية وفي اأن�سطة اللعب.  4 .

يق�سي معظم الوقت  منفرداً بعيداً عن الاآخرين.  5 .
�سعف في  الات�سال بالعين مع الاآخرين.  6 .

ا�سطراب ح�سي،  حيث يبدو اأكثر  ح�سا�سية للم�ص، اأو اأقل ح�سا�سية للاألم.  7 .
اأن�سطة غريبة  للعب حيث ينق�سه اللعب التخيلي، وتقليد حركات الاآخرين.  8 .

اأنماط من ال�سلوك ال�ساذ مثل حركات متكررة للج�سم.  9 .
نوبات غ�سب متكررة.  10 .

ارتفاع م�ستوى ال�سيروتونين في الدم وال�سائل ال�سوكي.  11 .
اختلال وظيفي في جهاز المناعة.  12 .

ال�سعف في اإدراك اأفكار الاآخرين ووجهة نظرهم.  13 .
اإمكانية وجود مهارات اأو قدرات عالية.  14 .

�سيق مجال الانتباه والتركيز.  15 .
. 16 �سذوذ في �سكل الدماغ اأو المخ. 

. 17 يبدو كما لو كان بدون انفعالات اأو عواطف. 
لا ي�ستطيع اأن يتحدث عندما يريد ذلك.  18 .

لا ي�ستطيع اأن يقوم بالمعالجة والتعامل الدقيق للاأ�سياء باليد.  19 .
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وتختلف الخ�سائ�ص ال�سابقة في �سدتها بين الاأطفال التوحديين ما بين ب�سيط ومتو�سط 
 . )Goodgive, 2000) )و�سديد،  )جوديف

احتياجاتهم  ق�ساء  اإلى  التوحديون  الاأطفال  يحتاج  ال�سابقة،  الاأعرا�ص  جملة  ومن 
المهارات  الاأطفال  هوؤلاء  يفتقد  حيث  الوالدين،  اأو  المعالج  عن  بعيداً  الب�سيطة  اليومية 

الاجتماعية والحياتية. 
وتعد الاإعاقة الاجتماعية الاإعاقة البارزة والثابتة في نتائج ت�سخي�ص الطفل التوحدي.  
اإذ يرى كثير من الباحثين اأن الاإعاقات الاجتماعية هي العن�صر الاأكثر ح�سماً في تعريف هذه 
الاإعاقة. )جودمان،  2000(، ويظهر ذلك حتى في ال�سهور الاأولى في حياة الطفل التوحدي؛ 
اإذ لاي�ستطيع اأن يتوا�سل بالعين،  الابت�سامه،  اأو الا�ستجابة مع لعب الوالدين.  ويذكر اأي�ساً  
)لي�ص واآخرون( )Liss, etal, 2001( اأن الطفل التوحدي يعاني من تلبية متطلباته اليومية. 
هو  التوحد  اأطفال  تعلم  اأهداف  اأهم  من  اأن   )Self, etal, 2007( واآخرون(  )�سيلف  ويرى 

اإك�سابهم مهارات واأدوات تفكير من اأجل العي�ص با�ستقلالية.  
اأما بالن�سبة اإلى اللغة، فاإن اأطفال التوحد يف�سلون في اكت�ساب اللغة في العمر المتوقع 
اأن تنمو فيه، والعديد منهم يملكون القليل من اللغة عند و�سولهم �سن الخام�سة اأو ال�ساد�سة 
من العمر، ويظهر لديهم �سعف في عملية التوا�سل غير اللفظي، ويتميز ذوو الاأداء ال�سلوكي 
الم�سطرب منهم ب�سعف في الانتباه، وم�ساركة الاآخرين انتباههم مما يعوق عملية التوا�سل 
لديهم. وغالبية هوؤلاء الاأطفال لديهم �سعف تعبيري، وبع�سهم يظهرون وكاأنهم بكم،  ويبدو 
عليهم عدم فهم ما يقال لهم، ويبداأ بع�سهم الكلام في وقت متاأخر، ولكنهم ي�سدرون كلاماً 
م�سطرباً وغير مفهوم، وغالباً ما يكون مقاطع من الاإعلانات اأو الدعايات التلفازية، وقد 

يقلدون نغمة �سوت اأو اإيقاع �سوت ما، وبع�سهم  يردد بع�ص الكلمات لفترات طويلة. 
وعلى الرغم من وجود اإجراءات للعلاج مختلفة �سبق ت�سميمها وتقويمها،  فاإنه مازالت 
اأن يحتاج  اأكثر تعقيداً في المهارات الحياتية والاجتماعية،  وظاهرة عادية  هناك م�سكلة 
ونيكوبولو  )نيكوبول�ص  اليومية  حاجاته  عمل  على  م�ساعدته  في  للكبار  التوحدي  الطفل 
ويت�سح من   .)Nikopoulos, C. K., & Nikopoulou- Smyrni, P. G., 2008) )سميرني�
الطرق الموجهة نحو تنمية  العلاج، وخا�سة تلك  واأ�ساليب  اأن هناك ق�سوراً في طرق  ذلك 
اإن   )Remington, etal, 2007) واآخرين(  )ريمنجتون  مايوؤكده  وهذا  الحياتية.  المهارات 
العلاج لايعتمد على المدخل الفعال فح�سب، بل على طريقة العلاج، واأن طرق العلاج الفعالة 

هي تلك التي تعتمد على المباديء ال�سلوكية مثل التعزيز الايجابي والمحاكاة والنمذجة.  
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بـرامج التـدخـل: 
ي�ستجيب اأطفال التوحد للبرامج المعدة جيداً، والتي تلبي احتياجاتهم الخا�سة، وتنمي 
التوحديين  التدخل المبكر تدريب الاأطفال  اأ�سا�سيات  المهارات الاجتماعية والحيوية. ومن 
على مهارات الحياة اليومية في �سن مبكرة. لكن لا يوجد علاج معين ومف�سل لمر�ص التوحد،  

ولذلك  هناك برامج العلاج التي قد تفيد في علاج اأعرا�صٍ معينة، وتحدث تح�سناً. 
ووفقاً لما ذكرته )عيادة مايو( )Mayo Clinic, 2006( فاإن العلاجات الاأكثر �سيوعاً 
هي: ال�سلوكية والتوا�سلية، والعلاج با�ستخدام العقاقير، والعلاج التكميلي. وي�ستخدم العلاج 
ال�سلوكي لتعليم الاأطفال الم�سابين بالتوحد مهارات جديدة، وكيفية الت�صرف في المواقف 
الاجتماعية والمهارات الحياتية،  اأوكيفية تح�سين التوا�سل مع الاآخرين. وت�ستخدم العلاجات 
على  لل�سيطرة  المن�سطات  ت�ستخدم  المثال:  �سبيل  على  الاأعرا�ص،  على  لل�سيطرة  بالعقاقير 
العدوانية  ال�سلوكيات  على  لل�سيطرة  للذهان  الم�سادة  العقاقير  وت�ستخدم  المفرط،  الن�ساط 
المتكررة. والعلاجات البديلة التكميلية ت�سمل العلاج  بالر�سم، والوجبات الغذائية الخا�سة، 
ال�سوت(.  اأو  للم�ص  الطفل  )الحد من ح�سا�سية  الح�سي  التكامل  اأو  والمعادن،  والفيتامينات 

ومن المهم اأن نلاحظ اأنه لي�ست كل العلاجات منا�سبة لجميع الاأطفال. 
هناك العديد من برامج التدخل العلاجي للطفل التوحدي، ◄  ومن هذه البرامج 
برنامج  )اإيفار لوفا�س( )Ivar Lovaas( وي�ستخدم هذا البرنامج تحليل ال�سلوك التطبيقي، 
والتدريب بالمحاولة لتعليم الاأطفال التوحديين. وفي هذا البرنامج يتعر�ص الاأطفال لاأربعين 
�ساعة اأ�سبوعياً من التدريب المكثف، وتبداأ التدريبات من ال�سلوك الب�سيط وتتدرج نحو المعقد. 
ز ال�سلوك المرغوب على الفور، بينما يتم تجاهل ال�سلوك غير المرغوب فيه اأو العقاب  ويُعزَّ
عليه. وكان تكنيك )لوفا�ص( �سائعاً، واأظهر بع�ص النجاح،  فقد �سدر تقرير عام 1987م 
 )Gresham,  )اأن 47% من الاأطفال تماثلوا لل�سفاء )جري�سام وبي فرانكبيبرجر،  ماكميلان

Beebe- Frankenberger, MacMillan,1999)

)برنامج خبرات التعلم  وهناك برنامج اآخر للاأطفال ذوي التوحد، ويعرف با�سم  ◄
هذا  وبداأ   ،Learning Experiences an Alternative Program- LEAP البديل( 
البرنامج على خم�سة  ويعتمد هذا  البرنامج عام 1982وا�ستخدم التكنيكات ال�سلوكية. 

مبادىء توجه البرنامج: 
اأن كل الاأطفال يمكن اأن ي�ستفيدوا من وجودهم في الرو�سة. 1 .
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يت�سامن كل من المنزل، والمجتمع في تحقيق الفائدة من عملية التدخل. يجب اأن . 2
�صرورة الم�ساركة بين الوالدين والمتخ�س�سين.  3 .

الاأطفال العاديون يمكن اأن يعلموا الاأطفال التوحديين من خلال النمذجة والتقليد. 4 .
يجب اأن يكون المنهج منا�سباً نمائياً بغ�ص النظر عن نوع الاإعاقة.   5 .

ومع ذلك فاإن البحوث التطبيقية التي اأجريت على هذا البرنامج اأثبتت اأن به ق�سوراً  
)Feinberg & Vacca, 2000) )فينبرج و فاكا(

)علاج وتربية التوحدي والأطفال ذوي  والبرنامج الثالث للاأطفال التوحديين هو  ◄
-Treatment and Education for Autistic and related Comm التوا�سل(  اإعاقة 
�سمال  جامعة  في  البرنامج  هذا  (nication handicapped Children )TEACCH وكان 

كالرولينا،  واعتمد هذا البرنامج على التعاون بين المعلمين والاآباء.  ويدرب الاأطفال على 
المهارات الاجتماعية والحياتية والمهنية ومهارات الات�سال.  وكانت هناك اأربع مكونات 
الجداول  ات،   المهمَّ اأداء  تنظيم  المادي،   التنظيم  وهي:   البرنامج  في  للتدري�ص  رئي�سية 
الب�صرية،  نظم العمل. )Heflin & Simpson, 1998(. ويعتمد البرنامج على اإزالة الحواجز 
ت�ساعد  اأن�سطة  وت�سميم  الملهية،  وال�سمعية  الب�صرية  المثيرات  وتقليل  المحيطة  البيئة  في 
الاأرقام  البرنامج  ا�ستخدم  اأي�ساً  به.  القيام  الكبار  منه  مايتوقع  على  التعرف  على  الطفل 
ا�ستخدم  اأخرى  ناحية  ومن  لفظي.   توجيه  دون  منه  المطلوبة  المهام  لتو�سيح  والحروف 

البرنامج الاأ�سياء المادية وال�سور حتى يعرف الطفل الاأن�سطة المطلوبة منه. 
ومما �سبق يت�سح اأنه على الرغم من وجود العديد من العلاجات والبرامج فاإنه لايوجد 
علاج مف�سل اأو اأنه هو العلاج الوحيد ال�سحيح. وذلك لاأن التوحد اإعاقة معقدة، وعلى حد 
قول (Ozonoff & Cathcart, 1998( اإن كثيراً من العلاجات الجديدة  تكون مو�سة عابرة. 
القيام  من  التوحديين  الاأطفال  يمكن  ال�سور  ا�ستخدام  اأن  وجد  نف�سه  الوقت  وفي 
 Van Bourgondien &( اليومية  الحياتية  المهارات  وتعلمهم  الاأ�سا�سية  باحتياجاتهم 
المختلفة  بالمرئيات  الح�سية  القدرات  تنمية  العلاجية،  الطرق  ومن   )Schopler, 1996

فيها  يعي�سون  التي  والبيئة  الرعاية  ومركز  المنزل  المعي�سية في  المهارات  باأن�سطة  للقيام 
)بوم وبابت�ست( )Baum & Bapstite,2002( هذا يوؤكد اأهمية الدرا�سة الحالية في ا�ستخدام 

ال�سور كمدخل لتنمية المهارات الحياتية لدى اأطفال الرو�سة ذوي التوحد. 
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وتعدُّ جداول الن�ساط الم�سورة اإحدي الا�ستراتيجيات المهمة في تعليم الطفل التوحدي 
و الاأطفال المعوقين عقليا.  و يمكن ا�ستخدامها في اإك�ساب الاأطفال ذوي الحاجات الخا�سة  
من  والحد  فيه   مرغوب  ب�سلوك  ياأتوا  اأن  على  ت�ساعدهم  التي  المهارات  التوحد  واأطفال 
من  ومنهجية  اإجرائية  خطوات  خلال  من  وذلك  اجتماعياً.  فيها  المرغوب  غير  ال�سلوكيات 
خلال تدريبهم على عدد من الاأن�سطة.  ويمكن اأن يكون الجدول  على �سكل األبوم �سور متو�سط 

الحجم، اأو كرا�ص ر�سم �سغير، اأو غلاف ثلاثي الحلقات. 
ويرى  )عادل عبد الله،  2001( اأن هناك اأ�سلوباً منا�سباً لتدريب الاأطفال على ا�ستخدام 
لها، ويت�سمن هذا  جداول الن�ساط الم�سورة ب�سكل يمكن اأن يي�صر من عملية التدريب وي�سهِّ

الأ�سلوب الخطوات الآتية: 
يقوم المعلم اأو الاأب باأداء المهمة المت�سمنة بال�سورة اأمام الاأطفال كنموذج.  ♦ 

يقوم الاأطفال بتكرار ا�سم الاأدوات الم�ستخدمة في كل ن�ساط اإذا كانوا يعرفونها، اأو  ♦ 
يكررون ذلك وراء المعلم اإذا كانوا لا يعرفونها. 

ت�سجيع الطفل وحثه على القيام بالن�ساط المطلوب، مع التوجيه اإذا لزم الاأمر، ثم  ♦ 
الامتناع عن التوجيه وذلك ب�سورة تدريجية. 

يقوم الطفل باأداء الن�ساط المطلوب بنف�سه وتحت اإ�صراف المعلم اأو الوالد.  ♦ 

ي�سمح للاأطفال بالتعاون مع بع�سهم بع�ساً في اأداء الاأن�سطة المختلفة.  ♦ 

تقدَّم الوجبة الخفيفة )موزة،  برتقالة، ... اإلخ( التي تت�سمنها اآخر �سفحة بالجدول  ♦ 
للطفل الذي يوؤدي الن�ساط الم�ستهدف ب�سكل �سحيح. 

وفي �سوء ما�سبق، يحدد )عبد الحليم محمد، 2008( مبادىء التدخل العلاجي لذوي 
ا�سطراب الأوتيزم على النحو الآتي: 

التركيز على تطوير المهارات وخف�ص المظاهر ال�سلوكية غير التكيفية.  ♦ 

تلبية الاحتياجات الفردية للطفل، وتنفيذ ذلك بطريقة �سمولية ومنتظمة وبعيدة  ♦ 
عن العمل الع�سوائي. 

مراعاة اأن يكون التدريب ب�سكل فردي و�سمن مجموعة �سغيرة.  ♦ 

مراعاة اأن يتم العمل على مدار العام.  ♦ 

مراعاة تنويع اأ�ساليب التعليم.  ♦ 

مراعاة اأن يكون الوالدان جزءاً من القائمين بالتدخل.  ♦ 
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دراسات سابقة: 

�ست  دُرِّ  ◄ )Marie E. Taras, etal, 1993) واآخرين(  تارا�س  )ماري  درا�سة  في 
المهارات الحياتية لدى مجموعتين )7( من الاأطفال )5( منهم �سُخ�سوا على اأنهم متاأخرون 
الطواريء،  بالهاتف في حالة  والات�سال  القمي�ص،  عُلِّموا كيف يمكنهم تطبيق  وقد  عقلياً. 
ق�ساء  كيفية  على  بوا  دُرِّ ال�سباب  من   )4( الاأخرى  والمجموعة  بال�سكين.  الطعام  وتقطيع 
اأ�سغال الجلد. كما دُرِّبت المجموعة على مكونات التعلم الاجتماعي  وقت الفراغ من خلال 
)مثل: تقويم الذات، تقويم الاأقران، التعزيز(. واأ�سارت النتائج اإلى فاعلية التدريب في تنمية 

المهارات الحياتية لدى المجموعتين، وحدوث تغير في المهارات ال�سلوكية.        
 ◄ Pierce, KL.;Schreibman, L.( )هدفت درا�سة )بير�س ك ل و �سيت�سربمان ل
1994( اإلى بحث اأثر ا�ستخدام مهارات الحياة اليومية لدى ثلاثة اأطفال م�سابين بالتوحد. 
وقد قوِّم مثير اإدارة الذات وثبات تغير ال�سلوك. وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن الاأطفال 
غياب  في  اليومية  الحياة  �سلوكيات  من  للتمكن  ال�سور  ا�ستخدام  ي�ستطيعون  التوحديين 

المعالج، وكذلك ات�سح نق�ص في ال�سلوك النمطي.   
درا�سة )بير�سون( )Persson,2000( ◄ وهي درا�سة طولية اأجريت على �سبعة اأطفال 
�ست المهارات  �سويديين. وا�ستخدمت الدرا�سة برنامج TEACCH لمدة عامين ون�سف. ودرِّ
في اأثناء مدة الدرا�سة �ست مرات. واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى نمو المهارات وزيادة القدرة 

على الا�ستقلالية. 
وقام )�س، ات�سوا( )Choi, S. , 2000( ◄ بدرا�سة عن الاأطفال التوحديين واأقرانهم 
في اللعب،  وهدفت الدرا�سة التعرف على تاأثير اأن�سطة اللعب في تنمية التوا�سل لدى اأطفال 
الاألعاب،   من  مجموعة  في  التوحدي  الطفل  ي�سارك  عادي  طفل  طريق  عن  وذلك  التوحد، 
اعتماداً على توجيهات مدر�ص الف�سل، وتكونت عينة الاأطفال التوحديين من خم�سة اأطفال 
وقد تراوحت اأعمارهم من اأربع اإلى �ست �سنوات، وتكونت عينة الاأطفال  العاديين الم�ساركين 
في اللعب من اأحد ع�صر طفلًا تراوحت اأعمارهم من اأربع اإلى �سبع �سنوات. وقد ات�سح من خلال 
التوحديين،  الاأطفال  لدى  التوا�سل  تنمية   على  للعب  اإيجابي  تاأثير  الدرا�سة وجود  نتائج 
اللعب، وتح�سن  التوا�سل مع �صريك  اأظهر هوؤلاء الاأطفال بعد تطبيق البرنامج زيادة  حيث 

م�ستوى التوا�سل الب�صري لديهم. 
- ◄ Cartothers; D. E.; T ( تيلور(  ور.  كاروزر�س  )د.  درا�سة من  الهدف   كان 

lor R. L. 2004( الك�سف عن مدى التعاون بين المعلمين واأولياء اأمور الاأطفال التوحديين 
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في اك�ساب هوؤلاء الاأطفال مهارات الحياة اليومية. وكانت عينة الدرا�سة مكونة من  )36( 
التعاون بين المعلمين  الدرا�سة فعالية  اأمر و )63( معلماً ومعلمة. وات�سح من نتائج  ولي 

والوالدين في اإك�ساب مهارات الحياة للاأطفال التوحديين. 
واقع  على  التعرف  خلالها  من  هدف  بدرا�سة   ◄ )2004 العثمان،  )اإبراهيم  قام  
خدمات التربية الخا�سة للتلاميذ ذوي التوحد في المملكة العربية ال�سعودية من وجهة نظر 
معلمي التربية الخا�سة العاملين معهم، وكانت عينة الدرا�سة 55 معلماً من معلمي التربية 
الخا�سة. وقد اأ�سار المعلمون اإلى اأن التعلم عن طريق اللعب وال�سور، والتركيز على مهارات 

التوا�سل هو اأن�سب الطرق للتدخل المبكر وتعديل �سلوك طفل التوحد. 
بحث  ◄  )Susan, Dieterich, etal, 2004( )كما ا�ستهدفت درا�سة )ديتر�س واآخرون
اأثر اأ�سلوب رعاية الاأمهات على مدى اكت�ساب اأطفالهن لمهارات الحياة والمهارات المعرفية 
من الر�ساعة وحتى دخول المدر�سة. وتكونت عينة الدرا�سة من  )122( طفلًا وطفلة. واأ�سارت 
نتائج الدرا�سة اإلى وجود ق�سور كبير في مهارات الحياة اليومية لدى عينة الدرا�سة. وات�سح 
اأي�ساً اأن رعاية الاأم لاأطفالها وتدريبهم على ممار�سة المهارات الحياتية يعزز من م�ستوى 

اكت�ساب الاأطفال مهارات الحياة اليومية. 
وقامت  )فتحية �سالم اللولو،  2005( ◄ بدرا�سة هدفت اإلى تحليل المهارات الحياتية 
في محتوى منهج العلوم لل�سفين الاأول والثاني الابتدائي. واأظهرت نتائج الدرا�سة ت�سمن 
المهارات  المنهج  يتناول  لم  بينما  ال�سحية،  والمهارات  اليدوية،  العملية  المهارات  بع�ص 

الغذائية والوقائية والبيئية.  
اأن اأطفال التوحد  ◄  )Jung, K. E. ; Lee H. J, 2006( )واأظهرت درا�سة )جينج ولي
لديهم �سعوبة في دمج الخبرات الح�سية والحركية. ويعتمد الدمج الح�سي على نظام التفاعل 
الدمج الح�سي، تدريب المهارت  الذي له ثلاثة مكونات: علاج  الملمو�ص للواقع الافترا�سي 
الاجتماعية، وقيا�ص قدرات التوافق. وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 

بين اأطفال التوحد والاأطفال العاديين في المهارت الاجتماعية وقدرات التوافق. 
بدرا�سة هدفت   ◄ )2007 الرحمن،  عبد  وفاطمة  قا�سم   )ناجي  من  كل  قام  وقد 
اإلى الك�سف عن اأثر برنامج ترفيهي على بع�ص المهارات الحياتية والنف�سية والحركية لدى 
تراوح  )30(  طفلًا  الدرا�سة من  عينة  وتكونت  للتعلم.  والقابلين  ذهنياً  المعوقين  الاأطفال 
الترويحي  البرنامج  اأن  النتائج  اأو�سحت  وقد  �سنوات.   )9  -5( من  للعينة  العقلي  العمر 
دلالة  ذات  فروق  وجود  اأي�ساً  ات�سح  كما  الحياتية،   المهارات  تنمية  على  فعال  تاأثير  له 

اإح�سائية بين الذكور والاإناث ل�سالح الاإناث. 
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اقتراح   ◄ )Atalia; Cavkaytar, 2009( واإلينا(  )اآتاليا  درا�سة  من  الهدف  وكان 
برنامج قائم على التعاون بين الوالدين والمعالج لتدري�ص الرعاية الذاتية والمهارات المنزلية 
لدى اأطفال التوحد متنوعي الحاجات التعليمية والعمر. وقد �سارك في هذه الدرا�سة ثلاثة 
اأطفال توحديين ووالديهم. واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى فاعلية البرنامج القائم على التعاون 

بين المعالج والوالدين، في تدري�ص الرعاية الذاتية والمهارات المنزلية لاأطفال التوحد.  
تعلم  اأثر  بحث   ◄ )Jasmine etal,2009( واآخرون(  )جا�سمين  درا�سة  ا�ستهدفت 
بع�ص المهارات المهارات الحياتية اليومية على المهارات النف�ص حركية لدى اأطفال ماقبل 
 4 اإلى   3 من  اأعمارهم  تراوحت  طفلًا   35 من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  التوحديين.  المدر�سة 

�سنوات. واأ ظهرت نتائج الدرا�سة اأن مهارات الحياة اأكبر تحدٍّ يواجه اأطفال التوحد. 
التعقيب على الدراسات السابقة:  

من خلال ا�ستعرا�س نتائج  الدرا�سات ال�سابقة نلحظ ما ياأتي: 
في  التوحدي  الرو�سة  طفل  لدى  الحياتية  المهارات  تناولت  التي  الدرا�سات  ندرة  1 .

المجتمع العربي، وذلك في حدود ما اطلعت عليه الباحثة. 
اتفاق الدرا�سات على اأن اأكبر تحدٍّ يواجه اأطفال التوحد ومن حولهم، هو عدم تمكنهم  2 .

من القيام بحاجاتهم اليومية، والق�سور في المهارات الحياتية.  
تعدد برامج العلاج الموجهة لاأطفال التوحد وعدم ثبوت فاعلية برنامج واحد،  مما  3 .

يعني �صرورة الا�ستمرار في البحث في هذا المو�سوع. 
اتفاق غالبية الدرا�سات على فاعلية ا�ستخدام المثيرات الب�صرية.  4 .

لدى  الحياتية  المهارات  بع�ص  تنمية  في  والمعالجين  الاأ�صرة  بين  التعاون  نجاح  5 .
طفل التوحد. 

عدم تعر�ص الدرا�سات ال�سابقة للفروق بين الجن�سين في مر�ص التوحد.  6 .
اإمكانية تدريب اأطفال التوحد على اكت�ساب المهارات الحياتية، وتغيير في ال�سلوكيات  7 .

   )E., Marie, Taras, etal, 1993) )اليومية كما في درا�سة )ماري تارا�ص واآخرين
كما  الحياتية،  المهارات  الذاتويين  الاأطفال  اإك�ساب  في  ال�سور  ا�ستخدام  فاعلية  8 .

  .)Pierce. KL , L.  Schreibman, 1994( )ات�سح من درا�سة  )بير�ص و �سيت�صربمان
ات�سح اأن التعاون بين المعلمين واأولياء اأمور الاأطفال التوحديين ي�ساعد في اإك�ساب  9 .
-Cartot (  هوؤلاء الاأطفال مهارات الحياة اليومية، وذلك كما ات�سح من )كاروزر�ص وتيلور(

  .)ers; Tylor, 2004
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التوحديين  للاأطفال  برامج علاجية مختلفة  البحث عن  اأنه يجب  يت�سح   �سبق  ومما 
لاإك�سابهم المهارات الحياتية ال�صرورية لق�ساء حاجاتهم اليومية. وا�ستفادت الباحثة من 
هذه البحوث والدرا�سات ال�سابقة في و�سع ت�سور لفرو�ص الدرا�سة الحالية،  واختيار العينة 

وتحديد اأهداف البرنامج المقترح والاإجراءات وتف�سير النتائج. 

إجراءات الدراسة: 

أولاً- منهج الدراسة: 

المقترح  البرنامج  اأثر  لبحث  التجريبي  المنهج  الدرا�سة  هذه  في  الباحثة  ا�ستخدمت 
با�ستخدام الاأن�سطة الم�سورة )متغير م�ستقل( على المتغير التابع الذي يتمثل في اإك�ساب عينة 

من اأطفال الرو�سة التوحديين بع�ص المهارات الحياتية. وذلك لاختبار  فرو�ص الدرا�سة. 

ثانياً- عينة الدراسة : 

الاأمير في�سل  والدة  الاأطفال بمركز  ريا�ص  اأطفال مرحلة  الدرا�سة من  اختيرت عينة 
بن فهد للتوحد بمدينة الريا�ص. وتكونت عينة الدرا�سة النهائية من اأربعة اأطفال توحديين  
)وذلك ل�سعوبة التعامل مع الاأعداد الكبيرة( تتراوح اأعمارهم من 4 - 6 �سنوات بمتو�سط 

قدره 5.32، وانحراف معياري 2.01. 
م�ستمر.   لاإ�صراف  ويحتاجون  محدودة،  ال�سفهية  اللغوية  مهاراتهم  العينة  اأفراد  كل 
وهناك حالات ت�سدر اأ�سواتاً عالية ولكن لاتتحدث،  ويتوا�سلون با�ستخدام الاإ�سارة. وهناك 

حالات اأخرى يتحدثون ولكن قدرتهم على التعبير عن احتياجاتهم محدودة. 

ثالثاً- أدوات الدراسة: 

مقيا�س )جيليام لت�سخي�س التوحدية(:  ♦ 

)اإعداد محمد ال�سيد عبد الرحمن،  منى ال�سيد خليفة، 2004(
تم اعادة ح�ساب �سدق ومعايير المقيا�ص في البيئة الم�صرية، وهو عبارة عن قائمة 
من  المقيا�ص  ويتكون  الذاتوية،  من  يعانون  الذين  الاأ�سخا�ص  تحديد  على  ت�ساعد  �سلوكية 
اثنين واأربعين بنداً تندرج تحت ثلاثة اأبعاد فرعية،  بالاإ�سافة اإلى اأربعة ع�صر بنداً اإ�سافية 
يقوم الاآباء من خلالها اأبناءهم خلال ال�سنوات الثلاث الاأولى من عمر الطفل، وت�ستمل اأبعاد 
المقيا�س على اأربعة اأبعاد: البعدالاأول: ال�سلوكيات النمطية، البعد الثاني: التوا�سل، البعد 
الثالث: التفاعل الاجتماعي، البعد الرابع: الا�سطرابات النمائية. ي�ستخدم المقيا�ص لتقويم 
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الاأفراد الذين تتراوح اأعمارهم بين 3-  22 عاما،  والذين يعانون من م�سكلات �سلوكية حادة. 
ولبنود المقيا�ص الفرعية �سدق ظاهري وا�سح وقوي، لاأنها  بنيت على تعريف التوحدية الذي 
اأعدته الجمعية الاأمريكية للتوحد،  وكذلك على المعايير الت�سخي�سية لا�سطراب التوحد التي 
قدمتها الجمعية الاأمريكية للطب النف�سي في الدليل الت�سخي�سي والاإح�سائي للا�سطرابات 
العقلية ولمقيا�ص جيليام لتقدير التوحدية خ�سائ�ص �سيكومترية ممتازة، واأثبت فاعليته في 

التعرف على الاأ�سخا�ص الذين يعانون الذاتوية. 
التحقق من ال�سروط ال�سيكومترية للمقيا�س فى الدرا�سة الحالية: 

أ. ال�سدق: 

حُ�سب �سدق المقيا�ص في الدرا�سة الحالية بطريقتين: ال�سدق المرتبط بالمحك  بح�ساب 
معامل الارتباط بين درجات المقيا�ص الحالى على عينة من الاأطفال 29 طفلًا، ودرجات 
وكانت  محمد،2000(  عبدالله  )عادل  اإعداد  الذاتوى(  الطفل  )مقيا�ص  على  الاأطفال  نف�ص 
قيمة معامل الارتباط 0.82 وهى دالة اإح�سائياً عند 0.01، و�سدق الات�ساق الداخلي: حيث 
حُ�سبت معاملات الارتباط بين الدرجات المعيارية للاأبعاد الاأربعة الفرعية وبع�سها بع�ساً 
الاأطفال  ومعلمي  اآباء  من  كل  لا�ستجابات  التوحد(  )معامل  الكلية  بالدرجة  علاقتها  في 
الذاتويين، وكانت جميع معاملات الارتباط دالة عند م�ستوى 0.01مما يحقق �سدق الات�ساق 

الداخلي للمقيا�ص. 
ب. الثبات: 

حُ�سب الثبات بطريقتين: الثبات بطريقة التجزئة الن�سفية: حيث حُ�سب ثبات المقيا�ص 
في الدرا�سة الحالية با�ستخدام طريقة التجزئة الن�سفية بمعادلة �سبيرمان براون وذلك كما 
دالة عند م�ستوى  الثبات  اأحمد مراد، )2000( حيث كانت جميع معاملات  ذكرها �سلاح 
اإعادة التطبيق:  على عينة 29 بفا�سل  0.01 مما يحقق ثبات المقيا�ص، والثبات بطريقة 
الكلية  والدرجة  المقيا�ص  اأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  وحُ�سبت  يوماً،   21 مقداره  زمني 
فى التطبيقين، حيث كانت جميع معاملات الثبات دالة عند م�ستوى0.01 مما يوؤكد درجة 

الثبات العالية للمقيا�ص. 
مقيا�س )المهارات الحياتية( اإعداد الباحثة:  ♦ 

الاأداء  اللغوي،  النمو  ت�سمل  البنود،  من  منف�سلة  اأبعاد  خم�سة  من  المقيا�ص  يتكون 
والاقت�سادي،   المهني  الن�ساط  المنزلية،  والاأعمال  الاأ�صرية  الاأدوار  اأداء  الم�ستقل،  الوظيفي 

التطبيع الاجتماعي. 
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التحقق من ال�سروط ال�سيكومترية للمقيا�س: 
أ. ال�سدق والثبات:  

على  المحكمون  اتفق  حيث  الظاهري  ال�سدق  من  قيا�سية  بدرجة  المقيا�ص  تمتع 
ارتباط مواقف المقيا�ص مع الم�ستويات التي و�سعت لقيا�سها، وقد تميز المقيا�ص بال�سهولة 
ال�سدق  وحُ�سب  والعينة.  العمرية  للفئة  كبيرة  بدرجة  منا�سبٌ  واأنه  والو�سوح،  والتكامل 
بين  تتراوح  معاملاته  كانت  الذي  الداخلي  الات�ساق  و�سدق  الظاهري،  ال�سدق  با�ستخدام 
التجزئة  وطريقة   )0.97( التطبيق  اإعادة  بطريقة  فحُ�سب  الثبات  اأما   ،  )0.91   -0.89(

الن�سفية )0.86( . 
طريقة الت�سحيح:  

يقوم ولي الاأمر )وبخا�سة الاأم( بالاإجابة على بنود المقيا�ص مع مراعاة ال�سدق في 
الا�ستجابة. 

تتمثل طريقة الا�ستجابة في اختبار ا�ستجابة واحدة من ثلاث ا�ستجابات، وهي  )نعم(  
اإذا كانت العبارة تنطبق على المفحو�ص، وتُعطى ثلاث درجات اإذا كانت )اإلى حد ما(، واإذا 
كانت العبارة تنطبق بع�ص ال�سيء على المفحو�ص فتعطى درجتان، اأما بالن�سبة للا�ستجابة 
اأي تُخ�س�ص  العبارة لا تنطبق على المفحو�ص، وتعطى درجة واحدة.  اإذا كانت  )لا( فهي 
الاإيجابية،  الدرجات )3، 2، 1( لكل من هذه الا�ستجابات على الترتيب بالن�سبة للعبارات 

وتخ�س�ص الدرجات )1، 2، 3(  بالن�سبة للعبارات ال�سلبية. 
ثالثا- البرنامج:  ♦ 

اأهداف البرنامج:  - 

يتمثل الهدف الرئي�ص للبرنامج في اختبار فاعلية برنامج جداول الاأن�سطة الم�سورة  
الهدف  اأطفال الرو�سة الذاتويين بع�ص المهارات الحياتية. ويتم تحقيق هذا  اإك�ساب  في 

الرئي�س عن طريق:
تعليم الطفل ال�سلوك الا�ستقلالي وتدريبه على القيام بالن�ساط المطلوب من تلقاء  1 .

نف�سه دون الح�سول على الم�ساعدة من اأحد الرا�سدين. 
تعليم الطفل على مجال اأو�سع للاختيار،  وذلك يبين تلك الاأن�سطة التي يرغب اأن  2 .

يقوم بها،  اأو الاأطفال الذين يف�سل اأن ي�سترك معهم. 
تعليم وتدريب الطفل على التفاعل الاجتماعي، مما ي�سهم بدرجة كبيرة في اندماج  3 .

الطفل مع الاآخرين. 
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الأ�س�س التي - يقوم عليها البرنامج: 
المنطلقات النظرية  )المهارات الحياتية ال�صرورية للطفل الذاتوي، برامج العلاج  1 .

المقدمة للطفل الذاتوي( . 
نتائج البحوث والدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بالطفل الذاتوي.  2 .

ملاحظات الباحثة واطلاعها ومقابلاتها للخبراء والمتخ�س�سين.  3 .
الفئة الم�ستهدفة من البرنامج:  - 

 البرنامج الاإر�سادى المعد فى الدرا�سة الحالية مقدم اإلى الاأطفال الذاتويين من اأطفال 
ريا�ص الاأطفال بمركز والدة الاأمير في�سل بن فهد للتوحد بمدينة الريا�ص. 

م�سادر البرنامج الإر�سادي ومحتواه:   - 

من اأجل و�سع المحتوى المنا�سب لمادة البرنامج المقترح في الدرا�سة الحالية اطلعت 
للاأطفال  اإر�سادية  برامج  ت�سميم  تناولت  التي  ال�سابقة  والدرا�سات  البحوث  على  الباحثة 
الذاتويين، كذلك الدرا�سات التى قدمت خططاً اأو تنظيمات لكيفية تدريب الاأطفال الذاتويين، 
البرنامج )عادل عبدالله محمد،   التي كانت مجالًا لاختيار محتوى  الدرا�سات  اأهم  وتمثلت 
الغفار،   عبد  على  �سهام  2001؛  الخطاب  بن  عمر  1997؛  معمور،  ملا  عبدالمنان  2001؛ 

1999؛ هالة فوؤاد 2001، ا�سماعيل بدر، 1997، �سهير محمود اآمين،  2004(.
اأ�ساليب التدريب في البرنامج:  - 

الملاحظة:. 1 حيث يتعرف الطفل على ال�سور.
الممار�سة والتدريب: الاإ�سارة اإلى ال�سورة، والاإم�ساك بالاأدوات والقيام بالن�ساط. 

الأ�ساليب والفنيات الم�ستخدمة:  - 

ا�ستخدمت الباحثة بع�ص الاأ�ساليب والفنيات اأثناء تطبيق البرنامج وهي ما ياأتي: 
أ. التدعيم: وهو تقوية ال�سلوك المرغوب، وتثبيته بتقديم �سيء محبب للطفل، ومنها 

المدح والابت�سامات والقبلات واحت�سان الطفل، وكل ما ي�سير اإلى الاهتمام بالطفل. 
لم�ساعدة  الم�سور  الن�ساط  لتمثيل  النموذج  بدور  الباحثة  تقوم  حيث  ب. النمذجة: 

الاأطفال على القيام به. 
لت�سجيع  وذلك  جل�سة،  كل  بداية  في  الفنية  هذه  الباحثة  ا�ستخدمت  وقد  ت. الحث: 
ال�سغيرة في  الاألعاب  اأن�سطة  بع�ص  بالاإ�سافة لا�ستخدام  الن�ساط،   البدء في  على  الاأطفال 

بداية الدرو�ص لزيادة األفة الاأطفال مع بع�سهم ومع الباحثة. 
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المكان والأدوات:  - 

)عرائ�ص  مثل:  األعاب  بها  ورفوف  وكرا�سي،  �سغيرة،  م�ستديره  طاولات  بها  غرفة 
مطاطية، و�سيارات �سغيرة. و�سور ملونة وُ�سعت في األبوم لل�سور، وو�سعت ورقة �سغيرة 
خ�صراء في نهاية كل �سفحة لي�سهل قلبها. واأعُطي كل طفل األبوماً خا�ساً به، وفي نهاية كل 

األبوم و�سع وجه مبت�سم ليدل على انتهاء المهمة، وي�ساعد في تعزيز الذات لدى الطفل. 
تقويم البرنامج:  - 

ا�ستخدمت في تقويم البرنامج ا�سترتيجية ذات اأربعة محاور تتمثل فيما ياأتي: التقويم 
المبدئي، والتقويم البنائي، والتقويم النهائي، والتقويم التتابعي. 

المهارات الم�ستخدمه في البرنامج:  - 

هناك ثلاث مهارات اأ�سا�سية يجب اأن يلم بها الطفل حتى يتمكن من ا�ستخدام جداول 
الن�ساط الم�سورة واتباعها، وهي: 

أ. التعرف على ال�سورة وتمييزها عن الخلفية:

وتتطلب تلك المهارة اأن ي�سير الطفل اإلى ال�سورة في كل �سفحة من جدول الن�ساط، مع 
ذكر ا�سم ما تت�سمنه اإذا كان يعرفه، اأما اإذا كان لا يعرفه، فيجب اأن يردد ا�سم هذا ال�سيء. 

ب. تمييز الاأ�سياء المت�سابهة والتعرف عليها: 

ويت�سمن الجدول الخا�ص بذلك �سفحات بكل منها �سورة واحدة تت�سمن الاأدوات التي 
ي�ستخدمها في المهارات الحياتية، وتو�سع تلك الاأدوات اأمام الطفل على المن�سدة ليتعرف 

عليها، ثم تُعر�ص جميع الاأدوات  ب�سورة منفردة على الطفل ليتعرف عليها. 
ت. التطابق بين ال�سورة والمو�سوع اأو ال�سيء: 

يقوم الطفل بتعلم المهارة  باتباع الجدول الخا�ص بالمهارة الاأولى نف�سه، حيث تو�سع 
اأداة اأو قطعة ملاب�ص واحدة ي�ستخدمها  اأمام الطفل، ويطلب منه اأن يتعرف عليها في و�سط 

مجموعة من الاأدوات اأو الملاب�ص الاأخرى. 
تدريب الطفل على ا�ستخدام جدول الن�ساط الم�سور:  - 

اأن يعرفها الطفل، ويتدرب  للقيام بذلك تم  التركيز على مكونات الن�ساط التي يجب 
فيما  المكونات  هذه  وتتمثل  الجدول،  يت�سمنها  التي  ال�سور  تلك  عن  النظر  بغ�ص  عليها 
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ياتي: 
فتح جدول الن�ساط والقيام بقلب ال�سفحة والو�سول اإلى  ال�سفحة الم�ستهدفة.  1 .
النظر اإلى ال�سورة الم�ستهدفة بالترتيب والاإ�سارة اإليها وو�سع اإ�سبعه عليها.  2 .

واإح�سارها  ال�سورة،  تعك�سه  الذي  الن�ساط  اأداء  يتطلبها  التي  بالاأدوات  الاإم�ساك  3 .
اإلى حيث يجل�ص. 

اإكمال الن�ساط والانتهاء منه.  4 .
اإعادة الاأدوات على مكانها الذي اأخذها منه من قبل.  5 .

تقويم اأداء الأطفال على جداول الن�ساط الم�سورة:  - 

ويتم ذلك من خلال: 
التي يجب اأن يعقبها قرار من جانب القائم بها �سواء كان  الملاحظة المبا�سرة: . 1

الوالد اأو المعلم، ويتعلق هذا القرار  بواحدة اأو اأكثر من النقاط الاأتية: 
أ. اإعادة تدريب الطفل على خطوة معينة. 

ب. تغيير الاأجزاء الم�ستخدمة في تعليمه. 

ت. الانتقال به في حالة الاأداء ال�سحيح اإلى الخطوة التالية حتى يكتمل تدريبه على 
ا�ستخدام الجدول. 

التقرير:. 2 وي�سترط في مثل هذا التقرير اأن يو�سح: 
أ. مدى اإجادة الطفل للمهارات اللازمة لا�ستخدام جدول الن�ساط. 

ب. الم�ستوى اللغوي للطفل. 

ت. مدى ملاءمة الاأن�سطة المت�سمنة للطفل. 

	. مدى اإقبال الطفل على تلك الاأن�سطة. 

	. مدى فعالية الاإجراءات الاإر�سادية الم�ستخدمة. 

	. مدى و�سوح مكونات الاأن�سطة بالن�سبة للطفل. 

	. م�ستوى اأداء الطفل للمكونات المت�سمنة في كل ن�ساط. 

د. م�ستوى اأداء الطفل للمهام المت�سمنة والاأن�سطة الم�ستهدفة. 

ذ. مدى ملاءمة المكافاآت الم�ستخدمة في التعزيز. 
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جل�سات البرنامج:  - 

الجدول الاآتي يو�سح عدد الجل�سات في كل اأ�سبوع واأهداف ن�ساط الجل�سات الاأ�سبوعية 
والفنيات الم�ستخدمة. 

الجدول )1(:  
عرض الجلسات والفنيات المستخدمه

الزمنالفنيات اأهداف الن�ساطعدد الجل�ساتالأ�سبوع

3الاأول 
جل�ستان تعارف مع اإدارة المركز والتمهيد للبرنامج والاطلاع على ملفات 

الاأطفال و�سجلاتهم. 
وجل�سة تعارف مع الاأطفال والتعرف عن قرب عن خ�سائ�سهم

التدعيم – 
النمذجه 
– الحث

 30
دقيقة

قلب جدول الن�ساط والو�سول اإلى �سورة غ�سيل الا�سنان 3الثاني 
اإح�سار الاأدوات الخا�سة والقيام بالن�ساط 

3الثالث 
قلب جدول الن�ساط والو�سول اإلى �سور الطفل الذي يرتدي الملاب�ص و 

ارتداء الملاب�ص. 
اإح�سار قطع الملاب�ص قطعة قطعة وارتدائها.

قلب جدول الن�ساط والو�سول اإلى �سور الطفل الذي يعتني ب�سعره. 3الرابع 
اإح�سار الم�سط وال�سامبو وال�سابونه والقيام بالعناية بال�سعر. 

قلب جدول الن�ساط والو�سول اإلى �سور الطفل الذي يتناول الطعام. 3الخام�ص 
اإح�سار الاأطباق والمعلقة،  وال�سوكه. وتناول الطعام 

قلب جدول الن�ساط والو�سول اإلى �سور الطفل وهو يغ�سل اليدين. 3ال�ساد�ص 
اإح�سار ال�سابونه والمن�سفه والقيام بغ�سل اليدين. 

رابعا: إجراءات الدراسة: 

تعبئة ا�ستمارة البيانات الخا�سة بالطفل.  1 .
ملء ا�ستمارة البيانات الخا�سة بالمقيا�ص على عينة بلغت اأربعة  اأطفال من مركز  2 .

والدة الاأمير في�سل بن فهد للتوحد بمدينة الريا�ص. 
انتقاء عينة الدرا�سة من الاأطفال الذين ح�سلوا على درجات مرتفعة على مقيا�ص   3 .

جليام لت�سخي�ص الذاتويه النف�سية 
تطبيق القيا�ص القبلي للمجموعة  التجريبية.  4 .

جموعة التجريبية.  تطبيق البرنامج على الم. 5
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من  �سهرين  مرور  وبعد  التجريبية،  المجموعة  اأفراد  على  البعدي  القيا�ص  تطبيق  6 .
القيا�ص البعدي طبقت القيا�ص التتبعي للتعرف اإلى بقاء اأثر البرنامج. 

جمع البيانات وجدولتها.  7 .
ا�ستخدام المعالجات الاإح�سائية لا�ستخراج النتائج.  8 .

خامساً: الأساليب الإحصائية: 

�سدق  لح�ساب  المرتبطة  ال�سغيرة  للعينات  ويلكوك�سون  اختبار  الباحثة  ا�ستخدمت 
فرو�ص الدرا�سة. 

سادساً: نتائج الدراسة وتفسيرها: 

اأول: المعالجة الإح�سائية للفرو�س:  ◄ 

نتائج الفر�س الأول:  ● 

ن�ص الفر�ص الاأول على اأنه: )توجد فروق ذات دللة اإح�سائية  عند م�ستوى0.01 
بين متو�سطات درجات اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�س المهارات الحياتية 

باأبعاده في القيا�سين القبلي والبعدي ل�سالح القيا�س البعدي(. 
الجدول )2(: 

Z الفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال المجموعة وقيمة
على مقياس المهارات الحياتية بأبعاده في القياسين القبلي والبعدي

م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

غ�سل الاأ�سنان 
339ال�سالبة 

2.63 -0.01 111الموجبة
- - 4المجموع

ارتداء الملاب�ص 
42.510ال�سالبة 

2.61 -0.01 000الموجبة
- - 4المجموع

العناية بال�سعر 
339ال�سالبة 

2.60 -0.01 111الموجبة
- - 4المجموع
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م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

تناول الطعام
339ال�سالبة 

2.63 -0.01 111الموجبة
- 4المجموع

غ�سل اليدين
42.510ال�سالبة 

2.60 -0.01 000الموجبة
- - 4المجموع

الدرجة الكلية 

42.510ال�سالبة 
2.62 -0.01 000الموجبة

- - 4المجموع

يت�سح من الجدول ال�سابق وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجات 
اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�ص المهارات الحياتية  باأبعاده فى القيا�سين القبلي 
والبعدي ل�سالح القيا�ص البعدى. مما يعني اكت�ساب المهارة الحياتية للمجموعة التجريبية 

بعد تطبيق البرنامج عليهم، وبذلك تحقق هذه النتائج �سحة الفر�ص الاأول.   
نتائج الفر�س الثاني:  ● 

ين�ص الفر�ص الثاني على اأنه: )توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى0.01 
بين متو�سطات درجات اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�س »جليام لت�سخي�س 
الذاتوية« باأبعاده في القيا�سين القبلي والبعدى ل�سالح القيا�س البعدي(، وللتحقق 
من �سحة هذا الفر�ص ا�ستخدمت الباحثة اختبار ولكك�سون اأي�ساً  للعينات المرتبطة ويو�سح 

الجدول )3(  هذه النتائج. 
الجدول )3(:  

Z الفرق بين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية وقيمة
على مقياس جيليام لتشخيص الذاتوية بأبعاده في القياسين القبلي والبعدي 

م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

ال�سلوكيات النمطية 

42.510ال�سالبة 

2.62 -0.01 000الموجبة
000الت�ساوي

- - 4المجموع 



107

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

التوا�سل

339ال�سالبة 

2.63 -0.01
000الموجبة
000الت�ساوي
- - 4المجموع

التفاعل الاجتماعي

339ال�سالبة 

2.60 -0.01
111الموجبة
000الت�ساوي
- - 4المجموع

الا�سطرابات النمائية

42.510ال�سالبة 
2.60 -0.01 000الموجبة

00الت�ساوي
- - 4المجموع

معامل التوحد

339ال�سالبة 

2.63 -0.01
111الموجبة

000الت�ساوي 
- - 4المجموع

جيليام  مقيا�ص  على  اإح�سائية  دلاله  ذات  فروق  وجود  ال�سابق  الجدول  من  يت�سح 
التجريبية  للمجموعة  بالن�سبة  والبعدي  القبلي  القيا�سين  في  باأبعاده  الذاتوية  لت�سخي�ص 
ل�سالح القيا�ص البعدي.  وهذه النتيجه تدل على انخفا�ص الاأعرا�ص التي يقي�سها المقيا�ص 
لدى اأطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج التدريبي عليهم،  وبذلك تحقق هذه 

النتائج �سحة الفر�ص الثاني. 
نتائج الفر�س الثالث:  ● 

م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  )لتوجد  اأنه:  الثالث على  الفر�ص  ين�ص 
البعدي  القيا�سين  فى  التجريبية  المجموعة  اأطفال  درجات  متو�سطات  0.01بين 
والتتبعي بعد �سهرين من انتهاء البرنامج على مقيا�س المهارات الحياتية باأبعاده( 
ال�سغيرة  للعينات  ويلكك�سون  اختبار  الباحثة  ا�ستخدمت  الثالث  الفر�ص  �سحة  ولاختبار 

المرتبطة، ويو�سح الجدول الاآتي نتائج الفر�ص الثالث. 
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الجدول )3(:
Z الفروق بين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية وقيمة

على مقياس السلوك التكيفي بأبعاده في القياسين البعدي والتتبعي

م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

غ�سل الاأ�سنان

000ال�سالبة 

غير دالة1.00
111الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

ارتداء الملاب�ص 

000ال�سالبة 

غير دالة1.00
111الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

العناية بال�سعر 

111ال�سالبة 

غير دالة1.00
000الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

تناول الطعام
111ال�سالبة 

غير دالة 1.00
000الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

غ�سل اليدين

111ال�سالبة 

غير دالة1.00
000الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

الدرجة الكلية 

122ال�سالبة 

غير دالة0.45
111الموجبة
211الت�ساوي
- - 4المجموع

رتب  اإح�سائياً بين متو�سط  دالة  فروق  ال�سابق عدم وجود  الجدول  يت�سح من خلال 
اأطفال المجموعة التجريبية على مقيا�ص المهارات الحياتية باأبعاده في القيا�سين البعدي 

والتتبعي، مما يعني قبول الفر�ص الثالث والتحقق من �سحته. 
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نتائج الفر�س الرابع:  ● 

ن�ص الفر�ص الرابع على اأنه: )لتوجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى0.01 
بين متو�سطي رتب درجات اأطفال المجموعة التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي 

بعد �سهرين من انتهاء البرنامج على مقيا�س »المهارات الحياتية« باأبعاده(. 
الجدول  )4(: 

Z الفرق بين متوسطي رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية وقيمة
على مقياس المهارات الحياتية بأبعاده في القياسين البعدي والتتبعي

م�ستوى الدللةقيمة Zمجموع الرتبمتو�سط الرتب العددالرتب اأبعاد المقيا�س

غ�سل الاأ�سنان 

000ال�سالبة 

غير دالة1.00 111الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

ارتداء الملاب�ص  
000ال�سالبة 

غير دالة1.00 111الموجبة
333الت�ساوي
- - 4المجموع

العناية بال�سعر 

111ال�سالبة

غير دالة1.00 000الموجبة
331الت�ساوي
- - 4المجموع

تناول الطعام
111ال�سالبة

غير دالة 1.00
000الموجبة
331الت�ساوي
- - 4المجموع

غ�سل اليدين

000ال�سالبة

غير دالة1.00 000الموجبة
331الت�ساوي
- - 4المجموع

الدرجة الكلية 

000ال�سالبة 

غير دالة1.02 42.510الموجبة
000الت�ساوي
- - 4المجموع
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يت�سح من الجدول ال�سابق اأنه لاتوجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطى رتب 
درجات اأطفال المجموعة التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي  بعد �سهرين من انتهاء 
البرنامج على مقيا�ص »المهارات الحياتية« باأبعاده. مما يدل على فاعلية البرنامج المقترح 
الرابع  الفر�ص  البرنامج.  وبالتالي تم قبول  التتبعي بعد �سهرين من تطبيق  اأثره  وامتداد 

والتاأكد من �سدقه. 
وتبين النتائج التي تو�سلت اإليها الدرا�سة الحالية اأن الاأطفال الذاتويين اكت�سبوا بع�ص 
والبعدى على  القبلي  القيا�سين  الفروق في  تعك�سه  المهارات الحياتية، وذلك من خلال ما 
مقيا�ص المهارات الحياتية باأبعاده، وذلك ل�سالح القيا�ص البعدي، وهو ما ك�سفت عنه نتائج 
وجد  كما  الثالث،   الفر�ص  نتائج  عنه  ك�سفت  ما  وهو  المتابعة،  بعد  كذلك  الاأول،  الفر�ص 
اأن هناك فروقاً في القيا�سين القبلي والبعدي ل�سالح القيا�ص البعدي على مقيا�ص جيليام 
للتوحد، وذلك كما في الفر�ص الثاني. وات�سح اأي�ساً من الفر�ص الرابع امتداد اأثر البرنامج 

بعد تطبيقه . 
ولقد اأظهرت نتائج الدرا�سة حدوث تح�سن في الاأداء الاجتماعي والتوا�سل عند الاأطفال 
الذاتويين،  وهذا يعود اإلى تطور مهارات الانتباه عند الطفل التي ركز البرنامج على تنميتها 
اللغة  من  قدر  وترديد  المطلوبة،  الن�ساطات  عن  باإر�سادات  الطفل  تزويد  على  ز  رُكّر حيث 

المنطوقة عند ممار�سة اى ن�ساط. 
واأ�سارت النتائج اإلى اأن الاإجراءات التي تُتبع مع العلاج ال�سلوكي المكثف والمبكر من 
الم�ستهدفة، وتزيد من تفاعلاتهم  الذاتويين المهارات  الاأطفال  اأن تعمل على تعليم  �ساأنها 
من  بالعديد  الذاتويين  الاأطفال  قيام  واأن  والمت�سابهة،  المختلفة  المواقف  في  الاجتماعية 
الاأن�سطة الا�ستقلالية يك�سبهم ال�سلوك الا�ستقلالي حيث باإمكانهم اأداء الاأن�سطة المت�سمنة بعد 
تدريبهم عليها، وذلك من تلقاء اأنف�سهم، ودون اأي م�ساعدة من الكبار،  ويمكن تعميم ذلك 
على العديد من المهمات والاأن�سطة. كذلك يمكن من خلال العلاج ال�سلوكي المكثف والمبكر 
المختلفة  المنزلية  الاأعمال  على  وتدريبهم  الحياتية،  المهارات  الذاتويين  الاأطفال  اإك�ساب 

والمهارات الاقت�سادية مثل: مهارات ال�صراء والبيع والتدريب عليها. 
والنتائج التي تو�سلت اإليها الدرا�سة الحالية توؤكد فاعلية البرنامج المقترح  المعد في 
الدرا�سة الحالية، حيث اعتمد البرنامج في فنياته على التدعيم والنمذجه والحث.  وقد جاءت 
ا�ستخدام  فاعلية  توؤكد  التي  ال�سابقة  الدرا�سات  نتائج  مع  متوافقة  الحالية  الدرا�سة  نتائج 
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ال�سور والمثيرات المرئية في علاج الاأطفال الذاتويين،  وكذلك اإمكانية تدريب هوؤلاء الاأطفال 
على اكت�ساب المهارات الاجتماعية، وخا�سة المهارات الحياتية ومهارات الرعاية المنزلية، 
ومن هذه الدرا�سات: درا�سة )ماري تارا�ص واآخرين( )E. Marie Taras, etal, 1993( ودرا�سة 
-Ca )Pierce,. Schreibman, 1994( ودرا�سة )كاروزر�ص وتيلور( )  )بير�ص و �سيت�صربمان(
واإلينا(  و)اآتاليا   ،)Jasmine etal,2009( واآخرين(  )وجا�سمين   .)tothers;. Tylor, 2004

)Atalia;Cavkaytar,2009( . كذلك اتفقت مع نتائج درا�سة )اإبراهيم العثمان، 2004( في 

التوحديين المهارات الحياتية. واتفقت نتائج  ا�ستخدام ال�سور في اك�ساب الاأطفال  فاعلية 
تقوية  اإمكانية  على  اأكد  )Strong,1996( حيث  )�سترونج(  نظر  الحالية مع وجهة  الدرا�سة 
القدرة على اتباع الروتين، وحب الاأ�سياء المنظمة والدقيقة و�سديدة الو�سوح لدى الاأطفال 

الم�سابين با�سطراب التوحد. 
ويت�سح من خلال نتائج الدرا�سة الحالية ونتائج الدرا�سات ال�سابقة اأن معظم الدرا�سات 
الحياة  الاأطفال مهارات  اإك�ساب  والتاأهيل الجمعي. وركزت على  العلاج  اأ�سلوب  ا�ستخدمت 
والرعاية المنزلية، ومهارات التوا�سل اليومي. وهذا يدعم اأهداف الدرا�سة الحالية في اإك�ساب 
نقطة  بمثابة  ال�سابقة  الدرا�سات  تُعد  اأن  الممكن  من  اأنه  كما  الحياتية.  المهارات  الاأطفال 
انطلاق ينطلق منها منهج البحث الحالي الذي يركز على ت�سميم برنامج قائم على الاأن�سطة 

الم�سورة  من الممكن الا�ستفادة منه في تاأهيل الاأطفال التوحديين وعلاجهم. 



112

لإكساب  مدخلاً  المصورة  الأنشطة  جداول  استخدام 

الذاتويين الروضة  أطفال  لدى  الحياتية  المهارات  د. بلقيس إسماعيل داغستانيبعض 

المصادر والمراجع:

أولاً- المراجع العربية: 
( . مدى فعالية برنامج علاجي لتنمية الات�سال اللغوي  اأحمد اأمين ن�صر، �سهير )2001. 1
لدى بع�ص الاأطفال التوحديين، ر�سالة دكتوراه غير من�سورة، معهد درا�سات الطفولة،  

جامعة عين �سم�ص
والتربوية  النف�سية  العلوم  في  الاإح�سائية  الاأ�ساليب   .) 2 .2000( �سلاح  مراد،  اأحمد 

والاجتماعية.  القاهرة،  مكتبة الاأنجلو الم�صرية. 
ال�سلوك  مهارات  بع�ص  تنمية  في  تدريبي  برنامج  فاعلية   .  ) 3 .2004( �سيد  الجارحي، 
التكيفي لدى الاأطفال التوحديين خف�ص �سلوكياتهم الم�سطربة. ر�سالة ماج�ستير،  كلية 

التربية:  جامعة عين �سم�ص. 
الطفولة،   التوحد، مجلة معوقات  الفعالة في علاج  الاأ�ساليب   .) الخطاب، خليل )2001. 4

جامعة الاأزهر،  القاهرة،  ع 9،  �ص �ص17- 44
( . المهارات الحياتية المت�سمنة في محتوى مناهج  اللولو،  فتحية �سبحي �سالم )2005. 5
اإلى موؤتمر التربوي  الفل�سطينية لل�سفين الاأول والثاني الاأ�سا�سيين،  بحث مقدم  العلوم 
الثاني الطفل الفل�سطيني بين تحديات الواقع وطموحات الم�ستقبل، في الفترة من 22: 
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ملحق  )1( 

نموذج لجلسة تدريبية 
 مهارة ربط الحذاء

المهارة: ارتداء الملاب�ص- ربط الحذاء.
الهدف: اأن يقوم الطفل بربط الحذاء ، 3 مرات على التوالي دون الم�ساعدة.

مكان التنفيذ : على الار�ص مع المعالج.
الاأدوات: اأحذية باأربطة، �سور لربط الحذاء.

عدد المحاولات: 10.
اإجراءات التدري�ص: 

النتيجة ا�ستجابة الطفل تقديم المعالج اأو المي�سر  الخطوة

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

�سوف يحاول الطفل ربط الحذاء 
خم�ص مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر يقول  »هذا هو 

رباطاً الحذاء« وي�سير اإلى ال�سورة 
ويربط الحذاء في نف�ص الوقت.  
ويقول اأي�ساً »اأنا اأربط الحذاء«

1

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

�سوف يحاول الطفل تمرير الرباطاً 
من الفتحات  ويعقد رباطاً تحت 

الاآخر خم�ص مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص. والمي�صر يقول »هذا هو 

ربط الحذاء« واأثناء ذلك ي�سير اإلى 
ال�سورة ويعقد رباطاً تحت الطرفاً 

الاآخر..  ويقول اأي�ساً »«اأنا اأربط 
الحذاء«

2
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�سواب:  يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ:  يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

�سوف يحاول الطفل تمرير الرباطاً 
من الفتحات  ويعقد رباطاً تحت 

الاآخر وي�سحب الرباطاً خم�ص مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر يقول »هذا هو 

ربط الحذاء« واأثناء ذلك ي�سير اإلى 
ال�سورة ويو�سح تمرير الرباطاً  
وكيفية عقد رباطاً تحت الطرفاً 
الاآخر.. ثم ي�سحب طرفاً الرباطاً  

ويقول اأي�ساً »اأنا اأربط الحذاء«

3

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يربط الطفل رباطاً واحد خم�ص مرات 
المي�صر والطفل جال�سان  على 

الاأر�ص.  والمي�صر ي�سير لل�سورة 
ويقول للطفل »اربط الحذاء«  

4

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاً يثني اأو يعقد 
طرفاً تحت الاآخر،  وي�سحب الطرفاً 
الاخر ويلف الرباطاً حول الرباطاً 

المثني في خم�ص مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر ي�سير لل�سورة 

ويقول للطفل »اربط الحذاء«  
5

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاً يثني اأو يعقد 
طرفاً تحت الاآخر،  وي�سحب الطرفاً 

الاخر ويلف الرباطاً  )ي�سوي 
اأن�سوطه( حول الرباطاً المثني ثم 

ي�سحب الرباطاً المن�سوط حول 
الرباطاً المثني اأو المربوط  خم�ص 

مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص. والمي�صر ي�سير لل�سورة 

ويقول للطفل »اربط الحذاء«  
6

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاً يثني اأو يعقد 
طرفاً تحت الاآخر،  وي�سحب الطرفاً 

الاخر ويلف الرباطاً )ي�سوي 
اأن�سوطه( حول الرباطاً المثني ثم 

ي�سحب الرباطاً المن�سوط حول 
الرباطاً المثني اأو المربوط  ثم يدفع 

بالرباطاً المعقود تحت المثني خم�ص 
مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر ي�سير لل�سورة 

ويقول للطفل »اربط الحذاء«  
7
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�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاًين يثني اأو 
يعقد طرفاً تحت الاآخر،  وي�سحب 

الاأطراف المربوطة،  ويلف الرباطاً  
)ي�سوي اأن�سوطه(  حول الرباطاً 

المثني ثم ي�سحب الرباطاً المن�سوط 
حول الرباطاً المثني اأو المربوط  ثم 
يدفع بالرباطاً المعقود تحت المثني 

ثم يدفع الرباطاً  )ذات الاأن�سوطه(  
خلال وتحت الرباطاً المطوي اأو 

المثني  خم�ص مرات. 

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر ي�سير لل�سورة 

ويقول للطفل »اربط الحذاء«  
8

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاًين يثني اأو 
يعقد طرفاً تحت الاآخر،  وي�سحب 

الاأطراف المربوطة،  ويلف الرباطاً  
)ي�سوي اأن�سوطه(  حول الرباطاً 

المثني ثم ي�سحب الرباطاً المن�سوط 
حول الرباطاً المثني اأو المربوط  ثم 
يدفع بالرباطاً المعقود تحت المثني 

ثم يدفع الرباطاً  )ذات الاأن�سوطه(  
خلال وتحت الرباطاً المطوي اأو 
المثني ثم يعمل اأن�سوطه  خم�ص 

مرات

المي�صر والطفل جال�سان  على 
الاأر�ص.  والمي�صر ي�سير لل�سورة 

ويقول للطفل »اربط الحذاء«  
9

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

يمرر الطفل الرباطاًين يثني اأو يعقد 
طرفاً تحت الاآخر، وي�سحب الاأطراف 

المربوطة، ويلف الرباطاً  )ي�سوي 
اأن�سوطه( حول الرباطاً المثني ثم 

ي�سحب الرباطاً المن�سوط حول 
الرباطاً المثني اأو المربوط  ثم يدفع 

بالرباطاً المعقود تحت المثني ثم 
يدفع الرباطاً  )ذات الاأن�سوطه(  
خلال وتحت الرباطاً المطوي اأو 

المثني ثم يعمل اأن�سوطه وي�سحب 
الاأن�سوطات المربوطه خم�ص مرات

�سواب: يتم مدح الطفل والثناء 
عليه ومكافاأته. 

خطاأ: يتم تف�سير الخطاأ،  اإعادة 
التوجيه وعر�ص ال�سورة مع 

التحفيز

10
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أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
المشكلات في تنمية الذكاء الأخلاقي 

والتحصيل الدراسي لمادة العلوم 
لدى عينة من تلميذات الصف السادس 

الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

د. خديجة محمد سعيد عبد الله جان

   أستاذ المناهج وطرق التدريس المشارك، كلية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية. 
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ملخص: 

تنمية  في  الم�سكلات  لحل   )Hayes) طريقة ا�ستخدام  اأثر  معرفة  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
الذكاء الاأخلاقي والتح�سيل الدرا�سي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات ال�سف ال�ساد�ص 
الابتدائي بمدينة مكة المكرمة في المملكة العربية ال�سعودية. ا�ستخدمت الباحثة المنهج �سبه 
التجريبي لدرا�سة هذا الاأثر، وا�ستملت عينة الدرا�سة الع�سوائية على 84 تلميذة، منهن 28 
العلوم  كتاب  المقررة من  التجريب  در�سن وحدتي  وقد  الاأولى،  التجريبية  المجموعة  مثلن 
نف�سه  المقرر  در�سن  الثانية  التجريبية  المجموعة  بينما  الم�سكلات،  (Hayes( لحل  بطريقة 
بطريقة (Hayes( لحل الم�سكلات مع الطريقة المعتادة لبع�ص المو�سوعات، وكان عددهن 
28 تلميذة اأي�ساً، اأما تلميذات المجموعة ال�سابطة فقد در�سن المو�سوعات نف�سها المقررة 
في وحدتي التجريب بالطريقة المعتادة فقط، وكان عددهن 28 تلميذة، وبعد الانتهاء من 
التجربة التي ا�ستغرقت �سبعة اأ�سابيع بمعدل ثلاث ح�س�ص علوم في الاأ�سبوع، وبعد اإجراء 

التحليل الاإح�سائي المنا�سب، تو�سلت الباحثة للنتائج الاآتية: 
توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05. 1 بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
وتلميذات  الم�سكلات  لحل   )Hayes) بطريقة  در�سن  اللاتي  الاأولى  التجريبية  المجموعة 
المجموعة ال�سابطة في اأبعاد الاختبار التح�سيلي الثلاثة )التذكر، الفهم، التطبيق(، وكذلك 
الدرجة الكلية، بالاإ�سافة اإلى وجود نمو في الذكاء الاأخلاقي ل�سالح المجموعة التجريبية 

الاأولى. 
توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05. 2 بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
المجموعة التجريبية الثانية اللاتي در�سن بطريقة Hayes لحل الم�سكلات م�ساحبة للطريقة 
المعتادة وتلميذات المجموعة ال�سابطة في اأبعاد الاختبار التح�سيلي الثلاثة )التذكر، الفهم، 
ل�سالح  الاأخلاقي  الذكاء  في  نمو  وجود  اإلى  بالاإ�سافة  الكلية،  الدرجة  وكذلك   ، التطبيق( 

المجموعة التجريبية الثانية. 
توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05. 3 بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
ل�سالح  الاأخلاقي  الذكاء  في  الثانية  التجريبية  والمجموعة  الاأولى،  التجريبية  المجموعة 

المجموعة التجريبية الثانية. 



123

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

لا توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05. 4 بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
التح�سيلي  الاختبار  اأبعاد  في  الثانية  التجريبية  والمجموعة  الاأولى  التجريبية  المجموعة 

الثلاثة )التذكر، الفهم، التطبيق( وكذلك الدرجة الكلية. 
و بناء على ذلك اأو�ست الباحثة باأهمية ا�ستخدام معلمات العلوم طريقة حل الم�سكلات 
في تقديم بع�ص الدرو�ص المقررة؛ لما لها من اأثر اإيجابي في نمو تح�سيل التلميذات درا�سياً، 

وكذلك م�ساعدتهن على تفعيل ذكائهن الاأخلاقي ونموه.  
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There are no statistically significant differences at (0.05) between the 4. 

average score ranks of the first experimental group and the second 
experimental group in regards to all three aspects of the achievement 
test (memory, comprehension, application) as well as the total overall 
score. 

Based on these results, the researcher highlights the significance of using 
the problem- solving method by female science teachers due to its positive 
effect on the academic growth of achievement as well as helping students to 
activate and use their ethical intelligence. 
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Abstract: 
This study aimed to identify the effect of using the Hayes Problem 

Solving Method in improving ethical intelligence and academic achievement 
of a sample of female six- grade science students in Makkah, Saudi Arabia. 
The researcher used the semi- experimental approach to study this effect. 
The random study sample comprised a total of 84 female students. The first 
experimental group had 28 students who studied the “Experimentation Unit” 
in the science syllabus using the Hayes Problem Solving Method. The second 
experimental group was had 28 students who studied the same science syllabus 
using the Hayes Problem Solving Method as well as the traditional methods 
prescribed for some of the topics. The control group was also had 28 students 
who studied the same science syllabus topics taught to the experimental 
groups using only the traditional methods prescribed for the syllabus. The 
study lasted for seven weeks, three lessons per week. At the end of the study 
and after appropriate statistical analysis of data, the researcher reached the 
following results: 

There are statistically significant differences at (0.05) between the 1. 

average score ranks of the first experimental group who studied 
using the Hayes Problem Solving Method, and the control group in 
all three aspects of the achievement test (memory, comprehension, 
application) . The total score showed growth in ethical intelligence 
in favor of the first experimental group. 

There are statistically significant differences at (0.05) between the 2. 

average score ranks of the second experimental group who studied 
using a combination of the Hayes Problem Solving Method as well 
as the traditional methods prescribed for some of the topics, and the 
control group in all three aspects of the achievement test (memory, 
comprehension, application) . The total score showed growth in 
ethical intelligence in favor of the second experimental group. 

There are statistically significant differences at (0.05) between the 3. 

average score ranks of the first experimental group and the second 
experimental group in regards to ethical intelligence in favor of the 
second experimental group. 
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مقدمة: 
مع بداية الاألفية الثالثة اتجه الاأدب التربوي اإلى تنامي تدري�ص العلوم من اأجل رفع 
�سوية التفكير عند الطلب، وتنمية قدراتهم العقلية، واإتاحة فر�سة اأكبر لهم لممار�سه مهارات 
التفكير، فالكم المعرفي الهائل من المعلومات الذي تزخر به حياة المتعلم، اأدى اإلى �صرورة 
النظر اإلى الدور الذي يجب اأن يوؤديه معلم العلوم في تزويد المتعلم باأكبر قدر من المعرفة، 
وباأقل قدر من التكلفة، محفزاً بدوره مهارات التفكير العلمي لدى المتعلمين، فار�ساً عليهم 
بعنا�صر  نف�سه  الوقت  في  ملتزماً  )الذكاء(،  الخا�سة  قدراتهم  با�ستخدام  التفكير  �صرورة 

المنهج المقرر من الجهات المركزية العليا. 
والتعليم المبني على طريقة حل الم�سكلات ي�سعر المتعلم اأنه اأمام موقف م�سكل اأو �سوؤال 
محير، فيقوم بتحديد الم�سكلة، وجمع البيانات المت�سلة بها، وو�سع الفر�سيات كحلول اأولية 
للموقف المحير الذي ي�سعى لاإيجاد حلول منا�سبة له، وينتقل المتعلم اإلى البحث والتجريب 
لقبول الفر�سيات التي و�سعها اأو رف�سها، ومن ثم يتو�سل اإلى اأن�سب الفر�سيات التي تقود 
�سوارتز   در�سها  التي  للم�سكلة  ال�سبيهة  الاأخرى  المواقف  على  بتعميمها  فيقوم  الحل،  اإلى 

 .)Schwartz ,2000(

التفكير  تنمية  في  فاعلية  العلوم  تدري�ص  طرق  اأكثر  من  الم�سكلات  حل  طريقة  وتعد 
وعملياته،  العلم  طرق  لممار�سة  اأمامه  الفر�سة  تتيح  لاأنها  المتعلم،  لدى  والذكاء  العلمي 
وفيها ي�سلك �سلوك العالم ال�سغير في بحثه وتو�سله اإلى النتائج. كما توؤكد ا�ستمرارية التعلم 
الذاتي والجماعي واعتماد المتعلم على نف�سه و�سعوره بالاإنجاز، وتطوير اتجاهاته العلمية، 

ومواهبه الاإبداعية زيتون )2001( . 
ويوؤكد �سفوت )2005، 86: 87( اأن المدر�سة هي الموؤ�س�سة المنوطة بتحقيق التربية 
ال�سلوكية لتلاميذها بحيث تب�صرهم بالقيم وال�سلوكيات المرغوب فيها، وجعلهم يكت�سبونها 
اأرادت المدر�سة حقاً تنمية تلاميذها بحيث يواجهون  فاإذا  الفعلية،  عن طريق الممار�سات 
ما يحدث في العالم اليوم فالاأولى بها اأن تزودهم بالقيم الاأخلاقية اأولًا. وقد ذكر �سحاته 
اأن  اأي  الاأخلاقي،  والتفوق  الاأكاديمي،  التفوق  بين  علاقة  وجود  عن  درا�سته  في   )2003(
الطالب المتفوق اأكاديمياً يميل اإلى التفوق خلقياً اأي�ساً، ودح�ص الفر�ص القائل اأن الاأذكياء 

اأكثر نقداً ورف�ساً للمعايير الخلقية. 
وحيث اإن العلوم بما تت�سمنه من خبرات، وما تك�سبه للتلاميذ من مفاهيم ومهارات 
فل�سفة  تقوم  حيث  التلاميذ،  لدى  والذكاء  التفكير  على  القدرة  لتنمية  خ�سباً  مجالًا  تعتبر 
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تدري�ص العلوم على الاهتمام بالاأ�سلوب العلمي في التفكير، وبقدرات التلاميذ العقلية التي 
يفتر�ص باأن توؤهلهم لمواجهة م�سكلات البيئة المحيطة بهم، وخا�سة في المرحلة الابتدائية، 

فهي القاعدة الاأ�سا�سية التي ينطلق منها تعليم الفرد )المتعلم( . 
ويقول الزغلول )2003، 231: 232( : ت�سل التلميذة ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي، وهي 
في �سن الثانية ع�صرة، وفيها ي�سبح تفكيرها في المرحلة التجريدية ح�سب نظرية بياجية، 
وتمتد اإلى نهاية الحياة، ولي�ص التفكير فيها قا�صراً على مجرد الاإدراك الح�سي اأو الممار�سة 
الا�ستدلالي،  المنطقي  التفكير  مرحلة  اأو  ال�سكلية،  العملية  مرحلة  اإلى  ت�سل  اإنما  العملية، 
فالفرد هنا لم يعتمد على  بالفرد،  لت�سبح عملية داخلية خا�سة  التفكير  اإذ تتحول عملية 
العمليات المرتبطة بالاأ�سياء والمو�سوعات المادية الملمو�سة، بل ي�ستخدم العمليات المعرفية 

القائمة على الرموز والمعاني والمفاهيم المجردة. 
مراحل  من  جديدة  لمرحلة  التلميذة  لا�ستعداد  العمرية،  المرحلة  هذه  لاأهمية  ونظراً 
ال�سفات  ظهور  يتبعه  الذي  البلوغ  �سن  على  واإقبالها  الاإعدادية،  المرحلة  وهي  حياتها 
تعدَّ هذه  اأن  الباحثة  راأت  فقد  الف�سيولوجي،  بنموها  النف�سي  واإح�سا�سها  الثانوية  الاأنثوية 
(Hayes( لحل الم�سكلات  العلوم لطريقة  ا�ستخدام معلمات  اأثر  اإلى  للتعرف  الدرا�سة، وذلك 
ال�ساد�ص  ال�سف  تلميذات  من  عينة  لدى  الدرا�سي  والتح�سيل  الاأخلاقي  الذكاء  تنمية  في 
الابتدائي في مدينة مكة المكرمة. حتى تكون نتائجها فيما بعد -باإذن الله- معولًا بناءً 

لجميع معلمات العلوم في المملكة العربية ال�سعودية. 

الإطار النظري والدراسات السابقة: 

أولاً- الإطار النظري: 

◄  :Problem Solving حل الم�سكلات
اإيجاد  الم�سطلح )م�سكلة( هي حالة عدم توازن، وزوالها يفر�ص على العقل الب�صري 
حلّر لها اإذ يعرّرفها اأبو ريا�ص وقطيط )2008، 60( باإنها موقف يجابه الفرد ويتطلب حلًا، 
الحياة  وفي  مبا�صرة،  ب�سورة  معرفته  يمكن  لا  باأنه  الحل  اإلى  يوؤدي  الذي  الطريق  ويمتاز 
اليومية تبرز الم�سكلة كاأي �سيء من الم�سكلات ال�سخ�سية الب�سيطة مثل اأف�سل ا�ستراتيجية 
لعبور ال�سارع )تتم ب�سورة عامة، دون تفكير اإ�سافي( اإ�سافة اإلى الم�سكلات الاأكثر تعقيداً 
مثل كيف يمكن اأن نركب دراجة جديدة. لا ريب اأن عبور ال�سارع قد لا يكون م�ساألة �سهلة 

في بع�ص المواقف. 
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لقد �سبق جون ديوي زملاءه في اإلقاء ال�سوء على هذا الرافد من روافد التربية، ففي 
لحل  طريقة  فيه  عر�ص   »How we Think نفكر  »كيف  بعنوان  كتاباً  اأعد   )1910( عام 

الم�سكلات في خم�س مراحل وهي على النحو الآتي: 
الاإدراك بوجود م�سكلة.  1 .

تعيين الم�سكلة.  2 .
توظيف الخبرات ال�سابقة التي تتعلق بحل الم�سكلة.  3 .

فح�ص الفر�سيات والحلول المحتملة .  4 .
تقويم الحلول واتخاذ قرار ي�ستند اإلى القرائن.  5 .

طرق  مقررات  تدري�ص  اأثناء  في  التربوي  الاأدب  على  الباحثة  اطلاع  خلال  ومن 
التدري�ص، وجدت اأن هذا الحقل من المعرفة تطور ب�سكل مت�سارع نتيجة الاتجاه الحديث نحو 
الاهتمام بفكر المتعلم والنهو�ص بقدراته واتجاهاته نحو العمليات التفكيرية المختلفة مثل: 
التربويون حل الم�سكلات  التفكير الابتكاري والاإبداعي والتاأملي والا�ستب�سار، وقد تناول 
نمطاً  اأقترح   Hayes هايز  اأن  اإل  اأخرى،  تارة  وكاأ�سلوب  وكطريقة  تارة  كا�ستراتيجيه 

ت�سل�سلياً في حل الم�سكلات وهو ما تبنته الباحثة: 
نموذج هايز Hayesأ.  لحل الم�سكلات: 

لقد اقترح هايز Hayes نمطاً ت�سل�سلياً في حل الم�سكلات، وعرف هذا النموذج با�سم 
نموذج Hayes، وكما ورد في )Hayes, 1981( ، و اأبو جادو ونوفل )2007، 329(، وقطامي 
)2007، 26( يت�سمن هذا النمط خطوات اأ�سا�سية يجب اتباعها عند تعليم العلوم بطريقة حل 

الم�سكلات وهي: 
 ● :Identifying the Problem تحديد الم�سكلة

وذلك من خلال التعرف اإلى مجال الم�سكلة، اأو الو�سول اإلى موقع الم�سكلة في البيانات 
المعطاة، وتحديد عنا�صر الهدف اأو الغاية المرغوبة. 

●  :Representing or clarifying the problem تمثيل الم�سكلة اأو اإي�ساحها
عنا�صر  عن  والتعبير  الرئي�سة،  العنا�صر  وتحديد  الم�سطلحات،  تعريف  ويت�سمن 

الم�سكلة باللغة اأو بالرموز عن طريق ال�سور والاأ�سكال والاأرقام. 
●  :Choosing a Solution Plan اختيار خطة الحل

المحاولة  منها:  عدة  اختيارات  بين  من  الم�سكلة  لحل  ملائمة  خطة  باختيار  وذلك 
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ثانوية،  اأو  فرعية  م�سكلات  اإلى  الم�سكلة  وتق�سيم  واختبارها،  الفر�سيات  وو�سع  والخطاأ، 
والعمل على التخلي عن الحلول المتخيلة اإلى نقطة البداية، والعمل بقيا�ص الم�سكلة الحالية 

على م�سكلات �سابقة معروفة. 
●  :Clarifying out the solution plan اإي�ساح خطة الحل

من خلال مراقبة عملية الحل، واإزالة العقبات عند ظهورها، وتعديل الاأ�ساليب ح�سب 
الحاجة. 

 ● :Concluding ال�ستنتاج
ويت�سح في اإظهار النتائج و�سياغتها، واإعطاء الاأدلة والاأ�سباب. 

●  :Verifying & Evaluation التحقق والتقويم
الم�ستخدمة،  والاأ�ساليب  الاأهداف  �سوء  في  النتائج  من  والتقويم  التحقق  ويت�سمن 

والتحقق من فاعلية الاأ�ساليب وخطة الحل بوجه عام. 
فائدتين  الم�سكلات  حل  لطريقة  المعلمين  لا�ستخدام  اأن   )Klein, 1991( كلين  ويذكر 

لدى المتعلم هما: 
و�سول المتعلم اإلى حل للم�سكلة يعني له تحقيق هدف ي�سعى اإليه، فتزيد من ثقته  - 

بنف�سه و�سعوره بالاإنجاز. 
اأهداف جديدة  نجاح المتعلم في حل الم�سكلة يزيد من ن�ساطه وفاعليته لتحقيق  - 

ي�سعى لتحقيقها في حياته. 
ب. موقف معلم ومعلمة العلوم عند ا�ستخدام حل الم�سكلات في التدري�س: 

لقد ذكر كل من تروبردج وبايبي وبويل )Trowbridge, Bybee & Pwell, 2000( اأن 
هناك عنا�صر اأ�سا�سية يجب على معلم ومعلمة العلوم اتباعها عند تدري�سهم المقرر بطريقة 

حل الم�سكلات وهي: 
الم�سكلة: من المف�سل اأن تنتزع الم�سكلة من داخل ال�سف، واإذا لم يكن ذلك ممكناً  ● 

فاإن البديل العملي يتمثل بتحديد المعلم لها وتو�سيحها لطلبته. 
المعلومات الاأ�سا�سية: يجب تقديم المعلومات ال�صرورية اللازمة لو�سع طلبة ال�سف  ● 
في م�ستوى فهم م�سترك، وذلك من خلال المناق�سة ال�سفية، اأو قراءة بع�ص المواد، اأو كتاب 

المنهج، اأو تجربة اأولية يقدم بو�ساطتها فهم عام لطلبة ال�سف. 
المواد: يجب توفير المواد اللازمة م�سبقاً، لتوفير بيئة م�ستجيبة للتعلم، عن طريق  ● 
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اإتاحة الفر�ص الكافية للطلبة لا�ستخدامها، من اأجل الو�سول اإلى حل للم�سكلة المطروحة. 
الاأ�سئلة الموجهة: يجب على المعلم طرح مجموعة من الاأ�سئلة المعدة م�سبقاً بهدف  ● 

توجيه العمليات العقلية للطلبة. 
لهم  مجالًا  يتيح  عليهم،  الموجهة  الاأ�سئلة  وطرح  الطلبة  مناق�سة  بعد  الفر�سيات:  ● 

لتكوين فر�سيات كحلول مقترحة للم�سكلة المطروحة. 
في  والتجريبي  العملي  الجزء  بمثابة  الخطوة  هذه  تعدُّ  وتحليلها:  البيانات  جمع  ● 
در�ص يهدف لاإيجاد الحل، ويجب التركيز فيه على الملاحظات، والالتزام بالطريقة المنظمة 

لحل الم�سكلة. 
الا�ستنتاج: ت�سير هذه الخطوة اإلى نهاية الدر�ص التي يجب اأن تكلل ببع�ص النتائج  ● 

الختامية القائمة على التجريب والمناق�سة. 
ويرى زيتون )2001( وعميرة والديب )1997( اأن طريقة حل الم�سكلات الم�ستخدمة 

في تدري�س العلوم، ت�ستند اإلى عدد من المميزات اأو المبررات التربوية، وهي: 
تتفق طريقة حل الم�سكلات مع طبيعة عملية التعلم التي تتطلب وجود هدف ي�سعى  - 

المتعلم اإلى تحقيقه. 
تت�سابه طريقة حل الم�سكلات مع مواقف البحث العلمي، وبالتالي فهي تنمي روح  - 
ومهارات  العلمية،  الطريقة  خطوات  على  وتدربهم  الطلبة،  لدى  العلمي  والبحث  التق�سي 

البحث والتفكير العلمي. 
تت�سمن طريقة حل الم�سكلات في العلوم اعتماد الطالب على ن�ساطه الذاتي لتقديم  - 

حلول للم�سكلات المطروحة واكت�سافها. 
تجمع طريقة حل الم�سكلات بين �سقي العلم بمادته وطريقته، فالمعرفة العلمية في  - 
هذه الطريقة و�سيلة للتفكير العلمي ونتيجة له في اآن واحد. لذلك، على المعلمين اأن يبذلوا 

جهودهم في ا�ستخدام تلك الطريقة، وتطبيقها من اأجل م�ساعدة الطلبة. 
 : ◄ Moral Intelligence الذكاء الأخلاقي

ال�سبع،  الذكاءات  و�سف  تت�سمن  التي  المتعددة  الذكاءات  نظرية  جاردتر  قدم  لقد 
الذكاء  الذكاء( وهما  اأجل  اأ�ساف ذكاءين ذكرهما في محا�صرته في موؤتمر )تعلم من  ثم 
المرتبط بالخلق والتكوين والذكاء المرتبط بالبيئة الاأع�صر، كفافي )2000، 88( ، وموؤخراً 
ليعلن  الاأخلاقي،  الذكاء  وهو  األا  الذكاءات،  اأنواع  اأحدث   )87 ،2005( هواردجاردنر  قدم 
لت�سبح  تنمو  ما  �صرعان  التي  المتعددة  الذكاءات  �سجرة  في  يافعة  نبتةً  ظهور  عن  بذلك 

نظرية قائمة بذاتها. 



131

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

 Boraba, 2003,( وتحدد مكونات الذكاء الاأخلاقي في �سبعة اأبعاد اأ�سا�سية عن بوربا
2( ، وهي التعاطف وال�سمير و�سبط النف�ص والاحترام والت�سامح والعطف والعدالة. 

كما تو�سح بوربا )Borba, 2003, 27( اأن مكونات الذكاء الاأخلاقي في حالة تنميتها 
لدى المراهقين �سيكون بو�سعها اأن توؤثر على كل مظاهر حياتهم، وكذلك نوعية علاقاتهم 
والاأدب  والتجارة  الفن  في  م�ساهمتهم  في  بل  ومهاراتهم،  واإنتاجهم  ومهنهم  الم�ستقبلية 
والمجتمع المحلي، بل المجتمع كله، ولعل هذا �سببه اأن الاأ�سا�ص الذي نوفره للمراهقين، هو 
الذي يحدد ب�سورة مطلقة �سمعتهم كاأ�سخا�ص، فاإن بناء ذلك الاأ�سا�ص �سيكون المهمة الاأكثر 
تحديداً، والاأهم لدينا، فالف�سائل الجوهرية ال�سبع التي تبني الذكاء الاأخلاقي يمكن تعلمها، 
ويمكن اأي�ساً تدري�سها في البيت اأو المدر�سة وفي مجتمعنا، وهو اأف�سل تاأكيد اأن المراهقين 

�سيحيون حياة اأخلاقية نزيهة. 
ويرى �سعيد )1998، 187( اأن ا�ستخدام الذكاء مهم لل�سلوك الخلقي ال�سليم، وهذا يعني 
اأو اأن الاأذكياء من النا�ص دائماً  اأنه كلما كان ال�سخ�ص اأكثر ذكاء، كلما كان اأح�سن خلقاً، 
ي�سلكون �سلوكاً خلقياً، ولكن بدون الذكاء قد لا ي�ستطيع الفرد اأن يطبق على مواقف معينة 

القواعد الخلقية التي تعلمها، فالذكاء قوة توؤثر ب�سكل وا�سح على النمو الخلقي. 
ويوؤكد اأبو جادو )2004، 468( بوجود مكونات الذكاء الاأخلاقي لدى جميع النا�ص، 
ولكن بدرجات متفاوتة، ويرجع هذا التفاوت اإلى الم�سدر الذي ي�ستقي منه الفرد القدرات 
باقي  معها  وت�سترك  القدرات،  هذه  بناء  في  الاأ�سا�سي  الممول  الاأ�صرة  وتعد  الاأخلاقية، 
تاأثير  اإلى  اإ�سافة  العبادة،  ودور  كالمدر�سة  المبا�صرة  وغير  المبا�صرة  التربوية  الموؤ�س�سات 
)Borba, 2003, 45( �صرورة تنمية  الاأقران وو�سائل الاإعلام وغيرها، لهذا تو�سح بوربا 

مكونات الذكاء الاأخلاقي لدى الفرد طفلًا اأو مراهقاً، وذلك للاأ�سباب الآتية: 
لتربية �سخ�سية جيدة.  ♦ 

ليتعلم الطفل كيف يفكر ويت�صرف بطريقة �سحيحة.  ♦ 

معامل الذكاء الاأخلاقي لا يمنح بل يمكن تعلمه.  ♦ 

الحماية �سد تاأثير �سموم الثقافات الغربية.  ♦ 

تعلم مهارات الحياة الاجتماعية.  ♦ 

خلق مواطن �سالح.  ♦ 

مقاومة الاإغراءات.  ♦ 

منع العنف والوح�سية.  ♦ 
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النمو الخلقي عملية م�ستمرة.  ♦ 

الوعي بال�سلوك ال�سحيح وال�سليم.  ♦ 

علاقة حل الم�سكلات بالذكاء الأخلاقي: 
لقد ذكر غانم )2009، 270( اأن جلفورد وهوبفنر اعتبرا الذكاء ب�سكل عام مجموعة 
من القدرات، واأن مهارة حل الم�سكلة هي مهارة ذكائية تعك�ص قدرات المتعلم الذهنية. وقد 
الم�سكلات  بالقدرة على حل  متعلقاً  عاماً  فرعية خا�سة، وعاملاً  �ستة عوامل  حدد 

وهي: 
قدرة التفكير ال�صريع في مجموعة من خ�سائ�ص ال�سيء المتعلقة بالم�سكلة.  ♦ 

قدرة ت�سنيف الاأ�سياء اأو الاأفكار وفق معيار محدد.  ♦ 

قدرة اإيجاد العلاقات الم�ستركة بين الخ�سائ�ص المختلفة بالم�سكلة اأو الموقف.  ♦ 

قدرة التفكير بالاإبدال المختلف اأو الم�سكلة.  ♦ 

قدرة و�سع قائمة بالخ�سائ�ص المرتبطة بالهدف اأو الموقف.  ♦ 

قدرة ا�ستنباط المتطلبات ال�سابقة للموقف.  ♦ 

قدرة عامة على حل الم�سكلات.  ♦ 

وكما نعلم اأن ا�ستخدام معلمة العلوم لطريقة حل الم�سكلات في التدري�ص، ت�ستوجب- 
كما ذكر عبد العزيز )2009، 149( – ت�سجيعها على العمل الجماعي التعاوني بين الطالبات، 
وت�سكيل مجموعات �سغيرة )التعلم عن طريق الاأنداد( ، وتزويد كل مجموعة بمهمة تعليمية، 
اأو م�سكلة معينة للعمل على حلها ومناق�سة الحل مع المجموعات الاأخرى، كذلك ا�ستخدام 
الاأفكار  ابتكار  ت�سجع على  اإنها  التدري�ص، حيث  )Roleplay( في عملية  الدور  لعب  اأ�سلوب 
والحلول، وتزويد الطالبات بالاألغاز والاأحاجي والم�سائل الاإ�سافية، وبالمواقف الاجتماعية 

التي تتطلب حلولًا وت�سجيعهم على اإيجاد حلول لها. 
جميع هذه المواقف تتطلب من التلميذات التعامل مع معلمة المادة، وبع�سهن بع�ساً 
للمهارات  التعلم  اكت�ساب  في  م�ساعدتهن  على  تعمل  التي  الاأخلاقي  الذكاء  من  بدرجة 
والمفاهيم والمبادئ المختلفة... �سواء من قبل المعلمة اأو عند جل�سات النقا�ص مع بع�سهن 

بع�ساً. 
وعلى اعتبار اأن طريقة حل الم�سكلات من طرق التدري�ص التي تعمل على تحفيز دماغ 
المتعلم على التفكير م�ستخدماً في ذلك خلفيته المعرفية، وما ي�سل اإليه من معلومات خلال 
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تحويل  في  ذكائه  ا�ستخدام  �صرورة  عليه  يفر�ص  الذي  الاأمر  اليومية،  الدرو�ص  ا�ستقباله 
هذه  خطوات  طبيعة  اإلى  وبالنظر  فيها.  اإ�سكال  لا  وا�سحة  مواقف  اإلى  الغام�سة  المواقف 
الطريقة )حل الم�سكلات( ، وما ت�ستوجبه من بناء فكري فردي اأو جماعي بين المتعلمين، 
راأت الباحثة اأهمية اإ�سافة الذكاء الاأخلاقي كاأحد المتغيرات التابعة لطريقة التدري�ص )حل 
الم�سكلات( المتغير الم�ستقل للدرا�سة، لاإلقاء ال�سوء على مدى نموه لدى التلميذات من خلال 

درا�سة العلوم بهذه الطريقة. 
◄  :Scholastic Achievement التح�سيل الدرا�سي

على  ال�سعودية  العربية  المملكة  في  الابتدائية  المرحلة  في  الدرا�سي  التح�سيل  يقوم 
التقويم الم�ستمر، واإن انتقال الطالبة من �سفها اإلى ال�سف التالي، يبنى على اإتقانها للحد 
ال�سادرة عن  اللائحة  اإليها في  والم�سار  المقررة،  والمهارات  والمعارف  العلوم  الاأدنى من 
1426/8/13هـ  بتاريخ  ب،  10043/م  رقم  )1427هـ(  التعليم،  ل�سيا�سة  العليا  اللجنة 

حيث جاء في المادة الخام�سة من هذه اللائحة )التقويم في المرحلة الابتدائية(: 
المهارات  اإتقان  من  الطالب  تمكين  غر�سها  اأ�سا�سية  قاعدة  الابتدائية  المرحلة  تعد 

الاأ�سا�سية واكت�ساب قدر منا�سب من العلوم والمعارف المقررة: 
معلميه  ملاحظات  على  ومعتمداً  م�ستمراً  المرحلة  هذه  في  الطالب  تقويم  يكون  ♦ 
وينقل  والتحريرية،  ال�سفهية  والاختبارات  التدريبات  في  واأدائه  الدرو�ص  في  وم�ساركته 

الطالب اإلى ال�سف التالي بعد اإتقانه مهارات الحد الاأدنى المقررة. 
يدون المعلم خلا�سة ملاحظاته على الطالب بواقع اأربع مرات في العام الدرا�سي،  ♦ 

ويطلع ولي اأمر الطالب عليها. 
تقوم لجنة التوجيه والاإر�ساد بالمدر�سة بدرا�سة و�سع الطالب الذي لم يتمكن من  ♦ 
اإما بترفيعه، اأو اإبقائه عاماً اآخر، اأو تحويله اإلى  تحقيق مهارات الحد الاأدنى، وتتخذ قراراً 

البرامج الم�ساندة، ويكون قرار اللجنة نهائياً. 
ولتنفيذ اإجراءات الدرا�سة اأعدَّت الباحثة اختباراً تح�سيلياً يتلاءم مع خطوات طريقة 
التجريب،  وحدتي  درو�ص  لتقديم  الدرا�سة  في  م�ستقل  كمتغير  الم�ستخدمة  الم�سكلات  حل 

و�سنتحدث عنه في اإجراءات الدرا�سة. 
ثانياً- الدراسات السابقة: 

درا�سات تتعلق بحل الم�سكلات:  ◄ 

حل  طريقة  ا�ستخدام  اأثر  معرفة  بهدف  درا�سة   ♦ )Wynne, 2001( واين  اأجرى 
الم�سكلات في فهم المفاهيم البيولوجية وا�ستيعابها لدى طلبة المرحلة الثانوية. وتكونت 
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عينة الدرا�سة من )19( طالباً، يعملون �سمن مجموعات، كل مجموعة يتراوح عددها )3- 
4( طلاب، وكان من نتائجها: تح�سن قدرة الطلبة في ا�ستيعاب المفاهيم البيولوجية المتعلقة 

بعلم الوراثة. 
درا�سة هدفت اإلى معرفة العلاقة بين قدرة الطلبة  ♦  )Chang, 200(  واأجرت �سانغ
في المرحلة الثانوية على حل الم�سكلات، وقدرتهم على ممار�سة مهارات التفكير، وتكونت 
وجود  نتائجها:  من  وكان  �سفية.  �سعب   )4( على  وزعوا  طالباً   )195( من  الدرا�سة  عينة 
علاقة بين قدرة الطلبة على حل الم�سكلات، وقدرتهم على ممار�سة مهارات التفكير في مادة 

علوم الاأر�ص. 
فعالية  اأثر  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  تجريبية  درا�سة  ♦  )2002( �سلامة  اأجرى  بينما 
تنمية  العلمية في  للمفاهيم  المعلومات  قائمة على تجهيز ومعالجة  تدري�سية  ا�ستراتيجية 
مهارات التفكير الاإبداعي لدى تلاميذ المرحلة الاإعدادية في م�صر. وتتكون هذه الا�ستراتيجية 
من مجموعة من الاإجراءات والمهمات المتتابعة التي تعتمد على عملية التنظيم، وا�ستخدام 
الدرا�سة  طُبقت  الم�سكلات. ولتحقيق ذلك  العمل من خلال حل  واأوراق  التطبيقية،  الاأن�سطة 
الاإعدادي في مدر�سة المن�سورة  الثاني  ال�سف  على عينة مكونة من )90( طالباً من طلبة 
بالطريقة  طلبتها  دُرِّ�ص  �سابطة  مجموعة  مجموعتين:  اإلى  وق�سموا  للبنين،  الاإعدادية 
التقليدية، ومجموعة تجريبية دُرِّ�ص طلبتها با�ستخدام الا�ستراتيجية المقترحة، وقد اأظهرت 
النتائج تفوق طلبة المجموعة التجريبية على طلبة المجموعة ال�سابطة في كل من مقيا�ص 

التفكير الاإبداعي، واختبار التح�سيل العلمي. 
وقد هدفت درا�سة الحذيفي )2003( ♦ اإلى معرفة فاعلية طريقة التعليم المرتكز على 
الدرا�سة  وتكونت عينة  العلوم.  مادة  والاتجاه نحو  الدرا�سي،  التح�سيل  تنمية  الم�سكلة في 
من )147( طالبة من طالبات ال�سف الثاني المتو�سط. وكان من نتائجها: اأن طريقة التعلم 
لطالبات  العلوم  نحو  والاتجاه  الدرا�سي،  التح�سيل  تنمية  في  ت�سهم  الم�سكلة  على  المرتكز 

ال�سف الثاني المتو�سط في مادة العلوم اأكثر من الطريقة التقليدية. 
اأما درا�سة فيرا و هانا  )Vera & Hana, 2003( ♦ فقد هدفت اإلى ا�ستخدام طريقة 
الاأ�سا�سيين،  والتا�سع  الثامن  ال�سف  طلبة  لدى  التفكير  مهارات  تنمية  في  الم�سكلات  حل 
والاأول الثانوي، والثاني الثانوي في مادتي الاأحياء والكيمياء. وتكونت عينة الدرا�سة من 
طلبة ثماني �سعب من المرحلة الاإعدادية، وطلبة اأربع �سعب من المرحلة الثانوية، وا�ستخدم 
الباحث )148( م�سكلة، بحيث تتكون الم�سكلة الواحدة من اأربعة عنا�صر هي: تحديد الم�سكلة 
وجمع المعلومات، وتحفيز الطلبة لاإيجاد حلول للم�سكلة، وتوجيه الطلبة للو�سول اإلى حل 
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للم�سكلة. وكان من نتائجها: اأن ا�ستخدام طريقة حل الم�سكلات �ساعد على تنمية مهارات 
التفكير لدى الطلبة. 

الارتباطية  العلاقات  عن  الك�سف  اإلى  هدفت  بدرا�سة   ♦ )2004( �سوا�سرة  قام  وقد 
الناقد  والتفكير  العقلية  وال�سعة  الاإنجاز  دافعية  الم�سكلات ومتغيرات  القدرة على حل  بين 
ال�سفين  الدرا�سة من )738( طالباً وطالبة من طلبة  تاألفت عينة  المعرفية، وقد  وال�صرعة 
نتائج  اأظهرت  وقد  العنقودية،  الع�سوائية  بالمعاينة  اختيروا  الاأ�سا�سيين،  والعا�صر  التا�سع 
النموذج  التي ت�سمنها  الخم�سة  المتغيرات  ارتباط بير�سون بين  قيم معاملات  اأن  الدرا�سة 

تراوحت بين )0.65( و )0.78( ، وكانت جميعها دالة اإح�سائياً. 
ال�ساد�ص  اإلى قدرة طالبات ال�سف  )2009( ♦ قامت بالتعرف  العتيبي  وفي درا�سة 
الابتدائي في التفكير الا�ستدلالي والتفكير الابتكاري وحل الم�سكلات وعلاقتها بتح�سيلهن 
الدرا�سي في مادة العلوم، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )853( طالبة من طالبات ال�سف 
ال�ساد�ص الابتدائي، وقد ا�ستخدمت المنهج الو�سفي التحليلي للتحقق من فر�سيات الدرا�سة. 
وحل  الابتكاري  والتفكير  الا�ستدلالي  للتفكير  العامة  القدرة  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد 
الم�سكلات تقل عن الحد الاأدنى للاأداء المقبول وهو )75%( من الدرجة الكلية لكل مقيا�ص، اأو 
على م�ستوى المجالات الفرعية للمقايي�ص الثلاثة. كما وجدت الباحثة عدم وجود علاقات 
ال�ساد�ص  ال�سف  طالبات  رتب  من  كل  بين   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائياً  دالة  ارتباطية 
الابتدائي على القدرة على التفكير الا�ستدلالي والابتكاري، وحل الم�سكلات في العلوم، وبين 

رتب م�ستوى تح�سيلهن الدرا�سي في مادة العلوم. 
درا�سات تتعلق بالذكاء الأخلاقي:  ◄ 

لقد اجتهدت الباحثة كثيراً في محاولة الح�سول على درا�سات تطبيقية في مجال الذكاء 
ولكن  الم�سطلح،  هذا  فكرة  وذلك لحداثة  القليل،  اإلا في  الحظ  يحالفها  ولكن لم  الاأخلاقي، 
كانت هناك محاولة للا�ستفادة من بع�ص الدرا�سات النظرية، وبع�ص الدرا�سات التطبيقية 
التي خدمت عامل القيم عند المتعلمين، واأهمية تنميته من خلال بع�ص المتغيرات الم�ستقلة 

مثل برامج اإعداد المعلم، اأو طرق التدري�ص وغيرها. 
وفيما ياأتي عر�س موجز للدرا�سات التي تم الح�سول عليها:

درا�سة هدفت اإلى التعرف اإلى النمو الخلقي للطفل ال�سعودي  قدم اأبوبية )1990(  ♦
بين  العلاقة  وتحديد  المتو�سط،  الثالث  ال�سف  وحتى  الابتدائي  الثالث  من  ال�سفوف  في 
المرتفعين  بين  الفروق  اإلى  التعرف  وكذلك  والابتكار،  الذكاء  من  كل  وبين  الخلقي،  النمو 
تحديد  كذلك  الاأخلاقي،  لنموهم  بالن�سبة  والابتكارية(  )الذكاء  من  كل  في  والمنخف�سين 
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الفرق بين مرتفعي ومنخف�سي الذكاء في الابتكارية، واأخيراً التعرف اإلى مدى التفاعل بين 
متغيرات ال�سف الدرا�سي والذكاء والتفكير الابتكاري على النمو الخلقي. وقد تكونت عينة 
الدرا�سة من )296( تلميذاً من ال�سف الثالث الابتدائي وحتى ال�سف الثالث المتو�سط. وقد 

اأ�سفرت الدرا�سة عن النتائج الاآتية: 
الاأحكام  على  والذكاء(  الابتكاري  والتفكير  الدرا�سي  )ال�سف  دالة  تاأثير  أ. وجود 

الخلقية. 
ب. وجود تاأثير دال للتفاعل بين التفكير الابتكاري والذكاء على الاأحكام الخلقية. 

الابتكاري والذكاء يتفوقون على منخف�سي هذه  التفكير  القدرة على  ت. اأن مرتفعي 
القدرات في النمو الخلقي. 

	. تفوق المتفوقين عقلياً على اأقرانهم غير المتفوقين عقلياً في النمو الخلقي. 
النمو  العلاقة بين  اإلى تو�سيح  التي هدفت  في درا�ستها  ♦  )1997( ال�سيد  واأ�سارت 
النمو  اختبار  ا�ستخدام  اإلى  الاأ�سا�سي،  التعليم  مرحلة  تلاميذ  لدى  الخلقي  والحكم  المعرفي 
المعرفي ومقيا�ص الحكم الخلقي، واختبار الم�سفوفات المتتابعة للذكاء. وقد اختارت عينة 
قوامها )200( طفل ومراهق )105 ذكور – 95 اإناث( من تلاميذ مرحلة التعليم الاأ�سا�سي، 
في  والذكاء  الخلقي  الحكم  بين  دالة  موجبة  خطية  علاقات  وجود  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت 
كل مرحلة من مراحل بياجية المعرفية، ووجود علاقات خطية موجبة دالة بين عدد من 
دال  اأثر  وجود  كذلك  الخلقي،  الحكم  وم�ستوى  لبياجيه،  المعرفي  للنمو  المعرفية  المهمات 
للنمو المعرفي وللجن�ص على الحكم الخلقي ل�سالح الاإناث، ظهر اأي�ساً اأثر دال للتفاعل بين 
المراحل المعرفية والجن�ص والحكم الخلقي، ووجود فرق دال بين ن�سب توزيع الذكور والاإناث 
في المرحلة الانتقالية بين التن�سيق ل�سالح الذكور، كما وجدت فروقاً ل�سالح الاإناث في كل 

من مرحلة الاإكراه والاإجبار والتعاون. 
في درا�سة لبوربا )Borba, 2001( ♦ اأعدَّت الباحثة درا�سة نظرية عن محاولة تحديد 
المعتقدات الخاطئة لدى الوالدين، وبالتالي تاأثيرها الفاعل على الحد من الذكاء الاأخلاقي 

عند الاأبناء وهي: 
أ. يتطور الذكاء الاأخلاقي طبيعياً. 

ب. عدم القدرة على اإحداث التغيير في �سلوك الاأبناء ب�سبب تركيبهم الوراثي ومزاجهم 
الفطري. 
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قاد الاآباء بتوقف النمو الخلقي للاأبناء في �سن معينة، حيث اأثبتت الاأبحاث عك�ص  اعتت. 
ذلك، بدليل وجود جزء من المخ الب�صري يمثل ال�سمير وال�سبط لم يكتمل بعد، وبخا�سة لدى 

الذكور حتى عمر اإحدى وع�صرين �سنة. 
	. الاأطفال الاأذكياء يظهرون ذكاءً اأخلاقياً. 

	. بدايات النمو الخلقي تبداأ في عمر المدر�سة، فالخطاأ ال�سائع الذي يمار�سه الاآباء هو 
انتظار عمر دخول المدر�سة لبناء مكونات الذكاء الاأخلاقي، اإلا اأن هناك عادات خلقية لابد 
من اإك�سابها للاأطفال قبل ذلك، وتتمثل هذه المكونات في �سبط النف�ص والتعاطف وغيرها، 

لذا لابد واأن يبداأ الاآباء في تهذيب هذه المكونات لدى اأطفالهم في وقت مبكر جداً. 
	. تاأثير الاأقران في النمو الخلقي للاأطفال اأكثر من تاأثير اآبائهم. اإلا اأنه يمكن اأن يكون 
الاآباء اأكثر تاأثيراً اإذا اأرادوا ذلك، بمعنى ي�سبح �سلوك الاأقران اأكثر تاأثيراً اإذا �سمح لهم الاآباء 

بذلك. 
وقد اأ�سار بن نوح )2007( ♦ في درا�سته التي هدفت اإلى تحديد القيم التي ت�ساحب 
التفكير العلمي لدى طلاب كليات المعلمين، وتحديد الم�سكلات التي تعوق تنمية القيم العلمية 
لديهم من وجهة نظر الطلاب، ومعرفة اأثر متغيرات: التخ�س�ص والم�ستوى الدرا�سي وم�ستوى 
ا�ستخدم  الدرا�سة.  عينة  اأفراد  ا�ستجابات  متو�سطات  الاأم على  تعليم  وم�ستوى  الاأب،  تعليم 
 )42( من  موؤلفة  الجامعة  طلاب  لدى  الحاكمة  القيم  عن  للك�سف  جاهزة  ا�ستبانة  الباحث 
عبارة ت�ستمل على )14( قيمة علمية، واأ�ساف اإليها بيانات اأولية على المبحوثين ومحوراً 
على  وطبقها  م�سكلة،   )13( وعددها  العلمية  القيم  تنمية  تعوق  التي  الم�سكلات  عن  اآخر 
عينة ع�سوائية طبقية موؤلفة من )563( طالباً، واأظهرت الدرا�سة توافر بع�ص القيم العلمية 
الموجبة الذاتية، والقيم العلمية الموجبة مع الغير لدى طلاب كليات المعلمين، ووجود بع�ص 
الم�سكلات الم�سئولة عن اإعاقة نمو القيم العلمية لديهم، ووجود اأثر المتغير التخ�س�ص، وكان 
ل�سالح التخ�س�ص الاأدبي، واأثر الم�ستوى الدرا�سي وكان ل�سالح الم�ستوى الدرا�سي الخام�ص، 

واأظهرت الدرا�سة عدم تاأثير م�ستوى تعليم الاأب والاأم على ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة. 
( باإلقاء ال�سوء في درا�سته على تقدير اأثر تفاعل النوع  بينما قام �سحاته )2008 ♦
)بنين/ بنات( ، والخلفية الثقافية )ريف/ ح�صر( على اأبعاد الذكاء الاأخلاقي لدى الطلاب 
عينة البحث، كذلك التعرف اإلى طبيعة العلاقة بين الذكاء الاأخلاقي )الاأبعاد والدرجة الكلية( 
واأبعاد البيئة الاجتماعية للاأ�صرة وحجرة الدرا�سة لدى الطلاب عينة البحث، كما قدر مدى 
اإ�سهام اأبعاد بيئة حجرة الدرا�سة، والبيئة الاجتماعية للاأ�صرة في التنبوؤ بالذكاء الاأخلاقي 
لدى الطلاب اأفراد عينة البحث، وقد تو�سلت الدرا�سة اإلى نتائج عدة كان من اأهمها وجود 
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)الاأبعاد  الاأخلاقي  الذكاء  بين   0.01 م�ستوى  عند  اإح�سائياً  دالة  ارتباطية موجبة  علاقة 
والانتماء،  الاندماج،  اأبعاد  في  المتمثلة  الدرا�سة  حجرة  بيئة  واأبعاد   ، الكلية(  والدرجة 
وتفاعل المعلم، والنظام والتنظيم، وو�سوح النظم والقواعد، و�سبط المعلم للف�سل، والتجديد 

لدى الطلاب عينة البحث. 
التعليق على الدرا�سات ال�سابقة وعلاقتها بالدرا�سة الحالية:  ◄ 

والثاني  الم�سكلات،  بحل  يتعلق  اأحدهما  محورين  في  ال�سابقة  الدرا�سات  نِّفت  �سُ لقد 
يتعلق بالذكاء الاأخلاقي، ولم يت�سنَّ للباحثة العثور على درا�سات جمعت بين حل الم�سكلات 
التي  الدرا�سات  اإلى  الرجوع  تم  لذا  الاأخلاقي،  الذكاء  على  اأثرها  وبين  للتدري�ص  كطريقة 
تناولت المتغير الم�ستقل )م�سكلة الدرا�سة( ، وهو حل الم�سكلات واأثره على التح�سيل، وهو 
اأما  الباحثين،  بدرا�سات  تتعلق  اأخرى  متغيرات  اإلى  اإ�سافة  التابعة،  الدرا�سة  متغيري  اأحد 
الذكاء الاأخلاقي كمتغير، فهو اتجاه لم يتناوله الباحثون ب�سكل تطبيقي مبا�صر، وب�سورة 
حاولت  ولكن  الوجداني،  اأو  العاطفي  الذكاء  من  اأُ�ستق  حديثاً  م�سطلحاً  باعتباره  وا�سعة 
الباحثة الح�سول على بع�ص الدرا�سات النظرية والتطبيقية التي ترتبط بمو�سوع الدرا�سة 

الحالية. فبالن�سبة للدرا�سات التي تتعلق بحل الم�سكلات. 
اأجرى كل من: وين )Wynne,2001( ، الحذيفي )2003( ♦ ، درا�سات تتعلق اأهدافها 
ارتفاعاً في  اأن هناك  واأثبتت  الدرا�سي،  التح�سيل  بقيا�ص علاقة طريقة حل الم�سكلات في 
عينة  باأفراد  مقارنة  التجريبية  المجموعة  في  الدرا�سة  عينة  لاأفراد  التح�سيلية  النتائج 
الدرا�سة في المجموعة ال�سابطة، وهذا موؤ�صر يعزز لدى المعلمين ا�ستخدام الطريقة في زيادة 

التح�سيل لدى المتعلمين في مقررات العلوم. 
و هانا ♦   وفيرا   ،  )2002( و�سلامة   ،  )chang ,2002( �سانغ  اأجرى كل من  بينما 
)Vera & Hana, 2003( ، و�سوا�سرة )2004( ، والعتيبي )2009( درا�سات تتعلق بدرا�سة 
اأخرى خلاف التح�سيل، وهي  اأثر طريقة حل الم�سكلات في التدري�ص على متغيرات تابعة 
)فيرا  وعند  الاإبداعي  التفكير  مهارات  )�سلامة(  وعند  العليا،  التفكير  مهارات  )�سانغ(  عند 
وهانا(  مهارات التفكير ب�سكل عام، ولدى )�سوا�صره( مهارات التفكير الناقد. اأما )العتيبي( 
فاأ�سافت متغيرات م�ستقلة اإلى حل الم�سكلات، وهي التفكير الا�ستدلالي والتفكير الابتكاري 

وعلاقتهم بالتح�سيل الدرا�سي. 
تميزت درا�سة الحذيفي )2003( ♦ باإ�سافة عامل الاتجاه نحو مادة العلوم كمتغير 
اأثر طريقة التعليم المتمركز حول الم�سكلة في تنمية  تابع بالاإ�سافة اإلى التح�سيل وتقدير 

هذين المتغيرين. 
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العديد من المنظرين  الاأخلاقي، فقد طرح  الذكاء  المتعلقة بمحور  الدرا�سة  اأما في  ♦ 
الباحثة من وجهة نظرهم عند  اأفادت  البحتة، وقد  النظرية  الناحية  الدرا�سة من  مو�سوع 

بناء الدرا�سة الحالية مثل درا�سة بوربا )Borba, 2001( ومحمود )2005(. 
ال�سوء  اإلقاء  هو  الاأخلاقي(  )الذكاء  النظرية في مجال  الدرا�سات  لقد كان مجمل  ♦ 

على: 
الفاعل على الحد من  تاأثيرها  الوالدين، وبالتالي  لدى  المعتقدات الخاطئة  أ. تحديد 

 . )Borba, 2001( الذكاء الاأخلاقي، وهذا ما اأو�سحته درا�سة
ب. التحديات العالمية في الاألفية الجديدة والتربية الاأخلاقية لاأبنائنا، وهو ما اأو�سحته 

درا�سة محمود )2005( . 
 ♦ )1990( اأبوبية  درا�سة  اأو�سحت  فقد  المحور،  هذا  في  التطبيقية  الدرا�سات  اأما 
والذكاء  الابتكاري  التفكير  الباحث تطور  ال�سعودي، وقد وجد  للطفل  الخلقي  النمو  مراحل 
الابتكاري ومعدل ذكائه،  التفكير  المتعلم على  ارتفعت قدرة  الاأحكام الخلقية، فكلما  نحو 
كلما اأتقن في الحكم الاأخلاقي. وهذا ما توؤيده درا�سة )ال�سيد، 1997(، حيث ذكرت اأن هناك 
والذكاء في كل مرحلة من مراحل بياجية  دالة بين الحكم الخلقي  علاقات خطية موجبة 
بن نوح )2007( فحدد القيم التي ت�ساحب عمليات التفكير العلمي، ووجد  اأما  المعرفية. 
اأن هناك قيماً موجبة، واأخرى �سالبة اأ�سندها اإلى طبيعة تخ�س�ص المتعلمين حيث ارتفعت 
�سحاتة  اأما  اأفراد العينة في التخ�س�سات الاأدبية عنها في التخ�س�سات العلمية.  تقديرات 
)2008( فقد اأظهرت درا�سته نتائج عدة كان من اأهمها اأن لتفاعل المعلم دوراً اإيجابياً بارزاً 

في نمو الذكاء الاأخلاقي عند المتعلمين. 

مشكلة الدراسة: 
في  المعلم  يمار�سها  عملية  العلوم،  مقررات  في  الم�سكلات  بحل  التدري�ص  طريقة  تُعدّر 
تقديم مادة التعلم، وتفر�ص عليه بتلقائية الطريقة تحقيق اأهداف التعلم عند التلاميذ نظراً 
التعلم  وحدة  �سمن  المقدمة  للم�سكلة  حلول  واإيجاد  البحث،  في  الفاعلة  المتعلم  لم�ساركة 

المقررة. 
المفاهيم  ي�ستدعي  فاإنه  م�سكلة  الفرد  تواجه  عندما  اأنه   )271  ،2009( غانم  ويذكر 
والمبادئ التي ت�ساعد على حلّرها وي�سعها �سمن ترتيب معين يوؤدي اإلى الحل، وهكذا يكون 
ال�سابقة وا�ستطاع تكوين ن�سق جديد من هذه المبادئ يوؤدي  قد ا�ستفاد من تعلم المبادئ 
اإلى حل الم�سكلة، وهذا يت�سمن في حد ذاته اإبداعاً. ويمكن تو�سيح هرم التعلم بطريقة حل 
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الم�سكلة والو�سول اإلى درجة الاإبداع الذي افتر�سه جانبيه كما ياأتي: 

مما �سبق نجد اأن طريقة حل الم�سكلات من الطرق التي ت�ساعد على حفز فكر المتعلم على 
تح�سيل المعرفة ذاتياً من خلال خطوات محددة ي�سعى المعلم اإلى تحقيقها من خلال تقديم 
مادة التعلم، ونظراً لا�ستقلالية المتعلم في التح�سيل في اأثناء تعلمه بهذه الطريقة فقد �سعت 
الباحثة اإلى درا�سة اأثر هذه الطريقة، �سواء كانت ت�ستخدم ب�سكل منفرد اأو م�ساحبة للطريقة 

المعتادة ومقارنتها بالطريقة المعتادة في نتائج التح�سيل المعرفي والذكاء الاأخلاقي. 
وعلى ذلك حُددت م�سكلة الدرا�سة في ال�سوؤال الرئي�ص الاآتي: 

ما اأثر ا�ستخدام طريقة Hayes لحل الم�سكلات في تنمية الذكاء الأخلاقي 
ال�ساد�س  ال�سف  لدى عينة من طالبات  العلوم  الدرا�سي لمادة  والتح�سيل 

البتدائي بمدينة مكة المكرمة؟ 
أهمية الدراسة: 

تنبع اأهمية الدرا�سة الحالية من اأنها قد تفيد فيما ياأتي: 
التفكير  مهارات  تنمية  اأهمية  اإلى  المناهج  بتطوير  المتخ�س�سين  اهتمام  توجيه  1 .
العليا لدى الطلبة، من خلال تنظيم المحتوى من مقررات العلوم بمراحل التعليم المختلفة، 

ب�سكل منطقي مت�سل�سل يثير في المتعلم حب الا�ستطلاع، والدافعية للتعلم. 

الاإبداع

تعلم القيم

تعلم المهارات المعرفية والنف�سحركية

حل الم�سكلة

تعلم مبادىء وقواعد وقوانين

تعلم حقائق ومفاهيم

رفة
المع

يل 
تحص

لى 
ة ع

در
الق

تجاه 
إ
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تعد. 2 الدرا�سة ا�ستجابة للتوجهات العالمية المتزايدة ب�صرورة الاهتمام بفكر المتعلم 
وجعله محوراً للعملية التربوية، كذلك التركيز على تكامل الاأهداف التعليمية خلال تقديم 
المعلمين للدرو�ص اليومية، وهي )معرفية وحركية ووجدانية( ، وهذا ما تعززه طريقة حل 

الم�سكلات. 
حفز المعلمين ذوي الهمة لتاأكيد توجهاتهم ب�صرورة توظيف طرق التدري�ص التي  3 .
وبخا�سة  المختلفة،  العلمية  المواد  في  التعلم  هدف  لتحقيق  المتعلم  المعلم  فيها  ي�ساطر 

العلوم. 

حدود الدراسة: 
تتحدد نتائج الدرا�سة بالحدود الآتية: 

الحدود الب�سرية:  1 .
اقت�صرت هذه الدرا�سة على عينة ع�سوائية من تلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي.  - 

الحدود المعرفية:  2 .
اقت�صرت هذه الدرا�سة على ا�ستخدام طريقة حل الم�سكلات في تدري�ص مادة العلوم  - 

موازنة بطريقة حل الم�سكلات الم�ساحبة للطريقة المعتادة. 
اقت�صرت هذه الدرا�سة على قيا�ص تح�سيل العلوم للتلميذات عند م�ستويات )التذكر  - 

والفهم والتطبيق( . 
ال�سف  تلميذات  لدى  الاأخلاقي  الذكاء  معدل  قيا�ص  على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت  - 

ال�ساد�ص الابتدائي بمدينة مكة المكرمة. 
الحدود الزمانية:  3 .

هـ.  طُبقت هذه الدرا�سة في الف�سل الدرا�سي الاأول من عام 1431/1430 -
الحدود المكانية:  4 .

المدار�ص الابتدائية بمدينة مكة المكرمة.  - 

فرضا الدراسة: 
اأ�سفرت عنه من  درا�سات، وما  الدرا�سة من  اأدبيات  في �سوء ما تم عر�سه في 

نتائج يمكن �سياغة فر�سي الدرا�سة على النحو الآتي: 
توجد فروق دالة اإح�سائياً بين متو�سطات رتب درجات مجموعات الدرا�سة الثلاث  1 .



142

والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة(  والمجموعة  والثانية  الاأولى  التجريبيتين  )المجموعتين 
للاختبار التح�سيلي في م�ستوياته الثلاثة والدرجة الكلية. 

توجد فروق دالة اإح�سائياً بين متو�سطات رتب درجات مجموعات الدرا�سة الثلاث  2 .
البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة(  والمجموعة  والثانية  الاأولى  التجريبيتين  )المجموعتين 

لمقيا�ص الذكاء الاأخلاقي. 

منهج الدراسة: 

من  عينة  خلال  من  التجريبي  �سبه  الت�سميم  على  الحالية  الدرا�سة  اعتمدت 
التلميذات مق�سمة اإلى المجموعات الآتية: 

محتوى  يدر�سن  اللاتي  التلميذات  مجموعة  وهي  الأولى:. 1  التجريبية  المجموعة 
)ج�سم الاإن�سان، وتكاثر المخلوقات الحية( ، وذلك بطريقة حل الم�سكلات. 

اللاتي يدر�سن محتوى  التلميذات  الثانية:. 2 وهي مجموعة  التجريبية  المجموعة 
والطريقة  الم�سكلات  حل  بطريقة  وذلك   ، الحية(  المخلوقات  وتكاثر  الاإن�سان،  )ج�سم 

المعتادة. 
)ج�سم  محتوى  يدر�سن  اللاتي  التلميذات  مجموعة  وهي  ال�سابطة:. 3  المجموعة 

الاإن�سان، وتكاثر المخلوقات الحية( ، وذلك بالطريقة المعتادة. 
وقد اأ�ستمل الت�سميم البحثي على المتغيرات الآتية: 

المتغيرات الم�ستقلة:  ♦ 

التدري�ص بطريقة حل الم�سكلات.  - 

التدري�ص بطريقة حل الم�سكلات والطريقة المعتادة.  - 

التدري�ص بالطريقة المعتادة.  - 

المتغيرات التابعة:  ♦ 

التح�سيل الدرا�سي في العلوم.  - 

الذكاء الاأخلاقي.  - 
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الشكل )1(
التصميم الشبه تجريبي للدراسة الحالية: 

عينة الدراسة: 
اختيرت المدر�سة الابتدائية ال�سابعة ع�صر في حي الزاهر بمكة المكرمة، نظراً لتعاون 
مديرتها ومعلمات العلوم وتقبلهن لفكرة الدرا�سة، كما اختيرت ثلاثة ف�سول من المدر�سة 
جامعة  من  بالقرب  المختارة  المدر�سة  وتقع  وتطبيقها،  الدرا�سة  اإجراءات  لاإجراء  نف�سها 
التجربة  مراحل  تنفيذ  متابعة  عملية  الباحثة  على  ي�سهل  حتى  الطالبات،  فرع  القرى  اأم 
بالطريقة العلمية ال�سحيحة، لذا يُعدّر اختيار العينة هنا بالع�سوائية الب�سيطة، وعدد اأفرادها 

)84 تلميذة( . 
الجدول )1( 

توزيع عينة الدراسة على المجموعات الثلا	 

العددالمدر�سةالمجموعة
28الابتدائية ال�سابعة ع�صرتجريبية )1( 
28الابتدائية ال�سابعة ع�صرتجريبية )2( 

28الابتدائية ال�سابعة ع�صر�سابطة
84الابتدائية ال�سابعة ع�صرالمجموع

التدريس بالطريقة المعتادة 

التطبيق القبلي 

التدريس بطريقة حل 
المشكلات والطريقة المعتادة

التدريس بطريقة حل 
المشكلات

التطبيق البعدي  المعالجات
مجموعات البحث

التجريبية

التجريبية

الضابطة

(1)

(2)

- الاختبار التحصيلي- الاختبار التحصيلي

- مقياس الذكاء 
الأخلاقي

- مقياس الذكاء 
الأخلاقي
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أدوات الدراسة: 
اختبار تح�سيلي في مادة العلوم على وحدتي التجربة لتلميذات ال�سف ال�ساد�ص  1 .

الابتدائي من اإعداد الباحثة. 
تطبيق مقيا�ص )�سحاته( للذكاء الاأخلاقي.  2 .

مصطلحات الدراسة: 
◄  :Problem Solving حل الم�سكلات

عرّرفها العدل وعبد الوهاب )2003، 10( باأنها: »قدرة الفرد على ا�ستقاق نتائج من 
مقدمات معطاة، وهي نوع من الاأداء يتقدم فيه الفرد من الحقائق المعروفة للو�سول اإلى 
الحقائق المجهولة التي يود اكت�سافها، وذلك عن طريق فهم الاأ�سباب والعوامل المتداخلة في 

الم�سكلات التي يقوم بحلها واإدراكها«. 
الفرد،  بها  يقوم  التي  العمليات  »مجموعة  باأنها   )199  ،2008( نبهان  رفها  ويعّر
م�ستخدماً المعلومات والمعارف التي �سبق له تعلمها، والمهارات التي اكت�سبها في التغلب 

على موقف ب�سكل جديد، وغير ماألوف له في ال�سيطرة عليه، والو�سول اإلى حل له«. 
بوحدتي:  المتعلقة  المفاهيم  تدري�ص  باأنها:  اإجرائياً  الم�سكلات  حل  الباحثة  وتعرف 
ج�سم الاإن�سان، وتكاثر المخلوقات الحية في كتاب العلوم لتلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي 

للعام الدرا�سي 1431/1430هـ من خلال اتباع خطوات هاي�س )Hayes( الآتية: 
♦  .Definition of Problem تحليل الم�سكلة

 ♦ .Representing or clarifying the problem تو�سيح الم�سكلة
♦  .Choosing a solution Plan اختبار خطة الحل
♦  .Clarifying out the solution plan ر�سم تو�سيح خطة الحل

 ♦ .Concluding الا�ستنتاج
 ،)Hayes, 1981( كما ورد ، )Hayes( وقد تبنت الباحثة في هذه الدرا�سة نموذج هايز
ت  وقطامي )2007( لتحديد الخطوات اللازمة لحل الم�سكلات في تدري�ص العلوم، وقد ح�صرِّ
الدرو�ص المقررة لوحدتي التجريب من كتاب العلوم لتلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي تبعاً 

 .Hayes للمراحل الخم�ص، الخا�سة بنموذج هايز
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 : ◄ Moral Intelligence الذكاء الأخلاقي
ويعرفه �سحاته )2008، 11- 12( باأنه »مكون فر�سي من تلك الاأبعاد والا�ستعدادات 
التي  بالمعايير  والاإلمام  والخطاأ  ال�سواب  بين  والتمييز  الخير،  فعل  على  الفرد  تحث  التي 
اأبعاد وهي: التعاطف  بمقت�ساها يفكر بطريقة �سحيحة واأخلاقية، والذي يتكون من �ستة 
وال�سمير والحكمة الخلقية والاحترام والت�سامح والعدالة«، وقد تبنت الباحثة هذا التعريف 
اإجرائياً في درا�ستها، وعملت على قيا�ص اأبعاد الذكاء الاأخلاقي بالمقيا�ص نف�سه الذي اأعده 
البحث  في  الم�ستخدمة  ال�ستة  الاأخلاقي  الذكاء  اأبعاد  تعريف  ويمكن   ، )�سحاته(  الباحث 

الحالي، ويوؤكدها )�سحاته، 2008( فيما ياأتي: 
 : ♦ Empathy التعاطف

وم�ساركتهم  لهم  العون  يد  وتقديم  واهتماماتهم  الاآخرين  بحاجات  ال�سعور  هو 
وجدانياً. 
♦  :Conscience ال�سمير

هو الرقيب الذي يعمل على التميز بين ال�سواب والخطاأ ومحا�سبة الفرد، كما اأنه ي�سعر 
الفرد بالذنب اإذا اأخطاأ نتيجة خرق القواعد والقيم. 

♦  :Moral Wisdom الحكمة الخلقية
للقيم، وبما يتفق وقواعد وقوانين المجتمع  الواعي وفقاً  الت�صرف  القدرة على  وهي 
وعاداته وتقاليده، بحيث يتمتع �سلوك الفرد بالقبول والر�سا والا�ستح�سان، حيث يكت�سب 

الفرد هذه القدرة نتيجة الخبرات التي يكت�سبها على مر حياته. 
 ♦ :Respect الاحترام

هو ال�سلوك اللائق في معاملة الاآخرين مع الالتزام بالقيم والعادات الخلقية ال�سليمة. 
♦  :Tolerance الت�سامح

هو الت�سالح مع الاآخرين والعفو عن الاإ�ساءة ال�سادرة منهم وتقبل ت�صرفاتهم. 
♦  :Fairness العدالة

الاأطراف  من  طرف  اأي  ل�سالح  تحيز  دون  مو�سوعية  بطريقة  والمعاملة  الحكم  هي 
الاآخرين،  معاملة  في  العدالة  بعدين:  من  تتكون  وهي  مت�ساوون،  النا�ص  كل  اأن  باعتبار 

والعدالة في الحكم بينهم. 
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◄  :Scholastic Achievement التح�سيل الدرا�سي
ال�ساد�ص  ال�سف  تلميذات  عليها  تح�سل  التي  الدرجات  مقدار  باأنه  اإجرائياً  ويعرف 
الابتدائي في مقيا�ص التح�سيل )من و�سع الباحثة( ، وهو خا�ص بوحدتي تجربة الدرا�سة 

)ج�سم الاإن�سان وتكاثر المخلوقات الحية( . 
 : ◄ Traditional Method الطريقة المعتادة

�سل�سلة اإجراءات تقوم بها معلمة العلوم داخل غرفة ال�سف اأو المختبر في تقديم المادة 
التعليمية وتت�سم بالخ�سائ�ص الاآتية: 

تقدم فيها المعلمة مادة التعلم بطريقة الاإلقاء والمحا�صرة.  ♦ 

ت�ستخدم فيها المعلمة الاأ�سئلة ال�سفوية ب�سكل محدود.  ♦ 

تقدم فيها المعلمة عرو�ساً عملية من اأجل اإثبات نتائج معرفية.  ♦ 

ت�ستقبل المتعلمات المعرفة العلمية من المعلمة دون اأن يكون لهن دور في التو�سل  ♦ 
اإليها، واهتمام المعلمة با�ستظهار المادة العلمية من التلميذات بعد ذلك. 

إجراءات الدراسة:

أولًا: وحدة البحث: 

أ. لقد اختيرت الوحدتان الاأولى والثانية من كتاب العلوم المقرر على تلميذات ال�سف 
ال�ساد�ص الابتدائي من وزارة التربية والتعليم في المملكة العربية ال�سعودية لعام 

2009/2008م، ويت�سمن الموا�سيع الاآتية ح�سب الجدول )2( . 
الجدول )2( 

موضوعات وحدتي التجريب وعدد الحصص المقررة لدراستها 

الح�س�س المقررة لدرا�ستهااأرقام ف�سول الوحدات وعناوينهام�سمى الوحدةرقم الوحدة

ج�سم الاإن�سانالاأولى
4 ح�س�صالف�سل الاأول: الهيكل العظمي

4 ح�س�صالف�سل الثاني: ع�سلاتنا تحرك اأج�سامنا
4 ح�س�صالف�سل الثالث: جهازنا الع�سبي

تكاثر المخلوقات الثانية 
الحية 

4 ح�س�صالف�سل الرابع: التكاثر واأهميته 
4 ح�س�صالف�سل الخام�ص: تكاثر الطيور والثدييات 

20 ح�سة مجموع الح�س�س 
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لقد بلغ عدد الح�س�ص التي تقدمها معلمة العلوم لتلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي 
اأ�سابيع،  �سبعة  يعادل  ما  اأي  الواحد؛  الاأ�سبوع  في  ح�س�ص  ثلاث  بمعدل  ح�سة(  )ع�صرون 
والح�سة الاأخيرة من الاأ�سبوع ال�سابع كانت للاختبار البعدي لكلٍ من الاختبار التح�سيلي، 

ومقيا�ص الذكاء الاأخلاقي. 
وقد وقع اختيار الباحثة على الوحدتين الاأولى والثانية من الكتاب المقرر لتناولهما 
الدرو�ص  هذه  وتعدّر  الجدول،  كما هو مو�سح في  بالتلميذة  مبا�صرة  ذات �سلة  مو�سوعات 
بمفاهيمها المتخ�س�سة والدقيقة جديدة على التلميذة، فكانت دافعاً لاختيار الباحثة لها 
لتحقيق هدف الدرا�سة من خلال قيا�ص مدى تاأثر المتعلمة بطريقة حل الم�سكلات كمتغير 
على  تفر�ص  الم�سكلات  حل  طريقة  باأن  علماً  الاأخلاقي،  وذكائها  تح�سيلها  في  م�ستقل 

المتعلمة العمل ب�سكل م�ستقل، اأو في فريق عمل لحل الم�سكلات. 
ب. تحليل المحتوى: 

لقد تم حُلِّل المحتوى اإلى مفاهيم وتعميمات ومهارات تت�سمنها وحدتا الدرا�سة، وذلك 
وبعد  التح�سيلي،  الاختبار  لاإعداد  وكذلك  الم�سكلات،  حل  بطريقة  الدرو�ص  اإعداد  لغر�ص 

القيام بعملية التحليل تم التاأكد من ثباته و�سدقه كالاآتي: 
 ،) معامل الثبات لمعادلة هول�ستي Holisti = 2م / ن1 + ن2 )الحربي، 2007، 86 ♦

حيث بلغ ن1 = 51، وهي نقاط تحليل الباحثة.
ن2 = 47، وهي نقاط تحليل الباحثة الاأخرى

)معلمة العلوم في الابتدائية ال�سابعة ع�صر وخبرتها 15 عاماً في التدري�ص( . 
كانت نقاط الاتفاق = 44

واأ�سبح معامل الثبات =                       = 89.0 وهي ن�سبة عالية تدل على ثبات التحليل. 
�سدق تحليل المحتوى:  ♦ 

مجال  في  المتخ�س�سين  المحكمين  من  مجموعة  على  التحليل  عملية  نتائج  عُر�ست 
دوا بقائمة )المفاهيم  المناهج وطرق تدري�ص العلوم في عدد من الجامعات العربية، وقد زُوِّ
والتعميمات والمهارات( بالاإ�سافة اإلى الدرو�ص التي �سبق تح�سيرها بطريقة حل الم�سكلات 
ال�سلوكية  اإلى �سياغة الاأهداف  الدرا�سة، هذا بالاإ�سافة  التحليل لوحدتي  للتاأكد من �سدق 

47 + 51
44 * 2
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المتعلقة بكل مو�سوع من موا�سيع الوحدتين لاإعداد الاختبار التح�سيلي، والجدول الاآتي 
يلخ�ص عملية تحليل الاأهداف ال�سلوكية للم�ستويات الثلاثة التي �سبق ذكرها. 

الجدول )3( 
ملخص لعملية تحليل الأهداف السلوكية المعرفية

عنا�سر المحتوى
عدد الأهداف 

المجموع المعرفية
اأفقياً

جوانب التعلم التابعة لها

مهاراتتعميماتمفاهيمتطبيقفهمتذكر

56314684الهيكل العظمي
2327253ع�سلاتنا تحرك اأج�سامنا 

2316253جهازنا الع�سبي 
1326246التكاثر واأهميته 

4419532تكاثر الطيور والثدييات 
1419942172518المجموع

ثانياً: إعداد أدوات جمع المعلومات: 

أ. اإعداد الختبار التح�سيلي: 

لقد اأُعدّر الاختبار التح�سيلي وفقاً لمو�سوعات الوحدتين بالخطوات الاآتية: 
تحديد الهدف من الاختبار: قيا�ص تح�سيل التلميذات في الوحدات مو�سوع تجربة  ♦ 

الدرا�سة
�سياغة مفردات الاأداة و�سفتها اختيار من متعدد ♦ 

اأ�ساتذة الجامعة والمعلمات الخبيرات لتقدير  الاأداة من قبل مجموعة من  حُكمت  ♦ 

معامل ال�سدق والثبات للاأداة في �سورتها الاأولية 
الاأداة في �سوء ملاحظات المحكمين وتو�سيتهم بتغيير طريقة �سياغة  مراجعة  ♦ 

وقد  النهائية.  �سورتها  في  الاأداة  لتظهر  الاآخر،  بع�سها  واإلغاء  الاأ�سئلة،  بع�ص 
قدرت الخ�سائ�ص الاإح�سائية )ال�سيكومترية( بالطرق المتبعة ح�سب حزم التحليل 

الاإح�سائي SPSS فكانت تبعاً للجدول الاآتي: 
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الجدول )4( 
الخصائص الإحصائية )السيكومترية( للاختبار التحصيلي 

القيمةالخ�سائ�س الإح�سائية

0.89معامل ثبات الاختبار التح�سيلي
0.94معامل ال�سدق الذاتي للاختبار التح�سيلي

تحليل المفردات
0.65معاملات ال�سهولة

0.35معاملات ال�سعوبة

الاإجابة  من  انتهت  تلميذة  اأول  ا�ستغرقته  الذي  الزمن  بجمع  الاختبار  زمن  قُدر  كما 
اأ�سئلة الاختبار، والزمن الذي ا�ستغرقته اآخر تلميذة مق�سوماً على اثنين فكان اأربعين  على 

دقيقة. 
ب. مقيا�س الذكاء الأخلاقي: 

باإعادة  الباحثة  الباحث )�سحاته، 2008( ملحق رقم )1( وقد قامت  اإعداد  وهو من 
تطبيقه على عينة من تلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي في مدينة مكة المكرمة بالمملكة 
العربية ال�سعودية لقيا�ص معامل الثبات بوا�سطة الفا- كروبناخ لكل بعد من اأبعاد المقيا�ص، 
وللمقيا�ص ككل، فوجد اأن القيمة الكلية للثبات = 792.0، وبالتالي يكون معامل ال�سدق 
889.0 وهي قيمة عالية ومقبولة اإح�سائياً، وبذلك يكون المقيا�ص جاهزاً للا�ستخدام على 

تلميذات ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي مجال تجربة الدرا�سة. 
وي�ستمل المقيا�ص على ت�سع وت�سعين مفردة كما هو مو�سح في الملحق )1( تندرج تحت 
 ، وال�سمير(  والعدالة،  والت�سامح،  )التعاطف، والاحترام، والحكمة الخلقية،  اأبعاد هي:  �ستة 

كما قدر زمن الاختبار من خلال التجربة الا�ستطلاعية بحوالي )40( دقيقة. 

تطبيق أدوات الدراسة قبلياً: 
طُبقت اأدوات الدرا�سة قبل التجريب على عينة الدرا�سة، وذلك في بداية الف�سل الدرا�سي 
الاأول من العام الدرا�سي 1431/1430هـ، حيث طبق الاختبار التح�سيلي ومقيا�ص الذكاء 
الاأخلاقي، وذلك بهدف التاأكد من تكافوؤ مجموعات الدرا�سة التجريبية وال�سابطة في كل من 
التح�سيل الدرا�سي في مادة العلوم والذكاء الاأخلاقي. وذلك قبل اإجراء المعالجات التجريبية 
الفروق بين متو�سطات  لتحديد دلالة  واإلي�ص(  )كرو�سكال  اختبار  الباحثة  ا�ستخدمت  حيث 
رتب درجات مجموعات الدرا�سة في كل من التح�سيل الدرا�سي والذكاء الاأخلاقي نحو مادة 



150

والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

»كا2« ودلالاتها  قيم   )5( الجدول  يو�سح  »كا2«، حيث  بدلالة  حُدّردت  والتي  قبلياً،  العلوم 
الاإح�سائية. 

الجدول )5( 
قيمة )كا2( ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات رتب مجموعات الدراسة 

في التطبيق القبلي للاختبار التحصيلي في العلوم ومقياس الذكاء الأخلاقي

كا2 ودللتها الإح�سائيةd.f درجة الحريةمتو�سط الرتبنالمجموعاتالأداة

الاختبار التح�سيلي

2811.42تجريبية )1( 

20.546 2811.89تجريبية )2( 

2813.83ال�سابطة

مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي 

2810.83تجريبية )1( 

22.830 2810.50تجريبية )2( 

2815.61ال�سابطة

يت�سح من الجدول ال�سابق اأن قيمة »كا2« للتح�سيل الدرا�سي = 0.546، في حين اأن 
قيمة »كا2« للذكاء الاأخلاقي = 2.83 وهما قيمتان غير دالتين عند م�ستوى 0.05، حيث 
اإن القيمة الجدولية لـ »كا2« عند 0.05 = 5.99 مما يوؤكد عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً 
بين متو�سطات رتب درجات مجموعات الدرا�سة في التح�سيل والذكاء الاأخلاقي نحو مادة 
التجريبية  الدرا�سة  اإلى تكافوؤ مجموعات  الاطمئنان  القبلي، مما يعني  التطبيق  العلوم في 

وال�سابطة قبل التجريب. 

تدريب المعلمات القائمات بعملية التدريس للمجموعتين التجريبيتين: 

لقد اأو�سحت الباحثة للمعلمتين اللتين �ستتوليان التدري�ص للمجموعتين التجريبيتين 
كيفية تطبيق حل الم�سكلات في تدري�ص وحدتي التجربة المقررة من كتاب العلوم لتلميذات 
ال�سف ال�ساد�ص الابتدائي، وتزويدهما بالدليل الاإر�سادي الخا�ص ب�سير الوحدة وفقاً لخطوات 
Hayes، وكذلك تو�سيح كيفية الجمع بين طريقة التدري�ص با�ستخدام حل الم�سكلات والطريقة 

في  وتطبيقها  المطلوبة  التدري�ص  خطوات  نمط  اإلى  للتعرف  ا�ستعداداً  اأبديتا  وقد  المعتادة، 
التدري�ص، وقد تمت متابعتهما من خلال زيارات الباحثة الاإ�صرافية لمدر�سة التجريب. 
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التدريس لمجموعتي الدراسة: 

بعد التاأكد من ا�ستيعاب المعلمتين لاإجراءات تدري�ص محتوى التعلم قبل بداية الف�سل 
الدرا�سي الاأول عام 1431/1430هـ، ولمدة �سبعة اأ�سابيع، مع مراعاة تدري�ص المو�سوعات 

نف�سها في الفترة ذاتها بالطريقة المعتادة لتلميذات المجموعة ال�سابطة نُفذت التجربة. 

تطبيق أدوات الدراسة بعدياً: 

طُبّرق الاختبار التح�سيلي ومقيا�ص الذكاء الاأخلاقي على مجموعتي الدرا�سة التجريبية 
ححت الاأداتان، وحُللت البيانات اإح�سائياً.  والمجموعة ال�سابطة، و�سُ

الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة النتائج وتحليلها: 

الاإح�سائية  الاأ�ساليب  الباحثة  ا�ستخدمت  العينة وعددها،  في �سوء حجم مجموعات 
للعلوم  الاإح�سائي  التحليل  بحزم  بالا�ستعانة  وبعدياً،  قبلياً  البحث  نتائج  لتحليل  الاآتية 

:SPSS الاجتماعية
معادلة )كرو�سكال والي�س( Kruskal wallis. 1 للمقارنة بين مجموعات الدرا�سة 
الثلاث حيث تُعدّر هذه المعادلة البديل اللابارامتري لتحليل التباين الاأحادي في 

الاإح�ساء البارامتري. 
اختبار )مان وتني( Mann– Whaitney. 2 للمقارنة بين اأزواج المجموعات.  

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

أولاً: النتائج الخاصة بالتحصيل الدراسي: 

لاختبار �سحة فر�ص الدرا�سة الاأول، الذي ين�ص على اأنه » توجد فروق دالة اإح�سائياً 
التجريبيتين الاأولى  الدرا�سة الثلاث )المجموعتين  بين متو�سطات رتب درجات مجموعات 
م�ستوياته  في  التح�سيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة(  والمجموعة  والثانية 
)كرو�سكال  اختبار  الباحثة  ا�ستخدمت  الكلية.  والدرجة  والتطبيق  والفهم  التذكر  الثلاثة: 
والي�ص( لتحديد دلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات مجموعات الدرا�سة في م�ستويات 
الاختبار التح�سيلي والدرجة الكلية، ويو�سح الجدول )6( نتائج التطبيق البعدي للاختبار 

التح�سيلي. 



152

والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

الجدول )6( 
قيمة )كا2( ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات رتب درجات مجموعات الدراسة 

في التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي 

كا2 ودللتها الإح�سائيةd.f درجة الحريةمتو�سط الرتبنالمجموعات الم�ستوى 

التذكر 
2812.25تجريبية )1( 

212.261 2817.72تجريبية )2( 
285.44ال�سابطة

الفهم
2813.92تجريبية )1( 

212.869 2817.83تجريبية )2( 
286.22ال�سابطة

التطبيق
2817.92تجريبية )1( 

215.735 2816.17تجريبية )2( 
285.22ال�سابطة

الدرجة الكلية

2815.58تجريبية )1( 
216.718 2817.94تجريبية )2( 

285.00ال�سابطة

 ،15.735  ،12.869  ،12.261( هي  »كا2«  قيمة  اأن  ال�سابق  الجدول  من  يت�سح 
16.718( لكل من اأبعاد الاختبار التح�سيلي والدرجة الكلية على الترتيب، وجميعها دالة 
ت�ساوي 9.21 عند  التي  لـ »كا2«  الجدولية  القيمة  اأكبر من  اإنها  عند م�ستوى 0.01 حيث 
التح�سيلي،  اأبعاد الاختبار  الدرا�سة في  0.01، مما يدل على وجود فروق بين مجموعات 

وكذلك في الدرجة الكلية للاختبار، مما يوؤكد �سحة فر�ص الدرا�سة الاأول. 
وحيث اإنه قد وجدت فروق دالة اإح�سائياً بين مجموعات الدرا�سة، فقد قامت الباحثة 
بتحديد اتجاه الفروق بين اأزواج المجموعات با�ستخدام اختبار )مان– وتني( على 

النحو الآتي: 
الفروق بين المجموعة التجريبية الاأولى والمجموعة ال�سابطة.  ♦ 

الفروق بين المجموعة التجريبية الثانية والمجموعة ال�سابطة.  ♦ 

أولى والمجموعة التجريبية الثانية.  الفروق بين المجموعة التجريبية الا ♦
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والجدول الآتي يو�سح نتائج هذه المقارنات:
الجدول )7( 

قيمة )ي( ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطي رتب درجات أزوا	 المجموعات 
في التطبيق البعدي لمستويات الاختبار التحصيلي والدرجة الكلية 

الدللة الإح�سائية يمتو�سط الرتبنالمجموعات الم�ستوى 

التذكر 

2812.00تجريبية )1( 
دالة عند 3.000.05

285.33ال�سابطة 
2813.89تجريبية )2( 

دالة عند 1.000.05
285.11ال�سابطة 

286.75تجريبية )1( 
غير دالة 19.5

288.83تجريبية )2( 

الفهم 

2811.00تجريبية )1( 
دالة عند 9.000.05

286.00ال�سابطة 
2813.78تجريبية )2( 

دالة عند 2.000.05
285.22ال�سابطة 

286.42تجريبية )1( 
غير دالة 17.5

289.06تجريبية )2( 

التطبيق 

2812.5تجريبية )1( 
دالة عند 0.05�سفر

285.00ال�سابطة 
2813.78تجريبية )2( 

دالة عند 2.000.05
285.22ال�سابطة 

288.92تجريبية )1( 
غير دالة 2.15

287.39تجريبية )2( 

الدرجة الكلية 

2812.5تجريبية )1( 
دالة عند 0.05�سفر

285.00ال�سابطة 
2814.00تجريبية )2( 

دالة عند 0.05�سفر
285.00ال�سابطة 

286.85تجريبية )1( 
غير دالة 18.5

288.94تجريبية )2( 
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والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

يت�سح من جدول )7( ما ياأتي: 
توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
تلميذات  الم�سكلات وبين  اللاتي در�سن بطريقة حل  الاأولى  التجريبية  المجموعة 
والفهم،  )التذكر،  الثلاثة:  التح�سيلي  الاختبار  اأبعاد  في  ال�سابطة  المجموعة 
التجريبية  المجموعة  تلميذات  ل�سالح  وذلك  الكلية،  الدرجة  وكذلك  والتطبيق( 

الاأولى. 
توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
والطريقة  الم�سكلات  حل  بطريقة  در�سن  اللاتي  الثانية  التجريبية  المجموعة 
الثلاثة:   التح�سيلي  الاختبار  اأبعاد  في  ال�سابطة  المجموعة  وتلميذات  المعتادة، 
تلميذات  ل�سالح  وذلك  الكلية،  الدرجة  وكذلك   ، والتطبيق(  والفهم،  )التذكر، 

المجموعة التجريبية الثانية. 
لا توجد فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
والمجموعة  الم�سكلات  حل  بطريقة  در�سن  اللاتي  الاأولى  التجريبية  المجموعة 
التجريبية الثانية اللاتي در�سن بطريقة حل الم�سكلات مع الطريقة المعتادة في 
الدرجة  وكذلك  والتطبيق(،  والفهم،  )التذكر،  الثلاثة:   التح�سيلي  الاختبار  اأبعاد 

الكلية. 
اإن وجود الفروق الدالة ل�سالح المجموعتين التجريبيتين يوؤكد تاأثر تح�سيل التلميذات 
بالمتغير الم�ستقل، مما اأدى اإلى ارتفاع درجاتهن التح�سيلية، وهذا ما توؤيده درا�سة كل من 
العتيبي  نتيجة  مع  وتختلف   ،  )2004( و�سوا�صرة   )2003( الحذيفي  و   )Wynne, 2001(

 . )2009(

ثانياً: النتائج الخاصة بالذكاء الأخلاقي: 

لاختبار �سحة فر�ص الدرا�سة الثاني الذي ين�ص على اأنه: »توجد فروق دالة اإح�سائياً 
بين متو�سطات رتب درجات مجموعات الدرا�سة الثلاثة )المجموعتين التجريبيتين الاأولى 
ا�ستخدمت  الاأخلاقي.  الذكاء  لمقيا�ص  البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة(  والمجموعة  والثانية 
درجات  رتب  متو�سطات  بين  الفروق  دلالة  لتحديد  والي�ص(  )كرو�سكال  اختبار  الباحثة 
 )8( الجدول  ويو�سح  الاأخلاقي،  الذكاء  لمقيا�ص  البعدي  التطبيق  في  الدرا�سة  مجموعات 

نتائج التطبيق البعدي لمقيا�ص الذكاء الاأخلاقي. 
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الجدول )8( 
قيمة )كا2( ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات رتب درجات مجموعات الدراسة 

في التطبيق البعدي لمقياس الذكاء الأخلاقي 

كا2 ودللتها الإح�سائيةd.f درجة الحريةمتو�سط الرتبنالمجموعات 

2811.3تجريبية )1( 
218.674 2820.10تجريبية )2( 

285.68ال�سابطة

يت�سح من الجدول ال�سابق اأن قيمة »كا2« = 18.674، وهي دالة عند م�ستوى 0.01، 
وحيث اإنها اأكبر من القيمة الجدولية لـ »كا2« التي ت�ساوي 9.21 عند 0.01، مما يدل على 
وجود فروق بين مجموعات الدرا�سة في التطبيق البعدي لمقيا�ص الذكاء الاأخلاقي، مما يوؤكد 

�سحة فر�ص الدرا�سة الثاني. 
وحيث اإنه قد وجدت فروق دالة اإح�سائياً بين مجموعات الدرا�سة، فقد حدَّدت الباحثة 
النحو  على  وتني(  )مان–  اختبار  با�ستخدام  المجموعات  اأزواج  بين  الفروق  اتجاه 

الآتي: 
الفروق بين المجموعة التجريبية الاأولى والمجموعة ال�سابطة.  ♦ 

الفروق بين المجموعة التجريبية الثانية والمجموعة ال�سابطة.  ♦ 

الفروق بين المجموعة التجريبية الاأولى والمجموعة التجريبية الثانية.  ♦ 

والجدول الآتي يو�سح نتائج هذه المقارنات:
الجدول )9( 

قيمة )ي( ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطي رتب درجات أزوا	 المجموعات 
في التطبيق البعدي لمقياس الذكاء الأخلاقي

الدللة الإح�سائية يمتو�سط الرتبنالمجموعات 
دالة عند 0.05�سفر2811.3تجريبية )1(  285.68ال�سابطة 
دالة عند 0.05�سفر2814.00تجريبية )2(  285.00ال�سابطة 
دالة عند 0.05�سفر283.5تجريبية )1(  2811.00تجريبية )2( 

القيمة الجدولية لـ »ي« عند )9.6( = 10، عند )9.9( = 17 عند م�ستوى 0.05. 
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والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

يت�سح من جدول )9( ما ياأتي: 
وجود فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
تلميذات  الم�سكلات وبين  اللاتي در�سن بطريقة حل  الاأولى  التجريبية  المجموعة 
المجموعة ال�سابطة اللاتي در�سن بالطريقة المعتادة في مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي 

ل�سالح المجموعة التجريبية الاأولى. 
وجود فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
الطريقة  مع  الم�سكلات  حل  بطريقة  در�سن  اللاتي  الثانية  التجريبية  المجموعة 
المعتادة وبين تلميذات المجموعة ال�سابطة اللاتي در�سن بالطريقة المعتادة في 

مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي ل�سالح المجموعة التجريبية الثانية. 
وجود فروق دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 0.05 - بين متو�سطي رتب درجات تلميذات 
والمجموعة  الم�سكلات  حل  بطريقة  در�سن  اللاتي  الاأولى  التجريبية  المجموعة 
التجريبية الثانية اللاتي در�سن بطريقة حل الم�سكلات مع الطريقة المعتادة في 

مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي ل�سالح المجموعة التجريبية الثانية. 
المجموعتين  تلميذات  لدى  الاأخلاقي  الذكاء  نمو   )9( الجدول  نتائج  من  يت�سح 
التجريبية  المجموعة  وتفوق  ال�سابطة،  بالمجموعة  مقارنة  والثانية،  الاأولى  التجريبية 
الثانية على الاأولى نظراً للدور الذي تمار�سه المعلمة في الطريقة المعتادة م�ساحبة لطريقة 
واإنما تقوم بدور  التعلم،  التلميذات لمبداأ  حل الم�سكلات، حيث لا تعتمد كلياً على ممار�سة 
العديد من  اكت�ساب  المتعلمة  لدى  تولد  �سك  بدون  العلاقة  وبالتالي هذه  والمر�سد،  الموجه 
ال�سلوكيات المحمودة التي لابد من معرفتها من قبل المتعلمة وممار�ستها، وهذا ما اأكدت 

عليه درا�سة محمود )2005( و �سحاته )2008( . 

توصيات الدراسة ومقترحاتها:

أولاً- التوصيات: 
الباحثة  تتقدم  نتائج،  من  اإليه  تو�سلت  وما  الحالية،  الدرا�سة  حدود  �سمن 

بالتو�سيات الآتية: 
م�ساحبة  الم�سكلات،  حل  طريقة  العلوم  معلمات  ا�ستخدام  عند  اأثر  لوجود  أ. نظراً 
النتيجة  هذه  تعميم  باأهمية  الباحثة  تو�سي  التح�سيل:  في  المعتادة  للطريقة 
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حل  طريقة  المعتادة  تدري�سهن  طرق  لت�سمين  العلوم  معلمات  لدى  دافعاً  لتكون 
الم�سكلات. 

ب. لقد اأو�سحت النتائج اأن نمو الذكاء الاأخلاقي كان نتيجة ا�ستخدام معلمات العلوم 
اإلى  ت�سير  الباحثة  جعل  مما  المعتادة،  للطريقة  م�ساحبة  الم�سكلات  حل  طريقة 
اأهمية الطريقة المعتادة في تنمية مهارات التفكير العليا، ومنها الذكاء الاأخلاقي، 
ولكن على األا تتخلى معلمة العلوم عن ا�ستخدام طريقة حل الم�سكلات م�ساحبة 

لها، فبمقت�سى الطريقتين كان النهو�ص في م�ستوى التلميذات. 

ثانياً- المقترحات: 
أ. اإجراء درا�سة تجمع اأكثر من طريقة تدري�ص، تهتم بتنمية مهارات التفكير العليا، 
الموجه،  والا�ستق�ساء  التعاوني،  والتعلم  الذهني،  والع�سف   ،Hayes كطريقة 
اأو في  العلوم  الدرا�سي في مادة  الاأخلاقي والتح�سيل  الذكاء  اأثرها على  وقيا�ص 

مادة درا�سية اأخرى. 
العلوم  معلمات  توجيه  ت�ستهدف  درا�سي  عام  كل  بداية  في  تدريبية  دورات  ب. عقد 
الذكاء  تنمية  على  تعتمد  التي   Hayes طريقة  ومنها  التدري�ص،  طرق  لا�ستخدام 

والتفكير لدى المتعلمات. 
اأثر برنامج تدريبي لمعلمات العلوم نحو  ت. اإجراء درا�سة ميدانية تهدف اإلى قيا�ص 
العليا،  التفكير  مهارات  تنمية  على  المعتمدة  التدري�ص  طرق  مهارات  اإك�سابهن 

ومنها طريقة Hayes، وقيا�ص اأثرها على تح�سيل الطالبات. 
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والتحصيل الأخلاقي  الذكاء  تنمية  في  المشكلات  أثر استخدام طريقة )Hayes( لحل 
د. خديجة جانالدراسي لمادة العلوم لدى عينة من تلميذات الصف السادس الابتدائي بمدينة مكة المكرمة

المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 
( . النمو الخلقي وعلاقته بالتفوق درا�سة ميدانية على عينة  اأبوبية، �سامي محمد )1990. 1

من تلاميذ الريا�ص. المجلة العلمية، جمهورية م�صر العربية، جامعة المن�سورة. 
( . علم النف�ص التطوري، الطفولة والمراهقة. عمان: دار  اأبو جادو، �سالح محمد )2004. 2

الم�سيرة. 
( . تعليم التفكير النظرية والتطبيق.  اأبو جادو، �سالح محمد ونوفل، محمد بكر. )2007. 3

عمان: دار الم�سيرة للن�صر والتوزيع. 
( . حل الم�سكلات. عمان: دار وائل.  اأبو ريا�ص، ح�سين وقطيط، غ�سان )2008. 4

( . الذكاء الوجداني. القاهرة: دار قباء.  الاأع�صر، �سفاء وكفافي، علاء الدين )2000. 5
( . مقدمة في تدري�ص التفكير. عمان: اليازوري.  بنهان، يحيى محمد )2008. 6

التي تعلم  ال�سبع  الذكاء الاأخلاقي، المعايير والف�سائل  . بناء   ) بوربا، مي�سيل. )2003. 7
دار  المتحدة:  العربية  الاإمارات  ح�سين،  �سعد  ترجمة/  اأخلاقيين،  يكونوا  اأن  الاأطفال 

الكتاب الجامعي. 
( . فاعلية طريقة التعلم المرتكز على الم�سكلة في تنمية التح�سيل  الحذيفي، خالد )2003. 8
في  درا�سات  المتو�سطة.  المرحلة  تلميذات  لدى  العلوم  مادة  نحو  والاتجاه  الدرا�سي 

المناهج وطرق التدري�ص، جامعة عين �سم�ص، 170- 121: 91. 
( : اأثر ا�ستخدام برمجية تعليمية واللوحة الهند�سية على  الحربي، اإبراهيم �سليم )2007. 9
التح�سيل الدرا�سي في الريا�سيات لدى طلاب ال�سف الثاني المتو�سط. ر�سالة دكتوراه 

غير من�سورة، مكة المكرمة، جامعة اأم القرى. 
( نظريات التعلم. عمان: دار ال�صروق.  الزغلول، عماد.  )2003. 10

( . اأ�ساليب تدري�ص العلوم. عمان: دار ال�صروق.  زيتون، عاي�ص محمود )2001. 11
تجهيز  على  قائمة  تدري�سية  ا�ستراتيجية  فعالية   .  ) 12 .2002( العز  اأبو  عادل  �سلامة، 
لتلاميذ  العلوم  في  الاإبداعي  التفكير  لتنمية  العلمية  للمفاهيم  المعلومات  ومعالجة 
المرحلة الاإعدادية، مجلة كلية التربية، جمهورية م�صر العربية: جامعة المن�سورة العدد 

 .65 -50 ، )95(
البيئة  متغيرات  ببع�ص  وعلاقته  الاأخلاقي  الذكاء   .  ) 13 .2008( ناجح.  اأيمن  �سحاته، 
من�سورة.  غير  دكتوراه  ر�سالة  الثانوي.  الاأول  ال�سف  طلاب  لدى  والاأ�صرية  المدر�سية 

جمهورية م�صر العربية: جامعة المنيا. 
 .) �سحاته، عبد الرحمن.  )2003. 14

ر�سالة  الم�سكلات.  حل  على  للقدرة  �سببي  نموذج  اختبار   .) 15 .2004( عاطف.  �سوا�صرة، 
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دكتوراه غير من�سورة، الاأردن: جامعة اليرموك. 
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ملخص: 

هدفت الدرا�سة اإلى التعرف اإلى اأثر ا�ستخدام البرمجة اللغوية الع�سبية في تنمية الدافع 
للاإنجاز، وقد ق�سم الباحث عينة الدرا�سة اإلى مجموعتين متكافئتين: مجموعة تجريبية )34( 
معلماً ومعلمة ومجموعة �سابطة )34( معلماً ومعلمة بمرحلة التعليم الاأ�سا�سي بغزة، ثم 

طبق الباحث على المجموعة التجريبية البرمجة اللغوية الع�سبية. 

)تعريب عبد  للرا�سدين  اإعداد )هيرمانز(  للاإنجاز من  الدافع  اختبار  الباحث  ا�ستخدم 
الفتاح 1991( ، و برنامجاً تدريبياً من اإعداده.  

درجات  متو�سط  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عن  الدرا�سة  نتائج  اأ�سفرت 
المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي ل�سالح التطبيق البعدي. ووجود فروق 
ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية ومتو�سط درجات المجموعة 
ال�سابطة في التطبيقين القبلي والبعدي والتتبعي ل�سالح المجموعة التجريبية على مقيا�ص 

دافعية الاإنجاز. 
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Abstract: 

This study aims at identifying the impact of the use of the neuro- linguistic 
programming for developing achievement motivation. The sample was 
divided into two groups, the experimental group (34 teachers) and control 
group (34) teachers of the basic stage in Gaza, the researcher applied the 
neuro linguistic programming on the experimental group. 

The researcher has used the scale of achievement motivation for adults 
prepared by “HERMANS” and arabized by Abd Al- Fatah Mousa 1991 and 
the training program which he prepared. 

The study indicates that there are statistical significant differences in the 
means of the degrees of the experimental group between the two applications 
on the pre- test and post- test in favor of the post- test , and there are statistical 
significant differences in the means of degrees of the experimental group and 
control group between the three applications on the pre- test and post- test 
and follow- up test of the experimental group on the scale of achievement 
motivation. 



164

العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

مقدمة: 
اإن اإرادة الاإن�سان خا�سعة لاإرادة الخالق �سبحانه وتعالى الذي �سن قوانين هذا الكون، 
لقانون  الاإن�سان  يخ�سع  الاإطار  هذا  وفي  الهادي.  هو  فاإنه  بالاإن�سان  خيراً  الله  اأراد  واإذا 
التغيير {اإن الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما باأنف�سهم} الرعد: 11 ومن الو�سائل المعينة 
على تغيير �سلوك الاإن�سان علم البرمجة اللغوية الع�سبية، وهو علم الهند�سة النف�سية، اأو ما 

.Neuro Linguistic Programming )NLP) ي�سطلح عليه بالاإنجليزية
التفكير،  اإ�سلاح  خلال  من  الاآخرين  على  والتاأثير  النف�ص  بتغيير  يعنى  العلم  وهذا 
اللغوية  البرمجة  فعلم  القدرات.  العادات، وتدعيم  الهمة، وتعديل  ال�سلوك، وتحفيز  وتهذيب 
الع�سبية هو مجموعة قدراتنا على ا�ستخدام لغة العقل بطريقة اإيجابية تمكننا من تحقيق 

اأهدافنا )الفقي، 2001( . 
والبرمجة اللغوية الع�سبية هي تكنولوجيا النجاح والتفوق، واكت�ساف ما تمتلكه من 
طاقات كامنة وقدرات مخبوءة في داخلك، فهي تركز ب�سكل اأ�سا�سي على درا�سة حالة التفوق 
اأو النبوغ لدى الاأفراد، و معرفة التفوق وكيفية تجزئته اإلى عنا�صره الاأولية الاأ�سا�سية، ومن 
ثم تطبيقه على اأ�سخا�ص اآخرين لتح�سين اأدائهم العملي، فهي تمدنا خطوة بخطوة بكيفية 

تحقيق التفوق، والتخل�ص من الم�ساعب الحياتية )�سليمان، 2007: 3( .  
و للبرمجة اللغوية الع�سبية اأكثر من تعريف،  يعرفها بع�سهم باأنها فن وعلم الو�سول 
بالاإن�سان لدرجة الامتياز الب�صري، وبها ي�ستطيع اأن يحقق اأهدافه، ويرفع دائما من م�ستوى 
حياته. كما يعرفها بع�سهم على اأنها مجموعة من اأفكارنا واأحا�سي�سنا وت�صرفاتنا الناتجة 
عن عاداتنا وخبراتنا التي توؤثر على ات�سالنا بالاآخرين، وعليها ي�سير نمط حياتنا )�سليمان، 

 . )16 :2006
لدى  ونقلها  الناجحين،  لدى  ال�سخ�سية  الخبرة  بنية  )درا�سة  اأنها:  على  تعرف  كما 
الداخلي  العالم  فيزياء  )علم  النا�ص(،  ت�صرفات  تف�سير  كيفية  )تعلم  لديها(،  المتطلعين 
www.( )العقلجة(  الب�صرية(،  )الهند�سة  الداخلي والخارجي(،  الات�سال  للاإن�سان(، )علم فن 

  . )aleppogate.com

ويعرفها )ريت�سارد( باأنها الدرا�سة المو�سوعية للتجربة التي تترك خلفها قاطرة من 
التقنيات، ويعرفها )تاد جمي�س( باأنها الدرا�سة المو�سوعية للخبرة اأو التجربة وكيف توؤثر 
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النظرية والطريقة  باأنها علم �سلوكي يعطيك  ديلت�س(  )روبرت  يعرفها  على �سلوكنا، كما 
 . )Joseph ,1999( ، )3 -1 :2007 ،والتقنية من اأجل التغيير والتاأثير )�سلمان

بداأ علم البرمجة اللغوية الع�سبية اأو علم النمذجة اللغوية الع�سبية في الظهور كعلم 
م�ستقل في اأو�ساط ال�سبعينيات على يد جون جرندر  )اأ�ستاذ علم اللغويات( ورت�سارد باندير، 
بعد ما قاما بنمذجة معالجين اأقوياء مثل فرتز بيرلز )موؤ�س�ص علم الج�سطالت( ، وفرجينيا 
�ساتير )اأخ�سائية علاج م�سكلات العائلة( ، و ملتن اأرك�سون )المعالج التنويم( ، حيث ن�صرا 
العلم  هذا  خطا  ثم   The structure of Magic  . با�سم  اكت�سافهما  فيه  ذكرا  كتاب  اأول 
خطوات كبيرة في الثمانينيات، وانت�صرت مراكزه وتو�سعت معاهد التدريب عليه في اأمريكا 
وبريطانيا وبع�ص البلدان الاأوروبية، ولا تجد اليوم بلداً من بلدان العالم ال�سناعي اإلا وفيه 

عدد من المركز والموؤ�س�سات لهذا العلم الجديد )�سلمان، 2006: 17( . 
وي�سار اإلى اأن طبيعة البرنامج تربوي متنوع الاأداء، يطرح ق�سايا التنمية الذاتية من 
خلال قالب حواري مبا�صر يعتمد على �سهولة الطرح وخ�سوبة المعلومات، واآلية التدريب 
والبناء التراكمي للمفاهيم والمبادئ، و من خلال البرنامج �سيتم الربط غير المبا�صر بالقيم 
الحميدة والاأخلاق الح�سنة للمفاهيم المطلوبة، بما يرفع بالدرجة الاأولى الجوانب الاإيجابية 
لدى المعلم الفل�سطيني، ون�صر الم�سوؤولية الذاتية، و�سبط النف�ص والم�ساعر، وتح�سين التفكير 

وال�سلوك، ومحاولة اإتقان الاأعمال والمهمات اليومية.  

الافتراضات التي تقوم عليها البرمجة اللغوية العصبية: 

•الافتراض الأول - الخريطة ليس هي الواقع:  	
و�سع هذا المبداأ العالم البولندي األفريد كورزيب�سكي، فخريطة العالم في اأذهاننا تت�سكل 
ونقراأها  ن�سميها  والتي  والحوا�ص،  اللغة  اأذهاننا عن طريق  اإلى  ت�سل  التي  المعلومات  من 

والقيم والمعتقدات التي ت�ستقر في نفو�سنا. 
•الافتراض الثاني - وراء أي سلوك مقصد إيجابي:  	

اإن اأي �سلوك ي�سدر عنك خلفه مق�سد اإيجابي من وجهة نظرك اأنت، وهو الذي يدفعك 
الحكم  اأن  على  الدلالة  اأ�سحت  غيرها،  دون  )مق�سد(  كلمة  ا�ستخدام  اإن  ال�سلوك،  ذلك  اإلى 
باإيجابية الدافع، هو حكم �ساحب ال�سلوك ذاته بغ�ص النظر عن راأينا نحن اأو راأي الاآخرين 
في هذا الدافع. فهو باخت�سار يقرر اأن لكل اإن�سان دوافعه الذاتية وراء اأي �سلوك يقوم به ، 
واأنه ينظر اإلى هذه الدوافع على اأنها اإيجابية، اأما موافقتنا نحن على اإيجابية هذا المق�سد 

اأو معار�ستنا له فاأمرٌ اآخر. 
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•الافتراض الثالث - أنا أتحكم في عقلي إذن أنا مسؤول عن نتائج أفعالي:  	
اإن ا�ستعدادك وتقبلك لتحمل الم�سوؤولية عن �سلوكك واأفعالك يجعلك قادراً على توجيه 
اإمكانياتك نحو ح�سيلتك والبرمجة اللغوية الع�سبية تعطيك مرونة وقدرة على التحكم في 

عملياتك الذهنية. 
•الافتراض الرابع - العقل والجسم يؤثر كل منهما على الآخر  	

وكذلك  وجهك،  تعبيرات  على  تنعك�ص  بها  تمر  التي  الذهنية  والحالات  الاأفكار  اإن 
على ف�سيكولوجيتك وتحركات ج�سمك، فالتمثيل الداخلي اأو التحدث مع الذات �سيوؤثر على 
تعبيرات وجهك، وتحركات ج�سمك، وبالتالي �ستوؤثر على �سعورك واأحا�سي�سك، وعليه فان 

فهمك يجعلك اأكثر تحكماً في حالتك ال�سعورية. 
•الافتراض الخامس - الشخص الأكثر مرونة يمكنه التحكم بالأمور:  	

المرونة هي القدرة على التكيف الاإيجابي مع الاأحوال والاأحداث بما يحقق الح�سيلة. 
المرونة  و  وبيته،  ومجتمعه  بيئته  في  ونجاحاً  تاأثيراً  الاأكثر  هو  مرونة  الاأكثر  فال�سخ�ص 
اأن  المهم  من  فاإنه  وعليه  �سعفا،  ي�سمى  هذا  لاأن  حال  اأي  على  الاآخرين  م�سايرة  تعني  لا 
تكون مرناً لت�ستطيع مواجهة التحديات، وبطريقة اإيجابية لتجد اأمامك فر�ساً عديدة لتكرار 

المحاولات ذاتها التي لا توؤدي اإلى نتيجة لن تغير النتيجة مهما تكررت. 
•الافتراض السادس - ليس هناك فشل بل خبرات وتجارب:  	

عرفنا اأن معنى الات�سال اأو الفعل اأو ال�سلوك هو الاأثر الرجعي الذي نح�سل عليه، فاإذا 
كان هذا الاأثر الرجعي لي�ص الاأثر المرغوب، فهذا لا يعني بال�صرورة الف�سل، عليك اأن تفعل 
كما فعل اأيد�سون حين اكت�سف الم�سباح الكهربي، وتذكر اأنه اإذا لم تحقق هدفك في الوقت 
الا�ستمرار وتحقيق  على  ت�ساعدك  التي  الخبرة  اكت�سبت  واإنما  ف�سلك،  يعني  لا  فهذا  الحالي، 

اأهدافك.  

•الافتراض السابع - يستخدم الناس أحسن اختيار لهم في حدود الإمكانات المتاحة في وقت  	
بعينه: 

واعتقاداته  ال�سخ�ص  قيم  على  يرتكز  اإنما  معينة  لحظة  في  ال�سخ�ص  يفعله  ما  اإن 
ما  واإذا  اختيار،  اأف�سل  اإليه- يمثل  بالن�سبة  واإنه-  اللحظة،  تلك  و�سلوكياته في  ومهاراته 
�سيكون  بالتاأكيد  فاإنه  واعتقادات،  وقيم  وت�صرفات  �سلوك  من  جديداً  �سيئاً  الاإن�سان  تعلم 

اأمامه بدائل كثيرة ت�ساعد على الاختيار. 
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•الافتراض الثامن - إذا كان أي إنسان قادراً على فعل أي شيء فمن الممكن لآي إنسان آخر أن يتعلمه  	
ويفعله: 

اللغوية الع�سبية بنيت على تمثيل الامتياز الب�صري، فمعرفة ما الذي يقوم  البرمجة 
اإتباع  وعليك  رائعة،  نتائج  على  تح�سل  نمذجتهم  ثم  ومن  والمتخ�س�سون،  المتميزون  به 
الخطوات التي اأو�سلته للامتياز، وعليك اأي�سا اأن تحدد هدفك بدقة، واأن تكون لديك الرغبة 
الم�ستعلة لتحقيق الهدف، اأو يمكنك اأن ت�سل بطريقة اأ�صرع اإذا ما قمت بنمذجة �سخ�ص لديه 

الهدف نف�سه، وا�ستطاع تحقيقه وتتبع طريقته حتى الو�سول اإلى الهدف نف�سه.  
•الافتراض التاسع - المقاومة تشير إلى ضعف الألفة:  	

الاأ�سخا�ص الذين يتقنون مهارات وفنون الات�سال لديهم اأدوات كثيرة ت�ساعدهم على 
التغلب على المقاومة، ومن هذه الاأدوات المرونة، فبدلا من لوم الاآخرين اأو عدم ا�ستجابتهم 
التوافق  خلال  من  ر�سالته  اإي�سال  م�سوؤولية  يتحمل  اأن  الات�سال  بعملية  يقوم  بمن  يجدر 

والمجاراة. 
•الافتراض العاشر - السلوك ليس الشخص:  	

هناك فرق يجب اإدراكه، بين هوية ال�سخ�ص و�سلوكه، ف�سلوك ما ي�سدر عن ال�سخ�ص 
لا يعبر عن ال�سخ�ص، اإدراكنا لذلك يجعلنا نتوقع اأن ال�سلوك يعتمد على ال�سياق، فنقع في 
�سلكه في لحظة ما، فعدم  ال�سخ�ص و�سلوك ما  ن�ساوي بين هوية  علاقتنا في خطاأ عندما 
نجاح ال�سخ�ص اأو اجتيازه لهدف معين، يعني اأنه ف�سل في تحقيق الهدف، ولا يدل على اأن 

هذا ال�سخ�ص فا�سل. 
•الافتراض الحادي عشر - لا يمكن إلا أن نتصل:  	

في عملية الات�سال تنتقل الر�سالة بطريقة ملفوظة اأو غير ملفوظة، حتى عندما نحاول 
عدم التعبير لفظياً عن ر�سالة ما، فاإنه يمكن اأن تنتقل بطرق متعددة غير ملفوظة. اكت�سف 
اأن )93%( من  ALBERT MEHARABIAN من جامعة هارفارد  األبرت مهارابيان  العالم 

عملية الات�سالات تكون غير ملفوظة. 
•الافتراض الثاني عشر - الخيار أفضل من اللاخيار:  	

النتائج، فوجود  للتحكم في  اأكبر  البدائل يعطي فر�سة  وتوافر  الاختيارات  تعدد  اإن   
اختيار واحد لا يجعل هناك فر�سة للتنوع، ووجود الاختيارين يجعلك في حيرة، ووجود 

تنوع يعطيك قوة اأكبر. وفي حال عدم اإعطاء بدائل في عملية الات�سال فاإنك تك�صر الاألفة. 
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•الافتراض الثالث عشر - احترام الآخرين وتقبلهم كما هم:  	

كل �سخ�ص يرى الاأمور من وجهة نظره واإننا مختلفون في اإدراكنا للاأمور، فمن الاأحرى 
بنا اأن نحترم الاآخرين ونتقبلهم كما هم حتى يت�سنى لنا اإحداث ات�سال قوي واإقامة ثقة 

واحترام، فنتمكن من م�ساعدتهم واإحداث تغيير اإيجابي مرغوب. 

•الافتراض الرابع عشر - معنى الاتصال هو النتيجة التي تحصل عليها:  	

الات�سال يعني تبادل المعلومات، ويتكون من ر�سالة ومر�سل وم�ستقبل وو�سط ات�سال 
واأثر رجعي، والاأثر الرجعي للر�سالة التي نر�سلها ل�سخ�ص ما تعك�ص فعالية اأو عدم فعالية 
اأردت اأن تح�سل على نتائج مختلفة  اإذا  اأو ات�سالاتك  اأفعالك  اأن تغير  ات�سالنا، لذلك عليك 

)www.Alhandasa.net) Harry&Heather,1999(( ، )�سلمان، 2007، 8- 11( . 

كما ت�ستند مو�سوعات البرمجة اللغوية الع�سبية واأهدافها ومحتواها ومهماتها و�سير 
جل�ساتها في تعلمها اإلى اأ�س�ص نظرية وعملية ، فقد ا�ستخدم الباحث اأ�سلوب المركز العالمي 
للبرمجة اللغوية الع�سبية www.icnlp.net بمعناه الوا�سع، وفنياته التي ت�سترك مع فنيات 
في  مو�سح  هو  كما  النف�سي،  والاإر�ساد  والعلاج  التدريب  في  الحديثة  الاأ�ساليب  من  العديد 

ملحق البحث.  

الدافع للإنجاز: 

اختار الباحث درا�سة تنمية دافعية الاإنجاز باعتبارها اأهم منظومة للدوافع الاإن�سانية. 
حيث يوؤكد )ماكليلاند، ( الدور المهم الذي يقوم به الدافع للاإنجاز في رفع م�ستوى الفرد، 
واإنتاجيته في مختلف المجالات والاأن�سطة )ح�سن، 1998: 9( ، لهذا ربما تعدُّ تنمية دافعية 
)الاأع�صر،  وت�سير  والمجتمع،  الفرد  لرقي  وال�صرورية  المهمة  الاأمور  من  الفرد  لدى  الاإنجاز 
1983( اإلى اهتمام كثير من الدول المتقدمة والهيئات العلمية بت�سجيع البحوث على تنمية 
دافعية الاإنجاز على م�ستوى رائع، واإعداد البرامج بهدف اكت�ساب الم�ساركين فيها الخ�سائ�ص 

الفكرية وال�سلوكية التي تميز الاأفراد ذوي الدافعية للاإنجاز. 
اأن  من  الرغم  وعلى  المهمة.  اإنجاز  اأداء  في  وال�صرعة  النجاح  بالاإنجاز  ويق�سد 
الاإنجاز                                               دافعية  عن  كتب  ما  اأ�سهر  من  فاإن  الاإنجاز  لدافعية  عديدة  تعريفات  هناك 
 .)Maccleland, 1972 ،ماكيلاند(  ، )Atkinson, 1964, اأتكن�سون(  ،)Murray, موراي(
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وقد عرف موراي دافعية الاإنجاز باأنها تحقيق الاأ�سياء التي يرى الاآخرون اأنها �سعبة، 
وال�سيطرة على البيئة الفيزيقية والاجتماعية والتحكم في الاأفكار وح�سن تناولها، وتنظيمها 
على  والتفوق  الامتياز  معايير  وبلوغ  العقبات  على  والتغلب  والا�ستقلالية،  الاأداء  و�صرعة 
الذات، ومناف�سة الاآخرين والتفوق عليهم، والاعتزاز بالذات وتقديرها بالممار�سة الناجحة 
للقدرة )�سحاذة، 2005: 16( . وعرَّف اأتك�سون 1964 الدافع للاإنجاز باأنه ا�ستعداد ثابت 
ن�سبياً لدى الفرد في ال�سخ�سية، يحدد مدى �سعي الفرد تجاه الو�سول اإلى م�ستوى من التفوق 
تحقيق  نحو  الميل  هما:  متعار�سين  هدفين  بين  ال�صراع  مح�سلة  يكون  الذي  الامتياز  اأو 

النجاح، والميل نحو تجنب الف�سل )ال�سعراوي، 1994: 9( . 
وتعد نظرية موراي )Murray, 1938( من اأولى النظريات التي اأدخلت الحاجة للاإنجاز 
في التراث ال�سيكولوجي، حيث يرى موراي اأنه قد يطلق على الحاجة للاإنجاز ا�سم اإرادة القوة 
في كثير من الاأحيان، واأن �سدة الحاجة اإلى الاإنجاز تظهر من خلال �سعي الفرد اإلي القيام 

بالاأعمال ال�سعبة، وعلى هذا فاإن مفهوم الحاجة للاإنجاز يت�سمن: 
الاأفكار  والتحكم في  الاآخرون �سعبة،  يراها  التي  الاأ�سياء  الفرد في تحقيق  رغبة  1 .
وح�سن تناولها وتنظيمها و�صرعة الاأداء والا�ستقلال والتغلب على العقبات وبلوغ معايير 

الامتياز. 
واأن  اأ�سعب،  �سئ  اإلى  للو�سول  يقوم بمجهود وفير وم�ستمر  اأن  الفرد على  حر�ص  2 .
يعمل بغر�ص واحد نحو هدف عال وبعيد، واأن يكون متفوقاً، واأن يناف�ص الاآخرين ويتفوق 

عليهم. 
 . ) تقدير الفرد لذاته لما لديه من قدرات واإمكانات )الكلية، 1991: 11. 3

الميل  اأو  الاهتمام  نوعية  ح�سب  للاإنجاز  الحاجة  اإ�سباع  تتحدد  باأنه  موراي  ويرى 
اأو  العقلي،  التفوق  العقلي، وتكون على هيئة رغبة في  اإلى الاإنجاز في المجال  في الحاجة 
الامتياز، والحاجة اإلى الاإنجاز الج�سمي تكون على هيئة رغبة في المجال الريا�سي، وهكذا 

تتعدد الحاجات على تعدد مجالات الحياة )العتيبي، 2001: 57( . 
اإلى  ي�سير  للاإنجاز  الدافع  اأن  اإلى    )Mclelland, 1971( ماكليلاند  نظرية  ت�سير  كما 
ا�ستجابة التوقع للاأهداف الاإيجابية اأو ال�سلبية التي ت�ستثار في المواقف التي تت�سمن �سعياً 
اأو ف�سل  )ق�سقو�ص  اأنه نجاح  م الاأداء على  اأو التفوق، حيث يقوَّ لم�ستوى معين من الامتياز 

ومن�سور، 1979: 34- 37( . 
وتعد نظرية ما�سلو )Maslow,1954: 35- 47( من اأعظم نظريات الدافعية، حيث توؤكد 
اأن الحاجات مرتبة وفقاً لنظام هرمي يمتد من اأكثر الحاجات ف�سيولوجية اإلى اأكثرها ن�سجاً 
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لنظام  م�ستويات  خم�سة  يفتر�ص  الاإطار  هذا  وفي  النف�سية  الناحية  من  واإن�سانية  وتمديناً 
الحاجات الاأ�سا�سية هي: 

الحاجات الف�سيولوجية:. 1 وتتمثل في الحاجة اإلى الطعام والماء والهواء والجن�ص 
)حاجات البقاء( . 

وال�سند  والاهتمام  والعطف  الحب  على  الح�سول  في  ويتمثل  الأمن:. 2  اإلى  الحاجة 
العاطفي. 

مع  والاإخلا�ص  الحب  اإلى  الحاجة  في  ويتمثل  والنتماء:. 3  الحب  اإلى  الحاجة 
وجود  عدم  عن  الناتجة  وق�سوتها  الوحدة  اآلام  بحرارة  ي�سعر  اأنه  كما  الاآخرين، 

اأ�سدقاء اأو محبوبة اأو ذرية اأو اأبناء اأو زوجة )زوج( .  
والتقدير  بالتقبل  الفرد متمتعاً  اأن يكون  الذات:. 4 ويتمثل في  تقدير  اإلى  الحاجة 
ك�سخ�ص يحظى باحترام الذات وله مكانة و�سط الاآخرين، واأن يتجنب الرف�ص اأو 

النبذ اأو عدم الا�ستح�سان. 
واأن  اأو منتجاً،  ال�سخ�ص مبدعاً  اأن يكون  يتمثل في  الذات:. 5  اإلى تحقيق  الحاجة 

يقوم باأفعال وت�صرفات مفيدة، وذات اأهمية للاآخرين. 
ي�سع ما�سلو تحقيق الذات على قمة نظامه الهرمي، فعندما ت�سبع الحاجات الاأربعة، 
ي�سعى الاأفراد لتحقيق ذواتهم ويجاهدون لتحقيق قدراتهم الكامنة، ومثلهم العليا، فبمجرد 
اأن يجد الفرد هدفاً، فاإنه ي�سخر طاقاته ومواهبه لتحقيقه والو�سول اإليه.  ونتيجة اإلى عدد 
من الاأبحاث التي قام بها ما�سلو، فقد اأ�ساف ثلاثة اأبعاد اأخرى لنموذجه الاأ�سلي، وهي: 
الحاجات المعرفية، والحاجات الجمالية، والحاجات الع�سبية، وتتداخل الحاجات المعرفية 
والحاجات الجمالية مع الحاجات الاأ�سا�سية، بينما تختلف الحاجات الع�سبية عن الاأبعاد 

الاأخرى في اأنها توؤدي اإلى المر�ص اأكثر من ال�سحة.  
وفروم   ،  )Adler, 1930( باآدلر  المتمثلة:  الاجتماعية  النف�سية  النظريات  ترى 
)Fromm(، وهورني )Horney, 1885( ، و�سولفان )Sullivan, 1958( اأن �سلوك الاإن�سان 
الفرد تحركه توقعات للم�ستقبل اأكبر مما تحركه خبرات ما�سية، و�سلوك الفرد يف�صر دائماً 
من اأجل بلوغ الكمال التام ، ويوؤكد اآدلر اأن في كل ظاهرة �سيكولوجية يظهر فيها بو�سوح 
الكفاح في �سبيل التفوق، وي�سير ذلك موازيا للنمو الفيزيقي، كما اأنه �صرورة داخلية للحياة 
اأكان ذلك في الاإنجاز  اأجل تحقيق الانت�سار والاأمن والزيادة، �سواء  ذاتها، فهي تعمل من 
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ال�سحيح اأم الخطاأ، اإن الحافز من النق�ص اإلى الزائد لا ينتهي، والدافع من الاأ�سفل اإلى الاأعلى 
لا يتوقف )هول، 1978: 165( .  

وقد اأكد فروم اأن الاإن�سان لديه حاجة اإلى التعالي، وحاجة اإلى الارتفاع فوق طبيعته 
الحوافز  هذه  اأحبطت  ما  واإذا  مخلوقاً،  يظل  اأن  من  بدلًا  خلاقا  �سخ�ساً  لي�سبح  الحيوانية، 
دافعين  لي�سا  والكراهية  الحب  اأن  فروم  بين  كما  مدمراً.  ي�سبح  الاإن�سان  فاإن  الخلاقة، 
 :1978 )هول،  الحيوانية  طبيعته  على  للتعالي  للحاجة  اإجابة  كليهما  اأن  بل  متناق�سين، 
في  رغبة  يجذبها  كما  القوة،  اإرادة  في  دلالتها  لها  والتعوي�ص  النق�ص  م�ساعر  اإن   .)174
التفوق. وكما اأكد )اأدلر( اأن لكل اإن�سان الهدف ذاته، هدف التفوق اإلا اأن هناك طرقاً لا ح�صر 

لها لبلوغ هذا الهدف )هول، لندزي 1978: 168( . 
يعطي  باأن  للاإنجاز  الدافع  في   )Atkinson, 1964( نظريته  اتكن�سون  �ساغ  وقد 
ا�ستعداداً  باإعتباره  بالاإنجاز  المرتبط  فال�سلوك  بالاإنجاز،  المرتبط  لل�سلوك  ريا�سياً  تقديراً 
بلوغ  اأو  �سبيل تحقيقه،  ومثابرته في  الفرد  �سعي  يحدد بمدى  ال�سخ�سية،  ن�سبياً في  ثابتاً 
في  الاأداء  تقويم  تت�سمن  التي  المواقف  في  الاإ�سباع  من  نوعٌ  عليه  ويترتب  معين،  نجاح 

م�ستوى محدد من الامتياز. حيث يرى اأن دافع الإنجاز له جانبان: 
في  يتغير  لا  ن�سبياً  ثابتاً  ا�ستعداداً  ويمثل  نف�سه،  بالفرد  يخت�ص  الأول: -  الجانب 

مواقف الاإنجاز المختلفة. 
للنجاح  الحافز  وجاذبية  الف�سل،  اأو  النجاح  باحتمالات  خا�ص  الثاني: -  الجانب 
وقيمة الحافز ال�سلبي للف�سل. و ي�سير اتك�سون باأن ميل الفرد اإلى اتجاه ال�سلوكيات 
احتمال  اأو  النجاح  الاإنجاز وتوقع  دافع  الاإنجازية هو تفاعل جوانب ثلاثة هي: 

الف�سل والقيمة الحافزة لهذا النجاح )العتيبي، 2001: 60( . 
اإن الاختلافات في قوة الحاجة للاإنجاز يمكن اأن تف�صر على افترا�ص اأن هناك اختلافاً 
بين الاأفراد في قوة الحاجة لتجنب الف�سل، فالاأفراد الذين يراودهم النجاح، ي�سعون اأهدافا 
متو�سطة ال�سعوبة بينما ال�سخ�ص �ساحب الدافع المنخف�ص للاإنجاز ي�سع اأهدافاً اإما عالية 
الاإخفاق في  وتبرير  المنخف�سة،  الاأهداف  الف�سل في حالة  ولتجنب  منخف�سة جداً،  اأو  جداً 
اأن الميل لتحقيق النجاح يتوقف على مدى احتمالية  العمل ال�سعب، ويذهب اتكن�سون اإلى 

الانجذاب اإلى تحقيقه ) مو�سى، و اأبوناهية، 1988: 83- 84( . 
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اأداء مرتفعة للطلبة دون مراقبة  الدافعية للاإنجاز ت�سهم في تقديم م�ستويات  اأن قوة 
خارجية، ويت�سح ذلك من خلال العلاقة الموجبة بين دافعية الاإنجاز والمثابرة في العمل 
والاأداء الجيد، بغ�ص النظر عن القدرات العقلية للمتعلمين، وبهذا تكون دافعية الاإنجاز و�سيلة 

بال�سلوك الاإنجازي المرتبط بالنجاح )علاونة، 2004( . 
يوؤكد )�سوا�صرة( اأن دافعية الاإنجاز العالية تقف وراء عمق عمليات التفكير والمعالجة 
المعرفية، واأن الاأفراد يبذلون كل طاقاتهم للتفكير والاإنجاز اإذا كانوا مدفوعين داخليا، وفي 
مدفوعين  كانوا  اإذا  والاإنجاز  للتفكير  طاقاتهم  كل  يبذلون  الاأفراد  اأغلب  فاإن  الحالة،  هذه 
اأغلب الاأفراد يعدون الم�سكلة تحدياً �سخ�سيا لهم. واأن حلها  داخلياً، وفي هذه الحالة فاإن 
يو�سلهم اإلى حالة من التوازن المعرفي، ويلبي حاجات داخلية لديهم، وبالتالي يوؤدي حتما 
اأو  الاإنجاز،  م�ستوى محدد من  الاأ�سل  الذي هو في  الاأكاديمي  ورفع تح�سيلهم  اإلى تح�سن 
المعارف  اأو في مجموعة من  الاأداء في مهارة ما  براعة في  اأو  المدر�سي،  العمل  براعة في 

)�سوا�صرة، 2007( . 
ي�ستنتج الباحث مما �سبق اأن الاإن�سان مميز عن باقي المخلوقات الاأخرى حيث اإن لديه 
نزعة فطرية نحو التفوق وبلوغ الكمال، وهذا يت�سح ب�سورة جلية لدى اأ�سحاب ذوي دافعية 
الف�سل،  الذات، والخوف من  الهدف، وتحقيق  اأجل تحقيق  الاإنجاز المرتفعة ببذل الجهد من 
وال�سعي نحو التفوق على الاآخرين، وحب المناف�سة و المخاطرة والتحدي، وتوقع الاأهداف 

الاإيجابية، وو�سع اأهداف متو�سطة ال�سعوبة. 
اإن معلمي المجتمع الفل�سطيني كغيرهم من باقي معلمي العالم يطمحون اإلى م�ستوى 
على  الفل�سطينية  والجامعات  والتعليم  التربية  وزارة  ت�سهد  حيث  والتقدم  للنجاح  اأف�سل 
المعلمين  قدرات  تطوير  اإلى  ت�سعى  التي  والم�ساريع  البرامج  من  مجموعة  التعليم  م�ستوى 

الذهنية والوجدانية وطاقاتهم لا�ستثمار تحقيق النجاح. 
ونتيجة لما اأ�سارت اإليه بع�ص الدرا�سات الفل�سطينية التي تعر�ست لل�سغوط المدر�سية 
الع�ساب  اإلى  يميلون  الفل�سطينيين  المعلمين  اأن  اإلى  ت�سير  والتي  المعلم،  باأداء  وعلاقتها 
والاإح�سا�ص  والتردد  وال�سك،  والانفعال  بالتوتر  وي�سعرون  النف�سية،  ال�سحة  عن  والابتعاد 
بالنق�ص، وعدم الكفاءة في اأداء اأعمالهم )الكحلوت، 2006: 115(. ربما لهذا ال�سبب وبع�ص 
المعلم  �سغوط  من  للتخفيف  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  الباحث  عر�ص  الاأخرى،  الاأ�سباب 

الحياتية ورفع دافعية اإنجازه.  
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مشكلة الدراسة: 
يعاني المعلم الفل�سطيني بدرجة مرتفعة من ال�سغوط الحياتية التي لها علاقة ب�سغوط 
التدري�ص، وال�سغوط الاإدارية، و�سغوط الاحتلال الاإ�صرائيلي، و�سغوط الو�سع الاقت�سادي 
والاجتماعي، و�سغوط الف�سائل ال�سيا�سية، و�سوء العلاقة بين المعلم والمدراء، و�سوء �سلوك 
البحث  ال�صروري  بات من  لذا  التعليمية،  والو�سائل  التجهيزات  قلة  اإلى  بالاإ�سافة  الطلبة، 
عن و�سائل من �ساأنها اأن تعمل على م�ساعدة المعلمين في الابتعاد عن الع�ساب والاقتراب 
اإلى ال�سحة النف�سية، لذلك اأتت هذه الدرا�سة كمحاولة لاإلقاء ال�سوء على اأثر عدد من فنيات 
البرمجة اللغوية الع�سبية )دعائم البرمجة اللغوية الع�سبية، والتحدث مع الذات، والتعرف 
الرابط  وتكوين  الثانوية،  ال�سكليات  على  والتدريب  للمعلم،  والموجب  ال�سالب  الاإطار  اإلى 

ال�سلبي، وتحطيم الرابط ال�سلبي( كمحولة في اإعادة التوازن ورفع العوامل الاإنجازية. 
ومن هذا المنطلق يمكن تحديد م�سكلة الدرا�سة في ال�سوؤال الرئي�ص الاآتي: 

ما مدى فاعلية البرمجة اللغوية الع�سبية في تنمية الدافعية للاإنجاز 
لدى المعلم الفل�سطيني بمحافظات غزة؟ 

ويتفرع من ال�سوؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية الآتية: 
هل هناك فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية في  1 .

التطبيقين القبلي والبعدي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز؟  
هل هناك فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية في  2 .

التطبيقين البعدي والتتبعي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز؟ 
التجريبية  اإح�سائية بين متو�سط درجات المجموعة  هل هناك فروق ذات دلالة  3 .

وال�سابطة في التطبيق والبعدي والتتبعي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز؟ 

أهداف الدراسة: 
اإجراءات واأن�سطة عملية ذات �سلة وثيقة لتن�سيط  اإلى البحث عن  الدرا�سة  ت�سعى هذه 
اأجل بلورتها في برنامج محدد،  دافعية الاإنجاز لدى المعلمين في قطاع غزة، والعمل من 
واختبار مدى فاعليتها في زيادة دافعية الاإنجاز، بحيث يتمثل هدف الدرا�سة في اختبار اأثر 
برنامج لتنمية دافعية الاإنجاز من خلال تدريب للمعلمين نظرياً وعملياً على بع�ص مفاهيم 
البرمجة اللغوية الع�سبية التي ربما توؤثر على خ�سائ�سهم العقلية والانفعالية وال�سلوكية، 



174

العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

بما ي�ساعدهم على فهم ذواتهم والاآخرين، وي�ساعدهم بالتالي على تحقيق مزيد من النجاح 
والا�ستفادة من اإمكاناتهم،  و من المتوقع اأن تك�سف هذه الدرا�سة عن مدى فاعلية البرمجة 

اللغوية الع�سبية في تنمية الدافعية للمعلمين بقطاع غزة عن طريق اإعادة برمجتهم . 
أهمية الدراسة: 

تنبع اأهمية الدرا�سة الحالية من عدة محاور منها: 
اإنها اأول درا�سة علمية تجريبية تناولت البرمجة اللغوية الع�سبية على الم�ستوى  1 .

المحلي والعالمي )في حدود علم الباحث( . 
ربما توجه اأنظار الباحثين اإلى اأهمية البرمجة اللغوية الع�سبية، ودورها في تنمية  2 .

الجوانب الاإيجابية لدى الاإن�سان. 
اللغوية  اأهمية البرمجة  اإلى  اأنظار المتخ�س�سين  الدرا�سة في توجيه  قد تفيد هذه  3 .
الع�سبية في مجالات التعليم، وال�سحة، والدين، والاإعلام، وال�سخ�سية، والاأعمال. 

مصطلحات الدراسة: 

تعريف الباحث الإجرائي لدافعية الإنجاز: ◄ القدرة على الاأداء الجيد، والطموح، 
والحراك الاجتماعي، والمثابرة، واإدراك الزمن، والتحمل، وتقدير الذات، واختيار 
الرفيق، وتتحدد بالدرجة التي يح�سل عليها المعلم/ المعلمة على مقيا�ص دافعية 

الاإنجاز الم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 
تعريف الباحث الإجرائي للبرمجة اللغوية الع�سبية: ◄ علم ي�ساعد الفرد على 
والو�سول  الهمم،  ويحفز  ال�سلوك،  ويهذب  القدرات،  ويدعم  والاأخر،  الذات  تغيير 
بالاإن�سان لدرجة الامتياز الب�صري التي بها ي�ستطيع اأن يحقق اأهدافه، ويرفع دائما 
المعلمة  المعلم/  التي يح�سل عليها  بالعلامة  وي�ستدل عليه  من م�ستوى حياته، 

على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 

حدود الدراسة: 
الابتدائية  المدار�ص  في  والمعلمات  المعلمين  الطلبة  من  بمجتمعها  الدرا�سة  تتحدد 
المعلمين  الطلبة  من  المكونة  الحالية  الدرا�سة  عينة  و�ستق�سم  غزة،  بمحافظات  والاإعدادية 
من جامعة الاأق�سى اإلى مجموعتين متكافئتين بحيث تكون اإحداهما المجموعة ال�سابطة، 
التجريبية،  المجموعة  على  التدريبي  البرنامج  و�سيُطبق  التجريبية،  للمجموعة  والاأخرى 
على  الدرا�سة  تقت�صر  كما  تجريبي،  اإجراء  اأي  اإلى  الاأخرى  المجموعة  تخ�سع  لن  حين  في 
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الع�سبية  اللغوية  البرمجة  علم  ببرنامج  المتمثلة  واأدواتها  ومتغيراتها  م�سطلحاتها 
الدرا�سي  العام  الثاني من  الدرا�سي  الف�سل  الدافع للاإنجاز، وذلك خلال  التدريبي، واختبار 

الجامعي 2008 / 2009 م. 

الدراسات السابقة: 
بناء على ما �سبق راجع الباحث  الدرا�سات ال�سابقة العربية والاأجنبية والاإنترنت، ولكنه 
لم يجد درا�سة واحدة مبا�صرة علمية محكمة تعر�ست لدرا�سة البرمجة الع�سبية اللغوية – في 
حدود علم الباحث – مما ا�ستدعى من الباحث عر�ص الدرا�سات المتعلقة بالبرمجة ودافعية 

الاإنجاز، وعلاقتها ببع�ص المتغيرات الاأخرى. 
فقد قام رونيل )Ronel, 1986( بدرا�سة هدفت اإلى اإثارة دافعية الاإنجاز لدى عينة 
اإلى  العينة  ق�سمت  وقد  التجريبي،  المنهج  با�ستخدام  المراهقة  مرحلة  في  طالبة   )121(
طالبة   )58( وعددها  التجريبية  المجموعة  تلقت  حيث  وال�سابطة،  التجريبية  مجموعتين: 
برنامجا لتنمية الدافعية، بينما المجموعة ال�سابطة لم تتلق اأي تدريب، وا�ستخدم الباحث 
والا�ستقلالية  الاإنجازية  للقيم  ومقيا�ص  الاإنجاز،  دافعية  لقيا�ص  )لمهرابيان(  مقيا�ساً 
والاجتماعية، واأظهرت الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة بين المجموعة التجريبية وال�سابطة 
اإثارة  اإمكانية  الدرا�سة  نتائج  بينت  وقد  الاإنجاز،  دافعية  التجريبية في  المجموعة  ل�سالح 

دافعية الاإنجاز لبرنامج دافعية الاإنجاز.  
وقامت الأع�سر )1989( بدرا�سة هدفت اإلى تنمية الاإنجاز لبع�ص الطالبات بجامعة 
قطر، من خلال برنامج لتنمية الاإنجاز، وتكونت المجموعة التجريبية من ت�سع طالبات بكلية 
التربية من فرقة واحدة، وقد اأعدت البرنامج في ثماني جل�سات، وعلى الرغم من اأن النتائج 
لم ت�سفر عن تغيير في الاأداء الدرا�سي لدى الطالبات الم�ساركات، فاأنه في الدرا�سة التتبعية 
التي ا�ستمرت لمدة عامين تح�سن ا�ستخدام الطالبات لم�سمون المفاهيم الاإنجازية، واأ�سبحن 
اأكثر قدرة على و�سع هدف محدد، وو�سع خطة لتح�سينها، ولقد بينت نتائج الدرا�سة اأن لهذا 

البرنامج تاأثيرات اإيجابية على جوانب مختلفة من ال�سخ�سية. 
الاإنجاز  تنمية  برنامج في  فعالية  اختبار  اإلى  بدرا�سة هدفت   )1989( وهدان  وقام 
وتحقيق الذات و وجهة ال�سبط والتح�سيل الدرا�سي لدى )24( طالباً جامعياً، ولقد قُ�سمت 
المجموعة  تلقت  حيث  ال�سابطة،  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  لمجموعتين:  العينة 
بواقع جل�ستين  على مدى ع�صر جل�سات  وذلك  الاإنجاز،  دافعية  لتنمية  برنامجا  التجريبية 
تفهم  مقيا�ص  طُبِّق  ولقد  تدريب،  اأي  تتلق  لم  ال�سابطة  المجموعة  اأن  حين  في  اأ�سبوعيا، 
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المو�سوع TAT ، و اختبار وجهة ال�سبط، و اختبار التوجه ال�سخ�سي لقيا�ص تحقيق الذات، 
اإح�سائية  اإلى وجود فروق ذات دلالة  و مقيا�ص التوقع الاأكاديمي.  وت�سير نتائج الدرا�سة 
البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سط  بين 
الذات  تحقيق  لقيا�ص  ال�سخ�سي  التوجه  ومقيا�ص  المو�سوع  تفهم  مقيا�ص  على  والتتبعي 
ل�سالح المجموعة التجريبية.  وكذلك وجدت فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سط درجات 
المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة في التطبيق البعدي على مقيا�ص وجهة ال�سبط 
ل�سالح المجموعة ال�سابطة.  ولم توجد فروق دالة اإح�سائيا بين متو�سط درجات المجموعة 

التجريبية ومتو�سط درجات المجموعة ال�سابطة على مقيا�ص التوقع الاأكاديمي. 
وقام �سيري )Siry, 1990( بدرا�سة هدفت اإلى التحقق من العلاقة بين م�ستوى الطموح 
افتر�ص  وقد  الم�سكلات،  حل  على  قدرتهم  وبين  الاإنجاز  دافعية  ومنخف�سي  مرتفعي  لدى 
)�سيري( اأن الاأفراد ذوي الدفعية العالية للاإنجاز يمتازون بطموح عال وقوي للتو�سل اإلى 
حل، واأن هذا الطموح يتمثل بمحاولاتهم الجادة ومثابرتهم الدائمة من اأجل ذلك، وقد ك�سفت 
اأداوؤهم عالياً في  العالي للاإنجاز كان  الطموح  الطلبة ذوي م�ستوى  اأن  الدرا�سة عن  نتائج 
حل الم�سكلات، وبفارق دال اإح�سائياً عن زملائهم منخف�سي الطموح للاإنجاز، كما وجد اأن 
م�ستوى الطموح لاأفراد الدرا�سة كان يتذبذب خلال العمل على مهمة حل الم�سكلات، والذي 
يزيد بعد اأي اأداء ناجح، ويقل بعد اأي اأداء غير ناجح، كما وجدت فروق ذات دلالة اإح�سائية 

بين الذكور والاإناث في م�ستوى الطموح للاإنجاز. 
وقامت نائلة ح�سن )1991( - خلال �سحادة )2005( بدرا�سة لدى عينة من )62( 
طفلًا من ال�سف الاأول الاإعدادي، بهدف تدريبهم على تنمية الخ�سائ�ص العقلية والانفعالية 
وال�سلوكية التي تميز ذوي الدافعية العالية للاإنجاز، وق�سمت العينة اإلى مجموعة تجريبية 
وطُبِّق  جل�سة،   )60( لمدة  تدريبياً  برنامج  التجريبية  المجموعة  تلقت  �سابطة،  ومجموعة 
مقيا�ص دافعية الاإنجاز، ومقيا�ص مفهوم الذات الاإنجازية، ومقيا�ص تقدير الذات ومقيا�ص 
وجهة ال�سبط. وت�سير النتائج اإلى وجود فروق دالة اإح�سائيا بين متو�سط درجات المجموعة 
البعدي  ل�سالح  والتتبعي  والبعدي  القبلي  التطبيق  في  ال�سابطة  والمجموعة  التجريبية 
الاإنجازية و تقدير  الذات  الاإنجاز. ومفهوم  التجريبية في دافعية  والتتبعي لدى المجموعة 
الذات. ووجود فروق دالة اإح�سائيا في المجموعة التجريبية بين متو�سط درجات التطبيق 
القبلي في وجهة ال�سبط، بينما  التطبيق  البعدي ل�سالح  التطبيق  القبلي ومتو�سط درجات 
الفروق بين التطبيق القبلي والتتبعي كانت دالة ل�سالح متو�سط درجات التطبيق التتبعي. 
القبلي والبعدي  التطبيق  التجريبية بين متو�سط  ووجودت فروق ذات دلالة في المجموعة 

والتتبعي ل�سالح التطبيق البعدي والتتبعي. 
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ولم تجد الدرا�سة كذلك فروقا دالة اإح�سائياً بين متو�سط درجات الذكور والاإناث على 
مقيا�ص دافعية الاإنجاز قبل تقديم البرنامج وبعده. 

اأثر برنامج في تنمية دافعية  اإلى معرفة  بدرا�سة تهدف   )1994( ال�سعراوي  وقامت 
والانفعالية  العقلية  الخ�سائ�ص  على  بوا  دُرِّ الذين  المدر�سين  من  عينة  على  الاإنجاز 
وال�سلوكية، وتكونت العينة من )20( معلماً من معلمي المرحلة الاإعدادية، وقد ق�سمت العينة 
اإلى مجموعتين الاأولى المجموعة التجريبية والمجموعة الثانية المجموعة ال�سابطة، حيث 
تلقت المجموعة التجريبية برنامجاً في تنمية دافعية الاإنجاز، وبلغت عدد جل�سات البرنامج 
ال�سابطة فلم تتلق تدريباً، وقد  اأما المجموعة  الاأ�سبوع،  ع�صر جل�سات بمعدل جل�ستين في 
طبق مقيا�ص دافعية الاإنجاز، ومقيا�ص ال�سفات الاإنجازية، ومقيا�ص جو الف�سل، ومقيا�ص 
ال�سفات الاإنجازية ال�سيمانتي. وك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 
بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية، ومتو�سط درجات المجموعة ال�سابطة في التطبيق 
البعدي والتتبعي ل�سالح المجموعة التجريبية، وكذلك وجدت الباحثة فروقا دالة اإح�سائيا 
بين متو�سط درجات اأفراد المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي والتتبعي عن درجاتهم 
على المقايي�ص الاأربعة. بينما لم تجد دلالة اإح�سائية بين متو�سط درجات اأفراد المجموعة 
المقايي�ص  على  القبلي  التطبيق  في  درجاتهم  عن  والتتبعي  البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة 

الاأربعة.  
اإلى محاولة تنمية دافعية برنامج تدريبي  بدرا�سة هدفت   )1997( ال�سباح  وقامت 
الدرا�سة  تكونت  حيث  الاإعدادي،  الثاني  ال�سف  من  المتعلمين  لدى  الاإنجاز  دافعية  لزيادة 
التجريبية من جزاأين: الاأول برنامج لزيادة دافعية الاإنجاز، والثاني برنامج لتح�سين عملية 
التجريبية وهي مكونة  العينة  الدرا�سة عينتين: الاأولى هي  ال�سف، �سملت  التعلم في غرفة 
من )60( تلميذاً وتلميذة حيث تعر�ست المجموعة التجريبية اإلى برنامجين لزيادة الدافعية 
للاإنجاز، اأما المجموعة الثانية ال�سابطة فلم تتعر�ص لاأي برنامج تدريبي، ولقد طُبِّق مقيا�ص 

دافعية الاإنجاز والاختبار التح�سيلي. 
واأ�سفرت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين المجموعة التجريبية 
في م�ستوى التح�سيل للذكور ل�سالح المجموعة التجريبية. ووجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 
التجريبية.  المجموعة  ل�سالح  للاإناث  التح�سيل  م�ستوى  في  التجريبية  المجموعة  بين 
للذكور  الاإنجاز  التجريبية في م�ستوى  اإح�سائية بين المجموعة  ووجدت فروق ذات دلالة 
ل�سالح المجموعة التجريبية. ووجدت فروق ذات دلالة اإح�سائية بين المجموعة التجريبية 
في م�ستوى الاإنجاز للاإناث ل�سالح المجموعة التجريبية. وتبين اأنه لا توجد فروق دالة بين 
متو�سط درجات الذكور، وبين متو�سط درجات الاإناث في المجموعة التجريبية في م�ستوى 

الدافعية للاإنجاز والتح�سيل. 
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وقام نيومان )Newman , 1998( بدرا�سة اأجراها حول اأثر كل من الاأهداف الاإنجازية 
طلب  على  بناءً  والجن�ص  الم�سكلة،  ب�سياق  المتعلقة  التعليمية  والاأهداف  للطلبة،  ال�سخ�سية 
الاأطفال الم�ساعدة في اأثناء حلهم للم�سكلات، وتكونت عينة الدرا�سة من )78( طالبا وطالبة 
من ال�سفين الرابع والخام�ص، من مدار�ص ابتدائية متنوعة عرقيا، اختيروا ح�سب ال�سجلات 
المدر�سية وتقارير المدر�سين، وق�سموا اإلى ثلاث مجموعات ح�سب ال�سجلات المدر�سية وفق 
اإنجازهم: عال، ومتو�سط، ومنخف�ص، بناءً على اختبار الاإنجاز في جامعة �ستانفورد، كما 
اأجاب الطلبة على ا�ستبانة عن الاأهداف ال�سخ�سية، واأخرى عن الاأهداف التعليمية المتعلقة 
ب�سياق الم�سكلة، واختبار اآخر لحل الم�سائل الريا�سية، وقد حدد )نيومان( الهدف التعليمي 
على اأنه تعلم األغاز ريا�سية ت�ستطيع اأن ت�ساعد الطالب كيف يتعلم حل جميع اأنواع الم�سكلات 
حتى ال�سعبة منها، في حين حدد الهدف الاأدائي على اأنه العمل على حل الم�سائل الح�سابية 
والريا�سية التي ت�ستطيع اأن تحدد للطلبة مقدار ذكائهم، وما الدرجة التي ت�ستطيع اأن تحدد 
الريا�سيات؟  في  عليها  يح�سلوا  اأن  يمكنهم  التي  الدرجة  وما  ذكائهم؟  مقدار  للطلبة  بها 
واأظهرت نتائج الدرا�سة اأنه لي�ص لمتغير الجن�ص اأثر دال اإح�سائيا على �سلوك طلب الم�ساعدة، 
في حين تبين وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين اأهداف طلبة التعلم ال�سخ�سية المتعلقة 
ب�سياق الم�سكلة، الذين كانوا اأكثر طلبا للم�ساعدة من الباحث بالموازنة مع زملائهم الذين 
لديهم معرفة اأكثر منهم، مما ي�ساعدهم في تكيفهم مع الم�سكلة، اأي عندما تكون الم�سكلة ذات 
هدف متفق مع اأهداف الطلبة ال�سخ�سية اأي هدف الم�سكلة هو نف�سه هدف الطالب، فيكون 

طلبهم للم�ساعدة، اأكثر لاأن رغبتهم عالية في تحقيق الاإنجاز.  
بدرا�سة بهدف   )Vermeer, Monique. & Gerard, 2000( وزملاوؤه  فيرمر  وقام 
ال�ساد�ص  ال�سف  طلبة  لدى  الح�سابية،  الم�سائل  حل  في  الاإنجاز  دافعية  اأثر  اإلى  التعرف 
الابتدائي، و قام الباحثون باختيار عينة مكونة من )160( طالباً وطالبة، تراوحت اأعمارهم 
بين )11( و )12( �سنة ينتمون اإلى طبقة اجتماعية متو�سطة الدخل، ثم خ�سع الم�ساركون 
لاختبار القدرة المنطقية المجردة، وذلك من خلال مقيا�سين فرعيين معدلين لاختبار القدرة 
غير اللفظية، كما طبق عليهم مقيا�ص الدافعية واختيار حل الم�سكلات الذي تكون من )6( 
م�سكلات ح�ساب، و )6( م�سكلات تطبيق، وبُنيت الم�سكلات في اأزواج بحيث كانت العمليات 
الح�سابية المطلوبة لكلا النوعين من الم�سكلات نف�سها، لكن اإحدى الم�سكلتين في الزوجين 
تقدم الم�ساألة كعملية ح�سابية فيها، و الم�سكلة الاأخرى تقدم موقفاً على الفحو�ص لتحديد 
العمليات الح�سابية، ثم بعد ذلك اإجراء هذه العمليات، لذالك فاإن المعرفة الاإجرائية المطلوبة 
ارتباط متغير  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت  وقد  ذاتها،  الم�سكلات هي  النوعين من  لحل كلا 
الدافعية ب�سلوك حل الم�سكلات بنوعية الح�سابي والتطبيقي، كما وجد تفاعل دال اإح�سائياً 
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بين المتغيرين الم�ستقلين )الدافعية والجن�ص( وارتباطهما بحل الم�سكلات، اإذ اأظهرت النتائج 
اأن كفاءة الذكور كانت اأعلى منها عند الاإناث في حالة م�سكلات التطبيق، في حين لم يكن 

اأثر للجن�ص في حل الم�سكلات الح�سابية. 
وقام ال�سافي )2000( بدرا�سة هدفت اإلى التعرف اإلى الطلبة الناجحين والفا�سلين، 
والمتاأخرين  المتفوقين  من  طالبا   )180( من  مكونة  عينة  على  الاإنجاز  بدافعية  وعلاقته 
بالفرعين الاأدبي والعلمي، وقد طبق الباحث مقيا�ص عزو النجاح والف�سل، واختبار الدافع 
الاإنجاز. و اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين الطلاب مرتفعي 
ومنخف�سي دافعية الاإنجاز )المتفوقين درا�سيا( في جوانب القدرة والجهد في المواد الدرا�سية 
ل�سالح الطلاب مرتفعي دافعية الاإنجاز. وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة بين الطلاب مرتفعي 
ومنخف�سي دافعية الاإنجاز )المتاأخرين درا�سيا( في جوانب عزو الف�سل. ووجدت علاقة دالة 
اإح�سائيا بين جوانب عزو النجاح: )القدرة، والجهد، والمواد الدرا�سية، والاختبار، ودافعية 
الاإنجاز( .  في حين لا توجد علاقة دالة اإح�سائيا بين عزو النجاح اإلى كل من المزاج والحظ 

العام. واأخيرا توجد علاقة دالة اإح�سائية بين جوانب عزو الف�سل ودافعية الاإنجاز. 
بدرا�سة هدفت اإلى اختبار فاعلية التدريب على الخيال في  القا�سمي )2002(  وقام 
تنمية دافعية الاإنجاز لدى الاأطفال في دولة الاإمارات حيث تكونت عينة الدرا�سة من )40( 
تلميذاً من الذكور من منطقة راأ�ص الخيمة التعليمية بدولة الاإمارات، مق�سمين اإلى مجموعتين: 
التجريبية )ن = 20( وال�سابطة )ن = 20( ، وقد تحققت الباحثة من �صروط المجان�سة بين 
والاجتماعي  الاقت�سادي  والم�ستوى  الذكاء  ون�سبة  العمر  متغيرات:  المجموعتين من حيث 
وم�ستوى دافعية الاإنجاز قبل التجريب، وك�سفت نتائج الدرا�سة عن فاعلية برنامج التدريب 
على الخيال في تنمية دافعية الاإنجاز لدى الاأطفال، واأبرزت دور الخيال واأهمية ا�ستخدامه 
في تنمية التوجه الدافعي في �سخ�سية الطفل و�سلوكه على نحو يدفعه اإلى ال�سعي اأو الاجتهاد 
جوانب  على  تنعك�ص  والتقدم،  والتفوق  التميز  من  اأف�سل  م�ستوى  تحقيق  نحو  التناف�ص  اأو 

حياته المختلفة. 
وقام �سحادة )2005( بدرا�سة هدفت اإلى اختبار اأثر فاعلية برنامج لتنمية دافعية 
بوا على الخ�سائ�ص العقلية والانفعالية وال�سلوكية التي تميز الاأفراد  الاإنجاز لدى اأطفال دُرِّ
الاإعدادي،  الثاني  ال�سف  )78( طالباً في  الدرا�سة من  عينة  وتكونت  الاإنجاز.  دافعية  ذوي 
مجموعة  واأخرى  طالباً،   )39( ت�سم  تجريبية  مجموعة  مجموعتين،  اإلى  العينة  وق�سمت 
�سابطة ت�سم )39( طالباً، و ا�ستخدم الباحث مقيا�ص دافعية الاإنجاز لفاروق عبد الفتاح، 
والاتجاه نحو المخاطرة من اإعداد الباحث، وم�ستوى الطموح لكاميليا عبد الفتاح، وا�ستمارة 
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الم�ستوى الاقت�سادي والاجتماعي الثقافي ل�سامية القطان، و اأظهرت نتائج الدرا�سة وجود 
اإح�سائية بين درجات المجموعة التجريبية في التطبيق القبلي والبعدي  فروق ذات دلالة 
ل�سالح التطبيق البعدي في متغيرات دافعية الاإنجاز وم�ستوى الطموح والتح�سيل الدرا�سي، 
بينما لا توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين التطبيق القبلي والبعدي في دافعية الاإنجاز، 
ال�سابطة. ووجدت  و الاتجاه نحو المخاطرة، وم�ستوى الطموح، والتح�سيل في المجموعة 
التطبيق  في  ال�سابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  متو�سطات  بين  دلالة  ذات  فروق 
و  الطموح  وم�ستوى  الاإنجاز  دافعية  في  التجريبية  المجموعة  ل�سالح  والتتبعي  البعدي 
الدرا�سة  عينة  لدى  اإح�سائية  دلالة  ذي  ارتباط  ووجد  المخاطر.  نحو  والاتجاه  التح�سيل، 
بين دافعية الاإنجاز وبين م�ستوى الطموح، بينما لم توجد اأي علاقة ارتباط دالة بين دافعية 

الاإنجاز وباقي المتغيرات. 
وقام �سوا�سرة، عاطف ح�سن )2007( بدرا�سة هدفت اإلى معرفة تاأثير برنامج اإر�سادي 
في ا�ستثارة دافعية الاإنجاز لدى طالب يعاني من تدني الدافعية في التح�سيل الدرا�سي، حيث 
واختبرت  الذاتي  ومفهومه  واتجاهاته،  ومعارفه  مواقفه  حول  الملاحظات  ووُثقت  رُوقب 
اإر�ساديا تربوياً لزيادة دافعية  قدراته خلال ف�سل درا�سي كامل كان يتلقى فيه برنامجا 

الاإنجاز وفق اأوقات محددة، نُفِّذ في غرفة الاإر�ساد التربوي في مدر�سته. 
واأظهر التحليل الكمي والنوعي في الدرا�سة الحالية ب�سقيها الت�سخي�سي والعلاجي اأن 
الطالب يعاني من تدني دافعية الاإنجاز، والتح�سيل الدرا�سي، ويفتقر اإلى مفهوم وا�سح حول 
الذات، كما اأظهرت الدرا�سة اأن برنامج الاإر�ساد التربوي المطبق كان فاعلا في اإثارة دافعية 

الطالب ورفع تح�سيله الاأكاديمي.  
والمنهج  الو�سفي  للمنهج  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستخدام  �سبق  مما  الباحث  لاحظ  وقد 
 ،)Siry,1990( حيث بينت درا�سات المنهج الو�سفي كدرا�سة �سيري ، )التجريبي )اإعداد برنامج
م�ستوى  ارتفاع  بين  علاقة  هناك  اأن   ،  )2000( ال�سافي   ،  )Newman, 1998( نيومان 
الدافعية للاإنجاز ولبع�ص المتغيرات مثل )حل الم�سكلات، والتح�سيل الاأكاديمي، ومهارات 
ذهنية، وحل الم�سائل الح�سابية، والذكاء( اأي يمكن القول اإن معايير الدافعية للاإنجاز تكمن 

في النجاح والتفوق، وتخطي العقبات وحل الم�سكلات. 
بدرا�سة  المتمثلة  برنامج(  )اإعداد  التجريبي  المنهج  ا�ستخدمت  التي  الدرا�سات  اأما 
رونيل )Ronel, 1986(، والأع�سر )1989(، ونائلة ح�سن )1991( ، وال�سعراوي )1994(، 
ح�سن  وعاطف  و�سوا�سرة   ،)2005( و�سحادة   ،)1997( وال�سباح   ،)2002( والقا�سمي 
)2007(، فتتفق على اأن زيادة دافعية الاإنجاز من خلال برنامج تدريبي، والمفاهيم التي 
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الذات، والتح�سيل  الطموح، والتخيل، وتحقيق  الاإنجاز مثل م�ستوى  تاأثير على دافعية  لها 
الدرا�سي، ووجهة ال�سبط، وبع�ص الخ�سائ�ص العقلية و الانفعالية وال�سلوكية.  اأما الدرا�سة 
اللغوية  )البرمجة  جديداً  تدريبياً  برنامجاً  تطرح  باأنها  �سابقاتها  عن  تميزت  فقد  الحالية 
اأهدافها و مو�سوعاتها قد تزود الفرد بالطريقة والتقنية من اأجل التغير  الع�سبية( ، ربما 
والتاأثر الاإيجابي على ارتفاع م�ستوى الدافعية للاإنجاز، علما باأن البرمجة اللغوية الع�سبية 
نظريات  مفاهيم  ببع�ص  علاقة  له  تطبيقي  نظري  كعلم  علمية  ب�سورة  مرة  لاأول  تدر�ص 

التعلم.  

فروض الدراسة: 
التجريبية في  المجموعة  درجات  متو�سط  اإح�سائية بين  دلالة  ذات  فروق  توجد  1 .

التطبيقين القبلي والبعدي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز ل�سالح القيا�ص البعدي.  
التجريبية في  المجموعة  درجات  متو�سط  اإح�سائية بين  دلالة  ذات  فروق  توجد  2 .

التطبيقين البعدي والتتبعي على دافعية الاإنجاز. 
التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سط  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  3 .

وال�سابطة في التطبيق والبعدي والتتبعي على دافعية الاإنجاز. 

عينة الدراسة:
اختيرت عينة الدرا�سة على النحو الاآتي: 

اختير جميع طلبة الم�سائي من الم�ستوى الرابع الم�سجلين لم�ساق القيا�ص والتقويم  ♦ 
وعددهم )118( معلماً ومعلمة يعملون بمدار�ص مختلفة بمحافظات غزة موزعين 
الثانية  وال�سعبة  ومعلمة،  معلماً   )54( وعددها  الاأولى  ال�سعبة   ، �سعبتين  على 
والتربية  العربية،  )اللغة  متعددة  وبتخ�س�سات  ومعلمة،  معلماً   )64( وعددها 

الاإ�سلامية، والريا�سيات، والعلوم، والمواد الاجتماعية( . 
اختيرت  للطلبة،  التراكمي  المعدل  ومعرفة  الاإنجاز  دافعية  اختبار  تطبيق  بعد  ♦ 

ال�سعبة الاأولى كمجموعة تجريبية وال�سعبة الثانية كمجموعة �سابطة.  
المجموعة  من  معلمين   ) ♦ 5( و  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   )3( ا�ستثني 

ال�سابطة لعدم اإجابتهم على جميع عبارات اختبار دافعية الاإنجاز. 
في  الا�ستراك  في  رغبتهم  لعدم  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   ) ♦ 9( ا�ستثني 

البرنامج التدريبي. 
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 ) ♦ 25( و  الاأولى(  )ال�سعبة  التجريبية  المجموعة  من  معلمين   )8( الباحث  ا�ستثنى 
اأجل �سبط المجموعتين من  الثانية( من  معلماً من المجموعة ال�سابطة )ال�سعبة 
حيث نوع التخ�س�ص، والجن�ص، وم�ستوى دافع الاإنجاز، والمعدل التراكمي للطلبة. 
( فرداً، وعدد العينة في  اأ�سبح مجموع عدد العينة في المجموعة التجريبية )34 ♦

المجموعة ال�سابطة )34( فرداً. 
الجدول )1( 

يبين توزيع أفراد عينة الدراسة في المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، 
حسب والجنس، والتخصص، ومستوى الدافعية للإنجاز والمعدل التراكمي 

المجموعة
المنخف�صمتو�سطمرتفعم�ستوى دافعية الإنجاز

المجموع اأقل من 69%70 – 79%اأكثر من 79%المعدل التراكمي
الجن�سالتخ�س�س

التجريبية

اللغة العربية 
والدرا�سات الاإ�سلامية 

4116ذكر
5117اأنثى

الريا�سيات و العلوم
3115ذكر
3115اأنثى

المواد الاجتماعية
1214ذكر
3227اأنثى

ال�سابطة

اللغة العربية 
والدرا�سات الاإ�سلامية 

2114ذكر
5117اأنثى

الريا�سيات و العلوم
2215ذكر
2316اأنثى

المواد الاجتماعية
2215ذكر
4217اأنثى

36191368 المجموع

الأساليب والمعالجات الإحصائية: 
ا�ستخدم في هذه الدرا�سة اختبار »ت«، ومقدار حجم التاأثير، وتحليل التباين الاأحادي، 
واختبار )�سيفيه( للمقارنات البعدية المتعددة، وذلك من خلال ا�ستخدم الرزمة الاإح�سائية 

للعلوم الاجتماعية )SPSS( المحو�سبة. 
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أدوات الدراسة: 

1. اختبار الدافع للإنجاز: 

-A Que H. J. M Hermens بعنوان   اأعد هذا الاختبار في الاأ�سل ه. ج. م. هيرمانز
الفتاح  عبد  وعرَّبه  قننه  وقد   ،tionnaire Measure of Achievement Motivation
مو�سى )1991( ، يذكر )هيرمانز( اأنه عند اإعداد فقرات المقيا�ص، ا�ستخدم ال�سفات الع�صر، 
التي تميز ذوي الم�ستوى المرتفع في التح�سيل الدرا�سي من ذوي الم�ستوي المنخف�ص، وهذه 
الاجتماعي،  والحراك  المخاطر،  وتقبل  وال�سلوك  المرتفع،  الطموح  م�ستوى  هي:  ال�سفات 
والمثابرة، وتوتر العمل، واإدراك الزمن، والتوجه للم�ستقبل، واختيار الرفيق، و�سلوك التعرف 

و �سلوك الاإنجاز. 
ويتكون الاختبار من )28( فقرة اختيار من متعدد، . تتكون كل فقرة من جملة ناق�سة 
يليها خم�ص عبارات اأو/ �ستّر )تقابلها الرموز اأ، ب، ج، د، هـ( ، وعلى المفحو�ص اأن يختار 

العبارة التي يرى اأنها تكمل الفقرة. 
ويعطى المفحو�ص درجة على الا�ستجابة تمتد من 1 اإلى 5 في الفقرة ذات الاختيارات 
على  الدرجة  وتحدد  الاأربعة.  الاختبارات  ذات  الفقرات  في   4 اإلى   1 من  وتمتد  الخم�سة، 
تعطى  الموجبة  الفقرات  ففي  الفقرة.  اإيجابية  لدرجة  طبقا  للمفحو�ص  المعينة  الا�ستجابة 
الدرجات 5، 4، 3، 2، 1 للا�ستجابات اأ، ب، ج، د، هـ على الترتيب، وينعك�ص ترتيب الدرجات 

في الفقرات ال�سلبية. 
الابتدائية  المرحلة  والبنات في  البنين  بتطبيقه على عينة من  الاختبار  ثبات  ح�سِب 
والاإعدادية والثانوية والجامعية في المحافظة ال�صرقية بجمهورية م�صر العربية من الاأعمار 
13- 28 �سنة، وبلغ حجم العينة الكلية )598( فرداً، منه )372( من البنين،  )226( من 
البنات، وقد بلغ معامل الثبات 0.80 للبنين، 0.64 للبنات 0.76 للعينة كلها. كما ح�سب 
)مو�سى، 1991( ال�سدق التجريبي، اإذ اختير )200( فرد من اأفراد العينة بطريقة ع�سوائية 
)100بنين، 100بنات(، ثم حُ�سِب معامل الارتباط بين درجاتهم في اختبار الدافع للاإنجاز، 

وبين درجات تح�سيلهم الدرا�سي في نهاية العام، وقد بلغت قيمة معامل الارتباط 0.67. 
قُن مقيا�ص الدافع للاإنجاز في البيئة الفل�سطينية حيث ح�سب ثبات المقيا�ص على عينة 
)320 من البنين، 160من البنات( بطريقة التجزئة الن�سفية كالاآتي: 0.75 للذكور، 0.74 
اإناث، 0.80 للعينة الكلية، والثبات بطريقة كرونباك الفا 0.85، وحُ�سِب �سدق المحكمين 

حيث اإن الن�سبة المئوية لا تقل عن 75% )عبدالله، 1996( . 
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الدافع  لمقيا�ص   )2006 �سلامة،  )اأبو  درا�سة  في  الداخلي  الات�ساق  �سدق  حُ�سِب  كما 
للاإنجاز، حيث تراوحت معاملات الارتباط للفقرات ما بين )0.308 – 0.680( . اأي دلالة 
عند م�ستوى )0.05 – 0.01( في حين لم ت�سل اأربع فقرات م�ستوى الدلالة، اأما �سدق المقارنة 
التجزئة  ،  كما بلغت قيمة ثبات  اأظهر وجود فروق دالة عند م�ستوى 0.01  الطرفية، فقد 
األفا كرونباخ 0.828 وهي قيمة تدل على م�ستوى جيد  الن�سفية 0.837، وثبات بطريقة 
من الثبات. اأما بالدرا�سة الحالية فقد اكتفى الباحث بال�سدق الظاهري حيث حُ�سِب ال�سدق 
عن طريق ثلاثة محكمين من اأ�ساتذة علم النف�ص، وات�سح اأن تقديرات المحكمين تدل على اأن 
فقرات الاختبار كافة تنتمي اإلى الدافع للاإنجاز، حيث اأن الن�سبة المئوية لاتفاق المحكمين 

و�سلت حد 91.5 وهي ن�سبة جيدة للاأخذ بها. 

2. برنامج البرمجة اللغوية العصبية: )إعداد الباحث( 

يعد هذا البرنامج الاأداة الاأ�سا�سية التي اأعُدت لتحقيق هدف الدرا�سة وهو برنامج مخطط 
منظم في �سوء الاأ�س�ص العلمية اللغوية الع�سبية في علم النف�ص لتقديم الخدمات التدريبية 
لتنمية دافعية المعلم الفل�سطيني، فب�سبب الظروف ال�سعبة التي يعي�سها المعلم الفل�سطيني 
العملية  المعلم نحو  دافع  الباحث بالمعلمين، فقد لم�ص مدى  بقطاع غزة، ونظرا لاحتكاك 

التعليمية، ولهذا كان حقا -من باب الوفاء لهوؤلاء المعلمين- م�ساعدتهم بقدر الاإمكان. 

إجراءات الدراسة: 
اقت�ست طبيعة هذه الدرا�سة واأهدافها ا�ستخدام المنهج التجريبي.  ♦ 

تدريب  اأي  اإلى  يتعر�سوا  لم  الكلية  العينة  اأفراد  جميع  اأن  من  الباحث  تاأكد  بعد  ♦ 

�سابق للبرمجة اللغوية الع�سبية، ولي�ص لديهم معرفة بمفرداتها واأهدافها ، طبَّق 
المحا�صرات  قاعة  في  الكلية  العينة  اأفراد  على  الاإنجاز  دافعية  اختبار  الباحث 
ب�سكل جماعي، ثم فرغت ا�ستجاباتهم على اختبار دافعية الاإنجاز و�سححت، ثم 
وُزِّعت درجات المعلمين اإلى مجموعتين مت�ساويتين ح�سب درجة اختبار دافعية 

الاإنجاز، والمعدل التراكمي، والجن�ص  . 
( معلمة بمتو�سط  و )19 ♦ )15( معلماً  اأفرادها  بلغ عدد  التجريبية  المجموعة  فئة 
ب  ح�سابي 117.97 وانحراف معياري 15.75 على اختبار دافعية الاإنجاز، ثم درَّ
اأثر  عن  الك�سف  بغر�ص  التدريبي،  البرنامج  على  التجريبية  المجموعة  الباحث 

البرمجة اللغوية الع�سبية في تنمية دافعية الاإنجاز للمعلمين. 
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بمتو�سط  معلمة   ) ♦ 20( و  معلماً   )14( اأفرادها  عدد  بلغ  ال�سابطة  المجموعة  فئة 
اأما  الاإنجاز.  دافعية  اختبار  على   16.31 معياري  وانحراف   117.29 ح�سابي 

المجموعة ال�سابطة، فلم يقمْ الباحث بتدريبها على البرنامج التدريبي.  
اأ�سبوعين(  وازن الباحث بين الاأداء القبلي، والاأداء البعدي، والاأداء التتبعي )بعد  ♦ 
لمعرفة ما اإذا كان هناك اأثر جوهري للبرمجة اللغوية الع�سبية في تنمية دافعية 

الاإنجاز. 
القبلي،  الاأداء  في  ال�سابطة  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  بين  الباحث  وازن  ♦ 

والاأداء البعدي، والاأداء التتبعي لمعرفة الفروق بين المجموعتين. 
قبل البدء بتنفيذ الدرا�سة، طبِّق اختبار دافعية الاإنجاز للتعرف اإلى اإمكانية تكافوؤ  ♦ 
المجموعتين، وبعد الانتهاء من تدريب اأفراد المجموعة التجريبية على البرنامج 

التدريبي، طبِّق اختبار دافعية الاإنجاز على اأفراد العينة الكلية.  
تتحدد متغيرات الدرا�سة بالمتغير الم�ستقل وهو برنامج البرمجة اللغوية الع�سبية،  ♦ 

والمتغير التابع، وهو درجة المعلم في اختبار دافعية الاإنجاز. 
ح�سب الباحث درجة التكافوؤ بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة في  ♦ 

المتغير التابع. 
الجدول )2( 

  يوضح الفرق بين متوسط درجات التطبيق القبلي لدى أفراد المجموعة التجريبية والضابطة على دافعية 
الإنجاز، باستخدام اختبار )ت( لإيجاد الفروق بين متوسطي عينتين مستقلتين 

الدللةقيمة )ت(النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالتطبيقالمجموعة

34117.9715.75القبليالتجريبية
غير دال0.182

34117.2916.31القبليال�سابطة

المجموعتين  بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم   :)2( جدول  من  يت�سح 
التجريبية وال�سابطة في التطبيق القبلي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز مما يدل على تكافوؤ 

المجموعتين. 

أهمية البرنامج: 
من الاأهداف الرئي�سة لاأي معلم جيد ال�سعي اإلى زيادة المعرفة، وتحقيق حياة اأف�سل له 
وللاآخرين، ويتوقف ذلك على �سعي المعلمين للاقتراب من تحقيق اأهدافهم، فذوو الدافعية 
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الاإنجازية هم من بين المعلمين القادرين على تطويع كل ما ت�ستطيع اأن تناله اأيديهم من 
اأجل بناء الذات، وتحقيق م�ستوى اأف�سل لما يت�سف به هوؤلاء المعلمون من خ�سائ�ص عقلية 
وانفعالية و�سلوكية جيدة، وبناء على ذلك، فاإن تنمية دافعية الاإنجاز لدى المعلم تعد اإحدى 

الدعائم الاأ�سا�سية وال�صرورية لرقي المعلم وطلابه، ومن ثم المجتمع عامة. 
ويمكن بيان اأهمية البرنامج في الاآتي: 

�صريحة  اأي  من  ي�ستخدمه  من  لكل  الدافعية  تنمية  في  ي�ساعد  اأن  للبرنامج  يمكن  1 .
كانت، ولا�سيما �صريحة القيادة. 

ت�ساعد هذه البرمجة في مجال تنمية المعلم، وزيادة األفة المعلم مع طلابه واأ�صرته  2 .
وزملائه. 

التعليمية  البرامج  من  المزيد  لعمل  الباحثين  اأمام  المجال  البرنامج  هذا  يف�سح  3 .
التطبيقية للو�سول اإلى األفة عالية بين النا�ص، واإلى زيادة فهم الذات والاآخر، وزيادة كفاءة 

و�سائل ال�صرح، وك�سب مهارات اللقاء، وتطوير التفكير وحل الم�سكلات ال�سخ�سية. 

أهداف البرنامج: 

بناء على ما ورد في الاإطار النظري وو�سع اأهداف برنامج البحث الحالي التي تبلورت 
في النقاط الاآتية: 

تنمية دافعية المعلمين. 1 .
تدريب المعلمين على بع�ص مهارات البرمجة اللغوية الع�سبية كي ي�سبحوا اأفرادا  2 .

منجزين. 
تعلم المعلمين خ�سائ�ص التمايز الب�صري.  3 .

ويتمثل ذلك في الخ�سائ�س الآتية: 
أ. تحمل الم�سوؤولية. 

ب. فهم الذات اأكثر. 

ت. بناء األفة مع الاآخر اأكثر. 

	. التخطيط لتحقيق اأهداف اآنية ومتو�سطة المدى و طويلة المدى. 
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	. اكت�ساب المعلمين المهارات الاأ�سا�سية للنجاح.   

	. توظيف �ستة م�ستويات لتمثيل الامتياز الب�صري. 

	. اكت�ساب المعلمين وعيا بالاآثار الاإيجابية وال�سلبية لرفع دافعية الاإنجاز. 

الب�صري  التمثيلي  النظام  خلال  من  التوافق  بناء  على  المعلمين  قدرة  د. زيادة 

وال�سمعي والح�سي. 

الأسس التي يقوم عليها البرنامج: 

ي�ستند اأي برنامج تعليمي اإلى اأ�سا�ص نظري ينطلق منه ، فقد ا�ستخدم الباحث اأ�سلوب 
التي  وفنياته  الوا�سع  بمعناه   www.icnlp.net الع�سبية  اللغوية  للبرمجة  العالمي  المركز 

ت�سترك مع فنيات العديد من الاأ�ساليب الحديثة في التدريب والعلاج والاإر�ساد النف�سي.  

الملامح الرئيسة للبرنامج: 

اأعدَّ الباحث جل�سات التدريب على البرمجة اللغوية الع�سبية بعد الاطلاع على الاأدب 
الخا�ص بالبرمجة اللغوية الع�سبية، ومعرفة الباحث ال�سابقة علما باأن الباحث حا�سل على 

دبلوم عام في البرمجة اللغوية الع�سبية من البورد الاأمريكي. 

فردية  تدريبية  تعليمية  فعالية  ت�سمنت  لقاءات(،   8( على  البرنامج  ا�ستمل  وقد 
وجماعية، بهدف زيادة تنمية دافعية الاإنجاز للمعلم. وي�ستغرق زمن اللقاء �ساعتين بينهما 
ا�ستراحة مدتها ربع �ساعة، اأي طُبقت جل�ستان في لقاء واحد، وبالتالي كان هناك �ست ع�صرة 
اأ�سابيع.  اأربعة  اأن البرنامج خلال  اأي  اأ�سبوعياً،  جل�سة �سمن ثمانية لقاءات، بواقع لقائين 
م  وبعد نهاية الجل�سة ال�ساد�سة ع�صرة، يتم التطبيق البعدي لمقيا�ص دافعية الاإنجاز، ثم يُقوَّ
البرنامج ويُعقد ب�سكل نهائي، وقد ا�ستخدم الباحث العديد من الفنيات التي ت�ساعده على 
تحقيق البرنامج، ومن هذه الفنيات: الحوار و الحديث مع الذات و التفريغ الانفعالي و تبادل 
لا  الفنيات  هذه  ا�ستخدام  اأن  كما  الا�سترخاء،  و  العملية  الممار�سة  و  المحا�صرة  و  الاأدوار 
يتطلب قدرات خا�سة عند المعلمين، ولا يعتمد ا�ستخدامها على الم�ستويات العلمية المعرفية 

للمعلمين. 
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للتحقق من �سدق الجل�سات عر�ست على لجنة تحكيم موؤلفة من ثلاثة اأع�ساء تدري�ص 
و  الماج�ستير  درجة  حملة  من  بغزة  الاإ�سلامية  والجامعة  المفتوحة  القد�ص  جامعة  في 
الع�سبية، طلب منهم الاطلاع  اللغوية  البرمجة  النف�ص، ودبلوم عام في  الدكتوراه في علم 
الراأي حول مدى منا�سبتها لتحقيق الاأهداف المرجوة منها،  التدريب، واإبداء  على جل�سات 
المعيار  و كان  اأبداها المحكمون حول هذه الجل�سات.  التي  الباحث بالملاحظات  اأخذ  وقد 
ب�ساأن مو�سوع الجل�سة، وهدف الجل�سة، و محتوى الجل�سة ومهماتها،  الباحث  اتخذه  الذي 

و�سير الجل�سة، هو اإجماع ثلاثة من المحكمين.  

مكونات البرنامج: 

يتكون البرنامج من �ست ع�صرة جل�سة مدة كل جل�سة )45( دقيقة، واأجريت الجل�سات 
في موؤ�س�سة الحكمة. 

تقويم البرنامج: 

التقويم التكويني: 

م الباحث كل جل�سة من جل�سات البرنامج من خلال �سوؤال المعلمين الم�ساركين  أ. قوَّ

عن عمل مراجعة للجل�سة ال�سابقة وتمارين مع اقتراحاتهم. 
المجموعة  اإلى  طريقها  اأخذت  التي  التغيرات  ملاحظة  خلال  من  التقويم  تم  ب. كما 

التجريبية من خلال اللقاءات. 

التقويم الختامي: 

معالجتها  اأجل  من  الاأخيرة  الجل�سة  نهاية  في  الاإنجاز  دافعية  مقيا�ص  الباحث  طبَّق 
اإح�سائياً للتاأكد من مدى تحقيق البرنامج لاأهدافه. 

 التقويم التتبعي: 

طبَّق الباحث مقيا�ص الدافع للاإنجاز بعد اأ�سبوعين من الانتهاء من جل�سات البرنامج 
التدريبي ثم عالجها اإح�سائيا، للتاأكد من مدى ا�ستمرار التغير الذي حدث في �سلوك المعلمين 

الم�ساركين . 
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الجدول )3( 
 يبين الخطوط العريضة لإحدا	 بعض التغيير في برمجة المعلم اللغوية العصبية

تف�سيل البيانالبيان

هدف الدرا�سة

تهدف البرمجة اللغوية الع�سبية اإلى تنمية دافعية الاإنجاز لدي المعلمين.  1 .
اأفراد  ي�سبحوا  لكي  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  مهارات  بع�ص  على  المعلمين  تدريب  2 .

منجزين. 
تعلم المعلمين خ�سائ�ص التمايز الب�صري.  3 .

ويتمثل ذلك في الخ�سائ�ص التالية: 
أ. القدرة على تحمل الم�سوؤولية. 
ب.  القدرة على فهم الذات اأكثر. 

ت. القدرة على بناء األفة مع الاآخرين اأكثر. 
	. القدرة على التخطيط لتحقيق اأهداف اآنية و متو�سطة المدى و طويلة المدى. 

	. اكت�ساب المعلمين المهارات الاأ�سا�سية للنجاح. 
	. توظيف المعلمين �ستة م�ستويات لتمثيل الامتياز الب�صري. 

	. اكت�ساب المعلمين وعيا بالاآثار الاإيجابية وال�سلبية لرفع دافعية الاإنجاز. 
د. قدرة المعلمين على بناء التوافق من خلال النظام التمثيلي الب�صري وال�سمعي والح�سي. 

معلمو الحكومة والوكالة من مدار�ص قطاع غزة الابتدائية والاإعدادية. عينة الدرا�سة

الباحث نف�سه. منفذ البرنامج

موؤ�س�سة الحكمة. مكان البرنامج

التدريب الجمعي با�ستخدام الطريقة المبا�صرة وغير مبا�صرة. نوع التدريب

16 جل�سة. عدد الجل�سات

�سهر واحد. مدة البرنامج

المحا�صرة – المناق�سة – التدريب العملي – الحديث مع الذات –تبادل الدوار. فنيات البرنامج

التقويم التكويني – التقويم البعدي – التقويم التتبعي. تقويم البرنامج

المدة الزمنية 
45 دقيقةللجل�سة الواحدة
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الجدول )4(
يعرض جلسات البرنامج التدريبية

و�سف الجل�سةمو�سوع الجل�سةرقم الجل�سة

لقاء وتعارف ومو�سوعات الاأولى
البرمجة

تعارف بين الباحث واأفراد العينة، توزيع جدول اللقاءات، 
التعرف اإلى قوانين ونظام الجل�سات، ومو�سوعات البرمجة 

اللغوية الع�سبية. 

اأهداف الم�ساركين المتوقعة الثانية
من البرمجة اللغوية الع�سبية

يحدد الم�ساركون الاأهداف التي يتوقعون تحقيقها من خلال 
م�ساركتهم في البرمجة اللغوية ويتم مناق�ستهم فيها 

مقدمة وتعاريفالثالثة
ومراحل التعلم

مقدمة عن تاريخ البرمجة والموؤ�س�سين، تعريفات البرمجة 
اللغوية الع�سبية، مراحل التعلم. 

مناق�سة الافترا�سات البرمجة الرابعة
اللغوية الع�سبية

 الخريطة لي�ص هي الواقع، وراء اأي �سلوك مق�سد اإيجابي، 
اأنا اأتحكم في عقلي اإذا اأنا م�سوؤول عن نتائج اأفعالي، العقل 
والج�سم يوؤثر كل منهما على الاآخر، ال�سخ�ص الاأكثر مرونة 

يمكنه التحكم بالاأمور، لي�ص هناك ف�سل بل خبرات وتجارب. 

مناق�سة الافترا�سات البرمجة الخام�سة
الغوية الع�سبية 

 ي�ستخدم النا�ص اأح�سن اختيار لهم في حدود الاإمكانات 
المتاحة في وقت بعينه، اإذا كان اأي اإن�سان قادراً على فعل 

اأي �سيء فمن الممكن لاآي اإن�سان اآخر اأن يتعلمه ويفعله، 
المقاومة ت�سير اإلى �سعف الاألفة، ال�سلوك لي�ص ال�سخ�ص، 
لا يمكن اإلا اأن نت�سل، الخيار اأف�سل من األلاخيار، احترم 

الاآخرين وتقبلهم كما هم، معنى الات�سال هو النتيجة التي 
تح�سل عليها. 

طاقة الكون والاإن�سان، مفاهيم عامة للطاقة، الطاقة الطاقةال�ساد�سة
الاإن�سانية، م�سادر الطاقة للاإن�سان، اأعظم مولدات الطاقة. 

الح�سيلة و الحوا�ص والمرونة والعمل الدعائم الاأربعةال�سابعة

مراحل التمثيل الب�صري وم�ستوياتهتمثيل الامتياز الب�صريالثامنة

�سورة الذات، م�ستويات التحدث مع الذات، القواعد الخم�سة ، التحدث مع الذاتالتا�سعة
برمجة الذات. 

ما الاإطار ال�سلبي، تدريب عملي على الاإطار ال�سلبي؟ الاإطار ال�سلبيالع�صرة

ما الاإطار الاإيجابي، تدريب عملي على الاإطار الاإيجابي؟ الاإطار الاإيجابيالحادية ع�صرة

ما ال�سكليات الثانوية، تدريب عملي على ال�سكليات الثانوية ؟ ال�سكليات الثانويةالثانية ع�صرة
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و�سف الجل�سةمو�سوع الجل�سةرقم الجل�سة

ما تكوين الرابط، تدريب عملي على تكوين الرابط؟ تكوين الرابطالثالثة ع�صرة

ما الرابط ال�سلبي، تدريب عملي على الرابط ال�سلبي؟ الرابط ال�سلبيالرابعة ع�صرة

ما الرابط الاإيجابي، تدريب عملي على الرابط الاإيجابي؟ الرابط الاإيجابي الخام�سة ع�صرة

 ما تحطيم الرابط ال�سلبي، تدريب عملي على تحطيم الرابط تحطيم الرابط ال�سلبي ال�ساد�سة ع�صرة
ال�سلبي؟ 

التدريبي  البرنامج  جل�ساته  و�سير  ومهماته  ومحتواه  اأهداف  الدرا�سة  ملحق  يو�سح 
للبرمجة اللغوية الع�سبية لعينة الدرا�سة الحالية. 

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

اأول- النتائج المتعلقة بالفر�س الأول ون�سه:  ◄ 

توجد فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية بعد 
تطبيق البرمجة اللغوية الع�سبية، وبين متو�سط درجاتهم قبل تطبيق البرنامج على 

مقيا�س دافعية الإنجاز. 
متو�سطي  درجات  بين  للفروق  )ت(  اختبار  ا�ستخدم  فقد  الفر�ص  هذا  ولاختبار 
على  التجريبية  المجموعة  اأفراد  لدى  والبعدي  القبلي  التطبيق  في  مرتبطين  مجموعتين 

مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
 الجدول )5( 

يوضح دلالة الفروق بين متوسط درجات التطبيق القبلي والبعدي لدى 
أفراد المجموعة التجريبية على دافعية الإنجاز

الدللةقيمة )ت(النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقالعينةالمجموعة

34التجريبية 
117.9715.75القبلي

3.404
133.0019.28البعدي

)0.01( بين  م�ستوى  اإح�سائية عند  ذات دلالة  فروقاً  اأن هناك   :)5( جدول  يو�سح 
ل�سالح  البعدي  والتطبيق  القبلي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  اأفراد  درجات  متو�سط 
التطبيق البعدي، وقد يرجع ذلك اإلى ت�سمين برنامج البرمجة اللغوية الع�سبية خبرات منظمة 
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تهدف اإلى اإقامة الفر�سة للم�سارك لاإحداث تغيير في اأ�سلوب تفكيره وم�ساعره و�سلوكه اإلى 
ال�سبكة  تنمية  على  الم�سارك  ي�ساعد  قد  البرنامج  اأن  اإلى  النتائج  ت�سير  الاإيجابي،  الاتجاه 
الهدف  بها، ومعاي�ستها بكل عنا�صرها، ومنها و�سع  لل�سعور  الفر�سة  واإتاحة  الاإنجازية، 
والتخطيط له، وتنمية المخيلة الاإنجازية والتطبيق العملي، وبالرجوع اإلى محتوى البرنامج 
الاأ�سياء  اأقوى  من  وهي  بالله،  الم�سارك  علاقة  محتوى  على  تقوم  النجاح  جذور  اأن  نجد 
المانحة للدافعية والقوة و الطاقة، فالدافع هو التوجه نحو الهدف، وقد �سنف الهدف اإلى 
دافع معي�سي: وهو يظهر عند تهديد الحياة، اإذ يدفع الفرد للعمل بقوة، دافع خارجي يظهر 
داخلي  ودافع  الاختراع(،  اأمُّ  )الحاجة  الحل  عن  للبحث  تدفعه  م�سكلة  الفرد  تواجه  عندما 
ذاتي يتمثل بالرغبة في اأمر ما. ومن اأقوى الاأ�سباب المانحة للدافعية الطاقة، وقد �سنِّفت 
الطاقة اإلى: طاقة روحانية  )اإيمانية( ، وطاقة ذهنية، وطاقة عاطفية، و طاقة ج�سمانية ، 
وترى البرمجة اللغوية الع�سبية اأن وراء كل طاقة قيمة، ووراء كل قيمة ا�ستفادة.. فلا طاقة 
تبذل دون قيمة ولا قيمة لا فائدة منها.  ثاني اأهم جذور الاإنجاز والتفوق الالتزام بالقيم 
الاأخلاقية: ذلك اأن العمل الجماعي الناجح يتاأ�س�ص على مجموعات مترابطة تملك من اأدوات 
التوا�سل �سيئاً كثيراً، وهو ما لا يمكن توافره اإلا بين اأفراد يلتزمون بالاأخلاق. واأي�سا من 
اأ�س�ص جذور النجاح التفاوؤل والتفكير الاإيجابي: ترى البرمجة اللغوية الع�سبية، اأن كل ما 
يفكر فيه الفرد يت�سع ويكبر بالنوع نف�سه، ومن جهة اأخرى اإن الفرد الب�صري لا يفكر اإلا في 
اتجاه واحد. ولا ي�سعه تعدد المجالات.. فاإذا فكر الفرد ب�سكل �سلبي ظل في الاتجاه ال�سلبي.. 
والعك�ص �سحيح.  ورابع اأهم جذور النجاح الانتماء للدين والوطن: اإن الذوبان في الاآخرين 
لا ينتج ولا يبدع، فهو يتكلف دوراً غير دوره وكل ما ي�ستنتجه لن يكون اأ�سيلا فلن ي�سبح 

اإلا ن�سخة مقلدة. 
وقد دُرِّب الم�سارك على كيفية التزود بالطاقة من خلال الخطب الحما�سية، وال�سلاة، 
و الذكر، والتمارين الريا�سية، و الا�سترخاء، والتنف�ص التفريغي )حب�ص ال�سهيق لع�صر ثوان 
ثم الزفير خلال خم�ص ثوان( ، و التنف�ص الن�سط )�سهيق وزفير بقوة وعمق( ، والتخل�ص من 

الاأحا�سي�ص ال�سلبية، وتدعيم التفكير الاإيجابي. 
لهذه  وممار�سة  الخبرة  واكت�ساب  الم�سارك  لدى  تعلم  حدث  فقد  �سبق  لما  ونتيجة 
المفاهيم، مما اأدى اإلى تمثيل الخبرة وتعلم مهارات جديدة لدافعية الاإنجاز، بحيث اأ�سبحت 
اإلى معلومات  جزءا من بنائه المعرفي و�سلوكه واأحا�سي�سه ولي�ص مجرد معلومات ت�ساف 
قديمة لديهم، كل ذلك يف�صر ارتفاع متو�سط درجات اأفراد المجموعة التجريبية في التطبيق 

البعدي، عن التطبيق القبلي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز.  
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حجم التأثير: 

لنتائج  نوليها  التي  »الثقة«  مدى  عن  يعبر  للنتائج  الاإح�سائية  الدلالة  مفهوم  اإن 
النظر عن  اأو حجم الارتباط، وب�صرف  الفرق  النظر عن حجم  العلاقات ب�صرف  اأو  الفروق 
التـاأثير للبرمجة  ، ولح�ساب حجم  )فام، 1997: 59(  النتائج  التي ن�سعها في  الثقة  مدى 
في  مبين  هو  كما   )n2( اإيتا  مربع  اإيجاد  تم   )d( الاإنجاز  دافعية  لتنمية  الع�سبية  اللغوية 

الجدول )6(.  
الجدول )6( 

قيمة )n2( وقيمة )d( المقابلة ومقدار حجم التأثير

مقدار حجم التاأثيرقيمة dقيمة اإيتا n2المتغير التابعالمتغير الم�ستقل

كبير0.261016دافعية الاإنجازالبرنامج

يتبين من الجدول )6(: اأن حجم تاأثير البرمجة اللغوية الع�سبية على تنمية دافعية 
الاإنجاز كبير، ويمكن تف�سير النتيجة نف�سها على اأ�سا�ص اأن )26%( من التباين الكلي للمتغير 

التابع يرجع اإلى تاأثير المتغير الم�ستقل )فام، 1997: 73( . 
ثانياً- النتائج المتعلقة بالفر�س الثاني ون�سه:   ◄ 

البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  بين  اإح�سائيا  دالة  فروق  توجد 
والتتبعي على دافعية الإنجاز. 

وللتحقق من �سحة هذا الفر�ص الثالث جرى ح�ساب متو�سط التطبيق البعدي ومتو�سط 
بين  للفروق  »ت«  اختبار  با�ستخدام  التجريبية،  المجموعة  اأفراد  لدى  التتبعي  التطبيق 

متو�سطي عينتين مرتبطين. 
   الجدول )7( 

يوضح دلالة الفروق بين التطبيق البعدي والتتبعي لدى 
أفراد المجموعة التجريبية على مقياس دافعية الإنجاز 

الدللةقيمة تالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقالعينةالمجموعة

34التجريبية
133.0019.29البعدي

غير دال1.420
138.94114.93التتبعي
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ال�سابق: عدم وجود فروق دالة اإح�سائيا بين متو�سط درجات  ويت�سح من الجدول 
دافعية  مقيا�ص  على  التتبعي  والتطبيق  البعدي  التطبيق  في  التجريبية  المجموعة  اأفراد 

الاإنجاز. 
ويمكن تف�سير ارتفاع متو�سط درجات التطبيق التتبعي عن متو�سط درجات التطبيق 
البعدي، اأنه غير دال اإح�سائيا على مقيا�ص دافعية الاإنجاز، لقوة ا�ستمرار اآثار البرنامج على 
التتبعي  التطبيق  التجريبية في  المجموعة  اأفراد  فقد تمثل  التجريبية.   العينة  اأفراد  �سلوك 
مفاهيم وخبرات البرمجة اللغوية الع�سبية، والتي تذكرها الم�ساركون من خلال القدرة على 
ا�سترجاع التعريفات، وفهم معنى افترا�سات البرمجة اللغوية، والتطبيق العملي المركز على 
تحطيم الروابط ال�سلبية، واإعادة برمجة الروابط ال�سلبية، وترميز الروابط الاإيجابية، وربما لم 
يتوقف ا�ستخدام مفاهيم البرمجة اللغوية على الجل�سات، بل امتد اإلى مواقف الحياة اليومية 
اأثر التعلم( مما ينعك�ص على درجات مقيا�ص دافعية الاإنجاز.  وبذلك يمكن تف�سير  )انتقال 
المجموعة  اأفراد  عليها  ح�سل  التي  الخبرة  بقوة  التتبعي  التطبيق  درجات  متو�سط  ارتفاع 

التجريبية، بحيث اأحدثت تغيراً غير جوهري في �سلوك الم�ساركين. 
ثالثا- النتائج المتعلقة بالفر�س الثالث ون�سه:  ◄ 

توجد فروق دالة اإح�سائيا بين متو�سط درجات المجموعة التجريبية وال�سابطة 
في التطبيق القبلي والبعدي والتتبعي على دافعية الإنجاز. 

وللتحقق من �سحة الفر�ص اأُ�ستُخِدم تحليل التباين الاأحادي، كما حُ�سِبت دلالة الفروق 
بين متو�سطات درجات التطبيق القبلي والبعدي والتتابعي لدى اأفراد المجموعة التجريبية 

على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
الجدول )8( 

 يوضح مجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيمة )ف( 
ومستوى الدلالة لمعرفة الفروق التي تعزى المتغير التطبيق القبلي والبعدي والتتبعي 

لدى أفراد المجموعة التجريبية على مقياس دافعية الإنجاز 

مجموع م�سدر التباينالتجريبية
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة  فالمربعات

الدللة

دافعية 
الاإنجاز

7944.0623972.03بين المجموعات

0.000 27814.8599280.6914.137داخل المجموعات

 101
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داخل  الفروق  لبيان  )ف(  قيمة  اأن   :)8( الجدول  في  المبينة  النتائج  من  يت�سح 
المجموعة  اأفراد  لدى  الاإنجاز  دافعية  في  والتتبعي  والبعدي  القبلي  بتطبيق  المجموعة 
التجريبية، قد بلغت 14.137 وهي ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى 0.01، وهذا يعني اأنه 
اإلى  توجد فروق جوهرية بين التطبيقات داخل المجموعة الواحدة، وهذه الفروق لا ترجع 

عوامل ال�سدفة، بل ترجع اإلى اأثر البرمجة اللغوية الع�سبية. 
الجدول )9( 

يبين اختبار شيفيه لمعرفة الفروق في دافعية الإنجاز لمتغير التطبيق 
القبلي والبعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية 

القبليالتطبيقات
م = 114.53

البعدي
133.00

التتبعي
138.94

القبلي 
م = 114.53

 8.47 14.41

البعدي
5.94م  = 133.00

التتبعي
م  =138.94

يت�سح من نتائج جدول )9(: وجود اختلاف بين معدل دافعية الاإنجاز في التطبيقات 
اإنجازا من المتبع في  اأكثر  التتبعي يعطي  التطبيق  الناتج عن  اأن الاإنجاز  الثلاثة، ونلاحظ 
قد  التتبعي  التطبيق  في  المعلمين  اأن  على  يدل  وهذا  البعدي،  التطبيق  اأو  القبلي  التطبيق 
اأف�سل من  اإنجازهم بطريقة  الع�سبية على دافعية  اللغوية  ا�ستفادوا من تعليمهم للبرمجة 

المعلمين في التطبيق القبلي والبعدي. 
الفروق بين متو�سطات  الثالث، وح�ساب دلالة  الفر�ص  الاإجابة على  اأجل تتبع   ومن 
وال�سابطة  التجريبية  المجموعتين  اأفراد  لدى  والتتبعي  والبعدي  القبلي  التطبيق  درجات 

على دافعية الاإنجاز، ف�سنتبع في عر�سنا للنتائج الخطوات الاآتية: 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق القبلي لدى اأفراد المجموعتين  1 .

)التجربية وال�سابطة( على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق البعدي لدى اأفراد المجموعتين  2 .

)التجربية وال�سابطة( على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
ح�ساب دلالة الفروق بين متو�سط درجات التطبيق التتبعي لدى اأفراد المجموعتين  3 .

)التجربية وال�سابطة( على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
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الجدول )10( 
يوضح الفرق بين متوسط درجات التطبيقات القبلي والبعدي والتتبعي 

لدى أفراد المجموعة الضابطة على دافعية الإنجاز

الدللةقيمة تالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالتطبيقنالمجموعةالمتغير

دافعية 
الانجاز

117.9715.75القبلي34تجريبية
غير دال0.182

117.2616.31القبلي34�سايطة

133.0019.29البعدي34تجريبية
دال 3.214

119.1216.20البعدي34�سابطة

138.9414.93التتبعي34تجريبية
دال 3.734

114.9419.31التتبعي34�سابطة

ويت�سح من الجدول ال�سابق )10(: 
عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية بين المجموعتين ال�سابطة والتجريبية في  - 

التطبيق القبلي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
( بين المجموعتين ال�سابطة  وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى )0.01 -

والتجريبية في التطبيق البعدي على مقيا�ص دافعية الاإنجاز. 
( بين المجموعتين ال�سابطة  وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى )0.01 -

والتجريبية في التطبيق التتبعي مقيا�ص على دافعية الاإنجاز. 
ال�سابطة  المجموعتين  بين  فروق  وجود  عدم  اإلى  القبلي  التطبيق  نتائج  ت�سير 
والتجريبية، مما يو�سح اأن المجموعتين متكافئتان، حيث لم تتعر�ص كلتاهما بعد للبرمجة 
والعقل  ذاتهم  على  التعرف  تك�سبهم  منظمة  خبرات  لاأية  يتعر�سوا  ولم  الع�سبية،  اللغوية 
الب�صري،  الامتياز  وتمثيل  وروابط،  الاأربعة،  اللغوية  البرمجة  ودعائم  واللاواعي  الواعي 
التزود  للم�سارك فر�سة  التي تتيح  الاأخرى،  الع�سبية  اللغوية  وبع�ص مو�سوعات البرمجة 
تنمية  في  ت�ساعد  التي  والاجتماعية  الانفعالية  و  والاأخلاقية  ال�سخ�سية  الخبرات  ببع�ص 
اإح�سائيا  دالة  فروق  وجود  اإلى  البعدي  التطبيق  نتائج  اأ�سارت  بينما  الاإنجازية.   ال�سبكة 

ل�سالح المجموعة التجريبية، وذلك ب�سبب اإعادة برمجة المعلم. 
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اأفراد  اأم التطبيق التتبعي بين  اأما عن ا�ستمرار تلك الفروق �سواء في التطبيق البعدي 
المجموعتين ال�سابطة والتجريبية، فقد كانت الفروق دالة عند م�ستوى 0.01 ل�سالح اأفراد 
المجموعة التجريبية، وهذا ي�سير اإلى اأن اأفراد المجموعة التجريبية قد اأظهروا بات�ساق نمواً 
في قدرات الاأفراد الذين تعر�سوا للبرنامج، واأنهم اأح�سنوا توظيف اإمكاناتهم تجاه تحقيق 
اأهدافهم بنجاح، وهذا دليل على اإحداث تغير اإيجابي في �سلوك اأفراد المجموعة التجريبية، 

وهو تغير فُ�صرِّ في علاقته بخبرة البرنامج. 

توصيات الدراسة: 

في �سوء نتائج البحث يو�سي الباحث بالاآتي: 

الاإنجاز  دافعية  تنمية  في  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  دور  الحالية  الدرا�سة  اأظهرت 
المعرفية  ال�سخ�سية  جوانب  جميع  تنمية  في  فعال  دور  للبرنامج  كان  وربما  للمعلمين، 

والانفعالية والاأخلاقية والاجتماعية والعاطفية والج�سمية وفهم الذات والاآخر، ولهذا:  

للم�صرفين ومديري  تنظيم دورات  التربية ب�صروة  الم�سوؤولين في  الباحث  يو�سي  1 .
المدار�ص والمعلمين في البرمجة اللغوية الع�سبية، حتى لا يقت�صر دور المعلمين على تو�سيل 

المعارف للتلاميذ، بل يتعدى ذلك اإلى التوجيه والت�سخي�ص والعلاج. 

يو�سي الباحث المعلمين بالتركيز على لغة الج�سم ونبرة ال�سوت، لما لهما من ن�سبة  2 .
عالية )حوالي 95%( في تو�سيل المعلومات للمتعلمين. 

يو�سي الباحث الم�سوؤولين في الجامعات باإ�سافة البرمجة اللغوية الع�سبية كم�ساق  3 .
يدر�ص كمتطلب جامعي. 

يو�سي الباحث المربين والعاملين في الموؤ�س�سات التعليمية بتدريب المعلمين في  4 .
المرحلة الابتدائية  )التعليم الاأ�سا�سي( على برامج تعليمية �سديقة للطفل. 

يوؤكد البحث �صرورة الاهتمام بالعوامل الموؤثرة في رفع م�ستوى الدافعية للاإنجاز  5 .
لدى جميع فئات المجتمع الفل�سطيني ولا�سيما المعلمين. 
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الدراسات المقترحة: 

من خلال نتائج الدرا�سة يقترح الباحث بع�ص المو�سوعات البحثية الاآتية: 
اأفراد  بين  ال�صراع  حل  في  الاإ�سهام  في  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  فاعلية  مدى  1 .

الاأحزاب الفل�سطينية المختلفة. 
الم�سابين  الاأفراد  لدى  الموت  قلق  خف�ص  في  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  اآثر  2 .

بالاأمرا�ص المزمنة. 
طلبة  لدى  الب�صري  الامتياز  تمثيل  في  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  فاعلية  مدى  3 .

الجامعات. 
درا�سة الروابط ال�سلبية والاإيجابية في �سوء نظرية الا�ستراط الب�سيط.  4 .

درا�سة النظام التمثيلي وعلاقته بالذكاءات المتعددة وبع�ص الاأ�ساليب المعرفية.  5 .
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المصادر و المراجع: 

أولاً – المراجع العربية:
( : التدين وقلق الموت وعلاقتها بدافعية الاإنجاز  اأبو �سلامة، ماجد محمد خليل ) 2006. 1

لدى معلمي مدار�ص الثانوية، ر�سالة ماج�ستير، جامعة الاأزهر، غزة.  
( : الاأ�س�ص النف�سية للتعليم الذاتي وفق المدخلين ال�سلوكي والمعرفي،  الاأحمد، اأمل )1991. 2

ر�سالة دكتوراة غير من�سورة، كلية التربية جامعة دم�سق. 
. )برنامج في تنمية دافعية الاإنجاز( مركز البحوث التربوي،   ) الاأع�صر، �سفاء )1989. 3

قطر، المجلد الرابع والع�صرون، �ص 165 – 303.  
ووجهة  الاإنجاز  دافعية  �سوء  في  الدرا�سي  )التح�سيل   :  ) 4 .1985( الله  عبد  اآمنة  تركي، 
ال�سبط درا�سة مقارنة بين الجن�سين لدى بع�ص طلاب المرحلة الثانوية في قطر( ر�سالة 

ماج�ستير غير من�سورة، كلية البنات، جامعة عين �سم�ص.  
النه�سة  دار  القاهرة،  التعلم،  التعلم ونظريات  �سيكولوجية   ) جابر عبد الحميد )1995. 5

العربية. 
المزاجية  المعرفية  والخ�سائ�ص  الاإنجاز  �سيكولوجية   ) 6 .1998( ح�سن  على  ح�سن، 

لل�سخ�سية الاإنجازية، القاهرة، مكتبة النه�سة الم�صرية. 
القاهرة،  والتجريبية،  النظرية  اأ�س�سه  التعليمي  النف�ص  علم   :  ) 7 .1982( ال�سيد  الله،  خير 

مكتبة الفلاح. 
( : الدافعية العامة والتوتر النف�سي والعلاقة بينهما على عينة   الديب، علي محمد )1997. 8
الطلاب والمعلمين، مجلة علم النف�ص، عدد 44، الهيئة الم�صرية للكتاب، �ص66 – 87. 

المركز  معتمد  وممار�ص  دبلوم  الع�سبية،  اللغوية  البرمجة   :  ) 9 .2007( عنتر  �سليمان، 
 .www.icnlp.net العالمي للبرمجة اللغوية الع�سبية

للبرمجة  العالمي  المركز  الع�سبية،   اللغوية  البرمجة  دبلوم   :  ) 10 .2006( عنتر  �سليمان، 
www. icnlp. net اللغوية الع�سبية

المخاطرة  نحو  وعلاقته  الاإنجاز  برنامج  فاعلية  مدى   ) 11 .2005( الحافظ  عبد  �سحادة، 
العربي  المعهد  من�سورة،  غير  دكتوراه  ر�سالة  التح�سيل،  وم�ستوى  الطموح  وم�ستوى 

للبحوث والدرا�سات، القاهرة.  
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ا�ستثارة  في  التربوي  الاإر�ساد  في  برنامج  فاعلية   :  ) 12 .2007( ح�سن  عاطف  �سوا�صرة، 
دافعية الاإنجاز لدى طالب يعاني من تدني الدافعية في التح�سيل الدرا�سي )درا�سة حالة(، 

كلية الدرا�سات التربوية، الجامعة العربية المفتوحة، فرع الاأردن. 
www. rabitat- alwaha. net/moltaga/showthread.php?p=476777

( : اأثر برنامج في تنمية دافعية الاإنجاز على بع�ص المتغيرات  ال�سعراوي، �سحر )1994. 13
ال�سخ�سية والمهنية لدى عينة من المدر�سين، ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة عين 

�سم�ص. 
( عزو النجاح والف�سل الدرا�سي وعلاقته بالدافعية الاإنجازية،  ال�سافي، عبد الله )2000. 14
درا�سة على عينة من طلاب الجامعة المتفوقين والمتاأخرين درا�سيا بمدينة اأبها، مجلة 
اأم القرى للعلوم التربوية والاجتماعية والاإن�سانية، المجلد الثامن ع�صر، العدد  جامعة 

الثاني: 80 – 105. 
( : فاعلية برنامج تدريبي لزيادة دافعية الاإنجاز لدر المتعلمين في  ال�سياح، رنا )1997. 15

الف�سل الثاني الاإعدادي، ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، كلية التربية، جامعة دم�سق. 
(: »العلاقة بين دافعية الاإنجاز والاتجاه نحو مادة الريا�سيات«  عبد الله، تي�سير )1996. 16
مجلة التقويم القيا�ص النف�سي التربوي، العدد )8( ، ال�سنة )4( ، جماعة القيا�ص والتقويم 

التربوي الفل�سطينية، �ص 203  - 213 . 
للن�صر  الم�سيرة  دار  العام،  النف�ص  علم   ، )محرر(  الدافعية   :) 17 .2004( �سفيق  علاونة، 

والتوزيع، اربد، الاأردن. 
( : �سغوط ما بعد ال�سدمة واأثرها على الدافعية للاإنجاز والتوجيه  العتيبي، غازي )2001. 18
الم�ستقبلي لدى عينة من ال�سباب الكويتي، ر�سالة دكتوراه غير من�سورة، كلية التربية، 

جامعة الزقازيق. 
المركز  اللامحدود،  الات�سال  فن  الع�سبية  اللغوية  البرمجة   :) 19 .2001( اإبراهيم  الفقي، 

الكندي للبرمجة اللغوية الع�سبية. 
(: ، فاعلية برنامج للتدري�ص على الخيال في تنمية دافعية  القا�سمي، غاية حميد )2002. 20
ماج�ستير غير  ر�سالة  المتحدة  العربية  الاإمارت  بدولة  الاأطفال  من  عينة  لدى  الاإنجاز 

من�سورة، كلية التربية جامعة عين �سم�ص. 
( : حجم التاأثير الدرجة المكملة للدلالة الاإح�سائية، المجلة  فام، ر�سدي من�سور )1997. 21

الم�صرية للدرا�سات النف�سية، ع16، ج7، �ص 5- 75. 
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القاهرة،   ، وقيا�سها، ط1. 22 الاإنجاز  دافعية   :  )1979( ومن�سور طلعت  اإبراهيم،  ق�سقو�ص 
مكتبة األا نجلو الم�صرية.  

( : العلاقة بين الدافع للاإنجاز مفهوم الذات لدى طلاب المرحلة  الكلية، نجلاء )1991. 23
الثانوية، ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، كلية التربية جامعة عين �سم�ص. 

( : ال�سغوط المدر�سية وعلاقتها باأداء المعلمين بالمرحلة  الكحلوت، عماد و ن�صر )2006. 24
اإعداد  في  الفل�سطينية  التجربة  التربية،  لكلية  الاأول  العلمي  الموؤتمر  العليا،  الاأ�سا�سية 

المناهج، غزة، دي�سمبر، المجلد الاأول، �ص 113- 142. 
( الفروق بين الجن�سين في الدافع للاإنجاز،  مو�سى، ر�ساد، اأبو ناهية، �سلاح الدين )1988. 25

مجلة علم النف�ص ج2، ع5، الهيئة الم�صرية العامة للكتاب القاهرة. 
( : اختبار الدافع للاإنجاز للاأطفال والرا�سدين، كرا�سة  مو�سى، فاروق عبد الفتاح )1991. 26

التعليمات، ط2، القاهرة، مكتبة النه�سة الم�صرية.  
لدى  الانجاز  دافعية  لتنمية  برنامج  فاعلية  اختبار   ) 27 .1989( محمد  حمادة  وهدان، 

الطلاب الجامعيين، ر�سالة دكتوراه غير من�سورة، جامعة عين �سم�ص. 
( : »نظريات ال�سخ�سية« ترجمة اأحمد فرج اأحمد واآخرون، الطبعة  هول، لندزي )1971. 28

الثانية، القاهرة، الهيئة الم�صرية العامة للتاأليف. 
ثانياً – المراجع الأجنبية: 

Atkinson, J. W. ET at: “The achievement motivation goal setting and 1. 

probability performance “Journal of abnormal and social psychology, 
1964, No 60. pp 27- 36. 

Ronel, E.  (1986) : an attempt arouses the achievement motivation, of 2. 

young woman boy experimental intervention. South African journal of 
psychology. Volt. 16, on.  (1) , pp: 8- 14. 

Harry Alder & Heather (1949) : NLP in 21. Judy Piteous LTD. 3. 

McClelland , d. c.: what is the effect of achiever motivation training in the 4. 

school  (teacher college. 19732 voll;ko;I>p[  , 74. No. p 129. 

Maslow, A. H.  (1954) : «Toward psychology of being « (2nd) N. Y. Van 5. 

nostrand Reinhold.  

ثالثاً – المواقع الإلكترونية:
www. aleppogate. Com/upload/showthread. php? T=8439- 66k1. 

www. Alhandasa. net/forum/archive/index. php/2. t- 91947. html- 21k
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  ملحق البحث

جلسات تعلم بعض موضوعات البرمجة اللغوية العصبية

الجل�سة الأولى: لقاء وتعارف، خطة �سير الجل�سات 

أهداف الجلسة/ 

التعارف بين الباحث والم�ساركين.  1 .
منها  والهدف  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  مفهوم  على  المتدربين  تعريف  2 .

ومكوناتها. 
تحديد قواعد العمل والعلاقة بين الباحث والمتدربين خلال جل�سات البرنامج.  3 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

البرنامج  عن  لهم  ويتحدث  وعمله  بنف�سه  ويعرف  بالم�ساركين  الباحث  يرحب  ♦ 
ب�سكل عام. 

ينبه الم�ساركين على بع�ص الاأ�س�ص الهامة التي يجب الالتزام بها ت�ساعد البرنامج  ♦ 
على النجاح. 

من  ب�سيء  التعلم  مجال  في  خبرته  ومعلومات  نف�سه  بتعريف  م�سارك  كل  يقوم  ♦ 
التف�سيل. 

سير الجلسة/ 

النموذج  فهم  بهم  واعتزازه  لهم  تقديره  عن  لهم  ويعرب  بالح�سور  الباحث  يرحب 
اإ�سماعيل الهلول من  اأقدم لكم نف�سي فاأنا الباحث  اأن  المكافح للاإن�سان الفل�سطيني. واأحب 
القدرات لدى  العديد من الخدمات وتنمية  الع�سبية تقدم  اللغوية  موؤ�س�سة الحكمة للبرمجة 

الاإن�سان الفل�سطيني. 
تنمية  في  م�ساعدتكم  منها  الهدف  الجل�سات  من  مجموعة  عن  عبارة  الحالية  الدورة 
المقترح  البرنامج  اأن  �سويا.  كما  بها  �سنقوم  التي  التدريبات  قدراتكم عن طريق عدد من 
ا�ستراحة  جل�سة  كل  يتخلل  جل�سات  اأربع  بواقع  لقاءين  اأ�سبوع  كل  جل�سة   16 من  مكون 
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ق�سيرة.  ثم قام الباحث بتوزيع جدول بمحتوى البرنامج مت�سمنا عنوان الجل�سات وموعد 
ومكان تنفيذها على جميع الم�ساركين. نبه الباحث الم�ساركين على بع�س الأ�س�س التي 

يجب اتباعها اأثاء الدورة وهي: 
الالتزام بح�سور الجل�سات في موعدها.  - 

الا�ستماع والاإ�سغاء الجيد.  - 

الحديث با�ستئذان.  - 

تنفيذ ما يطلب خلال الجل�سة والواجب البيتي.  - 

المناق�سة والحوار الهادف.   - 

الجل�سة الثانية: اأهداف البرمجة اللغوية الع�سبية

أهداف الجلسة/ 

تنمية روح العمل الجماعي والعمل بروح الفريق.  1 .
خلال  من  تحقيقها  ياأملون  التي  للاأهداف  الم�ساركين  توقع  اإلى  الا�ستماع  2 .

البرنامج. 
م�ساركة الباحث مع الم�ستركين في تحديد اأهداف البرمجة اللغوية الع�سبية.  3 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

مجموعة  كل  من  ويطلب  مجموعات  ثلاثة  اإلى  الم�ستركين  تق�سيم  الباحث  يبداأ  ♦ 
كتابة الاأهداف المتوقعة من البرمجة اللغوية الع�سبية خلال ع�صرة دقائق تمهيدا 
لمناق�ستها مع الم�ستركين من خلال مندوب لكل مجموعة تحدده المجموعة نف�سها 

ليكون ناطقا با�سمها خلال النقا�ص. 
يعر�ص كل م�سئول مجموعة الاأهداف التي تم اإعدادها من قبل مجموعته.  ♦ 

بعد الانتهاء من النقا�ص من هذه الجزئية ي�سال الباحث عن الاأهداف الواقعية التي  ♦ 
يمكن تحقيقها، وحذف الاأهداف غير الواقعية التي لا يمكن تحقيقها ، 

ي�سجل الباحث الاأهداف والقواعد التي تم الاتفاق عليها.  ♦ 

سير الجلسة/

رحب الباحث بالح�سور ، وخبرهم اأنه الاآن ب�سدد مناق�سة الاأهداف والتوقعات التي 
اأن يتوزعوا  الباحث منهم  يريدون تحقيقها من خلال م�ساركتهم في البرنامج.  كما طلب 
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ب�سكل  التوقعات  هذه  مناق�سة  ذلك  وبعد  التوقعات،  هذه  لمناق�سة  مجموعات  ثلاث  اإلى 
جماعي، وقد لاحظ الباحث اأن اأغلب الم�ساركين لي�ص لديهم اأدنى فكرة عن البرمجة اللغوية 
الع�سبية، حيث اأن البع�ص وجد علاقة بين ال�سحر والبرمجة اللغوية الع�سبة، في حين نفرا 
اأعلى بكثير من الدورة الحالية، فاأخذوا يتكلمون عن التنويم  اأهداف  من الم�ساركين و�سع 
مناق�سة  وبعد  الزمن.  بخط  والبرمجة  الت�سورية  والقراءة  ال�صريعة  والقراءة  المغناطي�سي 

الباحث الم�ستركين اتفقوا على اأهداف البرمجة للبرنامج الحالي وهو:  
التعرف اإلى ما هي البرمجة اللغوية الع�سبية وتاريخها.  1 .
التعرف اإلى مراحل التعلم والمهارات الاأ�سا�سية للنجاح.  2 .

التعرف اإلى مفاهيم الطاقة وم�سادرها ومولداتها.  3 .
التعرف اإلى بع�ص فر�سيات البرمجة اللغوية الع�سبية.  4 .

التعرف اإلى التمثيل الامتياز الب�صري وم�ستوياتها.  5 .
التعرف اإلى كيف التخل�ص من الخبرات ال�سلبية، وتنمية الخبرات الاإيجابية.  6 .

التعرف اإلى النظام التمثيلي للاإن�سان.  7 .
التعرف اإلى بناء التوافق والقيام بعملية الاإدراك بطريقة اأف�سل.  8 .

التعرف اإلى مفاتيح النجاح الاأربعة لاإيجاد الروابط.  9 .
الجل�سة الثالثة: مقدمة و تعريفات البرمجة اللغوية الع�سبية و مراحل التعلم 

أهداف الجلسة/ 

التعرف اإلى مهام البرمجة اللغوية الع�سبية .  1 .
التعرف اإلى مفهوم البرمجة اللغوية الع�سبية.  2 .

التعرف اإلى مراحل التعلم.  3 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

التحدث عن تاريخ و مهام البرمجة اللغوية الع�سبية.  ♦ 

يلقي الباحث ال�سوء على تعريفات البرمجة اللغوية الع�سبية.  ♦ 

يناق�ص الباحث مع الم�ساركين مراحل ♦ التعلم. 
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سير الجلسة/

اأ�سئلة محددة  وي�ساألهم عن  الح�سور  وي�سكرهم على  بالم�ساركين  الباحث  يرحب  ♦ 
خا�سة بالجل�سات ال�سابقة. اليوم �سنتحدث اأن �ساء الله عدد من المو�سوعات: 

( بنمذجة معالجين  بعد اأن قاما جون جرندر )1939( ، و وريت�سارد باندير )1950 ♦
اأقوياء ون�صر عدد من البحوث والكتب في البرمجة اللغوية الع�سبية، بداأ العالمين 
ال�سيغة  با�ستخدام  الاآخرين  اإلى  نقله  وكيفية  الب�صري  التميز  حالات  درا�سة 

والا�ستراتيجية التي تو�سله للتميز في مجاله. 
اأو النبوغ لدى الاأفراد،  ين�سب مهام البرمجة اللغوية على درا�سة حالات التفوق  ♦ 
وبنيته  الاأولية  عنا�صره  اإلى  تجزئته  وكيفية  التفوق  معرفة  على  تركز  وهي 
فهو  العملي،  اأداءهم  لتح�سين  اآخرين  اأ�سخا�ص  على  تطبيقه  ثم  ومن  الاأ�سا�سية، 
الحياتية  الم�ساعب  من  والتخل�ص  التفوق  تحقيق  بكيفية  بخطوة  خطوة  يمدنا 
والطريقة الممتعة لفهم البرمجة اللغوية الع�سبية هي التطبيق )فهي علم تطبيقي 

اأكثر من كونه نظري( . 
ي�ستخدم البرمجة اللغوية الع�سبية في مجالت متعددة وهي:  ◄ 

البرمجة في مجال التعليم.  1 .
البرمجة في مجال تطوير ال�سخ�سية.  2 .
البرمجة في مجال ال�سحة النف�سية.  3 .

البرمجة في مجال الاأعمال.   4 .
البرمجة في مجال الدعوة.  5 .

البرمجة  بتق�سيم  الباحث  قام  الع�سبية  اللغوية  البرمجة  تعريف  اإلى  بالن�سبة  ♦ 
تعريف  تم  – الع�سبية،  – اللغوية  البرمجة  كلمات،  ثلاثة  اإلى  الع�سبية  اللغوية 
كل كلمة منها م�ستقلة عن الاأخرى، ثم عر�ص تعريفات مختلفة للبرمجة اللغوية 
الع�سبية كما هو مو�سح في متن الدرا�سة ، ثم ا�ستخل�ص الباحث تعريف واحد وهو 
فن وعلم الو�سول بالاإن�سان لدرجة الامتياز الب�صري والتي بها ي�ستطيع اأن يحقق 

اأهدافه ويرفع دائما من م�ستوى حياته. 
ق�سم الباحث مراحل التعلم اإلى اأربعة مراحل:  ◄ 

المرحلة الاأولى: مرحلة عدم الوعي بعدم المهارة.   1 .
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المرحلة الثانية : مرحلة الوعي بعدم المهارة.  2 .
المرحلة الثالثة : مرحلة الوعي بالمهارة.  3 .

المرحلة الرابعة: مرحلة عدم الوعي بالمهارة.  4 .
بين  تجمع  المهارة  هذه  كيف  وبين  الدراجة،  قيادة  على  تعلم  مثال  الباحث  �صرب 
الاأربعة مراحل التعلم. كما طلب الباحث من الم�ساركين اأن بفكر كل واحد منهم في الجل�سة 

الرابعة. 
الجل�سة الرابعة والخام�سة: افترا�سات البرمجة اللغوية الع�سبية

هدف الجلسة/ 

التعرف اإلى افترا�سات البرمجة اللغوية الع�سبية.  1 .
التعرف اإلى النظريات ال�سيكولوجية التي تقف خلف كل افتر�ص على حدة.  2 .

محتوى الجلسة/ 

يعدد الباحث افترا�سات البرمجة اللغوية الع�سبية.  ♦ 

سير الجلسة/ 

مناق�سة وبيان دللة افترا�سات البرمجة اللغوية الع�سبية الآتية: 
الخريطة لي�ص هي الواقع.  ♦ 

اأنا اأتحكم في عقلي اإذا اأنا م�سئول عن اأفعالي.  ♦ 

العقل والج�سم يوؤثر كل منهما على الاأخر.  ♦ 

ال�سخ�ص الاأكثر مرونة يمكنه التحكم في الاأمور.  ♦ 

لي�ص هناك ف�سل بل هناك خبرات وتجارب.  ♦ 

عمله  اآخر  اإن�سان  لاأي  الممكن  فمن  �سيء  اأي  فعل  على  قادر  اإن�سان  اأي  كان  اإذا  ♦ 
وفعله. 

الجل�سة ال�ساد�سة: الطاقة 

أهداف الجلسة/

التعرف اإلى بناء ومفهوم الطاقة.  1 .
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التعرف اإلى جوانب وم�سادر الطاقة.  2 .
التعرف اإلى مولدات الطاقة وبع�ص العوامل التي توؤثر عليها.  3 .

محتوى الجلسة ومهماتها/

يتحدث الباحث عن بناء العالم، ومفاهيم عامة عن الطاقة.  ♦ 

يذكر الباحث اأربعة جوانب للطاقة لدى الاإن�سان، بالاإ�سافة اإلى م�سادر الطاقة .  ♦ 

يبين الباحث كيف اأن العبادات الاإ�سلامية كمولدات توؤثر على لطاقة الاإن�سان.  ♦ 

سير الجلسة/

اأمثلة  ال�سابقة مع بيان  التعلم من الجل�سة  يكمل الم�ساركون حديثهم عن مراحل  ♦ 
تبين مراحل التعلم الاأربعة. 

يق�سم الباحث بناء العالم اإلى ق�سمين الكون والإن�سان:  ◄ 

الكون  = مادة + طاقة تحركه.  - 

الاإن�سان = مادة )ج�سد + عقل + روح + نف�ص( + طاقة تحركه.  - 

الكون وحدة متكاملة والاإن�سان هو الجزء الاأ�سمى في هذه الوحدة.   - 

يوؤثر الكون في الاإن�سان ويتاأثر به.  - 

ي�سود التوازن في الكون كوحدة متكاملة ما لم تتدخل عوامل اأخرى.  - 

جوانب  كافة  في  الجوهري  الم�سترك  العامل  هو  الطاقة  مفهوم  اإلى  بالن�سبة  اأما  ♦ 
الحياة، كما اأن الطاقة الب�صرية هي مقدرة طبيعية موجودة في كل �سخ�ص وهي 
قابلة للتطور بالتدريب المنا�سب، �صرعة اكت�ساب الطاقة تتفاوت من �سخ�ص لاأخر 

ولابد من تكدي�ص الوقت والجهد لبلوغ النتائج. 
اكت�ساب الطاقة لا يجعلك بال�صرورة �سخ�ص اأف�سل ولكنه ي�ساعدك لت�سبح �سخ�سا  ♦ 

اأكثر فاعلية. هناك علاقة متبادلة بين الطاقة الب�صرية والطاقة الكونية. 
الطاقة والمادة وجهان لعملة واحدة لا ينف�سلان.  ♦ 

ق�سم الباحث الطاقة الإن�سانية اإلى اأربعة جوانب للطاقة  ◄ 

الطاقة الروحية )العبادات والتاأمل( .  1 .
الطاقة الذهنية )العقل والتفكير( .  2 .
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الطاقة الج�سدية )القدرة والقوة( .  3 .
الطاقة النف�سية )الم�ساعر والاأحا�سي�ص( .  4 .
�سرح الباحث اأعظم مولدات الطاقة:  ◄ 

ال�سلاة 1 .
الاأذكار  2 .
الدعاء  3 .

الريا�سة  4 .
الاإيحاء  5 .

بين الباحث بع�س العوامل التي توؤثر في طاقة الإن�سان:  ◄ 

الاأ�سخا�ص المحيطين وخا�سة عن طريق بث الم�ساعر وما ينطوي على الموقف من  1 .
اآثار اإيجابية اأو �سلبية. 

والاأ�سوات  والروائح  والاألوان  كالاأ�سكال  الخم�سة  الحوا�ص  مثيرات  طريق  عن  2 .
وغيرها. 

متعلق  هو  ما  وكل  ج�سده،  في  يدور  وما  عقله،  في  يدور  وما  نف�سه  ال�سخ�ص  3 .
ب�سحته. 

الجل�سة ال�سابعة: دعائم البرمجة اللغوية الع�سبية الأربعة 

أهداف الجلسة/ 

التعرف اإلى الدعائم الاأربعة الموؤدية اإلى تحقيق الاأهداف.  1 .
ممار�سة بع�ص الدعائم التي ت�ساعد على تحقيق الاأهداف.  2 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

ي�ساأل الباحث: في راأيكم ما الدعائم التي يمكن اأن ت�ساعد في تحقيق الاأهداف.  ♦ 

ي�ستمع الباحث اإلى حلول المعلمين.  ♦ 

المرونة  ♦  – – الحوا�ص  اللغوية، الح�سيلة  الاأربعة للبرمجة  الدعائم  الباحث  يحدد 
– العمل. 
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سير الجلسة/

طلب الباحث من المعلمين بعر�ص اأهداف لهم يتاأملون في تحقيقها، �ساأل الباحث  1 .
ا�ستماع  وبعد  تحقيقه،  يمكن  واقع  اإلى  الاأهداف  هذه  تحويل  كيفية  عن  الح�سور 
عليها  يغلب  كان  والتي  الاأهداف  تحقيق  في  المختلفة  الح�سور  اأراء  اإلى  الباحث 

الع�سوائية، عد الباحث الدعائم الاأربعة الاأ�سا�سية لتحقيق الاأهداف وهي: 
ب�سورة  تحيدها  من  لابد  يريد؟  ماذا  طالب  كل  يحدد  اأن  يجب  وهي  الح�سيلة  ♦ 

اإيجابية. 
الحوا�ص وهي ا�ستخدام الفرد الحوا�ص الخم�سة لكي يجمع اأكبر قدر من المعلومات  ♦ 

الخا�سة بالهدف. 
المرونة الركن الثالث لتحقيق الهدف ويراد به القدرة على التغيير، و بين للح�سور  ♦ 

اأن الاإخفاق في المحاولة لا يعني الف�سل واإنما يعني ا�ستبعاد فر�سية كان يفتر�ص 
الفرد فيها النجاح. 

يوزع الباحث على الح�سور �صريط )تحقيق الاأهداف( للمحا�صر العالمي اإبراهيم  2 .
الفقي، ويطلب �سماعه عدة مرات حتى نناق�سه في الجل�سة القادمة. 

الجل�سة الثامنة: تمثيل المتياز الب�سري 

أهداف الجلسة/ 

تعريف الح�سور على ما هو التمثيل الامتياز الب�صري.  1 .
يقلد ما يفعله نماذج التمثيل الب�صري.  2 .

يتعرف اإلى الاأ�سياء التي لها تاأثير اأكبر من الاآخرين.  3 .
تحقيق طريقة نقل المهارات.  4 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

يعر�ص الباحث على جهاز العر�ص بع�ص �سور لاأ�سخا�ص م�سهورين.  ♦ 

يظهر الباحث اكت�ساف بع�ص الاأ�سياء لتحقيق نف�ص النتائج.  ♦ 

تقييم الا�ستفادة من خلال نقل المهارات التي علمتها اأنت للاآخرين.  ♦ 
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سير الجلسة/

يبداأ الباحث بتعريف المعلمين ماذا نق�سد بدرا�سة الامتياز الب�صري من وجهة نظر  - 
يفعله  الذي  ما  فبمعرفة  الامتياز،  هذا  ثم تمثيل  الع�سبية ومن  اللغوية  البرمجة 
الاأ�سخا�ص المتميزون واكت�ساف خططهم ثم تطبيقهم يمكننا اأن ن�سل اإلى نتائج 
مماثلة. ما هو التمثيل؟ هو عملية اكت�ساف �سلوك ال�سخ�ص الخبير في مجال معين 
وال�سير على منهاجه للو�سول لنف�ص الاأهداف اأي هو اكت�ساف ومطابقة الامتياز 

الب�صري. 
عر�ص الباحث على جهاز عر�ص LCD -  بع�ص ال�سور لبع�ص ال�سخ�سيات العالمية 
اأحمد  يا�صر عرفات،  النا�صر،  عبد  اإد�سن طه ح�سين، جمال  والعربية مثل تما�ص 

يا�سين. مع ذكر ال�سيرة الذاتية لكل منهما. 
طلب من الح�سور بان يختار النموذج الذي تريد اأن يكون لديك واأن تركز الانتباه  - 
يفعل ذلك؟ لماذا  النموذج؟   كيف  يفعل هذا  التالية:  ماذا  الاأ�سئلة  وتجيب على 

يفعل ذلك؟ 
طلب الباحث من الح�سور ا�ستجماع كل ما تعلمته مما �سبق وقم بتجربته بنف�سك  - 
الحذف  ت�ستطيع  وبذلك  الاآخرين  على  اأكثر  تاأثير  لها  الاأ�سياء  اأي  تكت�سف  لكي 

والاإ�سافة للو�سول اإلى �سلوك متكامل واأكثر فعالية وبذلك تحقق نف�ص النتائج. 
المرحلة الاأخيرة لتمثيل الامتياز الب�صري وهي تتمثل في قدرة الم�سارك على نقل  - 
على  الح�سول  ي�ستطيعون  كيف  الاآخرين  تعلم  وبالتالي  المعلومات  هذه  تدري�ص 

النتائج الاإيجابية. 
الجل�سة التا�سعة: التحدث مع الذات 

أهداف الجلسة/ 

تعرف ال�سخ�ص ذاته على ر�سائله ال�سلبية والاإيجابية.  1 .
اإ�سعاف الر�سائل ال�سلبية وتقوية الر�سائل الاإيجابية.  2 .

محتوى الجل�سة ومهامها / تذكر بع�ص درا�سات البرمجة اللغوية الع�سبية اأن معدل 
الاإن�سان حتى �سن 18 عاما قد تلقى حوالي 150000 األف ر�سالة �سلبية، بينما تلقى فقط 
400 – 600 ر�سالة اإيجابية )�سليمان، 2006( . ونظرا لاأن المعلم الفل�سطيني تعر�ص للكثير 
من الاحباطات التي توؤدي اإلى تدني م�ستوى ن�ساطه وحيويته لذا فاإنه من الاأهمية بمكان اأن 

نعيد له حيويته وينظر اإلى الحياة بمنظور اإيجابي.  
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سير الجلسة/

ينفذ الح�سور خطة الباحث للتحدث الاإيجابي مع الذات وهي:  ♦ 

يدون كل معلم على اأقل خم�ص ر�سائل ذاتية �سلبية لها تاأثير عليه، يقوم كل معلم  1 .
بتمزيق الورقة ويلقي بها بعيدا. 

دون خم�ص ر�سائل اإيجابية تعطيك قوة وابداأها بكلمة » اأنا ».  2 .
دون ر�سائلك الاإيجابية في مفكرة �سغيرة واحتفظ بها معك دائما.  3 .

والاآن خذ نف�سا عميقا واقراأ الر�سالة واحدة تلو الاأخرى اإلى اأن ت�ستوعبها جيدا.  4 .
ابداأ القراءة مرة اأخرى باأول ر�سالة وخذ نف�سا عميقا واطرد اأي توتر داخل ج�سمك،  5 .
اقراأ الر�سالة الاأولى ع�صر مرات باإح�سا�ص قوي، اغم�ص عينيك وتخيل نف�سك ي�سكلك 

الجديد ثم اأفتح عينيك. 
ابتداءا من اليوم احذر ما الذي تقوله للاآخرين وما يقوله الاآخرين لك، ولو لاحظت  6 .

اأي ر�سالة �سلبية قم باإلغائها وا�ستبدلها باأخرى اإيجابية. 
قبل تنفيذ البنود ال�سابقة هناك بع�ص الملاحظات يجب الاإلتزام بها:  ♦ 

يجب اأن تكون ر�سالتك وا�سحة ومحددة.  1 .
يجب اأن تكون ر�سالتك اإيجابية.  2 .

يجب اأن تدل ر�سالتك على الوقت الحا�صر. يجب اأن ي�ساحب ر�سالتك اإح�سا�ص قوي  3 .
بم�سمونها حتى يتقبلها العقل الباطن ويبرمجها. 

يجب اأن تكرر الر�سالة الاإيجابية عدة مرات حتى تبرمج.   4 .
الجل�سة العا�سرة: الإطار ال�سلبي

أهداف الجلسة/ 

التعرف اإلى، لماذا لا ي�ستطيع الفرد تحقيق ما يريد من اأهداف؟  ♦ 

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

يعرف الباحث الح�سيلة وهو عبارة ن مجموعة اأ�سئلة ي�ستعملها النا�ص لا �سعوريا  ♦ 
ت�صرفاتهم  في  بالتالي  وتوؤثر  واأحا�سي�سهم  �سعورهم  تكوين  في  ال�سبب  وتكون 

والنتائج التي يح�سلون عليها. 
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سير الجلسة/
واحد منهم بم�سكلة موجودة في حياته  يفكر كل  اأن  الباحث من الح�سور  يطلب  1 .

الاآن. 
ي�ساأل الباحث الح�سور عدد من الاأ�سئلة للاإجابة عليها.  2 .

ما هي الم�سكلة؟  - 

لماذا لديك هذه الم�سكلة؟  - 

كيف تحد هذه الم�سكلة من اإمكانياتك؟  - 

كيف تحول هذه الم�سكلة بينك وبين تحقيق ما ترغب فيه؟  - 

الاأ�سئلة  اأجاب على  اأن ي�سف كل واحد منهم بعد ما  الباحث من الح�سور  يطلب  3 .
ال�سابقة. 

بعد مناق�سة الح�سور اتفقوا على و�سف ال�سخ�ص الذي لديه الاإطار ال�سلبي على:  4 .
الوقوف مكتوفي الاأيدي اأمام الم�سكلة.  - 

الاإح�سا�ص ب�سعور �سلبي.  - 

اإلقاء اللوم على الاآخرين.  - 

�سياع فر�ص عديدة في الحياة.  - 

الجل�سة الحادية ع�سرة: الإطار الإيجابي 

أهداف الجلسة/ 
التحرك في الاتجاه الذي ترغب تحقيقه.  1 .

التعرف اإلى ما تريده وكيفية الو�سول اإليه.  2 .

محتوى الجلسة ومهماتها/ 
اإذا كان ذلك ممكنا لاأي �سخ�ص في العالم فهو ممكن بالن�سبة لي.  ♦ 

لي�ص هناك ف�سل ولكن هناك خبرات.  ♦ 

سير الجلسة/
في  ا�ستخدمها  التي  التجربة  نف�ص  في  بالتفكير  الح�سور  كل  من  الباحث  يطلب  ♦ 

الاإطار ال�سلبي. 
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يطلب الباحث الإجابة على الأ�سئلة التالية:  ◄ 

ماذا اأريد؟  1 .
اأين ومتى اأريد ذلك؟  2 .

بعد الح�سول على ما اأريد، ما الذي �سيتح�سن في حياتي؟  3 .
عند الح�سول على ما اأريد كيف يمكن المحافظة عليه؟  4 .

هل هناك طريقة اأخرى تو�سلني اإلى ما اأريد؟  5 .
تحت اأي ظرف اأنا لا اأريد هذه الح�سيلة؟  6 .

ما هي الموانع والتحديات التي منعتني حتى الاآن من تحقيق الهدف؟  7 .
ما هي مواردي والاإمكانات المتاحة لتحقيق الهدف؟  8 .

ما هي اأول خطوة يجب اأن اأفعلها الاآن؟  9 .
الجل�سة الثانية ع�سرة : ال�سكليات الثانوية 

أهداف الجلسة/ 

معرفة اأثر تغيير ال�سكليات الثانوية  ♦ 

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

)الب�صري،  تمثيلي  نظام  بكل  والتفا�سيل  ال�سفات  هي  الثانوية: ♦  ال�سكليات 
ال�سمعي، الح�سي( والتي بمجموعها تعطي مكونات التجربة لل�سخ�ص، فاإذا حدث 
التجربة  تغيير  في  يت�سبب  ذلك  فاإن  للتجربة  الثانوية  ال�سكليات  في  تغيير  اأي 

باأكملها. 

سير الجلسة/

بالجل�سات  �سلة  ذات  المعلمين  اأ�سئلة  على  ويجيب  بالح�سور  الباحث  يرحب  - 
ال�سابقة. 

ي�سترك اثنين في التجربة )اأ( وهو اأحد المعلمين الح�سور و )ب( وهو الباحث.  - 

يفكر الباحث بخبرة من الما�سي تزعجه.  - 

يكت�سف )ب( ال�سكليات الثانوية )الب�صرية، ال�سمعية، الح�سية( المرتبطة بخبرة )اأ(  - 
ويقوم الباحث بتغيير ال�سكليات الثانوية. 
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اإذا لم ي�سعر المفحو�ص بالراحة، تعاد  التجربة،  اأ( بعدم الاإزعاج تنجح  اإذا �سعر ) -
التجربة من جديد مع تغيير اأكبر في ال�سكليات الثانوية. 

مفحو�ص  والاأخرى  فاح�ص  مرة  زملائه  اأحد  مع  الا�ستراك  الح�سور  من  يطلب  - 

بتطبيق تجربة. 
الجل�سة الثالثة ع�سرة :  تكوين الرابط

هدف الجلسة/ 

التعرف اإلى خطوات تكوين الرابط ♦ 

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

الرابط هو عملية ربط حالة ذهنية اأو نظام تمثيلي )باإ�سارة( �سورية اأو �سمعية اأو  ♦ 

ح�سية بحيث يوؤدي اإطلاق الاإ�سارة اإلى ح�سور تلك الحالة الذهنية. 

سير الجلسة/

الباحث الح�سور ب�سرورة  يذكر  الرابط  لتكوين  تدريب عملي  في هذه الجل�سة 
النتباه اإلى ع�سرة خطوات: 

كل واحد من الح�سور يجب اأن يختار الحالة التي يرغب اأن يكون عليها، كالثقة  1 .
اأو القوة. 

فريدا  يكون  اأن  ويجب  باأختيارها  المعلم  يقوم  معينة  اإ�سارة  هي  الرابط  اختر  2 .
متميزا. 

حدد تجربة من ما�سيك مررت خلالها بهذا ال�سعور ب�سورة قوية.  3 .
ع�ص التجربة مرة اأخرى كاأنها تحدث.  4 .

تعمق في ال�سعور كاأنك هناك فعلا بكل اأحا�سي�سك،  وتنف�ص بنف�ص الطريقة.  5 .
عندما تبلغ اأحا�سي�سك ذروتها، األم�ص الرابط، ثم اأطلقه بعد مدة مابين خم�ص اإلى  6 .

خم�سة ع�صر ثانية. 
اخرج من الحالة، اأنظر حولك، غير و�سع ج�سمك.  7 .
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اختبر الرابط، األم�ص الرابط الاآن ولاحظ ماذا يحدث، هل ت�سعر بنف�ص الاأحا�سي�ص؟  8 .
اإذا كان الاإجابة نعم فقد نجحت في اإيجاد الرابط.  9 .

قفزة اإلى الم�ستقبل، تخيل نف�سك في الم�ستقبل في موقف تحتاج لاأن يكون عندك  10 .
هذا ال�سعور ثم األم�ص الرابط لتنتقل اإلى هذه الحالة ال�سعورية.  

الجل�سة الرابعة ع�سرة: الرابط ال�سلبي 

هدف الجلسة/

ترميز الرابط ال�سلبي.  ♦ 

محتوى الجلسة ومهماتها/ 

الاإ�سارة  ، وت�سبح  �سلبية )موؤلمة(  اإ�سارة ما بخبرة  ال�سلبي: ♦ وهو اقتران  الرابط 
)الرمز(  بعد ذلك ت�ستدعي الاإح�سا�ص بحالة من عدم الراحة. 

سير الجلسة/ 

الرابط  الباحث من الح�سور باتباع عدد من الخطوات لكي يقوموا بترميز  يطلب  - 
ال�سلبي. 

اختيار حالة غير مرغوب فيها.  - 

اختيار الرابط لهذه الحالة.  - 

ع�ص التجربة مرة اأخرى كما لو كانت تحدث الاآن وعندما ت�سعر اأن اأحا�سي�ص قد  - 
و�سلت اأق�ساها، األم�ص الرابط لمدة خم�ص ثوان ثم اأتركه. 
اختبر الرابط باأن تلم�سه مرة اأخرى لتتاأكد من فعاليته.   - 

الجل�سة الخام�سة ع�سرة: الرابط الإيجابي 

هدف الجلسة/ 

ترميز الرابط الاإيجابي  ♦ 

محتوى الجلسة/ 

وهو اقتران اإ�سارة ما بخبرة اإيجابية )مريحة( ، وت�سبح الاإ�سارة  الرابط الإيجابي:  ♦
)الرمز(  بعد ذلك ت�ستدعي الاإح�سا�ص بحالة من الارتياح. 
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العصبية  اللغوية  البرمجة  استخدام  أثر 

د. إسماعيل الهلولفي تنمية دافعية إنجاز المعلم الفلسطيني

سير الجلسة/ 

يطلب الباحث من الح�سور باتباع عدد من الخطوات لكي يقوموا بترميز الرابط 
الإيجابي:

اختيار حالة مرغوب فيها.  - 

اختيار الرابط لهذه الحالة.  - 

ع�ص التجربة مرة اأخرى كما لو كانت تحدث الاآن وعندما ت�سعر اأن اأحا�سي�ص قد  - 

و�سلت اأق�ساها، األم�ص الرابط لمدة خم�ص ثوان ثم اأتركه. 
اختبر الرابط باأن تلم�سه مرة اأخرى لتتاأكد من فعاليته.  - 

الجل�سة ال�ساد�سة ع�سرة: تحطيم الرابط ال�سلبي 

هدف الجلسة/ 

كيفية التخل�ص من انفعالات الخبرة ال�سلبية.  ♦ 

محتوى الجلسة/ 

كل حالة نف�سية لدينا لها رابط مبرمج في الذاكرة بطريقة معينة وفي مكان معين،  ♦ 

فمثلا ل�سعورنا بالقوة اأو الاإحباط رابط خا�ص بكل منهما ومكان خا�ص بهما في 
الذاكرة، فاإذا ا�ستطعنا خلق رابط لحالة اإيجابية واآخر لحالة �سلبية وقمنا بتفجير 
الرابطين في نف�ص الوقت �سيت�سبب ذلك باأن يفقد اأحدهما تاأثيره، لاأن المخ لا يخزن 
تجربتين في نف�ص المكان، ولكي ننجح في تحطيم الرابط ال�سلبي يجب التاأكد من 
قد  نكون  وبذلك  ال�سلبي،  الرابط  من  اأقوى  الاإيجابي  الرابط  اأن  من  العملية  هذه 
ا�ستطعنا التخل�ص من الرابط ال�سلبي ويكون لدينا رابط جديد قوي يحل محله في 

نف�ص المكان في الذاكرة فنتخل�ص بذلك من ال�سعور بالاألم. 

سير الجلسة/ 

يطلب من الح�سور بتنفيذ الخطوات الآتية: 
اأقوى فعليك  واإذا لم يكن  ال�سلبي،  الرابط  اأقوى من  الاإيجابي  الرابط  اأن  تاأكد من  - 

اأخرى وعندما  اإيجابية  الرابط وذلك بالتفكير في تجربة  ا�ستخدام عملية ت�سعيد 
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ت�سعر بقوة اأحا�سي�سك الم�ص نف�ص الرابط الاإيجابي فاأنت بذلك ت�سيف اإلى قوته. 
اترك الرابط واأخرج من الحالة.  - 

الاآن الم�ص الرابطين في نف�ص الوقت وبذلك اأنت تفجر الحالتين الاإيجابية وال�سلبية  - 

الرابط  لم�ص  في  وا�ستمر  ال�سلبي  الرابط  اترك  ثوان  خم�ص  وبعد  الوقت،  نف�ص  في 
الاإيجابي لمدة خم�ص ثوان اأخرى، ثم اأتركه . 

اخرج من الحالة )انظر حولك، اأو تنف�ص بقوة ثلاث مرات( .  - 

اأن  ال�سلبي ولاحظ  الرابط  الرابط الاإيجابي ولاحظ �سعورك ثم اتركه، الم�ص  األم�ص  - 

ال�سعور ال�سلبي قد تلا�سى تماما. 



النمط المعرفي السائد لدى طلبة 
الجامعات الرسمية في إقليم الشمال

د. صالح محمد أبو جادو 
د. سعد عنوز 

ان، المملكة الأردنية الهاشمية.     رئيس معهد التربية- الأنروا، عمَّ
ان، المملكة الأردنية الهاشمية.       خبير التوجيه والإرشاد - الأنروا، عمَّ
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طلبة لدى  السائد  المعرفي  النمط 

الشمال إقليم  في  الرسمية  الجامعات 

د. صالح أبو جادو
د. سعد عنوز

ملخص: 
الر�سمية  الجامعات  لدى طلبة  ال�سائد  المعرفي  النمط  اإلى معرفة  الدرا�سة  هدفت هذه 
 Witken et( اُ�ستخدم اختبار ويتكن وزملائه  الدرا�سة،  اأهداف  ال�سمال، ولتحقيق  اإقليم  في 
 )Group Embedded Figures Test: GEFT( الجمعي  المت�سمنة  للاأ�سكال   )al., 1977

لقيا�ص النمط المعرفي )م�ستقل– معتمد( لدى اأفراد عينة الدرا�سة، حيث بلغت )1189( طالباً 
وطالبة، اختيروا بطريقة العينة الع�سوائية المتي�صرة. وتو�سلت الدرا�سة اإلى: 

اأن النمط المعرفي ال�سائد لدى اأفراد عينة الدرا�سة كان النمط المعرفي المعتمد على  1 .
المجال المعرفي، حيث بلغت قيمة المتو�سط الح�سابي )8.42( ، وهو اأقل من الدرجة الفا�سلة 

 . )9(
وال�سنة  الجن�ص  لمتغيري  تعزى  الطلبة  درجات  متو�سطات  بين  فروق  وجود  عدم  2 .

الدرا�سية. 
اأن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة تعزى لمتغير الكلية، وذلك ل�سالح  3 .

طلبة الكليات العلمية. 
. 4 اأن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة تعزى لمتغير الجامعة، حيث كانت 

الفروق ل�سالح درجات طلبة )جامعة العلوم والتكنولوجيا( . 
. 5 اأن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة تعزى لمتغير التح�سيل الاكاديمي، 

حيث كانت الفروق ل�سالح فئات م�ستوى التح�سيل الاأكاديمي )جيد جداً، وممتاز(. 
وجود تاأثير ذي دلالة اإح�سائية في النمط المعرفي للطلبة يعزى اإلى كل من متغيرات  6 .
الجامعة والكلية والتح�سيل الاأكاديمي، بينما لم يكن هناك تاأثير دال اإح�سائياً للمتغيرات 

الجن�ص وال�سنة الدرا�سية. 
الكلمات المفتاحية: النمظ المعرفي، الاعتماد على المجال، الا�ستقلال عن المجال. 
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Abstract: 
This study aimed at investigating the cognitive style prevailing among 

students of public universities in the Northern Jordanian Region. The 
study sample consisted of 1189 male and female students who were chosen 
randomly. 

To achieve the objectives of this study, the researchers used Group 
Embedded Figures Test- GEFT-  (Witken et al.,1977) to measure the cognitive 
style (field- dependent; field- independent) of the study population. The results 
of the study were as follows: 

The dominant cognitive style of the respondents was of the field- dependent 1. 
style, where the mean value amounted to (8.42) which is below the decisive 
degree (9) . 
There were no significant statistical differences in the means of students’ 2. 
grades that are attributed to the variables of gender and year of study. 
The averages of students’ grades showed significant differences attributed 3. 
to faculty variable in favor of students of science faculties. 
There were significant differences in the means of students’ grades 4. 
attributed to the university variable in favor of students’ means at the 
Jordanian University of Science and Technology. 
The study revealed that there were differences in the means of students’ 5. 
grades attributed to the academic achievement in favor of academic 
achievement:  good, very good and excellent. 
There was significant statistical effect attributed to the variables of 6. 
the university, faculty and academic achievement, while there were 
no significant statistical effects for the variables of gender and year of 
study. 

 Key Words: cognitive style, field- dependent, field- independent. 
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مقدمة:
على الرغم من اأن الانماط المعرفية من المو�سوعات التي اأ�سبعت بحثاً، فاإن مجالها 
لن ي�ستنزف اأبدا؛ً لكثرة ما فيه من جوانب تحتاج اإلى البحث والا�ستطلاع. والحقيقة اأنّر هناك 
ت�سمينات مهمة للعديد من الممار�سين والباحثين حولها. ويبدو اأي�ساً اأنّر المعرفة بالفروق 
الفردية بين المجموعات والاأفراد، قد عُولجت ب�سكل كبير في البحوث، ولكن الحال لي�ص كذلك 

في عالم التطبيق الواقعي. 
الاأنماط  بمو�سوع  الع�صرين  القرن  من  الاأخيرين  العقدين  في  الاهتمام  تنامى  وقد 
المعرفية )Cognitive Styles( التي يمكن بو�ساطتها الك�سف عن الفروق بين الاأفراد؛ لي�ص 
ولكن  المعلومات،  ومعالجة  المفاهيم  وتكوين  والتفكير  كالتذكر  المعرفي  المجال  في  فقط 
مو�سوع  في  البحث  نطاق  ات�سـع  وقد  ال�سخ�سية.  ودرا�سة  الاجتماعي  المجال  في  كذلك 
ال�سـلوك  اأبعاد  من  كثير  وبين  بينها،  الربـط  محاولة  اإلى  امتد  بحيث  المعرفية،  الاأنماط 
الاإن�سـاني؛ التربويـة والمهنيـة، اأو العلاقـات الاجتماعية، اأو التعامل مع الاآخرين، اأو درا�سة 

ال�سـخ�سية )ال�صرقاوي، 1981 اأ( . 
في  كبير  بقدر  م�ساهمتها  خلال  من  النف�ص  علم  في  المعرفية  الاأنماط  اأهمية  وتاأتي 
الك�سف عن الفروق الفردية، لي�ص فقط بالن�سبة للاأبعاد والمكونات المعرفية، بل الانفعالية 
الوجدانية اأي�ساً. كما تاأتي اأهميتها من اأنها تعبر عن الطريقة الاأكثر تف�سيلَا لدى الفرد في 
ذلك  الاهتمام بمحتوى  دون  اأم وجدانياً،  معرفياً  كان  �سواء  ن�ساط  ما يمار�سه من  تنظيم 
الن�ساط. كما اأنها تهتم بالطريقة التي يتناول بها الفرد المثيرات التي تعتر�سه )الحامولي، 

 . )1997

  :)Cognitive Styles( الأنماط المعرفية
اأنّر كلمة   )Witkin, Moor, Goodenough, and Cox, 1977( يرى ويتكن وزملاوؤه 
نمط تعني بعداً اأو خا�سية تلازم �سلوك الفرد في نطاق وا�سع من المواقف، ولاأن هذا النمط 
 Cognitive( ي�سمل كـل الاأن�سطة المعرفية التي يمار�سها الفرد، فقد �سـمي بالنمط المعرفي 

 . )Style

وقد تعددت ت�سـميات الأنماط المعرفيـة )Cognitive Styles( مثل: اأنماط التحكم 
 .)Cognitive Strategies( المعرفية  والاإ�ستراتيجيات   ،)Cognitive Controls( المعرفي 
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من  مجموعة  لها  ي�سعـوا  اأن  العلماء  حاول  فقد  ت�سـمياتها،  في  الاختلافـات  من  وبالرغم 
الخ�سائ�ص التي تجمع بينها وتميزها من غيرها، من خلال درا�سة العوامل الم�ستركة بينها 

)الطهراوي، 2002( . 
ترتبط الاأنماط المعرفية بالادراك والتذكر والتخيل. وتعد م�سدراً مهماً للفروق الفردية، 
ي�ستجيب  التي  الطريقة  اإلى  وت�سير  للبيئة وتنظيمها.  اإدراكه  الفرد من ت�سنيف  ن  تُمكّر فهي 
بها الفرد لمثيرات البيئة. وت�سف الاأنماط المعرفية طرق الفرد وا�ستراتيجياته في ا�ستقبال 
المعرفة والتعامل معها، ومن ثم الا�ستجابة على نحو معين. وت�سير اأي�ساً اإلى طرق التفكير 

 . )Ellen, 2001( التي تميز الفرد من غيره
وتعد الاأنماط المعرفية محوراً مهماً للتعرف اإلى الفروق الفردية في مجالات مختلفة، 
كالاإدراك والتفكير والانتبـاه والتعلم والتذكر وحل الم�سكلات. كما تعبر الاأنماط المعرفية 

عن الطرق المف�سلة لدى الاأ�سخا�ص في ا�ستقبال المعلومات ومعالجتها )عواد، 2008( . 
وقد تعددت تعريفات مفهوم )النمط المعرفي(، اإذ عرفـه مي�سـك )Mesick, 2002( على 
اأنه �سكل الاأداء المف�سل للاأفراد، الذي يعك�ص طريقتهم في الفهم والحفظ والتخيل وا�ستخدام 
طرق  في  الاأفراد  تباين  باأنه   )Witkin et al, 1977( وزملاوؤه  ويتكن  وعرفه  المعلومات. 
-Mil (  معالجتهم للمعلومات المرتبطة بالاإدراك والتفكير وحل م�سكلات التعلم. وي�سير ميلر
er, 2009( اإلى اأن النمط المعرفي عبارة عن نمط الاأداء الثابت ن�سبياً، والذي يف�سله الفرد في 

 Goldestien and Blackman,( تنظيم ما يدرك من حوله. وينظر جولد �ستاين وبلاكمان
2005( اإلى النمط المعرفي على اأنه تكوين فر�سي يتو�سط بين المثيرات والا�ستجابات. وبذلك 

فاإنّر النمط المعرفي ي�سير اإلى طريقة الفرد المميزة في تنظيم ما يدرك. 
الفرد في  لدى  المف�سل  الاأداء  �سكل  اأنه  على  المعرفي  النمط   )2002( وعرفت �صريف 
تنظيم ما يرى من حوله وما يدركه، ويعك�ص نمطه في تنظيم خبراته فـي ا�سـتدعاء مـا هو 
مختزن في الذاكرة واأ�سـلوبه. اأما ال�سـرقاوي )1981 ب( فيرى اأنه الطريقـة التي تميز اأ�سـلوب 
التعامل مع  الفرد في  الفرد في معالجة المعلومـات. ويعرفه محمود )2006( باأنه طريقة 
المعلومات، من حيث نمطه في التفكير، وطريقته في الفهم، وفي ت�سنيف المعلومات وتركيبها 

وتحليلها وتخزينها وا�ستدعائها عند ال�صرورة من خلال مواقف تعليمية وتطبيقية. 
التي  الفرد في حل الم�سكلات  اأنه طريقة  النمط المعرفي على  مما �سبق يمكن تعريف 
تواجهه، وفي تعامله مع المعلومات في ذاكرته، من حيث معالجتها وتخزينها وا�ستدعاوؤها 

في المواقف المختلفة. 
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خصائص الأنماط المعرفية:  

حدد ويتن )Witten, 1989( مجموعة من الخ�سائ�س للاأنماط المعرفية، هي: 
- 1 .Co )Form( اأكثر من تعلقها بمحتواه  )  الاأنماط المعرفية تتعلق ب�سكل الن�سـاط
tent(، وبالتالي فاإنها ت�سير اإلى الفروق بين الاأفراد في طريقة ممار�سة العمليات المعرفية 

المعرفية  الاأنماط  فاإن  وبذلك  الم�سكلات،  وحل  والتعلم  والتفكير  الاإدراك  ومنها  المختلفة، 
تتعلق بالطريقة التي يمار�ص بها الفرد ن�ساطه المعرفي. 

ها لا تركز على  الاأنماط المعرفية من الاأبعاد ال�ساملة في ال�سخ�سية، وهذا يعني اأنّر 2 .
للتمييز  اأخرى  جوانب  ت�سمل  بل  المعرفي،  الجانب  هو  ال�سخ�سية  جوانب  من  واحد  جانب 
بين الاأفراد مثل الجوانب الانفعالية وغيرها. كما اأن الاأنماط المعرفية من الممكن قيا�سها 
بو�ساطة و�سائل غير لفظية مثل الاأ�سكال الهند�سية اأو ال�سور، وهذه الخا�سية ت�ساعد على 

تجاوز الم�سكلات الناجمة عن اختلاف الم�ستويات الثقافية بين الاأفراد في اأثناء القيا�ص. 
الاأنماط المعرفية تت�سف بالثبات الن�سبي مع الزمن، وهذا الثبات لا يعني اأنها غير  3 .
اأو التغيير، بل من الممكن تعديلها، ولكن في حالات معينة، و�سمن �صروط  قابلة للتعديل 

خا�سة، مما يعك�ص اإمكانية التنبوؤ ب�سلوك الفرد في مواجهة المواقف الم�ستقبلية. 
الاأنماط المعرفية هي اأبعاد ثنائية القطب )Bipolar(. 4 ، وهذا ما يميزها عن الذكاء، 
اأو عن القدرات العقلية الاأخرى؛ لاأن القدرات العقلية لها بداية �سغرى تتدرج اإلى اأن ت�سل 
اإلى نهاية كبرى، بينما تكون الاأنماط المعرفية غير محددة بنهاية ذلك اأنها تتعلق بقطبين، 
كل قطب له خ�سائ�سه المناق�سة للقطب الاآخر، اإلا اأنه لا يوجد قطب اأف�سل من الاآخر؛ لاأن 

كل قطب له قيمته واأهميته في ظل �صروط معينة. 

أبعاد الأنماط المعرفية: 

للاأنماط المعرفية ت�سنيفات عديدة، ويعود هذا التعدد اإلى كثرة الت�سورات والمداخل 
النظرية والدرا�سات التي تناولت هذه الاأنماط بالبحث والدرا�سة، فهنالك ت�سنيفات ثنائية 
واأخرى  كيجان،  و�سعها  وت�سنيفات   ، البعد و�سعها كل من )وتكن– بروفرمان– بيري( 
و�سع  في  الت�سنيفات  هذه  من  الباحثان  ا�ستفاد  وقد  وغيرهم.  ومي�سك  جيلفورد  و�سعها 
الأنماط  لأبعاد  عر�س  ياأتي  وفيما  و�سيوعاً،  الدار�سين  بين  اعتماداً  اأكثر  عام  ت�سنيف 

 :)Chin- Lu, 2002 ،1994 ،المعرفية وفق هذا الت�سنيف )عو�ص، 2004؛  الفرماوي
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بعد العتماد مقابل ال�ستقلال عن المجال المعرفي:  1 .
 )Field- Independence Versus Field- Dependence( 

يتناول هذا البعد قدرة الاأفراد على اإدراك جزء من المجال باعتباره �سيئاً م�ستقلًا عن 
المجال كله )تمييز المثير اأو ال�سورة عن الخلفية( ، اأي اأنهم اأكثر قدرة على الاإدراك التحليلي، 
اآخرين لا ي�ستطيعون التعامل مع مثيرات البيئة ب�سورة منعزلة  اأفراداً  اأن هنالك  في حين 
اأو م�ستقلة، وهوؤلاء يتميزون باعتمادهم على المجال المعرفي، واأن اإدراكهم للاأجزاء مبهم 

وغام�ص، ويعانون من �سعوبات كبيرة في ف�سل ال�سورة عن الخلفية وتمييزها. 
 2 .:)Impulsive Versus Reflective( بعد الندفاع مقابل التروي

تقديم  في  )الت�صرع(  اأو  ال�صرعة  في  الاأفراد  بين  الموجودة  بالفروق  البعد  هذا  يرتبط 
الا�ستجابات للمثيرات المختلفة، فبع�ص الاأفراد يندفعون، وغالباً ما تكون ا�ستجاباتهم غير 
�سحيحة، في حين يميل اآخرون اإلى التاأمل والتروي وتقليب الاأمور بغية تقديم الا�ستجابة 

المنا�سبة. 
 3 .:)Simplicity Versus Complexity( بعد التب�سيط مقابل التعقيد

التعامل  التي يتعر�سون لها، ويف�سل هوؤلاء  اإلى تب�سيط المواقف  الاأفراد  يميل بع�ص 
ويغلب عليهم  التحليلي،  الاإدراك  اإلى  ويفتقرون  المجردات،  والابتعاد عن  المح�سو�سات  مع 
اأبعاد  مع  التعامل  على  قدرة  اأكثر  باأنهم  يتميزون  اآخرين  مقابل  وذلك  ال�سمولي،  الاإدراك 
المواقف المتعددة، واأكثر قدرة على اإدراك المثيرات من حولهم ب�سورة تحليلية، ويو�سفون 

باأنهم تجريديون اأكثر منهم ح�سيون. 
 :) 4 .Risk Taking Versus Cautiousness( بعد المخاطرة مقابل الحذر

يميل بع�ص الاأفراد اإلى المجازفة والمغامرة واقتنا�ص الفر�ص من اأجل تحقيق الاأهداف 
التعر�ص  يقبلون  لا  فهم  بالحذر؛  يتميزون  اآخرون  يقابلهم  اأعينهم،  ن�سـب  ي�سعونها  التي 
للمواقـف التي تتطلب المغامرة، كما اأنهم بحاجة دائمة اإلى �سمانات م�سـبقة قبل التعر�ص 

لاأي موقـف. 
بعد تحمل الغمو�س مقابل عدم التحمل:  5 .

 )Tolernrance Versus Intolernrance for Ambiguous(:

ي�سـتطيع بع�ص الاأفراد التعامل مع المواقف الغام�سة وغير الماألوفة، بل الغريبة وغير 
الواقعية، يقابلهم اآخرون لا يتمكنون من التعامل مع مثل هذه الاأمـور، بل يف�سلون التعامل 

مع ما هـو ماألوف وواقعي. 
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 6 .:)Leveling Versus Sharpening( بعد الت�سوية مقابل الإظهار
وكيفية  الذاكرة،  ا�ستيعاب  بمدى  الاأفراد  بين  الموجودة  بالفروق  البعد  هذا  يتعلق 
التعامل مع الخبرات المختزنة فيها، وبكيفية دمج الخبرات الجديدة مع القديمة، فالاأفراد 
الذاكرة، ولا  ا�سترجاع الخبرات الما�سية الموجودة في  الذين يواجهون �سعوبة في عملية 
ي�ستطيعون الاإفادة مما هو مخزون لديهم، يميلون اإلى الت�سوية حيث ي�سعب عليهم ا�ستدعاء 
مخزون الذاكرة بدقة، كما ي�سعب عليهم تحديد اأوجه ال�سبه والاختلاف في هذا المخزون. اأما 
الاأفراد الذين يميلون اإلى الاإظهار، فهم اأقل عر�سة للت�ستت، وباإمكانهم تحديد اأوجه ال�سـبه 

والاختـلاف في المخزون الذاكري، وبالتالي ت�سـهل عليهم عملية الا�سـتدعاء واإظهاره.  
: 7 .)Focusing Versus Scanning( بعد التركيز مقابل ال�سطحية

يرتبط هذا البعد بالفروق بين الاأفراد في �سعة الانتباه و�سدته، مما يجعلهم يختلفون 
في مدى و�سوح الخبرات التي تمر بهم. فالفرد الذي يركز انتباهه كثيراً في اأثناء مواجهته 
لم�سكلة ما، ولا يتعجل في و�سع الفر�سيات لحلها، الا بعد اأن تتجمع لديه البيانات اللازمة 
يت�سف  فاإنه  ال�سطحي  الفرد  اأما  بالتركيز.  يت�سف  القرار  اأو  الحكم  اإ�سدار  من  تمكنه  التي 
انتباهه �سيقاً،  ويكون مجال  ال�سطحية،  بالنظرة  الفر�سيات. ويمتاز  تكوين  بال�صرعة في 
الذي يجعله لا يهتم بالتفا�سيل  الاأمر  اإلا بقدر ب�سيط من المثيرات المحيطة به،  ولا ينتبه 

المحيطة به. 
بعد ال�سمولية مقابل الق�سور:  8 .

 )Inclusiveness Versus Exclusiveness(:

يميل بع�ص الاأفراد اإلى ت�سنيف مواقف الحياة ومثيراتها المختلفة ت�سنيفاً �سمولياً، 
حيث يحيطون بالموقف المدرك من جميع جوانبه، في حين يف�سل اآخرون اأن يتعاملوا مع 
المواقف والظروف المختلفة بطريقة قا�صرة تفتقر اإلى ال�سمولية والتكامل. وبطبيعة الحال 
مثيرات  على  ينطوي  فاإنه  انفعالياً،  كان  اأم  تعليمياً  موقفاً  اأكان  �سواء  الواحد  فالموقف 
ومتغيرات كثيرة وربما متناق�سة، حيث يتمكن اأفراد الفئـة الاأولى )ال�سموليون( من تحمل 
هذه  تحمل  من  الثانية  الفئة  اأفراد  يتمكن  لا  حين  في  وحلها،  معها  والتكيف  التناق�سات 

التناق�سات. 
بعد ال�سبط المت�سدد مقابل ال�سبط المرن:  9 .

 )Constricted Versus Flexible Control(:
يت�سمن الموقف المدرك اأفكاراً جوهرية اأ�سا�سية واأخرى ثانوية، وربما تكون الاأفكار 
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يتميزون  المرن  ال�سبط  فاأ�سحاب  الجوهري.  المثير  عن  للانتباه  م�ستتة  اأفكاراً  الثانوية 
الاأفكار الجوهرية المهمة، مما يحول دون  بقدرتهم على ف�سل هذه الم�ستتات وعزلها عن 
لا  فهوؤلاء  المت�سدد،  ال�سبط  ذوي  بعك�ص  وذلك  وتفكيرهم،  اإدراكهم  في  ال�سلبية  تاأثيراتها 
يح�سنون التفريق بين المدركات والاأفكار الاأ�سا�سية من ناحية والاأفكار الاأخرى التي تحيط 

بها، والتي يمكن اأن توؤدي اإلى ت�ستت الانتباه وت�سويهه وبعثرته من ناحية اأخرى. 
المجال  عن  الا�ستقلال  مقابل  الاعتماد  نمط  الدرا�سة  هذه  في  الباحثان  واعتمد 

المعرفي. 

نمط الاعتماد– الاستقلال عن المجال المعرفي

لعنا�صر  المعرفي  النمط  فروع  اأحد  المجال-  على  الاعتماد  الا�ستقلال-  نمط  يعد 
-Wi (  ال�سخ�سية. ظهر هذا النمط لاأول مرة من خلال البحـوث التي اأجراها وتكن وزملاوؤه
kin et al., 1977( . ويدر�ص هذا النمط طريقة تناول الفرد للمعلومات، حيث يق�سم الاأفراد 
اإلى نوعين ح�سب اإدراكهم للمعلومات:  نوع يدرك الجزئيات ب�سورة منف�سلة عن المجال اأو 
الاأر�سية، ويطلق عليهم ا�سم الم�ستقلين عن المجال، ونوع يدرك الجزئيات ب�سورة معتمدة 
على المجال اأو الاأر�سية ويطلق عليهم ا�سم المعتمدين على المجال. ويمكن قيا�ص هذه الفروق 
بين الاأفراد بو�ساطة اختبار �سممـه وتكن وزملاوؤه )Witkin et al, 1977( واأطلقوا عليه ا�سـم 
اختبار الاأ�سـكال المت�سمنة الجمعي )Group Embedded Figures Test: GEFT(. وقام 
بترجمته اإلى العربية )ال�صرقاوي والخ�صري( ، حيث يمكن بو�ساطته اإظهار العديد من الفروق 
بين الاأفراد، وبخا�سة في المجال النف�سي والاجتماعي والتفكير والفهم )العبدان، 2002( . 

خصائص الأفراد المستقلين عن المجال المعرفي: 

يمتاز الأفراد الم�سـتقلون عن المجال بخ�سائ�س في المجال المعرفي والنف�سـي 
 :)Riding, 1999;1997 ،والجتماعـي ومنها )الحامولي

واإعادة  المواقف، ونقدها  الم�سكلات عن طريق تحليل  بالقدرة على حل  يتمتعون  1 .
بنائها بطريقة جديدة. 

التفاعل  مهارات  وتدني  الذات،  حول  والتمركز  والانعزالية  التفرد  اإلى  يميلون  2 .
الاجتماعي. 

النف�سي  التمايز  يت�سمون بدرجة عالية من  . 3 يمتازون بم�ستوى طموح مرتفع كما 
ومعرفة ذاتهم. 

. 4 لديهم اإدراك وا�سح لحاجاتهم وم�سـاعرهم. 
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باأنه  الج�سم  وي�سفون  التجريد،  على  وقدرة  مرتفع،  اأكاديمي  بتح�سيل . 5 يمتازون 
اأجزاء محددة التفا�سيل، وتتحدد هذه الاأجزاء فيما بينها في �سكل بناء. 

. 6 يمتازون باأ�ساليب الدفاع الفكري ومواجهة الواقع. 
. 7 يمتازون بعدم الاكتراث بالعلاقات الاإن�سانية ولا براأي الاآخرين. 

يف�سلون الاأعمال ذات الطبيعة التكنولوجية، ولا يف�سلون المهن التي تتطلب تفاعلًا  8 .
مع الاآخرين، ويمتازون بالقدرة على التعامل مع المواقف المعقدة. 

ب�سورة  البيئة  في  الموجودة  والاأ�سياء  المثيرات  مع  التعامل  تف�سيل  اإلى  يميلون  9 .
كلية، ولا يتاأثرون بالمثيرات اأو الاأ�سياء المتناق�سة الموجودة حولهم. 

يتفوقون في قدراتهم الريا�سية وحل الم�سكلات ال�سعبة.  10 .
الم�ستقلة،  الاأن�سطة  ويف�سلون  الح�سي،  والاإدراك  الن�سط  بالتحليل  يمتازون  11 .
ويتميزون بتحديد اأهداف تنطلق من الطموحات الداخلية، ويف�سلون تنظيم تعليمهم، وو�سع 

ا�ستراتيجيات خا�سة بهم. 
خصائص الأفراد المعتمدين على المجال المعرفي: 

يمتاز المعتمدون على المجال بخ�سائ�س نف�سية واجتماعية واإدراكية يمكن   
 :)Young, 2009; Riding, 1999;1997 ،اإجمالها بما يلي )الحامولي
يدركون جزئيات المجال ب�سورة معتمدة على المجال المعرفي.  1 .

الاآخرين  مع  الاجتماع  في  ويرغبون  الاجتماعية،  والعلاقات  بالود  يت�سمون  2 .
وم�ساعدتهم. 

لا يميلون اإلى تجريد الاأمور، ويت�سمون بالهدوء والتعاطف وتفهم الاآخرين، وهم اأقل  3 .
تمركزاً حول الذات. 

يعتمدون في حلهم للم�سكلات على اإطار مرجعي؛ بمعنى اأنهم لا ي�ستطيعون درا�سة  4 .
المواقف المعقدة معرفياً، وما تحتويه من تناق�سات وتباينات. 

موجهة  ويعتبرونها  ال�سوتية،  اأم  الج�سمية  �سواء  الانفعالية  بالتغييرات  يتاأثرون  5 .
بال�سلوك. 

يف�سلون المهن التي تتطلب التفاعل مع الاآخرين مثل الخدمة الاجتماعية، ويبتعدون  6 .
عن المهن التي تتطلب التجريد والتحليل، ويمتلك المعتمدون على المجال مهارات التفاعل 

الاجتماعي. 
لا يرغبون في تغيير المجتمع اإلى ما يجب. 7 اأن يكون عليه. 
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أهداف الدراسة وأسئلتها: 
هدفت هذه الدرا�سة اإلى معرفة الاأنماط المعرفية ال�سائدة لدى طلبة الجامعات الر�سمية 
في اإقليم ال�سمال. كما هدفت اإلى تق�سي الفروق في الاأنماط المعرفية تبعاً لمتغيرات الجن�ص 
اإلى معرفة  كما هدفت  الاأكاديمي.  التح�سيل  وم�ستوى  الدرا�سية  وال�سنة  والكلية  والجامعة 
الدرا�سية، وم�ستوى  وال�سنة  والكلية  الاأنماط، وكل من الجن�ص  تلك  الارتباطية بين  العلاقة 

التح�سيل الاكاديمي. 
وبالتحديد حاولت هذه الدرا�سة الإجابة عن الأ�سئلة الآتية: 

ما النمط المعرفي ال�سائد لدى طلبة الجامعات الر�سمية في اإقليم ال�سمال؟  ● 

هل هناك فروق دالة اإح�سائياً بين الاأنماط المعرفية للطلبة تعزى اإلى المتغيرات  ● 
الجن�ص، والجامعة، والكلية، وال�سنة الدرا�سية، والتح�سيل الاأكاديمي؟ 

الدرا�سية،  وال�سنة  والكلية،  الجن�ص،  الدرا�سة:  متغيرات  من  كل  تاأثير  حجم  ما  ● 
الاأنماط  في  التباينات  تف�سير  في  الاأكاديمي  التح�سيل  وم�ستوى  والجامعة، 

المعرفية بين الطلبة؟ 

محددات الدراسة: 
اقت�صرت هذه الدرا�سة على درا�سة نمط واحد فقط من الاأنماط المعرفية، وهو نمط  ♦ 

الا�ستقلال مقابل الاعتماد على المجال المعرفي. 
اقت�صرت هذه الدرا�سة على طلبة البكالوريو�ص الم�سجلين في الف�سل الاأول للعام  ♦ 
الدرا�سي 2010/2009 في الجامعات الحكومية في اإقليم ال�سمال: )جامعة اليرموك، جامعة 

العلوم والتكنولوجيا، وجامعة اآل البيت( . 
تتحدد نتائج هذه الدرا�سة في �سوء مدى توفر دلالات �سدق الاختبار وثباته.  ♦ 

أهمية الدراسة: 
تنبثق اأهمية هذه الدرا�سة من جوانب عدة:  من حيث مو�سوعها، ومن حيث ما اأ�سفرت 
عنه من نتائج؛ فمن حيث المو�سوع تعددت الدرا�سات التي تحدثت عـن الدور المهم الذي 
اأو  التربوي  التطويـر  اأو  التعليمية  العملية  وفي  الفرد،  حياة  في  المعرفية  الاأنماط  توؤديه 
المهني للفـرد. ويعد النمط المعرفـي )معتمد– م�ستقل( محدداً رئي�ساً لطريقة ا�ستقبال الفرد 
اإذ اإن النمط المعرفي )معتمد– م�ستقل( و�سيلة الفرد في  اأو التعلم الذي يتلقاه؛  للمعلومات 
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طريقة ح�سوله على المعرفة. كما يحدد الطريقة والكيفية التي يتم بها ا�ستقباله للمعلومات 
وترميزها وتخزينها وا�سترجاعها. 

اأ�ساليب تفاعل  الدرا�سة فيمكن توظيفها، والاإفادة منها في  اأما بالن�سبة لنتائج هذه 
اأع�ساء هيئات التدري�ص في الجامعات مع الطلبة؛ وذلك بتهيئة المواقف المنا�سبة للمتعلمين 
تبعاً لاأنماطهم المعرفية. كما ت�ساهم نتائج هذه الدرا�سة في و�سع ت�سورات لخطط وبرامج 
اإر�سادية للطلبة ت�ستفيد منها الجامعات ووا�سعو المقررات للمناهج الجامعية، بالاإ�سافة 
من  مراعاتها  اأجل  من  المختلفة  التعليمية  المواقف  المعرفية في  الاأنماط  اأهمية  بيان  اإلى 

اأع�ساء هيئات التدري�ص والمر�سدين في الجامعة. 
وتاأتي اأهمية هذه الدرا�سة نظراً لقلة الدرا�سات التي در�ست الاأنماط المعرفية، ومدى 

تاأثرها ببع�ص المتغيرات ال�سخ�سية، وبخا�سة الدرا�سات العربية منها. 
التعريفات الإجرائية

ت�سمنت هذه الدرا�سة المفاهيم والم�سطلحات الآتية: 
النمط المعرفي:  1 .

طريقة الفرد في حله للم�سكلات التي تواجهه، اأو في تعامله مع المعلومات في ذاكرته 
وطريقة معالجتها وتخزينها وا�سترجاعها في المواقف المختلفة، ويعرف اإجرائياً في هذه 
الدرا�سة على اأنه:  مدى الفروق الموجودة بين الطلبة التي تلاحظ في �سلوكهم خلال تفاعلهم 
مع عنا�صر البيئة في الموقف الذي يكونون فيه، ويعبـر عنه بالدرجة الكلية على اختبار 

 . )Group Embedded Figures Test: GEFT( الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي
الطالب الم�ستقل ادراكياً عن المجال:   2 .

يعرف الفرد الم�ستقل اإدراكياً عن المجال على اأنه الفرد الذي لديه القدرة على اإدراك 
الجزء من المجال باعتباره �سيئاً م�ستقلًا عن المجال كله، وفي هذه الدرا�سة يعرَّف على اأنه 
الطالب الذي تكون درجته على اختبار الاأ�سـكال المت�سمنة الجمعي ت�ساوي )9( درجات، اأو 

اأعلى على فقرات الاختبار؛ الق�سمين الثاني والثالث. 
الطالب المعتمد اإدراكياً على المجال:  3 .

يعرف الفرد المعتمد على المجال المعرفي على اأنه الفرد الذي لا ي�ستطيع التعامل مع 
الذي  الطالب  اأنه  الدرا�سة على  اأو م�ستقلة، ويعرَّف في هذه  البيئة ب�سورة منعزلة  مثيرات 
فقرات  على  درجات   )9( من  اأقل  الجمعي  المت�سمنة  الاأ�سـكال  اختبار  على  درجته  تكون 

الاختبار؛ الق�سمين الثاني والثالث. 



231

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

التح�سيل الأكاديمي:  4 .
هو معدل العلامات التي يح�سل عليها الطالب في الم�ساقات التي در�سها، ويعبر عنه 

بالمعدل التراكمي، ويتوزع على النحو الاآتي: 
اأكثر من 84 ممتاز،  76 - 83.9 جيد جداً، 68 - 75.9 جيد، اأقل من 68 مقبول. 

ال�سنة الدرا�سية:  5 .
هو عدد ال�سنوات الدرا�سية التي قطعها الطالب، ويعبر عنها بعدد ال�ساعات الجامعية 
المعتمدة التي در�سها الطالب بنجاح، واعتمدت ال�سنتان الثالثة والرابعة فاأكثر على النحو 

الاآتي: 
بين 60 – 90 �ساعة جامعية معتمدة:  �سنة ثالثة. 

اأكثر من 90 �ساعة جامعية معتمدة:  �سنة رابعة فاأكثر. 

الدراسات السابقة: 

اأجرى ال�سرقاوي )1981 اأ( درا�سة على )152( طالباً وطالبة من طلبة كلية الخدمة 
الاجتماعية بجامعة حلوان في جمهورية م�صر العربية، هدفت اإلى فح�ص العلاقة بين النمط 
المعرفي والجن�ص، حيث ا�ستخدم اختبار الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي، وبينت نتائج الدرا�سة 
عدم وجود علاقة ذات دلالة اإح�سائية بين الجن�ص )ذكر– اأنثى( ، والنمـط المعرفي ال�سـائد 

لدى الطلبة )م�ستقل – معتمد( . 
المعرفية  الاأنماط  عن  الك�سف  اإلى  هدفت  درا�سة  ب(   1981( ال�سرقاوي  اأجرى  كما 
الاأ�سكال  اختبار  الباحث  طبق  الكويت.  جامعة  في  الدرا�سية  التخ�س�سات  طلبة  تميز  التي 
المت�سمنة الجمعي على عينة مكونة من )456( طالباً وطالبة في التخ�س�سات المختلفة. 
لدى  ال�سائدة  المعرفية  الاأنماط  اإح�سائية في  ذات دلالة  فروقاً  الدرا�سة  نتائج  وقد ك�سفت 
الاإن�سانية  العلوم  تخ�س�سات  في  الطلبة  بين  الدرا�سي  التخ�س�ص  متغير  اإلى  تعزى  الطلبة 
والطلبة في التخ�س�سات العلمية. فقد تبين اأن طلبة التخ�س�سات العلمية والريا�سية يميلون 
اإلى النمط المعرفي الم�ستقل عن المجال المعرفي، في حين يميل طلبة التخ�س�سات الاإن�سـانية 

اإلى النمط المعرفي المعتمد على المجال المعرفي. 
واأجرت اإيلين )Ellen, 2001( درا�سة هدفت اإلى معرفة اأثر الجن�ص في الاأنماط المعرفية 
القـراءة  اختبار  فـي  الطلبة  تح�سيل  على  الاأنماط  تلك  تاأثير  ومدى  الطلبة،  لدى  ال�سائدة 
 California Assessment Test Rating( الـذي تقدمه جامعة فلـوريدا، والمعروف با�سـم
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CLASTR(. ا�ستخدمت الباحثة اختبار الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي لتحديد النمط المعرفي 
على عينة قدرها )94( طالباً وطالبة من طلبة الجامعة. واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى عدم 

تاأثير الجن�ص في تحديد النمط المعرفي ال�سائد لدى اأفراد عينة الدرا�سة. 
للطلبة  ال�سخ�سية  ال�سمات  تحديد  اإلى  هدفت  درا�سة   )2002( الطهراوي  واأجرى 
الطلاب  بين  الفروق  عن  الك�سف  اإلى  بالاإ�سافة  اأكاديمياً،  المتاأخرين  واأقرانهم  المتفوقين 
المتفوقين واأقرانهم المتاأخرين اأكاديمياً في اعتمادهم وا�ستقلالهم عن المجال. طبق الباحث 
فل�سطين  في  الاإ�سـلامية  الجامعة  طلبة  من  عينة  على  الجمعي  المت�سمنة  الاأ�سكال  اختبار 
وعددهم )85( طالباً متفوقاً و )110( طالباً متاأخراً. تو�سلت الدرا�سة اإلى تميز المتفوقين 

با�ستقلالهم عن المجال اأكثر من اأقرانهم المتاأخرين اأكاديمياً. 
في درا�سة اأجراها ديرو�سي وفت�س )Derussy and Futch, 2003( بغية التعرف اإلى 
علاقة النمط المعرفي )م�ستقل– معتمد( بالتخ�س�ص الدرا�سي للطالب. طبق الباحثان اختبار 
الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي على )326( طالباً وطالبة من تخ�س�سات الكيمياء والفيزياء 
والريا�سيات والاآداب في جامعة مت�سجان في الولايات المتحدة الاأمريكية. اأ�سارت النتائج 
اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية في النمط المعرفي تعزى للتخ�س�ص؛ فقد ح�سل الطلبة 
ا�ستقلالًا عن  اأكثر  اأنهم  اإلى  اأ�سارت  العلمية على درجات  الذين تخ�س�سوا في المو�سوعات 

المجال المعرفي من الطلبة الذين تخ�س�سوا في الاآداب. 
الاإدراكي  الا�ستقلال  بين  العلاقة  تحديد  اإلى  هدفت  التي   )2004( عو�س  درا�سة  اأما 
الدرا�سة من )300( طالباً وطالبة من  الاأردنية، تكونت عينة  والجن�ص عند طلبة الجامعة 
الاأ�سكال  اختبار  الباحث  ا�ستخدم  وقد  الع�سوائية،  بالطريقة  اختيروا  التخ�س�سات  كافة 
المت�سمنة الجمعي المعدل للبيئة الاأردنية، ودلت نتائج الدرا�سة على وجود فروق ذات دلالة 
اإح�سائية في م�ستوى الا�ستقلال المعرفي بين الطلبة تعزى للجن�ص، فقد كانت الاإناث اأكثر 

اعتماداً على المجال المعرفي من الذكور. 
الا�ستقلال  بين  العلاقة  فح�ص  اإلى  هدفت  بدرا�سة   )Satterly, 2006( �ساتيرلي  قام 
طالباً   )201( على  الدرا�سة  عينة  ا�ستملت  المدر�سي.  والتح�سيل  المعرفي  المجال  عن 
الباحث  ابتدائية في بريطانيا، حيث طبق عليهم  الع�سوائية من مدار�ص  اختيروا بالطريقة 
موجبة  ارتباطات  وجود  اإلى  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت  الجمعي.  المت�سمنة  الاأ�سكال  اختبار 
الطلاب  وتح�سيل  الجمعي  المت�سمنة  الاأ�سكال  اختبار  على  الدرجات  بين  اإح�سائياً  دالة 
المعرفي  بالنمط  مرتفعاً  المدر�سي  تح�سيلهم  كان  الذين  الطلاب  امتاز  حيث  المدر�سة؛  في 

الم�ستقل عن المجال المعرفي. 
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واأجـرى جلازر )Glazer, 2007( درا�سـة على عينة تكونت من )184( طالباً وطالبة 
المعرفي  النمط  بين  العلاقة  فح�ص  اإلى  هدفت   )Rutges University( روتجز  جامعة  في 
الاأ�سكال  اختبار  الباحث  ا�ستخدم  الاأكاديمي.  التخ�س�ص  واختيار  معتمد(  )م�ستقل– 
المعرفي  النمط  بين  اإح�سائياً  دالة  علاقة  وجود  الدرا�سة  نتائج  بينت  الجمعي.  المت�سمنة 
واختيار التخ�س�ص، فقد اختار الطلبة الذين يتميزون بالنمط المعرفي المعتمد على المجال 
الذين يتميزون  الطلبة  المعرفي المجالات الاجتماعية والاأدبية والفل�سفية، في حين اختار 

بالنمط المعرفي الم�ستقل عن المجال المعرفي المجالات العلمية والتكنولوجية. 
النمط المعرفي  الذي يوؤديه  الدور  اإلى  التعرف  اإلى  )2007( درا�سة هدفت  عمر  اأجرى 
الدور  هذا  ا�ستمرارية  ومدى  للطـلاب،  الاأكاديمي  بالتخ�س�ص  كمنبئ  )المعتمد– الم�ستقل( 
عبر �سنوات عدة من الدرا�سة. اأجريت هذه الدرا�سة على عينة مـن طلاب جامعة عين �سم�ص. 
ا�ستخدم الباحث اختبار الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي. وقد دلت النتائج على عدم وجود اأثر 

للنمط المعرفي في التخ�س�ص الاأكاديمي للطالب. 
بالتخ�س�ص  وعلاقته  المعرفي  »الا�ستقلال  بعنوان  درا�سة   )2008( توفيق  اأجرى 
الاأكاديمي لدى عينة من طلاب الكليات المتو�سطة ب�سلطنة عُمان«. تاألفت عينة الدرا�سة من 
عُمان.  المتو�سطة في  الكليات  برامج  تقدمها  التي  التخ�س�سات  )412( طالباً من مختلف 
ا�ستخدم الباحث اختبار الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي. وقد تو�سلت الدرا�سة اإلى وجود علاقة 
ارتباطية ايجابية بين النمط المعرفي والتخ�س�ص، حيث كانت العلاقة الارتباطية بين طلبة 
النمط المعرفي الم�ستقل عن المجال والتخ�س�سات العلمية اأقوى منها في حالة التخ�س�سات 

الاأدبية والاإن�سانية. 
واأجرى بلاها )Blaha, 2008( درا�سة هدفت اإلى التحقق من قدرة الاأنماط المعرفية 
المت�سمنة  الاأ�سكال  اختبار  الباحث  والريا�سيات. طبق  القراءة  بالتح�سيل في  التنبوؤ  على 
موؤلفة من )324( طالباً  والريا�سيات على عينة  القراءة  للتح�سيل في  الجمعي، ومقيا�ص 
وطالبة من طلبة ال�سف الخام�ص في مدينة ديترويت بولاية ميت�سيجان الاأمريكية. اأ�سارت 
نتائج الدرا�سة اإلى وجود ارتباط ذي دلالة اإح�سائية بين النمط المعرفي الم�ستقل عن المجال 
في  المرتفع  التح�سيل  ذوي  الطلبة  يميل  اإذ  والريا�سيات؛  القراءة  في  والتح�سيل  المعرفي 
الطلبة  يميل  فيما  المعرفي.  المجال  عن  ا�ستقلالًا  اأكثر  يكونوا  لاأن  والريا�سيات  القراءة 

المعتمدين على المجال المعرفي اإلى الح�سول على درجات منخف�سة فيهما. 
كما اأجرى يونغ )Young, 2009( درا�سة هدفت اإلى تق�سي العلاقة بين النمط المعرفي 
مقي�ساً باختبار الاأ�سكال المت�سمنة الجمعي وال�سنة الدرا�سية والجن�ص. طبق الباحث اختبار 
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التجارة.  كلية  من  وطالبة  طالباً   )89( مقدارها  عينة  علـى  الجمعي  المت�سمنة  الاأ�سـكال 
اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن الطلبة في �سنة التخرج )ال�سنة الرابعة( يميلون اإلى الا�ستقلال 
عن المجال المعرفي، بينما يميل الطلبة في ال�سنوات الثلاث الاأولى اإلى الاعتماد على المجال 
المعرفي. كما اأ�سارت النتائج اإلى اأن الاإناث يملْنَ اإلى الا�ستقلال عن المجال المعرفي اأكثر من 

الذكور. 
)Vaidya and Chansky, 2009( بفح�ص العلاقة بين  و�سان�سكي  فايديا  وقامت 
اختيروا  وطالبة  طالباً   )102( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  المعرفية.  والاأنماط  التح�سيل 
بطريقة ع�سوائية من طلبة ال�سفـوف الثاني والثالث والرابع، وا�ستخدمت الباحثتان اختبار 
اأ�سارت  اإعدادهما.  الاأ�سكال المت�سمنة للاأطفال واختبار تح�سيل في مادة الريا�سيات من 
النمط  ارتبط  التح�سيل، فقد  اإح�سائية للنمط المعرفي في  اأثر ذي دلالة  اإلى وجود  النتائج 
المعرفي الم�ستقل مع التح�سيل المرتفع في الريا�سيات في جميع م�ستويات ال�سفوف؛ حيث 
اأعلى من علامات  الطلبة الم�ستقلون عن المجال المعرفي ب�سكل عام علـى علامات  ح�سل 

الطلبة المعتمدين على المجال المعرفي في اختبار الريا�سيات. 
التي  الدرا�سات  في  وفرة  وجود  يلاحظ  ال�سابقة،  الدرا�سـات  ا�سـتعرا�ص  خـلال  من 
طبقت  وقد  الجمعي،  المت�سمة  الاأ�سكال  اختبار  با�ستخدام  المعرفية  الاأنماط  ا�ستق�ست 
 ،)Satterly, 2006( بع�ص هذه الدرا�سات على طلبة �سفوف مدر�سية، مثل درا�سة �ساتيرلي
ودرا�سة بلاها )Blaha, 2008( ، واأجري بع�سها الاآخر على طلبة في مرحلة التعليم العالي، 
اأن بع�ص هذه  )Young, 2009( ، ودرا�سة توفيق )2008( ، كما يلاحظ  مثل درا�سة يونغ 
الدرا�سات تناولت علاقة النمط المعرفي بالجن�ص، وتناول بع�سها الاآخر علاقة النمط المعرفي 
بالتخ�س�ص، وتناول جزء ثالث منها علاقة النمط المعرفي بالتح�سيل. وتتميز هذه الدرا�سة 

بتناول تلك المتغيرات جميعها. 

الطريقة والإجراءات:
والتحليلات  واإجراءاتها،  والاختبار،  وعينتها،  الدرا�سة،  لمجتمع  و�سف  ياأتي  فيما 

الاإح�سائية التي ا�ستخدمت للاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة. 

مجتمع الدراسة: 
وي�سم  الحكومية،  ال�سمال  اإقليم  جامعات  طلبة  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
الدرا�سي  الف�سل  في  الم�سجلين  البيت(  واآل  والتكنولوجيا،  والعلوم  )اليرموك،  الجامعات:  
الاول من العام الجامعي 2009 /2010 لدرجة البكالوريو�ص في ال�سنتين الاأخيرتين لتخرج 



235

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

الطالب، والبالغ عددهم )26792( طالباً وطالبة، منهم )12769( طالباً و )14023( طالبة، 
 . الجدول )1( يبين ذلك

الجدول  )1( 
توزيع أفراد المجتمع حسب الكلية والجنس

الجامعة
الجن�س

المجموع
اإناثذكور

4896528910185جامعة اليرموك
4832547110303جامعة العلوم والتكنولوجيا 

304132636304جامعة اآل البيت
127691402326792المجموع

 وزارة التعليم العالي، الكراس الاحصائي لعام 2008. 

عينة الدراسة:
من   )%4.44( ن�سبته  ما  ي�سكلون  وطالبة،  طالباً   )1189( من  الدرا�سة  عينة  تكونت 
مجتمع الدرا�سة موزعين على الجامعات الثلاث، اختيروا بطريقة العينة الع�سوائية المتي�صرة، 
�سعب  من  تدري�سية  �سعبة   )45( الباحثان  اختار  فقد  الاختيار،  وحدة  هي  ال�سعبة  وكانت 
م�ساقات متطلبات الجامعة، بواقع )15( �سعبة من كل جامعة، حيث تكون تلك الم�ساقات 
طلبة  وا�ستثني  وتخ�س�ساتهم،  جن�سهم  عن  النظر  بغ�ص  الجامعة  طلبة  جميع  من  متطلبة 
ال�سنتين الاأولى والثانية، والجدول )2( يبين توزيع اأفراد عينة الدرا�سة ح�سب الجن�ص والكلية 

وال�سنة الدرا�سية. 
الجدول )2( 

توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكلية والجنس والسنة الدراسية

الجن�سالتخ�س�سالجامعة
ال�سنة الدرا�سية

المجموع
رابعة فاأكثرثالثة

جامعة اليرموك

5953112ذكوركليات علمية
454186اإناث

4762109ذكوركليات ان�سانية
7969148اإناث

230225455المجموع
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الجن�سالتخ�س�سالجامعة
ال�سنة الدرا�سية

المجموع
رابعة فاأكثرثالثة

جامعة العلوم والتكنولوجيا
كليات علمية

92125217ذكور
105136241اإناث

197261458المجموع

جامعة اآل البيت

كليات علمية
352762ذكور
222547اإناث

كليات ان�سانية
393574ذكور
524193اإناث

148128276المجموع

المجموع

كليات علمية
186205391ذكور
172202374اإناث

كليات ان�سانية
8697183ذكور
131110241اإناث

5756141189المجموع

أداة الدراسة: 
ا�سـتخدم الباحثان اختبار ويتكن وزملائه )Witken et al. , 1977( للاأ�سكال المت�سمنة 
لقيا�ص النمط المعرفي )م�ستقل–   )Group Embedded Figures Test: GEFT( الجمعي 
معتمد( لدى اأفراد عينة الدرا�سة. يتكون هذا الاختبار في �سورته الاأ�سلية من )25( فقرة، 

تت�سمن اأ�سكالً مركبة )معقدة( تقع في ثلاثة اأق�سام، وهي:  
ب�سهولة وهي لاأغرا�ص  الاإجابة عنها  �سبع فقرات يمكن  الأول ♦ مكون من  الق�سم 
لها  تح�سب  ولا  الاختبار،  فقرات  عن  الاإجابة  كيفية  على  المفحو�سين  تدريب 

الدرجة، بحيث يُجاب عنها في دقيقتين فقط. 
الق�سمان الثاني والثالث ♦ وهما اختباران متكافئان ي�سم كل منهما ت�سع فقرات 
للاإجابة  دقائق  المفحو�ص خم�ص  ويعطى  الاأول.  الق�سم  فقرات  من  اأكثر �سعوبة 
الق�سمين يحدد درجة  الدرجات على هذين  عن فقرات كل ق�سم منهما، ومجموع 

المفحو�ص النهائية حيث تتراوح الدرجات بين )0 - 18( درجة. 
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النمط  يقي�ص  الاختبار  هذا  اأن  اإلى   )Witken et al., 1977( وزملاوؤه  ويتكن  وي�سير 
الب�سـيط  ال�سكل  تحديد  في  فقرة  كل  في  المفحو�ص  مهمة  وتنح�صر  للمفحو�ص.  المعرفي 
المطلوب من بين عـدد من الاأ�سـكال البديلة الذي يحتويهـا ال�سكل المركب )المعقد( في الفقرة 
�سمن الوقت المحدد، ور�سم هذا ال�سكل با�ستخدام قلم ر�سا�ص على ال�سكل المركب )المعقد( 
. وتتطلب عملية اكت�ساف ال�سكل الب�سيط تحليل المجال المعرفي اإلى عنا�صره، ومن ثم اإدراك 

ال�سكل المطلوب منف�سلًا عن المجال ال�سـكل المركب. 
الممكن  فمن  والح�سارية،  واللغوية  الثقافية  العوامل  من  الاختبار  هذا  لتحرر  ونظراً 
اجتماعية  خلفيات  ومن  متباينة،  عقلية  قدرات  ذات  م�ستويات  من  اأفراد  مع  ا�ستخدامه 

ثقافية مختلفة، ومن اأعمار تمتد من )10( �سنوات حتى ال�سيخوخة. 
وقام عليان وعو�ص )1986( بتعديل هذا الاختبار في وحدة الاختبارات والمقايي�ص 

في الجامعة الاأردنية وتطويرها، وقد ا�ستخدمت ال�سورة المعدلة في هذه الدرا�سة. 

صدق الاختبار:  

ي�سير دليل المقيا�ص في �سـورته الاأ�سلية )عليان وعو�ص، 1986( اإلى تحقق �سدقـه 
الفردية  عن طريق ح�ساب معامل الارتباط بينه وبين اختبار الاأ�سكال المت�سمنة »ال�سور 
للرا�سدين« وقـد كـان معامل الارتباط )0.82( لعينة الذكور، و )0.63( لعينة الاإناث، وهي 

 .)α = 0.05( معاملات ارتباط ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة
وقام عليان وعو�ص )1986( بالتحقق من �سـدق �سورة الاختبار المعربة عن طريق 
معامل  كـان  وقـد  للرا�سـدين،  الفردية  وال�سورة  الاختبار  بين  الارتباط  معامل  ح�سـاب 
على  والثالث  الثاني  للق�سمين  و 0.75(   0.72( و  الاأول،  للق�سـم   )0.76( بينهما  الارتبـاط 

التوالي. 
وفي الدرا�سة الحالية، قام الباحثان بالتحقق من �سدق الاختبار بتطبيقه على عينة 
ا�ستطلاعية تكونت من )59( طالباً وطالبة، من خارج عينة الدرا�سة، وحُ�سب معامل الارتباط 
بين الدرجة على كل فقرة على حدة، والدرجة عـلى الق�سم والاختبار كله، حيث تراوحـت قيم 

معامـلات الارتبـاط بين )0.48 – 0.89( ، والجدول )3( يبين ذلك. 
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الجدول )3( 
معامل الارتباط بين درجة كل فقرة مع القسم الذي تنتمي اليه والدرجة الكلية على الاختبار

الق�سم الثالثالق�سم الثاني

رقم الفقرة
درجة ارتباطها مع 

رقم الفقرة
درجة ارتباطها مع 

الدرجة الكليةالق�سم الدرجة الكلية الق�سم 
10.840.79100.750.69
20.700.64110.700.62
30.680.58120.770.71
40.730.51130.570.55
50.780.68140.760.66
60.830.72150.590.48
70.770.71160.610.57
80.790.73170.590.52
90.890.82180.760.61

 . )α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة *

ثبات الاختبار: 
يتمتع  اأنه  اإلى  الاأ�سلية  ب�سورته  الاختبار  دليل  في   )1986( وعو�ص  عليان  ي�سير 
، عند تطبيق الاختبار على عينة  الثبات )0.82(  اإذ بلغ معامل  الثبات؛  بدرجة عالية من 
وقد  الاأمريكية.  الجامعات  اإحدى  كليات  طلبة  من  طالبة   )97( و  طالبـاً   )80( من  مكونة 
ا�ستخدمت طريقة التجزئة الن�سفية لتحديد معامل ثبات الاختبار، وذلك عن طريق ح�ساب 
معامل الارتباط بين الدرجات على الق�سم الثاني والق�سم الثالث، على اعتبار اأنّر الق�سم الثاني 

مكافئ للق�سم الثالث من الاختبار. 
وقام عليان وعو�ص )1986( بالتحقق من ثبات ال�سورة المعربة عن طريق ح�ساب 
اأفرادها  عدد  ا�ستطلاعية  لعينة  والثالث  الثاني  الق�سم  على  الدرجات  بين  الارتباط  معامل 
)58( طالباً وطالبة في الجامعة الاأردنية، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بين درجات 

الق�سمين )0.77( . 
طالباً   )59( من  مكونة  عينة  على  طبق  الدرا�سة،  هذه  في  الاختبار  ثبات  ولح�ساب 
وطالبة من خارج عينة الدرا�سة، وحُ�سب معامل الارتباط بين نتائج درجات الق�سمين الثاني 
�سبيرمان-  بمعادلة  ت�سحيحه  بعد  الق�سمين  بين  الداخلي  الات�ساق  معامل  وبلغ  والثالث، 

براون )0.71( ، اأي اأن الاختبار يتمتع بمعامل ثبات مقبول لاأغرا�ص هذه الدرا�سة. 



239

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

تطبيق الاختبار: 

تصحيح الاختبار: 

يبين دليل المقيا�ص في �سورته المعدلة )عليان وعو�ص، 1986( اإلى اأنّر الدرجة على 
الاختبار هي المجموع الكلي للاأ�سكال الب�سيطة التي رُ�سمت ب�سكل �سحيح في الق�سمين الثاني 
والثالث، فالدرجة الكلية للاختبار لا ت�ستمل على فقرات الق�سم الاأول، ومع هذا يجب التاأكد 
الاإجابة عن هذا الاختبار  التدريب على  الق�سم كنوع من  الطلبة عن فقرات هذا  اإجابة  من 
والثالث  الثاني  الق�سمين  لت�سحيح  وبالن�سبة  الاختبار.  لتعليمات  الاأفراد  فهم  من  للتـاأكد 
الدرجة  اإجابة �سحيحة، وتمثل  عنها  يجيب  فقرة  كل  واحدة عن  درجة  المفحو�ص  يعطى 
)�سفر( اأدنى درجة يمكن الح�سول عليها عـلى الاختبار، في حين تمثل الدرجـة )18( اأعلى 
على  ن�سبي  ب�سكل  المرتفعة  الدرجة  وتدل  الاختبار.  على  المفحو�ص  عليها  يح�سل  درجة 
الاختبار على اأن المفحو�ص يميل اإلى الا�سـتقلال عن المجال المعرفي، في حين تدل الدرجة 
المنخف�سة ب�سكل ن�سبي على اأن المفحو�ص يميل اإلى الاعتماد على المجال المعرفي. وحتى 
دون  المطلوب،  الب�سيط  ال�سكل  خطوط  جميع  ر�سم  يجب  �سحيحة  الفقرة  عن  الاإجابة  تعدُّ 
اإ�سافة اأية خطوط اأخرى، كذلك يجب التاأكد من اأن الطالب قد قام بم�سح جميع الخطوط غير 

ال�سحيحة والتي ر�سمت على ال�سكل المركب. 
ويت�سف الطالب الذي يح�سل على )9( درجات فاأعلى بالنمط المعرفي الم�ستقل عن 
بالنمط  )9( درجات  اأقل من  الذي يح�سل على  الطالب  يت�سف  المعرفي، في حين  المجال 

المعرفي المعتمد على المجال المعرفي. 

إجراءات الدراسة: 
من اأجـل تحقيق اأهـداف الدرا�سة، اتبع الباحثان الجراءات الآتية:

وزعت اأوراق الاختبار واأقلام الر�سا�ص ومحايات على جميع الطلبة.  1 .
والاإجابة  معه،  التعامل  كيفية  لهم  وبين  الطلبة،  على  الاختبار  تعليمات  قراأت  2 .
الفقرات  اإلى  الانتقال  وعدم  الوقت  ل�سبط  وذلك  بالاإجابة؛  البدء  قبل  فقراته  عن 

الجديدة. 
طلب من الطلبة كتابة البيانات الاأولية في المكان المخ�س�ص في ال�سفحة الاأولى.  3 .
. 4  نوق�ص المثال التدريبي في الق�سم الاأول من الاختبار، وبين للطلبة كيفية الاإجابة 

عنه. 
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نوه. 5 الطلبة اإلى الملاحظات الآتية:  
أ. اإمكانية النظر اإلى الاأ�سكال الب�سيطة الموجودة على ال�سفحة الاأخيرة بالقدر الذي 

يحتاجونه. 
ب. محو كل الاأخطاء والخطوط غير اللازمة. 

بعد  اإلا  جديدة  فقرة  اإلى  الانتقال  وعدم  بالترتيب،  الاختبار  فقرات  عن  ت. الاإجابة 
العجز نهائياً عن الاإجابة عن الفقرة التي ت�سبقها. 

	. ر�سم حدود ال�سكل الب�سيط المطلوب فقط في كل فقرة، حتى واإن كان هناك اأكثر من 
�سكل ب�سيط �سمن ال�سكل المعقد. 

والخ�سائ�ص  نف�سها  بالاأبعاد  دائماً  المعقد  ال�سكل  �سمن  الب�سيط  ال�سكل  	. يكون 
والاتجاه. 

( دقيقة  جُمعت اأوراق اإجابات الطلبة بعد انتهاء الزمن المحدد الذي ا�ستغرق )22. 6
موزعة على الق�سم الاأول التدريبي والق�سمين الثاني والثالث الاختباريين. 

تصميم الدراسة والمعالجات الإحصائية: 
تعدُّ هذه الدرا�سة درا�سة و�سفية )م�سحية( ت�سمنت المتغيرات الآتية:

المتغيرات الم�ستقلة:  1 .
أ. الجن�ص:  وله فئتان )ذكور، اإناث( . 

اليرموك،  وجامعة  والتكنولوجيا،  العلوم  )جامعة  فئات  ثلاث  ولها  ب. الجامعة: 
وجامعة اآل البيت( . 

ت. الكلية: ولها فئتان )الكليات العلمية، والكليات الان�سانية( . 

	. ال�سنة الدرا�سية: وله م�ستويان )�سنة ثالثة، و�سنة رابعة( . 

	. التح�سيل الاأكاديمي: وله اأربع م�ستويات )ممتاز، جيد جداً، جيد، مقبول( .  

المتغير التابع:  2 .
، ويعبر  النمط المعرفي )معتمد على المجال المعرفي– م�ستقل عن المجال المعرفي( 

عنه بالدرجة التي يح�سل عليها الطالب على اختبار للاأ�سـكال المت�سمنة الجمعـي. 
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وقد ا�ستخدم الباحثان المعالجات الإح�سائية الآتية: 
المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للاإجابة عن ال�سوؤال الاأول.  1 .

اختبار تحليل التباين الخما�سي للاجابة عن ال�سوؤال الثاني.  2 .
اختبار �سيفيه )Scheffe(. 3 لاإجراء المقارنات البعدية. 

عن  للاإجابة  المتدرج  الانحدار  وتحليل   ، 4 .)Kendall Tau( كندل  ارتباط  معامل 
ال�سوؤال الثالث. 

عرض النتائج ومناقشتها: 
اأولًا: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الاأول: ◄ 

»ما النمط المعرفي ال�سائد لدى طلبة جامعات اإقليم ال�سمال؟« 
اختبار  على  الدرا�سة  عينة  اأفراد  درجات  متو�سط  حُ�سب  ال�سوؤال،  هـذا  عن  للاإجابة 
ذلك  يبين  كما   )4.11( معياري  بانحراف   )8.42( بلغ  حيث  الجمعي  المت�سمنة  الاأ�سكال 

الجدول )4(. 
الجدول )4( 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات أفراد العينة على الاختبار 

النمط المعرفي الذي يقابل المتو�سط الح�سابيالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد

معتمد على المجال المعرفي11898.424.11

 الدرجة العليا (18(. 

يبين الجدول )4( اأن النمط المعرفي ال�سائد لدى اأفراد عينة الدرا�سة كان النمط المعرفي 
اأقل من  الح�سابي )8.42(، وهو  المتو�سط  قيمة  بلغت  المعرفي، حيث  المجال  المعتمد على 

الدرجة الفا�سلة )9( . 
ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن اأغلب عينة الدرا�سة كانت من طلبة الكليات الاإن�سانية حيث 
�سكلت اأكثر من )64%( من عينة الدرا�سة، وهي ن�سبة عالية من اأفراد العينة الذين يميلون اإلى 
النمط المعرفي المعتمد على المجال المعرفي؛ حيث اإن الجامعات عينة الدرا�سة ت�سم العديد 
من الكليات الاأدبية والاإن�سانية، ما عدا جامعة العلوم والتكنولوجيا التي لا تحوي اأي كلية 
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اإن�سانية، مما دفع بالنتيجة لاأن يكون النمط المعرفي ال�سائد لدى اأفراد العينة ب�سكل عام هو 
النمط المعتمد على المجال المعرفي. 

ثانياً: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني: ◄ 

تعزى  للطلبة  المعرفية  الأنماط  بين  اإح�سائياً  دالة  فروق  »هل هناك 
والتح�سيل  الدرا�سية،  وال�سنة  والكلية،  والجامعة،  الجن�س،  المتغيرات  اإلى 

الأكاديمي؟«
للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، حُ�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات 
اأفراد العينة على الاختبار، ح�سب متغيرات الدرا�سة، حيث كانت كما هي مبينة في الجدول  

 .)5(
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالم�ستوياتالمتغيرات

الجن�س
5748.593.84ذكور
6158.263.43اناث

الجامعة
4557.894.27اليرموك

4589.463.17العلوم والتكنولوجيا
2767.573.56ال البيت

الكلية
7659.144.02علمية

4247.123.89ان�سانية

ال�سنة الدرا�سية
5758.273.27�سنة ثالثة
6148.563.67�سنة رابعة

التح�سيل الأكاديمي

1027.133.01مقبول
5137.593.44جيد

4629.253.87جيد جداً
1129.973.22ممتاز

 الدرجة العليا (18( . 

اأفراد العينة على  اأن هناك فروقاً ظاهرية بين متو�سطات درجات  يبين الجدول )5( 
الاختبار ح�سب متغيرات الدرا�سة. ولمعرفة ما اإذا كانت هذه الفروق دالة اإح�سائياً، اُ�ستخدم 

تحليل التباين الخما�سي كما هو مو�سح في الجدول )6(. 
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الجدول )6( 
نتائج اختبار تحليل التباين الخماسي للفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة

مجموع م�سدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة )ف( 
المح�سوبة

م�ستوى الدللة 
الإح�سائية

125.0271125.0271.0910.386الجن�ص
989.3442494.6724.3160.040الجامعة

452.3291452.3293.9470.042الكلية
148.3231148.3231.2940.355ال�سنة الدرا�سية

1625.3283541.7764.7270.038التح�سيل الاأكاديمي
135241.2351180114.611الخطاأ

625357.0281188الكلي

 . )α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

يبين الجدول )6(: 
 ♦ )α = 0.05( عدم وجود فروق بين متو�سطات درجات الطلبة ذات دلالة اإح�سائية
ت�سابه  اإلى  ذلك  الباحثان  ويعزو  الدرا�سية.  ال�سنة  ومتغير  الجن�ص  لمتغير  تعزى 
طبيعة المقررات الدرا�سية �سواء في المراحل الاأ�سا�سية وحتى الثانوية للجن�سين، 
فالذكر يتلقى العلوم والمعارف التربوية والعلمية نف�سها التي تتلقاها الاأنثى، هذا 
في  الاأردني  المجتمع  اأفراد  ي�سهده  الذي  والعلمي  المعرفي  التطور  اإلى  بالاإ�سافة 

الوقت الراهن، وهذا التطور والتقدم لا يميز بين الذكر والاأنثى. 
اأما بالن�سبة لمتغير ال�سنة الدرا�سية، فيرجع ال�سبب في ذلك اإلى تقارب م�ستويات الطلبة 

في ال�سنوات الاأخيرة من الدرا�سة، حيث لا تظهر الفروق ب�سكل جلي وا�سح. 
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج درا�سة ال�سـرقاوي )1981 اأ( ، في حين اختلفت هذه 
اأن النمط  اأ�سارت تلك الدرا�سات اإلى  )Ellen, 2001(، حيث  اإيلين  النتيجة مع نتائج درا�سة 
الاختلاف  �سبب  يرجع  وقد  المعرفي.  المجال  الم�ستقل عن  الاإناث هو  لدى  ال�سائد  المعرفي 
درا�سـة  اأجريت  فقد  الدرا�سـات،  تلك  فيهـا  التي تمت  البيئات  اختلاف  اإلى  النتائج  في هذه 
اإيلين )Ellen, 2001( في فلوريدا في الولايات المتحدة؛ حيث تعمل الاختلافات البيئية اإلى 

اختلاف اأنماط التن�سئة الاأ�صرية. 
  ♦ )α = 0.05( اإن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة ذات دلالة اإح�سائية
تعزى لمتغير الكلية، وذلك ل�سالح طلبة الكليات العلمية. ويرجع ال�سبب في ذلك 
والتجريد  التحليل  القدرة على  الطلبة  تك�سب  العلمية  التخ�س�سات  درا�سة  اأن  اإلى 
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وكذلك  وثاقبة،  متفح�سة  نظرة  المثيرات  اإلى  والنظر  العليا،  التفكير  ومهارات 
تحليل  طريق  عن  الم�سكلات  حل  على  بالقدرة  العلمية  الكليات  طلبة  يتمتع 
المواقف، واإعادة بنائها بطريقة جديدة، كما اأنهم يمتازون بالقدرة على التجريد 
وتحديد التفا�سيل بين الاأجزاء والكل، بعك�ص الطلبة الذين يدر�سون التخ�س�سات 
الاأدبية، حيث ينظرون اإلى الاأمور نظرة كلية �ساملة للموقف، ولا يميلون اإلى تجريد 
وقد  المعرفي.  المجال  على  معتمدة  ب�سورة  المجال  جزئيات  ويدركون  الاأمور، 
، وال�صرقاوي )1981ب(،  النتيجة مع نتائج درا�سة توفيق )2008(  اتفقت هذه 
 ،)Glazer, 2007( وجلازر   ،)Derrussy and Futch, 2003( وفت�ص  وديرو�سي 
في حين اختلفت هذه النتيجة مع نتائج درا�سـة عمر )2007( ، ويرجـع �سـبب ذلك 
اإلى الاختلاف فـي الاختبار، حيث ا�سـتخدم عمر اختبار الاأ�سكال المتماثلة، وهذه 
اأكدت  التي تم الح�سول عليها حيث  الدرا�سات  اختلفت مع نتائج جميع  النتيجة 
جميع الدرا�سات ال�سابقة على دور التخ�س�ص في تحديد النمط المعرفي للفرد، ولم 

يعثر الباحثان على اأية درا�سة اأيدت نتيجة درا�سة عمر )2007( . 
 ♦ )α = 0.05( اأن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة ذات دلالة اإح�سائية
�سـفيه  اختبار  اُ�ستخدم  الفروق،  تلك  مـواقع  ولتحديـد  الجامعة،  لمتغير  تعزى 

)Scheffe( ، كما هو مبين في الجدول )7( . 

الجدول )7( 
نتائج اختبار شفيه )Scheffe( لتحديد مواقع الفروق بين متوسطات درجات الطلبة 

على الاختبار حسب متغير الجامعة

ال البيتالعلوم والتكنولوجيااليرموكالجامعة
7.899.467.57المتو�سط الح�سابي

7.891.570.32اليرموك
9.461.89العلوم والتكنولوجيا

7.57ال البيت

 .)α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

العلوم  )جامعة  طلبة  درجات  متو�سط  بين  فروقاً  هناك  اأن   )7( الجدول  من  يت�سح 
والتكنولوجيا( من جهة، وبين متو�سط درجات طلبة )جامعة اليرموك، وجامعة اآل البيت( 

من جهة ثانية، وذلك ل�سالح درجات طلبة )جامعة العلوم والتكنولوجيا( . 
 ♦ )α = 0.05( اأن هناك فروقاً بين متو�سطات درجات الطلبة ذات دلالة اإح�سائية
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تعزى لمتغير التح�سيل الاكاديمي، ولتحديـد مـواقع تلك الفروق، اُ�ستخدم اختبار 
�سـفيه )Scheffe( ، كما هو مبين في الجدول )8( . 

 الجدول )8( 
نتائج اختبار شفيه )Scheffe( لتحديد مواقع الفروق بين متوسطات درجات الطلبة 

على الاختبار حسب متغير التحصيل الأكاديمي

ممتازجيد جداًجيدمقبولم�ستوى التح�سيل الأكاديمي
7.137.599.259.97المتو�سط الح�سابي

7.130.462.122.84مقبول
7.591.662.38جيد

9.250.72جيد جداً
9.97ممتاز

 . )α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

يت�سح من الجدول )8( اأن هناك فروقاً بين متو�سط درجات الطلبة الذين يقعون �سمن 
فئة م�ستوى التح�سيل الاأكاديمي )مقبول، وجيد( على الاختبار من جهة، وبين متو�سطات 
درجات الطلبة الذين يقعون �سمن فئات م�ستوى التح�سيل الاأكاديمي )جيد جداً، وممتاز( 

من جهة ثانية، وذلك ل�سالح الفئات م�ستوى التح�سيل الاأكاديمي )جيد جداً، وممتاز( . 
ويرجع ذلك اإلى اأن الطلبة ذوي التح�سيل الاأكاديمي )ممتاز اأو جيد جداً( لديهم قدرات 
عقلية على التحليل والتخيل اأكثر من الطلبة ذوي التح�سيـل الاأكاديمي )جيـد اأو مقبول( ، 
كما يمتاز الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع بم�ستوى طموح عال، كما يت�سمون بدرجة عالية 
عن  الم�ستقل  المعرفي  بالنمط  يت�سفون  يجعلهم  مما  ذاتهم،  ومعرفة  النف�سي  التمايز  من 
المجال المعرفي. بينما يمتاز الطلبة ذوي التح�سيل المنخف�ص اإلى عدم تجريد الاأمور، وعدم 

درا�سة المواقف المعقدة معرفياً، وما تحتويه من تناق�سات وتباينات. 
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج درا�سـة �سـاتيرلي )Satterly, 2006( ، ودرا�سة فايديا 

 . )Blaha, 2008( ودرا�سة بلاها  ، )Vaidya and Chansky, 2009( و�سان�سـكي
ثالثاً: النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث:   ◄ 

وال�سنة  والكلية،  الجن�س،  الدرا�سة  متغيرات  من  كل  تاأثير  حجم  »ما 
الدرا�سية، والجامعة، وم�ستوى التح�سيل الأكاديمي في تف�سير التباينات في 

الأنماط المعرفية بين الطلبة؟«. 
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للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، حُ�سبت معاملات الارتباط بين درجات الطلبة على الاختبار 
الاأكاديمي،  والتح�سيل  والجامعة  الدرا�سية  وال�سنة  والكلية  الجن�ص  الدرا�سة:  ومتغيرات 

والجدول )9( يو�سح ذلك. 
الجدول )9( 

معاملات الارتباط بين درجات الطلبة على الاختبار ومتغيرات 
الجنس والجامعة والكلية والسنة الدراسية والتحصيل الأكاديمي 

               المتغيرات
التح�سيل الأكاديميال�سنة الدرا�سيةالكليةالجامعةالجن�سالدرجة

0.2150.4270.6410.1590.718الدرجة الكلية

 .)α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 )α = يلاحظ من الجدول )9( اأن هناك علاقة ارتباطية ايجابية ذات دلالة اإح�سائية
)0.05 بين الدرجة على الاختبار ومتغيرات الجامعة، والكلية والتح�سيل الاكاديمي. كما 
)Step- Wise Regression Analysis( ، كما هو  اأجُري اختبار تحليل الانحـدار المتدرج 

مو�سح في الجدول )10( . 
الجدول )10( 

نتائج تحليل الانحدار المتدر	 )Stepwise Regression( لأثر متغيرات الدراسة 
على النمط المعرفي للطلبة والنسب المئوية لتفسيرها لتباينات الكلية 

م�ستوى الدللةقيمة )ت( قيمة )بيتا( ن�سبة التباين المف�سرالمتغير

0.0580.121.030.217الجن�ص
0.2445.329.340.000الجامعة

0.1897.2710.180.000الكلية
0.0880.660.970.291ال�سنة الدرا�سية

0.1935.879.530.000التح�سيل الاأكاديمي

 . )α = 0.05) ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

النمط  في   )α = 0.05( اإح�سائية  دلالة  ذي  تاأثير  وجود   )10( الجدول  من  يتبين 
الاأكاديمي، بينما  اإلى كل من متغيرات الجامعة والكلية والتح�سيل  المعرفي للطلبة يعزى 
لم يكن هناك تاأثير دال اإح�سائياً للمتغيرات الجن�ص وال�سنة الدرا�سية، فقد كان اأعلى تاأثير 
لمتغير الكلية حيث كانت قيمة بيتا )7.27( ، وجاء متغير التح�سيل الاأكاديمي في المرتبة 
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الثانية حيث كانت قيمة بيتا )5.87( ، وكانت قيمة بيتا )5.32( لمتغير الجامعة، اأما متغير 
ال�سنة الدرا�سية، فقد كانت قيمة بيتا )0.66( ، وللجن�ص )0.12( ، وهما معاملان غير دالان 

اإح�سائياً. 
مجموع  من   )0.244( بن�سـبته  ما  ف�صر  قد  الجامعة  متغير  اأن  الجدول  يبين  كما 
التباينات الكلية، بينما �ساهم متغير التح�سيل الاأكاديمي في تف�سـير ما ن�سـبته )0.193( ، 
و�ساهم المتغير الكلية في تف�سـير ما ن�سـبته )0.189( ، اأما متغير ال�سنة الدرا�سية فقد �ساهم 
 .)0.058( للتباينات  الجن�ص  متغير  تف�سير  ن�سبة  وكانت   )0.088( ن�سـبته  ما  تف�سـير  في 
اإن المتغيرات  اأي   ، التباين المف�صر لاأثر تلك المتغيرات مجتمعة )%77.2(  وقد بلغت قيمة 
اإح�سائية عند  الكلية، وهي ن�سبة ذات دلالة  التباينات  قد ف�صرت ما ن�سبته )77.2%( من 

 . )α = 0.05( م�ستوى الدلالة

توصيات الدراسة:  
في �سوء النتائج التي تو�سل اإليها الباحثان ومناق�ستها، تو�سلت الدرا�سة اإلى 

مجموعة من التو�سيات منها: 
اأخذ الاأنماط المعرفية بعين الاعتبار عند و�سع المقرارات الجامعية وت�سميمها،  1 .
المعرفي  بالنمط  يت�سفون  الذين  الطلبة  تراعي  وتدريبات  اأن�سطة  تت�سمن  بحيث 
المعتمد  المعرفي  بالنمط  يت�سفون  الذين  والطلبة  المعرفي،  المجال  عن  الم�ستقل 

على المجال المعرفي وتنا�سبهم. 
اأثناء  في  للطلبة  المعرفية  للاأنماط  الجامعة  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  مراعاة  2 .
تدري�سهم للم�ساقات المختلفة من خلال ا�ستخدام ا�ستراتيجيات وطرائق تدري�سية 
مختلفة، مثل اإ�صراك الطلبة الذين يت�سفون بالنمط المعتمد على المجال المعرفي 
بالن�ساطات التي تتطلب المهارات الاجتماعية مثل الخدمة الاجتماعية، واإ�صراك 
الطلبة الذين يت�سفون بالنمط المعرفي الم�ستقل عن المجال المعرفي بالن�ساطات 

التي تتطلب مهارات تفكير مثل التحليل والتركيب. 
اإجراء المزيد من الدرا�سات تتناول علاقة الاأنماط المعرفية بمتغيرات اأخرى مثل:   3 .

الذكاء، ونمط التن�سئة الاأ�صرية، وثقافة الوالدين. 



248

طلبة لدى  السائد  المعرفي  النمط 

الشمال إقليم  في  الرسمية  الجامعات 

د. صالح أبو جادو
د. سعد عنوز

المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية:  

(. الا�ستقلال الاإدراكي وعلاقته بالتخ�س�ص الاأكاديمي لدى  توفيق، زكريا اأحمد. )2008. 1
عينة من طلاب الكليات المتو�سطة ب�سلطنة عمان. ر�سالة ماج�ستير غير م�سورة. جامعة 

قناة ال�سوي�ص:  م�صر. 
( . الا�ستقلال الاإدراكي وعلاقته بالتفكير الناقد والقيم. مجلة  الحامولي، طلعت.  )1997. 2

علم النف�ص. 42 )11( ، 105- 146. 
ال�سورة الجمعية. مكتبة  ال�صرقاوي، اأنور محمد )1981اأ( . اختبار الاأ�سكال المت�سمنة – . 3
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اأن  اإذ  بجدية،  الاختبار  هذا  فقرات  عن  الاإجابة  نرجو  لذا  ال�سمال«،  اقليم  في  الر�سمية 

نتائجه �سوف تعك�ص الم�ستوى المعرفي لدى طلبة جامعاتنا الغراء. 
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تعليمات الاختبار

عزيزي الطالب:   ................................... 
عزيزتي الطالبة: ................................... 

يرجى قراءة تعليمات الختبار التالية والتقيد بها: 
يمكنك اإعادة النظر اإلى الاأ�سكال الب�سيطة الموجودة على ال�سفحة الاأخيرة من هذا  1 .

الاختبار بالقدر الذي تحتاجه. 
مرر قلم الر�سا�ص على ال�سكل المعقد ح�سب ال�سكل المطلوب ر�سمه.  2 .

اإمحِ جميع الاأخطاء والخطوط غير اللازمة بعد الانتهاء من ر�سم ال�سكل المطلوب.  3 .
بعد  اإلا  جديدة  فقرة  اإلى  الانتقال  وعدم  بالترتيب،  الاختبار  فقرات  عن  الاإجابة  4 .

العجز نهائياً عن الاإجابة عن الفقرة التي ت�سبقها. 
اأر�سم حدود ال�سكل الب�سيط المطلوب فقط في كل فقرة، حتى واإن كان هناك اأكثر  5 .

من �سكل ب�سيط �سمن ال�سكل المعقد. 
يجب اأن يكون ال�سكل الب�سيط �سمن ال�سكل المعقد دائماً بنف�ص الاأبعاد والخ�سائ�ص  6 .

والاتجاه. 

مع اأمنياتنا لكم بالتوفيق

الباحثان
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ملخص: 
�سغل »اأبو ال�سعود اأفندي« من�سب مفتي الاآ�ستانة ثلاثين عاماً وهي اأطول فترة لمن�سب 
على  واأ�صرف  القانوني  �سليمان  ال�سلطان  فيها  عاي�ص  العثمانية.  الدولة  في  الاإ�سلام  �سيخ 
القوانين التي �سنها القانوني، وهذا ما يمنح الدرا�سة اأهمية خا�سة. وقد هدفت الدرا�سة اإلى 
ا�ستعرا�ص �سيرة اأبو ال�سعود اأفندي، وبيان اأهمية فتاويه في اتخاذ قرارات خطيرة في الدولة 

العثمانية. 
لتحقيق هدف  المختلفة  التاريخ  المتناثرة في م�سادر  المقتطفات  الباحث  تتبّرع  وقد 

البحث معتمداً منهج البحث التاريخي، والمنهج الو�سفي، مع التحليل كلما كان منا�سباً. 
وجاء البحث في:  تمهيد، وجملة عناوين جانبية تناولت:  ا�سمه، مولده، ن�ساأته، وظائفه، 
م�سيخته، اأهليته للفتوى، �سفاته، بع�ص فتاويه، م�سنفاته، تف�سيره، وفاته، وبع�ص اأ�سعاره 

بالعربية. 
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Abstract:  
Abu So’od Afandi filled the post of Mufti of Elasatana thirty years, the 

longest period for the post of Sheikh al- Islam in the Ottoman Empire, 
he live through Sultan Suleiman Elqanoni And oversaw the laws enacted 
by Elqanoni. This gives the study particular importance, the study aimed to 
review the biography of Abu So’od Afandi and the statement of the importance 
of his fatwas to take serious decisions in the Ottoman Empire. The researcher 
followed scattered excerpts in different sources of history to achieve the 
objective of research based on approach to historical research, and the 
descriptive approach, with the analysis as appropriate. 

The search includes:  Introduction, side addresses covered: 
name, birth, upbringing, Jobs, eligibility for an advisory opinion, 

character, some of his fatwas, his works, explanation, death, and some of his 
poems in Arabic language. 
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مقدمة: 
تعاقب على م�سيخة الاإ�سلام ومفتي الاآ�ستانة )ا�سطنبول( في بدايات الدولة العثمانية 
�ستة ع�صر �سيخاً، كان اآخرهم واأطولهم خدمة »اأبو ال�سعود اأفندي«، فقد �سغل من�سب مفتي 
الاآ�ستانة ثلاثين عاماً –اأي حتى وفاته- وهي فترة لم ي�سبقه اإليها اأحد ولم يخلفه بمثلها 
اأحد. وهي فترة لي�ست عادية –كما قد يظن بع�سهم- ذلك اأنه عاي�ص فيها ال�سلطان �سليمان 
القانوني، وهو من اأعظم �سلاطين الدولة العثمانية واأكثرهم ت�صريعاً حتى �سمي بالقانوني، 
فقد  ولذا  وفتاويهم،  الاآ�ستانة  ومفتى  الاإ�سلام  �سيوخ  اآراء  عن  ال�سلاطين  ي�ستغني  يكن  ولم 

اكت�سب اأبو ال�سعود اأهمية اأخرى، وهي اإ�صرافه على القوانين التي �سنها القانوني. 
غير  اآخر  جانب  على  ال�سوء  تلقي  كونها  الاأهمية،  من  نوعاً  الدرا�سة  هذه  وتكت�سب 
من  العثمانية  الدولة  في  العلماء  اأبرز  اأحد  عن  الحديث  وهو  والع�سكري،  ال�سيا�سي  الجانب 
نواحي �سيرته المختلفة، وممن اأ�سهم –من وراء ال�ستار- في اتخاذ قرارات �سيا�سية وقانونية 

وع�سكرية، وهو ما هدفت اإليه في هذه الدرا�سة. 
وقد واجهتني م�سكلة في جمع المادة، ذلك اأن كثيرا من الم�سادر التي تناولت ترجمته 
التي ف�سلت عنه قليلًا  اأهم الم�سادر  اأن من  لم تفه حقه فكان حديثها عنه مقت�سباً، غير 
زادة،  طا�سكبري  وهو  للعلماء  واأرخ  القانوني،  عاي�ص  وموؤرخ  لعالم  م�سدرا  وا�ستخدمتها، 
 R. C. Repp وكان للمرجع الاإنجليزي الذي ا�ستخدمته اأهمية متميزة ب�سبب اطلاع موؤلفه
على م�سادر اأخرى غير التي ا�ستخدمتها، وقد جمع في كتابه اآراء ومعلومات لم يرد كثير 
منها في الم�سادر التي ا�ستخدمتها، فكان له الف�سل في ذلك، ف�سلًا عن اإفا�سته في الحديث 

عن مفتييّر الاآ�ستانة )ا�سطنبول( ال�ستة ع�صر في كتابه ال�سامل. 
التحليل كلما كان  الو�سفي، مع  التاريخي، والمنهج  البحث  البحث منهج  اعتمد  وقد 

منا�سباً. 
ال�سعود على: تمهيد، وا�سمه، ومولده، ون�ساأته، ووظائفه،  ا�ستملت ترجمتي لاأبي  وقد 
ووفاته،  وتف�سيره،  وم�سنفاته،  فتاويه،  وبع�ص  و�سفاته،  للفتوى،  واأهليته  وم�سيخته، 

وبع�ص اأ�سعاره بالعربية. 

تمهيد: 
اأوج  اأرطغرل، وبلغت  بن  يد عثمان  العثمانية منذ عام 1300م على  الدولة  تاأ�س�ست 
قوتها في عهد ال�سلطان �سليمان الم�سمى بالقانوني )1520 - 1566م( ، وفي فترة عظمة 
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الدولة العثمانية تقلّرد اأبو ال�سعود اأفندي من�سبه العالي. وقد كان لعلماء الدين مكانة بارزة 
في الدولة العثمانية، حيث تُ�سنَّف الدولة العثمانية على اأنها »دولة دينية« )1( ، وبخا�سة 
ب�سورة  الاإ�سلامية  ال�صريعة  حدود  يتجاوز  اأن  ال�سلطان  با�ستطاعة  يكن  فلم  بداياتها،  في 
علنية، ولذلك كان عليه قبل تنفيذ اأي اإجراء �سيا�سي مهم اأن يح�سل على فتوى بالجواز من 
�سيخ الاإ�سلام، الذي كان بمقدوره �صرف ال�سلطان عن اأي خطوة لا يجيزها له ال�صرع، مع 
قدرة ال�سلطان على عزل المفتي. وتكون النتائج �سلبية عندما يكون ال�سلطان قوياً ومحبوباً  
 . اأداة �سلبية في يده )2(  اأن يجعل المفتي  القانوني- حيث من �ساأنه  �سليمان  –كال�سلطان 
ويعتلي �سدة الهيئة الاإ�سلامية الحاكمة من�سب:  �سيخ الاإ�سلام، الذي يحظى بمرتبة عالية عند 
ال�سلطان تفوق ال�سدر الاأعظم، ثم يليه في الهيئة الاإ�سلامية:  الق�ساة، ثم المفتون، ثم اأ�ساتذة 

ال�صريعة، ثم هيئة التدري�ص في المدار�ص الاإ�سلامية، فالاإداريون في القطاع الديني)3(. 
عُرِف  الذي  الثاني،  �سليم  ال�سلطان  وريثه  كان  القانوني،  �سليمان  قوة  خلاف  وعلى 
ير، والذي ترك ت�صريف اأمور الدولة بدرجة كبيرة بيد ال�سدر الاأعظم محمد ال�سوقللي  بال�سكِّ
اأبو ال�سعود اأفندي طيلة  الذي عوَّ�ص �سعف ال�سلطان بحزمه )4( . وقد زامنه �سيخ الاإ�سلام 

فترة حكمه )1566 - 1574م( . 

اسمه: 
وقد  اأفندي.  ال�سعود  باأبي  ال�سهير  العماد،  بن م�سطفى  الدين محمد  بن محيي  محمد 
بع�ص  اإلى  الاإ�سارة  وتجدر  مت�سابهة،  كثيرة  تعريفات  جملة  من  التعريف  هذا  ا�سطفيت 
الاأول واكتفت  ا�سمه  الطرف عن  ت بع�ص الم�سادر  التعريف:  فقد غ�سَّ التعليقات على هذا 
بكنيته )اأبو ال�سعود( )5( ، ثم يعود حاجي خليفة في كتابه ك�سف الظنون، فيذكر ا�سمه محمد، 
لكنه ي�سيف )ثم تحقق اأن ا�سمه اأحمد(  )6( ، وقد انفرد هو بالا�سم اأحمد بينما ذكرت م�سادر 

اأخرى )7( اأن ا�سمه محمد وهو ما ا�سطفيناه. 
التركيب بع�ص  ال�ساكلة من  الدين محمد« فقد ذكرته على هذه  اأبيه »محيي  ا�سم  اأما 
( �سفة  الم�سادر )8( ، واكتفت �سائر الم�سادر بذكر ا�سمه »محمد«، ولعل »محيي الدين« )
لوالده، كما كان يت�سف بها كثير من العلماء، ولذلك اأهملتها كثير من الم�سادر في �سياق 

الا�سم. 
وقد انفرد العيدرو�سي بت�سمية جده »م�سطفى بن عماد« )9( ، بينما يذكره طا�سكبري 
زادة »م�سطفى العماد« )10( ، والاآخرون ي�سمونه »العمادي«، ولعله ن�سبة اإلى العماد، وقد 
يكون هو والد جده م�سطفى اأو يكون ا�سم جده مزدوجاً كا�سم اأبيه لي�سبح »م�سطفى العماد«. 
اأما �سفة الاأفندي، فهي كلمة تركية عثمانية تطلق على المثقفين المتعلمين وتطلق على من 
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يتمون تعليمهم من اأغاوات ال�سباط، وتطلق على قا�سي الق�سطنطينية )ا�سطنبول اأفندي�سي(، 
وهي كلمة تعني ال�سيد، و�ساعت في البلاد التي خ�سعت للنفوذ العثماني )11( . 

مولده: 
هناك روايات عدة عن تاريخ ولادته، فهناك من يقول اأنه ولد في 19 �سفر 896هـ)12(، 
وهو يوافق الاأول من كانون ثاني 1491م. لكن راأياً اآخر يورده )Repp( اأنه ولد في 17 �سفر 
896هـ، 30 كانون اأول 1490م )13( ، بينما يورد تاريخاً اآخر في 19 �سفر 897هـ، 22 
كانون اأول 1491م، ويكتفي اآخرون بذكر �سنة الميلاد وهي 896هـ، )1490 - 1491م(  
)14( ، وهو يوافق بين 17، 19 �سفر ل�سنة 896هـ حيث يكون الاأول �سنة 1490م والثاني 

اأنه  هو  عندي  والراجح   ،  )15( ولد في 900هـ  ال�سعود  اأبا  اأن  يذكر  وبع�سهم  في 1491م. 
اعتمدته  وقد   ،  )16( زادة  طا�سكبري  اأورده  الذي  التاريخ  وهو  1493م،  898هـ،  �سنة  ولد 
ولد في 17  اأنه  فيه  وزاد  التاريخ  هذا  اتخذ   )Repp( اأن  كما  ال�سعود،  اأبي  فترة  لمعاي�سته 
�سفر 898هـ)17( ، معتمداً على تاأريخ »عطائي« الذي يعتمد على اأحد م�سنفات تلامذة اأبو 

ال�سعود، وهو ما يتفق مع طا�سكبري زادة. 
وكان مولده في قرية قرب الق�سطنطينية، وعلى الاأرجح هي اإ�سكليب، وهي ق�سبة من 
معظم  لكن   .  )18( بلدته  اإلى  ن�سبةً  »الاإ�سكليبي«  بـ  يدعى  فهو  لذا  الروم،  بلاد  من  اأما�سية 
الم�سادر التي نقبتها، تذكر اأنه ولد بقرية قرب الق�سطنطينية دون تحديد ا�سمها، بينما ت�سذ 
دائرة المعارف الاإ�سلامية عن الجميع بو�سفها اأبي ال�سعود بـ »الاآمدي« وتقول اأن ذلك ن�سبة 

اإلى »اآمد« المعروفة الاآن بديار بكر، واأنه من اأ�سل كردي )19( . 
لكن ن�ساأته في ا�سطنبول ودرا�سته على اأيدي �سيوخها ومعلميها –كما �سيرد لاحقاً- 
فُ  وتدري�سه في مدار�سها ومدار�ص تركيا، وذِكْرُ ابن القا�سي اأنه من اأهل ا�سطنبول )20( ، وو�سْ
حاجي خليفة له في كتابه ك�سف الظنون باأنه »اأبو ال�سعود الرومي« )21( ، وقوْلُ طا�سكبري 
اآمد  الق�سطنطينية )22( ، وهي بالتاأكيد لي�ست  زادة المعا�صر له باأنه ولد بقرية قريبة من 
لبعدها عن الق�سطنطينية، كل ذلك يوؤيد ما ذهبتُ اإليه من اأنه من اإ�سكليب وهي اإحدى قرى 

 . )23( )Repp( الق�سطنطينية، وهو اأي�ساً ترجيح

نشأته: 
ن�ساأ اأبو ال�سعود في بيتِ علمٍ و�سلاح، فقد كان اأبوه محيي الدين محمد من علماء ع�صره، 
 . الق�سطنطينية)24(  الثاني له في  ال�سلطان بايزيد  التي بناها  الزاوية  اأوقاف  ومن خوا�ص 
وكانت اأمه بنت اأخ العلامة علاء الدين علي القو�سجي )25( ، وقد قيل عن هذا العلامة اإنه 
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عم اأبي ال�سعود، ولكن الراجح اأنه عم اأمه )26( ، وتلقى اأبو ال�سعود تعليمه على يد والده، ومن 
جملة ما قراأه عليه:  حا�سية التجريد لل�صريف الجرجاني بتمامها، و�صرح المفتاح لل�صريف 
اأي�ساً، قراأه عليه مرتين، و�صرح المواقف له اأي�ساً، وقد قال عن نف�سه وهو يتكلم اإلى ال�سيخ 
التجريد  حا�سية  الدين  محيي  ال�سيخ  والدي  على  »قراأت  زاده:  ب�سيخ  الم�ستهر  الرحمن  عبد 
اآخره مع جميع الحوا�سي المنقولة عنه، وقد قراأت  اإلى  الكتاب  اأول  لل�صريف الجرجاني من 
والكمال«  بالتمام  اأي�ساً  له  المواقف  و�صرح  مرتين،  الم�سفور  للعلامة  المفتاح  �صرح  عليه 
)27(، ومن جملة من اأخذ عنهم العلم: موؤيد زادة تلميذ الجلال الدواني تلميذ ال�سيد ال�صريف 

الذي درَ�ص له اأبو ال�سعود حا�سية التجريد و�صرح المفتاح )28( ، والعلامة قادري جلبي )29( ، 
�سه المولى ح�سن جلبي المح�سي �صرح المواقف)30( . وبحفظه  والمولى �سيدي قرماني الذي درَّ
(  على يد والده محيي الدين »امتاز في �سغره بف�ساحة العرب  لكتاب »المفتاح« لل�سكاكي )

العرباء، وا�ستغل بفنون الاآداب، ودخل اإلى الف�سائل من كل باب« )31( . 
 ،  )32( �سعدي جلبي  المولى  اأ�سبح ملازماً من  ال�سعود  اأبا  اأن  ال�سذرات  وقال �ساحب 
يده  تلقى على  الذي  القوجاوي(  الدين محمد بن محمد  �سيدي جلبي )محيي  يق�سد  ولعله 
العلم، فقد ا�سطحبه اأبوه اإلى ال�سلطان بايزيد الثاني حيث نال اأبو ال�سعود اهتمام ال�سلطان 
( و�سمح له بتقبيل يده ]اأي يد ال�سلطان[، واأ�سبح ملازماً ل�سيدي  الذي �صرف له 30 اآقجة )
جلبي، وقد اأ�سبح اأبو ال�سعود ابناً له في مهنة العلم، ومات اأبوه محيي الدين �سنة 920هـ/ 

1514م )33( . 
وظائفه: 

اأبيه  زاوية  رئا�سة  �سنة 920هـ/ 1514م. عر�ست عليه  الدين  اأبوه محيي  لما توفي 
التي كان قد بناها له بايزيد، لكنه رف�سها )34( . ولما كان قد اأُعطي الملازمة للمولى �سيدي 
مدر�سة  في  عُينِّ  عندما  فاإنه  اآقجة،   30 عليها  الثاني  بايزيد  ال�سلطان  له  و�صرف  جلبي، 
�سنقري ]كنقري[ بـ25 اآقجة في 922هـ/ 1516م، اأي اأقل من راتبه ال�سابق بـ 5 اآقجة، وهو 
المبلغ الذي �سمح به خازندار الاأنا�سول الجديد، فاإنه رف�ص هذا التعيين بهذا المبلغ، وف�سل 

الا�ستمرار بـ 30 اآقجة )35( . 
�سم�ص  مدر�سها  توفى  عندما  كول«  »اينة  ببلدة  با�سا  ا�سحق  مدر�سة  في  عُين  ثم 
اأثناء تردده في العر�ص  �سلبي البور�ساوي، بـ30 اآقجة في اليوم، وكان ذلك �سنة 1516م 
ال�سابق)36( . ولما انف�سل عنها قُلِّد بعد ع�صرة �سهور التدري�ص في مدر�سة داوود با�سا في �سنة 
927هـ/1521م في ا�سطنبول بـ40 اآقجة )37( . ثم عين في مدر�سة علي با�سا بالق�سطنطينية 
�سنة 928هـ/1521م بـ50 اآقجة )38( ، وقد رجح )Repp( اأنها مدر�سة محمد با�سا ولي�ست 

مدر�سة علي با�سا )39( . 
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راتب  فهو  يومياً،  اآقجة   50 راتب  اإلى  بارتقائه  رفيعة  منزلة  ال�سعود  اأبو  بلغ  وقد 
( وبمدار�ص الداخل والخارج، وهي مرتبة يت�سدر فيها المدر�ص على  المدر�سين بال�سحن )
كل الاأغاوات، وي�سبح اأهلًا للارتقاء اإلى رتبة الق�ساء )40( ، لكن على كل حال فقد اأُهمل ذكر 
اأبو ال�سعود في وظائفه بالمدار�ص اللاحقة، ولعل ذلك يعني ثباته على الراتب نف�سه  راتب 

وهو 50 اآقجة. 
ثم عُين في نهاية �سبتمبر واأول اأكتوبر 1525م/931هـ مدر�ساً اأول في المدر�سة التي 
بناها الوزير الثاني م�سطفى با�سا )ت 935هـ/ 1529م( في مدينة غييزة )ككيويزة( )41(. 
ثم في �سنة 932هـ/ 1525- 1526م عُين في مدر�سة ال�سلطان محمد في بور�سة مكان 
المولى اأحمد بن �سم�ص الدين المعروف بقري�سي زادة الذي توفى �سنة 936هـ/ 1529م )42(، 
ثم نقل اإلى اإحدى المدار�ص الثمان )43( ، التي ي�سميها )Repp( مدر�سة المفتي الواقعة في 
�سنة 939هـ/ 1532م،  الذي توفي  اللطيف  ال�سحن مكان المولى عبد  ال�صرقية من  الجهة 
وكان هذا التعيين في �سنة 934هـ/ 1527- 1528م، وبقي فيها 5 �سنوات )44( حتى قُبل 
زادة ح�سن  ال�سيخ  اإبريل- مايو 1533م مكان  �سوال 939هـ/  الق�ساء في بور�سة في  في 
، وكان ذلك بعد �ستة  الق�سطنطينية )46(  اإلى ق�ساء  . ثم نقل من ق�ساء بور�سة  �سلبي )45( 
اأ�سهر من ا�ستغاله في ق�ساء بور�سة، وكان ذلك في ربيع ثاني 940هـ/ اأكتوبر 1533م، وقد 
خلف في ق�ساء الق�سطنطينية، �سعدي �سلبي )47( . ثم نقل اإلى ق�ساء الع�سكر في ولاية روم 
اإيلي �سنة 944هـ، ودام عليها ثماني �سنين )48( ، وقد ذكر رِب )Repp( اأن اأبا ال�سعود انتقل 
اإلى ق�ساء الع�سكر مكان فناري زادة محيي الدين �سلبي، وذلك في 15 ربيع ثاني 944هـ/  

21 �سبتمبر 1537م )49( . 
وقد ن�ص القانون العثماني -وفقاً لقانون نامة محمد الفاتح- اأن من ي�سغل من�سب 
مدر�ص في اإحدى مدار�ص ال�سحن يرتقي بعد ذلك اإلى الق�ساء براتب خم�سمائة اآقجة، ثم يرقى 
اأحد عنا�صر الديوان الذي يح�صرونه  اإلى مقام قا�سي الع�سكر، وق�ساة الع�سكر هم  بعدها 
اأربعة اأيام في الاأ�سبوع )50( ، ويكون مقام قا�سي دار ال�سلطنة »الق�سطنطينية« بمنزلة مقام 

اأمير الاأمراء »البكلربكية« )51( والذي راتبه ال�سنوي اأربعمائة األف اآقجة )52( . 
ولما توفي المفتي المولى �سعد الله بن عي�سى بن اأمير خان الذي �سغل من�سب الاإفتاء 
للفترة 940 - 945هـ/1534 - 1539م، ا�سطرب اأمر الفتوى وانتقل من يد اإلى يد )53( . 
ويذكر �ساحب كتاب الفقيه وال�سلطان اأ�سماء المفتين الذين تداولوا مركز الإفتاء بعد 

المفتي �سعد الله وهم: 
م.  المولى محيي الدين �سيخ بن محمد بن اإليا�ص 945- 949هـ/1539 - 1542 ♦
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م.  المولى عبد القادر 949هـ/ 1542 ♦
 -  ♦ 949 الفناوي(  )المولى  بالي  يو�سف  بن  على  بن  محمد  الدين  محيي  المولى 

952هـ/ 1543 - 1545م. 
ثم المولى اأبو ال�سعود بن محمد بن م�سطفى العماد )اأبو ال�سعود اأفندي( 952 ♦ - 

982هـ/ 1545 - 1574م )54( 
وهكذا اأ�سبح اأبو ال�سعود مفتياً للق�سطنطينية و�سيخاً للاإ�سلام في 22 �سعبان 952هـ/ 
29 اأكتوبر )ت�صرين اأول( 1545م، وا�ستمر في المن�سب ثلاثين �سنة هجرية )55( ، ولم ي�سذ 
عن تاريخ تعيينه في الفتوى �سوى العيدرو�سي )56( ، حيث ذكر اأنه تولى الاإفتاء �سنة 951هـ، 

ولا اأظن ال�سواب يخالف تاأريخ طا�سكبري زادة في العقد المنظوم فهو الراجح عندي. 
ويذكر ال�سوكاني اأن ال�سلطان �سليمان عَينَّ له في وظيفته كمفتي للعا�سمة راتباً يومياً 
ذِكْر  الرغم من  اآقجة، وعلى  يعادل خم�سمائة  ما  )57( وهو  قدره مائتين وخم�سين درهماً 
�ص في ال�سحن فاإنه يتولى الق�ساء بخم�سمائة اآقجة )58( ، اإلا اأنه ورد  قانونامة اأن الذي درّر
فيه اأي�ساً اأن هناك من الق�ساة من يتقا�سى ثلاثمائة اآقجة ويكون بمنزلة المولوية، وهناك 
من يتقا�سى مائة وخم�سين اآقجة، ويت�سدر مقام الاألاي بك والكتخدائية دفتر، ثم يرتقي في 
من�سبه وراتبه حتى يتقا�سى ثلاثمائة اآقجة يومياً، وعندها يحق له تقلد من�سب الدفتردار 
اأن يتقا�سى فوراً  اأنه لي�ص لكل من يتولى مهمة ق�ساء  ، ووا�سح من ذلك  الق�ساء )59(  اأو 
�ص في ال�سحن قبل ذلك، ولكنه يتدرج في الرتبة  اآقجة يومياً حيث يكون قد درَّ خم�سمائة 
فحينها  العا�سمة  مقره  ويكون  الم�سلمين«  ق�ساة  »اأق�سى  مرتبة  اإلى  ي�سل  حتى  والراتب 

يتقا�سى خم�سمائة اآقجة يومياً، كما في قانونامة )60(.  

مشيخة الإسلام: 
وقد  الخلافية،  الم�سائل  في  يف�سلون  الذين  الفُتْيا  اأ�سحاب  على  اللقب  هذا  يطلق 
من�سبه  اكت�سب  الق�سطنطينية، حيث  مفتي  على  يطلق  اأ�سبح  اأن  بعد  اأوج مجده  اللقب  بلغ 
الاأول،  �سليم  اأيام  العا�سمة يظهر  بداأ نفوذ مفتي  لها. وقد  �سيا�سية ودينية لا نظير  اأهمية 
ل مفتي  يَفْ�سُ ، ولم  اأفندي )1501 - 1525م(  الم�سهور زمبللي علي جمالي  ومنذ المفتي 
اإلا في عهد �سليمان القانوني. ولكن لقب �سيخ الاإ�سلام لم ينفرد به  العا�سمة �سائر العلماء 
مفتي العا�سمة فح�سب، واإنما ظل اأي�سا يطلق على �سائر المفتين اأو معظمهم. وكان لل�سلطان 
العثماني اأن ي�صرف �سيخ الاإ�سلام عن من�سب الفتوى في العا�سمة دون اأن يرفع عنه لقب 
اأفندي كان اآخر مفتي ا�ستطاع اأن يحتفظ بمن�سبه �سنين  اأبا ال�سعود  »�سيخ الاإ�سلام«، لكن 
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طويلة متعاقبة )1545 - 1574م( . ومن الطبيعي اأن يكون �سيخ الاإ�سلام -وبا�ستمرار- 
من الاأ�صر الم�سلمة، ولي�ص من الدو�صرمة اأولاد الن�سارى كما هو الحال في كبار عمال الدولة 
وكبار �سباط الجي�ص. ويح�سل المفتي على م�سيخة الاإ�سلام وعلى من�سب مفتي العا�سمة 
بعد اأن يتقلب في منا�سب الق�ساء العليا، وفي الاأغلب ق�ساء الع�سكر، وعلى الرغم من عدم 
وجود زِيٍّ معين لمن يتولى اإفتاء العا�سمة اإلا اأنه كان يتميز دائماً بالب�ساطة حيث يرتدي 
ىً بالفراء، وعمامة مزينة ب�صريط من الق�سب، ولي�ص هذا ال�سكل اإلزامياً  قفطاناً اأبي�ساً مو�سّر

ولا دائماً )61( . 
وقد �ساوى قانونامة بين �سيخ الاإ�سلام والدفتر دار وال�سدر الاأعظم من حيث الرتبة، 
واأكد على اأن المفتي »�سيخ الاإ�سلام« هو اأرفع رتبة من باقي الوزراء بدرجات، وله ال�سدارة 

عليهم في كل الاأوقات )62( . 
)معلم  اأفندي  والخواجة   ، الاإ�سلام(  )�سيخ  العا�سمة  لمفتي  األقاباً  القانون  واأعطى 
ال�سلطان( ، وق�ساة الع�سكر )وهو من�سب اأبو ال�سعود قبل توليه الاإفتاء وم�سيخة الاإ�سلام( ، 
وهذه الاألقاب:  »اأعلم العلماء المتبحرين، اأف�سل الف�سلاء المتورعين، ينبوع الف�سل واليقين، 
اليقينية،  المتعلقات  اح  و�سحّر الدينية،  الم�سكلات  ك�ساف  والمر�سلين،  الاأنبياء  علوم  وارث 
الاأنام  مفتي  والم�سلمين،  الاإ�سلام  �سيخ  الحقائق،  م�سكلات  حلال  الدقائق،  رموز  ك�ساف 
الله  اأدام  محمد  مولانا  )خواجتنا(  مربينا  والتبيين،  التو�سيف  عن  الم�ستغني  والموؤمنين، 

ف�سائله...« )63( . 
ويت�سح من الاألقاب ال�سابقة ذلك الطابع ال�سوفي للدولة العثمانية من خلال كلمات:  

الك�ساف، والرموز، .. وغيرها. 
اأبو  اأفتى  فقد  ال�سلطاني،  الت�صريع  في  بفتاويه  عام  ب�سكل  الاإ�سلام  �سيخ  �ساهم  وقد 
ال�سعود اأفندي كثيراً من الفتاوى ال�سيا�سية والت�صريعية التي �سنتعر�ص لذكرها تحت عنوان 
القانوني.  �سليمان  اأ�سدره  الذي  قانونامة  على  ت�سديقه  اأهمها:   من  والتي  فتاويه«،  »من 
وكان اأبو ال�سعود- ك�سائر مفتي العا�سمة الذين �سبقوه اأو تبعوه- »اأقل رجعية« كما ت�سفه 
اأقل رجعية من  اأنه  الع�صري »متنور ومنفتح«، وقد و�سفته  دائرة المعارف وهو بالمعنى 
معظم رجال الدين، وذلك اأنه »عار�ص حمل جميع الن�سارى على الدخول في الاإ�سلام قهراً 

وغ�سباً« )64( . 
اأن  النادر  ومن  ال�سلطان،  لدى  الق�ساة  ير�سح  اأن  الاإ�سلام(  )�سيخ  للمفتي  كان  وكما 
مكتب  في  لديه  للموظفين  رواتب  حدد  قد  ال�سعود  اأبا  فاإن   ،)65( الق�ساء  نف�سه  هو  يتولى 
الاإفتاء، وحدد مراتبهم ومح�سلاتهم )رواتبهم(، وكان ياأخذ ت�سديق ال�سلطان على تعيينهم 
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اأبي  مرحلة  عن  وال�سلطان«  »الفقيه  كتابه  في  كوثراني  تحدث  وقد   ، رواتبهم)66(  وعلى 
هذه  فمنذ  العثمانية،  الدولة  في  الاإفتاء  من�سب  تاريخ  في  »انعطافاً  واعتبرها  ال�سعود، 
المرحلة -وهي مرحلة التاأ�سي�ص الت�صريعي والقانوني الدائم للدولة الذي ا�ستمر حتى مرحلة 
التنظيمات الجديدة في اأوا�سط القرن التا�سع ع�صر- يدخل من�سب الاإفتاء في اإطار الموؤ�س�سة 
ومرا�سم  واإدارة  مكاتب  خلال  ومن  الاإ�سلام«،  »م�سيخة  عنوان  تحت  والقانونية  الاإدارية 

وموظفين«)67(. 
وقد تحدث طا�سكبري زادة في كتاب العقد المنظوم عن �سيء قريب مما ذكره كوثراني 
قائلًا:  »واأُلقيت مقاليده لديه –اأي اأمر الاإفتاء- فنظم م�سالحه نظم اللاآل ]اللاآلئ[، وا�ستغل 
بت�سييد مبانيه اأح�سن الا�ستغال و�سيقت اإليه الركائب من كل قطر وجانب ، وازدحم على بابه 

الوفود من اأ�سحاب المجد والجدود« )68( . 
الاإ�سلام  م�سيخة  اإلى هيئة  العبارة  ي�صر ب�صريح  زادة لم  اأن طا�سكبري  الوا�سح  ومن 
لكن كلامه يحمل على هذا المعنى، حيث كان هناك اإدارة وموظفون ومكاتب، وهو ما يقوله 
اإدارياً  تنظيماً  الاإفتاء  موؤ�س�سة  اكت�سبت  فقد  �سليمان،  ال�سلطان  تنظيمات  »ومع  كوثراني: 
دُعي  الاإ�سلام  �سيخ  فمكتب  الدولة،  في  ال�سيا�سية  القوى  مراكز  من  مركزاً  واأ�سحت  وا�سعاً 
)باب م�سيخت( ، واألُحق به مكتب اآخر )باب فتوى( اأو )فتوى خانه( ، وا�ستحدث نوعاً من 
اأمانة ال�صر دُعي الموظف فيها )التلخي�سجي( ، ونظمت العلاقة بين �سيخ الاإ�سلام وال�سدر 
كما  الجميع،  على  الاإ�سلام  �سيخ  فيها  يتقدم  محددة  لبروتوكولات  وفقاً  والوزراء  الاأعظم 
مفتي  من  الموؤلفة  الحاكمة  الاإ�سلامية  الهيئة  واعتبر  العلماء،  هيئة  الاإ�سلام  �سيخ  تراأ�ص 
واأئمة الم�ساجد والخطباء  �سين  الرئي�سية، وق�ساة المناطق والمدرّر الولايات والمدن  عوا�سم 
اظ والموؤذنين، وكان يُ�صرف على هذه الهيئة وموؤ�س�ساتها من م�ساجد وزوايا وتكايا  والوعّر
وم�ست�سفيات ومدار�ص، واأعمال برٍّ من اإيرادات الاأوقاف الخيرية التي تخ�س�سها الدولة لهذا 

القطاع الاجتماعي الديني« )69( . 
وقد اأكد )Repp( من م�سادره مثل تلك المعلومات، حيث ح�سل مكتب الاإفتاء في عهد 
اأبي ال�سعود على القوة والهيبة، واأ�سبح اأبو ال�سعود يُعرف بالناطق با�سم العلماء، ولكن في 
ج طبقي في الوظيفة، واأ�سبح هناك ت�سل�سل في الرواتب  نهاية عهده اأ�سبح المكتب ذو تدرُّ
ح�سب الدرجة، وتغيرّر الو�سع بعد وفاته، واأ�سبحت هناك تغيرات على المكتب، مع بقاء كثير 

من اأعماله كما تركها اأبو ال�سعود )70( . 
اأفندي كان  ال�سعود  اأبو  به  الذي قام  المهم  الدور  اأن  ات�سح  اأمر، فقد  ومهما يكن من 
الاإفتاء  هيئة  بت�سكيله  وذلك  الق�سطنطينية،  ومفتي  الاإ�سلام  �سيوخ  من  �سبقه  عمن  متميزاً 
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اأو هيئة م�سيخة الاإ�سلام وتنظيمها وترتيب درجات الموظفين فيها وتعيين مرتباتهم، ولم 
يقت�صر هذا التنظيم على العا�سمة بل �سمل مفتي الولايات والمدن الرئي�سية وتر�سيح الق�ساة. 
اأبو ال�سعود قد مار�ص دوراً ريادياً في الموؤ�س�سة الحاكمة من خلال تنظيماته  وبذلك يكون 
الاإدارية والت�صريعية وفتاويه ال�سيا�سية والعامة وت�سديقه على قانونامة �سليمان القانوني، 

وهو دور لم ي�سبقه اإليه اأحد ولم يدركه بعده اأحد من �سيوخ الاإ�سلام في الدولة العثمانية. 

أهليته للفتوى: 
كانت الفتوى هي المهمة الاأ�سا�سية لمن�سب �سيخ الاإ�سلام، وهي مهمة لي�ست بالهينة 
وح�سن  البديهة،  وح�سور  الل�سان،  وف�ساحة  الملاحظة،  ودقة  علم،  �سعة  من  تتطلبه  لما 
ال�سيرة. وقد و�سف الموؤرخون اأبا ال�سعود ب�سفات ح�سنة كثيرة؛ فبع�سهم قال:  »كان �سلوكه 
لا عوج فيه ولا اأمتى« )71( ، وبع�سهم يقول: »كان اأبو ال�سعود عالماً عاملًا واإماماً كاملًا 
�سديد التحري في فتاويه ح�سن الكتابة عليها، وقدراً مهيباً، ح�سن المجاورة، وافر الاإن�ساف، 
اً، �سالماً مما ابتُلي به كثير من موالي الروم من اأكل المكيفات، �سالم الفطنة، ح�سن  ناً خَيرِّ دَيِّ

القريحة، لطيف العبارة، حلو النادرة« )72( . 
وي�سفه �ساحب ال�سذرات بقوله: »�سارت اأجوبته في جميع العلوم وجميع الاآفاق م�سير 
النجوم، وجُعلت ر�سحات اأقلامه تميمة نَحْرٍ لكونها يتيمة بحر يا له من بحر، وكان من الذين 
قعدوا من الف�سائل والمعارف على �سنامها وغاربها، و�صربت له نوبة الامتياز في م�سارق 
الاأر�ص ومغاربها، تفرد في ميدان ف�سله فلم يجاره اأحد، وانقطع عن القرين والمماثل في 
كل بلد، وح�سل له من المجد والاإقبال وال�صرف والاإف�سال مالا يمكن �صرحه بالمقال« )73(. 
واأ�ساف �ساحب العقد المنظوم اإلى ذلك قوله: »كتب الجواب مراراً في يوم واحد على 
األف رقعة مع ح�سن المقاطع والمقا�سد... وكان يكتب الجواب على منوال ما يكتب ال�سائل 
من الخطاب، واقعاً على ل�سان العرب والعجم والروم من المنثور والمنظوم، وقد اأثبت منها 

ما ي�ستعذبه الناظر وي�ستح�سنه اأرباب الب�سائر« )74( . 
وقد نقل العيدرو�سي عن اأبي ال�سعود قوله عن نف�سه:  »جل�ست يوماً بعد �سلاة ال�سبح 
واثني ع�صرة  واأربعمائة  األف  الع�صر على  اإلى �سلاة  المجتمعة، فكتبت  الاأ�سئلة  اأكتب على 

فتيا« )75( . 
وقد تحدثنا �سابقاً عن ن�ساأته والعلماء الذين تربى على اأيديهم، وذكرنا اأنه حفظ كتاب 
المفتاح لل�سكاكي، وهو كتاب م�سهور في البلاغة و علوم اللغة العربية، جعله يتقن العربية 
�سك  ، ولا   )76( الم�ستعربين«  الترك  �ساعر من علماء  باأنه »مف�صر  اأطلق عليه بع�سهم  حتى 
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اأن اإلمام اأبي ال�سعود باللغات العربية والتركية والفار�سية مكنه من الاطلاع على ثقافات 
ع مداركه وزاد في علمه وجعله اأقدر على مخاطبة اأهل تلك اللغات بلغاتهم  متعددة مما و�سَّ

ومن خلال ثقافاتهم. 
وقد كان اأبو ال�سعود من علماء الحنفية وجاءت له ترجمة في كتاب »الفوائد البهية في 
تراجم الحنفية« )77( ، وذكرت الم�سادر اأنه فقيه حنفي، ومن الطبيعي اأن يتولى عالم مثله 
وال�سلاطين هو  العثمانية  الدولة  الاإ�سلام حيث كان مذهب  العا�سمة و�سيخ  من�سب مفتي 

المذهب الحنفي. 
وقد �ساعدته نباهته و�سعة علمه و�سلا�سة منطقه وكتابته في �صرعة الاإفتاء وكثرته 
فاإن كان  ال�سوؤال،  اأ�سلوبه في  نحو  ال�سائل على  ال�سابقة. وكان يجيب  الم�سادر  بينت  كما 
واإن كان فار�سياً  ف�سعراً،  واإن �سعراً  واإن كان نثراً جاوبه نثراً،  بالعربية جاوبه بالعربية، 

ففار�سياً.. وهكذا )78( . 

صفاته: 
اأبو ال�سعود »طويل القد خفيف العار�سين غير متكلف في الطعام واللبا�ص، غير  كان 
اأن فيه نوع مداهنة واكتراث بمداراة النا�ص، وفيه الميل الزائد والنعومة اإلى اأرباب الريا�سة 
والحكومة، وكان ذا مهابة عظيمة وتوؤدة ج�سيمة، قلما يقع في مجال�سته للعظام المبادرة 
بالخطاب والكلام، وكان وا�سع التقرير �سائغ التحرير، يلتقط الدرر من كلمه ويتناثر الجوهر 

من حكمه..« )79( . وقد ذكرنا في اأهليته للفتوى بع�ص �سفاته الح�سنة )80( . 
. وهو   )81( الملك  والا�ستظلال بظل  المال والجاه  اأفرط في محبة  اأنه  ذكر من عيوبه 
الريا�سة  اأرباب  اإلى  والنعومة  الزائد  الميل  »فيه  بقوله:   زادة  طا�سكبري  ذكره  اأن  �سبق  ما 
والحكومة«، ومثال ذلك تح�سيله الاإنعامات والمرتبات على تف�سيره الذي اأر�سله اإلى ال�سلطان 
�سليمان ولما »ولي ال�سلطان �سليم الثاني العر�ص �صرفه بو�سعه يده على عمامته واحت�سنه 
 . اأول �سعبان 974هـ/11 فبراير 1567م« )82(  اآقجة في  اإلى 700  ب�سغف، ورفع مرتبته 
ولولا قربه من ال�سلاطين وقلوبهم لما ح�سل على تلك المكانة، فقد كان في ع�صره من هو 
الحنفي  »الفقيه  ومنهم:   ال�سلاطين،  فاعتزلهم  ال�سلاطين  اعتزلوا  لكنهم  منه  اأعلم  اأو  مثله 
ال�سوفي محمد اأفندي البرقاوي )ت 981هـ/1573م( الذي كان نداً مناوئاً ل�سيخ الاإ�سلام 
اأبي ال�سعود اأفندي، وكان البرقاوي ممن اعتزلوا ال�سيا�سة وان�صرفوا اإلى التدري�ص والتاأليف، 
وحافظ على ا�ستقلاليته حيال اأعلى مراتب ال�سلطات في الدولة« )83( ، وهو الاأمر الذي اأف�سح 

المجال اأمام اأبي ال�سعود ليت�سدّرر الفتوى ويروق اختياره لل�سلاطين. 
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ولعل �سعة علمه وح�سن مناظرته جعلت ال�سلطان �سليمان يقربه ويُنعم عليه بمن�سب 
مفتي الق�سطنطينية، وقد تاأكد ذلك لل�سلطان في مناظرةٍ عقدها بين اأبي ال�سعود، وبين ثلاثة 
من علماء ع�صره، رجح فيها اأبو ال�سعود وتبينَّ ف�سله )84( ، فلم يكن قربه من ال�سلطان عن 

مداهنة وتزلف بل اإن ال�سلطان راأى فيه ما ي�سغل المن�سب على خير وجه. 
وذُكر من عيوبه اأنه »اأول من جعل تقديم الاأطفال �سُنَّة فبقيت تلك ال�سيرة كما �سَنَّها، 
اأي  اأطلاله ور�سومه ودرو�سه« )85(.  العلم ودرو�سه وتعطيل  ف�سارت �سبباً لانطفاء نبرا�ص 
مما  الكبار  تقريب  بدل  اإليه  وقربهم  الكبار  تعليم  على  الاأطفال  تعليم  ل  ف�سّر من  اأول  اأنه 
كتبه  وروائع  باآثاره  »افتتانه  اأي�ساً  عيوبه  ومن  للعلم.  م�سيعة  يعتبره  الخفاجي  جعل 

واأ�سعاره«)86(، على اأن هذه ال�سفة لي�ست من �سيم العلماء، فلي�ص عالماً من اغتر بعلمه. 
من فتاويه: 

كان اأبو ال�سعود اأفندي يفتي في م�سائل عوام النا�ص وخوا�سهم، كما يفتي لل�سلاطين 
فيما يخ�ص حكمهم وت�صريعهم، كما اأنه كان يفتي في العلوم الفنية )87( وفي اإعلان الحرب 
والمال العام وغيرها. لذا فقد اكت�سب �سهرة متميزة عن غيره في هذه الجوانب لا�سيما مع 
ت�سديقه على قانونامة ال�سلطان �سليمان القانوني الذي يَخرُج كثيراً عن ال�صريعة الاإ�سلامية، 

ومن اأبرز فتاويه مما له علاقة بال�سيا�سة العامة: 
الذي تمرد  ال�سيخ م�سطفى زادة  ابنه  القانوني بجواز قتل  لل�سلطان �سليمان  اأفتى  1 .

على اأبيه وطالب بال�سلطنة، وتم قتله واإعدامه في �سوال 960هـ/ نوفمبر 1553م )88( . 
اأفتى لل�سلطان �سليم الثاني بجواز قتل اأخيه بايزيد �ساه زادة على اأ�سا�ص اأنه متمرد،  2 .

وفعلًا فقد قاتل �سليم، بايزيد وهزمه في �سعبان 966هـ/ مايو 1559م. 
واإخ�ساعهم،  البنادقة  الع�سكرية على قبر�ص، وتخلي�سها من  اأفتى بجواز الحملة  3 .

وذلك في ذي الحجة 977هـ/ مايو 1570م )89( . 
اأفتى بجواز الحملة على البندقية �سنة 1570م )90(. 4 . 

الاإفتاء  بمثابة  وهو   ،  5 .)91( الاأول  �سليمان  اأ�سدره  الذي  قانونامة  على  �سادق 
التي �صرعها الله  ب�صرعية ما جاء فيه وجوازه، وقد وردت فيه تجاوزات �صريحة للحدود 
�سبحانه وتعالى في �صريح القراآن الكريم، كحد ال�صرقة وحد الزنا، فقد ا�ستبدلهما بالغرامة 

المالية )92( . 
النقود  وقف  بجواز  اأفتى  عليها-  الحملة  في  ا�سترك  وقد  6 .– بلغراد  فتح  وبعد 
البلاد  في  المنقول  اأم  له  وريث  لا  الذي  الاإرث  يخ�ص  ما  �سواء  المال  من  والمنقول)93( 

المفتوحة. 
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عار�ص حمل جميع الن�سارى على الدخول في الاإ�سلام قهراً وغ�سباً )94(. 7 . 
كانت تلك اأهم فتاويه في ال�سيا�سة العامة للدولة، وبالمقابل فقد كانت لأبي 

ال�سعود اأفندي فتاوى عامة لعامة النا�س، ومن هذا القبيل: 
على  الف�سقة  اجتماع  له  تبين  ما  بعد  ا�ستهارها  يَكمُل  اأن  قبل  القهوة  عن  �سئل  ♦ 
اأن يجتنبه من يخ�سى  الفجور على تعاطيه فينبغي  اأهل  اأكب  �صربها، فاأجاب بقوله:  »ما 
الله ويتقيه. وهذا لي�ص فيه ت�صريح بتحريمها، بل يقت�سي اأن الاأولى تركها حذراً من الت�سبه 

بالفجار«)95( . 
و�سئل عن قومٍ اتخذوا قول لا اإله اإلا الله مو�سوعاً لتحريف النغمات ورعاية ل�سناعة  ♦ 
الاأ�سوات، فطَوْراً يزيدون وطَوْراً ينق�سون على ح�سب ما يلائم ال�سناعات الباطلات والاآراء 
الفا�سدات، لا يرجون من ذلك لله تعالى وقاراً بل اتخذوا ذلك لبدعتهم �سعاراً، فاأجاب:  ما 
ذُكر اأمرٌ مختَرع مكروه ومكرٌ مبتدعٌ بئ�سما مكَروه، واعتبر اأن جعل تلاوة القراآن كترنيمات 
اأن  وبينَّ  ال�سديد،  العذاب  من  وحذرهم  موا�سعه،  عن  الكلم  يحرفون  كالذين  اأنه  الاأغاني 

المندوب اإليه هو تزيين الاأ�سوات بالقراآن الجليل من غير تغيير فيه ولا تبديل )96( . 
قد  مَلكة  وهي  القيا�ص،  مَلكة  ال�سعود  اأبي  عند  تظهر  ال�سابقين  المثالين  هذين  وفي 
اأفا�ص في ا�ستعمالها واعتُبر مجتهداً لا�سيما في فتاويه ال�سيا�سية اآنفة الذكر، ول�ست اأ�سع 
تقييماً ل�سحة هذه الفتاوي بل اأعار�سه في اأهمها؛ وهو تعطيل حدود الله، ولا يمنع ذلك من 
اأن نت�سور كيف قام بهذا العمل الخطير، فمن ال�سذاجة اأن نعتقد اأنه اأفتى بذلك لمجرد رغبة 
ال�سلطان، بل مما لا �سك فيه اأنه اتخذ اأدلة -مهما �سعفت اأو قويت- فاإنها تبقى اأدلته التي 

احتج بها واأفتى في �سوئها، ولي�ص المجال للخو�ص فيها وح�صرها. 

مصنفاته: 
على الرغم من طول الفترة التي عا�سها اأبو ال�سعود )898 – 982هـ( فاإن م�سنفاته 
اأنه  لي�ست بالكثيرة، فقد عاقه الدر�ص والفتوى والا�ستغال بهما عن التفرغ للت�سنيف غير 

اختل�ص فر�ساً �صرفها اإلى التف�سير والفقه وغيرها )97( ، ومن م�سنفاته: 
من  عدة  ت�سعها  الهداية،  من  البيع«  »كتاب  اأول  من  »العناية«  على  حا�سية  له  1 .

الكراري�ص والاأوراق )98( . 
 . وكتب �سوراً تتعلق باأوقاف الملوك والوزراء، زاد فيه على من قبله )99( . 2

ب�ساعة القا�سي في ال�سكوك )100(. 3 . 



276

أفندي السعود  أبو  الإسلام  شيخ 

د. عصام محمد علي عدوان)898 - 982 هـ/ 1493- 1574 م(

ثواقب الاأقطار في اأوائل منار الاأنوار في الاأ�سول )101(. 4 . 
ح�سم الخلاف في الم�سح على الخفاف.  5 .

 . ) غلطات العوام ). 6
غمرات المليح في اأول مباحث ق�سد العام من التلويح.  7 .

الفتاوى.  8 .
قانون المعاملات.  9 .

معاقد الطراز.  10 .
موقف العقول في وقف المنقول.  11 .

ميمية )ق�سيدته الم�سهورة( .  12 .
   . نهاية الاأمجاد على كتاب الجهاد على الهداية للمرغنياتي )102(. 13

تهافت الاأمجاد في فروع الفقه الحنفي.  14 .
تحفة الطلاب في المناظرة )103(. 15 . 

ت�سجيل الاأوقاف.  16 .
ق�سة هاروت وماروت.  17 .

ر�سالة في م�سائل الوقوف )104(. 18 . 
 . �صرح على األفية ابن مالك، وبع�ص الحوا�سي على تف�سير الك�ساف )105( . 19

وله التف�سير الم�سهور عند النا�ص بتف�سير اأبي ال�سعود في مجلدين �سخمين �سماه:   20 .
)اإر�ساد العقل ال�سليم اإلى مزايا القراآن الكريم(. و�سنخ�سه بتف�سيل )106( . 

وقد اأ�سارت الم�سادر التي ذكرت هذه الم�سنفات لاأبي ال�سعود اإلى اأن معظمها مخطوط 
وغير مطبوع، بخلاف تف�سيره الم�سهور والمطبوع. 

تفسير أبي السعود: 
وا�سمه: »اإر�ساد العقل ال�سليم اإلى مزايا القراآن الكريم« )107( . لما بلغ ت�سويده اإلى �سورة 
ه في �سعبان 973هـ )108( واأر�سله اإلى ال�سلطان �سليمان القانوني  »�ص« وطال العهد، فبيَّ�سَ
مع ابن المعلول )109( ، فقابله ال�سلطان بح�سن القبول، واأنعم عليه وزاد في وظيفته –اأي 
ه اإلى تمامه بعد �سنة )111( ،  مرتبه اليومي- من 300 اأقجة اإلى 500 اأقجة )110( ، ثم بيَّ�سَ



277

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

واأر�سله اإلى ال�سلطان ثانية بعد اإتمامه، فقابله ال�سلطان بمزيد لطفه واإنعامه وزاد في وظيفته 
مائة اأخرى )112( ، فاأ�سبح راتبه 600 اآقجة يومياً. 

تف�سير  من  ح�سنة  زيادات  فيه  وزاد  البي�ساوي،  تف�سير  في  ما  تف�سيره  في  جمع  وقد 
القرطبي والثعلبي والواحدي والبغوي وغيرها )113( ، ف�سلًا عن تف�سير الك�ساف. وقد و�سف 
طا�سكبري زادة تف�سيره بقوله:  »وقد اأتى فيه بما لم ت�سمح به الاأذهان ولم تقرع به الاآذان، 

ف�سدّرق المثل ال�سائر كم ترك الاأول للاآخر« )114( . 
لي�ص  ح�سن  تف�سير  وهو  به  وانتفعت  تف�سيره  طالعت  »وقد  بقوله:   اللكنوي  وو�سفه 
فوائد  على  وم�ستمل  ونكات  لطائف  على  مت�سمن  المخل،  بالق�سير  ولا  الممل  بالطويل 

واإ�سارات« )115( . 
غير  للبي�ساوي،  التنزيل  واأنوار  الك�ساف  تف�سير  »على  تف�سيره  مقدمة  في  ويثني 
بين  المنا�سبات  وجوه  باإبداء  يهتم  ولم  الاعتزالات،  من  الك�ساف  في  جاء  بما  يغتر  لم  اأنه 
الاآيات، كما يعر�ص اأحياناً لذكر القراءات بقدر ما يو�سح به المعنى، كما اأنه مُقلٌّ في �صرد 
الاإ�صرائيليات، ولكن يلحظ عليه اأنه يروي بع�ص الق�س�ص عمن ا�ستهر بالكذب، كما يُقِلُّ من 
ذكر الم�سائل الفقهية، وهو مرجع يعتمد عليه كثير ممن جاء بعده من المف�صرين، ولهذا طبع 

مراراً«)116(. 
اهتم  التي  القراآن  ببلاغة  ومولع  و�سوغها،  العبارة  ب�سبك  ال�سعود  اأبي  تف�سير  ويهتم 

بالك�سف عنها حتى يكاد يكون اأول المف�صرين المبرزين في هذه الناحية )117( . 
ح واحداً  ويعر�ص اأحياناً للناحية النحوية، ويُنزل الاآية على اختلاف الاأعاريب ويرجِّ
منها ويدلل على رجحانه... وهو غير م�صرف فيما ي�سطر اإليه من التكلم عن بع�ص النواحي 

العلمية )118( . 
ويقع الكتاب في مجلدين �سخمين، وطُبع في بولاق الطبعة الاأولى �سنة 1275هـ، ثم 
اأ�سدرته المطبعة الم�صرية �سنة 1347هـ، اأما النُ�سخ المخطوطة فهي 12 ن�سخة موزعة على 

اأماكن مختلفة )119( . 

أشعاره: 
العربية واآدابها حتى دُعي م�ستعرباً، و�ساغ كثيراً  اللغة  اأفندي  ال�سعود  اأبو  اأتقن  لقد 
من فتاويه بلغة اأدبية رائعة، منها النثر، وال�سعر، وفقاً لهيئة ال�سوؤال، كما اأنه اأتقن الفار�سية 
منها  والحنين،  ال�سوق  �سعر في  له  وكان  اأي�ساً،  اللغتين  ال�سعر في  و�ساغ  التركية  بجانب 
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قوله: 
تفتازيـــا بائناً ومحلـــه بفوؤادي واأينمـــا  البعـــاد  كيف 
بدولة للرحيل  ركابك  ت  الله جـــارك حينمـــا تجتـــاززمَّ
وال�سوق منه حقيقة ومجاز )120( وجدي واأ�سواقي اإليك حقيقة

اأهله«،  اأهل جلدته، فالرائد لا يكذب  اأ�سعر  اأنه  اأنه لو قيل  وقال عنه الخفاجي: »على 
ومطلع   .  )121( ميميته  في  المعرّري  على  اإتقاناً  تتطاول  الميمية  ق�سيدته  اأن  اعتبر  والذي 

ميميته: 
وغـــراماأبعـــد �ســـليمي مطلـــب ومرام لوعـــة  هواهـــا  وغـــير 
ومثابة ملجـــاأ  ومقـــاموفوق حماهـــا  موقـــف  ذراهـــا  ودون 
عنان المطايا اأو ي�سد حزام )122( وهيهات اأن يثني اإلى غير بابها

وله �سعر ي�سير اإلى تعلق النف�ص الب�صرية بالعلم الج�سماني )123( ، ومطلعها: 
مثوى الكروب قرارة الأ�ســـجانطـــال الـــثراء بـــدارة الهجران
الأحزانمعمورة الـــلاأواء معترك الردى غيابة  الخطوب  ماأوى 
العمرانياحـــيرة لغريب األقـــاه النوى نـــاء عـــن  في مهمه 

وله في الزهد وفي تحية الكرام وحبِّهم وفي الن�سيحة وفي ال�صراعة وغيرها )124( . 

وفاته: 
جمادي   5 الاأحد  ليلة  من  الاأخير  الثلث  في  الاإفتاء،  على  وهو  ال�سعود  اأبو  توفي 
الاأولى)125( 982هـ/ 23 اأغ�سط�ص 1574م )126( ، وح�صر جنازته العلماء والوزراء و�سائر 
اأرباب الديوان، وخلق لا ُيح�سون كثرةً، و�سهدوا له بالرحمة والر�سوان و�سلى عليه المولى 
�سنان مح�سي، في جامع ال�سلطان محمد خان، ودُفن بمقبرته التي اأن�ساأها بالقرب من قبر 

اأبي اأيوب الاأن�ساري )127( . 
�سنة  وفيات  من  وجعله  وفاته،  تاريخ  تحديد  في  ال�سافر  النور  في  العيدرو�سي  و�سذ 
952هـ وقال اإنه توفي في جماد الاآخر �سنة 952هـ، و�سبق اأن �سذ في تاريخ ولادته حين 
اأبي  ، لكن قرب طا�سكبري زادة والغزي من بلاد  اأنه ولد في 19 �سفر 896هـ )128(  قال 
ال�سعود ومن تاريخ حياته، يجعلني اأف�سل روايتهم ف�سلًا اأن اللكنوي يذكر رداً وجيهاً مفاده 
اأن اأبا ال�سعود عا�ص اإلى ما بعد وفاة ال�سلطان �سليمان القانوني واأن ابنه ال�سلطان �سليم خان 
اأكرمه اإكراماً عظيماً )129( ، وقد تولى �سليم خان ابن �سليمان القانوني الحكم في ربيع الاأول 

�سنة 974هـ. 
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عليه  لي  و�سُ زمزم،  اأعلى  من  عليه  بال�سلاة  نودي  المكي  الحرم  اإلى  نعيه  اأتى  ولما 
�سلاة الغائب، ورثاه جماعة من اأهل مكة منهم الاإمام ر�سي الدين محمد بن اأحمد القازاني 

ال�سافعي )130( . 
وقال النت�ساري في تاريخ وفاته �سعراً )131( : 

مفتي الإ�ســـلام بل �سمي ال�سماأم�ســـى بجوار ربـــه ذي الحلم

قد مات اأبو ال�سعود مولى العلموالعلم بكى مذ قيل في تاريخه

ورثاه من اأ�سحابه ال�سيد م�سطفى بن ال�سيد ح�سن، جاء فيه )132( : 
وقـــد انتهـــى في الح�ســـن والإعراباأيـــن الـــذي ي�ســـبي النهـــى بكلامه
الأقطـــاب�ســـم�س البلاد و�ســـدرها ورئي�ســـها وواحـــد  الأنـــام  مفتـــي 
الفا�ســـلا ال�ســـعود  اأبا  بـــذاك  والألبـــاباأعني  العلـــم  اأهـــل  ورئي�ـــس 
واإيـــاباأم�ســـى رهيناً في القبـــور اإلى القيام عـــودة  مـــن  ومالـــه 
عجـــابقـــد كنـــت بحـــراً لل�سريعـــة لم تزل الـــكلام  در  لنـــا  تلقـــي 
وعلـــوم غـــيرك في الفـــلا ك�ـــسرابمـــا العلـــم اإل مـــا حويـــت حقيقة
ب�ســـعادة روحـــه  روّح  رب  وثـــوابيـــا  جنـــة  في  وكرامـــة 

وقد اأطلق ا�سمه على اأحد �سوارع الق�سطنطينية المهمة )133( . 

الخاتمة:
برزت اأهمية �سخ�سية اأبي ال�سعود اأفندي من نواحي متعددة: 

فهو من علماء الحنفية.  ♦ 

ترقى في �سلم التدري�ص حتى بلغ الق�ساء، ثم ترقى في الق�ساء حتى اأ�سبح قا�سي  ♦ 

الع�سكر ويح�صر الديوان، ثم اأ�سبح مفتياً للعا�سمة و�سيخاً للاإ�سلام. 
كان اأول من �سكل هيئة للمفتين ت�صرف على نواحي الوعظ والخطابة والاإفتاء، وما  ♦ 

�سابه في العا�سمة والولايات والمدن الرئي�سه، وتربع هو على راأ�سها. 
اأحد من  الق�سطنطينية وهي مدة لم يبلغها  اأم�سى ثلاثين عاماً في من�سب مفتي  ♦ 

مفتييّر الق�سطنطينية لا من قبله ولا من بعده. 
�ساهم ب�سكل مبا�صر وغير مبا�صر في جملة الت�صريعات القانونية التي �سنّرها ال�سلطان  ♦ 

�سليمان القانوني، واأهمها قانونامة الذي �سادق على ما جاء فيه رغم انحرافه عن ال�صريعة 
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في ق�سايا الحدود ال�صريحة في القراآن الكريم. 
ف�صرَّ القراآن الكريم باأ�سلوب بلاغي ر�سين حتى دعي: خطيب المف�صرين.  ♦ 

بالتركية  �سعر  وله  كالمعرّري،  الاأقحاح  العرب  �سعراء  فيه  ناف�ص  �سعراً  قال  ♦ 

والفار�سية. 
له فتاوى هي من الخطورة بمكان كفتواه للقانوني بقتل ابنه المتمرد، وكذلك فتواه  ♦ 

ل�سليم الثاني بقتل اأخيه بايزيد. 
ال�سعود كمفتي للعا�سمة في عهد �سليمان القانوني، فاأ�سبح مفتياً لاأحد  اأبو  عينّر  ♦ 

اأهم �سلاطين الدولة العثمانية الذي عاي�ص مرحلتي القوة وال�سعف معاً. 
وعلى عظم واأهمية دور المفتين و�سيوخ الاإ�سلام في الدولة العثمانية فاإن الدرا�سات 
العربية لم تولِهم اهتماماً خا�ساً، بينما قام Repp بهذا الدور، وتناول �ستة ع�صر مفتياً في 

�سدر الدولة العثمانية. 
قوة  انعك�ست  وقد  ال�سلاطين،  �سهرة  واكبت  المفتين  �سهرة  باأن  الدرا�سة  اأظهرت  وقد 
اأو �سعفهم على قوة المفتين و�سعفهم بعلاقة عك�سية. وعلى الرغم من �سلبيات  ال�سلاطين 
�سيرة اأبي ال�سعود وخا�سة في ق�سية فتاويه بالقتل وت�سديقه على قانونامة؛ اإلا اأنه اأعتُبر 
مجتهداً له راأيه الذي ا�ستند اإليه مهما بلغ هذا الراأي من ال�سعف والرجحان، فل�سنا نناق�ص 
فتاويه من ناحية �صرعية، ولكن يمكن القول اإن اأبا ال�سعود كما اأ�سهم في �سياغة ت�صريعات 
اإدارية وقانونية مهمة للدولة العثمانية بقيت تعمل بها لاأكثر من مائتي عام، فاإنه اأ�سهم 
قتل  اإجازته  الحاكمة من خلال  الهيئة  والفتنة في �سفوف  الدمار  بذور  بذر  بالمقابل في 
العثمانية عن  الدولة  واأي�ساً �صرف  ابنه،  اأو  اأخاه  لو كان  يتمرد عليه حتى  ال�سلطان لمن 
ت�صريعاته  خلال  من  وذلك  ال�سبغة،  هذه  على  الموجود  الغب�ص  رغم  الاإ�سلامية  �سبغتها 

الجديدة في قانونامة �سليمان القانوني. 
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ملخص: 
القراآن الكريم والتوراة في مو�سوع الق�س�ص، حيث  يتناول هذا البحث المقارنة بين 
يجهل كثير من النا�ص والدار�سين منهم ما تحويه التوراة من اأمور تخالف العقيدة وال�صريعة 

والتاريخ بل تخالف العقل اأي�سا. 

ذكر  موا�سع  يبين  حيث  ال�سلام  عليه  اآدم  ق�سة  هي  البحث  يتناولها  التي  والق�سة 
الق�سة في القراآن الكريم والتوراة حيث اإن الق�سة في القراآن لا تذكر في مو�سع واحد على 
عك�ص الق�سة في التوراة التي تذكر في مو�سع واحد، ويبين البحث كذلك اأوجه الت�سابه بين 
الاختلاف  يبين وجوه  ثم  قليلة،  وهي  الق�سة  التوراتية في عر�ص  والرواية  الكريم  القراآن 
الكثيرة بينهما، ويخل�ص البحث اإلى نتيجة تبين اأن التوراة الموجودة بين اأيدينا لا ت�سلح 
اأن تكون مرجعاً للتاريخ اأو الق�س�ص، واأنه لا فائدة من الاعتماد عليها، بل اإن ما فيها من 

معلومات تعطي نتائج �سلبية للقارئ.  
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Abstract: 
This research deals with the comparison between the Holy Quran and 

the Bible (Tawra) in the issue of religious stories (tales) Most people even the 
educated are ignorant of the issues that the Tawra contain which go against 
the belief, the law of God and history. Thay even contradicts whith reason 
as well. The story that this research deals with is the story of Adam (peace 
be upon him) whose different places of mentioning are highlighted in both 
the Holy Quran and the Tawra. This story has been mentioned in the Holy 
Quran in more than one place, whereas in the Tawra it is mentioned only in 
one place.  

The research also reveals the aspects of the few similarities between the 
two religious books in terms of the presentation of the story. Then it shows 
that there are many aspects of difference between the two books. Ultimately, 
a final result points out that the Tawra that we have today is not qualified to 
be a reference for history and religious stories. Moreover, it is unreliable and 
provides the reader with information which gives negative results. 
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مقدمة: 
الحمد لله وال�سلاة وال�سلام على ر�سول الله وعلى اآله و�سحبه الكرام وبعد: 

فقد ق�ص الله �سبحانه علينا في القراآن الكريم ق�س�ص ال�سابقين، وو�سف هذا الق�س�ص 
باأنه اأح�سن الق�س�ص حيث قال �سبحانه: {نحن نق�ص عليك اأح�سن الق�س�ص بما اأوحينا اإليك 
اأن هذا الق�س�ص هو الحق: قال تعالى: {نحن نق�ص عليك  هذا القراآن} )1( ، كما بين لنا 
نباأهم بالحق} )2( وقال: {واتل عليهم نباأ ابني اآدم بالحق} )3( وفي هذا اإ�سارة اإلى اأن ما 
ه غير القراآن من الكتب ال�سابقة لم يعد فيه من الحق اإلاّر القليل لاأن اأ�سحابها غيروها  يق�سّر
ة الذين  وبدلوا ما فيها. وقرر �سبحانه اأن ق�س�ص ال�سابقين هي عبرة لاأ�سحاب العقول النيرّر
يقفون على تلك الق�س�ص، ويدركون ما فيها من العبر والعظات، وي�ستخرجون ما فيها من 

الدرو�ص والدلالات قال تعالى: {لقد كان في ق�س�سهم عبرة لاأولي الاألباب} )4( .  
وقد حوى القراآن الكريم في �سوره كثيراً من الق�س�ص حتى اإنه لو جمع لقارب ثمانية 
اأجزاء، وهذا يدل على اأهمية الق�س�ص القراآني حيث حاز على هذه الم�ساحة الكبيرة في كتاب 
الله �سبحانه. وقد در�ص كثير من علماء الم�سلمين ق�س�ص القراآن، وا�ستخرجوا ما فيها من 
القراآن،  اأجمله  ما  لبيان  الاإ�صرائيليات  من  الاإفادة  حاول  بع�سهم  اأن  غير  والعظات،  العبر 
وكان ال�صرر من هذه الاإ�صرائيليات اأكبر من الفوائد )اإن كان هناك فوائد اأ�سلًا( ؛ فما ورد 
في الاإ�صرائيليات اأنواع )5( : فربما يكون بع�سها موافقاً لما ورد في القراآن، فنحن هنا ناأخذ 
ما في القراآن ولا حاجة لهذا النوع، وربما يكون بع�سها الاآخر مخالفاً لما في القراآن، وهنا 
علينا رف�ص هذا النوع ولا يجوز الاعتداد به، اأما الق�سم الثالث فقد يكون ما فيه غير مخالف 
للقراآن ولا موافق له، وهذا النوع لي�ص فيه اأي فائدة، حيث اأنه يتعلق بذكر اأ�سماء لاأ�سخا�ص، 
اأو بلاد، اأو تف�سيلات لاأحداث لم يتطرق اإليها القراآن، ولو كان في ذكرها فائدة لبينها القراآن 

الكريم. 
وقد اخترتُ اإجراء درا�سةٍ مقارنةٍ لق�سة من ق�س�ص القراآن مع ما ورد في ن�ص التوراة 
)ولي�ص مع ما ورد في كتب التف�سير والق�س�ص من الاإ�صرائيليات( ولاأبين الفرق الكبير بين 
عر�ص القراآن الكريم للق�سة وعر�ص التوراة لها وبخا�سة اأننا نعلم اأن التوراة قد عبثت فيها 

اأيدي الب�صر على مدار الع�سور، ولم يبق فيها من كلام الله �سبحانه اإلا النزر الي�سير. 
التوراة؛  ورد في  ما  يريد معرفة  الاأمر على من  اأ�سهل  اأن  اأي�ساً  هذا  واأريد من بحثي 
فقد لاحظت من خلال تدري�سي للتف�سير وللق�س�ص القراآني جهل الطلبة بما ورد في التوراة، 
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اإنه منقول عن  اأو كتب الق�س�ص من كلام يقال  واكتفاءهم بما يقروؤونه في كتب التف�سير، 
وذلك  فهمها،  اأو  التوراة  من  القراءة  ي�ستطيعون  لا  الطلبة  اأن  لحظتُ  اإني  بل  اإ�صرائيل،  بني 

للاأ�سلوب غير ال�سائق الذي كتبته اأيدي الب�صر .  
ول�ست هنا  المقارنة،  الدرا�سة  لهذه  ال�سلام(  عليه  اآدم  )ق�سة  اختياري على  وقع  وقد 
ب�سدد درا�سة تف�سيلية للق�سة وا�ستخراج ما فيها من الدرو�ص والعبر فهذا يحتاج اإلى بحث 
منف�سل، ولكني ق�سدت اأن يُوازن القارئ بين ن�ص القراآن ون�ص التوراة ليرى الفرقَ بينهما، 
ا ورد في التوراة، واأنه لا ي�سيف له اأي فائدة تذكر  وليتبين له اأنه يمكن الا�ستغناء تماماً عمَّ

�سوى تاأكده اأنها من كتابة ب�صر. 
وقد ق�سمت بحثي هذا )بالإ�سافة اإلى المقدمة( اإلى تمهيد وثلاثة مطالب وخاتمة: 

بينت فيه ما المق�سود بالتوراة، والفرق بين منهج القراآن ومنهج التوراة  التمهيد:  ◄
في الق�س�ص. 

المطلب الأول: ◄ ذكرتُ فيه ورود ق�سة اآدم في القراآن وورودها في التوراة. 
المطلب الثاني: ◄ ذكرتُ فيه اأوجه الت�سابه القليلة بين ما ورد في القراآن وما ورد 

في التوراة في الق�سة. 
التوراة في ق�سة  القراآن وبين  الاختلاف بين  فيه وجوه  الثالث: ◄ ذكرتُ  المطلب 

اآدم. 
لخ�ستُ فيها بنقاط اأهم النتائج.  الخاتمة:  ◄

تمهيد:

تعريف التوراة والفرق بين منهجها القصصي ومنهج القرآن:

أولاً- التوراة:  

القديم، وهي  العهد  كتاب  الاأولى من  الخم�سة  الاأ�سفار  على  اأ�سا�ساً  التوراة  ا�سم  يطلق 
التكوين والخروج واللاويين والعدد والتثنية، وكلمة التوراة وتعني ال�صريعة المكتوبة، وقد 

يطلق لفظ التوراة على العهد القديم باأكمله من باب اإطلاق الجزء على الكل )6( .  
�سفراً،  وع�صرين  بثلاثة  يعترفون  فاليهود  عدة،  تق�سيمات  اإلى  القديم  العهد  وينق�سم 
وال�سامريون يعترفون بالاأ�سفار الخم�سة الاأولى فقط وب�سفري ي�سوع والق�ساة، والن�سارى 
واأربعين  ب�ستة  فيعترفون  الكاثوليك  اأما  �سفراً،  وثلاثين  بت�سعة  يعترفون  البروت�ستانت 
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�سفراً)7( . ويتفق الجميع على الاعتراف بالاأ�سفار الخم�سة الاأولى المن�سوبة اإلى مو�سى عليه 
ال�سلام، ويزعمون اأنه هو كاتبها. غير اأن موري�ص بوكاي ينفي هذا الادعاء: )وظلت اليهودية 
اليوم فقد هُجر هذا  اأما  التوراة...  والم�سيحية لقرون طويلة تعدّران مو�سى نف�سه  هو كاتب 

الفر�ص تماماً( )8( . 

ثانياً- القصص في القرآن وفي التوراة: 

يُلحظ اأن الق�سة في القراآن لي�ست اأمراً م�ستقلًا قائماً بذاته، بل هي اآيات تاأتي في �سياق 
�سورة معينة من �سور القراآن، ويذكر فيها ما يتنا�سب مع مو�سوع ال�سورة التي ذكرت فيها، 
لذلك اأجد كثيراً من ق�س�ص القراآن يتكرر في �سور متعددة ولا يُذكر مرة واحدة، في حين نجد 

التوراة تذكر الق�سة الواحدة كاملة وفي مو�سع واحد دون تكرار. 
لاأن  التف�سيلات؛  بدقائق  العناية  دون  مجملًا  ياأتي  القراآن  ق�س�ص  اأن  اأي�ساً  ويُلحظ 
الق�سد منه هو العبرة والعظة، ولي�ص مجرد �صرد الاأحداث والوقائع كما قال تعالى: {لقد 
كان في ق�س�سهم عبرة لاأولي الاألباب} )9( لذلك اأجد الق�س�ص القراآني يخلو اأحياناً من ذكر 
الق�سة من ذكر هذا كله كق�سة  الاأ�سماء، وقد تخلو  اأو من ذكر  الزمان  اأو من ذكر  المكان 
اأ�سحاب القرية مثلًا، وق�سة الذي مر على قرية وهي خاوية على عرو�سها. اأما التوراة فاإنها 
تهتم بالتف�سيلات لدرجة اإ�سابة قارئها بالملل )طبعاً لاأنها من كلام الب�صر بعد اأن غيروا 
كلام الله �سبحانه( يقول بوكاي: )كان الكتاب المقد�ص قبل اأن يكون مجموعة اأ�سفار تراثاً 

�سعبياً لا �سند له اإلا الذاكرة، وهي العامل الوحيد الذي اعتمد عليه في نقل الاأفكار(  )10( . 
ثم اإن القارىء لق�س�ص التوراة لا يكاد يجد فيها اأي عبرة من العبر حيث نقراأ الق�سة 
العك�ص تماماً نجدها  الفائدة المرجوة منها، بل على  اإلى نهايتها دون معرفة  من بدايتها 
تعطي نتائج �سلبية للقارىء، وبخا�سة فيما يتعلق ب�سفات الله �سبحانه حيث تظهر هذه 
ال�سفات اأقرب ل�سفات الب�صر منها ل�سفات الاإله الخالق فهو -اأي الخالق- يخاف ويم�سي 
اأي�ساً يظهر  على الاأر�ص ولا يعلم الغيب.... )تعالى الله عن ذلك علواً كبيراً( وهذا الق�س�ص 
والخيانة  والغدر  الكذب  من  الب�صر  ب�سفلة  اإلا  تليق  لا  ب�سفات  ال�سلام-  -عليهم  الاأنبياء 
وعبادة الاأوثان و�صرب الخمر والزنا.. ف�سلًا عن ما فيها من اأخطاء تاريخية، واأمور منافية 

للمنطق والعقل ال�سليم. 

المطلب الأول - ذكر القصة في القرآن الكريم وفي التوراة: 

أ- القرآن الكريم: 
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ذُكِرت ق�سة اآدم في القراآن الكريم في �سبعة موا�سع هي: 
�سورة البقرة:   1 .

عَلُ فِيهَا مَنْ يُفْ�سِدُ فِيهَا  كَ لِلْمَلائِكَةِ اإِنيِّ جَاعِلٌ فِي الاأرْ�صِ خَلِيفَةً قَالُوا اأَتَجْ {وَاإِذ قَالَ رَبُّ
وَيَ�سْفِكُ الدِّمَاءَ وَنَحْنُ نُ�سَبِّحُ بِحَمْدِكَ وَنُقَدِّ�صُ لَكَ قَالَ اإِنيِّ اأَعْلَمُ مَا لا تَعْلَمُونَ )30( وَعَلَّمَ اآَدَمَ 
ادِقِيَن )31(  هُمْ عَلَى الْمَلائِكَةِ فَقَالَ اأَنْبِئُونِي بِاأَ�سْمَاءِ هَوؤُلاءِ اإِنْ كُنْتُمْ �سَ الاأ�سْمَاءَ كُلَّهَا ثُمَّ عَرَ�سَ
اأَنْبِئْهُمْ  اآَدَمُ  يَا  قَالَ   )32( كِيمُ  الْحَ الْعَلِيمُ  اأَنْتَ  كَ  اإِنَّ عَلَّمْتَنَا  مَا  اإِلاَّ  لَنَا  عِلْمَ  لا  �سُبْحَانَكَ  قَالُوا 
عْلَمُ مَا  مَاوَاتِ وَالاأرْ�صِ وَاأَ قُلْ لَكُمْ اإِنيِّ اأَعْلَمُ غَيْبَ ال�سَّ لَمْ اأَ ا اأَنْبَاأَهُمْ بِاأَ�سْمَائِهِمْ قَالَ اأَ بِاأَ�سْمَائِهِمْ فَلَمَّ
تُبْدُونَ وَمَا كُنْتُمْ تَكْتُمُونَ )33( وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائِكَةِ ا�سْجُدُوا لاآدَمَ فَ�سَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�صَ اأَبَى وَا�سْتَكْبَرَ 
ةَ وَكُلا مِنْهَا رَغَدًا حَيْثُ �سِئْتُمَا  نَّ نْتَ وَزَوْجُكَ الْجَ وَكَانَ مِنَ الْكَافِرِينَ )34( وَقُلْنَا يَا اآَدَمُ ا�سْكُنْ اأَ
ا  فَاأَخْرَجَهُمَا مِمَّ يْطَانُ عَنْهَا  هُمَا ال�سَّ فَاأَزَلَّ يَن )35(  الِمِ جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ تَقْرَبَا هَذِهِ ال�سَّ وَلا 
كُمْ لِبَعْ�صٍ عَدُوٌّ وَلَكُمْ فِي الاأرْ�صِ مُ�سْتَقَرٌّ وَمَتَاعٌ اإِلَى حِيٍن )36(  كَانَا فِيهِ وَقُلْنَا اهْبِطُوا بَعْ�سُ
حِيمُ )37(  قُلْنَا اهْبِطُوا مِنْهَا جَمِيعًا  ابُ الرَّ وَّ هُ هُوَ التَّ هِ كَلِمَاتٍ فَتَابَ عَلَيْهِ اإِنَّ ى اآَدَمُ مِنْ رَبِّ فَتَلَقَّ

كُمْ مِنِّي هُدًى فَمَنْ تَبِعَ هُدَايَ فَلا خَوْفٌ عَلَيْهِمْ وَلا هُمْ يَحْزَنُونَ )38(} ا يَاأْتِيَنَّ فَاإِمَّ
�سورة الأعراف:  2 .

لَمْ  اإِبْلِي�صَ  اإِلا  فَ�سَجَدُوا  لاآدَمَ  ا�سْجُدُوا  لِلْمَلائِكَةِ  قُلْنَا  ثُمَّ  رْنَاكُمْ  وَّ �سَ ثُمَّ  خَلَقْنَاكُمْ  {وَلَقَدْ 
مِنْ  خَلَقْتَنِي  مِنْهُ  خَيْرٌ  اأَنَا  قَالَ  مَرْتُكَ  اأَ اإِذْ  تَ�سْجُدَ  اأَلا  مَنَعَكَ  مَا  قَالَ  اجِدِينَ )11(  ال�سَّ مِنَ  يَكُنْ 
كَ مِنَ  اإِنَّ َ فِيهَا فَاخْرُجْ  اأَنْ تَتَكَبرَّ لَكَ  نَارٍ وَخَلَقْتَهُ مِنْ طِيٍن )12( قَالَ فَاهْبِطْ مِنْهَا فَمَا يَكُونُ 
نْظَرِينَ )15( قَالَ فَبِمَا  كَ مِنَ الْمُ اغِرِينَ )13( قَالَ اأَنْظِرْنِي اإِلَى يَوْمِ يُبْعَثُونَ )14( قَالَ اإِنَّ ال�سَّ
هُمْ مِنْ بَيْنِ اأَيْدِيهِمْ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ  �سْتَقِيمَ  )16( ثُمَّ لاآتِيَنَّ اطَكَ الْمُ َ اأَغْوَيْتَنِي لاأقْعُدَنَّ لَهُمْ �صرِ
نْ  هُمْ �سَاكِرِينَ )17( قَالَ اخْرُجْ مِنْهَا مَذْءُومًا مَدْحُورًا لَمَ دُ اأَكْثَرَ انِهِمْ وَعَنْ �سَمَائِلِهِمْ وَلَا تَجِ اأَيْمَ
مِنْ  فَكُلَا  ةَ  نَّ الْجَ وَزَوْجُكَ  اأَنْتَ  ا�سْكُنْ  اآَدَمُ  وَيَا  اأَجْمَعِيَن )18(  مِنْكُمْ  مَ  جَهَنَّ مِنْهُمْ لاأمْلاأنَّ  تَبِعَكَ 
يْطَانُ لِيُبْدِيَ  يَن )19( فَوَ�سْوَ�صَ لَهُمَا ال�سَّ الِمِ جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ حَيْثُ �سِئْتُمَا وَلا تَقْرَبَا هَذِهِ ال�سَّ
تَكُونَا  اأَنْ  اإِلاَّ  جَرَةِ  ال�سَّ هَذِهِ  عَنْ  كُمَا  رَبُّ نَهَاكُمَا  مَا  وَقَالَ  تِهِمَا  �سَوْاآَ مِنْ  عَنْهُمَا  وُورِيَ  مَا  لَهُمَا 
حِيَن )21( فَدَلاَّهُمَا بِغُرُورٍ  نَ النَّا�سِ الِدِينَ )20( وَقَا�سَمَهُمَا اإِنيِّ لَكُمَا لَمِ مَلَكَيْنِ اأَوْ تَكُونَا مِنَ الْخَ
وَنَادَاهُمَا  ةِ  نَّ الْجَ وَرَق ِ  مِنْ  عَلَيْهِمَا  فَانِ  يَخْ�سِ وَطَفِقَا  �سَوْاآَتُهُمَا  لَهُمَا  بَدَتْ  جَرَةَ  ال�سَّ ذَاقَا  ا  فَلَمَّ
نَا  يْطَانَ لَكُمَا عَدُوٌّ مُبِيٌن )22( قالَا رَبَّ جَرَةِ وَاأَقُلْ لَكُمَا اإِنَّ ال�سَّ هُمَا اأَلَمْ اأَنْهَكُمَا عَنْ تِلْكُمَا ال�سَّ رَبُّ
كُمْ  بَعْ�سُ اهْبِطُوا  قَالَ  ينَ )23(  ا�صِرِ الْخَ مِنَ  لَنَكُونَنَّ  وَتَرْحَمْنَا  لَنَا  تَغْفِرْ  لَمْ  وَاإِنْ  اأَنْفُ�سَنَا  ظَلَمْنَا 
وتُونَ  يَوْنَ وَفِيهَا تَمُ لِبَعْ�صٍ عَدُوٌّ وَلَكُمْ فِي الاأرْ�صِ مُ�سْتَقَرٌّ وَمَتَاعٌ اإِلَى حِيٍن )24( قَالَ فِيهَا تَحْ

وَمِنْهَا تُخْرَجُونَ )25(}
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�سورة الحجر:  3 .
يْتُه  الٍ مِنْ حَمَاإٍ مَ�سْنُونٍ )28( فَاإِذَا �سَوَّ لْ�سَ ا مِنْ �سَ كَ لِلْمَلائِكَةِ اإِنيِّ خَالِقٌ بَ�صَرً {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ
اإِلاَّ   )30( اأَجْمَعُونَ  كُلُّهُمْ  الْمَلائِكَةُ  فَ�سَجَدَ   )29( �سَاجِدِينَ  لَهُ  فَقَعُوا  رُوحِي  مِنْ  فِيهِ  وَنَفَخْتُ 
اجِدِينَ )32(  اجِدِينَ )31( قَالَ يَا اإِبْلِي�صُ مَا لَكَ اأَلاَّ تَكُونَ مَعَ ال�سَّ نْ يَكُونَ مَعَ ال�سَّ بَى اأَ اإِبْلِي�صَ اأَ
كَ  نَّ الٍ مِنْ حَمَاإٍ مَ�سْنُونٍ )33( قَالَ فَاخْرُجْ مِنْهَا فَاإِ لْ�سَ قَالَ لَمْ اأَكُنْ لاأِ�سْجُدَ لِبَ�صَرٍ خَلَقْتَهُ مِنْ �سَ
رَجِيمٌ )34( وَاإِنَّ عَلَيْكَ اللَّعْنَةَ اإِلَى يَوْمِ الدِّينِ )35( قَالَ رَبِّ فَاأَنْظِرْنِي اإِلَى يَوْمِ يُبْعَثُونَ )36( 
نََّ لَهُمْ  ا اأَغْوَيْتَنِي لاأزَيِّ عْلُومِ )38( قَالَ رَب بِمَ نْظَرِينَ )37( اإِلَى يَوْمِ الْوَقْتِ الْمَ كَ مِنَ الْمُ قَالَ فَاإِنَّ
اطٌ عَلَيَّ  َ يَن )40( قَالَ هَذَا �صرِ خْلَ�سِ هُمْ اأَجْمَعِيَن )39( اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُ فِي الاأرْ�صِ وَلاأغْوِيَنَّ
مَ  نَّ جَهَنَّ بَعَكَ مِنَ الْغَاوِين )42( وَاإِ مُ�سْتَقِيمٌ )41( اإِنَّ عِبَادِي لَيْ�صَ لَكَ عَلَيْهِمْ �سُلْطَانٌ اإِلاَّ مَنِ اتَّ

وْعِدُهُمْ اأَجْمَعِيَن  )43( لَهَا �سَبْعَةُ اأَبْوَابٍ لِكُلِّ بَابٍ مِنْهُم جزءٌ مق�سوم )44(} لَمَ
�سورة الإ�سراء:  4 .

نْ خَلَقْتَ طِينًا )61(  {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائِكَةِ ا�سْجُدُوا لاآَِدَمَ فَ�سَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�صَ قَالَ اأَاأَ�سْجُدُ لِمَ
تَهُ اإِلاَّ قَلِيلًا )62(  يَّ رْتَنِ اإِلَى يَوْمِ الْقِيَامَةِ لاأحْتَنِكَنَّ ذُرِّ مْتَ عَلَيَّ لَئِنْ اأَخَّ يْتَكَ هَذَا الَّذِي كَرَّ قَالَ اأَرَاأَ
ا�سْتَطَعْتَ  مَنِ  وَا�سْتَفْزِزْ  مَوْفُورًا )63(  جَزَاءً  جَزَاوؤُكُمْ  مَ  جَهَنَّ فَاإِنَّ  مِنْهُمْ  تَبِعَكَ  فَمَنْ  اذْهَبْ  قَالَ 
جْلِبْ عَلَيْهِمْ بِخَيْلِكَ وَرَجِلِكَ وَ�سَارِكْهُمْ فِي الاأمْوَالِ وَالاأَوْلادِ وَعِدْهُمْ وَمَا يَعِدُهُمُ  وْتِكَ وَاأَ مِنْهُمْ بِ�سَ

كَ وَكِيلًا )65(}   يْطَانُ اإِلاَّ غُرُورًا )64( اإِنَّ عِبَادِي لَيْ�صَ لَكَ عَلَيْهِمْ �سُلْطَانٌ وَكَفَى بِرَبِّ ال�سَّ
�سورة الكهف:  5 .

هِ  مْرِ رَبِّ نِّ فَفَ�سَق عَنْ اأَ {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائِكَةِ ا�سْجُدُوا لاآدَمَ فَ�سَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�صَ كَانَ مِنَ الْجِ
يَن بَدَلًا )50(} الِمِ تَهُ اأَوْلِيَاءَ مِنْ دُونِي وَهُمْ لَكُمْ عَدُوٌّ بِئْ�صَ لِلظَّ يَّ خِذُونَهُ وَذُرِّ اأَفَتَتَّ

�سورة طه:   6 .
دْ لَهُ عَزْمًا )115( وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائِكَةِ ا�سْجُدُوا  {وَلَقَدْ عَهِدْنَا اإِلَى اآَدَمَ مِنْ قَبْلُ فَنَ�سِيَ وَلَمْ نَجِ
كُمَا مِنَ  نَّ هَذَا عَدُوٌّ لَكَ وَلِزَوْجِكَ فَلَا يُخْرِجَنَّ دَمُ اإِ بَى )116( فَقُلْنَا يَا اآَ لاآدَمَ فَ�سَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�صَ اأَ
حَى  كَ لا تَظْمَاأُ فِيهَا وَلا تَ�سْ وعَ فِيهَا وَلا تَعْرَى )118( وَاأَنَّ ةِ فَتَ�سْقَى )117( اإِنَّ لَكَ اأَلاَّ تَجُ نَّ الْجَ
لْدِ وَمُلْكٍ لا يَبْلَى )120(  كَ عَلَى �سَجَرَة ِالْخُ دُلُّ دَمُ هَلْ اأَ يْطَانُ قَالَ يَا اآَ لَيْهِ ال�سَّ )119( فَوَ�سْوَ�صَ اإِ
هُ  رَبَّ اآَدَمُ  ى  ةِ وَعَ�سَ نَّ الْجَ وَرَقِ  مِنْ  عَلَيْهِمَا  فَانِ  يَخْ�سِ وَطَفِقَا  تُهُمَا  �سَوْاآَ لَهُمَا  فَبَدَتْ  مِنْهَا  فَاأَكَلا 
كُمْ  بَعْ�سُ جَمِيعًا  مِنْهَا  اهْبِطَا  قَالَ   )122( وَهَدَى  عَلَيْهِ  فَتَابَ  هُ  رَبُّ اجْتَبَاهُ  ثُمَّ   )121( فَغَوَى 
لُّ وَلا يَ�سْقَى )123( وَمَنْ اأَعْرَ�صَ  بَعَ هُدَايَ فَلا يَ�سِ كُمْ مِنِّي هُدًى فَمَنِ اتَّ ا يَاأْتِيَنَّ لِبَعْ�صٍ عَدُوٌّ فَاإِمَّ

عْمَى )124(} هُ يَوْمَ الْقِيَامَةِ اأَ نْكًا وَنَحْ�صُرُ عَنْ ذِكْرِي فَاإِنَّ لَهُ مَعِي�سَةً �سَ
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رة �س:  �سو. 7
مِن  فِيهِ  وَنَفَخْتُ  يْتُهُ  �سَوَّ فَاإِذَا   )71( طِيٍن  مِنْ  ا  بَ�صَرً خَالِقٌ  اإِنيِّ  لِلْمَلائِكَةِ  كَ  رَبُّ قَالَ  {اإِذْ 
رُوحِي فَقَعُوا لَهُ �سَاجِدِين )72( فَ�سَجَدَ الْمَلائِكَةُ كُلُّهُمْ اأَجْمَعُونَ )73( اإِلاَّ اإِبْلِي�صَ ا�سْتَكْبَرَ وَكَانَ 
تَ اأَمْ كُنْتَ مِنَ  �سْتَكْبَرْ ا خَلَقْتُ بِيَدَيَّ اأَ نْ تَ�سْجُدَ لِمَ مِن الْكَافِرِينَ )74( قَالَ يَا اإِبْلِي�صُ مَا مَنَعَكَ اأَ
مِنْهَا  قَالَ فَاخْرُجْ  وَخَلَقْتَهُ مِنْ طِيٍن )76(  نَارٍ  مِنْ  خَلَقْتَنِي  مِنْهُ  اأَنَا خَيْرٌ  قَالَ  الْعَالِين )75( 
كَ رَجِيمٌ )77( وَاإِنَّ عَلَيْكَ لَعْنَتِي اإِلَى يَوْمِ الدِّينِ )78( قَالَ رَبِّ فَاأَنْظِرْنِي اإِلَى يَوْمِ يُبْعَثُونَ  فَاإِنَّ
هُمْ  لاأغْوِيَنَّ تِكَ  فَبِعِزَّ قَالَ   )81( عْلُومِ  الْمَ الْوَقْتِ  يَوْمِ  اإِلَى   )80( نْظَرِينَ  الْمُ مِنَ  كَ  فَاإِنَّ قَالَ   )79(
مَ  قَّ اأَقُولُ )84(  لاأمْلاأنَّ جَهَنَّ قُّ وَالْحَ يَن )83( قَالَ فَالْحَ خْلَ�سِ اأَجْمَعِيَن )82( اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُ

نْ تَبِعَكَ مِنْهُمْ اأَجْمَعِيَن )85(} مِنْكَ وَمِمَّ

ب- التوراة: 

ذكرت ق�سةُ خلق اآدم في التوراة مرة واحدة فقط، وذلك في �سفر التكوين في الاإ�سحاح 
الثاني ابتداءً من العدد �سبعة اإلى نهاية الاإ�سحاح: )وجبل الرب الاإله اآدم تراباً من الاأر�ص 
ونفخ فيه ن�سمة حياة.....( ثم ت�ستغرق الق�سةُ جميعَ الاإ�سحاح الثالث من )العدد 1- 24(:  
ةً.  ارَ اآدَمُ نَفْ�ساً حَيَّ ))7 وَجَبَلَ الرَّبُّ الاإِلَهُ اآدَمَ تُرَاباً مِنَ الاأَرْ�صِ وَنَفَخَ فِي اأَنْفِهِ نَ�سَمَةَ حَيَاةٍ فَ�سَ
عَ هُنَاكَ اآدَمَ الَّذِي جَبَلَهُ. 9 وَاأَنْبَتَ الرَّبُّ الاإِلَهُ مِنَ  ةً فِي عَدْنٍ �صَرْقاً وَوَ�سَ 8 وَغَرَ�صَ الرَّبُّ الاإِلَهُ جَنَّ
ةِ وَ�سَجَرَةَ مَعْرِفَةِ  نَّ يَاةِ فِي وَ�سَطِ الْجَ ظَرِ وَجَيِّدَةٍ لِلاأَكْلِ وَ�سَجَرَةَالْحَ ةٍ لِلنَّ الاأَرْ�صِ كُلَّ �سَجَرَةٍ �سَهِيَّ
يُر اأَرْبَعَةَ  ةَ وَمِنْ هُنَاكَ يَنْقَ�سِمُ فَيَ�سِ نَّ ّر ِ. 10 وَكَانَ نَهْرٌ يَخْرُجُ مِنْ عَدْنٍ لِيَ�سْقِيَ الْجَ يْرِ وَال�صرَّ الْخَ
هَبُ. 12 وَذَهَبُ  وِيلَةِ حَيْثُ الذَّ حِيطُ بِجَمِيعِ اأَرْ�صِ الْحَ رُوؤُو�صٍ: 11 اإِ�سْمُ الْوَاحِدِ فِي�سُونُ وَهُوَ الْمُ
حِيطُ  الْمُ وَهُوَ  جِيحُونُ.  الثَّانِي  هْرِ  النَّ 13وَا�سْمُ  زْعِ.  الْجَ وَحَجَرُ  قْلُ  الْمُ هُنَاكَ  جَيِّدٌ.  الاأَرْ�صِ  تِلْكَ 
ابِعُ  هْرُ الرَّ ورَ. وَالنَّ قِيَّ اأَ�سُّ ارِي �صَرْ اقِلُ. وَهُوَ الْجَ الِثِ حِدَّ هْرِ الثَّ بِجَمِيعِ اأَرْ�صِ كُو�صٍ. 14 وَا�سْمُ النَّ
ى الرَّبُّ  ةِ عَدْنٍ لِيَعْمَلَهَا وَيَحْفَظَهَا. 16 وَاأَوْ�سَ عَهُ فِي جَنَّ الْفُرَاتُ. 15 وَاأَخَذَ الرَّبُّ الاإِلَهُ اآدَمَ وَوَ�سَ
ِّ فَلَا  يْرِ وَال�صرَّ ا �سَجَرَةُ مَعْرِفَةِ الْخَ ةِ تَاأْكُلُ اأَكْلًا 17 وَاأَمَّ نَّ الاإِلَهُ اآدَمَ قَائِلًا: » مِنْ جَمِيعِ �سَجَرِ الْجَ
وتُ(. 18وَقَالَ الرَّبُّ الاإِلَهُ: )لَيْ�صَ جَيِّداً اأَنْ يَكُونَ اآدَمُ  كَ يَوْمَ تَاأْكُلُ مِنْهَا مَوْتاً تَمُ تَاأْكُلْ مِنْهَا لاأَنَّ
ةِ وَكُلَّ  نَعَ لَهُ مُعِيناً نَظِيَرهُ(. 19وَجَبَلَ الرَّبُّ الاإِلَهُ مِنَ الاأَرْ�صِ كُلَّ حَيَوَانَاتِ الْبَرِّيَّ وَحْدَهُ فَاأَ�سْ
ةٍ فَهُوَ  هَا اإِلَى اآدَمَ لِيَرَى مَاذَا يَدْعُوهَا وَكُلُّ مَا دَعَا بِهِ اآدَمُ ذَاتَ نَفْ�صٍ حَيَّ مَاءِ فَاأَحْ�صَرَ طُيُورِ ال�سَّ
ا  مَّ وَاأَ ةِ.  الْبَرِّيَّ حَيَوَانَاتِ  وَجَمِيعَ  مَاءِ  ال�سَّ وَطُيُورَ  الْبَهَائِمِ  جَمِيعَ  بِاأَ�سْمَاءٍ  اآدَمُ  فَدَعَا  ا�سْمُهَا. 20 
خَذَ وَاحِدَةً مِنْ  اآدَمَ فَنَامَ فَاأَ فَلَمْ يَجِدْ مُعِيناً نَظِيَرهُ. 21 فَاأَوْقَعَ الرَّبُّ الاإِلَهُ �سُبَاتاً عَلَى  لِنَفْ�سِهِ 
هَا  لْعَ الَّتِي اأَخَذَهَا مِنْ اآدَمَ امْرَاأَةً وَاأَحْ�صَرَ ما ً. 22 وَبَنَى الرَّبُّ الاإِلَهُ ال�سِّ لَاعِهِ وَمَلَاأَ مَكَانَهَا لَحْ اأَ�سْ
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هَا  مِي. هَذِهِ تُدْعَى امْرَاأَةً لاأَنَّ مٌ مِنْ لَحْ اإِلى اآدَمَ. 23 فَقَالَ اآدَمُ: )هَذِهِ الْاآنَ عَظْمٌ مِنْ عِظَامِي وَلَحْ
تِهِ وَيَكُونَانِ جَ�سَداً وَاحِدا ً.  قُ بِامْرَاأَ هُ وَيَلْتَ�سِ جُلُ اأَبَاهُ وَاأُمَّ كُ الرَّ مِنِ امْرِئٍ اأُخِذَتْ «. 24 لِذَلِكَ يَتْرُ

25 وَكَانَا كِلَاهُمَا عُرْيَانَيْنِ اآدَمُ وَامْرَاأَتُهُ وَهُمَا لَا يَخْجَلَانِ(( .  
الِثُ: حَاحُ الثَّ الَإ�سْ

لِلْمَرْاأَةِ:   فَقَالَتْ  الاإِلَهُ  الرَّبُّ  عَمِلَهَا  الَّتِي  ةِ  الْبَرِّيَّ حَيَوَانَاتِ  جَمِيعِ  اأَحْيَلَ  ةُ  يَّ الْحَ ))1وَكَانَتِ 
ةِ نَاأْكُلُ.  نَّ ةِ: )مِنْ ثَمَرِ �سَجَرِ الْجَ رْاأَةُ لِلْحَيَّ ةِ؟( 2 فَقَالَتِ الْمَ نَّ اً قَالَ الُله لَا تَاأْكُلَا مِنْ كُلِّ �سَجَرِ الْجَ اأَحَقّر
وتَا(. 4  اهُ لِئَلاَّ تَمُ �سَّ : لَا تَاأْكُلَا مِنْهُ وَلَا تَمَ ةِ فَقَالَ الله ُ نَّ جَرَةِ الَّتِي فِي وَ�سَطِ الْجَ ا ثَمَرُ ال�سَّ 3 وَاأَمَّ
هُ يَوْمَ تَاأْكُلَانِ مِنْهُ تَنْفَتِحُ اأَعْيُنُكُمَا وَتَكُونَانِ  وتَا! 5 بَلِ الُله عَالِمٌ اأَنَّ ةُ لِلْمَرْاأَة ِ: )لَنْ تَمُ يَّ فَقَالَتِ الْحَ
نَّ  هَا بَهِجَةٌ لِلْعُيُونِ وَاأَ جَرَةَ جَيِّدَةٌ لِلاأَكْلِ وَاأَنَّ رْاأَةُ اأَنَّ ال�سَّ (. 6 فَرَاأَتِ الْمَ ّر يْرَ وَال�صرَّ كَالِله عَارِفَيْنِ الْخَ
عْطَتْ رَجُلَهَا اأَيْ�ساً مَعَهَا فَاأَكَلَ. 7 فَانْفَتَحَتْ  ظَرِ. فَاأَخَذَتْ مِنْ ثَمَرِهَا وَاأَكَلَتْ وَاأَ ةٌ لِلنَّ جَرَةَ �سَهِيَّ ال�سَّ
وْتَ  نَعَا لاأَنْفُ�سِهِمَا مَاآزِر َ. 8 وَ�سَمِعَا �سَ هُمَا عُرْيَانَانِ. فَخَاطَا اأَوْرَاقَ تِيٍن وَ�سَ اأَعْيُنُهُمَا وَعَلِمَا اأَنَّ
هَارِ فَاخْتَبَاأَ اآدَمُ وَامْرَاأَتُهُ مِنْ وَجْهِ الرَّبِّ الاإِلَهِ فِي  ةِ عِنْدَ هُبُوبِ رِيحِ النَّ نَّ الرَّبِّ الاإِلَهِ مَا�سِياً فِي الْجَ
ةِ  نَّ وْتَكَ فِي الْجَ ةِ. 9 فَنَادَى الرَّبُّ الاإِلَهُ اآدَمَ: )اأَيْنَ اأَنْتَ؟(. 10 فَقَالَ: )�سَمِعْتُ �سَ نَّ وَ�سَطِ �سَجَرِ الْجَ
جَرَةِ الَّتِي  كَ عُرْيَانٌ؟ هَلْ اأَكَلْتَ مِنَ ال�سَّ فَخَ�سِيتُ لاأَنيِّ عُرْيَانٌ فَاخْتَبَاأْتُ(. 11فَقَالَ: )مَنْ اأَعْلَمَكَ اأَنَّ
جَرَةِ  ةُ الَّتِي جَعَلْتَهَا مَعِي هِيَ اأَعْطَتْنِي مِنَ ال�سَّ رْاأَ نْ لَا تَاأْكُلَ مِنْهَا؟( 12فَقَالَ اآدَمُ: )الْمَ يْتُكَ اأَ اأَوْ�سَ
اأغْوَتْنِي  ةُ  يَّ )الْحَ رْاأَةُ:  الْمَ فَقَالَتِ  فَعَلْتِ؟(  الَّذِي  هَذَا  )مَا  لِلْمَرْاأَةِ:  الاإِلَهُ  الرَّبُّ  13فَقَالَ  فَاأَكَلْتُ(. 
وَمِنْ  الْبَهَائِمِ  جَمِيعِ  مِنْ  اأَنْتِ  مَلْعُونَةٌ  هَذَا  فَعَلْتِ  كِ  ةِ: )لاأَنَّ لِلْحَيَّ الاإِلَهُ  الرَّبُّ  فَقَالَ  فَاأَكَلْتُ(. 14 
عَدَاوَةً  عُ  حَيَاتِكِ. 15وَاأَ�سَ امِ  اأَيَّ كُلَّ  تَاأْكُلِيَن  وَتُرَاباً  تَ�سْعِيَن  بَطْنِكِ  عَلَى  ةِ.  الْبَرِّيَّ وُحُو�صِ  جَمِيعِ 
وَقَالَ   16 عَقِبَهُ(.  تَ�سْحَقِيَن  وَاأَنْتِ  �سَكِ  رَاأْ يَ�سْحَقُ  هُوَ  وَنَ�سْلِهَا.  نَ�سْلِكِ  وَبَيْنَ  رْاأَةِ  الْمَ وَبَيْنَ  بَيْنَكِ 
وَهُوَ  ا�سْتِيَاقُكِ  يَكُونُ  رَجُلِكِ  وَاإِلَى  اأَوْلَاداً.  تَلِدِينَ  بِالْوَجَعِ   ، حَبَلِكِ  اأَتْعَابَ   ُ اأُكَثرِّ )تَكْثِيراً  لِلْمَرْاأَةِ: 
يْتُكَ  اأَوْ�سَ الَّتِي  جَرَةِ  ال�سَّ مِنَ  وَاأَكَلْتَ  تِكَ  امْرَاأَ لِقَوْلِ  �سَمِعْتَ  كَ  )لاأَنَّ لِاآدَمَ:  17وَقَالَ  عَلَيْكِ(.  يَ�سُودُ 
امِ حَيَاتِكَ. 18وَ�سَوْكاً  عَبِ تَاأْكُلُ مِنْهَا كُلَّ اأَيَّ قَائِلًا: لَا تَاأْكُلْ مِنْهَا مَلْعُونَةٌ الاأَرْ�صُ بِ�سَبَبِكَ. بِالتَّ
لَى الاأَرْ�صِ الَّتِي  قْلِ. 19بِعَرَقِ وَجْهِكَ تَاأْكُلُ خُبْزاً حَتَّى تَعُودَ اإِ كُلُ عُ�سْبَ الْحَ وَحَ�سَكاً تُنْبِتُ لَكَ وَتَاأْ
 . هَا اأُمُّ كُلِّ حَيٍّ اءَ« لاأَنَّ كَ تُرَابٌ وَاإِلَى تُرَابٍ تَعُودُ(. 20وَدَعَا اآدَمُ ا�سْمَ امْرَاأَتِهِ »حَوَّ اأُخِذْتَ مِنْهَا لاأَنَّ
)هُوَذَا  الاإِلَهُ:  الرَّبُّ  وَاأَلْبَ�سَهُمَا. 22وَقَالَ  جِلْدٍ  مِنْ  ةً  اأَقْمِ�سَ وَامْرَاأَتِهِ  لِاآدَمَ  الاإِلَهُ  الرَّبُّ  نَعَ  21وَ�سَ
يَاةِ  دُّ يَدَهُ وَيَاأْخُذُ مِنْ �سَجَرَةِ الْحَ . وَالْاآنَ لَعَلَّهُ يَمُ َّ يْرَ وَال�صرَّ ا عَارِفاً الْخَ ارَ كَوَاحِدٍ مِنَّ الاإِنْ�سَانُ قَدْ �سَ
ةِ عَدْنٍ لِيَعْمَلَ الاأَرْ�صَ الَّتِي اأُخِذَ  لَى الاأَبَدِ(. 23فَاأَخْرَجَهُ الرَّبُّ الاإِلَهُ مِنْ جَنَّ اأَيْ�ساً وَيَاأْكُلُ وَيَحْيَا اإِ
رَا�سَةِ طَرِيقِ  ةِ عَدْنٍ الْكَرُوبِيمَ وَلَهِيبَ �سَيْفٍ مُتَقَلِّبٍ لِحِ قِيَّ جَنَّ قَامَ �صَرْ مِنْهَا. 24فَطَرَدَ الاإِنْ�سَانَ وَاأَ

يَاةِ.((  �سَجَرَةِ الْحَ
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المطلب الثاني - أوجه التشابه في قصة آدم بين القرآن الكريم و التوراة: 
اأوجه الت�سابه بينهما قليلة، وبعد الدرا�سة والتمعن خرجت بالنقاط الآتية: 

خلقُ اآدم من تراب:  1 .
اآدم لم يذكر فيها لفظ التراب، واإنما  في القراآن الكريم: الاآيات التي تحدثت عن ق�سة 
ثم  تراب  من  اآدم، خلقه  كمثل  الله  عند  عي�سى  مثل  تعالى: {اإن  قال  اأخرى،  اآيات  ذكر في 
قال له كن فيكون} )11( واأما في ق�سة اآدم فقد ذكر الطين، قال تعالى في �سورة �ص: {
فقعوا  روحي  من  فيه  ونفخت  �سويته  فاإذا  من طين  ب�صراً  اإني خالق  للملائكة  ربك  قال  اإذ 
ربك  قال  الم�سنون: {واإذ  الحماأ  و  ال�سل�سال  ذُكِر  الحجر  �سورة  و في   . �ساجدين})12(  له 
للملائكة اإني خالق ب�صراً من �سل�سالٍ )13( من حماأ م�سنون )14(} )15( . وقال تعالى:  {

قال لم اأكن لاأ�سجد لب�صٍر خلقته من �سل�سال من حماأٍ م�سنون} )16( . وذكر ال�سل�سال اأي�ساً 
ار )17(} )18( . طبعاً ولا  في غير ق�سة اآدم، قال تعالى:  {خَلق الاإن�سانَ من �سل�سالٍ كالفَخّر
اآدم فهو من تراب والتراب مع  تعار�ص بين الاآيات القراآنية فهي تتحدث عن مراحل خلق 
الماء ي�سبح طيناً، والطين الذي يترك فترة من الزمان ينتن وي�سبح حماأً فاإذا جفّر �سار 
�سل�سالًا. اأما الاآيات الاأخرى فكان ذكر الطين على ل�سان اإبلي�ص:  {قال اأنا خير منه خلقتني 
من نار وخلقته من طين} )19( {قال اأنا خير منه خلقتني من نار وخلقته من طين} )20( 
{قال اأاأ�سجد لمن خلقت طيناً} )21( . في التوراة ورد الاآتي:  )وجبل الربُ الاإلهُ اآدمَ تراباً 
من الاأر�ص ونفخ في اأنفه ن�سمة حياة ف�سار نف�ساً حية( )22( ولم يرد في التوراة ذكر الطين 

اأو الحماأ اأو ال�سل�سال. 
اإباحة الأكل من �سجر الجنة ما عدا �سجرة واحدة:  2 .

في القراآن: قال تعالى: {وقلنا يا اآدم ا�سكن اأنت وزوجك الجنة وكلا منها رغداً حيث 
�سئتما ولا تقربا هذه ال�سجرة فتكونا من الظالمين} )23( ، وقال تعالى: {ويا اآدم ا�سكن اأنت 
وزوجك الجنة فكلا من حيث �سئتما ولا تقربا هذه ال�سجرة فتكونا من الظالمين} )24( . وفي 
التوراة: )واأو�سى الربُ الاإلهُ اآدمَ قائلًا من جميع �سجر الجنة تاأكل اأكلًا واأما �سجرة معرفة 
الخير وال�صر فلا تاأكل منها( )25( ، التوراة هنا توافق القراآن في اإباحة �سجر الجنة با�ستثناء 
بتف�سيلات  القراآن  يهتم  لا  حين  في  ال�سجرة  نوع  تذكر  التوراة  اأن  الاختلاف  مع  واحدة 

الق�س�ص وبخا�سة اإذا كانت غير مفيدة، بل يركز على العبر والعظات . 
تعليم اآدم الأ�سماء:  3 .

ذُكر تعليمُ اآدم في مو�سع واحد في القراآن الكريم وذلك في �سورة البقرة، قال تعالى: 
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اإن كنتم  باأ�سماء هوؤلاء  اأنبئوني  الاأ�سماءَ كلها ثم عر�سهم على الملائكة فقال  اآدمَ  {وعلم 
�سادقين. قالوا �سبحانك لا علم لنا اإلاّر ما علمتنا اإنك اأنت العليم الحكيم. قال يا اآدمُ اأنبئهم 
باأ�سمائهم، فلما اأنباأهم باأ�سمائهم قال: األم اقل لكم اإني اأعلم غيب ال�سموات والاأر�ص واأعلم ما 
تبدون وما كنتم تكتمون} )26( . وفي التوراة: )وجبل الربُ الاإلهُ من الاأر�ص كلَ حيوانات 
البرية وكلَ طيور ال�سماء فاأح�صرها اإلى اآدم ليرى ماذا يدعوها وكلُ ما دعا به اآدمُ ذاتَ نف�ص 
حية فهو ا�سمها، فدعا اآدمُ باأ�سماء جميع البهائم وطيور ال�سماء وجميع حيوانات البرية.( 
تعلم  اآدم  اأن  ذكرت  ولكنها  الاأ�سماء،  اآدم  علم  الله  اأن  في  القراآن  وافقت  هنا  فالتوراة   )27(

اأ�سماء الاأحياء وح�سب، وهو ما لم يذكره القراآن )و�ساأبين ذلك في المطلب الثالث- الفقرة 
الخام�سة(.  

الأكل من ال�سجرة وانك�ساف العورة:  4 .
في القراآن الكريم: {فلما ذاقا ال�سجرة بدت لهما �سوءاتهما وطفقا يخ�سفان عليهما 
من ورق الجنة وناداهما ربهما األم اأنهكما عن تلكما ال�سجرة واأقل لكما اإن ال�سيطان لكما 
عدو مبين} )28( ، وقال تعالى: {فاأكلا منها فبدت لهما �سوءاتهما وطفقا يخ�سفان عليهما 
من ورق الجنة وع�سى اآدم ربه فغوى} )29( . وفي التوراة: )فراأت المراأة اأن ال�سجرة جيدة 
واأعطت  واأكلت  ثمرها  من  فاأخذت  للنظر،  �سهية  ال�سجرة  واأن  للعيون،  بهجة  واأنها  للاأكل 
رجلها اأي�ساً فاأكل معها فانفتحت اأعينهما وعلما اأنهما عريانان فخاطا اأوراق تيٍن و�سنعا 
لاأنف�سهما ماآزر( )30( ، وهنا وافقت التوراةُ القراآنَ الكريم في مو�سوع انك�ساف العورة، ولكن 
زادت في التفا�سيل فبينت اأن حواء بداأت بالاأكل واأعطت زوجها الذي اأكل دون تردد، واأنهما 
�سترا عورتيهما باأوراق التين، وهذه تف�سيلات لم يذكرها القراآن لعدم فائدتها فلا ن�سدقها 
اآدم وهي كما نرى  والتوراة في ق�سة  القراآن  الن�سبي بين  الت�سابه  ولا نكذبها. هذه وجوه 
قليلة جداً، ولي�ص غريباً اأن يوجد بع�ص الت�سابه، فكلا الكتابين من عند الله �سبحانه، لكن 
اأهل الكتاب غيروا وبدلوا فبقي القليل من الكلام ال�سحيح الذي اختلط بالكثير من الباطل. 
ق�سة  �ساأن  التوراة في  وبين  الكريم،  القراآن  بين  الكبير  التباين  الاآتي  المطلب  و�ساأبين في 

اآدم.  

المطلب الثالث - وجوه الاختلاف في قصة آدم بين القرآن الكريم والتوراة: 
وجوه الختلاف بينهما كثيرة جداً، وقد قمت بتتبعها وخرجت بالآتي: 

اإعلام الملائكة بخلق اآدم:  1 .
من  ب�صراً  خالق  اإني  للملائكة  ربك  قال  {اإذ  �سبحانه:  قال  حيث  ذلك  ذكر  القراآن 
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طين})31( ، وهذا الاإعلام لبيان ف�سل اآدم ومكانته عند الله �سبحانه. ولم تذكر التوراة اأن 
الله �سبحانه اأعلم الملائكة اأو غيرهم باأنه �سيخلق الاإن�سان. 

ال�سجود لآدم:  2 .
للملائكة  قلنا  اآية، مثال ذلك قوله تعالى: {واإذ  اأكثر من  الكريم هذا في  القراآن  ذكر 
ا�سجدوا لاآدم ف�سجدوا اإلا اإبلي�ص..} )32( وقال تعالى: {ولقد خلقناكم ثم �سورناكم ثم قلنا 
للملائكة ا�سجدوا لاآدم  ف�سجدوا اإلا اإبلي�ص لم يكن من ال�ساجدين} )33( . ومو�سوع ال�سجود 
هو �سبب تكبر اإبلي�ص وتمرده على اأمر الله �سبحانه، وهذا ال�سجود كان تكريما لاآدم، وال�سجود 
للتحية كان في ال�صرائع ال�سابقة ك�سجود والدي يو�سف واإخوته له. ولا تذكر التوراة مو�سوع 
�سجود الملائكة لاآدم بل اإنهم لا يُذكرون في الق�سة اإطلاقاً، وكما بينت �سابقاً فلا ذكر هنا 

لاإبلي�ص وتكبره على اآدم اأنه خلق من النار، وهي بزعمه اأف�سل من الطين .  
الخلافة في الأر�س:  3 .

ورد في �سورة البقرة مو�سوع خلافة الاإن�سان في الاأر�ص، قال تعالى: {واإذ قال ربك 
للملائكة اإني جاعل في الاأر�ص خليفة، قالوا اأتجعل فيها من يف�سد فيها وي�سفك الدماء})34( 
لم تذكر التوراة مو�سوع الخلافة في الاأر�ص، لكن ورد فيها اأن الاإن�سان طُلِب منه اأن يعمل 
في هذه الاأر�ص: )فاأخرجه الرب الاإله من جنة عدن ليعمل الاأر�ص اَلتي اأُخِذ منها( )35(. حتى 
لو كانت كلمة )ليعمل( ت�سير اإ�سارة باهتة اإلى الخلافة في الاأر�ص اإلا اأنها لا تعبر اأبداً عن 

المعنى الذي تت�سمنه كلمة )خليفة( . 

خلقُ الإنسان على صورة الله )سبحانه وتعالى(: 

ال�سميع  وهو  �سيء  كمثله  {لي�ص  اأنه:  �سبحانه  بين  بل  مطلقاً  هذا  يذكر  لم  القراآن 
الله  )فخلق  الله:  �سورة  على  الاإن�سان  خلق  �سبحانه  الله  اأن  التوراة  تذكر  الب�سير})36(. 
ُالاإن�سانَ على �سورته، على �سورة الله خلقه، ذكراً واأنثى خلقهم( )37( . ولكن ورد في الحديث 
 ُ لَّى اللهَّ بِيِّ �سَ ال�سحيح ما يُبين معنى »خلق الُله اآدمَ على �سورته«: فعن اأبي هريرة عَنْ النَّ
ُ اآدَمَ على �سورته طولُه �ستون ذِرَاعًا فلما خَلَقَهُ قَالَ: اذْهَبْ فَ�سَلِّمْ  عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ قَالَ: »خلق اللهَّ
تِكَ فَقَالَ:  يَّ ةُ ذُرِّ يَّ تُكَ وَتَحِ يَّ لَائِكَةِ جُلُو�صٌ فَا�سْتَمِعْ مَا يُحيونك فاإنها تَحِ فَرِ مِنْ الْمَ عَلَى اأُولَئِكَ النَّ
ةَ  نَّ ِ فَكُلُّ مَنْ يَدْخُلُ الْجَ ِ ، فَزَادُوهُ وَرَحْمَةُ اللهَّ ال�سلامُ عَلَيْكُمْ ، فَقَالُوا: ال�سلامُ عَلَيْكَ وَرَحْمَةُ اللهَّ
لْقُ يَنْقُ�صُ بَعْدُ حَتَّى الاآن«)38(  )حَدِيثُ اأَبِي هُرَيْرَة »خَلَقَ اللهَّ اآدَم  ورَةِ اآدَمَ ، فَلَمْ يَزَلْ الْخَ عَلَى �سُ
وَطُوله �ستونَ ذِرَاعًا« كَذَا وَقَعَ مِنْ هَذَا الْوَجْه، ... وَقَدْ رَوَاهُ عَبْد الرزاق عَنْ مَعْمَر فَقَالَ: »خَلَقَ 
مِير لاآدمَ،  ونَ ذِرَاعًا«، وَهَذِهِ الرِّوَايَة توؤيدُ قَوْل مَنْ قَالَ اإِنَّ ال�سَّ ورَته وَطُوله �سِتُّ اللهَّ اآدَم عَلَى �سُ
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�سْاأةَ اأحوالًا، ولا  عْنَى اأَنَّ اللهَّ تَعَالَى اأَوْجَدَهُ عَلَى الْهَيْئَة الَّتِي خَلَقَهُ عَلَيْهَا لَمْ يَنْتَقِل فِي النَّ وَالْمَ
ل مَا نَفَخَ فِيهِ الرُّوح،  ا مِنْ اأَوَّ تِهِ، بَلْ خَلَقَهُ اللهَّ رجلًا كاملًا �سَوِيًّ يَّ ترددَ فِي الاأرحامِ اأَطْوَارًا كَذُرِّ
ا و عَلَى اآدَم، قِيلَ مَعْنَى قَوْله  مِير اأَيْ�سً ونَ ذِرَاعًا« فَعَادَ ال�سَّ بَ ذَلِكَ بِقَوْلِهِ »وَطُوله �سِتُّ ثُمَّ عَقَّ
»عَلَى �سورته«:  اأَيْ لَمْ يُ�سَارِكهُ فِي خَلْقه اأَحَد( )39( . اإذاً الحديث يخالف التوراةَ ويبين اأن اآدم 

لم يخلق على �سورة الله �سبحانه بل على �سورته هو التي خلقه الله عليها.  
الأ�سماء التي تعلمها اآدم:  4 .

اآدم، ولكن لفظ )كلّرها( يدل على العموم، ويوؤكد  لم يحدد القراآن الاأ�سماء التي تعلمها 
هذا حديثُ ال�سفاعة الذي يرويه اأن�صُ بن مالك عن ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- قال: 
».......... فياأتونَ اآدمَ فيقولون: يا اآدمُ اأما ترى النا�ص؟ خلقك الله بيده، واأ�سجَدَ لكَ ملائكته، 
وعلمكَ اأ�سماء كل �سيء، ا�سفع لنا اإلى ربك .....« )40( فالحديث هنا يبين اأن اآدم تعلم اأ�سماء كل 
�سيء، وهذا ي�سمل الكائنات الحية وغير الحية. اأما التوراة فقد بينت الاأ�سياءَ التي تعلم اآدم ُ 
اأ�سماءها : )وقال الرُب الاإلهُ: لي�ص جيداً اأن يكون اآدم ُ وحده، فاأ�سنع له معيناً نظيره، وجبل 
الربُ الاإله ُ من الاأر�ص كلَ حيوانات البرية، وكلَ طيور ال�سماء، فاأح�صرها اإلى اآدم ليرى ماذا 
يدعوها، وكل ُ ما دعا به اآدمُ ذاتَ نف�ص حية فهو ا�سمها فدعا اآدمُ باأ�سماءٍ، جميعَ البهائم، 
التوراة  ح�سب  اآدم  تعلمها  التي  الاأ�سماء  اإذاً   )41( ة(  يّر البرّر حيوانات  وجميعَ  ال�سماء،  وطيورَ 
هي اأ�سماء لكائنات حية فقط، ولكن اآدم كان بحاجة لمعرفة اأ�سماء كل ما على الاأر�ص من 
اأجل تحقيق الخلافة ولي�ص معرفة اأ�سماء الاأحياء فقط. ويظهر من ن�ص التوراة اأي�ساً اأن هذه 
الطيور والحيوانات خُلقت بعد اآدم، اأما القراآن فلم ي�صر اإلى هذا، بل الظاهر من اآيات القراآن 

اأن الاإن�سان هو اآخر مخلوق على الاأر�ص، واأن كل الكائنات على الاأر�ص كانت قبله . 
اآدم يعمل في الجنة ويحافظ عليها:  5 .

م فقط، يقول  اأي عمل في الجنة بل هي للّرذة والتنعّر اآدم لم يطلب منه  اأن  القراآن يذكر 
تعالى: {وقلنا يا اآدم ا�سكن اأنت وزوجك الجنة فكلا منها رغداً حيث �سئتما ولا تقربا هذه 
ال�سجرة فتكونا من الظالمين} )42( ، وقال تعالى: {ويا اآدم ا�سكن اأنت وزوجك الجنة فكلا 
منها حيث �سئتما ولا تقربا هذه ال�سجرة فتكونا من الظالمين} )43( ، وقال تعالى: {فقلنا 
يا اآدم اإن هذا عدو لك ولزوجك فلا يخرجنكما من الجنة فت�سقى اإنّر لك األاّر تجوع فيها ولا 
تعرى واأنك لا تظماأ فيها ولا ت�سحى} )44( ، وهذا الو�سف للجنة يتعار�ص تماماً مع قول 
التوراة: )ليعمَلها ويحفظَها(. تذكر التوراة اأن الله �سبحانه طلب من اآدم اأن يحافظ على الجنة 
التي �سكنها، واأن يعمل فيها، وهذا يعني اأنه لن يعي�ص حياة رغيدة فيها: )واأخذ الرب الاإله 
اآدم وو�سعه في جنة عدْنٍ ليعملها ويحفظها( )45(  اأما التوراة ال�سامرية فتذكر العبادة مع 
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التوراتين حيث  بين  تناق�ص  وهنا   )46( والحفظ(  للعبادة  النعيم  هُ في جنان  )واأقرّر الحفظ: 
تتكلم عنه كلا  الذي  الحفظ  واأما مو�سوع  العبادة.  اإلى مو�سوع  اليهودية  التوراة  ت�سير  لا 
التوراتين ففيه اإ�سارة اإلى التعب وبذل الجهد من اأجل الحفاظ على الجنة، وهذا يتعار�ص مع 

العي�ص الرغيد الذي ذكره القراآن الكريم. 
ال�سجرة التي حرم على اآدم الأكل منها:  6 .

القراآن الكريم لم يبين نوع ال�سجرة اأو ماهيتها التي مُنع اآدمُ الاأكلَ منها قال تعالى: 
{ولا تقربا هذه ال�سجرة فتكونا من الظالمين} )47( ، في حين ذكرت التوراة نوع ال�سجرة 
اآدمَ قائلًا: من جميع  الاإلهُ  الربُ  ( واأو�سى  اآدم عن الاقتراب منها والاأكل منها:  التي نهي 
نرى  )48(، وهكذا  تاأكل منها(  وال�صر فلا  �سجرة معرفة الخير  واأما  اأكلًا،  تاأكل  �سجر الجنة 
اأن هذه ال�سجرة فريدة من نوعها فلم يكن التحديد اأنها �سجرة تفاح اأو غيره، بل اإنما الاأكل 
منها يوؤدي اإلى معرفة الخير من ال�صر: وقال الربُ الاإله: {هو ذا الاإن�سان قد �سار كواحد منا 
عارفاً الخير وال�صر} )49( . ولا تبين التوراة ما المق�سود ب�سجرة معرفة الخير وال�صر، وهل 
معرفة الخير وال�صر تكون من الاأكل من نوعٍ معينٍ  من ال�سجر؟ وهل يخاف الله من معرفة 
الاإن�سان الخير من ال�صر؟ هذه النظرة الغريبة التي ت�سور اأن الله يخاف من معرفة اآدمُ الاأمورَ 
زيو�ص كبير  اأن  القدماء، حيث زعموا  الاإغريق  ال�صر كانت موجودة عند  ويعرف الخير من 
الاآلهة و�سع حرا�سةً على نار المعرفة فجاء اإن�سان يدعى )بروميثيو�ص( وت�سلل حتى و�سل 
اإلى نار المعرفة، فعاقبه زيو�ص باأن جعله يحمل �سخرة، وي�سعد بها اإلى جبل الاأولمب، حتى 
اإذا و�سل اإلى القمة، تدحرجت منه، فيعيد حملها من جديد ثم ت�سقط، وهذا يكرر العمل اإلى 
الاأبد جزاءً له على محاولته المعرفة )50( . لعل هذه الفكرة ت�سللت من اليونانيين اإلى كتاب 
اأن يكون ما في التوراة الحالية من كلام الله �سبحانه لاأن الله  التوراة؛ لاأنه من الم�ستحيل 

�سبحانه لا يخ�سى �سيئاً.  
عاقبة الأكل من ال�سجرة:  7 .

ال�سياق  ال�سجرة هو الموت، لكن يفهم من  الاأكل من  اأن عاقبة  الكريم لم يذكر  القراآن 
اإبلي�ص يريد  اأن  اأن العقاب كان الخروج من الجنة؛ فقد بين الله �سبحانه لاآدمَ عليه ال�سلام 
اإخراجه من الجنة: {اإن هذا عدو لك ولزوجك فلا يخرجنكما من الجنة فت�سقى} )51( وهذا 
ما كان، حيث اأخرج اآدم من الجنة بعد الاأكل من ال�سجرة. قال تعالى: {فاأزلهما ال�سيطان 
عنها فاأخرجهما مما كانا فيه، وقلنا اهبطوا بع�سكم لبع�ص عدو} )52( . اأما التوراة فذكرت 
اأن عقوبة الاأكل من ال�سجرة هي الموت: )لاأنك يوم تاأكل منها موتاً تموت( )53( مع العلم اأن 
التوراة لا تذكر اأبداً اأن اآدم قد مات بعد اأكله من ال�سجرة، بل على العك�ص فاإنه قد �سار نداً 
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للرب، و�سار الرب يخ�ساه. اأما في التوراة ال�سامرية: )في يوم اأكلك منها عقوبة تعاقب()54( 
لم يُذكر الموت هنا بل العقوبة دون تحديدها، وهذا تناق�ص وا�سح بين التوراتين. 

خلْقُ حواء:  8 .
لا ي�سير القراآن اإلى خلق حواء البتة، ولكن هناك اآيات ظن بع�سهم اأنها تعني اأن حواء 
خلقت من �سلع اآدم، قال تعالى: {يا اأيها النا�ص اتقوا ربكم الذي خلقكم من نف�ص واحدة 
وخلق منها زوجها} )55( ، {هو الذي خلقكم من نف�ص واحدة وجعل منها زوجها لي�سكن 
اإليها...} )56( ، {خلقكم من نف�ص واحدة ثم جعل منها زوجها...} )57( . ورد في التوراة: 
)فاأوقع الرب الاإله �سباتاً على اآدم فنام، فاأخذ واحدة من اأ�سلاعه وملاأ مكانها لحماً، وبنى 
اآدم: هذه الاآن عظمٌ  اآدم، فقال  اإلى  اآدم امراأةً واأح�صرها  اأخذها من  الربُ الاإلهُ ال�سلعَ التي 
ويقول كثير   .  )58( اأُخِذت(  امرئٍ  لاأنها من  امراأةً  تدعى  من عظامي ولحم من لحمي، هذه 
اأن  . وذهب بع�سهم   )59( والزوج المذكور حواء  اآدم،  الواحدة هي  النف�ص  اإن  من المف�صرين 
المراد  لي�ص  عبده:  محمد  اأ�ستاذه  عن  نقلًا  ر�سا  ر�سيد  ومنهم  اآدم،  لي�ص  بالنف�ص  المق�سود 
بالنف�ص الواحدة اآدم فمن المف�صرين من يقول: اإن كل نداء مثل هذا )يا اأيها النا�ص( يراد به 
اأهلُ مكة اأو قري�ص فاإذا �سح هذا جاز اأن يفهم منه بنو قري�ص اأن النف�ص الواحدة هي قري�ص 
اأو عدنان )60( ويميل د. ف�سل عبا�ص اإلى الراأي الثاني في كتابه ق�س�ص القراآن الكريم )61(، 
واأن حواء لم تخلق من �سلع اآدم، واأن من قال هذا قد تاأثر بالحديث الاآتي: عَنْ اأَبِي هُرَيْرَةَ 
رْاأَةَ  وا بِالنِّ�سَاءِ فَاإِنَّ الْمَ ُ عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ- : »ا�سْتَوْ�سُ لَّى اللهَّ ِ- �سَ ُ عَنْهُ قَالَ: قَالَ رَ�سُولُ اللهَّ يَ اللهَّ رَ�سِ
تَهُ وَاإِنْ تَرَكْتَهُ لَمْ يَزَلْ  عْلَاهُ، فَاإِنْ ذَهَبْتَ تُقِيمُهُ كَ�صَرْ لَعِ اأَ نَّ اأَعْوَجَ �سَيْءٍ فِي ال�سِّ لَعٍ وَاإِ خُلِقَتْ مِنْ �سِ
عْجَمَة وَفَتْح اللام وَيَجُوز  لَع( : بِكَ�صْرِ الْمُ وا بِالنِّ�سَاءِ« )62( قَوْلُهُ: )خُلِقَتْ مِنْ �سِ اأَعْوَجَ فا�سْتَوْ�سُ
لَع اآدَم الاأي�صر وقيل: من �سلعه الق�سير،  اء خلقت من �سِ تَ�سْكِينهَا، قيل: فيه اإِ�سارة اإِلَى اأَنَّ حَوَّ
م »وَمَعْنَى خُلِقَتْ:  ة وَجُعِلَ مَكَانه لَحْ نَّ اأخَرجه ابن اإ�سحق وزاد »الْيُ�صْرَى« مِنْ قبل اأن يدخل الْجَ
رْاأَة  : يُحْتَمَل اأَنْ يَكُون مَعْنَاهُ اأَنَّ الْمَ وَاة«، وَقَالَ الْقُرْطُبِيّر خْلَة مِنْ النَّ اأَيْ اأُخْرِجَتْ كَمَا تخرج النَّ
لْعِ )63( . وروي اأن جعفر ال�سادق �سُئل عن خلق حواء من  لْع فَهِيَ كَال�سِّ خُلِقَتْ مِنْ مَبْلَغ �سِ
اأن يخلق لاآدم زوجةً من  اآدم فقال: -تعالى الُله عن ذلك علواً كبيراً- ، هل عجز الُله  �سلع 
توؤيد  ربما  للبخاري  اأخرى  رواية  هناك  اأقولُ:   )64( بع�ساً؟  ه  بع�سُ ينكح  حتى  �سلعه  غير 
الذين قالوا باأن المق�سود الت�سبيه لا اأنها خُلقت من �سلع، فعن اأبي هريرة: اأن ر�سول الله- 
�سلى الله عليه و�سلم- قال: »المراأةُ كال�سلع اإن اأقمتها ك�صرتها، واإن ا�ستمتعتَ بها ا�ستمتعتَ 
اإنها من �سلع. وبما  بها وفيها عوج« )65( ، فالحديث هنا ي�سبه المراأة بال�سلع، ولا يقول 
النبوية يفهم منها  اآدم والاأحاديث  اأ�سلاع  اأحد  القراآن لم ي�صرح باأن المراأة خلقت من  اأن 

الت�سبيه فراأيي اأنه لا يلزمنا الاعتقاد بذلك، واأن هذا القول جاء من الاإ�صرائيليات. 
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ا�سم حواء:  9 .
اآدم {ا�سكن  اإطلاقاً، بل كان يعبر عنها باأنها زوج  القراآن الكريم لم يذكر ا�سم حواء 
اأنت وزوجك} )66( في حين ورد ا�سمها في الحديث النبوي الذي اأخرجه ال�سيخان: {.. ولولا 
حواء لم تخن اأنثى زوجها} )67( ، ولولا الحديث ال�سحيح لما كنا ملزمين بالقول اإن ا�سم اأم 
الب�صر )حواء( . تذكر التوراة اأن اآدم هو الذي �سمى امراأته حواء: )ودعا اآدمُ ا�سم امراأته حواءَ 
اأن الله �سبحانه �سماها كما  اأم  اآدم  ( )68( . ون�ساأل: هل ا�سم حواء اختاره  اأم كل حيّر لاأنها 
�سمى اآدم؟  ثم اإن حواء لي�ست اأماً لكل حيّر بل اأمٌ للب�صر، وكيف ي�سميها اآدم بهذا الا�سم وهي 
لم تَلِد بعد؟ . وتذكر التوراة اأن اآدم دعا زوجه بهذا الا�سم بعد المع�سية فهل يا ترى لم يكن 

لها ا�سم قبل ذلك؟ 
عُري اآدم وزوجه:  10 .

اآدم  ، قال تعالى: {يا بني  اآدم وزوجه لم يكونا عريانين  اأن  القراآن يدل على  ظاهر 
اأبويكم من الجنة ينزِع عنهما لبا�سهما ليريهما �سوءاتهما  اأخرج  لا يفتننكم ال�سيطان كما 
اإنه يراكم هو وقبيله من حيث لا ترونهم..} )69(  وقال تعالى:  {اإن لك اأن لا تجوع فيها 
اأما اللبا�ص الذي كانا يلب�سانه فلا يعلم  ولا تعرى واأنك لا تظماأ فيها ولا ت�سحى} )70(  
اإنه  فقيل:  اللبا�ص  اأقوالًا عدة في هذا  الطبري  ابن جرير  �سبحانه، وقد ذكر  الله  اإلا  ماهيته 
الظُفر، وقيل: النور، وقيل: اإنه لبا�ص التقوى، ولكن الطبري لا يرجح اأي قول ويقول: اإنه لبا�صٌ 
وح�سب)71(. اأما التوراة فتقول: )وكان كلاهما عريانين اآدم وامراأته وهما لا يخجلان( )72( 
. وهنا تناق�ص في التوراة التي تقول اإنهما كانا عريانين ولا يخجلان، وفي بداية الق�سة اأن 

اآدم وامراأته اختباآ في و�سط �سجر الجنة؛ لاأنهما �سارا عريانين بعد الاأكل من ال�سجرة. 
اإبلي�س:  11 .

ين�ص القراآن على اأن من قام بالاإغواء هو ال�سيطان اإبلي�ص: {فو�سو�ص اإليه ال�سيطان 
قال يا اآدم هل اأدلك على �سجرة الخلد وملك لا يبلى} )73(  {فو�سو�ص لهما ال�سيطان ليبدي 
لهما ما ووري عنهما من �سوءاتهما وقال ما نهاكما ربكما عن هذه ال�سجرة اإلاّر اأن تكونا 
اإبلي�ص  اإلى  اأو بعيد  التوراة لا ت�سير من قريب  اأن  اأو تكونا من الخالدين} )74( غير  ملكين 
واإلى دوره باإغواء اآدم، بل اإن اإ�سم اإبلي�ص لايذكر اأبداً في التوراة كلها. في حين تذكر التوراة 
باإغواء  التي قامت بدورها  اأغوت حواء  اآدم وحواء هي )الحية( حيث  باإغواء  الذي قام  اأن 
اآدم، حيث ورد فيها: )وكانت الحية اأحيل جميع حيوانات البرية التي عملها الربُ  زوجها 
الاإله فقالت للمراأة: اأحقاً قال الله لا تاأكلا من كل �سجر الجنة... فراأت المراأة اأن ال�سجرة جيدة 
للاأكل واأنها بهجة للعيون واأن ال�سجرة �سهية للنظر فاأخذت ثمرها واأكلت( )75( ، اأما التوراة 
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ال�سامرية فيذكر فيها الثعبان بدل الحية: )والثعبان كان اأخبث من كل وح�سية ال�سحراء.. 
فقال للمراأة حقا قال الله: لا تاأكلا من كل �سجر الجنان؟ ..( )76( . وفي �سفر التكوين اأي�سا:  
)فقال الرب الاإله للمراأة: ما هذا الذي فعلت؟ فقالت المراأة: الحية غرتني فاأكلتُ( )77( وفي 
اإبلي�ص هو  اأن  اأن التوراة لا تذكر مطلقاً  اأغواني فاأكلت( )78( . ونلاحظ  ال�سامرية: )الثعبان 
الحية، اأو اأنه دخل جوف الحية التي اأدخلته بدورها الجنة، بل الحديث هنا عن الحية الزاحف 

المعروف، وهي لا تتكلم وهي اأي�ساً غير مكلفة فكيف تقوم بهذا الدور؟ 
الإله يم�سي في الجنة:  12 .

القراآن الكريم ينزه الله �سبحانه عن م�سابهة الب�صر، اأو اأيٍ  من مخلوقاته، فكيف يم�سي 
الله �سبحانه في الجنة وهو خالقها؟ مع العلم اأن التوراة توؤكد اأن الجنة التي �سكنها اآدم كانت 
التكوين:   �سفر  ورد في  الاأر�ص.  على  �سبحانه كان يم�سي  الله  اأن  يعني  وهذا  الاأر�ص،  على 
)و�سمعا �سوت الرب الاإله ما�سياً في الجنة عند هبوب ريح النهار، فاختباأ اآدم وامراأته من 
تتكلم عن  عندما  اأنها  يجد  التوراة  يقراأ  ومن   .)79( الجنة(  �سجر  و�سط  الاإلهِ في  الربِ  وجه 
م�سابهة  وعن  النق�ص  عن  منزهاً  اإلهاً  ولي�ص  رجلًا،  ب�سفته  عنه  تتكلم  فهي  �سبحانه  الله 

المخلوق.  
اختباء اآدم في الجنة بعد المع�سية:  13 .

اأ�سار القراآن اإلى اأن الله �سبحانه نادى اآدم وزوجه بعد اأن ع�سياه: {وناداهما ربهما 
التوراة  واأما   )80( لكما عدو مبين}  ال�سيطان  اإن  لكما  واأقل  ال�سجرة  تلكما  اأنهكما عن  األم 
فتتكلم عن هذا الاأمر بما يثير العجب والا�ستغراب:  )فاختباأ اآدم وامراأته من وجه الرب الاإله 
في و�سط �سجر الجنة، فنادى الربُ الاإلهُ اآدمَ: اأين اأنت؟ فقال: �سمعت �سوتك في الجنة فخ�سيت 
لاأني عريان فاختباأت( )81( ، وهذا الن�ص يدل على اأن الله �سبحانه وتعالى عما يقولون لا 
لئلا  ال�سجر  وامراأته يختفيان بين  اآدم  فاإن  اآدم، وكذلك  يعلم بمع�سية  فهو لم  الغيب  يعلم 
يراهما، وكاأنها يتعاملان مع ب�صر ولي�ص اإلها عليماً خبيراً، بل اإنه- �سبحانه وتعالى عما 

يقولون- يبحث عنهما بين اأ�سجار الجنة وينادي اآدمَ ليعلم مكانه. 
م�سوؤولية اآدم عن المع�سية:  14 .

القراآن ي�سير اإلى اأن اآدم هو المخطىء؛ لاأنه الم�سوؤول عن امراأته: {ولقد عهدنا اإلى اآدم 
من قبل فن�سي ولم نجد له عزماً} )82( {وع�سى اآدمُ ربَه فغوى} )83( {وقلنا يا اآدم ا�سكن 
اأنت وزوجك الجنة} )84( ولم يقل: يا اآدم وحواء ا�سكنا الجنة. لكن التوراة تذكر كلاماً يُفهم 
منه اأن اآدم يتن�سل من الم�سوؤولية، واأن حواء هي الم�سوؤولة عن المع�سية: )فقال اآدم: المراأة 
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التي جعلتها معي هي اأعطتني من ال�سجرة فاأكلت( )85( هكذا يقول:  )المراأة( ، ولم يقل حواء 
اأو زوجتي. وكاأنها لا تعنيه ولا تخ�سه ولي�ست �صريكة له. وهذا الاأمر ينبني عليه عدم توبة 
اآدم على اعتبار اأنه لم يخطئ، وكذلك عبارة )جعلتَها معي( كاأنها تدل على اأن الله تعالى هو 
الذي جعله يع�سي، ولو لم يعطه المراأة ما ع�ساه، هذا اأمر عجيب! . ويبدو اأنه من هذه الق�سة 
جاء احتقار رجال الدين من اأهل الكتاب للمراأة على اعتبار اأنها اأ�سا�ص الخطيئة، وهذا ما لا 

يفهم من اآيات القراآن.  
الخروج من الجنة:  15 .

يذكر القراآن اأن الله تعالى علم الاإن�سان طريق الخير وطريق ال�صر:  )وهديناه النجدين(
)86( . بينما تذكر التوراة اأن اآدم عندما اأكل من ال�سجرة اأ�سبح عالماً للخير وال�صر: )وقال 

الربُ الاإلهُ هو ذا الاإن�سان �سار كواحد منا عارفاً الخير وال�صر والاآن لعله يمد يده اإلى �سجرة 
الحياة اأي�ساً وياأكل ويحيا اإلى الاأبد فاأخرجه الرب الاإله من جنة عدن( )87( اإذاً �سبب اإخراجه 
من الجنة هو اأنه ي�سكل خطراً على الله �سبحانه )كما يزعمون( ، فالاإن�سان اأ�سبح عارفاً الخير 
وال�صر وكاأن هذه م�سيبة. وكذلك ت�سير التوراة اإلى اأن اآدمَ طُرِد لئلا ياأكل من �سجرة الحياة 
فيحيا اإلى الاأبد فاأين قدرة الله �سبحانه ؟ ، هل  خلق الُله �سبحانه الاإن�سانَ وتورط في خلقه؟  
)�سبحانه وتعالى عما يقولون( - وهنا تظهر �سجرة اأخرى مُنِع اآدمُ من الاأكل منها هي �سجرة 
الحياة- في حين اأ�سار القراآن اإلى اأن مع�سية اآدم واأكله من ال�سجرة ترتب عليها الخروج من 

الجنة، ولي�ص لاأنه �سار عالماً الخير وال�صر: {قلنا اهبطوا منها جميعاً......})88( . 
. 16 توبة اآدم وزوجه: 

تغفر  لم  واإن  اأنف�سنا  ظلمنا  ربنا  {قالا  تعالى:  قال  وامراأته،  اآدم  توبة  يذكر  القراآن 
عليه  فتاب  ربه  اجتباه  {ثم  تعالى:  قال  و   ،  )89( الخا�صرين}  من  لنكونن  وترحمنا  لنا 
تذكر  ولا   .  )91( عليه}  فتاب  كلمات  ربه  من  اآدم  {فتلقى  �سبحانه:  وقال  وهدى})90( 
الم�سوؤولية على  واإلقائه  �سبحانه  اإطلاقاً، بل تذكر مجادلته لله  ندمه  اآدم ولا  توبة  التوراة 

امراأته. 
مكان الجنة:  17 .

القراآن الكريم لم يبين مكان جنة اآدم، وهل هي جنة الخلد اأم اأنها جنة على الاأر�ص؟ قال 
ةَ وَكُلَا مِنْهَا رَغَدًا حَيْثُ �سِئْتُمَا وَلا تَقْرَبَا هَذِهِ  نَّ تعالى: { وقلنا يَا اآدم ا�سْكُنْ اأَنْتَ وَزَوْجُكَ الْجَ
ةَ فَكُلا  نَّ الِمِيَن} )92(  وقال تعالى: {وَيَا اآَدَمُ ا�سْكُنْ اأَنْتَ وَزَوْجُكَ الْجَ جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ ال�سَّ
الِمِيَن} )93( وقال تعالى: َ{قُلْنَا يَا  جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ مِنْ حَيْثُ �سِئْتُمَا وَلَا تَقْرَبَا هَذِهِ ال�سَّ
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ةِ فَتَ�سْقَى} )94( . وقال �سبحانه: {فَاأَكَلا  نَّ كُمَا مِنَ الْجَ اآَدَمُ اإِنَّ هَذَا عَدُوٌّ لَكَ وَلِزَوْجِكَ فَلا يُخْرِجَنَّ
هُ فَغَوَى}  ى اآَدَمُ رَبَّ ةِ وَعَ�سَ نَّ فَانِ عَلَيْهِمَا مِنْ وَرَقِ الْجَ تُهُمَا وَطَفِقَا يَخْ�سِ مِنْهَا فَبَدَتْ لَهُمَا �سَوْاآَ
اأنها جنة  ، فمنهم من يرجح   )96( اختلفوا في مكان الجنة  العلماء والمف�صرين  لكن   .  )95(

الخلد )وهم الاأكثر( ومن هوؤلاء: الطبري )97( وابن كثير )98( والقرطبي )99( والن�سفي)100( 
 )103( القا�سمي  جمال  محمد  المعا�صرين:  ومن   ،  )102( حقي  واإ�سماعيل  والثعالبي)101( 
الطاهر ابن عا�سور )104( و�سعيد حوى )105( واأمير عبد العزيز )106( ، والطباطبائي )107( 
الذي يقول اإن هذه الجنة ال�سماوية البرزخية خا�سة باآدم. وهناك قلة من العلماء من يرجح 
الاأر�ص مثل محمد ر�سيد ر�سا )108(، وهو وين�سب هذا  باآدم كانت على  اأنها جنة خا�سة 
القول اإلى اأ�ستاذه ال�سيخ محمد عبده، ومثل عبد الكريم الخطيب )109( والمراغي)110( وال�سيخ 
اأبو  كُثر(  منهم:  الاأول  العلماء من يتوقف في ذلك )وهم كالفريق  . ومن   )111( ال�سعراوي 
ال�سعود )112( ، والطبر�سي )113( ، والرازي)114(، والماوردي)115(، والاآلو�سي )116( ، واإبن 

عادل الدم�سقي )117( ، ومحمد جواد مغنية)118( . 
وقد اأطال ابنُ القيم في كتابه )حادي الاأرواح اإلى بلاد الاأفراح( )119( الحديثَ عن هذا 
المو�سوع حيث ذكر اأدلةَ كل فريق، وردَّ كلِ فريق على اأدلة الفريق الاآخر، وفي النهاية لم 
يرجح اأي قول على الاآخر. والحقيقة اأنه من ال�سعب ترجيح قول على اآخر لعدم وجود ن�ص 
قاطع، ولو وجد هذا الن�ص لما كان هذا الاختلاف الكبير بين العلماء في الما�سي والحا�صر، 
والذي اأراه اأن هذا لا يوؤثر في عقيدة الم�سلم �سيئاً اإذا اعتقد اأن الله �سبحانه خلق اآدم اأ�سكنه 
الجنة واأنه بعد المع�سية اأخرج من الجنة �سواءً كانت جنة الخلد اأم جنة على الاأر�ص، وهذا 

المو�سوع حقيقة يحتاج اإلى بحث منفرد. 
الاأر�ص:                         على  كانت  اآدم  �سكنها  التي  الجنة  اأن  روايتها  من  فالظاهر  التوراة  اأما 
)وغر�ص الربُ الاإلهُ جنة ً في عدْنِ )�صرقاً( وو�سع هناك اآدمَ الذي جبله، واأنبت الربُ الاإلهُ من 
الاأر�ص كلَّ �سجرة �سهية للنظر وجيدة للاأكل، و�سجرة َ الحياةِ في و�سط �سجر الجنة، و�سجرة 
في�سير  ينق�سم  هناك  ومن  الجنة،  لي�سقي  عدْنٍ  من  يخرج  نهرٌ  وكان  وال�صر،  الخير  معرفةِ 
الذهبُ، وذهبُ  الَحويلَة حيث  اأر�ص  فِي�سُون وهو المحيط بجميع  الواحد  ا�سم  اأربعة روؤو�ص، 
تلك الاأر�ص جيد، هناك الُمقلُ )120( وحجرُ الجزْعِ )121( ، وا�سم النهر الثاني جِيحون، وهو 
والنهر  اأ�سور،  �صرقي  الجاري  وهو  اقِل  حِدّر الثالث  النهر  وا�سم  كُو�ص،  اأر�ص  بجميع  المحيط 
واأما عن موقع هذه   ،  )123( )البهجة(  )عَدْن( هو عبري معناه  وا�سم   )122( الفرات(  الرابع 
الجنة فيقول اأ�سحاب قامو�ص الكتاب المقد�ص: موقع )جنة عَدْن( لا يزال غير مجمع عليه 
حالياً كما قال غالبية الجغرافيين واللاهوتيين، وبع�ص منهم يعتبرون اأرمينيا اأنها عدن، 
الذي  دجلة  الفرات–  نهر  اإلا  هو  ما  روؤو�ص  اإلى  تفرع  الذي  عدن  نهر  اأن  يرى  من  وهناك 
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اإلى فروع عدة، فجنة عدن -بح�سب  العرب على الخليج منق�سما على نف�سه  ي�سب في �سط 
راأيهم- هي الق�سم الجنوبي من العراق حيث الخ�سب، ويُعتقد اأنه اأقرب الاأمكنة اإلى ال�سواب؛ 
لعدْن وهي: �صرق فل�سطين، فيه دجلة  )المقد�ص(  الكتاب  التي وردت في  ال�سفات  لاأن فيه 
والفرات، وكو�ص التي بقربها هي عيلام المعروفة قديماً با�سم )كا�سو( ، كما اأن �سهل بابل 
كان معروفاً منذ القدم با�سم )عَدنو( ، وموقع الحويلة هو جزء من جزيرة العرب الذي يجاور 

العراق اإلى الجنوب الغربي منه )124( .  
ونهر فِي�سون: هو اأحد الروافد التي ت�سب في �سط العرب )125( . وحويلة: ا�سم �سامِيّر 
الق�سم  اإنها  بع�سهم  ويقول  جنوبها،  اأو  العرب  بلاد  و�سط  في  منطقة  وهي  )رملية(  معناه 
نهر  اأنه  يظن   ، متدفق(  )نبع  معناه  عبري  ا�سم  جيحون:   .  )126( العرب  بلاد  من  الغربي 
 .)127( الاأنهار في بابل  اأكبر  اأنه من  الذي ي�سبُ في بحر قزوين، ويظن بع�سهم  اأرك�سي�ص 
اقيل: ا�سم  كو�ص: اأر�ص ي�سقيها دجلة والفرات، وكو�ص اأي�ساً تعني: اأر�ص الحب�سة )128( . حِدّر
عبري من اأ�سل �سومري وهو نهر )دجلة( )129( . والتوراة ال�سامرية تختلف هنا اأي�ساً مع 
ومن  الِجنان،  ل�سقي  النعيم  من  يخرج  ونهرٌ   ..  ..« الاآتي:  فيها  ورد  حيث  اليهودية  التوراة 
هناك يفترق وي�سير اأربعة جداول، ا�سم الواحد النيل وهو المحيط بكل اأر�ص ويله التي هناك 
الذهب، وذهب تلك الاأر�ص ح�سن جداً وهناك اللوؤلوؤ وحجر المها، وا�سم النهر الثاني جَيْحون 
وهو المحيط بكل اأر�ص ال�سودان، وا�سم النهر الثالث دجلة وهو ال�سائر �صرقي المو�سل وا�سم 
النهر الرابع هو الفرات« )130( . فالنهر الاأول هنا النيل وهو في م�صر، وجيحون في ال�سودان 
ولي�ص في جزيرة العرب. وهذا فرق �سا�سع بين عدن عند اليهود وعدن عند ال�سامريين. مما 
�سبق يتبين اأن التوراة تن�ص على اأن جنة اآدم- عليه ال�سلام- كانت على الاأر�ص ولي�ست في 

ال�سماء. 
عقاب الحية:  18 .

القراآن الكريم يذكر عقاب اإبلي�ص ولي�ص الحية، اإذ لا ذِكْر لها في الق�سة القراآنية اأ�سلًا، 
قال تعالى: {فاخرج منها فاإنك رجيم. واإن عليك لعنتي اإلى يوم الدين} )131(. اأما التوراة 
فتقول: )فقال الربُ الاإلهُ للحيّرة: لاأنك فعلت هذا، ملعونة اأنت من جميع البهائم ومن جميع 
وحو�ص البرية، على بطنك تَ�سعيْن وتراباً تاأكليَن كل اأيام حياتك، واأ�سع عداوة بينك وبين 
المراأة وبين ن�سلك ون�سلها، هو ي�سحق راأ�سك واأنت ت�سحقين عقبه( )132( . هذا الن�ص يوؤكد 
اأن المق�سود هو الاأفعى ولي�ص اإبلي�ص الذي لي�ص له ذكرٌ في الق�سة نهائياً كما ذكرتُ �سابقاً، 
والاأ�سئلة التي تطرح هنا: هل الحية مكلفة حتى تُعاقب؟ وهل تاأكل الحية التراب؟ وهل �سعي 
الحية على بطنها عقاب اأم اآية من اآيات الله �سبحانه؟ قال �سبحانه: {والله خلق كل دابة من 
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ماء فمنهم من يم�سي على بطنه ومنهم من يم�سي على رجلين ومنهم من يم�سي على اأربع 
يخلق الله ما ي�ساء اإن الله على كل �سيء قدير} )133( ، ثم اإن هناك مخلوقات اأخرى تم�سي 

على بطنها غير الحيات مثل الديدان وهي لي�ست معاقبة. 
الله يخاف من الإن�سان:  19 .

يبين القراآن اأن الله �سبحانه اأخرج اآدم ب�سبب ع�سيانه لربه، لا لاأنه �سبحانه خاف منه، 
فهو الاإله الخالق الذي لا يخيفه �سيء، ولا يغلبه غالب قال تعالى: {وقلنا اهبطوا بع�سكم 
لبع�ص عدو} )134( ، {قلنا اهبطوا منها جميعا.. } )135( ، {قال اهبطوا بع�سكم لبع�ص 
عدو} )136( ، {قال اهبطا منها جميعا بع�سكم لبع�ص عدو..} )137( . بينما تقول التوراة : 
)هو ذا الاإن�سان قد �سار كواحدٍ منا عارفاً الخيَر وال�صَر، والاآن لعله يمد يده وياأخذ من �سجرة 
اإذا ً �سبب   . الاإلهُ من جنة عدن()138(  الربُ  الاأبد، فاأخرجه  اإلى  اأي�سا وياأكل ويحيا  الحياة 
اإخراجه من الجنة هو منعه من الاأكل من �سجرة الحياة ؛ لاأنه عند ذلك �سوف يحيا اإلى الاأبد 

وبالتالي يناف�ص الَله �سبحانه في ملكه. 
ملاب�س جلدية لآدم وحواء:  20 .

لم ي�صر القراآن الكريم اإلى لبا�ص اآدم وزوجه بعد المع�سية والخروج من الجنة، ولكنه 
ذكر اأنه وامراأته  �سترا عورتيهما بورق الجنة بعد المع�سية مبا�صرة، قال تعالى: {وطفقا 
يخ�سفان عليهما من ورق الجنة} )139( ، ولا نعلم ماذا ح�سل بعد ذلك، لاأن القراآن الكريم 
لا يركز على التف�سيلات. اأما التوراة فتذكر اأن الله �سبحانه بعد مع�سية اآدم وقبل طرده من 
الجنة قد �سنع لاآدم وامراأته ملاب�ص من الجلد: )و�سنع الربُ الاإلهُ لاآدم وامراأته اأقم�سة جلدٍ 
واألب�سهما( )140( والغريب اأنه بعد هذا يقول  الله ح�سب زعمهم: هو ذا الاإن�سان �سار كواحدٍ 
لا  بل  ت�ستر عورته؟  له  ي�ستطيع �سناعة ملاب�ص  لا  وهو  الاإله  مثل  ي�سير  اأقول: كيف  منا. 

ي�ستطيع اأن يلب�ص بنف�سه كما هو ظاهر الن�ص.  
. 21 تعدد الآلهة: 

كل �سور القراآن الكريم توؤكد وحدانية الله �سبحانه وتنزيهه عن ال�صركاء، وهذا هو جوهر 
الاإ�سلام. من ذلك قوله تعالى:  {لو كان فيهما اآلهة اإلا الله لف�سدتا ف�سبحان الله رب العر�ص 
عما ي�سفون}  )141( وقوله: {ما اتخذ الله من ولد وما كان معه من اإله، اإذاً لذهب كل اإله 
بما خلق ولعلا بع�سهم على بع�ص �سبحان الله عما ي�سفون}  )142( اأما التوراة ففي نهاية 
ا.... ( )143( فما هو المق�سود  ق�سة اآدم ورد: )وقال الربُ الاإلهُ هُو ذَا الاإن�سان �سار كواحدٍ منّر
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بعبارة )واحدٍ منا( ؟  لي�ص لها اإلا معنى واحد: اأي من الاآلهة. فهل من يعتقد بهذا يمكن اأن 
ي�سمى موحدا؟ً ثم هل بمجرد اأن ي�سبح الاإن�سان يعلم الخير وال�صر ي�سير اإلهاً اأو كالاإله؟ 

. 22 ملائكة لحرا�سة ال�سجرة في الجنة: 
لا يُذكَر في القراآن الكريم �سيء من ذلك، ف�سواء كانت الجنة هي جنة الخلد اأم جنة على 
اأخُرِجَ  اآدمُ دخولها بعد اإخراجه منها. ورد في التوراة اأن الجنة التي  الاأر�ص، فلن ي�ستطيع 
منها اآدم و�سعت عليها الحرا�سة: )فاأخرجه الربُ الاإلهُ من جنة عدن ليعملَ الاأر�صَ التي اأُخِذ 
منها، فطَرَدَ الاإن�سانَ، واأقامَ �صرقيَ جنة عدن الكروبيم َ، ولهيبَ �سيفٍ متقلبٍ لحرا�سة طريق 
�سجرة الحياة( )144( والكروبيم هنا مفعول به اأي: اأقام الكروبيمَ واأقام لهيبَ �سيفٍ.  ومعنى 
الكروبيم: ملائكة مر�سلة من قِبَل الله ولكل واحد جناحان )145( . اأما التوراة ال�سامرية فتذكر 
اأن الله و�سع )الاأ�سباحَ( لحرا�سة ال�سجرة )146( . وال�سوؤال الذي يثار هنا األا تكفي الملائكة 
للحرا�سة حتى يكون هناك �سيف متقلبٌ يتحرك اأمام طريق �سجرة الحياة؟ وهل الله �سبحانه 
بحاجة اإلى و�سع حرا�سة؟ وهل يجروؤ اآدم على مجرد التفكير باأنه يمكنه دخول الجنة بغير 

اأمر الله �سبحانه ؟ 

خاتمة:
مما �سبق نخل�س اإلى جملة من التو�سيات والنتائج: 

منهج القراآن يختلف ب�سكل كبير عن منهج التوراة في عر�ص ق�س�ص ال�سابقين.  1 .
تاأتي الق�سة القراآنية بو�سفها جزءاً من �سورة معينة ومن�سجمة مع مو�سوعها في  2 .

حين ت�صرد الق�سة في التوراة مرة واحدة دون الارتباط مع غيرها . 
من الخطاأ اعتماد التوراة كم�سدر لق�س�ص ال�سابقين و للتاريخ.  3 .

الا�ستعانة  وعدم  الق�س�ص  درا�سة  في  الكريم  القراآن  على  الاعتماد  يجب  4 .
بالاإ�صرائيليات. 

لا غرابة في وجود ت�سابه اأحياناً بين ما ورد في ق�س�ص التوراة وق�س�ص القراآن،  5 .
وذلك لاأن الم�سدر واحد، ولكن اأهل التوراة غيروا فيها وحرفوا. 

الب�صر، ولي�ص على الخالق،  التوراة تنطبق على  �سفات الله �سبحانه كما تذكرها  6 .
فالله في التوراة: لا يعلم الغيب ويم�سي في الاأر�ص، ويخاف الاإن�سان ويخ�ساه.... 

الخ . 
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اأغفلت. 7 التوراة ذكر الملائكة في ق�سة اآدم �سوى في نهاية الق�سة حيث ذكرت اأن 
)الكروبيم( وقفوا لحرا�سة الجنة بعد طرد اآدم منها. 

اأمرهم بال�سجود  اأنه  اأو  اآدم،  اأن الله �سبحانه اأخبر الملائكة بخلق  لا تذكر التوراة  8 .
لاآدم. 

اأغفلت التوراة ذكر اإبلي�ص في ق�سة اآدم، فلم تذكر ح�سده لاآدم ورف�سه ال�سجود له،  9 .
وتكبره عن اأمر الله 

. 10 لا تذكر التوراة اإغواء اإبلي�ص لاآدم، وتلقي اللوم في ذلك على )الحية( . 
لا تذكر التوراة وعيد اإبلي�ص باإغواء اأبناء اآدم في الاأر�ص.  11 .

من قراءتنا للق�سة في التوراة نخرج بنتيجة خطيرة وهي اأنه لا عداء بين اإبلي�ص  12 .
والاإن�سان . 

اأغفلت التوراة ذكر خلافة اآدم في الاأر�ص، وكاأنه لي�ص المخلوق المكرم على جميع  13 .
مخلوقات الاأر�ص. 

كاأنها  �سبحانه  الله  اأظهرت علاقته مع  بل  اآدم وزوجه،  توبة  ذكر  التوراة  اأغفلت  14 .
علاقة الند بالند، ولي�ص علاقة العبد بالرب. 

دليل  عليه  لي�ص  ما  وهو  الاأر�ص،  على  كانت  اآدم  جنة  اأن  على  التوراة  توؤكد  15 .
�سحيح. 

تخلو ق�سة اآدم في التوراة من اأي عبرة اأو موعظة بعك�ص ق�س�ص القراآن الكريم.  16 .
الق�سة،  تفا�سيل  بع�ص  في  اليهودية  التوراة  عن  ال�سامرية  التوراة  تختلف  17 .
الثعبان،  فتذكر  ال�سامرية  واأما  الحية،  اأغوى حواء هي  الذي  اأن  تذكر  فاليهودية 
ال�سامرية لم تذكر  ال�سجرة هو الموت بينما  الاأكل من  اأن عاقبة  واليهودية بينت 
الموت، واليهودية تذكر اأن الملائكة �سارت تحر�ص جنة عدن اأما ال�سامرية فذكرت 

الاأ�سباح. 
واآخر دعوانا اأن الحمد لله رب العالمين. 
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الهوامش:
يو�سف /3. 1
الكهف / 13. 2
المائدة / 27. 3
يو�سف / 111. 4

 . انظر: ابن كثير الدم�سقي، تف�سير القراآن العظيم، دار الفكر- بيروت 1401، ج1 �ص5. 5
، دار  القديم )درا�سة مقارنة(  التوراة والعهد  البار، محمد علي، الله والاأنبياء في  انظر:  6 .

القلم – دم�سق –طبعة اأولى 1990م، �ص 12 
بزيادة اأ�سفار )طوبيا، يهوديت، الحكمة، ي�سوع بن �سيراخ، المكابيين الاأول، المكابيين  7 .

الثاني( 
انظر: بوكاي، موري�ص، القراآن والتوراة والاإنجيل والعلم )درا�سة الكتب المقد�سة في �سوء  8 .

المعارف الحديثة( دار المعارف، بيروت، لبنان، طبعة رابعة، 1977م، �ص 26
يو�سف / 111. 9 . 

انظر: بوكاي، درا�سة الكتب المقد�سة، �ص 20. 10 . 
 . اآل عمران/ 59. 11
 . �سورة �ص/ 71. 12

�سل�سال: الطين الجاف، انظر: الراغب الاأ�سفهاني، اأبو القا�سم الح�سين بن محمد، المفردات  13 .
في  غريب القراآن، دار المعرفة، بيروت �ص 284 . 

الحماأ : الطين الاأ�سود المنتن، والم�سنون: المتغير كقوله تعالى )لم يت�سنه( اأي: لم يتغير.  14 .
اأنظر المرجع ال�سابق، �ص133و�ص 245. 

 . الحجر/ 28. 15
 . الحجر / 33. 16

الراغب  التفاخر،  يكثر  من  ب�سورة  ت�سور  كاأنه  نقر  اإذا  ل�سوته  وذلك  الِجرَار  الفخار:  17 .
الاأ�سفهاني �ص 473 . 

الرحمن / 14. 18  . 
�سورة �ص /76. 19 . 
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الاأعراف / 12. 20 . 
 الاإ�صراء /61. 21  .    

�سفر التكوين/ اإ�سحاح 2 / عدد 7. 22 . 
البقرة / 35. 23 .   
الاأعراف /19. 24 . 

 . تكوين/ اإ�سحاح 2 / 15- 16. 25
البقرة / 31- 33. 26 . 

تكوين/ اإ�سحاح 2/ 19- 20. 27 . 
الاأعراف /22. 28 . 

طه /121. 29 . 
تكوين/ اإ�سحاح3 / 6- 7. 30  . 

�سورة �ص/ 71. 31 . 
البقرة / 34. 32 . 

الاأعراف /11. 33 .  
البقرة / 30. 34 . 

تكوين / اإ�سحاح3 /23. 35 . 
ال�سورى /11. 36 . 

تكوين/ اإ�سحاح1/ 27. 37 . 
 ، البخاري، الجامع ال�سحيح ومعه فتح الباري، كتاب الا�ستئذان، باب بدء ال�سلام، 6227. 38
وم�سلم  ب�صرح النووي، كتاب الجنة و�سفة نعيمها، باب: يدخل الجنة اأقوام مثل اأفئدة 

الطير، 2840   
اأنظر: ابن حجر، فتح الباري ج 11 / �ص3. 39 . 

،  باب ذرية من  البخاري /كتاب التف�سير/باب قول الله وعلم اآدم الاأ�سماء كلها/4476. 40
حملنا مع نوح/4712. 

تكوين/ اإ�سحاح2/ 20. 41
البقرة / 35. 42 . 
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الاأعراف / 19. 43 . 
طه / 117- 119. 44

تكوين/ اإ�سحاح 2/ 15. 45 
اإ�سحاحات  اإلى  مق�سمة  غير  العربية  باللغة  ال�سامرية  )التوراة  تكوين.  ال�سامرية/  46 .

واأعداد( 
البقرة/ 35. 47 . 

تكوين / اإ�سحاح 2 / 16- 17. 48
تكوين/ اإ�سحاح 3 / 22. 49

محمد علي البار/ الله والاأنبياء في التوراة والعهد القديم / �ص 45. 50 . 
 . طه/ 119. 51

البقرة/ 36. 52 . 
تكوين/ اإ�سحاح 2 / 17. 53 . 

ال�سامرية/ تكوين.  54 .
الن�ساء / 1. 55 . 

 . الاأعراف / 189. 56
الزمر/ 6. 57 . 

 . تكوين/ اإ�سحاح 2 / 21- 24. 58
الكلام عن خلق حواء يطول وهو يحتاج اإلى بحث منف�سل.  59 .

بيروت-  انظر: ر�سا، محمد ر�سيد، تف�سير القراآن الحكيم )المنار( ، دار الكتب العلمية – . 60
الطبعة الاأولى 1999م، ج4 �ص263 . 

الطبعة  61 . – الاأردن   – عمان  الفرقان،  دار  القراآن،  ق�س�ص  ح�سن،  ف�سل  عبا�ص،  اأنظر: 
 . الاأولى– 2000 م، �ص129 

البخاري، الجامع ال�سحيح ومعه فتح الباري / كتاب اأحاديث الاأنبياء / باب خلق الله  62 .
اآدم وذريته /3331. كتاب النكاح/ باب الو�سية بالن�ساء/5186

فتح الباري / ج6 �ص 85. 63 
الطبعة  64 . – بيروت  للملايين،  العلم  دار  الكا�سف،  التف�سير  جواد،  محمد  مغنية:  انظر: 

الثالثة– 1981 م، ج1 �ص85 . 
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الن�ساء،  مداراة  باب  النكاح،  كتاب  الباري،  فتح  ومعه  ال�سحيح  الجامع  البخاري،  65 .
.5184

. البقرة / 35. 66
البخاري، الجامع ال�سحيح ومعه فتح الباري/ كتاب اأحاديث الاأنبياء /باب خلق اآدم  67 .
/3330، وم�سلم ب�صرح النووي /كتاب الر�ساع /باب لولا حواء لم تخن اأنثى زوجها 

الدهر /1470 . 
تكوين/ اإ�سحاح3/ 20. 68
الاأعراف / 27. 69

طه / 118- 119. 70 
انظر: الطبري، اأبو جعفر محمد بن جرير، جامع البيان عن تاأويل اآي القراآن، دار الاإعلام،  71 .

عمان،  الاأردن، الطبعة الاأولى، 2002م، ج 5، �ص 195  
تكوين / اإ�سحاح 2/ 25. 72
طه/120. 73

الاأعراف / 20. 74   
تكوين/ اإ�سحاح2/3- 5. 75

ال�سامرية / التكوين 76 .
تكوين/ اإ�سحاح3 / 14. 77 

ال�سامرية / تكوين.  78 .
 تكوين/ اإ�سحاح3/ 8. 79 

 . الاأعراف /22. 80
تكوين/ اإ�سحاح3 / 8- 10. 81

طه / 115. 82 . 
طه / 121. 83 . 

البقرة / 35. 84 . 
تكوين/ اإ�سحاح3/ 12. 85 . 

 . �سورة البلد / 10. 86
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تكوين /اإ�سحاح /3 /22. 87  . 
البقرة / 38. 88 . 

الاأعراف / 23. 89 . 
 . طه / 122. 90

 . البقرة / 37. 91
البقرة / 35. 92 . 

 . الاأعراف /19. 93
 . طه / 117. 94

طه / 121. 95 . 
هذا المو�سوع يحتاج اإلى بحث منف�سل.  96 .

 . اأنظر: الطبري، جامع البيان عن تاأويل القراآن، ج1 �ص 301. 97
انظر: ابن كثيرالدم�سقي:  تف�سير القراآن العظيم، ج1 �ص 79. 98

انظر: القرطبي: محمد بن اأحمد الاأن�ساري، الجامع لاأحكام القراآن، دار الكتاب العربي،  99 .
بيروت، 2006 م، ج 1�ص 343

التنزيل وحقائق  اأحمد بن محمود، مدارك  اأبو البركات عبد الله بن  الن�سفي:  انظر:  100 .
التاأويل، دار الكتب  العلمية، بيروت، طبعة اأولى، 1995م ج1 �ص46 

تف�سير  في  الح�سان  الجواهر  مخلوف،  بن  محمد  بن  الرحمن  عبد  الثعالبي:  انظر:  101 .
القراآن، موؤ�س�سة الاأعلمي للمطبوعات، بيروت ج1 �ص 50. 

انظر: البر�سوي، اإ�سماعيل حقي، المطبعة العثمانية، 1330 هـ . ، ج1 �ص 106. 102 . 
انظر: القا�سمي: محمد جمال الدين، محا�سن التاأويل، دار الفكر، بيروت، طبعة ثانية  103 .

1978م ج2 �ص 112. 
انظر: ابن عا�سور، محمد الطاهر، التحرير والتنوير، موؤ�س�سة التاريخ، بيروت، طبعة  104 .

اأولى 2000م، ج1 �ص 417  
انظر:  حوى، �سعيد، الاأ�سا�ص في التف�سير، دار ال�سلام للطباعة والن�صر، بيروت، طبعة  105 .

اأولى 1985 م، ج1 �ص118 . 
انظر:  ر�صر�ص، اأمير عبد العزيز: التف�سير ال�سامل للقراآن الكريم، دار ال�سلام للطباعة  106 .

والن�صر، القاهرة، طبعة اأولى 2000م ، ج1 �ص75 . 
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الاأعلمي  موؤ�س�سة  القراآن،  تف�سير  في  الميزان  ح�سين،  محمد  الطباطبائي،  انظر:  107 .
للمطبوعات، بيروت الطبعة الثالثة 1973م. ، ج1 �ص 135 . 

 . انظر: محمد ر�سيد ر�سا، تف�سير القراآن الحكيم )المنار(  جـ 1 �ص 228. 108
انظر: الخطيب، عبد الكريم، التف�سير القراآني للقراآن، مطبعة ال�سنة المحمدية، القاهرة،  109 .

م�صر، ج1، �ص 75
انظر: المراغي، اأحمد م�سطفى، تف�سير المراغي، دار اإحياء التراث، طبعة 3، 1974. 110 

م، ج2 �ص93 . 
 ، القاهرة، ج1. 111 اليوم،  اأخبار  دار  ال�سعراوي،  تف�سير  ال�سعراوي، محمد متولي،  انظر: 

�ص 258 
العقل  اإر�ساد  الحنفي،  العمادي  م�سطفى  بن  محمد  بن  محمد  ال�سعود،  اأبو  انظر:  112 .
1999م،  اأولى،  طبعة  بيروت،  العلمية،  الكتب  دار  الكريم،  الكتاب  مزايا  اإلى  ال�سليم 

جـ1�ص121. 
انظر: الطبر�سي، الف�سل بن الح�سن، مجمع البيان في تف�سير القراآن، مطبعة العرفان،  113 .

�سيدا، لبنان، 1333هـ، ج1 �ص85 
انظر: الرازي: محمد بن عمر بن الح�سن بن الح�سين التيمي، التف�سير الكبير، دار الكتب  114 .

العلمية  طهران، طبعة ثانية )دون تاريخ( ، ج1 �ص 3 . 
 – العلمية . 115 الكتب  دار  والعيون،  النكت  بن حبيب،  الماوردي: علي بن محمد  انظر: 

بيروت – لبنان ج1�ص 104 . 
انظر: الاآلو�سي، �سهاب الدين ال�سيد محمود البغدادي، روح المعاني في تف�سيرالقراآن  116 .

وال�سبع المثاني،  دارالكتب العلمية، بيروت، طبعة اأولى 1994، ج1 �ص235. 
 . انظر:  ابن عادل الدم�سقي الحنبلي، اللباب في علوم الكتاب، ج1 �ص 551. 117

انظر: محمد جواد مغنية التف�سير الكا�سف/ج1 �ص84. 118
انظر: ابن القيم: محمد بن اأبي بكر بن ايوب بن �سعد بن حريز الزرعي ثم الدم�سقي،  119 .

حادي الاأرواح اإلى بلاد الاأفراح، دار القلم، بيروت، طبعة اأولى 1983م، �ص 22- 39
اأنظر: قامو�ص الكتاب المقد�ص، نخبة من ذي الاخت�سا�ص  �سمغ ذو رائحة طيبة.  120 .

واللاهوتيين،  مطبعة الحرية، بيروت، طبعة 13، 2000م �ص910
حجر كريم �سفاف بلوري. اأنظر ال�سابق �ص 260. 121 . 

تكوين / اإ�سحاح2/ 8. 122
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انظر: قامو�ص الكتاب المقد�ص �ص 613. 123 . 
انظر: ال�سابق �ص 614. 124 . 

قامو�ص الكتاب المقد�ص �ص701. 125 . 
ال�سابق ، �ص329. 126 . 
ال�سابق ،�ص279. 127 . 

ال�سابق ، �ص 798. 128 . 
 . ال�سابق ، �ص 295. 129

�سفر التكوين.  130 .
�سورة �ص/77- 78. 131 . 

تكوين/ ا�سحاح14/3- 16. 132 . 
�سورة النور / 45. 133 . 

البقرة /36. 134
البقرة / 38. 135
الاأعراف / 24. 136
طه /123. 137
تكوين / اإ�سحاح37/ 22- 23. 138
الاأعراف / 22، طه / 121. 139

تكوين ،اأ�سحاح3 ، 21. 140 
الاأنبياء /22. 141

الموؤمنون / 91. 142 
تكوين/ اإ�سحاح 22/3. 143
تكوين / اإ�سحاح3 / 24. 144
قامو�ص الكتاب المقد�ص / �ص779. 145

ال�سامرية / �سفر التكوين .   146 .
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المصادر والمراجع: 
القراآن الكريم.  1 .

فاندياك  )ترجمة  األمانيا  �ستوتجارت،  الرجاء،  نداء   ، والاإنجيل(  )التوراة  القديم  العهد  2 .
والب�ستاني( 1991 م

العهد العتيق )التوراة والاإنجيل( ، المطبعة الكاثوليكية، 1951. 3 . 
اليد  بخط  )ن�سخة  ال�سامري،  ال�سوري  الح�سن  اأبو  الكاهن  ترجمة  ال�سامرية،  التوراة  4 .

وم�سورة( ، نابل�ص، فل�سطين  1978م . 
الحرية،  مطبعة  واللاهوتيين،  الاخت�سا�ص  ذي  من  نخبة  المقد�ص،  الكتاب  قامو�ص  5 .

بيروت، طبعة 13  2000 م 
وال�سبع  تف�سيرالقراآن  المعاني في  روح  البغدادي،  ال�سيد محمود  الدين  �سهاب  الاآلو�سي،  6 .

المثاني، دار الكتب العلمية، بيروت، طبعة اأولى 1994. 
ابن حجر الع�سقلاني: اأحمد بن علي، فتح الباري ب�صرح �سحيح البخاري، مكتبة الاإيمان،  7 .

المن�سورة، م�صر
اأولى  طبعة  بيروت،  التاريخ،  موؤ�س�سة  والتنوير،  التحرير  الطاهر،  محمد  عا�سور،  ابن  8 .

2000م. 
الدم�سقي، حادي  الزرعي ثم  اأبي بكر بن ايوب بن �سعد بن حريز  القيم: محمد بن  ابن  9 .

الاأرواح اإلى بلاد الاأفراح، دار القلم، بيروت، طبعة اأولى 1983م. 
ابن كثير الدم�سقي: اأبو الفداء ا�سماعيل، تف�سير القراآن العظيم، موؤ�س�سة قرطبة، الجيزة،  10 .
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ملخص: 
اليهودية  المدار�ص  في  العربية  اللغة  تعليم  واقع  معرفة  هو  الدرا�سة  هذه  من  الهدف 
الحكومية والدينية، وقد اتخذت من المرحلة الاإعدادية نموذجاً، عالج الباحث فيها اأثر الواقع 
ال�سيا�سي في تعليم اللغة العربية في اإ�صرائيل، وواقع اللغة العربية في المدار�ص اليهودية، 
يت�سل  وما  الحروف  تعليم  حيث  من  والدينية؛  الحكومية  المدار�ص  منهاج  في  وبخا�سة 
التي  الن�سو�ص  والدلالية، وعر�ص لم�سمون  والنحوية  وال�صرفية  ال�سوتية  بالمو�سوعات 

ا�ستمل عليها منهاج تلك المدار�ص. 
وخل�ست الدرا�سة اإلى اأنّر تعليم اللغة العربية في تلك المدار�ص ما زال بحاجة اإلى نظر؛ 
لاأن المادة التي يت�سمنها المنهاج بوجه عام، وتُقدّرم للطالب ينتابها النق�ص، وتتراءى فيها 
الفجوات، ويعود ذلك اإلى اأنّر الذين اأعدّروا هذه المادة لم يق�سدوا تقديم اللغة العربية ال�سحيحة 
في منهج علمي مو�سوعي، بل كان هدفهم اأن يتمكن الطالب من الاإلمام بالحروف وبع�ص 

المفردات التي تجعله قادراً على التحدث بالعربية. 
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Abstract:  
This study examined the teaching of Arabic language in the preparatory 

stage in government and religious Jewish schools. The study tackled the 
impact of the political reality on the teaching of the language in Israel, and 
the state of this language in the Jewish schools and in the religious and public 
schools in particular. The researcher focused on the teaching of alphabets, 
sounds, syntax, morphology, and semiotics. In addition, the researcher made 
a reading and an analysis of the content of these schools' Arabic curriculum. 
After data collection and analysis, the researcher found that the Arabic 
language teaching in these schools was in need of consideration. The content 
of the curriculum in general and the way it is introduced to the school student 
have shortcomings and gaps. This is attributed to the fact that the authors of 
these schools' textbooks had failed to introduce the proper Arabic language 
in an objective and specific manner. Their aim was to enable the student to 
become familiar with the alphabets and some vocabulary which make him 
able to speak Arabic. 
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مقدمة: 
ة في كل مكان ت�سدح فيه؛ ومعاناتها  ما تزال اللغة العربية اليوم تعاني م�ساعب جمّر
-على عمومها في الوطن العربي- في فل�سطين اأ�سدّر واأنكى، وذلك منذ اأن ا�ستولى اليهود على 
اأر�سها، واأقاموا فوقها كيان دولتهم، وجعلوا لغتهم العبرية هي الر�سمية في كل المناطق 
التي وطئتها اأقدامهم و�سيطروا عليها، فكان ن�سيب العربية من ال�صراع ن�سيب الاأهل الذين 
طردوا من اأر�سهم وحوربوا في كلّر مكان اأقاموا فيه، وغدا ال�صراع ال�سيا�سي واللغوي في 

فل�سطين �سواء... 
لقد اأ�سبحت اللغة العبرية اليوم لغة ما يزيد عن خم�سة ملايين �سخ�ص داخل فل�سطين 
1948، بينما بقيت اللغة العربية لغة مهمة فقط للعرب الفل�سطينيين الذي ي�سكنون ال�سفة 

والقطاع، وبع�ص المناطق العربية التي غدت تخ�سع لنظام دولة اإ�صرائيل. 
اللغوية، وتو�سح  الدرا�سة تاأتي لتك�سف عن جانبٍ مهمٍ من جوانب المعاناة  اإنّر هذه 
حال تعليم اللغة العربية في مدار�ص اليهود، م�ستعر�سة المنهاج الذي اأعدته وزارة المعارف 
والثقافة اليهودية لتعليم اللغة العربية في المدار�ص الحكومية والدينية للمرحلة الاإعدادية. 

ولبيان ذلك كله؛ فقد اتخذ الباحث من المنهج الو�سفي التحليلي طريقاً في درا�سته، 
وراأى اأنه يمكن تق�سيم المو�سوعات فيها على النحو الآتي: 

التمهيد ◄ 

واقع اللغة العربية في المدار�ص اليهودية  ◄ 

هذا  وي�ستمل  والدينية،  الحكومية  اليهودية  المدار�ص  منهاج  في  العربية  اللغة  ◄ 
المو�سوع على ما يلي:  

تعليم الحروف - 

تعليم ما يت�سل بالمو�سوعات ال�صرفية والنحوية وال�سوتية والدلالية  - 

 - م�سمون الن�سو�ص المقدمة في المنهاج 

الخلا�سة، وفيها بيان اأبرز النتائج التي خل�ست اإليها الدرا�سة.  - 

تمهيد: 
كانت اللغة العربية هي اللغة الر�سمية في فل�سطين طوال قرون ما�سية اإلى اأن �سقطت 
اأجزاء وا�سعة منها في يد اليهود عام 1948م واأقاموا على تلك الاأجزاء دولتهم، ونتج عن 
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عليها.  الا�ستيلاء  تم  التي  المناطق  في  الر�سمية  اللغة  هي  العبرية  اللغة  اأ�سبحت  اأن  ذلك 
الغربية  ال�سفة  العرب وبخا�سة في  بال�سكان  الماأهولة  المناطق  لغة  العربية  اللغة  وبقيت 

وقطاع غزة وبع�ص المدن والقرى داخل فل�سطين 1948م عامة. 
اليهودية  المدار�ص  في  العربية  اللغة  تعليم  بقي  اللحظة  وحتى  1948م  عام  ومنذ 
مرتبطاً بالو�سع ال�سيا�سي المتقلب في فل�سطين بين فترات المواجهة والهدوء، وغدا النظر اإلى 
اللغة العربية معقوداً ب�سورة المواطن العربي �سواء اأكان في فل�سطين اأم في البلاد العربية 
اأرادها كبار المتخ�س�سين اليهود من  المجاورة، ولعل ذلك يدفع اإلى معرفة الاأهداف التي 
مناهجهم المدر�سية منذ اإن�ساء دولتهم، ويرى »محمد خليفة ح�سن« اأن محتويات المناهج 
الدرا�سية اليهودية و�سعت لتكر�ص الروؤية القومية ال�سهيونية العن�صرية، وهي روؤية تركز 
والمتوا�سل  الدائم  بالوجود  وتدّرعي  فل�سطين،  تاريخ  من  العربي  الاإن�سان  ا�ستبعاد  على 
الع�صر  دولتهم في  قيام  القدم وحتى  منذ  تاريخها  كتابة  لاإعادة  وت�سعى  فيها،  لليهودي 
الحديث لاإثبات ارتباطها باليهود عبر الع�سور، وتتجاوز هذا اأحيانا لتعطي اليهودي مكانة 

لا ي�ستحقها في تاريخ ال�صرق الاأدنى وح�سارته على ح�ساب مكانة الاإن�سان العربي)1(.  
في فل�سطين 1948م )اإ�صرائيل( لا يمكن الف�سل بين الهدف التعليمي والهدف ال�سيا�سي 
اأو الاقت�سادي، فهذه الاأهداف وغيرها تقوم عليها الموؤ�س�سة الحاكمة التي تاأمر بتنفيذ الروؤى 
والمخططات اليهودية بما يعزز من وجود اليهود ويدعم بقاءهم، وقد و�سف »�سمعون بيرتز« 
اللغة العبرية باللغة المقد�سة، وعدّرها لغة ال�سلاة والتراتيل والعبادات، واأعلن اأن من اأ�سباب 
عودته اإلى اأر�ص الاآباء )فل�سطين( رغبته بالعودة اإلى اللغة اإذ يقول »لم يكن باإمكاننا ت�سور 

عودة اإلى الاأر�ص من دون الرجوع اإلى اللغة)2(. 
اأر�ص  على  اإ�صرائيل  دولة  قيام  بعد  واليهود  العرب  بين  المواجهة  حالة  دفعت  لقد 
فل�سطين اإلى النظر اإلى اللغة العربية على اأنها لغة الاأعداء، والثقافة العربية على اأنها ثقافة 
اأثره في �سورة العربي لدى اليهود، وفي رغبتهم  دونية ت�سكل م�سدر تهديد)3(؛ فترك ذلك 

بتعلم اللغة العربية . 
ظهرت  حيث  اليهودية،  المناهج  في  العربي  �سورة  الباحثين  من  كثير  تناول  وقد 
م�سوهة ومخيفة ومرعبة، ففي درا�سة تناولت كتب الاأطفال الاأدبية والق�س�سية بدا المواطن 
العربي في �سفاته الج�سمية:  اأحول العينين، وجهه ذو جروح، اأنفه معقوف، ملامحه �صريرة، 
اأ�سنانه �سفراء، عيونه تبعث الرعب..)4( . اأما �سفاته العامة فهو لا يقتل اإلا الن�ساء والاأطفال 
وال�سيوخ، ولا يعرف الرحمة ولا يهتم بالنظافة، وحين يقب�ص عليه اليهودي ي�سبح جباناً 
ذليلًا ينفذ الاأوامر كالعبد ولا يجروؤ على الرف�ص، وحين تتاح له الفر�سة يغدر ويكذب..)5(.  
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العربي  ل�سخ�سية  واأ�ساءت  ال�سورة  هذه  ت�سويه  على  قيامها  منذ  اإ�صرائيل  عملت  لقد 
وتراثه وتاريخه، وقد اعترف كثير من اليهود بهذه الممار�سات، فنجد الباحث »اإيلي فودا« 
هذه  �سدرت  وقد  اليهودية،  المدر�سية  الكتب  في  العن�صرية  الاأبعاد  تتق�سى  درا�سة  ي�سدر 
الباحث  ن  �سمّر وقد  مدر�سياً،  كتاباً  �ستين  وغطت  القد�ص  في  العبرية  الجامعة  في  الدرا�سة 
درا�سته تحليلًا عميقاً للكتب المدر�سية اليهودية، وراأى اأنها قادت اإلى تكوين اأفكار م�سبقة 
عن العربي المو�سوف في الكتب بالغ�ص، والتخلف، وال�صرقة، وا�ستحالة التعاي�ص معه..)6(. 

ة  اإنّر تعليم اللغة العربية في فل�سطين 1948م )اإ�صرائيل اليوم( ، يواجه م�ساعب جمّر
جراء محاربة اليهود للتاريخ العربي، و�سعيهم اإلى ت�سويه الحقائق والاإ�ساءة اإلى المعتقدات)7( 
الذين يخ�سعون لقوانين دولتهم، وكاأن هذه  العرب  ال�سكان  والت�سييق على من تبقى من 
الدولة لا تريد الاعتراف بوجود ما يمتّر اإلى العرب والعربية ب�سلة، حتى لو كان جزءاً من 

النظام ال�سيا�سي في الدولة.  
اأمور الحياة  اأننا نجد ا�ستعمال العربية قا�صر على  ومن الاأمثلة على هذه الم�ساعب 
ت�ستعمل كما هو الحال  الر�سمية فلا  الحياة  اأما في مرافق  العرب،  المواطنين  اليومية بين 
في المحاكم والدوائر الحكومية، اإذ يوجد �سيطرة تامة للغة العبرية، وهو ما ي�سمى بالتاآكل 
اللغوي اأو الخ�سارة اللغوية، وي�سير بالتالي اإلى تراجع في اللغة العربية العامية والف�سحى 

�سواء اأكان ذلك في المبنى )المفردات والقواعد( اأم في مجالات ا�ستعمالها)8(.  
اأ�سبح للغة العبرية �سيطرة وا�سحة في مناحي الحياة العامة، لي�ص في المناطق التي 
ي�سكنها اليهود؛ بل في المناطق العربية اأي�ساً، فنجد في اأ�سماء ال�سوارع والحارات واللافتات 

والاإعلانات وعيادات المر�سى والمكاتب بروزاً للغة العبرية. 
كثير  اأ�سبح  جديدة،  دلالات  فيها  تنعك�ص  رمزية  وظيفة  توؤدي  العبرية  اللغة  وغدت 
من العرب مخدوعاً بها؛ ف�سارت ت�ستعمل على الل�سان العربي للاعتقاد اأنها اإحدى و�سائل 
واأن  للاأ�سياء،  العالية  المكانة  اإلى  ي�سير  ا�ستعمالها  واأن  العربي،  المجتمع  في  التحديث 

م�ستعمليها م�ستعدون لفتح نافذة على المجتمع الاإ�صرائيلي)9(. 
عليهم،  وال�سيطرة  العرب  لمراقبة  اأداة  العربي  التعليم  جهاز  اإ�صرائيل  ا�ستخدمت  لقد 
اأن نقطة الانطلاق  ويقول بع�ص الباحثين مثل »اإبان لو�ستيك« و�سامي �سموحة وغيرهما 
في تحديد ال�سيا�سة اتجاه العرب وفقاً لمفهوم »بن غوريون« كانت هي ما قد يفعله العرب، 
ولي�ص ما يفعلونه. هذه المقولة التي تعمل على ا�ستغلال التعليم �سيا�سياً من اأجل ال�سيطرة 
على الاأقلية العربية في اإ�صرائيل واإخ�ساعها للمراقبة تتج�سد في تدخل جهاز »ال�ساباك« في 
عملية تعيين المديرين والم�صرفين التربويين العرب؛ لذا فالمواطن العربي الذي يحمل �سهادة 
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لا يمكنه اأن يعثر على عمل في ال�سوق الاإ�صرائيلي ب�سهولة دون اأن يتقن اللغة العبرية؛ لاأن 
اللغة العبرية اأ�سا�سية لمعظم المهن، واأداة للح�سول على الثبات الاقت�سادي، وهي مهمة في 
كل المناطق التي ي�سيطر عليها اليهود، وبخا�سة في القد�ص ال�صرقية، فهناك ينظر اإليها من 

قبل اليهود اأكثر من مجرد لغة، اإذ تعدّر رمزاً لدولة اإ�صرائيل..)10(. 

واقع اللغة العربية في المدارس اليهودية:  
لم تحظ اللغة العربية باهتمام كافٍ في المدار�ص اليهودية كي تكون مو�سوعاً اإلزامياً 
فمعظم  محدود،  اليهودية  والاأغلبية  العربية  الاأقلية  بين  الاحتكاك  لاأن  اليهود؛  للطلاب 
الاحتكاك يتركز في اأماكن العمل والمكاتب الحكومية والجامعات، وي�ساف اإلى ذلك الف�سل 
في التعليم بين المدار�ص العربية واليهودية، كل ذلك يجعل طريق اللغة العربية بين الطلبة 
اليهــود طريقاً �سيقاً تعتريه كثير من الم�ساعب، على الرغم من اأن ن�سبة كبيرة من اليهود 
عا�سوا في البلدان العربية ويعرفون اللغة العربية غير اأن �سيا�سة الدولة في اإ�صرائيل لم تولِ 

اللغة العربية العناية اللازمة بعد. 
بع�ص  يرى  -كما  اليهودية  المدار�ص  في  العربية  اللغة  تعليم  م�ساألة  بداية  وتعود 
التي  ارتبط ذلك بالاأفكار  ال�سهيوني بعد عام 1900م، وقد  التاريخ  بداية  اإلى  الباحثين- 
نوق�ست حول علاقة اليهود بال�سكان العرب في فل�سطين، وقد وجد في تلك الفترة تياران؛ 
التعاون  اإلى  ودعا  والعرب،  اليهود  بين  العلاقة  واأكد  الدمجي،  بالمنهج  طالب  الاأول:  
والتعاي�ص، وجعل ذلك هدفاً اأ�سا�سياً. وقد لخ�ص »جوتمن« هذا المنهج بقوله: »اإن تعلم اللغة 
العربية هو جزء من ال�سهيونية، وجزء من الرجوع اإلى اللغة العبرية، واإلى ال�صرق ال�سامي 
الذي برمته من ناطقي اللغة العربية، وناأمل عندما يدخل اأبناوؤنا حلبة الحياة اأن ي�سعروا 

بالبيت )لي�سوا غرباء( ويكونوا مزودين باللغة العربية«)11(.  
اأما التيار الاآخر فيتبنى المنهج الانف�سالي الذي يوؤيد تطبيق فكرة الانف�سال الح�ساري 
بين العرب واليهود، ويحذر من دمج اليهود بالح�سارة العربية، ويرى اأن تعلم العربية غير 
العربية متدنية من حيث المكانة، يقول »زئيف جبوتن�سكي«: »لا  �صروري، واأن الح�سارة 
يوجد لليهود ما هو م�سترك مع ما ي�سمى بال�صرق«)12( . ولا يخفى على المطلع على �سيا�سة 
اليهود اأن مثل هذه الدعوات على اختلافها تحمل اأغرا�ساً متعددة، ل�سالح اليهود بالدرجة 
الاأولى، فهو ي�سعون للانخراط في المحيط العربي بكل ال�سبل، وتعلم العربية واحد منها. واإن 

كان الهدف الاأكبر وفق ما اأرى هو تي�سير ال�سيطرة على العرب، و�سمان الم�ستقبل لليهود. 
اآخر  حتى  اليهود  للطلاب  اختيارياً  مو�سوعاً  العربية  اللغة  بقيت  فقد  وبالتالي، 
الثمانينيات من القرن الما�سي اإلى اأن اأعلن الوزير ال�سابق »ا�سحق نافون« اأن اللغة العربية 
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اليهودية. وفي عام  المدار�ص  تعليمها في  الميزانيات لاأهداف  مو�سوع مف�سل، فخ�س�ست 
1988م قرر الوزير »نافون« تحويل اللغة العربية اإلى مادة اإلزامية)13(* في ال�سف ال�سابع 

والثامن والتا�سع، وبقاءها اختيارية في بقية ال�سفوف التي تلي ال�سف التا�سع)14( . 
مِتْ  وبما اأن تعليم اللغة العربية في المدار�ص اليهودية تاأثر ب�سورة العربي، تلك التي قُدّر
لليهود في و�سائل اإعلامهم ومناهجهم الدرا�سية، وبدت م�سوهة تثير الكره والعداء، فقد جعلت 
هذه ال�سورة ن�سبة الطلبة اليهود الذين يختارون درا�سة اللغة العربية في تناق�ص م�ستمر، 
وقد بيّرنت اإحدى الدرا�سات اأن )5%( فقط من طلبة الاأول الثانوي من اليهود يختارون تعلم 

اللغة العربية و )4%( فقط يختارونها من طلبة الثاني الثانوي)15(. 
الاآخذة  الاإ�سلامية  والدرا�سات  والاآداب،  اللغة،  كليات  على  ينطبق  يكاد  الو�سع  وهذا 
في التقل�ص والانح�سار بعد انتفا�سة الاأق�سى واحتدام المواجهة بين الفل�سطينيين وجنود 
الاحتلال في ال�سفة والقطاع. وو�سل الاأمر اإلى اأن اأ�سبحت برامج التلفاز الاإ�سبانية والغربية 
عامة هي المف�سلة عند اليهود بعدما كانت المحطات العربية وما تبثه من اأغانٍ وبرامج هي 

التي تحظى باهتمامهم ب�سكل عام)16(. 
لقد كان للو�سع ال�سيا�سي بين الفل�سطينيين واليهود اأثره ال�سلبي في تعلم اللغة العربية 
تدخل  حين  كانت  اأنها  اأوحيون«  »ميري  المعلمات  اإحدى  فتروي  اليهودية؛  المدار�ص  في 
–اأثناء انتفا�سة الاأق�سى 2000م- كان الطلاب يثيرون  اإلى ال�سف في ال�سنوات الاأخيرة 
ال�سغب ولم تكن تتمكن من تعليم اأي �سيء، وكانت اإدارة المدر�سة تطلب اإليها اأن تدخل ال�سف 
وتتحدث اإلى التلاميذ وت�صرح لهم الو�سع الذي يمرون به، وت�سف حالها كاأنها تقوم بدور 

�سفيرة للعالم العربي)17(. 
المدار�ص  طلبة  موقف  ا�ستطلاع  هدفها  كان  اليهود،  الباحثين  لبع�ص  درا�سة  وفي 
لاأنهم  تعلمها؛  رغبتهم في  الطلبة عدم  )34%( من  اأبدى  العربية،  اللغة  تعلم  اليهودية من 
ال�سبب  هو  اإ�صرائيل  في  اللغة  لهذه  م�ستقبل  انعدام  اأن   )%30( وراأى  اللغة،  هذه  يحبون  لا 
جيرانهم  مع  ات�سال  و�سيلة  لاأنها  تعلمها  فاأيدوا  الباقون  اأما  تعلمها،  عن  اإحجامهم  في 

العرب)18(. 
وفي مطلع القرن الحادي والع�صرين ت�سكلت لجنة من بع�ص المواطنين العرب واليهود 
تحمل ا�سم »مبادرات �سندوق اإبراهيم«، وتهدف اإلى جعل اللغة العربية ج�صراً ثقافياً، بين 
اليهود والعرب، وترى اأن اإتقان اللغة العربية من قبل اليهود �سيخفف من مخاوفهم، ويعيد 
اإليهم �سورة العربي ال�سحيحة غير تلك التي قُدّرمت لهم من قبل اأقلام يهودية �سوداء، وتهدف 
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هذه المبادرات اإلى البحث عن �سبل للتعاي�ص بين اليهود والعرب، وذلك عن طريق تعليم اللغة 
العربية للطلبة اليهود في ال�سفوف الابتدائية، وقد �سمّر هذا الم�صروع �ست ع�صرة مدر�سة في 

حيفا وكرمئيل، وهو في تو�سع م�ستمر)19(. 

اللغة العربية في منهاج المدارس اليهودية الحكومية والدينية:  
اليهود  للطلبة  اختيارياً  مو�سوعاً  اليهودية  المدار�ص  في  العربية  اللغة  تدري�ص  يعدّر 
ثم  والتا�سع،  والثامن  ال�سابع  ال�سف  اأي في  الاإعدادية  المرحلة  اإلزامياً في  واأ�سبح  بعامة، 
اأعيد ليكون اختيارياً مرة اأخرى قبل اأكثر من �سنة تقريباً. وهذا مخالف لما يقوله وا�سعو 
المناهج في اإ�صرائيل من اأن العربية لغة ر�سمية؛ اإذ اأنها لا تعامل معاملة اللغة العبرية اأو 
الاإنجليزية. ويمكن ملاحظة ذلك بالنظر في اأمرين:  الاأول اأن هذه اللغة لا ي�سمح بتدري�سها 
لغة اإلزامية في المدار�ص اليهودية على اختلاف مراحلها. والثاني اأن هذه اللغة غير م�ستخدمة 
في المحاكم ومرافق الحياة الر�سمية، بل اإن ا�ستعمالها قا�صر على )20%( من العرب الذين 
يخ�سعون لحكم دولة اإ�صرائيل... بينما تدر�ص اللغة العبرية اإلزامياً ابتداءً من ال�سف الثالث 
في المدار�ص العربية التي تخ�سع لوزارة المعارف الاإ�صرائيلية؛ ليكون التمييز وا�سحاً بين 

تبني تعليم اللغتين العربية والعبرية هناك. 
اإنّر مادة اللغة العربية المقدمة للطلبة اليهود تهدف اإلى تمكينهم من ممار�سة عمليتي 
القراءة والكتابة، وتعريفهم باأبرز مفردات المحادثة الم�ستعملة في الحياة اليومية، واطلاعهم 
على بع�ص اأنماط ال�سور عن الحياة العربية، ومن اأجل الوقوف على طريقة التعليم المتبعة 
عندهم لا بدّر من معرفة المو�سوعات التي تعر�سها وزارة المعارف والثقافة في مادة اللغة 
اأو في  الاإ�صرائيلية  التي تتبع الحكومة  اليهودية  المدار�ص  �سواء في  اليهود،  للطلبة  العربية 
واحد  المناهج:  و�سنقف على نوعين من  الدينية المخ�س�سة لليهود المتدينين.  المدار�ص 
يخ�ص المدار�ص المتدينة وهو لل�سفوف الاإعدادية، وفيه دقة في اختيار المو�سوعات وتركيز 

على قواعد اللغة العربية، والاآخر يخ�ص منهاج المدار�ص الحكومية للمرحلة نف�سها. 
يولي اليهود المتدينون تعلم اللغة العربية بع�ص الاهتمام، ولعل ال�سبب في ذلك يكمن 
في رغبة هوؤلاء المتدينين في تعلّرم اللغة العربية التي جاء بها القراآن العظيم؛ ليت�سنى لهم 
الاطلاع على تراث العرب وح�سارتهم، حتى يتمكنوا من التعامل معهم بوعي واإدراك. يقول 
)الطاقية  �ساحب  وهو  اإ�صرائيل  في  العربية  تعليم  عن  م�سوؤولًا  كان  الذي  اآلون«  »�سلومو 
»اللغة  اأن  التربوي  الجهاز  في  عاماً  لاأربعين  تمتد  التي  الخبرة  و�ساحب  الزرقاء  الدينية( 
لحياتنا  ومده�سة  غنية  ثقافة  تعتبر  حيث  منطقتنا.....  في  الن�سطة  الحيوية  هي  العربية 

هنا..«)20(. 



334

تعليم اللغة العربية في المدارس اليهودية في إسرائيل

نموذجاً( الإعدادية  المرحلة  د. حسن طاهر أبو الرُّب)منهاج 

كما  وا�سحاً  �سحيح  ب�سكل  العربية  اللغة  تعلم  على  المتدينين  هوؤلاء  حر�ص  ويبدو 
الذي قررته الحكومة  الاإعدادية مقارنة بالمنهاج  اأعدوه لل�سفوف  الذي  يظهر في المنهاج 
الاإ�صرائيلية لمدار�سها، ومن اأجل بيان ملامح هذا الهتمام �سنقف عند اأبرز المو�سوعات 

التي يعالجها المنهاج في تلك المدار�س بنوعيها، ونو�سحها على النحو الآتي: 

أ- تعليــم الحــروف: 

تعتمد طريقة منهاج اللغة العربية في مدار�ص اليهود الحكومية في ال�سفوف الاإعدادية 
ب�سكل اأ�سا�سي على الن�سو�ص الق�سيرة، فهي تعنى بالحروف وموا�سعها من الكلمات، ففي 
الدر�ص الاأول من الوحدة الاأولى مثلًا نجدهم يعر�سون حروف العربية جميعها، ثم يبداأون 
بعر�ص هذه الحروف في كلمات في بقية الدرو�ص، وي�ستعمل الكتاب اللغة العبرية اأكثر من 

العربية)21(. 
وتبدو ال�سورة مختلفة في المنهاج الذي و�سعه اليهود المتدينون؛ اإذ نلاحظ في الكتاب 
اأكثر ما تعنى بطريقة  اأن الدرو�ص التي ي�ستمل عليها وهي خم�سة ع�صر در�ساً تُعنى  الاأول 
ر�سم الحرف العربي، وقد ق�سمت هذه الحروف اإلى مجموعات مختلفة في العدد، بحيث ي�ستمل 
موها  ق�سّر ق�سموا مجموعات الحروف  الكتاب حين  كل در�ص على عدد منها، ولعل وا�سعي 
الاأول  الدر�ص  ا« تقع في  الاأغلب، فنجد »د، ذ، ز، ر، و،  الر�سم على  الت�سابه في  وفق طريقة 
في مجموعة واحدة، وكذلك حرفا » ل، ك« في در�ص، و » �ص، �ص« في در�ص، و »�ص، �ص«... 

الخ. 
ولعل الهدف من ذلك هو تعليم الطالب طريقة كتابة الحرف تعليماً �سحيحاً؛ لاأن �سكل 
الدال:  دار–  الحرف حين يكون مت�سلًا يختلف عن �سكله حين يكون منف�سلًا مثل حرف 

يدور... ويتم عر�ص ر�سم الحروف والكلمات بنوعين من الخطوط هما:  الن�سخ والرقعة . 
الطالب  ليميز  الاألوان  وتُ�ستعمل  الحركات،  ر�سم  طريقة  اإلى  ي�سار  الاأول  الدر�ص  ففي 
بين الفتحة وال�سمة والك�صرة، ويتمكن من �سبط حروف الكلمة �سبطاً �سحيحاً. ولا ين�سى 
خلال  من  ذلك  على  اأتوا  وقد  العلة،  بحروف  الحركات  علاقة  اإلى  الاإ�سارة  الكتاب  وا�سعو 
– دُور...)23(، وجلّر الكلمات التي ترد في الدرو�ص تاأتي  دُ  – دَار،  دَ  الاأمثلة بكلمات نحو:  

ل على الطالب نطقها ب�سكل �سحيح.  م�سبوطة الحركات مما ي�سهّر
ولعل المنهج المتبع في عر�ص حروف العربية واحد في درو�ص الكتاب جميعها، فحين 
التي يكون الحرف  الكلمات  الاأمثلة من  بعر�ص  يُبداأُ  تُقدم مجموعة الحروف في كل در�ص 
المق�سود تعليمه جزءاً من حروف هذه الكلمة، ويعر�ص الحرف في الكلمة مت�سلًا ومنف�سلًا 
فلهذا  الباء،  بحرف  ذلك  على  مثلًا  ون�صرب  اأ�سكاله.  كل  في  ر�سمه  طريقة  الطالب  ليتبين 
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اآخر الكلمة  اأنه حين يقع  اآخرها، غير  اأول الكلمة، وفي و�سطها، وفي  اأ�سكال:  اأربعة  الحرف 
يكون له �سكلان:  مت�سل ومنف�سل، وقد عر�ست طريقة ر�سمه على النحو الآتي)24(:   

بـ   ـبـ  ـب  ب
باب اأبواب ــــــــ بباب

وبعد عر�ص الكلمات التي يكون الحرف واحداً منها، نجد عدداً من الطرق لتعزيز تعلم 
الحروف ونطقها بال�سكل ال�سحيح؛ في�ستعان بال�سور كي يقوم الطالب بالتعبير عن المنظر 
بكلمة تكون حروفها قد �سبق له اأن تعلمها، كما نجد بعد حرفي الاألف والباء �سورة لباب 
منزل ملونة يكلّرف الطالب بالتعبير عنها. ونجد في مو�سع اآخر من التدريبات مجيء الكلمات 

مكتوبة بحروف منف�سلة كي يقوم الطالب باإعادة كتابتها في كلمات نحو:  
ب ا ب ،  اأ ب و ا ب... الخ. 

وي�سعها  كلمات،  المنا�سبة من مجموعة  الكلمة  الطالب  يختار  اأن  اأي�ساً  الطرق  ومن 
في الفراغ مثل:  )وداد، داود، رباب( وعلى الطالب اأن يختار رباب؛ لا�ستمالها على الباء. 
ويلاحظ تكرار الكلمات في غير تمرين وذلك من اأجل تعزيز فهم الطالب للحروف واإك�سابه 
القدرة على القراءة ال�صريعة للكلمات كما نجد في تمرين )5( وتمرين )10( الخا�ص باإعادة 
الكلمة  باختيار  الخا�ص   )11( )6( وتمرين  كلمات، وتمرين  المنف�سلة في  الحروف  كتابة 
المنا�سبة للفراغ)25(، فالكلمات مثل:  رباب، باب، تراب، اأوروبا... نجدها �سمن كلمات تلك 

التمارين.. وهذه الطريقة متبعة في باقي الدرو�ص. 
يوؤتى بمجموعة  لذا  والتدرب عليها؛  القراءة  الاأ�سلوب تعزيز هدف  الهدف من هذا  اإن 
الكلمات موؤلفة من حروف  الطالب قراءتها، وتكون هذه  اآخر كل در�ص ويكلف  كلمات في 
تعلمها الطالب في الدرو�ص ال�سابقة، لذا يلحظ اختلاف الكلمات وتعددها تبعاً لعدد الدرو�ص 

التي تلقاها الطالب. 
وتتطور عملية تدريب الطالب على القراءة بالانتقال المتدرج من الحروف المنف�سلة 
و�سع  قد  الاأ�سلوب  هذا  ولعل  بالن�سو�ص.  وانتهاء  الفقرات،  اإلى  ثم  فالعبارات،  فالكلمات، 
لم�ساعدة الطالب اليهودي -الذي لا يعرف عن العربية �سيئاً- على تعلم اللغة بي�صر و�سهولة، 
تاأتي  الن�سو�ص  نجد  لذا  تعلمها،  �سعوبة  عن  الناتجة  والاإحباط  الياأ�ص  لم�ساعر  وتجنباً 
متاأخرة قليلًا بعد الدر�ص وبعد اأن يكون الطالب قد تعلم خم�سة ع�صر حرفاً، وللدلالة على 
ل على الطالب  �سهولة الن�سو�ص، نجد اأن كلماتها تاأتي مكررة في تدريبات �سابقة مما ي�سهّر

قراءتها دون �سعوبة. 
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كتابة  الحروف  الطالب  بتعليم  يخت�ص  المتدينين  لمدار�ص  الاأول  الكتاب  كان  واإذا 
منذ  الن�سو�ص  عر�ص  على  يقوم  اليهود  المتدينين  لمدار�ص  الثاني  الكتاب  فاإن  وقراءة، 
البداية، وهذا يدل على اأنّر المنهاج محكم البناء، مترابط في الم�سمون، لذا نلحظ اختلافاً في 
جوهر التدريبات في الكتاب الثاني، وذلك بانتقالها من الاعتماد على القراءة والتمييز بين 
والقيا�ص  ال�سابقة  المعرفة  وا�سترجاع  التفكير  اإلى  الاأول-  الكتاب  الحروف -كما كان في 
اأنه في كل در�ص من الكتاب  والمقارنة كما جاء في الكتاب الثاني. ومن الاأمثلة على ذلك 
الثاني يكلّرف الطالب بالبحث عن كلمات تبداأ بحرف الهمزة اأو الباء اأو التاء.... وهذا يتطلب 
هو  ما  وفق  التدريبات  من  النوع  هذا  وي�سمى  بالعربية،  التعبير  على  وقدرة  عقلية  عملية 

موجود في الكتاب ب »حروف الهجاء« ونعر�ص مثاله)26( على النحو الاآتي: 
تمرين )11( حروف الهجاء

أضف ثلا	 كلمات أو أكثر )من عندك(: 

ثتباأ

احَةبَدَاأَاأب1 ثَلَاثتُفّر
ثَلْجتِلْمِيذبَعْدَاأكَل2َ
ربَلَداأمَام3َ ثَلاّرجَةتَمْ

وفي كل در�ص تتغير الحروف، حتى اإذا ما و�سلنا اآخر در�ص ي�سبح الطالب قادراً على 
نطق عدد اأكثر من الكلمات التي تت�سكل منها حروف العربية. 

وفي الكتاب الثاني تظهر الاأ�سئلة الاإن�سائية التي لم تكن موجودة في الاأول، وال�سور 
المتنوعة التي يكلف الطالب بالتعبير عنها باللغة العربية، ونجد بع�ص التدريبات التي يكلّرفُ 
اإعادة كتابة ن�ص محدد على دفتره الخا�ص، ونرى كذلك ع�صرات الاأمثال العربية  الطالب 
التدريبات  العري�ص في م�ستطيل منفرد، وكاأن تطور هذه  الاأ�سود  الرقعة  التي كتبت بخط 
ياأتي مواكباً للهدف من تعلم اللغة العربية وخروجه من دائرة الكتابة والقراءة اإلى تعريف 

الطالب باأمورٍ عن حياة العرب، كالاأمثال ال�سعبية التي ي�ستعملونها على �سبيل المثال. 

ب- تعليم الموضوعات الصرفية والنحوية والصوتية والدلالية: 

الحكومية  اليهود  مدار�ص  في  العربية  اللغة  تعليم  في  المتبع  المنهج  و�سف  يمكن 
والدينية بالعمومية والدمجية، وهو قائم على الت�سابه في عر�ص اأمور النحو وال�صرف مع 
تميز في منهاج المدار�ص الدينية.  في كلا النوعين من تلك المدار�ص لا يلحظ الباحث درو�ساً 
م�ستقلة تقدم مو�سوعاً نحوياً اأو �صرفياً؛ لاأن تقديم اللغة حروفاً وكلمات وجملًا وقواعد لا 
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يتاأتى منفرداً ومنف�سلًا عن غيره مرة واحدة، بل ي�سار اإليه بدقة ورفق على مراحل تبداأ من 
ر�سم الحرف ونطقه، وبخا�سة في المدار�ص الدينية.  

�سمول  الذي نعنيه هنا يظهر في طريقة تعليم الحروف، وهو  والتكامل  ال�سمول  لكن 
جُ على التحولات التي قد  وتكامل لا يكتفي ببيان طريقة ر�سم الحرف ونطقه فقط، بل يُعَرّر
عَ ليدل على فائدة جديدة  تعر�ص للحرف من جزء اأ�سيل في تركيب الكلمة اإلى حرف وُ�سِ
كاأن يقع �سميراً اأو علامة تاأنيث اأو جمع... وفي هذا التحول عر�ص للمو�سوعات ال�صرفية 
والنحوية.. ولكي يت�سح الاأمر ن�صرب مثلًا على تعليم حرف الياء في المدار�ص الدينية، اإذ 
اأ�سلًا في الكلمة منف�سلًا  اأن هذا الحرف الذي قد يقع  اإلى  اأ�ساروا  نجد وا�سعي المنهاج قد 

ومت�سلًا نحو »تين – علي- �سوي«، قد يكون �سميراً اأو للن�سبة نحو: 
«، فالياء في »بابي« �سمير مت�سل، وفي درزيّر ياء ن�سبة.  »بابي– درزيّر

نحو:   مت�سلًا  تاأتي �سميراً  اأن  ويجوز  اأ�سلًا  تقع  التي  الحروف  �سائر  الحال في  وكذا 
الاألف، الواو، النون، الكاف، الهاء، اأو تقع علامة تاأنيث نحو التاء مب�سوطة اأو مربوطة، اأو 
تقع علامة جمع كالواو والتاء.  في منهاج المدار�ص الحكومية الجزء الاأول، ت�سبح العبارات 
عَ  والن�سو�ص الق�سيرة هي مفتاح تعلم الحرف الذي قد يكون اأ�سلًا في الكلمة اأو يكون وُ�سِ

لبيان علامة اأخرى. 
كل  التي تمرّر في  الحروف  الاإفادة من  على  تعمل  الدينية  المدار�ص  منهاج  اإن طريقة 
در�ص لتعليم مو�سوع جديد. فاإذا كان تعليم حرف الياء ي�ستوجب ذكر ال�سمير المت�سل فاإنّر 
اأ�سلًا في  التنويه بكثير من المو�سوعات؛ فالهاء تقع  اإلى  الهاء يفتح المجال  تعليم حرف 
الكلمة، وتقع �سميراً مت�سلًا، لكن وقوعها اأ�سلًا ي�ستوجب الولوج اإلى ما تت�سل به نحو: هو– 
، وفي ذلك حديث عن �سمائر الغائب، وتكون اأ�سلًا في: هذا– هذه، هوؤلاء،  هي، هما، هم- هنّر
وفي ذلك حديث عن اأ�سماء الاإ�سارة، ثم تجمع الحروف التي �سبق اأن مرّر بها الطالب ويوؤتى 
بها في مقامها، كما هو الحال عند الحديث عن الهاء وال�سمائر التي تبداأ بهذا الحرف، فنجد 
وا�سعي المنهاج في المدار�ص الدينية ي�سيفون اإليها �سمائر نحو: اأنا- اأنتَ– اأنتِ... ثم نجد 
بع�ص التطبيقات على اإ�سناد بع�ص الاأفعال اإلى ال�سمائر نحو: هو ذهَبَ– هي ذهَبَتْ...)27(، 
قد  الطالب  يكون  الدينية  المدار�ص  الاأول في  الكتاب  الخام�ص ع�صر من  الدر�ص  نهاية  ومع 
تعرف عدداً من المو�سوعات النحوية وال�صرفية... المختلفة، وفي الكتاب الثاني تُعرَ�صُ هذه 
اأن ن�سرب  ويمكن  اللغوية،  التدريبات والفوائد  اأ�سكال  المو�سوعات بتو�سع وا�سح بتغيير 
بع�س الأمثلة على ما يقدّم للطالب اليهودي من مو�سوعات نحوية و�سرفية و�سوتية 
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ودللية، وذلك على النحو الآتي: 

تعليم ال�سمائر:   1 .
يبداأ الحديث عن ال�سمائر في مدار�ص اليهود الحكومية منذ الدر�ص العا�صر، حين ياأتي 

الموؤلفون بكلمات ي�ساف اإليها ال�سمير المت�سل مع ر�سم ال�سمير بخط مميز نحو:  
دار ـــ داري...  يد ـــ يدي... )28( 

وي�سار اإلى بع�ص ال�سمائر المنف�سلة نحو:  ] اأنا، اأنتَ، اأنتِ [ في الدر�ص ال�ساد�ص ع�صر)29( 
من اأجل تعليم حرف النون، وبيان اأنه جزء من هذه ال�سمائر على النحو الاآتي: 

اأنا  اأنتَ  اأنتِ
نـ  

بينما نرى الاأمر مختلفاً في مدار�ص المتدينين، اإذ يعر�سون الحرف اأولًا ويتعرفون منه 
ال�سمائر  اإلى  اإ�سارة  اأول  اأن  الاأول عندهم  الكتاب  ال�سمائر وب�سكل متدرج فنلحظ في  على 
تبداأ في الكتاب من الدر�ص الثالث مع بدء عر�ص الاأمثلة على الكلمات التي تقع فيها الياء، 
فيفيد الطالب اأن الياء تكون جزءاً من الكلمة وتكون �سميراً لي�ص من اأ�سل الكلمة، ثم ي�ستمر 
والثالث ع�صر والخام�ص  والتا�سع  وال�ساد�ص  الرابع  الدر�ص  رويداً في كل من  الحديث رويداً 

ع�صر من الكتاب الاأول. 
وبيان  فقط،  ذكرها  على  قا�صراً  لي�ص  ال�سمائر  مو�سوع  المتدين  الطالب  تعليم  اإن 
اأن الهدف الاأكبر هو تمكينه من معرفة هذه ال�سمائر  اأنواعها، بل نلحظ في الكتاب الاأول 
واإك�سابه الخبرة الاأولية في اإ�سناد بع�ص الكلمات اإليها نحو:  كتابي، كتابه، كتابها، كتابهم، 
... ثم تاأتي مرحلة اإ�سناد بع�ص الاأفعال كما نجد في تدريب)30( الذي يكلف الطالب  كتابهنّر
العبارة، ونعر�ص  اإليه بين قو�سين وفق ال�سمير المو�سوع في بداية  الفعل الم�سار  باإ�سناد 

بع�ساً منه على النحو الاآتي)31(: 
هُمْ )اأَكَلَ( ــــ في هذا المطعم.  - 

اأنا )دَرَ�صَ( ــــ في هذه المدر�سة.  - 

بَ( ــــ القهوة هنا ثم )ذَهَبَ( ــــ.  هنّر )�صَرِ - 

وفي الكتاب الثاني عندهم ي�ساف اإلى مهارة اإ�سناد الاأفعال اإلى ال�سمائر اإ�سناد الحروف 
اأُتِيَ بالظرف )مع( وبحرفي الجر )ب، في( في  وبع�ص الظروف بدءاً من الدر�ص الاأول، وقد 

جدول واحد، وتم اإ�سنادها اإلى �سائر ال�سمائر نحو)31(: 
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 . ، معهم، معهنّر مع: معي، معك )للمذكر والموؤنث( ، معه، معها، معنا، معكم، معكنّر - 

 . ، بهم، بهنّر ب: بي، بك )للمذكر والموؤنث( ، به، بها، بنا، بكم، بكنّر - 

. ويلحظ  ، فيهم، فيهنّر ، فيك )للمذكر والموؤنث( ، فيه، فيها، فينا، فيكم، فيكنّر في: فيّر - 
اأن الذين و�سعوا مادة الكتاب قد جعلوا عنوانه »حروف الجر» وقد فاتهم اأن »مع» 

ظرف ولي�ص حرف جر، كما ن�ست على ذلك كتب العرب النحوية)32( . 
بالطريقة  ال�سمائر  اإلى  واأ�سندت  اأخرى،  جرّر  حروف  الثاني  الدر�ص  في  واأ�سيفت 
ال�سابقة)33(، ثم نرى تدريبات متعددة تكلف الطالب باإ�سناد الاأفعال الما�سية اأو الم�سارعة 
ففي  مراحل؛  على  اأي�ساً  تبداأ  ال�سمائر  اإلى  الاأفعال  اإ�سناد  وعملية  ال�سمائر.  اإلى  الاأمر  اأو 
الدرو�ص الاأولى ت�سند الاأفعال الثلاثية، وبعدها بزيادة حرف ثم حرفين فثلاثة اأحرف. بينما 
الاأمر كله يختلف في مدار�ص اليهود الحكومية، فلا نرى غير تدريب واحد يكلف الطالب باأن 

يدخل ال�سمير المنا�سب للفعل المكتوب اعتماداً على خبرته ال�سابقة نحو)34(: 
اأنا  اأَنْزِلُ   .....  تَنْزِلُ   ..... يَنْزِلُ  ..... نَنْزِلُ
.....  اأَزورُ  ..... تَزورُ   .....  يَزورُ ..... نَزورُ 

ولعل الهدف العام من اإهمال تعليم ال�سمائر بطريقة المتدينين هو اأن يكت�سب الطالب 
ولي�ص  )العربي(،  الاآخر  الطرف  عليه  يفهم  حتى  ا�ستعمالها  من  ويتمكن  المفردات  بع�ص 

ليتعلم هذه اللغة كتابة وقراءة كلغة ر�سمية في الحياة . 
المفرد والجمع وا�سم الفاعل والمفعول:  2 .

قد يت�ساءل بع�سنا: ما علاقة المفرد والجمع با�سم الفاعل والمفعول؟ اأجل، في العربية 
نق�سم الجموع اإلى جمع تك�سير وجمع مذكر �سالم وموؤنث �سالم، ويتعلم طلابنا هذا المو�سوع 
منف�سلًا عن مو�سوع الم�ستقات الذي ي�ستمل على ا�سمي الفاعل والمفعول، لكن الاأمر يختلف 
في منهاج اللغة العربية المو�سوع للطلبة اليهود المتدينين؛ فطريقتهم على ما ت�ستمل عليه 
من غرابة غير اأنها كثيرة الفائدة، فهم يبداأون بتعليم الحرف ثم الكلمة ثم الجملة فالن�ص 
كما اأ�صرنا �سابقاً، ومن الكلمة يدخلون اإلى الحديث عن الجمع، ونظراً لتعدد الموا�سيع في 
اللغة العربية وتداخلها وترابطها جعلوا الكتاب الاأول قا�صراً على تعلم الحروف والكلمات 
وال�صرف  النحو  مو�سوعات  بع�ص  اإلى  فاأ�ساروا  الطالب،  تعقيد  اإلى  يوؤدي  لا  منهج  �سمن 

اإ�سارات قليلة، وكاأن المق�سود اأن يلمّر بها الطالب في هذه المرحلة.  
ال�سالم  الموؤنث  وجمع  ال�سالم  المذكر  وجمع  التك�سير  جمع  اإلى  ي�سيرون  نجدهم  لذا 
التي  بعدد الحروف  المفرد والجمع  تعليم  �سهلة لارتباط  ب�سيطة  اإ�سارات  الاأول  الكتاب  في 
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يتعلمها الطالب، ففي مجموعة الحروف الاأولى التي تُعلَّم في الدر�ص الاأول نجدهم يذكرون 
– اأبواب...)35(،  اأثناء عر�ص الكلمات التي يقع فيها الحرف نحو:  باب  بع�ص الجموع في 
ومع كل در�ص نلمح طائفة اأخرى من المفردات وجموعها، ويو�سع بين المفرد وجمعه حرف 

الجيم بين قو�سين دلالة على الجمع كما نجد في الدر�ص ال�ساد�ص من الكتاب الاأول:  
تِلْميذ )ج( تَلَاميذ  - 

هَات اأُمّر )ج( اأُمَّ - 

مَكْتُوب )ج( مَكَاتِيب - 

ام يَوْم )ج( اأَيَّ - 

وفي الدر�ص ال�سابع تبداأ الاإ�سارة اإلى جموع التك�سير وجمع الموؤنث ال�سالم على النحو 
الاآتي:  

مُدُن )فُعُل(  كتاب– كُتُب مَدينَة–  -
مُلُوك )فُعُول(  بَيْت– بُيُوت مَلِك–  -

ثِيَاب )فِعَال(  كَبِير– كِبَار ثَوْب–  -
اأَبْواب )اأفْعال(  وَلَد– اأَوْلاد باب–  -

وبعد ذلك ي�سار اإلى علامة جمع الموؤنث ال�سالم بخط اأحمر: ا ت 
وَزيرات  )وزير( وزيرة–  -

ات....... الخ.  يَهُودِيّر ة–  - ( يَهوديّر )يَهُوديّر
ونجد في مو�سع اآخر من الدر�ص التا�سع اإ�سارة اإلى جمع المذكر ال�سالم:  

مُعَلّرم )ج( مُعَلّرمون - 

ثّرل )ج( مُمثّرلون مُمَ - 

وو�سعوا في الهام�ص الواو والنون بخط اأزرق ليدلوا على اأن ذلك علامة جمع. 
ويم�سي عر�ص جمع التك�سير وجمعي المذكر والموؤنث ال�سالمين على هذه الطريقة في 

باقي الدرو�ص من الكتاب الاأول.  
يعالجون  فنراهم  العر�ص،  في  الدّرقة  غاية  في  الاأمر  نجد  عندهم  الثاني  الكتاب  وفي 
فنجدهم  الرابع،  الدر�ص  من  بدءاً  وذلك  وبنائه،  الفعل  حروف  عدد  وفق  الجمع  مو�سوع 
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ي�سعون عنوانَيْن في اإحدى اأوراق التدريبات نعر�سها على النحو الاآتي)36(: 
 وزن فَعَــلَ 
ا�سم الفاعـــل
فَعَلَ– فاعــل

ذاهب– ذاهبون
ذاهبة- ذاهبات

وفي الاأ�سفل نجد:  
ار، ....  اب، تُجّر ال، طُلاّرب، رُكّر ــال: عُمّر فُعّر

�سون الجموع بناء على عدد اأحرف الفعل، وفي هذه الطريقة  ويفهم مما تقدم اأنهم يدرّر
الدرو�ص في  لذا تاأتي بقية  الثلاثي.  الفعل  الفاعل والمفعول و�سياغته من  ا�سمي  يدر�سون 
الكتاب الثاني لت�ستعر�ص اأ�سكال الجمع وفقاً لعدد حروف الفعل ووفقاً لطريقة �سياغة ا�سمي 

الفاعل والمفعول نحو)37(:  
جمع المذكر ال�سالم والموؤنث ال�سالم: 

من وزن: فَعَلَ 
لاعبات )على وزن فاعل(  لاعب– لاعبون لاعبة–  -

مطلوبات )على وزن مفعول(  مطلوب– مطلوبون  مطلوبة–  -
»ا�سم الفاعل والمفعول من غير الثلاثي«

لَ   من وزن فَعّر
ل(   مُعَلّرمات )على وزن مُفَعِّ لمة–  - مُعَلِّم– مُعَلّرمون مُعّر

ل(  فات  )على وزن مُفَعَّ مُوَظَّ فة–  - فون مُوَظَّ ف– مُوَظَّ مُوَظَّ
لَ، تَفاعَلَ، افْتَعَلَ، ا�سْتَفْعَلَ... الخ بالطريقة   ويتم عر�ص باقي الاأوزان ك:  اأَفْعَلَ، فاعَلَ، تَفعّر

ال�سابقة نف�سها. 
 في المدار�ص اليهودية الحكومية نكاد لا نعثر على �سيء مما هو موجود لدى مدار�ص 
المتدينين، هناك اإ�سارة واحدة اإلى المثنى وجمع المذكر والموؤنث ال�سالمين جاءت على النحو 

الاآتي)38(:  
اأُردُنيّر والِد لبنانيّر  اإيرانيّر
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ا+ ت )اإ�سارة لجمع الموؤنث( 
اأردُنيّرات والدات لُبْنانيّرات اإيرانيّرات

و+ ن )اإ�سارة لجمع المذكر( 
ابون اأردنيّرون اإيرانيّرون لبنانيّرون بوّر

 ا+ ن  اأو ي+ ن )اإ�سارة للمثنى( 
وَلَدانِ وَزيرينِ يَوْمانِ بَلَدانِ 

الجموع  اآخر  في  مكانه  وكتبوا  )والد(،  من  المذكر  بجمع  ياأتوا  لم  اأنهم  ونلحظ 
»بوابون«. 

اأ�سماء الإ�سارة وال�ستفهام والمو�سول:   3 .
لاأ�سماء  مخ�س�سة  تدريبات  اأو  فوائد  على  الحكومية  اليهود  مدار�ص  في  نعثر  لا 
الاإ�سارة  دون  تاأتي  كلمات عابرة في جمل  واإنما هي  المو�سول،  اأو  الا�ستفهام  اأو  الاإ�سارة 
اإلى خ�سو�سيتها اإلاّر في موا�سع نادرة منها مو�سع ا�ستمل على �سور؛ منها �سورة للدينار 
الاأردني وكتب اأ�سفل ال�سورة: »هذا دينار اأردني« و�سورة لملك الاأردن وهو ي�سافح الراحل 

حافظ الاأ�سد كتب تحتها: »هذا هو ملك الاأردن عبد الله ي�سافح رئي�ص �سوريا الراحل«)39(. 
مجموعة  وعُر�ست  الهاء،  حرف  اإلى  بعده  اأ�سير  »القاهرة«  بعنوان  اآخر  در�ص  وفي 
كلمات تبداأ بالهاء منها »هذا«)40(. اأما اأ�سماء الا�ستفهام فترد بعيد الن�سو�ص �سمن اأ�سئلة 
توجه للطالب لقيا�ص فهمه للدر�ص، وورد ا�سم الا�ستفهام »اأين« في مو�سع م�ستقل للدلالة 
اإلاّر في الن�سو�ص والاأ�سئلة ودون  اأ�سماء المو�سول فلا ذكر لها  اأما  على حرف النون )41(، 

تخ�سي�ص. 
اأما في المدار�ص الدينية فالاأمر مختلف، فالمنهج الذي �ساروا عليه في تعليم ال�سمائر 

والمفرد والجمع بقي م�ستعملًا في اأ�سماء الاإ�سارة والا�ستفهام والمو�سول. 
المو�سوعات  معالجة  طريقة  ت�سبه  الاأ�سماء  هذه  بها  تعر�ص  التي  الطريقة  وتكاد 
ال�سابقة مع اختلاف الم�سمى، لذا نجد اأن اأول ظهور لاأ�سماء الاإ�سارة يبداأ في الكتاب الاأول من 
تعليم حرف الهاء »هذا– هذه« وكذا حرف الا�ستفهام »هل«، وذلك لا�ستمال هذه الكلمات في 
اأولها على حرف الهاء)42(، ويت�سع الحديث بعد ذلك قليلًا بزيادة عدد الحروف التي تعلمها 
الطالب، فنقراأ في تدريبات الدر�ص ال�ساد�ص عر�ساً لبع�ص اأ�سماء الا�ستفهام نحو:  ماذا، ما، 
من، اأين)43(، ثم نجد في التدريب الرابع من الدر�ص نف�سه بع�ص اأ�سماء الا�ستفهام، وقد جاءت 
كُلّرفَ الطالب بتو�سليها وقراءتها، وفي الدر�ص الثامن نجد »متى«،  حروفها منف�سلة، وقد 
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وفي التدريب ال�ساد�ص في الدر�ص العا�صر يُكلف الطالب قراءة الجمل الا�ستفهامية، وقد كُتِبَ 
ا�سم الا�ستفهام بلون مميز نحو)44(:  

ما ا�سمك يا ولد؟  - 

مَنْ هذه المعلمة؟  - 

متى اأتى ابنك من القرية؟  - 

وبعد ذلك نجدهم ي�سيفون »هوؤلاء« اإلى »هذا، هذه« ويكلفون الطالب بو�سع ا�سم اإ�سارة 
منا�سب في الفراغ نحو)45(:  

العبارات  في  الموجود  الفراغ  في  هوؤلاء«  هذه،  »هذا،  الاإ�سارة  اأ�سماء  من  واحداً  �سع 
الاآتية: 

....... مدر�سة عربية و......... المعلمون.  - 

.......... دروز - 

........ الخ.  - 

ويلحظ الباحث اأن وا�سعي المنهاج للمدار�ص الدينية في الكتاب الاأول قد اكتفوا من 
اأ�سماء الاإ�سارة بثلاثة اأ�سماء هي التي ذكرناها، ولم يذكرواً �سيئاً عن الا�سم المو�سول، ولعـل 
ذلك يعزز ما ذهبنا اإليه من حر�ص هوؤلاء على تقديم المادة بي�صر و�سهولة ودون ا�ستعجال، 
لذا نجدهم في الكتاب الثاني يتحدثون عن الا�سم المو�سول فيذكرون »الذي –التي، الذين– 

اللواتي واللاتي، ويكملون الحديث عن اأ�سماء الاإ�سارة فيذكرون« ذلك– تلك،  اأولئك.. )46(. 
ومن الملاحظ اأن تعليمهم لهذه الاأ�سماء لي�ص الق�سد منه الا�ستق�ساء، بل تعليم طلبتهم 
ما �ساع في الا�ستعمال على األ�سن العامة من العرب، لذا لا نجدهم يذكرون من اأ�سماء الاإ�سارة 
»ذا، ذي، وذه، وتي، اأولاء...« ولا يذكرون من الاأ�سماء المو�سولة »اللذان واللتان، اللائي...« 
التي تحدثت عنها كتب النحو العربي)47(. ولعل ذلك عائد اإلى اأنّر اليهود لا ي�ستعملون هذه 

الاأ�سماء في لغتهم، لعدم ا�ستمالها عليها)48(. 
ما يدخل في الم�ستويين ال�سوتي والدللي:  4 .

عن  عدا  الحكومية،  اليهود  مدار�ص  في  دلالية  اأو  �سوتية  لمو�سوعات  ذكر  يوجد  لا 
تقديم الكلمات التي ت�ستمل على الحرف المراد تعليمه، ولعل الهدف من ذلك لي�ص �سوتياً اأو 
دلالياً بل كتابياً، لبيان طريقة ر�سم الحرف منف�سلًا ومت�سلًا فقط. بينما نلمح في مدار�ص 
المتدينين �سيئاً طريفاً يمكن اأن يدخل �سمن علمي الاأ�سوات والدلالة وذلك حين يعر�سون 
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طائفة من الاألفاظ المتقابلة نحو: 
]طين– تين[، ]تابَ– طابَ[)49(، و ]�سامَ– �سامَ[، ]�سورة– �سورة[، ]�سارَ– �سارَ[، 
العربية  اأن في  الطالب  تعليم  ذلك  ق�سدوا من  وقد  ]�سوت– �سوط[)50(.  ]�سيف– �سيف[، 
ابن جني  العرب كالعالم  اأن قدماء  اأ�سواتها ودلالتها مختلفة، ونلحظ  تتقارب في  األفاظاً 
ياأتي  اإذ نجده  اأ�سباه المعاني«  الاألفاظ  »اإم�سا�ص  اه  �سمّر الاألفاظ في باب  قد عالج مثل هذه 
... ومن ذلك القَ�سْمُ  ، فال�سدّر دون ال�سدّر على اأمثلة متعددة كقوله: »... ومن ذلك اأي�ساً �سدّر و�سدّر
مُ فالق�سم اأقوى فعلًا من الق�سم...«)51(. ويمكن اأن يدر�ص ذلك اأي�ساً في علم الاأ�سوات؛  والقَ�سْ
العربية؛  في  �سائع  وهو  والترقيق«،  »التفخيم  بـ  ي�سمى  ما  بين  تختلف  الحروف  هذه  لاأن 
ويعرّرفه بع�ص المحدثين بقوله هو »�سفة �سوتية تنتج عن ارتفاع اأق�سى الل�سان وتراجعه 

عند الجدار الخلفي للحلق..«)52(. 
وينتج التفخيم والترقيق عادة عن تقارب الحرفين في المخرج من جهاز النطق، كما 
نجد ذلك في حروف »]الطاء– التاء[، ]الدال– ال�ساد[، ]ال�سين– ال�ساد[، ]الذال– الظاء[، 

وقد اتفق على ذلك جلّر العلماء من القدماء والمحدثين)53(. 
ولا نجد لهذا المو�سوع وجوداً في الكتاب الثاني ، وكاأن الهدف هو اأن يعلم الطالب اأن 
الكلمة في العربية قد تت�سابه مع كلمة اأخرى في النطق لكن المعنى يختلف، وكذا الاأمر في 
العبرية فال�ساد حديثاً تلفظ »تَ�صْ« اأو »ts« في الاإنجليزية، وكذا الطاء فهي قريبة من �سوت 
الطاء في العربية غير اأنهم اليوم يميلون لنطقها مرققة قريبة من �سوت التاء، في حين اأن 

ال�سين تلفظ �سيناً )54(. 
هذه اأهم المو�سوعات اللغوية التي يتعلمها الطالب في المدار�ص اليهودية في المرحلة 
الاإعدادية، وهي في المدار�ص الدينية وا�سحة مرتبة منظمة يق�سد اإليها، وقد ذكرنا اأهمها 
وهناك مو�سوعات اأخرى كالتذكير والتاأنيث والم�سادر وحروف الجر)55( لكنها لا ت�سغل 
المدار�ص الحكومية،  بل  للنظر، وبخا�سة في منهاج  تعدّر مو�سوعاً لافتاً  اأو  م�ستقلًا،  حيزاً 
تاأتي �سمن المو�سوعات ال�سابقة، ولعل الحديث عنها يدعو اإلى كثير من التكرار وهذا ما لا 

ي�ستقيم مع البحث. 

ج- مضمون النصوص المقدمة في المنهاج: 

اإن مادة ن�سو�ص اللغة العربية المو�سوعة للطالب اليهودي تاأتي لتعزز فهم الطالب 
للحروف التي تعلمها كتابة وقراءة، وهي تحمل في ثناياها مادة معرفية اأخرى غير اللغوية 

التي �سبق الحديث عنها، هذه المادة المعرفية هي التي تحتاج اإلى تو�سيح في هذا المقام. 
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األفاظها ب�سيطة و�سهلة؛ لاأنها مقدمة للمرحلة الاإعدادية،  اإن هذه الن�سو�ص تبدو في 
اأ�سخا�ص يحملون  اأو تقارير، بل حوادث ق�سيرة يقوم بها  اأو خطب  فهي لا تقدم مقالات 
اأ�سماء عربية كما هو الحال في منهاج المدار�ص الدينية، اأما في منهاج المدار�ص الحكومية 
في�ستعملون اأ�سماء عرب ويهود. ويغلب على مكان هذه الحوادث اأن يكون داخل الخط الاأخ�صر 

كالنا�صرة ودالية الكرمل وحيفا والقد�ص وعكا.. الخ.  
المدار�ص  منهاج  بين  اليهودي  للطالب  المقدمة  العربية  اللغة  ن�سو�ص  مادة  تختلف 
الق�سيرة  الن�سو�ص  على  قائم  الاأول  النوع  في  فهو  الدينية،  المدار�ص  ومنهاج  الحكومية 
التي تهدف اإلى تقديم اأبرز المفردات ال�سائعة في حياة المجتمع، كمفردات العائلة »اأب، اأم، 
اأو الزمن »�ساعة، يوم،  اأخ، اأخت، خال، عم..«، اأو ال�سحة »بخير وعافية، مري�ص، م�سفى..« 
�سهر،..« اأو اأمور الدولة »برلمان، كني�ست، حدود، دول، علاقات، �سلام، معاهدات..« اأو اأمور 

تخت�ص بالاإ�سلام »نبي، قراآن، �سلاة، �سوم حج..«. 
الكتابين  الن�سو�ص تهتم في  الدينية، فمادة  الاأمر يختلف في منهاج المدار�ص  ولعل 
اأمور الاإ�سلام وذلك من خلال  الاأول والثاني بالحياة الاجتماعية، وبتعريف الطالب بع�ص 

ن�سو�ص طويلة اإذا ما قورنت بالن�سو�ص الواردة في منهاج المدار�ص الحكومية. 
وعلى الجملة، يمكن تعرف اأبرز المحاور التي تتناولها ن�سو�س اللغة العربية 

المقدمة للطالب اليهودي على النحو الآتي:  
الجانب الجتماعي:   1 .

بين  والعلاقات  الاجتماعي  الجانب  على  وا�سح  تركيز  الدينية  المدار�ص  منهاج  في 
اأفراد المجتمع، فنجدهم يعر�سون لبع�ص المنا�سبات كالزيارات التي تتم بين الاأقارب)56( 
اأو الاأ�سدقاء بمنا�سبات كالمر�ص اأو التهنئة اأو الاحتفال بعيد الميلاد)57(. وقد تكون هذه 
اأي�ساً  الاجتماعية  العلاقات  المدار�ص)58(. ومن ملامح  الزيارات بين مجموعات من طلبة 
اإلى �سديقه يو�سف يطمئن به  اإبراهيم  الطالب  الر�سائل، كما نجد في ر�سالة يكتبها  كتابة 
على اأحواله، ويتمنى قدوم العطلة ال�سيفية ليت�سنى لهما ق�ساء اأوقات �سعيدة على �ساطئ 
قطع  عند  والم�ساعدة  التعاون  مظهر  ونلمح  بالكرة...)59(.  اللعب  اأو  ال�سينما  في  اأو  البحر 
ال�سارع المكتظ بالمركبات كما فعلت ليلى حين منعت طفلًا حاول قطع ال�سارع والاإ�سارة 
ال�سوئية حمراء)60(. ون�ساهد �سورة العائلة العربية التي ت�سكن القرية وتعنى باأمور الزراعة، 
وتذهب اإلى المدينة ل�صراء الحاجات، ثم تتنزه على �ساطئ البحر، وتعود عند الم�ساء م�صرورة 

را�سية)61(. 
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الاجتماعية  الملامح  لبع�ص  تعر�ص  ق�سيرة،  فتاأتي  الحكومي  المنهاج  ن�سو�ص  اأما 
بتركيز ظاهر على ما يتم في المعاملات اليومية كالتعارف وكلمات اللقاء والاإهداء كما نجد 

في بطاقة التهنئة التي اأر�سلتها »وداد« اإلى �سديقها »يو�سف« ون�سها)62(:  
يا اأخي العزيز يو�سف

األف مبروك في عيد ميلادك
»اأختك وداد« 

وتاأتي بع�ص الن�سو�ص لتعرف بال�سخ�ص وحاله لتر�سيخ بع�ص المفردات نحو: 
»ا�سمي يو�سف وبيتي في يافا، اأنا من اإ�صرائيل، ا�سم اأبي فريد وا�سم اأمي وفاء، اأدر�ص في 
مدر�سة الاأمل، لنا �سيارة »مر�سيد�ص«، ن�سافر يوم ال�سبت من يافا اإلى اإيلات بال�سيارة«)63(. 
وعلى الجملة، فهذه الن�سو�ص وغيرها من الن�سو�ص التي تت�سل بالاأمور الاجتماعية 
كلها تقدم ال�سخ�سية العربية التي تعي�ص في اإ�صرائيل في �سور ح�سنة؛ فالمواطن ينال حقه 
في التعليم والرعاية ال�سحية، ويعمل براحة وهدوء، ويق�سي اأوقات فراغه في المتنزهات 
على �ساطئ البحر، يمار�ص حياته الطبيعية كما يحلو له... وعلى الرغم من اأنّر هذا قد يكون 

قابلًا للمناق�سة والجدال، فاإنه هو الذي يقدم للطالب اليهودي في كل الاأحوال. 
الجانب الديني:   2 .

يلزمه  التي  المهمة  الدينية  الاأمور  اليهودي  للطالب  المو�سوعة  الن�سو�ص  تظهر   
الاإ�سلام والم�سيحية واليهودية، لذا نجد  الثلاثة:  الاأديان  معرفتها في بيئته الم�ستملة على 
اأم في منهاج  اأكان ذلك في المنهاج الحكومي  اهتماماً ظاهراً بالحديث عن الاإ�سلام �سواء 

المدار�ص الدينية. 
 في المنهاج الحكومي نلحظ بدء الحديث عن الناحية الدينية منذ الدر�ص الخام�ص من 
الوحدة الثانية وهو بعنوان »اأور�سليم القد�ص« وفي الدر�ص و�سعت ثلاث �سور؛ الاأولى لحائط 
البراق وكتب على يمينها »القد�ص عا�سمة مقد�سة لليهود« واإلى الي�سار �سورة قبة ال�سخرة 
وكتب على يمينها »القد�ص عا�سمة اإ�صرائيل مقد�سة للم�سلمين«، وفي الاأ�سفل �سورة لكني�سة 
القيامة وكتب على ي�سارها »القد�ص عا�سمة اإ�صرائيل مقد�سة للم�سيحيين«، وبعد ذلك نجد 

ن�ص الدر�ص جاء على النحو الاآتي)64(:  
اأور�سليم القد�ص مدينة قديمة.  ♦ 

اأور�سليم القد�ص عا�سمة اإ�صرائيل. ♦ 



347

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

اأور�سليم القد�ص مقد�سة لكلّر الاأديان. ♦ 

كان ا�سم المدينة القديم »مدينة بيت المقد�ص«. ♦ 

ا�سم المدينة عند العرب اليوم »القد�ص«.  ♦ 

الثلاثة»  »الاأديان  الاأول  الدر�ص  عنوان  نجد  نف�سه  الكتاب  من  الثالثة  الوحدة  وفي 
ويتحدث عن طالبة عربية ا�سمها »اأثير« وهي من الرملة، والداها م�سيحيان، وهي تذهب كل 
يوم اأحد اإلى الكني�سة، وتتعلم في مدر�سة عربية فيها م�سلمون وم�سيحيون، والدرو�ص كلها 

م�ستركة بين الطلبة عدا در�ص الدين)65(. 
التعليم  نظام  اأن  يعلمون  لاأنهم  اليهود،  الطلبة  ا�ستثنوا  اأنهم  الدر�ص  هذا  من  ويلحظ 
لديهم يقوم على الف�سل بين المدار�ص العربية واليهودية، والطالب اليهودي لي�ص بحاجة اإلى 
اأن يتعرف الدين اليهودي، لكنه بحاجة اإلى التعرف على اأ�سحاب الديانتين الذين يعاي�سهم 

في دولته من الم�سلمين والم�سيحيين. 
لعل الوحدة الثالثة في المنهاج الحكومي قد ق�صرت مادة ن�سو�سها على الاأمور الدينية 
ولا �سيما الاإ�سلام؛ اإذ نجد في الدر�ص الثاني منها وعنوانه »النبي محمد �سلعم« ون�سه )65(:  

ولد محمد �سنة 570 ♦ للميلاد.
كان ا�سم اأمّر محمد اآمنة، وا�سم الاأب عبد الله. ♦ 

مات اأبوه قبلما وُلِد.  ♦ 

ه وا�سمه اأبو طالب. ن�ساأَ محمد في بيت عمّر ♦ 

مات محمد �سنة 632 ♦ للميلاد. 
وفي الدر�ص الثالث يذكرون اأركان الاإ�سلام ويُعرّرفون ب�سهر ال�سوم عند الم�سلمين، وفي 
الدر�ص  وفي  الحج)66(،  م�ساهد  من  ال�سور  بع�ص  ويعر�سون  الحجّر  يذكرون  الرابع  الدر�ص 
الخام�ص وعنوانه »القراآن« يعر�سون الب�سملة التي يبداأ بها الم�سلم تلاوة القراآن وفي ن�ص 

تمرين 5 نجد العبارات الاآتية:  
كتاب القراآن مقد�ص عند الم�سلمين. ♦ 

في القراآن 114 ♦ �سورة.
كل �سورة تبداأ بالجملة: ب�سم الله الرحمن الرحيم.  ♦ 

 . يقول الم�سلمون اإن القراآن نزل على محمد من ال�سماء في مكة وفي المدينة«)67( ♦
الح�سنى،  الله  اأ�سماء  ويتناول  »الِم�سْبَحَة«  الدر�ص  عنوان  نجد  ال�ساد�ص  الدر�ص  وفي 



348

تعليم اللغة العربية في المدارس اليهودية في إسرائيل

نموذجاً( الإعدادية  المرحلة  د. حسن طاهر أبو الرُّب)منهاج 

ويذكرون بع�ص هذه الاأ�سماء، ويعر�سون اأن الم�سلم »يذكر بعد ال�سلاة اأ�سماء الله الح�سنى 
ال99«)68(. 

ويختلف الحال قليلًا في المدار�ص الدينية؛ اإذ نجدهم يتحدثون من خلال در�ص واحد 
عن النبي محمد عليه ال�سلام وهو الدر�ص الخام�ص ع�صر من الكتاب الثاني، وتاأتي المادة من 

خلال اأ�سلوب الحوار بين المعلم والطالب نحو:  
المعلم: اأين ن�ساأ الاإ�سلام؟  - 

عزيزة:  ن�ساأ الاإ�سلام في مكة.  - 

المعلم:  بماذا اآمن �سكان مكة قبل الاإ�سلام؟  - 

مُنير:  اآمن �سكان مكة بالاأ�سنام وعبدوها.  - 

المعلم:  من دعا �سكان مكة اإلى عبادة الله؟  - 

 . �سليم:  النبي محمد دعا النا�ص اإلى عبادة الله وحده........«)69( -
النبوية في  الاأحاديث  والفاتحة«، ولبع�ص  »العلق  ل�سورتي  الدر�ص بعد ذلك  ويعر�ص 
اأحدكم حتى  اأثناء تعليم خط الرقعة، نحو: »قال ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم: لا يوؤمن 

يحبّر لاأخيه ما يُحبّر لنف�سه«)70(. 
المدار�ص  في  العربية  اللغة  منهاج  ن�سو�ص  تتناولها  التي  الدينية  الاأمور  اأهم  هذه 
الحكومية والدينية؛ تعريف ب�سيدنا محمد عليه ال�سلاة وال�سلام، وتاريخ دعوته، وبالقراآن 
في  منه  اأف�سل  الدينية  المدار�ص  منهاج  في  المعلومات  وعر�ص  عليه،  اأنزل  الذي  الكريم 
–على  المدار�ص الحكومية؛ لاأن تلك المعلومات قد جاء بع�سها مجانباً للحقيقة ؛ فالم�سلم 
اأداء �سلاته، ولا ي�صرّره  اأ�سماء الله الح�سنى بعد  ليذكر  �سبيل المثال- لا يحمل »الم�سبحة« 
يقول  فهو  ال�سلاة،  بعد  معروفة  ت�سابيحه  لاأن  الم�سلم؛  لواقع  مخالف  لكنه  ذلك،  يفعل  اأن 

»�سبحان الله والحمد لله والله اأكبر« ولا يعدد اأ�سماء الله الح�سنى.  
وعلى الجملة، يمكن القول اإن الن�سو�ص التي ا�ستملت على الاأمور الدينية في المنهاج 
الحكومي جاءت مخت�صرة، و�سعيفة وقد اأريد لها ذلك كي لا تترك اأثراً في م�ساعر الطالب 
ر�سينة  الدينية  المدار�ص  منهاج  في  جاءت  بينما  الاإ�سلام.  تعليمه  لا  تعريفه  يق�سد  الذي 
�سخ�سية  الاإ�سلامي في  النموذج  المتدين  الطالب  يتعرف  اأن  ذلك  مرّرد  ودقيقة، وربما كان 
حر�ص  بالتوراة  التم�سك  على  يحر�ص  كي  دعوته،  يحمل  ومن  ال�سلام  عليه  محمد  النبي 

الم�سلمين على القراآن. 
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الجانب ال�سيا�سي:   3 .
يبرز الحديث عن الجانب ال�سيا�سي في ن�سو�ص مادة اللغة العربية في منهاج المدار�ص 
الدينية من خلال در�ص واحد يحمل عنوان »دولة اإ�صرائيل«، وهو بمحتواه يتحدث عن موقع 
نظامها  عن  ويتحدث  مدنها،  واأبرز  و�سكانها  وعا�سمتها  قيامها  وتاريخ  اإ�صرائيل  دولة 
الديمقراطي واللغة الر�سمية فيها ثم عن دول الجوار)71(. وباإيجاز فاإننا نجد مادة الدر�ص 
تاريخ  تتحدث عن  اأن  والا�ستقرار، دون  الهدوء  ه  يعمّر يتحرك،  كاأنه جامد لا  الواقع  ت�سف 
فل�سطين، اأو كيف قامت دولة اإ�صرائيل؟ وكاأن الن�ص يبدو محايداً، لذا لا يعود اإلى الما�سي، 
دولتهم  قيام  منذ  واليهود  العرب  بين  الم�ستمر  ال�صراع  حالة  يلام�ص  ولا  فيه،  يتوغل  ولا 

1948م.  
دول  على  يركز  وهو  و�سوحاً،  اأكثر  الحكومية  المدار�ص  منهاج  ال�سيا�سي في  الجانب 
الدول  هذه  بع�ص  اأن  ويو�سح  وم�صر،  والاأردن  و�سوريا  لبنان  بالدولة؛  المحيطة  الجوار 
اإ�صرائيل كالاأردن وم�صر، لذا يبدو الاهتمام بهاتين الدولتين  قد وقعت معاهدة �سلام مع 

مميزاً. 
اإنّر الدرو�ص التي تتعر�ص للجانب ال�سيا�سي، تدعم الحديث بال�سور، فالوحدة الثانية 
الرئي�ص  فيها  ي�سافح  تذكارية)72(  ب�سورة  تبداأ  الحكومي  المنهاج  في  الاأول  الكتاب  من 
الم�صري ال�سابق اأنور ال�سادات »مناحيم بيغن« واأمامهما الرئي�ص الاأمريكي الاأ�سبق »جيمي 
اإيذان لي�ص بوحدة جديدة بل بمرحلة جديدة. في الدر�ص الاأول من تلك  كارتر«، وكاأن ذلك 
الوحدة نرى �سورة اأخرى وهي لملك الاأردن الراحل الح�سين بن عبد الله وهو ي�سافح »ا�سحق 
على  وكُتِبَ  مبت�سماً،  اأمامهما  كلنتون«  »بيل  الاأمريكي  الرئي�ص  يقف  ال�سورة  رابين« وفي 

ي�سار ال�سورة عبارة »الملك ح�سين وا�سحاق رابين ي�سنعان ال�سلام«)73(. 
الي�سار ن�ساهد �سورة حمامتين تت�سافحان بجناحيهما  ال�سفحة المقابلة على  وفي 

وقد ر�سم الجناح على �سكل يد، وفي الاأ�سفل عبارات الدر�ص ون�سها:  
  »اأنا وَلَد مِنَ الاأردن

 اأنا ولد اأُردنيّر 
ام، ا�سم اأمي �سَميرة، وا�سم اأبي �سلمان    ا�سمي ب�سّر

  اأمي من لبنان، واأبي من �سوريا، اأنا واأمي واأبي نُريدُ ال�سلام«)74(. 
ولعل الدر�ص، حر�ص على اإظهار هدف تعليمي وهو طريقة كتابة حرف ال�سين مت�سلًا، 
ويت�سح ذلك من التدريبات التي تلت الدر�ص، لكنّر هذا الهدف حمل في طيّراته رغبة العرب 
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بال�سلام مع اإ�صرائيل، لذا نجد في بع�ص الفوائد المقدمة تعريفاً بملك الاأردن الملك عبد الله 
الثاني وزوجته الملكة رانية، ثم �سورة للبتراء)75(. 

ولعل الهدف الاأ�سا�سي من كل ذلك هو تعريف الطالب بالدول العربية المحيطة باليهود 
وبخا�سة الاأردن وم�صر، وي�سمل هذا التعريف تو�سيح حاكم كل منهما ومعرفة اأهم المناطق 
الاأثرية في هاتين الدولتين، ومعرفة �سكل عَلَمِ كل منهما، وبيان العملة الم�ستعملة فيهما، لذا 
وجدنا حديثاً خا�ساً عن الاأردن، وقد خ�سوا م�صر بدر�سين الرابع وال�ساد�ص واأظهروا عَلَمَها 

ونيلَها واأهراماتها، وتحدثوا عن �سكانها )76(. 
وا�سعو هذا المنهاج الحكومي لم ين�سوا ال�سلطة الفل�سطينية لذا خ�سوها بدر�ص م�ستقل 

جاء لتعليم حرفي الطاء والغين لذا جاء عنوان الدر�ص على ال�سكل الاآتي:  
ال�سلطة الفل�سطينية غَزّرة 

ط غ
وظهرت �سورة ي�سافح فيها الرئي�ص الراحل يا�صر عرفات ا�سحق رابين، وفوق ال�سورة 
ظهر العلم الفل�سطيني. في الحديث عن ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية لم ي�ستعمل وا�سعو المنهاج 
اأو الاأردن، بل  كلمة رئي�ص مع الراحل يا�صر عرفات كما ا�ستعملوها في الحديث عن م�صر 
ع عرفات واإ�سحاق رابين على اتفاق �سلام«)77(،  ولم يتحدثوا عن  كتبوا فوق ال�سورة: »وقّر
ة اإ�سارة خبيثة لتعليم  عا�سمة ال�سلطة كما تحدثوا عن عمان والقاهرة، ولعل ا�ستعمالهم لغزّر

طلبتهم اأن ال�سلطة في غزة وعا�سمتها غزة فقط. 
وهكذا نجد الحديث عن الجانب ال�سيا�سي يقت�صر على دول الجوار، مو�سحاً الدول التي 
تتمتع بعلاقات مع اإ�صرائيل، لذا ذكرت الاأردن وم�صر وال�سلطة الفل�سطينية، وفي ذلك اإيماء 
للطالب اليهودي اأن تلك المناطق تعي�ص حالة �سلام مع اإ�صرائيل لذا يجوز الذهاب اإليها في 
اإلى  اليهود  بع�ص  بها  قام  رحلة  على  الدينية  المدار�ص  منهاج  اأتى  وقد  �سياحية،  رحلات 
الاأهرامات الم�صرية بمرافقة دليل م�صري)78(. ولم نلحظ حديثاً عن �سوريا اأو العراق �سوى 
الاأو�سط« من عبارت  الثامن وعنوانه »ال�صرق  الدر�ص  القليلة كما ورد في  الاإ�سارات  بع�ص 
اإ�صرائيل و�سوريا  »تبداأ المحادثات بين  اأخبار �صريعة جاء في بع�سها:  �سكل  �سغيرة على 

ب�ساأن مياه نهر اليرموك الاأ�سبوع القادم«)79(. 
مع  �سلام  معاهدة  على  وقعت  التي  الدول  خارج  زالت  ما  �سوريا  اأن  على  يدل  وهذا 
اأحد الاأمكنة في  ال�سوري  اإ�صرائيل، لذا لا يتورع وا�سعو المنهاج الحكومي من عدّر الجولان 

اإ�صرائيل كما يظهر في الدر�ص الرابع ع�صر وهو بعنوان »اأماكن في اإ�صرائيل«)80(. 
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 الخاتمة:  
وبعد، فيمكن ت�سجيل مجموعة من الملاحظات نلخ�سها على النحو الآتي:  

اإنّر منهاج اللغة العربية المو�سوع للطالب اليهودي في اإ�صرائيل هو و�سيلة لتعريف  ♦ 

الطالب بما يلزمه من مفردات في حياته حين يلتقي بالمواطن العربي، �سواء في المناطق 
التي ت�سيطر عليها دولته اأم خارجها، ولذلك يتوجب عليه معرفة الحروف العربية وبع�ص 
الاجتماعية  الاأمور  بع�ص  ويتعرف   ، والكتابة  القراءة  عمليتي  ويمار�ص  اللغوية،  القواعد 

والدينية وال�سيا�سية الخا�سة بالعرب. 
اإن مادة المنهاج تقدّرم بع�ساً من تلك الاأمور، ولكنها لا تر�سم �سورة كاملة ووا�سحة  ♦ 

وعادلة عن المحيط العربي؛ لاأن ذلك �سي�سطرهم اإلى كثير من الحجج والبراهين حتى يت�سنى 
لهم اأن يقنعوا الطالب الذي يخاطبونه، كالعلاقة الحقيقية بين العرب واليهود. 

اإذا كان المنهاج في المدار�ص الحكومية والدينية في ن�سو�سه المو�سوعة قد راعى  ♦ 

المرحلة التي يخاطبها حين قدّرم اأخباراً موجزة عن العرب تعدّر المعايب عليها قليلة، فاإنه 
في منهاج المرحلة الثانوية يتجاوز ذلك حين يخ�ص الحديث في درو�ص متعددة عن ال�سينما 
الم�صرية وي�سع لكل ممثل اأو مطرب در�ساً خا�ساً، وياأتي ببع�ص الاأغاني الم�صرية... )81(، 
. ولم يقدم عن عباقرة العرب  وي�ساف اإلى ذلك بع�ص المعلومات الم�سوهة عن النبوة )82(
 . )83( المقفع  ابن  عن  واآخر  محفوظ  نجيب  عن  واحد  حديثين  اإلاّر  وعلمائهم  والم�سلمين 
والحديث هنا عن منهاج المرحلة الثانوية لا يت�سع، لاأنه يحتاج اإلى مقام اآخر م�ستقل غير 

هذا المقام .  
همزة  يعاملون  فهم  الخاطئة؛  الكتابية  القواعد  بع�ص  تعليم  المنهاج  ت�سمن  لقد  ♦ 

الو�سل معاملة همزة القطع، اإذا وقعت اأول الكلام نحو:  اإ�سمي �سليم، اإبن من هذا؟ األعربية لغة 
. ومن الاأخطاء اأي�ساً العطف  العرب.... الخ، والاأمر �سواء في المدار�ص الدينية والحكومية)84(
بالواو على الاآخر نحو: »في ب�ستان اأخي اأ�سجار مثل:  التفاح، الم�سم�ص، التوت، والاأرز«)85(.  
في  الف�سحى  اللغة  والدينية  الحكومية  المدار�ص  في  المنهاج  وا�سعو  يعتمد  لم  ♦ 

العبارات والن�سو�ص جميعها؛ لاأن القارئ يعثر من حين لاآخر على بع�ص التعابير العامية 
. لذا يمكن و�سف اللغة الم�ستعملة  نحو: »بخاطرك..« و »وما عليه �صر« ، و »يا بابا، يا ماما..«

في المنهاج اأنها اأقرب اإلى لغة ال�سحافة اليومية منها اإلى الف�سحى الاأ�سيلة. 
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اإن تعليم اللغة العربية في المدار�ص اليهودية ما يزال بحاجة اإلى نظر؛ لاأن المادة التي 
يحملها المنهاج بوجه عام وتُقدّرم للطالب ينتابها النق�ص، وتتراءى فيها الفجوات، ويعود 
ذلك اإلى اأنّر الذين اأعدّروا هذه المادة لم يق�سدوا تقديم اللغة العربية ال�سحيحة في منهج علمي 
مو�سوعي، بل كان هدفهم اأن يتمكن الطالب من الاإلمام بالحروف وبع�ص المفردات التي 
تجعله قادراً على المحادثة بالعربية.. ويلحظ ذلك في منهاج المدار�ص الحكومية بو�سوح، 
الاأف�سل »لاأن م�ساغل  ناأمل  اأن  للتا�سع، ولي�ص علينا  التالية  العليا  ال�سفوف  وبخا�سة في 
الاأجنبي في اللغة لي�ست هي دائماً م�ساغل ابن اللغة، فهو بحاجة اإلى و�سائل تعبيرية تفي 

بحاجته للمواقف التي قد يجد نف�سه فيها..«)86(. 
ولا يفوتنا اأن ن�سير في هذا المقام، اإلى اأن مثل هذه الدرا�سات ما زالت قليلة اإن لم تكن 
نادرة، وحري باأرباب هذه اللغة المقد�سة اأن يولوا عناية فائقة بلغتهم التي غدت تعاني غربة 
قا�سية، لي�ص في بلاد الغرباء فح�سب، لكن في بلادها الاأ�سلية اأي�ساً؛ جراء ما يوفر للغات 
الاأجنبية من دعم وعوامل ن�ساط وازدهار، ولما تعانيه لغتنا في المقابل من �سياع وتطاول 

وت�سلط حتى كادت اأو تكاد تغرق فيما ي�سمى اليوم العامية المقيتة اأو لغة ال�سحافة...  
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ملخص: 

ي�سعى البحث اإلى اإ�سقاط القناع عن وجوه العولمة اللغوية والثقافية، ويتو�سل لتحقيق 
هذا الهدف المحوري با�ستهلال يوؤكد على العلاقة الحميمة بين اللغة والهوية القومية، ثم 
اأيدولوجية و�سيا�سية متباينة ، ويقف البحث  ي�صرع ببيان تعريفات العولمة وفق م�سارب 
على مفا�سل ال�صراع اللغوي العالمي، وي�ستعر�ص واقع اللغة الانجليزية وواقع اللغة العربية 
بين الاأنا والاآخر، وير�سد تجليات العولمة في اللغة العربية في ثلاثة م�سارات، الاأول: تعليم 
اللغة الانجليزية للاأطفال. والثاني: التعليم في الجامعات بو�ساطة اللغة الانجليزية. والثالث: 

دور و�سائل الاإعلام وبخا�سة القنوات الف�سائية. 
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Abstract: 
This research tries to reveal the mask from the linguistic cultural 

globalization faces. It hopes to achieve this main purpose by creating a strong 
relationship emphasizing the intimate relation between the language and the 
national identity. Then it starts by clarifying the globalization definitions 
according to different political and ideological schools. It stands also on 
the junctions of the internalional linguistic struggles. It also investigates the 
status of both languages (English and Arabic) between the sey and the other. 
Finally, the research shows the effect of globalization on the Arabic language 
in three directions. The first is in teaching English language to children, the 
second in using English as a medium of instruction in the universities and the 
third in the role of mass media especially the satellite channels.  
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اللغة والهوية: 
اأو  العربي  بالل�سان  الناطقين  بين  التوا�سلية  الغاية  في  تنح�صر  لا  اللغة  اأهمية  اإن 
بالقول اإنها وعاء الفكر العقدي والثقافي، اأو اإنها اآلية تفكير واإبداع فح�سب، واإنما الخطورة 
في اأهميتها اأنها هوية تختزل ما�سي الاأمة بموروثها الح�ساري وال�سيادي، وتقترن قوتها 
بقوة اأبنائها وتج�سد حا�صرها من خلال العلاقة الجدلية بين هوان اأبنائها و�سعفها وت�سير 
ه هو نف�سه  اإلى ماهية الغد، اإذ اإن »الهوية ذلك الاإح�سا�ص الداخلي المطمئن للاإن�سان على اأنّر
ه من�سجم مع نف�سه با�ستمرار مهما تعددت واختلفت المكانات  في الزمان والمكان، وعلى اأنّر
المحيط  الذين يمثلون  الاآخرين  عليه من طرف  به بما هو  ه معترف  اأنّر وعلى  الاجتماعية، 
للهوية  الفهم  هذا  ولعل   .)1( والدولي«  والاإقليمي  المحلي  والثقافي  والاجتماعي  المادي 
اللغوية كان ملهما لمحمود دروي�ص في جداريته حينما ربط بين �سياع اللغة والموت، فهو 
يرى »اأن الموت هو موت اللغة وعدم القدرة على النطق حين كتب على ورقة الطبيب، لقد 
فقدت اللغة اأي لم يبق مني �سيء«.)2( ويوؤكد ذلك اأي�ساً الفيل�سوف الاألماني )فيخته( بقوله:  
)اأينما توجد لغة م�ستقلة توجد اأمة م�ستقلة لها الحق في ت�سيير �سوؤونها واإدارة حكمها( )3(، 

ولا يتجاوز الواقع العربي ال�سيا�سي �سدى قول الفيل�سوف )فيخته( . 
اأثناء غزوه لم�صر  اللغة والهوية هي التي دفعت كرومر  وهذه العلاقة الع�سوية بين 
لو�سع »خطة تعليمية ت�ستهدف اإبعاد العربية عن ميدان التعليم، وي�ستبدل بها لغة قومه« )4( 
وهي التي حفزت اأقطاب الا�ستعمار على تفريغ اللغة العربية من مقوماتها »لاأن الم�ستعمر 
اأدرك اأن اللغة القومية ت�سدّر الاإن�سان العربي اإلى قومه، وتربة وطنه، وتربي فيه �سخ�سيته 
اللهجات  انت�سار  وت�سجيع  الميّرتة،  اللغات  اإحياء  فكان  والانتماء.  العزة  وم�ساعر  القومية، 
المحلية، وتعزيز ا�ستعمالها في الحياة العامة والر�سمية، واتهام العربية بالق�سور والعجز 

وعدم القدرة على مواكبة روح الع�صر« )5( . 

حول تعريف العولمة:
ما زال المفكرون وال�سيا�سيون مختلفين على مفهوم العولمة لاختلاف م�ساربهم الثقافية 
وتباين دوافعهم الذاتية، ويقت�سي اتجاه البحث اأن نحدد مفهوم العولمة الذي يتناغم مع 
التحديات التي تواجه واقع اللغة العربية، ومن اأجل تحديد المفهوم ينبغي اأن ن�ستبعد بع�ص 
المقولات التي ت�سعى اإلى ت�سويق العولمة، واأن نحذر من المفاهيم الاإغرائية، ولهذا لا نطمئن 
فيه كل  ي�سترك  العالمية، وما  ال�سيء طابع  »اإك�ساب  اأنها:  للعولمة على  العام  المنظور  اإلى 
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الذين  ؛ لاأن  الب�صر«)6(  �سعادة  اإلى  العالم المف�سي  اأ�سكال توحد  �سكلًا من  النا�ص باعتباره 
يقفون خلف برامج ت�سويق العولمة لا ي�سعون في ح�ساباتهم ال�سيا�سية والاقت�سادية الاأمن 
والغذاء لجميع الب�صر، واإنما ت�سخير جميع الب�صر ل�سعادة فئة من الب�صرية تمتلك عوامل القوة 
ها توحيد طريقة  المطلقة لفر�ص اإرادتها من منظور م�سالحها. ولا نجد طماأنينة بالقول »اإنّر
اأن  اأو الاأنا ينبغي  التفكير والنظر اإلى الذات واإلى الاآخر واإلى القيم« )7( ، لاأن مفهوم الذات 
ينطلق من الاإرث الح�ساري بعيداً عن معطيات الواقع الذي يتحكم به الاآخر، ولاأن مفهومنا 
للاآخر ينبغي اأن ينبع من فهمنا الخا�ص لا من روؤية الاآخر لنف�سه. ولا يهدئ من روعنا من 
يرى اأن العولمة »لا تهدد الهوية اأو الهويات الثقافية بالفناء اأو التذويب، بل تعيد ت�سكيلها اأو 
تطويرها للتكيف مع الع�صر« )8( ؛ لاأن الت�سكيل اأو التطوير اإذا لم ي�ستمد اآلياته من مقومات 
ال�سخ�سية العربية، واإذا لم تتوافق مقت�سيات التح�سين والتطوير مع ن�سيج الم�سلحة القومية، 

فان مقولة التكيف مع الع�صر �ستذوب في مطالب الاآخر. 
واعتماداً على المعطيات ال�سيا�سية، وما تفرزه من وقائع ثقافية ولغوية، فان المفهوم 
الذي ين�سجم مع الواقع الثقافي واللغوي هو اأن العولمة »ا�سطباغ عالم الاأر�ص ب�سبغة واحدة 
والاجتماعية  الاقت�سادية  اأن�سطتها  وتوحيد  فيها،  يعي�ص  من  وكل  اأقوامها،  �ساملة لجميع 
والفكرية من غير اعتبار لاختلاف الاأديان والثقافات والجن�سيات والاأعراق«)9(. ولا يخفى 
اأنها �سبغة اأمريكية لا تعترف بخ�سو�سية الاأطياف العقائدية اإلا بقدر ما يخدم م�سالحها 
العليا، ولهذا دعت في غير منا�سبة اإلى تغيير الخطاب الديني في المناهج الدرا�سية الاإ�سلامية، 
ولا تقر بالتعددية الثقافية -التي تعد �صرطاً مو�سوعيا للتكامل الح�ساري الاإن�ساني– اإلا 
بمقدار ما ين�سجم مع م�صروعها الثقافي الذي يخفي بريقه الاإن�ساني مثاقفة �سلبية لا تحترم 
اختلاف الاأجنا�ص والاأعراق، وكيف يمكن اأن تمتلك ثقافة احترام العرق الاآخر، وهي التي 
قامت على اأنقا�ص عرق اآخر وهو الهنود الحمر؟ وما زال �سدى عبارة ريت�سارد نيك�سون »اإن 
الله مع اأمريكا، اإن الله يريد اأن تقود اأمريكا العالم« )10( يتردد في كل الت�صريحات الفرعونية 
للاإدارة الاأمريكية، وعليه فان من الي�سير اأن نتفهم من يرى اأن العولمة هي »الا�ستلاب الثقافي 
للثقافات  الاحتقار  �سوى  يكنّرون  لا  وفلا�سفتها  العولمة  واأنبياء  الوطنية  الهوية  وتدمير 
الاأخرى غير الغربية، وهم ي�سفونها باأنها مناق�سة للتقدم وللعلم )11( ولا نملك اإلا الت�سليم 
على  القائمة  الاأميركية  والاأهداف  ين�سجم  وعقولهم بما  الب�صر  تغيير طرائق  العولمة«  بان 
احتكار ال�سوق، والتحكم بالعالم اقت�سادياً و�سيا�سياً وثقافياً من خلال مقولة: »نحن نختار 

لك ودعنا نفكر نيابة عنك، وا�ست�سلم لاأمرنا تكن في اأمان من القتل« )12( . 
العالمية  بين  نفرق  اأن  بنا  يح�سن  المفاهيم  تلقي  في  الروؤية  و�سوح  اأجل  ومن 
للتعمية  اأو  نية  اأنها عالمية بح�سن  العولمة على  ت�سويق  اإلى  ي�سعى  لاأن بع�سهم  والعولمة، 
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بين المفهومين، وما يحفزنا اإلى التفريق بينهما اأن تحديد مفهوم الم�سطلح اأ�سحى مطلبا 
ينبغي  التي  الثقافي  التلوث  من  حالة  اإلى  حتما  يوؤدي  المفاهيم  بين  الخلط  لاأن  ثقافيا 
الع�سكرية  القوة  �صرا�سة  للعولمة  الجديدة  المعاني  تحمل  »اإذ  اأعرا�سها  من  والحذر  علاجها 
اأب�سع �سورها؛ في حين تحمل معاني  والاقت�سادية وال�سيا�سية والثقافية والاجتماعية في 
العالمية الحوار الح�ساري بين الثقافات، وتبادل النظرات والخبرات والاإنجازات العلمية بما 
)الف�ساء المتعلق  ال�سيبراني  الب�صرية جمعاء في ف�ساء المعرفة  يعود بالفائدة والخير على 
ب�سبكات الحا�سوب( الذي لا حدود له، والاأكثر انفتاحاً وفهماً واعترافاً بالاآخر وبقناعاته، 
اأخ الاإن�سان واأن  اأن الاإن�سان  وبخ�سو�سيته، فالعالمية توؤالف بين الب�صر من خلال مفهوم 
ثقافات ال�سعوب، وعقولها تتلاقح فيما بينها، وتتفاعل من خلال الحوار والمثاقفة، ولي�ص 

من خلال العدم والاإلغاء«)13( . 
وما اأكثر المداخل التي تت�صرب منها المفاهيم بم�سميات مختلفة، فلا يخفى اأن بع�ص 
المفاهيم حينما تقدم بم�سمياتها الحقيقية فان المتلقي ينفر منها، اأما حينما تنتحل ا�سما 
اآخر فقد يحدث اختلاف في موقف المتلقي، فخطورة العولمة تكمن في اأنها »تهاجم من كل 
اتجاه، وتملك ا�ستراتيجيات حاذقة، وو�سائل تقنية هائلة، وتبدو مثل �سبح لا يمكن تحديد 
موقعه، وم�سار حركته بي�صر«. وبهذا فهي تختلف عن اأنماط الغزو الثقافي التقليدية، والتي 
كان من الممكن ر�سدها ب�سهولة مع تعيين الاأر�ص التي تنطلق منها واتجاهاتها، ومجالاتها 

الحيوية التي تعمل فيها )14( . 
البعد جهابذته  فلهذا  للعولمة  ال�سيا�سي  البعد  عن  نتجاوز  اأن  البحث  ويقت�سي هدف 
الذين ما انفكوا ي�سوقون العولمة ال�سيا�سية وفق روؤى مختلفة ومتناق�سة، واأن نتعمد اإغفال 
العولمة  في  خلافهم  يقل  لا  اخت�سا�سيون  كذلك  البعد  فلهذا  للعولمة،  الاقت�سادي  البعد 
للبحث  الرئي�ص  ال�سيا�سي، و�سنحر�ص على المحور  التيار  اأ�سحاب  الاقت�سادية عن خلاف 

وهو علاقة البعد اللغوي والثقافي للعولمة باللغة العربية. 
الصراع اللغوي العالمي:

لي�ست اللغة العربية هي الهدف الوحيد لمروجي اللغة الانجليزية، بل اإن كل اللغات غير 
الانجليزية اأهداف مر�سودة ومعلنة، �سواء اللغات القادرة على المناف�سة بما تتمتع به في 
الوقت الحا�صر من مخزون علمي وتقني و�سيا�سي كالفرن�سية واليابانية وال�سينية والفار�سية 
اأن تكون قادرة على المناف�سة بما يتمتع به ما�سيها من  التي ينبغي  اللغات  اأو  وغيرها، 

مخزون ح�ساري �سكل رافداً ل�صرايين ح�سارات كثيرة ونق�سد هنا اللغة العربية. 
اأكثر �ساحات ال�صراع اللغوي �سخونة هي ال�صراع اللغوي الاإنجليزي الفرن�سي  ولعل 
. يقول كلود اأجيج Claude Hagége: »في الولايات المتحدة لا يمر الدفاع عن الاإنكليزية 
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عبر ال�سلطة ال�سيا�سة، فمن اأجل دعم اللغة تقترح الموؤ�س�سات الخا�سة في اأغلب الاأوقات على 
الجامعات الاأجنبية اإبعاد الفرن�سية من التعليم في جامعاتهم« )15( . ورداً على هذا التوجه 
الاأمريكي اتخذت فرن�سا اإجراءات وقائية لحماية اللغة الفرن�سية وتعزيز م�صروعها الثقافي 
التاأليف  في  الفرن�سية  غير  والم�سطلحات  المفردات  ا�ستخدام  يمنع  قانون  �سنِّ  خلال  من 
وفر�ست  والم�صروبات،  الماأكولات  اأ�سماء  في  وحتى  والمحا�صرات  والمقالات  والاأبحاث 
القانون، وثمة هيئة لمتابعة  اإلى )3500( دولار على من يخالف هذا  غرامة مالية ت�سل 
تنفيذ هذا القانون با�سم )الرابطة العامة لم�ستخدمي اللغة الفرن�سية(. ولم ياأخذ مجل�ص النواب 
�سينعك�ص  واأن تجنبها  باأن بع�ص الم�سطلحات عالمية،  الفرن�سي باعترا�سات المعتر�سين 
�سلبياً على م�ساركات العلماء الفرن�سيين في الموؤتمرات الدولية، ولذلك ي�صر الفرن�سيون مثلًا 
على ا�ستعمال م�سطلحي )�سيدا( و )اأرديناتور( بدل )اإيدز وكمبيوتر( ، على الرغم من انت�سار 
هذين الاأخيرين عالمياً. وقد وعدت )فرن�سا( باإلغاء )16( مليار فرنك من الدين على دول 
الفرن�سية في الحكومة  الدور المتفوق للغة  الدول في �سمان  اأن ت�ستمر تلك  اإفريقية مقابل 
وباإ�صراف  الفرن�سية،  اللغة  فرن�سا )52( جمعية لحماية  اأن في  والتعليم. ومما يجدر ذكره 
الرئا�سة الفرن�سية، كما قامت مثل هذه الحملات لحماية اللغة القومية في كل من اأندوني�سيا 

و�سنغافورة ) 16( . 
وقد تج�سد البعد القومي للغة لدى الرئي�ص الفرن�سي جاك �سيراك الذي ان�سحب من موؤتمر 
البنك  الفرن�سي اغيرن�ست �سيلييرغ، رئي�ص  الاأوروبي في بروك�سل، عندما قدم  قمة الاتحاد 
المركزي الاأوروبي، تقريرا اقت�ساديا للموؤتمر، تحدث فيه بالاإنجليزية. قاطعه، بعد اأول جملة، 
�سيراك، وقال له: »لماذا بحق ال�سماء تتكلم الاإنجليزية؟« اأجاب »لاأنها اأ�سبحت لغة الاقت�ساد 
العالمي«، لكن �سيراك لم يقتنع، وخرج مع بقية الوفد الفرن�سي من القاعة، ولم يعودوا اإلا بعد 
اأن غير �سيلييرغ اإلى الفرن�سية. )17( اإن هذا الموقف من رئي�ص دولة يج�سد التكامل بين القرار 
الفرن�سي كراهية للغة  الرئي�ص  القومي، ولا يحمل موقف  اللغوي  ال�سيا�سي الم�ستقل والبعد 
األا يدعونا هذا  �سيا�سية.  انتماء وطنيا و�سيادة  للغته، ولكنه يحمل  الانجليزية ولا تع�سبا 
الموقف الوطني اإلى المقارنة بينه وبين كثير من الروؤ�ساء العرب الذين يت�سابقون باعتلاء 
المنابر الدولية والمحلية ولا يجيدون اإلا اللغة الانجليزية، واإذا تحدثوا بالعربية الف�سيحة 
ظهر اللحن في كل م�ستويات النظام اللغوي، وقد يفرون من الف�سيحة اإلى العامية التي تعجز 

عن النهو�ص بمقت�سيات الخطاب ال�سيا�سي. 
المفردات والم�سطلحات  ا�ستخدام  اإيران من منع  به  اأي�ساً ما قامت  القبيل  ومن هذا 
غير الفار�سية في الاإذاعة والتلفاز بعد اأن زودت العاملين في حقل الاإعلام بالم�سطلحات 
اللغوي  الانتماء  بين  الربط  يقت�سي  اآخر  موقف  وهذا  الاأجنبية،  تلك  عن  البديلة  الفار�سية 
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والثقل ال�سيا�سي. اأما الدعاية للغة القومية والترويج لا�ستخدامها فلدى الحكومة الاألمانية 
ق�سم لترويج اللغة الاألمانية، ويخ�س�ص حوالي )5000( مليون مارك األماني لهذا الغر�ص، 
العالمي؟  الم�ستوى  على  العربية  اللغة  لترويج  المهدور  العربي  المال  من  يخ�س�ص  فكم 
ولنطرح الوجه الاآخر لل�سوؤال ذاته: كم يخ�س�ص من المال العربي لاإف�ساد اللغة العربية على 
الوكالة  هذه  وفرت  وقد  الاإيرلندية.  اللغة  وكالة  )اإيرلندة(  اأن�ساأت  كما  المحلي؟   الم�ستوى 
اأموالًا �سخمة لعلاج المواقف من الاإيرلندية عن طريق حملة دعاية بداأت في العام 1978 
مت الحملة وكالةُ اإعلان حول  في ال�سحافة والاإذاعة والتلفزة وبلوحات الاإعلانات، وقد نَظَّ
التي  )اليونان(  فعلته،   ما  القبيل  هذا  ومن  كياننا«.  من  جزءٌ  »لغتنا  هو  رئي�ص  مو�سوع 
طورت لغتها باإدخال )نظام الكتابة الرتيبة( الذي خف�ص زمن الكتابة بن�سبة 35%، واأمكن 
نف�سها  المتحدة  )الولايات  اأن  للنظر  واللافت   .)18( كبير  ب�سكل  الاأم  اللغة  تعلم  زمن  تقليل 
الاإ�سبانية  اأجل رف�ص قرار تعليم  الطاقات من  العرقية والدينية« ح�سدت كل  »بتعددياتها 
في المراحل الاأولية في مدار�ص كاليفورنيا عام 1994م. بل اإنها رف�ست اأي�سا تغيير نظام 
قواعد اللغة الانجليزية ليتوافق مع طريقة المواطنين ال�سود »Ebonics«، وهم فئة كبيرة من 
ال�سعب الاأمريكي نف�سه.( )19( . فاأمريكا ترف�ص تعليم لغة اأجنبية للمرحلة الاأ�سا�سية ومعظم 
اأ�سحاب القرار التربوي العربي ي�صرون على تعليم الانجليزية للمرحلة الاأ�سا�سية وبخا�سة 

لل�سف الاأول الاأ�سا�سي، ويدافعون عن قرارهم ويتفاخرون به. 
واقع اللغة الانجليزية:

اإلى  اأ�سحابها  العربية و ي�سعى  للغة  اللغة المناف�سة  اللغة الانجليزية هي  ولما كانت 
تتويجها على عر�ص اللغات الاأخرى لتكون اللغة الوحيدة للعلم والفكر والمعرفة، فانه من 
المفيد اأن نقف على واقع اللغة الانجليزية، وعلى جهود اأ�سحابها وترحيب تابعيها وت�سفيق 

محبيها، وتوج�ص القاب�سين على لغتهم في زمن الجحيم الاأمريكي. 
يتمثل الهدف الم�ستقبلي للعولمة بتحويل العالم اإلى قرية كونية بموا�سفات اأمريكية، 
اإلى لغة  العالم  التقني والثقافي »واإذا تحول  للتوا�سل  القرية من لغة م�ستركة  ولا بد لهذه 
والبحث  الاقت�ساد  لغة  وهي  الحال،  بطبيعة  الاإنجليزية  �ستكون  اللغة  هذه  فاإن  م�ستركة 
والتكنولوجيا، واإذا كان يتحرك بمعايير م�ستركة في مجال الاأمان والنوعية... ف�ستكون هذه 
المعايير اأمريكية... اأما القيم فتكون قيماً يرتاح لها الاأمريكيون... هذه لي�ست مجرد تطلعات 
لا جدوى منها، فاللغة الاإنجليزية تربط العالم في مجالات الات�سالات والموا�سلات« )20( 
واللافت في انت�سار الاإنجليزية هو �سيطرتها على ال�سبكة العنكبوتية، »فح�سب الاإح�ساءات 
الاأخيرة نجد اأن 88 بالمائة من معطيات الاإنترنيت تبث باللغة الاإنجليزية مقابل 9 بالمائة 

بالاألمانية و 2 بالمائة بالفرن�سية و 7 بالمائة يوزع على باقي اللغات« )21( . 
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واقع اللغة العربية بين الأنا والآخر )الثقافة العربية بين الأصالة 
والاغتراب(: 

يج�سد ما تقدم الاإجراءات الوقائية والدفاعية التي اتخذتها الدول الم�سار اإليها لحماية 
لغاتها القومية، ومواجهة اللغة الانجليزية التي ت�سعى اإلى ب�سط نفوذها في اأوطان اللغات 
الاأخرى، فماذا نحن فاعلون تجاه لغتنا التي اأ�سبح حماها مباحاً في غير مكان من الوطن 

العربي، وفي غير مجال؟ 
ينبغي اأن نعاين اللغة العربية من منظور الاأنا من جهة بهدف الك�سف عن الم�سالحة 
الذاتية مع اللغة، وما يعتريها من مواقف م�سبعة بالجهل والتاآمر والان�سلاخ عن ج�سد اللغة 
الاأم، ومن منظور الاآخر من جهة اأخرى بهدف بيان موقف الاآخر من اللغة العربية. واللافت 
في هذين المنظورين اأن كليهما ينطوي على مفارقة، فمعاينة اللغة العربية من منظور الاأنا 
ة  ت�سكل ثالوثا، ففريق يدعو اإلى »التغريب والارتماء في اأح�سان اللغة الاأجنبية الغربية، وحجّر
ها اللغة المتطوِّرة، والحاملة للواء التقدّرم والازدهار، والمحتوية للح�سارة  اأ�سحابه في ذلك اأنّر
الراقية« )22( ، و »فريق الاأ�سالة الذي يدافع عن لغة ع�سور الاحتجاج، وقد يتناول ويقبل 
بع�صر احتجاج جديد في اللغة م�سطلحاً ومعجماً... ويوجد اإلى جانب الفريقين طائفة ثالثة 
ك  التم�سّر الما�سي والحا�صر وت�صرُّ على  والاعتدال، وتنادي بالم�سالحة بين  التوفيق  توؤثر 
العلم والحا�سوب وال�سورة، وغير  ها تعي�ص في ع�صر  اأنّر اأن تن�سى  بالهوية والاأ�سالة، دون 
ذلك من منتجات التكنولوجيا« )23( ، اأما الفريق الاأول –دعاة التغريب اللغوي والثقافي– 
فهم نتاج ال�سعور بالدونية اأمام التفوق التقني للاآخر، وهم الذين يجهدون اأنف�سهم لاإخفاء 
الذين تخلوا عن الموروث الح�ساري والثقافي »و مما لا  الاآخر، وهم  النق�ص بعباءة  عقدة 
التاريخيّرة؛  والجذور  الاأ�سالة  من  مفرَّغة  مجتمعات  في  طريقها  تجد  العولمة  اأنّر  فيه  �سك 
لاأنَّ المخزون الثقافي لهذه المجموعات �سحلٌ، ولا يمكنه ت�سخير الفكر العالمي لم�سلحته 

القومية، بالتفاعل ال�سحيح في مختبرات وطنية �سليمة من ال�سوائب والت�سوي�ص.« )24( . 
التقنية  ال�سياقات  على  الانجليزية  باللغة  �سغفهم  يق�صرون  التغريب  دعاة  وليت 
اأذهانهم من  اأنا�ص  األفاظاً وم�سطلحات من  الاأحيان  والعلمية، ولكننا ن�سمع في كثير من 
العلم خواء ومن عموم الثقافة براء »اإذ عمد كثير من الاأفراد وبع�ص المتحذلقين من المثقّرفين 
في ال�سنوات الاأخيرة اإلى د�صّر المفردات والتراكيب الاأجنبية في عربيتهم دون حاجة ملحة 
هم يفعلون ذلك تحذلقا اأو اإعلانا عن فوقية م�سطنعة، اأو اإظهارا  اأو �صرورة علمية اأو فنيّرة. اإنّر
م�سدرها،  ما  اأكثرهم  يدري  لا  عنا�صر،  من  تكنّرفوه  ما  تنوّرع  وتنوّرعها  الثقافة  �ساع  لاتِّ
يلوِّكونها  هم  اإنّر م�سخا،  يم�سخونها  بل  نطقها؛  يجيدون  ولا  الدقيقة،  معانيها  يدركون  ولا 
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باأل�سنتهم، ويلوون اأعناقها، فتخرج من اأفواههم مغلوطة غير ذات نَ�سب �سحيح بهذا الاأ�سل 
الاغتراب  اأ�سباب  لمعرفة  نف�سي  ت�صريح  اإلى  المتحذلقة  الفئة  هذه  تحتاج  األا  ذاك«)25(،  اأو 
اللغوي والتم�سح باأذيال الاآخرين؟ لماذا ي�ستح�سنون تلعثمهم بلغة دخيلة، ويكرهون اإجادتهم 
للغتهم الاأ�سيلة؟ وقد كتب الفرن�سي بيرنارد كا�سين، موؤ�س�ص حركة )اأتاك( الم�سادة للعولمة، 
في جريدة )لوموند( الفرن�سية اأن »�سيطرة اللغة الانجليزية مو�سة، ولي�ست �صرورة«. . )26( 

ولا يخفى اأن هذه الردة اللغوية تمثل تيار التقليد الاأعمى الذي لا يرى اإلا من خلال عيون 
الاآخر، وهو تيار بعيد عن التاأثر الح�ساري واإن ادعى ذلك »وخا�سة عندما ينظر اأفراد هذه 
المجتمعات اإلى الغرب باعتباره النموذج الح�ساري الناجح. واإن التخلّرف ال�سيكولوجي يعبر 
عن نف�سه لغوياً عبر تبنّري لغة الطرف القوي المتغلب ومحاولة تقليده«. )27( ولا �سك اأن التبعية 
اللغوية توؤدي اإلى تبعية �سلوكية في تجليات الحياة اليومية فيغدو دعاة التغريب والتبعية 
�سورة كاريكاتورية تثير ال�سخط اأو ال�سخرية اأو ال�سفقة، فل�سانهم يتعثر بين المح�سول اللغوي 
الاأجنبي الهزيل والمخزون اللغوي القومي الوافر، ونمط معي�ستهم من حيث الماأكل والملب�ص 
والم�صرب يتاأرجح بين �سناعة الاآخر وثقافة الفلكلور القومي، ويوؤدي هذا التعثر والتاأرجح 
اإلى انف�سام لغوي وثقافي »واأخطر ما في هذا ال�سعور بالدونية هو التطاول على خ�سائ�ص 
والجن�ص  والهمبرغر  الجينز  ثقافة  الا�ستهلاك،  ثقافة  اإلى  والانحياز  القومية  ال�سخ�سية 
المو�سيقى  الاأمريكي،  التلفزيون  العالمية:  للثقافة  النمطي  التوحيد  �سمن  وذلك  الرخي�ص، 
 الاأمريكية، الطعام الاأمريكي، اللبا�ص الاأمريكي، الاأفلام الاأمريكية، عالم )والت ديزني(  )28(«. 
وقبعات  كاليفورنيا  من  قم�ساناً  يرتدون  الذين  والاأولاد  والن�ساء  الرجال  تاملنا  فلو 
تك�سا�سية و )ك�سكيت( لاعبي البي�سبول و )قم�سان( تحمل علامة اإحدى الجامعات الاأمريكية 
اأو برمودا من فلوريدا �سنح�سل على �سورة دقيقة عن خ�سوع الكرة الاأر�سية لقواعد اللبا�ص 

الاأمريكية)29( . 
وهوؤلاء المتحذلقون لا يبادرون اإلى قطع �سلة الرحم اللغوية فح�سب، واإنما ينزلقون 
اإن »كلّر  اإذ  بالف�سل،  اللغة والفكر محكوم عليها  الف�سل بين  الفكر، لاأن محاولة  اإلى هاوية 
داخلية  نظرة  دون  من  الخارج  من  قيا�سه  يمكن  �سيئاً  اللغة  اعتبار  اإلى  تهدف  محاولة 
بالفكر اإنما تبوء بالف�سل، ولي�ست اللغة ر�سفاً من الاألفاظ، ولا جمعاً لمفردات دون وعي اأو 
انتباه. اللغة »ق�سايا« مفيدة دالة، والق�سية »حكم« ومتى قلنا »بالحكم« فقد قلنا بالربط 
الفكري«)30( . وماذا �سيقول هوؤلاء اإذا �سمعوا اأن »هيئة الاإذاعة البريطانية قد رف�ست اإذاعة 
برنامج )�سارع ال�سم�سم( الذي اأنتجه الاأمريكيون، لاأنه براأيها �سيحمل اإلى اأطفال بريطانيا 

قيماً غريبة عنهم...« )31( 
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الت�سدي  على  وقدرتها  اللغة  الاأول: خ�سوبة  اأمرين،  وعوا  فقد  الأ�سالة  فريق  اأما 
للزحف اللغوي الاأجنبي، وقد اأثبتت قدراتها في كثير من المحطات التاريخية التي حاولت 
و�سائل عديدة  الخارجية عبر  القوى  ولغات  الاأم  اللغة  اأر�ص  على  الم�ستعمرين  لغات  فيها 
اأنها �ساحبة مناعة  اأن تكون بديلًا عن اللغة الاأم، »ولقد دلت العربية خلال قرون طويلة 
تحميها من التاأثيرات الغريبة عن خ�سائ�سها الموروثة، وذلك لاإحكام »نظامها ومتانته، 
فلم ت�سمح للفظ الغريب اأن يدخل الخلل على نظامها، والف�ساد على قواعدها، ولذلك �سهرته 
وغيرت معالمه حين قبلته« ) 32( ، كما اأن خ�سوبتها وقدرتها على التجدد والتوليد ينبعان 
غيرها  من  »تتميز  اإنها  اإذ  المواجهة  على  والقدرة  الديمومة  �سفة  يك�سبها  مما  ذاتها  من 
بالتجدد،  تتميز  لذلك  اإلى ميزان �صرفي، فهي نتيجة  ترد  لغة  اللاتينية كونها  اللغات  من 
ا اللغات الاأخرى فهي تركيبية ذلك لاأن اللغات الهندية الاأوربية هي  اإنها لغة ا�ستقاقية، اأمّر
لغات لا تعتمد كثيرا على الا�ستقاق، واإنما تعتمد بالدرجة الاأولى على ظاهرة التركيب، اأي 
مجالات  في  والتق�سير  العجز  من  اللغة  براءة  الثاني:  والاأمر  اأكثر«)33(.  اأو  كلمتين  تركيب 
العربية  الكتب  اأكثر  اللغة »وما  اللغة لا عن  اأهل  التق�سير ناجم عن  التطبيقية، لاأن  العلوم 
اأوروبا كتاب  الطب عرفت  ففي  والتجربة.  البحث  ودربتها على  اأوربا وعلمتها  التي غزت 
القانون لابن �سينا، وكتاب الحاوي لاأبي بكر الرازي، ومفردات ابن البيطار في الاأدوية. وفي 
اأوروبا ر�سائل جابر بن حيان، وفي الريا�سيات عرفت كتاب الخوارزمي،  الكيمياء عرفت 
الاآفاق  لاختراق  الم�ستاق  »نزهة  كتاب  عرفت  الجغرافية  وفي  والمقابلة«  الجبر  ح�ساب 
لل�صريف الاإدري�سي« )34( ، وما زلنا ن�سمع عن تاأثير الح�سارة العربية الاإ�سلامية في النه�سة 
الاأوروبية من اأفواه الاأوروبيين اأنف�سهم، ونقراأ في بع�ص م�سنفاتهم التي تتحرى مو�سوعية 
البحث وال�سدق التاريخي عن النب�ص الح�ساري العربي في قلب الح�سارة الغربية، في حين 
ن�سمع من اأفواه عربية ونقراأ اأوراقا عربية �سفراء عن التخلف والجهل العربيين، وكاأن �سدى 

بل �سديد نظرية العرق لدى )هيبولت تين( يملاأ اأ�سماعهم ويلوث وجدانهم. 
وكما يقول د. محيي الدين �سابر، فان اللغة العربية اأ�سبحت »لقرون عدة في التاريخ  
الو�سيط هي اللغة العالمية الاأولى لغة الفكر والعلم والاقت�ساد، وحرّرر الحرف العربي ع�صرات 
اللغات غير المكتوبة واأدخلها عالم التدوين، وتعاي�ست الثقافة العربية الاإ�سلامية مع ثقافات 
ال�سعوب التي ارتبطت معها بالعقيدة، ولم تحاول طم�سها اأو ا�ستلابها، ولكنها تعاملت معها 
اأخذاً وعطاء فاأغنتها، واغتنت بها وقبلت دون تحيّرز ولا تمييز من ا�ستطاع اأن ي�سيف اإلى 

قدرتها، بل اإنها كرمت ذلك و�سجعت عليه« )35( . 
اإن العلاقة بين قوة اللغة وقوة اأبنائها علاقة جدلية، فحينما كانت الاأمة العربية تقود 
موكب النفوذ ال�سيا�سي الذي هز عرو�ص امبراطوريات عديدة، وكانت علومها منارة تهتدي 
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بها ال�سعوب الاأخرى، وكان فكرها نبرا�سا ي�سيء عقول الاآخرين، كانت اللغة العربية تعتلي 
القرار  اأ�سقط  حينما  ولكن  اأبنائها،  غير  تعلمها  على  ويقبل  اأبناوؤها،  بها  فيفاخر  عر�سها، 
ال�سيا�سي من اأيدي العرب واأ�سبحوا لا يملكون اإلا الدوران في فلك الاآخرين ، اأ�سبحت اللغة 
عبئا على اأبنائها، وهدفا �سائغا لطغيان اللغات الاأخرى وبخا�سة الانجليزية، ومن المفيد 
ماجت  وكلما  بالزاد،  اإمدادها  على  اأهلها  »كلّرما حرَ�ص  ب�صر:  كمال  قاله  ما  ن�ستح�صر  اأن 
البيئة المعيّرنة بالن�ساط العلمي والثقافي، نه�ست اللغة، ا�ستجابت لهذا الن�ساط، واأخذت في 
دّر هوؤلاء واأولئك  ا�ستغلال طاقتها، وتنمية ثروتها، وتعميق جوانبها. ومن ثمَّ ت�ستطيع اأن تُمِ
التفكير  جَمُد  وكلما  وفنونهم،  علومهم  عن  للتعبير  اللازمة  اللغوية  الو�سائل  من  بطِلْبَتهم 
العلمي، وتخلّرف الن�ساط الثقافي، ظلّرت اللغة في موقعها جامدة، ولا تبدي حراكاً ولا تقدِّم 
ها بذلك قد فقدت عوامل النمو، وحُرمت من عنا�صر الن�سج الفني« )36( ولا يعقل  زادا؛ً لاأنّر
اأن نك�صر مراآة لاأن ال�سور التي تعك�سها م�سوهة اأو قبيحة ونهرع اإلى مرايا الاآخرين لجمال 
هرعنا  اإذا  اأما  لغتنا،  عقوقنا  من  والقبح  تق�سيرنا  من  الت�سويه  لاأن  �سور،  من  تعك�سه  ما 
اإلى مرايا الاآخرين فلن نرى �سورتنا بل �سنرى م�سخا م�سوها لان لغة الاآخرين لا تعك�ص 
�سخ�سية الاأنا. فاللغة »منزل الكائن الب�صري، ومراآة فكره، يلجاأ اإليها لتاأكيد وجوده، وينطلق 
بها لتحقيق رغباته، ولكنّر المنازل تغنى ب�سكانها، والمرايا ت�سفو وتجمل بالعيون الناظرة 
اإليها، والوجوه الم�سورة عليها، فاإذا هاجر ال�سكان، اأو ماتوا، خلت المنازل، وافتقر غناها، 

فهم روحها التي بها تحيا« )37( . 
الفناء لا تكمن في مكونات  اأو  الهزيمة  اإن عوامل  اإذ  اأهلها،  انت�صر  اإذا  لغة  ولا تهزم 
اللغة، وقد يحدث تطور دلالي لحزمة من الاألفاظ وقد تموت بع�ص الاألفاظ لاأ�سباب اجتماعية 
وتحيا األفاظ اأخرى تقت�سيها م�ستجدات فكرية اأو اجتماعية، اأما اأن تعطل لغة ما وت�سلب من 
مقوماتها ب�سبب العامل الزمني وما يرافقه من تقدم علمي وتقني فهذا اأمر لا ين�سجم مع 
حقيقة التطور لان »اللغة لا تحيا ولا تموت بنف�سها، واإنما يلحقها هذا الوجه اأو ذاك بح�سب 
العلمي  بالن�ساط  غنية  فاعلة  الظروف  كانت  فاإن  بها،  تحيط  التي  والملاب�سات  الظروف 
والثقافي والفكري، كان للغة ا�ستجابتها الفورية ورد فعلها القوي تعبيراً عن هذه الظروف 
واأمارة ما يموج به المجتمع من األوان الن�ساط الاإن�ساني، واإن حرمت اللغة من هذا التفاعل 
ظلت على حالها وقدمت للجاهلين فر�سة و�سمها بالتخلف والجمود، في حين اأن قومها هم 
الجامدون المتخلفون«. )38( واإذا كان الواقفون في الاتجاه المعاك�ص للتيار اللغوي القومي لا 
يح�سنون الا�ستماع اإلى �سهادة الاأنا واإلى �سوت الثقافة القومية ظنا منهم اأن الاأنا لا ي�سدر 
منها اإلا التع�سب فلي�ستمعوا اإلى )جوزيف فندري�ص( بقوله: )اإننا لا نعلم اإطلاقاً لغة ق�صرت 
العاجزين  اأولئك الموؤلفين  اإلى  التعبير عنها، فلا نن�ست  اإن�سان عنده فكرة يريد  عن خدمة 
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لون لغاتهم م�سوؤولية النق�ص الذي في موؤلفاتهم لاأنهم هم الم�سوؤولون، على وجه  الذين يحمّر
العموم عن هذا النق�ص( )39( . 

اإن واقع اللغة ي�سطبغ بتجليات ال�صراع بين الاأنا والاآخر فحينما ي�سعف الاإح�سا�ص 
اإذ لا يمكن الجمع بين التنازل  اإلى اللغة،  اأمام تحديات الاآخر، فان ال�سعف يت�صرب  بالاأنا 
عن الهوية اللغوية واحترام الذات، ولهذا فاإن العامل الحا�سم، بل العامل الوحيد في تحديد 
باأبنائها.  وحتمياً  م�سيرياً  ارتباطاً  مرتبطة  العربية  »فاللغة  اللغة  هو  القومي  الانتماء 
والمعارف،  بالعلوم  العالم  العربية  اللغة  اأغنت  الذهبية،  العرب في ع�سورهم  كان  فعندما 
واأثبتت قدرتها على الانت�سار والتو�سع والا�ستيعاب والتوا�سل الفكري الاإن�ساني. ولكنّر الفرد 
العربيّر يعي�ص اليوم اأزمة هروب من الذات، وينغم�ص في حالة تغريب عن اأ�سالته ووجوده، 
مواكبة  عن  والق�سور  بالعجز  اللغة  وو�سمت  اللغوي،  الواقع  على  �سلباً  الاأزمة  فانعك�ست 

التطور العلميّر والح�ساري«. )40( 
ولو تاأملنا �سفحة م�صرقة من اأ�سفار اأمجاد العرب الم�سلمين في اأندل�ص الاأم�ص، لتج�سدت 
ال�سيا�سة  زمام  يملكون  العرب  كان  فحينما  واأبنائها،  اللغة  بين  الع�سوية  العلاقة  لدينا 
والتطبيقية،  الاإن�سانية  العلوم  اأ�سكال  ينتج  العربي  العقل  كان  وحينما  الاأمم،  لهم  انقادت 
كانت حوا�صر الاأندل�ص منهلًا ثقافياً يتوارد عليه الاأوروبيون، وقد كتب اأحد اأ�ساقفة قرطبة 
يقول: »كثيرون من اأبناء ديني يقروؤون اأ�سعار العرب واأ�ساطيرهم، ويدر�سون ما كتبه علماء 
الدين وفلا�سفة الم�سلمين، لا ليخرجوا عن دينهم، واإنما ليتعلموا كيف يكتبون اللغة العربية 
ياً عادياً يقراأ الن�سو�ص المقد�سة باللغة  م�ستخدمين الاأ�ساليب البلاغية. اأين نجد اليوم م�سيحّر
اللاتينية؟ اإن كلّر ال�سباب النابه من�صرف الاآن اإلى تعلم اللغة والاأدب العربيين، فهم يقروؤون 
ويدر�سون بحما�سة بالغة الكتّرب العربية، ويدفعون اأموالهم في اقتناء المكتبات ويتحدّرثون 
الكتب  عن  اأحد  حدَّثهم  واإذا  والاهتمام.  بالدرا�سة  جدير  العربي  الاأدب  باأن  مكان  كل  في 
الم�سيحية اأجابوه بلا اكتراث: )باأنّر هذه الكتب تافهة لا ت�ستحق اهتمامهم( . يا للهول! لقد 
ن�سي الم�سيحيون حتى لغتهم، ولن تجد بين الاألف منهم واحداً ي�ستطيع كتابة خطاب باللغة 
اللاتينية، بينما تجد بينهم عدداً كبيراً لا يح�سى يتكلّرم العربية بطلاقة ويقر�ص ال�سعر اأح�سن 

من العرب اأنف�سهم« )41( . 
اأثنى بع�ص المفكرين  اللغة العربية من منظور الاآخر ففيها مفارقة، فقد  اأما معاينة 
الغربيين على اللغة العربية وخلعوا عليها اأو�سافا، في حين بخل بع�ص اأ�سحابها عن و�سفها 
كما و�سفها الاآخرون. ولا ريب اأن الدر�ص المو�سوعي للغة العربية قادهم اإلى الثناء عليها، 
فقد ابدوا اإعجابهم بظاهرة الفروق اللغوية الدقيقة )الترادف( كما في قول نولدكه: »اإنه لا بد 
من اأن يزداد تعجب المرء من وفرة مفردات العربية، عندما يعرف اأن علاقات المعي�سة لدى 
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العرب ب�سيطة جدا. وبلدهم ذو �سكل واحد، ولكنهم داخل هذه الدائرة يرمزون للفرق الدقيق 
في المعنى بكلمة خا�سة )42( ، ونوه جورج �سارنوت اإلى اأثر القران الكريم على اللغة العربية 
بقوله: »ولغة القراآن على اعتبار اأنها لغة العرب كانت بهذا التجديد كاملة«، »وهكذا ي�ساعد 

القراآن على رفع اللغة العربية اإلى مقام المثل الاأعلى في التعبير عن المقا�سد« )43( . 
اأغرب  العربية بقوله: »من  للغة  اإعجابه بالانت�سار الجغرافي  اأرن�ست رينان عن  وعبر 
ما وقع في تاريخ الب�صر، و�سعب حل �صره، انت�سار اللغة العربية، فقد كانت هذه اللغة غير 
معروفة بادئ بدء، فبداأت فجاأة في غاية الكمال، �سل�سة اأي �سلا�سة، غنية اأي غنى، كاملة 
بحيث لم يدخل عليها اإلى يومنا هذا اأي تعديل مهم، فلي�ص لها طفولة ولا �سيخوخة، ظهرت 
اإلى  القومية وت�سل  اللغة  تلك  تنبت  اأن  المده�سات  اأغرب  تامة م�ستحكمة، من  اأمرها  لاأول 
بكثرة  اأخواتها  فاقت  التي  اللغة  تلك  الرحل،  من  ة  اأمّر عند  ال�سحارى  و�سط  الكمال  درجة 
مفرداتها ودقة معانيها، وح�سن نظام مبانيها، وكانت هذه اللغة مجهولة عند الاأمم، ومن 
اإنه  حتى  يذكر،  تغيير  اأي  تتغير  لم  اأنها  درجة  اإلى  الكمال  حلل  في  لنا  ظهرت  علمت  يوم 
اإلا  �ساأنها  من  نعلم  نكاد  ولا  �سيخوخة،  ولا  لا طفولة  اأطوار حياتها  كل  لها في  يعرف  لم 
فتوحاتها وانت�ساراتها التي لا تبارى...« )44( وعن هذا المو�سوع يقول الدكتور �صرباطوف 
)اأكبر الم�ست�صرقين الرو�ص(: »ولقد اأظهرت اللغة العربية قوتها في القرون الما�سية، وت�ستطيع 
هذه اللغة اليوم بف�سل ثراء اأ�سلها التاريخي، ولما اكت�سبته من الظواهر الجديدة مثل كثرة 
الم�سطلحات العلمية والفنية الجديدة اأن ت�ساير التطور في جميع مراحله ومجالاته« )45( . 

ويتمثل الطرف الثاني للمفارقة في منظور الاآخر للغة العربية بجملة من الاآراء التي 
حولت مزايا اللغة اإلى عيوب، فقد زعم »ت�سوبي« اأن عجز اللغة ناجم عن نظامها النحوي 
وخا�سية الترادف في قوله: »اإنّر اللغة العربية غير قادرة على ا�ستيعاب الاأفكار المجرّردة، 
ال�سارمة  للطبيعة  نظرا  ذلك،  للتعبير عن  اللغة  ا�ستخدام  ال�سعب  فمن  ذلك  فعلت  واإن هي 
للنحو العربي. فوجود مئات المترادفات، وم�ستويين لغويين، والغمو�ص، يوؤدِّي اإلى الحدّر من 
التعبير وال�سيّراغة« )46( و�سكك »لافين«  الفكرية في عمليه  اللغوية، ثم  الليونة  اأو  المرونة 
عى »باتاي Patai« اأنّر العربيّرة  بقدرة اللغة على التفكير المنطقي ب�سبب نظامها ال�صرفي وادَّ

تفتقر اإلى نظام تف�سيلي للزمن في الفعل العربي مغاير للزمن في اللغات الاأوربية )47( . 

تجليات العولمة في اللغة العربية:

1. تعليم اللغة الانجليزية للأطفال العرب مزاحمة للعربية:

ما زال مو�سوع تدري�ص اللغة الانجليزية للمرحلة الاأ�سا�سية، وبخا�سة لل�سف الاأول 
القومية، ففريق يوؤيد ولا يرى �صرراً في  ي�سكل �سجالا بين التربويين والمهتمين بالثقافة 
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اً بالبناء الثقافي واللغوي، وفريق يعار�ص  ذلك على التح�سيل اللغوي القومي للطفل ولا م�سّر
م�سعلًا �سوءاً احمر ومحذراً من العواقب على التح�سيل اللغوي والبناء الثقافي للطفل. 

اإن جهاز النطق لدى الطفل الذي يتمثل بالقناة ال�سوتية الممتدة من الرئتين فالق�سبة 
الهوائية اإلى ال�سفتين ينمو وين�سج تدريجيا كما هي حال الاأع�ساء الاأخرى في الج�سم، ويبداأ 
نمو اأع�ساء النطق من ال�سفتين اأولا ثم ينتقل اإلى الاأع�ساء المجاورة تدريجيا، وهذا ما يف�صر 
نطق الطفل لكلمتي )بابا وماما( في باكورة كلامه؛ لاأن �سوتي الباء والميم �سفويان، وهذا 
المثال  �سبيل  على  المرحلة  هذه  في  عمي(  اأو  )خالي  نطق  عن  الطفل  عجز  كذلك  يعلل  ما 
لان �سوت الخاء طبقي و�سوت العين حلقي والطبق والحلق من اأع�ساء النطق التي يتاأخر 
ن�سوجها، كما اأن البناء الف�سيولوجي لجهاز النطق، يقدم تف�سيراً لعيوب النطق لدى الطفل 
الراء  اأو ثاء )�ستي: تتي( و�سوت  ال�سين تاء  في بدايات كلامه، فن�سمع من الاأطفال �سوت 
لاما )راح: لاح( وغيرها من الاأ�سوات و�سبب هذا القلب لمثل هذه الاأ�سوات يعود اإلى تماثل 

مخرجها اأو تقاربه، ولا يخفى اأن الاأ�سوات المتماثلة مخرجيا ي�سعب نطقها. 
حقيقة  على  الوقوف  واإنما  الطفل  لدى  النطق  اآلية  ب�سط  اإلى  تقدم  مما  نهدف  ولا 
ف�سيولوجية، وهي اأن ن�سوج جهاز النطق لدى الطفل في مرحلة التعليم الاأ�سا�سية، وبخا�سة 
ال�سف الاأول يكون ن�سوجاً غ�ساً يقت�سي يقظة من المعلمين الذين ي�صرعون في تعليم الطفل 
نطق اأ�سوات اللغة الاأم نطقاً ف�سيحاً خالياً من �سوائب اللهجات المحلية، اإذ اإن نطق كثير من 
الاأ�سوات يتاأثر باللهجة العامية، وبخا�سة اأ�سوات القاف والجيم وال�ساد وغيرها فتنطق 
ظرب(  )�صرب:  ظاء  وال�ساد   ، اأحرا�ص(  )اأحراج:  �سينا  والجيم   ، غادر(  )قادر:  غينا  القاف 
والمهمو�ص  المجهور مهم�ساً  ال�سوت  فينطق  ال�سوتية  الملامح  توؤثر على  اللهجات  اأن  كما 
راً والمفخم مرققاً والمرقق مفخماً، وعلى الن�سيج المقطعي للكلمة، وبخا�سة الكلمات  مجهّر
يت( في اللفظ الف�سيح تتكون من مقطع واحد وهو  التي ت�ستمل على حركة مزدوجة، فكلمة )بِِِِِ
مقطع مزدوج الاإغلاق )�ص ح �ص �ص( ، ولكنها في اللفظ العامي تتكون من مقطع طويل 

مغلق )�ص ح ح �ص( . 
الف�سيحة فكيف، يكون تاأثير  اللغة  العامية توؤثر �سلبياً على تعلم  اللهجة  واإذا كانت 
ل  الاأقل؟  على  الاأولى  الدرا�سية  �سنته  في  للطفل  العربية  اللغة  تعلم  على  الانجليزية  اللغة 
اإذا تاأملنا  اأن تاأثيرها ال�سلبي يتمثل بت�سويه المح�سول اللغوي القومي للطفل  �سك 

المعطيات الآتية: 
الاأبجدي الاإنجليزي  النظام  العربي عن  الهجائي )الابتثي(   النظام  اختلاف  اأول:  ◄
من حيث نطق الحروف ونوعها، فالطفل يتعلم نطق الحروف العربية على النحو الاآتي: ت 
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 c اأ�ص/ اأو s /تي  t :تاء/ �ص �سين... الخ  ويتعلم نطق الحروف الانجليزية على النحو الاآتي
�سي.... الخ واختلاف نطق حروف اللغتين يوؤدي اإلى الخلط وازدواجية التهجي لدى الطفل، 
اأما اختلاف نظام اللغتين من حيث نوع الحروف، فان لكل لغة خ�سو�سية في نوع حروفها، 
اللغة الاإنجليزية كالعين والحاء وال�ساد وال�ساد والطاء  العربية حروف لا توجد في  ففي 
والظاء، وما يقابل هذه الحروف في اللغة الانجليزية لا يتفق مع النطق ال�سحيح لحروف 
اللغة العربية، وهذا الاختلاف يوؤدي اإلى اأن ي�ستبدل الطفل بالحروف العربية الحروف التي 
تقابلها في اللغة الانجليزية. كما اأن حرف )v( الانجليزي لا يوجد في اللغة العربية ويقابله 
�سوت الفاء وهما �سوتان مختلفان من حيث الملامح ال�سوتية كما �سنبين فيما بعد. كما 
اأن �سوت )ch( لي�ص موجودا في اللغة الف�سيحة ولكنه موجود في اللهجة العامية ويتخذ هذا 

 . )future( ال�سوت في اللغة الانجليزية رمزا كتابيا اآخر كما في كلمة
رمز  له  العربية  اللغة  في  حرف  فكل  للغتين،  الاإملائي  النظام  اختلاف  ثانيا:  ◄
كتابي خا�ص، فلا ي�سترك حرفان )�سوتان( برمز واحد، اأما في اللغة الانجليزية فاإن بع�ص 
اللغة الانجليزية  الدال وال�ساد في  الحروف )الاأ�سوات( ت�سترك برمز كتابي واحد، ف�سوتا 
الرمز  ، ولا يترتب على تماثل   )does( و   )do( )d( وذلك في  يرمز لهما برمز كتابي واحد 
الكتابي لل�سوتين )الدال وال�ساد(  اختلاف في المعنى، اأما في اللغة العربية فاإن للدال رمزاً 
كتابياً، وكذلك لل�ساد لاأنه يترتب على اختلاف الرمز الكتابي اختلاف المعنى، نحو: )دار، 
�سار( ، ولا يخفى اأن اختلاف النظام الاإملائي للغتين يوؤثر على المهارة الاإملائية للطفل. 
وفي اللغة الانجليزية حروف تكتب ولا تنطق مما يحدث لب�سا لدى الطفل، ويمكن ر�سد هذه 

الظاهرة الكتابية في اللغة النجليزية على النحو الآتي: 
حروف تكتب ولا تنطق في بداية الكلمة، فالحرف )k( في كلمة )know( ♦ )يعرف(  لا 
يلفظ، وتزداد هذه الظاهرة �سعوبة حينما ينطق بعد �سوت علة نحو )keep( ، ومن المعلوم 
اأنه لا علاقة في اللغة العربية بين اأ�سوات العلة والنظام الاإملائي اأو النطقي، كما اأن مهارة 
  )when( النطق والكتابة تزداد �سعوبة حينما لا يلفظ الحرف الثاني في بداية الكلمة نحو

)متى( . 
لا   ♦ )h و   g( فالحرفان   )bought( نحو  الكلمة  و�سط  في  تنطق  ولا  تكتب  حروف 

يلفظان. 
حروف تكتب ولا تنطق في نهاية الكلمة نحو )through( )خلال(  فالحرفان )g ♦ و 
 )date( في كلمة )e( لا يلفظان، وقد يكون المكتوب غير المنطوق حرفاً واحداً نحو حرف )h
)تاريخ( وقد يكون المكتوب غير المنطوق قبل الاأخير نحو )talk( )يتحدث( وقد ن�سمع راأيا 



377

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثاني والعشرون - شباط 2011

اللغة  الاإملائية في  الظاهرة  هذه  بوجود  الانجليزي ومحتجا  الاإملائي  النظام  عن  مدافعا 
العربية، ولكنها ظاهرة محدودة توؤدي وظائف نحوية ودلالية و�سوتية، فالفتحة الطويلة 
)التي ت�سمى في التراث اللغوي األفا( تكتب بعد ال�سمة الطويلة )التي ت�سمى في التراث اللغوي 
واوا( للتفريق بين الواو الاأ�سلية، والواو التي تدل على الجمع، اأما اللام ال�سم�سية التي تكتب 
ولا تنطق، فقد تكفل علم اأ�سوات العربية بتعليل عدم نطقها وفق قوانين المماثلة ال�سوتية 
التي تقوم على تاأثير ال�سوت القوي على ال�سوت ال�سعيف ومن المعلوم اأن جميع الحروف 
اللام  على  للتاأثير  توؤهلها  قوة  بملامح  تتمتع  اأ�سوات  هي  ال�سم�سية  اللام  بعد  تقع  التي 

ال�سم�سية فتقلبها اإلى مثيل لها. 
وكيف يمكن للطفل اأن يكتب حرفاً في اللغة الاإنجليزية، ويطلب منه اأن ينطقه �سوتاً 
مخالفاً لنطقه الهجائي؟ فالحرف )a( ينطق )o( في كلمة )talk( خلافا لما يقت�سيه النظام 
لنطقهما  مخالفاً  واحداً  �سوتاً  ينطقهما  اأن  منه  ويطلب  حرفين،  الطفل  ويكتب  الهجائي، 

 . )I( ينطقان �سوتا قريبا من )e a( فالحرفان ، )خبز( )bread) الهجائي كما في كلمة
وفي اللغة العربية يعبر الحرف الواحد عن �سوت واحد اأما في اللغة الانجليزية فالاأمر 
مختلف، فالحرفان )t و h( معا يعبران عن �سوت واحد، قد يكون ذالا )them( ، وقد يكون ثاء 
)three( ، ولا يوجد في اللغة العربية حرف يعبر عن �سوتين مختلفين، ولا ندري اأية و�سيلة 

يمكن اأن تعلم الطفل متى ينطق هذين الحرفين ذالًا ومتى ينطقهما ثاء؟ وكيف يمكن تجنب 
انعكا�ص هذه الازدواجية النطقية في اللغة الاإنجليزية على نطق الطفل للغة العربية، فينطق 
الذال ثاء اأو العك�ص؟ واللافت اأن الحرفين اللذين يعبران عن �سوت واحد في اللغة الاإنجليزية 
قد يتحولان اإلى حرف اآخر للتعبير عن ال�سوت نف�سه، فالحرفان )ph( يلفظان فاء في كلمة 
)fat( )�سمين( ،  اإلى رمزه الاأ�سلي في كلمة  )elephant( )فيل( ، ولكن �سوت الفاء يتحول 

والفرق بين ال�سوتين يكمن في ت�سديد ال�سوت اأو تخفيفه، ومن المعلوم اأن �سوت الفاء في 
اللغة العربية له نطق واحد. 

اختلاف النظام المقطعي للغتين، ففي اللغة العربية يخ�سع الن�سيج المقطعي  ثالثا:  ◄
المقطع  يبداأ  اأن  العربي  المقطعي  النظام  يجيز  لا  اإذ  وال�سوابط،  القواعد  من  لجملة  للكلمة 
ب�سامتين متتاليين وهو ما يعرف بالعنقود ال�سوتي، اأما في اللغة الاإنجليزية فيبداأ المقطع 
التي تبداأ بثلاثة �سوامت،   )school( اأو بثلاثة �سوامت متتالية نحو:  ب�سامتين متتاليين 
وكذلك لا يجيز النظام المقطعي العربي اأن ينتهي المقطع العربي باأكثر من �سامتين متتاليين 
اإلا في نوعين من المقاطع، هما: المقطع المزدوج الاإغلاق )�ص ح �ص �ص(، والمقطع بالغ 
الطول مزدوج الاإغلاق )�ص ح ح �ص �ص( واأمام هذا التباين في النظام المقطعي للغتين 
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فاإن انتقال الطفل اأثناء تعلم اللغة العربية من م�ستوى تعلم الاأ�سوات المفردة اإلى م�ستوى 
تعلم المقاطع معر�ص للتداخل والازدواجية. 

العربية  فالفاء �سوت مهمو�ص في  اللغتين،  ال�سوتية في  اختلاف الملامح  رابعا: ◄ 
ال�ساد  يقابله  ال�سين مرقق  العربية �سوت  الاإنجليزية، وفي  اللغة  )v( �سوت مجهور في  و 

المفخم الذي تخلو منه الانجليزية. 
خام�سا: ◄ اختلاف نظام النبر في اللغتين، اإذ لا يوؤدي النبر اإلى تغير المعنى في اللغة 
العربية ب�سكل عام، اأما النبر في اللغة الاإنجليزية فيوؤدي اإلى تغيرات دلالية، ويحول الكلمة 
من فعل اإلى ا�سم فكلمة )increase( فعل اإذا وقع النبر على المقطع الاأخير وا�سم اإذا وقع النبر 

على المقطع الاأول. 
اإلى »اأن ثمة ظاهـرةً ت�سمى ظاهـرة: الاعتماد  وقد خل�ص كثير من الاأبحاث التربوية 
في  يوؤثر  مما  الاأجنبية،  واللغة  الاأم  اللغة  بين   )Interdependence( المتبادل  التوافـق  اأو 
اإتقانهما معاً؛ فالطفل الذي يتلقى درو�ساً في لغة ثانية )اأجنبية( ، قبل اأن يتقن لغته الاأولى 
لن يتقدم في هذه اأو تلك... و اأنه كلما ازداد اأ�سا�ص اللغة الاأم ر�سوخاً، وا�ستمرت في تطورها، 

كلما ازدادت القدرة على اللغة الثانية« )48( . 
اإن اأ�سحاب القرار التربوي الذي يفر�ص تدري�ص اللغة الانجليزية في ال�سفوف الاأربعة 
الاأولى من المرحلة التعليمية الاأ�سا�سية، يعيدون �سياغة اأهداف الا�ستعمار البائد في الوطن 
و�سورية  م�صر  العربية  البلاد  في  للا�ستعمار  الاأولى  »بالاأيام  يذكروننا  لاأنهم  العربي، 
لم�صر،  العربية  الهوية  لطم�ص  تمهيداً  التعليم  بنجلزة  الاإنجليز  اأخذ  حين  العربي  والمغرب 
وقام الفرن�سيون بفرن�سة التعليم في بلاد ال�سام وفي بلاد ال�سمال الاإفريقي العربية لل�سبب 
نف�سه، وكان العذر الوحيد الظاهر هو جذب هذه البلدان اإلى اأح�سان التقدم والرقي، والفرق 
بين الحالين اأن الو�سع في ع�صر العولمة يتم بمبادرة تلقائية من العرب العاملين في مجال 
التربية والتعليم، دون النظر للاآثار الخطيرة التي ي�سببها تعليم اللغة الاأجنبية لل�سغار على 
انتماءاتهم الوطنية، فيكر�ص في نفو�سهم الغ�سة التبعية للاأجنبي والا�ستخفاف بكل ما هو 

عربي« )49( . 
اأح�سن الدكتور احمد ال�سبيب و�سف حال الاأمة العربية تجاه اللغة الاأم، حينما  وقد 
قدم مكا�سفة �سمنها �صراحة مطلقة، تقت�سي محا�سبة الذات، والوقوف على اأعرا�ص المر�ص 
المزمن الذي اأ�ساب العلاقة بين اللغة واأهلها، اإذ يقول: »لماذا لا ي�سعنا ما ي�سع �سعوب الاأر�ص 
التي خطت خطوات حثيثة في �سبيل التقدم با�ستخدام لغاتها القومية في التعليم بكل مراحله، 
واإلى متى كتب علينا اأن نظل �سيوفاً ثقلاء على فتات موائد هذه الاأمم المتقدمة، يمنحوننا 
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متى �ساوؤوا ويحرموننا متى �ساوؤوا، وتاأبى العولمة في هذه الحالة اإلى اأن تجعل منا اأجراء 
الاإبداع والم�ساركة في  اأما  اأو �سما�صرة لاأ�سواقها«،  اأو م�ستهلكين لب�سائعها،  لم�صروعاتها، 
التي اتبعناها منذ  اأمام الهيمنة الح�سارية فلا يكون بالو�سائل  �سنع الح�سارة والوقوف 
بداأت علاقتنا بالغرب والقائمة على تقدي�ص اللغة الاأجنبية، واإنما يتم ذلك بم�صروع نه�سوي 
يعمل على توطين التقنية في البلاد العربية، ولن يتم ذلك اإلا من خلال الاإ�سلاح التربوي 

الحقيقي الذي يجعل العرب يتعلمون بلغتهم، ويفكرون بها ويبدعون من خلالها )50( . 

2. التعليم باللغة الانجليزية في الجامعات العربية:

ما زال تعريب العلوم في الجامعات العربية مطلباً قومياً، فبع�ص الجامعات التي تدر�ص 
باللغة العربية تمثل الوجه الم�صرق والواعد للاأفق القومي، وجامعات ما زالت تتح�سن خلف 
الاأم. وما زال الم�صروع  اللغة  للعلم هروباً من  الوحيدة  اللغة  التي تعدها  اللغة الانجليزية 
القومي للتعريب يراوح مكانه اإلى حد يثير الريبة، على الرغم من ركام القرارات والتو�سيات 
والمنا�سدات، فاأ�سدروا في �سنة 1970م بمنا�سبة انعقاد موؤتمرهم الثالث في مراك�ص تو�سية 
تثلج ال�سدور، جاء فيها »فاإن الموؤتمر يُو�سي باأن تبادر جميع الدول العربية في اأ�صرع وقت 
ممكن اإلى اتخاذ التدابير والو�سائل الكفيلة با�ستعمال اللغة العربية لغة تدري�ص في جميع 
مراحل التعليم العام والمهني والجامعي، مع العناية الكافية باللغات الاأجنبية« )51( ومما 
اأن التو�سية لم تر النور، وبعد خم�ص �سنوات )1975م( اأطلقت الجامعة العربية  يوؤ�سف له 
الثقافية وعبر موؤتمرات عدة  العلم عام 2000(، وو�سعت موؤ�س�ساتها  لغة  )العربية  �سعار: 
اأكثر من خطة للو�سول اإلى ذلك الهدف، وها نحن اأولاء قد تجاوزنا عام الهدف فماذا كانت 

المح�سلة؟ )52( . 
مايو  في  الرابع  موؤتمرهم  في  العربية  الجامعات  اتحاد  راأي  كان  �سنوات  �سبع  وبعد 
قرار  من  ولابد  العربية  الاأقطار  من  كثيرا  تاأخر  قد  الجامعي  التعليم  تعريب  »اأن  1982م 
التو�سيات  م�سير  اأ�سبح  لقد  والق�سور«.  التردد  عوامل  تتجاوز  حازمة  وخطوة  �سيا�سي 
والقرارات المتعلقة بالتعريب كحال القرارات والتو�سيات ال�سيا�سية، يعلوها غبار الاإهمال 

ويغتالها العجز وال�سمت. 
العلوم  في  قيمة  م�سنفات  العرب  والاأطباء  العلماء  اأنجز  فقد  تقدم  مما  الرغم  وعلى 
م�سطفى  للاأمير  الزراعية  الاألفاظ  معجم  نحو  بع�سها  اإلى  ن�سير  العربية  باللغة  التطبيقية 
م�سطلحات  ومعجم  التون�سي،  عمر  لمحمد  الطبية  الاألفاظ  في  الذهبية  وال�سذور  ال�سهابي، 
والنبات  الزراعة  وكتب  البقلي،  لمحمد  الجراحة  وكتب  الخوري،  لمي�سيل  الاأ�سنان  تعوي�ص 
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والجيولوجيا والكيمياء لمحمد ندا، وكتاب علم الجراثيم للدكتور اأحمد حمدي الخياط، وعلم 
الطبيعة لجميل الخاني، والاأمرا�ص الباطنية لح�سني �سبح، وعلم ت�سخي�ص العقاقير للدكتور 

زهير البابا )53( . 
عاجزة  اأ�سوات  وهي  تتعالى،  التعريب  لتاأخر  والت�سويغ  التعليل  اأ�سوات  زالت  وما 
تلك  ينجم عن  الجامعي، ولا  التعليم  لتعريب  لو�سع خطة منهجية  اإ�سهام  اأدنى  تقديم  عن 
اإلا مزيد من الاإحباط والذوبان في ثقافة الاآخر »فالق�سية المثارة حول تعريب  الاأ�سوات 
اأوروبا قبل ثلاثة قرون ب�سورة  التعليم الجامعي والبحوث العلمية اليوم كانت مثارة في 
عك�سية، فقد كانت كتب الطب العربية هي التي تدر�ص في الجامعات الاأوروبية، وكان هناك 
اأنه لا يمكن درا�سة العلوم والريا�سيات والفلك والطب اإلا  من العلماء الاأوروبيين من يرى 
العربية في غرناطة  الجامعات  ذلك في  يطلبون  العلوم، وكانوا  لغة  لاأنها  العربية،  باللغة 
الذين  العلم في الخارج، وهم  الذين يطلبون  العرب  اإلى  بالن�سبة  اليوم  وقرطبة كما يحدث 
يرون ا�ستحالة درا�سة العلوم باللغة العربية، لاأنهم تعلموا في بلاد اأخرى، ولقنوا ما لقنوا 
بلغة اأجنبية )54( ، كما اأن مثقفي اأوروبا كانوا ي�سارعون اإلى تعلمها ويتباهون با�ستعمالها، 

وتف�سيلها على اللاتينية واللغات المحلية« )55( . 
اأن هوؤلاء الرواد قد انطلقوا في موؤلفاتهم ول�سان حالهم يقول: »لا �سبيل  ولا �سك في 
نا اأن يعرّرب العلم  لقيام حركة علمية حقيقية في بلد اإلا اإن اعتمدت على اللغة الوطنية، وبودّر
والتكنولوجيا في الدر�ص والمحا�صرة في قاعة البحث والمعمل في الم�سنع والمزرعة«، )56( 
وربما لهذا ال�سبب اأو�ست منظمة ال�سحة العالمية بتدري�ص الطب وعلومه باللغة الاأم، كما 
نبهت منظمة اليون�سكو في اإحدى تو�سياتها اإلى اأن العلاقة بين لغة التعليم واللغة الاأم هي 
علاقة رئي�سة تتحدد في علاقة الفهم والا�ستيعاب. فوا�سح اأن المنظمتين العالميتين تدركان 
اأي�ساً  اأنهما تدركان  اأداة فكر كذلك. ووا�سح  اأداة للكلام فح�سب، واإنما هي  اأن اللغة لي�ست 
اأن اأف�سل لغة يفكر بها الاإن�سان، وبخا�سة اإذا كان طالباً، هي لغته الاأم، ومن هناك خرجت 

تو�سية كل منهما باأن تكون لغة التعليم في بلد ما هي لغته الاأم )57( . 
اآذان الم�سككين بقدرة اللغة العربية على النهو�ص باأعباء التعليم  اأن نهم�ص في  بقي 
الجامعي، وبخا�سة في ميدان العلوم التطبيقية اأن الحا�سوب »�سيغ بعقلية كانت تتقن اللغة 
العربية واإذا ما ربطناه بالقاعدة العلمية؛ لاأن الاأخيرة ترتكز على مفاهيم عربية ريا�سية 
اإلا لغة الاأرقام العربية، وهذا بالاعتماد  اإذ لا يفهم  ابتكرها العرب منذ قرون، فالحا�سوب 
ه لولا وجود المدر�سة العربية لما وجد  على نموذج جبري مح�ص، وهذا يعني بكل ب�ساطة اأنّر

الحا�سوب الرقمي اأو على الاأقل بال�سفة التي هو عليها الاآن« )58( . 
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3. دور وسائل الإعلام في العولمة اللغوية:

ثمة مفارقة موؤلمة ينبغي الاإ�سارة اإليها، وهي اأن و�سائل الاإعلام الغربية تحر�ص على 
اأما و�سائل الاإعلام  الهوية اللغوية وت�سعى جاهدة اإلى ت�سويقها خارج حدودها الاإقليمية، 
الاإعلانات  من  تح�سدها  التي  المالية  الاأرباح  �سقف  رفع  في  اأهدافها  فتنح�صر  العربية 
التجارية مهما كان م�سدرها ولغتها وفي بع�ص الاأحيان تكون على ح�ساب ال�سلع الوطنية 
»فثقافة الاإعلان التي تروج لثقافة الا�ستهلاك قد �سدرت ب�سكل اأو باآخر من حالة الانبهار 
النا�ص  اإذ �سار  نف�سه،  للمنتج  ترمز  ال�سلعة  المنتجة وثقافتها. وغدت  ال�سديد بالمجتمعات 
اأموراً لي�ست مما يتعلق بغر�ص ا�ستعمالها ب�سكل مبا�صر، وتولد  يقبلون عليها؛ لاأنها تعني 
وتقم�ص  المت�سلط  مع  التماهي  نزعة  وتغذية  بالذات  التبرم  اأ�سكال  من  �سكل  لذلك  نتيجة 
�سلوكه والا�ستغراق في عالمه من خلال المزيج من ال�سور والعبارات التي تتوجه اإلى اإيقاظ 
�سهوات الم�ستهلك، وتحريك رغباته في الامتلاك. وهي بذلك لا تعدم و�سيلة ن�صر اإعلاناتها 

حيث الاإنترنت وال�سبكات العنكبوتية وغيرها« )59( . 
اأحيان كثيرة حفظ  الاإعلانات وفي  الل�سان »فمتابعة  الاأمر مق�سور على غربة  وليت 
عباراتها وترديدها كاأغنيات في بع�ص خلواتهم وجل�ساتهم. جعل خيال الاإن�سان م�سكوناً 

ب�سور تلك ال�سلع على اأ�سكالها واأنواعها« )60( . 
اإن متابعة لغة بع�ص الف�سائيات العربية يف�سي اإلى الاإحباط، فبع�ص المذيعين يخلط 
بين الف�سيحة والعامية، وكثير منهم ومن �سيوف برامجهم الموجهة �سيا�سياً وتربوياً وفق 
ثقافة الاآخر، يمزج العربية الركيكة باألفاظ وعبارات اإنجليزية فتظهر لغتهم م�سخاً لغوياً، 
لي�ص له اأبوة اأو ن�سب لغوي اأو هوية، ومما يبعث على الا�سمئزاز اأن بع�سهم ين�سى اأو يتنا�سى 

اللفظ العربي المقابل للفظ الانجليزي الذي يتباهى با�ستخدامه. 
ولعل اأخطر مظاهر العولمة ذات العلاقة بو�سائل الاإعلام هو »ا�ستغلال اللغة العربية 
تخفى  لا  التي  العربية  الف�سائيات  من  كثير  عبر  العربية  للاأمة  المعادية  ال�سيا�سة  لن�صر 
الر�سالة  تبليغ  في  للات�سال  قوية  ا�ستراتيجية  اأدوات  فهي  ال�سيا�سية  ومراجعها  اأ�سماوؤها 
ال�سيا�سية الخارجية الاأمريكية، وتبلغ ميزانية هذه الن�ساطات الموجهة اإلى ال�صرق الاأو�سط 

25% من مجموع الميزانية العامة لتمويل هذه الن�ساطات« )61( . 
»فلا معنى للعولمة ما لم تتبن م�صروعاً لتنمية الح�سارات والثقافات من خلال الحوار 
فيما بينها، من خلال و�سائل اإعلام معا�صر يجمع ولا يفرق، يعمل على التوحيد ولا يعمق 
الاختلاف، واإذا كانت هذه الو�سائل ت�سبع رغبة النا�ص في اكت�ساف اآفاق جديدة في العالم، 

فلا يجوز اأن توؤدي اإلى اأن يفقد النا�ص ثقافاتهم وهويتهم.. اأي يفقدون اأنف�سهم« )62(. 
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د. عمر عبد الهادي عتيق)تجليات العولمة في اللغة العربية(

نتائج وتوصيات:

اللغة العربية هوية تختزل ما�سي الاأمة ح�سارياً وتج�سد حا�صرها �سيا�سياً.  1 .
ي�سكل تعريف العولمة تحدياً ايدولوجياً و�سيا�سياً.  2 .

لا تقف اللغة العربية وحيدة في ميدان المواجهة مع اللغة الاإنجليزية.  3 .
ينبغي اأن نلحق بركب ال�سعوب والدول التي اتخذت الاإجراءات الوقائية والدفاعية  4 .

لحماية لغاتها. 
هنالك علاقة جدلية بين طغيان اللغة الاإنجليزية والقرار ال�سيا�سي.  5 .

يقت�سي واقع اللغة العربية اإجراء م�سالحة مع الذات للتخل�ص من الاغتراب اللغوي  6 .
والثقافي. 

يمثل تعليم اللغة الانجليزية للاأطفال البذرة الاأولى للعولمة اللغوية والثقافية.  7 .
تقت�سي الم�سلحة القومية العليا ا�ستبعاد اللغة الاإنجليزية من مقررات ال�سفوف  8 .

الاأربعة الاأولى من المرحلة الاأ�سا�سية. 
توؤثر الثنائية اللغوية على اإجادة اللغة القومية لدى الاأطفال.  9 .

ما زال الم�صروع القومي للتعريب في الجامعات العربية يراوح مكانه اإلى حد يثير  10 .
الريبة على الرغم من ركام القرارات والتو�سيات والمنا�سدات. 
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in SBV frequencies observed both in adult bees and in pupae might reflect a 
difference in bee susceptibility to the virus or to changes in the environment, 
such as the quality of the pollen consumed by larvae. Bees could also develop 
a kind of molecular defense mechanism to reduce virus multiplication. 
However, the putative role of varroa cannot be excluded in SBV propagation 
as the virus was detected in few samples of varroa collected from bee colonies 
in the studied districts (Tentchev et. al. 2004b) . 

In Jordan, Haddad et. al. (2008) reported that ABPV, SBV and DWV 
were the most important viruses that cause mortality of honey bees and create 
periodical serious problems for the beekeepers in Ajlon area. In addition, the 
author reported that out of thirteen colonies examined, 92% were infected 
with DWV, 8% with SBV and 16% with ABPV. 

Our data show that virus infections in apiaries are quite common in 
Palestine. Besides, multiple infections were the principle disease in all the 
apiaries, and no significant geographical localization could be established 
for a given virus. These findings give an obvious indication that bee virus 
infections happen steadily in bee colonies, despite the absence of clinical signs. 
One of the consequences of this is that the spread of virus disease leading to 
colony collapse probably results from external factors that provide suitable 
conditions. One of these is the spread of the virus between honeybees of the 
same colony and between different colonies. A second possible condition is 
the dissemination and replication of a virus from primary infection sites (e. 
g., gut epithelial cells) to critical targets (e. g. , the nervous system) in bees. In 
addition, the absence of virus infection from samples collected from certain 
locations may be related to the geographical isolation of this apiary, It is worth 
noting that this finding correlates very well with the lack of varroa mites 
in this area. The high occurrence of viruses in mites proposes that varroa 
probably contributes actively to the outbreak of bee virus diseases, acting 
both as a vector and as an activator of virus replication. The latter finding is 
a very questioning field for better understanding of the relationships among 
viruses, honey bee colonies, and varroa. 
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Discussion:
Of the three viruses identified by RT- PCR in this research, DWV was 

by far the most frequently detected in colonies, both in bee samples (adults 
and brood) and in varroa mites. This indicates that DWV is the most common 
virus responsible for injuring bee colonies in Palestine. For adults and pupae, 
the frequency of DWV- infected colonies increased from spring to autumn. 
The seasonal variations in DWV incidence were much more pronounced for 
pupae than for adult bees. In mites, DWV incidence was very high among the 
samples collected from the studied Palestinian districts. These results confirm 
the putative role of varroa in the transmission of this virus. This result is in 
agreement with those of Bowen- Walker et. al.  (1999) who reported that varroa 
is highly effective vectors of DWV between bees under field conditions. In 
addition, other researchers of honeybee found that under natural and artificial 
varroa mite infestations, bee pupae contained significantly higher levels of 
DWV RNAs than mite- free pupae (Shen et. al. 2005b) . Interestingly, a large 
number of DWV- positive colonies were detected both for adult bees and for 
pupae or larvae throughout the year. According to Tentcheva et. al.  (2004a) , 
DWV is thought to be responsible for wing deformities when infection occurs 
during the white- eyed pupation stage of bee development. However, DWV 
has been cited as potentially responsible for bee colony recession, but other 
studies have shown that this virus might be considered poorly pathogenic. 

ABPV was the second most attacking virus to honeybees in the 
studied Palestinian territories. The virus was detected in varroa and its 
incidence in bee colonies was higher in the summer and in autumn. This 
suggests that the mite has a role in spreading this virus together with the 
possibility of virus transmission by contact between individual bees. 
SBV infection occupied the third highest rank as a virus attacking bee 
colonies in Palestine.  The virus was found more frequently in adults than in 
pupae. Like ABPV, the virus has frequencies which were much higher during 
the summer and autumn. Similar SBV frequencies were previously found in 
healthy workers and pupae in Australia by an indirect SBV detection method 
(Anderson and Gibbs. 1988) . This latter work also showed that the occurrence 
of ABV was greater in the spring and in the summer. The seasonal variation 
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 Means with the same letter indicate no significant difference

Statistical analysis of the seasonal variation of DWV infecting both adult 
and immature bees revealed clear significant differences between seasons 
starting from spring until autumn. The maximum significant value of the virus 
incidence in both adult workers and broods was recorded during autumn in 
the studied districts. On the other hand, the maximum significance for the 
incidence of the other viruses attacking both adults and broods was mostly 
recorded during the summer season (Fig 2) . 

In addition, data analysis based on the computed Z values revealed that 
the DWV was highly significant bee virus in the studied Palestinian territories 
(Fig 3) . Also, the virus occurrence was highly significant in varroa compared 
with other bee viruses (Fig 4) . No significant difference achieved when the 
DWV incidence is compared between Jenin and Tulkarm districts. Significant 
differences were found when the virus occurrence in these regions was 
compared with the virus outbreak in Nablus district. 
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ABPV infection of adult bee workers, the maximum values were found during 
summer to be 22%, 20% and 14% in Jenin, Tulkarm and Nablus respectively. 
In the case of pupa infection with ABPV, the highest recorded results were 
12% in Jenin followed by 10% and 6% in Tulkarm and Nablus respectively. 
The maximum infection of bee workers with SBV was recorded in Jenin 
being 18% followed by 16% and 12% in Tulkarm and Nablus respectively. 
Brood infection with this virus achieved the maximum value of 9% in Jenin 
followed by 7% and 4% in Tulkarm and Nablus respectively (Fig 3).lowed by 7% and 4% in Tulkarm and Nablus respectively (Fig 3).

  

 Letters above the column indicate the treatments with significant 
difference

Based on PCR results, the studied viruses were detected in varroa. The 
prevalence of these viruses in the mite was slightly different, as follows: 93- 
95% for DWV, 2- 3% for ABPV, and 1- 2% for SBV. No significant differences 
were achieved between the virus prevalence in mite within the same location 
(Fig 4) . 
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 Means with the same letter indicate no significant difference.

The maximum occurrence of DWV in adult bee workers was recorded 
86% during autumn in Jenin district followed by 84% and 70% for Tulkarm 
and Nablus respectively. With regard to bee pupae, the occurrence of the 
same virus was 59%, 55% and 21% for the same regions, respectively. For 



34

Journal of Al-Quds Open University for Research and Studies - No.22 - February 2011

Fig 1: RT- PCR detection of different honeybee viruses from infected 
honeybees. Different primers were used to amplify virus- specific sequences. 
Lane 1: 100 base pair DNA size marker. Lane 2 and 3: Deformed Wing Virus 
(DWV) . Lanes 4 and 5: Sac Brood Virus (SBV) . Lanes 6 and 7: Acute Bee 
Paralysis Virus (ABPV) . Lanes 8- 10: Negative control, RT- PCR without a 
template (lane: 8) and RT- PCR with a template from virus- free honeybees 
(lanes: 9 and 10) . For lanes 2- 7, even numbers represent viruses isolated from 
adult bee workers, while those with odd numbers represent viruses isolated 
from bee broods. 

RT- PCR results showed seasonal variations in virus frequencies with 
both adults and pupae (Fig 2) . SBV was prominently found in the spring and 
summer in both adults and pupae. In adults, the SBV frequencies in colonies 
were 5- 8, 12- 18, and 8- 13% in the spring, summer, and autumn, 
respectively. In pupae, the values were 1- 2, 4- 9, and 3- 5%, respectively. 
The same distribution was observed for ABPV infections in adults, as the 
frequencies were 6- 11, 14- 22, and 11- 19% in the spring, summer, and 
autumn, respectively. In contrast, the DWV infections increased during the 
year both in adults and in pupae. The recorded DWV frequencies in the 
spring, summer, and autumn were 34- 56, 52- 67, and 70- 86%, respectively, 
for adults and 13- 22, 19- 31, and 21- 59%, respectively, for pupae (Fig 2) . 
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Statistical Analysis:
The survey and the sample collection from the studied regions were done 

according to the standards of the Completely Randomized Design (CRD) . The 
analysis of the data was conducted using the Two- Sample Tests of Proportions 
(TSTP) to compare the occurrence of the viruses in the studied regions. The 
results were then analysed using a level of significance when ά = 0.05 (Lind 
et. al. , 2005). Statistical analysis was done according to recommendation of 
Dr. Elias Dabeet, Department of Mathematics & Statistics, Faculty of Arts & 
Sciences, Arab American University of Jenin

Results:
In this study, twenty apiaries were selected from Jenin (7), Tulkarm (7) 

and Nablus (6). Ten hives were randomly identified in each apiary. Adult 
and immature bee samples were assayed for the presence of three honeybee 
viruses (DWV, ABPV and SBV) using RT- PCR. The results are shown in 
Figure 1. g
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were crushed in a sterile mortar in the presence of liquid nitrogen and 
then homogenized in 1 ml Trizol reagent (Biobasic). This was followed by 
chloroform extraction, isopropanol precipitation and centrifugation (16000 
rpm). The pellets were washed twice with 70% ethanol, resuspended in 
nuclease- free water and stored at – 20°C. 

 RT- PCR Amplification:
Nuclic acid amplification was done in a 25- μl reaction mixture 

containing 1 X reaction buffer, 0. 2mM dNTP, 1 μM each of the two primers 
(Alltech Company, Paisley, UK.) for each virus, 2 mM MgS04, 0.1 U of avian 
myeloblastosis virus reverse transcriptase (Promega, USA) , 0.1 U of Tfl 
DNA polymerase (Promega) and 250 to 500 ng of total RNA (Haddad et. al. 
2008, Tortora et. al 2004). The primer sequences and the expected amplicon 
size were shown in table 1: 

Table 1:
 The sequences of primer pairs used for detection of three honeybee viruses 

Bee virus Primer sequence (5 > -  3 >) Amplicon size (bp) 

DWV
F: CTTACTCTGCCGTCGCCCA

194
R: CCGTTAGGAACTCATTATCGCG

SBV
F: GCTGAGGTAGGATCTTTGCGT

824
R: TCATCATCTTCACCATCCGA

ABPV
F: TTATGTGTCCAGAGACTGTAT

900
R: GCTCCTATTGCTCGGTTTTTC

Reverse transcription at 48°C for 48 min. was followed by 40 cycles of 
95°C for 30 s, 55°C for 1 min. and 68°C for 2 min. and a final extension at 
68°C for 7 min. The amplified products were electrophoresed in 2% agarose 
gel, stained with ethedium bromide. Fragment size of the RT- PCR product 
was estimated depending on the standard curves of the typical relationship 
between the fragment size in base pair (bp) and the mobility of bands in 100 
base pair DNA size marker (Sawalha, 2000). Negative controls were added 
in the experiment. 
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Bee Paralysis Virus (ABPV) , Black Queen Cell Virus (BQCV) , Sac 
Brood Virus (SBV) , Deformed Wing Virus (DWV) and Cloudy Wing 
Virus (CWV) , are very important to produce remarkable losses with 
recognizable clinical symptoms at certain life stages (Allen and Ball, 
1996). 

Protecting honeybee colonies from diseases is a critical component of  ♦
the beekeeping business. Recently, a large proportion of Palestinian 
beekeepers complained about considerable bee mortality in their hives, 
especially in Jenin district. Therefore, the current research aims to 
identify and investigate three honeybee viruses including DWV, ABPV 
and SBV using reverse transcription polymerase chain reaction (RT- 
PCR) to assist researchers and beekeepers to identity the diseases caused 
by these viruses, and to develop an appropriate disease control program 
to combat virus infections in honeybees. This is the first research that 
uses RT- PCR to study the honeybee viruses in Palestine

 Materials and Methods:

 Sample Collection:
Twenty apiaries with beekeepers willing to cooperate were selected, in 

Jenin (7) , Tulkarm (7) and Nablus (6) districts for random samples collection 
from both adult workers and broods. Ten hives were randomly identified in 
each apiary and samples were collected at different time intervals during 
2008: in the spring (from March to 15 June) , summer (from 16 June to 15 
August) , and autumn (from 16 August to November) .  In the laboratory, the 
pupae were removed from their puparia using common pins, and the collected 
samples were frozen at –20°C until use. Varroa mites (100 mites per beehive) 
were collected at the end of August to the beginning of September following 
colony treatments with an acaricide (Amitraz) . Mite samples were stored as 
described previously (Shen. et. al. 2005a) . 

 RNA Extraction:
Total RNA extraction from bee viruses was performed as described 

by Haddad et. al. (2008). Individual frozen bee samples (one bee/ sample) 
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Introduction:
The beekeeping industry plays a key role in agricultural production in 

Palestine. The number of bee hives in Palestine is 65921; they are 48424 
in West Bank and 17497 in Gaza. Jenin is the major Palestinian territory in 
beekeeping as it has 8298 bee hives followed by Tulkarm and Nablus districts 
with 5601 and 5134 bee hive, respectively. In the same sequence, the annual 
honey production in these territories is 65, 55 and 50 metric tons. These districts 
contribute for about 40% of beekeeping in the West Bank.  (Palestinian Central 
Bureau of Statistics (PCBS), 2008). Beekeeping in Palestine is managed for 
honey production, secondary hive products (bee wax, pollen, royal jelly and 
propolis) , and as a source of bee stock (the sale of queens, “package” bees, 
and nucleus colonies) . Hobbyists (50 colonies or less) comprise the majority 
of beekeepers in the country. Sideliner (50- 500 colonies) and commercial 
(more than 500 colonies) beekeepers are not as numerous as the hobbyists, 
yet they provide most of the gross production of the bulk wholesale honey 
(PCBS, 2008) . 

Honeybees (Apis mellifera) are attacked by a wide variety of pathogens  ♦
which are responsible for significant colony losses. Among honeybee 
pathogens, viruses pose one of the major threats to the health and well- 
being of honeybees and have caused serious problems for researchers 
and beekeepers (Allen and Ball. 1996, Nordstrom et. al., 1999, Tentcheva 
et al, 2004b; Todd et al.. 2007, Chen and Siede, 2007). Most adult 
honeybees carry symptomless viral infections (Anderson and Trueman. 
2000, Shimanuki et. al. 1994). However, under conditions of stress 
caused by poor nutrition, inclement weather, or parasitism by varroa, viral 
populations can increase and cause symptoms in adult bees (Shimanuki, 
et. al. 1994). 

The honeybee is a host to at least 18 viruses that normally persist in the  ♦
colonies as covert infections (Ball and Bailey, 1997) . Of these, Acute 
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Abstract:
Honeybee viruses cause a serious problem that beekeepers suffer 

persistently from, in Palestine. The presence of honeybee viruses is responsible, 
with other factors for the recurrent apiary collapse. In the current research, adult 
and immature bee samples collected from Jenin (1214) , Tulkarm (1016) and 
Nablus (1032) districts were tested for three honeybee viruses using RT- PCR 
and specific primers. Deformed Wing Virus (DWV) , Acute Bee Paralysis 
Virus (ABPV) , and Sac Brood Virus (SBV) were detected in the collected 
samples with different infection levels. The DWV was the predominant virus 
infecting honeybees in the studied Palestinian territories. Infection frequencies 
with this virus were 34 - 86% and 13 - 59% for adult bee workers and broods 
respectively. ABPV was the second most virus attacking bee colonies in the 
studied regions, followed by SBV. The maximum infections of adult bee 
workers with ABPV was 22% whereas 18% infection was recorded for SBV. 
The mixed infection with these viruses elucidates that they act together to 
cause apiary failure. This is the first report of the detection of bee viruses in 
Palestine using molecular techniques. 

Key words: DWV, ABPV, SBV, Honeybee, Apis mellifera, RT- PCR. 
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Conclusions:
 Based on the results of the study, the following conclusions
are made:

Extensive graded reading was effective in improving students’ 1. 
performance in writing. It provided the students with opportunities to 
experience different uses of vocabulary and structure. 

Extensive graded reading could be an enjoyable experience where 2. 
students would receive interesting and comprehensible input in English. 

Extensive graded reading not only strengthened students’ word knowledge 3. 
such as meaning and spelling, but it also affected other aspects of writing 
such as the appropriate use of English grammar, capitalization and the 
punctuation marks. 

While we emphasize schooling and academic success in class, learning 4. 
English writing could extend beyond the walls of the classroom by 
reading texts within students’ linguistic competence, which are enjoyable 
and expected to fulfill students needs. 

Students learning English can understand a lot more than they can 5. 
produce. They need to be familiar with the target language to overcome 
the fear of using the language by building reading habits. 

Recommendations:
Based on the study results, and to reduce students’ weak performance 

in writing the researcher recommended:

Drawing the attention of the educators to the importance of extensive 1. 
graded reading in  enhancing vocabulary and improving writing skill. 

Encouraging the students to be reading lovers. 2. 

In the real world, elements of language exists in context. Thus, learning 3. 
vocabulary in different contexts should replace or go side by side with 
drills and exercises existing in abstract systems. 

Establishing reading corners inside classrooms and encouraging students 4. 
to share their English stories is emphasized.  

Selecting interesting reading materials that fit students’ needs and are 5. 
within students’ linguistic competence. 
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marks for the experimental group also improved. This change in performance 
can be attributed to being exposed to extra- curricula English texts. 

Writings of the experimental group in the pre- test were mostly of one 
paragraph- not long enough to meet the requirements of the composition, for 
their writing of developmental paragraph lacked support to the topic sentence. 
The ideas lacked the skill of self- expression, and some writings couldn’ t be 
understood because of grammatical, vocabulary and spelling mistakes. 

As for the performance of the experimental group in the post- test, the 
researcher noticed an increase in the length of the writing, to become in most 
cases, two paragraphs (something that could be interpreted as an improvement 
in the quality of writing) . Students were better able to focus on the ideas they 
wanted to express. In addition, the misuse of grammar, vocabulary, spelling, 
capitalization and the punctuation marks proved to decrease, which shows 
further the effectiveness of graded reading in developing students’ writing 
skill. 

To confirm the effectiveness of extensive graded reading in developing 
students’ writing performance, the researcher calculated the differences 
of students’ achievements between the pre- test and the post- test for the 
experimental group. The results indicated that the calculated mean scores 
for the experimental group equaled (45.19) in the per- test. The calculated 
mean scores improved to be (49.53) in the post- test. This difference in 
students’ achievement was significant at & = .001 in favor of the post- test. 
In addition, the difference in the mean scores on the post- test between the 
control group and the experimental group was calculated to be significant 
at & = .001 in favor of the experimental group. The results came to provide 
an evidence for the effectiveness of extensive graded reading in enriching 
students’ word knowledge. This significant difference is attributed to the 
influence of comprehensible input, and emphasizes the effectiveness of 
graded reading in developing students’ writing skill, which provided support 
for the hypothesis. 

The results of this hypothesis agree with the following studies: Pigada 
& Schmitt (2006), Elley’s (1991), Renandya’s (1999) Carlson’s (1997), Al- 
Sadder (1997),  Awad’s, Rennert & kobayashi’s (2001), and Iwahori (2008) 
where the use of extensive graded reading proved to have positive effects on 
acquiring vocabulary and improving students’ performance in writing. 
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Table (4) 
Results of the Paired T- Test for Students’ Performance 

Scores of the Experimental Group in Writing 

Domain
Post- test Pre- test

t- value Sig
Mean Std. dev Mean Std. dev

Grammar 6.03 2.11 4.12 2.28 .973 .001

Spelling 5.12 1.99 4.29 2.16 1.045 .001

Vocabulary use   622 2.13 4.98 2.31 .940 .001

Capitalization & punctuation marks 5.59 2.16 5.04 2.25 1.09 .05

Results in Table (4) indicate that there are significant differences in 
students’ performance in the four domains. The computed mean of students’ 
scores in using English grammar equals (4.12) in the pre- test and improved 
to be (6.03) in the post- test. This difference is significant at & = .001 in 
favor of the post test. Another change is found in students’ performance in 
spelling English words. The computed mean of students’ scores in this domain 
equals (4.29) on the pre- test and improved to be (5.12) on the post- test. The 
difference is found to be significant at & = .001 in favor of the post test. 

Moreover, the results show that the computed mean of students’ scores 
in using English vocabulary is (4.98) in the pre- test and improved to be 
(6.22) in the post- test. The difference between the two tests is significant at 
& = .001 in favor of the post- test. Also, there is a difference in the proper 
use of capitalization and the punctuation marks, where the mean of students’ 
achievement scores is (5.04) in the pre- test and developed to be (5.59) in the 
post- test. This difference is found to be significant at & = .05

 Discussion:
The main objective of this study was to investigate the effect of extensive 

graded reading on students’ performance in writing. 

Extensive graded reading appeared to lead to substantial vocabulary 
learning for the students in the experimental group. Students in the 
experimental group achieved better scores in grammar and spelling, and 
improved their knowledge of the repeated words more than the students in 
the control group. The appropriate use of capitalization and the punctuation 
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Table (2) 
Results of the T- Test for the Overall Performance

of the Control and the Experimental Groups in the Post- tests

The Experimental Group The Control Group t- value Sig

Mean Std. dev Mean Std. dev
2.749 .001

49.53 15.237 45.79 17.139

The results in table (2) indicate that the calculated mean of students’ 
achievement scores in writing for the control group equals (45.79) in the pre- 
test, and improved to be (49.53) in the post- test. The results also indicate 
that there is a significant difference in students’ mean scores in writing at 
(&=.001) in favor of the experimental group. 

Paired t- test statistical analysis was also used to measure the differences 
in students’ mean scores on the pre- test and the post test. The results of this 
analysis are presented in Table (3) 

 Table (3) 
Results of the Paired T- Test for Students’ Performance 

Scores of the Experimental Group 

The Experimental Group The Control Group t- value Sig

Mean Std. dev Mean Std. dev
2.748 .001

49.53 15.237 45.19 19.139

The results in table (3) indicate that the calculated mean of students’ 
achievement scores in writing for the experimental group equals (45.19) in 
the pre- test, and improved to be (49.53) in the post- test. Also, there is a 
significant difference in students’ performance scores at & =.001 in favor of 
the post –test. This provides another support for the hypothesis of the study. 

To confirm the effectiveness of graded reading in developing students’ 
writing proficiency, the researcher calculated the differences in performance 
for the experimental group in the pre- test and the post- test in grammar, 
spelling, vocabulary use, capitalization and the punctuation marks.  
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word order, using the correct forms of English verbs, and using capitalization 
and the punctuation marks appropriately were tested in the pre and post- 
tests.   

The study aimed at testing the following hypothesis: there is no significant 
difference at & =. 05 between the mean scores of the experimental and the 
control group in writing. 

To test this hypothesis, the researcher compared the mean scores of 
students’ achievements of both groups on the post- test using paired t- test, 
and descriptive analysis (means and standard deviation) . This is to measure 
whether the differences between the control and the experimental groups are 
significant. 

Results:
A pre- test was done to investigate the equivalence in students’ 

performance in using appropriate  vocabulary and writing. The differences of 
mean scores between the two groups were calculated. The results were found 
as follows:

Table (1) 
The Differences of the Mean Scores 

between the Experimental and the Control Groups in the Pre- Test

The Experimental Group The Control Group t- value Sig

Mean Std. dev Mean Std. dev
1.173 .425

41.9 17.3 42.60 17.16

The results in Table (1) indicate that the calculated mean of students’ 
achievement scores in writing for the control group equals (42.60), and (41.9) 
for the experimental group in the pre- test. The difference between the two 
groups was calculated and the result shows no significant differences in 
students’ performance in writing English between the experimental and the 
control group before applying the study. 

At the end of the study, the researcher measured the differences in students’ 
achievements between the experimental group and the control group. The 
results of the analysis are presented in Table (2) 



17

Ayda Bakeer 
 Graded Reading and its Effect on Enhancing Students'
Vocabulary and Improving Performance in Writing

preferred instead of complex ones. The researcher chose and prepared extra- 
curricula materials within the participants’ level and linguistic competence.  
In corporation with some school teachers, the researcher reviewed related 
contexts on the internet and journals to fit students’ age, linguistic competence, 
and interests. The contexts were related to what students have in class in order 
to meet repetitions of the new words soon enough to reinforce the previous 
meeting. Other short stories were selected such as: Thumb and Robin hood 
from ladybird, Golden Goose and Tales from the Arabian Nights from Oxford 
Press, Puss in Boots from Leopard and stories from the Arab World from 
Longman. This comprehensible input was chosen to fulfill students’ needs 
and meet students’ interests. The researcher supplied the students in the 
experimental group with copies of these different graded readers.  

Participants:
To investigate the effect of graded reading on supporting and enhancing 

students’ stock of vocabulary and improving the writing skill, the researcher 
randomly selected 210 students in the tenth grade in governmental basic schools 
in Nablus city. The average of their age was 15 years old. The selected sample 
was divided into a control group and an experimental group. The control 
group received regular instruction and was evaluated at the beginning and 
the end of the experiment. The experimental group was evaluated, subjected 
to the treatment- exposed to extra- curricular graded reading material-, and 
re- evaluated at the end of the study.  

Treatment:
The study lasted for ten weeks. During this time, the researcher, with the 

help of the regular school teachers of the selected sample, supplied students 
with the graded reading contexts to be read at home. The teachers discussed 
students’ summaries, logged texts read and recognized students’ progress 
in recalling and using vocabulary. At the end of the study after ten weeks, 
the participants were asked to write a composition about one of three topics 
suggested by the teacher. The target topics were related to issues discussed 
previously in the class. The study aimed at investigating the effect of the 
frequent existence of the target vocabulary, in the selected reading materials,  
on reinforcing students’ knowledge of the words, grammatical function of the 
target words (their parts of speech and use), and spelling. In addition to that, 
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in all noun frequency groups and in all but two verb groups. For meaning, low- 
frequency nouns and verbs showed limited learning, and verbs were more 
limited than nouns. Grammatical behaviour knowledge was improved in all 
frequency groups of nouns, while the percentage of grammatical mastery of 
verbs was much lower than that of nouns. The results suggest that extensive 
reading can contribute to the long- term retention of certain word features; 
however, further research in this area is needed. 

In another recent study, Kewon and Kim (2008), had 12 Korean learners 
of English read authentic literary texts and tested them on their knowledge 
of vocabulary before, immediately after, and one month after reading. The 
results showed a significant vocabulary growth among the students and that 
most words were retained after the first month. Three different word classes 
were used: nouns, verbs and adjectives. Of the three word classes, nouns were 
a little easier to retain than verbs and adjectives. In addition, more frequent 
words were more easily learned than less frequent words across all three word 
classes. However, words of lower frequency were better learned than words 
of higher frequency when the meanings of the lower frequency words were 
crucial for meaning comprehension. 

Other research into second language vocabulary learning has determined 
that incidental vocabulary learning is possible through graded reading: (Huckin 
& Coady, 1999; Krashen, 1993; Day, 1997; Mason & krashen, 1997). 

To sum up, the literature provides a good evidence that vocabulary is 
learned or acquired from reading, but there is still much to be learnt about 
this topic. More research is needed about how extensive reading enhances 
knowledge of words which are already partially known, how this learning 
may be linked with how often a word occurs in the texts, and to what extent 
the incidental learning demonstrated in EFL environments also occurs when 
the target language is not English (Pigada & Schmitt, 2006) . 

Methodology:

The readers:
Because the researcher was interested in knowing the effect of 

extensive graded reading on improving students’ performance in writing, the 
participants were encouraged to read extensively. Simplified materials were 



15

Ayda Bakeer 
 Graded Reading and its Effect on Enhancing Students'
Vocabulary and Improving Performance in Writing

and is contrasted with intentional vocabulary learning, defined as “any activity 
geared at committing lexical information to memory,” (Hulstijn, 2001). In 
this respect, wide reading promotes incidental vocabulary learning (Nagy, 
Anderson, & Herman, 1987) . Through extensive reading,  Swanborn and De 
Glopper (2002), approved that “new word meanings are derived and learned 
even though the readers’ purpose for reading is not the learning of the new 
vocabulary. ” 

Incidental vocabulary acquisition research has verified the assumption 
that exposure to reading texts can contribute to the second language, and also 
the first language, vocabulary growth, as all studies have found evidence of 
incidental vocabulary learning (Pigada, M., Schmitt, N., 2006). Previous 
studies into incidental vocabulary acquisition from reading have shown 
relatively small amounts of learning. Horst (1998), surveyed the literature and 
concluded that the learning rate overall was about one word in twelve. Horst 
and Meara (1999), stated that one likely reason why previous studies fail to 
show much vocabulary growth from reading is that the measurements utilized 
required knowing the meaning of the word in order for it to be counted as being 
positively affected. Schmitt (2000), stated that more sophisticated testing is 
necessary in order to fully appreciate the benefits reading has for vocabulary 
reading. Knowing a word involves much more than just understanding its 
meaning. Text frequency has effects on the acquisition of word meaning, 
spelling and grammatical behavior. 

A recent study, by Pigada and Schmitt (2006), tried to overcome limitations 
of word knowledge acquisition by having sought out both different facets of 
lexical knowledge (spelling, meaning and grammatical function) and partial 
degrees of that knowledge. The study was applied to a participant whose 
mother tongue is Greek and learning French as a foreign language. The study 
used 70 nouns and 63 verbs in investigating incidental vocabulary acquisition 
by using four graded readers in French. Because the texts were short, Pigada 
and Schmitt included only “the most common parts of speech found in natural 
text”, in the hope that further research would include other word classes (Webb, 
2005). They organized the two word classes into six different frequency 
groups according to the number of encounters and tested three types of word 
knowledge (meaning, spelling, and grammatical function). They found that 
extensive graded reading appeared to lead to the enhancement of knowledge 
about the spelling, meaning and grammatical behaviour of words in the text, 
but it is not a uniform across all word knowledge types. Spelling was enhanced 
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intended to develop good reading habits, to build up knowledge of vocabulary 
and structure, and to encourage a liking for reading (Yamashita, 2008) . 

Studies of implicit vocabulary acquisition have shown that learning 
vocabulary through extensive graded reading is not only possible, but is 
almost certainly the means by which native speakers acquire the majority 
of their vocabulary (Saragi, Nation, & Meister, 1978) . For such learning to 
occur, however, the reader must understand approximately 95% of the running 
words in the text (Laufer, 1989; Parry, 1991) in order to infer meaning. 

While such high levels of comprehension pose no problems for native 
speakers, they are clearly out of reach for most foreign- language learners 
who are using authentic materials. Linguistically, graded versions of 
authentic texts have, therefore, been created to artificially raise the level of 
reading comprehension for students of English. As a result, students can make 
vocabulary gains with each reader they complete (Davis, 1995) . Vocabulary 
acquisition occurs chiefly through spoken input in child first language learning. 
Lexical acquisition has usually been assumed to develop naturally, as children 
grow older, with no explicit instruction needed. However, the situation differs 
in a second/ foreign environment. Here, vocabulary acquisition often occurs 
more through written text (Grabe, 2004). Of course, explicit instruction in 
word meanings can facilitate vocabulary acquisition by drawing attention to 
form and meaning mappings. However, incidental vocabulary learning has 
some advantages over direct instruction. For one, reading and word learning 
occur at the same time. For another, a richer sense of a word is learned through 
contextualized input (kweon & kim, 2008). 

Exposing learners to large quantities of material and pleasurable reading 
within learners’ linguistic competence can be motivating. It provides learners 
with the opportunity to meet words in their context of use, increases sight 
vocabulary, and theoretically results in substantial vocabulary learning, 
which seems difficult to achieve with explicit teaching during the relatively 
short period of time that foreign language learners spend in the classroom,  
(Thornbury, 2002). 

 Incidental Vocabulary Acquisition Through Extended
 Reading:

Incidental acquisition or learning of vocabulary is generally defined as 
the by- product of any activity not explicitly geared to vocabulary learning” 
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Renandya, Rajan and Jacobs (1999), emphasized that the best way to 
improve one’ s use of a foreign language is to go and live among its speakers. 
The next best way is to read extensively in it. Reading activity aims at increasing 
students’ skill in the language and their command of vocabulary. It enriches 
their knowledge of the target language and culture through introducing them 
to more mature or more timely material than that found in school textbooks. 

Moreover, reading forms an additional tool of communication to listening 
and speaking. People who have no opportunity to talk with native speakers 
of the target language can have an access through reading to their literature, 
journals, and consequently, understand much about their civilization. In this 
sense, reading is considered the window through which they can see other 
cultures and gain more general or specific knowledge. 

Zahar and others (2001), investigated word frequency as a factor 
conducive to incidental vocabulary acquisition. He suggested that the number 
of encounters needed to learn a word might depend on the proficiency level 
of the learners, because more advanced learners who know more words seem 
to be able to acquire new words in fewer encounters. 

There are many reasons why it is prolific to develop vocabulary 
through extensive graded reading, one of which is because it is considered a 
“pedagogically efficient approach”,  (Huckin and Coady, 1999) ; another one 
is that activities such as ‘ vocabulary acquisition and reading’ occur at the same 
time. However, it is argued that reading for meaning does not automatically 
lead to the acquisition of vocabulary (Huckin and Coady, 1999) . 

 Extensive Graded Reading and Vocabulary
Acquisition:

The idea behind extensive graded reading is that a lot of reading 
of interesting material that is slightly below, at, or nearby above the full 
comprehension level of the reader improves language skills (Gee, 1999). 
Wide reading promotes incidental vocabulary learning, (Nagy, Anderson & 
Herman, 1987). During reading, new word meanings are derived and learned 
even though the readers’ purpose for reading is not the learning of new 
vocabulary. 

Extensive reading is a form of reading instruction. It means reading in 
quantity and in order to gain a general understanding of what is read. It is 
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Introduction:
Krashen (1993) indicated that written language is simply too complex 

to master solely by direct instruction. The huge amount of input that can be 
gained by reading are necessary for L1 and L2 learners to acquire high levels 
of literacy. Therefore, students learning English as a foreign language need 
to read. 

Nation and Wang (1999), investigated the potential contribution of 
graded readers to vocabulary learning by examining word frequency. They 
concluded that graded readers can be an important source of vocabulary 
learning for second language learners if used appropriately. 

Many studies have shown that second language learners can acquire 
vocabulary through graded reading. In addition to quantitative gains, graded 
reading offers qualitative gains with respect to newly learned lexis. To begin 
with, readers provide a textual environment from which students can infer 
context- based meanings which are generally not found in dictionaries, 
such as connotations, collocations, or referential meanings, (Critchley, 
1998). Moreover, every time a word is repeated in the text, it is in a slightly 
different context. This helps the learner develop a deeper and more accurate 
understanding of word meaning, and fosters vocabulary acquisition (R. Ellis, 
1995). Some studies argue that the use of reading may be the only practical 
option for out of class language development for some learners, especially in 
EFL contexts. 

 Extensive Graded Reading:
Extensive graded reading is defined as a reading activity that exposes 

learners to “large quantities of material within their linguistic competence”,  
(Grabe and Stoller, 2002) . It is what students don’ t have in their textbook, and 
is meant for enjoyment and for general information. Students are offered the 
choice of readings and are able to select topics which interest them. Although 
extensive graded reading is a free activity that should take place outside the 
classroom, the students may be asked to give a summary of what they are 
reading, and they can present their work in the class, (The Open Education 
Program, 1996 . 
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Abstract:
Vocabulary knowledge has long been considered critical to students’ 

success in learning English in Arab countries. When students’ increase their 
reserves of word meaning, they also broaden their thinking and become aware 
of new semantic and conceptual relations. Their broadened awareness, in turn, 
increases reading comprehension and writing abilities. 

Second language reading and writing have traditionally been 
conceptualized both in research and teaching as individual skills that could 
be analyzed and taught as sets of independent sub- skills and strategies. 
Naturalistic studies of second/foreign language acquisition and use, however, 
show that reading and writing can’ t be separated from each other, and from 
other activities in which they are situated. 

From this point of view, this study tried to measure the effect of extensive 
graded reading on improving students’ performance in writing in governmental 
schools in Nablus district. The collected data indicated that extensive graded 
reading helped the students acquire the language easier and developed their 
writing abilities.  
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