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مجلة جامعة القدس المفتوحة
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أ

رؤية الجامعة
الريادة والتميز والإبداع في مجالات التعليم الجامعيّ المفتوح، وخدمة المجتمع، والبحث العلميّ، وترسيخ مكانتها القيادية في بناء مجتمع فلسطيني قائم على العلم 

والمعرفة. 

رسالة الجامعة
إعداد خريجين مؤهلين لتلبية حاجات المجتمع، قادرين على المنافسة في سوق العمل المحلي والإقليمي، والإسهام الفاعل والمتميز في مجال البحث العلميّ، وبناء 
القدرات التقنية والبشرية، من خلال تقديم برامج تعليمية وتدريبية على وفق أفضل ممارسات التعليم المفتوح وأساليب التعليم المدمج، وتعزيز بيئة البحث العلميّ في 

إطار من التفاعل المجتمعي والتعاون والشراكة وتبادل الخبرات مع الأطراف المعنية كافة، مع مراعاة أحدث معايير الجودة والتميز.

القيم التي تؤمن بها الجامعة 
لتحقيق رؤية الجامعة ورسالتها وأهدافها، تعمل الجامعة على تطبيق وترسيخ الإيمان بالقيم الآتية: 

الريادة والتميز.  ♦

الانتماء الوطنّي والقوميّ. ♦

ديمقراطية التعليم وتكافؤ الفرص. ♦

الحرية الأكاديمية والفكرية. ♦

احترام الأنظمة والقوانين. ♦

الشراكة المجتمعية. ♦

الإدارة بالمشاركة. ♦

الإيمان بدور المرأة الرياديّ. ♦

النزاهة والشفافية. ♦

التنافسية. ♦

المجلة
تنشر المجلة البحوث والدراسات الأصيلة المرتبطة بالتخصصات العلمية لأعضاء الهيئة التدريسية والباحثين في جامعة القدس المفتوحة وغيرها من الجامعات 
المحلية والعربية والدولية، مع اهتمام خاص بالبحوث المتعلقة بالتعليم المفتوح، والمراجعات والتقارير العلمية وترجمات البحوث، شريطة أن لا تكون الورقة منشورة في 

مجلد المؤتمر أو أية مجلة أخرى. 



قواعد النشر والتوثيق

أولاً - متطلبات إعداد البحث: 

يجب أن تتضمن مسودة البحث الآتي: 

صفحة منفصلة عليها: اسم الباحث/ الباحثين وعنوانه/ هم بعد عنوان البحث مباشرة باللغتين العربية والإنجليزية، ويذكر بريده/هم الإلكتروني. . 1

ملخصين أحدهما باللغة العربية والآخر بالإنجليزية في حدود )100 - 150( كلمة لكل منهما، يتضمنان كلمات مفتاحية لا يزيد عددها عن ست كلمات.. 2

تدرج الرسوم البيانية والأشكال التوضيحية في النص، وترقم ترقيما متسلسلًا، وتكتب أسماؤها وعناوينها والملحوظات التوضيحية تحتها. . 3

تدرج الجداول في النص وترقم ترقيماً متسلسلًا وتكتب عناوينها فوقها. أما الملحوظات التوضيحية فتكتب تحت الجداول.. 4

ثانياً - شروط تسليم البحث: 

د فيها التخصص الدقيق للبحث. . 1 رسالة موجهة من الباحث إلى رئيس هيئة التحرير تتضمن رغبته في نشر بحثه في المجلة ويحدَّ

يقدم الباحث بحثه بإرساله عبر البريد الإلكتروني لعمادة البحث العلمي )hss@qou.edu( بصيغة )Word(، مع الأخذ بعين الاعتبار أن يكون البحث . 2

مكتوباً بصيغة العمودين المتقابلين؛ ويمكن الاسترشاد بالنموذج الإلكتروني المرفق في صفحة عمادة البحث العلمي للجامعة. 

تعهد خطي من الباحث بأن بحثه لم ينشر، أو لم يقدم للنشر في دورية أخرى، وأنه ليس فصلًا أو جزءاً من كتاب منشور. . 3

سيرة ذاتية مقتضبة للباحث تتضمن: اسمه الرباعي، ومكان عمله، والدرجة العلمية، ورتبته الأكاديمية، وتخصصه الدقيق، إضافة إلى بريده الإلكتروني . 4

ورقميّ هاتفه الثابت والنقال. 

نسخة كاملة من أداة جمع البيانات )الاستبانة أو غيرها(، إذا لم تكن قد وردت في صلب البحث أو في ملاحقه. . 5

أن يتجنب الباحث أية إشارة قد تدل على شخصيته في أي موقع من صفحات البحث، وذلك لضمان السرية التامة في عملية التحكيم. . 6

مجلة جامعة القدس المفتوحة
لـلأبـحاث والدراسـات

ب



ثالثاً - شروط النشر: 
تؤكد هيئة التحرير على ضرورة الالتزام بشروط النشر بشكل كامل، إذ إن البحوث التي لا تلتزم بشروط النشر سوف لن ينظر فيها، وتعاد الملحوظات بشأنها 

لأصحابها مباشرة حتى يتم التقيد بشروط النشر. 

تقبل الأبحاث باللغتين العربية والإنجليزية على أن تكون مكتوبة بلغة سليمة خالية من الأخطاء النحوية واللغوية. . 1

يقدم الباحث بحثه بإرساله عبر البريد الإلكتروني لعمادة البحث العلمي )hss@qou.edu( بصيغة )Word(، مع مراعاة الآتي: . 2

الأبحاث المكتوبة باللغة العربية يستخدم الخط Simplified Arabic بحجم )14( غامق للعنوان الرئيس، و )13( غامق للعناوين الفرعية، ♦♦

و )12( عادي لباقي النصوص، و )11( عادي للجداول والأشكال.

الأبحاث المكتوبة باللغة الإنجليزية يستخدم الخط Times New Roman بحجم )14( غامق للعنوان الرئيس، و )13( غامق للعناوين ♦♦

الفرعية، و )12( عادي لباقي النصوص، و )11( عادي للجداول والأشكال.

المسافة بين الأسطر: مفردة.♦♦

الهوامش:♦♦

إذا كان البحث باللغة العربية: 3 سم للأعلى والأسفل، و 3 سم للجانب الأيمن و 2.5 سم الأيسر.♦�

أما إذا كان البحث باللغة الإنجليزية: 3 سم للأعلى والأسفل، و 2.5 سم للجانب الأيمن و 3 سم الأيسر.♦�

ألا يزيد عدد كلمات البحث عن )7000( كلمة، وبما لا يزيد عن )25( صفحة حجم )A4(، بما في ذلك الأشكال والرسوم والجداول والهوامش والمراجع. . 3

علماً بأن الملاحق لا تنشر، إنما توضع لغايات التحكيم فحسب. 

أن يتسم البحث بالجدة والأصالة والموضوعية، ويمثل إضافة جديدة إلى المعرفة في ميدانه. . 4

أن لا يكون منشوراً أو قدم للنشر في مجلة أخرى، وأن يتعهد الباحث خطياً، وبعدم تقديم بحثه للنشر إلى أية جهة أخرى إلى حين الانتهاء من إجراءات التحكيم . 5

واتخاذ القرار المناسب بهذا الشأن، ويتعهد الباحث الرئيس بأنه أطلع على شروط النشر في المجلة والتزم بها

أن لا يكون البحث فصلًا أو جزءاً من كتاب منشور. . 6

لا يجوز نشر البحث أو أجزاء منه في مكان آخر، بعد إقرار نشره في المجلة، إلا بعد الحصول على كتاب خطي من عمادة البحث العلمي في الجامعة. . 7

تحتفظ المجلة بحقها في أن تطلب من الباحث أن يعيد صياغة بحثه، أو أي جزء منه بما يتناسب وسياستها في النشر، وللمجلة إجراء أية تعديلات شكلية . 8

تتناسب وطبيعة المجلة. 
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يجب أن يرفق مع البحث ملخصان أحدهما باللغة العربية وآخر باللغة الإنجليزية، في حدود )100 - 150( كلمة لكل منهما، ويراعى أن يتضمن الملخص . 9

أهداف البحث ومشكلته ومنهجه وأبرز النتائج التي توصل إليها، ويثبت الباحث في نهاية الملخص ست كلمات مفتاحية )Key Words( كحد أقصى 

ليتمكن الآخرون من الوصول إلى البحث من قواعد البيانات. 

أن يشير الباحث إلى أنه استل بحثه من رسالة ماجستير أو أطروحة دكتوراه إذا فعل ذلك، في هامش صفحة العنوان. . 10

لا تعاد البحوث التي ترد إلى المجلة إلى أصحابها سواءً قبلت للنشر أم لم تقبل. . 11

تعتذر المجلة عن عدم النظر في البحوث المخالفة للتعليمات وقواعد النشر. . 12

يلتزم الباحث بدفع النفقات المترتبة على إجراءات التحكيم حال طلبه سحب البحث ورغبته في عدم المضي في إجراءات التقويم. . 13

يبلغ الباحث بالقرار النهائي لهيئة التحرير بقبول بحثه أو رفضه في غضون ثلاثة إلى ستة أشهر من تاريخ استلام البحث. . 14

رابعاً - التوثيق: 

تدون الإحالات المرجعية في نهاية البحث وفق النمط الآتي: إذا كان المصدر أو المرجع كتاباً فيثبت: اسم المؤلف، عنوان الكتاب أو البحث، اسم المترجم . 1

أو المحقق )مكان النشر، الناشر، الطبعة، سنة النشر(، الجزء أو المجلد، رقم الصفحة، أما إذا كان المرجع مجلة، فيثبت: المؤلف، عنوان البحث، اسم 

المجلة، المجلد، عدد المجلة وتاريخها، رقم الصفحة. 

ترتب قائمة المصادر والمراجع في نهاية البحث وفق الترتيب الألف بائي )الأبتثي( لكنية/ لقب المؤلف، ثم يليها اسم المؤلف، عنوان الكتاب أو البحث، )مكان . 2

النشر، الناشر، الطبعة، سنة النشر(، الجزء أو المجلد، ويجب أن لا تحتوي القائمة على أي مصدر أو مرجع لم يذكر في متن البحث. 

Ú♦.)في حالة عدم وجود طبعة يضع الباحث )د.ط

Ú♦.)في حالة عدم وجود دار النشر يضع الباحث )د.د

Ú♦.)في حالة عدم وجود مؤلف يضع الباحث )د.م

Ú♦.)في حالة عدم وجود سنة أو تاريخ نشر يضع الباحث )د.ت

على الباحث استخدام نمط "Style APA” في توثيق الأبحاث العلمية والتطبيقية، حيث يشار إلى المرجع في المتن بعد فقرة الاقتباس مباشرة وفق الترتيب . 3

الآتي: "اسم عائلة المؤلف، سنة النشر، رقم الصفحة". 

يستطيع الباحث تفسير ما يراه غامضاً من كلمات أو مصطلحات باستخدام طريقة الحواشي في المتن، حيث يشار إلى المصطلح المراد توضيحه برقم في أعلى . 4

المصطلح، ثم يشار لهذه الهوامش في قائمة منفصلة قبل قائمة المصادر والمراجع. 
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ملاحظة: لمزيد من المعلومات حول آلية التوثيق بنظام APA، يمكنك الاطلاع على المعلومات المتوافرة على الصفحة الإلكترونية لعمادة البحث العلمي:

http://journals.qou.edu/recources/pdf/apa.pdf

خامساً - إجراءات التحكيم والنشر: 

ترسل البحوث المقدمة للنشر إلى متخصصين لتحكيمها حسب الأصول العلمية، ويلقى البحث القبول النهائي بعد أن يجري الباحث التعديلات التي يطلبها 

المحكمون، والباحثون مسؤولون عن محتويات أبحاثهم، فالبحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر معديها وليس عن وجهة نظر المجلة. كما أن البحوث المرسلة إلى المجلة 

تخضع لفحص أولي تقوم به هيئة التحرير، لتقرير أهليتها للتحكيم والتزامها بقواعد النشر، ويحق لهيئة التحرير أن تعتذر عن قبول البحث دون إبداء الأسباب. 

وتتم إجراءات التحكيم والنشر وفق الآتي: 

تقوم هيئة التحرير بمراجعة البحوث المرسلة إلى المجلة للتأكد من استيفائها لمعايير النشر في المجلة، ولتقرير أهليتها للتحكيم. . 1

ترسل البحوث المستوفية لمعايير النشر إلى اثنين من المحكمين من ذوي الاختصاص، تختارهم هيئة التحرير بسرية تامة، من بين أساتذة متخصصين في الجامعات . 2

ومراكز البحوث داخل فلسطين وخارجها، على ألا تقل رتبة المحكم عن رتبة صاحب البحث. 

يقدم كل محكم تقريراً عن مدى صلاحية البحث للنشر. إذا اختلفت نتيجة المحكمين )أحدهما مقبول والآخر مرفوض(، يرسل البحث لمحكم ثالث لترجيح . 3

الحكم، ويعد حكمه نهائياً. 

إذا اختلفت نتيجة المحكمين )أحدهما مقبول والآخر مرفوض(، يرسل البحث لمحكم ثالث لترجيح الحكم، ويعد حكمه نهائياً. . 4

يبلغ الباحثون بقرار هيئة التحرير بقبول بحثه أو رفضه في غضون ثلاثة إلى ستة أشهر من تاريخ استلام البحث، وبعد إجراء التعديلات عليه إن وجدت.. 5

يزود الباحث بنسخة من العدد الذي نشر فيه بحثه، ويتم إرسال نسخة من العدد إلى مكتب الجامعة في الأردن للباحثين من خارج فلسطين، ويتحمل الباحث . 6

تكلفة النقل من الأردن إلى مكان إقامته. 

سادساً - أخلاقيات البحث العلمي: 

بإجراء البحث، وجمع البيانات، وحفظها، . 1 الالتزام بمستوى أكاديمي ومهني عالٍ في جميع مراحل البحث، ابتداءً من مرحلة تقديم مقترح البحث، ومروراً 

وتحليلها، ومناقشة النتائج، وانتهاءً بنشرها بكل أمانة ودون تحريف أو انتقائية أو إغفال للمنهج العلمي الصحيح. 

الالتزام بالاعتراف الكامل بجهود كل الذين شاركوا في البحث من زملاء وطلبة بإدراجهم ضمن قائمة المؤلفين، وكذلك الاعتراف بمصادر الدعم المادي والمعنوي . 2

الذي استخدم لإجراءات البحث. 
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الالتزام بإسناد أية معلومات مستعملة في البحث لمصدرها الأصلي، وكذلك الالتزام بعدم النقل الحرفي لأية نصوص من مصادر أخرى دون إسنادها للمصدر أو . 3

المرجع الذي أخذت منه.

الالتزام بعدم إجراء أية أبحاث قد تضر بالإنسان أو بالبيئة، والالتزام بأخذ موافقة مسبقة من الجامعة )أو من لجنة أخلاقيات البحث إن وجدت( حين إجراء . 4

أية أبحاث على الإنسان أو البيئة، والالتزام بأخذ موافقة مسبقة من الجامعة أو المركز البحثي أو المؤسسة التي يعمل فيها الباحث أو من لجنة أخلاقيات البحث 

العلمي إن وجدت. 

الالتزام بأخذ موافقة خطية من كل فرد من الأفراد الذين يستخدمون كموضوع للبحث بعد إعلامهم بكل ما يترتب على اشتراكهم من عواقب، وكذلك الالتزام . 5

بعدم نشر نتائج البحث في مثل هذه الحالات إلا بشكل تحليل إحصائي يضمن سرية المعلومات الفردية التي جمعت حول هؤلاء الأفراد.

سابعاً - حقوق الملكية الفكرية: 

تلتزم المجلة باحترام حقوق الملكية الفكرية. . 1

على الباحثين احترام حقوق الملكية الفكرية. . 2
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تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر وأثرها في البطالة خلال الفترة (2015-2006)
قياسية- تحليلية  د. حليمي حكيمة-دراسة 

ملخص:
ت�سعى هذه الدرا�سة اإلى البحث عن اأثر ال�ستثمارات الأجنبية 
تحديد  خلال  من  الت�سغيل،  �سيا�سة  في  للجزائر  الواردة  المبا�شرة 
معدلت  من  التقليل  في  ن�سبتها  لمعرفة  وتحليله  اإ�سهامها  مدى 
علاقة  درا�سة  اإلى  تهدف  كما   ،)2015  -  2006( للفترة  البطالة 
في  الحا�سلة  بالتغيرات  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفق  ات  تغيرّر
معدلت البطالة، وفقا للطرق القيا�سية المتناولة لل�سلا�سل الزمنية، 
با�ستخدام اأ�سلوب التكامل المتزامن )Johancen & Julsuis( و�سببية 
غرانجر. وقد خل�ست الدرا�سة اإلى وجود علاقة ارتباط عك�سية �سعيفة 
بين تدفق ال�ستثمار الأجنبي ومعدل البطالة وفقا لنتائج م�سفوفة 
ب�سعف  التحليلية  الدرا�سة  نتائج  مع  يتوافق  ما  وهو  الرتباط، 
العمل  فر�ص  وتوفير  الت�سغيل  في  الأجنبي  ال�ستثمار  م�ساهمة 
مقارنة بال�ستثمارات المحلية، كما اأو�سح اختبار التكامل الم�سترك 
الطويل، واتجاها م�ستركا بين  باأنّر هناك علاقة توازنية في المدى 
علاقة  وجود  عن  ك�سف  فقد  غرانجر  �سببية  اختبار  ا  اأمّر ين،  المتغيرّر
اإلى  �سببية في اتجاه واحد من تدفقات ال�ستثمار الأجنبي المبا�شر 

معدّرلت البطالة.
البطالة،  المبا�شر،  الأجنبي  ال�ستثمار  المفتاحية:  الكلمات♦
Johancen & Jul� الم�سترك  التكامل  اختبار  الجزائري،  )للقت�ساد 

suis(، �سببية غرانجر

The Flow of Foreign Direct Investment in Algeria 
and its impact on Unemployment for the Period 
2006-2015: An Analytical and Econometric Study

Abstract :

The study aims at analyzing the impact of the 
flow of foreign direct investment (FDI) in Algeria on 
Unemployment rate , to understand and determine the 
nature of the relation between these variables in the 
Algerian economy in the period (20062015-). For this 
purpose, the research uses the econometrics of time 
series, and specifically Co-Integration test (Johancen 
& Julsuis), along with the Granger causality test.

The study concludes that there is an inverse 
correlation, with a weak correlation coefficient, 
between FDI and unemployment rate, which 
indicates ineffectiveness of the FDI in generating 
job opportunities and enhancing employment rate in 
comparison with local investments. Regarding the 
Co-Integration and The causality tests, they indicate 
a balanced relation on the long run and a joint 
direction between foreign direct investment FDI and 
unemployment rate. Granger causality revealed the 
existence of a unique causal relation from the flow of 
foreign direct investment towards the Unemployment 
rates

Key words: Direct Foreign Investment, 
Unemployment, Algerian economy, Co- integration 
test (Johancen & Julsuis), Granger causality

المقدمة:
ال�ستقلال،  منذ  متعدّردة  بمراحل  الجزائري  القت�ساد  مرّر  لقد 
العالمية  الأزمة  تداعيات  ب�سبب  الثمانينات  مرحلة  �سعوبة  ورغم 
للبترول في �سنة 1986، وانهيار اأ�سعار النفط لم�ستويات دنيا نقلت 
بها القت�ساد الجزائري نحو الخ�سوع ل�سغوطات موؤ�س�سات التمويل 
الطبيعة  من  القت�سادي  نظامها  طبيعة  فيها  وانتقلت  الدولي، 
ال�ستراكية اإلى المحاولت المرتبكة والفا�سلة في كثير من الأحيان 
للانتقال نحو اقت�ساد ال�سوق، اإل اأنّر الت�سعينات من القرن الما�سي 
تعتبر من اأ�سوء المراحل التي �سهدها لي�ص فقط القت�ساد في الجزائر، 
ا اأطلّرت ب�سوئها على الأمن وال�سيا�سة والمجتمع والثقافة وغيرها  واإنّر

من المجالت.
نحو  الجزائري  القت�ساد  انتقل  الثالثة  الألفية  بداية  ومع 
اأعادت  التي  الوطنية  الم�سالحة  �سيا�سة  نجاح  بعد  جديدة  مرحلة 
ها  ال�ستقرار والأمن، فانعك�ست هذه ال�سيا�سة على مجالت اأخرى اأهمّر
ما  للبترول وفق  الم�ستمر  النتعا�ص  اأ�سهم  اأين  القت�سادي،  المجال 
الموؤ�شرات  ن جلّر  2000 في تح�سّر �سنة  النفطية منذ  بالطفرة  يعرف 
اإلى  العجز  من  الموازين  فيها  وانتقلت  الجزائري،  للاقت�ساد  الكلية 

الفوائ�ص، والمعدّرلت من النكما�ص اإلى النمو.
القت�ساد  جديدة  بترول  باأزمة  الأخيرة  الأ�سهر  اأعادت  حتى 
الجزائري اإلى الوراء، فاألغيت ال�سيا�سات التو�سعية المتبناة منذ �سنة 
حثيثة  الم�ساعي  واأ�سبحت  تق�سفية،  انكما�سية  ب�سيا�سات   2001
من  النتقال  ل�سمان  اإنتاجية  ا�ستراتيجيات  تبني  في  للاإ�شراع 

القت�ساد الريعي اإلى الإنتاجي.
رهانات  اأبرز  من  الأجنبية  ال�ستثمارات  ا�ستقطاب  ويعد 
اإنتاجيته من جهة، وتوفير منا�سب  للرفع من  القت�ساد الجزائري 
ه يمثّرل اأهمّر اأ�سكال التمويل الدولي  ال�سغل من جهة اأخرى، وبخا�سة اأنّر
في الوقت الحالي، اإذ زاحم بقية الأ�سكال الأخرى ل �سيما القرو�ص 
�سهدتها  مديونية  اأزمة  من  الأخيرة  هذه  اأنتجته  لما  بالنظر  منها، 

الكثير من الدول النامية كما ال�ساعدة والمتقدمة على حدّر �سواء.
ف  ووفقا لمنطق التمويل الدولي فاإنّر قبول اأي �سكل منه يتوقّر
قها  يحقّر اأن  يمكن  التي  والمكا�سب  الم�سالح  على  الأولى  بالدرجة 
ال�ستثمارات  تمثّرل  اإذ  الم�ستقبلة(،  كما  المانحة  )الدولة  الطرفين 
ها المبا�شر-اأكثره قبول للطرفين وتحديدا  الأجنبية -خا�سة في �سقّر

للدولة الم�سيفة له.
اأكثر من  اليوم بحاجة  اأ�سبح القت�ساد الجزائري  الإ�سكالية: 
اأيّر وقت م�سى للدفع نحو القت�ساد المنتج في ظلّر النهيار الم�ستمر 
لأ�سعار البترول، وبالتالي العمل على ا�ستقطاب ال�ستثمارات في هذا 
المجال من جهة، ومن الآثار المترتبة على هذا التدفق خا�سة على 

ال�سقّر القت�سادي والجتماعي من جهة اأخرى. 
وعلى♦�سوء♦ما♦�سبق♦تتمحور♦م�سكلة♦الدرا�سة♦فيما♦ياأتي:

التقليل♦♦◄ في♦ المبا�شرة♦ الأجنبية♦ ال�ستثمارات♦ ت�سهم♦ هل♦
من♦معدّلت♦البطالة♦في♦الجزائر؟♦وهل♦هناك♦علاقة♦توازنية♦بينهما♦

طويلة♦المدى؟♦وفي♦اأي♦اتجاه♦تكون♦العلاقة♦ال�سببية؟
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الفرضيات:
اإ�سكالها♦المطروح♦على♦ تبنى♦الدرا�سة♦في♦�سبيل♦الإجابة♦عن♦

الفر�سيات♦الآتية:
�سغل ♦♦ منا�سب  توفير  في  الأجنبية  ال�ستثمارات  ت�سهم 

بن�سب �سئيلة ل�سعف تدفقها مقارنة بال�ستثمارات المحلية، وعدم 
ملاءمة المناخ ال�ستثماري بالجزائر.

هناك علاقة ارتباط عك�سي �سعيفة بين تدفق ال�ستثمار ♦♦
 -  2006( الفترة  خلال  الجزائر  في  والبطالة  المبا�شر  الأجنبي 

.)2015
تدفق ♦♦ متغيرة  بين  المدى  طويلة  توازنية  علاقة  توجد 

.)CH( ومتغيرة البطالة )FID( ال�ستثمار الأجنبي المبا�شر
♦♦ ،)CH( نحو   )FID( تتجه من متغيرة  �سببية  توجد علاقة 

معنوية  م�ساهمة  ت�سهم  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار  متغيرة  اأنّر  اأي 
في تح�سين القدرة التنبوؤية لمتغيرة البطالة.

أهمية الموضوع:
♦تكت�سي♦الدرا�سة♦اأهمية♦بالغة♦بالنظر♦لأهمية♦المو�سوع♦المثار♦

والمتمثلة♦في♦النقاط♦الآتية:
وتبنّري ♦♦ الأجنبية  بال�ستثمارات  الجزائر  اهتمام  زيادة 

لأ�سعار  المتوا�سل  النهيار  ظلّر  ت�سجيعها خا�سة في  ا�ستراتيجيات 
الموارد  �سحّر  من  جديدة  مرحلة  الوطني  القت�ساد  ودخول  البترول، 

المالية.
التي ♦♦ اللا�ستقرار  وحالة  والجتماعية  ال�سيا�سية  الظروف 

�سهدتها الكثير من الدول العربية، ما يتطلّرب تو�سيع الهتمام باآثار 
اإلى  القت�سادي  ها  �سقّر من  المبا�شرة  الأجنبية  ال�ستثمارات  تدفق 

الجتماعي بالم�ساهمة في الت�سغيل وتقليل ال�سغط الجتماعي.
ر ♦♦ تطوّر م�سار  في  هامة  مراحل  ت�سمل  درا�سة  فترة  اعتماد 

ال�سيا�سات التو�سعية والنكما�سية، في ظل  القت�ساد الجزائري بين 
الأزمة الحالية للبترول؛

المبا�شرة ♦♦ الأجنبية  ال�ستثمارات  بين  العلاقة  درا�سة 
با�ستخدام  قيا�سية  درا�سة  ثمّر  تحليلية،  قراءة  على  بناء  والبطالة 

اأ�سلوب التكامل المتزامن، واختبار �سببية غرانجر. 

أهداف الدراسة:
تهدف♦بذلك♦هذه♦الدرا�سة♦اإلى:

ر ال�ستثمار الأجنبي المبا�شر في الجزائر بناء ♦♦ تحليل تطوّر
جهة  من  الإجمالية  واأر�سدتها  جهة  من  تدفقها  اح�سائيات  على 

اأخرى؛
رت ♦♦ اأثّر وكيف  الجزائر،  في  البطالة  م�سببات  اأهمّر  تو�سيح 

التغيرات التي �سهدتها الجزائر في كلّر من تدفق ال�ستثمار الأجنبي 
من جهة والبطالة من جهة اأخرى؛

على ♦♦ المبا�شرة  الأجنبية  ال�ستثمارات  تدفق  اأثر  تحديد 
العلاقة  تحليل  عبر  الت�سغيل،  �سيا�سة  في  اإ�سهامها  ومدى  البطالة، 

بينهما؛

ال�ستثمارات ♦♦ تدفق  بين  الرتباط  وطبيعة  درجة  معرفة 
الأجنبية المبا�شرة ومعدلت البطالة؛ 

على ♦♦ المبا�شرة  الأجنبية  ال�ستثمارات  علاقة  اختبار 
البطالة على المدى الطويل با�ستخدام التكامل المتزامن، والبحث في 

العلاقة ال�سببية با�ستخدام اختبار �سببية غرانجر.

الدراسات السابقة:
حول  تمحورت  والتي   :)2008) بعدا�ش  الكريم♦ عبد♦ درا�سة 
ب�سفة  له  الم�سيفة  البلدان  على  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار  اآثار 
عامة، والقت�ساد الجزائري ب�سفة خا�سة خلال الفترة )1996 - 
2005(، وفقا لدرا�سة تحليلية لآثار ال�ستثمار الأجنبي على جملة 
والت�سغيل،  القت�سادي،  النمو  المدفوعات،  كميزان  الموؤ�شرات  من 
لت الدرا�سة فيما يتعلّرق بهذا الأخير اإلى �سعف الم�ساهمة  حيث تو�سّر
الجزائري،  المجتمع  في  البطالة  حدّرة  من  التخفيف  في  الأجنبية 
بالمقارنة بين عر�ص منا�سب العمل المتاح من الموؤ�س�سات المحلية 

ونظيرتها الأجنبية.
درا�سة بوخور�ش♦عبد♦الحميد،♦بلعبيدي♦عايدة♦عبير (2011): 
الأجنبي  ال�ستثمار  تاأثير  مدى+9  معرفة  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
المبا�شر في الت�سغيل في الجزائر، من خلال تحليل واقع �سوق العمل، 
خلال  العمل  فر�ص  خلق  في  الأجنبي  الم�ستثمر  م�ساهمة  واإبراز 
الدرا�سة على �سعف م�ساهمة  2010(، وخل�ست   - 2002( الفترة 
الم�ساريع في  اإقامة  نحو  هها  لتوجّر الت�سغيل  الأجنبي في  ال�ستثمار 

القطاع النفطي وتجاهل القطاعات الأخرى.
درا�سة بن♦عي�سي♦عمار،♦بن♦اإبراهيم♦الغالي (2011(: اإذ حاولت 
الدرا�سة البحث في م�ساهمة ال�ستثمار الأجنبي في تخفيف معدّرلت 
معامل  با�ستخدام  بينهما  الح�سائية  العلاقة  واإبراز  البطالة، 
2010(، لتخل�ص  الرتباط لبير�سون في الفترة الممتدة )1990 - 
الأجنبي  ال�ستثمار  بين  قوية  عك�سية  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى 
يناق�ص  ما   ،%  70 تتعدّرى  والبطالة  المحلي  الناتج  من  كن�سبة 
للا�ستثمار  ال�سعيفة  الم�ساهمة  واقع  من  الدرا�سة  اإليه  لت  تو�سّر ما 

الأجنبي في مجال الت�سغيل.
م�ساهمة  مدى  في  للبحث  كا�ستكمال  الدرا�سة  هذه  وتاأتي 
لكنّرها  الجزائر،  في  البطالة  من  التقليل  في  الأجنبية  ال�ستثمارات 
تتميّرز بتحديد تلك العلاقة عبر القراءة التحليلية لتطوّررهما من جهة، 
ها تبحث في اإمكانية وجود  والدرا�سة القيا�سية من جهة اأخرى، كما اأنّر
اأو عدم وجود العلاقة ال�سببية في المدى الطويل -با�ستخدام اختبار 
التكامل المتزامن، وكذا اختبار �سببية Granger، بالإ�سافة اإلى درا�سة 
ومتغيرة  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفق  متغيرة  بين  الرتباط  م�سفوفة 
تو�سيح  لأهمية  بالنظر   ،)2015  -  2006( الفترة  البطالة، خلال 
القت�سادية. كما  �سلوك المتغيرات  العلاقة طويلة المدى في تحليل 
الجزائر  في  ال�ستثماري  المناخ  وتقييم  تحليل  في  الدرا�سة  اختلفت 
لأهمّر  حديثة  تقارير  تحليل  على  بالعتماد  ال�سابقة،  الدرا�سات  عن 

الموؤ�شرات الدولية الخا�سة بهذا المجال. 

منهج البحث وهيكله:
فر�سيات  لختبار  و�سعيا  ال�سابقة،  الت�ساوؤلت  عن  للاإجابة 
البحث وتحقيق اأهدافه، ت�ستخدم الباحثة المنهج الو�سفي التحليلي، 
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تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر وأثرها في البطالة خلال الفترة (2015-2006)
قياسية- تحليلية  د. حليمي حكيمة-دراسة 

رها، ثمّر تحليل  عبر تقديم المفاهيم المرتبطة بمتغيرات الدرا�سة وتطوّر
التقليل من  المبا�شر في  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  م�ساهمة  مدى 
القيا�سي في  المنهج  على  العتماد  اإلى  بالإ�سافة  البطالة،  معدلت 
تحديد العلاقة ال�سببية بين المتغيرين، واختبار وجود تكامل م�سترك 

.eviews بينهما في المدى الطويل، بال�ستعانة ببرنامج
واقع  الأول  يتناول  محاور:  اأربعة  اإلى  البحث  م  ق�سّر وبذلك 
يبحث  بينما  وتدفقها،  الجزائر  المبا�شرة في  الأجنبية  ال�ستثمارات 
حين  في  تطورها،  ومراحل  الجزائر  في  البطالة  م�سبّربات  في  الثاني 
تقدّرم درا�سة تحليلية لأثر تدفقات ال�ستثمار الأجنبي المبا�شر على 
البطالة حلال الفترة )2006 - 2015( في المحور الثالث، واأخيرا 
�ص المحور الرابع للدرا�سة القيا�سية الخا�سة باختبار التكامل  يخ�سّر

.Granger الم�سترك و�سببية
أولا: واقع الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الجزائر وتدفقها:

مفهوم . 1 يعتبر  المبا�شر:  الأجنبي♦ ال�ستثمار♦ مفهوم♦
ال�ستثمار الأجنبي من اأبرز واأكثر المفاهيم تداول في الوقت الحالي 
اإذ يعرّرف ال�ستثمار  ارتباطه بالعولمة القت�سادية،  خا�سة في ظلّر 
طاقة  بخلق  القيام  عليه  يترتب  الذي  الن�ساط  ذلك  ه  اأنّر على  عموما 
اأو  جديدة  اإنتاجية  وحدات  اإ�سافة  خلال  من  للموؤ�س�سة،  جديدة 

ا�ستبدال الأ�سول الحالية باأ�سول اأكثر كفاءة وطاقة )1(.
للموارد  الخارج  التدفق  فيمثّرل  الأجنبي  ال�ستثمار  ا  اأمّر
القت�سادية بهدف ا�ستخدامها من قبل الغير، وت�ستمل على القرو�ص 
المال  راأ�ص  مع  والم�ساركة  الأ�سهم  في  والكتتاب  والم�ساعدات 
لتلك  الم�سيفة  البلد  في  المختلفة  الم�شروعات  ان�ساء  في  الوطني 

ال�ستثمارات)2(.
اإلى♦نوعين♦مبا�شر♦وغير♦ وعادة♦ما♦يق�سّم♦ال�ستثمار♦الأجنبي♦

مبا�شر،♦حيث♦يمكن♦فهم♦الأوّل♦من♦خلال♦تقديم♦التعاريف♦الآتية:
اأنواع ♦♦ اأحد  يمثّرل  فهو  الدولي  النقد  �سندوق  بح�سب 

في  مقيم  كيان  يكت�سب  اأن  فيها  يمكن  التي  الدولية  ال�ستثمارات 
اقت�ساد معينّر م�سلحة دائمة في موؤ�س�سة مقيمة في اقت�ساد اآخر)3(، 
ال�سوق  في  للتاأثير  هة  الموجّر المختلفة  العمليات  مجموعة  هو  اأو 
نة في دولة مخالفة لدولة الموؤ�س�سة الأم )4(.  وت�سيير الموؤ�س�سة المتوطّر

♦♦UNC� )ققد عرّرفه موؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
ويعك�ص  المدى،  ينطوي على علاقة طويلة  ا�ستثمار  اأنه  على   )TAD
)الم�ستثمر  ما  اقت�ساد  في  مقيم  كيان  من  و�سيطرة  دائمة  م�سلحة 
الأجنبي، اأو ال�شركة الأم( وذلك في موؤ�س�سة مقيمة في اقت�ساد اآخر 

)موؤ�س�سة ال�ستثمار()5(.
الهادفة ♦♦ المال  راأ�ص  في  التحركات  اإلى  اأي�سا  ي�سير  كما 

الأعمال  موؤ�س�سات  واأرباح  اإدارة  على  ال�سيطرة  اإلى  اأ�سا�سي  ب�سكل 
الأجنبية )6(.

بناء على ما تقدّرم يمكن تعريف ال�ستثمار الأجنبي المبا�شر 
ه اأحد اأهمّر اأنواع ال�ستثمارات الدولية التي تنتقل فيها روؤو�ص  على اأنّر
دولة  اإلى  الأجنبي(  الم�ستثمر  )دولة  ما  دولة  من  الأجنبية  الأموال 
اأخرى م�سيفة، وم�ستقبلة ل�ستثمار حقيقي طويل الأجل، ينتج فيه 
الم�شروع  مقوّرمات  على  الأجنبي  للم�ستثمر  كلية  اأو  جزئية  �سيطرة 
المعدات  انتقال  الأموال  تحويل  في�ساحب  والفنية،  منها  الإدارية 
العلاقة  الدولة الم�ستقبلة، لت�سبح  اإلى  والآلت والخبرات والمعارف 
بذلك  وهو  الم�سيفة.  والدولة  الأجنبي  الم�ستثمر  بين  المدى  طويلة 
ى  ي�سمّر الذي  المبا�شر  غير  الأجنبي  ال�ستثمار  مفهوم  عن  يختلف 
الأوراق  في  الأجانب  با�ستثمار  المالية،  المحافظ  في  بال�ستثمار 

المالية الم�سدرة من طرف دولة اأخرى.
في . 2 يعتمد  الجزائر:  في♦ للا�ستثمار♦ العام♦ المناخ♦ تقييم♦

تقييم المناخ ال�ستثماري في اأي دولة على مجموعة من الموؤ�شرات 
والمالية  القت�سادية  الإ�سلاحات  بمختلف  تهتم  التي  الدولية 
وال�سيا�سية، ما ي�سمح بالك�سف عن نقاط القوة وال�سعف في المناخ 
العام  المناخ  لتقييم  عموما  الموؤ�شرات  هذه  تهدف  اإذ  ال�ستثماري، 
ن الم�ستثمرين  ا يمكّر للا�ستثمار والو�سع ال�ستثماري في دولة ما ممّر
من اتخاذ القرار الأمثل نحو التوجه لهذه الدولة من عدمه. ومن اأبرز 
تلك الموؤ�شرات: الحرية القت�سادية، التناف�سية القت�سادية، بيئة اأداء 
ب للمخاطر  الأعمال، موؤ�شر �سمان لجاذبية ال�ستثمار، الموؤ�شر المركّر
الموؤ�شرات  على  التركيز  و�سيتم  وغيرها،  الب�شرية  التنمية  القطرية، 

الثلاث الأولى لتقييم المناخ العام للا�ستثمار في الجزائر كما ياأتي:
الحرية  موؤ�شر  ي�سدر   :)IEF)القت�سادية الحرية♦ موؤ�شر♦  .1.2
مع  وبالتعاون  هيرتاج،  معهد  عن   1995 �سنة  منذ  القت�سادية 
في  الدولة  تدخل  درجة  لقيا�ص  جورنال(  �ستريت  )وول  �سحيفة 
الأعمال-حرية  حرية  هي:  متغيرات  ع�شرة  على  بناء  القت�ساد 
الجبائية- الف�ساد-الحرية  من  الملكية-التحرر  التجارة-حقوق 
ال�ستثمار-حرية  النقدية-حرية  الحكومي-الحرية  الإنفاق  حجم 
اأق�سام،   5 اإلى  الحرية  الموؤ�شر درجات  م  يق�سّر المالية.  العمل-الحرية 
منعدمة  حرية  واأدناها   ]100  -  80[ ا  جدّر مرتفعة  حرية  اأق�ساها 

.]49.9 - 0[
 2015 ل�سنة  القت�سادية  للحرية  ال�سنوي  للتقرير  ووفقا 
موؤ�شر  بدليل  دولة   178 157 من بين  المرتبة  الجزائر  احتلت  فقد 
دولة   186 146 من بين  المرتبة  في  كانت  اأن  بعد  نقطة،   48.9
بدليل موؤ�شر عام 50.8 في تقرير �سنة 2014 )7(، ما يعني العودة 
49.9[ حيث   - 0[ المنعدمة  القت�سادية  اإلى مجال الحرية  مجددا 
تراجع  اإلى  ذلك  ويعود   ،2013 �سنة  في  نقطة   49.6 الموؤ�شر  بلغ 
نة للموؤ�شر العام للحرية القت�سادية متلما  الموؤ�شرات الفرعية المكوّر

حه الجدول الآتي: يو�سّر

جدول رقم (1(
 نقاط المؤشرات الفرعية للحرية الاقتصادية في الجزائر وفقا لتقريري 2014 و2015

حرية♦
مالية

حرية♦
ال�ستثمار

حرية♦
تجارية

حرية♦
نقدية

حرية♦
العمل

حرية♦
الأعمال

النفاق♦
الحكومي

الحرية♦
الجبائية

التحرر♦من♦
الف�ساد

حقوق♦
الملكية الموؤ�شرات/ال�سنة

30 45 60,8 67,8 48,3 66,3 51 80,5 28,7 30 2014

30 25 60,8 71,2 50,5 66,6 38,7 80 36 30 2015

المصدر: من إعداد الباحثة بناء على:

2015/12/http://www.heritage.org/index/pdf/2015/countries/algeria.pdf, P 100, consulté le 27
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يقدّم♦الجدول♦اأعلاه♦جملة♦من♦المعطيات♦الهامة♦التي♦يمكن♦من♦
خلالها♦تقديم♦الملاحظات♦الآتية:

نقطة، ♦♦  50 من  اأقلّر  الموؤ�شرات  ن�سف  الأقل  على  هناك 
تماما  القت�سادية  للحرية  معدومة  مجالت  تمثّرل  فهي  وبالتالي 
حرية  الحكومي،  الإنفاق  الف�ساد،  من  التحرر  الملكية،  حقوق  وهي: 
ال�ستثمار والحرية المالية، بالإ�سافة اإلى حرية العمل الذي بالكاد 

يتعدّر الخم�سين نقطة؛
الخا�سة ♦♦ والتنظيمات  والت�شريعات  القوانين  جمود  يوؤثر 

بال�ستثمار ب�سكل كبير على حقوق الملكية خا�سة من حيث الت�سجيل 
للم�ستثمر  بالن�سبة  توطينه  �سمان  من  يقلّرل  ما  وهو  الملكية  ونقل 

خا�سة الأجنبي منه؛
ل ♦♦ تحوّر اأمام  رئي�سية  عقبة  اأ�سكاله  بمختلف  الف�ساد  يمثّرل 

بالنظر  الإنتاجية  اإلى  الريعية  الطبيعة  من  الجزائري  القت�ساد 
لعلاقة التواأمة بين الف�ساد والريع، فهو يعيق كلّر ما له علاقة ببناء 
معه  فت�سعف  المنتجة،  ال�ستثمارات  وتحديدا  الإنتاجي  القت�ساد 
ها  اأ�س�ص الحرية القت�سادية، ورغم الجهود المبذولة في الجزائر اإل اأنّر
قات  المعوّر حجم  من  يرفع  ما  منه،  التحرّرر  على  قادرة  غير  مازالت 
الإدارية والبيروقراطية )الف�ساد الإداري( وكذا المالي اأمام ال�ستثمار 

والتجارة الخارجية...اإلخ؛
مالية ♦♦ �سيا�سة  على  الجزائري  القت�ساد  انفتاح  �ساهم 

خلال  النفطية  الطفرة  نتيجة   )2014  -  2001( للفترة  تو�سعية 
تلك ال�سنوات بارتفاع الإنفاق التو�سعي في زيادة التدخل الحكومي 
اأو تغييب للقطاع  في مختلف المجالت ال�ستثمارية في ظلّر غياب 

الخا�ص في الم�ساركة في تلك ال�ستثمارات؛
الأجنبي ♦♦ بال�ستثمار  الخا�سة   49  /51 المادة  رت  اأثّر

امتلاك  الأجنبي  للم�ستثمر  اأين ل يمكن  ال�ستثمار،  تقييد حرية  في 
راأ�ص ماله وفي كافة  %من   49 باأكثر من  الجزائر  اأي م�شروع في 
القطاعات �سواء في الفندقة اأو ال�سناعة اأو غيرها، كما ي�سهم الف�ساد 
ال�ستثمارات  ح�ساب  على  العمومية  بالم�ساريع  الدفع  في  اأي�سا 

الخا�سة واإعطائها الأولوية في التمويل وغيرها؛
الكلية للموؤ�س�سات المالية الم�شرفية ♦♦ ال�سيطرة �سبه  ل  ت�سكّر

اأ�سا�ص  الجزائري  الم�شرفي  النظام  في  العمومي  للقطاع  التابعة 
غياب  ظلّر  في  التقرير،  اإليها  اأ�سار  التي  المالية  الحرية  �سعف 
ل  تدخّر نتيجة  الأخرى  والأجنبية  الخا�سة  الم�سارف  مع  المناف�سة 
ما  مع  تقاطع  ذلك  وفي  الم�سارف،  تلك  عمل  في  النقدية  ال�سلطات 

�سبق الإ�سارة اإليه بالتدخل الحكومي؛
م�سار ♦♦ في  تحررا  المجالت  اأكثر  الجبائي  المجال  يعدّر 

ال�ستثمار بموؤ�شر يتعدّرى 80 نقطة في كلا التقريرين، وتحتل بف�سله 
للاإ�سلاحات  راجع  وهذا  الفرعية،  الموؤ�شرات  في  المراتب  اأف�سل 
ال�سلطات  ه  وتوجّر الجزائر  في  الجبائي  النظام  �سهدها  التي  الأخيرة 
الخوا�ص  الم�ستثمرين  بين  عدالة  اأكثر  جبائية  تحفيزات  لتقديم 
والأجانب، واإدراكها ب�شرورة ال�ستمرار في هذه التحفيزات حتى في 
ظلّر النهيار الم�ستمر لأ�سعار البترول، وهو ما ظهر جليا في قانون 

المالية ل�سنة 2016.
العام  الموؤ�شر  تقرير  يتتبّرع  الأعمال:  اأداء♦ بيئة♦ موؤ�شر♦  .2.2
ل�سهولة اأداء الأعمال ال�سادر عن مجموعة البنك الدولي الإ�سلاحات 
التنظيمية التي تهدف اإلى توفير المزيد من ال�سهولة في اأداء الأعمال 
وائتمان  ال�ستثمار  ل�سمان  العربية  والدول  العالم  ال�ستثمارية في 
ال�سادرات منذ �سنة 2004 من خلال قيا�ص تاأثير هذه الإ�سلاحات 
في:  والمتمثلة  للموؤ�شر  المكونة  الع�شرة  الفرعية  الموؤ�شرات  على 
الكهرباء- على  التراخي�ص-الح�سول  الم�شروع-ا�ستخراج  تاأ�سي�ص 
الم�ستثمر- الئتمان-حماية  على  الح�سول   - الممتلكات  ت�سجيل 
اإغلاق  وموؤ�شر  العقود  الحدود-انفاذ  عبر  ال�شرائب-التجارة  دفع 

الم�شروع)8(.
154 من  المرتبة  احتلت الجزائر   2015 �سنة  لتقرير   ووفقا 
 ،2014 �سنة  في   147 المرتبة  في  كانت  اأن  بعد  دولة،   189 بين 
الموؤ�شرات  حول  ال�سوء  ت�سليط  يتمّر  الترتيب  تراجع  اأ�سباب  ولفهم 

الفرعية وفقا للجدول الآتي:
جدول رقم )2(

ترتيب الجزائر في المؤشر العام لسهولة أداء الأعمال ومؤشراته الفرعية للفترة (2015-2012(

اإغلاق♦
الم�شروع

اإنفاذ♦
العقود

التجارة♦على
الحدود

دفع♦
ال�شرائب

حماية♦
الم�ستثمر

ح�سول♦
الئتمان

ت�سجيل♦
الملكية

تو�سيل♦
الكهرباء

ا�ستخراج♦
التراخي�ش

بدء♦
الم�شروع

الموؤ�شر♦
العام

الموؤ�شرات/
ال�سنة

60 125 128 165 79 152 172 161 137 155 150 2012

62 126 129 170 82 129 172 165 138 156 152 2013

94 120 131 174 123 169 156 150 122 139 147 2014

97 120 131 176 132 171 157 147 127 141 154 2015

المصدر: من إعداد الباحثة بناء على تقارير المؤشر العام لسهولة أداء الأعمال للسنوات 2013�2014�2015، المؤسسة العربية لضمان الاستثمار وائتمان الصادرات، 
http://www.iaigc.net

في قراءة للجدول اأعلاه، تنك�سف اأ�سباب تراجع ترتيب الجزائر 
 2014 �سنتي  بين  درجات  ب�سبع  و�سعودها  الموؤ�شر  لهذا  وفقا 
و2015، حيث يلاحظ ارتفاع في الترتيب في اأغلب الموؤ�شرات التي 
الإجراءات  وتعدّرد  الإدارية  قات  المعوّر كثرة  عن  مجملها  في  تعبرّر 
تتقاطع  والتي  المجالت،  مختلف  في  ال�ستثمار  لعملية  المعرقلة 

كبدء  القت�سادية  الحرية  موؤ�شر  تحليل  في  اإليه  الإ�سارة  تمّر  ما  مع 
الملكية  ت�سجيل  الئتمان،  الملكية، الح�سول على  ت�سجيل  الم�شروع، 

وكذا حماية الم�ستثمر.
و�سيجري التركيز على الموؤ�شر الفرعي الخا�ص بدفع ال�شرائب 
العربي  الترتيب  لها  بتذيّر الجزائر  في  �سوء  المجالت  اأكثر  باعتباره 
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2015، ول يمثّرل هذا  176 في �سنة  قبل موريتانيا فقط، والمرتبة 
تناق�سا مع ما جرت الإ�سارة اإليه في الحرية القت�سادية، اإذ اعتمدت 
الموؤ�شر  هذا  ز  يركّر بينما  المقدّرمة،  الجبائية  التحفيزات  على  الأولى 
الإدارة  وهي  الجبائي  النظام  نات  مكوّر اأحد  فعالية  على  الفرعي 
وتعدّردها،  ال�شريبية  المدفوعات  عدد  ارتفاع  خلال  من  الجبائية، 
هذا  ي�سل  اإذ  ال�شريبية،  ديونها  �سداد  في  اأطول  لوقت  وا�ستغراقها 
الوقت لـ 451 �ساعة �سنويا في �سنة 2015، في حين بلغ المتو�سط 
العربي 242 �ساعة، ول ي�ستغرق الم�ستثمر في الإمارات على �سبيل 

المثال �سوى 12 �ساعة فقط لدفع التزاماته ال�شريبية.
وتجدر الإ�سارة اإلى اأنّر تناق�سات القت�ساد الجزائري قد تكون 
في اأب�سط المجالت والموؤ�شرات، اإذ يلاحظ اأنّر اأف�سل ترتيب للجزائر 
)اإغلاق  الإع�سار  حالت  ت�سوية  م�ستوى  على  هو  وعالميا  عربيا 
الم�ساريع  غلق  ت�شريع  نحو  هت  وجّر الإ�سلاحات  اأنّر  اأي  الم�شروع(، 

ولي�ص في تاأ�سي�سها وبدء ن�ساطها؟ 
في  الموؤ�شر  هذا  ياأتي   :)IIC(العالمي التناف�سية♦ موؤ�شر♦  .3.2
الدولي  والمعهد  العالمي  القت�سادي  المنتدى  ي�سدره  الذي  التقرير 

التناف�سية  القدرة  لقيا�ص   1979 منذ  �سوي�شرا  في  والإدارة  للتنمية 
على  بناء  الأعمال،  بيئة  في  وال�سعف  القوة  نقاط  وتحديد  للدول، 
)ويقدّرر  فرعية  موؤ�شرات  على  بدورها  تبنى  رئي�سية  موؤ�شرات  ثلاث 

من 1 - 7(:
المتطلبات الأ�سا�سية وت�سمل الموؤ�س�سات-البنية التحتية-♦♦

بيئة القت�ساد الكلّري وال�سحة والتعليم؛
معززات الكفاءة: وت�سمل التعليم العالي والتدريب-كفاءة ♦♦

المالية-الجاهزية  ال�سوق  ال�سلع-تطور  �سوق  العمل-كفاءة  �سوق 
التكنولوجية-حجم ال�سوق؛

قطاع ♦♦ البتكار-تقدم  وت�سمل  والتطور:  البتكار  عوامل 
الأعمال.

 87 المرتبة  الجزائر  احتلت  فقد   2015 �سنة  لتقرير  ووفقا 
من بين 144 دولة بـ 3.97 نقطة متراجعة عن �سنة 2014، حين 
نت من ترتيبها اإلى 79 بعد بلوغها المرتبة 100 من بين 148  ح�سّر
لتناف�سية  الفرعية  الموؤ�شرات  ظهرت  وقد   ،2013 �سنة  في  دولة 

القت�ساد الجزائري في �سنة 2015 كما يلي:
شكل رقم (1(

المؤشرات الفرعية لمؤشر التنافسية العالمي لسنة 2015 في الجزائر

World Economic Forum, P 102 ,)2016/Source : The Global Competitiveness Report )2015

.2016�http://www.weforum.org/reports/global�competitiveness�report�2015

من♦خلال♦قراءة♦ال�سكل♦اأعلاه،♦وبناء♦على♦المعطيات♦التف�سيلية♦
الواردة♦في♦تقرير♦�سنة♦2015♦يمكن♦تقديم♦الملاحظات♦الآتية:

بع�ص ♦♦ من  اإل  ت�ستمدّر  ل  الجزائري  القت�ساد  تناف�سية  اأنّر 
 4.37 الموؤ�شرات الفرعية التابعة لمجموعة المتطلبات الأ�سا�سية بـ 
ال�سحة  من  كلّر  تنقيط  فيها  ارتفع  حيث   ،82 المرتبة  وفي  نقطة 
 ،)5.35( الكلي  القت�ساد  بيئة  نقطة(،   5.58( البتدائي  والتعليم 

المرتبة  في  الأخيرة  لهذه  وفقا  المراتب  اأف�سل  الجزائر  قت  حقّر اأين 
اإلى حجم ال�سوق )4.75 نقطة(  بالإ�سافة  144 دولة،  38 من بين 
بالنظر   37 المرتبة  باحتلالها  الكفاءة،  معززات  لمجموعة  التابع 
اأ�سواقا  واعتبارها  الم�ستهلكين،  عدد  وكبر  الداخلية،  الأ�سواق  لتعدّرد 
نوعها  وباختلاف  المنتوجات  من  الكثير  لت�شريف  ا�ستراتيجية 

وطبيعتها؛
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التناف�سية �سعيفة فيما يت�سل ببع�ص الموؤ�شرات ♦♦ مازالت 
في  واأ�سواأها  ال�سلع(  اأو  العمل  اأ�سواق  في  )�سواء  الكفاءة  كمعزّرزات 
ر التكنولوجي، ما جعل ذلك عائقا لتبواأ  ر ال�سوق المالي، والتطوّر تطوّر
مراتب اأف�سل، فهي متاأخرة عن دول اأقلّرها اإمكانيات وثروات مالية 
وفي حجم اأ�سواقها. كما ل بدّر من الإ�سارة اإلى �سعف البنى التحتية 
التهمت  التي  الكبرى  الم�ساريع  رغم  ال�ستثمار  ل�ستقطاب  اللازمة 

جزء كبير من المخ�س�سات المالية في برامج التنمية؛
هناك ♦♦ اأنّر  العالمي  القت�سادي  المنتدى  تقرير  بذلك  د  يوؤكّر

القت�ساد  تناف�سية  من  الرفع  دون  تحول  التي  العوائق  من  الكثير 
الجزائري وجعله رحابا ل�ستقبال ال�ستثمارات الأجنبية من اأبرزها: 
البنى  وتطويرها، �سعف  والمال  والنقد  العمل  اأ�سواق  كفاءة  �سعف 
واأخطرها  التكنولوجي،  والتطور  البتكار  عوامل  �سعف  التحتية، 

ارتباط هذا ال�سعف بقوة البيروقراطية والف�ساد.
الجزائر . 3 �سهدت  الجزائر:  في♦ الأجنبي♦ ال�ستثمار♦ واقع♦

الت�سعينات  بداية  اأطلقت  التي  القت�سادية  الإ�سلاحات  �سياق  في 

يعتبر  حيث  بال�ستثمار،  الخا�سة  والت�شريعات  القوانين  من  جملة 
الخا�ص   2001 اأوت   20 بتاريخ  ال�سادر   )03  -  01( رقم  الأمر 
بتطوير ال�ستثمار من اأهمّر القوانين التي يرتكز عليها ال�ستثمار في 
للم�ستثمرين  المجال  فتح  الأجنبي منه، من خلال  الجزائر وخا�سة 
الخوا�ص المحليين منهم والأجانب اأمام بع�ص القطاعات التي كانت 
وتمّر  للا�ستثمار،  اأكثر  حرية  اأعطى  ما  العمومي،  القطاع  على  حكرا 
الإطار  للخ�سخ�سة، وكذلك  القانوني  الإطار  تنظيم  النظر في  اإعادة 

.)ANDI(الموؤ�س�سي للا�ستثمار كالوكالة الوطنية لتطوير ال�ستثمار
وجرى♦الحديث♦عن♦واقع♦وخ�سائ�ش♦ال�ستثمار♦الأجنبي♦في♦الجزائر♦

بناء♦على♦النقاط♦الآتية:
نحاول  الجزائر:  في♦ الأجنبي♦ ال�ستثمار♦ تدفقات♦ تطور♦  .1.3
الأجنبية  ال�ستثمارات  تدفقات  ر  تطوّر ابراز  العن�شر  هذا  خلال  من 
لها  والتي   )2015  -  1990( الفترة  خلال  الجزائر  اإلى  الواردة 
الجزائري  القت�ساد  �سهدها  التي  المراحل  بمختلف  مبا�شرة  علاقة 

حة في الجدول الآتية: المو�سّر
جدول رقم (3(

 تطور تدفقات الاستثمار الأجنبي في الجزائر للفترة (1990-2015) الوحدة: مليون دولار

199019911992199319941995199619971998ال�سنة

408030000270260606.6التدفقات

199920002001200220032004200520062007ال�سنة

291.6280.11113.11065637.9881.91145.341888.171743.33التدفقات

20082009201020112012201320142015ال�سنة

587.31-2631.712753.762301.232580.351499.421692.891506.73التدفقات

Source :, World Investment Report 2016, UNCTAD http://unctad.org/en/Pages/DIAE/World%20Investment%20
Report/Annex�Tables.aspx

الوا�سح من الجدول اأعلاه اأنّر المراحل التي مرّر بها القت�ساد 
الأجنبية  ال�ستثمارات  تدفقات  ر  تطوّر على  انعك�ست  الجزائري 
فترات  اأ�سواأ  ال�سوداء  الع�شرية  بداية  كانت  فقد  الجزائر،  اإلى  الواردة 
اللا�ستقرار  حالة  اأثر  وا�سحا  بدا  اأين  الأجنبي  ال�ستثمار  ا�ستقطاب 
 ،1993 �سنوات  في  الأزمة  اأوجّر  في  خا�سة  وال�سيا�سي  الأمني 
للا�ستثمارات،  اأجنبي  تدفق  اأي  ا�ستقبال  بعدم  و1995   1994
فاعتمدت الجزائر برنامج التعديل الهيكلي  وجملة من الإ�سلاحات 
يت�سل  فيما  خا�سة  العالمي  والبنك  الدولي  النقد  �سندوق  بقيادة 
اتخاذ  وكذا  الأجنبي  ال�ستثمار  اأمام  المجال  وفتح  بالخ�سخ�سة 
قرار تخفي�ص قيمة العملة، لتلعب هذه العوامل دورا مهماً في جذب 

ال�ستثمارات الأجنبية اإلى الجزائر في الفترة )1996 - 1998(.
الو�سع  ن  وتح�سّر  2001 �سنة  النفطية  الطفرة  بداية  ومع 
المتدفقة  ال�ستثمارات  ر�سيد  �سهد  وال�سيا�سي  والأمني  القت�سادي 
مليار   2.75 فاق  حتى   2003 �سنة  بعد  وبخا�سة  متوا�سلا  نوا 
في  ال�ستثماري  المناخ  ن  تح�سّر د  يوؤكّر ما  وهو   ،2009 �سنة  دولر 
يبدو  كما  الما�سي،  القرن  من  الت�سعينات  بعقد  مقارنة  الجزائر 
القت�سادي  المجال  في  وال�سيا�سي  الأمني  ال�ستقرار  اأثر  وا�سحا 

وا�ستقطاب الم�ستثمر من الخارج.

ال�ستثمارات  ر�سيد  تدفق  في  الحا�سل  التذبذب  عن  ا  اأمّر
النكما�ص  حالة  اإلى  اأ�سا�سا  ارجاعه  فيمكن   2010 منذ  الأجنبية 
الأوروبي  التحاد  دول  خا�سة  العالمي  القت�ساد  �سادت  التي 
الدول  اأكثر  – باعتبارها  ال�سيادية كفرن�سا وا�سبانيا  الديون  واأزمة 
الم�ستثمرة في الجزائر – بالإ�سافة اإلى انعكا�ص تدهور اأ�سعار النفط 
 2014 �سنتي  في  والطاقة  النفط  مجال  في  ال�ستثمارات  نو  على 
و2015، اإذ تعبرّر هذه الأخيرة عن ثانوية الجزائر كوجهة ا�ستثمارية 
م الو�سع العالمي للقطاع النفطي في عملية  عالمية من جهة، وتحكّر
كالمغرب  مجاورة  دول  عك�ص  على  اأخرى،  جهة  من  ال�ستقطاب 

وتون�ص.
للا�ستثمار  تدفق  الدولتان  فيه  �سهدت  الذي  الوقت  ففي 
الأجنبي بقيمة 3.16 مليار دولر و1 مليار دولر لكل من المغرب 
وتون�ص على الترتيب �سنة 2015، انخف�ص في الجزائر لقيمة �سالبة 
)- 587.31 مليون دولر(، رغم الأحداث ال�سيا�سية التي مرّرت بها 
د هام�سية الجزائر في حركة  ال�سنوات الأخيرة، ما يوؤكّر تون�ص خلال 
العالمي،  الطاقة  �سوق  بتغيرات  كلي  وارتباط  العالمي  ال�ستثمار 

ويمكن التو�سيح من خلال ال�سكل التالي:
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شكل رقم (2(
 مقارنة تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر للجزائر وتونس والمغرب للفترة (2015-2005(

الوحدة: مليون دولار
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المصدر: من إعداد الباحثة بناء على: 

World Investment Report 2016, UNCTAD http://unctad.org/en/Pages/DIAE/World%20Investment%20Report/Annex�
Tables.aspx

الأجنبية♦مقارنة♦بالمحلية: ت�ساهم  ال�ستثمارات♦ حجم♦  .2.3

الم�سار  اإنجاح  في  المحلية  جانب  اإلى  الأجنبية  الأموال  روؤو�ص 
يزال  ل  الأجنبي  ال�ستثمار  حجم  اأن  اإلّر  الجزائر،  في  ال�ستثماري 
اإلى   2002 �سنة  من  الممتدة  الفترة  المنتظر. فخلال  الم�ستوى  دون 
غاية 2015 بلغ عدد الم�ساريع ال�ستثمارية الأجنبية 676 م�شروع 
لدى  بها  الم�شرّرح  ال�ستثمارية  الم�ساريع  اإجمالي  % من   1 بن�سبة 
القيمة  حيث  من  مثّرلت  بينما  ال�ستثمار،  لتطوير  الوطنية  الوكالة 
منها  المحلية  الكلية  ال�ستثمارات  قيمة  اإجمالي  من   %  21

والأجنبية )9(. لكن يبقى الأهم هو في طبيعة الم�ساريع والقطاعات 
الم�ستقطبة للا�ستثمارات الأجنبية، اإن كانت خدمية اأو اإنتاجية.

قطاع♦ ح�سب♦ المبا�شرة♦ الأجنبية♦ ال�ستثمارات♦ تق�سيم♦  .3.3
على  الجزائري  للاقت�ساد  الريعية  الطبيعة  انعك�ست  لقد  الن�ساط: 

ه ال�ستثمارات المحلية منها كما الأجنبية، اإذ يلاحظ من ال�سكل  توجّر
الموالي )�سكل رقم 3( اأنّر قطاع ال�سناعة ا�ستحوذ على الن�سبة الأكبر 
%، تمثّرل فيها   68.03 من ال�ستثمارات الأجنبية المبا�شرة بن�سبة 
في  بال�ستثمارات  مقارنة  الأكبر  الح�سة  ال�ستخراجية  ال�سناعات 
الزراعي  القطاع  يمثّرل  حين  في  الإنتاجية،  التحويلية  ال�سناعات 
�سوى  للقطاع  ه  اإذ لم يوجّر اأجنبيا،  الم�ستثمر فيها  اأ�سعف المجالت 
الفترة  طيلة  الأجنبية  ال�ستثمارات  قيمة  اإجمالي  من   %  0.13
الجزائر  به  تزخر  ما  رغم   ،2015 لغاية   2002 �سنة  من  الممتدة 
من اإمكانيات هائلة في المجال الزراعي من حيث الم�ساحة والمناخ 
الأخيرة  الفترة  �سعي حثيث في  هناك  اأنّر  اإلى  الإ�سارة  مع  وغيرها، 
المجال  في  ال�ستثمار  على  للعمل  البترول  اأ�سعار  انهيار  وبعد 
المجال  الأجانب في  للم�ستثمرين  بتقديم تحفيزات كبرى  الإنتاجي 

الزراعي.
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شكل رقم (3(
توجّه الاستثمارات الأجنبية المباشرة حسب قطاع النشاط خلال الفترة ]2015-2002[ 
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المصدر: من إعداد الباحثة بناء على:

Agence Nationale de Développement de L’Investissements )ANDI),Bilan des déclarations, http://www.andi.dz

ثانيا: البطالة في الجزائر بين المسبّبات ومراحل تطورها

العاطل . 1 الدولية فاإن  العمل  البطالة: ح�سب منظمة  مفهوم♦
فيه ويبحث عنه  وراغب  العمل  قادر على  اإن�سان  العمل هو كل  عن 
ه ل يزاول عملا  ويقبله عند الأجر ال�سائد ولكن دون جدوى )10( واأنّر

ولو لمدة �ساعة واحدة. 
وقد اعتمد الديوان الوطني للاإح�ساء على تعريف المنظمة في 

تحديد مفهومه لل�سخ�ص البطال بناء على ال�شروط الآتية: )11(
اأن يكون في �سن ي�سمح له بالعمل بين 15 و64 �سنة؛♦�
ل يملك عملا عند اإجراء التحقيق الإح�سائي؛♦�
ه يكون قد قام ♦� اأن يكون في حالة بحث عن العمل، حيث اأنّر

تام  ا�ستعداد  وعلى  �سغل،  من�سب  على  للعثور  اللازمة  بالإجراءات 
للعمل وموؤهلا لذلك.

الإح�سائيات . 2 تعبرّر  ل  قد  الجزائر:  في♦ البطالة♦ م�سبّبات♦
للبطالة في الجزائر وعمليات  الواقع الحقيقي  الر�سمية المقدّرمة عن 
الأ�سباب  من  للعديد  نتيجة  كان  الواقع  هذا  اأنّر  اإل  فيها،  الت�سغيل 

المت�سابكة ومنها: )12( 
التحوّرلت الجذرية التي �سهدتها الجزائر منذ اأزمة البترول ♦♦

العالمية �سنة 1986.
النظام ال�ستراكي ♦♦ العمل على النتقال غير المدرو�ص من 

اإلى اقت�ساد ال�سوق في �سنة 1989.
من ♦♦ للكثير  غلق  عنها  نتج  اأين  الخ�سخ�سة  عملية  تبنّري 

الها. الموؤ�س�سات وت�شريح عمّر
عقد ♦♦ في  الجزائر  عا�ستها  التي  ال�سيئة  الأمنية  الظروف 

القرن الما�سي وت�سبّربت في عمليات نزوح جماعية  الت�سعينات من 
من الأرياف نحو المدن.

تراجع قدرة القطاع العام على توفير منا�سب �سغل معتبرة ♦♦
في ظلّر اإغلاق الكثير من الموؤ�س�سات الكبرى التي اأ�سهمت �سابقا في 

�سمّر الكثير من العاطلين عن العمل من �سباب الجزائر.
الخا�ص ♦♦ القطاع  فيها  يتخبّرط  التي  المتزايدة  الم�ساكل 

ه ب�سبب نق�ص التمويل وا�سكالية العقار. ومحدودية نوّر
ومراكز ♦♦ والجامعات  المعاهد  مخرجات  تما�سي  عدم 

التكوين مع احتياجات ال�سوق والطلب.
للقيام ♦♦ التمويل  عدم وجود خيارات كثيرة للح�سول على 

بالم�ساريع ال�سغيرة والمتو�سطة.
في ♦♦ والإداري  المالي  الف�ساد  مظاهر  مختلف  انت�سار 

موؤ�س�سات الت�سغيل المحلية منها والوطنية.
اإطار ♦♦ في  والموؤ�س�سي  والت�شريعي  القانوني  الإطار  جمود 

الت�سغيل.
الحلول ♦♦ نحو  ه  بالتوجّر الت�سغيل  المتّربعة في  ال�سيا�سة  ف�سل 

تة عن طريق ما يعرف بعقود ما قبل الت�سغيل. الموؤقّر
والمهنية ♦♦ الحرفية  ال�سغيرة  العمال  احت�سان  في  الف�سل 

ا يت�سبّرب في كثير  والعمال المنزلية والأعمال الحرّرة وت�سجيعها ممّر
من الأحيان في افلا�سها.

د . 3 تطور♦معدلت♦البطالة♦خلال♦الفترة (1990 - 2015(: توؤكّر
التي مرّر بها القت�ساد  اأنّر المراحل   )4 اأدناه )رقم  معطيات الجدول 
الظواهر القت�سادية والجتماعية على  انعك�ست على كلّر  الجزائري 
اإلى مرحلتين   )2015  - 1990( الفترة  تق�سيم  اإذ يمكن  �سواء،  حدّر 

كما ياأتي:
في  مثّرلت  والتي   2000  -  1990 من  اأولى  مرحلة♦
فاأكثر،   %  20 من  البطالة  لت  لمعدّر المتوا�سل  الرتفاع 
في  ها  اأوجّر وو�سلت   ،1995 �سنة  في   %  28.1 بلغت  حتى 
الأمني  للو�سع  انعكا�ص  وهو   ،%  29.77 اإلى   2000 �سنة 
ريفي  نزوح  من  عنه  ترتّرب  وما  للبلاد،  والقت�سادي  وال�سيا�سي 
من  الكثير  اإغلاق  اإلى  بالإ�سافة  الزراعي،  القطاع  في  العمل  وترك 

ال. الموؤ�س�سات، وارفاقها بت�شريح كبير للعمّر
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تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر وأثرها في البطالة خلال الفترة (2015-2006)
قياسية- تحليلية  د. حليمي حكيمة-دراسة 

في  ن  تح�سّر فيلاحظ   2015  -  2001 الثانية  المرحلة♦ ا  اأمّر
نحو  للدولة  القت�سادية  ال�سيا�سة  ه  توجّر ب�سبب  البطالة  معدلت 
الم�ساريع  من  الكثير  على  كبير  حكومي  وانفاق  تو�سعية  �سيا�سة 
الت�سغيل  موؤ�س�سات  اأمام  المجال  فتح  وكذلك  وال�ستثمارات، 
الوطنية  )الوكالة  غرار  على  البطالة  من  التقليل  في  للم�ساهمة 
الوطنية  الوكالة  البطالة،  عن  للتاأمين  الوطني  ال�سندوق  للت�سغيل، 
لدعم ت�سغيل ال�سباب...وغيرها( رغم ان�سائها قبل هذه الفترة، لكنّرها 
خلال  من  الألفية،  بداية  اأكثر  والمالية  المادية  بالإمكانيات  لت  فعّر

الرفع من فعالية وكفاءة الإطار الموؤ�س�سي للت�سغيل، حتى انخف�ست 
هذا  عند  البطالة  معدلت  ر  لت�ستقّر  ،2009 �سنة  في   %  10.2 اإلى 
في  الطفيف  التذبذب  رغم  ال�سنة،  تلك  منذ  منه  قريبا  اأو  الم�ستوى 
�سنة 2012 التي يطلق عليها ب�سنة الت�سخم في الجزائر، وبلوغه لما 
�سلبي على  اأثر  له  الذي  الواردات  ارتفاع حجم  % ب�سبب   9 يقارب 
العمل في الإنتاج المحلي. بالإ�سافة اإلى الرتفاع مجددا في �سنتي 
القت�ساد  ت�سود  بداأت  التي  النكما�ص  حالة  بعد  و2015   2014
الجزائري نتيجة اأزمة البترول الحالية والمتوا�سلة لغاية يومنا هذا. 

جدول رقم (4(
تطور معدلات البطالة في الجزائر خلال الفترة (2015-1990(
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http://www.ons.dz ،المصدر: الديوان الوطني للإحصاء

التشغيل  في  الأجنبي  الاستثمار  تدفقات  مساهمة  تحليل  ثالثا: 
والتقليل من البطالة:

ف�سح  الدول في  اإليها  ت�سعى  التي  الرئي�سية  الأهداف  من بين 
من  نها  تمكّر عمل  فر�ص  توفير  هو  الأجنبي،  للا�ستثمار  المجال 
تخفيف ال�سغط على الموؤ�س�سات المحلية العامة منها والخا�سة، في 
الم�ساهمة في رفع م�ستويات الت�سغيل، والتقليل من معدّرلت البطالة.
والجزائر في هذا الإطار لي�ست ا�ستثناء، فقد �سعت ال�سلطات منذ 
ن الأو�ساع الأمنية اإلى اإزالة الكثير من العراقيل اأمام ال�ستثمار  تح�سّر
المقدّرمة  التحفيزات  تفوق  هامة  تحفيزات  وتقديم  بل  الأجنبي، 
للا�ستثمارات المحلية، وهذا في �سبيل تحقيق اأهداف عدّرة على غرار 
من  الرفع  الواردات،  حجم  تخفي�ص  المحلية،  الحتياجات  تغطية 

الناتج الداخلي، بالإ�سافة على توفير منا�سب عمل.
ال�ستثمارات  حجم  بين  العك�سية  العلاقة  منطق  يفر�ص  اإذ 
الجزائري،  الواقع  على  نظريا  البطالة  ومعدّرلت  وتدفقها  الأجنبية 
فيه  �سهدت  الذي  الوقت  في  ه  فاإنّر  ،)4 )رقم  اأدناه  ال�سكل  فبح�سب 
ب�سبب  الأخيرة،  ال�سنوات  في  مح�سو�سا  انخفا�سا  الواردة  التدفقات 
–الم�ستثمر  الأوروبي  التحاد  دول  �سادت  التي  النكما�ص  حالة 
الرئي�سي في الجزائر – من جهة، وتداعيات الأزمة البترولية الحالية 
على ال�ستثمار في الطاقة – المجال الرئي�سي للا�ستثمار الأجنبي- 
من جهة اأخرى، عادت معدلت البطالة اإلى الوراء بالرتفاع مجددا 
% �سنة   9.8 اإلى  انخف�ست  اأن  2015، بعد  �سنة  % في   11.8 اإلى 

2013

شكل رقم (4(
 تطور تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر ومعدلات البطالة في الجزائر (2015-2006(
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المصدر: من إعداد الباحثة بناء على معطيات الجدولين )3( و)4( 
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 واإذا ما قورنت م�ساهمة ال�ستثمارات الأجنبية المبا�شرة في 
الت�سغيل مع نظيرتها المحلية، فبح�سب اإح�سائيات الوكالة الوطنية 
ال�ستثمارات  فاإنّر   ،)2015  -  2002( للفترة  ال�ستثمار  لتطوير 
الم�شرّرح بها لدى الوكالة ت�سهم في توفير 1034016 من منا�سب 
العمل، منها ن�سبة 13 % من ال�ستثمارات الأجنبية، بينما 87 % 

ال�ستثمارات  تلعب  اإذ   ،)13( المحلية  ال�ستثمارات  رها  فتوفّر الباقية 
الأجنبية دورا ت�ساركيا يبقى محدودا نوعا ما في �سيا�سة الت�سغيل 
الت�سغيل  في  ال�سيطرة  تبقى  اإذ  الجزائر،  في  عمل  منا�سب  وتوفير 
للا�ستثمارات المحلية �سواء في القطاع العام اأو الخا�ص، في مختلف 

عة كما ياأتي: القطاعات، موزّر
شكل رقم (5(

 توزيع مناصب الشغل الموفّرة من الاستثمارات الأجنبية حسب النشاط للفترة (2015-2002(
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المصدر: من إعداد الباحثة بناء على:

Agence Nationale de Développement de L’Investissements )ANDI), Bilan des déclarations, http://www.andi.dz

معدلت  من  التقليل  في  الأجنبية  ال�ستثمارات  اأهمية  فرغم 
ل  ها تبقى دون الم�ستوى المطلوب والمعوّر اأنّر اإل  البطالة في الجزائر، 
وعدم  المحلية،  الموؤ�س�سات  ونو  اإنتاج  ك�ساد  ظلّر  في  خا�سة  عليه، 
ح�س�سها  �سعف  ظلّر  في  اأكبر،  عاملة  يد  ا�ستيعاب  على  قدرتها 

ال�سوقية وجمودها. 
دون  اأو  ق�سد  –عن  الأجنبية  ال�ستثمارات  ه  توجّر اأنّر  كما 
ق�سد-نحو تعميق ريعية القت�ساد الجزائري، بال�ستثمار في مجال 
الطاقة، يقلّرل من فر�ص اأخرى ليد عاملة اإ�سافية في قطاعات منتجة 
وخدمية. زد على ذلك هناك بع�ص ال�ستثمارات الأجنبية التي ت�شرك 
اليد العاملة الأجنبية على غرار ال�شركات العاملة في القطاع النفطي، 
وم�ساريع البناء ال�سينية، بالإ�سافة اإلى اعتماد الكثير من الم�ساريع 
العاملة  اليد  تهمي�ص  من  يرفع  ما  الأجنبية،  الخبرات  على  المحلية 

المحلية. 

بالبطالة  المباشر  الأجنبي  الاستثمار  تدفقات  علاقة  اختبار  رابعا: 
وسببية  المتزامن  التكامل  للفترة (2006-2015) باستخدام 

غرانجر

ال�ستثمار  ق  تدفّر اأثر  لتحليل  المحور  هذا  خلال  من  نهدف 
خلال  البطالة  معدلت  على  الجزائر  اإلى  الوارد  المبا�شر  الأجنبي 
المتزامن،  التكامل  اأ�سلوب  على  اعتماداً   ،)2015  - 2006( الفترة 
بين  العلاقات  لختبار  وا�ستعمالً  �سيوعاً  الأ�ساليب  اأكثر  باعتباره 

وجود  عدم  اأو  وجود  تحديد  من  ن  يمكّر كما  القت�سادية،  ات  المتغيرّر
اإلى  بالإ�سافة  الطويل،  المدى  في  المتغيرين  بين  توازنية  علاقة 
وفقا  المتغيرين  علاقة  اختبار  �سيتم  حيث  غرانجر،  �سببية  اختبار 

للخطوات التالية:
ات هذه الدرا�سة في تدفقات . 1 متغيرات الدرا�سة: تتمثّرل متغيرّر

معدلت  و   )FID(الجزائر اإلى  الوارد  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار 
بيانات  على  بناء   )2015  -  2006( الفترة  )CH(، خلال  البطالة 
الديوان الوطني للاإح�ساء في الجزائر وموؤتمر الأمم المتحدة للتجارة 

والتنمية )UNCTAD(– والم�ستخرجة من الجدولين )3( و)4(. 
♦EViews7♦و�سيجري♦القيام♦بالختبارات♦با�ستخدام♦برنامج

درا�سة . 2 تعتبر  الزمنية:  ال�سلا�سل  ا�ستقرارية  اختبار 
الزمنية،  ال�سلا�سل  درا�سة  عند  الأ�سا�سية  ال�شروط  اأحد  ال�ستقرارية 
التكامل الم�سترك، كون معظم المتغيرات  وخطوة هامة عند اختبار 
القت�سادية غير �ساكنة. ويمكن اختبار ا�ستقرارية ال�سلا�سل الزمنية 
ال�سل�سلة  كانت  فاإذا   ،)ADF( المطور  فولر  ديكي  اختبار  با�ستخدام 
الزمنية تعاني من جذر الوحدة، فهي غير م�ستقرة، فيتم اللجوء اإلى 
اإجراء الختبار على الفرق الأول، ثم على الفرق الثاني، حتى الو�سول 
للفر�سيتين♦ وفقا♦  .)dI( الدرجة  من  وتكاملها  ال�سل�سلة،  ا�ستقرار  اإلى 

التاليتين:
ولها ♦� م�ستقرة  غير  الزمنية  ال�سل�سلة   :(H0) العدم  فر�سية♦
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 ADF( جذر وحدة، وتقبل هذه الفر�سية لما تكون قيمة الإح�سائية
test Statistic( المح�سوبة اأكبر من قيمة الإح�سائية الجدولية، اأو اأنّر 

.)α=0،05( اأكبر من )α( قيمة م�ستوى المعنوية
جذر ♦� لها  لي�ص  الزمنية  ال�سل�سلة   :(H1) البديلة  الفر�سية♦

قيمة  تكون  لما  الفر�سية  هذه  وتقبل  م�ستقرة،  ها  اأنّر اأي  وحدة، 
الإح�سائية )ADF test Statistic( المح�سوبة اأقل من قيمة الإح�سائية 

.)α=0،05( اأقل من )α( الجدولية، اأو اأنّر قيمة م�ستوى المعنوية
و�سيجري♦العتماد♦في♦قبول♦اأو♦رف�ش♦الفر�سية♦بناء♦على♦قيمة♦

)α)♦م�ستوى♦المعنوية
تدفق♦ لمتغيرة♦ الزمنية♦ ال�سل�سلة♦ ا�ستقرارية♦ اختبار♦ ♦.1.2

 (FID) ال�ستثمار♦الأجنبي♦المبا�شر
الأجنبي♦ ال�ستثمار♦ تدفقات♦ �سل�سلة♦ ا�ستقرارية♦ اختبار♦ اأظهر♦

النتائج♦الآتية:
جدول رقم (5(

)FID) نتائج اختبار استقرارية السلسلة الزمنية لمتغيرة

الفرق♦الثانيالفرق♦الولالم�ستوى

001درجة التاأخير

اح�سائية 
5.233-1.843-0.104�ستودنت

0.9450.3370.009م�ستوى المعنوية

م�ستقرةغير م�ستقرةغير م�ستقرةالقرار

Eviews المصدر: من إعداد الباحثة بناء على مخرجات

من خلال مقارنة م�ستوى المعنوية المتح�سل عليه با�ستخدام 
برنامج eviews بم�ستوى معنوية الختبار والمقدر بـ 5 %، نلاحظ 
المبا�شر  الجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  لمتغيرة  الزمنية  ال�سل�سلة  اأنّر 
غير م�ستقرة عند الم�ستوى، وكذا عند الفرق الأول، وذلك اأن م�ستوى 
المعنوية اأكبر من 0.05، ولكن يمكن الحكم با�ستقرارية ال�سل�سة عند 
 ،)0.05 اأقل من  الثاني وذلك لأنّر م�ستوى المعنوية )0.009  الفرق 
الزمنية  ال�سل�سلة  اأنّر  اأي   ،H1 العدم، وقبول  وبالتالي رف�ص فر�سية 
لمتغيرة التدفقات ال�ستثمار الأجنبي م�ستقرة ومتكاملة من الدرجة 

الثانية.
البطالة♦ لمتغيرة♦ الزمنية♦ ال�سل�سلة♦ ا�ستقرارية♦ اختبار♦ ♦.2.2

(CH)

باعتماد♦نف�ش♦الخطوات♦ال�سابقة،♦ظهرت♦لنا♦النتائج♦كما♦ياأتي:
جدول رقم (6):

)CH) نتائج اختبار استقرارية السلسلة الزمنية لمتغيرة

الفرق♦الثانيالفرق♦الولالم�ستوى

000درجة التاأخير

اح�سائية 
5.697-3.103-1.720-�ستودنت

0.3900.0660.004م�ستوى المعنوية

م�ستقرةغير م�ستقرةغير م�ستقرةالقرار
Eviews المصدر: من إعداد الباحثة بناء على مخرجات

م�ستقرة  البطالة  لمتغيرة  الزمنية  ال�سل�سة  اأنّر  لنا  يتّر�سح 
ومتكاملة من الدرجة الثانية، وذلك لأنّر م�ستوى المعنوية المح�سوب 
= 0.004 اأقل من 0.05، وهو ما يعني رف�ص فر�سية العدم وقبول 
الأول، حيث  والفرق  الم�ستوى  عند  م�ستقرة  ال�سل�سلة  تكن  اإذ لم   ،H1

في  و0.066   0.39 لـ  م�ساويا  المح�سوب  المعنوية  م�ستوى  ظهر 
الحالتين على الترتيب وهي تفوق م�ستوى المعنوية 0.05 

م�ستقرتين  فال�سل�سلتين  الوحدة،  اختبار جذور  بناء على  اإذن 
ومتكاملتين عند نف�ص الدرجة الثانية.

خلال . 3 من  الرتباط(:  علاقة♦ )درا�سة♦ الرتباط♦ م�سفوفة♦
ارتباط �سعيفة نوعا ما  اأدناه، نلاحظ وجود علاقة  نتائج الجدول 
بين كل من FID و CH، حيث قدّرر معامل الرتباط بـ 0.318. كما 
التي ظهرت في  ال�سالبة  تتميز بكونها علاقة عك�سية نظرا للاإ�سارة 
التحليلي،  ها  �سقّر الدرا�سة في  اإليه  د ما تطرقت  يوؤكّر الجدول، وهو ما 
اإذ يتوافق مع الواقع القت�سادي في الجزائري بم�ساهمة �سعيفة في 

الت�سغيل وبالتالي في التاأثير على معدّرلت البطالة.
جدول رقم (7(

)CH) و (FID) علاقة الارتباط بين

CHFID

-0.318964411FID

1-0.31896441CH

Eviews المصدر: من إعداد الباحثة بناء على مخرجات

اختبار علاقة التكامل الم�سترك: بعد اأن اأو�سحت اختبارات . 4
م�ستقرة من  المدرو�سة  للمتغيرات  الزمنية  ال�سلا�سل  اأنّر  ال�ستقرارية 
الم�سترك  التكامل  اختبار  اإلى  اللجوء  يجري  الثانية،  الدرجة  نف�ص 
طويلة  علاقة  وجود  مدى  معرفة  بهدف   )Johancen & Julsuis(
الأجل بين متغيرات الدرا�سة، حيث يتفوّرق هذا الختبار على اختبار 
انجل – غرانجر للتكامل الم�سترك، نظرا لتنا�سبه مع العينات �سغيرة 
الحجم، وكذلك في حالة وجود اأكثر من متغيرين، والأهم من ذلك اأنّر 
ا اإذا كان هناك تكامل م�سترك بين ال�سل�ستين  هذا الختبار يك�سف عمّر
ق التكامل الم�سترك فقط في حالة انحدار المتغير  الزمنيتين، اأي يتحقّر
التابع على المتغيرات الم�ستقلة، وي�سمح باختبار وجود توازن طويل 
الأجل بين ال�سل�سلتين الم�ستقرتين على الرغم من وجود اختلال في 

المدى الق�سير)14(. 
واقترح♦الباحثان♦(Johancen & Julsuis(♦طريقتين♦لختبار♦

التكامل♦الم�سترك♦هما:

في ♦♦ تفتر�ص  التي   )Trace test( الأثر  اختبار  طريقة 
متغيرات  بين  واحد  م�سترك  تكامل  متجه  وجود  البديلة  الفر�سية 

الدرا�سة في المدى الطويل ت�ساوي الواحد.
♦♦ Maximum Eigen value( العظمى الذاتية  القيمة  طريقة 

test( التي تفتر�ص في الفر�سية البديلة وجود متجه تكامل م�سترك 

اأو  اأكبر  الطويل  المدى  في  الدرا�سة  متغيرات  بين  الأقل  على  واحد 
.)q≥1( ت�ساوي الواحد
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وقد♦ظهرت♦نتائج♦اختبار♦التكامل♦الم�سترك♦بين♦متغيري♦الدرا�سة♦كما♦ياأتي:♦
جدول رقم (8(

)Trace test) اختبار علاقة التكامل المشترك باستخدام اختبار الأثر

Eviews المصدر: مخرجات

جدول رقم (9(
)Maximum Eigen value test) اختبار علاقة التكامل المشترك باستخدام القيم الذاتية العظمى 

Eviews المصدر: مخرجات
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فبا�ستخدام كل من اختبار الأثر واختبار القيم الذاتية، يمكن 
نّر  لأ لك  ذ و ة  حد ا و ك  م�ستر مل  تكا قة  علا د  جو بو ل  لقبو ا
(tr)1) =0.019< 3.841(، وبالتالي توجد علاقة توازنية طويلة الأجل 

ومتغيرة  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  متغيرة  من  كلّر  بين 
بع�سها  تبتعد عن  ل  المتغيرات  واأنّر هذه  للجزائر،  بالن�سبة  البطالة 

كثيرا في المدى الطويل اإذ تظهر �سلوكا مت�سابها.
اأ�سار . 5  :)CH( و   )FID( بين   )Granger( �سببية  اختبار 

زمنيتان  �سل�سلتان  هناك  كانت  اإذا  اأنه  اإلى   )Granger, 1988(
متكاملتان، فلا بد من وجود علاقة �سببية باتجاه واحد على الأقل، 
فاإنّر   ،yو  x متغيرين  وجود  بافترا�ص  فاإنه  جرانجر  مفهوم  وح�سب 
نوذج ال�سببية ي�ستخدم في تحديد ما اإذا كانت التغيرات ال�سابقة في 
 .Y الم�ستقل ت�ساعد في تف�سير التغيرات الحالية في المتغير X المتغير
وفي حالة وجود هذه العلاقة يمكن القول بوجود علاقة �سببية تتّرجه 
من X اإلى Y، ولمعرفة ما اإذا كانت التغيرات في X ت�سبّربها التغيرات 

في Y يعاد ا�ستخدام الختبار مع جعل المتغير Y تابعا)15(. 
بناء♦على♦فر�سيتي♦العدم♦التاليتين:

وفق ♦�  )CH( المتغير  �سلوك  ي�سبّرب  ل   )FID( المتغير   :)H0)1

اقتراح )Granger(، وتقبل هذه الفر�سية لما تكون قيمة الإح�سائية 
 )F�Statistic( الإح�سائية  قيمة  من  اأقل  المح�سوبة   )F�Statistic(
القيمة  من  اأكبر  المعنوية  م�ستوى  قيمة  تكون  لما  اأو  الجدولية، 

.)α=0،05(
وفق ♦�  )FID( المتغير  �سلوك  ي�سبب  ل   )CH( المتغير   :)H0)2

اقتراح )Granger(، وتقبل هذه الفر�سية لما تكون قيمة الإح�سائية 
 )F�Statistic( الإح�سائية  قيمة  من  اأقل  المح�سوبة   )F�Statistic(
القيمة  من  اأكبر  المعنوية  م�ستوى  قيمة  تكون  لما  اأو  الجدولية، 

.)α=0،05(
وقد♦اأظهر♦الختبار♦النتائج♦الآتية:

جدول رقم (10(
)CH) ومتغير (FID)بين متغير (Granger) اختبار سببية

Eviews المصدر: مخرجات 

اختبار  تبين  والتي  اأعلاه،  المو�سحة  النتائج  خلال  من   
والبطالة  الجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  متغيرة  من  كل  بين  ال�سببية 
تتجه  �سببية  علاقة  بوجود  القول  يمكن   ،Granger مفهوم  ح�سب 
المرافق  المعنوية  م�ستوى  اأنّر  وذلك   ،)CH( نحو   )FID( متغيرة  من 
العدم الأولى.  للاختبار )0.016>0.05(، وبالتالي رف�ص فر�سية 
نحو   )CH( من  تتّرجه  التي  ال�سببية  العلاقة  غياب  نلاحظ  حين  في 
)FID(، وذلك بعد قبول الفر�سية ال�سفرية الثانية، والتي تن�ص على 

عدم وجود علاقة �سببية اإذ اأنّر م�ستوى المعنوية )0.177<0.05(
 ومنه فاإنّر تغيرات )FID( ت�سبق تغيرات )CH(، اأو بمعنى اآخر 
التنبوؤية  القدرة  تح�سين  في  معنوية  م�ساهمة  ت�ساهم   )FID( فاإنّر 
اتجاه  في  �سببية  علاقة  بوجود  القول  يمكن  اإذن   ،)CH( بمتغيرة 
في  تغير  ي�سبّرب  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  في  التغيير  واأنّر  واحد، 
ع قيمة )CH( ب�سكل اأف�سل با�ستخدام  ه يمكن توقّر معدل البطالة، واأنّر

.)FID(القيم الما�سية لـ

الخاتمة )نتائج وتوصيات(: 

النتائج:
لقد♦خل�ست♦الدرا�سة♦اإلى♦جملة♦من♦النتائج♦اأهمّها:

وفقا . 1 الجزائر  في  للا�ستثمار  العام  المناخ  تقييم  ك�سف 
للموؤ�شرات الدولية المختارة عن غياب الحرية القت�سادية في الكثير 
من المجالت المرتبطة باأداء الأعمال، و�سعف في ركائز التناف�سية 
اأيّر  وقيام  الأعمال  اأداء  في  �سعوبة  وبالتالي  الوطني  للاقت�ساد 

ا�ستثمار �سواء كان محليا خا�سا اأو اأجنبيا.
ترجع عدم ملاءمة المناخ العام للا�ستثمار في الجزائر اإلى . 2

الف�ساد الذي يمثّرل وجها واحدا لرتباط القت�ساد الوطني  اإ�سكالية 
بالريع، وفقا لمقولة )الريع يولّرد الف�ساد(.

التاريخية . 3 الخلفية  اأنّر  اإلّر  البطالة  اأ�سباب  تعدّرد  رغم 
ان الأزمة المزدوجة بين ال�سيا�سة  للجزائر خلال فترة الت�سعينات اإبّر

والقت�ساد كان لها الدور الأكبر في حدوثها.
ال�ستثمار . 4 لتطوير  الوطنية  الوكالة  اإح�سائيات  اأ�سارت 



25

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

لدى  بها  الم�شرّرح  ال�ستثمارات  اأنّر   ،)2015  -  2002( للفترة 
منها  العمل،  منا�سب  من   1034016 توفير  في  ت�ساهم  الوكالة 
% الباقية   87 رها ال�ستثمارات الأجنبية، بينما  % توفّر  13 ن�سبة 
د �سيطرة القطاع المحلي  رها ال�ستثمارات المحلية، وهو ما يوؤكّر فتوفّر

العام منه والخا�ص في الت�سغيل؛
رغم اأهمية ال�ستثمارات الأجنبية في التقليل من معدلت . 5

اأنّر م�ساهمتها تبقى دون الم�ستوى المطلوب  اإل  البطالة في الجزائر 
ل عليه، اإذ بقيت ال�ستثمارات المحلية م�سيطرة على الت�سغيل  والمعوّر
رغم حالة الركود والنمو البطيء الذي ت�سهده في بع�ص القطاعات، 
الم�ستقطبة  المجالت  طبيعة  اإلى  اأ�سا�سا  م�ساهمتها  �سعف  ويرجع 
التدفق  م�ستوى  و�سعف  جهة،  من  اأجنبية  خبرات  على  المعتمدة 
�سحة  د  يوؤكّر ما  وهو  اأخرى،  جهة  من  ال�ستثماري  المناخ  ل�سعوبة 

الفر�سية الأولى. 
اأمّا♦عن♦نتائج♦الدرا�سة♦القيا�سية♦فيمكن♦اإيجازها♦فيما♦يلي:

ال�سل�سلة . 1 اأنّر  الوحدة  جذر  باختبار  الخا�سة  النتائج  ت�سير 
ين تعاني من عدم ا�ستقرارية عند الم�ستوى، وعند  الزمنية لكلا المتغيرّر
ل، بينما ت�سبح معا متكاملة وم�ستقرة من نف�ص الدرجة  الفرق الأوّر
واأنّر هناك فترة  الزمن،  ال�سل�سلتين تتحرّركا معا عبر  اأنّر  اأي  الثانية، 

زمنية طويلة المدى تعرف بانحدار التكامل الم�سترك.
عك�سية . 2 ارتباط  علاقة  فهناك  الرتباط  لم�سفوفة  وفقا 

الجزائر  البطالة في  الأجنبي ومعدل  ال�ستثمار  تدفق  و�سعيفة بين 
الدرا�سة  مع  يتوافق  ما  وهو   ،)2015  -  2006( الفترة  خلال 
التحليلية ب�سعف م�ساهمة ال�ستثمار الأجنبي في الت�سغيل وبالتالي 
التقليل من معدلت البطالة في الجزائر وبالتالي فالفر�سية الثانية 

�سحيحة.
توازن . 3 علاقة  هناك  اأنّر  الم�سترك  التكامل  اختبار  اأو�سح 

ين،  في المدى الطويل )تكامل متزامن( واتجاها م�ستركا بين المتغيرّر
د �سحة الفر�سية الثالثة. وهو ما يوؤكّر

في . 4 �سببية  علاقة  وجود  لغرانجر  ال�سببية  اختبار  اأو�سح 
معدّرلت  اإلى  المبا�شر  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفقات  من  واحد  اتجاه 

د �سحة الفر�سية الرابعة. البطالة، وهو ما يوؤكّر
التوصيات:

من♦اأهم♦المقترحات♦التي♦تقدّمها♦الدرا�سة:
في . 1 للا�ستثمار  العام  المناخ  تح�سين  على  العمل  �شرورة 

جهة،  من  الأجانب  للم�ستثمرين  اأكبر  ا�ستقطاب  ل�سمان  الجزائر 
والم�ساهمة في تفعيل دور القطاع الخا�ص المحلي في قيادة المرحلة 
الجديدة من القت�ساد الوطني من جهة اأخرى، وذلك من خلال اإزالة 
والمالي  والموؤ�س�سي  القانوني  الإطار  في  والعراقيل  المثبّرطات  كافة 

والجبائي وغيرها.
هام�سية . 2 نقل  �ساأنه  من  الأعمال  اأداء  بيئة  تح�سين  اإنّر 

الكلي  اقت�سادها  وارتباط  العالمي،  ال�ستثمار  حركة  في  الجزائر 
التنويع  من  جديدة  مرحلة  اإلى  العالمي  الطاقة  �سوق  بتغيرات 

والقلاع القت�سادي.
القت�سادية . 3 العوامل  فيها  تتداخل  ظاهرة  البطالة  تمثّرل 

والجتماعية وال�سيا�سية والثقافية، وبالتالي ل بدّر من تكاثف كافة 
اإعادة النظر في �سيا�سة الت�سغيل  الجهود للتقليل من معدلتها، عبر 
ة على عاتق كافة  في الجزائر، وا�ستقطاب ال�ستثمارات وجعل المهمّر

الم�ساريع دون ا�ستثناء الخا�ص والعمومي والأجنبي.

من . 4 التقليل  في  الأجنبية  ال�ستثمارات  فعالية  من  الرفع 
النظر  اإعادة  خلال  من  الت�سغيلية  ال�سيا�سة  في  والم�ساهمة  البطالة 
رة  في المجالت الم�ستقطبة، وتوجيهها نحو القطاعات المنتجة الموفّر

لمنا�سب عمل معتبرة وتعطى فيها الأولوية لليد العاملة المحلية.
بما . 5 المتّربعة،  القت�سادية  ال�سيا�سة  م�سار  ت�سحيح 

مزاياها  من  وال�ستفادة  الأجنبية،  ال�ستثمارات  وجذب  يتما�سى 
اأمام  الأكبر  التحدّري  تمثّرل  الموازنة  فعملية  الت�سغيل؛  غرار  على 
عة  ال�سيا�سة القت�سادية للدولة بين ال�سيا�سة المالية والنقدية الم�سجّر
للا�ستثمار والمواجهة للت�سخم، بين الإنفاق على راأ�ص المال الب�شري 
الوقائية  المالية  الحتياطات  زيادة  بين  المادي،  المال  وراأ�ص 
قيما م�سافة، بين  تقدّرم  ا�ستثمارات  المتاحة في  الموارد  وا�ستخدام 
تخفي�ص قيمة العملة لتقلي�ص الواردات وت�سجيع ال�ستثمارات، مع 
بين  الموازنة  وكذا  المجتمع،  لأفراد  ال�شرائية  القدرة  على  الحفاظ 
المنتوج  تناف�سية  والرفع من  التجارة الخارجية وتحريرها  ت�سجيع 

الوطني. 
اإعادة النظر في �سيا�سة الدعم التي اأرهقت خزينة الدولة، . 6

الجزائري،  المجتمع  من  كثيرة  فئات  في  الختيارية  البطالة  وولّرت 
بما  مراجعتها  من  بدّر  ل  وبالتالي  العمومية،  المنح  وجود  ب�سبب 
الدخل  و�سعيفي  الدولة  موازنة  فقط هما  وم�سلحة طرفين  يتوافق 

فيها.
�شرورة تفعيل مختلف اآليات الت�سغيل خا�سة في ظلّر اأزمة . 7

البترول العالمية -التي تلقي بظلالها على �سيا�سة الت�سغيل، وعلى 
بمبالغ  ال�سيا�سة  هذه  لإنجاح  �سة  المخ�سّر المالية  العتمادات  حجم 

مالية هائلة �سابقا في اإطار �شرورة �شراء ال�سلم الجتماعي-
يبقى بناء القت�ساد المنتج، وتحقيق الإقلاع القت�سادي . 8

عبر برنامج �سامل للتنويع القت�سادي، وحده الكفيل بالخروج من 
ها جميعا مرتبطة بم�سكلة اأ�سا�سية للاقت�ساد  كلّر م�ساكل الجزائر، لأنّر
المبادرة  روح  ويلغي  الف�ساد،  يولّرد  فهو  الريع،  وهي  الوطني 
ح�ساب  على  المنتجة  ال�ستثمارات  نو  من  ويقلّرل  والتناف�سية، 

القطاعات غير المنتجة. 
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ملخّص:
ر  هدفت الدّررا�سة اإلى تعرّرف فاعليّرة برنامج تدريبي لمعلّرمي مقرّر
بية المهنيّرة في مرحلة التّرعليم الأ�سا�سي في �سوء المعايير المهنيّرة  الترّر
الوطنيّرة في تح�سين اأدائهم المهني. تكوّرن مجتمع الدّررا�سة وعيّرنته من 
بية المهنيّرة في محافظة اللاذقية  جميع معلّرمي ومعلّرمات مقرّرر الترّر
ة  والبالغ عددهم )15( معلّرماً ومعلّرمة جرى اختيارهم بطريقة ق�سديّر
ولتحقيق   .)2015-2014( الدّررا�سي  للعام  الثاني  الف�سل  خلال 
هدف الدار�سة قامت الباحثة ببناء برنامج تدريبي لتدريب معلّرمي 
ة في �سوء المعايير  اأن�سطة المادّر بية المهنيّرة على تدري�ص  الترّر مقرّرر 
متعدّرد  من  الختيار  نوع  من  اً  تح�سيليّر واختباراً  الوطنيّرة،  المهنيّرة 
نت  تكوّرن في �سورته النهائية من )38( فقرة، وبطاقة ملاحظة ت�سمّر
اأداء  في  ملاحظتها  يمكن  اً  موؤ�شرّر و)82(  رئي�ساً  معياراً   )14(
بية المهنيّرة، وتحققت من �سدق الأداتين وثباتهما.  ر الترّر معلّرمي مقرّر
الإح�سائية  المعالجات  الباحثة  ا�ستخدمت  الدّررا�سة  نتائج  ولتحليل 
 Wilcoxon( ة واختبار طات الح�سابيّرة والنحرافات المعياريّر كالمتو�سّر
قيمة  بلغت  فقد  المقترح،  البرنامج  فعاليّرة  النتائج  واأظهرت   .)Test

ط الكلي للاختبار التّرح�سيلي )1.61( ولبطاقة  الك�سب المعدّرل للمتو�سّر
الملاحظة )1.20(، وتراوحت قيمها لمجالت بطاقة الملاحظة بين 
معلّرمي  اإعداد  برامج  ت�سمين  الدّررا�سة  اقترحت   .)1.56-1.14(
المهنيّرة  المعايير  لقائمة  اأثنائها  وفي  الخدمة  قبل  المهنيّرة  بية  الترّر
في  اإيجابي  انعكا�ص  من  لها  لما  الباحثة  اقترحتها  التي  الوطنيّرة 
ر  مقرّر معلّرمي  بتدريب  ال�ستمرار  و�شرورة  المهني،  اأدائهم  تح�سين 
على  تعمل  تدريبيّرة  برامج  خلال  من  الخدمة  اأثناء  المهنيّرة  بية  الترّر

تح�سين اأدائهم المهني.
مقرّرر  معلّرمي  تدريبي،  برنامج  فاعليّرة  المفتاحيّة:  الكلمات♦

بية المهنيّرة، المعايير المهنيّرة الوطنيّرة، الأداء المهني. الترّر

The Effectiveness of a Training Program De-
signed for the Teachers of Prevocational Educa-
tion Course in Enhancing their Performance at the 
Basic Educational Level at the Public Schools of 
Lattakia Governorate in the light of the National 

Professional Standards 

Abstract:

The study aims to identify the effectiveness 
of a training program designed for the teachers of 
prevocational education course in enhancing their 
performance at the basic educational level at the 
public schools of Lattakia Governorate in the light 
of the national professional standards. The study 
sample consists of all the teachers of the prevocational 
education course with total number of (15) teachers, 
who were selected intentionally during the second 
semester of the academic year 20142015-. To achieve 
the goal of the study, the researcher designed a training 

program to train teachers of prevocational education 
course on teaching prevocational educational activities 
in the light of the National professional standards, in 
addition to achievement test consisted of 38 items of 
multiple choice questions, and note card that included 
(14) main parameters and (82) indicators that can 
be observed in the performance of prevocational 
education course teachers. Moreover, these tools 
were validated and verified. For data analysis section, 
the researcher used the following Tests like statistical 
processing, standard deviations, and Wilcoxon Test. 
The study results shows the effectiveness of the 
proposed program. The study suggests including 
the prevocational education teachers preparation 
programs before and during the service to the list of the 
National Professional Standards which are suggested 
by the researcher, due to their positive impact on 
improving the teachers’ professional performance. 
Moreover, the study suggests the need to continue the 
training of prevocational education teachers during 
service through training programs to improve their 
professional performance.

Key words: The Effectiveness of Training 
Program, Prevocational Education Course Teachers, 
National Professional Standards, Professional 
Performance.

مقدّمة
رها  ي الهتمام بالتّرعليم اإلى تح�سين الموارد الب�شرية وتطوّر يوؤدّر
ات  ورفع كفاءتها الإنتاجيّرة لتخريج اأجيال قادرة على مواكبة متغيرّر
م�سدراً  باعتباره  ورقيّره  المجتمع  تقدّرم  في  للم�ساهمة  الع�شر 
تتقدّرم  اأن  اأمة  لأي  اأنه ل يمكن  ون  التربويّر د  ويوؤكّر للتنمية.  م�ستداماً 
اأبنائها  من  طفل  لكل  تعليم  اأف�سل  تقديم  بدون  الرخاء  ق  تحقّر اأو 
يمكن  ل  ه  واأنّر كما  الدور،  هذا  لأداء  لون  موؤهّر معلّرمون  يقدّرمه  بحيث 
لين تاأهيلًا  تفعيل اأي اإ�سلاح في منظومة التّرعليم بدون معلّرمين موؤهّر
الرئي�ص  )اأنّر الهدف   )Sammons( د �سامون�ص جيداً ومعا�شراً. ويوؤكّر
 .)Sammons,1999, 11()للمدر�سة هو عملية التّرعليم والتعلّرم الهادف
ولذلك يعطي الكثير من التربويين وزناً اأكبر لدور المعلّرم وما يقوم به 

في غرفة الدّررا�سة في عملية التغيير التربوي )العنزي، 2007(.
ة  بويّر بية المهنيّرة حجر الزاوية في العمليّرة الترّر ويعدّر معلّرم الترّر
والمقرّررات  والكتب  المناهج  ق  تحقّر ل  وقد  فيها،  الرئي�سي  والمفتاح 
المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  يكن  لم  ما  اأهدافها  المدر�سيّرة  والبرامج 
)اأبو  واقع  اإلى  يترجمها  عالية  كفايات  ذا  زاً  ومتميّر الإعداد  د  جيّر
ل  �سعيرة، 2008(. وانطلاقاً من الدّرور الحديث للمعلّرم باعتباره ي�سكّر
للمتعلّرمين  اً  ومي�شرّر ومر�سداً  هاً  وموجّر التّرعليميّرة  للعمليّرة  مفتاحاً 
بية  الترّر اأدوارٌ جديدة ٌلمعلّرم  التّرعليميّرة، فقد ظهرت  لأن�سطتهم  وقائداً 
خلال  من  المهنيّرة  بية  الترّر تعلّرم  بتنظيم  القيام  على  ز  تركّر المهنيّرة 
مقرّرر  م�سغل  وا�ستخدام  اليدوي،  والعمل  والكت�ساف،  ال�ستق�ساء، 
ولي�ص  والمتجر،  الم�سنع  وحتّرى  المدر�سة  وحديقة  المهنيّرة  بية  الترّر
المهنيّرة  بية  الترّر ة معلّرم  المبا�شر. ومن هنا ت�سبح مهمّر التّرلقين  علي 
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كيف  ل  رون؟  يفكّر وكيف  يتعلّرمون  كيف  المتعلّرمين  تعليم  هي 
يحفظون المقرّررات والمو�سوعات الدرا�سيّرة عن ظهر قلب دون فهمها 
لذلك   .)2005 وق�سي�ص،  )الأحمد  الحياة  في  وتوظيفها  وا�ستيعابها 
بية المهنيّرة  ر الترّر كان لزاماً اأن يتواكَب ذلك مع تقويم اأداء معلّرم مقرّر
اأداء  اإلى تطوير  التي تهدف  المداخل والمعايير  العديد من  في �سوء 
في  المعلّرم  اأداء  الدّررا�سات  من  العديد  تناولت  وقد  عموماً.  المعلّرم 
�سوء المعايير المهنيّرة العالميّرة والمعا�شرة ومنها ما قدّرمه توما�ص 
كوركوران )Corcoran, 1995( في بحثه عن م�ساعدة المعلّرمين على 
تنظيم  يجب  اأنه  اأو�سح  اإذ  المهنيّرة،  كفاءتهم  ورفع  الجيّرد  التدري�ص 
الجهود لرفع اأداء المعلّرمين ليكت�سبوا المهارات، ويتعرّرفوا الم�سوؤوليّرات 
التي ت�ساعدهم في اكت�ساب المعارف الجديدة، وتعلّرم طرائق التدري�ص 
الحديثة. كما يرى هاري هيرتز )Harry S. Hertz, 2001( اأنّر ا�ستخدام 
القائمين  اتي من قبل  الذّر التّرقويم  الأداء ي�سمل  معايير لقيا�ص معدّرل 
على العمليّرة التّرعليميّرة في �سوء المعايير الموجودة وتقويم العمليّرة 
ودون  بكفاءة  التّرعليميّرة  الأهداف  تحقيق  اأجل  من  وذلك  التّرعليميّرة، 
اإدي و�ساير )Adey & Sayer,1994( باأنّر ن�ساأة  هدر. وي�سير كلّر من 
ظهرت  عندما  الع�شرين  القرن  من  الخم�سينيات  في  كانت  المعايير 
لختبار  المهنيّرة  الأكاديميّرة  قبل  من  ة  المعياريّر الختبارات  فكرة 
المتقدّرمين اإلى مهنة ما. وفي الثمانينات من نف�ص القرن بداأت حركة 
تُو�سع  معايير  �سوء  في  والتّرعلّرم  التّرعليم  عمليتي  لتطوير  عالميّرة 
الأولى  الأفكار  الأمريكية  المتّرحدة  الوليات  و�سعت  حيث  م�سبقاً 
ن�شر  بعد  وذلك   1984)Decker,2003) عام  ة  بويّر الترّر المعايير  حول 
ة في خطر( )والذي تمّر ن�شره عام 1983(  هير بعنوان )اأمّر التّرقرير ال�سّر
ا�ستملت  تربوي  اإ�سلاح  حركة  الأمريكيّرة  المتّرحدة  الوليات  �سهدت 
باإن�ساء  ت المبا�شرة  بوي، وتمّر الترّر ظهور حركة المعايير في المجال 
المعايير،  بهذه  للاهتمام  الدّرول  من  كثير  في  �سة  متخ�سّر مجال�ص 
�سات  موؤ�سّر لعتماد  الوطني  المجل�ص  كان  فقد  ذلك  مع  وان�سجاماً 
 National Council for Accreditation of Teacher المعلّرمين  اإعداد 
ة  بويّر الترّر �سات  الموؤ�سّر لعتماد  الرئي�سة  الجهة   Education NCATE

في  المجل�ص  ر�سالة  تتمثّرل  حيث  الأمريكية؛  المتحدة  الوليات  في 
�سات  د من اكت�ساب خريجي الموؤ�سّر م�ساعدة الجمهور من خلال التاأكّر
التعلّرم،  لاب على  الطّر اللازمة لم�ساعدة  والمهارات  المعرفة  المعتمدة 
اإعداد المعلّرمين  �سات  اإ�سلاح موؤ�سّر الرّريادة في  اإلى تحقيق  بالإ�سافة 
الندوات والموؤتمرات خلال  العديد من  2007(. كما عُقدت  )�ستيف، 
موؤتمر  منها  نذكر  الآن  وحتى  الع�شرين  للقرن  الأخيرة  العقود 
دولة  في   )2007( عام  وطموحات(  خدمات  المدر�سي  )الإ�سلاح 
تطوير  الموؤتمر  اأهداف  من  كان  وقد  المتّرحدة،  العربية  الإمارات 
العالي  التّرعليم  التّركامليّرة بين  العلاقات  نظم وتدريب المعلّرم، وندوة 
والتّرعليم الأ�سا�سي في برامج اإعداد وتدريب المعلّرمين بفل�سطين عام 
في  الحديثة  اهات  التجّر الرئي�سين  محوريها  اأحد  كان  اإذ   )2007(
ع�شر  الثالث  نوي  ال�سّر واللقاء  للمعلّرمين.  المهنيّرة  والتّرنمية  التّرطوير 
اإعداد  حول  )ج�ستن(  والنّرف�سيّرة  ة  بويّر الترّر للعلوم  ة  عوديّر ال�سّر للجمعيّرة 
المعا�شرة  العالميّرة  ات  المتغيرّر �سوء  في  وتطويره  العربي  المعلّرم 
عام )2006( )الغامدي، 2012(. كما عقدت جامعة الدّرول العربية 
العربي  الأول عام )2008( عن المعلّرم  لقاءً في )25-26( ت�شرين 
بح�سور خبراء خم�ص ع�شرة دولة عربيّرة، هدف اللقاء اإلى و�سع اأ�س�ص 
للارتقاء  واإجازته  العربي  المعلّرم  اأداء  لمعايير  دة  موحّر ا�ستر�ساديه 
البرامج  لإجازة  اأ�س�ص  وو�سع  قدراته،  وبناء  اً  واقت�ساديّر اً  مهنيّر به 

العربية.  الدّرول  بين  المعلّرمين  تبادل  لدعم  اآليات  وخلق  التّردريبيّرة 
2009(. وقد �شرعت وزارة  ة لجامعة الدّرول العربيّرة،  )الأمانة العامّر
المعايير  بمدخل  بالأخذ  ال�سورية  العربية  الجمهورية  في  بية  الترّر
الوطنيّرة للمناهج بغية �سمان جودة التّرعليم؛ وذلك من خلال تحديد 
عات الدوليّرة لما ينبغي للمتعلم اأن يتعلّرمه  الأهداف المتّر�سقة مع التوقّر
ن من اأدائه في كل مراحل التّرعليم، وتحديد نواتجه ب�سكل قابل  ويتمكّر
للملاحظة والقيا�ص )الفريق الوطني لو�سع المعايير الوطنيّرة للتّرعليم 
الور�سة  اأو�ست  ال�سدد  هذا  وفي   .)2012 الجامعي،  قبل  ما  العام 
الجمهورية  في  المعايير  مدخل  وفق  المناهج  لمتطلّربات  الوطنيّرة 
العربية ال�سورية بالأخذ بمدخل المعايير في اإعداد المعلّرم انطلاقاً من 
اأنّر اإعداد المعلّرم يتمّر قبل الخدمة وفي اأثناء الخدمة )�سلّروم واآخرون، 
بية  الترّر ر  اأن�سطة مقرّر فاإنّر تح�سين كفاءة تدري�ص  2014(. وبالتالي 
المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  تاأهيل  اإلى  ال�سعي  ي�ستوجب  المهنيّرة 
تاأهيلًا منا�سباً قبل الخدمة وفي اأثنائها للقيام بالمهامّر المنوطة به. 
وقد جاء هذا البحث ا�ستجابةً لتلك الدعوات لتح�سين اأداء معلّرم مقرّرر 
المعايير  �سوء  في  ال�سورية  العربية  الجمهورية  في  المهنيّرة  بية  الترّر

المهنيّرة الوطنيّرة.
الً في تن�سئة الأفراد والإ�سهام  بية المهنيّرة دوراً فعّر ي الترّر وتوؤدّر
اإك�ساب  في  وت�سهم  كما  لهم،  المتكاملة  خ�سيّرة  ال�سّر بناء  تكامل  في 
على  وتعمل  اليوميّرة،  بحياته  م�سا�ص  ذات  مهنيّرة  مهارات  المتعلّرم 
وغر�ص  المتنوّرعة،  المهن  تجاه  والمهني  اليدوي  العمل  حبّر  غر�ص 
ا�ستعداداتهم  عن  والك�سف  لبة،  الطّر نفو�ص  في  الإيجابيّرة  اهات  التجّر
عند  الإيجابيّرة  التجاهات  تنمية  على  وتعمل  وميولهم،  وقدراتهم 
ة  الج�سديّر للقدرات  متوازنة  تنمية  تحقيق  في  والإ�سهام  لاب  الطّر
Mo�; 2004  االعقليّرة والوجدانيّرة والقيم الأخلاقيّرة للفرد )الطوي�سي،
بية المهنيّرة باختلاف  hAmad & et.al,2012(. وتختلف تعريفات الترّر

طبيعة نظرة المجتمعات والفل�سفات للمفهوم ال�سمولي للتربية التي 
 ، اليدويّر للعمل  نظرتها  وكذلك  اأ�سكالها،  اأحد  المهنيّرة  بية  الترّر تعتبر 
اأن  يرى  حيث  ديوي  جون  والمربّري  الفيل�سوف  اإليه  يذهب  ما  وهذا 
 ، ز على التّرعلّرم من خلال العمل والعمل اليدويّر بية ينبغي اأن تركّر الترّر
د على �شرورة تثبيت العمل اليدويّر في المدار�ص تحقيقاً لمبداأ  اأكّر اإذ 
الوطني  الفريق  عرّرف  وقد   ..)Dewy,2001( للفرد  المتكامل  النموّر 
ال�سورية  العربية  الجمهورية  في  للمناهج  الوطنيّرة  المعايير  لو�سع 
ة تعليميّرة تطبيقيّرة تقدمّر للمتعلّرم  ها مادّر بية المهنيّرة على اأنّر مقرّرر الترّر
من  نه  لتمكّر الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة  في  وقيماً  ومهارات  معارف 
ه بحقيقة رغباته، وت�ساعده  اتية، وتب�شرّر اكت�ساف ميوله وقدراته الذّر
والتّرفكير  البتكار  لديه  ي  وتنمّر معه،  والتّرعامل  محيطه  فهم  على 
التكنولوجيا  رات في مجال  التطوّر نه من الطلاع على  العلمي، وتمكّر

بية المهنيّرة، 2012(. ر الترّر )المعايير الوطنيّرة لمنهاج مقرّر
وعلى الرغم من مرور اأكثر من ع�شر �سنوات على تطبيق تجربة 
بية المهنيّرة في مدار�ص التّرعليم الأ�سا�سي )الحلقتين  ر الترّر تدري�ص مقرّر
ها  اأنّر ال�سورية ل تزال تقيّرمها على  بية  الأولى، والثانية( ووزارة الترّر
ة الدّررا�سيّرة ب�سبب عدم  ر تعميمها الآن واإدخالها الخطّر تجربة من المبكّر
ر م�ستلزمات  ربة وعدم توفّر توفر العدد الكافي من الم�ساغل لهذه التجّر
 .)2007 ونيوف،  )اإبراهيم  الم�ساغل  اأمناء  ر  توفّر فيها، وعدم  العمل 
العربية  الجمهورية  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  بمقرّر الهتمام  ويعود 
الع�شرين حيث تمّر تطبيق تجربة  القرن  ال�سبعينات من  اإلى  ال�سورية 
لتطوير  الثاني  الموؤتمر  عُقد  اأن  بعد  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر تدري�ص 
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د. هيثم أبو حمود

التّرعليم  مناهج  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر اإدخال  و)جرى  التّرعليم، 
ريا�ص  من  بدءاً  والإعدادية  البتدائية  المرحلتين  في  الأ�سا�سي 
الهدف  وجاء   .)2012،2 )بندر،  التا�سع(  بال�سف  وانتهاءً  الأطفال 
التي  المناهج  من  وارد  هو  كما  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر تدري�ص  من 
بية ال�سورية بتنمية وتطوير المهارات والمواهب  و�سعتها وزارة الترّر
ويتطلّرب  حديث.  علميٍّ  اأ�سلوبٍ  وفق  المتعلّرمين  عند  والمهنيّرة  يّرة  الفنّر
تطبق  التي  المدار�ص  في  م�ساغل  تاأمين  في  تتمثّرل  م�ستلزمات  ذلك 
فيها، وتجهيز هذه الم�ساغل باأدوات العمل المطلوبة للمهن المقرّررة، 
ويجب األ تقل م�ساحة الم�سغل عن مئة متر مربع، اأما مجالت العمل 
المقرّررة ح�سب المنهاج فهي: الأعمال الكهربائيّرة والخ�سبيّرة والتزيين 
والأعمال  التّرطبيقيّرة  والعلوم  والتّركنولوجيا  الجلديات  و�سناعة 
المعدنيّرة  والأعمال  ناعي  ال�سّر والرّر�سم  الهند�سي  والرّر�سم  الزراعيّرة 
بية الكتب  عت وزارة الترّر ة، وقد وزّر ة والفنون النّر�سويّر والأعمال اليدويّر
اختيارها  تمّر  التي  المدار�ص  في  لبة  الطّر على  المناهج  لهذه  المقرّررة 
فيما  ال�سورية  بية  الترّر وزارة  جهود  اإطار  وفي  التّرجريب.  لمرحلة 
ة  بويّر الترّر المناهج  باعتبار  العام-  التّرعليم  مناهج  بتحديث  يتعلّرق 
التّرقدم والتّرنمية  الرّركائز الأ�سا�سيّرة للنّرهو�ص بالوطن واأ�سا�ص  اإحدى 
لمنهاج  الوطنيّرة  المعايير  و�سع  على  العمل  تمّر  فقد  المجتمع-  في 
بية المهنيّرة في الجمهورية العربية ال�سورية من قبل فريقٍ  ر الترّر مقرّر
المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر منهاج  تطوير  بهدف  وذلك  ين  المخت�سّر من 
الم�ستجدّرات  ويراعي  التّرعليمية،  للمناهج  الم�ستمرّر  التّرطور  ليواكب 
المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر لمنهاج  الوطنيّرة  )المعايير  ة  بويّر والترّر العلميّرة 
بية  ر الترّر في الجمهورية العربية ال�سورية، 2012(. وباعتبار اأنّر مقرّر
تقدير  يوجد  فلا  الر�سمي  الدّروام  اأوقات  خارج  تدري�سه  يتمّر  المهنيّرة 
خلال  ومن  الأعمال  اإنجاز  خلال  من  المتعلّرمين  تحفيز  ويتمّر  له، 
نة الدّررا�سيّرة، ويتم تدري�ص المقرّرر في الم�سغل  معار�ص في نهاية ال�سّر
للتمرين  اإعطاء فكرة نظرية و�شرح  نظرياً وعملياً؛ وذلك من خلال 
نظرياً ومن ثمّر تطبيقه عملياً من المعلّرم، وتطبق بع�ص الأعمال من 
المتعلّرمين ح�سب توافر المواد في الم�سغل )المعايير الوطنيّرة لمنهاج 
بية المهنيّرة في الجمهورية العربية ال�سورية، 2012؛ بندر،  ر الترّر مقرّر
يدوي،  عمل  اخت�سا�ص  م�ساعد  �ص  مدرّر المقرّرر  �ص  ويدرّر  .)2012
)معلّرم  اخت�سا�ص  الم�سغل(  )اأمين  الم�سغل  في  �ص  المدرّر وي�ساعد 
الثّرانوية  هادة  ال�سّر مُثبّرت على  اأو معلّرم  اأهلية تعليم ابتدائي  اأو  حرفة 
ع  يُتوقّر التي  المهنيّرة  ة  بويّر الترّر الأهداف  �سوء  وفي  العلمي(.  الفرع 
بية المهنيّرة اأن يعي دوره الجديد  ر الترّر بلوغها، يُنتظر من معلّرم مقرّر
العمليّرة  وعلى  خا�سة،  التّرعليمية  المناهج  على  ات  المتغيرّر اإطار  في 
ةً، واأن يلتزم القيام بهذا الدور في �سوء ما اأنيط به من  ة عامّر بويّر الترّر
رائق الحديثة  مهام نذكر منها ما اأورده )الحيلة، 1998(: تبنّري الطّر
وتوظيفها في  المهنيّرة،  بية  الترّر ر  مقرّر اأن�سطة  تدري�ص  اأثناء  الة  والفعّر
تعليم وتعلّرم المو�سوعات المهنيّرة المختلفة، والتعرّرف على الم�سكلات 
المختلفة،  المهنيّرة  المجالت  في  المناهج  تطبيق  تعتر�ص  التي 
الفروق  ومراعاة  ومنطقي،  مو�سوعي  ب�سكل  حلّرها  على  والعمل 
وقدراتهم  ميولهم  اإبراز  على  وم�ساعدتهم  المتعلّرمين  بين  ة  الفرديّر
على  ت�ساعدهم  جديدة  مهارات  اكت�ساب  على  وم�ساعدتهم  المهنيّرة، 
الور�سة  دت  اأكّر وقد  اليدوي.  العمل  نحو  اإيجابية  اتجاهات  اكت�ساب 
المعلّرم  اإعداد  على  المعايير  مدخل  وفق  المناهج  لمتطلبات  الوطنيّرة 
وفق مدخل المعايير، ومن المعروف اأنّر اإعداد المعلم يتمّر قبل الخدمة 
وفي اأثناء الخدمة، وي�سعى مدخل المعايير في اإعداد المعلّرم لتحويل 

من  المعلّرم  تمكين  اإلى  وي�سعى  كما  مهنة،  اإلى  وظيفة  من  التّرعليم 
اتي والرتقاء باأدائه وتجويده. ومعنى المعايير في اإعداد  التّرقويم الذّر
المعلم هو )و�سف تف�سيلي لما ينبغي اأن يعرفه المعلم، ويوؤمن به، 
ال�سف، كما ي�ستمل  التدري�ص داخل  اأثناء  اأن يقوم به في  وي�ستطيع 
اهات ومهارات اأداء المعلم،  عات لمعارف واتجّر هذا المعنى على توقّر
هات لإيجاد برامج اإعداد المعلمين وتاأهيلهم بالإ�سافة  وكذلك توجّر
ل المعلم للح�سول على رخ�سة مزاولة المهنة(  اإلى م�ستوى اأداء يوؤهّر
ر  81(. وتعتبر الخبرة الميدانيّرة لمعلم مقرّر  ،2014 )�سلوم واآخرون، 
في  ت�سهم  التي  والأ�سا�سيّرة  ة  الهامّر المتطلّربات  من  المهنيّرة،  بية  الترّر
جودة اإعداده وفاعليّرة تاأهيله من خلال رفع كفاءته وتو�سيع دائرة 
تجاربه العمليّرة ومداركة التّرطبيقيّرة بهدف تقليل الحواجز بين عالم 
العمل وبرامج الإعداد المهني، ونقل بع�ص اأجواء العمل الحقيقيّرة اإلى 
لتدريب  زمنياً  محدّردة  ة  خطّر و�سع  ويتمّر  والتّردريب.  التّرعليم  مواقع 
التّردريبيّرة  الدورة  ن  تت�سمّر بحيث  خارجها  اأو  المدر�سة  داخل  المعلم 
بية المهنيّرة اأو اإحداهما، وعلى  ر الترّر الجانبين النّرظري والعملي لمقرّر
الهتمام  يقدّرموا  اأن  التعليميّرة  �سة  الموؤ�سّر في  والإدارات  الم�شرفين 
عاً  والرّرعاية الكافية لبرامج تدريب المعلم، واأن يكون التّردريب متنوّر
فيّرة،  اً، واأن ت�ستمل الدورة التّردريبيّرة على جوانب كالإدارة ال�سّر وم�ستمرّر
وطرق التّردري�ص، وتكنولوجيا التّرعليم، وا�ستراتيجيّرات التّرقويم واأدواته 
ورية  ال�سّر العربيّرة  الجمهورية  وفي   .)2014 واإ�سماعيل،  )هزايمة 
ورية  بية ال�سّر وعلى الرّرغم من الجهود الكبيرة التي تبذلها وزارة الترّر
وتجويد  المختلفة  المواد  لمعلّرمي  المهني  الأداء  بم�ستوى  للارتقاء 
برامج اإعدادهم قبل الخدمة وفي اأثناء الخدمة، لكن يمكن القول، اإنّر 
بية المهنيّرة ما يزال ينق�سهم التّردريب الكافي الذي  ر الترّر معلّرمي مقرّر
 )2012 )بندر،  اأ�سارت  اإذ  المهني،  اأدائهم  بم�ستوى  الرتقاء  ق  يحقّر
ة  الجمهوريّر في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  تدري�ص  �سعوبات  من  اأنّر  اإلى 
ل الذي يملك قاعدة عري�سة  ر المعلّرم الموؤهّر ة عدم توفّر العربية ال�سوريّر
ة والفنيّرة. وتزداد الحاجة  من المهارات الأدائيّرة والمعلومات النّرظريّر
بية المهنيّرة  بية المهنيّرة وذلك لأهميّرة الترّر ر الترّر اإلى تدريب معلّرمي مقرّر
تدري�ص  مهام  ل  تحمّر على  قادرين  ليكونوا  معلّرميها  تدريب  واأهميّرة 
بية المهنيّرة ومحاولة الرتقاء بتجربة تدري�ص المقرّرر من  الترّر مقرّرر 
باأدوارهم الجديدة في  القيام  لين ومدّرربين على  خلال معلّرمين موؤهّر

ات الرّراهنة. �سوء الم�ستجدّرات والمتغيرّر
للمعلّرم  المهني  الأداء  تح�سين  مو�سوع  حداثة  من  وبالرّرغم 
بية المهنيّرة خ�سو�ساً وفق مدخل المعايير،  ر الترّر عموماً ومعلّرم مقرّر
معلّرمي  اأداء  تقويم  اإلى  درا�سة هدفت   )2013( اأجرى ر�شر�ص  فقد 
ثمّر  ومن  المعا�شرة  المهنيّرة  المعايير  �سوء  في  بغزّرة  ا�سيات  الريّر
الريا�سيات، ولتحقيق هذا  اأداء معلّرمي  ر مقترح لتطوير  و�سع ت�سوّر
الهدف قام الباحث ببناء بطاقة ملاحظة في �سوء المعايير المهنيّرة 
اً  موؤ�شرّر و)65(  رئي�ساً  )13( معياراً  البطاقة  نت  اإذ ت�سمّر المعا�شرة، 
بتطبيق  الباحث  قام  الريا�سيات،  معلّرم  اأداء  في  ملاحظتها  يمكن 
بطاقة الملاحظة على )60( معلّرماً ومعلّرمة من مديرية تعليم رفح، 
المهنيّرة  المعايير  ات  موؤ�شرّر الموافقة على  ن�سبة  اأنّر  النتائج  واأظهرت 
 % الريا�سيات ما بين العينة تراوحت بن�سبة )22.9  لأداء معلّرمي 
لأداء  المهنيّرة  المعايير  على  الموافقة  ن�سبة  وتراوحت   .)%  90-
معلّرمي الريا�سيات ما بين العينة بن�سبة 48.7 %- 81 %( وقام 
بو�سع  طة  والمتو�سّر عيفة  ال�سّر ات  الموؤ�شرّر توافر  على  بناءً  الباحث 

ة. ر المقترح لتطوير اأداء معلّرمي الرّريا�سيات بغزّر التّر�سوّر
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برنامج  بناء  اإلى  هدفت  درا�سة   )2012) الح�سين  واأجرت 
من  الأولى  الحلقة  لمعلّرمي  المهني  الأداء  لتنمية  مقترح  تدريبي 
ودرا�سة  رة،  المطوّر المناهج  متطلّربات  �سوء  في  الأ�سا�سي  التّرعليم 
قامت  الهدف  هذا  ولتحقيق  المقترح،  التّردريبي  البرنامج  فاعليّرة 
الجانب  لقيا�ص  ملاحظة  وبطاقة  تح�سيلي  اختبار  باإعداد  الباحثة 
البحث،  مجموعة  على  اً  وبعديّر اً  قبليّر وتطبيقهما  والمهاري  المعرفي 
نة من )40(  وتطبيق البرنامج التّردريبي على مجموعة البحث المكوّر
�سورية.  الأ�سا�سي في  التّرعليم  الأولى من  معلمة من معلّرمات الحلقة 
اأظهرت النّرتائج وجود فروق ذات دللة اإح�سائيّرة عند م�ستوى الدللة 
في  البحث  مجموعة  في  المعلّرمين  درجات  طي  متو�سّر بين   )0.01(
التّرطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التّرح�سيلي ولبطاقة الملاحظة 
ل�سالح التّرطبيق البعدي بالنّر�سبة للبرنامج التّردريبي ككل ولكل جل�سة 
اتّر�سحت من  التّردريبي  تدريبيّرة على حده، ووجود فاعليّرة للبرنامج 
التّرح�سيلي وبطاقة  اإيتا بالنّر�سبة للاختبار  ع  ارتفاع قيم مربّر خلال 

الملاحظة.
برنامج  بناء  اإلى  هدفت  درا�سة   )2012) الغامدي  واأجرى 
طة في  تدريبي مقترح للنموّر المهني لمعلّرمي العلوم بالمرحلة المتو�سّر
رة،  المطوّر العلوم  مناهج  ومتطلّربات  العالميّرة  المعايير  بع�ص  �سوء 
وهي  رة(  المطوّر العلوم  مناهج  في  )التّرقويم  تدريبيّرة  حقيبة  وبناء 
نت عينة الدّررا�سة من  اإحدى حقائب البرنامج التّردريبي المقترح. تكوّر
اً من  طة جرى اختيارهم ق�سديّر )27( معلّرماً للعلوم بالمرحلة المتو�سّر
اً  الباحث اختباراً تح�سيليّر التّرعليميّرة، وا�ستخدم  ة المكرّرمة  مدينة مكّر
قبلياً  الختبار  تطبيق  ثمّر  المعلّرمين،  تدريب  تمّر  حيث  اإعداده،  من 
التّردريبيّرة في تح�سين  الحقيبة  فاعليّرة  اإلى  الدّررا�سة  لت  تو�سّر وبعدياً. 
التّرقويم  طة في مجال  النموّر المهني لمعلّرمي العلوم بالمرحلة المتو�سّر

رة. في مناهج العلوم المطوّر
 (Chukwurah & Okute 2011) واأجرى ت�سوكيوراه♦واأكيوت
بية  الترّر معلّرم  اإعداد  برامج  فعاليّرة  مدى  تعرف  ا�ستهدفت  درا�سة 
هذه  توافق  ومدى  نيجيريا،  في  ريفر  كرو�ص  ولية  في  المهنيّرة 
 ،)ICT( �سالت  والتّر المعلومات  تكنولوجيا  متطلّربات  مع  البرامج 
وكيف يتمّر ال�ستفادة من التّرقنيّرات الحديثة في برامج اإعداد معلّرمي 
نيجيريا.  في  ريفر  كرو�ص  ولية  في  الخدمة  قبل  المهنيّرة  بية  الترّر
المعلومات  ولجمع  التّرحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت 
فقرة   )20( من  النّرهائيّرة  �سورتها  في  تكوّرنت  ا�ستبانة  ممتْ  �سُ
نة في ثلاثة مجالت. تكوّرن مجتمع الدّررا�سة وعيّرنته من جميع  مُت�سمّر
كرو�ص  وجامعة  كالبار  جامعة  في  بية  الترّر كليّرة  في  المحا�شرين 
اأنّر  اإلى  الدرا�سة  لت  تو�سّر  .)45( عددهم  والبالغ  للتّركنولوجيا  ريفر 
كرو�ص  ولية  في  الخدمة  قبل  المهنيّرة  بية  الترّر معلّرمي  اإعداد  برامج 
�سالت.  ريفر غير متوافقة مع متطلّربات تكنولوجيا المعلومات والتّر
�سالت  واأو�سى الباحثان باإدماج برامج تكنولوجيا المعلومات والتّر

بية المهنيّرة والتّرعليم المهني.  في مناهج اإعداد معلّرمي الترّر
من  التّرحقّرق   Robert (2011) روبرت  درا�سة♦ ا�ستهدفت  كما 
نيجيريا  في  بينو  ولية  في  التّرقنيّرة  الكليّرة  معلّرمي  وعي  درجة 
بتكنولوجيا المعلومات والتّر�سالت، وتحديد م�سادر معلّرمي الكلّرية 
الو�سائل  وتحديد  التّرقنيّرة،  الحرف  لتعليم  المعلومات  من  التّرقنيّرة 
و�سائل  وتحديد  الدّرر�ص،  عر�ص  اأثناء  في  الم�ستخدمة  التّرعليميّرة 
الم�ساكل  معالجة  اأثناء  في  المهنية  زملاء  مع  الم�ستخدمة  التّروا�سل 

مرافق  لديها  التي  التّرقنيّرة  الكليّرات  وتحديد  المهنيّرة،  التّرطبيقات  في 
تمّر  المعلومات  ولجمع  الم�سحي،  المنهج  الدّررا�سة  ا�ستخدمت  اإنترنت. 
نة  ت�سميم ا�ستبيان تكوّرن في �سورته النّرهائيّرة من )15( فقرة مُت�سمّر
في اأربعة مجالت. تكوّرن مجتمع الدّررا�سة من جميع معلّرمي الكلّريات 
معلّرماً،   )300( عددهم  والبالغ  نيجيريا  بينو في  ولية  التّرقنيّرة في 
الكليّرة  في  معلّرماً   )106( اأفرادها  عدد  بلغ  عيّرنة  الباحثة  اختارت 
اإنترنت  �سبكة  وجود  عدم  اإلى  الدّررا�سة  لت  تو�سّر بينو.  في  التّرقنيّرة 
التّرقنيّرة  الكليّرة  معلّرمي  معظم  واأنّر  التّرقنيّرة،  الكليّرات  من  العديد  في 
في  ال�سفهي  والتّروا�سل  با�سير  كالطّر ة  التّرقليديّر الو�سائل  ي�ستخدمون 
المعلّرمين  على  يتعينّر  كما  والتّرقنيّرة.  المهنيّرة  الدرو�ص  اأثناء �شرحهم 
تبنّري ا�ستخدام و�سائل تكنولوجيا المعلومات والتّر�سالت في تعليم 
بية المهنيّرة  الحرف المهنيّرة والتّرقنيّرة بغية تحقيق اأف�سل لأهداف الترّر

والتّرقنيّرة.
معايير  تحديد  اإلى  هدفت  بدرا�سة   )2011) اليمني  وقامت 
بية الفنيّرة  ة الترّر الجودة ال�ساملة التي ينبغي توافرها في تدري�ص مادّر
بية  الترّر لمعلّرمات  التّردري�سي  الأداء  وتقويم  طة،  المتو�سّر بالمرحلة 
ر مقترح للاأداء  طة في �سوئها، وتقديم ت�سوّر الفنيّرة للمرحلة المتو�سّر
بية الفنية في �سوء معايير الجودة ال�ساملة،  التدري�سي لمعلّرمات الترّر
بلغت  �سين.  المتخ�سّر نظر  وجهة  من  ر  الت�سوّر هذا  فاعليّرة  ومعرفة 
للمرحلة  الفنية  بية  الترّر معلّرمات  من  معلّرمة   )20( الدّررا�سة  عينة 
اأداء  م�ستوى  ارتفاع  النتائج:  اأظهرت  الريا�ص.  بمدينة  طة  المتو�سّر
طة في تحديد اأهداف المنهج  بية الفنية للمرحلة المتو�سّر معلّرمات الترّر
ة  ن المعلّرمة من المادّر ة والتلاميذ يليها في المرتبة الثانية تمكّر والمادّر
بية الفنيّرة بمهارة عالية، وفي المرتبة  العلميّرة وا�ستخدام اأدوات الترّر
الرابعة  التلميذات، وفي المرتبة  الفردية بين  الثالثة مراعاة الفروق 
ا�ستراتيجيات  طة  المتو�سّر للمرحلة  الفنيّرة  بية  الترّر معلّرمات  ا�ستخدام 
م�ستوى  تدنيّر  ثمّر  ط،  متو�سّر اأداء  وبم�ستوى  التلميذات  لتقويم  متعدّردة 
طة في ممار�سة التّرقويم  بية الفنيّرة للمرحلة المتو�سّر اأداء معلّرمات الترّر

�سة. الذّراتي داخل الموؤ�سّر
معلّرمي  اأداء  تقويم  اإلى   )2009) الده�ش  درا�سة  وهدفت 
الريا�سيات بمدار�ص منطقة الريا�ص بالمملكة العربية ال�سعودية في 
�سوء المعايير المهنيّرة المعا�شرة. تكوّرن مجتمع الدّررا�سة من جميع 
معلّرمي الريا�سيات بالمرحلة الثانوية بالمدار�ص النهارية الحكومية 
الريا�ص  منطقة  بمدار�ص  والتّرعليم  بية  الترّر لوزارة  التابعة  )بنين( 
للعام الدرا�سي )2010/2009(. ولأغرا�ص الدّررا�سة تمّر اإعداد اأداتين: 
بالمرحلة  الريا�سيات  لمعلّرمي  المهنيّرة  المعايير  لتحديد  ا�ستبيانه 
المهنيّرة  المعايير  توافر  مدى  لتحديد  ملاحظة  وبطاقة  الثانوية، 
منطقة  بمدار�ص  الثانوية  بالمرحلة  الريا�سيات  معلّرمي  اأداء  في 
الريا�ص، احتوت بطاقة الملاحظة في �سورتها النهائية على )13( 
اأداء  في  ملاحظتها  يمكن  اً  موؤ�شرّر  )65( على  تحتوي  رئي�ساً  معياراً 
النتائج  اأظهرت  ال�سف.  داخل  الثانوية  بالمرحلة  الريا�سيات  معلّرم 
وجود دللة اإح�سائية لتوافر )37( موؤ�شراً من اإجمالي )65( موؤ�شراً 
بدرجة قليلة، وتوافر )3( موؤ�شرات من اإجمالي )65( موؤ�شراً بدرجة 
بدرجة  موؤ�شراً   )65( اإجمالي  من  موؤ�شرات   )3( وتوافر  طة،  متو�سّر
لتوافر   )0.001( م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  وجود  وعدم  كبيرة، 
عند  اإح�سائية  دللة  لها  لي�ص  موؤ�شرات   )7( ووجود  موؤ�شراً،   )13(

م�ستوى )0.001( ولكن لها دللة اإح�سائية عند م�ستوى )0.01(. 
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في ضوء المعايير المهنيّة الوطنيّة في تحسين أدائهم المهني

أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

اأجرى  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر معلّرمي  اأداء  تقويم  وفي 
ومعلّرمات  معلّرمي  اأداء  تقويم  اإلى  هدفت  درا�سة   )2007( ال�سوبكي 
في  العمليّرة  العرو�ص  بطريقة  التّردري�ص  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر
بطاقة  باإعداد  الباحث  قام  الأردن.  في  الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة 
مجالت  ثمانية  على  ة  وموزّر مهارة   )35( على  ت�ستمل  ملاحظة 
وجرى التحقّرق من �سدقها وثباتها. اأظهرت النتائج اأنّر اأداء معلّرمي 
العمليّرة  العرو�ص  بطريقة  التّردري�ص  في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  ة  مادّر
في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  مع  ط،  متو�سّر بم�ستوى  كان 
بية المهنيّرة في التّردري�ص  ة مقرّرر الترّر ط درجات اأداء معلّرمي مادّر متو�سّر
بطريقة العرو�ص العمليّرة تعزى اإلى متغير مدّرة الخبرة ول�سالح ذوي 
اأداء معلّرمي  ط درجات  العالية، وعدم وجود فروق في متو�سّر الخبرة 
العمليّرة  العرو�ص  بطريقة  التّردري�ص  في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  ة  مادّر
في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  ووجود  الجن�ص،  متغير  اإلى  تعزى 
بية المهنيّرة في التّردري�ص  ة مقرّرر الترّر ط درجات اأداء معلّرمي مادّر متو�سّر
بطريقة العرو�ص العمليّرة تعزى اإلى متغير الم�ستوى العلمي ول�سالح 

ذوي الم�ستوى العلمي العالي.
برنامج  بناء  اإلى  هدفت  درا�سة   )2005) ال�سيد  واأجرت 
المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  ة  مادّر معلّرمي  كفايات  على  قائم  تدريبي 
تنميه  في  فاعليته  وبيان  الأردن،  في  الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة  في 
الباحثة  اأعدّرت  الدّررا�سة  اأهداف  ولتحقيق  واأدائياً.  معرفياً  الكفايات 
�سبعة  واحتوت  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر معلّرمي  كفايات  قائمة 
متعدّرد،  من  الختيار  نوع  من  للكفايات  معرفي  اختبار  مجالت، 
البيئة  بية المهنيّرة في  الترّر ر  اأداء معلّرم مقرّر وبطاقة ملاحظة لقيا�ص 
اأظهرت  �سوؤالً.  ع�شر  خم�سة  على  احتوى  مقابلة  ودليل  التّرعليمية، 
ط درجات المعرفة  النتائج عدم وجود فروق دالّرة اإح�سائياً في متو�سّر
بية المهنيّرة  ة مقرّرر الترّر التّرعليمية لدى معلّرمي مادّر والأداء للكفايات 
بينها. وجود  والتفاعل  ل، والخبرة،  ات الجن�ص، والموؤهّر تعزى لمتغيرّر
ط درجات المعرفة والأداء للكفايات  اإح�سائياً في متو�سّر فروق دالّرة 
القيا�سين  بين  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  ة  مادّر معلّرمي  لدى  التّرعليمية 

القبلي والبعدي تعزى لأثر البرنامج التّردريبي.
اتي  وا�ستهدفت درا�سة جاد (2003( تقويم معلّرم الرّريا�سيات الذّر
في  التقويم  هذا  اأثر  وبيان  ة  الإعداديّر بالمرحلة  التّردري�سي  لأدائه 
تح�سين وتنمية مهاراته التدري�سية. ولتحقيق اأهداف الدّررا�سة قامت 
م�ساعدة  اإلى  تهدف  والتي  الذاتي  التقويم  بطاقة  بت�سميم  الباحثة 
اأدائهم التدري�سي  معلّرمي الريا�سيات بالمرحلة الإعدادية في تقويم 
الخارجية  التقويم  وبطاقة  انتهائه،  وبعد  الدر�ص،  �سير  اأثناء  في 
والتي تهدف اإلى م�ساعدة القائمين على تقويم اأداء معلّرم الريا�سيات 
معلّرمي  من  عينة  على  الدّررا�سة  تطبيق  وتمّر  الإعدادية  بالمرحلة 
اأظهرت  ومعلّرمة.  معلّرماً   )100( عددها  بلغ  دمياط  في  الريا�سيات 
اتي  الذّر التّرقويم  العينة من المعلّرمين لأ�سلوب  اأفراد  باع  اتّر اأن  النتائج 
في تقويم اأدائهم التدري�سي داخل الف�سل الدرا�سي من خلال تطبيقهم 
لبطاقة التقويم الذاتي قد اأ�سهم في حدوث تح�سن ملحوظ في اأدائهم 
ط درجاتهم في التّرطبيقين  التدري�سي وذلك بنتيجة الفروق بين متو�سّر

القبلي والبعدي لبطاقة التقويم الخارجية. 
واأجرى لو Lowe 2000 درا�سة هدفت تقويم اأداء معلّرمي بع�ص 
الثانوية في بع�ص المدار�ص المختارة بجنوب كاليفورنيا  المدار�ص 
الدر�ص،  محتوى  تحليل  الأهداف،  )�سياغة  الآتية:  المجالت  في 

الأهداف،  هذه  لتحقيق  المعلّرم  يتّربعها  التي  التدري�سية  الإجراءات 
نتائج عملية تدري�سهم(. �سملت عينة الدار�سة )175( معلّرماً موزّرعين 
على )14( مدر�سة ثانوية خا�سة، و)8( مدار�ص ثانوية عامة، و)41( 
م الباحث ا�ستبانتين اإحداهما  موجهاً تربوياً. ولأغرا�ص الدّررا�سة �سمّر
لت الدّررا�سة اأنّر اأكثر الأمور التي  للمعلّرمين والأخرى للموجهين. تو�سّر
هون  والموجّر المعلّرمون  يراها  كما  المعلّرم  تقويم  عند  مراعاتها  يجب 
ية لمديري المدار�ص، ومدى �سبط  ال�سفّر هي: الملاحظات والزيارات 
اأداء  القوة في  الدر�ص، و�شرورة تعزيز  اأثناء �سير  المعلّرم للف�سل في 

المعلّرم وذلك من خلال التغذية الراجعة.
 Laugh ran & فيلد  ونورث♦ لوجران♦ درا�سة  ا�ستهدفت  كما 
مع  تعقد  التي  ال�سخ�سية  المقابلات  اأثر  بيان   North field 1995
المعلّرمين في تح�سن اأدائهم التدري�سي وتنميته. ا�ستملت عينة الدّررا�سة 
)50( معلّرماً من معلّرمي العلوم والريا�سيات في المدار�ص الثانوية في 
لت الدّررا�سة اإلى وجود اأثر دالّر اإح�سائياً لهذه المقابلات  اأ�ستراليا. تو�سّر
في تح�سن اأداء المعلّرم وتنميته خ�سو�ساً عندما يقوم المعلّرم بكتابة 
اأدائهم وما قابله  ل فيها  وثيقة يومية )Teacher›s portfolio( ي�سجّر

من مواقف خلال الح�سة ثمّر يقوم بقراءتها وعر�سها على زملائه.
ت بع�ص  اهتمّر ياأتي:  ابقة ما  ال�سّر الدّررا�سات  يتّر�سح من عر�ص 
الدّررا�سات بتقويم الأداء التّردري�سي لمعلّرمي المواد المختلفة في �سوء 
والمناهج  ال�ساملة  الجودة  ومعايير  المعا�شرة  المهنيّرة  المعايير 
رة كدرا�سة كلّر من ر�شر�ص )2013( ودرا�سة الح�سين )2012(  المطوّر
ودرا�سة الغامدي )2012( ودرا�سة اليمني )2011( ودرا�سة الده�ص 
)2009( ودرا�سة لو Lowe 2000، بينما اهتمّر بع�سها الآخر بتقويم 
مهاراتهم  تح�سين  في  التقويم  هذا  واأثر  للمعلّرمين  الذاتي  الأداء 
فيلد  ونورث  لوجران  درا�سة  و   )2003( جاد  كدرا�سة  التّردري�سية 
)Laugh ran & North field 1995(، وعُنيت فئة ثالثة بتقويم الأداء 
العرو�ص  بطريقة  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر لمعلّرمي  التدري�سي 
التي   )2005( ال�سيد  درا�سة  و   ،)2007( ال�سوبكي  كدرا�سة  العمليّرة 
الكفايات  على  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر معلّرمي  بتدريب  ت  اهتمّر
 Chukwurah & واأكيوت  ت�سوكيوراه  ودرا�سة  والأدائية  المعرفية 
Okute 2011 التي ا�ستهدفت التّرعرّرف على مدى فعاليّرة برامج اإعداد 

متطلّربات  مع  البرامج  هذه  توافق  ومدى  في  المهنيّرة  بية  الترّر معلّرم 
ياق  ال�سّر نف�ص  وفي   )ICT( والتّر�سالت  المعلومات  تكنولوجيا 
درجة  من  التّرحقّرق  ا�ستهدفت  التي   )Robert 2011(روبرت درا�سة 
وعي معلّرمي الكليّرة التّرقنيّرة في ولية بينو في نيجيريا بتكنولوجيا 
ابقة على معلّرمي مواد  �سالت. طُبّرقت الدّررا�سات ال�سّر المعلومات والتّر
الريا�سيات  معلّرمي  على  طُبّرق  فبع�سها  مختلفة؛  ولمراحل  مختلفة 
ومعلّرمي مواد اأخرى في المرحلة الثانوية كدرا�سة الغامدي )2012( 
ودرا�سة الده�ص )2009( ودرا�سة لو Lowe (2000( ودرا�سة لوجران 
البع�ص  وطُبّرق   ،Laugh ran & North field )1995( فيلد  ونورث 
كدرا�سة جاد  الإعدادية  المرحلة  الريا�سيات في  معلّرمي  على  الآخر 
)2003(، بينما طُبقت درا�سة كلّر من اليمني )2011( على معلّرمي 
طة، وطُبّرقت درا�سة كلّر من ال�سوبكي  بية الفنيّرة في المرحلة المتو�سّر الترّر
بية المهنيّرة  ر الترّر ة مقرّر )2007( و ال�سيد )2005( على معلّرمي مادّر
في مرحلة التّرعليم الأ�سا�سي والح�سين )2012( على معلّرمي مرحلة 
التّرعليم الأ�سا�سي. في حين طُبّرق بع�سها الآخر على المرحلة الجامعية 
 Chukwurah & Okute واأكيوت  كما في درا�سة كلّر من ت�سوكيوراه 
الإعداد،  مرحلة  في  المهنيّرة  بية  الترّر معلّرمي  على  طُبّرقت  التي   2011
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التّرقنية.  الكليّرة  معلّرمي  على  طُبّرقت  التي   Robert )2011) ودرا�سة 
تلتقي الدّررا�سة الحاليّرة مع الدّررا�سات اآنفة الذّركر في تناولها مو�سوع 
تح�سين الأداء التدري�سي للمعلّرم في �سوء المعايير المهنيّرة المعا�شرة، 
الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  على  زت  ركّر ها  باأنّر عنها  تميّرزت  ها  اأنّر اإل 
للمعلّرم في الجمهورية العربية ال�سورية والعمل على الخروج بمعايير 
اأي�ساً بتدريب  بية المهنيّرة. وتميّرزت  ر الترّر مهنيّرة وطنيّرة لمعلّرمي مقرّر
بية المهنيّرة على البرنامج التّردريبي المقترح والذي  ر الترّر معلّرمي مقرّر
تمّر بناوؤه في �سوء المعايير المهنيّرة الوطنيّرة، كما اأفادت الباحثة من 

هذه الدّررا�سات في بلورة م�سكلة الدّررا�سة الحاليّرة واإجراءات تناولها.

مشكلة الدّراسة:
ر  وتطوّر المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرم  الهامّر  الدّرور  من  انطلاقاً 
العالميّرة  اهات  التجّر مع  وان�سجاماً  وتطويره،  اإعداده  حركة 
اإلى  تدعو  التي  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  اإعداد  في  المعا�شرة 
اإلى  بالإ�سافة  الجامعيّرة  الكليّرات  م�ستوى  في  الإعداد  هذا  يتمّر  اأن 
في  التّردريب  خلال  من  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  معلّرم  اإعداد  متابعة 
اأثناء الخدمة. وفي �سوء الدّررا�سات التي تنادي بو�سع معايير تحدّرد 
التي يفتر�ص توافرها في المعلّرم في المواد  الكفايات  وب�سكل دقيق 
التي �سملتها تلك الدّررا�سات مثل دار�سة ر�شر�ص )2013( والح�سين 
)2012( والغامدي )2012( واليمني )2011( والده�ص )2009( 
وال�سوبكي)2007( وال�سيد )2005( وجاد )2003(. وان�سجاماً مع 
الجمهورية  في  بية  الترّر وزارة  به  بداأت  الذي  المعايير  بمدخل  الأخذ 
وعملًا  ة،  بويّر الترّر للمناهج  وطنيّرة  معايير  لو�سع  ال�سورية  العربية 
بتو�سيات الور�سة الوطنيّرة لمتطلّربات المناهج وفق مدخل المعايير 
المهني  الأداء  تقييم  اأنّر  وباعتبار  ال�سورية،  العربية  الجمهورية  في 
للمعلّرم في �سوء المعايير يتميّرز بالمو�سوعية في تحليل هذا الأداء، 
الو�سول  من  الباحثة  نت  تمكّر الذي  ة  بويّر الترّر الأدبيّرات  كانت  ا  ولمّر
اإليها اأظهرت وجود درا�سات تناولت مو�سوع تقويم اأداء المعلّرم في 
ة من المواد الدرا�سية )غير  مرحلة من مراحل التّرعليم، اأو لمعلّرمي مادّر
بية المهنيّرة(، فقد تبينّر للباحثة عدم وجود درا�سة تتناول  مقرّرر الترّر
بية المهنيّرة من منظار تكاملي، واإنّر ذلك يوؤ�شرّر عل �شرورة  ر الترّر مقرّر
التّردري�ص  على  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  معلّرمي  لتدريب  بدرا�سة  القيام 
اأكثر و�سوحاً  الوطنيّرة، وحتى تكون الم�سكلة  وفق المعايير المهنيّرة 

يمكن تحديدها بال�سوؤال الآتي:
ما♦فاعليّة♦برنامج♦تدريبي♦لمعلمّي♦مقررّ♦التّربية♦المهنيّة♦♦◄

في♦مرحلة♦التّعليم♦الأ�سا�سي♦في♦مدار�ش♦محافظة♦اللاذقية♦الرّ�سميّة♦
في♦�سوء♦المعايير♦المهنيّة♦الوطنيّة♦في♦تح�سين♦اأدائهم♦المهني؟

فرضيات الدّراسة:
ط درجات . 1 اإح�سائية بين متو�سّر ل توجد فروق ذات دللة 

المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  من  التجريبية  المجموعة  اأع�ساء 
الختبار  في  درجاتهم  ط  ومتو�سّر القبلي  التح�سيلي  الختبار  في 

التّرح�سيلي البعدي.
ط درجات . 2 اإح�سائية بين متو�سّر ل توجد فروق ذات دللة 

في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  من  التجريبية  المجموعة  اأع�ساء 
التّرطبيق  في  درجاتهم  ط  ومتو�سّر الملاحظة  لبطاقة  القبلي  التّرطبيق 

البعدي.

أهمّيّة الدّراسة:
يّرة تدريب . 1 ة من اأهمّر يتّرها النّرظريّر تكت�سب الدّررا�سة الحاليّرة اأهمّر

على  المحافظة  في  الخدمة  اأثناء  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي 
والإ�سهام  المهنيّرة،  بية  الترّر اأن�سطة مقرّرر  تدري�ص  ر في  م�ستوى متطوّر
الجوانب  تدري�ص  على  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  قدرة  تنمية  في 
بية  ر الترّر ن معلّرم مقرّر ة، ف�سلًا عن �سمان تمكّر النّرظرية والعمليّرة للمادّر

�ساتٍ اأخرى. المهنيّرة من تدري�ص المتعلّرمين من تخ�سّر
ر . 2 بمقرّر للمعنيّرين  وبيانات  معلومات  الدّررا�سة  ر  وتوفّر

بية المهنيّرة  بية المهنيّرة، وعلى وجه الخ�سو�ص معلّرمي مقرّرر الترّر الترّر
لتعريفهم بالمعايير المهنيّرة الوطنيّرة، وتدريبهم عليها، والعمل على 
ع  يُتوقّر كما  وتح�سينه.  اأدائهم  تطوير  في  ي�سهم  بما  بها  اأدائهم  ربط 
ة من خلال  هين الخت�سا�سيّرين للمادّر اأن تفيد نتائج الدّررا�سة الموجّر
اأداء معلّرمي  الوطنيّرة عند تقييم  ا�ستخدامهم قائمة المعايير المهنيّرة 
ة في اأدائهم.  بية المهنيّرة للوقوف على مواطن ال�سعف والقوّر مقرّرر الترّر
بية  ع من هذه الدّررا�سة اأن تلفت اأنظار المعنيّرين في وزارة الترّر ويُتوقّر
البرنامج  اإدراج  على  بالتاأكيد  ال�سورية  العربية  الجمهورية  في 
برامج  في  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  على  القائم  المقترح  التّردريبي 

بية المهنيّرة قبل الخدمة وفي اأثنائها. ر الترّر اإعداد معلّرمي مقرّر

أهداف الدّراسة:
يمكن♦ ومبررّاتها♦ الدّرا�سة♦ لم�سكلة♦ عر�سه♦ تّم♦ ما♦ على♦ بناءً♦

تحديد♦اأهداف♦الدّرا�سة♦بالآتي:
في . 1 المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرمي  تدريبي  برنامج  بناء 

لتجريب  اختيارها  تمّر  التي  المدار�ص  في  الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة 
بية المهنيّرة وفق المعايير المهنيّرة الوطنيّرة. ر الترّر تدري�ص مقرّر

تح�سين . 2 في  المقترح  التّردريبي  البرنامج  فاعليّرة  قيا�ص 
بية المهنيّرة. ر الترّر الأداء المهني لمعلّرمي مقرّر

حدود الدّراسة: 
ر ♦� مقرّر معملّري  على  الدّررا�سة  اقت�شرت  الب�شرية:  الحدود♦

بية المهنيّرة في المدار�ص التي تمّر اختيارها لمرحلة التّرجريب في  الترّر
محافظة اللاذقية.

الحدود♦المكانيّة: اقت�شرت الدّررا�سة على المدار�ص الرّر�سميّرة ♦�
محافظة  في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  تدري�ص  تجربة  فيها  تُطبّرق  التي 

اللاذقية.
البحث ♦� تطبيق  على  الدّررا�سة  اقت�شرت  الزمّنيّة:  الحدود♦

خلال الف�سل الثاني للعام الدرا�سي )2014 /2015(.
البحث ♦� عيّرنة  اأفراد  تدريب  تتمثّرل في  المو�سوعيّة:  الحدود♦

التّردريبي،  البرنامج  في  نة  المت�سمّر الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  على 
ومدى ا�ستيعابهم لها وذلك ا�ستناداً اإلى الأدوات المعتمدة في الدّررا�سة.

التّعريفات الاصطلاحيّة والإجرائيّة:
المعالجة  تحدثه  اأن  يمكن  الذي  الأثر  مقدار  هي  الفاعليّة: 
التّرابعة  ات  المتغيرّر اأحد  في   ً م�ستقلاّر اً  متغيرّر باعتبارها  التّرجريبيّرة 

)�سالم وم�سطفى، 2006(



34

فاعليّة برنامج تدريبي لمعلّمي مقرّر التّربية المهنيّة في مرحلة التّعليم الأساسي في مدارس محافظة اللاذقيّة الرّسميّة
في ضوء المعايير المهنيّة الوطنيّة في تحسين أدائهم المهني

أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

لتطوير  طة،  والمخطّر مة  المنظّر الجهود  هو  التّدريبي:  البرنامج♦
فاعليّرة  اأكثر  لجعلهم  وذلك  بين،  المتدرّر اهات  واتجّر وخبرات  معارف 
النّر�ساط  ه  باأنّر اً  اإجرائيّر هم )Good,2002,267(. ويُعرّرف  اأداء مهامّر في 
لم�ساعدتهم  الدّررا�سة  لعيّرنة  الباحثة  قدّرمته  الذي  ط  المخطّر التّردريبي 
على اكت�ساب المعارف والخبرات والمهارات اللازمة لتدري�ص اأن�سطة 
بية المهنيّرة في �سوء المعايير المهنيّرة الوطنيّرة بغية تح�سين  مقرّرر الترّر

اأدائهم المهني.
ها اأثر البرنامج  فاعليّة♦البرنامج♦التّدريبي: تُعرّرف اإجرائياً باأنّر
التّردريبي المقترح كمتغيرّر م�ستقلّر في تح�سين الأداء المهني لمعلّرمي 
بية المهنيّرة في مدار�ص محافظة اللاذقية الرّر�سميّرة، ويُحدّرد  ر الترّر مقرّر
اً با�ستخدام معادلة بلاك )Black( للك�سب المعدّرل،  هذا الأثر اإح�سائيّر

وذلك ح�سب المعادلة 
ن�سبة الك�سب المعدّرل = �ص- �ص + �ص- �ص

                                               د-�ص د 
متو�سط  �ص=  حيث  ال�سابقة  المعادلة  رموز  تو�سيح  ويمكن 
متو�سط  �ص=  البعدي؛  الختبار  في  البحث  مجموعة  اأفراد  درجات 
الدرجة  د=  القبلي؛  الختبار  في  البحث  مجموعة  اأفراد  درجات 

العظمى للاختبار. )ال�سفره جي، 2008(
ة تعليميّرة تطبيقيّرة تقدّرم للمتعلّرم  مقررّ♦التّربية♦المهنيّة: هي مادّر
من  نه  لتمكّر الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة  في  وقيم  ومهارات  معارف 
ه بحقيقة رغباته، وت�ساعده  اكت�ساف ميوله وقدراته الذاتية، وتب�شرّر
والتّرفكير  البتكار  لديه  ي  وتنمّر معه،  والتّرعامل  محيطه  فهم  على 
رات في مجال التّركنولوجيا)  لاع على التطوّر نه من الطّر العلمي، وتمكّر
بية المهنيّرة، 2012(. ولأغرا�ص  ر الترّر المعايير الوطنيّرة لمنهاج مقرّر

هذا البحث �سيعتمد هذا التعريف.
اً  اً ومهنيّر معلمّ♦مقررّ♦التّربية♦المهنيّة: هو معلّرم مُعدّر اإعداداً علميّر
مفتاحاً  ل  ي�سكّر باعتباره  للمعلّرم  الحديث  بالدّرور  ي�سطلع  اً،  وثقافيّر
للمتعلّرمين،  اً  ومي�شرّر ومر�سداً  هاً  وموجّر التّرعليمية  للعملية  اأ�سا�سياً 
كيف  المتعلّرمين  تعليم  على  فيعمل  التّرعليمية  لأن�سطتهم  وقائداً 
بية المهنيّرة  ر الترّر رون، وهو حجر الزاوية في مقرّر يتعلّرمون وكيف يفكّر
الحاليّرة  الدّررا�سة  وفي   .)2005 وق�سي�ص،  )الأحمد  المهني  والتّرعليم 
بتدري�ص  يقومون  الذين  المعلّرمون  هم  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمو 
التي  الرّر�سميّرة  اللاذقية  محافظة  مدار�ص  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر
�ص م�ساعد اخت�سا�ص معهد عمل يدوي. تُطبق فيها التّرجربة وهو مدرّر

المعايير♦المهنيّة♦الوطنيّة: و�سف تف�سيلي لما ينبغي اأن يعرفه 
داخل  التّردري�ص  اأثناء  في  به  يقوم  اأن  وي�ستطيع  به،  ويوؤمن  المعلّرم، 
اهات  عات لمعارف واتجّر ف، كما وي�ستمل هذا المعنى على توقّر ال�سّر
هذا  ولأغرا�ص   .)2014 واآخرون،  )�سلوم  المعلّرم  واأدائهم  ومهارات 

البحث �سيتم اعتماد هذا التعريف. 
المعايير♦المهنيّة♦الوطنيّة♦لمعلمّ♦مقررّ♦التّربية♦المهنيّة: تُعرّرف 
الة  الفعّر والأداءات  الأ�سا�سيّرة  المحدّردات  من  مجموعة  ها  باأنّر اإجرائياً 
بية المهنيّرة في  ر الترّر التي ت�ستخدم للحكم على جودة اأداء معلّرم مقرّر
بية المهنيّرة، ويمكن و�سف كلّر منها  ر الترّر اأن�سطة مقرّر اأثناء تدري�سه 
ات المتّر�سلة بكلّر جانب متّر�سل باأداء  ق الموؤ�شرّر وقيا�سه من خلال تحقّر

بية المهنيّرة. ر الترّر معلّرم مقرّر
بية  ر الترّر ه قدرة معلّرمي مقرّر اً باأنّر الأداء♦المهني: يُعرّرف اإجرائيّر

بوي  المهنيّرة على تح�سين ممار�ساتهم المتعلّرقة بدورهم التعليمي والترّر
في  م  والم�سمّر المقترح  التّردريبي  البرنامج  جل�سات  ح�سورهم  بعد 

�سوء المعايير المهنيّرة الوطنيّرة.

الطّريقة والإجراءات:
الدّررا�سة،  واأداة  وعينتها،  الدّررا�سة  لمجتمع  و�سف  ياأتي  فيما 
التي  الإح�سائيّرة  والمعالجات  وثباتها،  �سدقها  من  التحقق  وطرق 

ا�ستخدمتها الباحثة للتو�سل اإلى النتائج.

منهجيّة الدّراسة
اعتمدت الباحثة المنهج �سبه التّرجريبي ذي المجموعة الواحدة 
ملاءمة  المناهج  )اأكثر  وكونه  الحالي،  البحث  طبيعة  ينا�سب  كونه 
بط  لر�سد الحقائق، و�سياغة التف�سيرات على اأ�سا�ص متكامل من ال�سّر

وال�سدق المنهجي( )عبد الحميد، 2005، 312(.

مجتمع الدّراسة وعينتها:
ر  مقرّر تدري�ص  تجربة  تطبّرق  التي  للمدار�ص  الكلي  العدد  بلغ 
اللاذقية  محافظة  في  الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة  في  المهنيّرة  بية  الترّر
على  ويقوم   ،)2015/2014( الدرا�سي  العام  خلال  مدر�سة   )15(
ومعلّرمة  معلّرماً   )15( المدار�ص  هذه  في  ة  للمادّر الفعلي  التدري�ص 
اختارت  الخدمة.  عن  لخروجها  الخان(  )وطى  مدر�سة  ا�ستبعاد  بعد 
بية  الترّر مقرّرر  معلّرمي ومعلّرمات  �سملت جميع  ة  الباحثة عينة ق�سديّر
المهنيّرة في المدار�ص التي تقوم بتنفيذ التّرجربة والبالغ عددهم )15( 

معلّرماً.

أدوات الدارسة:
ا�ستخدمت♦الباحثة♦في♦الدّرا�سة♦الأدوات♦الآتية:

تمّر ♦♦ القبلي/البعدي:  المعرفي♦ التّح�سيلي♦ الختبار♦ اأولً:♦
ويهدف  المقترح،  التّردريبي  للبرنامج  قبلي/بعدي  اختبار  اإعداد 
مدى  على  الحكم  اإلى  الحالي  البحث  في  القبلي/البعدي  الختبار 
المعلّرم  اإعداد  المعايير في  المتعلّرقة بمدخل  المعرفية  الأهداف  ق  تحقّر
وبالتالي  المهنيّرة،  بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرم  الوطنيّرة  المهنيّرة  والمعايير 
للمعايير  المعرفي  المكوّرن  تنمية  في  التّردريبي  البرنامج  اأثر  قيا�ص 
في  الختبار  تاألّرف  المهنيّرة،  بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرم  الوطنيّرة  المهنيّرة 
�سورته النهائية من )30( �سوؤالً من نوع الختيار من متعدّرد )اأربعة 
خيارات واحد منها �سحيح فقط(، وقد راعت الباحثة في اإعداد بنود 
للبرنامج  والتّرعليمية  العامة  بالأهداف  المبا�شر  الرتباط  الختبار 

التّردريبي وال�سياغة اللغوية الوا�سحة ملحق )1(.
المهنيّة: ♦♦ التّربية♦ مقررّ♦ معلمّ♦ اأداء♦ ملاحظة♦ بطاقة♦ ثانياً:♦

اأداء  ن في  حيث هدفت بطاقة الملاحظة اإلى الحكم على مدى التح�سّر
بية المهنيّرة في مرحلة التّرعليم الأ�سا�سي في مدار�ص  ر الترّر معلّرمي مقرّر
التّرجريب، تمّر  اختيارها لمرحلة  تمّر  التي  الرّر�سميّرة  اللاذقية  محافظة 
ات المعايير الرّرئي�سيّرة  تحديد اأبعاد بطاقة الملاحظة في �سوء موؤ�شرّر
وهي  الباحثة  اعتمدتها  التي  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  لقائمة 
وقد  المهنيّرة،  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  لدى  المطلوب ملاحظتها  الأداءات 
�سلوكية،  اأفعال  �سكل  على  تكون  اأن  �سياغتها  في  الباحثة  راعت 
واأداءات يمكن ملاحظتها مع تب�سيط عباراتها قدر الإمكان والبتعاد 
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مدى  لتعك�ص  الملاحظة  بطاقة  اأتت  فقد  وبذلك  المنفية،  الجمل  عن 
�سوء  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرمي  المهني  الأداء  في  ن  التح�سّر
البرنامج  خلال  عليها  تدريبهم  تمّر  التي  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير 
الأداء  تح�سين  في  التّردريبي  البرنامج  فعالية  وبالتالي  التّردريبي؛ 
بية المهنيّرة، وبذلك احتوت بطاقة الملاحظة  ر الترّر المهني لمعلّرمي مقرّر
اً يمكن ملاحظتها  على )14( معياراً رئي�ساً تحتوي على )82( موؤ�شرّر
داخل  الأ�سا�سية  المرحلة  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  اأداء  في 

بية المهنيّرة ملحق )2(. م�سغل الترّر
ثالثاً:♦البرنامج♦التّدريبي♦المقترح: بنت الباحثة البرنامج ♦♦

بية  الترّر ر  مقرّر لمعلّرمي  المهني  الأداء  لتح�سين  المقترح  التّردريبي 
الرّر�سميّرة،  اللاذقية  محافظة  مدار�ص  في  الأ�سا�سيّرة  للمرحلة  المهنيّرة 
باع الخطوات العلميّرة لبناء البرامج التّردريبيّرة وت�سميمها،  وذلك باتّر

وكانت على النّرحو الآـتي:
المعايير  في  المتمثّرل  المتعلّرق  بوي  الترّر الأدب  على  لاع  الطّر
وفق  المناهج  لمتطلّربات  الوطنيّرة  الور�سة  بها  اأو�ست  التي  الوطنيّرة 
مدخل المعايير في الجمهورية العربية، والأدبيات المتعلّرقة بتدريب 
بية المهنيّرة  ر الترّر المعلّرمين وتقويم اأدائهم ب�سفة عامة ومعلّرمي مقرّر
)Lowe,2000 ؛Laugh ran North field,1995؛  ة مثل:  ب�سفة خا�سّر
د، 2005؛ ال�سوبكي، 2007؛ الدّره�ص، 2009؛ اليمني،  جاد، 2003؛ ال�سيّر
؛)Chukwurah & Okute )2011 روبرت  2011؛ ت�سوكيوراه واأكيوت 

)Robert 2011(؛ الح�سين، 2012؛ الغامدي، 2012؛ ر�شر�ص، 2013( 
المعلومات . 1 على  كيز  بالترّر التّردريبي  البرنامج  تطوير 

بية المهنيّرة على  والإجراءات والأن�سطة التي ت�ساعد معلّرمي مقرّرر الترّر
تح�سين اأدائهم المهني في �سوء المعايير المهنيّرة الوطنيّرة.

منها، . 2 كلّر  ومدّرة  وعددها،  الجل�سات،  مو�سوعات  حُدّردت 
ة والتّرعليميّرة، اإ�سافة اإلى اأ�ساليب التّردريب والإجراءات  واأهدافها العامّر
والأن�سطة والعرو�ص، وحُدّردت �سبع جل�سات تدريبيّرة للبرنامج مدّرة كل 
جل�سة ثلاث �ساعات بواقع جل�ستين في الأ�سبوع ولمدّرة ثلاثة اأ�سابيع 
متتالية، وتمّر التّردريب من خلال اأ�ساليب تدريبيّرة متنوّرعة، تمثّرلت في 
العمل في مجموعات )4،3( اأع�ساء لكل مجموعة، والمناق�سة، وطرح 

الأ�سئلة، والنّرقد، والتّرحليل، والأن�سطة الجماعيّرة، والتّرقييم.

وصف البرنامج:
تعريف ♦♦ وهو  التدريبي:  البرنامج♦ من♦ العامّ♦ الهدف♦ اأولً:♦

الوطنيّرة،  المهنيّرة  المعايير  على  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي 
التي  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  �سوء  في  التّردري�ص  على  وتدريبهم 
الأهداف  ح  يو�سّر  )3( والملحق  المهني.  اأدائهم  تح�سين  في  ت�سهم 

العامة والتّرعليمية للبرنامج التّردريبي.
البرنامج♦♦♦ لتنفيذ♦ الم�ستخدمة♦ التّدريبية♦ الو�سائل♦ ثانياً:♦

عمل  اأوراق  المتعددة،  الو�سائط  )الحا�سوب وجهاز عر�ص  التّدريبي: 
بية المهنيّرة(. ر الترّر ون )معلّرمو مقرّر ها المتدربّر يح�شرّر

ثالثاً:♦محتوى♦البرنامج♦التّدريبي♦وجل�ساته: بعد مراجعة ♦♦
الأدب التربوي المتمثّرل في المعايير الوطنيّرة التي اأو�ست بها الور�سة 
الجمهورية  في  المعايير  مدخل  وفق  المناهج  لمتطلّربات  الوطنيّرة 
العربية ال�سورية، والأدبيات المتعلّرقة بتدريب المعلّرمين وتقويم اأدائهم 
ة،  خا�سّر ب�سفة  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر ومعلّرمي  عامة  ب�سفة 
اعتمدت الباحثة في محتوى البرنامج التّردريبي قائمة المعايير التي 
اأو�ست بها الور�سة الوطنيّرة لمتطلّربات المناهج وفق مدخل المعايير، 
وقائمة المعايير المهنيّرة لمعلّرمي الريا�سيات التي طُبّرقت في درا�سة 
ر�شر�ص )2013( على مجموعة من معلّرمي الريا�سيات في مدار�ص 
بية  الترّر ر  مقرّر تدري�ص  طبيعة  �سوء  في  التعديلات  اإجراء  مع  غزّرة، 
منها  المنا�سب  وتحديد  ال�سورية  العربية  الجمهورية  في  المهنيّرة 
بية المهنيّرة في الجمهورية العربية ال�سورية  ر الترّر للتطبيق؛ كون مقرّر
م على جميع مدار�ص مرحلة التّرعليم  ما يزال قيد التّرجريب و غير مُعمّر
تين  ة الدّررا�سية بل يُطبّرق بمعدّرل ح�سّر الأ�سا�سي، وغير مُدرجٍ في الخطّر
قائمة  الباحثة  اختارت  وقد  الرّر�سمي،  الدّروام  بعد  اأو  قبل  اأ�سبوعياً 
المعايير المهنيّرة لمعلّرمي الريا�سيات التي طُبّرقت في درا�سة ر�شر�ص 
ة ذات طبيعة عمليّرة تطبيقيّرة، ومقرّرر  )2013( كون الريا�سيات مادّر
بية المهنيّرة يجمع بين النظري والتّرطبيقي؛ وبذلك تكون القائمة  الترّر
ن )14( معياراً تحتوي )82(  احتوت على )6( مجالت رئي�سة تت�سمّر
المهنيّرة.  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  اأداء  في  ملاحظتها  يمكن  اً  موؤ�شرّر

والجدول )1( يو�سحّر ذلك:

جدول (1(
المجالات والمعايير وعدد المؤشرات لقائمة المعايير المهنيّة الوطنيّة والمعاصرة التي اعتمدتها الباحثة

عدد♦الموؤ�شراتالمعيارالمجالم

اأخلاقيّرات مهنة التّرعليم1
10اأخلاقيّرات المهنة

7التّرنمية المهنيّرة وتح�سين الأداء

ة2 المعرفة بالمتعلمين وطبيعة المادّر
4فهم طبيعة المتعلّرمين وتعزيز تعلمهم

بية المهنيّرة وكيفيّرة تعليمها ر الترّر ة مقرّر 8اإتقان مادّر

التخطيط لعملية التدري�ص3

بية المهنيّرة بطريقة غير تقليدية ر الترّر 6التخطيط لتدري�ص اأن�سطة مقرّر

4ت�سميم اأن�سطة اإبداعية وداعمة لعملية التعلم

4التخطيط لأهداف كبرى ولي�ص لمعلومات تف�سيلية
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في ضوء المعايير المهنيّة الوطنيّة في تحسين أدائهم المهني

أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

عدد♦الموؤ�شراتالمعيارالمجالم

تنفيذ التدري�ص4

12ا�ستخدام مداخل تدري�سية حديثة

بية المهنيّرة ر الترّر 4الهتمام بالأن�سطة الإبداعية وحل الم�سكلات في مقرّر

بية المهنيّرة ر الترّر 5توفير بيئة �سفية م�سجعة على تعلم اأن�سطة مقرّر

التقويم5

6تقويم المتعلمين

4التقويم الذاتي

3توظيف التغذية الراجعة

5التطوير واإقامة �شراكة مع المجتمعالتطوير6

1482المجموع

اأ�سئلة  من  الأول  ال�سوؤال  عن  الإجابة  ت  تمّر قد  تكون  وبذلك 
الدّررا�سة والذي ين�صّر على )ما المعايير المهنيّرة الوطنيّرة التي ت�سهم 
بية المهنيّرة في مدار�ص  ر الترّر في تح�سين الأداء الأكاديمي لمعلّرمي مقرّر
فقد  التّردريبي  البرنامج  جل�سات  ا  اأمّر الرّر�سميّرة؟(.  اللاذقية  محافظة 

عت على النحو الآتي: توزّر
جدول (2(

جلسات وأهداف البرنامج التّدريبي المقترح 

الهدفالجل�سةاليوم

الأولىالأول
التعارف، والتعريف بالبرنامج: من حيث اأهداف 
البرنامج والأ�سلوب المتّربع في التّردريب، وتوزيع 

ات على الجل�سات. المهمّر
التّردريب على المجال الأول )اأخلاقيّرات مهنة التّرعليم(الثانيةالثاني

التّردريب على المجال الثاني )المعرفة بالمتعلّرمين الثالثةالثالث
وطبيعة المادة(

التّردريب على المجال الثالث )التّرخطيط لعمليّرة الرابعةالرابع
التّردري�ص(

التّردريب على المجال الرابع )تنفيذ التّردري�ص(الخام�سةالخام�ص

التّردريب على المجال الخام�ص )التقويم(ال�ساد�سةال�ساد�ص

اد�ص )التطوير(ال�ساّربعةال�سابع التّردريب على المجال ال�سّر

التجريب ال�ستطلاعي للبرنامج التّردريبي المقترح: تمّر تطبيق 
بية  البرنامج التّردريبي المقترح القائم على تدريب معلّرمي مقرّرر الترّر
ة  المهنيّرة على المعايير المهنيّرة الوطنيّرة على عيّرنة ا�ستطلاعية ق�سديّر
بية المهنيّرة وذلك خلال �سهر  ر الترّر ة مقرّر �سملت )5( من معلّرمي مادّر
�سباط من العام الدرا�سي )2015/2014(، حيث اجتمعت الباحثة 
زيد  بن  اأ�سامة  مدر�سة  م�سغل  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  مع 
في  بية  الترّر مديرية  اإذن  على  الح�سول  بعد  اللاذقية  محافظة  في 
كما  المذكورة،  المدر�سة  م�سغل  في  بالمعملين  للاجتماع  المحافظة 
التجهيزات  وتقديم  المعلّرمين  لتدريب  تعاوناً  المدر�سة  مدير  اأبدى 
الجتماع  هذا  في  المعلّرمين  اإطلاع  جرى  للتدريب.  اللازمة  التقنية 
التي  بية المهنيّرة  الترّر ر  التجربة وظروفها واأن�سطة مقرّر على خطوات 
المهنيّرة  المعايير  �سوء  في  تدري�سها  على  تدريبهم  يجري  �سوف 

الوطنيّرة اإذ التقت الباحثة مع المعلّرمين على مدار اأ�سبوع بحيث تمتد 
جل�سة التّردريب لمدة ثلاث �ساعات.

د من �سدق الختبار التّرح�سيلي القبلي/البعدي وثباته:  التاأكّر
تمّر اعتماد الطرق الآتية في ح�ساب �سدق الختبار وثباته:

�سدق الختبار: عُر�ص الختبار القبلي/ البعدي مع البرنامج 
اأع�ساء  الخت�سا�ص والخبرة من  التّردريبي على مجموعة من ذوي 
ه الخت�سا�سي  الهيئة التدري�سية بجامعتي دم�سق وت�شرين، والموجّر
على  قدرتها  من  د  التاأكّر بق�سد  وذلك  اللاذقية،  محافظة  في  ة  للمادّر
مون على �سدق الختبار  د ال�سادة المحكّر قيا�ص ما اأُعدّر لقيا�سه، وقد اأكّر
التعديلات  بع�ص  اإجراء  مع  المقترح  البرنامج  مع  البعدي  القبلي/ 

اللغوية وزيادة عدد بنود الختبار وقد تمّر الأخذ بملاحظاتهم.
د من ثبات الختبار بطريقة التجزئة  ثبات♦الختبار: جرى التاأكّر
الن�سفية؛ اإذ جرى تجزئة فقرات كل مجال من مجالت الختبار اإلى 
تنتمي  التي  والأ�سئلة  الأول  للن�سف  تنتمي  التي  الأ�سئلة  جزاأين 
للن�سف الثاني، ثم ح�سب معامل ارتباط بير�سون بين الن�سف الأول 
0.969 وهو معامل  الثاني، وقد كان معامل الرتباط =  والن�سف 
ثبات عالي يدل اإلى ثبات الختبار و�سلاحيته. كما ا�ستخرج معامل 
كرونباخ  معادلة  با�ستخدام  ومجالته  للاختبار  الداخلي  �ساق  التّر
األفا. وبلغ )0.709( للدرجة الكلّريّرة، في حين تراوحت معاملاته بين 
)0.697-0.717( لمجالت الختبار. وقد تمّر اعتماد هذا النوع من 
اإجراء  اإمكانيّرة  لعدم  الداخلي(  �ساق  والتّر الن�سفية  )التجزئة  الثبات 
ثبات ال�ستقرار، وذلك لعدم وجود عينة خارج مجتمع الدّررا�سة يمكن 

تطبيق الأداة عليها.
القبلي/البعدي:  التّرح�سيلي  الختبار  تطبيق  زمن  تحديد 
انتهى  معلّرم  اأول  ا�ستغرقه  الذي  الزمن  جمع  خلال  من  ح�سابه  وتمّر 
ا�ستغرقه  الذي  الزمن  مع  دقيقة   )20( الختبار  عن  الإجابة  من 
تبينّر  لذلك  ووفقاً  اثنين،  على  الناتج  ق�سمة  ثمّر   ،)45( معلّرم  اآخر 
كما  اأ�سئلته.  عن  للاإجابة  دقيقة   )35( اإلى  يحتاج  الختبار  اأنّر 
حيث  الختبار  لفقرات  والتمييز  ال�سعوبة  معاملات  ا�ستُخرجت 
تراوحت معاملات ال�سعوبة بين )0.77-0.25(، في حين تراوحت 

معاملات التمييز بين )0.33-0.59(.
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الجدول (3(
مواصفات الاختبار القبلي/ البعدي للبرنامج المقترح في تدريب معلّمي مادّة مقرّر التّربية المهنيّة في صورته النهائية

المجالت
مجموع♦عدد♦اأرقام♦الأ�سئلة♦في♦الختبار♦وم�ستوياتها

الأ�سئلة
عدد♦الدرجات♦
المخ�س�سة

معامل♦ثبات♦
الختبار

زمن♦
الختبار تركيبتحليلفهمتذكر

1440.9635-2-3-4اأخلاقيّرات مهنة التّرعليم

ة 577 - 786-9-10-11المعرفة بالمتعلّرمين وطبيعة المادّر

1498-16-1918-1220-13-15-17التخطيط لعمليّرة التّردري�ص

2267-2124-23-25-26تنفيذ التّردري�ص

282722التقّرويم

2922-30التّرطوير

137283030المجموع

بعت الباحثة  بية المهنيّرة: اتّر ر الترّر بطاقة ملاحظة اأداء معلّرم مقرّر
الخطوات الآتية في اإعداد بطاقة الملاحظة:

قيا�ص  اإلى  هدفت  حيث  الملاحظة:♦ بطاقة♦ من♦ الهدف♦ تحديد♦
في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  لمعلّرم  المهن  الأداء  في  ن  التح�سّر مقدار 
تُطبّرق  التي  الرّر�سميّرة  اللاذقية  محافظة  بمدار�ص  الأ�سا�سية  المرحلة 

تجربة تدري�ص المقرّرر.
تحديد♦اأبعاد♦بطاقة♦الملاحظة: تمّر تحديد اأبعاد بطاقة الملاحظة 
في �سوء المعايير الرئي�سة التي اأو�ست بها الور�سة الوطنيّرة لمتطلّربات 
لمعلّرمي  المهنيّرة  المعايير  وقائمة  المعايير،  مدخل  وفق  المناهج 
)2013(، حيث كانت  طُبّرقت في درا�سة ر�شر�ص  التي  الريا�سيات 
بية  ر الترّر ات هي الأداءات المطلوب ملاحظتها لدى معلّرم مقرّر الموؤ�شرّر
اأفعال  �سورة  في  ات  والموؤ�شرّر المعايير  �سياغة  جرى  وقد  المهنيّرة، 
�سلوكية واأداءات يمكن ملاحظتها مع تب�سيط عباراتها قدر الإمكان 
الملاحظة  بطاقة  اأتت  فقد  هذا  وعلى  المنفية،  الجمل  عن  والبتعاد 
بية المهنيّرة  ن المهني في اأداء معلّرمي مقرّرر الترّر لتعك�ص مقدار التح�سّر
بطاقة  تكون  وبذلك  الوطنيّرة،  المهنيّرة  المعايير  على  تدريبهم  بعد 
معياراً   )14( ن  تت�سمّر رئي�سة  مجالت   )6( على  احتوت  الملاحظة 
بية  ر الترّر اً يمكن ملاحظتها في اأداء معلّرمي مقرّر تحتوي )80( موؤ�شرّر

المهنيّرة. انظر الجدول )2(.
الملاحظة  بطاقة  الباحثة  عر�ست  الملاحظة:  بطاقة♦ �سدق♦
والخبرة  الخت�سا�ص  ذوي  من  مجموعة  على  ليّرة  الأوّر �سورتها  في 
ه  والموجّر وت�شرين،  دم�سق  بجامعتي  التدري�سية  الهيئة  اأع�ساء  من 
ال�سادة  د  اأكّر وقد  اللاذقية،  محافظة  في  ة  للمادّر الخت�سا�سي 
ها  لأنّر �سياغة  اإعادة  اإلى  تحتاج  ات  الموؤ�شرّر بع�ص  اأنّر  مون  المحكّر

تتكوّرن من عبارات غام�سة، وقد تمّر الأخذ بملاحظاتهم.
ثبات♦بطاقة♦الملاحظة: تمّر تطبيق بطاقة الملاحظة ا�ستطلاعياً 
بية المهنيّرة  ر الترّر ة مقرّر نة من )5( من معلّرمي مادّر على مجموعة مكوّر
في المرحلة الأ�سا�سية من خارج عيّرنة الدّررا�سة وتمّر ح�ساب الثبات عن 
طريق ح�ساب معامل األفا كرونباخ حيث بلغ الثبات )0.737(، وت�سير 
هذه القيمة اإلى تمتّرع بطاقة الملاحظة بالقدر الكافي من الثبات، كما 
عبر  التحليل  ثبات  خلال  من  الثبات  من  بالتاأكد  الباحثة  قامت 
بزميلة  وبال�ستعانة  بنف�سها  المعلّرمين  بتقييم  قامت  حيث  الأفراد، 

اأخرى، وتمّر ح�ساب ثبات الملاحظين ح�سب معادلة كوبر )العجرمي، 
2013( في ح�ساب معامل ثبات كل بند من بنود بطاقات الملاحظة 

)ملحق، 2(. والجدول )4( يو�سح ذلك.
الجدول(4(

 معامل ثبات بطاقة الملاحظة بطريقتي ألفا كرونباخ وثبات التحليل عبر الأفراد

مجالت♦بطاقة♦
الملاحظة

ثبات♦التحليل♦عبر♦الأفرادالثبات♦بطريقة♦األفا♦كرونباخ
معامل♦التفاقمعامل♦الثبات

)1)0.68080

)2)0.65671.42

)3)0.75475

)4)0.76187.5

)5)0.75883.33

)6)0.74775

)7)0.78875

)8)0.76691.66

)9)0.73575

)10)0.76980

)11)0.75866.66

)12)0.67375

)13)0.73366.66

)14)0.75680

0.73779.26الكلي

إجراءات الدّراسة: 
لتحقيق♦اأهداف♦الدّرا�سة♦قامت♦الباحثة♦باإتّباع♦الخطوات♦الآتية:♦

الور�سة . 1 بها  اأو�ست  التي  المعايير  قائمة  على  لاع  الطّر
المعايير  وقائمة  المعايير،  مدخل  وفق  المناهج  لمتطلّربات  الوطنيّرة 
المهنيّرة لمعلّرمي الريا�سيات التي طُبّرقت في درا�سة ر�شر�ص )2013( 
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أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

بية  ر الترّر والخروج بقائمة معايير وطنيّرة ومعا�شرة لأداء معلّرم مقرّر
المهنيّرة.
اإعداد البرنامج التّردريبي، والإعلان عنه في بداية الف�سل . 2

الّردرا�سي الثاني )2014 /2015(.
جميع . 3 �سملت  ق�سدية  عيّرنة  وهي  الدّررا�سة  عيّرنة  تحديد 

تجربة  تطبّرق  التي  المدار�ص  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر ة  مادّر معلّرمي 
عوا  تطوّر وقد   ،)10( عددهم  والبالغ  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  تدري�ص 
لح�سور البرنامج التّردريبي باختيارهم، وجميعهم ح�شروا جل�سات 

البرنامج، وذلك بعد ا�ستبعاد عيّرنة التّرجربة ال�ستطلاعيّرة.
وبطاقة . 4 التّرح�سيلي  الختبار  تطبيق  القبلي:  التّرطبيق 

تربية  معلم  لكل  ح�س�ص  ع�شرة  الباحثة  ح�شرت  حيث  الملاحظة 
مهنية خلال الف�سل الأول للعام الدّررا�سي 2015-2014.

الدّررا�سة على البرنامج . 5 اأفراد عيّرنة  التّرجربة: تدريب  اإجراء 
التّردريبي المقترح.

وبطاقة . 6 التّرح�سيلي  الختبار  تطبيق  البعدي:  التّرطبيق 
تربية  معلم  لكل  ح�س�ص  ع�شرة  الباحثة  ح�شرت  حيث  الملاحظة 
وذلك   ،2015-2014 الدّررا�سي  للعام  الثاني  الف�سل  خلال  مهنية 

بعد انتهاء جل�سات البرنامج التّردريبي.
وتقديم . 7 وتف�سيرها  ومناق�ستها  النّرتائج  ا�ستخلا�ص 

المقترحات في �سوئها.

المعالجة الإحصائيّة:
للاإجابة♦عن♦اأ�سئلة♦الدّرا�سة♦اُ�ستخدمت♦المعالجات♦الإح�سائيّة♦

الآتية:
للتّرطبيق . 1 ة  المعياريّر والنحرافات  الح�سابية  طات  المتو�سّر

القبلي والبعدي.
طي . 2 متو�سّر بين  الفروق  لدللة   )Wilcoxon Test( اختبار 

القبلي  التّرطبيقين  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  اأفراد  درجات 
والبعدي.

نتائج الدّراسة:
للاإجابة عن �سوؤال الدّررا�سة الرئي�سي والذي ن�سه« ما فاعليّرة 
بية المهنيّرة في مرحلة  ر الترّر البرنامج التّردريبي المقترح لمعلّرمي مقرّر
�سوء  في  الرّر�سميّرة  اللاذقية  محافظة  مدار�ص  في  الأ�سا�سي  التّرعليم 
المهني؟  اأدائهم  تح�سين  في  والمعا�شرة  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير 

اختبرت الباحثة الفر�سيتين الرئي�ستين الآتيتين:
فروق  توجد  )ل  اأنه:  تن�ص  والتي  الأولى  الفر�سية  لختبار 
ط درجات اأع�ساء  دالّرة اإح�سائياً عند م�ستوى )α= 0.05( بين متو�سّر
بية المهنيّرة في الختبار  ر الترّر المجموعة التجريبية من معلّرمي مقرّر
التّرح�سيلي  الختبار  في  درجاتهم  ط  ومتو�سّر القبلي  التح�سيلي 
المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  طات  المتو�سّر ح�ساب  تمّر  البعدي(. 
التّرح�سيلي والجدول )5( يبين  الدّررا�سة على الختبار  لتطبيق عينة 

ذلك.
الجدول (5(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريّة للتطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التّحصيلي

النحراف♦المعياريالمتو�سّط♦الح�سابيعدد♦الأفرادالختبار

1011.201.398القبلي

1035.201.619البعدي

ط درجات اأفراد العينة  يتّر�سح من نتائج الجدول )5( اأن متو�سّر
القبلي  التّرطبيق  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  من  التجريبية 
في  ط  المتو�سّر بلغ  حين  في   ،)11.20( بلغ  قد  التّرح�سيلي  للاختبار 
الأداء  في  فروق  وجود  على  يدل  وهذا   ،)35.20( البعدي  التّرطبيق 
د  المهني لدى عينة الدّررا�سة ل�سالح درجات التّرطبيق البعدي. وللتاأكّر
على  التجريبية  المجموعة  اأفراد  درجات  بين  الفروق  دللة  من 
اختبار  ا�ستخدام  تمّر  التّرح�سيلي  للاختبار  والبعدي  القبلي  التّرطبيق 
)Wilcoxon Test(، وقد لجاأت الباحثة اإلى هذا النوع من الختبارات 
التّروزيع  تتبع  ل  العينة  اإجابات  لأنّر  نظراً  اللامعلّرمية  الإح�سائية 
الطبيعي وهذا يرجع ل�سغر عدد المجتمع الكلي للبحث وعيّرنته لكون 
م على جميع  بية المهنيّرة ما يزال قيد التجريب وغير معمّر ر الترّر مقرّر

مدار�ص المحافظة. وي�سير الجدول )6( اإلى نتائج هذا الختبار.
الجدول(6(

اختبار (Wilcoxon Test) لدلالة الفروق بين متوسّطي درجات أفراد معلّمي مقرّر التّربية المهنيّة في الاختبار القبلي ومتوسّط درجاتهم في الاختبار البعدي

متو�سّط♦العددالمجموعاتالختبار
الرتب

مجموع♦
الرتب

الدرجة♦
Z♦المعياريةP.Valueالقرار

الختبار 
التّرح�سيلي

0البعدي اأقل من القبلي

5.5055.002.8420.004
توجد فروق 

دالّرة 10البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

 )P.Value( الحتمالية  القيمة  اأنّر   )6( الجدول  من  يت�سح 
للدّررجة المعيارية )Z( ت�ساوي )0.004( وهي اأقل من القيمة المحددة 
طي  متو�سّر بين  اإح�سائياً  دال  فرق  وجود  اإلى  ي�سير  مما   ،)0.05(
بية المهنيّرة في الختبار التّرح�سيلي ل�سالح  ر الترّر درجات معلّرمي مقرّر
الختبار البعدي. وبذلك ترف�ص الفر�سية ال�سفرية وتقبل الفر�سية 
البديلة والتي تن�ص على اأنه: )توجد فروق دالّرة اإح�سائياً عند م�ستوى 
التجريبية من  اأع�ساء المجموعة  ط درجات  )α= 0.05( بين متو�سّر

ط  بية المهنيّرة في الختبار التح�سيلي القبلي ومتو�سّر ر الترّر معلّرمي مقرّر
درجاتهم في الختبار التّرح�سيلي البعدي ل�سالح الختبار البعدي(.

لختبار الفر�سية الثانية والتي تن�ص اأنه: )ل توجد فروق دالّرة 
اأع�ساء  درجات  ط  متو�سّر بين   )α= 0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائياً 
الأداء  في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  من  التجريبية  المجموعة 
ط درجاتهم في الأداء البعدي وذلك في بطاقة ملاحظة  القبلي ومتو�سّر
طات الح�سابية  بية المهنيّرة(. جرى ح�ساب المتو�سّر اأداء معلّرم مقرّرر الترّر
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والنحرافات المعيارية لأداء عينة الدّررا�سة على مجالت بطاقة الملاحظة والجدول )7( يبين ذلك.
الجدول (7(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريّة للتطبيقين القبلي والبعدي لبطاقة الملاحظة

المتو�سّط♦عدد♦الأفرادمجالت♦بطاقة♦الملاحظة
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

اأخلاقيات المهنةالمعيار الأول:
الأداء القبلي

10
15.402.271

26.901.912الأداء البعدي

التنمية المهنيّرة وتح�سين الأداءالمعيار الثاني:
الأداء القبلي

10
9.602.271

18.201.033الأداء البعدي

فهم طبيعة المتعلمينالمعيار الثالث:
الأداء القبلي

10
5.501.434

10.801.229الأداء البعدي

بية المهنيّرة وكيفية تعليمهاالمعيار الرابع: ر الترّر اإتقان مقرّر
الأداء القبلي

10
9.801.751

20.101.969الأداء البعدي

بية المهنيّرة بطريقة غير تقليديةالمعيار الخام�ص: ر الترّر التخطيط لتدري�ص اأن�سطة مقرّر
الأداء القبلي

10
8.001.155

15.401.506الأداء البعدي

بية المهنيّرةالمعيار ال�ساد�ص: ر الترّر ت�سميم اأن�سطة اإبداعية داعمة لعملية تعلم اأن�سطة مقرّر
الأداء القبلي

10
5.601.430

10.701.703الأداء البعدي

التخطيط لأهداف كبرى ولي�ص لمعلومات تف�سيليةالمعيار ال�سابع:
الأداء القبلي

10
5.401.265

10.501.354الأداء البعدي

ا�ستخدام مداخل تدري�سية حديثة وطرق تعلم ن�سطالمعيار الثامن:
الأداء القبلي

10
15.702.791

31.403.438الأداء البعدي

بية المهنيّرةالمعيار التا�سع: ر الترّر الهتمام بالأن�سطة الإبداعية وحل الم�سكلات في مقرّر
الأداء القبلي

10
7.100.994

11.100.994الأداء البعدي

بية المهنيّرةالمعيار العا�شر: ر الترّر توفير بيئة �سفية م�سجعة على تعلم اأن�سطة مقرّر
الأداء القبلي

10
7.701.160

13.500.707الأداء البعدي

تقويم المتعلمينالمعيار الحادي ع�شر:
الأداء القبلي

10
11.000.816

17.000.816الأداء البعدي

التقويم الذاتيالمعيار الثاني ع�شر:
الأداء القبلي

10
5.501.269

11.001.054الأداء البعدي

التغذية الراجعةالمعيار الثالث ع�شر:
الأداء القبلي

10
3.600.699

8.900.316الأداء البعدي

التطوير واإقامة �شراكة مع المجتمعالمعيار الرابع ع�شر:
الأداء القبلي

10
7.001.700

14.100.994الأداء البعدي

المجموع♦الكلي
الأداء♦البعدي

10الأداء القبلي

219.60

116.9013.042

219.6011.257

ط درجات اأفراد العينة  يتّر�سح من نتائج الجدول )7( اأن متو�سّر
بية المهنيّرة في الأداء القبلي لبطاقة  ر الترّر التجريبية من معلّرمي مقرّر
الأداء  على  طها  متو�سّر بلغ  حين  في   ،)116.90( بلغ  قد  الملاحظة 

المهني  الأداء  فروق في  على وجود  يدل  وهذا   ،)219.60( البعدي 
د من دللة  لدى عينة الدّررا�سة ل�سالح درجات الأداء البعدي. وللتاأكّر
القبلي  الأداء  على  التجريبية  المجموعة  اأفراد  درجات  بين  الفروق 
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جدول (8(
اختبار (Wilcoxon Test) لدلالة الفروق بين متوسّطي درجات أفراد معلّمي مقرّر التّربية المهنيّة في الأداء القبلي ومتوسّط درجاتهم في الأداء البعدي لأبعاد بطاقة الملاحظة 

متو�سّط♦العددالمجموعاتالأبعاد
الرتب

مجموع♦
الرتب

الدرجة♦
Z♦المعياريةP.Valueالقرار

اأخلاقيات المهنة1

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8230.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

2
التنمية المهنيّرة وتح�سين الأداء

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8090.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

فهم طبيعة المتعلّرمين3

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8090.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

4
بية المهنيّرة وكيفيّرة  ر الترّر اإتقان مقرّر

تعليمها

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8140.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

5
بية  ر الترّر التخطيط لتدري�ص اأن�سطة مقرّر

المهنيّرة بطريقة غير تقليدية

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8250.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

6
ت�سميم اأن�سطة اإبداعية داعمة لعملية 

بية المهنيّرة ر الترّر تعلم اأن�سطة مقرّر

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8710.004
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

7
التخطيط لأهداف كبرى ولي�ص 

لمعلومات تف�سيلية

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8420.004
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

8
ا�ستخدام مداخل تدري�سية حديثة 

وطرق تعلم ن�سط

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8090.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

9
الهتمام بالأن�سطة الإبداعية وحل 
بية المهنيّرة ر الترّر الم�سكلات في مقرّر

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

3.1620.002
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

10
توفير بيئة �سفية م�سجعة على تعلم 

بية المهنيّرة ر الترّر اأن�سطة مقرّر

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8480.004
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

في  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرم  اأداء  ملاحظة  لبطاقة  والبعدي 
ا�ستخدام  جرى  والمعا�شرة  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  �سوء 

ح ذلك. اختبار )Wilcoxon Test( والجدول)8( يو�سّر
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متو�سّط♦العددالمجموعاتالأبعاد
الرتب

مجموع♦
الرتب

الدرجة♦
Z♦المعياريةP.Valueالقرار

تقويم المتعلّرمين11

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

3.1620.002
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

التقويم الذاتي12

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8200.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

التغذية الراجعة13

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8500.004
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

التطوير واإقامة �شراكة مع المجتمع14

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8160.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055البعدي اأكبر من القبلي

0البعدي ي�ساوي القبلي

المجموع♦الكلي
البعدي♦اأكبر♦من♦القبلي
البعدي♦ي�ساوي♦القبلي

00.000.00البعدي اأقل من القبلي

2.8030.005
دالّرة عند م�ستوى 

دللة 0.05 105.5055

0

يتّر�سح من الجدول )8( اأنّر قيمة ) Z ( لمعايير بطاقة الملاحظة 
اً للاأداء المهني لمعلّرمي  اً وطنيّر اأربعة ع�شر معياراً مهنيّر نة من  المكوّر
كما   .)0.05( دللة  م�ستوى  عند  دالّرة  جاءت  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر
يظهر الجدول )8( اأنّر هناك فروقاً ذات دللة اإح�سائيّرة بين درجات 
للاأداء  الملاحظة  بطاقة  معايير  على  التجريبية  المجموعة  اأفراد 
ط اأبعاد  بية المهنيّرة، حيث بلغت قيمة متو�سّر ر الترّر المهني لمعلّرمي مقرّر
دللة  م�ستوى  عند  دالّرة  وهي   ،)2.803( الملاحظة  بطاقة  معايير 
البديلة  الفر�سية  ال�سفرية وتقبل  الفر�سية  )0.05(، وبذلك ترف�ص 

 α=( والتي تن�ص على اأنه: )توجد فروق دالّرة اإح�سائياً عند م�ستوى
ط درجات اأع�ساء المجموعة التجريبية من معلّرمي  0.05( بين متو�سّر
ط درجاتهم في الأداء  بية المهنيّرة في الأداء القبلي ومتو�سّر ر الترّر مقرّر
بية المهنيّرة(.  الترّر اأداء معلّرم مقرّرر  البعدي وذلك في بطاقة ملاحظة 
بية المهنيّرة في  ولتعرف فعالية البرنامج التّردريبي لمعلّرمي مقرّرر الترّر
ن اأدائهم المهني  �سوء المعايير المهنيّرة الوطنيّرة والمعا�شرة في تح�سّر

تعر�ص الباحثة الجدول الآتي:

جدول (9(
نسبة الكسب المعدّل للاختبار التّحصيلي ولكل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة

عدد♦الأداة
الأفراد

المتو�سّط♦
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الدرجة♦
Z♦المعياريةP.Value♦ن�سبة♦الك�سب

القرارالمعدّل

الختبار♦التّح�سيلي
البعدي

1011.201.398القبلي
توجد فروق دالّرة2.5080.0051.61

1035.201.619

بطاقة♦الملاحظة

اأخلاقيات المهنة1
1015.402.271القبلي

توجد فروق دالّرة2.8230.0051.16
1026.901.912البعدي

التنمية المهنيّرة وتح�سين الأداء2
109.602.271القبلي

توجد فروق دالّرة2.8090.0051.15
1018.201.033البعدي

فهم طبيعة المتعلّرمين3
105.501.434القبلي

توجد فروق دالّرة2.8090.0051.25
1010.801.229البعدي
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في ضوء المعايير المهنيّة الوطنيّة في تحسين أدائهم المهني

أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

عدد♦الأداة
الأفراد

المتو�سّط♦
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الدرجة♦
Z♦المعياريةP.Value♦ن�سبة♦الك�سب

القرارالمعدّل

4
بية المهنيّرة وكيفيّرة  ر الترّر اإتقان مقرّر

تعليمها
109.801.751القبلي

توجد فروق دالّرة2.8140.0051.14
1020.101.969البعدي

5
بية  ر الترّر التخطيط لتدري�ص اأن�سطة مقرّر

المهنيّرة بطريقة غير تقليدية
108.001.155القبلي

توجد فروق دالّرة2.8250.0051.15
1015.401.506البعدي

6
ت�سميم اأن�سطة اإبداعية داعمة لعملية 

بية المهنيّرة ر الترّر تعلم اأن�سطة مقرّر
105.601.430القبلي

توجد فروق دالّة2.8710.0041.21
1010.701.703البعدي

7
التخطيط لأهداف كبرى ولي�ص 

لمعلومات تف�سيلية
105.401.265القبلي

توجد فروق دالّة2.8420.0041.19
1010.501.354البعدي

8
ا�ستخدام مداخل تدري�سية حديثة 

وطرق تعلم ن�سط
1015.702.791القبلي

توجد فروق دالّة2.8090.0051.20
1031.403.438البعدي

9
الهتمام بالأن�سطة الإبداعية وحل 
بية المهنيّرة ر الترّر الم�سكلات في مقرّر

107.100.994القبلي
توجد فروق دالّة3.1620.0021.14

1011.100.994البعدي

10
توفير بيئة �سفية م�سجعة على تعلم 

بية المهنيّرة ر الترّر اأن�سطة مقرّر
107.701.160القبلي

توجد فروق دالّة2.8480.0041.17
1013.500.707البعدي

تقويم المتعلّرمين11
1011.000.816القبلي

توجد فروق دالّة3.1620.002.1.18
1017.000.816البعدي

التقويم الذاتي12
105.501.269القبلي

2.8200.0051.29
توجد فروق دالّة

1011.001.054البعدي

13
لتغذية الراجعة

103.600.699القبلي

توجد فروق دالّة2.8500.0041.56 البعدي
108.900.316

التطوير واإقامة �شراكة مع المجتمع14
107.001.700القبلي

توجد فروق دالّة2.8160.0051.35
1014.100.994البعدي

المجموع♦الكلي
البعدي

10116.9013.042القبلي
توجد فروق دالّة2.8030.0051.20

10219.6011.25711.257

لدى  الكلّري  التّرح�سيل  ط  متو�سّر باأنّر   )9( الجدول  من  يُلاحظ 
تدري�ص  على  التّردريب  بعد  ازداد  قد  التّرجريبيّرة  المجموعة  اأع�ساء 
من  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  وفق  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر اأن�سطة 
الختبار  في   )35.20( اإلى  ككل  القبلي  الختبار  في   )11.20(
ل  ي�سكّر وهذا   ،)24( طين  المتو�سّر بين  الفرق  اأنّر  اأي  ككل؛  البعدي 
البعدي،  القبلي/  الختبار  في  العظمى  الدرجة  من   )%  61.3(
اأع�ساء  لدى  الكلّري  الأداء  ط  متو�سّر اأنّر  اإلى  الجدول  نتائج  وت�سير  كما 
اأن�سطة  تدري�ص  على  التّردريب  بعد  ازداد  قد  التّرجريبيّرة  المجموعة 
بية المهنيّرة وفق المعايير المهنيّرة الوطنيّرة من )116.90(  ر الترّر مقرّر
الأداء  في   )219.60( اإلى  ككل  الملاحظة  لبطاقة  القبلي  الأداء  في 
ل  ي�سكّر وهذا   ،)102.7( طين  المتو�سّر بين  الفرق  اأنّر  اأي  ككل؛  البعدي 
وتعدّر  البعدي،  القبلي/  الأداء  في  العظمى  الدرجة  من   )%  70.5(
مقرّرر  لمعلّرمي  المهني  الأداء  في  الفعلي  ن  التح�سّر موؤ�شرّر  الن�سب  هذه 

م  بية المهنيّرة النّراتج عن تدريبهم على البرنامج التّردريبي الم�سمّر الترّر
ن�سبة  الباحثة  ا�ستخدمت  كما  الوطنيّرة.  المهنيّرة  المعايير  �سوء  في 
ة مقرّرر  الك�سب المعدّرل لقيا�ص فاعليّرة البرنامج التّردريبي لمعلّرمي مادّر
الة هي  بية المهنيّرة، حيث اأو�سح بلاك )Black( اأنّر الطريقة الفعّر الترّر
اإذا ما ا�ستُخدمت معادلة  الطريقة التي تحدث فرقاً يزيد عن )1.2( 
اإلى ذلك جرى  فره جي، 2008(، وا�ستناداً  ن�سبة الك�سب المعدّرل.)ال�سّر
اأكبر  كانت  المعدّرل  الك�سب  ن�سبة  اأنّر  وتبينّر  المعادلة  تلك  ا�ستخدام 
بطاقة  اأبعاد  من  بعد  كل  وفي  التّرح�سيلي،  الختبار  في   )1.2( من 
د فاعليّرة التّردريب على المعايير المهنيّرة الوطنيّرة  ا يوؤكّر الملاحظة، ممّر
بية المهنيّرة، وعليه تكون  في تح�سين الأداء المهني لمعلّرمي مقرّرر الترّر
الباحثة قد اأجابت عن م�سكلة البحث التي تحدّردت في ال�سوؤال الآتي: 
بية المهنيّرة في مرحلة  ر الترّر ما فاعليّرة برنامج تدريبي لمعلّرمي مقرّر
�سوء  في  الرّر�سميّرة  اللاذقية  محافظة  مدار�ص  في  الأ�سا�سي  التّرعليم 
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المهني؟  اأدائهم  تح�سين  في  والمعا�شرة  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير 
التّردريبي المقترح في �سوء المعايير  البرنامج  اأنّر  النّرتائج  وقد دلّرت 
التحقّرق  تمّر  نتيجة  وهي  ة،  وهامّر كبيرة  فاعليّرة  ذو  الوطنيّرة  المهنيّرة 
 ،)Wilcoxon Test( اختبار  من  كلّر  با�ستخدام  وذلك  اً،  تجريبيّر منها 
الكبيرة  الفعاليّرة  تف�سير  ويمكن  المعدّرل،  الك�سب  ن�سبة  ومعادلة 
بية  الترّر مقرّرر  لمعلّرمي  المهني  الأداء  تح�سين  في  التّردريبي  للبرنامج 
بية المهنيّرة  ر الترّر ح لمعلّرم مقرّر ر المعايير المهنيّرة يو�سّر المهنيّرة اأنّر توفّر
ة، كما يحدّرد المعارف والمهارات والقيم  خطوات تدري�ص النّر�ساط بدقّر
اأن�سطة مقرّرر  الة في تدري�ص  اإلى ممار�سات فعّر ي  التي توؤدّر الأ�سا�سية 
بية المهنيّرة وهذا يف�شرّر ن�سبة الك�سب المعدّرل للاختبار التّرح�سيلي  الترّر
والتي بلغت )1.61( وهي ن�سبة مرتفعة ح�سب معادلة بلاك، وتتّرفق 
هذه النّرتيجة مع درا�سة كلّر من الغامدي )2012( وال�سيد )2005( 
لبطاقة  الكبيرة  الفعاليّرة  الباحثة  وتعزو   .)2012( والح�سين 
وتقويم  الذاتي،  والتقويم  الرّراجعة،  )التغدية  اأبعاد  في  الملاحظة 
المتعلّرمين( والتي بلغت )118، 129،156( على التوالي اإلى حاجة 
للتدريب  الأ�سا�سي  التّرعليم  مرحلة  في  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر  معلّرمي 
بية المهنيّرة،  ر الترّر اأن�سطة واأ�ساليب التقويم الم�ستخدمة في مقرّر على 
طات لهذه الأبعاد وبالتالي فعالية  وهذا يف�شرّر ارتفاع ن�سب المتو�سّر
بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  لدى  تقي�ص تحقٌقها  التي  ات  والموؤ�شرّر المعايير 
البرنامج  لغنى  المرتفعة  الن�سب  هذه  الباحثة  تعزو  كما  المهنيّرة، 
في  الم�ستخدمة  التقويمية  الأمثلة  ع  وتنوّر التقويم  باأدوات  التدريبي 
ا  التدريبي ممّر البرنامج  التي يعر�سها  بية المهنيّرة  الترّر ر  درو�ص مقرّر
مقرّرر  لمعلّرمي  المهني  الأداء  تح�سين  على  اإيجابي  انعكا�ص  له  كان 
هذه  وتتّرفق  الملاحظة.  لبطاقة  البعدي  الأداء  في  المهنية  بية  الترّر
وال�سيد   )2012( والغامدي   )2013( ر�شر�ص  درا�سة  مع  النتيجة 
)2005( وجاد )2003( ولو )Lowe,2000( ولوجران ونورث فيلد 
)Laugh ran North field,1995(. وتختلف مع نتائج درا�سة اليمني 
يتّر�سح   )9( الجدول  اإلى  وبالرجوع   .)2009( والده�ص   )2011(
الملاحظة  بطاقة  اأبعاد  في  التدريبي  للبرنامج  الكبيرة  الفعالية 
بية المهنيّرة بطريقة  ر الترّر المتمثّرلة في )التّرخطيط لتدري�ص اأن�سطة مقرّر
اأن�سطة  تعلّرم  لعمليّرة  داعمة  اإبداعية  اأن�سطة  ت�سميم  ة/  تقليديّر غير 
لمعلومات  ولي�ص  كبرى  لأهداف  /التخطيط  المهنيّرة  بية  الترّر مقرّرر 
بالأن�سطة  /الهتمام  حديثة  تدري�سيّرة  مداخل  /ا�ستخدام  تف�سيليّرة 
بلغت  والتي  المهنيّرة(  بية  الترّر مقرّرر  في  الم�سكلات  وحل  الإبداعية 
التّردريبي  البرنامج  اعتماد  اإلى   )1.14،1.20،1.19،1.21،1.15(
ع الأن�سطة التدّرريبيّرة،  ر خلال الجل�سات، وتنوّر اأ�سلوب التدريب الم�سغّر
ي�سعرون  المهنيّرة  بية  الترّر معلّرمي  من  بين  المتدرّر جعل  ما  وهذا 
للبحث  الفر�سة  اأعطاهم  الذي  الأمر  التدريب،  عمليّرة  محور  هم  باأنّر
والم�ساركة والكت�ساف والتوا�سل مع بقيّرة اأفراد المجموعة، وهذا ما 
للتعلّرم  بين  المتدرّر دافعيّرة  من  وزاد  قة،  م�سوّر التّردريبيّرة  العمليّرة  جعل 
والم�ساركة في اأثناء جل�سات البرنامج التّردريبي. وتتّرفق هذه النتيجة 
والده�ص   )2011( واليمني  ر�شر�ص)2013(  من  كلّر  درا�سة  مع 
)2009( وال�سوبكي )2007( وال�سيد )2005( وتختلف مع درا�سة 
 Laugh( ولوجران ونورث فيلد )Lowe,2000( ولو )اليمني )2011
ran North field,1995(. كما تعزو الباحثة الفعاليّرة الكبيرة للبرنامج 

التّردريبي في مجال بطاقة الملاحظة المتمثّرل في )توفير بيئة �سفية 
بية المهنيّرة( والتي بلغت )1.17(  ر الترّر م�سجعة على تعلم اأن�سطة مقرّر
ت�ساعدهم على  اإلى معايير  بية المهنيّرة  الترّر اإلى حاجة معلّرمي مقرّرر 

المهنيّرة،  بية  الترّر ر  مقرّر اأن�سطة  تعلّر  على  عة  م�سجّر ية  �سفّر بيئة  توفير 
بم�سادر  المهنيّرة  بية  الترّر م�سغل  تجهيز  على  العمل  في  يتمثّرل  وهذا 
....الخ(،  وال�سحف، والمجلات،.  ات،  والدّروريّر )كالكتب،  تعلّرم متنوّرعة 
اأن  بية المهنيّرة  الترّر ة بهذا المجال ي�ساعد معلّرم  ر معايير خا�سّر وتوفّر
ر مناخاً  الفاقد، واأن يوفّر الوقت  د من  التّرعلّرم بكفاءة، ويحّر يدير وقت 
اأن�سطة  اة من  المتوخّر الأهداف  ه نحو تحقيق  الموجّر ال�سفي  للتّرفاعل 
 )2012 )الح�سين،  درا�سة  مع  النّرتيجة  هذه  وتتّرفق  المهنيّرة.  بية  الترّر
ودرا�سة )ال�سيد، 2005(. في حين تختلف مع نتائج درا�سة ت�سوكيوراه 
 Robert( روبرت  ودرا�سة   ،)Chukwurah & Okute 2011( واأكيوت 
2011(. وتعزو الباحثة الفعاليّرة الكبيرة للبرنامج التّردريبي في مجال 

المجتمع  واإقامة �شراكة مع  )التّرطوير  المتمثّرل في  الملاحظة  بطاقة 
المحلّري( والتي بلغت )1.35( وبقية الأبعاد اإلى حاجة معلّرمي مقرّرر 
بية المهنيّرة للتدريب على معايير ت�ساعدهم على التعريف بمقرّرر  الترّر
وذلك  واأهدافها  باأن�سطتها  وذويهم  الطلبة  وتعريف  المهنيّرة  بية  الترّر
ة  الخطّر في  واإدخالها  المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر تدري�ص  تجربة  لتفعيل 
حتى  لأدائهم  الم�ستمرّر  والتطوير  بالتح�سين  واهتمامهم  الدرا�سيّرة، 
بيئة  توفير  على  وحر�سهم  ة،  المادّر تدري�سهم  اأثناء  ز  التميّر ي�سمنوا 
بية  بية المهنيّرة من خلال م�سغل الترّر ر الترّر تعلّرم منا�سبة لأن�سطة مقرّر
المهنيّرة والعمل على تلافي نواحي النق�ص والق�سور في التجهيزات 
الأن�سطة.  من  العديد  تنفيذ  دون  تحول  قد  والتي  والأدوات  والمواد 
وتتّرفق هذه النّرتيجة مع درا�سة الغامدي )2012( وال�سيد )2005(. 

التّوصيات:
الباحثة♦ الدّرا�سة،♦فاإنّ♦ اإليها♦ التي♦تو�سّلت♦ النتائج♦ في♦�سوء♦

تو�سي♦بالآتي:

قبل . 1 المهنيّرة  بية  الترّر ر  مقرّر معلّرمي  اإعداد  برامج  ت�سمين 
والمعا�شرة  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  لقائمة  اأثنائها  وفي  الخدمة 
تح�سين  في  اإيجابي  انعكا�ص  من  لها  لما  الباحثة  اقترحتها  التي 

اأدائهم المهني.
المهنيّرة . 2 المعايير  على  القائم  التّردريبي  البرنامج  اإدراج 

بية  الترّر ر  اإعداد معلّرمي مقرّر برامج  الوطنيّرة والمعا�شرة المقترح في 
المهنيّرة قبل الخدمة وفي اأثنائها.

ة . 3 بية ال�سوريّر بية المهنيّرة في وزارة الترّر ا�ستفادة �سعبة الترّر
للم�ساهمة في  الباحثة  اأعدّرته  الذي  المقترح  التّردريبي  البرنامج  من 
بية المهنيّرة في مرحلة التّرعليم  تح�سين الأداء المهني لمعلّرمي مقرّرر الترّر

الأ�سا�سي.
بية المهنيّرة، من وزارة . 4 ر الترّر ال�ستمرار بتدريب معلّرمي مقرّر

بية ال�سورية من خلال برامج تدريبيّرة تعمل على تح�سين اأدائهم  الترّر
وجود  ظل  في  التّردريب  من  النوع  لهذا  حاجاتهم  ومراعاة  المهني، 

مناهج حديثة قائمة على مدخل المعايير.
بية المهنيّرة واإدخالها في . 5 ر الترّر تفعيل تجربة تدري�ص مقرّر

على  والعمل  المهنيّرة،  بية  الترّر بم�سغل  والهتمام  الدرا�سيّرة،  ة  الخطّر
والأدوات  والمواد  التجهيزات  في  والق�سور  النق�ص  نواحي  تلافي 

والتي قد تحول دون تنفيذ العديد من الأن�سطة. 
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فاعليّة برنامج تدريبي لمعلّمي مقرّر التّربية المهنيّة في مرحلة التّعليم الأساسي في مدارس محافظة اللاذقيّة الرّسميّة
في ضوء المعايير المهنيّة الوطنيّة في تحسين أدائهم المهني

أ. فاطمة الزهراء يوسف شيخ خميس
د. هيثم أبو حمود

بحوث مقترحة:
تقترح♦الباحثة♦اإجراء♦البحوث♦الآتية:

بية المهنيّرة في مرحلة التّرعليم الأ�سا�سي . 1 تطوير مناهج الترّر
في الجمهورية العربية ال�سورية في �سوء معايير عالميّرة.

بية . 2 الترّر معلّرمي  لدى  الوطنيّرة  المهنيّرة  المعايير  توافر 
ة العربيّرة ال�سورية  المهنيّرة في مرحلة التّرعليم الأ�سا�سي في الجمهوريّر

درا�سة مقارنة مع دول متقدّرمة.
التّرعليم . 3 مرحلة  في  المهنيّرة  بية  الترّر معلّرمي  اأداء  واقع 

الأ�سا�سي في الجمهورية العربية ال�سورية في �سوء المعايير المهنيّرة 
الوطنيّرة وعلاقة ذلك بالتّرح�سيل.
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ملخص: 
اإر�ساء  اإليها النا�ص في  اأهم الو�سائل التي ي�ستند  التحكيم من 
ف�سل  في  الطرق  واأقدم  اأ�سهل  من  فهو  الق�ساء،  بعد  العدل  قواعد 
فيه  ذكرنا  وقد  المو�سوع،  لهذا  بحثنا  كان  لذلك  الخ�سومات، 
والإفتاء،  وال�سلح  الق�ساء  وبين  بينه  والفرق  التحكيم  م�شروعية 
يجوز  التي  )الحقوق(  المو�سوعات  اأي  المجالت  البحث  وتناول 
م وحُكْم رجوع طرفي النزاع  م اأن يف�سل فيها، وتولية المـحَُكَّ للمُحَكَّ
مين قبل وبعد كتابة عقد )م�سارطة(  م اأو المـحَُكَّ اأو اأحدهما عن المـحَُكَّ
لل�شروط  مين بعد �سدوره وفقاً  المـحَُكَّ حُكْم  التحكيم، وكيفية تنفيذ 
اأو  ور�ساهم،  الخ�سوم  باختيار  اإما  وذلك  ال�شرعية،  وال�سوابط 

بالإجبار من جهة الق�ساء اإذا ما رفع الُحكم اإليها.
الكلمات♦المفتاحية: التحكيم ال�شرعي، درا�سة فقهية مقارنة. 

Legal Arbitration: Fields and Mandate of the Arbi-
trator-a Comparative Fiqh Study

Abstract:

Arbitration is one of the most important means 
that people utilize for establishing the rules of justice 
after judiciary. The researcher chose this topic 
because Arbitration is one of the oldest and easiest 
ways to solve the disputes. The research tackles the 
legality of the arbitration and the difference between 
it and the judiciary, the conciliation, and the fatwa. 
The research also includes issues and rights which the 
arbitrator is allowed to take a decision on. Moreover, 
the research includes the mandate of the arbitrator, 
and the legality of the refusal of the dispute parties or 
one of them the arbitrator or arbitrators, before and 
after the written contract ( Submission ). Moreover, the 
research addresses how to implement the arbitrators 
ruling in accordance with the terms and conditions 
of Sharia; either with opponents consent or through 
force by the court when it receives the decision of 
arbitration committee.

Keywords: Legal Arbitration, a Comparative 
Fiqh Study

المقدمة
الحمد لله رب العالمين، وال�سلاة وال�سلام على ر�سول الله وعلى 

اآله و�سحبه ومن اتبع هداه اإلى يوم الدين، وبعد:
التحكيم و�سيلة قديمة عرفها الإن�سان منذ القدم لحلّر النزاعات 
التي تن�ساأ بين النا�ص، فالمجتمع ي�سمّر ذوي الأهواء والنوازع، وي�سم 
المعتدي والظالم، ف�شرعت الت�شريعات المختلفة لإحقاق الحق وردع 
الظالم واإرجاع الحقوق اإلى اأ�سحابها، ومن هذه الت�شريعات التحكيم 

حيث هو فرع من فروع الق�ساء ي�سترك معه في المق�سد العام وهو 
اإنهاء الخ�سومة، واإحقاق الحق.

النزاعات  التحكيم كو�سيلة من و�سائل ف�ص  الإ�سلام  اأقر  وقد 
بن�سو�ص �شرعية في كتاب الله و�سنة نبيه محمد -�سلى الله عليه 

و�سلم- وبعمل ال�سحابة ر�سوان الله عليهم واإجماع الأمة.

أهمية البحث:
ال�شرعي  التَحْكيم  الذي يقوم به  الدور  البحث في  اأهمية  تبدو 
محققاً  يعدّر  بذلك  وهو  المنازعات،  واإنهاء  الخ�سومات  ف�ص  من 
لم�سلحة العامة والخا�سة، اإذ اإنه يوؤدي اإلى قطع الخ�سومات واإنهاء 
اأخرى  ناحية  ومن  الق�سائية  ال�سلطة  عن  تخفف  التي  المنازعات 
فالتحكيم يوؤدي اإلى و�سول الحق اإلى اأهله وهذا هو العدل الذي تقوم 
عليه ال�شريعة، والم�ساألة التي تم بحثها في مو�سوع التحكيم وهي 
الإطار؛ فهي جزء مهم  هذا  مْ ووليته ل تخرج عن  الـمُحَكَّ مجالت 
من مو�سوع التحكيم الذي اأخذ دوراً بارزاً في مجتمعنا الفل�سطيني 

كو�سيلة لإنهاء الكثير من الخ�سومات.

أهداف البحث:
يهدف♦البحث♦اإلى♦الآتي:

اإبراز اأهمية مو�سوع التحكيم بوجه عام ودوره في اإنهاء . 1
الخ�سومات.

م اأن يعمل فيه.. 2 الوقوف على المجال الذي يمكن للمُحَكَّ
اإظهار وجه الفرق بين التحكيم والو�سائل الم�سابهة له في . 3

ف�ص الخ�سومات واإنهاء المنازعات وهي الق�ساء وال�سلح والإفتاء.
ومتى . 4 للمتخا�سمين  الملزمة  مْ  الـمُحَكَّ على �سفة  الوقوف 

يكون حُكْمه �سحيحاً واجب النفاذ.

الدراسات السابقة:
مو�سوع التَحْكيم ب�سفته القديمة الحديثة نال اهتمام الفقهاء 
والباحثين على مدار الع�سور والأجيال وقد كثرت م�سائله في ثنايا 
اإلى  المعا�شرين  الباحثين  من  الكثير  دفع  الذي  الأمر  الفقهاء  كتب 

جمعها ودرا�ستها في درا�سة م�ستقلة منها:
م�سعد . 1 الو�سعية،  والنظم  الإ�سلامية  ال�شريعة  في  التَحْكيم 

ال�شريعة  كلية  اإلى  مقدمة  ماج�ستير  ر�سالة  البرقاني،  حمدان  عواد 
والقانون بجامعة الأزهر ال�شريف، 1980م.

الو�سعي . 2 والقانون  الإ�سلامي  الفقه  في  التَحْكيم  عقد 
دكتوراه في  ر�سالة  الدوري،  الرحمن  عبد  الدكتور قحطان  للاأ�ستاذ 

ال�شريعة الإ�سلامية، كلية دار العلوم بالقاهرة، 1985م.
التَحْكيم في ال�شريعة الإ�سلامية للدكتور اإ�سماعيل الأ�سطل، . 3

ر�سالة دكتوراه في الحقوق من جامعة القاهرة، 1986م.
عامة  بدرا�سة  والر�سائل  الأبحاث  هذه  جميع  جاءت  وقد 
للتحكيم وعر�ص مف�سل لتاريخ التحكيم منذ القدم وم�شروعيته في 
الإ�سلام مع مقارنة لبع�سها بالنظم الو�سعية والقانونية المعا�شرة، 
م ووليته فهو يتناول جزئية مما تناولته  واأما بحثنا لمجالت المـحَُكَّ
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هذه الر�سائل والأبحاث لنف�سلها ونو�سح راأي الفقهاء فيها بالأدلة 
والتحليل والترجيح، لتكون �سهلة التناول لذوي الخت�سا�ص.

منهج البحث:
المذاهب . 1 فقهاء  بين  المقارن  المنهج  البحث  في  اتبع 

الأدلة  وعر�ص  الم�ساألة  في  الفقهاء  اآراء  ا�ستقراء  جرى  اإذ  الأربعة، 
وبيان الراجح منها.

العتماد على الم�سادر الأ�سلية في توثيق الآراء الفقهية . 2
للمذاهب.

على . 3 والحكم  ال�سنة  كتب  من  والآثار  الأحاديث  تخريج 
الحديث ما لم يكن في ال�سحيحين وكلك الآثار ما اأمكن ذلك.

في هوام�ص البحث اعتمدت على ذكر ا�سم ال�سهرة للموؤلف . 4
اأولً، ثم ذكر ا�سم الكتاب وجعلها مت�سل�سلة في اآخر البحث.

الحروف . 5 ح�سب  مرتبة  ذكرها  تم  المراجع  فهر�ص  في 
الأبجدية مع حذف لم التعريف و )ابن( من ا�سم �ساحب المرجع.

وقد♦ق�سمت♦البحث♦بعد♦هذه♦المقدمة♦اإلى:
مبحث♦تمهيدي♦وفيه♦ثلاثة♦مطالب:♦●
تعريف ♦� وم�شروعيته،  التحكيم  تعريف  الأول:  المطلب 

التحكيم لغةً و�شرعاً، م�شروعية التحكيم.
والإفتاء ♦� والق�ساء  التحكيم  بين  الفرق  الثاني:  المطلب 

وال�سلح.
المطلب الثالث: اأ�سباب اللجوء اإلى التحكيم.♦�
المبحث♦الأول:♦مجالت♦)مو�سوع(♦التحكيم♦وفيه♦مطلبان:♦●
المطلب الأول: مو�سوع التحكيم♦�
المطلب الثاني: �شروط مو�سوع التحكيم. ♦�
م،♦وفيه♦مطلبان:♦● المبحث♦الثاني♦:♦ولية♦المـحَُكَّ
م و�شروطه♦� المطلب الأول : تعيين المـحَُكَّ
م.♦� المطلب الثاني : انتهاء ولية المـحَُكَّ
مين.♦● المبحث♦الثالث♦:♦تنفيذ♦حكم♦المـحَُكَّ
الخاتمة وفيها اأهم نتائج البحث.♦�
الم�سادر والمراجع.♦�

مبحث تمهيدي

المطلب الأول
التعريف♦بالتحكيم♦وم�شروعيته

أولاً – تعريف التحكيم لغةً وشرعاً:
في♦اللغة: التحكيم: كلمة م�ستقة من مادة : )ح ك م(، وهي أ. 

مَ يُحكِم تحكيماً. م�سدر: حَكّر
حُكُومَة:  حُكْماً،  حَكَمْ،  متعددة:  اللغة بمعانٍ  كتب  ووردت في 
اإلى  تخا�سموا  الحاكم:  اإلى  وتحاكموا  ل)2(،  وفَ�سَ ق�سى)1(،  بمعنى: 
ووله  فيه،  الحكم  اإليه)4(  فو�ص  م:  حَكَّ الحاكم،  الَحكَم:  الحاكم)3(. 

واأقامه حاكماً)5(.

والعلم  العِلم،  من  الِحكْمَة  الُحكْم  العرب)6(:  ل�سان  في  وجاء 
كْمَ♦ الْحُ وَاآَتَيْنَاهُ♦  ...} تعالى:  قوله  ومنه  بالعدل،  والق�ساء)7(  والفقه 

بِيًّا})8(، اأي: علماً وفقهاً. �سَ
الُحكْم م�سدر: حَكم يَحْكُم.

جاء في المعجم الو�سيط)9(: حَكَمَ فلان: اأي جعله حَكَماً، وفي 
بَيْنَهُمْ.♦ �سَجَرَ♦ فِيمَا♦ مُوكَ♦ يُحَكِّ حَتَّى♦ يُوؤْمِنُونَ♦ ل♦ كَ♦ وَرَبِّ التنزيل: {فَلا♦

 .)10({..
مَ، بفتح الكاف  فالتحكيم لغةً – في مجال بحثنا - : م�سدر حَكَّ
مه في ماله تحكيماً:  مع ت�سديدها، ومعناها: الق�ساء. ويقال)11(: حَكَّ

اإذا جعل اإليه الُحكم فيه.
للتحكيم في ب.  اأكثر من معنى  ال�شرعي: ورد  ال�سطلاح♦ في♦

ا�سطلاح الفقهاء منها: 
خ�سومتهما . 1 يف�سل  حاكماً  بر�ساهما  الخ�سمين  )اتخاذ 

وفتح  الميم،  ب�سم  م  كَّ ومُحَ بفتحتين،  حَكَم  له:  ويقال  ودعواهما، 
الحاء، وت�سديد الكاف المفتوحة()12(.

)تولية الخ�سمين حاكماً يحكم بينهما()13(.. 2
بر�ساهما . 3 فيه  يجعلان  متنازعين  طرفين  بين  عقد  )هو 

اأكثر من  اآخر حاكماً بينهما لف�سل خ�سومتهما، وقد يكون  �سخ�ساً 
طرفين()14(.

حُكُمٍ ملزم . 4 اأو جهة معتبرة باإ�سدار  )قيام �سخ�ص محايد 
نهائي، لف�ص نزاع بين طرفين، وي�سمى القائمون باإ�سدار الأحكام 

مين، اأو اأع�ساء لجنة التَحْكيم...()15(. المـحَُكَّ
)تولية  هو:  ا�سطلاحاً  يم  التَحْكِّ نقول  اأن  يمكن  �سبق  ومما 
خ�سمين اأو اأكثر تتوفر فيهم اأهلية الت�شرف محكماً اأو اأكثر ي�سلحون 
للق�ساء للف�سل في خ�سومتهم(. حيث اإن هذا التعريف ي�سمل م�سمون 

ما ذكر في التعريفات ال�سابقة.

ثانياً - مشروعية التحكيم:

ثبتت م�شروعية التحكيم بالقراآن الكريم وال�سنة ال�شريفة واآثار 
ال�سحابة ر�سوان الله عليهم والإجماع والمعقول.

من♦القراآن♦الكريم:أ. 
قوله تعالى: {وَاإِنْ♦خِفْتُمْ♦�سِقَاقَ♦بَيْنِهِمَا♦فَابْعَثُوا♦حَكَمًا♦مِنْ♦. 1

ُ♦بَيْنَهُمَا. ..} )16(. قِ♦اللَّ لاحًا♦يُوَفِّ اأَهْلِهِ♦وَحَكَمًا♦مِنْ♦اأَهْلِهَا♦اإِنْ♦يُرِيدَا♦اإِ�سْ
اإثبات  دليل  الآية  هذه  )وفي  القرطبي:  قال  الدللة:  وجه 

التحكيم( )17(.
يْدَ♦وَاأَنْتُمْ♦. 2 ذِينَ♦اآَمَنُوا♦ل♦تَقْتُلوُا♦ال�سَّ هَا♦الَّ قوله تعالى: {يَا♦اأَيُّ

عَمِ♦يَحْكُمُ♦بِهِ♦ دًا♦فَجَزَاءٌ♦مِثْلُ♦مَا♦قَتَلَ♦مِنَ♦النَّ حُرمٌُ♦وَمَنْ♦قَتَلَهُ♦مِنْكُمْ♦مُتَعَمِّ
ارَةٌ♦طَعَامُ♦مَ�سَاكِيَن♦اأَوْ♦عَدْلُ♦ذَلِكَ♦ ذَوَا♦عَدْلٍ♦مِنْكُمْ♦هَدْيًا♦بَالِغَ♦الْكَعْبَةِ♦اأَوْ♦كَفَّ

ا♦�سَلَفَ. ..} )18(. ُ♦عَمَّ يَامًا♦لِيَذُوقَ♦وَبَالَ♦اأَمْرِهِ♦عَفَا♦اللَّ �سِ
الُمحْرم  يُقرر �سبحانه وتعالى عقوبة  الكريمة  الآية  ففي هذه 
ومن كان في الحرم وارتكب مخالفة ال�سيد، فوجب على من اأ�ساب 
ال�سيد في الحرم اأو محرما مثل ما قتل من ال�سيد اإذا كان له مِثل من 

الحيوان الإن�سي، اأو قيمته كما يرى اأبو حنيفة)19(.
مان عدلن من  كَّ والذي يَحْكم بالجزاء في الِمثْل اأو بالقيمة مُحَ

الم�سلمين)20(.
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فاإذا �شرع الله اللجوء للتحكيم من اأجل �سيد، فمن باب اأولى 
اأن يكون التحكيم م�شروعاً من اأجل ف�سل الخ�سومات بين النا�ص.

وا♦الأَمَانَاتِ♦اإِلَى♦اأَهْلِهَا♦. 3 َ♦يَاأْمُركُُمْ♦اأَنْ♦تُوؤَدُّ ♦اللَّ قوله تعالى: {اإِنَّ
♦ ا♦يَعِظُكُمْ♦بِهِ♦اإِنَّ َ♦نِعِمَّ ♦اللَّ كُمُوا♦بِالْعَدْلِ♦اإِنَّ ا�شِ♦اأَنْ♦تَحْ ♦النَّ وَاإِذَا♦حَكَمْتُمْ♦بَيْنَ

يراً})21(. َ♦كَانَ♦�سَمِيعًا♦بَ�سِ اللَّ
اأي: اإن الله ياأمركم اإذا حكمتم بين النا�ص اأن تحكموا بالعدل، 
و�سنة  �سبحانه  الله  كتاب  في  ما  على  الحكومة  ف�سل  هو  والعدل: 

ر�سوله)22(.
فِيمَا♦. 4 مُوكَ♦ يُحَكِّ حَتَّى♦ يُوؤْمِنُونَ♦ ل♦ كَ♦ وَرَبِّ قوله تعالى: {فَلا♦

وَيُ�سَلِّمُوا♦ قَ�سَيْتَ♦ ا♦ مَِّ حَرَجًا♦ اأَنْفُ�سِهِمْ♦ فِي♦ يَجِدُوا♦ ل♦ ♦ ثُمَّ بَيْنَهُمْ♦ �سَجَرَ♦
تَ�سْلِيمًا})23(. 

م�سلم  كل  تدعو  بم�سمونها  الآية  هذه  ال�سوكاني)24(:  يقول 
بالأخذ بمبداأ التحكيم ال�شرعي.

ب.♦من♦ال�سنة♦ال�شريفة:♦وردت♦في♦كتب♦ال�سنة♦اأحاديث♦كثيرة،♦
تُبين♦م�شروعية♦التحكيم،♦نذكر♦منها:

ما رواه البخاري: باأن ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- . 1
حين  قريظة  بني  من  اليهود  اأمر  في  معاذ  بن  �سعد  بتحكيم  ر�سي 

جنحوا اإلى ذلك ور�سوا بالنزول اإلى حكمه)25(.
ما ورد في الإ�سابة: اأن ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- . 2

انتهبوا  حين  العنبر  بني  اأمر  في  ب�سامة  بن  الأعور  بتحكيم  ر�سي 
اأموال الزكاة)26(.

وفد . 3 لما  يزيد  بن  هانئ  �شريح  اأبا  اأن  داود:  اأبو  رواه  ما 
ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- مع قومه، �سمعهم يكنونه باأبي 
الَحكَم، فقال ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- : )اإن الله هو الَحكَم 
اإذا اختلفوا في  اإن قومي  اأبا الَحكَم(؟. فقال:  واإليه الُحكْم، فلِمَ تكنى 
الله  ر�سول  فقال  الفريقين،  كلا  فر�سي  بينهم  فحكمت  اأتوني  �سيء 
-�سلى الله عليه و�سلم- : )ما اأح�سن هذا، فما لك من الولد؟(، قال: لي 
�شريح، وم�سلم، وعبدالله، قال: )فما اأكبرهم؟(، قلت: �شريح، قال: )اأنت 

اأبو �شريح ودعا له ولولده()27(.
فوجه♦الدللة♦من♦هذه♦الأحاديث♦باأن♦النبي♦��سلى♦الل♦عليه♦

و�سلم�♦اأقر♦التحكيم♦وارت�سى♦به♦ما♦يدل♦على♦م�شروعيته.
ج.♦من♦اآثار♦ال�سحابة♦ر�سي♦الل♦عنهم:

رقيق . 1 من  رقيقاً  الأ�سعث  ا�سترى  داود:  اأبي  �سنن  في  ورد 
اإليه في ثمنهم،  األفاً فاأر�سل عبدالله  الُخم�ص من عبدالله)28( بع�شرين 
فقال: اإنا اأخذتهم بع�شرة اآلف، فقال عبدالله: اختر رجلًا يكون بيني 
وبينك. قال الأ�سعث: اأنت بيني وبين نف�سك، قال عبدالله: فاإني �سمعت 
ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- يقول: )اإذا اختلف البيعان ولي�ص 
بينهما بينة، فهو ما يقول رب ال�سلعة اأو يتتاركان()29(. قال ال�سارح 
اأبو الطيب محمد �سم�ص الحق العظيم اآبادي )رجلًا يكون بيني وبينك. 

..( اأي: حَكَماً)30(.
ورد باأنه كان بين عمر واأُبي ر�سي الله عنهما خ�سومة، . 2

بن  زيد  بينهما  فجعلا  قال:  رجلًا،  وبينك  بيني  )اجعل  عمر:  فقال 
لتحكم  اأتيناك  عنه:  الله  ر�سي  عمر  فقال  قال:  فاأتوه،  قال:  ثابت، 
معه  اأجل�سه  عليه  دخلوا  فلما  قال:  الَحكَم،  يوؤتى  بيته  وفي  بيننا، 
على �سدر فرا�سه، قال: فقال )عمر(: هذا اأول جَوْرٍ جُرْتَ في حُكْمِك، 

اأجل�سني وخ�سمي مجل�ساً، قال: فق�ص عليه الق�سة، فقال زيد لأبُي: 
اليمين على اأمير الموؤمنين، فاإن �سئت اأعفيّرته، قال: فاأق�سم عمر على 
ذلك، ثم اأق�سم له ل تدرك باب الق�ساء حتى ل يكون لي عندك على 

اأحد ف�سيلة()31(.
عنهم  الله  ر�سي  ال�سحابة  باأن  الآثار  هذه  من  الدللة  وجه 
اإلى  لجاأوا  اإنهائها  في  ويرغبون  خ�سومة  بينهم  وقعت  اإذا  كانوا 

التحكيم مما يوؤكد على م�شروعيته.
قال ال�شرخ�سي: )ال�سحابة مجمعون على جواز  الإجماع:♦ ♦ د.♦
وقال  ال�سحابة()33(.  اإجماع  )وعليه  الزيلعي:  وقال  التَحْكيم()32(. 
ال�شربيني: )... لأنه وقع لجمع من كبار ال�سحابة ولم ينكره اأحد، قال 

الماوردي: فكان اإجماعاً()34(.
بين♦ المنازعات♦ وقطع♦ الخ�سومات،♦ ف�سل♦ المعقول:♦ من♦ ♦ هـ.♦
لما  وذلك  الإ�سلام،  اإليها♦ دعا♦ التي♦ ال�شرعية♦ المقا�سد♦ من♦ النا�ش♦
الفرقة،  المجتمع  في  تَبُثُ  مفا�سد،  من  النزاعات  هذه  على  يترتب 
ف روح المحبة والإخوة التي دعا اإليها الإ�سلام، ولذلك يعتبر  عٍّ وتُ�سْ
مقبولً  اأمراً  النا�ص  بين  والنزاعات  الخ�سومات  هذه  يُنْهي  ما  كل 
�شرعاً، والتحكيم هو اأحد هذه الو�سائل الموؤدية لهذا المق�سد والهدف 
واإحقاق الحق  العدالة  تتعمق جذور  اأي�ساً  والذي من خلاله  النبيل، 

بين العباد.

المطلب الثاني
الفرق♦بين♦التحكيم♦والق�ساء♦والإفتاء♦وال�سلح

واإنهاءً  النا�ص  بين  النزاعات  لف�ص  �سبلًا  الإ�سلام  �شرع  لقد 
للخ�سومات بين الخ�سوم، ولإقامة العدل على الأر�ص، من بين هذه 

ال�سبل: الق�ساء، وال�سلح، والإفتاء، والتحكيم.
ولما كانت هذه ال�سُبل توؤدي اإلى هدف موحد في م�شروعيتها 
وهو: اإنهاء الخ�سومة والمنازعة، واإقامة العدل، وبيان الحق، اإل اأنه 

يوجد فروق بينها راأينا الإ�سارة اإليها باخت�سار على النحو الآتي:

أولاً – الفرق بين التحكيم والقضاء:
تعريف♦الق�ساء:

عرف الحنفية الق�ساء بقولهم: )الُحكْمُ بين النا�ص بالحق( . 1
.)35(

وعند المالكية: )حقيقة الق�ساء: الإخبار عن حكم �شرعي . 2
على �سبيل الإلزام()36(.

وعند ال�سافعية: )الُحكم بين النا�ص اأو الإلزام بحُكم �شرعي( . 3
.)37(

وعند الحنابلة: )تبيين الُحكم ال�شرعي واللتزام به وف�سل . 4
الخ�سومات()38(.

اخترناه♦ الذي♦ وتعريفنا♦ للق�ساء♦ التعريفات♦ هذه♦ خلال♦ من♦
للتحكيم♦نجد♦اأن♦اأهم♦الفروق♦بين♦التحكيم♦والق�ساء♦هي:

التولية♦وال�سلطان: القا�سي مولى بالق�ساء من . 1 من♦جهة♦
قلده  الذي  الإمام  لولية  تبعاً  عام  و�سلطانه  نائبه،  اأو  الإمام  جهة 
الق�ساء، واإن لم يكن تخ�سي�ص في ولية القا�سي من حيث الق�سايا 
اأو الأيام، اأو التمييز بين الرجال والن�ساء، فوليته على كافة النا�ص 

في منطقة ق�سائه.
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م التحكيم الشرعي، مجالاته وولاية الـمُـحَكَّ
دراسة فقهية مقارنة

د. نعيم سمارة المصري
أ. محمد محمد لافي

م: فمولى من جهة الخ�سوم الذين اختاروه للتحكيم،  اأما المـحَُكَّ
ارت�سوه  الذين  الخ�سوم  ق�سية  على  مق�سور  �سلطانه  اأو  ووليته 
م  المـحَُكَّ يتقيد  ول  اأخرى،  ق�سية  اإلى  وليته  تتعدى  ول  لهم،  حَكَماً 

ببلد التحكيم، بل له الحكم في البلاد كلها)39(.
م اإل في حق الذين اختاروه، وفي الحدود  ول ينفذ حُكم المـحَُكَّ
مجلة  في  وجاء  و�شروطه(،  التحكيم  )مو�سوع  بها  قيدوه  التي 
اإل على الخ�سمين اللذين  م  الأحكام: )ل يجوز ول ينفذ حُكم المـحَُكَّ
حكماه وبال�ساأن الذي حكماه به فلا ي�شري حكمه على غيرهما ول 

يتناول غيره ذلك ال�ساأن()40(.
الذي . 2 بالقا�سي  الخ�سوم  ر�سا  يُ�سترط  ل  الخ�سوم:  ر�سا 

القا�سي  على  الخ�سوم  ويُجبر  ويُكره  الخ�سومة،  في  بينهم  يف�سل 
اأما التحكيم  والُحكْم لأن القا�سي �سار قا�سياً من جهة ولي الأمر. 
م ليف�سل بينهم)41(. ويُ�سترط فيه  فلابد من ترا�سي الخ�سوم للمُحَكَّ
م، ول ينعقد حُكمه اإل اإذا ولياه ور�سيا  موافقة الخ�سوم على المـحَُكَّ

به.
لأن . 3 القا�سي،  عزل  يملك  نائبه  اأو  الإمام  العزل:  و�سيلة 

الخ�سوم  نائبه، ول يملك  اأو  الإمام  قِبَل  من  من�سبه  تولى  القا�سي 
م فلكلٍ من اأطراف النزاع )الخ�سوم( عزله  عزل القا�سي. اأما المـحَُكَّ
قبل اأن ي�سمع البينة مُجتمعين اأو مُتفرقين)42(، وينعزل الَحكَم بقيامه 

من المجل�ص)43(، اأي بعد اإ�سداره للحُكُم.
م، . 4 المـحَُكَّ من  مرتبة  اأعلى  القا�سي  المرتبة:  حيث  من 

الق�سايا والخ�سومات،  م من  فالقا�سي ينظر فيما ينظر فيه المـحَُكَّ
ف�سخ  القا�سي  ويملك  القا�سي،  فيه  ينظر  فيما  م  الُمحَكَّ ينظر  ول 
م راأي  اإذا خالف حكم المـحَُكَّ م في الجتهادات وغيرها  حكم المـحَُكَّ

القا�سي)44(.
م اأن يفو�ص غيره فيما . 5 بخ�سو�ص التفوي�ص: لي�ص للمُحكَّ

القا�سي له  مَ فيه ما لم ياأذن المـحُْتَكِمان له بذلك)45(، بخلاف  حُكِّ
التفوي�ص بما يقت�سيه الحال ويجوز فيه التفوي�ص.

م �سهادة اأحد ال�سهود لتهمة . 6 و�سائل الإثبات: لو رَدَ المـحَُكَّ
ال�سهادة ل تُقبل لدى  اإذا رد  فلغيره قبولها، بخلاف القا�سي، فاإنه 

الغير، لأن الق�ساء برد ال�سهادة نافذ على الكافة)46(.
مو�سوع النـزاع: القا�سي يَحْكم في الحدود والق�سا�ص في . 7

والعتق،  والطلاق،  والنكاح  والتعازير،  النف�ص،  دون  في  وما  النف�ص 
م فلا يحكم في جميع المنازعات حيث  والأموال وغيرها. اأما المـحَُكَّ
اإن مجاله اأ�سيق من القا�سي و�سياأتي بيان الحالت التي يجوز له 

الف�سل فيها.

ثانياً - الفرق بين التحكيم والإفتاء:
تعريف♦الإفتاء♦ا�سطلاحاً:

هو تبيين الحكم ال�شرعي عن دليل لمن �ساأل عنه)47(. وعرفه 
ال�سيخ جادالحق علي جادالحق باأنه: )بيان حكم الله تعالى بمقت�سى 
محمد  واختار  وال�سمول()48(.  العموم  جهة  على  ال�شرعية  الأدلة 
�سليمان عبد الله الأ�سقر التعريف الآتي: )هو اإخبار بحكم الله تعالى 

من دليل �شرعي لمن �ساأل عنه في اأمر نازل()49(. 
الفروق♦بين♦التحكيم♦والإفتاء:

التحكيم فيه اإلزام الخ�سوم، اأما الإفتاء فلا اإلزام فيه)50(. . 1
عنها  الم�سئول  الواقعة  في  ال�شرع  حُكْم  بيان  مجرد  الفتوى  لأن 

المفتي، فلي�ص فيها اأو لها قوة اإلزام.
ل . 2 »الخ�سوم«  مُعينين  اأ�سخا�ص  على  يكون  التحكيم 

المفتي فهي عامة  فتوى  اأما  مُلزم،  م خا�ص  المـحَُكَّ وحُكْم  يتعداهم 
غير ملزمة)51(.

م كق�ساء القا�سي اإن�ساء ل اإخبار. اأما الإفتاء . 3 حكم المـحَُكَّ
دون  والتكذيب  الت�سديق  يدخله  والإخبار  اإن�ساء،  ل  اإخبار  فهو 
الذي يقع للحاكم بقوله:  القرافي)52(: حقيقة الُحكم  الإن�ساء. ويقول 
اإنه اإن�ساء اإطلاق اأو اإلزام في م�سائل الجتهاد المتقارب فيما يقع فيه 

النزاع لم�سالح الدنيا.
اأو . 4 بالقول  تكون  الفتوى:  اأما  منطوق،  بلفظ  يكون  الحكم 

الفعل اأو الإ�سارة)53(.
الُحكُم يَلزم المـحَكُوم عليه قبوله والعمل به، و�سواء اعتقده . 5

�سواباً اأم اعتقده خطاأ. والفتيا بخلاف ذلك ل يلزم الم�ستفتي قبولها 
والعمل بها ما لم يغلب على ظنه اأنها �سواب. 

ا�ستفاده من الن�سو�ص . 6 والمفتي: ناقل ما وجد عنده وما 
بين  للقواعد  موافقاً  به  ق�سى  ما  ويم�سي  ينفذ  م  والمـحَُكَّ ال�شرعية. 
الفتوى ول  لذا قالوا: كل ما يتاأتى فيه الحكم تتاأتى فيه  الخ�سوم. 

عك�ص.

ثالثاً - الفرق بين التحكيم والصلح:
تعريف♦ال�سلح♦ا�سطلاحاً:

اإلى  بها  ويتو�سل  الخ�سوم،  بين  النزاع  به  يرتفع  عقد  هو 
الموافقة بين المختلفين)54(. وجاء في المجلة العدلية)55(: عقد يرفع 

النزاع بالترا�سي وينعقد بالإيجاب والقبول.
ولقد عرفنا باأن التحكيم: تولية خ�سمين اأو اأكثر تتوفر فيهم 
اأهلية الت�شرف مُحكماً اأو اأكثر ي�سلحون للق�ساء للف�سل في خ�سومة 

الخ�سوم.
ومن♦خلال♦تعريف♦كل♦من♦ال�سلح♦والتَحْكيم♦ن�ستطيع♦الوقوف♦

على♦اأوجه♦الختلاف♦بينهما♦وهي:
ال�سلح يتم بين الخ�سوم اأنف�سهم اأحياناً ول يحتاجون اإلى . 1

التحكيم فلا تنتهي  اأما في  طرف خارجي لإنهاء الخ�سومة بينهم، 
مْ من غير الخ�سوم. الخ�سومة اإل بطرف ثالث هو المـحَُكَّ

فينتج . 2 ال�سلح  اأما  ق�سائي)56(،  حكم  عنه  ينتج  التحكيم 
عنه عقد ر�سائي بين المتنازعين باإنهاء الخلاف.

بعر�ص . 3 الخ�سوم  ويتعهد  حق  عن  فيه  تنازل  ل  التحكيم 
م. وال�سلح يجري فيه تنازل اأحد المتعاقدين  خلافاتهم على المـحَُكَّ
فيه مظنة حق  تنازل عما  اأو  اأو بع�ص حق)57(،  اأو كليهما عن حق 

باإنهاء خلافاتهم.
المقررة، . 4 الطعن  فيه بطرق  الطعن  قد يجوز  مْ  المـحَُكَّ حكم 

اأما عقد ال�سلح ل يقبل الطعن فيه)58(.
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المطلب الثالث

أسباب اللجوء إلى التَحْكِّيم

للتحكيم تاريخ طويل متعمق في القدم فهو و�سيلة من و�سائل 
وكذلك  الإ�سلام  قبل  العرب  عند  الخ�سومات  واإنهاء  النزاعات  ف�ص 
التَحْكيم  اعتمد  الإ�سلام  وبعد  وغيرهم،  والرومان  اليونان  عند 
اأ�سبح للتَحْكيم دوراً  النا�ص، واليوم  �سبيلًا؛ لإنهاء الخ�سومات بين 
بازاً ومهما في اإنهاء الخ�سومات وما هذه الدرا�سات حول مو�سوع 
اإليه في كثير من نزاعاتهم  النا�ص به واللجوء  اإل لهتمام  التحكيم 
ك�سبيل لإنهائها، ولعل من اأهم الأ�سباب الموؤدية اإلى هذا التوجه ما 

ياأتي:
وطبيعة . 1 الق�سايا  بكثرة  والمحاكم  الق�ساء  دور  ازدحام 

مواعيدها، مما قد ل يتنا�سب مع كثير من النا�ص، فالتحكيم يخفف 
م�سقة النتظار في طوابير الق�ساء.

قلة الم�شروفات والنفقات التي يحتاجها التقا�سي اأمام . 2
لجان التحكيم مقارنة بالر�سوم الباهظة للمحاكم وتكاليف الترافع 
يعتبر حائلًا  الذي  الأمر  المحاماة وغيرها  ر�سوم  الق�ساء من  اأمام 
التحكيم  فكان  لأهله،  الحق  اإي�سال  في  العدالة  تحقيق  دون  اأحياناً 
المالي  العبء  هذا  من  مخرجاً  اأحياناً  تنعدم  قد  والتي  نفقاته  بقلة 

للتقا�سي اأمام المحاكم.
ل . 3 التَحْكيم  لجان  اإن  اإذ  الخ�سومات،  في  الف�سل  �شرعة 

الأحكام،  اإ�سدار  في  الق�ساء  ي�ستغرقه  الذي  الطويل  الوقت  تحتاج 
في  المتراكمة  الق�سايا  كم  اأو  المتخذة  الإجراءات  لطبيعة  وذلك 

المحاكم.
التَحْكيم . 4 النا�ص، ولكن  الق�ساء يورث الحقد والبغ�ص بين 

يخفف من هذه الآثار ال�سلبية حيث اإن كلا الخ�سمين ياأتي باختياره 
مْ الذي يرت�سيه، وفي ذلك نوع من تلافي حزم  وطوعه ويختار المـحَُكَّ

و�سدة الق�ساء، واإ�سارة اإلى توافق ولو جزئي بين الخ�سوم.
العربية . 5 الدول  من  كثير  في  )الق�ساء(  النظامية  المحاكم 

والإ�سلامية تقوم على اأ�س�ص غير �شرعية من الناحية المو�سوعية في 
ربما  قانوناً  مقررة  ومواد  باأحكام  الُحكم  الق�ساةُ  ويُلْزم  اأحكامها، 
تخالف �شرع الله �سبحانه وتعالى، الأمر الذي يجعل كثيراً من النا�ص 
تنفر من الق�ساء في مثل هذه الخ�سومات وتلجاأ اإلى التَحْكيم الذي 

يحقق لهم ارتباطهم بال�شريعة ديانةً وتطبيقاً عملياً.
لكل هذه الأ�سباب وغيرها مما ل يت�سع المجال لذكرها يرى 
يوؤدي  وهو  الق�ساء،  من  لعقيدتهم  واأقرب  اأي�شر  التحكيم  اأن  النا�ص 
النزاعات واإنهاء الخ�سومات فكان  نف�ص المهمة والغر�ص في ف�ص 

اللجوء اإليه ظاهرة �سحيحة.
عن عائ�سة ر�سي الله عنها قالت: )ما خير ر�سول الله -�سلى 
الله عليه و�سلم- بين اأمرين اإل اختار اأي�شرهما، ما لم ياأثم، فاإذا كان 

الإثم كان اأبعدها فيه. ..()59(.

المبحث الأول
مجالت♦التحكيم♦)مو�سوعه♦و�شروطه(

المطلب الأول
مو�سوع♦التحكيم

متعددة♦ اآراء♦ على♦ التحكيم♦ مو�سوع♦ في♦ الفقهاء♦ اختلف♦
نو�سحها♦على♦النحو♦الآتي:

أولاً – مذهب الحنفية)60(:

لل♦ الواجبة♦حقاً♦ الحدود♦ الحنفية♦في♦ التحكيم♦عند♦ ل♦يجوز♦
تعالى♦ويجوز♦فيما♦عدا♦ذلك♦في♦�سائر♦المجتهدات♦من♦حقوق♦العباد♦

وحجتهم♦في♦ذلك♦هي:
اإن الإمام هو المتعين ل�ستيفائها لأنها حق لله تعالى.. 1
فلا . 2 بال�سلح  تجوز  ل  وهذه  ال�سلح  بمنزلة  م  المـحَُكَّ حُكْم 

ي�سح التحكيم فيها.
م . 3 الـمُحَكَمانِ ل يملكان اإباحة دمهما فلا يجوز حُكْم المـحَُكَّ

فيهما لتوقف حُكْمه على �سحة قبولهما ور�ساهما بمبداأ التحكيم.
، فكانت . 4 مِيْنَ م لي�ص بحجة في حق غير الـمُحْتَكِّ حُكم الـمُحَكَّ

فيه �سبهة، والحدود ل ت�ستوفى بال�سبهات.
القذف  حد  في  التحكيم  يجوز  اأنه  الحنفية  بع�ص  ويرى 

والق�سا�ص)61(.

ثانياً – مذهب المالكية)62(:

معناها  في  وما  الأموال  في  التحكيم  جواز  المالكية  يرى 
واآمة)64(  كجائفة)63(  عَظُم  ولو  جرح  وفي  وديون،  و�شراء  بيع  من 
اأو  ومنقلة)65( ومو�سحة)66( وقطع لنحو يد �سواء كان الجرح عمداً 

خطاأ.
لغير  حق  بها  يتعلق  التي  الأمور  في  التحكيم  يجوز  ول 

الخ�سمين، اإما لله تعالى واإما لآدمي.
التحكيم♦ يجوز♦ ول♦ تعالى♦ بها♦حق♦لل♦ يتعلق♦ التي♦ فالأمور♦

فيها♦هي:
الحدود كحد الزنا وال�شرب والقذف وال�شرقة، لأن المق�سود . 1

منها الزجر وهو لله تعالى.
القتل في ردة اأو حرابة وفيهما حق لله تعالى، وفي ق�سا�ص . 2

في النف�ص لأنه كالحد.
الع�سمة . 3 اإبقاوؤها في  بائناً ل يجوز  المطلقة  لأن  الطلاق، 

ولو ر�سيت بذلك وهو حق لله تعالى.
واأما♦الحقوق♦التي♦يتعلق♦بها♦حق♦الآدمي♦ول♦يجوز♦التحكيم♦

فيها♦هي:
اللعان فاإن الحق فيه للولد بقطع ن�سبه من اأبيه، فقد ينفيه . 1

م ولي�ص له ولية على الحكم في هذا الولد. هذا المـحَُكَّ
الن�سـب اإذا كان النـزاع بين الأب ورجل اآخر.. 2
الحجر في الر�سد.. 3
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دراسة فقهية مقارنة

د. نعيم سمارة المصري
أ. محمد محمد لافي

العقد فيما يتعلق ب�سحته اأو ف�ساده. . 4
الو�سية.. 5
مال اليتيم. . 6
الحجر ل�سفه. . 7
الأمر الغائب.. 8

اأن لها قدراً عظيماً فيحتاط  ووجه ال�ستثناء في هذه الأمور 
لها، باأن ل يحكم فيها اإل من قام بالولية العامة.

ثالثاً – مذهب الشافعية)67(:

م♦اأن♦ينظر♦ لل�سافعية♦في♦مو�سوع♦التحكيم♦وما♦يجوز♦للمُحَكَّ
فيه♦من♦الق�سايا♦راأيان:

ما . 1 اإل  اأمر  كل  التحكيم في  يجوز  اأنه  المذهب  الراجح في 
ياأتي:

حد بخلاف القذف فاإنه يجوز فيه التحكيم لأنه من حقوق أ. 
الآدمي.

التعزير لأنه كالحد.ب. 
حق الله تعالى الذي ل طالب له معين كالزكاة.ت. 

وحجتهم في ذلك: اأن حدود الله تعالى ل ت�سمع فيها الدعوى 
م. عند القا�سي فكيف عند المـحَُكَّ

اإن مناط الُحكْم ر�سا الم�ستحق وهو مفقود فيه.♦�
اإن هذه الأمور ل طالب معين لها.♦�

الأيتام  على  الوليات  تعالى  الله  بحقوق  الماوردي  واألحق 
بالإجبار  الق�ساء  اخت�ص  مما  فهما  م�ستحقيه  على  الحجر  واإيقاع 

عليه فلا ي�سح التحكيم فيه.
التحكيم يخت�ص بالمال  اأن  اإلى  ال�سافعية)68(  2. ذهب بع�ص 
فقط، ول يجوز في النكاح واللعان والق�سا�ص وحد القذف وحجتهم 
بنظر  تناط  الم�ستثناة  الأربعة  الأمور  اأما  اأخف،  المال  دعاوى  اأن 
اإنها حقوق بنيت على الحتياط فلا يجوز  القا�سي ومن�سبه حيث 

فيها التحكيم.

رابعاً – مذهب الحنابلة)69(:

مو�سوع  بخ�سو�ص  الحنابلة  مذهب  في  الرواية  اختلفت 
الأحكام  جميع  في  التحكيم  يجوز  اأنه  عندهم  فالمذهب  يم،  التَحْكِّ
وحجتهم  وغيرها.  واللعان  والنكاح  والق�سا�ص  والحدود  كالأموال 
م كحاكم الإمام الذي ينفذ حكمه في جميع الأحكام. ويرى  اأن المـحَُكَّ
البع�ص جواز التحكيم في كل اأمر اإل في النكاح واللعان والق�سا�ص 
غيرها،  على  مزية  لها  الم�ستثناة  الأمور  هذه  لأن  وذلك  والقذف. 

وللتغليظ فيها، فلا يتولى الُحكْم فيها اإل الإمام اأو نائبه.
الراجح♦في♦الم�ساألة♦والل♦اأعلم:

الذي♦يترجح♦لدينا♦بعد♦ا�ستعرا�ش♦اآراء♦الفقهاء♦وحججهم♦في♦
مو�سوع♦التحكيم♦ما♦يلي:

ل♦يجوز♦التحكيم♦في:. 1
 ما هو حق خال�ص لله تعالى كحد الزنا وال�شرقة والبغاة أ. 

لأن حقوق الله تعالى تعتبر حقاً للمجتمع و�شرعت للم�سلحة العامة، 
ل لم�سلحة فرد، فلم يملك اأحد اإ�سقاطها ولي�ص له الخيرة فيها، ولعظم 

اأمرها فهي ل تناط اإل بالقا�سي.
ما اجتمع فيها حقان، حق لله تعالى وحق للمكلف �سواء ب. 

اأو حق المكلف كالق�سا�ص وذلك  غلب فيه حق الله تعالى كالقذف 
القائم  اإل  فيها  يحكم  ول  بالقا�سي  فتناط  الأمور  هذه  اأمر  لعظم 

بالولية العامة للاحتياط.
كالبيع  للمكلف  خال�ش♦ حق♦ هو♦ ما♦ في♦ التحكيم♦ يجوز♦  .2
والكفالة والطلاق ونحوه وذلك لأن حق المكلف �شرع لم�سلحته وله 

الخيرة اإن �ساء ا�ستوفاه واإن �ساء اأ�سقطه فجاز التحكيم فيه.
وهذا الراأي الذي رجحناه هو ما قرره مجمع الفقه الإ�سلامي 
 - 1 اأبو ظبي بالإمارات في  في دروة موؤتمره التا�سع المنعقدة في 
رقم  قرار  1995م،  اأبريل   6  -  1 الموافق  1415هـ،  القعدة  6 ذي 

.)70(91

المطلب الثاني
�شروط♦مو�سوع♦التحكيم

بعد عر�ص اأقوال الفقهاء وذكر اختلافهم في مو�سوع التحكيم، 
ن�ستطيع القول باأن لمو�سوع التحكيم �شروطاً اإذا توفرت �سح النظر 

في المنازعة، وهي على النحو التالي:

العباد  بحقوق  متعلقاً  التحكيم  موضوع  يكون  أن   – الأول  الشرط 
الخالصة:

الفقهاء متفقون على هذا ال�شرط، وعلى اأن الأ�سل في التحكيم 
اأنه بمنـزلة ال�سلح، لتفاق الـمُحْتَكِّمين على التَحَاكم بالر�سا، وما ل 

يجوز بال�سلح من الأحكام ل يجوز بالتحكيم )71(.
اخت�ص  حق  كل  اأن  )وال�سابط  العربي:  ابن  بكر  اأبو  قال 

م به()72(. الخ�سمان به جاز التحكيم فيه ونفذ تحكيم المـحَُكَّ

الشرط الثاني – أن يكـون موضوع التحكيم فيما يملك الخصمان فعله 
غير مُتعلق بحقوق الله الخالصة:

فحقوق♦الل♦على♦�شربين:
ما وجب فيه الحد لترك ماأمور به كالعبادات الخال�سة لله: . 1

)ال�سلاة(.
ما وجب فيه الحد لفعل محظور كحد الزنا وال�شرقة و�شرب . 2

الخمر، فهذه ل يجوز فيها التحكيم)73(.
قال ال�شربيني: )فلا ياأتي التحكيم في حدود الله تعالى اإذ لي�ص 
المالي  تعالى  الله  حق  اأن  التعليل  هذا  من  ويوؤخذ  مُعين،  طالب  لها 

الذي ل طالب له معين ل يجوز فيه التحكيم(هـ)74(.

غير  بحق  متعلقاً  التحكيم  موضوع  يكون  لا  أن   – الثالث  الشرط 
الـمُحْتَكِّمين )المتداعين(:

ولية  ل  لأنه  العاقلة،  على  الخطاأ  دم  في  التحكيم  ي�سح  فلا 
م في ذلك لعدم تعدي حكمه لغير المـحُْتَكِّمين ولنتفاء ر�سا  للمُحَكَّ
فلا  بال�سلح)75(.  العاقلة  على  تجب  ل  الدية  ولأن  بِحُكْمه،  العاقلة 
ينفذ حُكْمه عليها ول على القاتل بالدية لمخالفة الن�ص)76(، اإل اإذا 
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اأقر القاتل بالقتل خطاأ فيجوز حينئذ حُكْمه عليه بالدية، لأن العاقلة 
ل تحمل ما ثبت بالإقرار. فلا يجوز التحكيم في اأمر يتعلق بحق غير 
اتفاق  التحكيم، والتحكيم  للمحكمين في  الخ�سمين لعدم تفوي�سهم 
وعقد يلزم اأن تتوفر فيه الولية ال�شرعية، ومن يملك �سلطة اإبرام هذا 

العقد)77(.
)اإن كل عقد ي�سدر ول يوجد من يملك حق  البدائع:  جاء في 

اإجازته وانعقاده عند �سدوره يكون باطلًا()78(.

الله  حق  عليه  غالباً  التحكيم  موضوع  يكون  لا  أن   – الرابع  الشرط 
تعالى:

لأن♦التحكيم♦فيما♦غلب♦عليه♦حق♦الل:
فيه تعدٍ على ال�سلطان واخت�سا�ص الحاكم.. 1
وفيه تجا�شر العوام على حق القا�سي فيقل الحتجاج اإلى . 2
الق�ساء.
للتعار�ص مع قواعد ال�شريعة، وهي تنفيذ الأحكام، حيث . 3

اأو  القا�سي  طريق  عن  اإل  تنفيذها  يجري  ل  الحقوق  هذه  مثل  اإن 
الحاكم.

سببه  أو  أصله  أو  التحكيم  موضوع  يكون  لا  أن   – الخامس  الشرط 
ممنوعاً شرعاً:

فالأ�سل في الأ�سياء الإباحة اإل ما نهى ال�شرع عنه، فاإن كان 
مو�سوع التحكيم غير م�شروع فلا يكون محل نظر، واإن حدثت منازعة 
م اأن  مبنية على اأمر غير م�شروع فلا يحل النظر فيها. فلي�ص للمُحكَّ
ينظر في هذه الموا�سيع، ولي�ص للمتداعيين الحق بالمطالبة بما هو 

غير م�شروع، لأنها بُنيت على باطل.
اأو  خمر،  اأو  �سفاح،  من  نتجت  حرام  اأموال  على  فالخ�سومة 
م فيها، واإن كان ظاهرها مبنياً على  تهريب وغيرها ل ينظر المـحَُكَّ
اأو �شركة عن ترا�صٍ، واأ�سار اإلى ذلك الفقهاء بقولهم:  �سورة تجارة 
كالطلاق،  العباد:  حقوق  من  المجتهدات  �سائر  في  التحكيم  )جواز 
والبيوع،  والديون،  والنفقة،  وال�سفعة،  والكفالة،  والكتابة،  والعتاق، 

بخلاف ما خالف كتاباً اأو �سُنة اأو اإجماعاً()79(.

المبحث الثاني
مْ وليــــــة♦المـحَُكَّ

المطلب الأول
مْ تولية♦)تعيين(♦المـحَُكَّ

مْ♦ ♦اتفق♦الفقهاء♦على♦�شروط♦واختلفوا♦في♦اأخرى♦لتعيين♦المـحَُكَّ
واكت�سابه♦�سفة♦الَحكَمْ،♦وهي♦على♦النحو♦الآتي:

أولاً – الشروط المتفق عليها:
مين: لبد . 1 م اأو المـحَُكَّ ترا�سي الطرفين على �سخ�ص المـحَُكَّ

بينهما  حَكَماً  يكن  باأن  م  المـحَُكَّ �سخ�ص  على  الطرفين  ترا�سي  من 
فهو مولى من قِبَل الطرفين، ولأن ر�سا الخ�سمين هو الُمثبت للولية 
والمالكية،  الحنفية،  الأربعة:  المذاهب  باتفاق  وهذا  )التعيين(، 

وال�سافعية، والحنابلة)80(.
العلم بالَحكَم، ويجب اأن يكون الَحكَم اإن�ساناً معلوماً.. 2

قبول الَحكَم للتحكيم.. 3

ثانياً – الشروط المختلف فيها:
ال�شرط♦الأول♦– ا�ستدامة♦ر�سا♦المحتكمين:

اأو♦ ال�شرط♦تحت♦م�ساألة♦رجوع♦المحتكمين♦ الفقهاء♦هذا♦ بحث♦
مْ♦وذلك♦على♦النحو♦الآتي: اأحدهما♦عن♦المـحَُكَّ

اأحدهما الرجوع عن . 1 اأو  مَين  للمُحْتَكِّ اأنه يجوز  اتفقوا على 
مْ ما لم ي�شرع في البينة. المـحَُكَّ

مجتمعين . 2 يتفقا  اأن  مَين  للمُحْتَكِّ يجوز  اأنه  على  واتفقوا 
مْ ما لم ي�سدر الُحكم، فاإن اأ�سدر حُكْمَه بعد  على الرجوع عن المـحَُكَّ

رجوعهما مجتمعين ل يعتد به.
اأو . 3 مجتمعين  المحتكمين  رجوع  اأن  على  كذلك  واتفقوا 

ملزماً  م  الـمُحَكَّ حُكْم  ويعدّر  له،  عبرة  ل  الحكم  �سدور  بعد  منفردين 
لهما)81(.

م♦بعد♦ واختلفوا♦بعد♦ذلك♦في♦رجوع♦اأحد♦المحتكمين♦عن♦الـمُحكَّ
ال�شروع♦في♦�سماع♦البينة♦وقبل♦�سدور♦الحكم♦على♦قولين:

م ♦♦ الـمُحكَّ الرجوع لأحد المحتكمين عن  الأول: يجوز  القول♦
القول  اأ�سحاب هذا  الُحكْمُ، فعند  البينة ما لم ي�سدر  �سامع  ولو بعد 
اإلى  التحكيم  ابتداء  م من  ا�ستدامة ر�سا المـحُْتَكِمين بالمـحَُكَّ ي�سترط 
مْ اأن ي�سدر  نهايته، فاإن رجع اأحدهما قبل تمام الُحكم فلي�ص للمُحَكَّ
الر�سا وهو قول الحنفية وال�سافعية و�سحنون  ا�ستمرار  حكمه لعدم 

من المالكية وقول للحنابلة)82( وحجة هوؤلء:
اتفاقها على توليته ابتداءً، فلا يَحْكم اإل بر�ساهما جميعاً، . 1

اأن  اأن يعزل القا�سي قبل الحكم فكذلك للمُحْتَكِم  اأن لل�سلطان  وكما 
يعزل الَحكَم قبل الُحكم.

التحكيم من الأمور الجائزة فينفرد اأحدهم بنق�ص التحكيم . 2
قبل الحكم كما ينفرد اأحد العاقدين بنق�ص العقد وف�سخه في كل من 

الم�ساربة وال�شركة والوكالة.
ل  اأن  فوجب  الطرفين  بترا�سي  ثبت  التحكيم  اإن  قيل:  فاإن 
الأمور  من  التحكيم  باأن  اأجيب  باتفاقهما.  اإل  م  المـحَُكَّ عزل  ي�سح 
الجائزة من غير لزوم، في�ستبد اأحدهما بنق�سه كما في الم�ساربات 

وال�شركات والوكالت.
في  ير�ص  لم  ولو  التحكيم،  بهذا  اأحدهم  ير�ص  لم  لأنه  وذلك 

البتداء ل ي�سح التحكيم، فاإذا لم ير�ص بعد ذلك ل يبقى التحكيم.
واإن قيل: اإخراج اأحد الطرفين �سعي في نق�ص ما تم من جهته. 

اأجيب باأن الأمر ما تم، واإنا التمام بعد الُحكم، ول نق�ص حينئذ.
مْ ♦♦ القول♦الثاني: ل يجوز رجوع اأحد المحتكمين عن المـحَُكَّ

القا�سم  )ابن  المالكية  جمهور  قال  وبه  البينة  �سماع  في  �شرع  اإذا 
ومطرف واأ�سبغ(، واأبو �سعيد الإ�سطخري من ال�سافعية وهو الم�سهور 

عند الحنابلة)83(. وحجة هذا القول:
لأنه يوؤدي اإلى اأن كل واحد منهما اإذا راأى من الُحكْم ما ل . 1

يوافقه رجع، فبطل المق�سود به)84(.
م كالحاكم المن�سوب من الإمام فاإنه اإذا �شرع . 2 لأن المـحَُكَّ

في الُحكْم فلي�ص للخ�سمين الرجوع.
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دراسة فقهية مقارنة

د. نعيم سمارة المصري
أ. محمد محمد لافي

الراجح♦والل♦اأعلم: بعد النظر في اأقوال الفقهاء التي ذكرناها 
م،  وحججهم في ا�ستراط ا�ستدامة ر�سا المحتكمين للزوم حُكْم الـمُحَكَّ
تحقيق  على  مبنية  اجتهادية  هي  الآراء  هذه  جميع  اأن  نرى  فاإننا 
بينهم،  تن�ساأ  التي  الخ�سومة  عند  النا�ص  بين  الف�سل  في  الم�سلحة 
اإلى  نيل  فاإننا  وعليه  العقود،  واحترام  التعامل  ا�ستمرار  و�سمان 
ي�شرع  لم  ما  م  الـمُحَكَّ عن  الطرفين  من  لأي  الرجوع  بجواز  القول 
في �سماع البينة، فاإن �شرع في �سماعها ل يجوز لأحدهما الرجوع 
وله ال�ستمرار واأ�سبح حُكمه لزماً. فكما اأن التحكيم بداأ باتفاقهما 
معاً فاإنه ل يعزل اإل باتفاقهما معاً، واإل كان ذلك مدعاة للمماطلة 
م  و�سياع الحقوق حيث �سيعمل الخ�سم الذي يرى بعد �سماع المـحَُكَّ
م لن يكون في �سالحه على اإبطال التحكيم مما  البينة اأن حُكْم المـحَُكَّ
من  المق�سود  يبطل  وبذلك  المماطلة  اإلى  ويوؤدي  الآخر  حق  ي�سيع 

التحكيم.
وهو ما ذهب اإليه الحنابلة في الم�سهور عندهم والإ�سطخري 
من ال�سافعية وابن القا�سم ومطرف واأ�سبغ من المالكية، وما قررهُ 

مجمع الفقه الإ�سلامي في دورة موؤتمره التا�سع)85(.
ال�شرط♦الثاني♦من♦ال�شروط♦المختلف♦فيها:

ال�شرط♦ الفقهاء♦في♦هذا♦ اختلف♦ الَحكَم:♦ ال�سهادة♦على♦تحكيم♦
على♦قولين:
القول♦الأول: جمهور الفقهاء الأحناف وال�سافعية والحنابلة ♦♦

التي تنقل  الن�سو�ص  م، ومن  المـحَُكَّ الإ�سهاد على تحكيم  ي�سترطون 
عنهم في هذا ال�شرط: 

م في مجل�ص حكمه الذي حَكَم فيه على . 1 )اإذا لم يُ�سهد المـحَُكَّ
حُكمه لم يُ�سدق على ذلك، ولم يُقبل قوله: اأنه حَكَم بكذا. ..()86( هـ.

م بينهما اأ�سهد به في المجل�ص الذي حكَم فيه قبل . 2 )اإذا حُكّر
قول  يُقبل  ل  كما  الفتراق،  بعد  عليهما  يُقبَل  ل  قوله  لأن  التفرق، 

الحاكم بعد العزل. ..(هـ)87(.
لئلا . 3 بينهما  يحكم  اأن  قبل  به  بالر�سا  ال�سهادة  )تنبغي 

 ).. اإل ببينة.  مه، فلا يقبل قوله  اأنه حَكّر يجحد المحكوم عليه منهما 
)88( هـ.

ومن♦حجة♦هوؤلء:
ك�سائر . 1 ف�سار  انعزل،  المجل�ص  القيام من  بعد  مْ  المـحَُكَّ اإن 

الرعايا فلا تُقبل �سهادته على فعلٍ با�شره اإل ب�سهادة غيره)89(.
القول، . 2 تنفيذ  ولية  المحتكمين  على  لنف�سه  يدعي  الَحكَم 

وهو غير مُ�سدق فيما يدعي على الُمحتكمين اإذا كانا يجحدانه)90(.
م رجلان حَكَماً في خ�سومة بينهما ما دام في مجل�سه  )فاإذا حَكّر
ذلك، فتجاحدا وقال: لم تَحكُم بيننا، وقال الَحكَم: بل حكمتما، فاإنه 
يُ�سدق ما دام في مجل�ص الحكومة، ول يُ�سدَّق بعد القيام منه حتى 
ي�سهد على ذلك غيره، لأنه ما دام في مجل�سه فهو يملك اإن�ساء الحكم 

بينهما، فلا تتمكن التهمة في اإقراره()91(.
القول♦الثاني: ذهب المالكية اإلى اأنه ل يحتاج التحكيم اإلى ♦♦

مْ)92(. ما المـحَُكَّ �سهود ت�سهد على الخ�سمين اأنهما حَكّر
ووجه قولهم: العموم في �سحة �شروط العقود: ومنها: انعقاد 
اتفاق التحكيم بالعبارة كباقي العقود، اأي: بالتلفظ بالإيجاب والقبول، 

اأو: بالإ�سارة الُمفهمة لمن ل يُح�سن العبارة كاإ�سارة الأخر�ص.

الأرجح وهو ما  الإ�سهاد هو  القول: بوجوب  اأن  الراجح: نرى 
من  الكثير  وجحود  الذمم  لف�ساد  وذلك:  الفقهاء  جمهور  اإليه  ذهب 
النا�ص، فلابد من الإ�سهاد والتوثيق بكتابة �سند التحكيم )م�سارطة 
م  الـمُحَكَّ اأو  مين  الـمُحَكَّ بقبول  المتداعيان  عليه  ويوقع  التحكيم( 
النا�ص، ول  حُكمه يكون ك�سائر  بعد  الَحكَم  التحكيم، لأن  ومو�سوع 
جحداه.  اإذا  عندئذ  عليهم  قوله  يُقبل  فلا  الخ�سمين،  على  له  ولية 
م  وبالإ�سهاد يتحقق المق�سد ال�شرعي من التحكيم بتنفيذ حُكْم المـحَُكَّ

واإنهاء الخ�سومة.

المطلب الثاني
م انتهاء♦ولية♦المـحُكَّ

م♦وهي: ذكر♦الفقهاء♦اأحوالً♦تنتهي♦فيها♦ولية♦المـحَُكَّ
مْ، اأو رجع اأحد . 1 مين اأو كلاهما المـحَُكَّ اإذا عزل اأحد المـحُْتَكِّ

مين اأو عن اأحدهما قبل ال�شروع في الُحكم)93(. المحتكمين عن المـحَُكَّ
ال�سافعية: . 2 ويقول  بالُحكْم)94(،  المـحُْتَكِمين  اإبلاغ  بعد 

م حكمه لنعزاله بعد التفريق  مْ اإذا اأ�سدر المـحَُكَّ تنتهي ولية المـحَُكَّ
وقيامه من المجل�ص)95(.

وقت . 3 التحكيم  اأهلية  �شروط  من  �شرطاً  مْ  المـحَُكَّ فقد  اإذا 
الحكم والتحكيم، اإل اإذا جدد الطرفان م�سارطة التحكيم)96(.

في . 4 جاء  موؤقتاً،  كان  اإذا  للحكومة  الُمحدد  الوقت  بم�سي 
ثلاثة:  اأ�سباب  باأحد  الحكومة  مْ عن  المـحَُكَّ )ويخرج  الحقائق:  تبيين 
فم�سى  موؤقتاً  كان  باأن  نهايتها  الحكومة  بانتهاء  اأو  بالعزل،  )اإما 

الوقت، اأو بخروجه اأن يكون اأهلًا لل�سهادة( هـ)97(.
م النظر في النزاع اإل بتجديد التولية)98(.  وهنا ل يكون للمُحَكَّ
بمروره  يزول  بوقت  التحكيم  تقيد  )اإذا  العدلية:  المجلة  في  جاء 
فالَحكَم المن�سوب ليَحْكُم من اليوم الفلاني اإلى �سهر لي�ص له اأن يَحْكُم 
اإل في مدة ذلك ال�سهر فلا يجوز اأن يَحْكُم بعد انق�سائه واإذا فعله ل 

ينفذ حُكمه()99(.

المبحث الثالث
تنفيذ♦حكم♦المـحُكَّمين

النزاع  اأحكام لح�سم  مين من  المـحَُكَّ اأو  م  المـحَُكَّ ما ي�سدر عن 
وقطع الخ�سومة بين طرفين يُعتبر حُكماً ملزماً للخ�سمين اإذا �سدر 
ول  وال�سكل،  المو�سوع  ال�شرعية من حيث  للقواعد  موافقاً  �سحيحاً 

ي�سترط ر�سا الخ�سوم بالُحكُم.
ويجب على المحكوم عليه اأن يبادر اإلى تنفيذه طوعاً وباإرادته 
فاإن امتنع عر�ص الأمر على الق�ساء فيجبره على التنفيذ، وهذا ما 
في  المنعقد  التا�سع  موؤتمره  دورة  في  الإ�سلامي  الفقه  مجمع  اأقره 

الإمارات)100(.
مين يكون باإحدى  وبناءً على ما �سبق فاإن تنفيذ حُكم الـمُحَكَّ
طريقين هما التنفيذ الطوعي بوا�سطة الخ�سوم وكفلائهم اأو التنفيذ 

الإجباري عن طريق الق�ساء.

أولاً - التنفيذ عن طريق الخصوم:

الغاية  هو  ذلك  اإن  حيث  مْ  المـحَُكَّ حُكْم  تنفيذ  يتم  اأن  الأ�سل 
�سدر  فاإذا  الخ�سومة،  وف�سل  النزاعات  لحل  كو�سيلة  التحكيم  من 
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اأن  �سبق  وقد  التحكيم،  في  ال�شرعية  للاأ�سول  موافقاً  مْ  المـحَُكَّ حُكْم 
على  يدل  هذا  فاإن  مين  المـحَُكَّ اأو  م  المـحَُكَّ الطرفين  من  كل  ارت�سى 
اأن ينفذها  مْ من قرارات، وعليه  ر�ساهما بما ي�سدر عن هذا المـحَُكَّ
اإل  ذلك  يتم  ول  لذويها،  المقررة  الحقوق  ويوؤدي  واختياره  بطوعه 
باأن  وباإيمانهم  منازعتهم  في  ال�سادر  بالُحكْمِ  الخ�سوم  بالتزام 
تنفيذ  اإلى  تدفعهم  التي  العقيدة  من  جزء  ال�شرعي  بالُحكْمِ  اللتزام 
يُوؤْمِنُونَ♦ ل♦ كَ♦ وَرَبِّ {فَلا♦ تعالى:  لقوله  وا�سطة  بلا  م  المـحَُكَّ قرارات 
حَرَجاً♦ اأَنْفُ�سِهِمْ♦ فِي♦ يَجِدُوا♦ ل♦ ♦ ثُمَّ بَيْنَهُمْ♦ �سَجَرَ♦ فِيمَا♦ مُوكَ♦ يُحَكِّ حَتَّى♦
من  كل  يكون  الو�سيلة  وبهذه  تَ�سْلِيماً})101(،  وَيُ�سَلِّمُوا♦ قَ�سَيْتَ  ا♦ مَِّ
الخ�سمين قد التزم بتنفيذ القرارات ال�سادرة عن التحكيم بطوعهما 

وتنتهي الخ�سومة ويرجع الحق اإلى اأهله.

ثانياً - التنفيذ عن طريق الكفلاء :

)�سم  العدلية  المجلة  )612( من  المادة  الكفالة كما عرفتها 
ال�سمان،  بها  يراد  �سيء()102(، وهي هنا  اإلى ذمة في مطالبة  ذمة 
وهو �سم ذمة ال�سامن اإلى ذمة الم�سمون عنه في التزام الحق فيثبت 
منهما)103(،  �ساء  من  مطالبته  الحق  ول�ساحب  جميعاً  ذمتهما  في 
وهي ثابتة بالكتاب وال�سنة والإجماع، قال تعالى: {وَلِمَنْ♦جَاءَ♦بِهِ♦
 ...( وال�سلام:  ال�سلاة  عليه  وقال  زَعِيمٌ})104(،  بِهِ♦ وَاأَنَا♦ بَعِيٍر♦ حِمْلُ♦

الزعيم غارم()105(.
ونقل ابن ر�سد الإجماع على ذلك بقوله: )واأما الحمالة بالمال 
فثابتة بال�سنة ومجمع عليها من ال�سدر الأول ومن فقهاء الأم�سار(

.)106(

والكفالة المتعلقة ببحثنا تعني التزام الكفيل بتنفيذ ما تقرر 
من اأحكام عند امتناع المكفول عن التنفيذ.

مين ي�سبح للمَحْكُومِ له  وعلى ذلك فاإذا ما �سدر حُكْم المـحَُكَّ
الحق في مطالبة الكفيل بتنفيذ القرار، لأن كفالة الكفيل التي عقدت 
زمن توثيق م�سارطة التحكيم معلقة ب�سدور الحكم، وقد �سدر، كما 

ويعتبر �شرط ال�ستيفاء من الكفيل مما جرى عليه العرف)107(.
ول تبراأ ذمة الكفيل اإل اإذا اأوفى بما تكفل به اأو قام الأ�سيل 

)المكفول( بتنفيذ الحكم،
له  المكفول  اأن  والحنابلة  وال�سافعية  الأحناف  من  كل  ويرى 
حلوله  عند  الحق  باأداء  الكفيل  يطالب  اأن  ي�ستطيع  الحق(  )�ساحب 
عنه( )المكفول  الأ�سيل  مطالبة  بتعذر  يتقيد  اأن  دون  به(  )الُحكْم 

.)108(
واعتبرنا تنفيذ حُكْم المحكمين عن طريق الكفلاء من التنفيذ 
التحكيم  )م�سارطة(  عقد  توثيق  عند  تمت  الكفالة  لأن  الطوعي 
بر�ساهما فكاأن الخ�سوم ارت�ست تنفيذ الُحكْم ال�سادر بوا�سطتها اأو 

كفلائها.

ثالثاً - التنفيذ عن طريق القضاء :

مين طواعية باأنف�سهم اأو  الأ�سل كما ذكرنا اأن ينفذ حكم الـمُحَكَّ
العدلية مادة  الفقهاء، وبما جاء في المجلة  كفلائهم عملًا بما قرره 
)1848( )كما اأن حُكْم الُحكَام لزم الإجراء على جميع من كان في 
مَهم في هذا ال�ساأن  مين على من حَكَّ الـمُحَكَّ وليتهم كذلك ينفذ حُكْم 
مَهم به، ومن ثم لي�ص لأحد الخ�سمين اأن يمتنع من قبول الحكم  الذي حَكَّ

مين اإذا كان موافقاً لأ�سوله ال�شرعية()109(. الذي �سدر من الـمُحَكَّ

ال�سادر  الُحكْم  بتنفيذ  اأو كفيله  المـحَْكُوم عليه  يبادر  فاإذا لم 
من  والكفلاء  الخ�سوم  لمتناع  الحكم  تنفيذ  وتعذر  مين  الـمُحَكَّ عن 
اإلى الق�ساء )المحاكم  م ل�سالحه يلجاأ  التنفيذ فاإن الطرف الذي حُكِّ
النظامية(، والقا�سي المخت�ص لتثبيت الُحكْم واإجبار الطرف الممتنع 
حُكْم  قرار  على  المخت�سة  المحكمة  بم�سادقة  لأنه  تنفيذه،  على 
القانون،  بقوة  التنفيذ  عنها واجب  مين ي�سبح حكماً �سادراً  الـمُحَكَّ
اإجراءات  في  دولة  كل  قانون  ينظمها  التي  والو�سائل  وبالطرق 
القا�سي حتى  اإلى  الُحكم  برفع  يبادر  اأن  م  للمُحَكَّ التقا�سي، ويجوز 
وخا�سة  التنفيذ،  في  المماطلة  من  الباب  عليه  المحكوم  على  يغلق 
من  المحكمين  اإلى  محالً  الخ�سوم  بين  التحكيم  طلب  كان  ما  اإذا 
بن  �سعد  فعله  ما  وهذا  للدولة،  الر�سمية  الجهات  اأو  الق�ساء  قبل 
اأ�سدر حكمه في بني قريظة عندما  معاذ -ر�سي الله عنه- عندما 
مه النبي r فيهم، حيث رفع حكمه اإلى اإمام الأمة وقا�سيها النبي  حكَّ
-�سلى الله عليه و�سلم- فاأقر النبي -�سلى الله عليه و�سلم- حكم 
�سعد واأم�ساه وقال-�سلى الله عليه و�سلم-: )لقد حكمت فيهم بحُكْمِ 

الَملِك()110(.

الخاتمــــة
بعد♦اأن♦وفقنا♦الل♦اإلى♦النتهاء♦من♦كتابة♦هذا♦البحث♦تو�سلنا♦

اإلى♦النتائج♦الآتية:
الخ�سوم . 1 بين  النزاعات  لف�ص  و�سيلة  ال�شرعي  التَحْكيم 

ثابت بالقراآن وال�سنة والآثار والإجماع والمعقول.
اإنهاء . 2 في  وال�سلح  الق�ساء  مع  يلتقي  ال�شرعي  التحكيم 

له  التحكيم  تجعل  منهما،  كل  بين  فروق  يوجد  اأنه  اإل  الخ�سومة 
اأحكامه و�شروطه الخا�سة به.

الزنا . 3 كحد  تعالى  لله  خال�ص  حق  في  التحكيم  يجوز  ل 
والبغاة لأن حقوق الله تعالى تعتبر حقاً للمجتمع، وهذه ل يملك اأحد 
اأو من يعطيه الولية كالقا�سي،  اإل الإمام  اأو الحكم فيها  اإ�سقاطها 
كالقذف  للمُكلف  وحق  تعالى  لله  حق  حقان  فيه  اجتمع  ما  وكذلك 
والق�سا�ص فهي اأي�ساً مما تناط بالقا�سي ول يحكم فيها اإل القائم 

بالولية العامة للاحتياط.
لأن . 4 وذلك  للمُكلف،  خال�ص  حق  هو  فيما  التحكيم  يجوز 

حق الُمكلف فيه م�سلحته وله الخيرة اإن �ساء ا�ستوفى واإن �ساء اأ�سقط 
ويختار من ي�ساء ليق�سي له فيه.

لم . 5 ما  م  المـحَُكَّ عن  النزاع  طرفي  من  لأي  الرجوع  يجوز 
ي�شرع في التحكيم، فاإن �شرع في التحكيم و�سماع البينات ل يجوز 

لأي منهما الرجوع.
م في �سماع البينات والنظر في الخ�سومة . 6 اإذا �شرع المـحَُكَّ

م، فاإن  يجوز للمُحْتَكِمين اأن يتفقا مجتمعين على الرجوع عن المـحَُكَّ
اأ�سدر حكمه بعد رجوعهما مُجتمعين ل يعتد به.

اأو مُنفردين بعد . 7 مين )الخ�سمين( مُجتمعين  رجوع المـحَُكَّ
م ملزماً لهما. �سدور الُحكم ل عبرة له، ويعتبر حُكم المـحَُكَّ

والإ�سهاد . 8 الخ�سوم  بين  )الم�سارطة(  التحكيم  عقد  توثيق 
عليه اأمر واجب ل�سمان اللتزام بالتنفيذ وعدم التفلت.

مين اإما طوعاً باإرادة الخ�سوم اأو كفلائهم، . 9 ينفذ حُكْم المـحَُكَّ
فاإن لم يلتزموا بالتنفيذ، يرفع الُحكْم اإلى الق�ساء من �ساحب الحق اأو 

م ليلزم الأطراف بتنفيذه. المـحَُكَّ
والله ولي التوفيق.
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م التحكيم الشرعي، مجالاته وولاية الـمُـحَكَّ
دراسة فقهية مقارنة

د. نعيم سمارة المصري
أ. محمد محمد لافي

الهوامش: 
اللغة . 1 في  المنجد  العربية،  اللغة  مجمع  اإ�شراف   212 �ص  الو�سيط  المعجم 

والإعلام �ص 146.

الفيومي، الم�سباح المنير �ص 78، الأزدي، المنجد �ص 146.. 2

الأزدي، المنجد، �ص 146.. 3

الأزدي، المنجد، �ص 146، الفيومي، الم�سباح المنير �ص 78.. 4

الأزدي، المنجد، �ص 146.. 5

ابن منظور، ل�سان العرب ج 3 �ص 270.. 6

الرازي، مختار ال�سحاح �ص 91.. 7

�سورة مريم اآية 12.. 8

الرازي، مختار ال�سحاح �ص 212.. 9

�سورة الن�ساء اآية 65.. 10

الرازي، مختار ال�سحاح �ص 91.. 11

مادة )1790( من مجلة الأحكام �شرح �سليم ر�ستم باز اللبناني �ص 1173، . 12
درر الحكام �شرح مجلة الأحكام علي حيدر تعريب فهمي ح�سين ج 16 �ص 

.523

عابدين، . 13 ابن   ،41 �ص   7 ج  الدقائق  كنز  �شرح  الرائق  البحر  نجيم،  ابن 
.125 حا�سية رد المحتار على الدر المختار ج 8 �ص 

الزرقا، المدخل الفقهي العام ج 1 �ص 555.. 14

المو�سوعة العربية العالمية ج 6 �ص 134.. 15

�سورة الن�ساء اآية 35.. 16

القرطبي، الجامع لأحكام القراآن ج 5 �ص 179.. 17

�سورة المائدة اآية 95.. 18

الزيلعي، تبيين الحقائق ج 2 �ص 378... 19

القرطبي، الجامع لأحكام القراآن ج 6 �ص 311 - 314، ال�ساي�ص، تف�سير . 20
اآيات الأحكام ج 2 �ص 216، ال�سابوني، مخت�شر تف�سير ابن كثير ج 1 �ص 

 .549

�سورة الن�ساء اآية 58.. 21

ال�سابوني، مخت�شر تف�سير ابن كثير ج 1 �ص 406.. 22

�سورة الن�ساء اآية 65.. 23

ال�سوكاني، تف�سير فتح القدير ج 1 �ص 483.. 24

اإذا نزل العدو على حكم . 25 البخاري، فتح الباري، كتاب الجهاد وال�سير باب 
رجل، ج 6 �ص 165.

الع�سقلاني، الإ�سابة في تمييز اأ�سماء ال�سحابة ج 1 �ص 55 ولم يحكم عليه . 26
ولم اأقف على حكم لأحد عليه.

�سنن اأبي داوود ج 4 �ص 289 كتاب الأدب باب تغيير ال�سم القبيح الحديث . 27
رقم 4955، قال الألباني: �سحيح.

هو عبدالله بن م�سعود t، عون المعبود ج 9 �ص 419.. 28

اختلف . 29 اإذا  باب  والإجارة  البيوع  كتاب   285 �ص   3 ج  داوود  اأبي  �سنن 
البيعان الحديث رقم 3511، قال الألباني: �سحيح.

�ص . 30  ،9 ج  داود  اأبي  �سنن  �شرح  المعبود  عون  اآبادي،  العظيم  الحق  �سم�ص 
419 الحديث رقم )3494(.

الجعد، م�سند علي بن الجعد �ص 260 الحديث رقم 1728، قال في المقا�سد . 31
المقا�سد  ال�سخاوي،  الم�سهورة،  الآثار  ل  ال�سهيرة  الأمثال  الح�سنة: هو من 

الح�سنة، �ص 481 حديث 750.

ال�شرخ�سي، المب�سوط ج 21 �ص 62.. 32

الزيلعي، تبيين الحقائق ج 5 �ص 117.. 33

ال�شربيني، مغني المحتاج اإلى معرفة معاني األفاظ المنهاج ج 4 �ص 378.. 34

الكا�ساني، بدائع ال�سنائع ج 9 �ص 478.. 35

ابن فرحون، تب�شرة الحكام ج 1 �ص 12.. 36

قليوبي وعميرة، حا�سية قليوبي وعميرة ج 4 �ص 462.. 37

البهوتي، ك�ساف القناع ج 6 �ص 285.. 38

ابن نجيم، البحر الرائق ج 7 �ص 45 - 48.. 39

ر�ستم، �شرح مجلة الأحكام مادة رقم 1842 �ص 1194.. 40

ابن نجيم، البحر الرائق ج 7 �ص 41.. 41

انظر: ابن نجيم، البحر الرائق ج 4 �ص 44، الفتاوى الهندية لجمع من علماء . 42
الهند )العالمكيرية( في مذهب الحنفية ج 3 �ص 346.

ابن الهمام، �شرح فتح القدير ج 6 �ص 410.. 43

انظر: ال�شرخ�سي، المب�سوط ج 16 �ص 111، ابن الهمام، �شرح فتح القدير ج . 44
408، الزيلعي، تبيين الحقائق ج 5 �ص 118 - 119. 6 �ص 

ابن عابدين، حا�سية رد المحتار على الدر المختار ج 8 �ص 130.. 45

المرجع ال�سابق.. 46

المو�سوعة الفقهية الكويتية، ج 32 �ص 20.. 47

الفتاوى الإ�سلامية من دار الإفتاء الم�شرية ج 1 �ص 9 وزارة الأوقاف.. 48

49 ..10 الأ�سقر، الفتيا ومناهج الإفتاء �ص 9، 

انظر: ابن القيم، اإعلام الموقعين ج 1 �ص 36، 38، ج 4 �ص 264.. 50

القناع . 51 38، والبهوتي، ك�ساف  1، �ص  اإعلام الموقعين ج  القيم،  ابن  انظر: 
ج 6 �ص 299.

القرافي، الإحكام في تمييز الفتاوى من الأحكام �ص 33. 52

الثبوت . 53 م�سلم  عبدال�سكور،  بن  الله  وانظر: محب  المرجع ال�سابق �ص 195، 
للعلامة  الرحموت  فواتح  بكتاب   ،234-235 �ص   2 ج  الفقه  اأ�سول  في 
علم  من  الم�ست�سفى  بكتاب  الأن�ساري  الدين  نظام  بن  عبدالعلي محمد   /

الأ�سول للاإمام محمد بن محمد بن محمد الغزالي.

الزيلعي، تبيين الحقائق ج 5 �ص 467، ابن نجيم، البحر الرائق �شرح كنز . 54
الدقائق ج 7 �ص 434، الإقناع في حل األفاظ اأبي �سجاع ج 1 �ص 279، 
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الأخيار في حل  382، الح�سني، كفاية  4 �ص  الرملي، نهاية المحتاج ج 
غاية الخت�سار ج 1 �ص 167، ال�شربيني، مغني المحتاج ج 2 �ص 177، 
ابن قدامة، المغني ج 4 �ص 527، البهوتي، ك�ساف القناع ج 3 �ص 390، 
الجرجاني، التعريفات، �ص 221، مراد، اإتحاف البرية بالتعريفات الفقهية 

والأ�سولية، �ص 110.

ر�ستم، �شرح مجلة الأحكام العدلية �ص 827 مادة 1531.. 55

المو�سوعة الفقهية الكويتية ج 27 �ص 324.. 56

المرجع ال�سابق ج 27 �ص 324.. 57

ر�ستم، �شرح مجلة الأحكام العدلية، �ص 845، والمو�سوعة الفقهية الكويتية . 58
ج 27 �ص 324، 325، 355.

�سحيح م�سلم، �سحيح م�سلم ب�شرح النووي، باب مباعدته �سلى الله عليه . 59
و�سلم للاآثام واختياره من المباح اأ�سهله، ح 15 �ص 83..

ابن الهمام، فتح القدير ج 6 �ص 408، الطرابل�سي، معين الحكام �ص 28، . 60
بدائع  الكا�ساني،   ،408 �ص   6 ج  القدير  فتح  ب�شرح  الهداية  المرغيناني، 
408، ال�شرخ�سي، المب�سوط ج 16 �ص 111، الزيلعي،  ال�سنائع ج 9 �ص 

تبيين الحقائق ج 5 �ص 117.

البابرتي، العناية �شرح الهداية ج 7 �ص 318.. 61

ابن فرحون، تب�شرة الحكام ج1 �ص 55، الد�سوقي، حا�سية الد�سوقي على . 62
ال�شرح الكبير ج 4 �ص136.

الجائفة: هي الجناية على البدن بجرح ي�سل اإلى الجوف، �سواء في ال�سدر . 63
اأو البطن.

الآمة: وت�سمى الماأمومة وهي من ال�سجاج في الراأ�ص والتي ت�سل اإلى جلدة . 64
الدماغ.

المنقلة: وهي اأي�ساً من ال�سجاج التي تقع على الراأ�ص اأو الوجه وتنقل العظم . 65
بعد الك�شر وتحوله من مكانه.

اأو الوجه وتو�سح العظم . 66 الراأ�ص  التي ت�سيب  ال�سجاج  المو�سحة: وهي من 
وتك�سفه. 

انظر في ذلك: ابن قدامة، المغني ج 7 �ص 709، ومراد، التعريفات الفقهية 
والأ�سولية، �ص 126-127.

ال�شربيني، مغني المحتاج ج 4 �ص 378 – 379، الرملي، نهاية المحتاج . 67
6 �ص  الطالب ج  اأ�سنى المطالب �شرح رو�ص  الأن�ساري،   ،242 8 �ص  ج 
الماوردي، اأدب القا�سي ج 2 �ص 381، الهيتمي، الفتاوى الفقهية   ،121

الكبرى لبن حجر ج 4 �ص 290.

الماوردي، الحاوي الكبير ج16 �ص325.. 68

البهوتي، ك�ساف القناع ج 6 �ص 308، اأبي النجا الحجاوي، الرو�ص المربع . 69
ابن قدامة، المقنع في   ،108 9 �ص  ابن قدامة، المغني ج  ج 2 �ص 367، 

فقه اإمام ال�سنة اأحمد بن حنبل، ج 3 �ص 609.

مجلة مجمع الفقه الإ�سلامي، عدد 9 ج 4 �ص 5.. 70

71 . 5 القدير ج  الهمام، �شرح فتح  ابن  ال�شرخ�سي، المب�سوط ج 16 �ص 111، 
المحتاج  مغني  ال�شربيني،   ،1/55 الحكام  تب�شرة  فرحون،  ابن   ،50 �ص 

ج4 �ص378، ابن قدامة، المغني ج9 �ص108.

ابن العربي، اأحكام القراآن ج 2 �ص 622.. 72

المرجع ال�سابق.. 73
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ملخص:
اآراء معلمي ومعلمات المدار�ص  اإلى ر�سد  الدرا�سة  هدفت هذه 
العربية في الجليل )لواء النا�شرة( واأولياء اأمور الطلبة؛ لمعرفة اأبعاد 

ا�ستخدام اللغة العبرية واأثرها في اللغة العربية.
من اأجل ذلك ا�ستخدم الباحث المقابلة اأداة للبحث؛ لملاءمتها 
لمثل اأغرا�ص هذه الدرا�سة، وتمثل مجتمع الدرا�سة من جميع معلمي 
منطقة الجليل/ حيفا �سمال )الجليل الأعلى، والجليل الأ�سفل، والجليل 
)31( مدر�سة من  الغربي( ومعلماتها، و اختيرت  ال�شرقي، والجليل 
مجموع المدار�ص العربية البالغة )314( مدر�سة، اأي ما ن�سبته 10 

% من جميع المدار�ص. 
واأ�سارت النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول، الذي ن�سه: ما اأبعاد 
ا�ستخدام اللغة العبرية واأثرها في اللغة العربية لدى طلبة المدار�ص 

العربية في الجليل / لواء النا�شرة؟
ويتفرع♦عنه♦الأ�سئلة♦التالية:♦

�شرحك ♦◄ اأثناء  في  العبرية  اللغة  في  مفردات  ت�ستعمل  هل 
للدرو�ص في غير مواد اللغة العبرية داخل ال�سفوف؟ 

علماً اأن ن�سبة المعلمين الذين ي�ستخدمون اللغة العبرية بكثرة 
 )59.09( فهي  اأحيانا  ي�ستخدمونها  الذين  اأما   ،)%  22.72( هي 

وبينما ن�سبة الذين ي�ستخدمونها نادرا هي )18.18 %(.
هل ت�ستعمل مفردات في اللغة العبرية في اأثناء حديثك مع ♦◄

اأولدك في البيت؟ 
فجاءت ن�سبة الذين اأجابوا عنها بكثرة )31.81 %(، ون�سبة 
الذين  ن�سبة  27.27(، في حين جاءت   ( اأحيانا  اأجابوا عنها  الذين 

اأجابوا عنها نادرا )40.90( 
وبينما اأ�سارت نتائج ال�سوؤال الذي ن�سه:

هل♦يوؤدي♦ا�ستخدامك♦لمفردات♦في♦اللغة♦العبرية♦في♦اأثناء♦♦◄
�شرحك♦للدرو�ش♦اإلى♦ظهور♦بع�ش♦الم�سكلات♦اللغة♦)كتابية♦او♦قرائية(♦

لدى♦الطلبة♦؟♦
والقرائية(  )الكتابية  اللغوية  الم�سكلات  اإلى ظهور جملة من   
نتيجة ا�ستخدام المعلمين مفردات عبرية في اأثناء �شرحهم للدرو�ص 
البيت  في  العبرية  اللغة  ا�ستخدام  واأثر  الدرا�سية،  ال�سفوف  في 
الطلبة  امتلاك  في  عاما  �سعفا  النتائج  واأظهرت  اأي�سا.  وال�سارع 
معظم مفردات اللغة العربية وتراكيبها، وعجز وا�سح في توظيفها. 
تعبيراتهم  في  بكثرة  العبرية  الكلمات  الطلبة  ا�ستعمال  المقابل  في 
ال�سفوية والكتابية، كذلك اأ�سارت النتائج اإلى اأن الموؤ�س�سة الإ�شرائيلية 
قد ا�ستهدفت للغة العربية ا�ستهدافا ممنهجا يعمل على تغريبها عن 
الطلبة، وتهمي�سها، ومحاولة طم�ص الهُوية العربية الفل�سطينية، وذلك 
الوزارات  بين  الر�سمية  التداول  لغة  العبرية  اللغة  جعل  خلال  من 

والموؤ�س�سات ومظاهر الحياة المختلفة. 
اأو�سى الباحث في النهاية ب�شرورة تكثيف الدورات التدريبية 
التي تعمل على تعزيز ا�ستعمال المفردات العربية ا�ستعمال �سياقيا 
اللغة  مكانة  لتعزيز  المعلمين؛  على  وتعميمها  ومنا�سبا،  �سحيحا 

العربية وا�ستخدامها في البيت والمدر�سة وال�سارع، وتجنب ا�ستخدام 
الكبرى  الأهمية  العربية  اللغة  واإيلاء  الم�ستطاع.  قدر  العبرية  اللغة 
ا�ستخدام  الطلبة عن  اأمور  اأولياء  وابتعاد  الحياة.  في جميع مظاهر 
مفردات  واإيجاد  اليومية،  حياتهم  في  اأبنائهم  مع  عبرية  مفردات 

عربية بديلة لها �سائعة ال�ستعمال.
واقترح الباحث على الباحثين �شرورة كتابة اأبحاث تتناول 
�سوء  في  الإ�شرائيلية  المناهج  وتحلل  الإ�شرائيلي،  التربوي  الفكر 
الأفكار والقيم والمعتقدات والأهداف المعلنة والخفية منها، وكذلك 
المعلمين  اإعداد  في  الإ�شرائيلية  التربوية  ال�سيا�سة  في  الخو�ص 

الإ�شرائيليين وتاأهيلهم.
معلمي  العربية،  اللغة  العبرية،  اللغة  المفتاحية:  الكلمات♦

المدار�ص، اأولياء اأمور الطلبة، الجليل، لواء النا�شرة.

The Impact of Using Hebrew Language on the Ara-
bic Language at Israeli Arabic Schools from the 
perspective of Schoolteachers and Parents in the 

Galilee Area 

Abstract: 

The present study aims to identify the perspectives 
of teachers and parents of students at Arabic schools 
in Galilee area, through examining how the use of 
Hebrew language and living under a Hebrew culture 
impact learning and practicing Arabic language. The 
researcher used Qualitative analysis through deigning 
a questionnaire with open-ended questions for the 
sample of the study that consisted of teachers in the 
Galilee area. A sample of 31 schools were chosen to 
represent 10% of the total number of Arabic schools 
(314). Moreover, the researcher interviewed a group 
of teachers within focus groups, which reinforced the 
questionnaire results. 

The outcomes of the survey revealed difficulties 
in the use of Arabic language among students in the 
schools in terms of writing and reading Arabic texts. 
22.7% of interviewed teachers revealed that they use 
Hebrew intensively inside classes, while 59.1% use it 
sometimes, and 18.2% use it rarely throughout their 
teaching. 

Most teachers refereed to the frequent use 
of Hebrew outside schools as the reason for these 
difficulties. Respondents to the questionnaire revealed 
that they also use Hebrew at home while talking to 
their children. 31.8% admitted that they use Hebrew 
most of the time at home, 27.3% use it sometimes, 
while 40.9% said they use it rarely. 

The study has revealed a clear weakness 
regarding Arabic language skills and the ability to use 
it frequently in academic context. As for oral skills, the 
study indicated the tendency of majority of students to 
include some Hebrew words while speaking Arabic. 
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Teachers referred to the deliberate policy of 
marginalization of the Arabic language by the Israeli 
government, in particular among young generations, 
as a reason for these tendencies, and they indicated 
that this would ultimately influence their Palestinian 
Arabic identity. 

The research urges the Arabic community in 
Israel to resist the obliteration of the Arabic identity, 
by adopting a robust strategy to empower the use of 
Arabic language both inside and outside schools and 
in all fields of life. 

Keywords: Hebrew language, Arabic language, 
schoolteachers, parents of pupils, galilee, Nazareth. 

مقدمة:
مرت فل�سطين التاريخية بالكثير من التحولت الجيو �سيا�سية، 
انت�شرت  فقد  فيها،  والثقافي  اللغوي  الم�سـهد  على  ذلك  وانعك�ص 
اأن  اإل  تاريخها.  عبر  واللغات  الثقافات  من  الكثير  م�سـاحتها  في 
فل�سـطين �سارت، بم�سـهدها العـام، عربيـة اللغة والثقافـة، بعد الفتح 
محيطها.  في  والثقافات  اللغات  من  العديد  وجـود  رغم  الإ�سـلامي، 
واأعقـب نهاية الحكـم العثماني في فل�سـطين العـام، 1917 واحتـلال 
القوات البريطانية لها، وبداية النتداب عام 1920 ح�سلت تغييرات 
بعيدة المدى في جميع نواحي الحياة، ومن �سمنها الم�سـهد اللغوي. 
فقد ّر عزز النتداب البريطاني في فل�سطين مكانة اللغة العبرية التي ّر 
جرى اإحياوؤها بقرار �سيا�سي اآنذاك بو�سفها لغة للمجتمع اليهودي 

واعتُرف بها لغة رً�سمية. )اإمارة، 2013، �ص15 - 17(
الفل�سطيني ويلات الحتلال عبر عقود من  ال�سعب  وقد عانى 
الزمن في �ستى مجالت حياته، كان اأخطرها الحتلال ال�سهيونيين 
و�سيطرته على مناحي الحياة الفل�سطينية عام 1948، وكان له الأثر 

الأ�سواأ في العملية التعليمية.
وتعاني اللغة العربية في فل�سطين ظروفا ع�سيبة، وهي تخو�ص 
�شراعا عنيفا في وجه التهمي�ص العبري، الذي يواكب احتلال الأر�ص 
والإن�سان، بل لعل غزو اللغة العبرية كان اأ�سد اثرا واأكثر خطرا؛ لأن 
الكلمة العبرية تحتل الل�سان على نحو اأبعد اأثرا من احتلال الجندي 

للاأر�ص والمكان.
وتن�ص ال�سيا�سة الإ�شرائيلية المعلنة على اأن اللغة العربية لغة 
ر�سمية اإلى جانب اللغة العبرية في الكيان المزعوم، ما يوجب اأن تجد 
تمثيلا مت�ساويا في �ستى مجالت الحياة الجتماعية اليومية. لكن 
المطلع على �سورة الواقع يجد �سورة غير مطابقة لل�سيا�سة المعلنة، 
فاللغة العبرية تهيمن على الم�سهد اللغوي في ال�سوارع والموؤ�س�سات 
العامة، في حين تواجه اللغة العربية تهمي�سا وتجاهلا وا�سحين في 
معالم  كل  طم�ص  يحاول  ا�ستيطاني  احتلال  ظل  في  اللغوي،  الم�سهد 
اإل المنابر والمقابر)ادري�ص،  الثقافة واللغة العربية، ولم ي�سلم منها 
2014( ما يجعل مهمة الحفاظ عليها ع�سيرة؛ في وقت ل مفر فيه 
من الحفاظ على اللغة العربية والنهو�ص بها، فاإن الأمة ل يمكن اأن 
اأن  يحدث  ولم  بلغتها،  اإل  ح�سارتها  ومظاهر  ثقافتها  على  تحافظ 
ل التاريخ يوما اأن اأمة ما نه�ست وارتقت بلغة غيرها.)الحارثي،  �سجّر

.)2011

فقد  فل�سـطين  في  اللغوي  الم�سـهد  في  اأثرا  الأكبر  التغيير  اأما 
اإ�شرائيل،  دولة  �سمـن  اليهودية  ال�سـيادة  اإن  اإذ  النكبة.  منذ  ح�سل 
اإلى هيمنة �سـبه تامة  العبرية ّر تحول  اللغوي. فظهور  قلبت الم�سـهد 
بو�سفها لغـة التداول والإدارة والمعاملات والحياة بكل م�ستوياتها، 
وبعد اإن�سـاء دولـة اإ�شرائيل، عا�ص العـرب الفل�سـطينيون في اإ�شرائيـل 
العربي  العالم  عـن  وثقافيًا،  واجتماعيًـا  ماديًا  معزولـة،  كاأقلية 
والثقافية،  والدينية  القومية  هويتهم  في  �سلبا  اأثر  مما  المجـاور. 
علم  احتلت  التي  المناطق  في  الفل�سطينيين  لدى  هوية  ازمة  وخلق 

 )2006 1948. )امارة، 

مشكلة الدراسة: 
معلمي  مع  وعلاقته  التربوية،  الباحث  خبرة  خلال  من 
المدار�ص العربية في الجليل، لَحظ ا�ستخدامهم لم�سطلحات وكلمات 
الآخرين،  مع  اليومية  حواراتهم  وفي  حديثهم  في  بكثرة  عبرية 
بنيتها  في  �سيما  ول  العربيةن  لغتهم  في  وا�سحا  �سعفا  لحظ  كما 
انتباه  ولفت  وبلاغتها،  وتراكيبها  وال�شرفية،  النحوية  القواعدية 
باللغة  واآرائهم  مواقفهم  عن  ون  يعبرّر كانوا  ما  كثيرا  اأن  الباحث 
العبرية بطريقة اأ�سهل اداءً واأي�شر معنىً؛ ثم اإن الباحث كان قد التقى 
بمعلمين عرب من منطقة الجليل في اثناء مرافقته لبنته المري�سة 
في غحدى م�سافي تل الربيع )تل ابيب( في �سهر ت�شرين الثاني من 
% من   40 اأن اكثر من  اأحاديثهم  2015، فلاحظ من خلال  العام 
الكلمات الم�ستخدمة كلمات عبرية، واأن الكلمات العربية الم�ستخدمة 
في حديثهم كانت ركيكة و�سعيفة جدا، وي�سعب على غير المتحدثين 
باللغة العبرية فهمها، ذلك انها خليط من العبرية والعربية، وهي لغة 
لم نعهدها في ثقافتنا العربية؛ الأمر الذي دفع الباحث الخو�ص في 
هذا المجال، ودرا�سة اأبعاد ا�ستخدام اللغة العبرية على اللغة العربية 
لدى طلبة المدار�ص العربية في الجليل )لواء النا�شرة( و�سبل الحفاظ 

عليها والنهو�ص بها، كما يراها معلمو الطلبة واأولياء اأمورهم.
وتتحدد♦م�سكلة♦الدرا�سة♦في♦الإجابة♦عن♦الأ�سئلة♦التالية:♦

اأبعاد ا�ستخدام اللغة العبرية واأثرها في اللغة العربية ♦◄ ما 
لدى طلبة المدار�ص العربية في الجليل )لواء النا�شرة(؟ 

العربية ♦◄ لغته  في  الطالب  لها  يتعر�ص  التي  ال�شرار  ما   
الوزارات  بين  الر�سمية  التداول  لغة  العبرية  اللغة  ا�ستخدام  جراء 

والموؤ�س�سات ومظاهر الحياة المختلفة؟
 ما اأبرز المقترحات وال�سبل التي من �سانها الحفاظ على ♦◄

اللغة العربية وحمايتها من التهمي�ص وال�ستهداف؟

أهداف الدراسة:
هدفت♦هذه♦الدرا�سة♦اإلى♦ما♦ياأتي:

المدار�ص ♦♦ طلبة  يعانيها  التي  اللغوية  الم�سكلات  معرفة 
داخل الخط الأخ�شر في الجليل.

اأبعاد ♦♦ في  اأمورهم  واأولياء  الطلاب  معلمي  اآراء  تعرف 
ا�ستخدام اللغة العبرية، واأثرها في اللغة العربية لدى اأبنائهم.

تحديد اأهم الآثار ال�سلبية والأ�شرار الناجمة عن ا�ستعمال ♦♦
المكاتبات  لغة  وجعلها  الحياة،  مجالت  �ستى  في  العبرية  اللغة 

والمرا�سلات في الوزارات والموؤ�س�سات المختلفة.
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تاآكل ♦♦ من  للحد  المنا�سبة  والحلول  المقترحات  اأهم  تحديد 
ا�ستعمال اللغة العربية وا�سمحلال ا�ستخدام تراكيبها؛ نتيجة هيمنة 

اللغة العبرية.

أهمية الدراسة: 
لغوية  ق�سية  على  ال�سوء  ت�سليطها  من  الدرا�سة  اهمية  تنبع 
اجتماعية من اأهم الق�سايا التي ت�ستهدف اللغة العربية في فل�سطين 
التي احتلت عام 1948، وذلك من خلال ال�سيا�سة الممنهجة للكيان 
ال�شرائيلي تجاه المواطنين الفل�سطينيين الذي ما يزالون �سامدين 
الممنهجة،  وال�ستهدافات  الم�سايقات  رغم  اأر�سهم  في  وثابتين 
اللغة  ا�ستخدام  بفعل  العربية.  لغتهم  تجاه  الوا�سح  والتهمي�ص 
وكذلك  والوزارات،  الموؤ�س�سات  جميع  في  الر�سمية  اللغة  العبرية 
جعل اللغة العبرية لغة و�سائل الإعلام ال�سهيونية الر�سمية )الإذاعة 
الجامعات  في  العلمي  البحث  لغة  وكذلك  وال�سحف(،  والف�سائيات 

والمعاهد العليا. 
العبرية  اللغة  العربية واإحلال  اللغة  اإ�سعاف  التي من �سانها 
محلها بالتدريج، بحيث ت�سبح العبرية حقيقة واقعة ومعا�سة على 
الأر�ص لدى المواطنين العرب الذي يعي�سون في فل�سطين التاريخية 

التي احتلت عام 1948. 
اآراء �شريحة  اإن اأهمية الدرا�سة تنبع من خلال م�ساطرتها  ثم 
مهمة في مجتمع الدرا�سة، وهم المعلمون والمعلمات الفل�سطينيين في 
اأ�ساليب ممنهجة  العربية من  الداخل المحتل، حول ما يعتري لغتنا 
والأ�شرار  الآثار  حول  اآرائهم  ومعرفة  لتهمي�سها،  عدة  وو�سائل 
الناجمة عن ا�ستخدام اللغة العبرية، و�سبل الحفاظ على اللغة العربية 

وحمايتها من التهمي�ص، والتاآكل.

أداة البحث: 
محاور  عن  الإجابة  في  الحرية  للمبحوث  تعطي  اأن  اأجل  من 
عن  الخروج  دون  ي�ساء  كما  عنها  الإجابة  في  والتو�سع  الدرا�سة، 
ا�ستمارة  ذات  المقابلة  تكون  اأن  الباحث  ارتاأى  الرئي�ص،  المو�سوع 
الأ�سئلة المفتوحة هي الآداة الم�ستخدمة في هذه الدرا�سة )حمدي�سة، 

2012، �ص102(.

حدود الدراسة: 
المدار�ص ♦♦ معلمي  على  الدرا�سة  اقت�شرت  المكاني:  الحد♦

العربية، واأولياء اأمور الطلبة في منطقة الجليل )لواء النا�شرة(.
♦♦ 2015 الدرا�سية  ال�سنة  الدرا�سة في  اأجريت  الزماني:  الحد♦

.2016/
اأمور ♦♦ واأولياء  المدار�ص،  معلمي  من  عينة  الب�شري:  الحد♦

الطلبة في منطقة الجليل ) لواء النا�شرة(.

مصطلحات الدراسة:

اللغة العبرية: 

�سامية من  هي لغة  العبرية )بالعبرية:  )عڤريت((  )للغة 
اإلى  تنتمي  الكنعاني،  الفرع  من  الغربية  ال�سمالية  اللغات  مجموعة 
العبرية الحديثة  الآ�سيوية، وتنت�شر اللغة  الأفريقية  مجموعة اللغات 

بها  ويتحدث  ر�سمية،  وتعاملات  واأدب  حديث  لغة  حاليا  بو�سها 
اأكثر من �سبعة ملايين �سخ�ص موزعين في حدود الكيان ال�شرائيلي 
من اللغة  منبثقة  الحديثة  العبرية  واللغة  الفل�سطينية،  والأرا�سي 
كلغة  اأو  حديث  كلغة  م�ستخدمة  تعد  لم  الكلا�سيكية التي  العبرية 
المتدينون  ي�ستعملها  دينية  كلغة  ت�ستخدم  اإنا  ر�سمية  تعاملات 
العبرية  )اللغة  بدورها  وهي  الدينية،  تعاملاتهم  في  اليهود 
القديمة التي  العبرية  اإحياء للّرغة  محاولة  من  ن�ساأت  الكلا�سيكية( 

ماتت في القرن الخام�ص قبل الميلاد. 
فيها العهد  كتب  التي  العبرية  هي  القديمة  العبرية  واللغة 
مثل اللغة  اأخرى  قديمة  لغات  كبير  حد  اإلى  وت�سبه  القديم، 
هذه  كل  اللغات  علماء  يعتبر  ولهذا  الفينيقية والعمونية والموؤابية؛ 

 ) Izre›el, Shlomo ,2001).اللغات الأخيرة لهجات للّرغة الكنعانية
اأو  الكنعانية  من  فرعا  العبرية  تكون  اأن  ولفن�سون  ويرف�ص 
اأنها �سقيقه لها حيث يقول:”ركانتا  راأيه  اأنها لهجة كنعانية، وفي 
وطور  فل�سطين  ت�سكن  كانت  التي  الأمم  تلك  بها  لهجت  واحدة  لغة 
�سيناء على مدى قرون، فلما تفرقت تلك وتباعدت اختلفت لهجاتها 
وتميزت، فكانت اإحداهما العبرية، وكانت الأخرى الكنعانية، وذلك 

�سبب الت�سابه بين هاتين اللغتين. )ولفن�سون، اإ�شرائيل، 1980(.

الناصرة :

مدينة عربية ومركز ق�ساء يحمل ا�سمها. وهي واحدة من اأكبر 
واأجمل مدن فل�سطين، ولها مكانة خا�سة في نفو�ص الم�سيحين في 
كني�سة  اإلى  يحجون  كما  اإليها  يحجون  فهم  العالم.  اأنحاء  مختلف 
ال�سيد  ن�سب  وقد  لحم.   بيت  في  المهد  وكني�سة  القد�ص،  في  القيامة 
تارة  بالم�سيحين  اأتباعه  وعرف  بالنا�شري  فدعي  اإليها  الم�سيح 
والن�سارى تارة اأخرى. واإذا كانت �سفد عا�سمة الجليل الأعلى فان 
النا�شرة منذ  النا�شرة عا�سمة الجليل الأدنى. وهي قاعدة لق�ساء 
الإ�شرائيلي  النا�شرة للاحتلال  العثماني. وقد تعر�ست  العهد  اأواخر 
1948 فهاجر عدد قليل من �سكانها نتيجة لذلك، و�سمد  منذ عام 
اأكثرهم رغم ق�سوة الحتلال واهماله �سوؤون المدينة. وظلت المدينة 
على  عاماً  ثلاثين  من  اأكثر  مرور  رغم  تطور  دون  حالها  على 
في  مت�ساعد  عجز  وحدث  فيها،  الم�شروعات  فتراجعت  الحتلال، 
والإهمال  للتخلف  العربية  النا�شر  تتعر�ص  ولم  بلديتها.  موازنة 
فح�سب بل اأخذت تعاني الختناق والت�سلط على يد �سلطات الحتلال 
التي اأن�ساأت مدينة )نت�سيرت عليت( اأي النا�شرة العليا، على مرتفع 

جبلي بالقرب منها للتحكم في رقاب �سكانها.
مرج  �سهل  على  الأدنى وتطل  الجليل  قلب  في  النا�شرة  تقع   
مرج  منطقة  بين  انتقالية  نقطة  لذلك  فهي  ال�سمال.  من  عامر،  ابن 
ابن عامر ال�سهلية ومنطقة الجليل الأعلى الجبلية. وقد كان لموقعها 
اأهمية منذ القديم؛ فكانت طرقها الفرعية ت�سلها بالطرق  الجغرافي 
التي تربط بين �سورية وم�شر من جهة والأردن وفل�سطين  الرئي�سة 
من جهة ثانية. وكانت بع�ص القوافل التجارية تعرج عليها في اأثناء 

مرورها في �سهل مرج ابن عامر. )الدباغ، 1974(

الجليل:

�شرق  التاريخية،  فل�سطين  �سمال  في  جغرافية  منطقة  الجليل 
البحر المتو�سط، وتقع اليوم �سمن حدود الكيان ال�سهيوني ولبنان، 
ومن اأكبر مدنها النا�شرة و�سفد، وكانت ت�سمية الجليل في الما�سي 
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ت�سمل ما هو اليوم ال�سل�سلة الغربية المحاذية ل�ساحل ال�سام حتى خط 
عر�ص مدينة حم�ص، في حين تعني جبال الجليل في الوقت الحا�شر 
وهي  لبنان.  جنوب  في  عامل  جبل  حتى  فل�سطين  �سمال  مرتفعات 
تغطي المنطقة ال�سمالية من فل�سطين التي ت�سم اأق�سية �سفد وطبرية 

وبي�سان وعكا، وتعرف بلواء الجليل. 
https://ar.wikipedia.org/wiki

لواء الناصرة:

)لواء  الإ�شرائيلية  المعارف  وزارة  في  النا�شرة  بلواء  يق�سد 
ال�سمال( מחוז צפון، وت�سمل جميع المدار�ص في: حيفا �سمال ) الجليل 
الغربي. )مكتب  ال�شرقي، والجليل  الأ�سفل، والجليل  الأعلى، والجليل 

الإح�ساء المركزي- القد�ص، 2015(.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

أولا: الإطار النظري:

المناطق  فل�سطينيي  عدد  اأن  المركزي  الإح�ساء  جهاز  حدد 
التي احتلت عام 1948 حوالي )1.47( بداية عام 2016، وحوالي 
ونحو  العربية،  الدول  في   )5.46( و  فل�سطين،  دولة  في   )1.75(
)685( الفا يعي�سون في الدول الجنبية. )جهاز الح�ساء المركزي 

www.arab48.com )2016 ،الفل�سطيني
اإن ّر الحديث عــن اللغة العربية والهوية عند العرب الفل�ســطينيين 
خا�سة في المدن والبلدات المختلطة حديث موؤثر ومحرك للعواطف 
والم�ساعر. واأ�سبح ق�سية لم تلق خلال ال�ســنوات الما�سية اهتمامــا 
الموؤ�س�سات  عمل  �سعيد  علــى  اأو  الأكاديمي،  ال�سعيــد  علــى  كافيا 
فمقارنــة  الداخل.  عرب  وهمــوم  بق�سايا  تعنى  التي  العربيـة 
بالعمل والمجهود المخ�س�ص للتجمعات ال�سكانية العربية في كافـة 
من  الكثير  فيه  والمدن  البلدات  هــذه  ن�سيب  فاإن  والميادين،  الأطر 

الإجحــاف والتق�سيــر. 
وتظهر الم�سكلة وا�سحة في اأ�سئلة محيرة طالما يطرحها ال�سواد 
اأية فائدة �ساأجنيها من تعلم اللغة  الأعظم من الطلبة العرب، منها: 
العربية ونحوها واآدابها قديما وحديثا؟ خا�سة اأن لغة التدري�ص في 
الجامعات الإ�شرائيلية، ولغة العمل ولغة ال�ســارع وو�ســائل الإعلام 
اأو التعليم. اإتقانها يعني فقدان العمل  هي اللغة العبريــة، واأن عدم 

)حليوى، �سيخة،2011(.
وكاأنهم ن�سوا ان اللغة ترتبط بالفرد والجماعة على حد �سواء، 
�سياغة  كيفية  وفي  بالآخر،  والت�سال  الذات  معرفة  في  وت�ساهم 
Wittgen� )للفرد لكينونته وهويته من خلال التداول اللغوي اليومي. 

.) stein,1978

الهوية نتاج تاريخي وثقافي يتكون ويتغير نتيجة  واأن لغة 
يطرحان  تعبير  او  تخاطب  وكل  الإن�سانية،  والأن�سطة  الفعاليات 
قواعد نحوية ودللية معينة. )حنا بواردي،2013،�ص81(. وتعتبر 
بينما ترى  الفرد،  التي يفر�سها المجتمع على  الذات  الهوية �سورة 
نظرية التحليل النف�سي اأن الهوية ت�سكل دفعة نتيجة علاقة مت�سعبة 
نعمل  الذي  فالطابع   .)Suleimar, 2003.p:30( والم.  الطفل  بين 
يتاثر  هويتنا،  فيه  نوؤ�س�ص  والذي  الخلاقي  الف�ساء  في  بموجبه 
باللغة التي نتعلمها وبالعادات التي اكت�سبناها من خلال التربية، 
دوائر  من  وكذلك  الآخرين،  مع  نجريه  الذي  والحوار  والتقاليد 

الهتمام العديدة، العائلية، والثقافية، والدينية، وال�سيا�سية، على ان 
هويتنا ل تتحدد على وفق ال�شروط التي اأتى بها نولد بهانن وهي 
لي�ست معطى ثابتا اأبدا، ف�سوغها مو�سوع م�ستمر ومتوا�سل ن�سارك 
فيه ب�سكل فعال حتى وان تحددت - في البداية- ب�سكل جزئي بفعل 

 .)Teylor,1989.pp.28�30(الظروف التاريخية التي ولدنا فيها
والوعي،  الهوية  بين  الوثيقة  العلاقة  نفهم  ان  نريد  وعندما 
الإن�ساني،  للو�سع  م�سيرية  �سفة  الح�سبان  في  ناأخذ  اأن  علينا 
)حنا  الن�ساني.  الو�سع  لهذا  الأ�سا�سي  الحواري  الطابع  ونق�سد 

بواردي،2013، �ص 77( 
اللغوية  فتجن�ستين  جوزيف  لودفيغ  نظرية  اإن  القول  ويمكن 
الواردة في )بحيري، 2004، �ص35( تبحث عن ا�ستعمالت اللفظة 
وتترعرع  تنمو  فاللغة  ذاتها.  بجد  الكلمة  عن  تبحث  ول  الكلمة  اأو 
حياتنا  مرافق  مختلف  في  لغتنا  ا�ستعمال  وعلينا  بال�ستعمال، 
محاولت  ومقاومة  هويتنا  وحفظ  بحفظها  كفيل  فهذا  ومجالتها، 

تغييبنا وتهمي�ص لغتنا العربية )اأمارة، 2011(. 
من هذا المنطلق فان اللغة، وخا�سة لغة الأم عند المتكلم، ت�سكل 
بنية وقاعدة اأ�سا�سيتين لهويته، وهي اأداة ن�ستطيع من خلالها تغيير 
الطريقة  بين  اأي�سا  كبير  ت�سابه  وهناك  هويتنا،  وت�سحيح  ذواتنا، 
التي نكت�سب فيها لغة الأم، والطريقة التي نكت�سب فيها هويتنا، وفي 
الحالتين لي�ست العملية عملية تعلم واعية فح�سب، واإنا تنمو داخل 
اإطار اجتماعي �سامل لأناط حياة نتعلم �سمنها ونتدرب على القيام 
بما يتوجب علينا، وهي تبقى )اأي اللغة( اداة تذكير دائمة بالع�سوية 
والنتماء الجمعي العرقي او القومي )Edwards,1984,P284(، وهي 
بهذا ت�سكل اأ�سا�سا لهوية الأفراد والجماعات، والرمز الأقوى للانتماء 

.).Roushdy,2002.P.143(.العرقي اأو القومي
اأ�سا�سي في  دور  وللبيت  ال�ســتماع،  من  اأول  تكت�ســب  واللغة 
اللغة  على  الطفــل  انك�ســاف  اأن  الأبحاث  اأثبتت  وقد  المجال.  هذا 
كبير  له  البيت  في  الأولى  طفولته  �سنوات  في  الف�سيحة  العربية 
اآخر  دور  وهناك  بعد.  فيما  اللغوي  ومخزونه  تح�سيله  في  الأثر 
عام،  ب�سكل  المدر�ســة  دور  وهو  ال  البيت،  دور  عن  اأهمية  يقل  ل 
تغيير،  �سنع  على  قادر  وهو  خا�ص،  ب�سكل  العربية  اللغة  ومعلم 
تغيير  فــي  فاأقله  و�سعراء،  اأدباء  اإلى  يكن في تحويل طلابه  واإن لم 
تعاملهــم مع اللغــة وموقفهم منهــا واحترامهم لها. والمعلــم الذي 
يعلم اللغة العربيـة بحب واإعجاب ينقل العدوى اإلــى طلابه، وكذلك 
التح�سيل  في  الأثر  بالغ  لها  الدرا�سية  والمقررات  والمناهج  الكتب 
اللغوي للطالب، والمنهاج الــذي يدر�ص في المدار�ص العربية في لواء 
اأكثر من ع�ســرين عاما، على  تغيير منذ  اأي  يطراأ عليه  النا�شرة لم 
غــرار التغييــر الحا�سل في كافــة المواد الدرا�سية، من حيث موا�سيع 
اإن الأخطاء النحوية  ودرو�ص المنهاج وارتباطها بعالم الطلاب، ثم 
من  كثيرا  يثير  اأمر  وهو  الكتب.  بعــ�ص  في  الموجودة  والإملائية 
الت�ساوؤلت، خا�سـة اأنها كتب تدري�ص للغة العربية. فهي تخلق بلبلــة 
التدري�ص  كتب  م�ساألة  لدينا  واأخيرا  لديه.  الخطاأ  وتعزز  الطالب  عند 
المترجمة للعربية في موا�سيع مثل المدنيات، والعلوم الجتماعية 
وغيرها، فالترجمة ركيكة و�سعيفة وتخلق م�سكلة كبيرة عند الطالب 

والمعلم الذي يف�سل في اأحيان كثيرة اأن يلجاأ اإلى كتب بالعبرية.
خلا�ســة القول، اإن ّر اأزمة اللغــة العربية عند العرب في اإ�ســرائيل 
وخا�سة في مدن ال�ساحل والمدن المختلطة هي موؤ�شر خطير لأزمة 
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اأكبر فــي الهوية والنتماء في المجتمع العربي، وهناك حاجة ما�ســة 
وملحة لت�سافر جميع الموؤ�س�ســات والهيئــات والجهات والعمل على 

اإيجاد حلول جذرية لها. )حليوى،2011(.
فالإن�ســان ـدون لغة ينتمي اإليها بقلبه وعقله وكيانه وذوقه، 
ثقافة  اإلى  ينتمي  فكيــف  وخائف!  ومهزوز،  �سعيف،  اإن�ســان  هو 
وتاريخ وتراث دون اأن ينتمي اإلى لغة قوية؟ وال�سورة، مهما حاولنا 
فهمها، وتجميلها تظل �سورة م�سطنعة غير طبيعية: فالنتماء اإلى 
اإلى العــادات والتقاليد العربية  اأو الأ�ســح النتماء  الثقافة العربية 
اللغــة  وتبني  ومهزوزاَ،  �سعيفاً،  انتماء  يبقى  العربيــة  اللغــة  دون 
العبرية في كثير من الحيان بكل مكوناتهــا الثقافية، ومدلولتها 
الفكرية واأجوائها الإ�ســرائيلية، يعني النتماء فعليا ل�سعب اآخر، كما 
اأن ّرالكثير من الطلاب العرب حالهم كحال الغراب الذي هجــر م�ســيته 
ليقلد الحجل فاأخفــق، وحينمــا اأراد العودة اإلى م�سيته الأ�سلية تبين 
اأو المفردات  الهابطة  العبرية لغة الإعلام  اأنه ن�سيها! فهو يتقن من 
في  اليهودي  يدر�ســها  كما  يدر�ســها  ل  وهو  منا،  اأ�سلا  الم�ســروقة 
مدر�ســته، فاأية لغة اكت�ســب؟ انه ل يتقن العربية لغة الأم، ول يتقن 
نظرية  الكثيريــن  عند  يعزز  تناق�سا  يعد  وهذا  ثانية!  كلغة  العبرية 
الو�سائل،  ب�ستى  تر�ســيخها  على  اإ�شرائيل  عملت  والتي  )الدونية(، 
فارتبط في الأذهان اأننا اقل �ساأنا من غيرنا، واأحط قدرا من اليهود. 
وانعكــ�ص ذلك على )دونية اللغة( خا�سة وهو م�سطر للاحتكاك مع 
العمل  وفي  يقطنه  الذي  الحي  فــي  وزمان،  مكان  كل  في  اليهودي 
الهوية  تعزيز  في  يكمن  والمدر�سة  هنا  الأهل  فدور  مكان!  كل  وفي 
لغتهم،  على  اإيجابا  ينعك�ص  الذي  الأمر  اأبنائهم،  عند  والنتمــاء 
العالم، ول يعفيهم منه  اإلى هذا  ابنهم  الدور لحظة ولدة  ويبداأ هذا 
اأي ان�سغال اأو خوف؛ لأن التم�سك باللغة العربية ارتبط في اأذهانهم 
عدم  اأو  الندماج  عــدم  اأو  الحتلال،  )معاداة  اأ�ســكال  من  ك�ســكل 
العربية  اللغة  ارتباط  كذلك  الإ�ســرائيلية،  للمواطنة  التام  التبني 
ال�سيا�سة  اأن  ال�شرقية. وبخا�سة  وبالح�سارة  اأول  الإ�سلامي  بالدين 
العامة للكيان ال�شرائيلي فــي ت�سنيف العــرب يقوم علــى التمييز 
العن�شري  الت�سنيف  ح�سب  فالعربي  والم�سيحي،  العربي  بيــن 
اأو  درزي  اأو  م�سيحي  اإما  هم  والبقية  فقط،  الم�سلم  هو  الدولة  لهذه 
باللغة  الهتمام  علينا  يفر�ص  الذي  الأمر   )2011 بدوي،)حليوى، 
من  ولغتنا  هويتنا  وحماية  اإتقانها  على  الأبناء  وتربية  العربية 

ال�سياع وال�ستهداف.
وطالما كانت اللغة العربية هاج�ساً يقلق الموؤ�س�سة الإ�شرائيلية، 
يعي�سون في  الذين  الفل�سطينيين  للعرب  الهوية الجامعة  ت�سكل  فهي 
من  الكلمة  هذه  تحمله  ما  بكل   1948 عام  احتلت  التي  المناطق 
بامتدادهم  يجمعهم  الذي  وحا�شرهم  ثقافتهم  ذلك  في  بما  معنى، 

العربي والإ�سلامي.
مكانة  تغييب  وال�سعبية  الر�سمية  اإ�شرائيل  حاولت  ما  وكثيراً 
العربية واإفراغها من م�سامينها واإبعادها عن القومية، في محاولة 
لب�سط نفوذ اللغة العبرية حتى على المليون ون�سف المليون مواطن 
يمهد  ما  الحتلال،  وطاة  تحت  يعي�سون  الذين   48 فل�سطينيي  من 
لإذابة  الأ�سلية.)اأي  وتذويب هويتها  ال�شريحة  لأ�شرلة هذه  الطريق 
البقية الباقية من ال�سعب الفل�سطيني في الأغلبية اليهودية وبالتالي 

ت�سفية وجودها كاأقلية قومية(.
اإلى  الإ�شرائيلية  الدرا�سات  من  العديد  اأ�سارت  هذا،  من  واأكثر 

اأن طلاب المدار�ص اليهودية ينظرون اإلى متحدثي العربية باأنهم اأقل 
�ساأناً من اليهود. وزادوا على ذلك الت�سعيد العن�شري �سد المواطنين 
العرب في اإ�شرائيل والقوانين العن�شرية التي تطالهم، خا�سة في عهد 
حكومة بنيامين نتنياهو، لم يغب عن الم�شرّرعين اليهود من اأع�ساء 
الآونة  اأحدهم في  فقام  العربية،  اللغة  اليمينيين مو�سوع  الكني�ست 
الأخيرة، بتقديم م�شروع قانون يق�سي باإلغاء المكانة الر�سمية للغة 
اإلى جانب العبرية، ونجح  الر�سميتين،  الدولة  العربية كاإحدى لغتي 
الذي تقدّرم  القانون  التمهيدية. وين�صّر م�شروع  في تمريره بالقراءة 
به ع�سو الكني�ست اأرييه اإلداد على اإبطال ت�شريع انتدابي في فل�سطين 
كلغات  والإنجليزية  والعبرية  العربية  اأقرّر  كان   ،1922 العام  من 
ر�سمية. وبعد قيام اإ�شرائيل تم اإلغاء مكانة اللغة الإنجليزية والإبقاء 
العربية والعبرية. وجاء في بيان �سادر  الر�سمية على  الناحية  من 
عن مركز )درا�سات( في اأرا�سي 48 و�سل لـ)العربية نت( ن�سخة منه، 
لتقوي�ص  تهدف  اأخرى  مبادرات  اإلى  هذا  القانون  م�شروع  ي�ساف 
مواطن  ون�سف  مليون  من  لأكثر  الأم  اللغة  العربية،  اللغة  مكانة 
تطرحها  التي  الد�ستور  م�ساريع  �سيما  ل  اإ�شرائيل،  داخل  فل�سطيني 
اللغة  مكانة  اإلغاء  على  تُجمع  والتي  اإ�شرائيلية،  وموؤ�س�سات  جهات 

العربية) اأمارة، 2011(
عداء  فهناك  فقط،  القانوني  الم�ستوى  عند  تقف  ل  والق�سية 
م�ستمر للغة العربية، وكانت عدة اقتراحات لإزالتها حتى عن لفتات 
الإر�ساد في ال�سوارع، اأو اأن تبقى على اللافتات لكن باللفظ العبري، 
واألفاظ عبرية. هناك محاولت  ولكن بم�سميات  باأحرف عربية  اأي 
العمال  منع  تم  كثيرة  حالت  في  العربية.  اللغة  عن  الروح  لنزع 
والموظفين العرب من التحدث بالعربية فيما بينهم في اأماكن العمل. 
بد من  ول  لغة عدو في منظورهم  العربية هي  اللغة  اأن  معناه  هذا 
نحو  تتجه  القراءات  من  العديد  وفق  واإ�شرائيل  بالعبرية.  التحدث 
)امارة،  ذلك.  من  تخجل  ول  )الأبرتهايد(  العن�شري  الف�سل  نظام 

)2011
وقـد تنبـه عـدد مـن البـاحثين العـرب المقيمـين في الرا�سي 
المفردات  بعـ�ص  �سـيوع  اإلى   ،1948 عام  احتلت  التي  الفل�سطينية 
عبـد  فذهب  العرب،  ال�سكان  اأو�ساط  في  الحديث  لغة  في  العبرية 
كثـيرة  عبريـة  مفردات  اأن  اإلى  �ص136(  مرعـي)2002،  الـرحمن 
تغلغلـت في لغـة الحـديث في اأو�سـاط الفلـ�سطينيين، اإلى الدرجة التي 
المفـردات  بـين  التمييـز  عـلى  قـادرا  الفل�سطيني  الن�صء  فيها  يعد  لم 
العبريـة والعربية، بل يقول: )اإن الكثير منا ل ي�ستطيع التحدث بلغتـه 
يحدث  اأن  البديهي  ومن  عبرية.  باألفاظ  ال�سـتعانة  دون  العربيـة 
تبادل غلوي بين اللغتين )مرعي، 2013( فالعبرية لها ح�ســور في 
العربية  باللغــة  المطبوعــة  الورقية  ال�سحــف  المجالت، في  جميع 

اي�سا، وكذلك في و�ســائل الإعلام اللكترونية. )كيال،2011(.
تقبـل  ي�سهد  الفل�سطيني  المجتمع  كان  نف�سه،  الوقت  وفي 
الإ�شرائيليـة  للموؤ�سـ�سات  الن�سمام  لفكرة  منـه  عريـ�سة  قطاعـات 
في  المقيمين  الفل�سطينيين  هويـة  اأ�سـبحت  وهكـذا  الكنيـ�ست،  مثـل 
والآخر  اإ�شرائيلي  اأحدهما  رئي�سين  عن�شرين  من  تتكون  اإ�شرائيل 
فل�سطيني. ويتمثل المكون الإ�شرائيلي في تقبـل الفلـ�سطينيين لمبـداأ 
كـونهم مـواطنين في اإ�شرائيل، وفي م�ساركتهم في الحياة ال�سيا�سية 
الإ�شرائيلية. اأمـا المكـون الفلـ�سطيني مـن هويتهم فيتمثل في دعمهم 
الأرا�سي  في  المقيمين  الفل�سطينيين  تم�ص  التي  للق�سايا  الكامل 
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العربيـة في  اللغة  1967وفي دفاعهم عن مكانة  المحتلة بعد عام 
)Sen, M.2004.p4) اإ�شرائيـل، ورفعهم من �ساأن كل ما هو عربي

بعد  انتع�ست  التي  اليهودية  الثقافة  مع  فعلا  حدث  ما  وهذا 
الأندل�ص  في  احتكاكها  بمجرد  وذلك  وال�سياع،  الجمود  من  ع�سور 
لهم،  توفر  الذي  والحرية  الت�سامح  مناخ  ظل  في  العربية،  بالثقافة 
عندما اأقبل يهود الأندل�ص على الثقافة العربية اإقبال �سديدا، ونهلوا 
وتوا�سل  تاأليف  لغة  العربية  اللغة  واختاروا  العذبة،  ينابيعها  من 

وتعبير. )كيال،2011،�ص67(
فح�سب،  �سباتها  من  العبرية  اللغة  تنه�ص  لم  الأندل�ص  ففي 
والنحوية  اللغوية  الدرا�سات  وازدهرت  الذهبي،  ع�شرها  بلغت  بل 
والأدبية والفل�سفية، وو�سلت اإلى مرحلة الن�سوج خا�سة في قرطبة، 
وظهر تاأثير العربية جليا على مختلف النتاجات الأدبية والفل�سفية 
العبرية لدرجة اأن اليهود درجوا على كتابة الن�سو�ص باللغة العربية 
لكن باأحرف عبرية مربعة فيما ي�سطلح على ت�سميته بـعربية اليهود. 

) بلاو، 2000(.
وقد تطرقت الكثير من الدرا�سات والأبحاث التاريخية والعلمية 
للجهد الذي بذلته الحركة ال�سهيونية منذ بدايات تنفيذها لم�شروعها 
فتم  والمواقع،  الأماكن  لأ�سماء  ممنهج  تغيير  لإحلال  ال�ستيطاني 
تحويل الأ�سماء و�سبغ المكان الفل�سطيني باأ�سماء يهودية تراثية اأو 
عبرية مكت�سبة اأو م�ستحدثة.( )Ben�Rafael,2006( وقد رافق اإحياء 
اللغة العبرية، اأن ا�ستح�شرت الحركة ال�سهيونية اأ�سماء عبرية قديمة 
واختلقت اأ�سماء جديدة للمكان الفل�سطيني، بهدف تهويده لي�ص على 
الم�ستوى ال�ستيطاني والتو�سعي وا�ستقبال الهجرة فح�سب، بل وعلى 
م�ستوى �سبغ المكان باأ�سماء عبرية تراثية. ) اأمارة،. 130 :2010(
�سبغ  اإلى  العام  الم�سهد  على  اللغوية  الهيمنة  تلك  اأدت  وقد 
الم�سهد اللغوي في اإ�شرائيل ب�سبغة عبرية وحيدة؛ فلافتات الطرق، 
واأ�سماء المواقع وال�سوارع والبنايات والأماكن والموؤ�س�سات، ولفتات 
الإعلانات التجارية، اأ�سبحت مكتوبة جميعها باللغة العبرية، الأمر 
الذي اأدى اإلى ح�سور تلقائي وا�سع للعبرية في اأو�ساط ال�سعب العربي 

الفل�سطيني.
تحت  الأولى  باللغة  تحل  التي  التاأثيرات  في  الباحثون  يرى 
اللغة  ثنائي  النظام  التعليم في  الثانية و�سيطرتها على  اللغة  وطاأة 
اأن الطفل عندما يبني نظاماً جديداً في اللغة الثانية المكت�سبة فاإنه 
اللغوي  للاحتكاك  نتيجة  ترتيبها  ويعيد  الأولى،  اللغة  اأنظمة  يفكك 
اأن الطفل  اآخرون من  اإليه لغويون  بين اللغتين. وهذا يوؤيد ما ذهب 
عندما يبني نظاما لغويا جديدا للغة الثانية اإنا يبنيه على اأنقا�ص 

)Maher, 1991, p.67( .النظام اللغوي للغة الأولى
تواجه   1948 عام  احتلت  التي  المناطق  في  العربية  واللغة 
عدة تحديات اأولها: اأن العربية في اإ�شرائيل اأ�سبحت لغة اأقلية بعدما 
اللغة  العبرية  اأ�سبحت  وثانيها:  طويلة.  لقرون  اأغلبية  لغة  كانت 
المهيمنة في الحيز العام. وثالثها: ب�سبب اعتماد الأقلية على الأغلبية 
والكفاءة  كبيرة،  للعبرية  الحاجة  فان  الحياة،  ميادين  معظم  في 
ح�ساب  على  كثيرة  احايين  في  وتاأتي  ملحة  �شرورة  فيها  العالية 
لوجودهم  مهمة  العربية  اأن  العرب  يرى  ناحية  فمن  العربية.  اللغة 
الأخرى  الناحية  ومن  ولغتهم،  هويتهم  على  والحفاظ  وبقائهم 
التحديات الحياتية ل�ستعمال العبرية كبيرة للغاية. ول تتوقف عند 

هذا الحد.)امارة، 2010، �ص54(

ثانيا : الدراسات السابقة:

اإ�شرائيل،  في  العربية  اللغة  مو�سوع  عدة  درا�سات  تناولت 
في  العبرية  اللغة  ا�ستخدام  واأثر  العبرية،  باللغة  وتاأثرها  واأزمتها 

اللغة العربية، وكذلك اأثر ا�ستعمال اللغة الثانية في اللغة الأم. 
ففي درا�سة لح�سن♦احمد♦ح�سن(2015) بعنوان: عربية ال�سعب 
1948 المحكية والمكتوبة،  اأبناء المناطق المحتلة عام  الفل�سطيني 

تاأثيرات متبادلة مع العبرية الحديثة.
كانت قد هدفت اإلى درا�سة مدى تاأثير اللغة العبرية الحديثة في 
اللغة العربية الأم التي يتحدث ويكتب بها اأبناء ال�سعب الفل�سطيني 
اللغوي-  الو�سع  على  ال�سوء  ت�سليط  اإلى  وي�سعى  المناطق،  تلك  في 
الجتماعي للغة العربية المحكية بالدرجة الأولى، والمكتوبة، ب�سكل 
للازدواجية  المركب  الو�سع  ا�ستعرا�ص  اإ�شرائيل، من خلال  اأقل في 
اللغوية والتداخل اللغوي بين لغتين �ساميتين تتقابلان من جديد في 
ظل ظروف �سيا�سية وثقافية مغايرة. وب�سبب الت�سال المبا�شر بين 
الإ�شرائيليين، متحدثي  اليهود  48وبين  األـ  اأبناء  الفل�سطيني  ال�سعب 
العبرية؛ �سمل هذا الت�سال العديد من مجالت الحياة، ومن ثم اأ�سبح 

هناك كثير من التاأثيرات المتبادلة بين اللغتين العبرية والعربية. 
وم�سطلحات  مفردات  من  عددا  اأن  البحث  هذا  ويظهر 
في  جدا  وا�سع  نطاق  على  تنت�شر  الحديثة  العبرية  اللغة  وعنا�شر 
المناحي اللغوية كافة عند متحدثي اللغة العربية، وتنت�شر المفردات 
والقت�سادية،  والتعليمية،  المهنية،  المجالت  جميع  في  العبرية 
اللغة  في  اليومي  الخطاب  �سمن  من  اأ�سبحت  بحيث  والجتماعية، 
العربية المحكية، ولمن ب�سكل اقل مما هي في اللغة المكتوبة. اأما على 
اإلى  بالعربية وتلجاأ  تتاأثر  العبرية الحديثة  اأن  الآخر، فنجد  الجانب 
ا�ستعارة واقترا�ص مفردات معجمية كثيرة من العربية. وهذا يعني 
تداخل لغوي بين اللغتين العربية والعبرية لدى ابناء المناطق التي 

احتلت عام 1948.
ودواب�سة  ومحمد  الرب،  اأبو♦ محمد♦ درا�سة  هدفت  حين  في 
عام  المحتلة  المناطق  في  العبرية  مع  العربية  )�شراع   )2014(
1948( الى بيان وا�ستي�ساح تاثير العوامل غير اللغوية على الواقع 

الفل�سطيني في الرا�سي التي احتلت عام 1948.
مجموعات  ثلاث  خلال  من  الجانب  هذا  الى  النظر  ويمكن 
الفل�سطينيين في  العرب  اإ�شرائيل من  العوامل المترابطة: موقف  من 
اإ�شرائيل، والتطورات الداخلية داخل المجتمع العربي نف�سه، وموقف 

العرب انف�سهم من اللغة.
وقد كانت احدى نتائج التحديث والت�سال مع اليهود ادخال 
عن  غريبا  ال�سابق  في  بع�سها  التي  الغربية  الثقافة  جوانب  بع�ص 
المجتمع العربي في فل�سطين، وقد ادى التحديث والتحول الح�ساري 

الى تغيرات اجتماعية رافقها تغيرات خا�سة باللهجة واللغة.
التعليم  )تاأثير   (2011) الحارثي  اأحمد♦ ابراهيم♦ درا�سة  و�سعت 
ثنائي اللغة على اللغة الأم( )اأثر التعليم باللغة الأجنبية على التعليم 
منها  يعاني  التي  الم�سكلة  ا�ستك�ساف  الى  نوذجاً(  العربية،  باللغة 
الطلاب الذين يدر�سون في مدار�ص ثنائية اللغة من خلال اآراء اأولياء 
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اأمورهم؛ لذا♦فاإن♦هذه♦الدرا�سة♦هدفت♦اإلى:
في . 1 اأبناوؤهم  يدر�ص  الذين  الأمور  اأولياء  اآراء  ا�ستك�ساف 

مدار�ص ثنائية اللغة فيما يخت�ص بتاأثير اللغة الإنجليزية على اللغة 
العربية لدى اأطفالهم.

العربية . 2 للغة  تحدث  التي  ال�سيئة  الآثار  اأهم  ا�ستك�ساف 
فيما  المدر�سة  في  التدري�ص  لغة  الإنجليزية  اللغة  ا�ستعمال  نتيجة 

ي�سمى التعليم ثنائي اللغة اأو متعدد اللغات.
وتحديدا♦ت�سعى♦للاإجابة♦عن♦الأ�سئلة♦التالية:

اللغة♦♦◄ يخ�ش♦ فيما♦ الطفل♦ لها♦ يتعر�ش♦ التي♦ الأ�شرار♦ ما♦
للمواد♦ التدري�ش♦ لغة♦ الإنجليزية♦ اللغة♦ ا�ستخدام♦ جراء♦ العربية♦

الدرا�سية♦الأخرى♦في♦المدر�سة؟
ما♦الآراء♦والملاحظات♦الواقعية♦لأولياء♦الأمور♦الذين♦لهم♦♦◄

اأبناء♦يدر�سون♦في♦مدار�ش♦التعليم♦ثنائي♦اللغة،♦وما♦هو♦موقفهم♦من♦
ذلك♦النوع♦من♦التعليم♦في♦�سوء♦خبرتهم♦الواقعية؟

تكونت اأداة الدرا�سة من اأحد ع�شر �سوؤال يتكون كلا منها من 
�سقين: �سق كمي واآخر و�سفي.

وزعت اأداة الدرا�سة على عينة ع�سوائية من اأولياء اأمور الأطفال 
عددها )100(، ا�ستعيد منها )24( وا�ستبعدت )3( منها لأنها كانت 

خارجة عن مو�سوع البحث.
 وقد ك�سفت الدرا�سة عن وجود م�سكلات في تعلم اللغة العربية 
التعبير  مجالي  في  اللغوي  بالعجز  تتعلق  الأطفال  منها  يعاني 
ال�سفوي والكتابة، وفي مجال لفظ الأحرف وت�سميتها، بحيث يمكن 
الحاء  فحرف  العرب؛  الأطفال  على  الأعجمية  اللكنة  بدخول  القول 
غدا يُلفظ هاءً مثل كلمة )حَرْب( ت�سبح )هَرْب( وق�ص عليه، اأما الطاء 
)تفل(. وثمة مجال  فاإن كلمة )طفل( ت�سبح  تاء وبناء عليه  فتلفظ 
خطير اآخر اأح�ص به بع�ص اأولياء الأمور وهو مجال الهوية الثقافية 
والقيم والأخلاق؛ فقد اأح�ص بع�ص اأولياء الأمور بالقيم الغربية التي 
اأن  حتى  اأبنائهم،  عقول  اإلى  تت�شرب  وعقائدنا  قيمنا  مع  تتناق�ص 
اإحدى الأمهات اأعلنتها �شراحة: اإننا بداأنا نفقد هويتنا. وفي الواقع 
فاإن نتائج هذه الدرا�سة تتفق مع نتائج الدرا�سات التي اأجريت في 
هو  اللغة  ثنائي  للتعليم  الطبيعية  النتيجة  اأن  واأكدت  اأخرى  دول 
الثانية  اللغة  ثقافة  واإحلال  الأولى  اللغة  الثانية محل  اللغة  اإحلال 

محل ثقافة اللغة الأولى.
اللغة  )اأزمة   :)2010( الرفاعي  جمال  درا�سة  هدفت  وقد 
ال�سلطة  لغة   – العبرية  اللغة  اأثر  ر�سد  اإلى  اإ�شرائيل(  في  العربية 
– في اللغة العربية وخا�سة على اللغة الم�ستخدمة في  الإ�شرائيلية 
اإلى  الدرا�سة  هذه  ا�ستندت  وقد  اإ�شرائيل.  في  الفل�سطينية  ال�سحافة 
المناطق  و)فل�سطينيو(  والحرية(  الحق  )�سوت  منها:  عدة  �سحف 
المحتلة عام 1948 و)اأخبار النقب( لإظهار مدى تاأثير اللغة العبرية 
األفاظ  ت�سلل  على  التاأثير  هذا  حدود  تقت�شر  ولم  العربية.  اللغة  في 
عبرية بعينها اإلى القامو�ص اللغوي الفل�سطيني واإنا امتدت لت�سمل 
الكثير من الظواهر اللغوية مثل التذكير والتاأنيث، والإفراد والجمع، 

كما �سمل جوانب عدة تتعلق بطبيعة تركيب الجملة. 
وقد اأ�سفر هذا التاأثير الذي تم بعد )1948( عن ا�سطراب دللي 
بع�ص  اكت�سبت  اإذ  فل�سطين،  في  العربية  ال�سحافة  لغة  في  وا�سح 

الألفاظ العربية في هذه ال�سحافة دللت األفاظ عبرية فر�سها ذلك 
الواقع. 

بعنوان  فاغو )Robert Vago 1991( درا�سة  روبرت  واأجرى 
)نوذج منظم ل�سمحلال اللغة الأولى( على طفلة بلغارية هاجرت 
مع اأهلها اإلى فل�سطين المحتلة )اإ�شرائيل( وكان عمرها خم�ص �سنوات 

وع�شرة اأ�سهر ولغتها الأم هي اللغة البلغارية ول تعرف لغة غيرها.
لقد جمعت معلومات ا�سمحلال اللغة البلغارية على مرحلتين 
النموذج  ا�ستخدم  الأولى  المرحلة  ففي  حدة.  على  كلًا  تحليلها  وتم 
الت�سجيعي للح�سول على ال�ستجابات اللغوية من الطفلة من خلال 
الحوارات  هذه  و�سجلت  معها،  البلغارية  باللغة  والحوار  المحادثة 
تطابق  ووجد  للاأبوين  البلغارية  اللغة  بم�ستوى  وقورنت  �سوتياً 
الطفلة  بين  اللغوية  والتعبيرات  والتراكيب  والمفردات  اللهجة  في 
والوالدين، واعتبر ذلك الخط المرجعي اأو الم�ستوى المرجعي للغة الأم 
بحيث يكون هو المعيار الذي يقارن به الأداء اللغوي فيما بعد، واأي 

انحراف عنه يعد نوعاً من ال�سمحلال اللغوي.
لغة  مدر�سة  في  البتدائي  الأول  بال�سف  الطفلة  التحقت 
الأداء  تدهور  قيا�ص  في  التركيز  وتم  العبرية.  اللغة  فيها  التدري�ص 
القابل  اللغوي  الأداء  على  الأولى  المرحلة  في  الأم  لغة  في  اللغوي 

للقيا�ص والملاحظة ولي�ص على م�ستوى الكفاية.
وفي المرحلة الثانية تم التركيز على م�ستوى الكفاية وتم تحليل 
البلغارية باعتبارها لغة  اللغة  اأن ا�سمحلال  البيانات، وقد وجدوا 
الأم تجاوز م�ستوى الأداء وو�سل اإلى م�ستوى الكفاية؛ وهو م�ستوى 
المعلومات المتعلقة بقواعد اللغة وقوانينها وبنيتها الداخلية. حيث 
لتتما�سى  البلغارية  الأولى  لغتها  اللغوية في  القواعد  اأعادت ترتيب 
اللغوي  للغمر  نتيجة  )العبرية(  الثانية  للغة  اللغوية  القواعد  مع 
باللغة العبرية. وقد �سمل ال�سمحلال اللغوي ن�سيان القواعد اللغوية 
الغائب  ب�سيغة  التعبير  البنت عاجزة عن  اأ�سبحت  الأم بحيث  للغة 
المفرد اإذا ما اأعطيت �سيغة الغائب للجمع. واأ�سبحت غير قادرة على 
اإذا  اللغوي  بالتلعثم  واأ�سيبت  البلغارية،  باللغة  اآرائها  عن  التعبير 
اأرادت التعبير باللغة البلغارية وكاأنها تبحث عن �سيء مفقود كما 
يتلم�ص الأعمى بيده ليبحث عن �سيء غير موجود في المكان الذي هو 

)Vago, 1991, pp 241�251). .فيه

التعقيب على الدراسات السابقة:
العربية المحكية والمكتوبة  اللغة  ال�سابقة  الدرا�سات   تناولت 
العربية  اللغة  وا�ستهداف  وتهمي�ص  العبرية،  اللغة  مع  و�شراعها 
نتيجة  الثانية  باللغة  الم(  )لغة  الولى  اللغة  تاثر  وتهمي�سها، 

التداخل اللغوي.
وقد اظهرت نتائج هذه الدرا�سات توافقا كبيرا، بل يكاد يكون 
ولغة  العربية  اللغة  اأن  ذلك  الحالية،  الدرا�سة  وبين  بينها  مطابقا 
المواطنين العرب اكت�سبت بع�ص المفردات العبرية التي فر�سها الواقع 
وتاثرت بها، كما هو الحال في درا�سة جمال الرفاعي )2010(. كذلك 
في ظهور مفردات عبرية جديدة في مناحي الحياة كافة، واأ�سبحت 
من �سمن الخطاب اليومي لدى الفل�سطينيين اأثر التداخل اللغوي بين 
اللغتين، كما هو الحال في درا�سة ح�سن احمد ح�سن )2015(. وكذلك 
اأبو الرب ومحمد دواب�سة )2014( في �شراع العربية  درا�سة محمد 
مع العبرية، والتاثر الثقافي الكبير الذي انعك�ص على اللغة العربية 

�سلبا، وخا�سة التغير الذي رافقها في اللهجة ونطق الحروف. 
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الدرا�سة  مع   )2011( الحارثي  ابراهيم  درا�سة  اي�سا  واتفقت 
الحالية في ظهور بع�ص الم�سكلات اللغوية وخا�سة في مجال التعبير 
)Robert Vago 1991( مع  واتفقت كذلك درا�سة  والكتابي.  ال�سفوي 
وا�سمحلالها  بل  الأم(  )لغة  الولى  اللغة  تاثر  في  الحالية  الدرا�سة 

نتيجة التداخل اللغوي بين اللغتين. 

المنهجية:
لملائمتـــه  وذلـــك  التحليلي  الو�سفي  المنهج  الباحث  اتبع 
والمعلومـات  الحقـائق  بجمـع  قام  حيث  الدرا�سة،  هذه  اأغرا�ص 
ومقارنتـها  المنا�سبة،  العلمــي  البحــث  وتقنيــات  اأدوات  با�ستخدام 
وتحليلها وتف�سيرها للو�سول اإلى تعميمات مقبولة. )جـابر؛ كـاظم، 

)2002

مجتمع الدراسة وعينتها: 
منطقة  ومعلمات  معلمي  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تمثل 
والجليل  ال�سفل،  والجليل  الأعلى،  )الجليل  �سمال  حيفا   / الجليل 
لواء  تتبع  المنطقة  هذه  مدار�ص  وجميع  الغربي(.  والجليل  ال�شرقي، 
عدد  وبلغ  )النا�شرة(،  ال�شرائيلية  المعارف  وزارة  في  ال�سمال 
المعلمين الكلي )12823( معلما ومعلمة، وبلغ عددهم في المرحلة 
البتدائية، من ال�سف الول وحتى ال�سف ال�ساد�ص )6486( معلما 
ومعلمة، في حين بلغ عددهم في المرحلة فوق البتدائية، من ال�سف 
ن�سبة  وبلغت  ومعلمة.  معلما   )6337( ع�شر  الثاني  وحتى  ال�سابع 
من  الذكور  ون�سبة  معلمة   )8976( يعادل  ما  اأي   %  70 الإناث 

المعلمين 30 % ما يعادل )3847( معلما. 
 51 العرب  من  اللواء  في  والمعلمات  المعلمين  ن�سبة  وبلغت 
% اي )6540( معلما ومعلمة، وبلغ عدد المدار�ص العربية في لواء 
ال�سمال )314( مدر�سة ابتدائية وثانوية.  )مكتب الإح�ساء المركزي، 

.)2015
البالغة  العربية  المدار�ص  مجموع  % من   10 اختيار  وجرى 
ا�سئلة  ار�سال  ثم  النا�شرة،  لواء  ال�سمال  لواء  في  مدر�سة   )314(
وطُلب  مدر�سة،   )31( والبالغة  المدار�ص  هذه  معلمي  اإلى  المقابلة 
انتداب  ثم  ومن  بينهم،  فيما  ال�سئلة  ومناق�سة  الجتماع  منهم 
نيابة  معهم  المقابلة  واجراء  الباحث  ليلتقيهم  منهم  اثنين  معلمين 
عن زملائهم. ومنهم من جرى اللقاء به وجها لوجه، ومنهم من تم 
المنية  الظروف  ب�سبب  اللقاء  لتعذر  تلفونيا،  معهم  المقابلة  اإجراء 
بحرية،  التنقل  دون  تحول  التي  ال�شرائيلية  الع�سكرية  والحواجز 
الباحث في ظل  التي قد ت�سكل خطورة على  البحث،  اإعداد  اأثناء  في 

الظروف المنية ال�سعبة التي فر�ست على المنطقة. 

أداة الدراسة وصدقها:
منا�سبة  تقنية  بو�سفها  )المقابلة(  ا�ستخدام  الباحث  ارتاأى 
لمثل هذه الدرا�سة، ذلك اأن مجالها جديدا، والم�ستوى الثقافي لعينة 
البحث متقاربا )المعلمين والمعلمات العرب في المدار�ص العربية في 
اأنف�سهم من اأجاب عن ال�سوؤال الخا�ص  الجليل )لواء النا�شرة(، وهم 
باأولياء الأمور، وذلك من اأجل الو�سول اإلى فرو�ص جديدة ومتغيرات 
الباحث. البحث، وبنود جديدة قد تخفى عن  ارتباط بمو�سوع  ذات 

)الع�ساف، 2003، �ص394(.

والتو�سع  الإجابة،  في  الحرية  للمبحوث  تعطي  اأن  اأجل  ومن 
ارتاأى  الرئي�ص،  المو�سوع  عن  الخروج  دون  ي�ساء  كما  الإجابة  في 
الأ�سئلة المفتوحة  ا�ستمارة  الأداة: )المقابلة( ذات  اأن تكون  الباحث 
)حمدي�سة، 2012، �ص102(. اأو بمعنى اآخر: المقابلة �سبه المنظمة 
اأن  ذلك  �ص2015(   ،2014 المفتوحة،  القد�ص  )جامعة  المغلقة   /
ا�ستمارة الأ�سئلة المفتوحة اأو �سبه المنظمة المغلقة – كما وردت في 
ي�ستطيع  ول  �سلفا  محددة  اأ�سئلة  على  -تعتمد  ال�سابقين  الم�سدرين 

الباحث الخروج عن نطاق هذه الأ�سئلة.
وجرى التحقق من �سدق الأداة )ا�ستمارة الأ�سئلة المفتوحة( 
بعر�سها على مجموعة من اأع�ساء هيئة التدري�ص في جامعة القد�ص 
المفتوحة من حملة الدكتوراه والماج�ستير. وخرجت اأداة الدرا�سة بعد 

اإبداء ملاحظاتهم والأخذ بها بال�سكل الحالي:
�شرحك♦♦◄ اأثناء♦ العبرية♦ اللغة♦ في♦ مفردات♦ ت�ستعمل♦ هل♦

للدرو�ش♦في♦غير♦مواد♦اللغة♦العبرية♦داخل♦ال�سفوف؟

نادرااأحيانابكثرة

هل♦ت�ستعمل♦مفردات♦في♦اللغة♦العبرية♦اأثناء♦حديثك♦مع♦♦◄
اأولدك♦في♦البيت؟

نادرااأحيانابكثرة

اأثناء♦♦◄ العبرية♦ اللغة♦ في♦ لمفردات♦ ا�ستخدامك♦ يوؤدي♦ هل♦
)كتابية♦ اللغوية♦ الم�سكلات♦ بع�ش♦ ظهور♦ اإلى♦ للدرو�ش♦ �شرحك♦

اوقرائية(♦لدى♦الطلاب؟

لنعم

اإذا♦كانت♦الإجابة♦نعم،♦حدد♦هذه♦الم�سكلات؟
في ♦◄ الطالب  لها  يتعر�ص  التي  الأ�شرار  ما  راأيك  ح�سب 

لغته العربية جراء ا�ستخدام اللغة العبرية لغة التداول الر�سمية بين 
الوزارات والموؤ�س�سات ومظاهر الحياة المختلفة؟

براأيك ما ابرز المقترحات وال�سبل التي من �سانها الحفاظ ♦◄
على اللغة العربية وحمايتها من التهمي�ص وال�ستهداف ؟

خطوات إعداد وإجراء المقابلة:
بعد ا�ستقرار راأي الباحث على اأن المقابلة هي ان�سب الأدوات 
تحديد  تم  ملاءمة،  واأكثرها  البحث،  مجتمع  من  المعلومات  لجمع 
والمراجع  والكتب  ال�سابقة،  الدرا�سات  اإلى  بالرجوع  المقابلة  اأ�سئلة 
ذات ال�سلة، وا�ست�سارة ذووا الخت�سا�ص والهتمام، للا�ستفادة من 

خبراتهم العلمية والبحثية.
و�سمم دليل المقابلة من مجموعة من الأ�سئلة الواردة اأعلاه، 
العتبار  بعين  الأخذ  مع  و�سدقها(  الدرا�سة  )اأداة  عنوان:  وتحت 

الت�سل�سل المنطقي في تدرجها، وترابطها.
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وبعد التاأكد من �سدق الأداة قام الباحث بالت�سال باأع�ساء 
موعدا  وتحديد  المختارة،  العربية  المدار�ص  في  الدرا�سة  عينة  من 
التدري�ص  هيئة  اع�ساء  بقية  مع  الجتماع  منهم  وطلب  لمقابلتهم، 
في المدر�سة الواحدة، ومناق�سة ال�سئلة فيما بينهم، ومن ثم انتداب 
معلمين اثنين منهم ليلتقي بهم الباحث واجراء المقابلة معهم نيابة 
وجها  بهما  اللقاء  تم  من  فمنهم  بالفعل  تم  ما  وهذا  زملائهم.  عن 
لوجه، ومنهم من تم اإجراء المقابلة معه تلفونيا، لتعذر اللقاء ب�سبب 
دون  تحول  التي  ال�شرائيلية  الع�سكرية  والحواجز  المنية  الظروف 
التنقل بحرية، التي قد ت�سكل خطورة على الباحث في ظل الظروف 

المنية ال�سعبة التي فر�ست على المنطقة اأثناء اإجراء البحث.
ثم  خا�سة،  اأوراق  على  واإجاباتهم  ملاحظاتهم  ت�سجيل  وتم 
ثم  الواردة،  الأ�سئلة  ح�سب  وت�سنيفها  ومراجعتها  البيانات  جمع 
ح�ساب التكرارات في اإجاباتهم وردودهم، واأخيرا ر�سدها وتثبيتها، 

ثم التعليق عليها ومناق�ستها.

نتائج الدراسة:
واثرها♦♦◄ العبرية♦ اللغة♦ ا�ستخدام♦ ابعاد♦ ما♦ الول:♦ ال�سوؤال♦

)لواء♦ الجليل♦ في♦ العربية♦ المدار�ش♦ طلبة♦ لدى♦ العربية♦ اللغة♦ في♦
النا�شرة(؟♦ويتفرع♦عنه♦الأ�سئلة♦التالية:♦

�شرحك ♦◄ اأثناء  العبرية  اللغة  في  مفردات  ت�ستعمل  هل 
للدرو�ص في غير مواد اللغة العبرية داخل ال�سفوف؟

نادرااأحيانابكثرة

جاءت ن�سبة المعلمين الذين اأجابوا )بكثرة( هي 22.72 %، 
الذين  ن�سبة  وجاءت   .%  59.09 هي  )اأحيانا(  بـ  اأجابوا  والذين 
اأن هذا موؤ�شر خطير  الباحث  %. ويرى   18.18 اأجابو )نادرا( هي 
العبرية  باللغة  الدرا�سية لمفردات  ال�سفوف  المعلمين في  ل�ستخدام 
بهذه الن�سبة، ويعزو الباحث �سبب ذلك الى غزو الثقافة الإ�شرائيلية، 
التي ل  الدرجة  اإلى  الفل�سطينيين  قامو�ص  العبرية في  اللغة  وتغلغل 
قامو�سه  في  المنا�سبة  العربية  الكلمة  الفل�سطيني  المعلم  فيها  يجد 
اللغوي، في�ستبدلها بكلمة عبرية، وذلك للت�سابه الكبير بين مفردات 

اللغتين.
اأما♦ما♦يتعلق♦بالفرع♦الثاني♦من♦ال�سوؤال♦الأول،♦والذي♦ن�سه:♦

مع ♦◄ حديثك  اأثناء  العبرية  اللغة  في  مفردات  ت�ستعمل  هل 
اأولدك في البيت؟

نادرااأحيانابكثرة

 31.81 هي  )بكثرة(  اأجابو  الذين  المعلمين  ن�سبة  فجاءت 
الذين  ن�سبة  وجاءت   ،%  27.27 هي  )اأحيانا(  اأجابوا  والذين   ،%
اأجابوا )نادرا( هي 40.90 %. ويعزو الباحث �سبب ارتفاع الن�سب 
في ا�ستخدام اللغة العبرية في البيت من قبل اأولياء المور، اإلى هيمنة 
ب�سبب  وذلك  العرب،  لدى  الحياة  مجريات  كل  على  العبرية  اللغة 
تهمي�ص اللغة العربية، وجعل اللغة العبرية اللغة الر�سمية في جميع 
العربي  المواطن  فاأ�سبح  والخا�سة،  العامة  والموؤ�س�سات  الوزارات 

ل يجد منا�سا من التحدث باللغة العبرية في مناحي الحياة، ومع 
الأبناء والجيران والأ�سدقاء.

اأما♦ما♦يتعلق♦بالفرع♦الثالث♦من♦ال�سوؤال♦الأول،♦والذي♦ن�سه:♦
اأثناء ♦◄ العبرية  اللغة  في  لمفردات  ا�ستخدامك  يوؤدي  هل 

اأو  )كتابية  اللغوية  الم�سكلات  بع�ص  ظهور  اإلى  للدرو�ص  �شرحك 
قرائية( لدى الطلبة؟

لنعم

اإذا♦كانت♦الإجابة♦نعم،♦حدد♦هذه♦الم�سكلات؟
والذين   ،%  81.81 هي  بنعم  اجابوا  الذين  ن�سبة  فجاءت 

اأجابوا بلا هي 18.18 %. 
اأثر  والقرائية(  )الكتابية  اللغوية  الم�سكلات  تحديد  وحول 
�شرحهم  اأثناء  في  العبرية  اللغة  في  لمفردات  المعلمين  ا�ستخدام 
للدرو�ص في ال�سفوف الدرا�سية. تقاطعت اإجابات المعلمين وتقاربت 

اإلى حد بعيد، وتمثلت♦هذه♦الم�سكلات♦فيما♦يلي:♦
ذلك . 1 ويظهر  الطلاب،  لدى  اللغوية  الثروة  في  عام  �سعف 

جليا في دفاتر التعبير، وفي كرا�ساتهم ودفاترهم ب�سكل عام، حيث 
تفتقر اإجاباتهم الى المفردات العربية المنا�سبة، ويجدون �سعوبة في 

اإيجاد المفردات العربية المنا�سبة للن�سو�ص في موا�سيع التعبير. 
في . 2 الطلبة  قبل  من  العبرية  للكلمات  مفرط  ا�ستعمال 

مفردات  انها  لعتقادهم  البيتية؛  الوظائف  اأو  التعبير  مو�سوعات 
عربية.

ي�ستخدمها . 3 التي  العبرية  الكلمة  ـاأن  الطلبة  بع�ص  يعتقد 
المعلم في �شرحه للدر�ص هي كلمة عربية، ولي�ست عبرية.

�سعوبة في فهم المفردات والم�سطلحات العربية لت�سابهها . 4
في  احيانا  �سعوبه  الطالب  ويجد  بل  العبرية،  اللغة  مفردات  مع 
التعبير بمفردات عربية مما ي�سطره الى ا�ستخدام كلمات عبرية في 

التعبير ال�سفوي والكتابي.
ال�سفوي . 5 التعبير  في  احيانا  عامية  كلمات  ا�ستخدام 

العربية  اللغة  في  منا�سب  هو  ما  اإيجاد  في  ل�سعفهم  والكتابي 
الف�سيحة.

اللغة  اإهمال  اإلى  الم�سكلات  هذه  ظهور  �سبب  الباحث  ويعزو 
المعحمية  العربية  المفردات  من  كثير  اإلى  الطلاب  وافتقار  العربية، 
وكذلك  وال�سفوي،  الكتابي  التعبير  في  الطلبة  ل�ستخدامات  اللازمة 
اللغوي بين العربية والعبرية، ومن ثم فاإن خليطا  ب�سبب والتداخل 
والأهالي  الطلبة  لدى  وقواعدها  العربية  اللغة  اأ�سعف  اللغتين  بين 

ب�سكل عام. 
اأما♦فيما♦يتعلق♦بال�سوؤال♦الثاني:♦ما♦الأ�شرار♦التي♦يتعر�ش♦♦◄

لغة♦ العبرية♦ اللغة♦ ا�ستخدام♦ جراء♦ العربية♦ لغته♦ في♦ الطالب♦ لها♦
التداول♦الر�سمية♦بين♦الوزارات♦والموؤ�س�سات♦ومظاهر♦الحياة♦المختلفة؟
تقاربت♦اإجابات♦المعلمين♦عينة♦الدرا�سة♦بل♦وتطابقت♦اإلى♦حد♦

كبير،♦وتمثلت♦فيما♦ياأتي:
الى ♦♦ تريجيا  وتذويبها  وتهمي�سها  العربية  اللغة  اإ�سعاف 
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ومفرداتها  العربية،  لغته  في  بالغربة  الطالب  فيه  ي�سعر  الذي  الحد 
يعد  العربية، ولم  المفردات  وفقدان بع�ص  بل  ون�سيانها،  الف�سيحة، 
لها اي ا�ستخدام في التداول اليومي بين الطلاب والهالي ب�سكل عام 
تعني  التي  حوليم(  )كوبات  مثل:  عبرية،  بمفردات  ا�ستبدالها  وتم 
باللغة العربية : �سندوق المر�سى- على �سبيل المثال ل الح�شر -. 

اأحيانا ♦♦ ا�ستخدام لغة عربية ممزوجة بلغة عبرية وعامية 
كثيرة ب�سبب ازدواجية اللغة لدى النا�سئة والطلاب ب�سكل عام.

الطلاب ♦♦ ال�سنة  تعودت  حيث  لغتنا،  بفقدان  هويتنا  طم�ص 
في  معنى  لها  يجدون  ول  بكثرة  عبرية  مفردات  ا�ستخدام  على 
العربية  اللغة  مفردات  من  الكثير  �سياع  اإلى  موؤ�شر  وهذا  العربية، 
العربية.  باللغة  التعبير  من  الكثيرين  لدى  القدرة  وعدم  وقواعدها، 
وتعد هذه ال�سيا�سة حرب �سافرة على ح�سارتنا وثقافتنا، من خلال 
الوزارات والموؤ�س�سات  الر�سمية بين  التداول  لغة  العبرية  اللغة  جعل 

ومظاهر الحياة المتنوعة. 
ا�سبح ي�سكل ا�ستخدام اللغة العربية الف�سيحة لدى البع�ص ♦♦

من  بدل   - الأحيان  من  كثير  في  الآخرين-  من  لل�سخرية  م�سدرا 
العتزاز والفتخار بها، وهذا يوؤدي بدوره الى فقدان لغتنا و�سياعها 

عند طلبة المدار�ص، والأجيال المتعاقبة.
تدهور اللغة الف�سيحة واللهجة العامية على حد �سواء، الى ♦♦

تركيب جملة  القدرة على  الى عدم  الطالب  فيها  ي�سل  التي  الدرجة 
واحدة �سحيحة.

ويرى الباحث ان هذه الأ�شرار نتيجة حتمية ب�سبب ال�سيا�سة 
هوية  بو�سفها  العربية  اللغة  تحارب  والتي  الموجهة،  ال�شرائيلية 
للفل�سطينيين، والدفع باتجاه هيمنة اللغة والثقافة العبرية في جميع 

الموؤ�س�سات ومظاهر الحياة المختلفة.
ال�سوؤال♦الثالث:♦ما♦اأبرز♦المقترحات♦وال�سبل♦التي♦من♦�سانها♦♦◄

الحفاظ♦على♦اللغة♦العربية♦وحمايتها♦من♦التهمي�ش♦وال�ستهداف♦؟
تمحورت اإجابات المعلمين عينة الدرا�سة في معظمها حول ما 

ياأتي: 
وحفظه ♦♦ الكريم،  القراآن  قراءة  اهمية  اإلى  الطلبة  توجيه 

وتدبر معانيه.
وال�سارع، ♦♦ والمدر�سة  البيت  في  العربية  اللغة  ا�ستخدام 

وتجنب ا�ستخدام اللغة العبرية قدر الم�ستطاع.
دائما ♦♦ الف�سيحة  العربية  باللغة  التحدث  على  الحر�ص 

اللغة  ح�س�ص  في  وخا�سة  المعلم،  قبل  من  الدرا�سية  الح�س�ص  في 
العربية  اللغة  لحياء  ا�سافية  وح�س�ص  لقاءات  وعقد  العربية، 

واثرائها.
الطفال ♦♦ ريا�ص  مرحلة  في  العربية  اللغة  على  التركيز 

وال�سفوف التمهيدية.
عقد ور�سات عمل للمعلمين تتناول اللغة العربية واأهميتها، ♦♦

وتجنب ا�ستخدام مفردات عبرية اثناء �شرح الدرو�ص داخل ال�سفوف 
الدرا�سية من قبل المعلمين.

باللغة ♦♦ والناطقة  للاأطفال  التلفازية  البرامج  تكثيف 
العربية الف�سيحة.

اإن�ساء مكتبات عامة لجميع الم�ستويات، وت�سجيع القراءة ♦♦
والمطالعة الحرة.

عند ♦♦ الف�سيحة  العربية  باللغة  الكتابة  مهارة  تعزيز 
الأطفال، وتنميتها. 

اإيجاد البدائل للمفردات العبرية الدراجة بين النا�ص، وعقد ♦♦
ندوات وم�سابقات في اللغة العربية الف�سيحة. 

واأ�سماء ♦♦ )لفتات،  العام  الحيز  في  العربية  اللغة  اإدخال 
اأ�سماء  معظم  ان  ذلك  اأنواعها(  مختلف  على  والموؤ�س�سات  ال�سوارع، 
المدن، والبلدات العربية، واأ�سماء ال�سوارع، والأماكن لم تعد موجودة 

حيث ا�ستبدلت باأ�سماء عبرية. 

التوصيات:
في♦نهاية♦البحث♦اأو�سى♦الباحث♦بما♦ياأتي:♦

عقد دورات تدريبية وتعميمها على المعلمين، من اجل رفع ♦♦
مكانة اللغة العربية، وتعزيزها.

التركيز على تاأهيل المعلمين وخا�سة الجدد، ليت�سنى لهم ♦♦
العربية  اللغة  في  الأ�سا�سية  المهارات  وتنمية  الطلبة،  مع  التعامل 

وتج�سيدها قول وعملا. 
والموا�سيع ♦♦ التخ�س�سات،  ب�ستى  ثقافية  م�سابقات  اإجراء 

لطلبة المدار�ص العربية، وباللغة العربية الف�سيحة.
العربية في جميع مناحي الحياة ♦♦ اللغة  ا�ستخدام  �شرورة 

الفل�سطينية  والبلدات  المدن  يقطنون  الذي  الفل�سطينيين  العرب  لدى 
وايلائها  وال�سارع(  والمدر�سة  البيت  )في   1948 عام  احتلت  التي 

الأهمية الكبرى، والبتعاد عن ا�ستخدام اللغة العبرية قدر الإمكان.
اأبنائهم ♦♦ الطلبة والأهالي عن مخاطبة  اأمور  اأولياء  ابتعاد 

للمفردات  العربية  باللغة  بديلة  مفردات  واإيجاد  العبرية،  باللغة 
العبرية �سائعة ال�ستعمال.

بالمكتوبة ♦♦ العربية  باللغة  المكتوبة  الآرمات  ا�ستبدال 
عهدها  كما  العربية  ال�سماء  اإ�سافة  القل  على  او  العبرية،  باللغة 

الفل�سطينيون وبال�سماء العربية ال�سلية دون تحريف او تغيير.

المقترحات :
اللغة  يجيدون  الذين  وخا�سة  الباحثين  على  الباحث  يقترح 
الإ�شرائيلية،  التربوية  ال�سيا�سة  عمق  في  والبحث  الخو�ص  العبرية، 
المناهج  وتحليل  ال�شرائيلي،  التربوي  الفكر  تتناول  ابحاث  واعداد 
المعلنة  والهداف  والمعتقدات  والقيم  الفكار  ال�شرائيلية في �سوء 
والخفية منها، وكذلك الخو�ص في ال�سيا�سة التربوية ال�شرائيلية في 

اعداد وتاهيل المعلمين ال�شرائيليين.
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د. نجوى بدر محمد قراقيشحكم زيارة المسجد الأقصى تحت مظلّة الاحتلال

ملخص: 
اختلف العلماء المعا�شرون في م�ساألة زيارة الم�سجد الأق�سى 
الم�سجد  زيارة  جواز  يرى  من  فمنهم  اإ�شرائيلية،  بتاأ�سيرة  المبارك 
الأ�سياء  في  الأ�سل  لأن  الحتلال؛  وجود  من  الرّرغم  على  الأق�سى 
الإباحة اإلى اأن يرد دليل على تحريمها، وا�ستناداً اإلى ن�سو�ص �شرعيّرة 
عديدة تبينّر ف�سل زيارة الم�سجد الأق�سى وم�شروعيّرتها. ومنهم من 
بناءً على  الزّريارة، فحرّرمها  اإليها هذه  ي  توؤدّر الّرتي  المف�سدة  اإلى  نظر 
المفا�سد  )درء  الفقهاء:  عند  المعلومة  للقاعدة  واإعمالً  الذّرريعة،  �سدّر 
اأولى من جلب الم�سالح( فاإذا تعار�ست مف�سدة مع م�سلحة قُدّرم درء 
المف�سدة غالباً. واإنّر زيارة الم�سجد الأق�سى تحت مظلّرة الحتلال فيها 
مف�سدة وهي : اإثبات �سيادة الحتلال على اأر�ص الأق�سى وفل�سطين، 

ولما فيها من التّرطبيع مع اليهود، وهذا هو محور بحثي.
كلمات♦مفتاحيّة: حكم، زيارة، الم�سجد الأق�سى، مظلّرة الحتلال

The Ruling on Visiting Al-Aqsa Mosque under Oc-
cupation

The contemporary scholars differed regarding 
the issue of visiting Al-Aqsa Mosque using an Israeli 
visa. Some of them believe that it is permissible to 
visit the Al-Aqsa Mosque despite the existence of the 
occupation; because the ruling is in the permission 
of thing until evidence of its prohibition is found. 
While some of them look at the corruption that results 
from this visit, making it as an excuse for prohibiting 
the visit in accordance with the rule known to the 
scholars, which is (avoiding the evils and corruption 
is a priority before fulfilling interests). Thus, the visit 
to Al-Aqsa Mosque will validate the sovereignty of the 
occupation on Palestine, and normalization with the 
Jewish nation, and this is the focus of this research.

Keywords: The Ruling, Visiting, Al-Aqsa Mosque, 

under Occupation

المقدّمة

لام على ر�سول الله، لقد  لاة وال�سّر الحمد لله ربّر العالمين وال�سّر
المبارك  الأق�سى  الم�سجد  زيارة  حول  الفتوى  وتعدّردت  الحوار  كثُر 
ومنهم  د  موؤيّر فمنهم  اإ�شرائيليّرة،  بتاأ�سيرة  الحتلال  مظلّرة  تحت 
ناحية  من  المعا�شرة  النّرازلة  هذه  في  القول  ولتجلية  معار�ص، 
الأق�سى المبارك بتاأ�سيرة  اأنّر زيارة الم�سجد  �شرعيّرة، لبدّر من بيان 
فهي   ، فقهيّر تاأ�سيل  اإلى  تحتاج  معا�شرة؛  فقهيّرة  نازلة  �سهيونيّرة 
ة من الكتاب وال�سنّرة، لذلك  م�ساألة فقهيّرة لم يرد فيها ن�سو�ص خا�سّر

كان هذا البحث لتو�سيح الحكم ال�شرعيّر في هذه النّرازلة. 

أهميّة البحث
تكمن اأهميّرة البحث في حاجة النّرا�ص اإلى معرفة الحكم ال�شرعيّر 
اأنّر الم�سجد  ة  لزيارة الم�سجد الأق�سى تحت مظلّرة الحتلال، وبخا�سّر
ل القبلتين وثالث  الأق�سى هو ثاني م�سجد و�سع في الأر�ص، وهو اأوّر

الم�ساجد الّرتي ت�سدّر الرّرحال اإليها.

أهداف البحث
يهدف♦هذا♦البحث♦اإلى:

واأنّر ♦♦ نّرة،  وال�سّر القراآن  في  الأق�سى  الم�سجد  اأهميّرة  تاأكيد 
الأق�سى جزء من عقيدة الم�سلمين. 

دون ♦♦ الأق�سى  الم�سجد  زيارة  حكم  في  الفقهاء  اآراء  طرح 
احتلال.
تحت ♦♦ زيارته  من  تحقّرق  قد  الّرتي  والمفا�سد  الم�سالح  ذكر 

الأولى  من  المفا�سد  مع  الم�سالح  تعار�ست  واإن  الحتلال،  مظلّرة 
بالتقديم؟
تو�سيح حقيقة التّرطبيع وحكمه واأثره على حكم الزّريارة، ♦♦

وهل الزيارة له تحت مظلة الحتلال يق�سد بها التطبيع مع العدو؟
الم�سجد ♦♦ زيارة  حكم  في  المعا�شرين  الفقهاء  اآراء  طرح 

الأق�سى تحت مظلّرة الحتلال 
مظلّرة ♦♦ تحت  الأق�سى  الم�سجد  لزيارة  دين  الموؤيّر اآراء  طرح 

الحتلال واأدلّرتهم.
طرح اآراء المعار�سين لزيارة الم�سجد الأق�سى تحت مظلّرة ♦♦

الحتلال واأدلّرتهم
اأكيد بعدم ورود دليل قطعيّر على ا�ستحباب زيارته اأو ♦♦ التّر

تحريمها تحت مظلّرة الحتلال.

منهج البحث
في  وال�ستقرائي  والو�سفيّر  ال�ستنباطيّر  المنهج  ا�ستخدام 
درا�سة الأدلّرة النّرقليّرة والعقليّرة، والمقارنة بين الأدلّرة وتحليل وجهات 

ة بالأدلّرة العقليّرة. النّرظر الخا�سّر

الدّراسات السّابقة
ا  واإنّر الفقهيّرة،  الم�ساألة  هذه  تناولت  اأبحاثاً  اأو  كتباً  اأجد  لم 
اأو  الفقهاء  اأدلّرة  طرح  دون  الإنترنت  عبر  المقالت  بع�ص  وجدت 

جيح بين الأدلّرة. مناق�ستها اأو الترّر

خطّة البحث :
ل: ف�سائل الم�سجد الأق�سى♦♦ المبحث الأوّر
ل: ف�سائل الم�سجد الأق�سى في القراآن.♦� المطلب الأوّر
نّرة.♦� المطلب الثّراني: ف�سائل الم�سجد الأق�سى في ال�سّر
المبحث الثّراني: مقا�سد زيارة الم�سجد الأق�سى.♦♦
ل: المق�سد التّرعبّرديّر♦� المطلب الأوّر
اآزر.♦� المطلب الثّراني: مق�سد �سلة الرّرحم والتّر
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المطلب الثّرالث: مق�سد الدّرعم الماديّر والمعنويّر للزّريارة.♦�
�♦. ابع: المق�سد الجتماعيّر الإن�سانيّر المطلب الرّر
المبحث الثّرالث: حكم زيارة الم�سجد الأق�سى واأثر الحتلال ♦♦

على الحكم 
ل: حكم زيارة الم�سجد الأق�سى دون احتلال♦� المطلب الأوّر
المطلب الثّراني: التّرطبيع مع العدوّر حقيقته وحكمه♦�
المطلب الثّرالث: حكم زيارة الم�سجد الأق�سى بعد الحتلال♦�
الخاتمة♦♦

المبحث الأوّل: فضائل المسجد الأقصى

المطلب الأوّل: فضائل المسجد الأقصى في القرآن الكريم

الأق�سى♦ الم�سجد♦ ف�سل♦ على♦ تدلّ♦ كثيرة♦ قراآنية♦ اآيات♦ وردت♦
منها:

الْمَ�سْجِدِ♦ نَ♦ مِّ لَيْلاً♦ بِعَبْدِهِ♦ اأَ�شْرىَ♦ ذِي♦ الَّ تعالى: {�سُبْحَانَ♦ قوله 
هُ♦ يَهُ♦مِنْ♦اآيَاتِنَا♦اإِنَّ ذِي♦بَارَكْنَا♦حَوْلَهُ♦لِنُِ رَامِ♦اإِلَى♦الْمَ�سْجِدِ♦الأَقْ�سَى♦الَّ الْحَ
ير} ]الإ�شراء:1[ في هذه المعجزة الخارقة تتجلّرى  مِيعُ♦البَ�سِ هُوَ♦ال�سَّ
مكانة القد�ص، قبلة الم�سلمين الأولى، م�شرى الرّر�سول -�سلّرى الله عليه 
اآيات  العلى؛ ليرى هنالك من  ماوات  ال�سّر اإلى  المعراج،  و�سلّرم-ومنها 

ه الكبرى. )1( ربّر
وكانيّر وابن كثير(: )اإلى  ين )القرطبيّر وال�سّر يقول بع�ص المف�شرّر
ي الأق�سى لبُعد ما بينه وبين الم�سجد الحرام،  الم�سجد الأق�سى )�سمّر
م بالزّريارة، ثمّر قال:  ة في الأر�ص يُعظّر وكان اأبعد م�سجد عن اأهل مكّر
»الّرذي باركنا حوله( قيل بالثّرمار وبمجاري الأنهار، وقال ابن كثير: 

�ساً.)2(  الحين(، وبهذا جعله مقدّر »بمن دفن حوله من الأنبياء وال�سّر
الم�سجد  اإلى  الحرام  الم�سجد  من  )والرّرحلة  قطب:  �سيّرد  وقال 
الأق�سى، رحلة مختارة من اللطيف الخبير، تربط بين عقائد التوحيد 
د  محمّر لام-اإلى  ال�سّر -عليهما  واإ�سماعيل  اإبراهيم  لدن  من  الكبرى، 
-�سلّرى الله عليه و�سلّرم-خاتم النّربيين، وتربط بين الأماكن المقدّر�سة 
ا اأريد بهذه الرّرحلة العجيبة: الإعلان  لر�سالت التّروحيد جميعاً، وكاأنّر

الأخير لوراثة الرّر�سول لمقدّر�سات الرّر�سل قبله()3(.

المطلب الثاّني: فضائل المسجد الأقصى في السّنّة النّبويّة المشرّفة

للم�سجد♦الأق�سى♦مكانة♦عظيمة♦وردت♦في♦اأحاديث♦الرّ�سول�
�سلىّ♦الل♦عليه♦و�سلمّ�منها:

عن اأبي ذرّر -ر�سي الله عنه- قال: تذاكرنا – ونحن عند . 1
هما اأف�سل م�سجد ر�سول الله -�سلّرى  ر�سول الله �سلّرى الله عليه و�سلّرم اأيّر
و�سلّرم-:  عليه  الله  -�سلّرى  فقال  المقد�ص؟  بيت  اأم  و�سلّرم-  عليه  الله 
لَّى  �سَ لَوَاتٍ فِيهِ، وَلَنِعْمَ الْمُ رْبَعِ �سَ لُ مِنْ اأَ لَاةٌ فِي مَ�سْجِدِي هَذَا اأَفْ�سَ )�سَ
جُلِ مِثْلُ �سَطَنِ)4( فَرَ�سِهِ مِنَ الْأَرْ�صِ، حَيْثُ  هُوَ، وَلَيُو�سِكَنَّ اأَنْ يَكُونَ لِلرَّ
)خَيْرٌ  قَالَ:  اأَوْ   - جَمِيعًا(  نْيَا  الدُّ مِنَ  لَهُ  خَيْرٌ  قْدِ�صِ  الْمَ بَيْتَ  مِنْهُ  يَرَى 
لُ  لَاةٌ فِي مَ�سْجِدِي هَذَا ، اأَفْ�سَ نْيَا وَمَا فِيهَا( )5(وفي رواية )�سَ مِنَ الدُّ
 ، نْ�شَرِ  وَالْمَ حْ�شَرِ  الْمَ اأَرْ�صِ  فِي  لَّى  �سَ الْمُ وَلَنِعْمَ  فِيهِ،  لَوَاتٍ  �سَ اأَرْبَعِ  مِنْ 
حَيْثُ  جُلِ  الرَّ قَوْ�صُ  قَالَ:  اأَوْ   ، �سَوْطٍ  لَقَيْدُ  زَمَانٌ،  ا�صِ  النَّ عَلَى  وَلَيَاأتِيَنَّ 

نْيَا جَمِيعًا()6( قْدِ�صِ ، خَيْرٌ لَهُ ، اأَوْ اأَحَبُّ اإِلَيْهِ مِنَ الدُّ يَرَى مِنْهُ بَيْتَ الْمَ

المبحث الثاني: مقاصد زيارة المسجد الأقصى.
ا جاءت ل�ستجلاب م�سالح العباد  اإنّر يعة الإ�سلاميّرة  اإنّر ال�شرّر
القد�ص  مدينة  في  الأق�سى  الم�سجد  زيارة  واإنّر  والآجل،  العاجل  في 
من  بدّر  ول  تقدّرر،  لم  كثيرة  وم�سالح  �شرعيّرة  مقا�سد  لها  المحتلّرة 
بيان  مع  اجتماعيّرة،  اأم  اإن�سانيّرة  اأم  ة  تعبّرديّر اأكانت  �سواء  مراعاتها 
الزّريارات  وبين  التّرطبيعيّرة  والزّريارات  التّرطبيع  بين  الكبير  الفرق 

. وتتمثل هذه المقا�سد فيما ياأتي: انيّر انيّرة ذات المق�سد الربّر الربّر

المطلب الأوّل: المقصد التّعبّديّ

اإنّر زيارة بيت المقد�ص والم�سجد الأق�سى يجب اأن ينظر اإليها 
وجلّر  عزّر  الله  لأنّر  تعالى،  لله  والتّرقرّرب  والتّرعبّرد  العبادة  منطلق  من 
اإلّر من هذا الباب {الّذي♦ ما تكلّرم عن هذا المكان في القراآن الكريم 
- �سلّرى الله عليه و�سلّرم- لم يتحدّرث عنه اإلّر  باركنا♦حوله}، والنّربيّر
لاة فيه  من مق�سد العبادة نف�سه اأي�ساً من �سدّر الرّرحال اإليه واأجر ال�سّر

والمرابطة فيه:
 قال تعالى:{وَاإِذْ♦قُلْنَا♦ادْخُلوُا♦هَذِه♦الْقَرْيَة♦فَكُلوُا♦مِنْهَا♦حَيْثُ♦. 1

لَكُمْ♦خَطَايَاكُمْ♦ ة♦نغفرْ♦ دا♦وَقُولُوا♦حِطَّ الْبَابَ♦�سُجَّ وَادْخُلوُا♦ �سِئْتُمْ♦رَغَدا♦
بريّر  وَ�سَنَزِيدُ♦الْمُحْ�سِنِيَن}[ �سورة البقرة: 58 ا ] كما قال الإمام الطّر

في تف�سير قوله تعالى: {قولوا♦حطّة} يحطّر عنكم خطاياكم.)7(
القد�ص فاأجاب:  ابن تيمية عن زيارة  الإ�سلام  وقد �سئل �سيخ 
اأو  القراءة،  اأو  لاة فيه والعتكاف،  اإلى بيت المقد�ص لل�سّر فر  ال�سّر ا  )اأمّر

فاق علماء الم�سلمين()8( الذّركر، اأو الدّرعاء فم�شروع م�ستحبّر باتّر
عنه- . 2 الله  ر�سي  هريرة-  اأبي  عن  حيحين  ال�سّر في  ثبت 

اإِلَى  اإِلَّ  ه قال: )لَ تُ�سَدُّ الرِّحَالُ  اأنّر - �سلّرى الله عليه و�سلّرم-  عن النّربيّر
لَّى الُله عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ،  �سُولِ �سَ ثَلَاثَةِ مَ�سَاجِدَ: الَم�سْجِدِ الَحرَامِ، وَمَ�سْجِدِ الرَّ

ى()9( وَمَ�سْجِدِ الأَقْ�سَ
ه قال �سمعت . 3 وعن عبد الله بن عمر- ر�سي الله عنهما- اأنّر

ا فَرَغَ �سُلَيْمَانُ ابْنُ دَاوُدَ  ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم يقول : )لَمَّ
ادِفُ  َ ثَلَاثًا: حُكْمًا يُ�سَ لَ اللهَّ قْدِ�صِ �سَاأَ عليهما ال�سلام مِنْ بِنَاءِ بَيْتِ الْمَ
�سْجِدَ اأَحَدٌ لَ  حُكْمَهُ، وَمُلْكًا لَ يَنْبَغِي لَأَحَدٍ مِنْ بَعْدِهِ، وَاأَلَّ يَاأْتِيَ هَذَا الْمَ
بِيُّ  هُ( فَقَالَ النَّ لَاةَ فِيهِ اإِلَّ خَرَجَ مِنْ ذُنُوبِهِ كَيَوْمِ وَلَدَتْهُ اأُمُّ يُرِيدُ اإِلَّ ال�سَّ
ا اثْنَتَانِ فَقَدْ اأُعْطِيَهُمَا وَاأَرْجُو اأَنْ يَكُونَ  ُ عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ -: َ)مَّ لَّى اللهَّ - �سَ
ياأتي  ابن عمر- ر�سي الله عنه-  الِثَةَ()10(؛ ولهذا كان  الثَّ اأُعْطِيَ  قَدْ 
اإليه في�سلّري فيه ول ي�شرب فيه ماء لت�سيبه دعوة �سليمان لقوله:)ل 
)فاإنّر هذا  تيمية:  ابن  الإ�سلام  �سيخ  قال  فيه(، وقد  لاة  ال�سّر اإلّر  يريد 
اإليه، ول ياأتيه لغر�ص دنيويّر ول  فر  ال�سّر يّرة في  النّر اإخلا�ص  يقت�سي 

بدعة()11(. 

المطلب الثاّني: مقصد صلة الرّحم والتآّزر

في  للم�سلم  الأبقى  هي  الأقارب  بين  والتّروا�سل  الرّرحم  �سلة 
الله  اأبو هريرة -ر�سي  فقد روى  الدّرنيا وفيه الخير لآخرته،  الحياة 
هُ اأَنْ يُبْ�سَطَ لَهُ  عنه- عن ر�سول الله- �سلّرى الله عليه و�سلّرم-:)مَنْ �شَرَّ

لْ رَحِمَهُ( )12(. فِي رِزْقِهِ اأَوْ يُنْ�سَاأَ لَهُ فِي اأَثَرِهِ فَلْيَ�سِ
وعن اأبي هريرة- ر�سي الله عنه- قال: قال ر�سول الله -�سلّرى 
اأَرْحَامَكُمْ فَاإِنَّ  لُونَ بِهِ  اأَنْ�سَابِكُمْ مَا تَ�سِ الله عليه و�سلّرم-: )تَعَلَّمُوا مِنْ 

الِ مَنْ�سَاأَةٌ فِي الْأَثَرِ()13(. اةٌ فِي الْمَ ةٌ فِي الْأَهْلِ مَثْرَ بَّ حِمِ مَحَ لَةَ الرَّ �سِ
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اأن يبارك الله  الزّريادة)14(، والمق�سود بالزّريادة  والمن�ساأة هي 
ة في الج�سم ورجاحة في  تعالى في عمر الإن�سان الوا�سل ويهبه قوّر

العقل، وم�ساء في العزيمة فتكون حياته حافلة بجلائل الأعمال. 

المطلب الثاّلث: مقصد الدّعم الماديّ والمعنويّ

لقد اأولى الإ�سلام المال اهتماماً وا�سحاً ل يخفى على عاقل، 
فَهَاءَ♦ فاعتبره القراآن قوام الحياة الدّرنيا، قال تعالى: {وَلَ♦تُوؤْتُوا♦ال�سُّ

ُ♦لَكُمْ♦قِيَامًا....♦} )الن�ساء:5(  تِي♦جَعَلَ♦اللَّ اأَمْوَالَكُمُ♦الَّ
ولم يقت�شر اهتمام الإ�سلام بالمال على اعتباره ع�سب الحياة 
اأركان الإ�سلام من خلال  وقوامها فح�سب، بل جعل المال ركنا من 
اإلى المال  اإقامته  الزّركاة، والجهاد في �سبيل الله يحتاج في  فري�سة 
تفتقر  والواجبات  الفرائ�ص  من  كثير  وهكذا  والعتاد،  العدّرة  لتاأمين 
يّرة  د اأهمّر اإلى وجود المال لإقامتها واأدائها حقّر الأداء، الأمر الّرذي يوؤكّر
ة كثيرة تح�صّر  ته في الإ�سلام، وقد وردت اأحاديث نبويّر المال ومحوريّر

دقة منها: على الإنفاق وال�سّر
عن ثوبان -ر�سي الله عنه- قال: قال ر�سول الله -�سلّرى . 1

عَلَى  يُنْفِقُهُ  دِينَارٌ  جُلُ،  الرَّ يُنْفِقُهُ  دِينَارٍ  لُ  )اأَفْ�سَ و�سلّرم-:  عليه  الله 
تِهِ فِي �سَبِيلِ الِله، وَدِينَارٌ يُنْفِقُهُ  جُلُ عَلَى دَابَّ عِيَالِهِ، وَدِينَارٌ يُنْفِقُهُ الرَّ

حَابِهِ فِي �سَبِيلِ الِله()15(. عَلَى اأَ�سْ
 وعن واثلة بن الأ�سقع -ر�سي الله تعالى عنه- قال: قال . 2

ر�سول الله- �سلّرى الله عليه و�سلّرم-: )مَا مِنْ اأَهْلِ بَيْتٍ لَ يَغْزُو مِنْهُمْ 
اأَوْ  الْوَرِقِ،  مِنَ  يَعْدِلُهَا  مَا  وْ  اأَ باإبرَةٍ،  اأَوِ  بِ�سِلْكٍ،  غَازِيًا  زُ  يُجَهِّ اأَوِ  غَازٍ، 

ُ بِقَارِعَةٍ قَبْلَ يَوْمِ الْقِيَامَةِ()16(. ابَهُمُ اللهَّ ، اإِلَّ اأَ�سَ يَخْلُفُهُ فِي اأَهْلِهِ بِخَيْرٍ
دقة،  ال�سّر ف�سل  على  يدلّر  ما  وغيرهما  الحديثين  هذين  ففي 
اأنفقها  ما  اأو  واأرحامه،  وعياله  اأهله  على  كانت  ما  دقة  ال�سّر وخير 
فل�سطينيّرة  اأ�شرة  ل  تكفّر لمن  فهنيئا  والمرابطين،  المجاهدين  لدعم 
اأو ثبّرت المرابطين  هداء،  اأبناء المجاهدين وال�سّر ل  اأو تكفّر اأٌ�شر معيلها، 
والمرابطات على اأر�ص الأق�سى – بدعمه الماليّر لهم – فلا �سكّر اأنّر 

الدّرعم الماليّر نوع من اأنواع الجهاد.
تعيد  �سياحيّرة  لحركة  ة  ما�سّر حاجة  في  القد�ص  اأهل  اأنّر  كما 
 ، العدوّر المحتلّر العمل عند  ، وتدفع عنهم بلاء  التّرجاريّر لهم ن�ساطهم 
ي بهم اإلى  ائب وغيرها الّرتي توؤدّر وتخفّرف من معاناتهم في دفع ال�شرّر
عليه،  يح�سدون  ل  يّر  ومادّر نف�سيّر  �سغط  في  ان  كّر ال�سّر فيعي�ص  العجز، 
اأو الم�سالح  اأنّر المحافظة على المال من المقا�سد  فقد ذكر الفقهاء 
والعقل  والنّرف�ص  الدّرين  مثل  يعة،  لل�شرّر الخم�ص  ة  وريّر ال�شرّر الكلّريّرة 
ع من الخلق خم�سة  والنّر�سل، كما يقول الإمام الغزاليّر :)ومق�سود ال�شرّر
اأن يحفظ عليهم دينهم ونف�سهم وعقلهم ون�سلهم ومالهم، فكل  وهو 
الأ�سول الخم�سة فهو م�سلحة وكلّر ما يفوّرت  ن حفظ هذه  ما يت�سمّر
اأنّر زيارة  �سكّر  ، فلا  الأ�سول فهو مف�سدة ودفعها م�سلحة()17(  هذه 

 . الم�سجد الأق�سى تحقق هذا المق�سد الماليّر

المطلب الرّابع: المقصد الاجتماعيّ الإنسانيّ

المبتغى  ق  تحقّر روف  الظّر هذه  في  والأق�سى  القد�ص  زيارة  اإنّر 
الإن�سانيّر  الدّرعم  كذلك  وتحقق  الأق�سى،  وجود  من  التّرعبّرديّر 
لهم المحتلّر  يف، الّرذي حوّر ان القد�ص ال�شرّر والجتماعيّر للاآلف من �سكّر
الغا�سب اإلى �سجناء في �سجن كبير ا�سمه القد�ص، لذا يجب فكّر العزلة 
الّرتي  للنّرف�ص  اإحياء  ففيه  محا�شراً،  م�سلماً   )18()371،884( عن 

ا♦خَلَقْنَاكُمْ♦مِنْ♦ذَكَرٍ♦وَاأُنْثَى♦ ا�شُ♦اإِنَّ هَا♦النَّ - : {يَا♦اأَيُّ كرّرمها الله -عزّر وجلّر
♦َ ♦اللَّ ِ♦اأَتْقَاكُمْ♦اإِنَّ ♦اأَكْرَمَكُمْ♦عِنْدَ♦اللَّ وَجَعَلْنَاكُمْ♦�سُعُوبًا♦وَقَبَائِلَ♦لِتَعَارَفُوا♦اإِنَّ

عَلِيمٌ♦خَبِيرٌ}) الحجرات:13(.
حولها  ومن  القد�ص  اأهل  مع  الجتماعيّر  والتّروا�سل  فالتّرزاور 
يحقّرق هذا المق�سد، ويهوّرن على الإن�سان المقد�سيّر معاناته ومقاومته 

. للعدوّر المحتلّر

المبحث الثاّلث: حكم زيارة المسجد الأقصى وأثر 
الاحتلال على الحكم

المطلب الأوّل: حكم شدّ الرّحال للمسجد الأقصى دون الاحتلال

فر اإلى بيت المقد�ص  فق علماء الم�سلمين على ا�ستحباب ال�سّر )اتّر
القراآن،  وقراءة  والذّركر،  والدّرعاء،  لاة،  كال�سّر فيه،  الم�شروعة  للعبادة 
والعتكاف، وا�ستحباب الإحرام بالحجّر والعمرة منه()19(. وقد جاء 
دَاوُدَ  ابْنُ  �سُلَيْمَانُ  فَرَغَ  ا  )لَمَّ �سحيحه:  في  الحاكم  رواه  حديث  في 
ادِفُ  َ ثَلَاثًا: حُكْمًا يُ�سَ لَ اللهَّ قْدِ�صِ �سَاأَ عليهما ال�سلام مِنْ بِنَاءِ بَيْتِ الْمَ
�سْجِدَ اأَحَدٌ لَ  حُكْمَهُ، وَمُلْكًا لَ يَنْبَغِي لَأَحَدٍ مِنْ بَعْدِهِ، وَاأَلَّ يَاأْتِيَ هَذَا الْمَ
بِيُّ  هُ( فَقَالَ النَّ لَاةَ فِيهِ اإِلَّ خَرَجَ مِنْ ذُنُوبِهِ كَيَوْمِ وَلَدَتْهُ اأُمُّ يُرِيدُ اإِلَّ ال�سَّ
ا اثْنَتَانِ فَقَدْ اأُعْطِيَهُمَا وَاأَرْجُو اأَنْ يَكُونَ  ُ عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ -: )اأَمَّ لَّى اللهَّ - �سَ
عنه-ياأتي  الله  -ر�سي  عمر  ابن  كان  ولهذا  الِثَةَ()20(.  الثَّ اأُعْطِيَ  قَدْ 
اإليه في�سلّري فيه ول ي�شرب فيه ماءً، لت�سيبه دعوة �سليمان لقوله: 
فر  يّرة في ال�سّر لاة فيه(، فاإنّر هذا يقت�سي اإخلا�ص النّر )ل يريد اإل ال�سّر

اإليه، ول ياأتيه لغر�ص دنيويّر ول بدعة)21(.
قبلة  ل:  الأوّر ولأنّر  الأنبياء  م�ساجد  :)لكونها  حجر  ابن  وقال 
�ص على  الفة، والثّرالث اأ�سّر هم، والثّراني قبلة الأمم ال�سّر النّرا�ص واإليه حجّر

التقوى()22(.
ها  اأنّر بما  الم�ساجد  هذه  :)تخ�سي�ص  البغويّر  الإمام  وقال 
م�ساجد الأنبياء- �سلوات الله عليهم- وقد اأمرنا بالقتداء بهم()23(، 
قُل♦ اقْتَدِهْ♦ فَبِهُدَاهُمُ♦ الّلُ♦ هَدَى♦ ذِينَ♦ الَّ وتعالى: {اأُوْلَـئِكَ♦ �سبحانه  قال 
 .]90 ]الأنعام:  لِلْعَالَمِين}  ذِكْرَى♦ اإِلَّ♦ هُوَ♦ اإِنْ♦ اأَجْرًا♦ عَلَيْهِ♦ اأَ�سْاأَلُكُمْ♦ لَّ♦
و�سدّر  نهي،  اأو  النهي  بمعنى  نفي  الرّرحال  ت�سدّر  ل   : نديّر ال�سّر وقال 
فر من  فر، والمعنى: ل ينبغي �سدّر الرّرحال وال�سّر الرّرحال كناية عن ال�سّر
فر للعلم وزيارة العلماء  بين الم�ساجد اإلّر اإلى ثلاثة م�ساجد، واأما ال�سّر
وكذا  المنع،  خبر  في  داخل  فغير  ذلك  وغير  والتّرجارة  الحين  وال�سّر
زيارة الم�سجد الآخر بلا �سفر كزيارة م�سجد قباء لأهل المدينة غير 

داخل في خبر النّرهي.)24(
ه  : )ول ت�سدّر الرّرحال هو اأبلغ من �شريح النّرهي، كاأنّر يبيّر قال الطّر
لخت�سا�سها  البقاع  هذه  اإلى  بالزّريارة  يق�سد  اأن  ي�ستقيم  ل  قال: 
ج  ت به )والرّرحال( بالمهملة جمع رحل، هو للبعير كال�شرّر بما اخت�سّر
ذكرها  وخرج  لزمه،  لأنه  فر  ال�سّر عن  الرّرحال  ب�سدّر  وكنّرى  للفر�ص، 
الرّرواحل  واإلّر فلا فرق في ركوب  الغالب في ركوب الم�سافر،  مخرج 
في  قوله  عليه  ويدلّر  المذكور  المعنى  في  والم�سي  والحمير  والخيل 

ا ي�سافر()25(. بع�ص طرقه )اإنّر

المطلب الثاّني: التّطبيع، مفهومه، وحكمه:

قبل ذكر اآراء الفقهاء المعا�شرين في حكم �سدّر الرّرحال للم�سجد 
وتاأ�سيله♦ التّطبيع♦ تعريف♦ من♦ لبدّ♦ الحتلال  مظلّرة  تحت  الأق�سى 

ال�شّرعيّ،♦وحكمه:
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والمفعول . 1 مطبّرع،  فهو  تطبيعا،  عُ،  يطبّر طبّرع  لغة:  التّطبيع♦
ة.)26(. مطبَّع، وطبّرع العلاقات بين البلدين : جعلها طبيعيّرة عاديّر

مع  العلاقة  واأ�سل  معا�شر،  م�سطلح  التّرطبيع  م�سطلح  اإنّر 
الكافرين  اأو موالة  اً هي علاقة �سلح دائم وم�سالحة،  اليهود حاليّر

لح لغة وا�سطلاحا. الحربيّرين، فلا بدّر بداية من تعريف ال�سّر
النّرزاع . 2 لح لغة: )التّروفيق(، وا�سطلاحاً: )عقد به يرفع  ال�سّر

وتقطع الخ�سومة بين المت�سالحين بترا�سيهما()27(.
يعني  )التّرطبيع(  لح  ال�سّر اأنّر  ن�ستنتج  ابق  ال�سّر التّرعريف  من 
و�سياحيّرة  ة  تجاريّر علاقات  واإقامة  اإ�سلاميّرة،  اأر�ص  من  تمكينهم 
المتّرحدة،  الأمم  هيئة  قرارات  وفق  وتاريخيّرة  وثقافيّرة  ودبلوما�سيّرة 

ولي�ص طبق قرارات القراآن وال�سنّرة.
الفقهاء:  جمهور  عند  عليه  المتّرفق  عيّر  ال�شرّر لح  ال�سّر ومعنى 
لح مع الكفار اإن دعت الم�سلحة على و�سع الحرب مدّرة معلومة  )ال�سّر
اإن كان عقداً لزماً، اأو مدّرة مطلقة اإن كان عقداً جائزاً ممكن الف�سخ 
والم�سالمة  والمعاهدة  والمهادنة  الهدنة  ى  وي�سمّر الحاجة،  وقت 

والموادعة()28(.
ذكر  من  بدّر  ل  اليهود  مع  لح  وال�سّر )التّرطبيع(  تعريف  بعد 
يُعدّر  ه  لأنّر والماآل،  المفا�سد  باعتبار  نة  وال�سّر القراآن  من  التّرحريم  اأدلّرة 
ة، واإلغاء لأحكام �شرعيّرة فهذا  نة على تنازلت عقديّر م�سالحة مت�سمّر

�سلح باطل، ودليل بطلانه:

من القرآن:

بِالْيَوْمِ♦أ.  وَلَ♦ ♦ِ بِاللَّ يُوؤْمِنُونَ♦ لَ♦ ذِينَ♦ الَّ تعالى:{قَاتِلوُا♦ قال 
♦مِنَ♦ قِّ وَرَ�سُولُهُ♦وَلَ♦يَدِينُونَ♦دِينَ♦الْحَ ♦ُ الْآخِرِ♦وَلَ♦يُحَرِّمُونَ♦مَا♦حَرَّمَ♦اللَّ
اغِروُنَ}  �سَ وَهُمْ♦ يَدٍ♦ عَنْ♦ زْيَةَ♦ الْجِ يُعْطُوا♦ حَتَّى♦ الْكِتَابَ♦ اأُوتُوا♦ ذِينَ♦ الَّ

)التوبة :29(
وجه ال�ستدلل: ياأمرنا الله �سبحانه بمقاتلة الّرذين ل يوؤمنون 

بالله ول باليوم الآخر، والتّرطبيع يمنع تطبيق هذه الآية الكريمة.
ِ♦ب.  اللَّ �سَبِيلِ♦ فِي♦ تُقَاتِلوُنَ♦ لَ♦ لَكُمْ♦ تعالى:{وَمَا♦ قال 

نَا♦ رَبَّ يَقُولُونَ♦ ذِينَ♦ الَّ وَالْوِلْدَانِ♦ وَالنِّ�سَاءِ♦ الرِّجَالِ♦ مِنَ♦ وَالْمُ�سْتَ�سْعَفِيَن♦
وَلِيًّا♦ لَدُنْكَ♦ مِنْ♦ لَنَا♦ وَاجْعَلْ♦ اأَهْلهَُا♦ ♦ الِِ الظَّ الْقَرْيَةِ♦ هَذِهِ♦ مِنْ♦ اأَخْرِجْنَا♦

يراً})الن�ساء:75( وَاجْعَلْ♦لَنَا♦مِنْ♦لَدُنْكَ♦نَ�سِ
اأوجب القتال لإنقاذ  اأنّر الله �سبحانه وتعالى  وجه ال�ستدلل: 
الم�سلمين، وهذا  الم�ست�سعفين، فكيف ن�سالحهم �سلحا يمكنهم من 

ما يهدف اإليه التّرطبيع.
ذِينَ♦قَاتَلوُكُمْ♦فِي♦الدِّينِ♦ت.  ُ♦عَنِ♦الَّ ا♦يَنْهَاكُمُ♦اللَّ َ قال تعالى :{اإِنَّ

وَمَنْ♦ وْهُمْ♦ تَوَلَّ نْ♦ اأَ اإِخْرَاجِكُمْ♦ عَلَى♦ وَظَاهَروُا♦ دِيَارِكُمْ♦ مِنْ♦ وَاأَخْرَجُوكُمْ♦
الِمُونَ} )الممتحنة:9( هُمْ♦فَاأُولَئِكَ♦هُمُ♦الظَّ يَتَوَلَّ

الّرذين  اليهود  بمقاتلة  اأمرنا  �سبحانه  الله  اأنّر  ال�ستدلل:  وجه 
اأخرجونا من ديارنا، فكيف نواليهم ونطبّرع معهم؟

من السّنّة:

-�سلّرى الله عليه ♦� النّربيّر عن عائ�سة -ر�سي الله عنها-عن 
.)29() و�سلّرم- قال : )مَنْ عَمِلَ عَمَلًا لَيْ�صَ عَلَيْهِ اأَمْرُنَا فَهُوَ رَدٌّ

لح والتّرطبيع مع اليهود مذموم، ولي�ص عليه اأمر الرّر�سول  وال�سّر

الأدلّرة،  بع�ص  فهذه  له،  مخالف  هو  و�سلّرم-بل  عليه  الله  -�سلّرى 
لح مع اليهود. وغيرها كثير تدلّر على حرمة التّرطبيع اأو ال�سّر

المطلب الثاّلث: حكم شدّ الرّحال للمسجد الأقصى بعد الاحتلال

قبل  المقد�ص  لبيت  الرّرحال  �سدّر  ا�ستحباب  عن  الحديث  بعد 
الحتلال، ومعنى التّرطبيع مع العدوّر وحكمه، ل بدّر من ذكر اآراء بع�ص 
الأق�سى  الم�سجد  زيارة  م�ساألة  في  واختلافهم  المعا�شرين  الفقهاء 
الزّريارة نوع من  اإ�شرائيليّرة-فهل  بتاأ�سيرة  اأي  الحتلال  تحت مظلّرة 
يعة  ها تحقّرق مق�سداً من مقا�سد ال�شرّر ، اأم اأنّر اأنواع التّرطبيع مع العدوّر
ائر لبيت المقد�ص اإن  ها تعتمد على نيّرة الزّر الّرتي ذكرها الباحث، اأم اأنّر

كان قا�سداً بزيارته التّرطبيع مع العدوّر ودعمه اأم ل ؟
الفقهاء المعا�شرون في حكم زيارة الم�سجد الأق�سى  اختلف 
يق�سي  اأحدهما  قولين؛  اإلى  اإ�شرائيليّرة  بتاأ�سيرة  فل�سطين  خارج  من 
مع  القولين  هذين  تف�سيل  يلي  وفيما  بالجواز،  والثّراني  بالتّرحريم، 

بيان الأدلّرة. 

أوّلا: الرّأي الأوّل 

ويرى اأ�سحابه حرمة �سدّر الرّرحال للم�سجد الأق�سى وهم:)هيئة 
في�سل  يخ  وال�سّر القر�ساوي،  يو�سف  ود.  بالخارج  فل�سطين  علماء 
�سبير،  للاإفتاء-د.  الأوربي  المجل�ص  في  القر�ساوي  مولوي-نائب 

والبيانوني(:
وا�ستدلوا♦من♦المعقول:

اإنّر اأخذ تاأ�سيرة اإ�شرائيليّرة تعني �سمنيّرا العتراف ب�سلطة دولة 
الحتلال وهذا تفريطٌ في عروبة القد�ص، وهذا اأمر من الحرمة بمكان، 
ن قبولً �شريحاً بالحتلال للاأر�ص الّرتي باركها الله.  واعتراف يت�سمّر
والقبول بذلك حرام بلا خلاف، واإنّر هذه الزّريارة تعدّر لوناً من األوان 
، فقد ذكر القر�ساوي راأيه في هذا الأمر قائلًا: )اإنّر  التّرطبيع مع المحتلّر
 ، الإ�شرائيليّر المحتلّر العدوّر  اقت�ساد  الزّريارات تقوّري دعائم  مثل هذه 
من  يربحون  بما  العدوان،  ا�ستمرار  على  قدرة  الإ�شرائيليّرين  وتمنح 
تقدّرر  ل  ة  معنويّر واأخرى  ة،  ماديّر مكا�سب  من  يجنونه  وما  ورائه، 
دا )هذا لون من التّرعاون معهم، وهو تعاون محرّرم يقينًاً،  بمال، موؤكّر
الأعداء  مع  التّرعامل  :)اإنّر  وقال  والعدوان(  الإثم  على  تعاون  ه  لأنّر
المغت�سبين ا�ستقبالً لهم في ديارنا، و�سفرًا اإليهم في ديارهم، يك�شر 
ردم  على  الزّرمن-  -بم�سيّر  ويعمل  وبينهم،  بيننا  النّرف�سيّر  الحاجز 
هم ل يكتفون  الفجوة الّرتي حفرها الغت�ساب والعدوان(، م�سيفاً: )اأنّر
هم ي�سعون اإلى التّرطبيع الجتماعيّر  ، واأنّر اليوم بالتّرطبيع القت�ساديّر
اختلاط  اأنّر  القر�ساوي  وراأى  خطرًا(،  اأ�سدّر  وهو  والدّرينيّر  والثّرقافيّر 
معه  يحمل  ول �شرط،  قيد  بغير  بهم،  واختلاطنا  بنا،  النّرا�ص  هوؤلء 
اأ�شراراً خطيرة بنا، وتهديداً لمجتمعاتنا العربيّرة والإ�سلاميّرة، بن�شر 
�سناعتها،  واأتقنوا  عليها،  وا  ربّر الّرتي  والإباحيّرة  والرّرذيلة  الف�ساد 
ع فري�سة  واإدارة فنونها، لهذا كان �سدّر الذّررائع اإلى هذا الف�ساد المتوقّر
و�شرورة: فري�سة يوجبها الدّرين، و�شرورة يحتّرمها الواقع، واأ�ساف: 
ياحة اإلى دولة العدوّر  فر اأو ال�سّر ه في �سوء هذه العتبارات نرى اأنّر ال�سّر اإنّر
هيونيّر -لغير اأبناء فل�سطين- حرام �شرعًا، ولو كان ذلك بق�سد  ال�سّر
اأو زيارة الم�سجد الأق�سى، فما كلّرف  الدّرينيّرة(  ياحة  ونه )ال�سّر ما ي�سمّر
الله الم�سلم اأن يزور هذا الم�سجد، وهو اأ�سير تحت نير دولة يهود، وفي 
حرا�سة حراب بني �سهيون، بل الّرذي كُلِّرف الم�سلمون به هو تحريره 

اية الإ�سلاميّرة(. )30( واإنقاذه من اأيديهم، واإعادته وما حوله تحت الرّر
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تريد  اإ�شرائيل  )اإنّر  بقوله:  مولوي  في�سل  يخ  ال�سّر ده  اأيّر وقد 
الّرتي  الأ�سباب  جملة  ومن  لفل�سطين،  باحتلالها  العالم  تُقنع  اأن 
الأق�سى.  لاة في الم�سجد  ال�سّر ها ل تمنع الم�سلمين من  اأنّر ت�ستعملها، 
الم�سجد  في  لاة  ال�سّر اإلّر  فل�سطين  في  حقّر  لهم  لي�ص  الم�سلمين  وكاأنّر 
لاة  الأق�سى، وهذا ما تكفله اإ�شرائيل، واإنّر الذّرهاب اإلى فل�سطين لل�سّر
د للعالم اأنّر  في الم�سجد الأق�سى، ي�ساعد اإ�شرائيل في هذا المجال، ويوؤكّر
لاة في الأق�سى،  الم�سلمين ل �ساأن لهم بفل�سطين اإذا �سُمح لهم بال�سّر
، وتخلّرياً عن حقّر ال�سعب  هيونيّر مثل هذا الأمر يُعتبر دعماً للاإعلام ال�سّر

الفل�سطينيّر في اأر�سه، وهو بذلك حرام اأي�ساً.( )31(
العلماء  ذكره  لما  تاأكيداً  الخارج  في  فل�سطين  علماء  وذكر 
وقف  اأر�ص  هي  الأق�سى  الم�سجد  فيها  بما  القد�ص  )اإنّر  ابقون:  ال�سّر
ب  المترتّر عيّر  ال�شرّر والحكم  يهود،  من  الله  اأعداء  احتلّرها  قد   ، اإ�سلاميّر
على ذلك هو وجوب تحريرها من دن�سهم، وهذا فر�ص عين على كلّر 
اأبناء فل�سطين، وفر�ص كفاية على من يليهم من الم�سلمين، واإذا كان 
فل�سطين،  لتحرير  المبا�شر  بالجهاد  القيام  ي�ستطيعون  ل  الم�سلمون 
امهم لهم واإغلاق الحدود اأمامهم نتيجة ولء الحكام  ب�سبب منع حكّر

ة، فاإنّر للجهاد اأوجهاً اأخرى من بينها( : لأعداء هذه الأمّر
فر اإليه، �سواء أ.   المتناع عن زيارة الم�سجد الأق�سى، اأو ال�سّر

من الدّرول الّرتي وقعت معاهدات �سلام مع يهود، اأم من الدّرول الّرتي لم 
ع ول يعترف بها. لام هذه ل يقرّرها ال�شرّر ع، فمعاهدات ال�سّر توقّر

ة الأ�سعدة، ب.  هيوني الغا�سب على كافّر  مقاطعة الكيان ال�سّر
ة.  يا�سيّرة، والجتماعيّرة، والثّرقافيّرة، والقت�ساديّر وفي كلّر المجالت ال�سّر
تقديم  يعني  المجالت  هذه  في  العدوّر  مع  التّروا�سل  لأنّر  وغيرها؛   .

ة ومقدّر�ساتها. يّر والمعنويّر له لموا�سلة عدوانه على الأمّر الدّرعم المادّر
وزيارتهم ت.  العالم،  بلاد  �سائر  من  الم�سلمين  �سياحة  اإنّر   

يّرتهم  للم�سجد الأق�سى المبارك، ت�ستغلّر من قبل يهود في ترويج اأحقّر
ها عا�سمتهم  عاء باأنّر في اإبقاء القد�ص تحت �سيادتهم، وذلك �سمن الدّر
ها  ة، وذلك عن طريق ت�سويق زيارات الم�سلمين للاأق�سى، على اأنّر الأبديّر
، وبذا يُظهر اليهود اأمام  ة العبادة والتّر�سامح الدّرينيّر يّر تندرج �سمن حرّر
القد�ص  بدخول  للم�سلمين  �سماحهم  في  ديمقراطيّرتهم  مدى  العالم 
للقد�ص  الم�سلمين  زيارة  فاإنّر  ثانية  ناحية  ومن  فيها،  والعبادة 
ت�ستوجب الح�سول على اإذن من اليهود، وفي هذا اإعلاء لهم، ورفعةً 
يطرة على القد�ص، وكذلك يمكن  ل�ساأنهم، واعتراف باأحقيّرتهم في ال�سّر
اأن تتاح الفر�سة ب�سكل اأكبر لختراق الدّرول الإ�سلاميّرة من قبل يهود 
العمالة  وحل  في  واإ�سقاطهم  الم�سلمين،  من  ائرين  الزّر ا�سطياد  عبر 
ب�سبب  داً  جيّر فل�سطين  اأهل  نحن  نعرفه  وهذا  الأعداء،  مع  والتّرعاون 
ومعرفتنا  به،  المبا�شر  واحتكاكنا  العدو،  هذا  مع  ويل  الطّر �شراعنا 

الحقيقيّرة لطبيعته. 
فيما يخ�صّر الم�سلمين الفل�سطينيّرين، فاإنّر من الواجب عليهم 	. 

�سبيلا،  ذلك  اإلى  ا�ستطاعوا  ما  المبارك  الأق�سى  الم�سجد  اإلى  التّروجه 
خ�سو�ساً في هذا الوقت الّرذي يتعرّر�ص فيه الم�سجد الأق�سى للخطر 
من قبل اأعداء الله يهود عبر المحاولت المتكرّررة لهدمه، والحفريات 
من تحت اأركانه، ومنع الم�سلمين من الو�سول اإليه للعبادة، وهذا في 

حدّر ذاته نوع من اأنواع الجهاد.
لاة فيه تحرّرم على  وفي الختام نقول باأنّر زيارة الأق�سى لل�سّر
ا  الم�سلمين من غير الفل�سطينيّرين، اإذا جاءوا قا�سدين تلك الزّريارة، اأمّر

اإذا جاء �سخ�ص من الم�سلمين لزيارة اأقاربه، اأو اأ�سهاره في فل�سطين، 
لهذه  يكون  اأن  دون  فيه،  لاة  لل�سّر الأق�سى  للم�سجد  ا�سطحبوه  ثم 
نا ل نرى باأ�ساً  ، اأو ما �سابه، فاإنّر الزّريارة اأيّر مغزى �سيا�سيّر اأو ثقافيّر

في ذلك()32(.
مع  تطبيعٍ  على  تنطوي  الزّريارة  كانت  )فاإذا  �سبير:  ويقول 
، واإقرارٍ له على احتلال القد�ص والم�سجد الأق�سى  هيونيّر الحتلال ال�سّر
ائر ل  الزّر اإذا كان  ة  الزّريارة، وبخا�سّر تلك  فل�سطين، فلا تجوز  وباقي 
ة من دولة الحتلال  بتاأ�سيرة خا�سّر اإلّر  والقد�ص  اإلى فل�سطين  يدخل 
خارج  في  �سفاراتها  اإحدى  من  المحتلّرة، اأو  الأر�ص  في  هيونيّر  ال�سّر
غيره  اأو  البلاد  ة  كافّر في  المقيم  للم�سلم  يجوز  فلا  المحتلّرة،  الأر�ص 
ا اإذا  الح�سول على تاأ�سيرة بق�سد زيارة الم�سجد الأق�سى والقد�ص. اأمّر
، كاأن  هيونيّر ال�سّر العدوّر  الزّريارة ل تنطوي على تطبيع مع  كانت تلك 
�سهيونية  ة  هويّر اأو   ، �سهيونيّر �سفر  جواز  حاملا  ائر  الزّر يكون 
 )1948( عام  قبل  المحتلّرة  المناطق  في  يقيم  الّرذي  كالفل�سطينيّر 
ول يزال، والفل�سطينيّر الّرذي يقيم في الخارج، ولكنّره خرج للعمل في 
الخارج، وهو يحمل اإذن خروجٍ ودخولٍ م�سبقٍ؛ فيجوز لهوؤلء الذّرهاب 

لاة فيه.( )33( لزيارة القد�ص والم�سجد الأق�سى وال�سّر
بن  الدّرين  محيي  القا�سي،  العالم  موقف  نذكر  اأن  وجميل 
لاة في الم�سجد الأق�سى، وهو تحت  الزّركيّر عندما دعي للخطبة وال�سّر
ليبيّر قبل اأن يحرّرر بقليل، فقال: )ل، والله ل اأخطب ول  الحتلال ال�سّر

ليبيّرين( )34( اأ�سلّري في الم�سجد الأق�سى قبل اأن نحرّرره من اأيدي ال�سّر

مناقشة أصحاب الرّأي الأوّل

ا على المانعين بقوله: )قلنا  نقيطيّر ردّر يخ اأكتو�سني ال�سّر ذكر ال�سّر
، وهذا هو الأ�سل ول يجوز  اإنّر حكم زيارة الم�سجد الأق�سى م�ستحبّر
الّرذي  المعار�ص  بوجود  اإلّر  اآخر  حكم  اإلى  الأ�سل  حكم  عن  النتقال 
من  معار�سا  يملك  ل  الزّريارة  من  فالمانع  النّرقلة،  هذه  على  يقوّري 
كتاب اأو �سنّرة اأو اإجماع اأو قيا�ص، اإذ اإنّر دليله اّرلذي يعار�ص به هذا 
، وهذا  ي اإلى التّرطبيع مع العدوّر المحتلّر الأ�سل هو اأنّر هذه الزّريارة توؤدّر
ل  ال�ست�سلاح  قبيل  من  ه  باأنّر ت�سنيفه  -يمكن  �سحّر –اإن  ال�ستدلل 
غير، وعليه: فهل ي�سلّرم بكون المنع من الزّريارة م�سلحة راجحة؟ وهل 
ارع اأم ل؟ واإن لم يعتبرها فهل هي من  هذه الم�سلحة قد اعتبرها ال�سّر
ارع باعتبار اأو اإلغاء، اأم من قبيل  قبل المر�سلة الّرتي لم ي�سهد لها ال�سّر

ارع مع علمه به(؟)35(  ما األغاه ال�سّر
من  جزء  الأق�سى  زيارة  تحريم  فتوى   - البوطي:  وقال 
عليه  الله  الله- �سلّرى  ر�سول  قال  لماذا  -:)اإذاً  هيونيّر ال�سّر الفكر 
فِيه()36(  لُّوا  فَ�سَ )ائْتُوهُ  الأق�سى:   الم�سجد  عن  و�سلّرم-  متحدّرثاً 
ة  الإمبراطوريّر احتلال  تحت  يرزح  اآنذاك  الأق�سى  الم�سجد  كان  وقد 
ه كثير من اأ�سحاب ر�سول الله في  الرّرومانيّرة كما تعلمون. ولقد توجّر
عهد اأبي بكر وفي عهد عمر قبل الفتح، اإلى الم�سجد الأق�سى الّرذي كان 
يعاني من الحتلال الرّرومانيّر ف�سلّروا فيه، ولم ن�سمع فيهم من يقول 
عليه  الله  �سلّرى  الله-  ر�سول  راأينا  ولقد  بالحتلال،  اعتراف  هذا  اإنّر 
كفر،  دار  وهي  ة  مكّر اإلى  اأ�سحابه  من  كثيرة  ثلّرة  مع  ه  و�سلّرم- يتوجّر
الّرذين حاربوا ر�سول  وكلّر من فيها كانوا محارِبين ومحارَبين، هم 
الله يوم اأحد، هم الّرذين حاربوا ر�سول الله الله- �سلّرى الله عليه و�سلّرم 
-يوم الخندق، وهم الّرذين حاربوا ر�سول الله يوم بدر ومع ذلك فقد 
لأهلها  ليعلن  ة  مكّر -  اإلى  و�سلّرم  عليه  الله  الله- �سلّرى  ر�سول  ه  توجّر
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بالبيت  ليطوف  جاء  ه  اأنّر ليعتمر،  جاء  ه  اأنّر والمحارَبين  المحارِبين 
ناً ولم يخطر له على بال اأنّر ذلك �سيكون اعترافاً بمحاربة  اآمناً موؤمّر
الأمر  �سار  الله،  وبينهم، معاذ  بينه  لح  لل�سّر واإعلاناً  له  الم�شركين 
على هذا المنوال قروناً متطاولة من الزّرمن حتّرى جاء عهد الحتلال 
ليبيّر لبيت المقد�ص وما حوله وتطاول ذلك الحتلال وامتدّر اأجله  ال�سّر
الحين  وال�سّر والعلماء  النّرا�ص  اأكثر  وما  قرون.  ثلاثة  يقارب  ما  اإلى 
هوا اإلى  هوا اأثناء هذه المحنة وفي ظلّر ذلك الحتلال توجّر الّرذين توجّر
لُّوا  اأمر ر�سول الله القائل )ائْتُوهُ فَ�سَ ذين  زيارة الم�سجد الأق�سى منفّر

فِيه )فاإنّر �سلاة فيه تعدل األف �سلاة في غيره.( )37(
الرّر�سا  وكذلك  احتلاله،  على  المحتلّر  اإقرار  �شرعا  )والممنوع 
بذلك، ول ن�سلّرم اأنّر الح�سول على اإذن العدوّر في دخول اأر�سنا المحتلّرة 
- �سلّرى  يلزم منه الرّر�سا باحتلاله اأو الإقرار له بذلك، واإلّر لكان النّربيّر
دخل  عندما  ة  لمكّر الكافر  العدوّر  باحتلال  را�سيا  و�سلّرم-  عليه  الله 
العمرة، وفي كون هذا المنع م�سلحة تعار�ص مف�سدة  باإذنهم لأداء 

بل مفا�سد منها:
ي اإلى ♦♦ ار في هذا البيت المقد�ص مما يوؤدّر قلّرة الم�سلّرين والعمّر
هجره.
ة واأجيالها بهذا البيت لأنّر البعد يورث ♦♦ �سال الأمّر �سعف اتّر

وكبارها  اليوم  ة  الأمّر �سباب  فاأين  واقعنا  في  ملمو�ص  وهو  الجفاء 
و�سغارها من النتهاكات المتوا�سلة والمت�ساعدة في هذا الم�سجد 

المقدّر�ص.
فل�سطينيّرين ♦♦ كونهم  اأي   – وجهتهم  ووحدة  الم�سلّرين  قلّرة 

فقط – يقوّري م�شروع المحتلّر في عزل الأق�سى عن الم�سلمين وهدمه، 
ده زيادة وفود اليهود لزيارة هذه البقعة المقدّر�سة،  ول �سيّرما مع تعمّر
ائر  الزّر ه يلزم من هذا القول تعطيل في الم�سجد الأق�سى، لأنّر  اأنّر كما 
هنا  الموجود  فالمعنى  اإ�شرائيليّرة،  اإلّر بموافقة  يدخله  ل  الفل�سطينيّر 
ا األّر يفرّرق بينهما فيقع في  هو الموجود في منعه لغير اأهل البلد، فاإمّر

المحظور اأو ل، فيتناق�ص.()38(
وكذلك ل ن�ستطيع التّر�سليم والعمل براأي من خالف؛ باأنّر زيارة 
فل�سطين تحت الحتلال تطبيع اإن لم يكن الق�سد منها ذلك؛ ل يمكن 
في هذه النّرازلة تركيب فعل على فعل ثمّر ا�ست�سدار حكم واحد لهما 

مع انفكاك جهتهما واختلافها.
اإن ♦♦ ة  الحجّر بهذه  للمخالف  ي�سلّرم  فقد   : المعنويّر الدّرعم  ا  اأمّر

د هذا كاأن يدخل الم�سجد الأق�سى مثلًا  الزّريارة على نحو يوؤيّر كانت 
تحت حرا�سة اليهود واأمام الإعلام وما اأ�سبه ذلك، فحينئذ تحرّرم هذه 
ورة فح�سب، ول ي�سحب الحكم على اأ�سل الم�ساألة كلّرها، فاإنّر هذه  ال�سّر
الحالة فرع عن الأ�سل، فيقال: اإنّر اأ�سل الزّريارة لي�ص بالحرام اإلّر اإذا 

اقترنت بمثل هذه الأمور.
ي اأبناءنا على حبّر فل�سطين وحبّر ♦♦ ا قولهم ل بدّر اأن نربّر اأمّر

باب  ال�سّر الجهاد دون زيارة فل�سطين، فكيف �سنحقّرق هذا في نفو�ص 
اأيّر  لديهم  لي�ص  للاأ�سف  فهم  وفتنها؟  الدّرنيا  الحياة  اأغرتهم  الّرذين 
ثقافة مقد�سيّرة، ول حبّر انتماء، ول حبّر وطن لقلّرة الزّريارة اأو ب�سبب 

منعهم.
البراء من المحتلّر فقط بل من ♦♦ الإ�سلام لم يقرّرر عقيدة  اإنّر 

يّر )الجائز( ناق�ساً لهذا  الكافر، ومع ذلك لم يجعل من التّرعامل المادّر
الحكم، مع العلم اأنّر هذا الحكم ل يخ�صّر اليهود في فل�سطين فقط، بل 

يخ�صّر كلّر كافر في اأيّر بقعة من بقاع الدّرنيا، ل ي�سلّرم للمخالف بهذه 
ابقة على الدّرخول اإلى الأرا�سي المغت�سبة  الدّرعوى؛ بل دلّرت الأدلّرة ال�سّر
ولم يكن في ذلك �سيء من التّر�شريع للمغت�سب، وكيف يكون كذلك ول 
�سبيل اإلى فل�سطين اإلّر عبر هذا الختم؟ فهو لم يقع فيه باختياره ول 

ر�ساه فكيف يكون را�سياً بالحتلال م�شرّرعاً له؟
ل تمنع ♦♦ ها  اأنّر العالم  تقنع  اأن  تريد  اإ�شرائيل  اإنّر  قولهم  ا  اأمّر

ة هذا الكلام؟ فاإ�شرائيل  لاة في الم�سجد الأق�سى، فما دقّر اأحدا من ال�سّر
طوال الأ�سبوع تكثر من الحواجز والتّرفتي�ص والعتقالت والمنع من 
اأمام  العوائق  كلّر  وتزيل  الأبواب  فتفتح  الجمعة  يوم  ا  اأمّر لاة،  ال�سّر
وهذا  مطمئنون  اآمنون  الم�سلّرين  باأنّر  الإعلام  تقنع  حتّرى  الم�سلّرين 

نوع من اأنواع مكرهم ودهائهم.
ابقة اأذكر ما يلي:♦♦ دّر على الأقوال ال�سّر وللرّر
اب- ر�سي الله عنه -لأبي مو�سى ♦♦ ما قاله عمر بن الخطّر

الأ�سعريّر وحثّره على القيا�ص في الم�سائل:)ثمّر الفهم الفهم فيما اأدلى 
ا لي�ص في قراآن ول �سنّرة، ثم قاي�ص الأمور عند  ا ورد عليك ممّر اإليك ممّر
ذلك واعرف الأمثال، ثمّر اعمد فيما ترى اإلى اأحبّرها اإلى الله واأ�سبهها 

)39() بالحقّر
يعة لم تن�صّر على حكم ♦♦ :)اإنّر ال�شرّر اطبيّر وما قاله الإمام ال�سّر

ا اأتت باأمور كليّرة وعبارات مطلقة تتناول  كلّر جزئيّرة على حدة، واإنّر
اأعداداً ل تنح�شر. ومع ذلك فلكلّر معينّر خ�سو�سيّرة لي�ست في غيره 

ولو في نف�ص التّرعيين()40(
للاأق�سى في ♦♦ و�سلّرم-  عليه  الله  الرّر�سول- �سلّرى  زيارة  ا  اأمّر

به  ة بعد الحديبية فاأين وجه ال�سّر رحلة الإ�شراء والمعراج ودخوله مكّر
اليهود  حال  هو  كما  معتدين  ولي�سوا  اأ�سلًا  قري�ص  بلد  ة  فمكّر بهذا، 

اليوم.
حثّر  فهل  له  واحتلالهم  الأق�سى  للم�سجد  الرّروم  دخول  ا  اأمّر
احتلال  وقت  له  الرّرحال  �سدّر  -على  و�سلّرم  عليه  الله  الرّر�سول-�سلّرى 
بَيْتِ  اأَفْتِنَا فِي   ِ يَا رَ�سُولَ اللهَّ ها قَالَتْ:  اأنّر مَيْمُونَةَ  الرّروم؟ فقد ورد عَنْ 
لُّوا فِيهِ، فَاإِنَّ  نْ�شَرِ ائْتُوهُ فَ�سَ رْ�صُ الْمَ حْ�شَرِ وَاأَ قْدِ�صِ؟ قَالَ: )اأَرْ�صُ الْمَ الْمَ
لَ  ِ فَمَنْ لَمْ يَ�سْتَطِعْ اأَنْ يَتَحَمَّ لَاةٍ(، قُلْنَا: يَا رَ�سُولَ اللهَّ لَاةً فِيهِ كَاأَلْفِ �سَ �سَ
جُ فِيهِ، فَاإِنَّ  اإِلَيْهِ؟ قَالَ: )مَنْ لَمْ يَ�سْتَطِعْ اأَنْ يَاأْتِيَهُ فَلْيُهْدِ اإِلَيْهِ زَيْتًا يُ�شْرَ
– �سلّرى  تَاهُ()41(، فلم يوجب عليها  اأَ كَمَنْ  كَانَ  زَيْتًا  اإِلَيْهِ  اأَهْدَى  مَنْ 
الله عليه و�سلّرم – زيارته، واإنا حثّر على زيارته ق�سداً اإلى ال�سلاة 
فيه وتح�سيل ثوابها في اأوقات الرّرخاء دون احتلال، لذلك قال عليه 
 ، للوجوب  ل  للندب  هنا  والأمر  الحديث،   ).. توؤتوه.  لم  )فان  لام  ال�سّر
وبين اأمره باإتيانه وال�سلاة فيه ،اأو اإهدائه الزيت يُ�شرج في قناديله 
من  العذر  حب�سه  ومن  فيه،  ف�سلها  فلل�سلاة  زيارته،  تمكن  لم  اإن 

زيارته وال�سلاة فيه لوجود المحتل فيه فلي�شرج زيتا في قناديله. 

ثانيا: الرّأي الثاّني 

وهم:♦ الأق�سى♦ للم�سجد♦ الرحّال♦ �سد♦ ا�ستحباب♦ اأ�سحابه♦ يرى♦
)المنجد،♦د.♦�سمير♦مراد،♦ابن♦باز(♦وا�ستدلّوا♦بما♦ياأتي:

اأوّل♦:♦من♦المنقول♦
قب�سة  في  ذاك  اإذ  ة  مكّر وكانت   ، البخاريّر �سحيح  في  ثبت 
واأ�سحابه  و�سلّرم-  عليه  الله  �سلّرى   - النّربيّر منعوا  والّرذين  الم�شركين 
الِله  رَ�سُولَ  اأَنَّ  عَنْهُمَا   ُ اللهَّ يَ  رَ�سِ عُمَرَ،  ابْنِ  عَنِ  قبل ذلك من دخولها 
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وَبَيْنَ  بَيْنَهُ  قُرَيْ�صٍ  ارُ  كُفَّ فَحَالَ  مُعْتَمِرًا  خَرَجَ  و�سلم  عليه  الله  �سلى 
يَعْتَمِرَ  اأَنْ  اهُمْ عَلَى  دَيْبِيَةِ وَقَا�سَ بِالْحُ رَاأْ�سَهُ  وَحَلَقَ  هَدْيَهُ  فَنَحَرَ  الْبَيْتِ 
اإِلَّ  بِهَا  يُقِيمَ  وَلَ  �سُيُوفًا،  اإِلَّ  عَلَيْهِمْ  �سِلَاحًا  يَحْمِلَ  وَلَ  قْبِلَ،  الْمُ الْعَامَ 
ا  فَلَمَّ هُمْ  الَحَ كَانَ �سَ كَمَا  فَدَخَلَهَا  قْبِلِ  الْمُ الْعَامِ  مِنَ  فَاعْتَمَرَ  وا  اأَحَبُّ مَا 
ة  نْ يَخْرُجَ فَخَرَجَ()42(، فلم يكن وجود مكّر اأَ اأَمَرُوهُ  اأَقَامَ بِهَا ثَلَاثًا  اأَنْ 
لاة  وال�سّر اإليها  فر  ال�سّر من  للم�سلمين  مانعاً  الم�شركين  قب�سة  في 
حتّرى  الم�سلمين  على  واجباً  ذلك  يكن  ولم  فيها،  الحرام  الم�سجد  في 
اأ�سد كفراً وطغياناً من  اليهود  ورة، ولي�ص  ال�شرّر ه من باب  باأنّر يقال 

الم�شركين.
تقديم  ينبغي  ول  الخلاف،  على  يق�سي  �شرعيّر  دليل  وهذا 
ة في ذلك الوقت تطبيعاً  الذّرهاب لمكّر ع، ولم يكن  ال�شرّر العاطفة على 
الم�سلمين  بين  والبغ�ساء  العداء  لحواجز  مزيلًا  ول  الم�شركين،  مع 
قب�سة  في  الكعبة  روؤية  فاإنّر  حيح؛  ال�سّر هو  العك�ص  بل  والم�شركين، 

الم�شركين زاد في العداوة والبغ�ساء تجاههم.
ار المحتلّرين، بدليل ما  ة من�سياً لجهاد الكفّر ولم يكن الذّرهاب لمكّر
ك واأهله،  ال�شرّر ة( وتطهيرها من رج�ص  ح�سل بعد ذلك من )فتح مكّر
وهكذا يقال في روؤية اليهود وهم يحتلّرون الم�سجد الأق�سى؛ فاإنّر ذلك 
يزيد في عداوتهم وبغ�سهم، ويزيد من الإ�شرار على تحرير الم�سجد–

بل فل�سطين كلّرها- من قب�ستهم. )43(
ظلّر  في  تعالى-:  الله  رحمه  باز-  ابن  يخ  ال�سّر �سئل  وقد 
الأق�سى  الم�سجد  زيارة  يجوز  هل  واليهود:  العرب  بين  التّرفاهم 
العربيّرة؟.  الدّرول  من  الموافقة  حال  في  خ�سو�ساً  فيه،  لاة  لاة فيه �سنّرة اإذا تي�شرّر ذلك)44(؛  وال�سّر فاأجاب: )زيارة الم�سجد الأق�سى وال�سّر
ثَلَاثَةِ  اإِلَى  اإِلَّ  الرِّحَالُ  تُ�سَدُّ  )لَ  النّربيّر -�سلّرى الله عليه و�سلّرم-:  لقول 
وَ�سَلَّمَ،  عَلَيْهِ  الُله  لَّى  �سَ �سُولِ  الرَّ وَمَ�سْجِدِ  الَحرَامِ،  الَم�سْجِدِ  مَ�سَاجِدَ: 

ى()45( وَمَ�سْجِدِ الأَقْ�سَ
ثانيا:♦من♦المعقول♦

غير ♦♦ فيها  المختلف  الأمور  )اإنّر  مراد:  �سمير  يخ  ال�سّر يقول 
عيّرة، ينظر فيها  يا�سة ال�شرّر يّرة، خ�سو�ساً ما كان من جانب ال�سّر النّر�سّر
التّرطبيع  د  مجرّر اإذ  الأحكام،  عليها  تعلّرق  �شرعاً،  معتبرة  اأمور  اإلى 
بعللها وحكمها، وما  تناط  الأحكام  بل  يعلّرق عليه حكم،  وعدمه ل 
ينتج عنها من تحقيق م�سالح ودفع مفا�سد اأو العك�ص، والأحكام ل 
د اأ�سماء خاوية ل تحمل معنى معتبراً �شرعاً، والم�سلحة  تتعلّرق بمجرّر
لي�ست كلمة يعبرّر عنها الفقيه بقوله: حلال، حرام، اأبدا؛ً بل ينظر اإليها 
يدفع  ما  ق  تحقّر وما  والحاجيات،  ورات  ال�شرّر من  قه  تحقّر ما  ح�سب 
د التّرطبيع ؛ مرفو�ص، فهذا ل قيمة له  ا اأنّر مجرّر تحقيقها اأو يقلّرله، اأمّر
م اأنّر القول بالتّرطبيع يلغي العداء  عيّرة، وتوهّر للاأ�سف في الأحكام ال�شرّر
مع اليهود ويحقق لهم العتراف بهم، فهذا غير �سحيح، لأنّر العداء 
اأبداً، لكن قد ل  اأحياناً، واإلّر فالعداء مع الكفر موجود  قد ل يمار�ص 
ا  واأمّر وهكذا،  ومفا�سد  وم�سالح  وملاب�سات  لظروف  عمليّرا  يمار�ص 
ق�سيّرة العتراف باليهود، فالعتراف بالوجود اأمر لزم وهو تح�سيل 
ما  حماية  م�سلحة  لتحقيق  وقع  فاإنّر  الملك،  اعتراف  ا  واأمّر حا�سل، 
بقي من اأر�ص الم�سلمين و�سون اأعرا�سهم واأديانهم وغير ذلك، فاأيّر 
عاقل يقول بعدم الجواز فيقدّرم بذلك اأر�ساً على دين ونف�ص وعر�ص 
ات في مقابل وهم قام في قلبه،  ومال؟!!، فالّرذي يهدر عدّرة �شروريّر
فهذا م�سيّرع للبلاد والعباد على الحقيقة؛ زيارة القد�ص مطلب �شرعيّر 
اأن ينق�سه، ويجعله حراماً؟ في حين هو  ، فكيف لأمر خلافيّر  يّر ن�سّر

يء الكثير، من ذلك: يحقّرق من الم�سالح ال�سّر
.أ.  غط الب�شريّر الّرذي يزاحم التّرواجد اليهوديّر اإيجاد ال�سّر
اإعمار بيت المقد�ص بالعبادة وغيرها.ب. 
اإثبات ملكيّرة الم�سلمين للقد�ص رغم اأنف اليهود.ت. 
هم مهما 	.  هم اأقليّرة في فل�سطين، واأنّر زيادة رعب اليهود من اأنّر

حاولوا لن يثنوا الم�سلمين عن م�سجدهم. وغير ذلك كثير.
ه يلزم من هذه  ، لأنّر حكم التّرحريم الّرذي يريدونه مطلب يهوديّر
لاة فيه، ول اأدري هل  الفتوى تحريم ذهاب الم�سلمين من الدّراخل لل�سّر
يعلم هوؤلء اأنّر اأهل الدّراخل اأنف�سهم، ل يدخلون الم�سجد ل�سلاة الجمعة 
والعيد اإلّر اإذا كان الواحد منهم فوق الخام�سة والأربعين �سنة، اأو اأن 

يكون معه اإذن اإ�شرائيليّر فهلاّر حرّرموا ذلك اأي�سا()46(.
وي�سيف♦ال�سّيخ♦المنجد♦في♦فتاواه♦حول♦زيارة♦الأق�سى♦تحت♦

ظل♦الحتلال:
الم�سجد . 1 لاة في  لل�سّر القد�ص  اإلى  فر  ال�سّر اإنّر  يقول:  والبع�ص 

ه  واأنّر الم�سجد،  هذا  الم�سلمين في  يّرة  باأحقّر للعالَم  توكيد  فيه  الأق�سى 
باقٍ في ذاكرتهم لم ين�سوه.

اً للم�سلمين هناك، حيث . 2 نا ب�سفرنا هذا نقدّرم دعماً معنويّر اإنّر
عهم على  يّربة ون�سجّر نراهم ونختلط بهم، ونقوي عزائمهم بالكلمة الطّر

البقاء مرابطين.
عن . 3 وذلك   ، يّر المادّر الدّرعم  هناك  للم�سلمين  اأي�ساً  ونقدّرم 

والمحتاجين  للفقراء  مبالغ  اإدخال  اأو  ب�سائعهم،  من  اء  ال�شرّر طريق 
هناك.)47(.

مناقشة أصحاب الرّأي الثاّني

 - النّربيّر اأنّر  الثّراني  اأي  الرّر لأ�سحاب  ي�سمع  يتبادر لمن  ما  ل  اأوّر
للبيت  بزيارة  يحظى  كي  قري�ساً،  ا�ستجدى  و�سلّرم-  عليه  الله  �سلّرى 
ولكنّره  يفعل(،  اأن  )وحا�ساه  وقهرهم  وحكمهم  حرابهم  تحت  الحرام 
المعركة  خلال  الأعداء  مع  التّرعامل  في  نفرّرق  اأن  لنا  �شرّرع  بذلك 
لاة في الم�سجد يهون كلّر �سيء ويباح التّرعامل  وخارجها، فلاأجل ال�سّر

معهم والنّرزول عند حكمهم!!
ذلك♦قيا�ش♦مع♦الفارق؛♦اأمّا♦الحقائق♦الجليّة♦فهي♦كما♦ياأتي:

د ♦♦ مجرّر عن  امتنع  و�سلّرم-  عليه  الله  -�سلّرى  الله  ر�سول  اإنّر 
وكان  يفة،  ال�شرّر هجرته  عقب  المكرّرمة  ة  مكّر اإلى  بالذّرهاب  التّرفكير 
وتركها،  منها  بالخروج  الم�سلمين  لجميع  القاطع  الوا�سح  الأمر 
المرحلة  تلك  في  الم�سلمين  اأنّر  ذلك  رة،  المنوّر المدينة  اإلى  والهجرة 
ومنعة،  و�سوكة  ة  قوّر لهم  قري�ص  ار  كفّر بينما  م�ست�سعفين،  كانوا 
ة �سلمياً، تعني تنازلً واعترافاً ب�شرعيّرة  اه مكّر فكانت اأيّر خطوة باتجّر
ار على البيت الحرام، وهو ما لم يكن اأبداً، بل العك�ص هو  �سيطرة الكفّر
ار قري�ص  ايا والغزوات الّرتي ا�ستهدفت كفّر الّرذي ح�سل من خلال ال�شرّر

ة و�سواحيها. ونواحي مكّر
الّرذين  اأولئك  تغافل  اأو  عنه  غفل  الّرذي  الفارق  التّروقيت  وجاء 
لاة(  يرة على قاعدة: )ل تقربوا ال�سّر اأحداث ال�سّر اأن يجتزئوا  راق لهم 
ذلك التّروقيت كان فا�سلًا وفي�سلًا بين مرحلتين مختلفتين تماماً.. 
اأولهما في فترة التّرجميع والإعداد والدّرفاع عن  كان الم�سلمون في 

النّرف�ص، وامتدّرت من بداية البعثة حتّرى نهاية غزوة الأحزاب.
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عليه  الله  �سلّرى  الله-  ر�سول  نها  د�سّر فقد  الثّرانية  المرحلة  ا  اأمّر
و�سلّرم- عقب انتهاء غزوة الأحزاب بقوله: )الآنَ نَغْزُوهُمْ وَل يَغْزُونَا(

ة يكافئ خ�سمهم  القوّر اإلى م�ستوى من  )48(، وفيها و�سل الم�سلمون 

از التّرحدّري والمناكفة وهو ما كان، فكلّر الوقائع  لهم لإلقاء قفّر ويوؤهّر
بعد غزوة الأحزاب كانت للم�سلمين اليد العليا وكانوا في حالة هجوم 
عظيمة  اأحداث  عقب  جاءت  الحديبية  وعمرة  ا�ستخذاء،  ول  دفاع  ل 
وخرج  قريظة،  بني  يهود  من  قري�ص  حلفاء  الم�سلمون  فيها  �سحق 
- �سلّرى الله عليه و�سلّرم- بعدها باأمر من الله تعالى، عندما راأى  النّربيّر
ه دخل البيت وحلق راأ�سه واأخذ مفتاح البيت، وعرّرف مع المعرّرفين  اأنّر
مع  ماراثونيّرة  مفاو�سات  ثمرة  خروجه  يكن  فلم  بعرفة(،  )وقف 
ي�سعى  يكن  ولم  معهم،  قَبليّرة  اأو  دوليّرة  و�ساطة  نتيجة  ول  قري�ص 
ار قري�ص واأختام تفر�ص على حاملها  ة بتاأ�سيرة من كفّر لدخول مكّر
ما  كلّر  وب�شرعيّرة  بها  لهم  والإقرار  الأختام  اأ�سحاب  �سيادة  احترام 

ا�ستحدثوه على الأر�ص!! )49(
 - ل هجوم مباغت للنّربيّر كانت عمرة الحديبية في حقيقتها اأوّر
ة مبا�شرة، وكان فيها ا�ستفزازُ  �سلّرى الله عليه و�سلّرم- على قلب مكّر
ير ل ي�سعب عليه ا�ست�سفاف  ار قري�ص ومن يقراأ لكتّراب ال�سّر عظيمٌ لكفّر

ذلك)50(.
الحديبية:  عمرة  عن  للمقريزيّر  الأ�سماع  اإمتاع  في  جاء  فقد 
وذلك  المذكورة-(.  وؤيا  -للرّر الفتح  ون في  ي�سكّر ل  الم�سلمون  )وخرج 
حابة كانت متعلّرقة بالفتح والنت�سار على  يدلّر على اأن نف�سيّرة ال�سّر
من  بالأعراب  والمدينة  ة  مكّر بين  فيما  )ومرّر  اأي�ساً:  وجاء  الخ�سم، 
بني بكر ومزينة وجهينة فا�ستنفرهم، فت�ساغلوا باأبنائهم واأموالهم، 
في  معدّرين  قوم  اإلى  بنا  يغزو  اأن  د  محمّر اأيريد  بينهم:  فيما  وقالوا 
د  د واأ�سحابه اأكلة جزور! لن يرجع محمّر ا محمّر لاح؟ واإنّر الكراع وال�سّر
اآيات  بها  الّرتي جاءت  المقولة  ها  اإنّر اأبداً(  �سفرهم هذا  واأ�سحابه من 
�سورة الفتح، وهي تدلّر على نف�سيّرة المتابعين للحدث -بغ�صّر النّرظر 
من  غزوٌ  ه  اأنّر يجري  لما  تقييمهم  كان  وانتمائهم-اإذ  طبيعتهم  عن 

ة. د -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- لمكّر محمّر
اأي�ساً:  الإمتاع  في  وردت  عبارة  ذكر  الّرذي  د  يج�سّر ما  ولعلّر 
و�سلّرم -فراعهم  الله عليه  ة خروج ر�سول الله- �سلّرى  اأهل مكّر )وبلغ 
ذلك، واأجمعوا على منع ر�سول الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- من دخول 

ة ومحاربته(..  مكّر
و�سلّرم-  عليه  الله  -�سلّرى  الله  ر�سول  )وا�ست�سار  فيه:  وجاء 
يخالف  اأو  البيت،  عن  �سدّره  من  ويقاتل  لوجهه  يم�سي  هل  النّرا�ص: 
الّرذين ا�ستنفروا اإلى اأهليهم في�سيبهم؟ فاأ�سار اأبو بكر -ر�سي الله عنه 
ه التّرحدّري والتّر�سميم  -اأن يم�سوا لوجوههم، ويقاتلوا من �سدّرهم.( اإنّر
لاة  على غزو قري�ص في عقر دارها، وقد غفل اأولئك عن دللة تلك ال�سّر
ها الم�سلمون في مواجهة الم�شركين بقيادة خالد  الفريدة الّرتي �سلاّر
ل �سلاة للخوف لهم وهي الّرتي  بن الوليد- ر�سي الله عنه- فكانت اأوّر

�شرعت في اأجواء الحرب والقتال والمعارك والتقاء الجيو�ص)51(.
- �سلّرى الله عليه و�سلّرم -للحديبية تكتيكاً  )كان خروج النّربيّر
�سائر  اأمام  وزعزعتها  قري�ص  مباغتة  خلاله  من  اأراد  اً  فذّر اً  ع�سكريّر
العرب  عليه  واأجمع  قري�ص  اأقرّرته  قانون  من  م�ستفيداً  العرب  قبائل 
جميعاً، باأن ت�سمح لأيّر قا�سد للبيت الحرام بغية تعظيمه وزيارته 
ة  خا�سّر امتيازات  مقابل  كان  من  كائناً  بدخوله  عمرة  اأو  ا  حجّر
يحتّرم  دوليّر  قانون  في  ة  مادّر اأو  اآخر  وقانون  وهناك،  هنا  لقوافلها 

ة وعدم جواز  ماح لكلّر من يجتاز حدود الحرم بدخول مكّر عليها ال�سّر
لنبيّره  اأوحى  الّرذي  هو  تعالى  الله  ولأنّر  منعه،  اأو  عليه  لاح  ال�سّر رفع 
على  الم�سلمين  وقوف  كان  فقد  بالخروج  و�سلّرم-  عليه  الله  -�سلّرى 
انيّرة، )52(( فقد  بعد خطوات من حدود الحرم بتدبير اإلهيّر وحكمة ربّر
ا دنا من الحديبية  بركت ناقة ر�سول الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- لمّر
لَّى الُله  بِيُّ �سَ وَاءُ، فَقَالَ النَّ وَاءُ خَلَاأَتِ الْقَ�سْ تِ الْقَ�سْ فقال النّرا�ص:)خَلَاأَ
حَبَ�سَهَا  وَلَكِنْ  بِخُلُقٍ،  لَهَا  ذَاكَ  وَمَا  وَاءُ،  الْقَ�سْ خَلَاأَتْ  )مَا  وَ�سَلَّمَ:  عَلَيْهِ 

حَابِ�صُ الْفِيل(. )53(
ورقاء  بن  بديل  بين  محاورة  وردت  الواقديّر  مغازي  وفي 
ر�سول  تخويف  بديل  فيها  و�سلّرم-اأراد  عليه  الله  الله-�سلّرى  ور�سول 
الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- بقوله: )قد ا�ستنفروا لك الأحابي�ص ومن 
بيان -يق�سمون بالله  اأطاعهم، معهم العوذ المطافيل -النّر�ساء وال�سّر
ر�سول  فقال  خ�شراوؤهم(.  تبيد  حتّرى  البيت  وبين  بينك  يخلّرون  ل 
جِئْنَا  ا  وَلَكِنَّ اأَحَدٍ  لِقِتَالِ  ئْ  نَجِ لَمْ  ا  )اإاإِنَّ و�سلّرم-:  عليه  الله  -�سلّرى  الله 
وا  �سَاوؤُ فَاإِنْ  بِهِمْ  تْ  َّ وَاأَ�شرَ رْبُ  الْحَ نَهِكَتْهُمُ  قَدْ  قُرَيْ�سًا  وَاإِنَّ  مُعْتَمِرِينَ 
اأَنْ  �سَاوؤُوا  فَاإِنْ  اأَظْهَرْ  فَاإِنْ  ا�صِ  النَّ وَبَيْنَ  بَيْنِي  وَيُخَلُّوا  ةً  مُدَّ مَادَدْتُهُمْ 
وا وَاإِنْ هُمْ اأَبَوْا فَوَالَّذِي  ا�صُ فَعَلُوا وَاإِلَّ فَقَدْ جَمُّ يَدْخُلُوا فِيمَا دَخَلَ فِيهِ النَّ
وَلَيُنْفِذَنَّ  �سَالِفَتِي  تَنْفَرِدَ  حَتَّى  هَذَا  اأَمْرِي  عَلَى  هُمْ  لأُقَاتِلَنَّ بِيَدِهِ  نَفْ�سِي 

ُ اأَمْرَهُ()54(. اللهَّ
-في  و�سلّرم  عليه  الله  -�سلّرى  الله  ر�سول  مبعوث  هو  وها 
ته الّرتي  الحديبية عثمان بن عفّران- ر�سي الله عنه- يقول عن مهمّر
ة: )كنت اأدخل على قوم موؤمنين من رجالٍ ون�ساءٍ  اأنجزها داخل مكّر
)اأظلّركم  ويقول:  بالفتح  كم  يب�شرّر الله  ر�سول  اإنّر  فاأقول:  م�ست�سعفين( 
ة الإيمان(. فقد كنت اأرى الرّرجل منهم والمراأة  حتّرى ل ي�ستخفى بمكّر
ه يموت فرحاً بما اأخبرته، في�ساأل عن ر�سول الله  تنتحب حتّرى اأظنّر اأنّر
اأنف�سهم،  -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- فيخفي الم�ساألة، وي�ستدّر ذلك على 
لام؛ اإنّر الّرذي اأنزله بالحديبية  ا ال�سّر ويقولون: اقراأ على ر�سول الله منّر
ه فهم لتلك الغزوة فالّرذي اأنزله  ة()55(؛ اإنّر لقادرٌ على اأن يدخله بطن مكّر
ة فاتحاً-وفي عمرة  اأن يدخله بطن مكّر الحديبية عزيزاً كريماً قادر 
الحديبية ما يردّر على الدّراعين ل�سد ّرالرّرحال اإلى الأق�سى من تحت مظلّرة 
واف  الطّر ان- ر�سي الله عنه- عن  الحتلال- فتمنّرع عثمان بن عفّر
جماعة  مع  ت�سامناً  بذلك  قري�ص  م�شركي  �سماح  رغم  البيت  حول 
الم�سلمون  عليه  توافق  بما  والتزاماً  واإمامهم  وقائدهم  الم�سلمين 

ة.  ة على الم�سلحة الخا�سّر وتقديماً للم�سلحة العامّر
والفقهاء،  العلماء  من  طويلة  لوقفة  بحاجة  الموقف  ذلك 
يبالغ  اأن  عندها  اأحداً  ي�سع  فلا  منه،  اأ�سيل  والتّر الأحكام  ل�ستنباط 
ل  ون�سف  المليار  ة  اأمّر وكاأنّر  الأق�سى،  في  لاة  لل�سّر المزعوم  ب�سوقه 
تتحرّرق �سوقاً لذلك! ما اأجمل ما دار بين الم�سلمين وحبيبهم-�سلّرى 
الله عليه و�سلّرم -في ذلك، قال الم�سلمون: )يا ر�سول الله، و�سل عثمان 
اإلى البيت فطاف! فقال ر�سول الله --�سلّرى الله عليه و�سلّرم-: ما اأظنّر 
عثمان يطوف بالبيت ونحن مح�سورون، قالوا: يا ر�سول الله، وما 
و�سلّرم-:  عليه  الله  -�سلّرى  النّربيّر فقال  البيت؟  اإلى  و�سل  وقد  يمنعه 
ا رجع عثمان -ر�سي الله عنه-  ظنّري به األّر يطوف حتّرى نطوف، فلمّر
اإلى النّربيّر -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- قالوا: ا�ستفيت من البيت يا عبد 
الله!، قال عثمان: بئ�ص ما ظننتم بي! لو كنت بها �سنةً والنّربيّر مقيمٌ 
ذلك  فاأبيت  اأطوف  اأن  اإلى  قري�صٌ  دعتني  ولقد  طفت،  ما  بالحديبية 
عليها، فقال الم�سلمون: لر�سول الله كان اأعلمنا بالله تعالى واأح�سننا 
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ا()56(، وفي هذه العمرة بلغ ر�سول الله- �سلّرى الله عليه و�سلّرم- اأنّر  ظنّر
ان -ر�سي الله عنه- فبايع النّرا�ص بيعة  قري�ساً قتلت عثمان بن عفّر
(: )مرّر بنا  اأمّر عمارة فتقول )في مغازي الواقديّر الموت وعنها تخبر 
ر�سول الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم- يوماً في منزلنا. قالت: فظننت 
الله  ان- ر�سي  بن عفّر اأنّر عثمان  بلغه  قد  فاإذا هو  يريد حاجةً،  ه  اأنّر
عنه- قد قتل. فجل�ص في رحالنا ثمّر قال: اإنّر الله اأمرني بالبيعة. قالت: 
لنا  النّرا�ص، فما بقي  النّرا�ص يبايعونه في رحالنا حتّرى تداكّر  فاأقبل 
اإل ووطئ، وقالت: فبايع ر�سول الله- �سلّرى الله عليه و�سلّرم-  متاعٌ 
النّرا�ص يومئذٍ. قالت: فكاأنيّر اأنظر اإلى الم�سلمين قد تلبّر�سوا ال�سلاح، وهو 
وقد  عمرو  بن  ة  غزيّر اإلى  اأنظر  فاأنا  اراً،  عمّر خرجنا  ا  اإنّر قليلٌ؛  معنا 
يدي،  في  فاأخذته  به  ن�ستظلّر  ا  كنّر عمودٍ  اإلى  فقمت  يف،  بال�سّر ح  تو�سّر
اأحدٌ رجوت  اإن دنا منّري  �سددته في و�سطي، فقلت:  قد  ين  �سكّر ومعي 
اأن اأقتله()57(، وما بعدها بيعة م�سهودة على الموت لأجل رجل واحد 
لأنّر الزّرمن قد تغيرّر وهم في مرحلة الهجوم ل الدّرفاع، وهو ما يجعلهم 
ب عزّر وكرامة ورفعة بطلبهم  هم طلاّر يتزاحمون عليها رجالً ون�ساءً لأنّر
ا العمرة الّرتي دخل بها ر�سول الله -�سلّرى  هادة في �سبيل الله، اأمّر ال�سّر
ا�سمها  في  فلنا  لها،  الم�شركين  حكم  اأثناء  ة  مكّر و�سلّرم-  عليه  الله 
ى  : )ثمّر كانت عمرة الق�سيّرة، وت�سمّر دللت كبيرة فعنها كتب المقريزيّر
لح، وعمرة الق�سا�ص( قال  عمرة الق�ساء، وغزوة الق�ساء، وعمرة ال�سّر
رمَُاتُ♦ وَالْحُ رَامِ♦ الْحَ هْرِ♦ بِال�سَّ رَامُ♦ الْحَ هْرُ♦ الآية: {ال�سَّ مجاهد في تف�سير 
يوم  الله  ر�سول  ها  لردّر قري�ص  حزنت   )194: قِ�سَا�شٌ})البقرة 
ة من  الحديبية محرماً في ذي القعدة عن البلد الحرام، فاأدخله الله مكّر
ه ما حيل بينه وبين يوم الحديبية،  العام القابل فق�سى عمرته واأق�سّر
اأورد  -كما  فقري�ص  األفين)58(.  الق�سيّرة  عمرة  في  الم�سلمون  وكان 
مع  كثيراً  �سلاحاً  منهم  نفر  راأى  اأن  بعد  الرّرعب  -)تملّركها  المقريزيّر
ة واأخبروا قري�ساً بذلك ففزعوا وقالوا: والله  ب�سير بن �سعد فعادوا لمكّر
د! والله ما  د؟ واأر�سلوا اإليه: )يا محمّر ما اأحدثنا حدثاً ففيم يغزونا محمّر
لاح بالحرم! وقد �شرطت  ال�سّر بالغدر! تدخل  ول كبيراً  عرفت �سغيراً 
يوف في القرب؟! فقال: )اإنيّر ل اأدخل  األّر تدخل اإل ب�سلاح الم�سافر، ال�سّر
لاح. فخرجت قري�ص اإلى روؤو�ص الجبال، وقالوا ل تنظر اإليه  عليهم ال�سّر
ول اإلى اأ�سحابه()59(. وقد كان دخوله دخول الفاتحين المنت�شرين 
الله  ر�سول  ب�سلاحهم، وخرج  الله عنهم-  اأ�سحابه-ر�سي  به  يحيط 
واأ�سحابه محدقون  الق�سواء  راحلته  و�سلّرم -على  عليه  الله  -�سلّرى 
عمر  فقال  يلبّرون،.   يوف  ال�سّر حو  متو�سّر و�سلّرم-  عليه  الله  �سلّرى  به- 
اب: يا ابن رواحة! فقال ر�سول الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم-:  بن الخطّر
ها عمرة تحدّر ومناكفة ومقارعة،  يا عمر، اإنيّر اأ�سمع! فاأ�سكت عمر. اإنّر
ولي�ست �سياحة دينيّرة، اأو خطوات تطبيعيّرة فهذا ر�سول الله- �سلّرى الله 
دَقَ وَعْدَهُ  ُ وَحْدَهُ �سَ عليه و�سلّرم- يلبّري في طوافه قائلًا: )لَ اإِلَهَ اإِلَّ اللهَّ

وَنَ�شَرَ عَبْدَهُ وَهَزَمَ الأَحْزَابَ وَحْدَهُ()60(. والنّرا�ص يقولون مثله)61(.
ي لر�سول الله- �سلّرى  جاءت عمرة الق�ساء بعد النت�سار المدوّر
 ، الله عليه و�سلّرم -في غزوة خيبر، وق�سائه المبرم على العلوّر اليهوديّر
وتفرّرغه بذلك لم�شركي قري�ص، فدخل عليهم دخول قويّر عزيز منت�شر 
وهو ما ل يجوز قيا�سه اأبداً بحال الم�سلمين الآن مع مغت�سبي القد�ص 

وفل�سطين!
دخل  و�سلّرم-  عليه  الله  �سلّرى  الله-  ر�سول  باأنّر  ال�ستدلل  اإنّر 
ة في ظلّر اغت�ساب الم�شركين لها، هو ا�ستدلل مع الفارق، فاأولئك  مكّر
يكونوا  ولم  القدم،  منذ  انها  و�سكّر الأر�ص  اأ�سحاب  كانوا  الم�شركون 

غزاة محتلّرين كاليهود الغا�سبين لفل�سطين.

ة حينها لم يكن يترتّرب عليه اأيّر منّرة وف�سل  كما اأنّر دخول مكّر
قانون  لوجود  و�سلّرم-  عليه  الله  -�سلّرى  الله  ر�سول  على  قري�ص  من 
ماح لكلّر قا�سد لبيت الله الحرام بدخوله،  متعارف عليه يلزمهم بال�سّر
فكان من حكمة الرّر�سول- �سلّرى الله عليه و�سلّرم -وحنكته ا�ستخدامه 
القانون �سلاحاً ما�سياً في وجه قري�ص بتوقيت مدرو�ص واأثر  لذلك 

بالغ ملمو�ص.
-�سلّرى  ه النّربيّر ّر في توجّر وقد تفل�سف البع�ص مت�سائلًا عن ال�شرّر
ه كان في  ة، معتمراً ولي�ص فاتحاً مع قولنا باأنّر الله عليه و�سلّرم-لمكّر
يعرف  ل  ذلك  عن  ي�ساأل  من  باأنّر  فنردّر  لذلك،  ته  وجاهزيّر ته  قوّر اأوج 
ر�سول الله -�سلّرى الله عليه و�سلّرم -ول يفهم �سيرته و�سنّرته، فالرّرحمة 
لميّرة قبل اتّرخاذ قرار الحرب، وهو  المهداة كان يقدّرم كلّر الو�سائل ال�سّر

ما فعله في غزواته كلّرها واأو�سى قادته بذلك.
اية من ر�سول الله -�سلّرى  -ر�سي الله عنه-ي�ستلم الرّر فهذا عليّر
اأقاتلهم حتّرى يكونوا مثلنا؟  الله عليه و�سلّرم-وي�ساأله: يا ر�سول الله، 
اإِلَى الإِ�سْلَامِ  ادْعُهُمْ  ثُمَّ  بِ�سَاحَتِهِمْ  تَنْزِلَ  رِ�سْلِكَ حَتَّى  فقال: )انْفُذْ عَلَى 
ُ بِكَ رَجُلًا خَيْرٌ لَكَ مِنْ  ِ لأَنْ يَهْدِيَ اللهَّ ا يَجِبُ عَلَيْهِمْ فَوَاللهَّ هُمْ بِمَ وَاأَخْبِرْ

عَمِ(.)62(. اأَنْ يَكُونَ لَكَ حُمْرُ النَّ
و�سيلة  الق�ساء  وعمرة  الحديبية  عمرة  كانت  فقد  هنا  ومن 
عنا�شر  ا�ستنقاذ  يتمّر  قري�ص،  ار  لكفّر الدّراخليّر  فّر  ال�سّر لزعزعة  نافذة 
بة  ة منهم من مع�سكر الكفر اإلى �سفّر الإ�سلام قبيل توجيه ال�شرّر مهمّر

القا�سية، وقد كان.
يه البع�ص )زيارة(  ون�سل هنا اإلى نتيجة قاطعة باأنّر ما ي�سمّر
ة قبيل الفتح لم يكن �سوى غزوة  - �سلّرى الله عليه و�سلّرم- لمكّر للنّربيّر
تحت  وهو  الأق�سى  الم�سجد  بزيارة  اأبداً  قيا�سها  يجوز  ل  ة،  ع�سكريّر

 . الحتلال اليهوديّر

التّرجيح:

المفا�سد♦مقدّم♦على♦جلب♦ )درء♦ الفقهيّة:♦ القاعدة♦ انطلاقا♦من♦
الم�سالح()63(:

الأق�سى . 1 الم�سجد  زيارة  من  المانعين  براأي  القول  ح  اأرجّر  
تحت مظلّرة الحتلال- لمن نوى التّرطبيع مع العدوّر المحتلّر - وذلك 
لح مع العدوّر  ا�ستناداً لما ذكرته في بحثي حول مفهوم التّرطبيع اأو ال�سّر
؛ لأنّر التّرطبيع يق�سد به موالة الكافرين المحتلّرين الغا�سبين،  المحتلّر
ياحة وبنيّرة التّرطبيع مع  ولأنّر الزّريارة بتاأ�سيرة اإ�شرائيليّرة بق�سد ال�سّر
ي�سبح  واأن  فعله،  على  المحتلّر  واإقرار  التّرطبيع  تعني  المحتلّر  العدوّر 
ا، والتّرطبيع  وجود العدوّر في اأر�سنا يحكم ذهابنا واإيابنا اأمراً طبيعيّر

نا واأر�سنا، وهذا حرام. يعني الإقرار ورفع النّرزاع والتّرنازل عن حقّر
ول . 2 واجباً  ولي�ص  م�ستحبّر  اأمر  الأق�سى  الم�سجد  زيارة 

ة لزيارته –تقدّرر بقدرها –  مفرو�ساً، فمن كانت له حاجة �شروريّر
فلا باأ�ص من زيارته دون نيّرة التّرطبيع مع العدوّر اأو دعمهم.

الأ�سباب . 3 كلّر  يبذلوا  اأن  الدّراخل-يجب  –في  فل�سطين  اأهل 
له  اقتحامهم  وقت  المحتلّر  للعدوّر  يت�سدّروا  واأن  اإليه،  الرّرحال  ل�سدّر 

ويدافعوا عن م�سجدهم وم�شراهم.
الخارج–خارج . 4 في  هم  لمن  حاليّرا  المتاح  لاح  ال�سّر

�شرعيّر  واجب  وهذا  ة  تامّر مقاطعة  المحتلّر  العدوّر  فل�سطين-مقاطعة 
على كلّر م�سلم وم�سلمة، ومقاطعة منتوجاته وب�سائعه، وعدم اللجوء 
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تخالف  فهي  ياحة؛  ال�سّر اأو  التّرطبيع  بنيّرة  الإ�شرائيليّرة  اأ�سيرة  التّر اإلى 
. عيّر المق�سد ال�شرّر

ي اإلى الحرام فهو حرام، . 5 النّرظر في ماآلت الأفعال، فما يوؤدّر
اأ�سيرة الإ�شرائيليّرة  والغاية ل تبرّرر الو�سيلة، فاإن كان الهدف من التّر
لح والتّرطبيع مع العدوّر المحتلّر وموالتهم ودعمهم فهي محرّرمة  ال�سّر
ا  اأ�سيرة دعم اأهل بيت المقد�ص نف�سيّرا وماليّر ، واإن كان الهدف من التّر
وم�ساندتهم للت�سدي للمحتلّر ومقاومته فهي و�سيلة مباحة ولي�ست 

واجبة. 
على . 6 اأدلّرة  من  ل  الأوّر اأي  الرّر اأ�سحاب  ذكره  ما  فاإنّر  وعليه؛ 

اأدلّرة  الحتلال: هي  الأق�سى تحت مظلّرة  للم�سجد  الرّرحال  �سد  حرمة 
اأن  اإلى  الأ�سياء الإباحة  اأو قطعيّرة، والأ�سل في  عقليّرة ولي�ست نقليّرة 
يرد دليل على تحريمها ، ولم يرد دليل على التّرحريم ، والأدلّرة النّرقليّرة 
وجوب  ولي�ص  الإباحة  تفيد  الثاني  الراأي  اأ�سحاب  من  وردت  الّرتي 

زيارته. 

الخاتمة
الله  ر�سول  على  لام  وال�سّر لاة  وال�سّر العالمين  ربّر  لله  الحمد 
الحتلال  مظلّرة  تحت  الأق�سى  الم�سجد  زيارة  م�سالة  فاإنّر  وبعد: 
روف بين الما�سي والحا�شر من حيث  م�ساألة خلافيّرة؛ لختلاف الظّر
بيل  ابق: اأنّر الجهاد هو ال�سّر الجهاد وتجيي�ص الجيو�ص، فالأمر في ال�سّر
ل والآخر للدّرفاع عن الأق�سى والذّرود عنه، وفي الواقع الحاليّر – الأوّر
ته ومكره  للاأ�سف- لم يعلن الجهاد، والعدوّر الغا�سب في ازدياد في قوّر
اً اإلّر اأن يكون هناك  وغ�سبه للاأق�سى، فلا �سبيل للجهاد والقتال حاليّر
وتحريره،  الأق�سى  عن  للدّرفاع  يتقدّرمون  للجيو�ص،  وتجيي�ص  حاكم 
ة  فلا �سبيل للجهاد في وقتنا الحاليّر اإل بمقاطعة العدوّر المحتلّر بكافّر
اإ�شرائيليّرة  تاأ�سيرة  على  الح�سول  ومنها:  التّرطبيع،  مقاومة  اأنواع 
يجوز  ل  وهذا   ،- العدوّر مع  التّرطبيع  بنيّرة  الأق�سى-  الم�سجد  لزيارة 
باأيّر حال من الأحوال اإلّر لمن لم ينو التّرطبيع مع العدوّر وهم اأ�سحاب 
ورات، ولأنّر )درء المفا�سد مقدّرم على جلب الم�سالح( وعليه♦فقد♦ ال�شرّر

تو�سّلت♦للنّتائج♦الآتية:
مظلّرة . 1 تحت  الأق�سى  الم�سجد  لزيارة  الرّرحال  �سدّر  حكم  اإنّر 

واأن  وا�ستحبابه،  م�شروعيّرته  �شروط  فيه  تتوافر  اأن  لبدّر  الحتلال 
ا  عمّر واأغ�سى  الأ�سل،  بهذا  ك  تم�سّر لمن  ة  حجّر فلا  ذلك،  موانع  تنتفي 

ي�سترط فيه، وما يمنع منه.
الأق�سى . 2 الم�سجد  زيارة  اإباحة  على  قطعيّر  دليل  يثبت  لم 

تحت مظلّرة الحتلال، وكذلك لم يثبت دليل قطعيّر على حرمة زيارته.
ق الدّرعم الماليّر والقت�ساديّر لليهود من خلال هذه . 3 �سيتحقّر

. الزّريارة لمن نوى التّرطبيع مع العدوّر
مقاطعة اليهود هي نوع من اأنواع الجهاد الّرذي اأمرنا الله . 4

به.
اأ�سيرات . 5 التّر خلال  من  خبيثة  منافع  قون  يحقّر اليهود 

لاة في الأق�سى. الإ�شرائيليّرة، وبالتّرالي يمنعون عرب الدّراخل من ال�سّر
الأق�سى . 6 يزور  لمن  كبير  واأذى  �سديدة  معاناة  هناك 

والتّرعرّر�ص  المعاناة  هذه  لخو�ص  حاجة  ول  اإ�شرائيليّرة،  بتاأ�سيرة 
للاأذى النّرف�سيّر خلال العبور بالج�شر الإ�شرائيليّر وغيره.

من اأراد زيارة الأق�سى –من خارج فل�سطين -لأمر طارئ، . 7

ة؛ فليزره دون اإ�سهار اأو اإعلام اأو حرا�سة. وله حاجة ملحّر
يّر والمعنويّر والجهاديّر . 8 ل بدّر من الإعداد بكلّر اأنواعه: المادّر

قدر  على  كلّر  المحتلّر  العدوّر  على  للق�ساء  ؛  والإعلاميّر والع�سكريّر 
ا�ستطاعته، ول يعذر اأحد اإن تخاذل.

�سندخله في القريب العاجل-اإن �ساء الله-اإن كتب الله لنا . 9
ين. التّرمكين في الأر�ص، فاتحين محرّررين مكبرّر

التّوصيات
هذه . 1 لتحرير  جهدها  الإ�سلاميّرة  ة  الأمّر تعمل  اأن  �شرورة 

الأر�ص المباركة، وم�سجدها الأق�سى، حتّرى تكون �سبل الو�سول اإليه 
م�شروعة لمن اأراد اأن ي�سدّر الرّرحال.

والجن�سيّرات . 2 ة  العمريّر الفئات  كلّر  من  يحتاج  الأق�سى 
والعلميّرة  الماليّرة  ا�ستطاعته،  ح�سب  كلّر  لتحريره  البذل  المختلفة 

والتّروا�سل الأ�شريّر والموؤاخاة وغيرها.
يجب اأن يكون للعلماء دور بارز في تجيي�ص العقول نحو . 3

الأق�سى.
المكاتب . 4 متابعة  الأوقاف في  وزارة  دور  بدّر من ظهور  ل 

المواطن  منح  في  الإ�شرائيليّرة  فارة  ال�سّر مع  تتعاون  الّرتي  ياحيّرة،  ال�سّر
- ومنعها  ياحة والتّرطبيع مع العدوّر اأ�سيرة الإ�شرائيليّرة- بنيّرة ال�سّر التّر

من هذا العمل.

الهوامش:
الجهاد، . 1 العبادات،  الأوقاف،  واأحكامه،  المقد�ص  بيت  نجوى،  قراقي�ص، 

�ص19

 القرطبي، اأبو عبدالله محمد بن احمد الأن�ساري، الجامع لأحكام القراآن، دار . 2
الكتب الم�شرية، ط2/1353هـ، ج10/212، وال�سوكاني، محمد بن علي 
بن محمد )ت: 1250هـ(، فتح القدير الجامع بين فني الرواية والدراية من 
علم التف�سير، بيروت، دار ابن كثير، ط1/ 1414هـ، ج3/246، وابن كثير، 
اأبو الفداء اإ�سماعيل الدم�سقي )ت:774هـ(، تف�سير القراآن العظيم، دار طيبة، 

ط2/1990م، ج5/3. 

 قطب، �سيد اإبراهيم )ت:1385هـ(، في ظلال القران، بيروت، دار ال�شروق، . 3
ط17/1412هـ، ج4/212.

طَنُ الَحبْل وقيل الحبل الطويل ال�سديدُ الفَتْل يُ�سْتَقى به وتُ�سَدُّ به الَخيْل(، . 4 )ال�سَّ
ابن منظور ، محمد بن مكرم بن منظور الأفريقي الم�شري، ل�سان العرب ، 

بيروت، دار �سادر، ط1/)د.ت(،ج13/237

الني�سابوري . 5 محمد  بن  الله  عبد  بن  محمد  الحاكم  الله  عبد  اأبو  الحاكم، 
المعروف بابن البيع )ت: 405هـ(، الم�ستدرك على ال�سحيحين، كتاب الفتن 
اأبي عوانة، تحقيق: م�سطفى عبدالقادر عطا،  واأما حديث  باب  والملاحم، 
بيروت، دار الكتب العلمية، ط1/1411هـ، ج4/�ص554/رقم8553. قال 

الذهبي في التلخي�ص �سحيح.

البيهقي، اأبو بكر اأحمد بن الح�سين، �سعب الإيمان، باب في المنا�سك، ف�سل . 6
الكتب  دار  بيروت،  زغلول،  ب�سيوني  ال�سعيد  محمد  تحقيق:  والعمرة،  الحج 
الحاكم  اأخرجه  رقم4145،  ج3/�ص486/  ط1/1410هـ،  العلمية، 

4/509،وقال :�سحيح الإ�سناد ،وافقه الذهبي.
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تاأويل . 7 في  البيان  جامع  الطبري-،  جعفر  اأبو   - جرير  بن  محمد  الطبري، 
ط1/1420هـ.  الر�سالة،  موؤ�س�سة  �ساكر،  محمد  اأحمد   : تحقيق  القران، 

ج2/106.

ابن تيمية، تقي الدين اأبو العبا�ص )ت:728هـ(، الفتاوى الكبرى، دار الكتب . 8
العلمية، ط1/1987م، ج1/175

9 . : تحقيق  البخاري،  �سحيح  اإ�سماعيل،  بن  محمد  الله  عبد  اأبو  البخاري، 
دار  للجمعة،،  الطيب  باب  الجمعة،  كتاب  النا�شر،  نا�شر  بن  زهير  محمد 
النجاة، ط1/1422هـ، ج2/�ص60/رقم1188، وم�سلم، م�سلم بن  طوق 
الحجاج اأبو الح�سين الق�سيري الني�سابوري، �سحيح م�سلم، كتاب الحج، باب 
ج4/�ص126/ الجيل،  دار  بيروت،  م�ساجد،  ثلاثة  اإلى  اإل  الرحال  ت�سد  ل 

رقم3450.

الكبير . 10 المعجم  الطبراني،  القا�سم  اأبو  اأيوب  بن  اأحمد  بن  �سليمان  الطبراني، 
اإ�سناده   : الأرناوؤوط  للطبراني ج13/�ص631/رقم14555، وقال �سعيب 

�سحيح

)ت: . 11 الحراني  الحليم  عبد  بن  اأحمد  العبا�ص  اأبو  الدين  تقي  تيمية،  ابن 
الوفاء،  دار  الجزار،  وعامر  الباز  اأنور  تحقيق:  الفتاوى،  مجموع  728هـ(، 

ط3/1426هـ، ج27 /5 - 6.

البخاري، �سحيح البخاري، كتاب الأدب، باب من ب�سط له في الرزق ب�سلة . 12
الرحم، ج8/�ص5/رقم5985، م�سدر �سابق

الحاكم، الم�ستدرك على ال�سحيحين، كتاب البر وال�سلة، بيروت، دار الكتب . 13
في  الذهبي  قال  ج4/�ص178/رقم7284،  ط1/1411هـ،  العلمية، 

التلخي�ص: �سحيح

الك�سمري، محمد اأنور ، العرف ال�سذي �شرح �سنن الترمذي، دار اإحياء التراث . 14
العربي ، ط1/1425هـ، ج15/127.

م�سلم، �سحيح م�سلم، كتاب الزكاة، باب ف�سل النفقة على العيال والمملوك . 15
واإثم من �سيعهم وحب�ص نفقتهم عنهم، ج2/691، رقم994، مرجع �سابق.

الزوائد . 16 مجمع  )ت:708هـ(،  علي  الدين  نور  الح�سن  اأبو  الهيثمي، 
القد�سي،  مكتبة  القاهرة،  القد�سي،  الدين  ح�سام  تحقيق:  الفوائد،  ومنبع 
وهو  العزيز  عبد  بن  �سويد  وفيه  ج5/284/9467.  )د.ط(/1414هـ، 

�سعيف/ حديث �سعيف. 

الغزالي، اأبو حامد محمد بن محمد الغزالي الطو�سي)ت:505هـ(، الم�ست�سفى، . 17
العلمية ط1/1413هـ،  الكتب  دار  ال�سافي،  عبد  عبدال�سلام  تحقيق: محمد 

�ص275. 

18 . 4/  21 في   ، – اأر�سيف  بُكرا  موقع  اإ�شرائيل،  في  المواطن  حقوق  جمعية 
 2015/

انظر: ال�سوكاني، فتح القدير ج1/250، والقرطبي، الجامع لأحكام القراآن . 19
بن  محمد  بن  اإبراهيم  �سويان،  �سابقة(،ابن  212،)مراجع   - ج1/211 
�سالم )ت:1353هـ(، منار ال�سبيل في �شرح الدليل، تحقيق: زهير ال�ساوي�ص، 
اأبو عبدالله بدر  المكتب الإ�سلامي، ط7/1409هـ، ج1/233، والزرك�سي، 
باأحكام  ال�ساجد  اإعلام  )ت:794هـ(،  بهادر  بن  عبدالله  بن  محمد  الدين 
لل�سوؤون  الأعلى  المجل�ص  المراغي،  م�سطفى  الوفا  اأبو  تحقيق:  الم�ساجد، 
الإ�سلامية، ط4/1416هـ، �ص269، والد�سوقي، محمد بن اأحمد بن عرفة 

1230هـ(، حا�سية الد�سوقي على ال�شرح الكبير دار  الد�سوقي المالكي)ت: 
الفكر، )د.ط(/)د.ت(، ج2 /172 - 173.

الذهبي. . 20 ووافقه   31 �ص30،  ج1،  ال�سحيحين،  على  الم�ستدرك  الحاكم، 
م�سدر �سابق

القر�سي، عبد الرحيم بن علي بن اإ�سحق بن �سيت)2008(، مفتاح المقا�سد . 21
جامعة  في  ماج�ستير  ر�سالة  المقد�ص.  بيت  زيارة  في  المرا�سد  وم�سباح 
)اإ�شراف  )داودالحمد(  اللطيف  عبد  وتحقيق:حاتم  )درا�سة  النجاح-نابل�ص 

:عدنان محمد ملحم(، �ص138،.

الباري . 22 فتح  الع�سقلاني،  الف�سل  اأبو  حجر  بن  علي  بن  اأحمد  حجر،  ابن 
واأبوابه  كتبه  رقم  مكة،  م�سجد  في  ال�سلاة  ف�سل  البخاري،  �سحيح  �شرح 
واأحاديثه: محمد فوؤاد عبد الباقي، بيروت، دار المعرفة، )د،ط(/1379هـ، 

ج3، �ص65. 

الطهارة، . 23 كتاب  البغوي،  للاإمام  ال�سنة  �شرح  م�سعود،  بن  الح�سين  البغوي، 
ط2  الإ�سلامي،  المكتب  بيروت،  دم�سق-  الم�سح،  في  التوقيت  باب 

/1403هـ، 2 /373.

ال�سندي، نور الدين بن عبد الهادي اأبو الح�سن، حا�سية ال�سندي على الن�سائي، . 24
المطبوعات  مكتب  حلب،  غدة،  اأبو  الفتاح  عبد  تحقيق  الم�ساجد،  كتاب 

الإ�سلامية، ط2/1406هـ، ج2، �ص37،.

ابن حجر، فتح الباري �شرح �سحيح البخاري، ف�سل ال�سلاة في م�سجد مكة . 25
والمدينة، ج3، �ص64، مرجع �سابق.

العربية . 26 اللغة  معجم  1424هـ(،  )ت:  الحميد  عبد  مختار  اأحمد  عمر، 
المعا�شرة، عالم الكتاب، ط1/1429هـ، ج2/1384

اأني�ص . 27 )ت:978هـ(،  الرومي  علي  بن  اأمير  بن  عبدالله  بن  قا�سم  القونوي، 
الفقهاء، تحقيق: يحيى ح�سن  المتداولة بين  الألفاظ  تعريفات  الفقهاء في 

مراد، دار الكتب العلمية )د،ط(/1424هـ، �ص91

وابن . 28 �سابق،  م�سدر  بعدها،  وما  ج4/294  القدير  فتح  ال�سوكاني،  انظر: 
جزي، اأبو القا�سم محمد بن اأحمد بن محمد بن عبدالله الغرناطي) 741هـ(، 
القوانين الفقهية، )د،ط( )د،ت(، �ص154، وال�سافعي، اأبو عبدالله محمد بن 
ج4/110،  )د.ط(/1410،  المعرفة،  دار  بيروت،  الأم،  اإدري�ص)204هـ(، 
البهوتي، من�سور بن يون�ص بن �سلاح الدين )ت:1051هـ(، ك�ساف القناع 
عن متن الإقناع، دار الكتب العلمية، )د،ط(/)د.ت(،ج3/103، وابن القيم، 
محمد بن اأبي بكر بن اأيوب الجوزية )ت: 751هـ(، زاد المعاد في هدي خير 
العباد، الكويت، مكتبة المنار، ط27/1994م، ج2/76، وابن تيمية، عبد 
ال�سلام بن عبدالله الحراني ) 652هـ(، المحرر في الفقه على مذهب الإمام 
اأحمد بن حنبل، الريا�ص، مكتبة المعارف، ط2/1984م، ج2/182، واأبو 
�ص188،  )د،ط()د،ت(،  الفقهية  الختيارات  من  العلمية  الأخبار  الح�سن، 
معاني  معرفة  اإلى  المحتاج  مغني  ال�شربيني،  الخطيب  محمد  وال�شربيني، 
األفاظ المحتاج، بيروت، دار الفكر، )د.ط(/)د.ت(، ج4/235، الرملي، �سم�ص 
الدين محمد بن اأبي العبا�ص، نهاية المحتاج اإلى �شرح المنهاج، بيروت، دار 
الفكر، )د.ط(/1404هـ، ج7/235. وابن قدامة، عبدالله بن اأحمد بن قدامة 
المقد�سي، المغني في فقه الإمام اأحمد بن حنبل ال�سيباني، بيروت، دار الفكر، 

ط1 /1405، ج8 /459 - 461

ورد . 29 الباطلة  الأحكام  نق�ص  باب  الأق�سية،  كتاب  م�سلم،  �سحيح  م�سلم، 
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محدثات الأمور، ج3/�ص1343/رقم 1718، مرجع �سابق

القر�ساوي، زيارة اأي عربي للقد�ص وهي تحت الحتلال تعتبر تطبيعاً مع . 30
الحتلال. مقال على الجزيرة نت في 20 /4 /2012.

مولوي، في�سل، حديث العلماء في زيارة الم�سجد الأ�سير بين المنع والإباحة، . 31
منديات �ستارتايمز، 24/4/ 2012

لجنة اإفتاء الجامعة الإ�سلامية بغزة، فتوى هيئة علماء فل�سطين في الخارج، . 32
الجمعة 8 /جمادى الأول/1436هـ.

اإبراهيم ، زيارة القد�ص والأق�سى تحت الحتلال تطبيع اأم دعم . 33 امي،  الحمّر
وت�سجيع، �ص45، لندن /2012، تدقيق: خالد الترعاني

البيانوني، عبد المجيد -ع�سو رابطة العلماء ال�سوريين-، كلمة حول زيارة . 34
الجفري للم�سجد الأق�سى، مجلة البدر اللكترونية، 9 /4 /2012 

بعنوان . 35 النت  عبر  مقال  من  مقتب�ص  ال�سنقيطي،  الأمين  محمد  ال�سنقيطي، 
)التاأ�سيل ال�شرعي لزيارة القد�ص ال�شريف(، 20 /4 /2012

الهيثمي، مجمع الزوائد ومنبع الفوائد ، ج4 /7 /873، وقال رجاله ثقات. . 36
مرجع �سابق

الفكر . 37 من  جزء  الأق�سى  زيارة  تحريم  فتوى  رم�سان،  محمد  البوطي، 
ال�سهيوني ، موقع فل�سطينيو 48 ،تاريخ الفتوى 18 /4 /2012

درا�سة . 38 الحتلال  ظل  في  الأق�سى  الم�سجد  زيارة  الحنبلي،  �سبيح  خليل 
فقهية اأ�سولية، ملتقى الحنابلة الفقهي، 20 /4 /2012

ابن القيم، محمد بن اأبي بكر الجوزية، )751هـ(، اإعلام الموقعين عن رب . 39
العلمية،  الكتب  دار  بيروت،  اإبراهيم،  ال�سلام  عبد  محمد  تحقيق:  العالمين، 

ط1 /1411هـ، ج1 /68.

اأبو . 40 )790هـ(، الموافقات، تحقيق:  اإبراهيم بن مو�سى بن محمد  ال�ساطبي: 
ابن عفان، ط1 /1417هـ، ج4  دار  �سليمان،  اآل  بن ح�سن  م�سهور  عبيدة 

.92/

�سابق( . 41 )مرجع   ،5873/  7/ ج4  الفوائد  ومنبع  الزوائد  مجمع  الهيثمي، 
وقال: رجاله ثقات، وابن ماجة، محمد بن يزيد اأبو عبدالله القزويني، �سنن 
ابن ماجه، كتاب اإقامة ال�سلاة وال�سنة فيها، باب ما جاء في ال�سلاة في 
الفكر،  دار  بيروت،  الباقي،  عبد  فوؤاد  محمد  تحقيق:  المقد�ص،  بيت  م�سجد 
)د.ط(/)د.ت(، ج1/�ص451/رقم1407، اإ�سناد طريق ابن ماجه �سحيح 

ورجاله ثقات، وهو اأ�سح من طريق اأبي داود.

مرجع . 42 الوحي،  بدء  كتاب   ،50/180، البخاري  �سحيح  البخاري،  انظر: 
�سابق

الفتوى . 43 رقم  وجواب،  �سوؤال  الإ�سلام  موقع:  �سالح،  محمد  المنجد،  انظر: 
،)148027(

ابن باز، عبد العزيز بن عبدالله )ت:1420هـ(، مجموع فتاوى العلامة عبد . 44
العزيز ابن باز رحمه الله، ا�شرف على جمعه: محمد بن �سعد، )د،ط(،)د،ت(، 

ج8 /214.

�سبق تخريجه �ص8،�سحيح البخاري، ج2 /6 /1888. 45

مراد، �سمير بن عبد الرزاق، مقال على الموقع الر�سمي له في 3 /6 /2012. 46

المنجد : الإ�سلام �سوؤال وجواب رقم الفتوى )148027(، تاريخ الفتوى 10 . 47
2014/ 11/

ج1 . 48 /1426هـ،  ط2  الكبير،  الجامع  ال�سيوطي،  الدين  جلال  ال�سيوطي، 
/101، اأخرجه البخاري، ج4/�ص1509/رقم3884، مرجع �سابق.

جنود . 49 اأحذية  تحت  الرحال  )�سد  بعنوان  مقال  يحيى،  برزق،  مخل�ص 
الحتلال(، 26 مركز يافا للدرا�سات والأبحاث-القاهرة /4 /2012

انظر: ال�سلابي، علي محمد محمد، ال�سيرة النبوية –عر�ص وقائع وتحليل . 50
اأحداث، ط7/2008م، �ص723 وما بعدها.

اإمتاع الأ�سماع بما للنبي من . 51 انظر: المقريزي، احمد بن علي)ت:845هـ(، 
الأحوال والحفدة والمتاع، تحقيق: محمد عبد الحميد النمي�سي، بيروت، دار 

الكتب العلمية، ط1 /1420هـ، ج1 /274

انظر: ال�سيرة النبوية لل�سلابي، �ص725. مرجع �سابق. 52

الحرب، . 53 اأهل  مع  والم�سالحة  الجهاد  في  ال�شروط  باب  البخاري،  �سحيح 
ج3/�ص193/رقم2732، مرجع �سابق

�سحيح البخاري ج3 /253، مرجع �سابق. 54

انظر: الواقدي، محمد بن عمر، المغازي، بيروت، عالم الكتاب،ج2 /601. 55

انظر: الواقدي، محمد بن عمر، المغازي، بيروت، عالم الكتاب،ج2 /601. 56

الواقدي، المغازي، مرجع �سابق ج1/ 601. 57

المقريزي، امتاع ال�سماع ج1/ 330 مرجع �سابق. 58

المقريزي، امتاع ال�سماع ج1 /331 وما بعدها مرجع �سابق. 59

�سحيح البخاري، ج5 /143، باب غزوة الخندق ، مرجع �سابق. 60

الواقدي، المغازي، ج1/ 122 مرجع �سابق. 61

البخاري، �سحيح البخاري، كتاب الجمعة، باب مناقب علي بن اأبي طالب، . 62
ج5 /18، رقم3701،

البغدادي، عبد الموؤمن بن عبد الحق الحنبلي )ت:739هـ(، تي�سير الو�سول . 63
اإلى قواعد الأ�سول ومعاقد الف�سول، �شرح عبدالله بن �سالح الفوزان، )د،ط(

)د،ت(، ج1/310.

 المصادر والمراجع
ابن باز، عبد العزيز بن عبدالله )ت:1420هـ(، مجموع فتاوى العلامة عبد . 1

العزيز ابن باز رحمه الله، )د،ط(،)د،ت(.

البخاري، اأبو عبد الله محمد بن اإ�سماعيل، �سحيح البخاري، تحقيق : محمد . 2
طوق  دار  للجمعة،،  الطيب  باب  الجمعة،  كتاب  النا�شر،  نا�شر  بن  زهير 

النجاة، ط1 /1422هـ.

�سحيح . 3 256هـ(،  )ت:  ا�سماعيل،  بن  محمد  البخاري،  �سحيح  البخاري، 
الدين،  نا�شر  محمد  الألباني،   : عليه  وعلق  اأحاديثه  حقق  المفرد،  الدب 
ط4،  والتوزيع-  للن�شر  ال�سديق  240،دار  رقم  حديث  الهدية،  قبول  باب 

1418هـ.

 البغدادي، عبد الموؤمن بن عبد الحق الحنبلي )ت:739هـ(، تي�سير الو�سول . 4
اإلى قواعد الأ�سول ومعاقد الف�سول، �شرح عبدالله بن �سالح الفوزان، )د،ط(
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)د،ت(.

البغوي، الح�سين بن م�سعود، �شرح ال�سنة للاإمام البغوي، كتاب الطهارة، باب . 5
التوقيت في الم�سح، دم�سق- بيروت، المكتب الإ�سلامي، ط2 /1403هـ.

 البهوتي، من�سور بن يون�ص بن �سلاح الدين )ت:1051هـ(، ك�ساف القناع . 6
عن متن الإقناع، دار الكتب العلمية، )د،ط(/)د.ت(. 

الفكر . 7 من  جزء  الأق�سى  زيارة  تحريم  فتوى   ، رم�سان  محمد   ، البوطي 
ال�سهيوني ، موقع فل�سطينيو 48 ،تاريخ الفتوى 18 /4 /2012.

البيانوني، عبد المجيد -ع�سو رابطة العلماء ال�سوريين-، كلمة حول زيارة . 8
الجفري للم�سجد الأق�سى، مجلة البدر اللكترونية، 9 /4 /2012 

البيهقي، اأبو بكر اأحمد بن الح�سين، �سعب الإيمان، باب في المنا�سك، ف�سل . 9
الكتب  دار  بيروت،  زغلول،  ب�سيوني  ال�سعيد  محمد  تحقيق:  والعمرة،  الحج 

العلمية، ط1 /1410هـ.

ابن تيمية، عبد ال�سلام بن عبدالله الحراني ) 652هـ(، المحرر في الفقه على . 10
مذهب الإمام اأحمد بن حنبل، الريا�ص، مكتبة المعارف، ط2 /1984م. 

ابن تيمية، تقي الدين اأبو العبا�ص )ت:728هـ(، الفتاوى الكبرى، دار الكتب . 11
العلمية، ط1 /1987م.

)ت: . 12 الحراني  الحليم  عبد  بن  اأحمد  العبا�ص  اأبو  الدين  تقي  تيمية،  ابن 
الوفاء،  الباز وعامر الجزار، دار  اأنور  تحقيق:  الفتاوى،  مجموع  728هـ(، 

ط3/1426هـ.

13 . ( الغرناطي  عبدالله  بن  محمد  بن  اأحمد  بن  محمد  القا�سم  اأبو  جزي،  ابن 
741هـ(، القوانين الفقهية، )د،ط( )د،ت(.

14 . 4/  21 في  اأر�سيف:   – بُكرا  موقع  اإ�شرائيل،  في  المواطن  حقوق  جمعية 
 2015/

الني�سابوري . 15 محمد  بن  الله  عبد  بن  محمد  الحاكم  الله  عبد  اأبو  الحاكم، 
المعروف بابن البيع )ت: 405هـ(، الم�ستدرك على ال�سحيحين، كتاب الفتن 
اأبي عوانة، تحقيق: م�سطفى عبدالقادر عطا،  واأما حديث  باب  والملاحم، 

بيروت، دار الكتب العلمية، ط1 /1411هـ.

الباري . 16 فتح  الع�سقلاني،  الف�سل  اأبو  حجر  بن  علي  بن  اأحمد  حجر،  ابن 
واأبوابه  كتبه  رقم  مكة،  م�سجد  في  ال�سلاة  ف�سل  البخاري،  �سحيح  �شرح 
واأحاديثه: محمد فوؤاد عبد الباقي، بيروت، دار المعرفة، )د،ط(/1379هـ. 

اأبو الح�سن ، علي بن محمد ،الأخبار العلمية من الختيارات الفقهية ل�سيخ . 17
الإ�سلام ابن تيمية )د،ط()د،ت(

اإبراهيم ، زيارة القد�ص والأق�سى تحت الحتلال تطبيع اأم دعم . 18 امي،  الحمّر
وت�سجيع، لندن /2012، تدقيق: خالد الترعاني

درا�سة . 19 الحتلال  ظل  في  الأق�سى  الم�سجد  زيارة  الحنبلي،  �سبيح  خليل، 
فقهية اأ�سولية، ملتقى الحنابلة الفقهي، 20 /4 /2012

1230هـ(، . 20 المالكي)ت:  الد�سوقي  عرفة  بن  اأحمد  بن  محمد  الد�سوقي، 
حا�سية الد�سوقي على ال�شرح الكبير، دار الفكر، )د.ط(/)د.ت(.

�شرح . 21 اإلى  المحتاج  نهاية  العبا�ص،  اأبي  بن  محمد  الدين  �سم�ص  الرملي، 
المنهاج، بيروت، دار الفكر، )د.ط(/1404هـ. 

اإعلام . 22 )ت:794هـ(،  عبدالله  بن  محمد  الدين  بدر  عبدالله  اأبو  الزرك�سي، 
المجل�ص  المراغي،  م�سطفى  الوفا  اأبو  تحقيق:  الم�ساجد،  باأحكام  ال�ساجد 

الأعلى لل�سوؤون الإ�سلامية، ط4 /1416هـ. 

ال�سندي، نور الدين بن عبد الهادي اأبو الح�سن، حا�سية ال�سندي على الن�سائي، . 23
المطبوعات  مكتب  حلب،  غدة،  اأبو  الفتاح  عبد  تحقيق  الم�ساجد،  كتاب 

الإ�سلامية، ط2 /1406هـ.

ال�سيوطي،جلال الدين ال�سيوطي، الجامع الكبير، ط2/ 1426هـ)د،ت(. . 24

اأبو . 25 )790هـ(، الموافقات، تحقيق:  اإبراهيم بن مو�سى بن محمد  ال�ساطبي: 
عبيدة م�سهور بن ح�سن اآل �سليمان، دار ابن عفان، ط1 /1417هـ.

ال�سافعي، اأبو عبدالله محمد بن اإدري�ص)204هـ(، الأم، بيروت، دار المعرفة، . 26
)د.ط(/1410.

معاني . 27 معرفة  اإلى  المحتاج  مغني  ال�شربيني،  الخطيب  محمد  ال�شربيني، 
األفاظ المحتاج، بيروت، دار الفكر، )د.ط(/)د.ت( 

ال�سنقيطي، محمد الأمين ال�سنقيطي، مقتب�ص من مقال عبر النت بعنوان ) . 28
التاأ�سيل ال�شرعي لزيارة القد�ص ال�شريف، 20 /4 /2012

الجامع . 29 القدير  فتح  1250هـ(،  )ت:  محمد  بن  علي  بن  محمد  ال�سوكاني، 
ط1/  كثير،  ابن  دار  بيروت،  التف�سير،  علم  من  والدراية  الرواية  فني  بين 

1414هـ.

لابي، علي محمد محمد، ال�سيرة النبوية –عر�ص وقائع وتحليل اأحداث، . 30  ال�سّر
ط7/2008م.

اإبراهيم بن محمد بن �سالم )ت:1353هـ(، منار ال�سبيل في . 31  ابن �سويان، 
�شرح الدليل، تحقيق: زهير ال�ساوي�ص، المكتب الإ�سلامي، ط7/1409هـ.

الكبير . 32 المعجم  الطبراني،  القا�سم  اأبو  اأيوب  بن  اأحمد  بن  �سليمان  الطبراني، 
للطبراني ، مكتبة ابن تيمية ،)د،ط()د،ت(.

تاأويل . 33 في  البيان  جامع  الطبري-،  جعفر  اأبو   - جرير  بن  محمد  الطبري، 
القران، تحقيق : اأحمد محمد �ساكر، موؤ�س�سة الر�سالة، ط1/1420هـ. 

العربية . 34 اللغة  معجم  1424هـ(،  )ت:  الحميد  عبد  مختار  اأحمد  عمر، 
المعا�شرة، عالم الكتاب، ط1/1429هـ.

الغزالي، اأبو حامد محمد بن محمد الغزالي الطو�سي)ت:505هـ(، الم�ست�سفى، . 35
تحقيق: محمد عبدال�سلام عبد ال�سافي، دار الكتب العلمية ط1/1413هـ. 

ابن قدامة، عبدالله بن اأحمد بن قدامة المقد�سي، المغني في فقه الإمام اأحمد . 36
بن حنبل ال�سيباني، بيروت، دار الفكر، ط1/1405.

العبادات، . 37 الأوقاف،  واأحكامه،  المقد�ص  بيت  محمد،  بدر  نجوى  قراقي�ص، 
الجهاد، دار الفر�سان –عمان ،ط1 /2014

القر�سي، عبد الرحيم بن علي بن اإ�سحق بن �سيت)2008(، مفتاح المقا�سد . 38
جامعة  في  ماج�ستير  ر�سالة  المقد�ص.  بيت  زيارة  في  المرا�سد  وم�سباح 
)اإ�شراف  )داودالحمد(  اللطيف  عبد  وتحقيق:حاتم  )درا�سة  النجاح-نابل�ص 

:عدنان محمد ملحم،)د،ط()د،ت(.

القر�ساوي، )زيارة اأي عربي للقد�ص وهي تحت الحتلال تعتبير تطبيعا مع . 39
الحتلال. مقال على الجزيرة نت في 20 /4 /2012.
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القرطبي، اأبو عبدالله محمد بن احمد الأن�ساري، الجامع لأحكام القراآن، دار . 40
الكتب الم�شرية، ط2 /1353هـ.

 قطب، �سيد اإبراهيم )ت:1385هـ(، في ظلال القران، بيروت، دار ال�شروق، . 41
ط17 /1412هـ.

اأني�ص . 42 )ت:978هـ(،  الرومي  علي  بن  اأمير  بن  عبدالله  بن  قا�سم  القونوي، 
الفقهاء، تحقيق: يحيى ح�سن  المتداولة بين  الألفاظ  تعريفات  الفقهاء في 

مراد، دار الكتب العلمية )د،ط(/1424هـ.

ابن القيم، محمد بن اأبي بكر بن اأيوب الجوزية )ت: 751هـ(، زاد المعاد في . 43
هدي خير العباد، الكويت، مكتبة المنار، ط27 /1994م. 

ابن القيم، محمد بن اأبي بكر الجوزية، )751هـ(، اإعلام الموقعين عن رب . 44
العلمية،  الكتب  دار  بيروت،  اإبراهيم،  ال�سلام  عبد  محمد  تحقيق:  العالمين، 

ط1 /1411هـ.

ابن كثير، اأبو الفداء اإ�سماعيل الدم�سقي )ت:774هـ(، تف�سير القراآن العظيم، . 45
دار طيبة، ط2 /1990م. 

الك�سمري، محمد اأنور ، العرف ال�سذي �شرح �سنن الترمذي، دار اإحياء التراث . 46
العربي ، ط1/ 1425هـ.

لجنة اإفتاء الجامعة الإ�سلامية بغزة، فتوى هيئة علماء فل�سطين في الخارج، . 47
الجمعة 8 /جمادى الأول/1436هـ.

جنود . 48 اأحذية  تحت  الرحال  )�سد  بعنوان  مقال  يحيى،  برزق  مخل�ص، 
الحتلال(، مركز يافا للدرا�سات والأبحاث-القاهرة ، 26 /4 /2012م
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ملخص:
تهدف هذه الدرا�سة اإلى تقدير اأثر التمويل براأ�ص المال المخاطر 
على ربحية الم�ساريع ال�ستثمارية، بو�سفه اأحد اأهم الحلول لم�سكلة 
تمويل تلك الم�ساريع في الجزائر وبديلا اأمثل في �سوء احتياجاتها 
النوع  لهذا  ايجابياً  اأثراً  وجود  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  المالية. 
هذه  اأن  غير  ال�ستثمارية.  للم�ساريع  المالي  الأداء  في  التمويل  من 
دون  تحول  التي  المعوقات  من  جملة  تواجه  والهياكل  الموؤ�س�سات 
خلال  قيا�سي  نوذج  بناء  خلال  ومن  لها،  الموكل  بالدور  قيامها 
الفترة )2002 - 2014(، اإذ يربط النموذج العلاقة بين راأ�ص المال 
ال�ستثمارية  الم�ساريع  عن  المترتبة  للعوائد  تابع  كمتغير  المخاطر 
وفر�ص العمل الم�ستحدثة عن تلك الم�ساريع، تو�سلت نتائج الدرا�سة 
ارتفاع ن�سبة مبالغ ال�ستثمارات الممولة براأ�ص  اأن  اإلى  الإح�سائية 
المال المخاطر يزيد من احتمالت تعر�ص تلك ال�ستثمارات لمخاطر 
العلاقة تعد موؤ�شرا لحجم  الوفاء، ومن تم فاإن هذه  الإفلا�ص وعدم 
من  المخاطر  المال  راأ�ص  �شركات  تواجهها  التي  المحتملة  المخاطر 
حيث حجم الأموال المقدمة للم�ساريع، خا�سة طويلة الأجل. ختاما 
راأ�ص المال المخاطر  لتفعيل موؤ�س�سات  ال�سبل  الدرا�سة بع�ص  تقترح 

في الجزائر.
الم�ساريع  المخاطر،  المال  راأ�ص  المفتاحية:  الكلمات♦

ال�ستثمارية، نوذج قيا�سي، النحدار الخطي.

Risk capital: a Leading Strategy to Fund Invest-
ment Projects in Algeria - Standard Model

Abstract: 

This study aims at assessing the impact of funding 
using risk capital on the profitability of investment 
projects, as it is considered one of the major solutions 
to the problem of financing projects in Algeria and 
an optimal alternative in light of Algeria’s financial 
needs. The study finds that there is a positive impact 
for this type of financing on the financial performance 
of the investment projects. However, these institutions 
are facing a number of obstacles to do their roles. 
Through the construction of Standard model during 
the period (2002- 2014), where the model connects 
between risk capital as a dependent variable to 
the revenues of the investment projects and their 
generated job opportunities, The statistical results of 
the study concludes that the more the investments are 
funded by risk capital, the more they are likely to face 
bankruptcy, and failure to pay their liabilities. Thus, 
this relationship is an indication of the amount of risks 
that risk capital firms face in terms of the amount of 
funds provided to the projects, especially the ones 
with long time frame. Finally, this paper suggests 
approaches to empower risk capital institutions in 
Algeria.

Key words : Risk Capital , Investment Projects , 
Standard Model , Linear Regression 

مقدمة:

اأو التو�سعية  تعاني الكثير من الم�ساريع ال�ستثمارية الجديدة 
المجال  هذا  في  �سعوبات  وتواجه  المخاطر  من  عالية  درجة  من 
اأ�سولها،  اأرباح عالية وتت�ساعف بعد ذلك قيمة  ولكنها تكون ذات 
وتحتاج هذه الم�ساريع اأن ي�سترك الجميع في الربح والخ�سارة فتتفق 
ولي�ص  مراحل  على  ل  تُموّر اأن  اأي�سا  تحتاج  كما  والوجهة،  الم�سالح 
وكيفا  كما  عددها  في  تنويعا  هناك  يكون  واأن  واحدة  دفعة  على 
ملكيتها،  قاعدة  من  تو�سع  واأن  والتطور  للتنمية  قابلة  تكون  واأن 
هذه  اإلى  تتجه  تقنية  اأو  اأداة  توفير  من  لبد  كله  هذا  يتحقق  ولكي 
الم�ساريع وتدفع للابتكار وتكون مفيدة لغاية للتنمية القت�سادية، 
واأن تختلف هذه التقنية عن التمويل التقليدي الذي يرف�ص اللتحام 
حجم  اإلى  النظر  دون  المغامرة  اإلى  بالم�ستثمر  ويدفع  العملاء  مع 
للاإفلا�ص لأنه ملزم  العائد وتعر�ص الم�شروع  انخف�ص  اإذا  الخ�سارة 
اأن يرد القر�ص في موعد معين ويدفع فائدة ثابتة مدة الدين، اإن هذه 
التقنية تتمثل في راأ�ص المال المخاطر التي تتعامل بالم�ساركة ومن 
ثم تعتمد على درا�سة الجدوى القت�سادية للمنتج وربحيته وكفاءة 
على  يعتمد  الذي  الم�شرفي  النظام  اأ�سلوب  من  بدل  الم�شروع  اإدارة 
ال�سمان و�سابقة الأعمال وحجم القوائم المالية، كما اأن هذه التقنية 
المقر�سين  بين  توجد  التي  التعار�ص  عنا�شر  كبير  حد  اإلى  تقلل 
والمقتر�سين وللتو�سيح اأكثر وتاأ�سي�سا لما �سبق �سنحاول من خلال 
تمويلي  كبديل  المخاطر  المال  راأ�ص  تقنية  ا�ستعرا�ص  الدرا�سة  هذه 
المتطلبات  مع  ويتما�سى  التقليدي  التمويل  محل  يحل  م�ستحدث 

والحتياجات المالية للم�ساريع ال�ستثمارية في الجزائر.
حديثا،  الجزائر  في  المخاطر  المال  راأ�ص  �سناعة  ظهور  يعد 
ويعود اإلى بداية ت�سعينيات القرن الما�سي. اإذ قام التحاد الأوربي، 
بهدف توفير اأدوات ت�سهل اإن�ساء وانطلاق المن�ساآت الأوروبية، باإن�ساء 
ثلاثة موؤ�س�سات راأ�سمال ا�ستثماري تواأم على الم�ستوى دول المغرب 
العربي: �شركة الم�ساهمة �سنة 1992 في المغرب، �شركة الم�ساهمة 
وترقية ال�ستثمارات )SPPI( �سنة 1990 في تون�ص والمالية الجزائر 
كانت  الأخيرة  هذه    .)FINALEP(الجزائر في  للم�ساهمة  الأوروبية 
اأول موؤ�س�سة تمار�ص ن�ساط راأ�ص المال المخاطر في الجزائر، ول تزال 
اإلى غاية تاريخ اإعداد هذه الدرا�سة اأبرز الموؤ�س�سات النا�سطة في هذا 
التطبيقية حول تنظيم  الدرا�سة  اإجراء  ا�ستوجب علينا  المجال، لذلك 
�سوق راأ�ص المال المخاطر بالجزائر، تعر�ص هذه الدرا�سة تنظيم �سوق 
راأ�ص المال المخاطر بالجزائر واأهم الحوافز المقدمة لت�سجيع كل من 
الم�ستثمرين والمقاولين وا�ستنادا اإلى ما �سبق تندرج م�سكلة الدرا�سة 

حول الت�ساوؤل الجوهري الآتي:
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مشكلة الدراسة:

القدرة♦♦◄ رفع♦ في♦ المخاطر♦ المال♦ راأ�ش♦ م�ساهمة♦ مدي♦ ما♦
المالية♦للم�ساريع♦ال�ستثمارية؟

ويتفرع♦عن♦هذا♦الت�ساوؤل♦الرئي�سي♦الت�ساوؤلت♦الفرعية♦الآتية♦:

هل يعدّر التمويل عن طريق راأ�ص المال المخاطر بديل اأمثل ♦◄
لإحلال محل و�سائل التمويل التقليدي ؟

ل�ستخدام ♦◄ موؤهلة  الجزائرية  ال�ستثمارية  الم�ساريع  هل 
تقنية راأ�ص المال المخاطر �سواء الممولة اأو الم�ستفيدة ؟

ما مدى نجاح هذا النوع من التمويل في الجزائر ؟♦◄

أهمية الدراسة :

اأهمها  من  الجزائر  عرفتها  التي  القت�سادية  للتحولت  نظرا 
بالغة  اأثار  من  عليه  يترتب  وما  القت�سادي  النفتاح  �سيا�سات 
المكون  تعد  والتي  الجديدة،  الريادية  الم�ساريع  تلك  خ�سو�سا 
اأهم  اأحد  يعتبر  فالتمويل  الوطنية،  للموؤ�س�سات  لهيكل  الرئي�سي 
اأهمية  تتجلى  وعليه  الم�ساريع.  تلك  تنمية  في  الم�ساهمة  العوامل 
الدرا�سة في تناولها لبديل تمويلي م�ستحدث ومرن مقارنة بالتمويل 
من  نحاول  بحيث  المخاطر،  المال  راأ�ص  في  يتمثل  والذي  التقليدي 
الم�ساريع  ترقية  في  م�ساهمته  وكيفية  مميزاته  ا�ستعرا�ص  خلاله 
المقاولين  خا�سة  لم�ساريعهم  الح�سنة  المرافقة  و�سمان  الريادية، 
فاإن  واأي�سا  ال�ستثمار،  مجال  في  الكافية  الخبرة  يملكون  ل  الذين 
اإن�ساء وتدعيم �شركات راأ�ص المال المخاطر له اأهمية اأخرى تتمثل في 
م�ساعدة القطاع الم�شرفي في توظيف ال�سيولة الزائدة التي تملكها 
المخاطر  ارتفاع  ب�سبب  توظيفها  الأحيان  بع�ص  في  ت�ستطيع  ول 

والقيود التي يفر�سها عليها النظام الم�شرفي.

أهداف الدراسة:

تو�سيح دور راأ�ص المال المخاطر كبديل تمويلي، ونوذج . 1
ا�ستثماري وي�سهم في نف�ص الوقت في اإدارة منظمة للمخاطر الكبيرة 

التي تواجهها الم�شروعات الجديدة.
الجزائر . 2 في  المخاطر  المال  راأ�ص  �سناعة  واقع  درا�سة 

مقارنة بو�سعها في الدول المتقدمة، وتقديم التو�سيات والمقترحات 
اللازمة لتطويره بما يدعم القت�ساد الوطني الجزائري.

التعريف بالنمط التمويلي الم�سمى براأ�ص المال المخاطر، . 3
توفير  طريق  عن  والتنمية،  ال�ستثمار  عجلة  لدفع  اأهميته  واإبراز 

التمويلات اللازمة للم�ساريع النا�سئة.
والتمويلات . 4 المخاطر  المال  راأ�ص  بين  الختلاف  اإبراز 

الأخرى من حيث المبادئ، الخ�سائ�ص لمحاولة التكامل بينهما عن 
طريق �سوق �سفاف ومنظم ويمكن العتماد عليه.

فرضيات الدراسة:

توجد علاقة عك�سية ذات اتجاه �سببي بين التمويل براأ�ص . 1
لذا  الطويل،  المدى  على  ال�ستثمارية  والم�ساريع  المخاطر  المال 
المخاطر  المال  براأ�ص  الممولة  ال�ستثمارات  مبالغ  ن�سبة  فارتفاع 
يزيد من احتمالت تعر�ص تلك ال�ستثمارات لمخاطر الإفلا�ص وعدم 

الوفاء.
توجد علاقة طردية ذات اتجاه �سببي بين حجم الم�ساريع . 2

ال�ستثمارية ومنا�سب العمل الم�ستحدثة.
ال�ستثمارات . 3 قطاع  في  الحا�سل  والتحول  التطور  مع 

واأهدافها  احتياجاتها  مع  تتما�سى  ل  التقليدية  الو�سائل  اأ�سبحت 
اإيجابيات  من  لها  لما  م�ستحدثة  بدائل  اإلى  الأخيرة  هذه  وتوجه 

و�شرعة الإجراءات والت�سهيلات.
الأمثل . 4 البديل  المخاطر  مال  راأ�ص  بتقنية  التمويل  يعتبر 

والم�ستحدث للم�ساريع ال�ستثمارية.

منهج الدراسة:

اإن طبيعة المو�سوع هي التي تحدد المنهج الواجب اإتباعه ق�سد 
المطروحة  الإ�سكالية  على  للاإجابة  وعليه  جوانبه.  باأهم  الإحاطة 
�سابقا ا�ستخدمنا المنهج الو�سفي لتحليل الدرا�سة، لت�سخ�ص ظاهرة 
الدرا�سة بغر�ص فهم الإطار النظري لها، ثم التطرق للدرا�سة الميدانية 
في الجزء الخا�ص بتف�سير الظاهرة المدرو�سة وهذا بالعتماد ناذج 

النحدار الخطي المتعدد. 

حدود الدراسة :

بهدف معرفة اآليات التمويل براأ�ص المال المخاطر في الجزائر، 
بدرا�سة  بحثنا  ندعم  اأن  راأينا  النظري  ب�سكل  ن�ستعر�سه  اأن  وبعد 
Sofi- مثل: بالجزائر  المخاطر  المال  راأ�ص  �سوق  موؤ�س�سات   ببع�ص 

ال�شركات  باعتبارهم  وهذا   ،nance، Maghrebinvest، Finalep

الغر�ص.  اأن�سئت لأجل هذا  اأنها  التقنية بحيث  بهذه  للتمويل  الأولى 
للجزائر  بالن�سبة  الدرا�سة  لهذه  الزمنية  الدرا�سة  حدود  تكمن  كما 
من خلال عر�ص ال�سيا�سـة التمويليـة للم�ساريع ال�ستثمارية للفترة 
ب�سكل  النظرية  الدرا�سة  �سياغة  تم   2014  -  2002 بين  الممتدة 

ريا�سي من خلال ا�ستعرا�ص نوذج قيا�سي 

الدراسات السّابقة

التي تناولت نظام التمويل برأس المال المخاطر:

الموا�سيع  من  المخاطر  المال  براأ�ص  التمويل  مو�سوع  اإن 
والمفكرين  والباحثين  العلماء  طرف  من  تناولها  �سبق  قد  المهمة، 
القت�ساديين، فهناك♦الكثير♦من♦الدرا�سات♦تطرقت♦لبع�ش♦اأجزاء♦يمكن♦

ذكر♦بع�سها♦كما♦يلي♦:
راأ�ص . 1 عن  تاريخيّرة  درا�سة   )II))1999) كولي  برين♦ درا�سة 
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اأ�سا�ص هذا الأ�سلوب  المال المخاطر واأظهر فيها باأنّر الم�ساربة هي 
ال�ستثماري

 فيما يخ�ص اأهمية راأ�ص المال المخاطر فاإن ريْ♦كولي (1997( . 2
محمد  داتوا  ذلك  على  ووافق  فعال  دور  الأ�سلوب  لهذا  باأن  اأكد   )ii)
ومُرات   ،)2006( �سليم  ومحمد   )2006( دوريني  من�سور  �سدقي، 
هذا  ا�ستخدام  اإمكانية  واأثبتوا  وغيرهم  �سدقي  ور�سدي   )1999(
يو�سف  ال�سبيلي  وذكر  الإ�سلامي،  التّرمويل  موؤ�س�سات  في  الأ�سلوب 
التمويل  اأ�ساليب  من  يعد  المخاطر  المال  راأ�ص  اأ�سلوب  اأن   )2011(
بديل  المخاطر  المال  راأ�ص  بعنوان  بحث  في  هذا  واأكد  بالم�ساركة، 

م�ستحدث في الجزائر. 
راأ�ص . 3 �سندوق  علاقة   )iii)  )1997) توفيق  هاني♦ درا�سة♦

غامر  مع  طارق  والرفاعي  ال�ستثمار،  و�سناديق  المخاطر  المال 
كان )2000( في ورقتهما دور راأ�ص المال المخاطر في المعاملات 
اإعطاء   )2005( الجليل  عبد  المعا�شرة،. وحاول  الإ�سلامية  المالية 
حيث  �شرعي  منظور  من  ال�ستثماري  الأ�سلوب  لهذا  مب�سطة  �سورة 
وم�ساربة،  م�ساركة  وهما  لها  المنا�سبة  ال�شرعية  العقود  اأهم  ذكر 
الإ�سلامي،  لراأ�ص المال المخاطر  باإطار عام  اأ�شرف  كذلك جاء علي 
وكتب كذلك حول خطة عامة لراأ�ص المال المخاطر الإ�سلامي. ويمتاز 
هذا البحث بانفراده عن درا�سة اأ�سوليّرة تحليليّرة للقواعد وال�سوابط 
الفقهية المنا�سبة للتطبيق في ح�سم ر�سم الإطار ال�شرعي لعقد �شركة 

راأ�ص المال المخاطر ليكون موافقاً حقاًّ ب�سوابط �شرعية.

المفاهيم النظرية المتعلقة برأس المال المخاطر :

اإن معظم المراجع ل تقدم تعريفا مبا�شرا و�شريحا لراأ�ص المال 
المخاطر بل تكتفي بتقديم خ�سائ�سه وتف�سيرها، وتعتبر♦التعريفات♦

الموالية♦من♦التعريفات♦المبا�شرة♦القليلة♦المتوفرة:
1 . NVCA المخاطر  المال  لراأ�ص  الوطنية  الجمعية  ح�سب 

طويلة  الخا�سة  بالأموال  ن�سط  )ا�ستثمار  هو  المتحدة(:  )الوليات 
الأجل، في من�ساآت تملك ا�ستعدادات قوية، منجز من طرف م�ستثمرين 

متخ�س�سين( )1(. .
2 . :AFIC الفرن�سية للم�ستثمرين براأ�ص المال  ح�سب الجمعية 

بوا�سطة  المال  براأ�ص  م�ستثمرين  طرف  من  محقق  )ا�ستثمار  هو 
تت�سمن  الإن�ساء،  طور  في  اأو  �سابة  من�ساآت  في  الخا�سة  الأموال 

محتوى تكنولوجي كبير(. )2( 
راأ�ص . 3 ال�سيق،  )بمفهومه  الألماني:  المركزي  البنك  ح�سب 

المن�ساآت  في  الماأخوذة  الح�س�ص  الغالب  في  يمثل  المخاطر  المال 
المدرجة،  غير  تكنولوجيا،  المبتكرة  النا�سئة،  والمتو�سطة  ال�سغيرة 
ا�ستعدادات  تمتلك  اأن  يقدر  الحالية،  ربحيتها  انخفا�ص  رغم  التي 
نو وا�سعة و كافية، كما اأن موؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر ل تزود 
الم�ساريع النا�سئة بالأموال الخا�سة فقط، لكن اأي�سا بالخبرة الت�سيير 

الوا�سعة وخدمة الن�سائح(. )3(
ح�سب الجمعية الأوربية EVCA: )هو كل راأ�ص مال يوظف . 4

بوا�سطة و�سيط مالي متخ�س�ص في م�شروعات خا�سة ذات مخاطر 

مرتفعة، تتميز باحتمال نو قوي لكنها ل ت�سمن في الحال يقينا 
التاريخ  راأ�ص المال في  ا�سترداد  التاأكد من  اأو  بالح�سول على دخل 
المحدد )وذالك على م�سدر المخاطر( اأملا في الح�سول على فائ�ص 
هذه  ح�سة  بيع  حال  ن�سبيا  البعيد  الم�ستقبل  في  مرتفع  قيمة 

الموؤ�س�سات بعد عدة �سنوات( )4(

المحور الأول: تجربة الجزائر في مجال رأس المال المخاطر
اأول�♦مفهوم♦راأ�ش♦المال♦المخاطر♦بالن�سبة♦للم�شرع♦الجزائري:

في الف�سل الأول من القانون رقم 06 - 11 ال�سادر بتاريخ 
المال  راأ�ص  �شركات  الجزائري  الم�شرع  يعرف   ،2006 جوان   24
مال  راأ�ص  في  للم�ساركة  تهدف  التي  ال�شركات  باأنها  ال�ستثماري 
ال�شركة، وفي كل عملية تتمثل في تقديم ح�س�ص من اأموال خا�سة 
اأو �سبه خا�سة لموؤ�س�سات في طور التاأ�سي�ص اأو النموّر اأو التحويل اأو 
الخ�سخ�سة. )5( وقد ركز الم�شرع على مراحل نوّر الموؤ�س�سة مو�سوع 
التمويل كما حدد طرق وكيفية تدخل �شركة راأ�ص المال ال�ستثماري، 
والتي تتمثل في راأ�ص المال المخاطر، الذي ي�سمل راأ�ص المال الموجه 
لتمويل الموؤ�س�سات في مرحلة قبل الإن�ساء وفي مرحلة الإن�ساء، راأ�ص 
مال النموّر الموجه لتنمية الموؤ�س�سة بعد اإن�سائها وراأ�ص مال التحويل. 
يحوزها  وح�س�ص  م�ساهمات  ا�سترجاع  عمليات  اإلى  بالإ�سافة 

�ساحب راأ�ص مال ا�ستثماري اآخر.
ثانيا�♦التحفيزات♦الممنوحة♦لموؤ�س�سات♦راأ�ش♦المال♦المخاطر♦

في♦الجزائر♦
لجذب  الجزائرية  الحكومة  قدمتها  التي  التحفيزات  تتمثل 
موؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر اأ�سا�سا في المحفزات المرتبطة بطرق 
اأكبر  ال�ستثمارات، وهذا ل�سمان �سيولة  خروج هذه الموؤ�س�سات من 

في ال�سوق.
رقم . 1 القانون  6 من  الف�سل  ال�شريبية: ت�سمن  التحفيزات 

راأ�ص  ب�شركات  والمتعلق   2006 جوان   24 في  ال�سادر   11  -  06
لموؤ�س�سات  المقدمة  ال�شريبية  المحفزات  اأغلب  ال�ستثماري،  المال 
خلال  من  اأكثر  تو�سيحها  تم  الجزائر،  في  المخاطر  المال  راأ�ص 
 2008 فيفري   11 في  الموؤرخ   08-56 رقم  التنفيذي  المر�سوم 
اإعفاء  ال�ستثماري تم  المال  راأ�ص  ب�شروط ممار�سة �شركة  والمتعلق 
�شركات راأ�ص المال المخاطر من دفع ال�شريبة على اأرباح ال�شركات 
الأموال،  توظيف  نواتج  الأرباح،  من  المتاأتية  للاإيرادات  بالن�سبة 
بقية  اأما  والح�س�ص.  الأ�سهم  على  التنازل  قيم  وفائ�ص  نواتج 
التزام  �شرط  اإلى   ،%  5 بـ  المخف�ص  لمعدل  تخ�سع  فهي  للاإيرادات 
ل  الموؤ�س�سات لمدة  الم�ستثمرة في  الأموال  على  بالمحافظة  ال�شركة 

تقل عن 5 �سنوات.)6(
تحفيزات متعلقة بطرق الخروج من ال�ستثمارات : تمثلت . 2

عن  البور�سة  في  القبول  �شروط  تعديل  في  اأ�سا�سا  المحفزات  هذه 
الأمثل  الطريقة  يعد  والذي  الجمهور  على  العام  العر�ص  طريق 
والمف�سلة بالن�سبة لموؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر والمقاولين، اإذ تم 
تق�سيم الموؤ�س�سات التي تدخل البور�سة اإلى ق�سمين، موؤ�س�سات كبرى 
وموؤ�س�سات �سغيرة ومتو�سطة. يو�سح ال�سكل رقم )1( التنظيم العام 
الموؤ�س�سات،  مختلف  ويو�سح  بالجزائر،  المخاطر  المال  راأ�ص  ل�سوق 

الهياكل والهيئات المتدخلة فيها.
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رأس المال المخاطر: استراتيجية رائدة لتمويل المشاريع الاستثمارية في الجزائر
قياسي- د. صاولي مراد-نموذج 

من ال�سكل ال�سابق يمكننا تلخي�ص اإجراءات التمويل عن طريق 
�شركات راأ�سمال المخاطر في الجزائر كما يلي: في مرحلة اأولى من 
ال�شركات، تقوم هذه الأخيرة بتجميع الموارد  النوع من  ن�ساط هذا 
المالية ومن هنا تظهر قدرة الم�ساهمين في هذه ال�شركة في تجميع 
الأموال و جذب الم�ستثمرين. و بعدها تاأتي مرحلة البحث التي يتمثل 
الم�شروعات  طرف  من  تقدم  التي  التر�سيح  ملفات  اإدارة  في  هدفها 
اختيار  و  الملفات  يتم ت�سنيف  ثم  التمويل،  النوع من  لهذا  الطالبة 
و كيفية تدخلها  التمويل و تحديد مرحلة  لهذا  الأن�سب  الم�شروعات 
ممار�سة  اإطار  في  اأخرى  مرحلة  وفي  الم�ستفيدة  الم�شروعات  في 
بيع  باإعادة  المخاطر  راأ�سمال  �شركات  تقوم  التمويلي  الن�ساط  هذا 
ال�ستراكات للخروج من الم�شروعات الممولة، لتعيد طرح ا�ستراكاتها 

في ال�سوق التمويلي.
ثالثا�♦موؤ�س�سات♦�سوق♦راأ�ش♦المال♦المخاطر♦بالجزائر:

حديث  الجزائر  في  المخاطر  المال  راأ�ص  موؤ�س�سات  ن�ساط  اإن 
الوجود، لذا فاإن من م�سلحتها اأن تعمل على تنمية هذه الموؤ�س�سات 
لدعم م�شروعاتها لهدف تحقيق التنمية، وبالفعل فقد تم في الجزائر 
الموؤ�س�سات  لفائدة  المخاطر  المال  راأ�ص  �سندوق  اإن�ساء  على  العزم 
ال�سغيرة والمتو�سطة تتولى الخزينة والبنوك تدعيمه واإقامته، وكان 
ذلك يوم 14 /01 /2004 باعتماد قدره 3.5 مليار دينار جزائري، 
وقد اأعلن اأي�سا في نف�ص ال�سنة على تاأ�سي�ص �سندوق �سمان قرو�ص 

ال�سندوق  وهذا  والمتو�سطة،  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  لفائدة  ال�ستثمار 
مال  براأ�ص  والبنوك  العمومية  ال�سلطات  بين  م�ستركة  التزام  ثمرة 
30 مليار دينار جزائري على الرغم من المخاطر التي تحيط  قدره 
باعتبارها  المخاطر  المال  راأ�ص  موؤ�س�سات  ا�ستثمار  بمجالت 
ا�ستثمارات طويلة لأجل ينق�سها معيار الإرادية والأمان، وقد تمت 
المخاطر  المال  راأ�ص  موؤ�س�سات  لبع�ص  الجزائر  في  التجارب  بع�ص 

نوردها فيما يلي:)7(
التوظيف . 1 الم�ساهمة،♦ للا�ستثمارات،♦ المالية♦ ال�شركة♦

ون�سبة   2000/  01/  09 بتاريخ  تاأ�س�ست  التي   :Sofinance
ال�شركة  مال  راأ�ص  من   %35 تتعدى  ل  التمويل  في  م�ساهمتها 
الدول  اإذا ما قورنت بنظيراتها في  ن�سبة �سعيفة  اأق�سى وهي  كحد 
الأخرى، وهي كذلك ل تغطي كل الأن�سطة، بل انح�شر مجال عملها 
المنتجات  وتخزين  الغذائية  للمنتجات  التحويلية  ال�سناعات  في 
الألب�سة وهذا يعني الهتمام بال�سناعات  التغليف و�سناعة  ومواد 
التحويلية وهو ن�ساط �سئيل المخاطر اإذا ما قورن بالأن�سطة الأخرى. 
لهذا تعتبر ال�شركة المالية للا�ستثمارات، الم�ساهمة والتوظيف حديثة 

الن�ساأة مقارنة بالمالية الجزائرية الأوروبية للم�ساهمة. )8( 
اأحدث . 2 وهي   :Maghrebinvest للا�ستثمار  المغاربية♦

اإحدى  وهي  الإن�ساء،  تاريخ  حيث  من  ا�ستثماري  راأ�سمال  موؤ�س�سة 

شكل رقم (1(
تنظيم سوق رأس المال المخاطر بالجزائر

المصدر: براق محمد، الهياكل المرافقة والمساعدة في سوق رأس المال المخاطر بالجزائر، الملتقى الوطني حول: استراتيجيات التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة في الجزائر جامعة ورقلة 2012، ص 7
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موؤ�س�سات المجموعة Integra Partners الفرع المتخ�س�ص في راأ�ص 
موجهة  ا�ستثمار  �سناديق  ثمانية  ي�سير  والذي  ال�ستثماري،  المال 
ت�سيير  اإفريقيا. المغربية للا�ستثمار هي هيكل  ل�سمال، و�سط وغرب 
الخا�سة  للح�س�ص  المغاربي  ال�سندوق  المجموعة:  �سناديق  لآخر 
في  متخ�س�سة  وهي  الجزائر.)9(  في  ر�سميا  اأطلق  الذي   )MPEFII(
)لح�ساب  ال�ستثماري  المال  راأ�ص  الميزانية(  اأعلى  تمويل  عمليات 
الخا�سة  الأموال  با�ستخدام  تقوم  اأنها  اأي  موؤ�س�ساتيين،  م�ستثمرين 
و�سبه الخا�سة لتمويل مختلف مراحل نو المن�ساآت الخا�سة. اإ�سافة 
اإلى ذلك تقوم بت�سيير الأ�سول وعمليات الو�ساطة في البور�سة، ول 
ينح�شر مجال تدخلها في الم�ستوى الوطني بل يتعداه لي�سمل كل من 

تون�ص والمغرب: )10(
موؤ�س�سة . 3 كاأول   1991 �سنة  تاأ�س�ست   :FINALEP موؤ�س�سة 

في الجزائر باأربعة م�ساهمين وهم: بنك التنمية المحلية BDL بـ 40 
%، ال�سندوق الفرن�سي للتنمية CFD بـ 28.74 %، القر�ص ال�سعبي 
الجزائري CPA بـ 20 %، البنك الأوروبي للا�ستثمار BEI بـ 11.26 

.%
رابعا:�♦تقييم♦ن�ساط♦�شركات♦راأ�ش♦مال♦المخاطر♦في♦الجزائر:

اإن ن�ساط �شركات راأ�ص المال المخاطر في الجزائر جد حديث 
Sofinance في  اإذ ل تتعدى ن�سبة م�ساهمة  و�سعيف ومحدود جدا، 
ن�سبة  وهي  اأق�سى  كحد  ال�شركة  راأ�سمال  35%من  ن�سبة  التمويل 
�سعيفة اإذا ما قورنت بنظيراتها في الدول المتقدمة، و كل اأن�سطتها 
ال�سناعات  الأن�سطة تنح�شر في  تلك  ل تتطلب مخاطرة كبيرة لأن 
بع�ص  يلي  وفيما  لتغليف،  ومواد  الغذائية  للمنتجات  التحويلية 

 Sofinance :)11(الإح�سائيات المالية الخا�سة بن�ساط �شركة

جدول رقم (1):
حول الاستثمارات

201220132014العنا�شر

604.78717268.6461105934.8255م�ساهمة راأ�ص المال مليون )دولر(

46162.981939040.087738214.3523القر�ص الإيجاري مليون )دولر(

/Source : www.sofinance.dz

 اأما بالن�سبة ل�شركات راأ�ص المال المخاطر وعلى اأهميتها، فاإن 
الهتمام بها ما يزال �سئيلا. ومن المعروف اأن مثل هذه ال�شركات 
التجديد. غير  ن�ساط  اأو  والتو�سع  الإن�ساء  لدعم  الآليات  اأهم  تعد من 
مثل  الن�ساط،  هذا  في  العاملة  الموؤ�س�سات  على  يجب  بالمقابل  اأنه 
واأن  المخاطرة  بروح  تتزود  اأن   ،SOFINANCE اأو   FINALEP

ت�ساهم في تنمية فعلية للم�ساريع ال�ستثمارية.  فكما يتبين لنا من 
موؤ�س�سة  وهي   ،SOFINANCE موؤ�س�سة  حددت  فقد  ال�سابق  الجدول 
 %  10 بين  م�ساهمتها  ن�سبة  الن�ساأة،  حديثة  مخاطر  مال  راأ�ص 
في  ن�ساطها  مجال  حددت  اأنها  كما  �سئيلة،  ن�سبة  وهي   ،%  35 و 
ال�سناعات التحويلية للمنتجات الغذائية وتخزين منتجات الفلاحة 
ثروات  وا�ستغلال  الألب�سة وتحويل الخ�سب  التغليف و�سناعة  ومواد 
المناجم مثل الرخام والحجارة، وهو ما يعني الهتمام بال�سناعات 
ومع   )12( معروف.  هو  كما  المخاطر  �سئيل  ن�ساط  وهو  التحويلية، 
اإلى  بالنظر  الت�سجيع  كل  ت�ستحق  المبادرات  هذه  مثل  فاإن  ذلك 
�سمانا  الأكثر  الأن�سطة  نحو  الأخيرة  ال�سنوات  في  ال�ستثمار  اتجاه 
النقل،  وقطاع  البازار،  بتجارة  ي�سمى  وما  وال�ستيراد  كالت�سدير 

وال�ستثمار في العقارات خا�سة بالم�ساربة وال�سم�شرة.
خام�سا�♦�سبل♦دعم♦�شركات♦راأ�سمال♦المخاطر♦في♦الجزائر:

اإلى  العون لهذه الموؤ�س�سات والوقوف  اأن تقدم يد  الدولة  على 
ن�ساطها  تواجه  التي  المختلفة  ال�سعوبات  على  تتغلب  كي  جانبها 
الطرق  ب�ستى  ودعمها  المخاطر  وارتفاع  الإيرادات  انخفا�ص  مثل 

�سوى المبا�شرة والغير مبا�شرة)13(
وهو . 1 المخاطر:  راأ�سمال♦ لموؤ�س�سات♦ المبا�شر♦ غير♦ التدعيم♦

تحكم  التي  التنظيمية  وال�شروط  ال�شريبية  بالحوافز  يتعلق  ما  كل 
ملائمة  بيئة  يخلق  الذي  الت�شريعي  الجانب  كذا  و  الموؤ�س�سات  هذه 

التي ت�سدرها  التنظيمات  و  اللوائح  تتميز  اأن  لذلك يجب  لتطورها، 
الدولة بالب�ساطة و ال�سهولة عند اإن�ساء هذه الموؤ�س�سات

الدولة . 2 تدعيم  يقت�شر  اأن  يجب  ل  المبا�شر:  التدعيم♦
يتعداه  بل  المبا�شر  غير  التدعيم  على  المخاطر  راأ�سمال  لموؤ�س�سات 
اإلى الدعم المبا�شر وال�ستراك في ن�ساطاتها♦ويتخذ♦هذا♦عدة♦اأ�سكال♦

اأهمها:
الدولة أ.  قبل  من  للم�شروعات  مبا�شر  تمويل  توفير 

في  الألمانية  الدولة  كم�ساهمة  والمتو�سطة،  ال�سغيرة  للموؤ�س�سات 
المحلية  التنمية  وبنك  خطيرة،  تكنولوجية  م�ساريع  اأموال  روؤو�ص 
�سنةـ  الفرن�سية  للحكومة  التابعة  المتو�سطة  و  ال�سغيرة  للموؤ�س�سات 

 1996
اإن�ساء الدولة ل�سناديق م�ستركة لراأ�سمال المخاطر ك�سكل ب. 

من اأ�سكال الدعم المبا�شر، مثل هذه ال�سناديق وجدت في الوليات 
الألمانية  وال�سناديق   1957 عام  اأن�ساأت  حيث  الأمريكية  المتحدة 

المن�ساأة عام 1995.
فاعلية ت.  زيادة  اإلى  توؤدي  وم�ساهمتها  الدولة  تدعيم  اإن 

التمويلية للم�ساريع  راأ�سمال المخاطر لمواجهة الحاجات  موؤ�س�سات 
عادة  التقليدي  التمويل  �سوق  عليها  تقبل  ل  والتي  ال�ستثمارية 
مال  راأ�ص  المالية لموؤ�س�سات  الموارد  اأن  �سك  ول  المخاطر،  لرتفاع 
م�ساهمة  تعتبر  لذا  الحاجات  هذه  بكل  للوفاء  تكفي  لن  المخاطر 

الدولة دفعة قوية نحو تو�سيع طاقاتها المالية.

المحور الثاني: المشاريع الاستثمارية في الجزائر، استراتيجية بديلة 
للتنمية:

راأ�ص المال المخاطر في تمويل وتوجيه  تتخ�س�ص موؤ�س�سات 
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يمنحون  الذين  القلائل  الم�ستثمرين  اأحد  وتعد  الجديدة،  الموؤ�س�سات 
التمويل طويل الأجل. وبالتركيز على موؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر، 
راأ�ص  فموؤ�س�سات  ال�ستثمار،  لفترة  كبيرة  اأهمية  تمنح  اأنها  يلاحظ 
طويلة،  لمدة  النا�سئة  الموؤ�س�سات  بامتلاك  تهتم  ل  المخاطر  المال 
ولكنها تهتم بتمويل هذه الموؤ�س�سات حتى ت�سل اإلى م�ستويات معينة 
م�ستثمرين  اأمام  المجال  فاتحة  منها  بالخروج  تقوم  ثم   ، النموّر من 

اأهمية  اآخرين. لذا، تعد عملية الخروج من ال�ستثمارات، عملية ذات 
كبيرة بالن�سبة لموؤ�س�سة راأ�ص المال المخاطر بداأت �سهر جوان 2013 
على م�ستوى اإنجاز الم�ساريع ال�ستثمارية الم�شرح بها لدى الوكالة 
و   2002 بين  الممتدة  الفترة  خلال  ال�ستثمار  لتطوير  الوطنية 
مو�سحة  هي  كما  التالية  المعطيات  اأبرزت  بدورها  والتي   2012

في ال�سكل الآتي:
شكل رقم (2(

 توزيع المشاريع الاستثمارية المحلية والأجنبية حسب أهم القطاعات الاقتصادية.

المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على:

/ANDI: http://www.andi.dz/index.php/ar موقع الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار -

http://www.nourelilm.org :موقع وكالة التشغيل -

♦ويو�سح♦ال�سكل♦التالي♦ما♦يلي♦:

اإن ت�سنيف ال�ستثمارات المنجزة في القطاع ال�سناعي خلال 
هذه الفترة، يبرز باأن هنالك هيمنة لهذا القطاع على جميع الم�ستويات 
) من حيث العدد المبلغ المالي منا�سب ال�سغل الم�ستحدثة( بالن�سب 
البناء  قطاع  يليه  التوالي،  على   )% % و35   62  ،% التالية )11 

والأ�سغال العمومية والهيدروليك بـ )18 %، 9 %و 34 %( واأخيرا 
قطاع الخدمات بالن�سب التالية )9 %، 13 %، 13 %( فمن حيث 
والبلا�ستيك  الكيمياء  الغذائية،  ال�سناعة  ال�سناعية، ل�سيما  الفروع 
و�سناعات الخ�سب والورق بالإ�سافة اإلى اإعادة ا�ستئناف �سناعات 

الن�سيج و الجلود وفي الأخير تاأتي مواد البناء والزجاج.

جدول رقم (2(
تعداد المشاريع الاستثمارية في الجزائر ومساهمتها في خلق مناصب الشغل للفترة

)2002 - 2012)

الأجنبية♦منهامعطيات♦حول♦المنجزات♦الإجماليةمعطيات♦حول♦نتائج♦الملاحظة

410 م�شروع ا�ستثماري اأجنبي تم اإنجازه004 32 م�شروع منجز اأي بن�سبة 91 % من الكل32004 م�شروع منجز ون�سبته 91 % من الكل

42959 من�سب �سغل تم ا�ستحداثها للاأجانب اأي بن�سبة 14 %.2547 مليار دج اأي حوالي 31.8 مليار دولر اأمريكي580 2 م�شروع لم يتم اإنجازه اأي ن�سبة 7 %.

3/1 من ال�ستثمارات المنجزة.تم خلق حوالي 000 300 من�سب �سغل593 م�شروع تم التخلي عنه اأي ن�سبة 2 %. اأي  803 مليار دج 

المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على:

/ANDI: http://www.andi.dz/index.php/ar موقع الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار -

/http://www.nourelilm.org :موقع وكالة التشغيل -
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المياه  في  ال�ستثمار  باأن  نرى  ال�سابق  الجدول  خلال  من 
العمومية الكبرى وبمبالغ مالية  والطاقة واللذينِ تميزا بالم�ساريع 
�سخمة ف�سلا عن ال�ستثمارات الكبرى في مجال الت�سالت ال�سلكية 
واللا�سلكية. قطاع النقل، هذا القطاع ل يتنا�سب مع عدد الم�ساريع 
ال�سغيرة المنجزة والتي تقدر ن�سبتها بـ58 % وبقيمة مالية تت�ساوى 
مع القيمة المالية لقطاع البناء والأ�سغال العمومية والهيدروليك )9 
%( كما اأن عدد المنا�سب الم�ستحدثة في هذا القطاع تت�ساوى تقريبا 
مع ما نجده في قطاع الخدمات )15 %(. اأما القطاعات الأخرى مثل 
الزراعة، ال�سياحة و التجارة فاإنها ت�ساهم في حدود 1% اإلى 2 % 
تطورا  �سجل  ال�سياحة  قطاع  فاإن  ذلك  ومع  المنجزة.  الم�ساريع  من 

ملحوظا من حيث القيمة المالية وذلك بن�سبة )55 %(
من خلال قراءة الجدول في الملحق رقم )1( تتبع ال�ستثمارات 
الترتيب  �سمن  مو�سع  في  هي  و  معتادا  و  منطقيا  م�سارا  المنجزة 
التنازلي حيث اأنها على راأ�ص الترتيب العام للا�ستثمارات المنجزة من 

حيث )الإن�ساء( اأي 2/ 3 في حين اأن ال�ستثمارات المنجزة  من حيث 
ال�ستثمارات  تحدث  الإجمالي.  الهيكل  من   3  /1 تحتل  )التو�سيع( 
 2 ن�سبة  التاأهيل(  و )اإعادة  التو�سيع(  التاأهيل-  )اإعادة  �سكل  في 
)اإعادة  المنجزة في  ال�ستثمارات  فاإن  الأخير  % لكل منهما. و في 
 % اأقل بـ1  التاأهيل- التو�سيع( و )اإعادة التاأهيل( فهي �سئيلة اأي 
مقارنة مع المجموع، وهذا في كل المعايير الإجرائية. هذه المعطيات 
تترجم  ب�سكل جيد مدى تف�سيل الم�ستثمرين للا�ستثمارات الجديدة 
والتو�سعية و ذلك على ح�ساب الأنواع الأخرى ذات الهتمام الكبير 
من طرف القطاع العام في اأعقاب قرارات الحكومة الأخيرة باإعادة 
تاأهيل بع�ص القطاعات ال�سناعية للاإنتاج ال�ستراتيجي في حين اأن 
الخ�سخ�سة ل تبدو اأنها تعطي نتائج مرجوة. يبدو اأن الفكرة الأخيرة 
التي تتم  اإطلاق ما ي�سمى بالقطاع المختلط حول ال�ستثمارات  في 
لكلا  جاذبية  اأكثر  خيار  اأنها  الخا�ص  والقطاع  العام  القطاع  بين 

الطرفين.

شكل رقم (3(
توزيع المشاريع الاستثمارية في الجزائر و تحديدها مبالغها للفترة (2002 - 2012(

 .Source : http://www.andi.dz/index.php/ar/bilan�des�investissements.Ibid

المنجزة ح�سب عدد  ال�سنوي للا�ستثمارات  التطور  ن�سبة  تقدر 
الم�ساريع بـ1 %  في �سنة 2002، ثم وا�سل هذا التطور في منحى 
ت�ساعدي حتى بلغ ذروة 22 % �سنة 2009 مع الحفاظ على الحد 
 2011 و   2010 المتتاليتين  ال�سنتين  % في   11 بـن�سبة  الأق�سى 
2012. نلاحظ اأن حجم التمويل  % �سنة   6 وفي الأخير انتهى اإلى 
وفقا  التطورية  التجاهات  نف�ص  في  الم�ستحدثة   ال�سغل  منا�سب  و 

لل�سنوات. )14(
وهي  ومعتادا  منطقيا  م�سارا  المنجزة  ال�ستثمارات  تتبع 
الترتيب  راأ�ص  على  اأنها  حيث  التنازلي  الترتيب  �سمن  مو�سع  في 
العام للا�ستثمارات المنجزة من حيث )الإن�ساء( اأي 2/ 3 )نحو كل 

المعايير( في حين اأن ال�ستثمارات المنجزة  من حيث )التو�سيع(تحتل 
)اإعادة  �سكل  في  ال�ستثمارات  تحدث  الإجمالي.  الهيكل  من   3/  1
التاأهيل- التو�سيع( و )اإعادة التاأهيل( ن�سبة 2 % لكل منهما. وفي 
التو�سيع( التاأهيل-  )اإعادة  في  المنجزة  ال�ستثمارات  فاإن  الأخير 
% مقارنة مع   1 ن�سبة  اأقل من  اأي  التاأهيل( فهي �سئيلة  و)اإعادة 
مدى  جيد  ب�سكل  تترجم   المعطيات  هذه  وباخت�سار،  المجموع 
على  وذلك  والتو�سعية  الجديدة  للا�ستثمارات  الم�ستثمرين  تف�سيل 
ح�ساب الأنواع الأخرى ذات الهتمام الكبير من طرف القطاع العام 
في اأعقاب قرارات الحكومة الأخيرة باإعادة تاأهيل بع�ص القطاعات 
ال�سناعية للاإنتاج ال�ستراتيجي في حين اأن الخ�سخ�سة ل تبدو اأنها 

تعطي نتائج مرجوة.
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شكل رقم (4) 
 توزيع المشاريع الاستثمارية في الجزائر و مساهمتها في خلق مناصب الشغل للفترة (2002 - 2012(

.Source : http://www.andi.dz/index.php/ar/bilan�des�investissements

للقطاع  �سيطرة  هناك  اأن   )4( رقم  ال�سكل  خلال  من  يلاحظ 
التي  الم�ساريع  عدد  حيث  من  العام  القطاع  ح�ساب  على  الخا�ص 
ت�سل  مالية  بقيمة   %  99 بن�سبة  اأي  م�شروع   31638 بــ  تقدر 
من�سب   264964 مع ا�ستحداث  دينار  مليون   1.378.385 اإلى 
م�شروعا   328 بحوالي  العام  القطاع  ي�ساهم  المقابل  �سغل. في 
777 مليار دينار  اإلى  فقط، لكن بقيمة مالية مهمة ومعتبرة ت�سل 
من  الخا�ص  القطاع  ي�سغله  ما  ن�سف  نحو  يعادل  ما  اأي  جزائري، 
بحوالي  ي�ساهم  المختلط  القطاع  فاإن  الأخير  في  الكبرى،  الم�ساريع 
الن�سف مقارنة بالقطاع العام  اأكبر من  38 م�شروع وبقيمة مالية 
اأي بـ391 مليار دينار جزائري. اأما فيما يخ�ص منا�سب ال�سغل التي 
تم ا�ستحداثها من طرف القطاع القانوني فاإننا نلاحظ اأن هناك نف�ص 
�سغل  من�سب  بـ 264964  وذلك   الخا�ص  القطاع  مع  التوجهات 
م�ستحدث اأي بن�سبة 89 % من المجموع. في حين اأن القطاع العام 
ا�ستحدث 024 31 من�سب عمل ما يمثل ن�سبة 10 %، واأخيرا ياأتي 
 1 بن�سبة  اأي  عمل  من�سب   3127 ا�ستحدث  الذي  المختلط  القطاع 

% فقط.

المخاطر  المال  رأس  لسياسات  القياسية  النمذجة  الثالث:  المحور 
والمشاريع الاستثمارية في الجزائر: 

متغير  ال�ستثمار  عمليات  عن  الناتجة  المخاطر  تعتبر 
احتمال في  ويتمثل  الم�شروع،  عمليات  كل  في   اأ�سا�سي 
والم�ستثمر( في حالة  المخاطر  المال  راأ�ص  )�شركة  الطرفين  خ�سارة 
ف�سل الم�شروع الممول، وذلك لعدة اأ�سباب على هذا الأ�سا�ص ولتحدد 
مخاطر الم�شروع من جهة وفر�ص العمل الم�ستحدثة عن تلك الم�ساريع 
وجب علينا بناء نوذج قيا�سي يهدف الربط العلاقة بين راأ�ص المال 
ال�ستثمارية  الم�ساريع  عن  المترتبة  للعوائد  تابع  كمتغير  المخاطر 

وفر�ص العمل الم�ستحدثة عن تلك الم�ساريع. 

Multiple Linear Regres�  نن خلال نوذج النحدار المتعدد
العديد  على   )Y) التابع  للمتغير  انحدار  عن  عبارة  هو  الذي   sion
من المتغيرات الم�ستقلة X1 , X2 ,. ..XK نهدف في هذه الدرا�سة اإلى 
خلال  من  المتعدد.  الخطي  النحدار  نوذج  تقدير  كيفية  تو�سيح 
التباين والتباين الم�سترك والنحراف  النموذج، تقدير  تقدير معالم 

المعياري لها للو�سول اإلى اختبار معالم النموذج
أولا -تقديم نموذج: 

هناك عدة طرق لتقدير معالم معادلة النحدار اأهمها )طريقة 
الفر�سيات  وجود  نفتر�ص  الأولى  المرحلة  في  ال�سغرى(  المربعات 
نتعر�ص  اللاحقة  المراحل  النموذج الخطي. وفي  الأ�سا�سية لمعادلة 
من  التاأكد  اأي  �سحيحة  الفر�سيات  هذه  فيها  تكون  التي  للحالت 
�سحتها، وقد تم بناء نوذج النحدار الخطي بالفترا�سات الأ�سا�سية 

كما يلي: 
Yi = β0 + β1 x1 + β1 x2+ εi

β0:�سعاعالثوابت 

β2 وβ1: م�سفوفة المعاملات 

εi : �سعاع الت�سوي�ص )حد الخطاأ(

واأي المعادلة الأ�سا�سية للعلاقة بين المتغير التابع Y والمتغير 
الم�ستقل x حيث تعتمد على العينة التي يبلغ حجمها. n= 32 م�ساهدة 
باإ�سافة اإلى المعادلة الأ�سا�سية نقول اأن النموذج يحتوي افترا�سات 
عن المتغير الع�سوائي. ت�ستخدم هذه الدرا�سة تحليل بيانات ال�سلا�سل 
الزمنية المقطعية )ملحق رقم )1(( وذلك لأن بيانات الجدول هي بكل 
تاأكيد الأكثر ملائمة لأنها تاأخذ بعين العتبار التغيرات عبر الزمن 
المال  راأ�ص  هيكل  اأثر  بيان  الدرا�سة  هذه  وتحاول  الأداء،  لموؤ�شرات 
بالإ�سافة  الجزائر  في  ال�ستثمارات  عوائد  مع  علاقة  في  المخاطر 
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اإلى منا�سب العمل الم�ستحدثة عن الفر�ص ال�ستثمارية خلال الفترة 
الزمنية )2002 - 2014( حيث تمثل:

راأ�ص المال المخاطر في . 1 Y: يمثل م�ساهمة  التابع  المتغير 
تمويل الم�ساريع ال�ستثمارية 

المتغيرات الم�ستقلة:. 2
x1 : عدد الم�ساريع ال�ستثمارات

x2 : منا�سب العمل الم�ستحدثة عن الم�ساريع ال�ستثمارية

المال  راأ�ص  هيكل  مع  علاقة  في  الم�ستقلة  المتغيرات  تمثل 
على  الم�ستثمرين  لتقييم  كاأداة  الدرا�سة  هذه  وت�ستعمل  المخاطر 
مبالغ  ن�سبة  فارتفاع  لذا  الأجل،  طويلة  خا�سة  بالتزاماته  الوفاء 
احتمالت  من  يزيد  المخاطر  المال  براأ�ص  الممولة  ال�ستثمارات 
اأنه  اإل  الوفاء،  وعدم  الإفلا�ص  لمخاطر  ال�ستثمارات  تلك  تعر�ص 
والم�شركة  الم�ستثمر  بين  الم�سالح  ت�سارب  ت�سبب  الوقت  نف�ص  في 
الممولة براأ�ص المال المخاطر، حيث اإن الم�ستثمر يرغب في الح�سول 
على م�ساريع ذات مخاطر منخف�سة ل�سمان نجاح ال�ستثمار، بينما 
ال�شركة الممولة براأ�ص المال المخاطر عن عوائد مرتفعة من  تبحث 

التمويل المقدم.  
التي  المحتملة  المخاطر  لحجم  موؤ�شرا  تعد  العلاقة  هذه  اإن 
الأموال  حجم  حيث  من  المخاطر  المال  راأ�ص  �شركات  يواجهها 

%، فاإن   100 اأكبر من  الن�سبة  فاإذا كانت هذه  للم�ساريع،  المقدمة 
هذا ي�سير اإلى اأن مديونية الممول كبيرة جدا، وهذا يعني اأن ال�شركة 
الممولة �سيواجه مخاطر عدم القدرة على الوفاء بالتزاماته خا�سة 

طويلة الأجل، مما يعر�سه لم�ساكل الإفلا�ص والت�سفية. 
ثانيا- الأسس المنهجية لبناء النموذج القياسي : 

في♦هذه♦المرحلة♦تاأتي♦مرحلة♦التقدير♦لل�سعاع♦βj♦والتي♦يمكن♦
القيام♦بها♦بطريقتين♦:

تطبيق المربعات ال�سغرى على كل معادلة على حدا )كما . 1
تم التعر�ص لها �سابقا(

وهذا . 2 المعادلت  جملة  على  ال�سغرى  المربعات  تطبيق 
).Eviews 9.0( .با�ستعمال برمجية

وهذه الطريقتين تعطي نف�ص النتائج للمعدلت المقدرة، وفي 
حالتنا قمنا باختيار الطريقة الثانية والتي تعطي معلومة اأكثر مثل 
م�سفوفة التباينات للبواقي وت�سمح بالدرا�سة الديناميكية للنموذج، 
�سوف ناأخذ نتائج التقدير لكل معادلة: وبا�ستعمال برنامج القت�ساد 
القيا�سي. )Eviews 0.9.( تم♦التو�سل♦اإلى♦النتائج♦التقديرية♦التالية:

1. دراسة الاستقرارية:
بالن�سبة لـ Yأ. 

Null Hypothesis: Y has a unit root

Exogenous: Constant

Lag Length: 3 (Automatic - based on SIC, maxlag=7)

t-Statistic *.Prob  

Augmented Dickey-Fuller test statistic  4.596934 0.0000 

Test critical values: 1% level -3.689194

5% level -2.971853

10% level -2.625121

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

).Eviews9.0( .المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرحات 

بالن�سبة لـ X1 و X2ب. 

X1 بالن�سبة لـ

Null Hypothesis: X1 has a unit root

Exogenous: Constant

Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=7)

t-Statistic   Prob.*

 Augmented Dickey-Fuller test
statistic -0.317858  0.0000

 Test critical
values:

 1%
level -3.679322

 5%
level -2.967767

 10%
level -2.622989

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

X2 بالن�سبة لـ

Null Hypothesis: X2 has a unit root

Exogenous: Constant

Lag Length: 3 (Automatic - based on SIC, maxlag=7)

t-Statistic   Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -6.850860  0.0000

 Test critical
values:

 1%
level -3.689194

 5%
level -2.971853

 10%
level -2.625121

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

).Eviews9.0( .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات
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وبعد درا�سة ا�ستقرارية ال�سلا�سل الزمنية لمختلف ال�سلا�سل، ات�سح اأنها م�ستقرة عند نف�ص الدرجة(I)0، وهذا ما ي�سير اإلى احتمال وجود 
 Johansen علاقة تكامل م�سترك، نحاول اإثبات ذلك با�ستخدام اختبار

2. اختبار جوهانسن:

 

).Eviews 9.0( .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات

يو�سح الجدول من خلال اختباري الأثر والقيمة العظمى اأن هذه ال�سلا�سل تتكامل على المدى الطويل

Date: 08/17/16 Time: 23:14

Sample (adjusted): 3 32

Included observations: 30 after adjustments

Trend assumption: Linear deterministic trend

Series: Y X1 X2 

Lags interval (in first differences): 1 to 1

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)

Hypothesized Trace 0.05

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.**

None *  0.505118  40.45309  29.79707  0.0021

At most 1 *  0.322682  19.34998  15.49471  0.0125

At most 2 *  0.225382  7.661571  3.841466  0.0056
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 Trace test indicates 3 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue)

Hypothesized Max-Eigen 0.05

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.**

None  0.505118  21.10311  21.13162  0.0505

At most 1  0.322682  11.68841  14.26460  0.1229

At most 2 *  0.225382  7.661571  3.841466  0.0056

 Max-eigenvalue test indicates no cointegration at the 0.05 level

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values

(.Eviews9.0) .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات

3. التقدير:

Dependent Variable: Y

Method: Least Squares

Date: 08/17/16 Time: 22:26

Sample: 1 32

Included observations: 32

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

C -2028631. 2314491. -0.876491 0.3880

X1 957.7839 209.1293 0.009865 0.0001

X2 5.695007 5.911632 0. 03356 0.3433

R-squared 0.865068     Mean dependent var 3924751.

Adjusted R-squared 0.828176     S.D. dependent var 14538305

S.E. of regression 10993730     Akaike info criterion 35.35261

Sum squared resid 3.51E+15     Schwarz criterion 35.49002

Log likelihood -562.6417     Hannan-Quinn criter. 35.39816

F-statistic 00.00623     Durbin-Watson stat 1.867199

Prob(F-statistic) 0.000115

).Eviews9.0( .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرحات
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4- استقلالية الأخطاء:

).Eviews9.0( .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات

اثالثا- التحليل الإحصائي للنموذج:
لقد وافقت الإ�سارة الموجبة معلمات النموذج وفقا لقواعد . 1

المال  براأ�ص  التمويل  الطردية بين  العلاقة  اأي  القت�سادية  النظرية 
الم�ستحدثة  العمل  وفر�ص  ال�ستثمارية  الم�ساريع  وعوائد  المخاطر 

عن تلك الم�ساريع
ح�سب . 2 وذلك  متغيراته  في  اإح�سائية  معنوية  للنموذج 

اختبار �ستودنت.
القوة . 3 على  يدل  هذا  اأن   R2= 0.865068 التحديد  معامل 

التف�سيرية للنموذج كبيرة اأي المتغير التابع مف�شر بن�سبة كبيرة من 
كرف التغيرات الم�ستقلة ن�سبة 14.50%راجعة اإلى عوامل ع�سوائية. 

المح�سوبة . 4 في�شر  احتمال  :اإح�سائية  في�شر  اإح�سائية 
يعني  مما   0،05 من  اأقل   00.00623 ت�ساوي  والتي  للمتغيرات 
النموذج  اأن  اأي  الإح�سائية  الناحية  النموذج مقبولة من  اأن معالم 

معنوي. 
�ستيودنت . 5 احتمال  :اإح�سائية  �ستيودنت  اإح�سائية 

المح�سوبة للمتغيرات x1 و x2 اأقل من 0،05 وهذا ما يعني اأن المتغير 
معنوي و مقبول من الناحية الإح�سائية. 

وات�سون . 6 داربن  اإح�سائية  :ت�سير  وات�سن  داربن  اإح�سائية 
ارتباط  من  يخلو  النموذج  اأن  يعني   1.867199 ت�ساوي.  والتي 

الأخطاء من الدرجة الأولى. 
القت�سادية . 7 النظرية  خ�سائ�ص  المعلمات  اإ�سارة  موافقة 

الم�ساريع  عدد  فزيادة  طردية  علاقة  اظهر  قد  النموذج  اأن  حيث 
عدد  زيادة  اإلى  توؤدي  والم�ساريع  المخاطر  المال  براأ�ص  الممولة 

منا�سب العمل.
لراأ�ص  ال�سابقة  الإح�سائية  النتائج  تحليل  النتائج  لنا  تبين 
التقلبات  معظم  اأن  المذكورة  الزمنية  ال�سل�سة  خلال  المخاطر  المال 
ال�ستثمارات  عوائد  عن  ناتجة  المخاطر  المال  راأ�ص  ي�سهدها  التي 
اإذا اأن هذه التقلبات ت�سمح بتف�سير ما قيمته 86.5 % من تغيرات 
البيانية من خلال  الدرا�سة  اأظهرت نتائج  راأ�ص المال المخاطر، لقد 
)Eviews9.0.( في تمثيل معادلة النحدار الخطي  ا�ستخدام برنامج 
ال�ستثمارية  للم�ساريع  للممول  المخاطر  المال  راأ�ص  علاقة  اأي 
مع  تماما  تطابقها  الم�ساريع،  تلك  عن  الم�ستحدثة  العمل  وفر�ص 
الدرا�سة البيانية الم�ستخرجة من من�سورات الوكالة الوطنية لتطوير 
ال�ستثمار )ANDI( على �سبكة النترنيت كما هو مبين في ال�سكلين 

المواليين :
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).Eviews9.0( .المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات

Source : http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration�d�investissement?id=395

رابعا-التحليل الاقتصادي لنتائج الدراسة القياسية :

تكوين . 1 في  مهمًا  دورا  المخاطر  المال  راأ�ص  يوؤدي 
الممولة  الموؤ�س�سات  اإخفاق  اإمكانية  اأن  كما  الجديدة،  ال�سناعات 
اإذا ما قورنت بالموؤ�س�سات  راأ�ص المال المخاطر �سغيرة،  عن طريق 
اإلى رفع عدد  اأثر الم�ساعف الذي يوؤدي  الممولة تقليديا، ف�سلا عن 
الموؤ�س�سات الجديدة المكونة وحتى �سناعات باأكملها، مما يوؤدي اإلى 
تكوين اقت�ساد مرن، يتيح فر�ص ا�ستثمار واعدة للمقاولين، من اأجل 
اإن�ساء موؤ�س�سات جديدة، والتي بدورها توؤدي اإلى زيادة الطلب على 

راأ�ص المال المخاطر. 

ي�سهم راأ�ص المال المخاطر في النموّر القت�سادي من خلال . 2
قناتين رئي�سيتين، تتمثل الأولى في اإدخال منتجات وعمليات جديدة 
على ال�سوق، اأما القناة الثانية فتتمثل في تطوير القدرة على تح�سيل 
خا�سة.  اأو  عمومية  بحث  موؤ�س�سات  خلال  من  وتح�سينها  المعرفة 

)15(9
المخاطر  المال  راأ�ص  اأثر  حول  الدرا�سات  معظم  اإجمال  يمكن 
على القت�ساد الكلي في مجموعتين، المجموعة الأولى ت�سم درا�سات 
اأما  العمل.  فر�ص  وتوفير  كالإبداع  محددة  موا�سيع  حول  خا�سة 
الموؤ�س�سات  اأثر  على  تركز  التي  الدرا�سات  فت�سم  الثانية  المجموعة 
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ككل.)16(  القت�ساد  على  المخاطر  المال  راأ�ص  طريق  عن  الممولة 
وقد اأثبتت مجموعة الدرا�سات الإح�سائية الأولى، اأن هناك ارتباطاً 
وفيما  ال�ستثمارات.  المخاطر وحجم  المال  راأ�ص  قوياً بين  اإيجابياً 
بين  العلاقة  على  الدرا�سات  ركزت  فقد  العمل،  فر�ص  توفير  يخ�ص 
اأن  واأثبتت  المخاطر،  المال  راأ�ص  في  النمو  مع  العمل  فر�ص  زيادة 
اإلى  ن�سبة  المخاطر  المال  راأ�ص  ا�ستثمارات  ن�سبة  في  زيادة  هناك 
اأن  الدول، وهذا ما يوؤكد  العديد من  الدخل المحلي الخام، وذلك في 
العمل المتاحة.  ايجابيًا على عدد فر�ص  اأثرا  للراأ�ص المال المخاطر 
كما اأثبتت العديد من الدرا�سات، اأن لراأ�ص المال المخاطر اأثرا ايجابيًا 

على المبيعات، دفع ال�شرائب وتوفير فر�ص العمل.
يزال  المال المخاطر ما  راأ�ص  التمويل عن طريق  اأن  الملاحظ 
ن�سبة  التمويل  في  م�ساهمته  تتعدى  ل  حيث  الجزائر،  في  �سعيفا 
 2014 حتى   2012 �سنوات  في  نلاحظه  وما  وهدا  جدا  �سئيلة 
بالرغم  ال�سنوات  هده  خلال  التمويل  ن�سبة  تناق�ص  نلاحظ  حيث 
من اأهمية تقنية التمويل عن طريق راأ�سمال المخاطر فاإن الهتمام 
بهذه التقنية ما يزال �سئيلا حيث اأن ن�ساط هذه الأخيرة يعتبر جد 
حديث و�سعيف. ورغم العمل على وجود �شركات راأ�سمال ال�ستثمار 
وجود  لأن  اإل  الجزائر  في  القت�سادية  الموؤ�س�سات  لتمويل  كطريقة 
يدخل  والقر�ص،  النقد  لمجل�ص  خا�سعة  مالية  كموؤ�س�سة   Finalep

في اإطار �سيا�سة ال�شراكة الأورو جزائرية، حيث لم تمار�ص وظيفتها 
ت�ساهم  كما  الدفع.  و�سائل  وت�سيير  القرو�ص  وتقديم  الودائع  بقبول 
في   sofinance والتوظيف  والم�ساركة  للا�ستثمار  المالية  الموؤ�س�سة 
الموؤ�س�سة  ن�ساأت هذه  ال�سغيرة والمتو�سطة، حيث  الموؤ�س�سات  تمويل 
اأجنبية براأ�ص مال  2000 بال�شراكة مع موؤ�س�سة مالية  اأبريل  في4 
قدره 5 مليار دينار جزائري، ومن مهام هذه ال�شركة هو الم�ساهمة 
في اإن�ساء الموؤ�س�سات الجديدة في اإطار ال�ستثمار الأجنبي المبا�شرة 
ون�ساطها في التا�سع من �سهر يناير 2001 وهو تاريخ الذي ح�سلت 
فيه على العتماد من بنك الجزائر، ناهيك عن م�ساهمتها في ترقية 
في  الم�ساهمة  خلال  من  والمتو�سطة  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  وتطوير 
sofi- موؤ�س�سة بها  تقوم  التي  الوظائف  اأهم  ومن  تمويلها،   مملية 

nance ما جاء به المجل�ص الوطني لم�ساهمات الدولة في 20 اأكتوبر 
2003 وتم تحديد النقطتين التاليتين: )17(

وتو�سيع أ.  العام  القطاع  على  ال�شركة  ن�ساط  تركيز 
في الموؤ�س�سات  بم�ساعدة  يتعلق  فيما  المهام  في   تدخلاتها 
عملية الخ�سخ�سة وت�سيير الموارد العامة التجارية غير المر�سودة.

الموؤ�س�سات ب.  وتاأهيل وتوفير  ال�شركة في دعم  تركيز مهام 
المالية  هيكلتها  اإعادة  وم�ساندتها في  اإر�سادها  طريق  عن 
كل  وتوفير  ال�شركة(  عن  البحث  مال،  راأ�ص  )فتح  وال�ستراتيجية 
متو�سطة،  قرو�ص  مال،  راأ�ص  كم�ساهمة  الملائمة  التمويل  فر�ص 

�سمان الكافلات و قرو�ص الإيجار. )18( 

خامسا- تحليل أثر رأس المال المخاطر علي الاقتصاد الكلي للجزائر : 

اأثبت درا�سة راأ�ص المال المخاطر م�ساركته اليجابية في نو 
القت�ساد خا�سة في المجالت الآتية:

لتحويل . 1 اللازم  بالتمويل  الم�شروعات  اأ�سحاب  تزويد 
اأفكارهم اإلي �شركات عاملة حين ي�سعب عليهم الو�سول اإلي م�سادر 

مالية اأخري

خلق فر�ص عمل جديدة  . 2
رفع م�ستويات التطوير والبتكار ب�سبب الم�ستوي المرتفع . 3

لدور البحث والتطوير
لل�شركات . 4 الموؤ�س�سية  القدرات  تطوير  في  الم�ساعدة 

الم�ستهدفة مع الخدمات الأخرى التي تقدمها وتتعلق بالإدارة و�سبل 
الأعمال والت�سال و الم�ساعدة في زيادة القدرة التناف�سية لل�شركة 

وزيادة ال�سادرات
يوؤدي ا�ستثمار راأ�ص المال المخاطر اإلى خلق فر�ص عمل هامة 
وتحقيق عوائد عظيمة ويعد راأ�ص المال المخاطر م�سدر تمويل مهم 
في الدول المتقدمة، حيث تقوم مجموعة من الم�ستثمرين ب�سخ اأموال 
التكنولوجيا  قطاع  مثل  وال�سغيرة  المتو�سطة  الواعدة  لل�شركات 
ال�شريع،  للنمو  كبيرة  فر�ساً  تملك  باأنها  تت�سف  والتي  والتجزئة، 
لراأ�ص  الوطني  التحاد  تقرير  2009 ح�سب  عام  لإح�ساءات  ووفقاً 
المال المخاطر NVCA فاإن الوليات المتحدة، تعد اأكبر �سوق ي�ستقطب 
ال�ستثمارات القائمة على راأ�ص المال المخاطر، حيث تفوق الأموال 
الدول  من  هما  والهند  ال�سين  اأن  كما  دولر.  مليار   18 الم�ستثمرة 
الم�ستقطبة والواعدة للا�ستثمار القائم على راأ�ص المال المخاطر، اأما 
من حيث القطاعات ال�سناعية الأكثر ا�ستقطاباً لراأ�ص المال المخاطر 
والآلت  المعدات  التنظيف،  تقنيات  ال�ستهلاكية،  المنتجات  فهي 
الإنترنت،  عبر  الإعلام  الحيوية،  ال�سيدلنية  المنتجات  الطبية، 
البرمجيات، الإلكترونيات والت�سالت. ويعد تطوير البتكارات التي 
هي الم�سدر المغذي المهم لراأ�ص المال المخاطر بالن�سبة للاقت�ساد 

الوطني، ففي هذا التجاه يمكن اأن تتخذ عدة مبادرات، منها:)19( 
امتيازات . 1 اإعطاء  ليراعي  ال�شرائب  هيكل  ت�سميم  اإعادة 

لم�ساريع تطوير الم�ساريع الم�ستركة
ت�سجيع تفعيل اأ�سواق راأ�ص المال . 2
المطارات . 3 مثل  التحتية  البنية  ت�سهيلات  جودة  تح�سين 

وال�سوارع والكهرباء والإنترنت 
ت�شريع وتيرة اأن�سطة نقل التكنولوجيا . 4
تح�سن طرق الو�سول اإلى م�سادر راأ�ص المال الخا�ص. 5
زيادة الدعم الحكومي للم�ساريع الم�ستركة والخا�سة.  . 6

لتح�سين♦ظروف♦التمويل♦القائم♦على♦راأ�ش♦المال♦المخاطر♦يمكن♦
تبني♦عدة♦مبادرات♦منها:♦

في . 1 ال�ستثمار  اإلى  الموؤ�س�سي  ال�ستثمار  �سيا�سات  تطوير 
الموؤ�س�سات القائمة على راأ�ص المال المخاطر

زيادة ال�ستثمار في الم�ساريع العامة و في م�ساريع نقل . 2
التكنولوجيا 

بحيث . 3 المال  راأ�ص  اأ�سواق  على  الرقابية  اإجراءات  تب�سيط 
تت�سابه مع تلك المعمول بها في الأ�سواق المتقدمة 

تحرير . 4 و  والتطوير  البحوث  اأن�سطة  في  ال�ستثمار  زيادة 
اأنظمة ال�شرائب 

تطوير اأنظمة لتحفيز �سناديق الدخار الخا�سة للا�ستثمار . 5
في الموؤ�س�سات القائمة على راأ�ص المال المخاطر
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الخاتمة:
الم�ساريع  تمويل  اأن  درا�ستنا  خلال  من  لنا  ات�سح  لقد 
مهما  تتبناه  التي  التمويل  بنمط  مرهون  بالجزائر  ال�ستثمارية 
البديل  هو  المخاطر  المال  راأ�ص  اأن  لنا  تبين  حيث  حجمها،  كان 
يتبعه  وما  التقليدي  التمويل  م�سكل  للتخل�ص من  المثالي  التمويلي 
من الإجراءات ال�سارمة والمعقدة، وال�سمانات والرهنات التي اأثقلت 
كاهل اأ�سحاب الم�ساريع الريادية، ويوؤكد ذالك الأهمية البالغة التي 
يحظى بها هذا النمط التمويلي من قبل الباحثين والدار�سين ل�سوؤون 
�سلطت  المو�سوع  هذا  تناولت  التي  ال�سابقة  فالدرا�سات  المالية، 
اإلى  ال�سوء على �ستى جوانب المو�سوع، انطلاقا من ن�ساأته و�سول 
درا�ستنا هذه خ�ست  اأن  اإل  وال�شركات،  الموؤ�س�سات  ا�ستخداماته في 
وكيف  المخاطر  المال  لراأ�ص  اليجابي  الأثر  اإبراز  اإلى  بالدرا�سة 
وما  ال�ستثمارية،  للم�ساريع  المالية  القدرة  من  الرفع  في  ي�ساهم 
يمكن ا�ستنتاجه اأن راأ�ص المال المخاطر هو بمثابة البديل التمويلي 
الم�ساريع  تواجهها  التي  التمويلية  الم�ساكل  لحل  الموجه  الأمثل 
التجارب  اأثبتته مختلف  الذي  الأمر  النا�سئة خا�سة المبتكرة منها. 
عبر العالم والتي ت�سير كلها باأن راأ�ص المال المخاطر و�سيلة تمويلية 
واعدة، تمكن من تطوير �سبكة من المن�ساآت ال�سناعية، التجارية، و 
التمويل براأ�ص المال  اأن  البقاء، كما  الفاعلة والقادرة على  الخدمية 
اأثر الرفع المالي، ول  ا�ستثمار حقيقي من دون  المخاطر عبارة عن 
اأحد  من  م�ستنبط  هو  بل  الإ�سلامية،  ال�شريعة  مبادئ  مع  يتنافى 
الأ�سكال التمويلية الإ�سلامية المتمثل في التمويل بالم�ساركة لقوله 
عند♦ يربو♦ فلا♦ النا�ش♦ اأموال♦ في♦ ليربو♦ ربا♦ من♦ اآتيتم♦ تعالى {وما♦
اآتيتم♦من♦زكاة♦تريدون♦وجه♦الل♦فاأولئك♦هم♦الم�سعفون}  الل♦وما♦
)�سورة الروم الآية 39(. لذا فلا يتوقع اأن تكون له اآثار �سلبية كما هو 
الحال بالن�سبة للتمويلات الربوية التي اأدت موؤخرا اإلى انهيار النظام 

المالي العالمي. 

أولا - اختبار فرضيات الدراسة : 
الم�ساريع ♦♦ في  الحا�سل  التطور  مع  الأولى:  الفر�سية♦

مع  تتما�سى  ل  للتمويل  التقليدية  الو�سائل  اأ�سبحت  ال�ستثمارية 
من  لها  لما  م�ستحدثة  بدائل  اإلى  الأخيرة  هذه  وتوجه  احتياجاتها 
عدم  ظروف  اأن  اإل  الت�سهيلات.  و  الإجراءات  و�شرعة  اإيجابيات 
المالية  احتياجاتها  مع  الم�ساريع  تلك  تعي�سها  التي  ال�ستقرار 
المتزايدة ويقابلها من الجانب الأخر القوانين ال�سارمة حيث فر�ست 
على تلك الم�ساريع العزوف عن الو�سائل التقليدية للتمويل و الإقبال 
التي  الكبيرة  الخطورة  رغم  المخاطر  المال  براأ�ص  التمويل  على 

يتحملها الم�ستثمرون. وهذا بثبت �سحة الفر�سية الأولى. 
المخاطرة ♦♦ المال  براأ�ص  التمويل  يعتبر  الثالثة:  الفر�سية♦

تقنية جديدة بالن�سبة للم�ساريع ال�ستثمارية في الجزائر. اإذا تاأملنا 
ال�ستثمارية  الم�ساريع  تلك  قبل  من  المحققة  الأهداف  و  النتائج 
الجزائرية التي مولت براأ�ص المال المخاطر �سنجد اأنها تمت�ص الكثير 
من اليد العاملة. وهذا ما تم تو�سيحه في الدرا�سة القيا�سية. وهذا ما 

يوؤكد �سحة الفر�سية الثانية
مال ♦♦ براأ�ص  التمويل  يعتبر  والرابعة:  الثالثة♦ الفر�سية♦

الم�ساريع  خ�سو�سيات  مع  يتما�سى  الذي  الأمثل  البديل  المخاطر 
ال�ستثمارية بالنظر اإلى التجارب العالمية التي تم التطرق اإليها نجد 

اأن الم�ساريع ال�ستثمارية تتمتع بنف�ص الخ�سائ�ص اإل اإنها اختلفت 
مولت  التي  ال�ستثمارية  للم�ساريع  فبالن�سبة  تمويلها،  طرق  في 
تطمح  كانت  التي  النمو  معدلت  فعليا  تحقق  لم  التقليدية  بطريقة 
اإليها. بينما الم�ساريع ال�ستثمارية التي مولت براأ�ص المال المخاطر 
النمط  لفعالية هذا  المتوقع و هذا راجع  اأكثر من  نتائج  فقد حققت 
من  يتجزاأ  ل  جزء  هي  والتي  الجزائرية  التجربة  اإن  ثم  التمويلي.  
التجارب العالمية ورغم حداثتها، اإل اأنها حققت نتائج جد اإيجابية 
وهذا ما تعك�سه المردودية المثلى ل�شركة Finalep، ويعود الف�سل في 
ذالك اإلى م�ساهمتها الفعالة في الهيكل المالي الب�سيط لهذه الم�ساريع، 
الأمر الذي يزيد من القدرة المالية للموؤ�س�سة المبادرة. وهذا ما يوؤكد 

�سحة الفر�سية الثالثة والرابعة. 

ثانيا- نتائج الدراسة :
التمويل براأ�ص المال المخاطر بداأ يحظى باهتمام متزايد . 1

من طرف ال�سلطات الر�سمية ل�سيما بعد اإ�سدار ت�شريعات تنظم اآليات 
للحاجات  ي�ستجيب  الذي  الأمثل  البديل  باعتباره  وهذا  به،  العمل 

التمويلية ال�ستثمارية.
راأ�ص . 2 �شركات  تحققها  التي  والميزات  المالية  المردودية 

الإقرا�ص  موؤ�س�سات  تحققها  التي  الأرباح  تلك  تفوق  المخاطر  مال 
التقليدي اإذا مقارنها في النف�ص المدة الزمنية. 

تحول ن�سبي في التفكير وال�سلوك لدى العديد من الخرجين . 3
ما لم�سناه من خلال  وهذا  الريادية  الم�ساريع  اأ�سحاب  الجزائر  في 
الأوربية  الجزائرية  لدى  قابليتها  لدرا�سة  المودعة  الم�ساريع 

للم�ساهمة.
الم�ساريع . 4 اأكثر  ال�سناعة،  ال�سحة،  التكنولوجيا،  م�ساريع 

و  التعليم  التجارة،  م�ساريع  بينما  المخاطر  المال  لراأ�ص  جاذبية 
الزراعة، ل تحظى بنف�ص الهتمام.

عن . 5 ناتج  المتقدمة  الدول  نحو  الريادية  الم�ساريع  نزوح 
غياب �شركات راأ�ص المال المخاطر في الجزائر. 

ثالثا- توصيات الدراسة:
تكوين الموارد الب�شرية المتخ�س�سة في مختلف الميادين . 1

المالية، القت�سادية، والقانونية، لتدعيم �سناعة راأ�ص المال المخاطر
من . 2 يتمكن  حتى  الحالي  التجاري  القانون  اإثراء  �شرورة 

اإدخال  راأ�ص المال المخاطر، على غرار  ال�ستجابة لمتطلبات ن�ساط 
تلاوؤم ممار�سات  و  بالمرونة  تتميز  التي  الب�سيطة  الم�ساهمة  �شركة 

هذا النمط التمويلي؛
راأ�ص . 3 ن�ساط  ممار�سة  من  الطبيعيين  الأ�سخا�ص  تمكين 

المال المخاطر )ملائكة الأعمال(، بالإ�سافة اإلى ت�سجيعهم �شريبيا 
للاكتتاب في �سناديق و موؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر.

�شرورة تفعيل اأكبر لموؤ�س�سات راأ�ص المال المخاطر لتلعب . 4
في  نجاحها  تاأكد  بعد  النامية  الدول  في  خا�سة  بها  المنوط  الدور 
اقت�ساديا  ملائم  ا�ستثماري  مناخ  بتوفير  وذلك  المتقدمة  الدول 

و�سيا�سيا وت�شريعيا
من . 5 النوع  هذا  مثل  اإن�ساء  على  الخا�ص  القطاع  ت�سجيع 

ال�شركات وعدم اقت�سارها على القطاع العام.



104

رأس المال المخاطر: استراتيجية رائدة لتمويل المشاريع الاستثمارية في الجزائر
قياسي- د. صاولي مراد-نموذج 

الهوامش :
  )i) Perrine kolly, )1999) ,Private Equity Exits: Divestment

 Process Management for Leveraged Buyouts, Springer

Berlin Heidelberg, New York, Edition N 01.

 )ii) Ray kolly, )1997) Real Venture Capital: Build�

 ing International Businesses, Palgrave Macmillan,

China, , Edition N 01.

المخاطر وصناديق  المال  (iii( - هاني توفيق )1997(، علاقة صندوق رأس 

الاستثمار، الدار الجامعية، مصر، ط 1. 

1 . Emmanuelle Dubocage Et Dorothée Rivaud DANSET, 

 )2012) Le capital�risque , La Découverte Paris , Frrance,

.Edition N 02, P 6

2 . Alain BORDERIE )1998(,financer les PME autrement ,le

Capital� Investissement : des fonds propres pour les en�

trepreneurs , Maxima Paris, Edition N 01 , P 112

الم�ساريع . 3 تموبل  في  المخاطر  المال  راأ�ص  فعالية  �سبتي)2008(،،  محمد 
الت�سيير،   وعلوم  القت�سادية  العلوم  كلية  ماج�ستير،   ر�سالة  النا�سئة،  

جامعة منتوري،  ق�سنطينة،  الجزائر،  �ص41

لتمويل . 4 م�ستحدث  بديل  المخاطر  المال  راأ�ص   ،،)2007( ال�سعيد  بريب�ص 
So - �شركة حالة  درا�سة  الجزائر  في  والمتو�سطة  ال�سغيرة   لملموؤ�س�سات 
nance، مجلة الباحث،  جامعة قا�سدي مرباح ورقلة العدد 02،  �ص 08

جوان . 5  24 في  الموؤرخ   06-11 رقم  القانون  من   03 والمادة   02 المادة 
2006 والمتعلق ب�شركات راأ�ص المال ال�ستثماري.

مواجهة . 6 في  المتو�سطة  و  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات   ،)2006( اإبراهيم  الله  عبد 
متطلبات  حول  الدولي  الملتقى  في  مقدمة  بحثية  ورقة  التمويل،   م�سكل 
تاأهيل الموؤ�س�سات ال�سغيرة و المتو�سطة في الدول العربية،  يومي 17،18 

اأفريل ال�سلف، الجزائر، �ص389

عبد الله بلعيدي )2008(،. التمويل براأ�ص المال المخاطر درا�سة مقارنة مع . 7
التمويل بنظام الم�ساركة. ر�سالة ماج�ستير، كلية العلوم القت�سادية وعلوم 

الت�سيير. جامعة باتنة. الجزائر.�ص 85

الم�ساريع . 8 تموبل  في  المخاطر  المال  راأ�ص  فعالية  فعالية،  �سبتي،  محمد 
النا�سئة، مرجع �سابق، �ص176

9 . Banque d’Algérie, RAPPORT 2007: évolution

 économique et monétaire en Algérie, Juillet 2008, P :

159, http://www.bank�of�algeria.dz/rapport_ba_07/rap�

port_07.pdf

10 .Frédéric MASCRE, GOFFROY DUBUS, JEAN –Sébas�

tien LANTZ, Y VAN�MICHEL EHKIRCH, PHILIPE CRO�

 CHET, )2009) Capital Risque Et Valorisation De La

Recherche,:AFIC, Frrance ,Edition, N 01 , P 241

بريب�ص ال�سعيد، مرجع �سابق، �ص 12. 11

في . 12 والمتو�سطة  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  تمويل   ،)2003( رحيم  ح�سين 

الدولي حول:  للمتلقي  مقدمة  بحثية  ورقة  ومقترحات،  ت�سخي�ص  الجزائر: 
تمويل الم�شروعات ال�سغيرة والمتو�سطة وتطوير دورها في القت�ساديات 

المغاربية، كلية العلوم القت�سادية والت�سيير، جامعة الغواط، �ص 07

بريب�ص ال�سعيد، مرجع �سابق، �ص 13. 13

موقع الوكالة الوطنية لتطوير ال�ستثمار. 14

ANDI:http://www.andi.dz/index.php/ar 

15 . Astrid Romain & Bruno van Pottelsberghe, )2004) The

 Economic Impact of Venture Capital, Discussion Paper,

 Series 1: Studies of the Economic Research Centre No

18, Deutsche Bundesbank, Germany, P 14.

16 .Luisa Alemany & José Martí )2005), )Unbiased esti�

 mation of economic impact of venture capital backed

 firms(, working paper, , P 3, available at www.ssrn.com,

25/05/2011

17 .TOUATI Pierre�Yves )2009) Le capital de risque région�

 al français vocation économique vocation financière,

dollaz, Frrance , Edition N 03 , P 182.

محمد �سبتي، مرجع �سابق، �ص 87. 18

19 . Kamel eddin boutouta, )2005) le capitale investissement

 enjeux et plus perspectives , grand livres ,Alger. Edition

N 01 P 213

المصادر والمراجع:

أولاً- المراجع العربية: 

لتمويل . 1 م�ستحدث  بديل  المخاطر  المال  راأ�ص   ،)2007( ال�سعيد  بريب�ص 
Sofi- �شركة حالة  درا�سة  الجزائر  في  والمتو�سطة  ال�سغيرة   لملموؤ�س�سات 

nance ،مجلة الباحث، جامعة قا�سدي مرباح ورقلة العدد 02.

في . 2 والمتو�سطة  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات  تمويل   ،)2003( رحيم  ح�سين 
الدولي حول:  للمتلقي  مقدمة  بحثية  ورقة  ومقترحات،  ت�سخي�ص  الجزائر: 
تمويل الم�شروعات ال�سغيرة والمتو�سطة وتطوير دورها في القت�ساديات 

المغاربية، كلية العلوم القت�سادية والت�سيير، جامعة الأغواط

مواجهة . 3 في  المتو�سطة  و  ال�سغيرة  الموؤ�س�سات   ،)2006( اإبراهيم  الله  عبد 
متطلبات  حول  الدولي  الملتقى  في  مقدمة  بحثية  ورقة  التمويل،  م�سكل 
تاأهيل الموؤ�س�سات ال�سغيرة و المتو�سطة في الدول العربية، يومي 17، 18 

اأفريل ال�سلف، الجزائر.

عبد الله بلعيدي )2008(، التمويل براأ�ص المال المخاطر درا�سة مقارنة مع . 4
التمويل بنظام الم�ساركة. ر�سالة ماج�ستير، كلية العلوم القت�سادية وعلوم 

الت�سيير. جامعة باتنة. الجزائر.

الم�ساريع . 5 تمويل  في  المخاطر  المال  راأ�ص  فعالية  �سبتي)2008(،  محمد 
النا�سئة، ر�سالة ماج�ستير، كلية العلوم القت�سادية وعلوم الت�سيير، جامعة 

منتوري، ق�سنطينة، الجزائر.



105

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

ثانياً -المراجع الأجنبية:
�1♦المراجع♦الفرن�سية:

1. Alain BORDERIE (1998),financer les PME autrement 

,le Capital- Investissement : des fonds propres pour les 

entrepreneurs , Edition Maxima Paris. 

2. Emmanuelle Dubocage Et Dorothée Rivaud DANSET, (2012) 

Le capital-risque ,Edition La Découverte Paris , Frrance.

3. Frédéric Mascre , Goffroy DUBUS ,JEAN–Sébastien LANTZ, 

Y VAN-MICHEL EHKIRCH, PHILIPE CROCHET, (2009) 

Capital Risque Et Valorisation De La Recherche, Ed AFIC, 

Frrance.

4. Kamel eddin boutouta , (2005) le capitale investissement 

enjeux et plus perspectives ,édition grand livres ,Alger.

5. TOUATI Pierre-Yves (2009) Le capital de risque régional 

français vocation économique vocation financière, edition 

dollaz, Frrance ,

�2♦المراجع♦الإنجليزية:
1. Astrid Romain & Bruno van Pottelsberghe, ((2004) The 

Economic Impact of Venture Capital), Discussion Paper, 

Series 1: Studies of the Economic Research Centre No 18, 

Deutsche Bundesbank, Germany

2. Perrine kolly, (1999) ,Private Equity Exits: Divestment 

Process Management for Leveraged Buyouts,  Springer 

Berlin Heidelberg, New York, Edition N 01.

3. Ray kolly, (1997) Real Venture Capital: Building International 

Businesses, Palgrave Macmillan, China,, Edition N 01..

ثالثاً�♦القوانين:♦
جوان . 1  24 في  الموؤرخ   06-11 رقم  القانون  من   03 والمادة   02 المادة 

2006 والمتعلق ب�شركات راأ�ص المال ال�ستثماري.

رابعاً�المواقع♦الإلكترونية:
موقع الوكالة الوطنية لتطوير ال�ستثمار. 1

ANDI: http://www.andi.dz/index.php/ar 

2 . Banque d’Algérie, RAPPORT 2007: évolution

 économique et monétaire en Algérie, Juillet 2008, P :

159, http://www.bank�of�algeria.dz/rapport_ba_07/rap�

port_07.pdf

3 .Luisa Alemany & José Martí )2005), )Unbiased estima�

 tion of economic impact of venture capital backed firms”,

working paper, , P 3, available at www.ssrn.com



106

أثر مركز الشراء على جودة القرارات الشرائية
بالمؤسسات الصناعية لولاية تبسة

- دراسة تحليلية -

أ. غريب الطاوس
أ.د. رجم نصيب

   تاريخ التسليم: 2016/4/26م، تاريخ القبول: 2016/7/2م. 
      طالب دكتوراه/ جامعة باجي مختار-عنابة/ الجزائر.

        أستاذ التعليم العالي/ جامعة باجي مختار-عنابة/ الجزائر.



107

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

 ملخص:
هدفت هذه الدرا�سة الى تحليل مدى اإدراك الموؤ�س�سات ال�سناعية 
لمفهوم مركز ال�شراء كاأحد المفاهيم الأ�سا�سية في الت�سويق ال�سناعي، 
تحديد  ثم  ومن  ال�شرائي،  القرار  اتخاذ  جودة  تح�سين  في  ودوره 
بالموؤ�س�سات  ال�شرائية  القرارات  جودة  في  المفهوم  هذا  تطبيق  اأثر 
ال�سناعية لولية تب�سة، وقد اتبعت هذه الدرا�سة المنهجية الو�سفية 
التحليلية حيث  المنهجية  اإلى  اإ�سافة  الدرا�سة،  متغيرات  في و�سف 
اختبرت تاأثير عدد من المتغيرات الم�ستقلة في المتغير التابع، ومن 
اأجل تحقيق اأهداف الدرا�سة تم ا�ستخدام عينة عمدية تكونت من 37 
ال�ستبيان، وقد  اأ�سئلة  تب�سة للاإجابة على  موؤ�س�سة �سناعية بولية 
تو�سلت الدرا�سة اإلى اإثبات وجود علاقة ذات دللة اإح�سائية لتطبيق 
مفهوم مركز ال�شراء على نجاح العملية ال�شرائية نتيجة التزام المورد 
القرارات  جودة  على  اإيجابا  ينعك�ص  الذي  الأمر  المنتجات،  بت�سليم 

ال�شرائية المتخذة بالموؤ�س�سات ال�سناعية.
وفي الأخير جرى اقتراح جملة من التو�سيات الواجب اأخذها 

بعين العتبار من طرف الموؤ�س�سات المدرو�سة.
الكلمات♦المفتاحية: مركز ال�شراء، اتخاذ القرار ال�شرائي، جودة 

القرار.

The Impact of the Buying Center on the Quality of 
Purchasing Decisions at Industrial Establishments

Abstract:

The objective of this study is to analyze the 
extent to which industrial establishments perceive 
the concept of the buying center as one of the basic 
concepts in industrial marketing, and its role in 
improving the quality of purchasing decision making, 
in order to determine the effect of applying this 
concept on the quality of purchasing decisions in 
the industrial establishments of Tebessa. The study 
followed a descriptive method to describe the study’s 
variables, in addition to the analytic method which has 
tested the impact of a number of independent variables 
on the dependent variable. In order to achieve the 
objectives of the study, a sample of 37 industrial 
establishments in the state of Tebessa received the 
questionnaire to answer it. The study confirmed the 
existence of a statistically significant relationship 
between the application of the buying center concept 
and the success of purchasing operation as a result 
of the commitment of supplier to deliver the products, 
which in turn reflects positively on the quality of the 
purchasing decision made by industrial organizations. 
Finally, a number of recommendations were proposed 
to be considered by the industrial establishments. 

key words: buying center, purchasing decision, 

quality of the decision.

مقدمة
تعدّر عمليات �شراء المنتجات من العمليات المهمة والأ�سا�سية 
في الموؤ�س�سات ال�سناعية، وذلك يعود اإلى حاجة هذه الموؤ�س�سات اإلى 
منتجات مختلفة تت�سم بالجودة المنا�سبة، الكمية المطلوبة، الأ�سعار 
الملائمة وفي الوقت المنا�سب...من اأجل اأن تتمكن هذه المنظمات من 
تنفيذ خططها الإنتاجية وتلبية حاجة الأ�سواق التي تتعامل معها، 
اإن تحقيق اأهداف الموؤ�س�سات ال�سناعية يعتمد على مدى نجاحها في 
تنفيذ عملية ال�شراء واختيار الموردين القادرين على توفير متطلبات 

عملية الإنتاج لمنتجاتها وفقا للموا�سفات المطلوبة. 
اإذ  الموؤ�س�سة،  ال�شراء في ربحية  توؤثر وظيفة  ذلك  والى جانب 
توفير  اأي  لأن  نتيجة  مبا�شرة،  علاقة  الربحية  وبين  بينها  يوجد 
الربحية  اإلى  يتحقق في �شراء احتياجات الموؤ�س�سة ي�ساف مبا�شرة 
باعتبارها  ال�شراء  وظيفة  اأهمية  تبرز  كما  اإ�سافية،  اأعباء  اأي  دون 
المحيطة  والبيئة  الموؤ�س�سة  بين  تربط  التي  الرئي�سية  الروابط  اأحد 
حيث  الوظيفة  هذه  تمار�سه  الذي  الدور  خلال  من  وذلك  بها، 
البيئة  في  )المتواجدة  المدخلات  من  كبير  قدر  توفير  على  تعمل 
الخارجية( والتي تمثل اأحد اأهم العنا�شر التي يتوقف عليها نجاح 

 .)Webster,1984,20(الموؤ�س�سة
ول�سمان نجاح وكفاءة وا�ستمرارية الموؤ�س�سة ال�سناعية لبد 
واأن تعمل على تح�سين كفاءة وظيفة ال�شراء، ومن بين ال�س�ص التي 
ت�سمن تحقيق ذلك »اتخاذ قرار �شرائي جيد«، ويكون ذلك من خلال 
توفر اأكبر عدد ممكن من البدائل والحلول والمفا�سلة بينها على اأ�س�ص 
مو�سوعية، وهذا ما يميز قرار ال�شراء ال�سناعي بمجموعة من ال�سمات 

عن قرار ال�شراء عند الم�ستهلك النهائي )اأبو جمعة،1989،5(.
تعدد  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  ال�شراء في  قرار  �سمات  اأهم  ومن 
الجوانب المرتبطة به، فله جوانب مالية، فنية، بيئية واخرى قانونية، 
ال�شراء  قرار  اتخاذ  الم�ساركة في  الجهات  تعدد  يتطلب �شرورة  مما 

وهذا ما ي�سكل وحدة �سناعة القرار ال�شرائي بالموؤ�س�سة ال�سناعية. 
يمكن  التي  المفاهيم  كاأحد  ال�شراء  مركز  مفهوم  ي�ستخدم 
وحدة  اأنه  اعتبار  على  ال�شراء،  قرار  جودة  لتح�سين  به  ال�ستعانة 
الوحدة  هذه  �سمات  اأهم  ومن  ال�شرائي،  القرار  اتخاذ  عملية  تتولى 
تعدد الجهات الم�ساركة فيها لتخاذ مختلف القرارات ال�شرائية في 
الموؤ�س�سات ال�سناعية، وعلى هذا الأ�سا�ص �سيتم التركيز على درجة 
الجودة التي تُتخذُ فيها القرارات ال�شرائية بالموؤ�س�سات ال�سناعية في 

ولية تب�سة عند �شراء التجهيزات المكتبية.
ومن هذا المنطلق �سيتم ت�سليط ال�سوء على مركز ال�شراء كاأحد 
المفاهيم الأ�سا�سية في عملية �شراء المنتجات ال�سناعية، ا�سافة الى 
بالعتماد  بالموؤ�س�سات  ال�شرائية  القرارات  جودة  على  اأثره  تحديد 
ال�سناعية  الموؤ�س�سات  من  اح�سائية لمجموعة  درا�سة تحليلية  على 

بولية تب�سة، وذلك من خلال العنا�شر الموالية:
اأول: الإطار العام للبحث.♦♦
ثانيا: الإطار النظري للبحث.♦♦
ثالثا: الإطار العملي للبحث.♦♦
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أولا: الإطار العام للبحث 

1. اشكالية البحث
لقد ظهر مفهوم مركز ال�شراء وجرى تقديمه الى دائرة الت�سويق 
اأن  خلاله  من  بدا  اإذ  وزملائه،  روبن�سون  بوا�سطة   1967 عام  في 
الم�ستري كموؤ�س�سة �سناعية يختلف عما هو عليه الم�ستري كم�ستهلك 
نهائي في العديد من الجوانب، على الرغم من كون الفرد هو جوهر 
ال�شراء  من  والغر�ص  والأهداف  الدوافع  ولكن  ال�شرائية،  العملية 
تختلف من حالة الى اأخرى، وكون الم�ستري في الموؤ�س�سة ال�سناعية 
الوظيفي،  الهيكل  �سمن  معينة  وظيفية  بدرجة  م�سوؤول  فرد  هو 
و�سيا�ستها  الموؤ�س�سة  اأهداف  تحقيق  من  ينبع  وت�شرفه  �سلوكه  واأن 
التي  والخطوات  ال�شرائي  �سلوكه  فان  لذلك  والنتاجية،  الت�سويقية 
يعتمدها في اتخاذ قرار ال�شراء �سوف تختلف كليا عما هو عليه في 

�سلوك الم�ستهلك النهائي.
لذلك يمكن القول، اإن قرار ال�شراء في الموؤ�س�سات ال�سناعية هو 
�سلوك منظم يتاألف من مجموعة اأفعال واجراءات تنظيمية مخططة 
م�سبقا، تعمل على تطوير اأهداف الموؤ�س�سة ال�شرائية، وعلى تنفيذ عدة 
ن�ساطات معينة وذلك للحفاظ على تدفق كاف من ال�سلع والخدمات 

لتدفق �سير وا�ستمرار العمليات.
وان�سجاما♦مع♦ما♦تقدم♦فان♦م�سكلة♦البحث♦تبرز♦من♦خلال♦ما♦

ياأتي:
�شراء♦♦◄ قرار♦ جودة♦ في♦ ال�شراء♦ مركز♦ يوؤثر♦ مدى♦ اأي♦ اإلى♦

التجهيزات♦المكتبية♦في♦الموؤ�س�سات♦ال�سناعية♦بولية♦تب�سة؟
وتنبثق♦من♦الت�ساوؤل♦الرئي�سي♦عدة♦اأ�سئلة♦فرعية♦اأهمها:

كيف ي�سهم تطبيق مفهوم مركز ال�شراء في نجاح العملية ♦◄
ال�شرائية بالموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة؟

التزام ♦◄ في  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  يوؤثر  مدى  اأي  الى 
المورد بتوفير احتياجات الموؤ�س�سات ال�سناعية بولية تب�سة؟

وتجدر♦ال�سارة♦اإلى♦اأنه♦قد♦رُكّزَ♦على♦�شراء♦التجهيزات♦المكتبية♦
في♦هذا♦البحث♦راجع♦للاأ�سباب♦الموالية:

تعد من ال�سلع الراأ�سمالية المعمرة التي ي�ستثمر فيها جزء ♦♦
كبير من راأ�ص المال، وهي ل ت�ساهم مبا�شرة في الإنتاج واإنا ت�سهم 

ب�سكل غير مبا�شر.
ارتفاع القيمة المالية لهذه المعدات.♦♦
اأهمية التركيز على جوانب متعددة عند اتخاذ قرار �شرائها، ♦♦

حيث يتم التركيز على عن�شري الجودة )الجانب الفني( وخدمات ما 
بعد البيع اإلى جانب التركيز على ال�سعر كمتغيرات اأ�سا�سية عند اتخاذ 

قرار ال�شراء.
�شراء ♦♦ قرار  اتخاذ  في  جهة  من  اأكثر  ا�ستراك  اأهمية 

التجهيزات المكتبية نتيجة تعدد الجوانب المرتبطة بها.
ظهور ♦♦ اإلى  يوؤدي  مما  الت�سكيل،  بوفرة  المعدات  هذه  تميز 

عدد كبير من البدائل للمفا�سلة بينها عند اتخاذ قرار ال�شراء الخا�ص 
بهذه التجهيزات.

2. أهداف الدراسة
تهدف♦هذه♦الدرا�سة♦اإلى♦ما♦ياأتي:

في ♦♦ تطبيقه  واأهمية  ال�شراء  مركز  مفهوم  لبلورة  ال�سعي 
الموؤ�س�سات ال�سناعية، بال�ستفادة مما طرحته الأدبيات العلمية؛

جودة ♦♦ لتح�سين  كو�سيلة  ال�شراء  مركز  بمفهوم  ال�ستعانة 
القرار ال�شرائي.

تقييم النظام ال�شرائي المتبع وتحديد الأ�سباب الموؤدية اإلى ♦♦
في  المكتبية  بالتجهيزات  الخا�ص  ال�شرائي  القرار  جودة  انخفا�ص 

الموؤ�س�سات ال�سناعية بولية تب�سة.
القرارات ♦♦ جودة  انخفا�ص  اإلى  الموؤدية  الأ�سباب  تف�سير 

هذه  وعلاقة  المكتبية،  بالتجهيزات  والمتعلقة  ال�سناعية  ال�شرائية 
ال�سباب بمدى التطبيق والأخذ بمفهوم مركز ال�شراء.

3. أهمية الدراسة
اأحد  على  ال�سوء  اإلقاء  خلال  من  البحث  هذا  اأهمية  تنبع 
ال�شرائي  ال�سلوك  درا�سة  وهو  ال�سناعي  الت�سويق  درا�سة  مجالت 
للموؤ�س�سات ب�سكل عام، ومركز ال�شراء كوحدة �سنع قرار ال�شراء في 
مركز  دور  على  التركيز  خلال  من  وذلك  خا�ص  ب�سكل  الموؤ�س�سات 
القرارات ال�شرائية بالموؤ�س�سات ال�سناعية،  ال�شراء في تحقيق جودة 
على اأ�سا�ص اأن ال�شراء هو الجانب الأخر لعملية الت�سويق ال�سناعي، 
اإذ تعد وظيفة ال�شراء وظيفة هامة جدا في الموؤ�س�سة، فهي تعمل على 

توفير احتياجات الموؤ�س�سة لت�سهيل العمليات الت�سغيلية اليومية.
مفهوم  اعتماد  اأثر  تو�سيح  في  الدرا�سة  هذه  اأهمية  وتنبثق 
ال�شرائية  القرارات  اتخاذ  عملية  في  اأع�سائه  بمختلف  ال�شراء  مركز 
ومدرو�سة  محددة  وخطوات  مراحل  على  بالعتماد  وذلك  بنجاح، 

تحقيقا لأهداف الموؤ�س�سة ال�شرائية والت�سويقية.

4. فرضيات الدراسة 
لبلوغ♦اأهداف♦الدرا�سة،♦�سيتم♦�سياغة♦فر�سيات♦الدرا�سة♦على♦

النحو♦الآتي:

الفرضية الأساسية 

معنوية ♦♦ م�ستوى  عند  اح�سائية  دللة  ذات  علاقة  )توجد 
)α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء وجودة القرار ال�شرائي 

في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(
وتتجلى♦منها♦الفر�سيات♦الفرعية♦الآتية:

الفر�سية♦الفرعية♦الأولى: )توجد علاقة ذات دللة اإح�سائية ♦�
ال�شراء  α( بين تطبيق مفهوم مركز   ≥0.05( عند م�ستوى معنوية 

ونجاح العملية ال�شرائية في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(
دللة ♦� ذات  علاقة  )توجد  الثانية:  الفرعية♦ الفر�سية♦

اح�سائية عند م�ستوى معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز 
ال�شراء والتزام المورد مع الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(

موؤ�شرات  عدة  تطوير  الفر�سيات  �سحة  اختبار  يتطلب  وقد 
لتحديد مدى اإدراك مفهوم مركز ال�شراء، حيث يزداد عدد الم�ساركين 
الموؤ�شرات،  هذه  ح�سب  الوظيفي  مجالهم  ويختلف  ال�شراء  مركز  في 
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ال�شرائي،  الموقف  متغيرات  خلال  من  مقوماتها  ت�ستمد  التي 
وت�ستمد  ال�شراء،  قرار  جودة  لقيا�ص  اأخرى  موؤ�شرات  الى  بالإ�سافة 
الم�ستريات  لإدارة  الرئي�سية  الأهداف  من  مقوماتها  الموؤ�شرات  هذه 

المتمثلة تباعا في:
جماعية قرار ال�شراء وتعدد الأدوار الم�ساركين في عملية ♦♦

اتخاذ القرار.
التخطيط الم�سبق لمختلف جوانب القرار.♦♦
القيمة المالية للمنتج.♦♦
المخاطرة المدركة عند ال�شراء.♦♦
مراحل اتخاذ القرار ال�شرائي.♦♦
توفير احتياجات الموؤ�س�سة بالجودة وبالكمية وفي الوقت ♦♦

وبالثمن ومن الم�سدر المنا�سب.

5. حدود الدراسة
تتحدد♦حدود♦الدرا�سة♦بالآتي:

الحدود♦النظرية: جرى التطرق اإلى درا�سة مركز ال�شراء كونه ♦�
للمنظمات،  ال�شرائي  بال�سلوك  المرتبطة  الموا�سيع  اأبرز  اأحد  يمثل 
وي�سكل قدر كبير من اهتمام الباحثين في مجال الت�سويق ال�سناعي.

مركز ♦� لأثر  الميدانية  الدرا�سة  تطرقت  المكانية:  الحدود♦
ال�شراء على القرارات ال�شرائية على م�ستوى الموؤ�س�سات ذات الطابع 

ال�سناعي لولية تب�سة، احدى وليات ال�شرق الجزائري.
م�ستوى ♦� على  الدرا�سة  هذه  اأجريت  الزمانية:  الحدود♦

و�سهر  �سبتمبر2015  �سهر  بين  تب�سة  لولية  ال�سناعية  الموؤ�س�سات 
نوفمبر2015.

6. مصطلحات الدراسة
�سيقدم♦الباحث♦بع�ش♦التعاريف♦لم�سطلحات♦وهي:

مركز♦ال�شراء:♦
ال�شراء  مركز  اأن  اإلى   )Robinson et al,1967) من  كل  ي�سير 
القرار  اتخاذ  عملية  في  الم�ساركين  الأع�ساء  )جميع  به  يق�سد 
قرار  بجماعية  الخا�ص  البعد  على  المفهوم  هذا  ويوؤكد  ال�شرائي(، 
هذا  ي�سير  اأي�سا  ال�شراء،  بمركز  المق�سود  تحديد  عند  وذلك  ال�شراء 
القرار  �سنع  في  الم�ساركة  اأن  �سمنية  بطريقة  كان  واإن  المفهوم 

تقت�شر اأ�سا�سا على العاملين بالمنظمة دون خارجها.
وتختلف وجهة النظر هذه عما قدمه بكنر، حين يرى في   
تمتد  قد  ال�شراء  قرار  �سنع  في  الم�ساركة  اأن  ال�شراء  لمركز  مفهومه 
لمركز  تعريفا  قدم  حيث  المنظمة  خارج  من  الخبرات  اأي�سا  لت�سمل 
ال�شراء على انه )وحدة �سنع قرار ال�شراء بالمنظمة والتي تتكون من 

.)Buckner,1967) )اع�ساء من داخلها واأي�سا من خارجها
لمركز  تعريفهما  من (Webster,Wind,1972(في  كل  ويركز 
الذي يتم بين الم�ساركين  التبادلية والتفاعل  ال�شراء على العلاقات 
في �سنع قرار ال�شراء، وفي �سوء وجهة النظر هذه يعرفا مركز ال�شراء 
المنظمة من  اأع�ساء  التي تحدث بين  التبادلية  )العلاقات  انه:  على 
اجل تحقيق غر�ص معين وهو القيام بمهمة ال�شراء، وتنعك�ص طبيعة 

هذه العلاقات واتجاهاتها على النتائج المرتبطة بالقرار ال�شرائي(.

ويعرفه الباحثان على اأنه وحدة فرعية لي�ص لها �سكل ر�سمي 
في  معا  ي�ستركون  اأفراد  مجموعة  من  تتكون  ولكن  المنظمة  داخل 

الو�سول الى هدف معين وهو اتخاذ قرار ال�شراء.
اتخاذ♦القرار♦ال�شرائي:

المت�سمنة  الجراءات  من  )�سل�سلة  اأنه:  على  تعريفه  ويمكن 
تخطيط وتنظيم واإنجاز جميع الأعمال التي يجب القيام بها لتوفير 
يعرف  كما   ،)58 )النداوي،2010،  المطلوبة(  وال�سلع  المواد  جميع 
الر�سيد  الختيار  اأ�سلوب  اأو  )عملية  انه:  على  ال�شرائي  القرار  اتخاذ 
بين عدد من البدائل المتاحة لإتمام عملية ال�شراء وتحقيق اهدافها 
خلال فترة زمنية معينة، وفي �سوء معطيات كل من البيئة الداخلية 
والخارجية، والموارد المتاحة للمنظمة( )حنفي، ابو قحف، 1993، 

.)138
درا�سة  بعد  دقيق  اختيار  عملية  اأنه  على  تعريفه  ويمكن 
تحليلية لعدد من البدائل المتاحة حول توفير احتياجات المنظمة من 
المواد وم�ستلزمات العمل خلال فترة زمنية معينة، من اأجل تحقيق 

الهداف المرجوة. 

7. الدراسات السابقة
درا�سة (Webster,Wind,1972( بعنوان: )النموذج العام لفهم 

�سلوك ال�شراء ال�سناعي(
ال�شراء  ل�سلوك  نوذجا  طور  من  اأول  الدرا�سة  هذه  تعد 
ق�سية  لفهم  الأولى  الموجة  اأطلقا  اللذان  هما  وباحثيها  ال�سناعي، 
ال�شراء ال�سناعي و�سلوكه، عرفت هذه الدرا�سة ال�شراء ال�سناعي باأنه 
مع  تفاعلهم  ظل  في  معينين  اأ�سخا�ص  يوؤديها  قرار  اتخاذ  عملية 

اأ�سخا�ص اآخرين داخل محيط المنظمة الر�سمي.
اأجريت هذه الدرا�سة ميدانيا في �شركة فورد الأمريكية ل�سناعة 
محركات الزوارق البحرية، وقد حاولت تقديم تعريفا لمركز ال�شراء 
وتحديد العلاقات التبادلية والتفاعل بين الم�ستركين في �سنع القرار 

ال�شرائي، وتو�سلت♦الدرا�سة♦الى♦عدة♦نتائج♦اأهمها:
لتعدد ♦� نظرا  معقدة  ظاهرة  للمنظمات  ال�شرائي  ال�سلوك 

وتنوع المتغيرات الموؤثرة على هذا ال�سلوك وتتراوح هذه المتغيرات 
بين متغيرات بيئية وتنظيمية ف�سلا عن المتغيرات ال�سلوكية.

لل�سلوك ♦� الرئي�سية  المظاهر  اأحد  تعد  ال�شراء  قرار  جماعية 
تعدد  الى  اأ�سا�سا  القرار  جماعية  وترجع  للمنظمات،  ال�شرائي 
الى  القرار  متخذ  حاجة  والى  القرار  هذا  على  الموؤثرة  المتغيرات 

معلومات متنوعة عن نواحي متعددة تمثل جوانب هذا القرار؛ 
اأحد ♦� ال�شراء  مركز  اأع�ساء  بين  التبادلية  العلاقات  تعتبر 

الموؤثرات على فاعلية قرار ال�شراء.
هناك اأدوار متعددة يمكن التمييز بينها في عملية ال�شراء، ♦�

وفقا  ال�شراء  قرار  �سنع  في  الم�ساركين  على  الأدوار  هذه  وتتوزع 
به  يقوم  الذي  الدور  واأهمية  الن�سبية  لأهميته  فرد  كل  اإدراك  لمدى 

�سمن مركز ال�شراء.
مركز  اأهمية  تاأكيدها  طريق  عن  البحث  الدرا�سة  هذه  اأفادت 
ال�شراء وتحديد طبيعة العلاقات التفاعلية بين اأفراده، كما اأنها بينت 
اأن تكوين مركز ال�شراء ي�ساهم في تف�سير ال�سلوك ال�شرائي للمنظمات 

ويعزز فاعلية القرارات ال�شرائية.
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ال�شرائي  ال�سلوك  )نوذج  بعنوان:   )Sheth, 1973) درا�سة 
للمنظمات ال�سناعية(

قدمت هذه الدرا�سة نوذجا لتف�سير ال�سلوك ال�شرائي للمنظمات 
تحددت اأهم اهدافه في اإبراز العوامل الموؤثرة في هذا ال�سلوك، وقد اأكد 
اأبرز  كما  وال�سلوكية،  والتنظيمية  البيئية  المتغيرات  اأهمية  الباحث 
اأهمية مجموعة اأخرى من المتغيرات ذات التاأثير على مركز ال�شراء 

وهذه المتغيرات هي:
درجة ♦� تنعك�ص  حيث  ال�شراء،  قرار  في  المدركة  المخاطر 

المخاطرة على عدد ونوعية الم�ساركين في �سنع قرار ال�شراء، ووفقا 
في  ع�سوا  يكون  عندما  الفرد  قدرة  فان  المخاطر  توزيع  لظاهرة 

جماعة على تحمل المخاطر تكون اأكبر ن�سبيا.
درجة الحاح الحاجة، ينعك�ص تاأثير هذا المتغير في نوعية ♦�

الم�ساركين في مركز ال�شراء وعلى التخ�س�سات المطلوب م�ساركتها 
في اتخاذ القرار.

اأو ♦� معدل  اأو  جديدا  كان  اإذا  وما  ال�شرائي  الموقف  نوعية 
عندما  ال�شراء  قرار  في  الجماعية  الم�ساركة  اأهمية  وتظهر  متكررا، 
تكون  اأي�سا  المخاطرة  درجة  حيث  جديد،  ال�شرائي  الموقف  يكون 

كبيرة.
لمختلف  تاأكيدها  طريق  عن  البحث  الدرا�سة  هذه  اأفادت 
متغيرات الموقف ال�شرائي وتاأثيرها على تكوين مركز ال�شراء وتعدد 

اأع�سائه وطبيعة الم�ساركين في اتخاذ القرار ال�شرائي.
)ال�شراء  بعنوان:   )Anderson,Chu,Weitz,1987) درا�سة 

ال�سناعي - بحث ا�ستك�سافي(
القرن  من  الثمانينيات  خلال  الأنظار  الدرا�سة  هذه  وجهت 
الما�سي نحو �سلوك ال�شراء ال�سناعي، اإذ اأ�سارت اإلى اأهمية المو�سوع 
لي�ست  ال�سلوك  ذلك  متغيرات  اإن  حتى  يعانيه،  الذي  الق�سور  ومدى 
بهذه  الثلاثة  الباحثون  يقوم  لأن  دعا  مما  كاف  ب�سكل  معروفة 

الدرا�سة. 
اأخذت  21 م�سنع كعينة ع�سوائية  الدرا�سة ميدانياً في  جرت 
افتر�ست  اللكترونية،  لل�سناعات  الأمريكية  كو�ست  �شركة  من 
الم�سكلة،  حداثة  هي:  ال�سناعي  ال�شراء  ل�سلوك  اأبعاد  ثلاثة  الدرا�سة 
المعلومات المطلوبة، البدائل المتاحة، كما افتر�ست اأن مركز ال�شراء 
عملية  وفي  الثلاثة،  الأبعاد  تلك  في  الأكبر  التاأثير  يمتلك  من  هو 

ال�شراء بالكامل.
تو�سلت♦هذه♦الدرا�سة♦اإلى♦عدة♦نتائج♦اأبرزها♦ما♦ياأتي:

في ♦� ال�شراء  مركز  اأع�ساء  ال�سناعي  ال�شراء  قرارات  يتخذ 
المنظمات الحكومية الم�سترية دائما ب�سكل بطيء.

المخاطرة ♦� ت�ستخدم  ان  الى  ال�شراء  مركز  اع�ساء  يميل 
كمعيار اأول واأ�سا�سي في تقييم بدائل ال�شراء المتاحة للتجهيز.

�♦ 16 ان  البحث  عينة  اجمالي  في  البحثية  الجهود  اأظهرت 
م�سنع يحاول اأن يعتمد ال�شراء بال�سعر الأقل، واأن 4 م�سانع تحاول 
ان تعتمد ال�شراء بالنوعية الأف�سل، اأن م�سنع فقط يحاول اأن يعتمد 

ال�شراء ب�سمان موعد التجهيز.
في ♦� كبيرا  نفوذا  والمهند�سين  كالفنيين  الموؤثرون  يمتلك 

مركز ال�شراء، مقابل الم�سترين كوكلاء ال�شراء الذين يمتلكون النفوذ 
القل في مركز ال�شراء. 

ال�سناعي  ال�شراء  )�سلوك  بعنوان:   )Asa,2002) درا�سة 
لل�شركات ال�سويدية الكبيرة( 

جرى تطبيق هذه الدرا�سة في اأربع �شركات �سويدية كبيرة هي 
�شركة )فنادق �سكاندك( و�شركة _نقليات فيليا(، و�شركة )وار�سون 
درا�سة  تبني مدخل  اإذ تم  لل�سياحة(،  بي  اأي  )اأ�ص  و�شركة  للاأثاث(، 
الحالة، وتح�سيل البيانات عن طريق الملاحظة ال�سخ�سية واللقاءات 
المبا�شرة بين منفذ الدرا�سة وذوي العلاقة في 29 موقع وظيفي في 

ال�شركات الأربعة.
وجدت الدرا�سة اأن عملية ال�شراء ال�سناعي لمعظم تلك ال�شركات 
كانت تتكون من 11 مرحلة متعاقبة، كما وجدت اختلافات وا�سحة 

بين اأدوار اأع�ساء مركز ال�شراء فيها.
يجري  المجهز  اختيار  عملية  اأن  الدرا�سة  هذه  افتر�ست 
عابرة،  اعتيادية  عملية  لي�ست  لأنها  ودقة،  باإحكام  لها  التخطيط 
اأع�ساء  اأن معظم  واأنها تتكون من خم�ص مراحل متتابعة، ووجدت 
مركز ال�شراء في ال�شركات مو�سوع البحث كانت تركز في اختيارها 

للمجهز على الخدمات التي يقدمها.
تقييم  في  ت�ستخدم  معينة  معايير  وجود  الى  الدرا�سة  اأ�سارت 
ومقارنة المجهزين المحتملين، اذ يتقرر قبول المجهز اأو رف�سه في 
يختلف  والرف�ص(،  الختيار  )معيار  عليه  يطلق  معين  معيار  �سوء 
هذا المعيار في مرحلة واأخرى من مراحل عملية ال�شراء، وقد تو�سلت 
ب�ساأن  ال�شراء  مركز  اأع�ساء  بين  دائم  اختلاف  وجود  الى  الدرا�سة 

تطبيق معيار الختيار والرف�ص.
مع  المدى  طويلة  علاقات  بناء  ب�شرورة  الدرا�سة  اأو�ست 
المجهزين للم�ستريات الرئي�سية نظرا لأهمية تلك العلاقات بالن�سبة 
عن  البحث  عملية  على  التاأكيد  ب�شرورة  اأو�ست  كما  للمنظمة، 

المجهزين الجدد للم�ستريات الجانبية بين الحين والآخر.
وتدقيق  تحديد  اأهمية  بتاأكيدها  البحث  الدرا�سة  هذه  اأفادت 
على  ا�سافة  مرحلة،  كل  وخطوات  ال�سناعي  ال�شراء  عملية  مراحل 
الم�سترية  المنظمة  المتبادلة بين  الثقة  توقر  على �شرورة  تاأكيدها 

والمجهز مما ي�ساعد في بناء علاقات طويلة المدى. 
في  البيئية  الموؤثرات  )دور  بعنوان:  زويد،2008(  (اآل♦ درا�سة 

ال�شراء ال�سناعي(
اأجريت هذه الدرا�سة بم�سنع ا�سفلت المو�سل اأحد فروع �شركة 
اآ�سور العامة للمقاولت الن�سائية في العراق، من اجل ت�سليط ال�سوء 
على الموؤثرات البيئية في ال�شراء ال�سناعي وتحليلها وابراز اأكثرها 
وقد  الحالة،  درا�سة  مدخل  على  العتماد  خلال  من  وذلك  تاأثيرا، 

تو�سلت الى العديد من النتائج:
يتبين اأن مجال ال�شراء مقارنة بمجال البيع في المنظمات ♦�

مراحل  لعدة  ت�سمنه  ب�سبب  تعقيدا،  واأكثر  فهما  اأ�سعب  ال�سناعية 
وعدة خطوات، وعدة اأ�سخا�ص داخل المنظمة وخارجها كالمجهز؛

يعتبر ال�شراء ال�سناعي اأكثر فاعلية واأجدى طريقة لتعزيز ♦�
المركز التناف�سي للمنظمة من خلال �سمانه للمدخلات المتميزة؛

اإدارة الجودة ال�ساملة مدخل اإداري يوؤكد على الجودة من ♦�
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ال�شراء  اأدارة  اأهمية  على  روادها  اأغلب  ويتفق  الزبون،  اإلى  المجهز 
الزبون  مع  العلاقات  وادارة  التجهيز،  �سلا�سل  اإدارة  من  كجزء 

ال�سناعي كجزء اأ�سا�سي في تطبيق ادارة الجودة ال�ساملة.
ال�سناعي  ال�شراء  موؤثرات  تحديد  ب�شرورة  الدرا�سة  اأو�ست 
خا�سة البيئية منها، كما اأو�ست على �شرورة تاأكيد مرحلة تحليل 
م�سير  تحدد  المرحلة  هذه  لن  ال�سناعي  ال�شراء  عملية  في  المجهز 

العملية باأكملها.
مختلف  على  ال�سوء  ت�سليط  في  البحث  الدرا�سة  هذه  اأفادت 
اختيار  معايير  تحليل  وتاأكيدها  ال�شراء،  قرار  في  الموؤثرة  العوامل 

المجهز وبناء علاقات جيدة معه.

8. منهجية البحث
باعتباره  التحليلي  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  هذه  ت�ستخدم 
على  ي�ستند  والذي  ودرا�ستها،  الظاهرة  بو�سف  يقوم  الذي  المنهج 
المعلومات والبيانات حول مركز ال�شراء ودوره في جودة القرارات 
اأ�سلوب  اعتماد  اإلى  بالإ�سافة  ال�سناعية،  بالموؤ�س�سات  ال�شرائية 
الموؤ�س�سات  ومديري  م�سيري  اإلى  موجهة  اأ�سئلة  كقائمة  ال�ستبيان 

ال�سناعية بولية تب�سة.

9. مجتمع البحث
الت�سويق  جوانب  باأحد  يهتم  الذي  البحث  لطبيعة  نظرا 
هذا  ال�سناعية،  الموؤ�س�سات  في  ال�شراء  مركز  وبالتحديد  ال�سناعي، 
هذه  لتوزع  بدقة،  الدرا�سة  مجتمع  تحديد  في  �سعوبة  ي�سفي  ما 
الموؤ�س�سات على كامل التراب الوطني، كما اأن اإجراء م�سح �سامل اأو 

اختيار عينة من كافة المناطق اأمر ي�سعب تطبيقه.
على  تقت�شر  اأن  تقرر  الدرا�سة،  مجتمع  لتحديد  وكمحاولة 
�سيجري  الأ�سا�ص  هذا  وعلى  تب�سة،  لولية  ال�سناعية  الموؤ�س�سات 
بالولية  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  اإجمالي  في  الدرا�سة  مجتمع  ح�شر 
قدر  وقد  ومتو�سطة،  �سغيرة  موؤ�س�سات  اأو  كبيرة  �سكلها  كان  مهما 
متعددة  مجالت  في  تن�سط  �سناعية  موؤ�س�سة  بــــ417  عددها 
�سناعة  والطباعة،  والورق  الخ�سب  �سناعة  الغذائية،  )ال�سناعة 
والن�سيج،  الغزل  �سناعة  الميكانيكية،  ال�سناعة  والمعادن،  ال�سلب 
�سناعة الجلود والأحذية، ال�سناعة الكيميائية، �سناعة البلا�ستيك، 
المناجم  �سناعة  البناء،  ومواد  والزجاج  ال�سيراميك  �سناعة 
)مديرية  مختلفة(  و�سناعات  البترولية  ال�سناعة  والفو�سفاط، 

ال�سناعة والموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة بولية تب�سة، 2015(. 

10. عينة البحث
هناك عدة طرق للمعاينة وفقا لطبيعة الدرا�سة وفر�سياتها، 
و�ستعتمدُ هذه الدرا�سة على عينة تحتوي 37 موؤ�س�سة �سناعية بولية 
الموؤ�س�سات،  ومديري هذه  م�سيري  الى  ال�ستبيان  يوجه  تب�سة حيث 
في  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  بين  تجمع  )ق�سدية(  عمدية  عينة  وهي 
ومتو�سطة(،  �سغيرة  )كبيرة،  مختلفة  واأحجام  مختلفة  مجالت 
و�سيتم العتماد على هذا العدد ليكون هناك ميل طبيعي ي�ساعد في 

ا�ستخدام اأ�سلوب التحليل الإح�سائي.

11. أدوات جمع البيانات
العلاقة  ذات  البيانات  جمع  اأدوات  على  الباحث  �سيغتمد 

بالجانب النظري، وتتج�سد في الم�سادر والمراجع العربية والأجنبية، 
والطلاع على بع�ص النتائج والدرا�سات التي جرت في اإطار متغيرات 
البحث، اأما اأدوات جمع البيانات المتعلقة بالجانب الميداني، �ستتبلور 
و�سكل  ال�سناعية،  الموؤ�س�سات  لمديري  ال�سخ�سية  المقابلة  في 
الأولية  البيانات  على  الح�سول  في  الرئي�سية  الأداة  )ال�ستبيان( 
خما�سي   )Likert Scale( ليكرت  مقيا�ص  اعتماد  و�سيتم  للبحث، 
على  العتماد  �سيتم  كما  العينة،  اأفراد  ا�ستجابات  لقيا�ص  التدريج 
 Statistical Package برنامج الحزم الإح�سائية للعلوم الجتماعية
وا�ستخراج  البيانات  لمعالجة   For Social Sciences SPSS 15.0

الح�سائية  الموؤ�شرات  من  مجموعة  على  العتماد  و�سيتم  النتائج، 
المعياري،  النحراف  الح�سابي،  الو�سط  واأهمها  البيانات  لمعالجة 

.)F) واختبار )t) معامل ارتباط بير�سون، اختبار

ثانيا: الإطار النظري للبحث

1. الجوانب والأبعاد النظرية لمركز الشراء في المؤسسات الصناعية 
على الرغم من اأن مركز ال�شراء قد بداأ ياأخذ طريقه اإلى الفكر 
لتاريخ هذا  اأن المتتبع  اإل   1970 الت�سويقي ب�سكل �شريح في عام 
المفهوم يجد اأنه قد تمت الإ�سارة اإليه قبل ذلك وبالتحديد منذ عام 
الأنظار  وجهت  حيث  ال�سناعي،  الت�سويق  كتب  مختلف  في   1930
اإلى طبيعة واأهمية قرار ال�شراء الذي يميل اإلى اأن يكون قرارا جماعيا 

.)Malaval,Benaroya,2009,30)

مفهوم♦مركز♦ال�شراء♦. 1
توجد مفاهيم متعددة لمركز ال�شراء نظرا اإلى اإلقاء ال�سوء على 
�سمولية  اأكثرها  ولعلها  المفهوم،  بهذا  والمرتبطة  المختلفة  الجوانب 
اأن مركز ال�شراء عبارة عن )وحدة �سنع قرار ال�شراء في  وعمقا هو 
من  اأو  المنظمة  داخل  من  �سواء  اأفراد  من  تتكون  والتي  الموؤ�س�سة 
عن  المعلومات  وتوفير  درا�سة  في  مهمتها  تتحدد  والتي  خارجها، 
مختلف جوانب قرار ال�شراء بطريقة تمكن من زيادة كفاءة الموؤ�س�سة 
في �سنع اأو اتخاذ القرارات ال�شرائية المختلفة( )ال�سويدان، العبادي، 

.)75  ،2011
وي�شر♦تحليل♦المفهوم♦ال�سابق♦اإلى♦اأن♦مركز♦ال�شراء:

يعبر عن وحدة �سنع قرار ال�شراء بالموؤ�س�سة.♦♦
يتمثل الدافع الأ�سا�سي وراء ظهور مفهوم مركز ال�شراء في ♦♦

الطبيعة المميزة لقرار ال�شراء ال�سناعي، والى حاجة توفر معلومات 
متنوعة ي�سعب الإلمام بها من قبل فرد واحد بالموؤ�س�سة، مما يركز 

على �شرورة الم�ساركة الجماعية؛
الر�سمي ♦♦ غير  التنظيم  مناظر  من  منظرا  ال�شراء  مركز  يعد 

بالموؤ�س�سة.
الموؤ�س�سة، كما ♦♦ اأع�ساء من داخل  ال�شراء من  يتكون مركز 

يمكن ال�ستعانة بخبرات اأع�ساء من خارج الموؤ�س�سة اإذا تطلب الأمر.
ترتبط فاعلية مركز ال�شراء في جانب من جوانبها بنوعية ♦♦

وطبيعة العلاقات التبادلية ال�سائدة بين اأع�سائه.
يتحمل اأع�ساء مركز ال�شراء م�سوؤولية جماعية عن تحقيق ♦♦

اأهداف العملية ال�شرائية.
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اأدوار♦مركز♦ال�شراء♦. 2
ال�شراء،  قرار  �سنع  في  الم�ساركين  على  الأدوار  هذه  تتوزع 
وتختلف طبيعة الم�ساركة التي يقوم بها هوؤلء الم�ساركون باختلاف 

المراحل التي يمر بها قرار ال�شراء وهي:
الخدمة، ♦♦ اأو  ال�سلعة  ي�ستخدمون  الذين  وهم  الم�ستخدمون: 

)الن�سور،  ال�سلعة  �شراء  الم�ستخدمون  يقترح  الحالت  بع�ص  وفي 
.)2013،245

الموؤثرون: وهم الأفراد الذين يوؤثرون على القرار ال�شرائي ♦♦
وتوفير  الموا�سفات،  تحديد  على  الغالب  في  وي�ساعدون  للمنتج، 
البدائل، وقد يكونون من الخبراء  المعلومات ل�ستخدامها في تقييم 

.)Bingham,Raffield,1990,68( اأو الفنيين
المقررون: وهم الأفراد الذين يقررون موا�سفات ال�سلعة اأو ♦♦

الخدمة، وتحديد هوية المورد لها.
الم�سترون: هم الأفراد الذين لديهم القوة وال�سلطة لختيار ♦♦

موا�سفات  تحديد  في  الم�سترون  وي�ساعد  ال�شراء،  �شروط  اأو  المورد 
المنتج، لكن يكمن دورهم الأ�سا�سي في اختيار الموردون والتفاو�ص 
الدور  هذا  العليا  الإدارة  تمار�ص  الموؤ�س�سات  من  كثير  وفي  معهم، 
خا�سة في عمليات ال�شراء المعقدة )ال�سميدعي، يو�سف،2011،111(. 

التحكم ♦♦ ي�ستطعون  الذين  الأ�سخا�ص  وهم  الحاجبون: 
اأع�ساء  اإلى  والخدمات  بال�سلع  الخا�سة  المعلومات  فلترة  اأو  بتدفق 

 .)Reeder, Brierty & Reeder,1991,92) مركز ال�شراء
تحديد♦الأع�ساء♦الرئي�سين♦في♦مركز♦ال�شراء♦. 3

يلعب اأع�ساء مركز ال�شراء دورا مهما في التاأثير على القرارات 
القرارات تختلف ح�سب حالت ومواقف  ال�شرائية، خا�سة واأن هذه 

ال�شراء، ويمكن اختيار هوؤلء الأع�ساء على النحو الآتي:
اأع�ساء الإدارة العليا ♦♦

)ال�سويدان،  ياأتي:  فيما  عام  ب�سكل  العليا  الإدارة  ت�سهم 
:)77 العبادي، 2011، 

القرارات الخا�سة ب�سيا�سات ال�شراء مثل التنويع في المنتج ♦�
اأو م�شروع جديد.

الموافقة على ال�شراء وميزانيات ال�شراء ال�سنوية.♦�
خا�سة ♦� ال�شراء  بقرارات  الخا�سة  الرئي�سية  البنود  اقرار 

الم�ستريات عالية القيمة.
الفنيون♦♦♦

وكذلك  الجودة  مدير  الإنتاج،  مدراء  الت�سميم،  مهند�سو  وهم 
تحديد  في  عام  ب�سكل  ي�ساهون  حيث  ال�سناعيون،  المهند�سون 
خ�سائ�ص اأو �سفات المنتج، والتقييم الفني للعرو�ص الم�ستلمة من 

طرف المجهزين.
اإدارة♦المواد♦♦

وهم العاملون في ق�سم الم�ستريات، وي�ساهمون ب�سكل عام في 
معظم مراحل وخطوات الأن�سطة ال�شرائية، ويعملون على التن�سيق مع 

باقي اأع�ساء مركز ال�شراء.

المحا�سبون/الماليون♦♦♦
النهائية  الإجراءات  عملية  في  المحا�سبين  م�ساهمة  تاأتي 
البنكية،  ال�سمانات  اإ�سدار  الدفعات،  طريقة  مثل  التجارية  للبنود 
Day� )لملموافقة المالية على الم�ستريات، اإ�سدار الدفعات للمجهزين 

.)an,1999,49

وظيفة الت�سويق ♦♦
الت�سويقية  القدرة  على  تاأثير  ال�شرائي  للقرار  يكون  عندما 
للمنتج الذي تقدمه الموؤ�س�سة، ي�سبح لإدارة الت�سويق تاأثير كبير في 

القرار ال�شرائي للموؤ�س�سة ال�سناعية.

II- مراحل اتخاذ قرار الشراء للمنتجات الصناعية
تتكون اأن�سطة ال�شراء ال�سناعي من مراحل متعددة، فالأهمية 
لذا  ال�شراء،  قرار  نوعية  على  تعتمد  مختلفة  للمراحل  تعطى  التي 
ي�ستلزم فهم كل مرحلة ومتطلباتها في عملية اتخاذ القرار ال�شرائي 

ال�سناعي.
المنتجات  �شراء  م�سار  في  الموؤثرة  العوامل  من  العديد  هناك 

ال�سناعية، من بينها)قيو،2008،58(:
القت�سادية ♦♦ الظروف  مثل  البيئة  متغيرات  بع�ص 

والمناف�سين؛.
الإجراءات ♦♦ الأهداف،  مثل  بالموؤ�س�سة  المتعلقة  العوامل 

والأن�سطة.
العوامل المتعلقة بالعلاقات بين الموؤ�س�سة والمجهزين.♦♦
العوامل المو�سوعية والنف�سية المتعلقة بالأفراد المكونين ♦♦

لمركز ال�شراء.
وتتكون♦عملية♦اتخاذ♦القرار♦ال�شرائي♦في♦الموؤ�س�سة♦ال�سناعية♦

من♦المراحل♦الموالية:
تحديد♦الم�سكلة. 1

اأو  ما،  م�سكلة  الموؤ�س�سة  تحدد  عندما  ال�شراء  عملية  تبداأ 
جراء  من  ويكون  ما،  �سلعة  بتوفير  معالجتها  يمكن  معينة  حاجة 
اأولية،  ومواد  معدات  اإلى  حاجة  المنتوج،  كتطوير  داخلي  تحفيز 
اأو الجودة  ال�سعر  اأف�سل في  قطع غيار...اأو تحفيز خارجي كعرو�ص 

)اللامي،2013،190(. 
تحديد♦الخ�سائ�ش♦والكميات♦المطلوبة♦من♦المنتج. 2

هي  الثانية  المرحلة  ت�سبح  الم�سكلة  تحديد  يح�سل  حالما 
ال�سناعية  الموؤ�س�سة  بتحديد  وذلك  الم�سكلة،  لهذه  حلول  عن  البحث 
هذا  يكون  اللازمة،  والكمية  المطلوبة  للمادة  العامة  الموا�سفات 
�سهلا بالن�سبة للاأجزاء الب�سيطة، اأما الأجزاء المعقدة فعلى المهند�سين 
للموا�سفات  دقيق  لتحديد  التدخل  بالموؤ�س�سة  والم�سوقين  والفنيين 

)Malaval,Benaroya,2009,43).

البحث♦عن♦المجهزين♦المحتملين♦. 3
من  المجهزين  اأن�سب  تحديد  ال�سناعية  الموؤ�س�سة  تحاول   
اأو  اأو الإعلانات  خلال المفكرات التجارية، والت�سال بعدة �شركات 
المعار�ص اأو النترنت، ثم تدعو الموؤ�س�سة المجهزين لتقديم عرو�سهم، 
فكلما كانت المادة معقدة وذات قيمة عالية تطالب الموؤ�س�سة بتقديم 
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.)Reeder, Brierty & Reeder,1991,86(عر�ص تحريري مف�سل
تقييم♦العرو�ش♦واختيار♦المجهزين♦. 4

المجهزين  من  المقدمة  العرو�ص  بتقييم  الموؤ�س�سة  تقوم 
المنتجات  على  المقارنات  اإجراء  حيث  من  ودرا�ستها  المتناف�سين، 
الت�سليم،  مواعيد  الم�ساحبة،  والخدمات  المجهزين  من  المعرو�سة 
وكذلك ال�سعر الإجمالي والخ�سم المقترح، ال�سحن والتاأمين، واعتماد 
العديد من العوامل المتفق عليها، ثم يتم اختيار المجهز الأف�سل ويتم 

.)Hutt,Speh,1981,50(التفاق معه
اتخاذ♦قرار♦ال�شراء. 5

بعد اأن يجري اختيار المجهز، ي�سبح اأمر اتخاذ القرار ال�شرائي 
واجب للت�شريع في عملية تنفيذ الطلبية وفقا لل�شروط والموا�سفات 
المتفق عليها وب�سكل تف�سيلي، وي�سدر اأمر ال�شراء على �سوء القرار 
ال�شروط  تحديد  ويت�سمن  ال�شراء،  مركز  قبل  من  المتخذ  الجماعي 
واللتزامات بين الطرفين، وال�شروط الجزائية، مع اإ�سدار التعليمات 
اإلى الإدارات الأخرى )المخازن، الإنتاج( للا�ستعداد ل�ستلام وفح�ص 

المواد )البكري،2011،203(.
التغذية♦المرتدة♦للاأداء♦وتقييم♦ما♦بعد♦عملية♦ال�شراء♦. 6

وهي  ال�شراء،  قرار  اتخاذ  خطوات  من  الأخيرة  المرحلة  هي 
القرار المتخذ  �شرورية جدا لكونها �ستدخل لحقا في عملية تقييم 
ف�سلا  تحديدها،  تم  التي  الحاجة  مع  ال�شراء  عملية  توافق  ومدى 
عن الحتفاظ بالمعلومات الخا�سة بال�شراء ل�ستخدامها لحقا في 

عمليات �شراء اأخرى )البكري،2011،204(.
والتي  المجهز  لأداء  �ساملة  تقييم  عملية  تمثل  الخطوة  فهذه 
ل،  اأم  م�ستقبلا  معه  التعامل  اإمكانية  تحديد  �سيتم  �سوئها  على 
على  والوقوف  والموا�سفات  ال�شروط  �سوء  على  التقييم  ويجري 
قرار  اتخاذ  خطوات  من  خطوة  كل  في  المعتمدة  الإجراءات  �سحة 

ال�شراء ال�سناعي.
اأمرا  ال�شراء  قرار  المختلفة في عملية �سنع  المراحل  يعد فهم 
ولكن  المنتجات،  ا�ستلام  بمجرد  يتوقف  ل  ال�شراء  اأن  حيث  مهما، 
واتخاذ  التقييم  بعملية  القيام  اأجل  من  ال�شراء  بعد  ما  اإلى  ي�ستمر 
اإجراءات ت�سحيحية، اإ�سافة اإلى اختلاف الأهمية الن�سبية لكل مرحلة 

ح�سب موقف وحالة القرار ال�شرائي اإن كان جديداً، معدلً اأو مكرراً.

III- عمليات شراء المنتجات الصناعية
اأنواع♦القرارات♦ال�شرائية♦)حالت♦ال�شراء(♦. 1

واأنواع  اأ�سكال  يتخذ  قد  ال�سناعية  لل�سلع  ال�شراء  قرار  اإن 
مختلفة ح�سب مهمة ال�شراء، ودرجة تكرارها، ويمكن ت�سنيف ال�شراء 

ال�سناعي اإلى ثلاثة اأ�سناف وهي:
ال�شراء المكرر ♦♦

ب�شراء  الموؤ�س�سة  تقوم  عندما  ال�شراء  من  النوع  هذا  ويح�سل 
تقريبا، وتحتاج  الظروف  نف�ص  روتينية تحت  بطريقة  ال�سلعة  نف�ص 
نف�ص  مع  تتعامل  لأنها  قليلة  معلومات  الحالة  هذه  في  الموؤ�س�سة 
و�شروط  الت�سليم  فترة  ال�سعر،  المنتج،  باأن  يعني  وهذا  المجهزين، 
في  ال�شراء  قرار  يعتبر  ولهذا  ال�شراء،  طلب  في  هي  كما  تبقى  الدفع 

هذه الحالة نطيا وقليل المخاطرة)توفيق،معلا،2009،144(.
ال�شراء♦المعدل♦♦♦

يظهر هذا النوع من القرارات عندما تقوم الموؤ�س�سة ال�سناعية 
في  لتغييرات  نظرا  المجهزين،  من  يطلبها  التي  الحاجات  بتعديل 
اإعادة  في  الرغبة  من  نابع  التغيير  يكون  قد  اأو  المنتج،  خ�سائ�ص 

تقييم المجهزين.
هناك العديد من الأ�سباب التي تدفع اإلى اإتباع هذا الأ�سلوب، 
فقد تكون الرغبة في تخفي�ص التكاليف، اأو اأن يقوم بع�ص المجهزين 
للمنتج  جديدة  وموا�سفات  ونوعية  �سعرية،  عرو�ص  بتقديم  الجدد 

)الن�سور، 2013،243(. 
ال�شراء♦الجديد♦♦♦

حاجة  ال�سناعية  للموؤ�س�سة  تكون  عندما  المهمة  هذه  تحدث 
جديدة ولديها خبرة ب�سيطة اأو دون خبرة �سابقة في �شراء هذا النوع 
اإلى معلومات كثيرة تت�سمن و�سع موا�سفات  من المنتج، وتحتاج 
المخاطرة  اأو  التكلفة  ارتفعت  فكلما  التجهيز،  م�سادر  المنتج، 
البحث  الأمر  تطلب  وكلما  القرار،  اتخاذ  في  الم�ساركين  عدد  زاد 
للح�سول على معلومات اأكثر، ا�ستغرق وقت اتخاذ القرار فترة اأطول 

)ال�سويدان،2012،174(.
طرق♦ومار�سات♦ال�شراء♦ال�سناعي♦. 2

و�شراء♦ لتقييم♦ مداخل♦ اأربعة♦ ال�سناعي♦ الم�ستري♦ ي�ستخدم♦
المنتجات،♦ويمكن♦تو�سيحها♦فيما♦ياأتي:

الموا�سفات♦♦♦
ذات  الم�ستراة  ال�سلع  تكون  عندما  ي�ستخدم  الأ�سلوب  وهذا 
ومعظم  واللون(،  الوزن  ال�سكل،  )الحجم،  مقدما  محددة  موا�سفات 
.)Mahin,1991,118( ال�سلع ال�سناعية والزراعية ت�سترى بهذا الأ�سلوب

الفح�ش♦♦
كبيرة،  الراأ�سمالية  ال�سلع  تكون  حين  الأ�سلوب  هذا  وي�ستخدم 
وغير نطية، اأي اأن ال�سلع غير مت�سابهة كالمعدات والآلت الم�ستعملة، 

وتباع هذه ال�سلع عادة في الأ�سواق المفتوحة والمزادات العلنية.
العينة♦♦♦

م�سابهة  المختارة  العينة  خ�سائ�ص  تكون  الحالة  هذه  وفي 
العينة عندما يكون فح�ص  الكلية، وت�ستخدم  لخ�سائ�ص المجموعة 
ك�شراء  عملي  غير  اأو  التكاليف،  مرتفع  المجموعة  من  وحدة  كل 

كميات كبيرة من الحبوب.
التفاو�ص ♦♦

وهذا الأ�سلوب ي�سير اإلى عقد اتفاقية بين الم�ستري ال�سناعي 
اإجراء تغييرات على ترتيبات ال�شراء،  والمنتج، وبه ي�سمح للم�ستري 
ح�سب ما ي�ستجد من ظروف، كبناء المعدات والأبنية ذات الموا�سفات 

الخا�سة )ال�سويدان، حداد، 2006، 187(.
ومما �سبق يت�سح دور واأهمية مركز ال�شراء كوحدة تعمل على 
لتعدد  نظرا  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  في  ال�شرائي  القرار  كفاءة  رفع 
اأدواره، واختلاف خبرات اأع�سائه، فالهتمام بمفهوم مركز ال�شراء 
مختلف  اإنجاح  في  ي�سهم  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  من  عليه  والتركيز 

القرارات ال�شرائية المتخذة.
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ثالثا: الإطار العملي للبحث )التحليل الاحصائي(
�سدق♦الداة♦وثباتها. 1

بهدف التحقق من �سدق الداة وفاعليتها للتحليل الح�سائي، 
 )cronobach alpha( تم العتماد على ح�ساب معامل األفا كرونباخ
ومعامل ال�سدق )validity( وكانت النتائج مبينة في الجدول الموالي: 

جدول رقم(01(
 نتائج اختبار صدق وثبات أداة الدراسة

عدد♦المحاور
العبارات

معامل♦
الثبات♦

معامل♦
ال�سدق

170.9550.912تطبيق مفهوم مركز ال�شراء

130.9600.921جودة القرار ال�شرائي ال�سناعي

300.9710.942الجمالي

SPSS المصدر: من اعداد الباحثين وفقا لنتائج برنامج التحليل الاحصائي

وتعتبر نتائج هذا الختبار جيدة وذات دللة اح�سائية عالية، 
ال�ستبيان  عبارات  بين  عالي  وترابط  ثبات  علاقة  الى  ي�سير  مما 
امكانية  الى  ت�سير  كما  لها،  التو�سل  تم  التي  النتائج  في  والوثوق 

ظل  في  القيا�ص  تكرار  ح�سل  لو  فيما  نف�سها  نتائج  على  الح�سول 
ظروف م�سابهة وبا�ستخدام نف�ص الداة.

المعالجة♦الح�سائية. 2
معالجتها  تمت  البيانات،  وجمع  الدرا�سة  اداة  تطبيق  بعد   
با�ستخدام برنامج التحليل الح�سائي SPSS، وذلك ح�سب اأغرا�ص 
الدرا�سة، واعتمادا على ال�ساليب الح�سائية التي تنا�سب فر�سيات 

الدرا�سة ومتغيراتها على النحو الآتي:
التحليل♦الو�سفي♦للمتغيرات♦الدرا�سة♦♦

اظهار  الى  النتائج  ومناق�سة  البيانات  تحليل  عملية  تهدف 
�سناعية  بموؤ�س�سات  الممثلة  البحث  عينة  اأفراد  اجابات  م�ستويات 
بمفهوم  ودرايتهم  ا�ستيعابهم  مدى  لتقييم  وذلك  تب�سة،  بولية 
للموؤ�س�سة  ال�شرائية  القرارات  ودوره في تح�سين جودة  ال�شراء  مركز 
الح�سائية  الدوات  ا�ستخدام  تم  الغر�ص  لهذا  وتحقيقا  ال�سناعية 

المنا�سبة مثل )التكرار، المتو�سط الح�سابي، النحراف المعياري(.
مفهوم♦أ.  تطبيق♦ متغير♦ نحو♦ العينة♦ اأفراد♦ اجابات♦ تحليل♦

مركز♦ال�شراء
بفهم  المتعلقة  الدرا�سة  عينة  لإجابات  و�سفي  تحليل  اأجري 
طبيعة ومعنى مركز ال�شراء وتطبيقه في الموؤ�س�سة ال�سناعية، وكانت 

النتائج مو�سحة في الجدول الموالي:
جدول رقم (02(

التحليل الوصفي لمحور تطبيق مفهوم مركز الشراء

درجة♦التحققالنحراف♦المعياريالمتو�سط♦الح�سابيالعباراترقم♦العبارة

عالية3.811.023ق�سم الم�ستريات هو الم�سوؤول عن اتخاذ القرار ال�شرائي بالموؤ�س�سة01

عالية3.810.776يوؤثر موظفوا الق�سام الأخرى على العمليات ال�شرائية02

عالية3.700.845اتخاذ القرار يتم بناءا على اراء اأفراد من اأق�سام اخرى03

عالية3.840.764تحديد دور كل فرد في المجموعة المكلفة بعملية ال�شراء 04

عالية3.760.863يمكن لفراد خارج الموؤ�س�سة الم�ساركة في اتخاذ القرار ال�شرائي 05

عالية3.650.875يتحمل اأع�ساء مركز ال�شراء م�سوؤولية جماعية لتحقيق اأهداف العملية ال�شرائية 06

عالية3.780.750لبد من تحديد حاجة الموؤ�س�سة من المنتوج 07

عالية3.621.010البحث عن المعلومات بناءا من م�سادر متنوعة 08

عالية3.650.789العتماد ب�سكل اأ�سا�سي على العرو�ص المقدمة من طرف الموردين 09

عالية3.620.794العتماد على النترنت اأو المعار�ص التجارية لإتمام عملية ال�شراء10

عالية3.570.959تنوع المعلومات ي�ساعد على التحديد الدقيق للموا�سفات المطلوبة11

عالية3.410.896توؤثر القيمة المالية للمنتوج على عدد الفراد القائمين باتخاذ قرار ال�شراء12

عالية3.650.949يوؤثر مدير المالية والمحا�سبة على قرار ال�شراء13

عالية3.570.929مدير الم�ستريات له الحق باتخاذ قرار ال�شراء بناءا على القيمة المالية للمنتوج14

عالية3.460.931التوفر والتنوع في المعلومات المتاحة يخفف من المخاطرة15

عالية3.571.015التفاو�ص مع الموردين حول ال�سعار و�شروط الدفع16

عالية3.490.837تقييم نتائج ال�شراء ال�سابق17

عالية3.640.650نتيجة♦المحور♦الول

 SPSS مصدر: من اعداد الباحثين وفقا لنتائج برنامج التحليل الاحصائي
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درجة  اأن  الدرا�سة  عينة  لإجابات  الو�سفي  التحليل  اأظهر 
ال�شراء  ال�سناعية المدرو�سة لتطبيق مفهوم مركز  اإدراك الموؤ�س�سات 
المتو�سط  )هذا   3.64 المحور  لهذا  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  اإذ  عالية 
ينتمي للمجال الرابع في قيم المتو�سطات المطبقة على �سلم ليكارت 
الخما�سي )3.40 - 4.19(، اأما قيمة النحراف المعياري فقد بلغت 
0.65، ما يدل على وجود ت�ستت متو�سط للقيم عن و�سطها الح�سابي.
لمفهوم  ادراكهم  اأن  الدرا�سة  عينة  اجابات  من  ويت�سح 
 )6 1الى  العبارات )من  ال�شراء كان عاليا وذلك ح�سب نتائج  مركز 
الم�ستخدمة لقيا�ص مدى اإدراك مفهوم مركز ال�شراء، وهذا يدل على 
اأنه بالإ�سافة الى ادارة المواد يمكن ان تتدخل بع�ص الدارات الخرى 
توفر خبرات ومعارف مختلفة  ي�ستدعي  ال�شراء مما  قرار  اتخاذ  في 

وتحمل الم�سوؤولية الجماعية لتحقيق اأهداف العملية ال�شرائية.
كما تعمل الموؤ�س�سات ال�سناعية على عملية التخطيط الم�سبق 
ال�شراء وجمع معلومات متنوعة ومن م�سادر مختلفة حتى  لعملية 
يتو�سح الموقف ال�شرائي بدقة، وهذا وفقا لما تو�سحه اجابات عينة 
الدرا�سة في الفقرات )من 7 الى 11(، فالموؤ�س�سات تعمل على تحديد 
والبحث عن م�سادر متنوعة لجمع  المنتجات م�سبقا  حاجاتها من 
المقدمة من طرف  العرو�ص  التعامل مع  المعلومات وتحديد كيفية 
لإتمام  ال�شراء  مركز  اأع�ساء  من  ع�سو  كل  دور  وتحديد  المجهزين، 

عملية ال�شراء.
تاأثيرا  هناك  اأن  التحليل  نتائج  اأظهرت  ذلك،  اإلى  بالإ�سافة 
ال�شراء  لقرار  المتخذين  الأع�ساء  تعدد  على  للمنتج  المالية  للقيمة 

بدرجة عالية، وذلك من خلال العبارات )من 12 الى 14( ما يبين 
تاأثير القيمة المالية للمنتج في عدد الفراد القائمين باتخاذ القرار 
للتاأثير  والمحا�سبة  المالية  مدير  تدخل  اأحيانا  يتطلب  ما  ال�شرائي، 
لتحقيق  الجماعية  الم�سوؤولية  ويوؤكد  ال�شرائي من جهة،  القرار  على 

اأهداف ال�شراء من جهة اأخرى.
على  ال�شرائي  القرار  اتخاذ  في  الجماعي  العمل  ي�سهم  كما 
نتائج  توؤكده  ما  وهذا  المدركة،  المخاطرة  درجة  من  التخفيف 
التحليل للعبارات )من 15الى 17( حيث كانت درجة التحقق عالية 
حول تنوع المعلومات، والعمل على التفاو�ص مع الموردين وتقييم 
نتائج ال�شراء ال�سابق مما ي�ساعد على تخفيف درجة المخاطرة اأثناء 

ال�شراء.
يت�سح من خلال النتائج ال�سابقة لمحور تطبيق مفهوم مركز 
ال�شراء اأن جميع المتو�سطات الح�سابية مرتفعة تعك�ص درجة موافق، 
مركز  مفهوم  تطبيق  على  موافقة  الدرا�سة  عينة  اجابات  اأن  بمعنى 
ال�شراء كمجموعة من الأع�ساء تعمل ب�سكل جماعي وباأدوار مختلفة 

لتحقيق اأهداف ال�شراء ال�سناعي. 
القرار♦ب.  جودة♦ متغير♦ نحو♦ العينة♦ اأفراد♦ اجابات♦ تحليل♦

ال�شرائي♦ال�سناعي
المتعلقة  الدرا�سة  عينة  لإجابات  و�سفي  تحليل  اأجري 
بموؤ�شرات قيا�ص جودة اتخاذ القرار ال�شرائي بالموؤ�س�سة ال�سناعية، 

وكانت النتائج مو�سحة في الجدول الموالي: 

جدول رقم (03(
 التحليل الوصفي لمحور جودة القرار الشرائي الصناعي

درجة♦التحققالنحراف♦المعياريالمتو�سط♦الح�سابيالعباراترقم♦العبارة

عالية3.950.682و�سوح مراحل عملية اتخاذ القرار ت�ساعد على انجاح العملية ال�شرائية01

عالية3.811.076تختلف مراحل اتخاذ القرار ال�شرائي ح�سب طبيعة ال�شراء02

عالية4.030.763تختلف اأدوار ال�سخا�ص داخل المجموعة ح�سب مراحل اتخاذ القرار03

عالية3.840.834الحر�ص على المطابقة مع الموا�سفات المطلوبة04

عالية3.951.117درجة العتمادية تعك�ص جودة المنتوج05

عالية3.841.014خدمات ما بعد البيع تعك�ص مدى نجاح عملية ال�شراء06

عالية3.920.795نجاح المورد مبني على مدى ا�ستمرار تدفق المنتجات07

عالية3.760.830الهتمام بت�سهيلات الدفع المقدمة من قبل المورد08

عالية4.000.850تقديم التخفي�سات ي�سجع على التعامل مع المورد09

عالية3.300.909يعتبر وقت ا�ستيلام المنتجات معيار مهم لتقييم المورد10

عالية3.950.998تاأخر المورد في ت�سليم المنتجات يوؤثر �سلبا على وظيفة ال�شراء11

عالية3.760.830مراجعة اداء المورد ي�سمح باتخاذ قرار موا�سلة التعامل معه12

عالية3.970.763الثقة المتبادلة ت�ساعد في توقيع عقود طويلة المدى مع المورد13

عالية3.820.690نتيجة♦المحور♦الثاني
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الموؤ�شرات  اأن  الدرا�سة  عينة  اجابات  تحليل  نتائج  تظهر 
ذات  ال�سناعي  ال�شرائي  القرار  اتخاذ  جودة  لقيا�ص  الم�ستخدمة 
3.82، وبلغ  اإذ بلغ المتو�سط الح�سابي للمحور  درجة تحقق عالية، 
النحراف المعياري 0.69 وهذا يدل على وجود ت�ستت متو�سط للقيم 

عن و�سطها الح�سابي.
فنجاح عملية ال�شراء مرتبط بالعديد من البعاد ولعل اأهمها 
و�سوح مراحل اتخاذ القرار ال�شرائي واختلافها ح�سب طبيعة ال�شراء، 
كل  في  مختلفة  باأدوار  الأفراد  من  العديد  م�ساهمة  الى  بالإ�سافة 
الدرا�سة  اإجابات عينة  مرحلة من المراحل، وهذا ما يوؤكده م�ستوى 

حول العبارات )من 1الى 3(.
تعك�ص جودة اتخاذ القرار ال�شرائي مدى التزام المورد بت�سليم 
الدرا�سة  محل  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  على  يفر�ص  مما  المنتجات، 
مع  المجهزين  قبل  من  الم�ستلمة  المنتجات  مطابقة  على  الحر�ص 
العملية  نجاح  اأن  كما  جودتها،  من  للتحقق  المطلوبة  الموا�سفات 
ال�شرائية يعتمد على مدى ا�ستمرار تدفق المنتجات وتوفرها بالكمية 
قيا�ص  موؤ�شرات  اأحد  ال�سعر  ويعتبر  المنا�سب،  الوقت  وفي  المطلوبة 
�سفقات  اتمام  اثناء  الهتمام  محور  فهو  ال�شرائي،  القرار  جودة 

ال�شراء ال�سناعية خا�سة اإذا ارتبط بت�سهيلات الدفع اأو التخفي�سات 
الى   4 )من  العبارات  تو�سحه  ما  وهذا  المورد،  طرف  من  المقدمة 
واتخاذ  التعامل  على  ي�سجع  المورد  التزام  اأن  اإلى  بالإ�سافة   ،)11
القرار ال�شرائي، وهذا ما تو�سحه نتائج تحليل العبارات )من 12 الى 

اإذ كانت درجة التحقق كبيرة.  )13
جميع  في  عاليا  الدرا�سة  عينة  اإجابات  م�ستوى  كان  وقد 
العبارات الدالة على جودة القرار ال�شرائي ال�سناعي من خلال مدى 
التزام المورد مما يو�سح وجود ثقة متبادلة بين المورد والموؤ�س�سات 

ال�سناعية لموا�سلة التعامل وانجاح العملية ال�شرائية.
اختبار♦الفر�سيات. 1

جرى العتماد على فر�سيتين فرعيتن من اأجل معرفة العلاقة 
بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء وجودة القرارات ال�شرائية ال�سناعية، 

و�سيتم اختبارهما على النحو الآتي:
اختبار♦الفر�سيات♦الفرعية♦�

تتلخ�ص نتائج التحليل في الجدول الموالي: 

جدول رقم (04(
 تحليل تباين خط الانحدار للفرضيات الفرعية

ثابت♦المتغير♦التابعالمتغير♦الم�ستقل
a♦النحدار

معامل♦
b♦النحدار

معامل♦
R♦الرتباط

معامل♦
R2♦التحديد

♦t♦قيمة
المح�سوبة

♦F♦قيمة
المح�سوبة

م�ستوى♦الدللة♦
sig

تطبيق مفهوم مركز ال�شراء
0.7150.5126.05436.6530.000 0.6391.190نجاح العملية ال�شرائية

0.6331.2500.6720.4515.36428.7730.000التزام المورد

 SPSS المصدر: من اعداد الباحثين وفقا لنتائج برنامج التحليل الاحصائي

الفر�سية♦الفرعية♦الأولى:♦
فر�ش♦العدم: ل توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء ونجاح العملية 

ال�شرائية في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
الفر�ش♦البديل: توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء ونجاح العملية 

ال�شرائية في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
الب�سيط  الخطي  النحدار  تحليل  نتائج  اعلاه  الجدول  يو�سح 
ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين  العلاقة  لتحديد  ا�ستخدم  الذي 
الدرا�سة،  محل  ال�سناعية  بالموؤ�س�سات  ال�شرائية  العملية  ونجاح 
وجود علاقة تاأثير موجبة ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى معنوية 
بلغ  حين  في   ،0.715 الرتباط  معامل  بلغ  حيث   ،)α  ≥0.05(
وارتباط  تاأثير  تدل على وجود  قيم  1.190 وهي  النحدار  معامل 
في  ال�شرائية  العملية  ونجاح  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين  قوي 
الى  بالإ�سافة   ،)t) اختبار  او�سحه  ما  وهذا  ال�سناعية،  الموؤ�س�سات 
العملية  نجاح  من   %  51.2 ن�سبة  اأن  يبين  الذي  التحديد  معامل 
ال�شرائية ال�سناعية راجع لتطبيق مفهوم مركز ال�شراء في الموؤ�س�سات 
ال�سناعية محل الدرا�سة، وقد اأظهر اختبار (F( بان نوذج النحدار 
ب�سكل عام ذو دللة اإح�سائية اإذ اإنّر م�ستوى الدللة sig=0.000 اأقل 

.)α ≥0.05(من م�ستوى المعنوية

وبناءا على النتائج ال�سابقة ترف�ص الفر�سية الفرعية العدمية 
وتقبل الفر�سية البديلة الآتية: 

معنوية  م�ستوى  عند  اح�سائية  دللة  ذات  علاقة  )توجد 
العملية  ونجاح  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين   )α  ≥0.05(

ال�شرائية في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(
الفر�سية♦الفرعية♦الثانية:♦

فر�ش♦العدم: ل توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء والتزام المورد 

مع الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
الفر�ش♦البديل: توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء والتزام المورد 

مع الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
الب�سيط  الخطي  النحدار  تحليل  نتائج  اأعلاه  الجدول  يو�سح 
ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين  العلاقة  لتحديد  ا�ستخدم  الذي 
هناك  اأن  الدرا�سة  محل  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  مع  المورد  والتزام 
علاقة تاأثير ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى معنوية بين المتغيرين 
اإذ بلغ معامل الرتباط 0.672، مما يدل على وجود ارتباط موجب 
ذات  المعاملات  وهذه   ،1.250 بلغ  فقد  النحدار  معامل  اأما  قوي، 
دللة اح�سائية عند م�ستوى معنوية )α ≥0.05(، وهذا ما اأو�سحه 
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التزام  يوؤثر في  ال�شراء  اأن تطبيق مفهوم مركز  (t( ما يعني  اختبار 
وفي  وبال�سعر  المطلوبة  والجودة  بالكمية  المنتجات  بت�سليم  المورد 
بناء  على  وي�ساعد  الطرفية  بين  الثقة  يدعم  ما  المنا�سبين،  الوقت 

علاقة طويلة الأمد.
التف�سيرية  القابلية  التحديد  معامل  و�سح  ذلك،  الى  اإ�سافة 
مع  المورد  التزام  من   %  45.1 ن�سبة  اإن  اإذ  النحدار  لنموذج 
الموؤ�س�سات ال�سناعية راجع لتطبيق مفهوم مركز ال�شراء، وقد اأظهر 
اختبار (F( باأن النموذج ب�سكل عام ذو دللة اإح�سائية؛ اإذ اإن م�ستوى 

.)α ≥0.05( اأقل من م�ستوى المعنوية sig=0.000 الدللة
وبناءا على النتائج ال�سابقة ترف�ص الفر�سية الفرعية العدمية 

وتقبل الفر�سية البديلة الآتية: 

معنوية  م�ستوى  عند  اح�سائية  دللة  ذات  علاقة  )توجد 
مع  المورد  والتزام  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين   )α  ≥0.05(

الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(
اختبار♦الفر�سية♦الرئي�سية♦�

فر�ش♦العدم: ل توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء وجودة القرار 

ال�شرائي في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
الفر�ش♦البديل: توجد علاقة ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى 
معنوية )α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء وجودة القرار 

ال�شرائي في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
تتلخ�ش♦نتائج♦التحليل♦في♦الجدول♦الموالي:♦

جدول رقم (05(
تحليل تباين خط الانحدار للفرضية الرئيسية

ثابت♦المتغير♦التابعالمتغير♦الم�ستقل
a♦النحدار

معامل♦
b♦النحدار

معامل♦
R♦الرتباط

معامل♦
R2♦التحديد

♦t♦قيمة
المح�سوبة

♦F♦قيمة
المح�سوبة

م�ستوى♦
sig♦الدللة

0.6781.0550.7180.5166.10737.2940.000جودة القرار ال�شرائي ال�سناعيتطبيق مفهوم مركز ال�شراء

 SPSS المصدر: من اعداد الباحثين وفقا لنتائج برنامج التحليل الاحصائي

يو�سح الجدول اعلاه، وجود علاقة تاأثير موجبة وقوية ذات 
القرارات  وجودة  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين  اح�سائية  دللة 
قيمة  بلغت  اذ  الدرا�سة،  محل  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  في  ال�شرائية 
ذات  0.718، وهي معاملات  الرتباط  و معامل   1.055 النحدار 
دللة اح�سائية عند م�ستوى معنوية )α ≥0.05(، وهذا ما او�سحه 
لنموذج  التف�سيرية  القابلية  على  التحديد  معامل  ويدل   )t) اختبار 
% من جودة   51.6 اأن ن�سبة  0.516 اأي  اإذ بلغ المعامل  النحدار؛ 
اإدراك وتطبيق مفهوم مركز  اإلى  ال�سناعية تعود  ال�شرائية  القرارات 
دللة  ذو  عام  ب�سكل  النموذج  باأن   )F) اختبار  اأظهر  وقد  ال�شراء، 
المعنوية  م�ستوى  من  اأقل   sig=0.000 الدللة  فم�ستوى  اح�سائية؛ 

.)α ≥0.05(
وبناءا على النتائج ال�سابقة ترف�ص الفر�سية الفرعية العدمية 

وتقبل الفر�سية البديلة الآتية: 
معنوية  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  علاقة  )توجد 
)α ≥0.05( بين تطبيق مفهوم مركز ال�شراء وجودة القرار ال�شرائي 

في الموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة(
نتائج الدراسة

ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  علاقة  الدرا�سة  هذه  تناولت  لقد 
من  ال�شراء  عملية  تعتبر  اإذ  ال�سناعية،  ال�شرائية  القرارات  بجودة 
المهام ال�سعبة في الموؤ�س�سات ال�سناعية لما لها من تاأثير في تنفيذ 
اتخاذ  عملية  تتطلب  اإذ  زبائنها،  وخدمة  والت�سويق  الإنتاج  خطط 
واأدوار  خبرات  ذوي  الأع�ساء  من  مجموعة  توفر  ال�شرائي  القرار 
مختلفة يت�ساركون في �سنع قرار ال�شراء، الذي يتخذ اأ�سكال متنوعة 
مفهوم  واأهمية  لدور  ونظرا  تكراراها،  ودرجة  ال�شراء  مهمة  ح�سب 
المفهوم  هذا  تطبيق  على  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  تعمل  ال�شراء  مركز 
من اأجل رفع كفاءة القرار ال�شرائي وتحقيق اأهداف العملية ال�شرائية.

ولقد♦تو�سلت♦الدرا�سة♦الى♦مجموعة♦من♦ال�ستنتاجات♦النظرية♦
والميدانية♦�سيتم♦عر�سها♦تباعا♦كما♦ياأتي:

في ♦� الأ�سا�سية  المفاهيم  اأحد  ال�شراء  مركز  مفهوم  يعتبر 
ال�شراء  وظيفة  كفاءة  تح�سين  على  يعمل  اإذ  ال�سناعي،  الت�سويق 

ال�سناعي ومن ثمة تحقيق اأهدافه.
معلومات ♦� توفر  ال�سناعي  ال�شرائي  القرار  طبيعة  تفر�ص 

الم�ساركة  �شرورة  اإلى  اأ�سا�سي  دافع  ي�سكل  مما  ومتنوعة  متعددة 
الجماعية لتح�سين عملية اتخاذ القرار ال�شرائي.

خبرات ♦� ذوي  من  اأع�ساء  بم�ساركة  ال�شراء  مركز  يهتم 
مختلفة مما يو�سح التعدد في الأدوار، واختلاف هذه الأدوار في كل 

مرحلة من مراحل اتخاذ القرار ال�شرائي.
يعمل مركز ال�شراء على زيادة فاعلية العلاقات التبادلية ♦�

اأع�ساء  يتحملها  التي  الجماعية  الم�سوؤولية  يعزز  مما  اع�سائه  بين 
مركز ال�شراء حول تحقيق اأهداف العملية ال�شرائية.

المورد ♦� التزام  مدى  ال�شرائي  القرار  اتخاذ  جودة  تحدد 
وبال�سعر  عليها  المتفق  والكمية  بالجودة  المنتجات  ت�سليم  بعملية 
وفي الوقت المنا�سبين، مما يوؤدي الى نجاح العملية ال�شرائية وزيادة 

م�ستوى الثقة المتبادلة بين الموؤ�س�سة ال�سناعية ومورديها.
لمعنى ♦� اإدراك  وجود  الى  الدرا�سة  عينة  اجابات  اأ�سارت 

على  يدل  مما  المدرو�سة،  ال�سناعية  الموؤ�س�سات  في  ال�شراء  مركز 
تطبيق وتكوين مركز ال�شراء بهذه الموؤ�س�سات.

ذات ♦� علاقة  وجود  الح�سائي  التحليل  نتائج  اأو�سحت 
العملية  ونجاح  ال�شراء  مركز  مفهوم  تطبيق  بين  اح�سائية  دللة 

ال�شرائية بالموؤ�س�سات ال�سناعية لولية تب�سة.
اأظهرت ذات النتائج وجود علاقة ذات دللة اح�سائية بين ♦�
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أ.غريب الطاوس
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تطبيق مفهوم مركز ال�شراء ومدى التزام المورد بعملية التوريد ح�سب 
ال�شروط المتفق عليها.

هناك علاقة ذات دللة اح�سائية بين تطبيق مفهوم مركز ♦�
اأهمية  على  يدل  ما  ال�سناعية،  ال�شرائية  القرارات  وجودة  ال�شراء 

المو�سوعين وارتباطهما علميا وعمليا.

توصيات الدراسة
بناءا♦على♦ال�ستنتاجات♦المتو�سل♦اليها♦يمكن♦تقديم♦جملة♦من♦

التو�سيات♦اأهمها:
�شرورة اقتناع الموؤ�س�سات ال�سناعية باأهمية مركز ال�شراء ♦�

كوحدة تتولى عملية اتخاذ القرار ال�شرائي، وتعمل على تح�سين هذه 
القرارات.
ال�سعي الجاد نحو تطبيق مفهوم مركز ال�شراء بالموؤ�س�سات ♦�

ادارية  م�ستويات  من  اأع�سائه  اختيار  خلال  من  وذلك  ال�سناعية 
القرارات  جودة  درجة  على  ايجابا  ينعك�ص  مما  مختلفة،  ووظائف 

ال�شرائية المتخذة.
ي�سمح ♦� مما  الموردين  مع  جيدة  علاقات  بناء  �شرورة 

بزيادة الثقة وانجاح عملية التبادل.
العمل على تفعيل عملية تح�سين جودة القرارات ال�شرائية ♦�

ال�شرائية  العملية  جوانب  بمختلف  الهتمام  خلال  من  ال�سناعية 
وطبيعتها. 
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ملخص:
على  طراأت  التي  التغيرات  اأهم  بيان  اإلى  الدرا�سة  هذه  تهدف 
في  النظامية  المدار�ص  في  الإ�سلامي  التعليم  وم�سامين  اأ�سكال 
الإجراءات  من  مجموعة  الدرا�سة  بينت  وقد  التركية،  الجمهورية 
يقع  الإطار،  هذا  في  الدولة  اتخذتها  التي  والتنفيذية  الت�شريعية 
التربية  مو�سوعات  في  الدرو�ص  من  مجموعة  اإ�سافة  مقدمتها  في 
المختلفة،  الدرا�سية  المراحل  لمناهج  العربية  واللغة  الإ�سلامية 
المرحلة  لت�سمل  الدينية  المدار�ص  في  التعليمية  المرحلة  وتو�سيع 
المتو�سطة بعد تعديل ال�سلم التعليمي للمراحل المدر�سية، كما تناولت 
والخطباء،  الأئمة  مدار�ص  على  طراأت  التي  التغييرات  اأهم  الدرا�سة 

واأحدث القرارات المتعلقة بتاأهيل معلمي الدرو�ص الدينية. 
التركية،  الجمهورية  الإ�سلامي،  التعليم  المفتاحية:  الكلمات♦

التعليم الديني.

Transformations in the Forms and Content of Is-
lamic Education in Contemporary Turkey

Abstract:

This study aims at demonstarting the most 
important changes regarding the forms and contents 
of Islamic education at the regular schools in the 
Republic of Turkey. The study showed a number of 
legislative and executive measures taken by the state in 
this regard. The prioirty was given to adding additional 
lessons in the subjects of Islamic education and Arabic 
language at different educational levels, as well as the 
expansion of the educational stage in the religious 
schools to include the intermediate stage, after the 
adjustment of the educational ladder of the schools 
stages. The study also examined the most important 
changes that took place in the schools of imams and 
preachers, and the latest decisions regadring the 
rehabilitation of religious education teachers.

Keywords: Islamic Education, Turkey, religious 
education

المقدمة
تعد تركيا من اأهم دول العالم الإ�سلامي لعتبارات تاريخية 
بلغ  فقد  الديمغرافي،  العامل  اإلى  بالإ�سافة  وجغرافية،  و�سيا�سية 
عدد المواطنين الأتراك ح�سب اإح�سائيات 2012م )75627684( 
 ،)5593910( البتدائية:  المرحلة  تلاميذ  عدد  وبلغ  ن�سمة.)1( 
المرحلة  وطلاب   )5566986( المتو�سطة:  المرحلة  وتلاميذ 
في  التركية  الجمهورية  �سهدت  وقد   )2(.)2725972( الثانوية: 
ال�سنوات الأخيرة تغيرات مهمة في مجالتها ال�سيا�سية والقت�سادية 
والثقافية والجتماعية، ومن اأبرز العوامل التي اأ�سهمت في ح�سول 
هذه التغيرات هي التحولت الديمقراطية التي �سهدتها تركيا خلال 
ال�سنوات القريبة الما�سية، وتعدّر الق�سايا المت�سلة بالحريات الدينية 

انفراجاً ملحوظاً  التي وجدت  الق�سايا  اأبرز  الإ�سلامية من  والهوية 
اأكثر  من  تركيا  الديني في  التعليم  ملف  يعتبر  كما  الفترة.  في هذه 
الملف  هذا  ويرتبط  تركيا،  في  والهتمام  للجدل  المثيرة  الملفات 
بعوامل �سيا�سية وت�شريعية وثقافية جعلته من اأكثر الم�سائل تداولً 
في الأو�ساط ال�سيا�سية والإعلامية والأكاديمية في المجتمع التركي 

على مر تاريخ الجمهورية.
ال�سيا�سة  �سناعة  في  ومتداخلة  متعددة  عوامل  اأثرت  وقد 
التعليمية للدولة التركية، وبخا�سة ما يت�سل منها بالتعليم الديني 
اأو التعليم الإ�سلامي، يقع في مقدمة هذه العوامل، الق�سايا المتعلقة 
بالتراث الإ�سلامي والهوية الإ�سلامية للمجتمع وعلاقتها بعلمانية 
الأوروبي،  التحاد  اإلى  للان�سمام  و�سعيها  وقوميتها،  الدولة 
المختلفة  العقدية  والمذاهب  الدينية  بالأقليات  المتعلقة  والطلبات 
في المجتمع، كما اأنها ارتبطت بالتحولت الديمقراطية التي ح�سلت 
التحولت  الخ�سو�ص  وجه  وعلى  الدولة،  في  متقطعة  فترات  في 

الديمقراطية التي �سهدها المجتمع التركي في ال�سنوات الأخيرة. 
كما كان ملف التعليم الديني ملفاً �ساخناً تاأثر ب�سكل مبا�شر 
المتعاقبة ظهر  التركية  الحكومات  مر  فعلى  بالدولة،  الدين  بعلاقة 
عنا�شر  على  تركيا  في  الحاكمة  للنخبة  ال�سيا�سية  الروؤية  تاأثير 
التعليم الإ�سلامي، فكانت هذه العنا�شر تتاأثر ب�سكل �سلبي مع مجيء 
الحكومات العلمانية المت�سددة، وتلاقي نوعاً من التو�سع والنفتاح 
مع مجيء الحكومات التي تتبنى قيم الديمقراطية والحرية، ويمكن 
الذي  الحريات  مجال  وتو�سيع  ال�سيا�سية  النفتاحات  باأن  القول 
�سهدته تركيا منذ مطلع القرن الميلادي الحالي قد اأثر ب�سكل اإيجابي 
على حرية الممار�سات الدينية والتعليم الديني في المجتمع التركي. 
متوا�سل  وب�سكل  �سعت  قد  المتعاقبة  التركية  الحكومات  اأن  كما 
من  جملة  عليها  فر�ص  قد  وهذا  الأوروبي  التحاد  في  الدخول  اإلى 
الإ�سلاحات الت�شريعية والحريات الدينية قد اأثرت على بنية التعليم 
في  دور  لها  وكان  خا�ص،  ب�سكل  الديني  التعليم  وعلى  عام  ب�سكل 
اإتاحة الفر�سة للمطالبة بتو�سيع الحريات الدينية للاأقليات الدينية 
معايير  مع  يتنا�سب  بما  المجتمع  في  المختلفة  العقدية  والمذاهب 
الت�شريعية  التعديلات  جاءت  فقد  هنا  ومن  الأوروبي.  التحاد 
الأخيرة في تركيا كنتيجة لهذه العوامل مجتمعة، وقد تناول كل من 
م�شروع التعديلات الد�ستورية الجديدة وقانون التعليم لعام 2012 
الديني. ومن هنا �ستعمل هذه  التعليم  مواداً مهمة تتعلق بمو�سوع 
واأثرها على عنا�شر  التحولت ومناق�ستها  بيان هذه  الدرا�سة على 

التعليم الديني الر�سمي في هذه الدولة.  
2012م عاماً مهما فيما يخ�ص هذا الملف، حيث  ويعدّر عام 
�سدر في هذا العام قانون تعليم جديد وهو )القانون رقم )6287( 
قوانين  وبع�ص  التعليم  وقانون  البتدائي  التعليم  لقانون  المعدل 
ون�شر   )4+4+4( بقانون  عليه  والمتعارف  العلاقة(  ذات  التعليم 
بال�سحف الر�سمية بتاريخ 11 /4 /2012م.)3( ومن اأبرز التحولت 
المهمة التي جلبها هذا القانون -بالإ�سافة اإلى تغيير مراحل ال�سلم 
واللغة  الإ�سلامية  التربية  لدرو�ص  الفر�سة  اإتاحة  هو  التعليمي- 
كما  العام.  التعليم  مدار�ص  في  اختياري  ب�سكل  تدر�ص  لأن  العربية 
الت�شريعية  الموؤ�س�سات  قبل  من  حثيثة  جهوداً  الفترة  هذه  ت�سهد 
الذي  الحالي  الد�ستور  محل  يحل  جديد  د�ستور  ل�ست�سدار  التركية 
�سدر �سنة 1982م. وتن�ص م�سودة الد�ستور الجديد في المادة الرابعة 
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به،  الخا�ص  الديني  التعليم  اختيار  الفرد في  على حرية  والع�شرين 
اإ�سافة لدرو�ص الثقافة الدينية الإجبارية، ويتم تناول هذا المو�سوع 

لحقاً ب�سكل تف�سيلي.)4( 

مشكلة الدراسة
�سيا�سية  الأخيرة تحولت  ال�سنوات  الإ�سلامي في  العالم  �سهد 
على  المبا�شرة  وغير  المبا�شرة  اآثارها  تركت  وثقافية  واجتماعية 
اأنظمة التعليم، بما فيها اأنظمة التعليم الديني، واأ�سبح من الأهمية 
بمكان للمتخ�س�سين في الدرا�سات الإ�سلامية اأو الدرا�سات التربوية، 
درا�سة طبيعة هذه التحولت واآثارها على عنا�شر التعليم الديني في 
الدول الإٍ�سلامية. وياأتي جانب الت�شريعات الد�ستورية والقانونية في 
مقدمة الجوانب التي يف�سل درا�سة تاأثيرها على الق�سايا التعليمية، 
ل �سيما اأن مجموعة من دول العالم الإ�سلامي تمر في هذه المرحلة 
لبع�سها  جزئية  تغييرات  اأو  لبع�سها  �ساملة  د�ستورية  بتحولت 
الآخر. ومن هنا ت�سعى هذه الدرا�سة لبيان التغييرات الت�شريعية التي 
اأثرت في اأ�سكال وم�سامين التعليم الديني في تركيا. ويمكن♦التعبير♦

عن♦م�سكلة♦الدرا�سة♦بالأ�سئلة♦التالية:
التعليم . 1 اأثرت في  التي  ال�سيا�سية والت�شريعية  الظروف  ما 

الديني في الجمهورية التركية؟
التركي . 2 الد�ستور  م�شروع  يت�سمنها  التي  التحولت  ما 

الجديد على اأ�سكال وم�سامين التعليم الديني في تركيا؟
3 . 2012 التعليم لعام  التي يت�سمنها قانون  التغييرات  ما 

على اأ�سكال وم�سامين التعليم الديني في تركيا؟
ما اأبرز التحولت التي تعر�ست لها مدار�ص الأئمة الخطباء . 4

كنموذج لمدار�ص التعليم الديني في تركيا؟
ما اأبرز التحولت المتعلقة بتاأهيل معلمي الدرو�ص الدينية . 5

في المدار�ص النظامية في تركيا؟

هدف الدراسة
اأهم التحولت التي طراأت على  اإلى بيان  الدرا�سة  تهدف هذه 
المعا�شرة،  تركيا  في  التعليمية  وعنا�شره  الإ�سلامي  التعليم  نظام 

نتيجة للتغييرات الد�ستورية والقانونية فيها.

أهمية الدراسة
النقاط  ا�ستخلا�ص  باإمكانية  الدرا�سة،  هذه  اأهمية  تتمثل 
التعليم  ال�سلبية في م�سيرة التحولت التي تعر�ص لها  اأو  الإيجابية 
الأكاديميون  منه  ي�ستفيد  اأن  يمكن  والذين  تركيا،  في  الديني 
كما  الدرا�سية.  والمناهج  التعليم  �سيا�سات  �سناعة  في  والعاملون 
تركيا،  في  الديني  التعليم  عن  تف�سيلًا  و�سفاً  الدرا�سة  هذه  تمثل 
وهناك قلة في عدد الدرا�سات التي تتناول تركيا المعا�شرة في هذا 

المجال. 

منهجية الدراسة 
خلال  التحليلية،  التاريخية  المنهجية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 
التعليم  عنا�شر  في  واأثرها  الت�شريعية،  التغيرات  ت�سل�سل  درا�سة 

الإ�سلامي.

محددات الدراسة
المدار�ص  الديني في  التعليم  الدرا�سة بعنا�شر  تحدد مو�سوع 
النظامية، ولم تتناول الدرا�سة جوانب التعليم الديني في دور القراآن 
الكريم، اأو في موؤ�س�سات التعليم العالي. كما ركزت الدرا�سة على بحث 
اأثر اأحدث الت�شريعات الد�ستورية والقانونية في الدولة متمثلة بكل 
لعام  التعليم  وقانون  الجديدة  الد�ستورية  التعديلات  م�شروع  من 

2012، وما تبعها من تغيرات على عنا�شر التعليم الديني. 

مصطلحات الدراسة 
تناولت♦الدرا�سة♦الم�سطلحات♦التالية:

في  الإٍ�سلامي  التعليم  درو�ص  به  يق�سد  الإ�سلامي:  التعليم♦
مدار�ص الجمهورية التركية. 

ال�سلم  بهيكلية  المتعلقة  العنا�شر  بها  يق�سد  التعليم:  اأ�سكال♦
التعليمي والبرامج الدرا�سية. 

بطبيعة  المتعلقة  العنا�شر  بها  يق�سد  التعليم:  م�سامين♦
الدرو�ص ومحتواها التعليمي. 

الدراسات السابقة
في  الإ�سلامي  التعليم  واقع  وتقييم  مراجعة  اأهمية  ازدادت 
�سيا�سية  متغيرات  لبروز  الأخيرة  ال�سنوات  في  الإ�سلامية  الدول 
وثقافية جديدة. ومن هنا فقد تلعب الدرا�سات الأكاديمية المقارنة 
في  كبيرا  دورا  الدول  بين  العلمية  والزيارات  والموؤتمرات  والندوات 
ا�ستقراء  خلال  ومن  الطرفين.  لكلا  م�ستركة  تربوية  فوائد  تحقيق 
تركيا  في  المن�سورة  والبحوث  والكتب  الجامعية  الر�سائل  بيانات 
ويرجع  الدينية،  التربية  مو�سوع  بدرا�سة  الهتمام  حجم  يلاحظ 
الأكاديمية  الأق�سام  من  كبير  عدد  وجود  اإلى  اأ�سا�سي  ب�سكل  هذا 
المتخ�س�سة بمو�سوعات التعليم الديني التي تمنح درجة الماج�ستير 
التي  البحثية  المراكز  من  العديد  وجود  اإلى  بالإ�سافة  والدكتوراه، 
الدرا�سات  من  العديد  هناك  اأن  كما  الديني.  التعليم  بجوانب  تهتم 
التي تتناول ق�سايا التعليم الديني في الدول الأخرى، ل �سيما الدول 
الأوروبية، ويرجع هذا اإلى �سعي تركيا للان�سمام للاتحاد الأوروبي 
ما يجعل الباحثين يدر�سون الت�شريعات والتطبيقات التي تتعلق بهذا 
المو�سوع في دول التحاد الأوروبي، ومن اأهم الأعمال العلمية في 

تركيا التي تناولت واقع التعليم الديني في عدد من الدول ما يلي:
التربية الدينية في تركيا.)5(. 1
التربية الدينية في بريطانيا المعا�شرة.)6(. 2
التربية الدينية في األمانيا التحادية.)7(. 3
التربية الدينية في هولندا. )8(. 4
في . 5 والمتو�سطة  البتدائية  المرحلة  في  الديني  التعليم 

تون�ص.)9( 
في . 6 البتدائية  المرحلة  في  والأخلاقية  الدينية  التربية 

بلجيكا.)10(
التربية الدينية في الأردن.)11(. 7

واقع  تتناول  �ساملة  درا�سات  باأنها  الدرا�سات  هذه  وتت�سف 
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التعليم الديني في دولة معينة من ناحية تطوره التاريخي، وو�سعه 
التعليم  موؤ�س�سات  في  ممار�سته  وكيفية  والقانوني،  الد�ستوري 

والم�سكلات التي تواجهه، والحلول التي يمكن اأن يو�سى بها.
اأما فيما يخ�ص مو�سوع الدرا�سة الحالية فيتناول التطورات 
المعا�شرة التي طراأت على ملف التعليم الديني في تركيا، وخ�سو�ساً 
ما يتعلق بم�شروع التعديلات الد�ستورية الأخيرة في تركيا وقانون 
التعليم لعام 2012م واأثرهما على طبيعة التعليم الديني في الدولة، 
هناك  اإنا  المو�سوع،  هذا  تتناول  عربية  درا�سة  اإلى  يتو�سل  ولم 
مجموعة من الدرا�سات والتقارير التي تناولت جزئيات متفرقة في 

هذا المو�سوع، باللغة التركية، ومن♦اأهمها♦ما♦يلي:♦
في . 1 الديني  والتعليم  الدينية  )الموؤ�س�سات  بعنوان:  تقرير 

 )Yeni Anayasa’da Dini Kurumlar Din Eğitimi الجديد(  الد�ستور 
)Ve Öğretimi Raporu وقد تناول هذا التقرير �شرحاً لمواد م�شروع 

الديني،  والتعليم  الدينية  بالموؤ�س�سات  تتعلق  التي  الجديد  الد�ستور 
وو�سع معدو هذا التقرير روؤيتهم وتو�سياتهم المتعلقة بالتطبيقات 

العملية لهذه المواد.)12( 
2 . İsteğe Bağlı( )تقرير بعنوان: )التعليم الديني الختياري

)Din Eğitimi Raporu وقد تناول هذا التقرير عر�ساً لتطبيق تدري�ص 

بعد  التركية،  النظامية  المدار�ص  في  الختيارية  الدينية  الدرو�ص 
�سدور قانون التعليم لعام 2012م.)13(

بالقانون . 3 متعلقة  وتو�سيات  )تقييمات  بعنوان:  درا�سة 
القوانين  وبع�ص  التعليم  وقانون  الأ�سا�سي  التعليم  لقانون  المعدل 
 İlköğretim ve Eğitim Kanunu ile Bazı( به(  المرتبطة  الأخرى 
 Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun Teklifi

درا�سة  وهي   )Hakkında Bazı Değerlendirme ve Öneriler

مقدمة من مركز القيم التربوية في اإ�سطنبول قدم فيه مجموعة من 
لقانون  وتقييماتهم  تحليلاتهم  الديني  التعليم  في  المتخ�س�سين 

التعليم الجديد واأثره في عنا�شر التعليم الديني.)14(
درا�سة بعنوان: )مدار�ص الأئمة والخطباء وموؤ�س�سة رئا�سة . 4

 Devlet( بالمجتمع(  الدولة  لعلاقة  كنموذجين  الدينية  ال�سوؤون 
 ile Toplum arasında bir Okul olarak İmam Hatip liseleri bir

الباحث  عر�ص  وقد   )Kurum olarak Diyanet İşleri Başkanlığı

رئا�سة  وموؤ�س�سة  والخطباء  الأئمة  مدار�ص  تاريخ  الدرا�سة  هذه  في 
ال�سوؤون الدينية في تركيا منذ الن�ساأة حتى وقت الدرا�سة، وبين علاقة 
هاتين الموؤ�س�ستين بالدولة من خلال الد�ساتير والقوانين والقرارات 

المختلفة على مر تاريخ الجمهورية.)15(
اآخر  �ساملًا عن  الدرا�سة لتعطي ت�سوراً  ومن هنا جاءت هذه 

التحولت التي طراأت في ملف التعليم الديني في تركيا.

أثرت  التي  والتشريعية  السياسية  الظروف  أولا: لمحة تاريخية عن 
على التعليم الديني في الجمهورية التركية

الديني  بالتعليم  المتعلقة  التركية  الت�شريعات  تاريخ  يتميز 
بارتباطه بعوامل ال�سيا�سة الداخلية للدولة وهويتها ال�سيا�سية اأكثر 
)علمانية  مبداأ  اأثر  وقد  التربوية،  المجتمع  بحاجات  ارتباطه  من 
تاريخ  مر  الديني على  التعليم  �سكل ومحتوى عنا�شر  الدولة( على 
الجمهورية، وقد ظلت هذه الم�ساألة بين �سد وجذب نتيجة المجابهة 

بين الحاجات الدينية للمجتمع ومبداأ علمانية الدولة.

 10/  29 بتاريخ  التركية  الجمهورية  تاأ�سي�ص  اإعلان  فبعد 
والقانونية  الد�ستورية  الت�شريعات  من  مجموعة  اتخذت  /1923م 
�سارت  الديني  والتعليم  بالدين  المتعلقة  الحكومية  والقرارات 
والت�سييق  اأحياناً  موافقتها  حيث  من  وهابطة  �ساعدة  باتجاهات 
عليها وتنحيتها اأحيانًا اأخرى)16( وقد تركت فترات الهبوط اآثارها 
على موؤ�س�سات التعليم التركي الر�سمي وغير الر�سمي في اإلغاء اأو منع 
الخ�سو�ص  وجه  وعلى  الديني  التعليم  فعاليات  م�سمون  تغيير  اأو 
وليدة  الإجراءات  هذه  تكن  لم  الحال  وبطبيعة  الإٍ�سلامي.  التعليم 
تعود  وثقافية  �سيا�سية  تاريخية  بتراكمات  ارتبطت  بل  ال�سدفة 
التركية  الدولة  تاأثرت  فقد  العثماني،  العهد  اأواخر  اإلى  بجذورها 
الحديثة بالتيارات القومية والعلمانية التي ظهرت بعد ع�شر التنوير 
وبالتالي  الفرن�سية،  الثورة  بعد  حدتها  ازدادت  والتي  اأوروبا  في 
الإمبراطورية  من  الدولة  له  تعر�ست  الذي  الجذري  التحول  فاإن 
نط  على  قامت  التي  الم�ستقلة  التركية  الجمهورية  اإلى  العثمانية 
الدول القومية في اأوروبا والتغييرات الثقافية وال�سيا�سية التي تلت 
اإلى  التركي تميل  للمجتمع  اأ�سهمت في تكوين هوية جديدة  قد  ذلك 
اأوروبا في  النمط الغربي.)17( واأول ما ظهرت الحركات القومية في 
فرن�سا وبريطانيا وقد قامت هذه الحركات على فكرة تتبنى ف�سل 
الدين عن الدولة، )18( وقد تبنت الدولة التركية الحديثة نوذج نظام 
دولة يقوم على الأ�سا�ص القومي والتغربي العلماني، وهذا هو الم�سدر 
الأ�سا�سي للاأزمات المتعلقة بالتعليم الديني التي ظهرت منذ تاأ�سي�ص 

الجمهورية التركية حتى وقتنا الحا�شر.)19(
�سنة  التركية  للجمهورية  الأول  الد�ستور  اأن  من  وبالرغم 
الإ�سلام،  هو  الدولة  دين  اأن  الثانية  المادة  في  ن�ص  قد  1924م 
 4/  10 في  وتحديداً  �سنوات  اأربع  بعد  المادة  هذه  اإلغاء  تم  اأنه  اإل 
الدولة  مبادئ  من  اأ�سا�سياً  مبداأ  العلمانية  اعتبار  وتم   ،1928/
اإجراءات  الفترة  هذه  بعد  التركية  الدولة  �سهدت  وقد  1937م.  �سنة 
التي  الإجراءات  اأهم  ومن  الديني،  والتعليم  بالتدين  تتعلق  مت�سددة 
رفع  فكرة  تبني  الدولة  في  القومي-العلماني  التوجه  عن  عبرت 
�سنة  من  اعتباراً  التركية  باللغة  الكريم  القراآن  اآيات  وقراءة  الأذان 
1941م تم اإقرار قانون يتعلق بحب�ص من يوؤذن  �سنة  1926، وفي 
اأ�سهر، واتخذ مجل�ص  بالعربية مدة ثلاثة  اأو ي�سلي  ال�سلاة  يقيم  اأو 
الأمثلة  1950م. ومن  �سنة  القانون  باإلغاء هذا  التركي قراراً  الأمة 
القرارات  الدولة،  الديني في  التعليم  المت�سددة تجاه  الإجراءات  على 
المتعلقة بمنع التعليم الإ�سلامي في الموؤ�س�سات الر�سمية والأهلية في 
الكريم في  القراآن  اتخذ قرار باإغلاق دور  مراحل متفاوتة، حيث تم 
تركيا �سنة 1929، كما اتخذ قرار باإغلاق مدار�ص الأئمة والخطباء 
�سنة 1930، وتم اخت�سار التعليم الديني في المدار�ص الر�سمية على 
بع�ص الدرو�ص الدينية الثقافية التي تقدم معارف جزئية عن الدين، 
والثاني  الأول  لل�سف  اختياري  كدر�ص  الدين  در�ص  اإ�سافة  تمت  اإذ 
)المعارف  مقرر  بتدري�ص  قرار  اتخذ  كما  1956م،  �سنة  المتو�سط 
الدينية( ب�سكل اختياري في ال�سف الرابع وال�سف الخام�ص، ثم اتخذ 
قرار بتدري�ص المعارف الدينية لل�سفين الأول والثاني �سنة 1967م.

 )20(

الرابعة  المادة  في   1982 ل�سنة  التركي  الد�ستور  ن�ص  وقد 
والمعارف  الدينية  )الثقافة  در�ص  اإجبارية  على  والع�شرين 
الأخلاقية( في المدار�ص التركية. وجرى تدري�ص مادة التربية الدينية 
في المدار�ص التركية في المرحلة الأ�سا�سية ابتداء من ال�سف الرابع 

بواقع ح�ستين اأ�سبوعيا. )21(
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ويمكن القول باأن در�ص )الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية( 
المدر�ص في المدار�ص التركية ل يعتبر در�سا للتربية الإ�سلامية، بل 
اأخلاقية  وقواعد  دينية  معلومات  على  يحتوي  تثقيفي  در�ص  هو 
في  يقع  مختلفة  لأديان  معلومات  على  المناهج  وتحتوي  عامة، 
مقدمتها الدين الإ�سلامي والم�سيحي واليهودي، لكن موا�سيع الدين 
الإ�سلامي ت�سكل اأغلبية المحتوى للمناهج، فقد نظمت هذه المناهج 
كما  الدولة.  في  الموجودة  الثقافية  للتعددية  مراعاتها  اأ�سا�ص  على 
جاءت  وبذلك  وطنية.  مو�سوعات  على  الدرا�سية  المناهج  تحتوي 
نظر  وجهة  من  الدولة  علمانية  عن  معبرة  الدرو�ص  هذه  طبيعة 

وا�سعي هذه المناهج.
وقد ظلت الت�شريعات المتعلقة بالتعليم الديني م�ستقرة ن�سبياً 
الت�سعينات  عقد  من  الأخير  الربع  حتى  الثمانينات  عقد  بداية  منذ 
اأربكان  لحكومة  ح�سل  الذي  الع�سكري  النقلاب  عقب  وتحديدا 
الئتلافية �سنة 1997، حيث تم ت�سكيل الحكومة الئتلافية بين حزب 
الرفاه بقيادة الراحل نجم الدين اأربكان وحزب الطريق القويم بقيادة 
تان�سو ت�سيلر في منت�سف �سنة 1996م،)22( وقد بذلت هذه الحكومة 
مختلف  في  للدولة  الإٍ�سلامية  العنا�شر  اإبراز  في  مكثفة  جهوداً 
الحكومة في  بالنقلاب على هذه  الجي�ص  قيادة  وقامت  قطاعاتها، 
28 /2 /1997م بحجة مناه�سة الممار�سات )الرجعية( التي قامت 
بها هذه الحكومة.)23( وقامت قيادة الجي�ص باتخاذ مجموعة قرارات 
تحد من الحريات في المجالت ال�سيا�سية والقت�سادية والجتماعية 
والتعليمية، ومن اأهم هذه القرارات التي اتخذتها في مجال التعليم 
الديني: تعديل ال�سلم التعليمي ليكون ثماني �سنوات اإلزامية، وقد منع 
هذا الإجراء التلاميذ من التوجه اإلى دور القراآن الكريم بعد المرحلة 
البتدائية بعدما كانوا يتوجهون اإلى دور القراآن الكريم في المرحلة 
لهذا  مبا�شرة  وكنتيجة  والمتو�سط.  البتدائي  التعليم  بين  الفا�سلة 
والخطباء،  الأئمة  مدار�ص  من  المتو�سطة  المرحلة  األغيت  فقد  القرار 
في  الأتراك  التلاميذ  حرم  فقد  الإجراءات  لهذه  ونتيجة  هنا  ومن 
اتخذت  المرحلة. وقد  الديني في هذه  التعليم  الإلزامية من  المرحلة 
الديني  التعليم  مجالت  من  تحد  التي  الإجراءات  من  مجموعة 
العالي،)24( وغيرها من الإجراءات التي تتعلق بالحريات الإ�سلامية 
ال�سخ�سية في الموؤ�س�سات الر�سمية، مثل منع الحجاب في الموؤ�س�سات 

الر�سمية.)25(
با�سم  جديداً  حزباً  اأع�ساءه  اأ�س�ص  الرفاه،  حزب  حظر  وبعد 
تقليدي  اأحدهما  تياران  الحزب  هذا  في  ظهر  وقد  الف�سيلة(،  )حزب 
بقيادة رجائي كوتان والثاني تجديدي بقيادة رجب طيب اأردوغان 
2001م  �سنة  ورفاقه  اأردوغان  طيب  رجب  فقام  غول،  وعبدالله 
)العدالة والتنمية( وقد عمل هذا الحزب  ا�سمه  بتاأ�سي�ص حزب جديد 
على  ان�سحبت  دينية  وحريات  ديمقراطية  انفتاحات  تحقيق  على 
التعليم الديني)26( كما عمل على تقلي�ص نفوذ ال�سلطة الع�سكرية على 
في  للان�سمام  ال�سعي  م�شروع  في  وال�ستمرار  ال�سيا�سية،  القرارات 
التحاد الأوروبي، وال�ستفادة منه في عملية الإ�سلاحات ال�ساملة في 
جميع موؤ�س�سات الدولة،)27( وت�سير الدرا�سات اإلى اأن المجتمع التركي 
قد زادت اتجاهاته نحو التدين في عهد حزب العدالة والتنمية وزادت 
العدالة  الإ�سلامية،)28( وقد م�سى حزب  الهوية  اإبراز  توجهاته نحو 
والتنمية بخطوات متدرجة نحو اإعادة الحريات الدينية وال�سخ�سية 
التي  ال�سعوبات  من  العديد  وجود  رغم  التركي،  المجتمع  لأبناء 
واجهته، ومن الأمثلة على هذه ال�سعوبات قرارات �سابقة للمحكمة 

والمخاوف  الحزب،  ميزانية  بتخفي�ص  تتعلق  تركيا  في  الد�ستورية 
قراراً  اتخاذها  احتمالية  حول  واأخرى  فترة  بين  تظهر  كانت  الذي 
بحظر الحزب ب�سبب ميوله الإ�سلامية.)29( ومن الأمثلة على الملفات 
الحجاب  لب�ص  حق  القريبة،  الفترة  في  انفراجاً  لقت  التي  المتعثرة 
للمواطنات التركيات فقد �سار هذا الملف في م�سارات قانونية �سعبة، 
تركيا،)30(  في  الد�ستورية  المحكمة  من  العثرات  من  الكثير  وواجه 
حتى تحقق في الفترة القريبة وتم رفع هذا الحظر، با�ستثناء بع�ص 
كل  وي�سكل  والق�سائية)31(  الأمنية  بالموؤ�س�سات  الخا�سة  الوظائف 
واأهم هذه  اآخر  الد�ستور الجديد  التعليم الجديد وم�شروع  قانون  من 
الديني، �سيتم  التعليم  الإنجازات فيما يتعلق ب�سكل مبا�شر بق�سايا 

تناولها ب�سكل تف�سيلي في هذه الدرا�سة.

ثانيا: التعليم الديني في مشروع الدستور التركي الجديد 

ت�سهد هذه الفترة جهوداً حثيثة من قبل الموؤ�س�سات الت�شريعية 
محل  يحل  جديد  د�ستور  ل�ست�سدار  ال�سيا�سية  واأو�ساطها  التركية 
الد�ستور الحالي الذي �سدر �سنة 1982م. وتاأتي المطالب ل�ست�سدار 
تقع  الحالي  للد�ستور  وجهت  انتقادات  بعد  الجديد  التركي  الد�ستور 
مواكبته  عدم  حيث  من  بها  و�سف  التي  الأو�ساف  مقدمتها  في 
الما�سية،  الفترة  خلال  التركية  الدولة  �سهدتها  التي  للتحولت 
الإن�سان.)32(  العامة وحقوق  الحريات  يتعلق بمجال  ما  وخ�سو�ساً 
وقد بداأ مجل�ص الأمة التركي بت�سكيل لجان خا�سة ل�سياغة الد�ستور 
من  اعتباراً  التركي  ال�سعب  قطاعات  جميع  مع  بالت�ساور  الجديد 
منت�سف عام 2011م)33( وتعتبر المواد التي تتعلق بالحرية الدينية 
الجديد،  الد�ستور  م�سودة  في  ح�سا�سية  المواد  اأكثر  الديني  والتعليم 
الدولة  توازناً بين علمانية  فيها  اأن يحدث  التركي  الم�شرع  في�سعى 
وطلبات وحاجات اأبناء المجتمع وخ�سائ�سهم. ويلاحظ اأن م�سودة 
اأن  يمكن  الدينية  التربية  اأن  على  ن�ست  قد  الجديد  التركي  الد�ستور 
تجرى في موؤ�س�سات الدولة التعليمية بناء على رغبة المواطن البالغ، 
وبناءً على رغبة اأولياء اأمور التلاميذ.)34( وتحتوي المادة )24( من 
وحرية  الدينية  الحرية  على  وا�سحة  اإ�سارات  على  الد�ستور  م�سودة 
التربية الدينية والتعليم الديني، وقد ن�ست هذه المادة على ما يلي: 

والدينية  الأخلاقية  والتعليم  التربية  فعاليات  اإجراء  )يتم 
تحت اإ�شراف ورعاية الدولة. ويتم تدري�ص الثقافة الدينية والمعارف 
الأخلاقية كدرو�ص اإلزامية، في مرحلتي التعليم البتدائي والمتو�سط، 
عبر  فتتم  الديني  والتعليم  الدينية  التربية  فعاليات  من  غيرها  اأما 
اأوليائهم  موافقة  بعد  تتم  لل�سغار  وبالن�سبة  ال�سخ�سية،  الرغبة 

ال�شرعيين(.)35(
ويلاحظ♦اأن♦هذه♦المادة♦تت�سمن♦العنا�شر♦الأ�سا�سية♦التالية:

اأن يكون التعليم الديني داخل مراقبة وتنظيم الدولة.. 1
الأخلاقية( . 2 والمعارف  الدينية  )الثقافة  در�ص  يكون  اأن 

مقرراً اإلزاميا في المرحلتين البتدائية والمتو�سطة. 
اأن تكون درو�ص التربية والتعليم الديني الأخرى -خارج . 3

درو�ص )الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية(- اختيارية.)36( 
ويمكن القول اإن م�شروع الد�ستور التركي لم ياأت بجديد فيما 
اأكد عليها فقد ن�ص د�ستور عام  اإنا قد  يتعلق بهذه النقطة بالذات 
الأخلاقية(. والمعارف  الدينية  )الثقافة  در�ص  اإلزامية  على   1982

الديني  للتعليم  اإلزامية  درو�ص  وجود  �شرورة  فكرة  وتاأتي   )37(
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وت�ستند  المواطنين.  م�ستركة بين  دينية  قيم  اأجل �سمان وجود  من 
تدر�ص  متعددة  عالمية  ناذج  وجود  على  التركية  التعليم  وزارة 
التي قامت  الدرا�سة  الأمثلة عليها  الديني في مدار�سها، من  التعليم 
اأ�سل  اأن ثلاثة و�سبعين دولة من  بها منظمة اليون�سكو والتي بينت 
مائة واثنتين تدر�ص مواد التربية الدينية في مدار�سها ب�سكل �سمولي.
)38( وتتجه وزارة التعليم التركية اإلى تحديث محتوى هذه الدرو�ص 

والأديان  المذاهب  تتناول  التي  للجوانب  اأكبر  فر�سة  تعطي  بحيث 
هذا  ياأتي  التركي.)39(  ال�سعب  قطاعات  اإليها  تنت�سب  التي  الأخرى 
التوجه بعد العديد من النتقادات التي وجهت اإلى هذه الدرو�ص من 
حيث المحتوى وكيفية التطبيق، ويمكن تلخي�ص اأهم هذه النتقادات 

المتعددة التي وجهت لهذه الدرو�ص بما يلي:
مجردة ♦♦ معرفة  تقديم  ت�ستهدف  الدرو�ص  هذه  اأن  اأول:   

اأكثر من ا�ستهدافها لمهارات تطبيقية للتلميذ، كما اأن المعرفة التي 
تحتويها ل تلبي حاجات التلميذ. 

الطائفة ♦♦ اأتباع  قبل  من  الدرو�ص  هذه  انتقاد  تم  ثانيا: 
ل  لأنها  الدرو�ص  بهذه  اأبنائهم  اإلزام  بعدم  طالبوا  حيث  العلوية، 

تتنا�سب مع معتقدات طائفتهم.
ثالثا: اعتر�ص المواطنون الأتراك من الأديان الأخرى على ♦♦

اأغلبه مو�سوعات الدين الإ�سلامي.  محتوى المقرر الذي يتناول في 
 )40(

ويمكن لمتابع ال�سيا�سة الداخلية والخارجية التركية اأن يلاحظ 
العلاقة بين �سعي تركيا للان�سمام اإلى التحاد الأوروبي وت�شريعات 
وتطبيقات التعليم الديني في تركيا. فتاريخياً، تقدمت تركيا لع�سوية 
اليوم  تعرف  والتي   1959 �سنة  الأوروبية  القت�سادية  المجموعة 
با�سم التحاد الأوروبي، و تقدمت بطلب الع�سوية الكاملة للمجموعة 
القت�سادية الأوروبية �سنة 1987، وتم الإعلان عن اأن تركيا دولة 
منا�سبة لدخول التحاد الأوروبي في قمة لوك�سمبورغ �سنة 1997، 
وقد اعتبر مجل�ص التحاد الأوروبي -الذي انعقد في هل�سنكي �سنة 
كغيرها  الأوروبي  التحاد  لع�سوية  مر�سحة  دولة  تركيا   1999-
من الدول الأخرى دون تفريق، وبداأت المفاو�سات الر�سمية لدخول 
التحاد الأوروبي �سنة 2005، وما زالت الحكومات التركية ت�ستمر 
ومن  المنظمة.)41(  هذه  في  الدخول  تحاول  وهي  قرن  ن�سف  لمدة 
التعليم  ب�سيا�سة  الأوروبي  التحاد  علاقة  على  تدل  التي  المظاهر 
6 /10 /2007م من  الذي �سدر بتاريخ  القرار  الديني في تركيا، 
قبل محكمة حقوق الإن�سان الأوروبية الذي يتعلق بدرو�ص )الثقافة 
الدينية والمعارف الأخلاقية(، فقد ن�ص هذا القرار اأن هذه الدرو�ص 
ل تتنا�سب مع مبداأ )احترام ديانة العائلة وفل�سفتها الدينية( الذي 
ن�ست عليه معاهدة حقوق الإن�سان. وقد اأثر هذا القرار على المبادرات 

الت�شريعية والتطبيقات العملية المتعلقة بهذه الدرو�ص.)42( 
اأما بالن�سبة للرد على الجهات التي تنتقد اإلزامية در�ص )الثقافة 
الدينية والمعارف الأخلاقية( فرد عليهم مجموعة من الباحثين في 
كايماكجان)43(  رجب  منهم  الأتراك  الأ�ساتذة  من  الدينية  التربية 
مطبقة  الإجبارية  الدين  درو�ص  باأن  واأفادوا  اآيدن،  زكي  ومحمد 
والدين  الدول  هذه  اأنظمة  اختلاف  على  العالم  دول  من  العديد  في 
الدول  جميع  في  مطبق  اأمر  وهو  مواطنوها،)44(  اإليه  ينتمي  الذي 
الإ�سلامية، ويبين الجدول رقم )1( اتجاهات دول مختلفة من العالم 

في اإدراج درو�ص الدين في مدار�سها الحكومية.

جدول (1(
اتجاهات عدد من دول العالم في تدريس دروس الدين في مدارسها الحكومية

درو�ش♦دين♦
اإجبارية

درو�ش♦دين♦اإجبارية♦
اأو♦در�ش♦اآخر♦كبديل♦

اإجباري

درو�ش♦الدين♦
اختيارية♦ولي�ست♦

اإجبارية

ل♦يوجد♦درو�ش♦
دين

الدول الإ�سلامية
�سوي�شرا
النرويج

الدنارك

األمانيا
بلجيكا

فلندا
اإ�سبانيا

كندا

اأ�ستراليا
بريطانيا

هولندا
البرتغال
اليونان

فرن�سا
الوليات المتحدة 

الأمريكية
اليابان

 Mehmet Zeki Aydın, Yeni Anayasa

 ve Din Dersi Tartışmaları, Düşünce Platformu Dergisi,
125�Ankara 2008, yıl:3, sayı:30, ss.120

اتجاهات  وجود  ال�سابق  الجدول  هذا  خلال  من  ويت�سح 
واأنظمتها  اأديانها  اختلاف  على  العالم  دول  من  لمجموعة  متعددة 
الدينية، ومن هنا فت�ستدل  الدرو�ص  ال�سيا�سية في تطبيقها لإلزامية 
وزارة التعليم التركية على �سحة نهجها في اإلزامية درو�ص الثقافة 
الدينية والمعارف الأخلاقية، باأن هناك ناذج من الدول الإ�سلامية 
وغير الدول الإ�سلامية التي تطبق هذا النهج، ل �سيما دول التحاد 
موقف  يوؤيد  ما  وهذا  والدنارك،  والنرويج  �سوي�شرا  مثل  الأوروبي 
�سعيها  اإطار  في  الأوروبية  الت�شريعات  اأمام  التركية  الحكومة 

للان�سمام في التحاد الأوروبي. 
اأما فيما يتعلق بالدرو�ص الختيارية، فقد بداأ الجدال المتعلق 
المدار�ص  في  اختيارية  دينية  تربية  درو�ص  تقديم  اإمكانية  بمدى 
التركية، -بعد تطبيق درو�ص )الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية( 
الإلزامية- اعتباراً من فترة النقلاب الع�سكري الذي ح�سل في 28 
م�شروع  عن  الحديث  اإطار  في  اأخرى  مرة  عاد  ثم  /1997م،   2/
المجل�ص  قرارات  في  واأخيراً   ،2007 �سنة  الجديد  التركي  الد�ستور 

ال�ست�ساري للتعليم القومي الثامن ع�شر عام 2010م.)45( 
الفرق  راعى  قد  الجديد  التركي  الد�ستور  م�شروع  اأن  ويلاحظ 
المفهوم  ح�سب  الديني  والتعليم  الدينية  التربية  م�سطلحي  بين 
التركي لهما، فجعل♦تعليم♦الثقافة♦الدينية♦اجبارياً♦وجعل♦تدري�ش♦

التربية♦الدينية♦اختيارياً،♦وذلك♦كما♦يلي:
1 . Din( ن�ست م�سودة الد�ستور على اأن درو�ص التعليم الديني

والأخلاقية  الدينية  والثقافة  المعرفة  بتقديم  المخت�سة   )Öğretimi

هي درو�ص اإلزامية. 
2 . Din( الدينية  التربية  فعاليات  من  الدرو�ص  هذه  غير   

الرغبة  عبر  فتتم   )Din Öğretimi( الديني  والتعليم   )Eğitimi

ال�شرعيين. اأوليائهم  موافقة  بعد  تتم  لل�سغار  وبالن�سبة  ال�سخ�سية، 
)46(

وبالرغم من اأن مو�سوع الدرو�ص الختيارية المتعلق بالتربية 
الدينية بما فيها التربية الإ�سلامية قد تم ت�سمينه في م�سودة الد�ستور 
التركي الذي يخطط للانتهاء منه نهاية هذه ال�سنة 2013م، اإل اأنه 
قد تم تطبيقه هذه ال�سنة 2012م بعد �سدور قانون التعليم المعدل. 
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ثالثاً: التعليم الديني في قانون التعليم لعام 2012

لقانون  المعدل   )6287( رقم  )القانون  بتطبيق  العمل  بداأ 
ذات  التعليم  قوانين  وبع�ص  التعليم  وقانون  البتدائي  التعليم 
بال�سحف  ن�شره  بعد   )4+4+4( بقانون  عليه  والمتعارف  العلاقة( 
من  عليه  الموافقة  بعد  وذلك   2012/  4/  11 بتاريخ  الر�سمية 

مجل�ص الأمة التركي بتاريخ 30 /3 /2012.)47( 
�سنة   12 الإلزامي  التعليم  مرحلة  الجديد  القانون  جعل  وقد 
�سنوات،  اأربعة  فيها  مرحلة  كل  تعليمية  مراحل  ثلاثة  على  مق�سمة 
مرحلة  بدل  والثانوية،  والمتو�سطة  البتدائية  التالية:  المراحل  هي 
اإذ  ال�سابق.)48(  القانون  �سنوات في  ثمانية  مدتها  متوا�سلة  اإلزامية 
اإنه منذ �سدور القانون الأ�سا�سي لعام 1997)49( جرى احت�ساب مدة 
ثمان �سنوات م�ستمرة للتعليم الإلزامي حتى �سدور القانون المعدل 
مراعاته  عدم  حيث  من  القديم  القانون  انتقاد  وتم   ،2012 لعام 
للاأطفال،  النمو  وخ�سائ�ص  الفر�ص،  تكافوؤ  مثل:  تربوية  لق�سايا 
العالمية.)50( وفي تاريخ قوانين  وحاجاتهم المختلفة، والتطبيقات 
والقرارات  القوانين  من  العديد  تمرير  تم  ال�سابقة  التركية  التعليم 
دون مراعاة اتجاهات ال�سعب التركي وطلباته، وبعد عملية التحول 
من  اأ�سبح  الأخيرة  المرحلة  في  تركيا  �سهدته  الذي  الديمقراطي 
المراحل  في  طبقت  التي  والأنظمة  القوانين  تخ�سع  اأن  الطبيعي 
التي  المبررات  من  العديد  وهناك  هذه.)51(  التحول  لعملية  ال�سابقة 
ارتكزت عليها وزارة التعليم التركية من اأجل ا�ست�سدار هذا القانون، 
الثمانية  ال�سنوات  وجود  عن  نتجت  التي  بال�سلبيات  يتعلق  اأغلبها 
الإجبارية المتوا�سلة للتعليم الإلزامي. فقد وجهت انتقادات لنظام 
التلاميذ من  التي نتجت عن وجود  ب�سبب الم�سكلات  القديم  التعليم 
ال�سف الأول اإلى ال�سف الثامن في نف�ص المدر�سة، وعدم وجود مثل 
هذا التطبيق في الدول الغربية المتطورة مثل دول مجموعة الثمانية، 
الدنيا  البتدائية  وهناك فروق نف�سية ونائية بين تلاميذ المرحلة 
وتلاميذ المرحلة البتدائية العليا. ومن المبررات التي ارتكزت عليها 
وزارة التعليم التركية من اأجل تغيير ال�سلم التعليمي لمراحل التعليم، 
وما  الدنيا  المرحلة  في  البتدائي  التعليم  بين  ف�سل  وجود  عدم  اأن 
فوقها من المراحل، يتنافى مع حرية الختيار وتعدد الرغبات التي 
كذلك  المهمة  الأ�سباب  ومن  المتقدمة.)52(  الدول  لتحقيقها  ت�سعى 
والتي جعلت وزارة التعليم التركية تتبنى هذا القانون رغبة الدولة 
الدول  واأن  خ�سو�سا  التركي،  للمواطن  التعليمي  الم�ستوى  رفع  في 
مواطنيها  ن�سبة  لزيادة  ت�سعى  الوقت  نف�ص  في  والنامية  المتقدمة 
ت�سعى  المثال  �سبيل  فعلى  والعالي،  الثانوي  التعليم  يكملون  الذين 
على  الحا�سلين  مواطنيها  �شريحة  لتو�سيع  الأوروبي  التحاد  دول 
2020، وقد  الثانوية العامة لت�سل ن�سبتهم اإلى 90 % بحلول عام 
ب�شرورة  اإح�سا�سها  بعد  هذه  التركية  التعليم  وزارة  م�ساعي  جاءت 
تغيير الو�سع الحالي وخ�سو�ساً واأن ن�سبة الحا�سلين على الثانوية 
العامة هي 28 % فقط، وقد اأتاح هذا القانون الجديد الفر�سة اأمام 
الأطفال الذين اأكملوا �سن الخام�سة ودخلوا في ال�ساد�سة اأن ي�سجلوا 
التلاميذ  ي�ستطيع  وبذلك  البتدائية  المرحلة  من  الأول  ال�سف  في 
في  مطبقاً  كان  مما  اأبكر  �سن  في  النظامي  التعليم  �سلم  يدخلوا  اأن 

ال�سنوات ال�سابقة. )53( 

التعليم  قبل  التعليمية  المراحل  تق�سيم  عملية  وتتما�سى 
المثال،  �سبيل  على  العالمية،  التربوية  التجاهات  مع  الجامعي 
اأو�سى التقرير ال�سادر عن منظمة الت�سنيف الدولي المقنن للتعليم 
)ISCED( التابع لمنظمة اليون�سكو UNESCO لعام 2011، بتق�سيم 
من  الأولى  المرحلة  تكون  بحيث  مراحل،  اأربعة  اإلى  التعليم  مراحل 

4 �سنوات.)54(  - 2 6 �سنوات والمراحل التي تليها من   - 4
التلاميذ  الدرو�ص الختيارية لتلبية حاجات  كما تاأتي فكرة 
الدينية، ومما يدل على زيادة الطلب على التربية الإ�سلامية لأبناء 
الموؤ�س�سات  اإلى  التركي  المجتمع  اأبناء  لجوء  التركي،  المجتمع 
التعليم  على  الح�سول  اأجل  من  النظامي  التعليم  خارج  التعليمية 
الإ�سلامي، وخ�سو�ساً ما يتعلق بتلاوة وحفظ وتف�سير القراآن الكريم، 
لعام  ال�سيفية  القراآن  دور  في  الم�سجلين  الطلاب  عدد  و�سل  فقد 
2011م اإلى )1.366.914( طالباً منهم )701.716( من الذكور 
في  الكريم  القراآن  دور  عدد  بلغ  كما  الإناث.  من   )665.198( و 
عموم تركيا في نف�ص العام: )9.066(. كما و�سل عدد حفاظ القراآن 
الكريم في الفترة الزمنية )1998م- 2012م( والذين ح�سلوا على 
�سهادات ر�سمية بذلك اإلى )44.479( حافظاً، منهم )23.626( من 

الذكور و )21.353( من الإناث.)55(
هي  الجديد  القانون  بها  جاء  التي  الجديدة  التحول  ونقطة 
التلاميذ  من  يرغب  لمن  اختيارية  اإ�سلامية  تربية  درو�ص  وجود 
الأخرى، فقد  الأديان  اأخرى لأتباع  الم�سلمين ودرو�ص تربية دينية 

ن�ست المادة التا�سعة في القانون على ما يلي:
في  النبوية  وال�سيرة  الكريم  القراآن  دور�ص  تدري�ص  )يتم 
الوزارة  وتقوم  اختياري،  ب�سكل  والثانوية  المتو�سطة  المرحلتين 
هاتين  في  تدر�ص  التي  الأخرى  الختيارية  الدرو�ص  بتحديد 
المرحلتين والدرو�ص الختيارية التي تدر�ص في المدار�ص المتو�سطة 

للاأئمة والخطباء، وغيرها من المدار�ص المتو�سطة(.)56(
و�ستطبق الدرو�ص الختيارية في المرحلة المتو�سطة والثانوية 
القانون  هذا  و�سي�سمل  البتدائية)57(  المرحلة  في  تطبق  ولن 
الأقليات  بمدار�ص  يتعلق  فيما  اأما  الخا�سة،  الأجنبية  المدار�ص 
وت�سمل  الختيارية.  الإ�سلامية  الدرو�ص  فيها  تدر�ص  فلا  الدينية 
والقراآن  العربية  اللغة  ومنها  الأجنبية  اللغات  الختيارية  الدرو�ص 
حتى  الخام�ص  ال�سف  من  تطبيقها  و�سيتم  النبوية.  وال�سيرة  الكريم 
اختيار  ويتم  اأ�سبوعية.)58(  �ساعات  ثمان  بمجموع  الثامن،  ال�سف 
ال�سف  م�ستوى  ح�سب  ولي�ص  الدر�ص  م�ستوى  ح�سب  الدرو�ص  هذه 
تلميذ من  الدر�ص  اأن يوجد في نف�ص  للتلميذ، بمعنى يمكن  الدرا�سي 
اأ�سحاب المذاهب  اأما  الثامن.)59(  ال�سف  ال�سابع وتلميذ من  ال�سف 
يختاروا  اأن  فيمكنهم  والم�سيحيين  العلويين  مثل  الأخرى  والأديان 

در�ص )المعلومات الدينية الأ�سا�سية(.)60( 
كما يبين الجدول رقم )2( ت�سمل مجموعة الدرو�ص الإلزامية 
في ال�سفوف )4 - 8( ما ياأتي: اللغة التركية، الريا�سيات، المعلومات 
الأخلاقية،  والمعارف  الدينية  الثقافة  الأجنبية،  اللغة  الحياتية، 
الفنون الب�شرية، المو�سيقى، اللعب والن�ساط البدني، التربية البدنية 
والتخطيط  الإر�ساد  المروري،  الأمن  والت�سميم،  التقنية  والريا�سة، 

الوظيفي، حقوق الإن�سان، المواطنة والديمقراطية.)61(
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جدول (2(
الدروس الإلزامية في المرحلتين الابتدائية والمتوسطة

ال�سفوف

المرحلة♦المتو�سطةالدرو�ش المرحلة♦البتدائية

8 7 6 5 4 3 2 1

5 5 6 6 8 8 10 10 اللغة التركية

الدرو�ص الإلزامية

5 5 5 5 5 5 5 5 الريا�سيات

3 4 4 المعلومات الحياتية

4 4 4 4 3 3 العلوم

3 3 3 3 الجتماعيات

2 التحول الجمهوري والأتاتوركية

4 4 4 4 2 2 2 اللغة الأجنبية

2 2 2 2 2 الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية 

1 1 1 1 1 1 1 1 الفنون الب�شرية

1 1 1 1 1 1 1 1 المو�سيقى

2 5 5 5 اللعب والن�ساط البدني

2 2 2 2 التربية البدنية والريا�سة

2 2 التقنية والت�سميم

1 الأمن المروري 

1 الإر�ساد والتخطيط الوظيفي

2 حقوق الإن�سان والمواطنة والديمقراطية

29 29 28 28 30 28 28 26 مجموع♦الدرو�ش♦الإجبارية

فقد   )3( رقم  الجدول  يبينها  كما  الختيارية  الدرو�ص  اأما 
خ�س�ست في مجالت ومو�سوعات �ستة هي: الدين، الأخلاق والقيم، 
والفنون  والريا�سيات،  والعلوم  الأجنبية،  واللغات  والتعبير،  واللغة 
في  �ساعتين  الدر�ص  مدة  تكون  اأن  على  والجتماعيات،  والريا�سة 
بلغ  اإذا  الختيارية  الدرو�ص  في  التدري�ص  اعتماد  ويتم  الأ�سبوع، 
عدد الذين يختارونها ع�شرة تلاميذ مع مرونة تطبيق هذا بالن�سبة 
للمدار�ص.)62( اأما فيما يخ�ص درو�ص اللغة العربية الختيارية، واإن 

كانت خارج الدرو�ص الدينية، لكنها ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالثقافة 
الإ�سلامية كونها لغة القراآن الكريم ولغة العلوم الإ�سلامية، و�سهدت 
اهتماماً متزايداً في المجتمع التركي في ال�سنوات الأخيرة، وقد �سدر 
اإقرارها �سمن المواد الختيارية لل�سفوف من  قرار بالمواففة على 
الرابع اإلى الثامن من قبل رئا�سة لجنة التربية والتعليم بتاريخ 26 
/9 /2011م ورقم 141. اأما مع اإقرار قانون التعليم الجديد عام 
2012م فقد تم اعتبارها من الدرو�ص الختيارية التي تدر�ص بعد 

ال�سف الرابع البتدائي بواقع �ساعتين اأ�سبوعيتين.)63( 

جدول (3(
الدروس الاختيارية في المرحلتين الابتدائية والمتوسطة

ال�سفوف

المرحلة♦المتو�سطة♦الدرو�ش المرحلة♦البتدائية♦

8 7 6 5 4 3 2 1

2 2 2 القراآن الكريم 
الدين الأخلاق 

والقيم
الدرو�ص 

2الختيارية 2 2 2 ال�سيرة

2 2 2 2 معارف دينية اأ�سا�سية
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ال�سفوف

المرحلة♦المتو�سطة♦الدرو�ش المرحلة♦البتدائية♦

8 7 6 5 4 3 2 1

2 2 مهارات القراءة

اللغة والتعبير
2 2 2 2 مهارات الكتابة

2 2 2 2 اللغات واللهجات المحكية

2 2 2 2 مهارات العر�ص والت�سال

2 2 2 2 اللغات المقبولة ح�سب قرار مجل�ص الوزراء اللغة الأجنبية

2 2 2 2 التطبيقات العلمية
العلوم 

2والريا�سيات 2 2 2 التطبيقات الريا�سية

2 2 2 2 تكنولوجيا المعلومات والبرمجيات

4/2 4/2 4/2 4/2 الفنون الب�شرية

الفنون 
والريا�سة

4/2 4/2 4/2 4/2 المو�سيقى

4/2 4/2 4/2 4/2 الريا�سة والن�ساط

2 2 الدراما

2 2 2 2 األعاب الذكاء

2 2 الثقافة ال�سعبية

الجتماعيات
2 2 ال�سحافة

2 2 الحقوق والعدالة

2 2 التربية الفكرية

8 8 8 8 عدد ال�ساعات التي يمكن اختيارها

الدينية  الثقافة  درو�ص  محتوى   )4( رقم  الجدول  ويبين 
تدري�سها  يبداأ  والتي  الدرا�سية  الف�سول  ح�سب  الأخلاقية  والمعارف 
من ال�سف الرابع البتدائي وت�ستمر حتى ال�سف الثاني ع�شر، ويلاحظ 

اأن المحتوى العام لهذه الدرو�ص قد راعى مجالت اأ�سا�سية في العلوم 
الإ�سلامية وهي: العقيدة والعبادة وال�سيرة والتف�سير والأخلاق. كما 
لموا�سيع  تعر�ص  قد  الدرو�ص  هذه  محتوى  من  جانباً  اأن  يلاحظ 

خارجة عن ق�سايا التعليم الإ�سلامي. 
جدول رقم (4(

 محتوى دروس الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية حسب الفصول الدراسية(64) 

♦ال�سف
456789101112المو�سوع♦

معلومات عن الدبن العقيدة
الر�سل والكتب الإيمان باللهوالأخلاق

ال�سماوية
الملائكة 

واليوم الآخر
الق�ساء 
والقدر

الإن�سان والدين
الوحي والعقل

الإن�سان الإيمان بالله
والقدر

الدنيا والآخرة
الت�سوف في 

الفكر الإ�سلامي

الزكاة والحج ال�سومال�سلاةمعنى العبادةالطهارةالعبادة
والأ�سحية

الطهارة 
والعبادة

العبادة في 
الإ�سلام

فوائد العبادة 
في الإ�سلام

العبادة في 
الديانات 

الأخرى

ال�سيرة
معلومات عن �سيدنا 

عائلة وحياة محمد
�سيدنا محمد

خاتم 
المر�سلين

النبي الب�شر 
النبي في حياة النبي النبي القدوة �سيدنا محمد

فهم �سخ�سية النبي القدوةالقراآن
النبي

تعرف القراآنالتف�سير
الخ�سائ�ص 

التربوية 
للقراآن

مو�سوعات 
القراآن 

الأ�سا�سية

الفكر 
الإ�سلامي

العقل 
والمعرفة في 

القراآن
التف�سير 



128

د. محمد جابر ثلجيالتحولات الحاصلة في أشكال ومضامين التعليم الإسلامي في تركيا المعاصرة

♦ال�سف
456789101112المو�سوع♦

الأخلاق

المحبة وال�سداقة 
الم�ساركة والأخوة

في الأفراح 
والأحزان

بع�ص 
ال�سلوكيات 

التي حذر منها 
الإ�سلام

الدين 
والأخلاق 

الحميدة

موقف الدين 
من العادات 

ال�سيئة 

الأخلاق 
والعائلة 

الحق الحرية 
والدين

العائلة 
الإ�سلام وال�سلاموالدين

الدين 
نحب وطننا الدين والعائلة والثقافة

واأمتنا
الإ�سلام 
والأتراك

ثقافتنا 
والدين

الأديان 
والمواعظ 
العالمية

الإ�سلام الإ�سلام والأتراك
والعلم

الإ�سلام 
والفنون

خ�سائ�ص بع�ص 
الأديان الأخرى 

المعا�شرة
الدين 

والعلمانية 
الدين والعلمانية 

في تركيا
اأتاتورك 

والدين
الدين في عهد 

الجمهورية
التعليم الديني 
في عهد اأتاتورك

ويعر�ص الجدول رقم )5( المو�سوعات الأ�سا�سية التي ي�سملها 
در�ص القراآن الكريم في المرحلة المتو�سطة التي ت�سمل ال�سفوف )5 

القراآن  تف�سير  في  مو�سوعات  ي�سمل  الدر�ص  هذا  اأن  ويلاحظ   )8  -
الكريم، والتلاوة والحفظ لآيات و�سور معينة ح�سب ال�سف الدرا�سي. 

جدول رقم (5(
موضوعات درس القرآن الكريم في المرحلة المتوسطة(65(

5678المو�سوعات/ال�سف

تعلم القراآن الكريماإ�سارات القراآن الكريم
فهم اإ�سارات القراآن

تح�سين ال�سوت بالقراءة
فهم اإ�سارات القراآن

مكانة القراآن الكريم
 فهم اإ�سارات القراآن

المو�سوعات الرئي�سة للقراآن الكريم
فهم اإ�سارات القراآن

�سور واآيات محددة التلاوة والحفظ
للتلاوة والحفظ

�سور واآيات محددة 
للتلاوة والحفظ

�سور واآيات محددة 
�سور واآيات محددة للتلاوة والحفظللتلاوة والحفظ

كما يعر�ص الجدول رقم )6( المو�سوعات التي يتناولها در�ص ال�سيرة النبوية في المرحلة المتو�سطة والتي ت�سمل ال�سفوف )5 - 8(. 
جدول رقم (6(

(6) موضوعات درس السيرة النبوية في المرحلة المتوسطة(66(

5678المو�سوعات/ال�سف

ق�س�ص مختارة من ال�سيرةق�س�ص مختارة من ال�سيرةق�س�ص مختارة من ال�سيرةق�س�ص مختارة من ال�سيرةق�س�ص من حياة النبي

الترفيه والريا�سةاللبا�صتناول الطعامالنظافة مو�سوعات من ال�سيرة

 العبادة الدعاءالعبادة الأخلاقالنبي كقدوة للب�شر

تعامل النبي مع الجيرانعدالة النبيتعامل النبي مع الجيرانتعامل النبي مع الأطفالالحياة الجتماعية للنبي

الأقاربوظيفة الأم والأبالأقاربوظائف الأطفال اأ�شرة النبي

علاقات النبي الجتماعيةتقوية الروابط الجتماعيةعلاقات النبي الجتماعية�سحبة النبيالتوا�سل الجتماعي في حياة النبي

رابعاً: التحولات التي تعرضت لها مدارس الأئمة والخطباء كنموذج 
لمدارس التعليم الديني

العهد  في  الإر�ساد«  »مدر�سة  اإلى  الموؤ�س�سة  هذه  جذور  تعود 
الأئمة  تاأهيل  هدفها  وكان  1913م،  �سنة  اأ�س�ست  التي  العثماني 
)مدر�سة  ت�سمى  مدر�سة  مع  بعد  فيما  دمجها  تم  والتي  والخطباء، 
الواعظين( التي اأ�س�ست �سنة 1912م. وفي عام 1924 جرى اتخاذ 
�سميت  –التي  المعارف  بوكالة  التعليم  فعاليات  جميع  بربط  قرار 
اآخر  قرار  اتخذ  مبا�شرة  القرار  هذا  وبعد  التعليم-  وزارة  بعد  فيما 
العثمانية.  الدولة  عن  الموروثة  الدينية  المدار�ص  جميع  باإغلاق 
مدار�ص خا�سة  اإن�ساء  على  1924م  ل�سنة  التعليم  قانون  وقد ن�ص 
لتاأهيل من يقومون بالوظائف الدينية، فجرى اإن�ساء مدار�ص )الأئمة 
الراغبين بالدرا�سة في  ال�سنة. وبحجة قلة عدد  والخطباء( في نف�ص 
هذا  على  وظلت  1930م،  عام  باإغلاقها  قرار  اتخذ  المدار�ص  هذه 

الفترة  هذه  حتى  الديني  التعليم  فظل  1948م،  عام  حتى  الحال 
يعطى عن طريق دور القراآن الكريم التابعة لرئا�سة ال�سوؤون الدينية.
)67( اأما في عام 1948م تم ال�سماح بعقد دورات للاأئمة والخطباء، 

الأئمة والخطباء بعد فوز  اإعادة فتح مدار�ص  1951م تم  وفي عام 
1950م، في عدة مدن تركية،  الديمقراطي بانتخابات عام  الحزب 
وثانوية  متو�سطة  مرحلتين  ت�سم  دينية  مدار�ص  بمثابة  وكانت 
مدتها �سبع �سنوات تتبع لمديرية خا�سة في وزارة التعليم. وفي عام 
واتخذ  والخطباء  الأئمة  ثانويات  المدار�ص  هذه  ت�سمية  تم  1972م 

قرار باإتاحة الفر�سة لطلابها باللتحاق بالتعليم العالي.)68(
ثانويات  من  نوع جديد  باإن�ساء  قرار  اتخذ   1985 عام  وفي 
الأئمة والخطباء دعي )ثانويات الأئمة والخطباء الأنا�سولية( وتعد 
هذه المدار�ص نوعاً من المدار�ص المهنية التي تعطي درو�ساً مكثفة في 
اللغات وخ�سو�ساً الألمانية والإنجليزية، م�سابهة للمدار�ص المهنية 



129

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

الألمانية، وا�ستمر هذا النوع من المدار�ص بالتزايد حتى و�سل عددها 
�سنة 2012 اإلى 252 مدر�سة.)69(

ال�سنوات  عبر  التعليمية  م�سيرتها  في  المدار�ص  هذه  وم�ست 
اللاحقة لكنها تعر�ست لنوع من الت�سييقات خ�سو�ساً فيما يتعلق 
وبقيت  العالي.  لتعليمهم  المدار�ص  هذه  خريجي  اإكمال  باإمكانية 
الفترة  تغييرات جذرية في  بدون  والخطباء  الأئمة  ثانويات  م�سيرة 
�سهد  قد  1997م  عام  اأن  اإل  1997م(،   -  1980( عامي  مابين 
بعد  جاء  والذي  المدار�ص  هذه  تاريخ  في  وهبوط  انك�سار  مرحلة 
النقلاب الذي ح�سل في هذه ال�سنة على حكومة حزب الرفاة. ففي 
الفترة قبيل ح�سول هذا النقلاب تزايد عدد طلاب هذه المدار�ص اإلى 
اأعداد قيا�سية، فقد بلغ عدد طلاب هذه المدار�ص في العام الدرا�سي 
في  العدد  هذا  تناق�ص  طالباً،   )511501( 1997م   -  1996

بن�سبة   )178046( اإلى:  1998م   -  1997 التالي  الدرا�سي  العام 
في  التعليمي  ال�سلم  تغيير  وجرى  تقريباً.   %  65 ت�ساوي  نق�ص 
اأربع  بعدها  الإلزامي  التعليم  من  �سنوات  ثمان  ليكون  ال�سنة  هذه 
والخطباء  الأئمة  مدار�ص  اعتبار  وتم  الثانوي،  التعليم  من  �سنوات 
مدار�ص ثانوية لمدة اأربعة �سنوات ال�سنة الأولى فيها �سنة تح�سيرية.
يمار�سوا  اأن  والخطباء  الأئمة  مدار�ص  خريجي  باإمكان  )70(وكان 

عدد  وبلغ  الدينية.)71(  ال�سوؤون  لرئا�سة  التابعة  الر�سمية  وظائفهم 
مدار�ص الأئمة والخطباء الثانوية والمتو�سطة ح�سب اإح�سائيات عام 
2011: )1135( مدر�سة.)72( وبعد �سدور قانون التعليم الجديد عام 
اأعيدت  والثانوية  والمتو�سطة  البتدائية  الثلاثة  بمراحله  2012م 
المرحلة المتو�سطة لمدار�ص الأئمة والخطباء واأ�سبحت ت�سم المرحلة 

المتو�سطة والثانوية.)73(

جدول رقم (7(
أعداد طلاب ومعلمي مدارس الأئمة والخطباء خلال ثلاثة أعوام دراسية

المعلمينن�سبة♦الإناثالإناثن�سبة♦الذكورالذكور♦مجموع♦العددالعام♦الدرا�سي

2010-2009198.58194.24247,46104.33952,5410.617

2011-2010235.639112.65147,81122.71352,0912.909

2012-2011268.245126.42947,13141.81652,8715.049

 Mehmet Bahçekapılı ve diğerleri, Türkiye’de

.Raporu, İLKE İlim Kültür Eğitim Derneği, İstanbul 2012, s: 133 )2012�Din Eğitiminin Dönüşümü )1997

الطلبة  اأعداد  في  التدريجي  التزايد   )7( رقم  الجدول  ويبين 
عدد  و�سل  حتى  ال�سابقة  �سنوات  الثلاث  خلال  المدار�ص  هذه  في 
مجموع الطلاب فيها اإلى )268.245( طالباً، اأما الدرو�ص المتعلقة 
من  المتو�سطة  المرحلة  في  الإ�سلامي  والتعليم  الإ�سلامية  بالتربية 
الدينية  الثقافة  هي:  اإجبارية  درو�ص  خم�سة  فهي  المدار�ص  هذه 
والمعارف الأخلاقية، والقراآن الكريم، وال�سيرة، والمعلومات الدينية 
درو�ساً  منها  الأخيرة  الأربعة  تعتبر  العربية.  واللغة  الأ�سا�سية 
اختيارية للمراحل المتو�سطة في مدار�ص التعليم العام.)74( وبالن�سبة 
الثانوية،  المرحلة  المدار�ص في  برامج هذه  تت�سمنها  التي  للدرو�ص 
فتق�سم اإلى ثلاث مجموعات: الدرو�ص الم�ستركة، ودرو�ص التخ�س�ص، 
المرحلة  في  التخ�س�سية  الدرو�ص  وترتبط  الختيارية.  والدرو�ص 
العربية،  اللغة  الكريم،  القراآن  وهي:  الإ�سلامية  بالدرا�سات  الثانوية 
المعلومات الدينية الأ�سا�سية، ال�سيرة، الفقه، التف�سير، تاريخ الأديان 
المقارنة، الحديث، علم الكلام، الخطابة والتطبيقات المهنية، التاريخ 

الإ�سلامي.)75( 
وهناك العديد من الدرا�سات التي تناولت العنا�شر التعليمية 
من  كل  بها  قام  درا�سة  ففي  والخطباء،  الأئمة  لمدار�ص  المختلفة 
الأ�ستاذ الدكتور رجب كايمقجان )Recep Kaymakcan( واإبراهيم 
اأ�سلاماجي )İbrahim Aşlamacı( تبين باأن عدد الدرا�سات والموؤلفات 
والتقارير التي تناولت مو�سوع مدار�ص الأئمة والخطباء حتى عام 
هي: 155 درا�سة، وتبين من خلالها حجم الهتمام بهذه  2011م 

الموؤ�س�سة من الناحية البحثية.)76(

في  الدينية  الدروس  معلمي  بتأهيل  المتعلقة  التحولات  أبرز  سادساً: 
المدارس النظامية 

قبل  الجمهورية من  مدار�ص  الدينية في  الدرو�ص  تدري�ص  يتم 
اأ�ساتذة  اأو  الأخلاقية(  والمعارف  الدينية  )الثقافة  اأق�سام  خريجي 
الدرا�سات  في  المتخ�س�سين  قبل  من  اأو  والخطباء،  الأئمة  مدار�ص 
الإ�سلامية خريجي كليات الإلهيات الحا�سلين على تاأهيل تربوي)77( 
وتاريخياً، فقد �سكلت موؤ�س�سة )مكتب المعلمين( التي تم تاأ�سي�سها في 
العام الدرا�سي 1924م- 1925م اأول موؤ�س�سات اإعداد المعلمين بما 
التركية، ثم عقبها بعد  الدينية في الجمهورية  الدرو�ص  فيها معلمو 
و )معاهد المعلمين في  1935م،  �سنة  )دار المعلمين(  ذلك موؤ�س�سة 
القرى( �سنة 1940م، ثم )مدار�ص المعلمين الأ�سا�سية( التي ا�ستمرت 
في الفترة ما بين )1953م- 1974م(، ثم اتخذ قرار �سنة 1973م 
العالي،  التعليم  موؤ�س�سات  اإلى  للمعلمين  التعليمي  التاأهيل  باإحالة 
الإلهيات  كليات  وجدت  فقد  الدينية  التخ�س�سات  يخ�ص  وفيما 
الغر�ص،  لهذا  الإ�سلامية  العلوم  العليا ومعاهد  الإ�سلامية  والمعاهد 
وتم توحيدها جميعاً في بنية كليات تاأخذ تنظيما واحداً في مختلف 

الجامعات التركية تحت م�سمى كلية الإلهيات. )78( 
قراراً  1998م  التركية عام  العالي  التعليم  اتخذت هيئة  وقد 
بفتح اأق�سام )معلمي مجال الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية(في 
الدينية  الدرو�ص  بنف�ص م�سمى  الدينية(  )الدرا�سات  الإلهيات  كليات 
الإجبارية في المدار�ص، بغر�ص اإعداد معلمين موؤهلين علمياً ومهنياً 
عام  قرار  اتخذ  ثم  التركية،  المدار�ص  في  الدينية  الدرو�ص  لتدري�ص 
2006م بنقل هذه الأق�سام اإلى كليات التربية.)79( ويعر�ص الجدول 
والمعارف  الدينية  )الثقافة  معلمي  برنامج  خطة   )8( رقم  التالي 

الأخلاقية( في هذه الكليات.
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جدول رقم (8(
خطة برنامج معلمي (الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية) في كليات التربية

مقررات♦الثقافة♦العامةالمقررات♦الم�سلكية♦التربويةمقررات♦التخ�س�ش

الفل�سفة♦والعلوم♦الدينيةالتاريخ♦الإ�سلامي♦والفنوناأ�سول♦الدين♦الإ�سلامي

الن�سبةالوحدات♦الن�سبةالوحدات♦الن�سبةالوحدات♦الن�سبةالوحدات♦الن�سبةالوحدات♦

14112544% 26.341% 24.26

3.55 %6اللغة العربية

3.55 %6التلاوة والحفظ

26المجموع
 18.25

%
11% 6.5025% 14.79

4.73 %8اأ�ساليب خا�سة في التعليم

2 (1.18 %(12 ( 7.10 %(مواد حرة

43 (25. %(52 (31 %(74 (44 %(المجموع

 Halit Ev, Türkiye’de Öğretmen Yetiştirme Sistemi ve Din Öğretimi Alanına

.39�s. 38 ,50�Öğretmen Yetiştirme, DEÜ1FD, XXXIII/2011, ss. 9

)معلم  تخ�س�ص  طلبة  اأن  ال�سابق  الجدول  خلال  من  ويلاحظ 
مجال الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية( الذي جرى نقله اإداريا 
يدر�سون  التربية،  اإلى كليات  الدينية(  )العلوم  الإلهيات  ً من كليات 
الدرو�ص  الديني وغالب هذه  مقررات متنوعة في مجال تخ�س�سهم 
مجموع  من   )%  44( ن�سبته  ما  وت�سكل  الإ�سلامية،  الدرا�سات  في 
التربوي  بالتاأهيل  متعلقة  مقررات  يدر�سون  كما  البرنامج،  خطة 
وت�سكل  البرنامج،  درو�ص  مجموع  من   )%  31( ن�سبته  ما  ت�سكل 
 )%  .25( ن�سبته  ما  العامة  بالمعارف  المتعلقة  المقررات  مجموعة 

من مجموع درو�ص البرنامج. 

الخاتمة
يمكن♦عر�ش♦اأبرز♦النتائج♦التي♦تو�سلت♦اإليها♦هذه♦الدرا�سة♦من♦

خلال♦النقاط♦الآتية:
ال�سيا�سية . 1 الظروف  ما  الأول:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 

والت�شريعية التي اأثرت في التعليم الديني في الجمهورية التركية؟
اأثرت عوامل متعددة ومتداخلة في �سناعة ال�سيا�سة الداخلية 
المتعلقة بالت�شريعات الخا�سة بالتعليم الديني اأو التعليم الإ�سلامي 
بالتراث  المتعلقة  الق�سايا  مقدمتها  في  تقع  الخ�سو�ص،  وجه  على 
الدولة  بعلمانية  وعلاقتها  للمجتمع  الإ�سلامية  والهوية  الإ�سلامي 
والطلبات  الأوروبي  لتحاد  اإلى  للان�سمام  و�سعيها  وقوميتها، 
المتعلقة بالأقليات الدينية والمذاهب العقدية المختلفة في المجتمع، 
كما اأنها ارتبطت في م�سيرتها بالتحولت الديمقراطية التي ح�سلت 
التحولت  الخ�سو�ص  وجه  وعلى  الدولة،  في  متقطعة  فترات  في 
الديمقراطية الأخيرة التي �سهدها المجتمع التركي اعتباراً من عام 

2002م.
التي . 2 التحولت  ما  الثاني:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 

وم�سامين  اأ�سكال  على  الجديد  التركي  الد�ستور  م�شروع  يت�سمنها 
التعليم الديني في تركيا؟

ن�ست م�سودة الد�ستور التركي الجديد على اأن التربية الدينية 
يمكن اأن تجرى في موؤ�س�سات الدولة التعليمية بناء على رغبة المواطن 
البالغ، وبناءً على رغبة اأولياء اأمور التلاميذ. وتحتوي المادة )24( 
من م�سودة الد�ستور على اإ�سارات وا�سحة على الحرية الدينية وحرية 
تت�سمن  المادة  هذه  اأن  ويلاحظ  الديني.  والتعليم  الدينية  التربية 

العنا�شر الأ�سا�سية التالية:
اأن يكون التعليم الديني داخل مراقبة وتنظيم الدولة.♦�
الأخلاقية(♦� والمعارف  الدينية  )الثقافة  در�ص  يكون  اأن 

مقرراً اإلزاميا في المرحلتين البتدائية والمرحلة المتو�سطة. 
اأن تكون درو�ص التربية والتعليم الديني الأخرى -خارج ♦�

درو�ص )الثقافة الدينية والمعارف الأخلاقية(- اختيارية. 
التي . 3 التغييرات  ما  الثالث:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 

يت�سمنها قانون التعليم لعام 2012 على اأ�سكال وم�سامين التعليم 
الديني في تركيا؟

جعل القانون الجديد مرحلة التعليم الإلزامي 12 �سنة مق�سمة 
على ثلاث مراحل تعليمية كل مرحلة فيها اأربع �سنوات، هي المراحل 
اإلزامية  مرحلة  بدل  والثانوية،  والمتو�سطة  البتدائية  التالية: 
التحول  ونقطة  ال�سابق.  القانون  �سنوات في  ثماني  مدتها  متوا�سلة 
تربية  درو�ص  وجود  هي  الجديد  القانون  بها  جاء  التي  الجديدة 
اإ�سلامية اختيارية لمن يرغب من التلاميذ الم�سلمين ودرو�ص تربية 

دينية اأخرى لأتباع الأديان الأخرى.
التي . 4 التحولت  اأبرز  ما  الرابع:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 

تعر�ست لها مدار�ص الأئمة الخطباء كنموذج لمدار�ص التعليم الديني 
في تركيا؟

المهنية  المدار�ص  من  والخطباء  الأئمة  مدار�ص  تعتبر 
التاريخية  م�سيرتها  تعر�ست  وقد  الديني،  التعليم  في  المتخ�س�سة 
عام  الجديد  التعليم  قانون  �سدور  وبعد  التحولت،  من  لمجموعة 
اأعيدت  والثانوية  والمتو�سطة  البتدائية  الثلاثة  بمراحله  2012م 
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المرحلة المتو�سطة لمدار�ص الأئمة والخطباء واأ�سبحت ت�سم المرحلة 
المتو�سطة والثانوية. 

النتائج المتعلقة بال�سوؤال الخام�ص: ما التحولت المتعلقة . 5
بتاأهيل معلمي الدرو�ص الدينية في المدار�ص النظامية في تركيا؟

وفق التعليمات النافذة في وزارة التعليم التركية، يتم تدري�ص 
الدرو�ص الدينية من قبل خريجي اأق�سام “الثقافة الدينية والمعارف 
الدرا�سات  في  المتخ�س�سين  الجامعيين  قبل  من  اأو  الأخلاقية” 

الإ�سلامية الحا�سلين على تاأهيل تربوي. 
ومن♦خلال♦هذه♦النتائج♦يمكن♦تقديم♦التو�سيات♦التالية:

يو�سي الباحث الموؤ�س�سات الت�شريعية في العالم الإ�سلامي، . 1
لأبناء  الدينية  التعليمية  الحتياجات  تراعي  التي  الت�شريعات  �سن 

المجتمع، واأن ت�سمنها في موؤ�س�ساتها التعليمية الر�سمية.
وال�سيا�سات . 2 الخطط  و�سع  الم�سئولين عن  الباحث  يو�سي 

التعليمية في موؤ�س�سات التعليم في العالم الإ�سلامي، بتعزيز عنا�شر 
التعليم الإ�سلامي في موؤ�س�ساتها التعليمية.

باإجراء . 3 التربوي  المجال  في  المخت�سين  الباحث  يو�سي 
درا�سات حول واقع التعليم الإ�سلامي في مختلف البلاد الإ�سلامية، 
من  وال�ستفادة  وغيرها،  والباك�ستان  واإندوني�سيا،  ماليزيا،  مثل: 

تجربتها التعليمية
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 ملخص:
ال�ستراتيجية  اليقظة  اأثر  بيان  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
باأ�سكالها المختلفة )اليقظة التناف�سية، اليقظة التكنولوجية، واليقظة 
التجارية( في دعم ن�ساط الإبداع في المنظمات الجزائرية، ولتحقيق 
الو�سفي  المنهج  على  الدرا�سة  هذه  تاأ�س�ست  الذكر  ال�سابق  الهدف 
البيانات  جمع  في  ال�ستبانة  اأداة  على  العتماد  تم  حيث  التحليلي 
الأولية فقد اعتمدت الباحتتين على الح�شر ال�سامل لجميع المدرين 
والمدرين العامين العاملين بموؤ�س�سة المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال 
ا�سترجاع  ا�ستمارة وتم   50 توزيع  درا�سية حيث تم  عنابة( كحالة 
القائلة:  الرئي�سية  للفر�سية  موؤكدة  الدرا�سة  نتائج  جاءت  وقد   ،47
ال�ستراتيجية  اليقظة  اأ�سكال  اإح�سائية لمختلف  ذو دللة  اأثر  يوجد 
موؤ�س�سة  في  الإبداع  دعم  في  والتجارية(  التكنولوجية،  )التناف�سية، 

المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(.
الكلمات♦المفتاحية:♦اليقظة ال�ستراتيجية – اليقظة التناف�سية 
 – – الجزائر  – الإبداع  التجارية  – اليقظة  التكنولوجية  – اليقظة 

موؤ�س�سة المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(.

The Impact of Strategic Vigilance on Encouraging 
Creativity at Algerian Organizations: An Empirical 
Study on the Company of Fatty Substances “CGS 

Seybouse - La Belle Annaba”

Abstract:

This study aims to show the impact of all 
types of strategic vigilance (competitive vigilance, 
technological vigilance, marketing vigilance) on 
encouraging creativity in Algerian organizations. For 
the purpose of the study, the descriptive analytical 
method was adopted using a questionnaire as a tool 
to collect primary data from a sample that consists of 
all directors and general directors of the company of 
fatty substances (CGS Seybouse - La Belle Annaba). 
Out of the 50 questionnaires that were distributed, 47 
were retrieved. The results of the field study confirmed 
the principal hypothesis of the research which states 
that: “there is statistical relation between the types of 
strategic vigilance and the creativity in the company 
of fatty substances (CGS Seybouse - La Belle Annaba).

Key Words: Strategic vigilance – Competitive 
vigilance – Technological vigilance – Marketing 
vigilance – Creativity – Algeria - The company of fatty 
substances (CGS Seybouse - La Belle Annaba).

المقدمة
من  العديد  الأخيرين  العقدين  في  العالمية  البيئة  �سهدت 
التطورات والتغيرات من بينها: ظاهرة العولمة، وازدهار تكنولوجيا 

وارتفاع  المعرفة  على  المبني  والقت�ساد  والت�سالت،  المعلومات 
حدة المناف�سة، لهذا وفي وقت تزداد فيه تحركات المناف�سين، تبرز 
اأعمال  للبيئة الخارجية ومراقبة  الفر�ص الجديدة  ا�ستك�ساف  اأهمية 
المنتجات  لتطوير  ا�ستراتيجية  معلومات  يتطلب  وهذا  المناف�سين 
الذي تعمل فيه المنظمة حتى  القطاع  ب�سكل يختلف عن المتبع في 

ي�ستجيب الإبداع ب�شرعة للفر�ص المتاحة والتهديدات المحتملة.
الدرا�سة في محاولة  تاأتي هذه  �سبق ذكره  وتاأ�سي�ساً على ما 
في  الإبداع  دعم  في  ال�ستراتيجية  اليقظة  اأثر  وقيا�ص  لمعرفة 
وفقا  وذلك  خ�سو�ساً،  الجزائرية  والمنظمات  عموما  المنظمات 

للمخطط التالي:
المحور الأول: منهجية الدرا�سة♦�
المحور الثاني: الدرا�سات ال�سابقة♦�
المحور الثالث: الإطار النظري للدرا�سة♦�
المحور الرابع: الإطار الميداني للدرا�سة♦�
المحور الخام�ص: نتائج وتو�سيات الدرا�سة♦�

المحور الأول: منهجية الدراسة

أولًا: مشكلة الدراسة

زيادة  كيفية  عن  البحث  اإلى  اليوم  المنظمات  جل  ت�سعى 
م�ستدام،  ب�سكل  عليها  والمحافظة  والإبداعية  التناف�سية  قدراتها 
ولتحقيق ذلك فالمنظمة مطالبة بفهم العلاقة الموجودة بينها وبين 
البيئة ق�سد ال�ستفادة من الفر�ص التي تنتجها هذه العلاقة، فدرا�سة 
لتنمية  الأ�سا�سي  المدخل  يعتبر  التناف�سية  البيئة  ول�سيما  البيئة 
الأفكار الإبداعية وفهم الكيفية التي تمار�ص بها المنظمة ن�ساطاتها 
وطريقة تفاعلها مع هذه البيئة بمختلف مكوناتها، ول يتحقق ذلك 
توفير  يعمل على  ال�ستراتيجية  لليقظة  لنظام  المنظمة  بامتلاك  اإل 
والمحتملين،  الحاليين  المناف�سين  مختلف  عن  اللازمة  المعلومات 
كما اأن فعالية اليقظة تظهر باعتبارها عامل اأ�سا�سي في ا�ستمرارية 

هذا الأداء ال�ستراتيجي.
هذه  اإ�سكالية  معالم  تت�سح  ذكره  �سبق  ما  على  وتاأ�سي�سا 

الدرا�سة �سمن الإجابة على ال�سوؤال الرئي�ص التالي:
اإلى♦اأي♦مدى♦يمكن♦اأن♦توؤثر♦اليقظة♦ال�ستراتيجية♦في♦دعم♦♦◄

الإبداع♦في♦المنظمة♦الجزائرية♦بالتطبيق♦على♦موؤ�س�سة♦المواد♦الد�سمة♦
)�سيبو�ش♦– لبال♦عنابة(؟♦

و�ستتم الإجابة على ال�سوؤال الرئي�سي من خلال الإجابة على 
الأ�سئلة الفرعية التالية:

هل توؤثر اليقظة التناف�سية في دعم الإبداع بموؤ�س�سة المواد ♦◄
الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(؟

بموؤ�س�سة ♦◄ الإبداع  دعم  في  التكنولوجية  اليقظة  توؤثر  هل 
المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(؟

هل توؤثر اليقظة التجارية في دعم الإبداع بموؤ�س�سة المواد ♦◄
الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(؟
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ثانياً: أهداف الدراسة

تتجلى♦الأهداف♦الرئي�سية♦لهذه♦الدرا�سة♦فيما♦ياأتي♦:
وعنا�شرها ♦� ال�ستراتيجية  اليقظة  مفهوم  على  التعرف 

ومدى فعاليتها.
المنظمة ♦� في  الإبداع  ت�سجيع  �شرورة  مدى  على  التعرف 

المناف�سة  تحدي  وكيفية  وبقائها،  ا�ستمراريتها  في  تاأثيره  ومدى 
وا�ستغلال الفر�ص لمواجهة مختلف التغييرات.

دعم ♦� في  ال�ستراتيجية  اليقظة  نظام  اأهمية  مدى  التما�ص 
الد�سمة  المواد  وموؤ�س�سة  عموما  الجزائرية  المنظمات  في  الإبداع 

)�سيبو�ص – لبال عنابة( خ�سو�ساً.

ثالثاً: أهمية الدارسة

ت�ستمد♦هذه♦الدرا�سة♦اأهميتها♦من♦النقاط♦التالية:
اإن التركيز على مو�سوعي اليقظة ال�ستراتيجية والإبداع ♦�

يحقق لمنظمات الأعمال فاعلية ا�ستراتيجية من اأجل تحقيق ال�سمعة 
والبقاء.
في ♦� ال�ستراتيجية  اليقظة  لعتماد  الإدارة  تفكير  توجيه 

المناخ  اأ�سا�سيات  كاأحد  واعتبارها  وتحفيزه  الإبداع  ن�ساط  دعم 
المحفز على الإبداع في المنظمة.

التعليمية ♦� المنظمات  جميع  في  الباحثين  انتباه  لفت 
ال�ستراتيجية  باليقظة  للاهتمام  البحوث  ومراكز  والجامعات 

والإبداع لرفع اأداء مختلف المنظمات.

رابعاً: فرضيات الدراسة

بغية♦الإجابة♦على♦م�سكلة♦الدرا�سة♦تم♦النطلاق♦من♦الفر�سية♦
الرئي�سية♦الآتية:

اإح�سائية  دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  الرئي�سية:  الفر�سية♦
بين مختلف اأ�سكال اليقظة ال�ستراتيجية والإبداع في موؤ�س�سة المواد 

الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة( للمنتجات الغذائية.
وللتحقق♦من♦�سحة♦الفر�سية♦الرئي�سية♦ال�سابقة♦الذكر♦�سيتم♦

التحقق♦اأولً♦من♦الفر�سيات♦الفرعية♦التالية:
دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  الأولى:  الفرعية♦ الفر�سية♦
اإح�سائية بين اليقظة التناف�سية والإبداع في موؤ�س�سة المواد الد�سمة 

)�سيبو�ص – لبال عنابة(.
دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  الثانية:  الفرعية♦ الفر�سية♦
المواد  موؤ�س�سة  في  والإبداع  التكنولوجية  اليقظة  بين  اإح�سائية 

الد�سمة )�سيبو�ص – لبال عنابة(.
دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  الثالثة:  الفرعية♦ الفر�سية♦
اإح�سائية بين اليقظة التجارية والإبداع في موؤ�س�سة المواد الد�سمة 

)�سيبو�ص – لبال عنابة(.

خامساً: أنموذج الدراسة

تاأ�سي�ساً على الإطار النظري لمتغيرات هذه الدرا�سة، تم ت�سميم 
اأ�سكال  بين  التاأثير  علاقة  اإلى  ي�سير  والذي  للبحث،  فر�سي  مخطط 
اليقظة ال�ستراتيجية والإبداع، وفقا لما يو�سحه ال�سكل )01( اأدناه:

الشكل (01(
أنموذج الدراسة

اليقظة ال�ستراتيجية )المتغيرات الم�ستقلة(
اليقظة التناف�سية

اليقظة التكنولوجية
اليقظة التجارية

الإبداع )المتغير التابع(

المصدر: من إعداد الباحثتين.

سادساً: المنهج المتبع

المنهج  على  الباحثتان  اعتمدت  الدرا�سة  اأهداف  لتحقيق 
هذا  خلال  فمن  البحث،  لطبيعة  لملاءمته  نظرا  التحليلي  الو�سفي 
 – المنهج تمت درا�سة مدى تطبيق موؤ�س�سة المواد الد�سمة )�سيبو�ص 
على  ذلك  تاأثير  ومدى  ال�ستراتيجية  اليقظة  لأ�سكال  عنابة(  لبال 

الإبداع فيها.

سابعاً: أداة الدراسة )الاستبانة(

للاإجابة♦على♦م�سكلة♦الدرا�سة♦والتحقق♦من♦فر�سياتها♦قامت♦
الباحثتان♦بت�سميم♦اأداة♦للدرا�سة♦)ا�ستبانة(♦ت�سمنت♦الأجزاء♦التالية:

لعينة ♦♦ ال�سخ�سية  البيانات  كافة  ت�سمن  الأول:  الجزء 
الدرا�سة.
بالمتغيرات ♦♦ متعلقة  فقرة   )15( وي�سمل  الثاني:  الجزء 

الم�ستقلة؛ اإذ جرى تخ�سي�ص )5( فقرات لبعد اليقظة التناف�سية،)5( 
فقرات لليقظة التكنولوجية،)5( فقرات لليقظة التجارية على التوالي.

الجزء الثالث: وي�سمل )12( فقرة متعلقة بالمتغير التابع.♦♦
بناء  في  الثلاثي   )Likert( ليكرت  مقيا�ص  اختيار  جرى  وقد 
الآراء،  لقيا�ص  ا�ستخداماً  المقايي�ص  اأكثر  من  يعتبر  لأنه  ال�ستبانة، 
الأفراد  يعبر  اإذ  درجاته،  وتوازن  فهمه  �سهولة  اإلى  بالنظر  وهذا 
تحتويها  التي  العبارات  كل  على  موافقتهم  مدى  عن  المجيبون 
ال�ستبانة وفق ثلاثة درجات اإذ يتدرج المقيا�ص ما بين )3( درجات 
التي تعبر عن الموافقة، )2( درجات والتي تعبر عن المحايدة، و)1( 
الح�سابي  الو�سط  الموافقة، وبذلك يكون  والتي تعبر عن عدم  درجة 

الفر�سي في هذه الدرا�سة هو )2(.
الد�سمة  المواد  موؤ�س�سة  تبني  مدى  الباحثتين  حددت  وقد 
والإبداع  ال�ستراتيجية  اليقظة  لأ�سكال  عنابة(  لبال   – )�سيبو�ص 

بثلاث م�ستويات، باعتماد المعادلة التالية: 
طول الفئة = )القيمة العليا – القيمة الدنيا( / عدد الم�ستويات، 

اأي: )3 - 1(/3 = 0.67.
وعليه♦تكون♦الدرجات♦كما♦يلي:

الدرجة ال�سعيفة )1 – 1.67(.♦�
الدرجة المتو�سطة )1.67 – 2.34(.♦�
الدرجة القوية )2.34 – 3(.♦�

على  اعتمد  فقد  ال�ستبانة  نتائج  تحليل  يخ�ص  فيما  اأما 
البرنامج الإح�سائي للعلوم الجتماعية )SPSS( من خلال ا�ستخدام 
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أ . هبة سحنون
أ.د. نوة ثلايجية

)الن�سب  الو�سفي  الإح�ساء  مقايي�ص  التالية:  الإح�سائية  الموؤ�شرات 
المئوية، المتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية(، معاملات 
الرتباط الب�سيطة والمتعددة ومعاملات النحدار الب�سيطة والمتعددة 

لختبار الفر�سيات.
اإعطاء  على  وقدرتها  ال�ستبانة  ثبات  درجة  من  وللتحقق 
تم  التي  ال�ستبانات  بيانات  اإدخال  تم  ن�سبياً،  ثابتة  اإجابات 
ا�سترجاعها من المبحوثين والتي بلغ عددها )47( ا�ستبانة من اأ�سل 
الجتماعية  للعلوم  الإح�سائية  الحزمة  برنامج  اإلى  ا�ستبانة   )50(
Cronbach’s Coeffi-( وبا�ستعمال معامل األفا – كرونباخ ،)SPSS(
cient Alpha( تبين اأن ثبات ال�ستبانة ككل بن�سبة بلغت )79.3 %( 

كما يو�سحه الجدول )1( اأدناه، وهي ن�سبة اأكبر من الن�سبة المقبولة 
–كرونباخ  األفا  قيمة  تعد  وبذلك   ،)%  60  ( بـ  والمقدرة  اإح�سائيا 
بدرجة  تتمتع  الدرا�سة  اأداة  اأن  على  يدل  ما  وهذا  جيدة،  المح�سوبة 

عالية من الثبات ويمكن العتماد عليها في الدرا�سة الميدانية.
الجدول (01(

 معامل الثبات لفقرات الاستبانة ومتغيرات الدراسة

معامل♦الثباتالفقرات

0.694قيمة معامل الثبات لفقرات المتغير الم�ستقل

0.623قيمة معامل الثبات لفقرات المتغير التابع

0.793القيمة الكلية لمعامل الثبات

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

ثامناً: مجتمع وعينة الدراسة

يتكون مجتمع الدرا�سة من جميع المديرين والمديرين العامين 
ولية  وحدة  لبال(   – )�سيبو�ص  الد�سمة  المواد  بموؤ�س�سة  العاملين 
الح�شر  بطريقة  اختيارها  تم  فقد  العينة  يخ�ص  فيما  اأما  عنابة، 
والمديرين  المدرين  جميع  ا�ستهداف  تم  خلالها  من  والتي  ال�سامل 
العامين العاملين بموؤ�س�سة المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال( بوحدة 
عنابة التابعة لمجمع لبال )La Belle( للمنتجات الغذائية، والذي 
م�ستويات  ذوي  لكونهم  عاماً  ومديراً  مديراً   )47( عددهم  يبلغ 
الآخرين،  العمال  واأعلم بمو�سوع درا�ستنا عن باقي  درا�سية عالية 
فبعد اإجراء مقابلات مع بع�ص الموظفين بالإدارة الو�سطى وبع�ص 
اأعوان التحكم تبين لنا اأنهم لم ي�ستوعبوا مو�سوع درا�ستنا، وبالتالي 
تم ا�ستهداف المديرين والمديرين العاميين الذين تبين اأنهم يفهمون 

مو�سوعنا جيداً وذلك بعد اإجراء مقابلة مع البع�ص منهم.

تاسعاً: حدود الدراسة
حددت♦الباحثتان♦درا�ستهما♦بالحدود♦التالية:

هي . 1 الدرا�سة  لهذه  المكانية  الحدود  اإن  المكانية:  الحدود♦
 - عنابة  ولية  وحدة  لبال(   – )�سيبو�ص  الد�سمة  المواد  موؤ�س�سة 

الجزائر -.
الحدود♦الزمنية: تمثل الحدود الزمنية لهذه الدرا�سة الفترة . 2

العينة  اأفراد  مع  المقابلات  باإجراء  الباحتثان  فيها  قامت  التي 
المبحوثة وتوزيع ال�ستبانات عليهم وجمعها، وتمثلت فترة الدرا�سة 
 22( تاريخ  غاية  اإلى   )2015/  04/  05( تاريخ  من  الممتدة  في 

/05 /2015( اأي ما يقارب �سهر ون�سف.

الحدود♦الب�شرية: تتمثل الحدود الب�شرية في عينة الدرا�سة . 3
العاملين  العامين  والمدراء  المدراء  من  مجموعة  من  تتكون  والتي 
بالمنظمة المبحوثة، وقد بلغ الحجم الإجمالي للعينة )47( مبحوثاً.

المحور الثاني: الدراسات السابقة

أولًا: الدراسات السابقة

من خلال البحث في الم�سادر المتعددة للح�سول على درا�سات 
�سابقة في مو�سوع اليقظة ال�ستراتيجية واأثرها على اأناط الإبداع 
التي  الدرا�سات  في  وا�سحة  ندرة  هناك  اأن  تبين  المنظمات،  في 
والبلدان  الجزائر  في  خ�سو�ساً  عام  ب�سكل  المو�سوع  هذا  تناولت 
العربية، اإذ لم تعثر الباحثتين على اأية درا�سة تنطبق على مو�سوع 
التي تناولت  الدرا�سات  الدرا�سة، لذا �سنعر�ص في هذا الجزء لبع�ص 
وكذلك  اأخرى،  بمتغيرات  وربطته  ال�ستراتيجية  اليقظة  مو�سوع 
اأخرى،  بمتغيرات  وربطته  الإبداع  مو�سوع  تناولت  التي  الدرا�سات 

وفقا لما يلي:
�1♦الدرا�سات♦التي♦تناولت♦مو�سوع♦اليقظة♦ال�ستراتيجية:♦

واأبرزها:
(Conesa, 2004) درا�سة

لمفهوم  �سامل  اإطار  و�سع  اإلى  اأ�سا�ساً  الدرا�سة  هذه  هدفت 
الذكاء القت�سادي وال�ستراتيجي اإلى جانب البحث عن اأن�سب نوذج 
الفرن�سية،  المنظمات  في  وال�ستراتيجي  القت�سادي  الذكاء  لتطبيق 
مقال  �سمن  الدرا�سة  هذه  جاءت  الذكر  ال�سابق  الهدف  ولتحقيق 
و�سفي تحليلي عر�ص فيه الباحث بالتف�سيل مختلف ناذج تطبيق 
الذكاء القت�سادي وال�ستراتيجي في كل من دول اليابان والوليات 
المتحدة الأمريكية وفرن�سا، وعبر محاور درا�سته تو�سل الباحث في 
الأخير اإلى �سياغة معالم نوذج الذكاء القت�سادي وال�ستراتيجي 
للحكومة  قوي  دور  بوجود  يتميز  والذي  فرن�سا،  في  المطبق 
د�ستورية  معوقات  عدة  عنه  تن�ساأ  الذي  الأمر  الكبرى  والمنظمات 

وثقافية في مجال ن�شر المعلومات وال�ستفادة منها.
)Kruger, 2010) درا�سة

اأن  الذي يمكن  الدور  تو�سيح  اإلى  اأ�سا�سا  الدرا�سة  هدفت هذه 
�سناعة  مجال  في  الطويل  المدى  على  ال�ستراتيجي  الذكاء  يلعبه 
مقاومة  على  القدرة  تعزيز  عبر  اإفريقيا  جنوب  دولة  في  التاأمين 
القرارات  اتخاذ  عملية  ال�سوقية وتح�سين  الح�سة  وتو�سيع  المناف�سة 
في المنظمات المدرو�سة، ولتحقيق الهدف ال�سابق الذكر جاءت هذه 
الدرا�سة �سمن قالب و�سفي تحليل �سمم من خلاله الباحث ا�ستبانة 
اإفريقيا،  تاأمين عاملة في جنوب  )82( منظمة  على  بتوزيعها  قام 
وبعد عملية التحليل الإح�سائي تو�سلت هذه الدرا�سة اإلى عدة نتائج 
في  ال�ستراتيجي  الذكاء  يلعبه  الذي  الإيجابي  الدور  اإثبات  اأبرزها 
ودعم  المعلومات  على  والح�سول  القرارات  اتخاذ  عمليات  تح�سين 
الوقت  نف�ص  في  اأو�سحت  النتائج  لكن  والإبداع  التناف�سية  الميزة 
للذكاء  فعالً  نوذجا  تطبق  ل  المدرو�سة  التاأمين  منظمات  اأن 

ال�ستراتيجي.
درا�سة )قا�سم،♦2011(

هدفت هذه الدرا�سة عموما اإلى تو�سيح اأثر الذكاء ال�ستراتيجي 
ال�سابق  الهدف  ولتحقيق  المنظمة،  في  القرارات  اتخاذ  عملية  على 
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من  قامت  تحليلي  و�سفي  قالب  �سمن  الدرا�سة  هذه  جاءت  الذكر 
خلاله الباحثة بت�سميم ا�ستبانة قامت بتوزيعها على عينة ع�سوائية 
التابع  الإقليمي  غزة  بمكتب  ق�سم  ورئي�ص  مديرا   )94( من  مكونة 
لوكالة الغوث وت�سغيل اللاجئين )الأونروا (فيما تم ا�سترجاع )81( 
اأظهرت  الإح�سائي  التحليل  عملية  وبعد  للاعتماد،  قابلة  ا�ستبانة 
ال�ستراتيجي  الذكاء  عنا�شر  بين  اإح�سائية  علاقة  وجود  النتائج 
ال�شراكة(  الم�ستقبلية،  الروؤية  الدافعية،  النظم،  تفكير  )ال�ست�شراف، 

وعملية اتخاذ القرارات.
درا�سة )غلاب♦وزغيب، 2012(

اليقظة  واقع  على  الوقوف  اإلى  عموما  الدرا�سة  هذه  هدفت 
الجزائرية،  الأعمال  منظمات  في  الأعمال  وذكاء  ال�ستراتيجية 
بغية  ا�ستبانة  الباحثتين  �سممت  الذكر  ال�سابق  الهدف  ولتحقيق 
توزيعها على )20( م�سوؤول من م�سوؤولي )20( منظمة جزائرية تمتلك 
 )05( فا�ستجابت  التنظيمية،  هياكلها  م�ستوى  على  لليقظة  خلايا 
منظمات فقط وهي: ال�شركة الوطنية للمركبات ال�سناعية، موؤ�س�سة 
لل�سناعات  الوطنية  الموؤ�س�سة  الجزائر،  ات�سالت  موؤ�س�سة  �سيدال، 
وقد  الإلكترونية،  لل�سناعات  الوطنية  والموؤ�س�سة  الكهرومنزلية، 
الذي  الإيجابي  الدور  اأبرزها  نتائج  عدة  اإلى  الدرا�سة  هذه  تو�سلت 
تلعبه خلايا اليقظة على م�ستوى المنظمات المدرو�سة في الح�سول 
على المعلومات من البيئة الخارجية وتنظيم �سيرورتها، مع ت�سجيل 
لها  لي�ص  باأن  اأقرت ثلاث منظمات  النقائ�ص حيث  لبع�ص  الدرا�سة 
ميزانية  فلهما  المتبقيتين  المنظمتين  اأما  باليقظة  خا�سة  ميزانية 
اأن نظام  النتائج  اأثبتت  اأخرى  لم يف�سح عنها من جهة، ومن جهة 
لحتياجاتها  ي�ستجيب  ل  المدرو�سة  المنظمات  في  الحالي  اليقظة 

المختلفة.
�2♦الدرا�سات♦التي♦تناولت♦مو�سوع♦الإبداع:♦اأبرزها:

درا�سة )عجيلة، 2005(
�سامل  مفاهيمي  اإطار  و�سع  اإلى  اأ�سا�ساً  الدرا�سة  هذه  هدفت 
حول الإبداع ومختلف الأ�سا�سيات المتعلقة به من نظريات ومراحل 
اإلى  اأي�سا  الدرا�سة  هذه  هدفت  كما  موؤثرة،  وعوامل  وم�ستويات 
الأعمال الجزائرية  الثلاث في منظمات  الإبداع  اأبعاد  التما�ص واقع 
ال�سابق  الهدف  ولتحقيق  الإبداع(،  ومحفزات  ومعوقات  )خ�سائ�ص 
تم  حيث  الحالة  درا�سة  اأ�سلوب  على  الدرا�سة  هذه  اعتمدت  الذكر 
عر�ص مجمل موؤ�شرات الإبداع المعمول بها في الموؤ�س�سة العمومية 
للغاز بولية غردية )جنوب الجزائر(  الناقلة  للاأنابيب  القت�سادية 
كحالة درا�سية، كما اعتمدت الدرا�سة كذلك على اأداة ال�ستبانة كاأداة 
مكملة للحالة الدرا�سية حيث قام الباحث بت�سميم ا�ستبانة ووزعها 
على عينة ع�سوائية مكونة من )65( من موظفي المنظمة المدرو�سة، 
اأبرزها  اأظهرت الدرا�سة عدة نتائج  وبعد عملية التحليل الإح�سائي 
توفر خ�سائ�ص ومحفزات ومعوقات الإبداع لدى مديري وم�سوؤولي 
اأي�سا وجود  الدرا�سة  المنظمة المعنية بدرجة متو�سطة، كما �سجلت 
�سعف  اأبرزها  المعنية  المنظمة  في  الإبداع  لعملية  معوقات  عدة 

الميزانيات المخ�س�سة لهذا الن�ساط. 
درا�سة )بن♦عنتر، 2008(

الإبداع  واقع  على  الوقوف  اإلى  اأ�سا�ساً  الدرا�سة  هذه  هدفت 
الهدف  ولتحقيق  الجزائرية،  والمتو�سطة  ال�سغيرة  المنظمات  في 

تطرق  حيث  الحالة  درا�سة  اأ�سلوب  بين  الباحث  مزج  الذكر  ال�سابق 
الباحث بالتف�سيل لواقع المنظمات ال�سغيرة والمتو�سطة في الجزائر 
وا�ستراتيجيات تطويرها، واأ�سلوب الدرا�سة ال�ستق�سائية حيث �سمم 
�سغيرة  منظمات  مدراء   )10( على  بتوزيعها  قام  ا�ستبانة  الباحث 
هذه  تو�سلت  وقد  مختلفة،  قطاعات  في  تن�سط  جزائرية  ومتو�سطة 
المبحوثة  المنظمات  اأن  اأبرزها  نتائج  عدة  اإلى  الأخير  في  الدرا�سة 
التجاري  والإبداع  المنتج  في  الإبداع  بين  مختلفة  اإبداعات  تحقق 
من  التطوير  اأ�ساليب  طريق  عن  متفاوتة  بن�سب  التنظيمي  والإبداع 
الداخل والمنظمات الباطنية والتعاون مع الموردين والزبائن، كما 
تو�سلت هذه الدرا�سة اأي�سا اإلى اأن ما ن�سبته )90 %( من المنظمات 
المدرو�سة تمول اإبداعاتها ذاتيا واأن ما يقارب )70 %( من المنظمات 
المدرو�سة لم�ست تاأثيراً اإيجابياً للاإبداع على مختلف موؤ�شرات نوها 

)الح�سة ال�سوقية، التكاليف، رقم الأعمال، الإنتاجية،...، وغيرها(.
(Dobni, 2010) درا�سة

هدفت هذه الدرا�سة اإلى اختبار العلاقة بين التوجه الإبداعي 
الهدف  ولتحقيق  التناف�سية،  ال�ستراتيجيات  ومختلف  المنظمة  في 
ال�سابق الذكر تاأ�س�ست هذه الدرا�سة على ا�ستق�ساء اآراء عينة ع�سوائية 
الإدارات  وروؤ�ساء  الأنظمة  ومديري  روؤ�ساء  من   )326( من  مكونة 
وبعد  الكندية،  الخدمية  المنظمات  في  العاملين  العامين  والمديرين 
ارتباط  علاقة  وجود  النتائج  اأظهرت  الإح�سائي  التحليل  عملية 
ذات دللة اإح�سائية بين التوجه الإبداعي ومختلف ال�ستراتيجيات 
كانت  ارتباط  علاقة  اأقوى  واأن  المبحوثة  المنظمات  في  التناف�سية 

بين التوجه الإبداعي وا�ستراتيجية التمايز.
درا�سة )المطيري، 2012(

الإبداعي  التوجه  اأثر  تو�سيح  اإلى  اأ�سا�ساً  الدرا�سة  هدفت هذه 
الذكر  ال�سابق  الهدف  تحقيق  وبغية  التناف�سية،  الميزة  تحقيق  على 
اختار الباحث ميدان ال�سناعة الم�شرفية حيث �سمم ا�ستبانة لقيا�ص 
عينة  على  بتوزيعها  قام  فقرة   )20( �سملت  مو�سوعه  متغيرات 
ملائمة مكونة من )371( مبحوثا عاملين بـ )09( م�سارف تجارية 
و)251(  العليا  الإدارة  من  موظفاً   )120( بواقع  موزعين  كويتية، 
موظفاً من الإدارة الو�سطى، وبعد عملية التحليل الإح�سائي اأظهرت 
الإبداعي  التوجه  اأبعاد  بين  اإح�سائية  دللة  ذو  اأثر  وجود  النتائج 
)النية بالإبداع، البنية التحتية للاإبداع، تاأثير الإبداع، تنفيذ الإبداع( 
وم�سادر تحقيق الميزة التناف�سية )التميز، ال�ستجابة( في الم�سارف 

التجارية الكويتية المبحوثة.

ثانياً: مميزات الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

نقطتين♦ في♦ ال�سابقة♦ الدرا�سات♦ عن♦ الحالية♦ الدرا�سة♦ تتميز♦
اأ�سا�سيتين♦هما:

من حيث المو�سوع: تعتبر الدرا�سة الحالية من الدرا�سات . 1
النادرة جدا كونها تربط بين مو�سوع اليقظة ال�ستراتيجية ومو�سوع 
اإليها  التو�سل  من  الباحثتين  تمكنت  التي  الدرا�سات  فجل  الإبداع، 
كانت تعالج اإما المو�سوع الأول اأو المو�سوع الثاني، لذا فاإن مجرد 
يعد  والإبداع(  ال�ستراتيجية  )اليقظة  المو�سوعين  هذين  بين  الربط 

اإ�سافة علمية جديرة بالحترام.
على . 2 الدرا�سة  هذه  تطبيق  تم  التطبيق:  مجال  حيث  من 

الدرا�سات  جل  اأن  والملاحظ  – الجزائر،  عنابة  وحدة  لبال  منظمة 
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الإبداع في المنظمات الجزائرية
دراسة ميدانية بمؤسسة المواد الدسمة (سيبوس – لابال عنابة(

أ . هبة سحنون
أ.د. نوة ثلايجية

واإنا ركزت على  تتناول مثل هكذا موا�سيع  ال�سابقة لم  الجزائرية 
عن�شر الإبداع هذا من جهة، ومن جهة اأخرى فاإن الدرا�سة الحالية 
تتميز عن بقية الدرا�سات الأخرى في اعتمادها على درا�سة اإح�سائية 
المعنية وفي  المنظمة  القرارات في  تزويد متخذي  �ساأنها  وافية من 
تح�سن  مفيدة  بمعلومات  الأخرى  الجزائرية  المنظمات  من  غيرها 

عملية اتخاذ القرارات في هذه المنظمات م�ستقبلا.

المحور الثالث: الإطار النظري للدراسة

أولا: اليقظة الاستراتيجية )المفهوم، الأشكال، والأهمية(

اليقظة   )Dhenin et Fournier, 1998, 203( من  كل  عرف 
ال�ستراتيجية على اأنها: )عملية البحث عن المعلومة ب�سفة م�ستمرة 
اأو  �سيا�سية  اأو  اجتماعية  اأو  ا�ستراتيجية  المعلومة  هذه  كانت  �سواء 
يتواجد  ما  وكل  المنظمة  بمحيط  خا�سة  اأو  تكنولوجية  اأو  علمية 
فيها من متغيرات وفر�ص واأخطار، فهي تتمثل في جمع ومعالجة 
ال�سادرة عن  وال�سعيفة  القوية  الإ�سارات  وكل  المعلومات  وتخزين 

المحيط الداخلي والخارجي للمنظمة(.
على  ال�ستراتيجية  اليقظة   )Rabhi, 2008 , 07( عرف  كما 
اأجل  القرارات من  اإدارة المعلومات ودعم  اأنها: )عملية م�ستمرة من 

تنمية وتطوير المنظمة و�سمان بقائها(.
اليقظة  اأما كل من )Muniz et Lesca, 2003, 01( فقد عرفا 
يقوم  والتي  الم�ستمرة،  الجماعية  )العملية  باأنها:  ال�ستراتيجية 
ومن  والتعقب  للتتبع  تطوعية،  بطريقة  الأفراد  من  مجموعة  بها 
من  التي  التغيرات  تخ�ص  التي  المتوقعة  المعلومات  ا�ستخدام  ثم 
المحتمل اأن تحدث في المحيط الخارجي للمنظمة، وذلك بهدف اإن�ساء 

فر�ص الأعمال وتقليل الأخطار وعدم التاأكد ب�سفة عامة(.
 )159  ،2012 وزغيب،  )غلاب  من  كل  عرفتها  حين  في 
على  يركز  للمنظمة  ال�ستراتيجية  الإدارة  في  منظم  )اأ�سلوب  باأنها: 
للتحكم  المفيدة  المعرفة  ون�شر  ومعالجة  بجمع  تناف�سيتها،  تح�سين 
في المحيط )التهديدات والفر�ص(، هذا المنهج الذي ي�ساهم في اأخذ 
ن�ساط  على  ويركز  العمال  ويجند  معينة،  و�سائل  ي�ستعمل  القرارات 

ال�سبكات الداخلية والخارجية(.
جداً  �ساملًا  تعريفا  يعد  الذكر  ال�سابق  التعريف  اأن  والملاحظ 
)تح�سين  منها  الهدف  ي�سمل  كونه  ال�ستراتيجية  اليقظة  لمفهوم 
المعارف  ون�شر  معالجة،  )جمع،  مراحلها  المنظمة(،  تناف�سية 
الخارجية  البيئة  في  )التحكم  عملها  اآلية  المفيدة(،  والمعلومات 
مختلف  )تجنيد  متطلباتها  وتهديداتها(،  فر�سها  بمختلف  للمنظمة 
ال�سبكات  ن�ساطات  على  والتركيز  المنظمة  في  الب�شرية  الموارد 
تاماً  الباحثتين توؤيدان تاأييداً  الداخلية والخارجية(، وبالتالي فاإن 
اليقظة  لمفهوم  �سامل  كتعريف  وتتبنيانه  الذكر  ال�سابق  التعريف 

ال�ستراتيجية.
وتت�سمن♦عملية♦اليقظة♦ال�ستراتيجية♦اأربعة♦مراحل♦اأ�سا�سية♦

يمكن♦اإيجازها♦فيما♦يلي:♦)لعور♦والعايب، 2010، 06(
تحديد♦الحاجة♦للمعلومة: تعبر هذه المرحلة عن الهدف من . 1

ا�ستخدام اليقظة وذلك بتحديد مجال البحث عن المعلومات وتجنب 
اللجوء اإلى كل الم�سادر بهدف تركيز الهتمام وتجنب ت�ستيت الذهن.

جمع♦المعلومات: بعد تحديد الحاجة للمعلومة يتم اختيار . 2

وغير  الر�سمية  الم�سادر  مختلف  من  المعلومة  عن  البحث  اأ�سكال 
الر�سمية.
تحليل♦وتركيب♦المعلومات♦)المعالجة(: يتم فرز المعلومات . 3

وتحليلها وتف�سير دللتها الحالية والتنبوؤ بالأفكار الم�ستقبلية.
اإعطاء قيمة . 4 القرار: يتم  اتخاذ♦ اأجل♦ من♦ المعلومات♦ ن�شر♦  

المعلومة عبر بثها داخل المنظمة حتى تعمل على خلق قيمة م�سافة.
اأما♦عن♦اأ�سكال♦واأناط♦اليقظة♦ال�ستراتيجية♦فقد♦اتفق♦الباحثون♦

والمتخ�س�سون♦على♦اأنها♦ت�سمل♦اأربعة♦اأ�سكال♦اأ�سا�سية♦هي:
اليقظة♦التناف�سية: هي الن�ساط الذي يتم من خلاله التعرف . 1

المبا�شرين، الحاليين والمحتملين  المبا�شرين وغير  المناف�سين  على 
للمنظمة. )غلاب وزغيب، 2012، 161(

تخ�ص . 2 التي  اليقظة  وهي  والت�سويقية:  التجارية♦ اليقظة♦
بالعلاقات  تهتم  التي  اليقظة  تلك  اأنها  بمعنى  الت�سويقي،  المجال 
تهتم  اأنها  كما  الحديثة،  الت�سويقية  والكيفية  وبالطرق  التجارية 
بالمعطيات الموؤثرة على �سلوك الم�ستهلكين، اإل اأن �سلوك المناف�سين 
يبقى محل اأكبر اهتمام، ويمكن القول باأن اليقظة التجارية هي: )ذلك 
بين  العلاقات  درا�سة  من  خلاله  من  المنظمة  تتمكن  الذي  الن�ساط 
الموردين والزبائن، والمهارات الجديدة التي تظهر في ال�سوق ومعدل 
قوتها  نقاط  معرفة  من  المنظمة  اليقظة  هذه  وتمكن  ال�سوق،  نو 
و�سعفها في تعاملها مع ال�سوق ق�سد تح�سين اأدائها وتناف�سيتها(.. 

)عقون وهبول، 2014، 06(
اإلى: . 3 التكنولوجية  اليقظة  ت�سير  التكنولوجية:  اليقظة♦

)الجهود المبذولة من طرف المنظمة، والو�سائل الم�سخرة، والإجراءات 
الحا�سلة  والم�ستجدات  التطورات  كل  عن  الك�سف  بهدف  المتخذة 
اأو  حاليا  المنظمة  تهم  والتي  والتكنولوجية،  التقنية  الميادين  في 

م�ستقبلا(. 
اإذ♦ المنظمة♦ لدى♦ بالغة♦ اأهمية♦ ال�ستراتيجية♦ اليقظة♦ وتكت�سي♦
)Lesca et Castagnos, 2000, 01-22) :تحقق♦لها♦عدة♦مزايا♦اأبرزها

�سيرورة . 1 تدعم  ال�ستراتيجية  اليقظة  التخطيط:  دعم♦
التخطيط �سواء على المدى الق�سير اأو المتو�سط اأو الطويل وت�ساهم في 

ت�سكيل وبلورة ال�ستراتيجيات وتقييم الأهداف الناتجة عنها.
نظام . 2 عن  عبارة  ال�ستراتيجية  اليقظة  ال�ستجابة:  دعم♦

الأ�سواق  بتطورات  ومعرفة  وعي  حالة  في  بالبقاء  للمنظمة  ي�سمح 
للتغيرات، وتحديد  الخارجية  القوى  فهم  وت�ساعد على  والمناف�سين، 
البيئة  في  المتاحة  والفر�ص  والتهديدات  ال�سغوطات  وتحليل 
المحيطة، والتكيف مع التغيرات الخارجية وتحفيز اأن�سطة ال�ستجابة 
الفعالة  ال�ستجابة  تنمية  ال�ستراتيجية تمكن من  فاليقظة  ب�شرعة، 
في  المنظمة  موقع  تح�سين  �سمان  في  وت�ساهم  البيئية  للتغيرات 

الم�ستقبل.
على . 3 ال�ستراتيجية  اليقظة  تعمل  والبتكار:  الإبداع♦ دعم♦

مقارنة الو�سعية الحالية للمنظمة مقارنة بنظيراتها من المنظمات 
قيمة  ذات  منتجات  وتقديم  والتكيف،  البتكار  يحفز  مما  الأخرى، 
مزايا  تطوير  على  وت�ساعد  التناف�سي  موقعها  دعم  ثمة  ومن  اأعلى، 

تناف�سية اأخرى.
حل♦الم�ساكل♦وتدعيم♦القرارات: تقدم اليقظة ال�ستراتيجية . 4
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لمتخذي القرارات تقديرات دقيقة مبنية على معلومات حول توجهات 
المناف�سين، القوانين، والتكنولوجيا،. ..، وغيرها، فهي بذلك تقلل من 
عدم اليقين المرتبط بالقرارات المهمة غير المتكررة وت�ساعدها على 

فهم الم�ساكل وحلها.
اليقظة . 5 ت�سمح  الأحداث:  وا�ستباق♦ التوقع♦ تدعيم♦

المعلومات  اقتنا�ص  على  المنظمة  قدرات  بتو�سيع  ال�ستراتيجية 
وتوقع حدوث التغيرات وا�ستباقها، والنظر من زوايا اأخرى للفر�ص 
من  يمكن  مما  المطلوب،  الوقت  في  العمل  �شرعة  وزيادة  المتاحة، 
ا�ستباق الفر�ص الجديدة والق�ساء على التهديدات والأخطار المحتملة.

ثانيا :الإبداع )المفهوم، الأشكال، المراحل(

 Joseph( ين�سب الإبداع كم�سطلح اإلى القت�سادي النم�ساوي
Schumpeter( منذ عام )1912(، والذي يعد المنظر الأول للاإبداع 

)النتيجة  اأنه:  على  الإبداع  عرف  ال�سومبتيري  المنظور  وفق  حيث 
الناجمة عن اإن�ساء طريقة اأو اأ�سلوب جديد في الإنتاج، وكذلك تغيير 
في جميع مكونات المنتج اأو كيفية ت�سميمه(. )معراج وعبد الرزاق، 

)69  ،2006
قدمه  الذي  ال�سامل  المفهوم  بعد  اأنه  القول  يمكن  اأنه  اإل 
�سومبيتر تعددت وتباينت المفاهيم حول الإبداع، ويرجع ذلك ال�سبب 
اإلى تعقد الظاهرة وتعدد المجالت التي انت�شر فيها المفهوم كذالك 
التي  الفكرية  والمدار�ص  الباحثين  واهتمامات  اجتهادات  تباين 
ينتمون اإليها، حيث ينظر كل منهم للاإبداع من الزاوية التي تتنا�سب 
للاإبداع♦ المقدمة♦ التعريفات♦ اأبرز♦ وتخ�س�سه وميوله،♦ويمكن♦ح�شر♦
�سمن♦اأربعة♦مداخل♦اأ�سا�سية♦تناول♦كل♦منها♦جانب♦من♦جوانبه♦وذلك♦

كما♦يلي:
تعريف . 1 في  المدخل  هذا  �سمن  التركيز  تم  الأول:  المدخل♦

بمواطن  وعي  )عملية  باأنه:  عرف  فقد  مراحله  خلال  من  الإبداع 
بالم�سكلات  والتنبوؤ  بالمعلومات،  ونق�ص  الن�سجام  وعدم  ال�سعف 
و�سياغتها  واختبارها  فر�سيات  واإ�سافة  حلول  عن  والبحث 
نتائج  اإلى  للو�سول  الجديدة،  المعطيات  مع  بان�سجام  وتعديلها 

جيدة(. )خير الله، 2009، 06(
المدخل كونه . 2 الإبداع �سمن هذا  الثاني: فقد قدم  المدخل♦

لتغيير وتقديم كل ما هو غير  )القفز  باأنه:  اإبداعي، وقد عرف  ناتج 
منتجات  تقديم  اأو  قائمة  منتجات  تطوير  خلال  من  اإما  ماألوف، 
بتجميع  اإما  ذلك  وياأتي  وخدمات،  �سلع  �سكل  في  مرة  لأول  جديدة 
اأ�سياء موجودة بالفعل في �سكل دمج عنا�شر متعددة قديمة يوؤدي 
اأو حل  اإلى تغيير في مهمتها  دمجها لتقديم �سيء جديد، بما يوؤدي 

جديد(. )عبد الحميد، 2009، 31(
المدخل♦الثالث: اعتمد هذا المدخل في تعريفه للاإبداع على . 3

ب�سيء  )الإتيان  باأنه:  عرف  اإذ  ؛  المبدع  للفرد  ال�سخ�سية  المميزات 
اأو ن�ساط يتم داخل  اأو عملية  اأو خدمة  جديد ومفيد قد تكون �سلعة 
كتبني  الفرد،  يمار�سه  الذي  المميز  الت�شرف  خلال  ومن  المنظمة 
التغيير وت�سجيع البتكار وا�ستخدام طرق واأ�ساليب حديثة في مجال 
التي  للاأوامر  الن�سياع  وعدم  والمناظرة  التجريب  ومحبة  العمل 
التكيف والمرونة والم�ساهمة في حل  التفكير والقدرة على  تحد من 

الم�سكلات(. )بن عبد الله، 2009، 10(
الرابع: عرف الإبداع من خلال هذا المدخل بناءا . 4 المدخل♦

ت�سم  ا�ستعدادية  )�سمات  باأنه:  عرف  الذي  المميزة  خ�سائ�سه  على 
تعريف  واإعادة  للم�سكلات  والح�سا�سية  والأ�سالة  والمرونة  الطلاقة 

الم�سكلات واإي�ساحها وتف�سيلها(. )ال�سيرفي، 2008، 26(
التالية:♦ الأ�سكال♦والأ�سناف♦ الإبداع♦مجموعة♦ وعموما♦ي�سمل♦

)نبيل، 2004، 123(
الختراع: اإحداث تغيير جوهري يوؤدي اإلى ا�ستحداث منتج . 1

اأو خدمة جديدة.
التطوير: ي�سمل التح�سين وزيادة جودة المنتج والخدمات.. 2
خوا�ص . 3 ا�ستحداث  اأو  منتج  تح�سين  المنتج:  في  الإبداع 

جديدة لمنتج موجود.
الإبداع♦في♦الخدمات: تطوير نظم الت�سويق اأو اأ�ساليب اإدارية . 4
جديدة.
اأو . 5 ت�سغيل جديدة  باإدخال عمليات  العلميات:  الإبداع♦في♦

تح�سين الحالية لتقليل التكلفة اأو تح�سين الجودة اأو زيادة الإنتاجية. 
بعدة♦ تمر♦ فهي♦ بالمنظمات♦ الإبداع♦ عملية♦ �سيرورة♦ عن♦ اأما♦
في♦خم�سة♦مراحل♦  (Wallas) الأمريكي النف�ش♦ مراحل♦حددها♦عال♦

اأ�سا�سية♦هي:♦(حريم، 2009، 202 - 203(
الهتمام: اإذ لبد من وجود �سيء يفر�ص نف�سه.. 1
الإعداد: ويتمثل في جمع المعلومات حول مو�سوع الم�سكلة . 2

التي تمثل محور اهتمام الفرد، وهنا يجري تخطيط رحلة التفكير.
الحت�سان: ت�سهد هذه المرحلة عمليات التفاعل، وتتداخل . 3

الإن�سان، وتحدث  ال�سعورية ول �سعورية و�سخ�سية  العوامل  خلالها 
محاولت كبيرة لتلم�ص حقيقة الم�سكلة اأو مو�سوع البحث، والحلول 
الباحث  �سخ�سية  بين  تفاعل  مرحلة  فاإنها  وباخت�سار  المنا�سبة، 

ومعلوماته ومو�سوع البحث، ومرحلة تولد الحلول الممكنة.
مفاجئ . 4 ب�سكل  تنبثق  وفيها  البزوغ/الإ�شراق:  مرحلة♦

ي�ستطيع  التي  الحالة  فهي  النموذجي،  العمل  اأو  الجوهرية  الفكرة 
اإلى ما يمثل  اأفكاره بما ي�سمح له بالو�سول  ا�ستعادة  الفرد خلالها 

الحل النموذجي.
الظاهر، . 5 بالعقل  التب�شر  عملية  وت�سمل  التحقق:  مرحلة♦

وال�ستعانة باأدوات البحث المتاحة في الفكر التي تنتج خلال مرحلة 
وما  تطبيقها  طريقة  ولتحديد  �سحتها  من  للتحقق  وذلك  الإ�شراق، 

هي م�ساعفات التطبيق وم�ستلزمات ذلك.

المحور الرابع: الإطار التطبيقي للدراسة

أولاً: نبذة عن المنظمة محل الدراسة

�سنة  اآذار/مار�ص  في  عنابة  الزيوت  تكرير  موؤ�س�سة  اأن�ساأت 
وبعد  يوميا،  طن   )30( بطاقة   )CRESPO( طرف  من   )1961(
تاأميمها �سنة )1965( اأ�سبحت تنتمي لموؤ�س�سة ال�سناعات الزراعية 
)SOGEDIA( الى غاية )1982(، ومن ثم اأ�سبحت تابعة للموؤ�س�سة 
الأخيرة،  هذه  فروع  اإن�ساء  وبعد   ،)ENCG( الد�سمة  للمواد  الوطنية 
ا�سم  تحت  اأ�سهم  ذات  �شركة  �سكل  في  فروعها  اأحد  تمثل  اأ�سبحت 
ال�شراكة  اإطار  وفي  الأخير  وفي  �سيبو�ص،  الد�سمة  المواد  موؤ�س�سة 
اأ�سهمها  من   )%  70( على   )LA Belle( لبال  مجموعة  ح�سول  تم 
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الإبداع في المنظمات الجزائرية
دراسة ميدانية بمؤسسة المواد الدسمة (سيبوس – لابال عنابة(

أ . هبة سحنون
أ.د. نوة ثلايجية

وبالتالي تم تغيير ا�سمها لي�سبح موؤ�س�سة المواد الد�سمة �سيبو�ص – 
.)Corps Gras Seybouse – La Belle( لبال عنابة

ثانياً: المقاييس الوصفية لمتغيرات دراسة

1.♦و�سف♦اأ�سكال♦اليقظة♦ال�ستراتيجية
الح�سابية  الأو�ساط  مختلف  اأدناه   )03( الجدول  يبين 
الدرا�سة  اإجابات عينة  الموافقة في  المعيارية ودرجة  والنحرافات 

حول مختلف اأ�سكال اليقظة التكنولوجية )المتغيرات الم�ستقلة(:
الجدول(02(

وصف أشكال اليقظة الاستراتيجية

درجة♦الموافقةالنحراف♦المعياريالو�سط♦الح�سابيالمتغيرات

مرتفعة2.690.32اليقظة التناف�سية

مرتفعة2.540.37اليقظة التكنولوجية

مرتفعة2.730.38اليقظة التجارية

مرتفعة2.650.26اليقظة ال�ستراتيجية

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

اتجاهات  اأن  يتبين  اأعلاه   )02( الجدول  نتائج  على  وبناءا 
العينة المبحوثة مرتفعة نحو جميع اأبعاد اليقظة ال�ستراتيجية، وذلك 
اأكبر من الو�سط الح�سابي الفر�سي  اأو�ساطها الح�سابية جميعها  لأن 
اأ�سكال  لجميع  الموزون  العام  الح�سابي  الو�سط  بلغ  اإذ   ،)2( البالغ 
اليقظة ال�ستراتيجية )2.65( بانحراف معياري قدره )0.26(، كما 
تبين اأن اليقظة التجارية من اأكثر العنا�شر التي تم التفاق عليها، اإذ 
تح�سلت على اأعلى و�سط ح�سابي بلغ )2.73(، فيما ح�سلت اليقظة 
التناف�سية على و�سط ح�سابي قدره )2.69( محتلة المرتبة الثانية، 
حيث  من  الأخيرة  المرتبة  في  التكنولوجية  اليقظة  حلت  حين  في 

التفاق حيث تح�سل على اأدنى و�سط ح�سابي بلغ )2.54(.
2.♦و�سف♦الإبداع

الح�سابية  الأو�ساط  مختلف  اأدناه   )03( الجدول  يبين   
الدرا�سة  اإجابات عينة  الموافقة في  المعيارية ودرجة  والنحرافات 

حول الإبداع )المتغير التابع(:
الجدول(03(

الوسط الحسابي والانحراف المعياري للإبداع

الدرجةالنحراف♦المعياريالو�سط♦الح�سابيالمتغيرات

مرتفعة2.640.26الإبداع

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

العينة  اتجاهات  اأن  يتبين   )03( الجدول  نتائج  على  بناءا 
الح�سابي  الو�سط  لأن  وذلك  الإبداع  متغير  نحو  مرتفعة  المبحوثة 
الو�سط  من  اأكبر  التابع(  )المتغير  الإبداع  لمتغير  الموزون  العام 
الح�سابي الفر�سي البالغ )2(، اإذ بلغ الو�سط الح�سابي العام الموزون 

)2.64( بانحراف معياري قدره )0.26(.

ثالثاً: اختبار فرضيات الدراسة

1.♦اختبار♦الفر�سية♦الفرعية♦الأولى
الخطي  النحدار  اأ�سلوب  ا�ستخدام  تم  الفر�سية  هذه  لختبار 

الب�سيط فكانت النتائج وفقا لما هو مو�سح في الجدول )04( اأدناه:
الجدول (04(

نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى

معامل♦
الرتباط♦

)R)

معامل♦
النحدار♦

)R2)

 (F)
المح�سوبة

 )F)
الجدولية

م�ستوى♦
المعنوية♦
(SIG)

النتيجة

قبول الفر�سية0.300.084.382.530.040

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

قبول  يت�سح  اأعلاه   )04( الجدول  في  ورد  ما  على  بناءا 
البالغة  المح�سوبة   )F) قيمة  لأن  وذلك  الأولى،  الفرعية  الفر�سية 
يعني  وهذا   ،)2.53( البالغة  الجدولية  قيمتها  من  اأعلى   )4.38(
التناف�سية  اليقظة  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  اأنه 
– لبال عنابة(، وقد  الد�سمة )�سيبو�ص  والإبداع في موؤ�س�سة المواد 
كانت العلاقة بين المتغيرين �سعيفة القوة، اإذ بلغ معامل الرتباط 
)30 %(، كما اأن اليقظة التناف�سية ف�شرت ما ن�سبته )8 %( فقط من 
التغيرات الحا�سلة في الإبداع وهي ن�سبة �سعيفة جدا وهذا ما يف�شر 
التناف�سية في ال�ستعلام وال�ستفادة  عدم اهتمام المنظمة باليقظة 

منها في التجديد والإبداع. 
2.♦اختبار♦الفر�سية♦الفرعية♦الثانية

الخطي  النحدار  اأ�سلوب  ا�ستخدام  تم  الفر�سية  هذه  لختبار 
اأدناه: الب�سيط فكانت النتائج وفقا لما هو مو�سح في الجدول )05( 

الجدول (05(
نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية

معامل♦
الرتباط♦

)R)

معامل♦
النحدار♦

)R2)

♦(F)
المح�سوبة

 (F)
الجدولية

م�ستوى♦
المعنوية♦
(SIG)

النتيجة

قبول الفر�سية0.610.3726.722.530.000

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

قبول  يت�سح  اأعلاه   )05( الجدول  في  ورد  ما  على  وبناءا 
البالغة  المح�سوبة   )F) قيمة  لأن  وذلك  الثانية،  الفرعية  الفر�سية 
يعني  وهذا   ،)2.53( البالغة  الجدولية  قيمتها  من  اأعلى   )26.72(
اأنه توجد علاقة تاأثير ذات دللة اإح�سائية بين اليقظة التكنولوجية 
– لبال عنابة(، وقد  الد�سمة )�سيبو�ص  والإبداع في موؤ�س�سة المواد 
كانت العلاقة بين المتغيرين قوية نوعا ما، اإذ بلغ معامل الرتباط 
 )%  37( ن�سبته  ما  ف�شرت  التكنولوجية  اليقظة  اأن  كما   ،)%  61(
ن�سبة مقبولة عموما وهذا  الإبداع وهي  التغيرات الحا�سلة في  من 
ما يف�شر اهتمام المنظمة باليقظة التكنولوجية باعتبارها من اأهم 
م�سادر المعلومات لها فيما يخ�ص التطورات التكنولوجية الحا�سلة 
وا�ستغلالها  المناف�سين  بحوزة  التي  وخا�سة  الخارجية  البيئة  في 
في الإبداع في العمليات اأو تطويرها بما يتلاءم واحتياجاتها لخلق 

ميزة تناف�سية مقارنة بالمناف�سين. 
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3.♦اختبار♦الفر�سية♦الفرعية♦الثالثة
ا�ستخدام  تم  الثالثة  الفرعية  الفر�سية  �سحة  لختبار  كذلك 
اأ�سلوب النحدار الخطي الب�سيط فكانت النتائج وفقا لما هو مو�سح 

في الجدول )06( اأدناه:
الجدول (06(

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة

معامل♦
الرتباط♦

)R)

معامل♦
النحدار♦

)R2)

 (F)
المح�سوبة

 )F)
الجدولية

م�ستوى♦
المعنوية♦
)SIG)

النتيجة

قبول الفر�سية0.480.2313.742.530.000

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

قبول  يت�سح  اأعلاه   )06( الجدول  في  ورد  ما  على  بناءا 
البالغة  المح�سوبة   )F) قيمة  لأن  وذلك  الثالثة،  الفرعية  الفر�سية 
يعني  وهذا   ،)2.53( البالغة  الجدولية  قيمتها  من  اأعلى   )13.74(
التجارية  اليقظة  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  تاأثير  علاقة  توجد  اأنه 
– لبال عنابة(، وقد  الد�سمة )�سيبو�ص  والإبداع في موؤ�س�سة المواد 
كانت العلاقة بين المتغيرين متو�سطة القوة، اإذ بلغ معامل الرتباط 
%( فقط  اأن اليقظة التجارية ف�شرت ما ن�سبته )23  %(، كما   48(
من التغيرات الحا�سلة في الإبداع وبالتالي هناك اهتمام من طرف 
المنظمة باليقظة التجارية للا�ستفادة منها في الإبداع والذي يمكن 
تلبية  ف  بهد  العمليات  في  اأو  المنتج  في  اإبداع  �سكل  في  يكون  اأن 
الزبائن الحاليين وجذب زبائن  ال�سوق والمحافظة على  احتياجات 

جدد والرفع من ح�ستها ال�سوقية.
4.♦اختبار♦الفر�سية♦الرئي�سية

الخطي  النحدار  اأ�سلوب  ا�ستخدام  تم  الفر�سية  هذه  لختبار 
اأدناه: المتعدد فكانت النتائج وفقا لما هو مو�سح في الجدول )07( 

الجدول (07(
 نتائج اختبار الفرضية الرئيسية

معامل♦
الرتباط♦

)R)

معامل♦
النحدار♦

)R2)

 (F)
المح�سوبة

 )F)
الجدولية

م�ستوى♦
المعنوية♦
)SIG)

النتيجة

قبول الفر�سية0.670.4523.142.530.000

.)SPSS( المصدر: من إعداد الباحثتين بالاعتماد على برنامج

قبول  يت�سح  اأعلاه   )07( الجدول  في  ورد  ما  على  وبناءا 
البالغة  المح�سوبة   )F) قيمة  لأن  وذلك  للدرا�سة،  الرئي�سية  الفر�سية 
)23.14( اأعلى من قيمتها الجدولية البالغة )2.53(، وهذا يعني اأنه 
اأ�سكال اليقظة  اإح�سائية بين مختلف  توجد علاقة تاأثير ذات دللة 
ال�ستراتيجية والإبداع في موؤ�س�سة المواد الد�سمة )�سيبو�ص – لبال 
عنابة(، وقد كانت العلاقة بين المتغيرات الرئي�سية والمتغير التابع 
اأ�سكال  مختلف  اأن  كما   ،)%  67( الرتباط  معامل  بلغ  اإذ  قوية، 
اليقظة ال�ستراتيجية )التناف�سية، التكنولوجية، والتجارية( مجتمعة 
قد ف�شرت ما ن�سبته )45 %( من التغيرات الحا�سلة في الإبداع وهي 

ن�سبة مقبولة عموما.

المحور الخامس: النتائج والتوصيات

أولًا: نتائج الدراسة

ات�ساقاً♦مع♦ما♦تم♦عر�سه♦في♦الدرا�سة♦النظرية♦فقد♦تم♦التو�سل♦
اإلى♦عدة♦نتائج♦اأبرزها:

اتخاذ ♦� على  القدرة  للمنظمة  ال�ستراتيجية  اليقظة  تقدم 
ح�ساب  على  ال�ستمرارية  لها  ت�سمن  التي  ال�سائبة  القرارات 

مناف�سيها.
المتعلقة بمنتجات ♦� المعلومات  ال�ستراتيجية  اليقظة  توفر 

المناف�سين والخدمات التي يقدمونها مما ي�سمح للمنظمات المطبقة 
لها من معرفة نقاط ال�سعف لديها والعمل على تقليلها ونقاط قوتها 

والعمل على تعزيزها، وهذا ما يك�سبها ميزة تناف�سية.
يعتبر الإبداع عملية م�ستمرة ت�ستهدف تحقيق التواوؤم مع ♦�

المتطلبات الم�ستحدثة واحتياجات التغيير والبتكار والتجديد وما 
ترتبط به من جوانب في العملية الإدارية.

وات�ساقًا♦مع♦ما♦تم♦عر�سه♦في♦الدرا�سة♦الميدانية♦فقد♦تم♦التو�سل♦
اإلى♦عدة♦نتائج♦اأبرزها:

الدرا�سة ♦♦ عينة  عنابة(  لبال   – )�سيبو�ص  موؤ�س�سة  تتبنى 
التكنولوجية،  )التناف�سية،  ال�ستراتيجية  اليقظة  اأ�سكال  مختلف 

والتجارية( والإبداع بدرجة قوية.
تاأثير ♦♦ علاقة  وجود  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت 

اأن  على  يدل  ما  والإبداع،  التناف�سية  اليقظة  متغير  بين  اإيجابية 
ا�ستخدام اليقظة التناف�سية يلعب دوراً مهماً في دعم عملية الإبداع 
معامل  بلغ  فقد  ؛  القوة  �سعيفة  كانت  التاأثير  علاقة  اأن  اإل  فيها، 
 )% التناف�سية ما ن�سبته )8  اليقظة  %( كما ف�شرت  الرتباط )30 

فقط من التغيرات الحا�سلة في الإبداع.
تاأثير ♦♦ علاقة  وجود  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت 

اأن  على  يدل  ما  والإبداع،  التكنولوجية  اليقظة  متغير  بين  اإيجابية 
ا�ستخدام اليقظة التكنولوجية يلعب دورا بارزا ومهما في دعم عملية 
الإبداع فيها، وقد كانت علاقة التاأثير قوية نوعا ما، اإذ بلغ معامل 
التكنولوجية ما ن�سبته )37  اليقظة  %( كما ف�شرت  الرتباط )61 

%( من التغيرات الحا�سلة في الإبداع.
تاأثير ♦♦ علاقة  وجود  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت 

اأن  على  يدل  ما  والإبداع،  التجارية  اليقظة  متغير  بين  اإيجابية 
الإبداع  دورا مهما في دعم عملية  يلعب  التجارية  اليقظة  ا�ستخدام 
معامل  بلغ  اإذ  القوة  متو�سطة  كانت  التاأثير  علاقة  اأن  اإل  فيها، 
الرتباط )48 %( كما ف�شرت اليقظة التجارية ما ن�سبته )23 %( 

من التغيرات الحا�سلة في الإبداع.
تاأثير ♦♦ علاقة  وجود  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت 

اإيجابية بين اإجمالي اأ�سكال اليقظة ال�ستراتيجية والإبداع، مما يدل 
اأ�سكال اليقظة ال�ستراتيجية يلعب  اأن ا�ستخدام اليقظة مختلف  على 
دورا مهما في دعم عملية الإبداع فيها، اإذ كانت علاقة التاأثير كانت 
قوية حيث بلغ معامل الرتباط )67 %( كما ف�شرت مختلف اأ�سكال 
اليقظة ال�ستراتيجية ما ن�سبته )45 %( من التغيرات الحا�سلة في 

الإبداع.
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أثر اليقظة الإستراتيجية في دعم الإبداع في المنظمات الجزائرية
دراسة ميدانية بمؤسسة المواد الدسمة (سيبوس – لابال عنابة(

أ . هبة سحنون
أ.د. نوة ثلايجية

ثانيا: توصيات الدراسة

لقد♦تو�سلت♦هذه♦الدرا�سة♦في♦الأخير♦اإلى♦جملة♦من♦التو�سيات♦
التي♦نوجزها♦فيما♦يلي:

�1♦تو�سيات♦خا�سة♦بموؤ�س�سة♦المواد♦الد�سمة♦)�سيبو�ش♦– 
لبال♦عنابة(

امتلاك ♦� على  العمل  المبحوثة  المنظمة  موا�سلة  �شرورة 
هذا  ي�سمل  بحيث  فيها  ال�ستراتيجية  لليقظة  فعال  نظام  وتطوير 
النظام جميع اأ�سكال اليقظة ال�ستراتيجية )التناف�سية، التكنولوجية، 
التي  المفيدة  المعلومات  حيازة  على  ي�ساعدها  بما  والتجارية(، 

تعطيها ميزة ال�سبق التناف�سي.
التركيز على تطوير اليقظة التناف�سية في المنظمة المبحوثة ♦�

حيث كان هذا ال�سكل الوحيد من اأ�سكال اليقظة ال�ستراتيجية الذي لم 
يظهر له اأثر معتبر في دعم عملية الإبداع في المنظمة المدرو�سة، ولن 
يتاأتى ذلك اإل من خلال تفعيل اآليات عمل نظام فعال لكافة الأن�سطة 
المبا�شرين وغير  المناف�سين  ال�شرية عن  المعلومات  المتعلقة بجمع 
المنظمة  يخدم  بما  ا�ستغلالها  وح�سن  ال�سناعة،  في  المبا�شرين 

ويك�سبها ميزة تناف�سية.
العاملين ♦� لت�سجيع  المنا�سبة  الو�سائل  اعتماد  نحو  ال�سعي 

في المنظمة المبحوثة، وتطوير خبراتهم ورفع م�ستوى مهاراتهم من 
خلال تبني برامج تدريبية مكثفة وملائمة تف�سي اإلى رفع م�ستويات 
اليقظة والذكاء لدى العاملين ب�سفة عامة والعاملين بالإدارة العليا 

ب�سفة خا�سة.
�2♦تو�سيات♦خا�سة♦بجميع♦المنظمات♦القت�سادية♦الجزائرية

تفعيل ♦� الجزائرية  القت�سادية  المنظمات  على  يجب 
للح�سول  ال�ستراتيجية  اليقظة  معلومات  على  للح�سول  م�سادرها 
المنظمة  اأ�شرار  تعري�ص  ودون  دقة،  ندرة،  المعلومات  اأكثر  على 
قنوات  تفعيل  على  تعمل  اأن  عليها  يجب  كما  وال�شرقة،  للتج�س�ص 
الت�سال، بين الأفراد داخل المنظمة، وبين المنظمة ومحيطها، وذلك 
اأن ت�سهر على  ال�سليم للمعلومات كما يجب عليها  ل�سمان النتقال 

بناء نظام معلومات فعال ي�سمن ا�ستيفاء مخرجاتها. 
لتحقيق ♦� للمنظمات  الم�ستقبلي  ال�سيناريو  تخطيط  اعتماد 

الفاعلية وك�سف الآراء والتجاهات والميول الم�ستقبلية نحو الإبداع.
الإبداعية ♦� وقدراتهم  الب�شرية  الطاقات  ا�ستغلال  �شرورة 

وت�سجيهم على المبادرة والبتكار والتطوير.
اليقظة ♦� اأهمية  حول  تنظيمية  لوائح  و�سع  �شرورة 

التناف�سية  الميزة  تحقيق  في  ودورها  الإبداع  واإدارة  ال�ستراتيجية 
من خلال ور�ص العمل والموؤتمرات.

العالي ♦� التعليم  الأعمال بهياكل  ات�سال منظمات  �شرورة 
ومراكز البحث التطبيقي وتوثيق ال�سلات بينهما ق�سد ا�ستفادة و�سد 
النق�ص في القدرات والإمكانيات، باعتبار هذه المراكز م�سادر هامة 

ل�ستقطاب الأفكار والإبداعات.
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 ملخص: 
ممار�سات  واقع  عن  البحث  في  الدرا�سة  م�سكلة  تتمثل 
ح  الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية، من خلال ما تُف�سِ
عنه من معلومات في تقاريرها ال�سنوية، وذلك بالتطبيق على بع�ص 
الم�سارف الإ�سلامية من دول مختلفة؛ ونهدف من خلالها اإلى اإظهار 
وتقييم  الإ�سلامية،  للم�سارف  والأخلاقية  الجتماعية  الأهمية 
تجاه  الجتماعية  بم�سوؤوليتها  الإ�سلامية  الم�سارف  التزام  مدى 
الهوية  )موؤ�شر  على  بالعتماد  وذلك  م�سالحها،  اأ�سحاب  مختلف 
الجتماعية(؛ اإذ ا�ستخدمنا المنهج الو�سفي التحليلي ومنهج الم�سح 
الم�سارف  اأنّر  اإلى  لنا  تو�سّر وقد  المقارن؛  والمنهج  المحتوى  بتحليل 
هويتها  عن  بالإف�ساح  كبيرا  اهتماما  تولِ  ل  عموما  الإ�سلامية 
اإذ يوجد تق�سير في التزامها بم�سوؤوليتها الجتماعية،  الجتماعية، 
ما ي�ستدعي �شرورة عمل هذه الم�سارف على تقويم اإف�ساحها عن 
ال�سنوية،  تقاريرها  خلال  من  الجتماعية  لم�سوؤوليتها  ممار�ساتها 
اأمام المجتمع وتعزيز مكانتها في  لها تح�سين �سورتها  ي�سمح  بما 
عليها  تفر�سها  التي  ال�سديدة  التناف�سية  ظل  في  الم�شرفية،  ال�سوق 

باقي الم�سارف الإ�سلامية الأخرى والم�سارف التقليدية اأي�سا. 
الكلمات♦المفتاحية: تقييم، الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات، 

الم�سارف الإ�سلامية، موؤ�شر الهوية الجتماعية.

Assessing the social responsibility of Islamic 
Banks: an Empirical Study on a Sample of Islamic 

banks

Abstract: 

The Study problem represents the reality of 
social responsibility practices in Islamic banks, 
through analyzing what they disclosed in their annual 
reports, by examining the case of some Islamic banks 
in different countries. The Researchers basically aims 
to show the social and ethical importance of Islamic 
banks, and assess the social responsibility practices 
in these banks towards their stakeholders by using 
(Social Identity Index). The researchers adopted the 
descriptive analytical method, the survey method and 
the comparative method. The study results indicate 
that Islamic banks don’t have a high level of corporate 
social responsibility disclosures, and that Islamic 
banks should disclose an ideal level of corporate social 
responsibility in their annual reports, to enhance their 
image in society as well as to remain competitive with 
other Islamic banks and conventional banks. 

Keywords: Assessing, corporate social 
responsibility, Islamic banks, Social Identity Index.

مقدمة: 
ذات  وم�شرفية  مالية  موؤ�س�سات  الإ�سلامية  الم�سارف  تُعتبر 
وا�ستثمارها  الأموال  بتجميع  تقوم  واقت�سادية،  اجتماعية  اأبعاد 
فهي  ال�شرعية؛  والأحكام  يتوافق  بما  الم�شرفية  الخدمات  وتقديم 
موؤ�س�سات تنموية ت�سعى لو�سع المال في م�ساراته ال�سحيحة، بهدف 

تحقيق التنمية الجتماعية اإلى جانب تحقيق التنمية القت�سادية.
فالم�سارف الإ�سلامية جاءت تطبيقاً عملياً لجانب من جوانب 
م�سوؤولية  عن  تختلف  كبيرة  م�سوؤولية  ولها  الإ�سلامي  القت�ساد 
عدم  على  يقوم  الإ�سلامي  القت�ساد  اأنّر  ذلك  التقليدية،  الم�سارف 
اإحلال  مع  بالباطل،  الأموال  واأكل  الربوية  بالفائدة  التعامل 
المعاملات المبنية على التعاون والتكافل مراعاة لم�سالح المجتمع 
كافة، وعلى تلك القيم والمبادئ اأقامت الم�سارف الإ�سلامية كيانها، 
�سعيا منها اإلى تحقيق التعاون الجتماعي والقت�سادي، اإ�سافة اإلى 

تخلي�ص المجتمع من التبعية للم�سارف التقليدية.
الهتمام  عودة  من  الأخيرة  ال�سنوات  ت�سهده  ما  ظل  وفي 
بالق�سايا الجتماعية والأخلاقية على م�ستوى القت�ساد التقليدي 
باإدماج  والم�شرفية،  والمالية  القت�سادية  موؤ�س�ساته  مختلف  من 
الجتماعي  لدورها  المعا�شر  الأداء  تعك�ص  التي  المفاهيم  بع�ص 
والتي تُعدّر الم�سوؤولية الجتماعية من اأبرزها، ي�ستدعي من الم�سارف 
الإ�سلامية �شرورة اإحياء دورها الجتماعي تجاه مختلف اأ�سحاب 
م�سالحها المعنية بذلك، من عملائها ومواردها الب�شرية والمجتمع 

والبيئة.

مشكلة الدراسة: 
ل �سك اأنّر تزايد اإقبال مختلف الموؤ�س�سات القت�سادية والمالية 
عموما والم�سارف التقليدية خ�سو�سا، على تبني مفهوم الم�سوؤولية 
الجتماعية وغيرها من المفاهيم الأخرى التي تعك�ص الأداء المعا�شر 
للدور الجتماعي، يفر�ص على الم�سارف الإ�سلامية �شرورة اإحياء 
رَ لها منذ تاأ�سي�سها، وذلك اإلى جانب  اأداء دورها الجتماعي الذي �سُطِّ

اأداء دورها المالي ودورها القت�سادي.
�سيغتها♦ في♦ لتُطرح♦ الدرا�سة♦ هذه♦ اإ�سكالية♦ جاءت♦ هنا،♦ من♦

التالية:
الم�سارف♦♦◄ الجتماعية♦في♦ الم�سوؤولية♦ واقع♦مار�سات♦ ما♦

تقاريرها♦ معلومات♦في♦ من♦ عنه♦ ح♦ تُف�سِ ما♦ �سوء♦ على♦ الإ�سلامية،♦
ال�سنوية؟♦

فرضيات الدراسة:
يمكن♦ لأهدافها،♦ وو�سول♦ الدرا�سة♦ اإ�سكالية♦ معالجة♦ بغر�ش♦

طرح♦الفرو�ش♦التالية:
هناك تق�سير في التزام الم�سارف الإ�سلامية بم�سوؤوليتها ♦�

الجتماعية؛
التقارير ♦� في  عنها  حِ  الُمف�سَ المعلومات  تعك�ص  ل 

لم�سوؤوليتها  الفعلية  ممار�ساتها  عن  الإ�سلامية  للم�سارف  ال�سنوية 
الجتماعية.
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أهمية الدراسة: 
الحالي بمفهوم  الهتمام  تزايد  الدرا�سة من  اأهمية هذه  تنبع 
والمالية  الم�شرفية  الموؤ�س�سات  لمختلف  الجتماعية  الم�سوؤولية 
والقت�سادية التقليدية؛ وباعتبار اأنّر الم�سارف الإ�سلامية كان لها 
الجتماعي  الدور  يعك�ص  اإنه  اإذ  المفهوم،  بهذا  الهتمام  في  ال�سبق 
تقييم  عملية  يجعل  ما  تاأ�سي�سها،  منذ  الم�سارف  لهذه  ر  �سُطِّ الذي 
من  الإ�سلامية  الم�سارف  في  الجتماعية  الم�سوؤولية  ممار�سات 
اأنّر  اأدائها الجتماعي، ما دام  الدرا�سات المهمة حاليا، بغية قيا�ص 
لم  والتي  حقيقية،  ق�سية  الإ�سلامية  للم�سارف  الجتماعي  الدور 

تُوفَ بالبحوث والدرا�سات الأكاديمية اللاّرزمة. 
وعلى♦العموم،♦�ستظهر♦اأهمية♦هذه♦الدرا�سة♦في♦كونها:♦

مدخلا مهماً لدرا�سة الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف ♦�
الإ�سلامية؛

الإ�سلامية ♦� الم�سارف  ممار�سات  لقيا�ص  مهما  مو�سوعا 
لم�سوؤوليتها الجتماعية؛ 

ممار�سات ♦� تقييم  في  �سيبحث  متخ�س�سا  اأكاديميا  بحثا 
الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية، على اأمل اأن يكون 
تُثري  جديدة  واإ�سافة  الموا�سيع،  بهذه  للمهتمين  علميا  مرجعا 

المكتبات الجامعية.

أهداف الدراسة: 
�سنحاول♦في♦هذه♦الدرا�سة♦الو�سول♦اإلى♦الأهداف♦الآتية:

للم�سارف ♦� والأخلاقية  الجتماعية  الأهمية  اإظهار 
الإ�سلامية؛

بم�سوؤوليتها ♦� الإ�سلامية  الم�سارف  التزام  مدى  تقييم 
الجتماعية؛

اإبراز مدى اهتمام بع�ص الم�سارف الإ�سلامية بم�سوؤوليتها ♦�
الجتماعية عمليا.

منهج الدراسة:
التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  الباحث في هذه  �سيعتمد 
وتحليلها  والبيانات  المعلومات  تجميع  تتطلب  الدرا�سة  لأنّر  ذلك 
منهج  اإلى  بالإ�سافة  تعميمها؛  يُمكِن  نتائج  اإلى  الو�سول  بهدف 
التطبيقية،  الدرا�سة  في  �سيعتمد  والذي  المحتوى  بتحليل  الم�سح 
وذلك من خلال العمل على جمع البيانات والمعلومات من التقارير 
ال�سنوية لعينة الم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة؛ اإلى جانب المنهج 
المقارن الذي �سيُعتَمد في مقارنة النتائج المتو�سل اإليها، والمتعلقة 

بالم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة.

الدراسات السابقة:
♦من♦اأبرز♦الدرا�سات♦التي♦اطلعنا♦عليها♦في♦هذا♦المو�سوع♦ لَعَلَّ

ما♦ياأتي:
درا�سة المغربي♦عبد♦الحميد (1996):

تناول الباحث في درا�سته مفهوم الم�سوؤولية الجتماعية في 

من  واأ�سار  الإ�سلامية،  الم�سارف  وفي  الإ�سلامي  القت�سادي  الفكر 
الم�سارف  لممار�سة  الدافعة  والعوامل  القوى  مختلف  اإلى  خلالها 
اإطار  اقتراح  اإلى  تو�سل  وقد  الجتماعية؛  لم�سوؤوليتها  الإ�سلامية 

عملي لبرنامج الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية.
 :MAALI Bassam et.al 2006 درا�سة معالي♦ب�سام♦واآخرون

عن  الإف�ساح  مقارنة  على  درا�ستهم  في  الباحثون  عمل 
الم�سوؤولية الجتماعية لت�سعة وع�شرين م�شرفا من حوالي �ستة ع�شر 
ترقى  ل  المدرو�سة  الإ�سلامية  الم�سارف  اأنّر  اإلى  تو�سلوا  وقد  دولة؛ 
اإلى م�ستوى كبير من الإف�ساح على الممار�سات الجتماعية، كما اأنّر 
الم�سارف الإ�سلامية المكلفة قانونا بالزكاة التزمت اأكثر من غيرها 

في الإف�ساح عن الزكاة. 
 ROSZAINI Haniffa and درا�سة حنيفة♦رزين♦وحديب♦محمد

:HUDAUB Mohammad 2007

وجود  مدى  اإظهار  اإلى  درا�ستهما  خلال  من  الباحثان  هدف 
وممار�ساتها  الإ�سلامية  للم�سارف  الأخلاقية  الهوية  بين  تناق�ص 
الم�شرفية في واقعها المعا�شر وقيا�ص ذلك بموؤ�شر الهوية الأخلاقية؛ 
وقد تو�سلا اإلى وجود م�شرف واحد حقق نتائج متو�سطة، اأما باقي 
الأخلاقية  هويتها  بين  التفاوت  من  تعاني  فوجداها  الم�سارف 
التزاماتها تجاه  بالإف�ساح عن  يتعلق  والإف�ساح عنها، خا�سة ما 
الزكاة والقرو�ص الح�سنة والأعمال  اإدارة  واإ�سهاماتها في  المجتمع 
الخيرية، اإلى جانب المعلومات المتعلقة بالإدارة العليا وكذا الك�سف 

عن الروؤية ال�ستراتيجية للم�سارف محل الدرا�سة.
 DUSUKI Asyraf هيومايون  ودار♦ اأ�سيراف♦ دو�سوكي♦ درا�سة 

 :and DAR Humayon 2007

العلاقة  ا�ستك�ساف  على  درا�ستهما  خلال  من  الباحثان  عمل 
الجتماعية  الم�سوؤولية  من  الم�سالح  اأ�سحاب  مختلف  تربط  التي 
الم�سوؤولية  اأنّر  اإلى  تو�سلا  وقد  بماليزيا؛  الإ�سلامية  الم�سارف  في 
الم�شرفي  النظام  اأبعاد  اأحد  تُعد  العمل  واأخلاقيات  الجتماعية 
المالي  بعدها  جانب  اإلى  ال�شرعية  الأحكام  على  المبني  الإ�سلامي 
الإ�سلامية  الم�سارف  في  الجتماعية  الم�سوؤولية  اأنّر  كما  الربحي، 
هي واحدة من اأهم العوامل في اتخاذ القرارات لدى هذه الم�سارف 
الم�سارف  تُواجهها  التي  التحديات  اأهم  اإلى  واأ�سارا  ماليزيا،  في 
الجتماعية،  للم�سوؤولية  الممار�سات  اأف�سل  تحقيق  في  الإ�سلامية 
اأوجه  جميع  في  الجتماعية  بالم�سوؤولية  اللتزام  في  تكمن  والتي 

معاملاتها.
درا�سة عيا�ش♦محمد (2010(: 

حاول الباحث من خلال درا�سته تقديم وقفة تو�سيحية على 
اأ�سا�سي  كمرتكز  واإظهارها  الجتماعية،  الم�سوؤولية  واأهمية  طبيعة 
ل  لهذه الم�سارف في تحقيق التنمية ال�ساملة للمجتمعات؛ وقد تو�سّر
اأنّر الم�سوؤولية الجتماعية للم�سارف الإ�سلامية ل تقت�شر فقط  اإلى 
على جمع وتوزيع الزكاة ومنح القرو�ص الح�سنة، بل يتعدى دورها 
الم�شرفي  الوعي  وتوجيه  والبطالة  الفقر  مواجهة  في  للم�ساهمة 

للمجتمع.
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واأداة  درا�سة معيار  اإلى  درا�ستهما  الباحثان من خلال  هدف 
الم�سوؤولية الجتماعية ودورها في تحقيق تنمية اقت�سادية م�ستدامة 
اأنه  اإلى  الإندوني�سي؛ وقد تو�سلا  الإ�سلامي  البنك  التطبيق على  مع 
الم�سارف  عليها  تقوم  الجتماعية  للم�سوؤولية  معايير  �ستة  يوجد 
الإ�سلامية الم�سوؤولة اجتماعيا، وتتمثل في معيار الأحكام ال�شرعية 
ومعيار الم�ساواة ومعيار الم�سوؤولية في العمل ومعيار ال�سالح العام 
اأو الرفاه الجتماعي ومعيار ال�ستدامة البيئية ومعيار الإح�سان، كما 
تو�سلا اأي�سا اإلى اأنّر تطبيق البنك الإ�سلامي الإندوني�سي للم�سوؤولية 
يهتم  ول  المجتمع  في  بالقت�ساد  النهو�ص  على  يقوم  الجتماعية 

فقط بم�سالح حاملي الأ�سهم.
 :ZUBAIRU Umaru et.al 2012 درا�سة زبير♦عمر♦واآخرون

عن  الإف�ساح  مدى  تقييم  درا�ستهم  في  الباحثون  تناول 
الممار�سات الجتماعية لأربعة م�سارف اإ�سلامية بالمملكة العربية 
خلال  ال�سنوية  تقاريرها  على  العتماد  خلال  من  وذلك  ال�سعودية، 
في  تق�سيرا  هناك  اأنّر  اإلى  لوا  تو�سّر وقد  2009(؛   -  2008( �سنتي 
محل  ال�سعودية  للم�سارف  الجتماعية  الممار�سات  عن  الإف�ساح 
والمجتمع  البيئة،  تجاه  باللتزامات  يتعلق  فيما  خا�سة  الدرا�سة، 
المنتجات  حيث  من  والعملاء  الح�سنة،  والقرو�ص  الزكاة  حيث  من 

والخدمات.
�ستتميز عن غيرها  درا�ستنا هذه  اأنّر  اإلى  هنا  الإ�سارة  وتجدر 
من الدرا�سات ال�سابقة في عينة الم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة، 
اإذ �ستجري الدرا�سة التطبيقية على ت�سعة م�سارف اإ�سلامية من ت�سعة 
نا �سنعمل من  اأنّر دول مختلفة منها الإ�سلامية وغير الإ�سلامية، كما 
قيا�ص  من  ننا  يُمكِّ خا�ص  موؤ�شر  اقتراح  على  هذه  درا�ستنا  خلال 
ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية، على غرار 
)موؤ�شر الهوية الأخلاقية( المعتمد في بع�ص من الدرا�سات ال�سابقة، 
بالم�سوؤولية  المعنية  الم�سالح  باأ�سحاب  خا�سة  معايير  �سن�سع  اإذ 
بقيم  �سنخرج  اأ�سا�سها  وعلى  الإ�سلامية،  الم�سارف  في  الجتماعية 

الموؤ�شر الذي اأ�سميناه )موؤ�شر الهوية الجتماعية(.

أولا: الإطار النظري للدراسة 
�1♦مفهوم♦الم�سوؤولية♦الجتماعية♦للموؤ�س�سات♦في♦الفكر♦

القت�سادي♦التقليدي♦والفكر♦القت�سادي♦الإ�سلامي:♦
الجتماعية  الم�سوؤولية  لمفهوم  التاريخية  الجذور  تعود 
الثامن  القرن  اأوائل  اإلى  التقليدي  القت�سادي  الفكر  للموؤ�س�سات في 
ع�شر من خلال اأفكار اآدم �سميث، والذي كان يرى اأنّر جميع الموؤ�س�سات 
اأعلى ما يمكن من  اأف�سل الخدمات للمجتمع وتحقيق  ت�سعى لتقديم 
القانونية والأخلاقية، ثم جرى  ال�سوابط  الأرباح، وبما ين�سجم مع 
ح�شر مفهومها فيما تُقدِّمه الموؤ�س�سات من �سلع وخدمات والتي تُعدّر 
منفعة بحد ذاتها، واأنّر تعظيم الأرباح هو تحقيق ال�ستجابة لحاجات 
المجتمع )البكري، 2001، 34 - 35(، وهي من الأفكار التي ظهرت 
ا ظهوره كم�سطلح فيعود  عقب الثورة ال�سناعية منذ �سنة 1770؛ اأمّر
 Oliver Sheldon )اإلى �سنة 1923 مع �سدور كتاب )اأوليفر �سيلدون
اأ�سهموا في تو�سيح علم  الذين  الرواد  1894-1951: يعد من بين 
الإدارة واإر�ساء قواعده واأ�س�سه( والذي يحمل عنوان )فل�سفة الإدارة( 

)The Philosophy of Management(، حيث اأ�سار فيه اإلى �شرورة 
ه  اهتمام الموؤ�س�سات بالم�سوؤولية الجتماعية في اأداء وظائفها، اإلّر اأنّر

لم يلق الهتمام الكافي )القا�سي، 2010، 7(.
الجتماعية،  الم�سوؤولية  بمفهوم  الهتمام  ذلك  بعد  ليتوالى 
نتيجة للانتقادات الم�ستمرة التي واجهت الموؤ�س�سات حول اهتمامها 
اهتمام  اأخرى كتنامي  اإلى عوامل  بالإ�سافة  الأرباح فقط،  بتعظيم 
وكذا  والأخلاقية،  الجتماعية  بالق�سايا  والدول  المجتمع  اأفراد 
للموؤ�س�سات على اللتزام ببع�ص  الُملزِمة  التنظيمية  ال�سغوط  زيادة 
المعايير في ممار�سات اأن�سطتها، بالإ�سافة اإلى تطور قوة الت�سالت 
التدقيق في  اإلى  والتي دفعت بالمنظمات غير الحكومية كالنقابات 
اأدت  والتي  المناف�سة  حدة  ظهور  جانب  اإلى  الموؤ�س�سات،  ن�ساطات 
اإلى جانب  اإدخال عوامل اجتماعية وعوامل بيئية  التوجه نحو  اإلى 
 DUSUKI, DAR, 2007,( العوامل القت�سادية �سمن ا�ستراتيجياتها

 .)391�392

الفكر  للموؤ�س�سات في  الجتماعية  فالم�سوؤولية  العموم،  وعلى 
 La Responsabilité( لم�سطلح  الترجمة  هي  التقليدي  القت�سادي 
 )Sociale des Entreprise/ The Corporate Social Responsibility

 )Peter Drucker( )(، عرّرفها )بيتر دراكرRSE/ CSR( واخت�سارها
ها التزام الموؤ�س�سات تجاه المجتمع الذي تعمل فيه )ال�سحيباني،  باأنّر
الموؤ�س�سات من  قيام  باأنها  الأوروبية  اللجنة  وعرّرفتها  4(؛   ،2009
ن�ساطاتها  مع  والبيئية  الجتماعية  الهتمامات  بدمج  خلالها 
الأ�سا�سية، وبما يتيح التفاعل بين اأ�سحاب الم�سالح معها وذلك على 
اأ�سا�ص طوعي )CROWTHER, ARAS, 2008, 11(؛ كما عرّرفها البنك 
التنمية الم�ستدامة،  اأنها تعهد الموؤ�س�سات بالإ�سهام في  الدولي على 
طوعي،  ب�سكل  المحلي  والمجتمع  وممثليها  العاملين  مع  والتعامل 
ال�شركة  على  بالفائدة  يعود  باأ�سلوب  الحياة  جودة  تح�سين  بغية 
)المنظمة  عَرٍّفتها  وقد  2012،41(؛  فرحات،  )بيطار،  والتنمية 
اآثار  تجاه  الموؤ�س�سات  م�سوؤولية  باأنها   )ISO( للتقيي�ص(  الدولية 
قراراتها على المجتمع والبيئة، مما يوؤدي اإلى �سلوك اأخلاقي و�سفاف 
التنمية الم�ستدامة، بما في ذلك من �سمان �سحة  يُ�سهم في تحقيق 
اأ�سحاب الم�سالح،  ورفاهية المجتمع، وياأخذ في العتبار توقعات 
الموؤ�س�سات  �سمن  ويندرج  الدولية،  والمعايير  القوانين  يحترم  كما 
 .)VALLAEYS, 2011, 74� 84( ككل مع مختلف قراراتها التنفيذية

ممار�سة  هي  اإذن  للموؤ�س�سات  الجتماعية  فالم�سوؤولية 
الجتماعية  للجوانب  مراعاتها  مع  لن�ساطاتها  الموؤ�س�سات 
والأخلاقية والبيئية والقانونية دون اإهمالها لأهدافها الربحية، بما 
يعود بالنفع على جميع اأ�سحاب الم�سالح، وبما ي�سمح بالم�ساركة 

في تحقيق التنمية الم�ستدامة.
ا اأ�سول مفهوم الم�سوؤولية الجتماعية في الفكر القت�سادي  اأمّر
للن�ساطات  ال�ساملة  الإ�سلامي  الفكر  نظرة  اإلى  فتعود  الإ�سلامي 
الجتماعية  بالجوانب  المادية  الجوانب  تجمع  والتي  القت�سادية، 
متطلبات  توفير  �شرورة  على  تقوم  اأنها  ذلك  وال�شرعية،  والُخلقيّرة 
الأخرى  الأجيال  حقوق  �سمان  مع  والم�ستقبلية،  الحالية  المجتمع 
تقوم♦على♦مجموعة♦ اأنها♦ كما♦ 4(؛   - 3  ،2011 )يحياوي، عاقلي، 
الأ�سا�سي،♦وتظهر♦هذه♦ المحور♦ الفرد♦ فيها♦ التي♦يمثل♦ العلاقات♦ من♦
 YUSUF, BIN BAHARI, 11؛   -  10  ،2012 )دراجي،  في♦ العلاقات♦

:(2011, 9
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تقييم ممارسات المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية

أ.حنان مبروك درحمون(دراسة تطبيقية على عينة من المصارف الإسلامية(

الإيماني فلا أ.  د الجانب  يُج�سّر بخالقه: وهو ما  الفرد♦ علاقة♦
يمكن اأن تكون بين الإن�سان وربه علاقة مادية بحتة؛

الجوانب ب.  د  يُج�سِّ ما  وهو  ببع�ش:  بع�سهم♦ الأفراد♦ علاقات♦
اإ�سباع  ي�ستطيع  ل  فالفرد  التعاملات،  في  والأخلاقية  الجتماعية 
ل  مُكمِّ الكل  فاإنّر  هنا  ومن  الآخرين،  اأعمال  خلال  من  اإلّر  حاجاته 
والمجتمع،  الفرد  بين  اجتماعية  عملية  هو  فالإنتاج  وبالتالي 
التما�سك الجتماعي والعدالة  له ولغيره ليحافظ على  فالفرد ينتج 

الجتماعية؛
لتلبية ت.  للطبيعة  بحاجة  الفرد  اإنّر  بالطبيعة:  الفرد♦ علاقة♦

فها  حاجياته، والطبيعة بحاجة لهذا الفرد لأنها تحتاج اإلى من يُنظّر
في  نا  تمعّر واإذا  توازنها؛  على  لتحافظ  خيراتها  يُتلف  ول  ويزرعها 
الزراعي وما  التطور  اعتمد على  اأنه  الإ�سلامي نجد  القت�ساد  تطور 
له من دور كبير في زيادة موارد الخراج، نتيجة زيادة مردود اإنتاج 
الأر�ص وتطوير اأ�ساليب الري واإ�سلاح الأرا�سي، اإلى جانب العتماد 

على التبادل التجاري.
على  للموؤ�س�سات  يُنظر  الإ�سلامي  القت�ساد  ظل  في  ه  اأنّر كما 
اأنها اأ�سخا�ص معنوية، تقوم على مبادئه الأخلاقية والتي ت�سعى من 
خلالها اإلى تحقيق اأهداف اجتماعية واقت�سادية، دون اإ�شرار بجميع 
بينها)�سكاك،  التوازن  بتحقيق  ي�سمح  بما  بها  علاقة  تربطهم  من 
2010 - 2011، 36(؛ وهذا ما يُبِرز مفهوم الم�سوؤولية الجتماعية 

للموؤ�س�سات في القت�ساد الإ�سلامي. 
الم�سوؤولية  تعريف  حول  الفكرية  الآراء  تعدّردت  وقد  هذا، 
موا�سيع  �سمن  ت�سنيفها  حول  التجاهات  لختلاف  الجتماعية، 
اإلّر  القانونية،  الم�سائل  من  اأنها  اأو  الأخلاق  علم  اأو  الجتماع  علم 
اأنّر هناك تعريفا يُظهِر الجانب القت�سادي لها في الفكر الإ�سلامي، 
اجتماعية  ظاهرة  للموؤ�س�سات  الجتماعية  الم�سوؤولية  اعتبار  وهو 
تُعنى بالتزام الموؤ�س�سات بالم�ساركة في الأعمال التي تعود بالنفع 
التي لها علاقة بها عند ممار�سة ن�ساطاتها،  الأطراف  على مختلف 
نتيجة التكليف الذي ارت�سته في �سوء المبادئ الأخلاقية للاقت�ساد 
عنا�شر  بمراعاة  الإ�سلامي  بالمجتمع  النهو�ص  بهدف  الإ�سلامي، 
 -  17  ،1996 )المغربي،  والعدالة  وال�سمول  وال�ستطاعة  المرونة 

 .)21
�2♦تعريف♦الم�سوؤولية♦الجتماعية♦في♦الم�سارف♦الإ�سلامية:

الجتماعية،  الم�سوؤولية  بمفهوم  الهتمام  تزايد  غرار  على 
وتغيرّر وجهات النظر حول الم�سارف التقليدية من كونها موؤ�س�سات 
الأخرى  هي  اأ�سبحت  اإذ  فقط،  ربحية  اأهداف  لتحقيق  ت�سعى  مالية 
مطالبة باأداء م�سوؤوليتها الجتماعية، نجد اأنّر الم�سارف الإ�سلامية 
في  اجتماعي  لدور  اأدائها  �شرورة  على  ن�ساأتها  بداية  في  قامت 
التنمية  بتحقيق  ي�سمح  بما  الم�شرفية،  بممار�ساتها  قيامها  اإطار 
فكرة  د  يُج�سّر ما  وذلك  القت�سادية،  بالتنمية  وربطها  الجتماعية 

الم�سوؤولية الجتماعية للم�سارف الإ�سلامية.
للم�سارف  الجتماعية  الم�سوؤولية  البع�ص  ويُعرِّف  هذا، 
الإ�سلامية على اأنها )التزام تعبدي اأخلاقي يقوم على اإثره القائمون 
وتح�سين  تكوين  في  بالم�ساهمة  الإ�سلامية  الم�سارف  اإدارة  على 
والأهداف  الم�سالح  ورعاية  ككل،  المجتمع  رفاهية  وحماية 
الجتماعية لأفراده عبر �سياغة الإجراءات وتفعيل الطرق والأ�ساليب 

في  والم�ساهمة  وتعالى  �سبحانه  الله  ر�سا  بهدف  لذلك،  لة  الُمو�سِ
تحقيق  وفي  الجتماعي  والوعي  والتقدم  والتعاون  التكافل  اإيجاد 

التنمية ال�ساملة( )عيا�ص، 2010، 78(.
�3معايير♦مار�سات♦الم�سارف♦الإ�سلامية♦لم�سوؤوليتها♦

الجتماعية:
في  الموؤ�س�سات  التزام  ب�شرورة  العام  الإدراك  ظهر  لقد 
التاأكيد  جرى  كما  القِدَم،  منذ  الجتماعية  بالم�سوؤولية  ممار�ساتها 
على ذلك في مختلف المحافل الدولية، كانعقاد قمة الأر�ص الخا�سة 
�سنة  العالمي  القت�سادي  المنتدى  وانعقاد   ،1992 �سنة  بالبيئة 
الم�ستدامة  بالتنمية  الخا�سة  العالمية  القمة  انعقاد  وكذا   ،1999
2002، والتي خرجت باأهم مبادئ ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية 
اأ�سحاب  مختلف  احترام  �شرورة  على  تن�ص  التي  للموؤ�س�سات، 

م�سالحها، بما يوازن في تحقيق النفع لهم. 
الإ�سلامية  الم�سارف  اأنّر  اعتبار  وعلى  ذلك،  مع  وموازاة 
يقوم  التي  الثلاثة  العلاقات  �ساأنها تحقيق  اجتماعيا من  الم�سوؤولة 
عليها مفهوم الم�سوؤولية الجتماعية في الفكر الإ�سلامي، والمتعلقة 
الفرد  وبين  بينهم  فيما  الأفراد  وبين  وخالقه  الفرد  بين  بالعلاقة 
الإ�سلامية لم�سوؤوليتها  الم�سارف  اأداء  يُمكِن و�سع معايير  والبيئة، 
 YUSUF,( يلي  فيما  خ�سو�سيتها  مع  يتنا�سب  وبما  الجتماعية، 

:)BIN BAHARI, 2011, 11� 12

اللتزام أ.  خلال  من  وذلك  ال�شرعية:  الأ�سول  وفق  العمل 
مختلف  في  الإ�سلامي  للاقت�ساد  الأخلاقية  المبادئ  بتطبيق 
معاملاتها التمويلية وال�ستثمارية، وفي تحقيق اأرباحها وا�ستقطاب 

المتعاملين معها...؛
الم�ساواة: ويتحقق ذلك من خلال تقديم خدمات ذات جودة ب. 

عالية دون تمييز في خدمة واإتاحة الفر�ص بين المتعاملين. 
بالقيم ت.  اللتزام  خلال  من  ذلك  ويتج�سد  العمل:  م�سوؤولية 

الأخلاقية كالثقة والوفاء وال�سفافية والنزاهة واحترام القوانين.
توفير الرِّعاية للموظفين: وذلك بعدم تجاوز �ساعات العمل 	. 

مع  لهم،  والتاأمين  التدريب  و�سمان  الراحة  وتوفير  بهم،  الخا�سة 
تخ�سي�ص الأجور المنا�سبة والمكافاآت الم�ستحقة لهم.

في ج.  الدخول  خلال  من  ذلك  ويظهر  البيئية:  ال�ستدامة 
ا�ستثمارات غير مُ�شرِّة بالبيئة، وكذا الم�ساركة في حماية البيئة مع 

توعية الموظفين حول اأمور رعاية البيئة.
 الم�ساركة في الأعمال الخيرية: كجمع وتوزيع التبرعات ح. 

والمحتاجين...؛  للفقراء  الموجهة  التعليمية  البرامج  في  والم�ساعدة 
المالية  للموؤ�س�سات  والمراجعة  المحا�سبة  هيئة  اأ�سدرت  وقد  هذا 
الجتماعية  بالم�سوؤولية  الخا�سة  ال�سوابط  من  الإ�سلامية مجموعة 
والمتعلقة بـ: )�سلوكيات الم�سوؤولية الجتماعية الموؤ�س�سية والإف�ساح 

عنها في الموؤ�س�سات المالية الإ�سلامية(.
�4♦اأبعاد♦الم�سوؤولية♦الجتماعية♦في♦الم�سارف♦الإ�سلامية♦

ومجالتها:♦
هناك من يُ�سنِّف اأبعاد الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات اإلى 
خم�سة اأبعاد وهي البعد القت�سادي والبعد الجتماعي والبعد البيئي 
اإلى  ي�سنفها  من  وهناك  الم�سالح،  اأ�سحاب  وبعد  الخيري  والبعد 
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القانوني والبعد  البعد القت�سادي والبعد  اأبعاد والمتمثلة في  اأربعة 
الأبعاد  ويوؤيد  يف�سل  من  هناك  اأنّر  اإل  الخيري،  والبعد  الأخلاقي 
الثلاثة للم�سوؤولية الجتماعية والمرتبطة بالبعد القت�سادي والبعد 
الجتماعي الذي يندرج �سمنه البعد الخيري، اإلى جانب البعد البيئي، 
اأما البعد الأخلاقي فيندرج �سمن كل بعد من هذه الأبعاد الثلاثة ول 

ينف�سل عنها.
الم�سوؤولية الجتماعية، فغالبا ما يجري  وبالن�سبة لمجالت 
الوا�سع  المفهوم  يعك�ص  ل  ما  وهذا  الخيرية،  الأعمال  في  ح�شرها 
المجالت  من  العديد  على  ي�ستمل  اأنه  اإذ  الجتماعية،  للم�سوؤولية 
التي تُراعي حقوق اأ�سحاب الم�سالح، وما ي�ستدعيه ذلك من اللتزام 
ومراعاة  والبيئية  ال�سحية  والجوانب  المتبعة  والقوانين  بالأنظمة 
حقوق الإن�سان وتطوير المجتمع المحلِّي دون اإهمال لتحقيق الربح 

المادي...)يو�سف، 2010، 30(. 
المعنية  الم�سالح  اأ�سحاب  اأهم  ح�شر  يمكن  ذلك،  وعلى 
من  كلٍّ  في  الإ�سلامية  الم�سارف  في  الجتماعية  بالم�سوؤولية 
الم�ساهمين والمجتمع والموارد الب�شرية والعملاء والبيئة؛ اإذ يعك�ص 
كلا  ويعك�ص  الجتماعية،  للم�سوؤولية  القت�سادي  البعد  الم�ساهمين 
من المجتمع والموارد الب�شرية والعملاء البعد الجتماعي للم�سوؤولية 
الجتماعية؛  للم�سوؤولية  البيئي  البعد  البيئة  وتعك�ص  الجتماعية، 
ويظهر البعد الأخلاقي في معظم الممار�سات الأخلاقية التي تتعلق 
عامة،  الإ�سلامية  الم�سارف  بن�ساط  اأو  هذه  الم�سالح  باأ�سحاب 
اأ�سحاب  تجاه  الجتماعية  الم�سوؤولية  مجلات  تو�سيح  ويُمكِن 

م�سالحها المعنية فيما يلي:
الإ�سلامية♦أ.  الم�سارف♦ الجتماعية♦في♦ الم�سوؤولية♦ مجالت♦

تجاه♦الم�ساهمين:
ينبغي  الذين  الم�سالح  اأ�سحاب  بين  من  الم�ساهمين  يُعتبَر 
مراعاتهم في اإطار البعد القت�سادي للم�سوؤولية الجتماعية، ويُمكِن 
اإظهار اأهم المجالت المتعلقة بهم فيما يلي )المغربي، 1996، 51 

:)52 -
العمل على تنمية حقوق الملكية با�ستمرار.♦�
تحقيق المركز التناف�سي المنا�سب للم�شرف الإ�سلامي.♦�
تطوير مجالت ال�ستثمار.♦�
الهتمام باآراء ومقترحات الم�ساهمين.♦�
رفع قيمة الم�شرف وبناء �سمعة طيبة عليه.♦�
الهتمام ب�سورة الم�شرف لدى المجتمع. ♦�

الإ�سلامية♦ب.  الم�سارف♦ الجتماعية♦في♦ الم�سوؤولية♦ مجالت♦
تجاه♦المجتمع:

في  الجتماعية  الم�سوؤولية  مجالت  اأبرز  اإظهار  يمكن 
5؛   ،2011 )حفيظ،  يلي  فيما  المجتمع  تجاه  الإ�سلامية  الم�سارف 

عيا�ص، 2010، 108 - 109؛ المغربي، 1996، 53 - 54(:
الم�ساهمة في توفير الحاجات الأ�سا�سية للمجتمع ومراعاة ♦�

ذلك في اإنتاج وا�ستيراد �سلع معينة.
القطاعات ♦� تمويل  في  التوازن  بتحقيق  الهتمام 

القت�سادية.

الم�ساهمة في التخفيف من الم�سكلات الجتماعية كالفقر ♦�
والبطالة بتوفير فر�ص العمل.

و�سولها ♦� وت�سهيل  وال�سدقات  التبرعات  اأموال  قبول 
لم�ستحقيها.

القيام بالأعمال الخيرية.♦�
تنمية الوعي الدخاري لأفراد المجتمع، من خلال ت�سجيع ♦�

الُمدّرخرات ال�سغيرة وتنظيم المدخرات الكبيرة في المجالت المفيدة 
للمجتمع اقت�ساديا واجتماعيا.

تقديم مجموعة من اأ�ساليب التمويل القائمة على الم�ساركة ♦�
في الربح والخ�سارة.

تفعيل منح القرو�ص الح�سنة وتح�سيل واإنفاق الزكاة وكذا ♦�
ت�سجيع الوقف.

الإ�سلامي، ♦� الم�شرفي  الثقافي  الوعي  ن�شر  في  الم�ساهمة 
وذلك من خلال اإ�سدار الكتب والمراجع والن�شرات الم�شرفية المفيدة، 

وكذا اإقامة الندوات والموؤتمرات.
الإ�سلامية♦ت.  للم�سارف♦ الجتماعية♦ الم�سوؤولية♦ مجالت♦

تجاه♦العملاء:
عملاء  تجاه  الجتماعية  الم�سوؤولية  مجالت  ح�شر  يُمكِن 
24؛   -  23  ،2010 )القا�سي،  يلي  فيما  الإ�سلامية  الم�سارف 

عيا�ص، 2010، 108؛ المغربي، 1996، 53(:
تي�سير اإجراءات تقديم الخدمات.♦�
بث الثقة عند العملاء في ت�سميم وجودة الخدمات المقدمة.♦�
تقديم الخدمة في الوقت والمكان المنا�سب لهم.♦�
القيام بالدرا�سات الت�سويقية لتحديد احتياجات العملاء.♦�
 العمل على تحقيق ر�سا المودعين من العائد المحقق. ♦�
الهتمام ♦� وكذا  عليها  والرد  العملاء  ب�سكاوي  الهتمام 

بمقترحات واآراء العملاء.
اللتزام باأخلاقيات التعامل مع العملاء.♦�
الحفاظ على �شرعية و�سلامة الخدمات الم�شرفية المقدمة ♦�
للعملاء.
الإ�سلامية ♦� الم�سارف  التعامل مع  وتو�سيح �شروط  �شرح 

وتحديد العوائد بو�سوح، وهو ما يبرز اأهمية التزامها بالحوكمة في 
هذا المجال.

والقيام ♦� الإ�سلامية  للم�سارف  الم�شرفية  الخدمات  �شرح 
ببرامج اإعلامية تُعرِّف العملاء بها؛

الم�سارف ♦� مع  التعامل  في  الخا�سة  المنافع  اإبراز 
الإ�سلامية. 
الإ�سلامية♦	.  للم�سارف♦ الجتماعية♦ الم�سوؤولية♦ مجالت♦

تجاه♦الموارد♦الب�شرية:
يُمكِن اإبراز اأهم مجالت الم�سوؤولية الجتماعية في الم�سارف 
الإ�سلامية تجاه مواردها الب�شرية، فيما يلي )القا�سي، 2010، 23؛ 

 :)53 عيا�ص، 2010، 107 - 108؛ المغربي، 1996، 52 - 
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الهتمام باأنظمة الأجور.♦�
و�سع وتطوير اأنظمة للحوافز والمكافاآت.♦�
العدالة في اإجراءات تعيين واإدارة والموارد الب�شرية، دون ♦�

تمييز الجن�ص و/اأو ال�سن.
توفير بيئة عمل ملائمة من حيث التجهيزات والمعدات.♦�
ن�شر روح الحوار المتبادل بين روؤ�ساء الم�سارف الإ�سلامية ♦�

ومواردها الب�شرية.
كنية والثقافية ♦� اإعداد وتنفيذ برامج الرعاية ال�سحية وال�سّر

والعلمية للموارد الب�شرية. 
الم�سارف ♦� قرارات  �سنع  في  الب�شرية  الموارد  اإدماج 

الإ�سلامية.
تدريب وتاأهيل الموارد الب�شرية مع �سمان تكافوؤ الفر�ص ♦�
في ذلك.
الهتمام ب�سكاوي الموارد الب�شرية لهذه الم�سارف.♦�

الإ�سلامية♦ج.  للم�سارف♦ الجتماعية♦ الم�سوؤولية♦ مجالت♦
تجاه♦البيئة:

يُمكِن ا�ستنتاج اأهم المجالت التي تعك�ص ممار�سات الم�سوؤولية 
مجالت  خلال  من  البيئة،  تجاه  الإ�سلامية  للم�سارف  الجتماعية 

ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية للموؤ�س�سات مع مراعاة خ�سو�سية 
هذه الم�سارف في ما يلي:

ربط الأداء البيئي بر�سالة الم�شرف♦�
عدم تمويل الم�ساريع التي قد توؤدي اإلى الإ�شرار بالبيئة.♦�
الم�ساهمة في الن�ساطات المخ�س�سة لحماية البيئة.♦�
دعم المنظمات الخا�سة بحماية البيئة.♦�
وجود مدونات اأخلاقية خا�سة بالبيئة.♦�
اإ�شراك ممثلي البيئة في مجل�ص الإدارة.♦�
مكافاآت وحوافز للعملاء المتميزين بالأن�سطة البيئية.♦�

ثانيا: الإطار التطبيقي للدراسة

عينة♦الدرا�سة:♦. 1
متواجدة  اإ�سلامية  م�سارف  ت�سعة  من  الدرا�سة  عينة  تتكون 
وقطر  المتحدة  العربية  الإمارات  من  كل  في  تتمثل  دول،  ت�سعة  في 
وال�سودان  والأردن  ال�سعودية  العربية  والمملكة  والكويت  والبحرين 
الم�ستعملة  البيانات  على  الح�سول  جرى  وقد  وبريطانيا،  وماليزيا 
في الدرا�سة من التقارير ال�سنوية لهذه الم�سارف، والتي تم تحميلها 
اإظهار هذه الم�سارف في الجدول  الإلكترونية؛ ويمكن  من مواقعها 

التالي:
الجدول رقم (01(

عينة المصارف الإسلامية محل الدراسة

مقرهتاريخ♦تاأ�سي�سهالم�شرف♦الإ�سلامي

)DIB) دبي )الإمارات العربية المتحدة(11975. بنك دبي الإ�سلامي -

)QIB) الدوحة )قطر(21982. م�شرف قطر الإ�سلامي -

)BisB) المنامة )البحرين(31979. بنك البحرين الإ�سلامي -

)KFH) - الكويت )الكويت(41977. بيت التمويل الكويتي 

)alinma) - الريا�ص )المملكة العربية ال�سعودية(52006. م�شرف الإناء 

)JIB) ان )الأردن(61978. البنك الإ�سلامي الأردني  - عمّر

)fibsudan) الخرطوم )ال�سودان(71977. بنك في�سل الإ�سلامي ال�سوداني -

)Bank Muamalat Malaysia muamalat( 81999. بنك معاملات ماليزيا)كواللمبور)ماليزيا -

)Bank of London and meadel east BLME( 92006. بنك لندن وال�شرق الأو�سط)لندن )المملكة المتحدة -

المصدر: من إعداد الباحثة

محل  الإ�سلامية  الم�سارف  عينة  ال�سابق  الجدول  في  يظهر 
اإلى  يعود  الدرا�سة  عينة  من  م�شرف  اأقدم  اأنّر  يتبن  اإذ  الدرا�سة؛ 
العربية  بالإمارات  الإ�سلامي(  دبي  )بنك  في  ويتمثل   ،1975 �سنة 
�سنة  اإلى  تاأ�سي�سهما  يعود  العينة  �سمن  م�شرفين  واأحدث  المتحدة، 
2006، ويتمثلان في كل من )بنك لندن وال�شرق الأو�سط( بالمملكة 

المتحدة و)م�شرف الإناء( بالمملكة العربية ال�سعودية.
اأداة♦الدرا�سة:. 2

الأخلاقية(  الهوية  )موؤ�شر  على  هذه  درا�ستنا  في  �سنعتمد 
)Ethical Identity Index: EII( الذي جرى و�سعه من قِبَل الباحثين 

اإذ  )HANIFA Roszaini and HUDAUB Mohammad) )2007(؛ 
الإ�سلامية،  للم�سارف  الأخلاقي  البعد  تقييم  اإلى  خلاله  من  هدفا 
الأخلاقية  الهوية  تعك�ص  اأ�سا�سية  اأبعاد   8 تحديد  طريق  عن  وذلك 
للم�سارف الإ�سلامية من وجهة نظر الباحثين والتي تتمثل في: روؤية 
المنتجات،  التنفيذية،  والإدارة  الإدارة  مجل�ص  الم�شرف،  ور�سالة 
حددا  كما  ال�شرعية،  الرقابة  هيئة  المجتمع،  المدينون،  الموظفون، 
العنا�شر التي يجب الإف�ساح عنها عن كل بعد في التقارير ال�سنوية 
في  فعليا  عنه  الإف�ساح  يتم  بما  ومقارنتها  الإ�سلامية؛  للم�سارف 

التقارير ال�سنوية للم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة.
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 ZUBAIRU Umaru et.al(( الباحثين  درا�سة  اإلى  بالإ�سافة 
الجتماعية  للممار�سات  تقييمهم  في  اعتمدوا  والذين   ،))2012

للم�سارف الإ�سلامية على موؤ�شر الهوية الأخلاقية للدرا�سة ال�سابقة 
البيئة؛  بعد  اإ�سافة  مع  الثمانية  الأبعاد  على  وحافظوا  كذلك، 
 Annual( الأخلاقية  الهوية  ال�سنوي لموؤ�شر  البعد  ت�سمية  وا�ستعملوا 

.)Dimention EII: ADE

وبالموازاة مع ذلك، �سنعمل في درا�ستنا هذه على تغيير ت�سمية 
 )Social Identity Index: SII( )الموؤ�شر اإلى )موؤ�شر الهوية الجتماعية
وكذا اإ�سافة بع�ص اأبعاد وعنا�شر الإف�ساح عن ممار�سات الم�سوؤولية 

طريقة  على  محافظتنا  مع  الإ�سلامية،  الم�سارف  في  الجتماعية 
الإف�ساح  اأبعاد وعنا�شر  �سنعمل على تحديد  نف�سها؛ حيث  القيا�ص 
الجتماعية  الم�سوؤولية  ومجالت  ومعايير  اأبعاد  مع  تتنا�سب  التي 
في الم�سارف الإ�سلامية، والتي ذكرناها �سابقا في الإطار النظري 
تعك�ص  التي  الإف�ساح  وعنا�شر  اأبعاد  اأهم  بذلك  لتكون  للدرا�سة، 
والتي  الإ�سلامية،  الم�سارف  في  الجتماعية  الم�سوؤولية  ممار�سات 
في  مو�سحة  هي  كما  لها،  ال�سنوية  التقارير  في  تظهر  اأن  ينبغي 

الجدول الآتي:

جدول رقم (02(
 أبعاد وعناصر الإفصاح عن ممارسات المسؤولية الاجتماعية للمصارف الإسلامية في تقاريرها السنوية

عنا�شر♦الإف�ساح♦عنهالبعدعنا�شر♦الإف�ساح♦عنهالبعد

1.♦الروؤية♦
والر�سالة

- اللتزام بالعمل �سمن المبادئ ال�شرعية.

- اللتزام بتوفير عوائد في اإطار مبادئ ال�شريعة 
الإ�سلامية.

- التركيز على التوازن في مراعاة اأ�سحاب الم�سالح.

هات الحالية في توفير احتياجات المجتمع  - التوجّر
الإ�سلامي.

- التوجهات الم�ستقبلية في توفير احتياجات المجتمع 
الإ�سلامي.

- اللتزام بالم�ساركة في العمليات ال�ستثمارية الم�سموح 
بها.

- اللتزام بالم�ساركة في العمليات التمويلية الم�سموح 
بها.

5.♦المجتمع

- البنك م�سوؤول عن الزكاة؛
- المبلغ المدفوع عن الزكاة؛

- م�سادر اأموال الزكاة؛
- ا�ستخدامات/ الم�ستفيدين من الزكاة؛

- ر�سيد الزكاة غير الموزعة.
- اأ�سباب ر�سيد الزكاة؛

- وثائق �سادرة عن الهيئة ال�شرعية خا�سة بم�سادر وا�ستخدامات اأموال الزكاة.
- وثائق �سادرة عن الهيئة ال�شرعية تثبت اأن ح�ساب الزكاة تمت وفقا للمبادئ ال�شرعية.

- الزكاة الواجب دفعها من قبل مجموع الأفراد.
- م�سادر اأموال ال�سدقات والتبرعات.

- ا�ستخدامات اأموال ال�سدقات والتبرعات.
- م�سادر اأموال القرو�ص الح�سنة.

- ا�ستخدامات اأموال القرو�ص الح�سنة.
- ال�سيا�سات المتعلقة بمنح القرو�ص الح�سنة.

- توفير فر�ص عمل.
- دعم المنظمات التي لها اأهداف اجتماعية تعود على المجتمع.

- الم�ساركة في الن�ساطات الحكومية الجتماعية.
- رعاية الأن�سطة المقدمة للمجتمعات.

- اللتزام بالدور الجتماعي.
عقد موؤتمرات في القت�ساد الإ�سلامي.

2.♦مجل�ش♦
الإدارة♦
والإدارة♦
التنفيذية♦

- اأ�سماء اأع�ساء مجل�ص الإدارة؛

- منا�سب اأع�ساء مجل�ص الإدارة.

- �سور خا�سة باأع�ساء مجل�ص الإدارة؛

- نبذة مخت�شرة عن اأع�ساء مجل�ص الإدارة.

- ح�س�ص اأع�ساء مجل�ص الإدارة من اأ�سهم الم�شرف.

- وجود اإدارات متعددة.

- عدد اأع�ساء لجان المراجعة والتدقيق.

- اأ�سماء اأع�ساء فريق الإدارة التنفيذية.

- منا�سب اأع�ساء فريق الإدارة التنفيذية.

- �سور اأع�ساء فريق الإدارة التنفيذية.

- موجز اأو نبذة عن اأع�ساء فريق الإدارة التنفيذية.

6.♦العملاء

- ل م�ساركة في الأن�سطة غير الم�سموح بها.
- الم�ساركة في الأن�سطة غير الم�سموح بها.

- �سبب الم�ساركة في الأن�سطة غير الم�سموح بها.
- التعامل مع اإيرادات الأن�سطة غير الم�سموح بها.

- تقديم المنتجات الجديدة.
- الموافقة الم�سبقة من قبل هيئة الرقابة ال�شرعية؛

- العتماد على المبادئ ال�شرعية في الموافقة على المنتجات الجديدة.
- تعريف المنتجات الجديدة؛

- الم�ساريع التمويلية العامة؛
- الأن�سطة ال�ستثمارية العامة؛

- �سيا�سة التمويل.
- مبالغ الديون الم�سطوبة؛

- نوعية تمويلات الأن�سطة عامة.
- نوعية تمويلات الأن�سطة تف�سيلا.
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عنا�شر♦الإف�ساح♦عنهالبعدعنا�شر♦الإف�ساح♦عنهالبعد

3.♦هيئة♦
الرقابة♦
ال�شرعية

- اأ�سماء اأع�ساء هيئة الرقابة ال�شرعية.
- �سور لأع�ساء هيئة الرقابة ال�شرعية.

- تعوي�ص الأع�ساء.
- توقيع التقرير من قبل جميع اأع�ساء الهيئة.

- عدد الجتماعات المنعقدة من قبل الهيئة.
- فح�ص الهيئة لجميع المعاملات ال�سابقة واللاحقة.

- فح�ص الهيئة لعينة من المعاملات ال�سابقة واللاحقة.
- تقرير الهيئة عن المنتجات التي فيها خلل �شرعي.

- تو�سيات الهيئة لت�سحيح العيوب في المنتجات.
- الإجراءات المتخذة من قبل الهيئة لت�سحيح العيوب 

في المنتجات.
- تقرير الهيئة عن توزيع الأرباح والخ�سائر وفقا 

للاأحكام ال�شرعية.

7.♦الموارد♦
الب�شرية

- ال�ستماع وتقدير الموظفين.

- عدد الموظفين.

- �سيا�سة تكافوؤ الفر�ص.

- رفاهية الموظفين.

- التدريب: على الأحكام ال�شرعية.

- تدريب: الخا�ص والموظفين الجدد.

- تدريب: على الممار�سات الم�شرفية.

- تدريب: لأغرا�ص اأخرى.

- مكافاأة الموظفين.

♦.4
الم�ساهمين

- تنمية الأرباح.

- تطوير مجالت ال�ستثمار.

- الهتمام باآراء ومقترحات الم�ساهمين؛

- اللتزام بالحوكمة.

- ال�سعي لرفع قيمة الم�شرف.

- الهتمام ب�سورة الم�شرف لدى المجتمع.

8.♦البيئة

- الم�ساهمة في الأن�سطة المخ�س�سة لحماية البيئة.

- الم�ساريع الممولة من قبل الم�شرف والتي قد توؤدي اإلى الإ�شرار بالبيئة.

- دعم المنظمات التي لها اأهداف بيئية.

- ربط الأداء البيئي بر�سالة الم�شرف.

 Source: observe: MAALI Bassam et.al, social reporting by Islamic banks, ABACUS, Accounting foundation, the
 university of Sydney, vol 42, n°2, 2006, p.278� 279; HANIFFA Roszaini, HUDAUB Mohammad, Exploring the ethical identity
 of Islamic banks via communication in annual reports, Journal of Business Ethics, Springer Science+ Business Media, Berlin,
 Germany, Vol.76, Issue.1, March 2007, p.112� 113; ZUBAIRU Umaru et.al, Evaluation of social reporting practices of Islamic
.banks in Saudi Arabia, electronic journal of business ethics and organization studies, vol.17, n°1, 2012, p.48� 50

الأ�سا�سية  الثمانية  الأبعاد  ال�سابق  الجدول  خلال  من  يظهر 
ومختلف العنا�شر التي تعك�ص ممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية في 
عنها  الإف�ساح  مراعاة  يتم  اأن  ينبغي  والتي  الإ�سلامية،  الم�سارف 
والبعد  القت�سادي  البعد  من  كلا  تعك�ص  اإذ  ال�سنوية،  تقاريرها  في 
الجتماعي والبعد البيئي، اإلى جانب كل من البعد الأخلاقي والبعد 
تُعبرِّ عن بعد روؤية ور�سالة  اأ�سا�سية  �سبعة عنا�شر  اإذ نجد  الخيري؛ 
مجل�ص  بعد  عن  عن�شرا  ع�شر  اأحد  ونجد  الإ�سلامية،  الم�سارف 
الإدارة والإدارة العليا وكذلك عن بعد هيئة الرقابة ال�شرعية، ونجد 
اأربعة ع�شر عن�شرا عن  ع�شرين عن�شرا عن بعد المجتمع، كما نجد 
الب�شرية في  الموارد  ت�سعة عنا�شر عن بعد  اإلى جانب  العملاء،  بعد 

الم�سارف الإ�سلامية واأربعة عنا�شر عن بعد البيئة.
على  �سنعمل  بعد،  بكل  المتعلقة  العنا�شر  هذه  اأ�سا�ص  وعلى 
محل  الإ�سلامية  الم�سارف  لعينة  ال�سنوية  التقارير  محتوى  تحليل 
الدرا�سة، وذلك لثلاث �سنوات متتالية من 2013 اإلى 2015 بهدف 
عن  اإف�ساحها  ومدى  الجتماعية،  لم�سوؤوليتها  ممار�ساتها  تقييم 
قيمة  �سنعطي  اإذ  لها؛  الجتماعية  الهوية  اأبعاد  عنا�شر  مختلف 
حْ عنه في التقارير  حَ عنه اأم لم يُفْ�سَ اأُفْ�سِ عن�شر  لكل   0 قيمة  اأو   1
في  بعد  كل  عن  الدرا�سة  محل  الإ�سلامية  الم�سارف  لعينة  ال�سنوية 

الثمانية، من ثم  الأبعاد  الإف�ساح عن  كل �سنة، وذلك لتحديد مدى 
الهوية الجتماعية لهذه الم�سارف عن  �سيتم احت�ساب قيمة موؤ�شر 
كل بعد خلال ال�سنوات المدرو�سة بنف�ص طريقة ح�ساب )موؤ�شر الهوية 
HANIFA, HU� التالية  الح�سابية  للعلاقة  وفقا  وذلك  )للأخلاقية(، 

:)DAUB, 2007, 103� 104 ; ZUBAIRU et.al, 2012, 45

SIIy= Xy/ Xj

حيث:
.)y) موؤ�شر الهوية الجتماعية للبنك :SIIy

اإطار  في   )y( الم�شرف  عنها  يف�سح  التي  العنا�شر  عدد   :Xy

.)X) البعد
Xj: العدد المثالي من العنا�شر التي ينبغي الإف�ساح عنها في 

.)X) اإطار البعد
عر�ش♦نتائج:. 3

خلال  ال�سنوية  التقارير  محتوى  تحليل  نتائج  عر�ص  يمكن 
الجتماعية  الهوية  موؤ�شر  قيم  ح�ساب  ونتائج  المدرو�سة،  ال�سنوات 

لعينة الم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة في الجدول التالي:
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تقييم ممارسات المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية

أ.حنان مبروك درحمون(دراسة تطبيقية على عينة من المصارف الإسلامية(

الهوية  موؤ�شر  ح�ساب  نتائج  الجدول  هذا  خلال  من  ح  يتّر�سِ
ال�سنوية  تقاريرها  لتوافر  وفقا  الإ�سلامية  للم�سارف  الجتماعية 
توافر  نجد  حيث  2015؛   ،2014  ،2013 الدرا�سة:  �سنوات  خلال 
�سبعة  م�ستوى  على  متاحة  الثلاثة  لل�سنوات  ال�سنوية  التقارير 
دبي  )بنك  من  كل  في  تظهر  والتي  الدرا�سة،  عينة  من  م�سارف 
الكويتي(  التمويل  و)بيت  الإ�سلامي(  البحرين  و)بنك  الإ�سلامي( 
معاملات  و)بنك  الإ�سلامي(  الأردني  و)البنك  الإناء(  و)م�شرف 
اأنّر م�شرفين  الأو�سط(، في حين نجد  لندن وال�شرق  ماليزيا( و)بنك 
من عينة الدرا�سة تقاريرها ال�سنوية غير متاحة ل�سنة 2015، وذلك 
الإ�سلامي  الإ�سلامي( و)بنك في�سل  بالن�سبة لكل من )م�شرف قطر 

ال�سوداني(. 
تحليل♦النتائج:. 4

الجتماعية  الهوية  موؤ�شر  قيم  اأنّر  ال�سابق  الجدول  في  يظهر 
متفاوتة من بعد اإلى بعد اآخر ومن م�شرف اإلى م�شرف اآخر، وتظهر 
لت قيمة 1  اأكثر الأبعاد اإف�ساحا عنها في بعد )الم�ساهمين(، اإذ �سُجِّ
كاأعلى قيمة له بالمتو�سط خلال ال�سنوات الثلاثة، وذلك على م�ستوى 
ال�سنوية  تقاريرها  توافرت  التي  الدرا�سة  محل  الم�سارف  جميع 
ل�سنتين  ال�سنوية  تقاريرها  توافرت  والتي  الثلاثة  الدرا�سة  ل�سنوات 
فقط، ما يعك�ص عمل الم�سارف على الإف�ساح عن جميع عنا�شر بعد 
عنا�شر  عن  الإف�ساح  تم  فقد  ال�سنوية،  تقاريرها  في  )الم�ساهمين( 
البعد ال�ستة خلال الفترة المدرو�سة، وهذا ما يعك�ص اهتمام الم�سارف 

بالبعد القت�سادي لم�سوؤوليتها الجتماعية.
بينما تظهر اأقل الأبعاد اإف�ساحا عنها في بعد )البيئة(، حيث 
بالمتو�سط  الجتماعية  الهوية  لموؤ�شر  قيمة  كاأقل   0 قيمة  �سجلت 
دبي  من)بنك  كل  م�ستوى  على  وذلك  الثلاثة  ال�سنوات  خلال 
و)بنك  الإناء(  و)م�شرف  الإ�سلامي(  البحرين  و)بنك  الإ�سلامي( 
)بنك  لدى  نف�سها  القيمة  كذلك  �سجلت  كما  الأو�سط(،  وال�شرق  لندن 
ما  وهو  و2014،   2013 �سنتي  خلال  ال�سوداني(  الإ�سلامي  في�سل 
التي  العنا�شر  عن  الإف�ساح  على  الم�سارف  هذه  عمل  عدم  يعك�ص 
اإطار هذا البعد؛ كما يدل كذلك على عدم  ينبغي الإف�ساح عنها في 
اهتمام هذه الم�سارف بالبعد البيئي لم�سوؤوليتها الجتماعية، والتي 
الحديثة لمختلف  والأخلاقية  الجتماعية  الهتمامات  اأ�سبحت من 
الفكر  اأولى لها  الموؤ�س�سات الم�شرفية والمالية والقت�سادية، والتي 
عليها  الحفاظ  �شرورة  على  واأكد  فائقة،  عناية  كذلك  الإ�سلامي 

بحمايتها ورعايتها.
هذا، ويت�سح من الجدول ال�سابق كذلك اأنه من بين الم�سارف 
اأن  ال�سنوية لثلاث �سنوات، نجد  ال�سبعة المتاح تقاريرها  الإ�سلامية 
)بنك معاملات ماليزيا( اأكثرها اإف�ساحا عن ممار�ساتها لم�سوؤوليتها 
بالمتو�سط  قيمة  كاأعلى   0،67 قيمة  لت  �سُجِّ حيث  الجتماعية، 
الإجمالي لمجموع متو�سطات موؤ�شر الهوية الجتماعية لكل م�شرف 
البحرين  )بنك  من  كل  يليه  الثلاثة،  ال�سنوات  خلال  بعد  كل  عن 
قيمة  للموؤ�شر  لت  �سجّر فقد  الأردني(،  الإ�سلامي  و)البنك  الإ�سلامي( 
لت على م�ستواه  0،65، ثم ياأتي )بيت التمويل الكويتي( والذي �سجّر
الأو�سط(  وال�شرق  لندن  )بنك  ياأتي  ثم  من   ،0،60 بـ  الموؤ�شر  قيمة 
حيث اأخذ الموؤ�شر قيمة 0،52، وبعدها ياأتي )م�شرف الإناء( والذي 
�سجلت للموؤ�شر قيمة 0،48، في حين تظهر اأقل الم�سارف اإف�ساحا 
الإ�سلامي(  دبي  )بنك  في  الجتماعية  لم�سوؤوليتها  ممار�ساتها  عن 

الإجمالي  بالمتو�سط  قيمة  كاأقل   0،34 قيمة  عنده  �سُجلت  حيث 
لمجموع متو�سطات موؤ�شر الهوية الجتماعية لكل م�شرف عن كل 

بعد خلال ال�سنوات الثلاثة.
فقط،  ل�سنتين  تقاريرها  المتاح  الم�سارف  يخ�صّر  فيما  ا  اأمّر
الهوية  موؤ�شر  متو�سطات  لمجموع  الإجمالي  المتو�سط  اأخذنا  واإذا 
اأعلى  اأنّر  نجد  �سنتين،  خلال  بعد  كل  عن  م�شرف  لكل  الجتماعية 
بينما   ،0،59 بقيمة  الإ�سلامي(  قطر  )م�شرف  لدى  لت  �سُجّر قيمة 
لت اأقل قيمة لدى )بنك في�سل الإ�سلامي ال�سوداني( بقيمة 0،44. �سُجِّ

مناق�سة♦الفر�سيات:♦. 5
وتفاوت أ.  تذبذب   )03( رقم  الجدول  خلال  من  يت�سح 

وانخفا�ص معظم قيم موؤ�شر الهوية الجتماعية، وبخا�سة ما يت�سل 
ببعد )المجتمع(، و)الموارد الب�شرية( و)العملاء( والتي تعك�ص البعد 
)البيئة(  بعد  وكذا  الجتماعية،  الم�سوؤولية  لممار�سات  الجتماعي 
اإذا  الجتماعية،  الم�سوؤولية  لممار�سات  البيئي  البعد  تعك�ص  والتي 
والتي  )الم�ساهمين(  لبعد  الجتماعية  الهوية  موؤ�شر  قيم  ا�ستثنينا 
تعك�ص البعد القت�سادي لممار�سات الم�سوؤولية الجتماعية، وهذا ما 
يثبت �سحة الفر�سية الأولى والمتعلقة باأنه )هناك تق�سير في التزام 

الم�سارف الإ�سلامية بم�سوؤوليتها الجتماعية(؛
يعك�ص انخفا�ص معظم قيم موؤ�شر الهوية الجتماعية على ب. 

الإف�ساح  الدرا�سة، نق�ص  الإ�سلامية محل  م�ستوى معظم الم�سارف 
الجتماعية  لم�سوؤوليتها  ممار�ساتها  تعك�ص  التي  العنا�شر  عن 
الإلكترونية  اأنّر مواقعها  )02(، في حين  والمحددة في الجدول رقم 
تتيح معلومات اإ�سافية من �ساأنها اأن ترفع من قيم موؤ�شر هويتها 
�سحة  اإلى  يوؤدي  ما  وهو  العتبار،  بعين  اأُخذت  ما  اإذا  الجتماعية 
عنها في  المف�سح  المعلومات  تعك�ص  )ل  اأنه  على  القائمة  الفر�سية 
الفعلية  ممار�ساتها  عن  الإ�سلامية  للم�سارف  ال�سنوية  التقارير 

لم�سوؤوليتها الجتماعية(.

الخاتمة:
بمفهوم  الخروج  اإلى  التقليدي  القت�سادي  الفكر  ل  تو�سّر لقد 
كتعبير  والجتماعية،  الأخلاقية  الممار�سات  مختلف  يعك�ص  �سامل 
جانب  اإلى  الجتماعي  دورها  باأداء  الموؤ�س�سات  التزام  يعك�ص 
م�سمى  تحت  وذلك  ككل،  القت�سادي  دورها  ثم  من  المالي  دورها 
�سمن  تُدرَج  اأ�سبحت  والتي  للموؤ�س�سات،  الجتماعية  الم�سوؤولية 
ا�ستراتيجيات الأداء لمختلف الموؤ�س�سات القت�سادية والمالية ومنها 
الإ�سلامي  القت�سادي  الفكر  اأنّر  نجد  حين  في  التقليدية؛  الم�سارف 
اهتم ب�شرورة اللتزام بهذه الم�سوؤولية الجتماعية، وهذا ما يظهر 
الموؤ�س�سات  لتقوم عليه مختلف  رت  �سُطّر التي  المبادئ والمعايير  في 
ت�سمح  مهما  بحثا  الدرا�سة  هذه  وتعد  الإ�سلامية؛  الم�سارف  ومنها 
�ساأنها  التي من  والأ�ساليب  الآليات  لإيجاد  اأخرى  اآفاق بحث  بفتح 
الم�سارف  في  الجتماعية  الم�سوؤولية  ممار�سات  وتفعيل  تقويم 

الإ�سلامية. 

1- نتائج الدراسة:
خرجت♦الباحثة♦بمجموعة♦من♦النتائج♦على♦الم�ستوى♦النظري♦

وعلى♦الم�ستوى♦التطبيقي،♦اأهمها:
على ♦♦ يعتمد  �سمعتها  وبناء  الموؤ�س�سات  اأداء  تقييم  يعد  لم 
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يرتكز  اأ�سبح  بل  فقط،  ربحية  تُحققه من  وما  القت�سادية  الجوانب 
الأخلاقية،  العتبارات  جانب  اإلى  الجتماعية  الجوانب  على  كذلك 
الم�سوؤولية  مفهوم  نحو  التقليدي  القت�ساد  توجه  يعك�ص  ما  وهو 

الجتماعية.
مفهوما ♦♦ للموؤ�س�سات  الجتماعية  الم�سوؤولية  فكرة  تُعدّر 

عليه  دلّرت  ما  وذلك  الإ�سلامي،  القت�سادي  الفكر  في  لا  متاأ�سّر
وال�سوابط  الأ�سا�سية  الركائز  �سكلت  والتي  ال�شرعية،  م�سادره 
على  الإ�سلامي  القت�سادي  الفكر  ز  ركّر فقد  المفهوم،  لهذا  الُمعزِّزة 
والأداء  الجتماعي  للاأداء  اإهمال  دون  القت�سادي  الأداء  �شرورة 
باأن  ن�ساأتها  منذ  الإ�سلامية  للم�سارف  ر  �سطّر اأنه  نجد  لذلك  البيئي، 
اإلى  اجتماعية  اأهداف  تحقيق  بين  تجمع  مالية  كموؤ�س�سات  تعمل 
الم�سوؤولية  فكرة  يج�سد  ما  وذلك  اقت�سادية،  اأهداف  تحقيق  جانب 

الجتماعية في الم�سارف الإ�سلامية.
من ♦♦ ا�ستنتجناه  والذي  الجتماعية(  الهوية  )موؤ�شر  يُعدّر 

مقيا�ص  بمثابة  الأخلاقية(  الهوية  )موؤ�شر  و�سعت  التي  الدرا�سات 
مهم، ي�سمح بقيا�ص مدى التزام الم�سارف الإ�سلامية بالإف�ساح عن 
ال�سنوية،  تقاريرها  خلال  من  الجتماعية  لم�سوؤوليتها  ممار�ساتها 

ويتيح فر�سة تقويم ذلك اأي�سا.
النتائج ♦♦ وتحليل  التطبيقية  الدرا�سة  خلال  من  تبين  لقد 

اهتماما  تولي  الإ�سلامية ل  الم�سارف  اأنّر  اإليها  المتو�سل  القيا�سية 
كبيرا للاإف�ساح عن هويتها الجتماعية، اإذا ا�ستثنينا كلاّر من )بنك 
معاملات ماليزيا( و)بنك البحرين الإ�سلامي( وكذا )البنك الإ�سلامي 
الجتماعية  الهوية  الإجمالية لموؤ�شر  النتائج  الأردني(، حيث كانت 
الم�سجلة فوق المتو�سط عموما، بينما تعتبر النتائج الجمالية لموؤ�شر 
قطر  )م�شرف  من  كل  م�ستوى  على  متو�سطة  الجتماعية  الهوية 
الإ�سلامي( و)بيت التمويل الكويتي( و)م�شرف الإناء( و)بنك لندن 
لموؤ�شر  الإجمالية  النتائج  اعتبار  يمكن  حين  في  الأو�سط(،  وال�شرق 
في�سل  )بنك  من  كل  م�ستوى  على  جدا  �سعيفة  الجتماعية  الهوية 

الإ�سلامي ال�سوداني( و)بنك دبي الإ�سلامي(.

2- توصيات الدراسة:
لعلّ♦من♦اأهم♦التو�سيات♦التي♦يمكن♦الخروج♦بها،♦على♦�سوء♦ما♦

تّم♦التو�سل♦اإليه♦من♦نتائج♦ما♦ياأتي:
ينبغي على الم�سارف الإ�سلامية اإحياء دورها الجتماعي ♦♦

الذي �سطره لها المفكرون الموؤ�س�سون لها، والذي من �ساأنه دعم البعد 
الجتماعي لم�سوؤوليتها الجتماعية.

التزامها ♦♦ �شرورة  الإ�سلامية  الم�سارف  على  يجب 
فعليا  تعك�ص  التي  والمعلومات  البيانات  مختلف  عن  بالإف�ساح 
هويتها الجتماعية تجاه مختلف اأ�سحاب م�سالحها المعنية بذلك، 
لم�سوؤوليتها  البيئي  والبعد  الجتماعي  بالبعد  يتعلق  ما  خا�سة 

الجتماعية، والتي ت�سكل لها في الأ�سا�ص ميزة تناف�سية.
نتائج ♦♦ حققت  التي  الإ�سلامية  الم�سارف  على  ينبغي 

متو�سطة كـ)م�شرف الإناء(، والم�سارف التي حققت نتائج �سعيفة 
كـ)بنك دبي الإ�سلامي( اأن تعمل على تقويم اإف�ساحها لممار�ساتها 
ي�سمح  بما  ال�سنوية،  تقاريرها  خلال  من  الجتماعية  لم�سوؤوليتها 
ال�سوق  في  مكانتها  وبتعزيز  المجتمع  اأمام  �سورتها  بتح�سين  لها 
باقي  عليها  تفر�سها  التي  ال�سديدة  التناف�سية  ظل  في  الم�شرفي، 

الم�سارف الإ�سلامية الأخرى والم�سارف التقليدية اأي�سا.
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ملخص: 
اإن ال�شراع بين الحق والباطل �سنة من �سنن الله تعالى في هذه 
الحياة، ما�سية باأمر الله، دائمة ما دامت ال�سماوات والأر�ص، ولكل 
من الحق والباطل اأعوان واأن�سار، هوؤلء يريدون هداية الأمة، واأولئك 
ي�سعون لإ�سلالها وت�سليلها، والذي ينظر اإلى اأحوال العالم الإ�سلامي 
والمذاهب  والفرق  والجماعات  الأحزاب  ببع�ص  ابتُلي  اأنه  يرى 
والإ�سلاح وهم  ال�سلاح  تدعي  التي  وال�سعارات،  الأهداف  المتعددة 
الحال  ي�سل  وقد  الإ�سلام،  اأعداء  بت�سليلات  مخدوعون  الحقيقة  في 
وت�سليل  للاإ�سلام،  الإ�ساءة  في  عنهم  وكلاء  يكونوا  اأن  ببع�سهم 

الم�سلمين، وترويج �سعاراتهم واأفكارهم، عن علم اأو جهل.
غاياتهم  تحقيق  عن  عجزوا  حين  الإ�سلام  اأعداء  اأن  والواقع 
وحدة  وهدم  الإ�سلامية،  الأمة  نفو�ص  في  الإ�سلام  هدم  اإلى  الرامية 
خطة  اإلى  لجاأوا  الم�سلحة،  المادية  الحروب  طريق  عن  الأمة،  هذه 
)الت�سليل  ا�ستخدام  والدهاء  المكر  ودهاءً، وكان من هذا  اأكثر مكراً 

الفكري( منهجاً لبث المفاهيم الفا�سدة في اأذهان الم�سلمين.
الكلمات♦المفتاحية: الت�سليل الفكري، الع�شر الحديث، القراآن 

وال�سنة.

Misinformation in the Modern Day and the Meth-
ods to Counter it in Light of Sunnah and Quran 

Abstract:

The struggle between wrong and right is one of 
the God’s ways in this life, continuing as long as the 
heavens and the earth remain. Both right and wrong 
have assistants and supporters. The supporters of 
rightful doings want to guide the nation to the right 
path. The supporters of wrong doings want to misguide 
the nation. The Islamic World has been afflicted with 
having separated and different parties and groups 
who follow different paths and ideologies and aims. 
Some of them pretend to be guiding for the rightful 
doings, but in real, they are guiding for falsehood, 
influenced by foreign misguided ideology, and 
misinforming the Islamic communities. Thus, these 
parties target thoughts and use misguided ideology 
and misinformation rather than weapons, having a 
negative impact on Islamic communities. 

Keywords: Wrong and right, Islam, 
misinformation, Sunnah, Quran , modern day 

مقدمة
الحمد لله رب العالمين، وال�سلاة وال�سلام على المبعوث رحمة 
للعالمين، �سيدنا محمد وعلى اآله و�سحبه ومن اهتدى بهديه اإلى يوم 

الدين. وبعد:

فاإن ال�شراع بين الحق والباطل �سنة من �سنن الله تعالى في 
ال�سماوات والأر�ص،  باأمر الله، دائمة ما دامت  هذه الحياة، ما�سية 
ولكل من الحق والباطل اأعوان واأن�سار، هوؤلء يريدون هداية الأمة، 
واأولئك ي�سعون لإ�سلالها وت�سليلها وهم الأكثرون، قال تعالى : { 
اإِلَّ♦ بِعُونَ♦ اإِنْ♦يَتَّ ♦ِ لُّوكَ♦عَنْ♦�سَبِيلِ♦اللَّ مَنْ♦فِي♦الأَرْ�شِ♦يُ�سِ اأَكْثَرَ♦ وَاإِنْ♦تُطِعْ♦

♦وَاإِنْ♦هُمْ♦اإِلَّ♦يَخْرُ�سُونَ})1( نَّ الظَّ

مشكلة البحث:
الذي ينظر اإلى اأحوال العالم الإ�سلامي يرى اأنه ابتُلي ببع�ص 
الأحزاب والجماعات والفرق والمذاهب المتعددة الأهداف وال�سعارات، 
التي تدعي ال�سلاح والإ�سلاح وهم في الحقيقة مخدوعون بت�سليلات 
اأعداء الإ�سلام، وقد ي�سل الحال ببع�سهم اأن يكونوا وكلاء عنهم في 
الإ�ساءة للاإ�سلام، وت�سليل الم�سلمين، وترويج �سعاراتهم واأفكارهم، 

عن علم اأو جهل.
غاياتهم  تحقيق  عن  عجزوا  حين  الإ�سلام  اأعداء  اأن  والواقع 
الرامية اإلى هدم الإ�سلام في نفو�ص الأمة الإ�سلامية، وهدم وحدة هذه 
القتالية،  القوى  باأدوات  الم�سلحة  الأمة، عن طريق الحروب المادية 
اأعماق  اإلى  واأنفذ  تاأثيراً،  واأقوى  ودهاءً،  مكراً  اأكثر  خطة  اإلى  لجاأوا 
)الت�سليل  ا�ستخدام  والدهاء  المكر  هذا  من  وكان  والقلوب،  النفو�ص 
الفكري ( منهجاً لبث المفاهيم الفا�سدة في اأذهان الم�سلمين، وجهز 
هوؤلء جي�ساً وكتائب من المب�شرين والم�ست�شرقين، وكذلك من دعاة 
التغريب من المفكرين والإعلاميين، ومن يملك اأداة التوجيه الفكري 
في العالم الإ�سلامي، الذين التقطهم اأعداء الإ�سلام واحت�سنوهم، ثم 
بعد ذلك ردوهم اإلى اأهليهم بعد اأن ف�سموا �سخ�سياتهم، فدخلوا بين 
الم�سلمين، في مختلف حياتهم الجتماعية والفكرية، لبث ما يريدون 

بثه من اأفكار م�سللة لهم. 

أهداف البحث:
التعريف بمفهوم الت�سليل الفكري وجذوره التاريخية.. 1
بيان بواعث الت�سليل الفكري ومظاهره.. 2
التعرف اآثار الت�سليل الفكري في الع�شر الحديث.. 3
القراآن . 4 �سوء  في  الفكري  الت�سليل  مواجهة  �سبل  اإبراز 
وال�سنة.

أهمية البحث:
ت�سليلات  اأنها  وجدنا  الفكرية  للت�سليلات  وبالتتبع 
العقائد  هدم  منها  والغر�ص  اأ�سنافهم،  بكل  الإ�سلام  اأعداء  يبثها 
والت�شريعات الربانية، واقتلاعها من عقول ونفو�ص فريق من اأبناء 
وينوب  والم�سلمين،  للاإ�سلام  الفريق معادياً  الم�سلمين، وي�سبح هذا 
عن اأعدائه في تحويل الأجيال النا�سئة عن دينها، وقد يكون الغر�ص 
من ت�سليلاتهم اإيجاد فريق اآخر من اأبناء الم�سلمين اأي�ساً، يتحلَّون 
التي  المفاهيم  ولكن  �سديداً،  تع�سباً  له  ويتع�سبون  الإ�سلام،  با�سم 
اأنها  يعتقدون  اأنهم  مع  مغلوطة،  فا�سدة  مفاهيم  بها  ي�ستم�سكون 
جزء من الإ�سلام، ولي�ست من الإ�سلام في �سيء، ول ي�سهد ل�سحتها 
نقل ول عقل، بل قد ت�سهد الم�سادر بعك�سها، وهوؤلء يمثلون فريق 
اأعداء الإ�سلام، وبهذين  ال�سد والتنفير من الإ�سلام، وبذلك يخدمون 
ت�سليله  يكون  فريق  للم�سلمين،  الفكري  الت�سليل  يكون  الفريقين 



162

التضليل الفكري في العصر الحديث وسبل مواجهته في ضوء القرآن والسنة
د.خالد محمد حمدي صميدة محمد
د . إكرامي محمد محمد الشاذلي

بتعاليم ا�ستقاها من خارج حدود بلاد الإ�سلام، وفريق اآخر ت�سليله 
بتعاليم من داخل الحدود الإ�سلامية في الظاهر، ولكنها تقوم بمهمة 

ال�سد عن الإ�سلام والتنفير منه.  
من هنا تاأتي اأهمية هذا المو�سوع الذي جاء بعنوان: )الت�سليل 
الفكري في الع�شر الحديث و�سبل مواجهته في �سوء القراآن وال�سنة(.

 الدراسات السابقة :
متخ�س�سة  علمية  درا�سة  على  نقف  لم  والتنقيب  البحث  بعد 
تناولت مو�سوع الت�سليل الفكري في الع�شر الحديث و�سبل مواجهته 
اأننا وقفنا على بع�ص الدرا�سات التي  في �سوء القراآن وال�سنة، غير 
من  ممهدة  )ح�سوننا  كتاب:  مثل  عامة  ب�سفة  الت�سليل  تناولت 

داخلها ( للدكتور / محمد محمد ح�سين.  

منهج البحث :
يعتمد هذا البحث على المنهج التاريخي، فاأ�سل البحث ظهور 
اأعتمد  كما  الحا�شر،  وقتنا  اإلى  و�سولً  تاريخياً  الفكري  الت�سليل 
الت�سليل  ومظاهر  بواعث  تحليل  في  التحليلي  المنهج  على  اأي�سا 

الفكري واآثاره في الأمة. 

خطة البحث :
اقت�ست♦طبيعة♦هذا♦البحث♦اأن♦ياأتي♦في♦مقدمة♦وثلاثة♦مباحث♦

وخاتمة.

اختياره، ♦♦ واأ�سباب  المو�سوع،  اأهمية  ففيها  المقدمة:  اأما 
والدرا�سات ال�سابقة، ومنهج الدرا�سة وخطة البحث.

المبحث الأول: مفهوم الت�سليل الفكري وخطورته وجذوره ♦♦
التاريخية، وي�ستمل على ثلاثة مطالب:

المطلب الأول: مفهوم الت�سليل الفكري.♦�
المطلب الثاني: خطورة الت�سليل الفكري.♦�
المطلب الثالث: الجذور التاريخية للت�سليل الفكري.♦�
المبحث الثاني: بواعث الت�سليل الفكري ومظاهره وي�ستمل ♦♦

على مطلبين:
المطلب الأول: بواعث الت�سليل الفكري في الع�شر الحديث.♦�
المطلب الثاني: مظاهر الت�سليل الفكري في الع�شر الحديث.♦�
المبحث الثالث: اآثار الت�سليل الفكري و�سبل مواجهته في ♦♦

�سوء القراآن وال�سنة. وي�ستمل على مطلبين:
المطلب الأول: اآثار الت�سليل الفكري.♦�
الع�شر ♦� الفكري في  الت�سليل  الثاني: �سبل مواجهة  المطلب 

الحديث في �سوء القراآن وال�سنة.
الخاتمة: وتت�سمن نتائج البحث. ♦♦

والله تعالى ن�ساأل اأن يجعل عملنا هذا خال�ساً لوجهه الكريم، 
�سيدنا  على  اللهم  و�سلِّ  جدير،  وبالإجابة  قدير  �سيء  كل  على  اإنه 

محمد وعلى اآله و�سحبه و�سلم. 

المبحث الأول

)مفهوم التضليل الفكري وخطورته وجذوره التاريخية (

المطلب الأول: مفهوم التضليل الفكري:
مفهوم♦الت�سليل:

مُ  وَاللاَّ ادُ  ال�سَّ  : لَّ  : )�سَ اللغة( لبن فار�ص  جاء في )مقايي�ص 
يْءِ وَذَهَابُهُ فِي  يَاعُ ال�سَّ حِيحٌ يَدُلُّ عَلَى مَعْنًى وَاحِدٍ، وَهُوَ �سَ لٌ �سَ اأَ�سْ
دِ  الْقَ�سْ عَنِ  جَائِرٍ  وَكُلُّ  لُغَتَانِ،   ، لُّ وَيَ�سَ لُّ  يَ�سِ لَّ  �سَ  : يُقَالُ  هِ،  حَقِّ غَيْرِ 
كَانَ  اإِذَا  لَّلٌ  وَمُ�سَ لِّيلٌ  �سِ وَرَجُلٌ  بَمعْنًى،  لَالَةُ  وَال�سَّ لَالُ  وَال�سَّ  ، الٌّ �سَ

لَالٍ وَبَاطِلٍ(.)2( احِبَ �سَ �سَ
يفهم من هذا اأن الت�سليل: من �سلل، تعمد اإخفاء بع�ص الأمور 

لئلا يهتدي النا�ص اإلى الحقيقة.
فالمق�سود به: تغييب الحقائق وقلبها، وما اإلى ذلك من األوان 
في  العتقاد  اإلى  الغير  ودفع  والخلط،  والتمويه،  والغ�ص،  الخداع، 
�سواب اأمر هو غير �سائب، وذلك بو�ساطة تحريف الوقائع، وتزييف 
هي  له  المقدمة  المزيفة  الحقيقة  باأن  الغير  هذا  لإيهام  الحقائق، 

الحقيقة بعينها. 
مفهوم♦الفكر♦:

دَ  رَدَّ اإذا  ر:  )تَفَكَّ يُقَالُ:  ال�سيء،  القلب في  د  تَرَدُّ اللغة:  الفِـكْر في 
اً(.)3(  قَلْبَهُ مُعْتَبِرَ

معرفة  اإلى  للو�سول  المعلومِ؛  في  العقلِ  )اإعمالُ  والفِكْرُ: 
المجهول(.)4(

ويقال : )الفكر ترتيب اأمور في الذهن يتو�سل بها اإلى مطلوب 
، يكون علماً اأو ظناً(.)5( 

من  جملةٌ   - عام  -بوجهٍ  )فهو  ا�سطلاحاً:  الفِكْر  تعريف  ا  اأمَّ
وبوجهٍ  وعاطفةٍ،  ووجدانٍ،  واإرادةٍ،  تفكيٍر،   : من  الذِّهني،  الن�ساط 
وَرِها في  خا�ص : ما يتمُّ به التفكيُر من اأفعالٍ ذهنية، تبلغُ اأَ�سْمَى �سُ

التحليل والتركيب والتَّن�سيق(.)6(
النف�ص  به  تقوم  الذي  الفعل   : هو  الفكر  اأن  يت�سح  �سبق  مما 
عند حركتها في المعقولت ، اأي النظر والتاأمل والتدبر وال�ستنباط 
المو�سوعات  اأي  نف�سها  المعقولت  كذلك  وهو   ، ذلك  ونحو  والحكم 
في  والتاأمل  النظر  اإعمال  هو:  فالفكر  الب�شري،  العقل  اأنتجها  التي 
مجموعة من المعارف، لغر�ص الو�سول اإلى معرفة جديدة، فهو عمل 

العقل ونتاجه. 
مفهوم♦الت�سليل♦الفكري.

الت�سليل  اأن  يُفهم  والفكر  الت�سليل  معنى  بيان  في  �سبق  مما 
الفكر على غير حقيقته، �سمن منهج وعمليات  )اإظهار  الفكري هو: 
والق�سايا  الأفكار  النا�ص  يتقبل  اأن  وغاياته  لها،  مدرو�سة ومخطط 
عن  التخلي  اأو  الما�سي،  في  يرف�سونها  اأو  ينكرونها  كانوا  التي 

المبادئ التي يوؤمنون بها والتوقف عن الدعوة لها(.)7( 
مما  للفرد،  الإيماني  البناء  تقوي�ص  هو:  الفكري  فالت�سليل 
يجعله خاوياً من القيم والثوابت الداخلية، الأمر الذي يجعله فري�سة 

�سهلة لكل فكرة اأو عمل دخيل.
واإذا كان الت�سليل الفكري ين�ساأ عن الحتكاك بالآراء والأفكار 
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المنحرفة فاإن هذا اأمر ل منا�ص منه، اإذ ل يمكن عزل المجتمع عن 
لأن  تلقائي؛  نحو  على  المختلفة  الثقافات  مع  والتفاعل  الحتكاك 
هذه الحركة طبيعية، و�سنة كونية اأرادها الله - عز وجل – اإذ جعل 

التنوع في الب�شر.  

المطلب الثاني: خطورة التضليل الفكري. 

عند التاأمل في بع�ص معاني )الت�سليل( ب�سكل عام – من حيث 
فةٍ كاذبة على اأنها  هو : تغييبُ الحقيقة وطم�سها، واإظهار اأمور مزيّر
هي الحقيقة، يجعلنا نقف على خطورة ما يت�سبب فيه هواة ودعاة 

الت�سليل. 
فمن خطورة الت�سليل الفكري اأنه يعمل على تهديد ال�ستقرار 
الجتماعي، والت�سكيك في قيم الدين ال�سحيحة لدى المجتمع الم�سلم 

ككل.
اإن الحرب المادية - ب�ستى اأ�سنافها - �سد حَمَلَةِ الدعوة تُعدُّ 
اأقل خطراً من الت�سليل الفكري اإذا قورنت به، وذلك اأن اأ�ساليب الحرب 
المادية �سد حملة الدعوة، وثبات حملة الدعوة تزيد الأمة قناعة بهم 
وباأفكارهم، ويزداد تعاطفها تجاههم، وخا�سة اأن فكرتهم هي من 

�سلب عقيدتها.
وقلب  التزييف  على  يعتمد  منهج  الفكري  الت�سليل  اإن 
العقول ويعمق  على  في�سو�ص  وال�ستنتاجات،  والحقائق  المعطيات 
ح�ساب  على  والمعرفية  الفكرية  بالأمية  ويزحف  الجهل،  م�ستويات 
ال�سلالت  الت�سليل  عن  فينتج  العملي،  اليجابي  والوعي  الن�سج 

والنحرافات.
)والت�سليل الفكري �سكل من اأ�سكال الإرهاب، وبما هو مخطط 
والمقا�سد  الأهداف  له  وتُر�سم  خ�سو�ساً،  ال�سباب  بهر  ي�ستهدف  له 
الوهمية، وهو يهدف اإلى ب�سط الهيمنة على الآخرين، وذلك لتحقيق 
وخ�سو�سيتهم  لهويتهم  النا�ص  يتنكر  واأن  واأهدافه،  م�سالحه 

التاريخية وقيمهم(.)8(
نف�سها  تن�سب  التي  الحركات  لبع�ص   - – بتاأمل  النظر  وعند 
البقاع،  مختلف  في  نظرائهم  ومواقف  توجهات  وتباين  للاإ�سلام، 
والإق�سائية،  الدموية  والتطاحنات  ال�شراعات  اأفرزت  والتي 
واجتثاث للمخالفين لهم من تكفير وت�سفيه بع�سهم بع�سا. .. يتبين 
ال�سوي  الطريق  عن  العديد  ت�سليل  في  كبير  ب�سكل  اأ�سهم  هذا  اأن 
الأحداث  وفي   .. والتعاون.  والعتدال  والو�سطية  لل�سماحة  الموؤدي 
ما  يو�سح  الإ�سلامي مثال جلي  بالعالم  ت�سهدها عدة مناطق  التي 
نحن فيه... ويج�سد ال�سورة التي نقدم بها اأنف�سنا للجميع في بلادنا 
التي يقودها  الت�سليل  اإلى حملة  العالم، هذا بالإ�سافة  و�سائر بلاد 

اأعداء الإ�سلام. 

المطلب الثالث: الجذور التاريخية للتضليل الفكري.

الت�سليل الفكري اأ�سلوب اتخذه اأعداء الإ�سلام قديماً، ولي�ص وليد 
الع�شر الحديث، وقد واجهه النبي -�سلى الله عليه و�سلم- كما واجه 
الحرب المادية، ومن المواقف التي تدلل على قِدم الت�سليل الفكري 
و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  النبي  ع�شر  في  الإ�سلام  اأعداء  فعله  ما 
عندما حولت القبلة من الم�سجد الأق�سى اإلى الم�سجد الحرام، فما اأن 
�سطر  بالتوجه في �سلاتهم  الموؤمنة  والجماعة  نبيه،  تعالى  الله  اأمر 
ر�سول  اأمر  في  ي�سككون  الإ�سلام  اأعداء  انطلق  حتى  الحرام،  الم�سجد 

اأمره،  وا�سطراب  دعوته،  �سدق  وفي  و�سلم-،  عليه  الله  -�سلى  الله 
انطلقوا ي�سخرون وي�ستهزئون من �سنيع الم�سلمين، واأخذوا ي�سللون 
الم�سلمين فكرياً، يق�سدون بهذا �شرفهم عن الإ�سلام، وتنفيرهم من 
�سماهم  الم�سللون  و�سلم-، وهوؤلء  عليه  الله  الر�سول -�سلى  اتباع 
همْ♦ ا�شِ♦مَا♦وَلَّ الله تعالى �سفهاء، قال تعالى : {�سَيَقُولُ♦ال�سُفَهَاءُ♦مِنْ♦النَّ

تي♦كَانُوا♦عَلَيْهَا})9( عَنْ♦قِبْلَتِهِمْ♦الَّ
وال�سفيه  العقل،  خفيف  هو:  )ال�سفيه  القرطبي:  الإمام  قال 

ات الكذاب المتعمد خلاف ما يعلم(.)10( البهّر
ولقد تنازع ال�سلف في المق�سود بال�سفهاء: )فقيل هم اليهود، 

وقيل هم م�شركو مكة، وقيل هم المنافقون(.)11( 
اأما اليهود: فاأثاروا حملة �سعواء و�سارية، واتخذوا من اتجاه 
الم�سلمين اإلى بيت المقد�ص في الأيام الأولى من هجرتهم اإلى يثرب 
الإ�سلامي  الدين  على  بها  ي�ستكبرون  ذريعة   - المنورة  المدينة   -
الوليد، ويرف�سون الدخول في هذا الدين، بدعوى اأن اتجاه الم�سلمين 
في �سلاتهم اإلى قبلتهم ببيت المقد�ص دليلٌ على اأن دينهم هو الدين، 
اإلى ترك دينهم والدخول  الأ�سل، ومن ثم فلا يجوز دعوتهم  واأنهم 
طابعاً  الم�سلمين  على  الم�سعورة  اليهود  حملة  واأخذت  الإ�سلام،  في 
الإ�سلام  الخطوة في حياة  ال�سك حول هذه  بذور  بذر  قوامه  خطيراً، 

والم�سلمين. 
ولما♦�ساءت♦اإرادة♦الل♦تعالى♦اأن♦يتحول♦الم�سلمون♦اإلى♦الم�سجد♦
الحرام،♦ازدادوا♦غيظاً،♦وحمقاً،♦وحقداً،♦و�سفاهة،♦و�سخرية،♦فكان♦من♦
والفتراءات♦ ال�سبهات♦ من♦ مجموعة♦ اإطلاقهم♦ وت�سليلهم♦ �سلالهم♦

ومنها:
لقد خالف محمد -�سلى الله عليه و�سلم- قبلة الأنبياء من ♦�

قبله، ولو كان نبياً حقاً لتبع قِبلة الأنبياء من قَبله!!)12( 
قد التب�ص عليه اأمره، وتحير.)13( ♦�
مالك تركت قبلة بيت المقد�ص، اإن كانت �سلالة فقد دنت ♦�

بها الله، واإن كانت هدى فقد نقلت عنها(.)14( 
و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  الر�سول  ي�سلم  فلم  الم�شركون:  واأما 
ومن اآمن معه من كيدهم وا�ستهزائهم حتى بعد ما تركوا لهم البلاد، 
من  للنيل  فر�سة  كل  يغتنمون  وكانوا  بدينهم،  وهاجروا  والأموال، 
الو�سائل  ب�ستى  وذلك  و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  ور�سوله  الإ�سلام 
والطرق، فما♦اأن♦علموا♦بنباأ♦تحويل♦القبلة♦حتى♦رددوا♦�سبهات♦اليهود،♦

وزادوا♦على♦هذا♦قولهم♦:
يا محمد رغبت عن ملة اآبائك، ثم رجعت اإليها اآنفاَ، والله ♦�

لترجعن اإلى دينهم(.)15(
لقد ا�ستاق محمد -�سلى الله عليه و�سلم- اإلى مولده، وعن ♦�

قريب يرجع اإلى دينكم.)16( 
قد رجع اإلى قبلتكم يو�سك اأن يرجع اإلى دينكم(.)17(♦�

تند�ص  التي  الجماعات  واأخطر  اأخبث  وهم  المنافقون:-  واأما♦
داخل ال�سف الإ�سلامي - حيث روجوا لإفك اليهود، ورددوا �سفاهتهم.
بما  ال�سفهاء  هوؤلء  ت�سليل  على  الرد  في  القراآن  اأفا�ص  ولقد 
ويجلي  �سكوك،  من  نفو�سهم  في  ما  ويزيل  الموؤمنين،  �سدور  يثلج 
لهم الأمر حتى يتبين لهم ما يلقيه عليه ال�سفهاء من األوان الت�سليل 
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الفكري، فاأخبر الله تعالى بمقالة ال�سفهاء قبل اأن يقولوها، وبين اأنهم 
لن يمروا على الحدث مرور الكرام، بل �سيمرون عليه مرور اللئام. 

امتلاأت  ما  ودح�ص  المزاعم،  تلك  رد  الكريمة  الآيات  وتولّرت 
به من افتراءات وت�سليلات وخطط م�سمومة للد�ص والت�سكيك، اإذ لم 
يكن تحويل القبلة اإل �سبيلًا لمعرفة من يتبع تعاليم الر�سول الكريم 
-�سلى الله عليه و�سلم- عن طواعية واإيمان، ومن ينقلب على عقبيه، 
تِي♦ هُمْ♦عَن♦قِبْلَتِهِمُ♦الَّ ا�شِ♦مَا♦وَلَّ فَهَاءُ♦مِنَ♦النَّ قال تعالى : {�سَيَقُولُ♦ال�سُّ
اَطٍ♦ �شرِ اإِلَى♦ يَ�سَاءُ♦ مَن♦ يَهْدِي♦ وَالْمَغْرِبُ♦ الْمَ�شْرِقُ♦ ♦ِ َّ للِّ قُل♦ عَلَيْهَا♦ كَانُوا♦
ا�شِ♦ تَكُونُوا♦�سُهَدَاءَ♦عَلَى♦النَّ ةً♦وَ�سَطًا♦لِّ �سْتَقِيمٍ♦♦وَكذَلِكَ♦جَعَلْنَاكُمْ♦اأُمَّ مُّ
♦ تِي♦كُنتَ♦عَلَيْهَا♦اإِلَّ وَيَكُونَ♦الرَّ�سُولُ♦عَلَيْكُمْ♦�سَهِيدًا♦وَمَا♦جَعَلْنَا♦الْقِبْلَةَ♦الَّ
ن♦يَنقَلِبُ♦عَلَى♦عَقِبَيْهِ♦وَاإِن♦كَانَتْ♦لَكَبِيرةًَ♦ بِعُ♦الرَّ�سُولَ♦مَِّ لِنَعْلَمَ♦مَن♦يَتَّ
ا�شِ♦ َ♦بِالنَّ ♦اللَّ يعَ♦اإِيَمانَكُمْ♦اإِنَّ ُ♦لِيُ�سِ ُ♦وَمَا♦كَانَ♦اللَّ ذِينَ♦هَدَى♦اللَّ ♦عَلَى♦الَّ اإِلَّ

حِيمٌ })18( لَرَءُوفٌ♦رَّ

المبحث الثاني

)بواعث التضليل الفكري ومظاهره(

المطلب الأول: بواعث التضليل الفكري في العصر الحديث. 
اأولً♦�♦الكراهية♦والعداوة♦للاإ�سلام♦:

القول  )ويمكن  الدين  لهذا  العداء  بداأ  الإ�سلام  فجر  بزوغ  منذ 
لحرب  الم�سمومة  اأ�سلحتها  ت�سحذ  بداأت  خا�سة  اليهودية  الجبهة  اإن 
الإ�سلام من اأول يوم للهجرة، بينما تاأخر ال�سدام الم�سلح مع الجبهة 
الوثنية من م�شركي مكة، ريثما يتحدد مجاله ما بين مكة والمدينة، 
للهجرة،  الثانية  ال�سنة  اإل في  يبداأ  فلم  له والحت�ساد،  التاأهب  ويتم 
وكذلك تاأخر ظهور المنافقين، ريثما �شرى فيها �سم ال�سيطان بطيئاً 
اإل بعد اأن ا�ست�شرى، يهدد الوجود الإ�سلامي في  خفياً لم يكد يلحظ 

اأحرج المواقف(.)19(
من  للاإ�سلام  والكيد  العداوة  مبادرة  زمام  اليهود  اأخذ  لقد 
بنت حيي  النبوية لبن ه�سام عن �سفية  ال�سيرة  ففي  الأول،  اليوم 
اإليه واإلى عمي اأبي يا�شر  بن اأخطب اأنها قالت : كنت اأحب ولد اأبي 
لم األقهما قط مع ولد لهما اإل اأخذاني دونه قالت فلما قدم ر�سول الله 
-�سلى الله عليه و�سلم- المدينة ونزل قباء في بني عمرو بن عوف 
غدا عليه اأبي حيي بن اأخطب وعمي اأبو يا�شر بن اأخطب مغل�سين)20( 
قالت: فلم يرجعا حتى كانا مع غروب ال�سم�ص، قالت : فاأتيا كالين 
ك�سلانين �ساقطين يم�سيان الهوينى، قالت : فه�س�ست اإليهما كما كنت 
اأ�سنع، فوالله ما التفت اإلي واحد منهما مع ما بهما من الغم، قالت 
: و�سمعت عمي اأبا يا�شر وهو يقول لأبي حيي بن اأخطب : اأهو هو ؟ 
قال نعم والله، قال : اأتعرفه وتثبته ؟ قال : نعم، قال : فما في نف�سك 

منه ؟ قال : عداوته والله ما بقيت(.)21(
اأعماه فكره المنبعث من ح�سده  اأخطب قد  فعدو الله حيي بن 
عن ال�ستجابة لنداء الحق، والإيمان بر�سالة محمد -�سلى الله عليه 

و�سلم- رغم قناعته التامة باأنه نبي اآخر الزمان.
عليه  الق�ساء  يحاولون  واأعداوؤه  نجمه،  بزغ  منذ  فالإ�سلام 
بكل ما ي�ستطيعون من قوة، فقد حاولوا الق�ساء عليه في عهد النبي 
-�سلى الله عليه و�سلم- ثم في عهد الخلفاء الرا�سدين، ثم في الع�سور 
وبالمكر  تارة،  الم�سلح  وال�شراع  بالعنف  هذا،  وقتنا  واإلى  التالية، 

والخداع والخطط الهدامة والت�سليل الفكري تارة اأخرى.  

الله  قال  والم�سلمين،  للاإ�سلام  عداوة  النا�ص  اأ�سد  من  فاليهود 
ذِينَ♦ وَالَّ الْيَهُودَ♦ اآمَنُوا♦ لِلَّذِينَ♦ عَدَاوَةً♦ ا�شِ♦ النَّ ♦ اأَ�سَدَّ ♦ {لَتَجِدَنَّ تعالى: 

اأَ�شْرَكُوا})22(. 
المادية  المواجهة  على  للاإ�سلام  اليهود  عداوة  تقت�شر  ول 
الظاهرة، واإنا تتمثل عداوتهم في التاآمر والكيد والد�ص في الخفاء 
الإ�سلام  من  للنيل  واأذنابهم  اليهود  �سعى  فكم  الخلف،  من  والطعن 

واأهله قديماً وحديثاً.
اإن اليهود واأذنابهم- اليوم - يحر�سون على ت�سليل الم�سلمين 

فكرياً، ح�سداً وبغياً، لعلمهم اأن الإ�سلام هو الحق. 

ثانياً - الحسد للإسلام والمسلمين :

ونَكُمْ♦مِنْ♦بَعْدِ♦ ♦كَثِيرٌ♦مِنْ♦اأَهْلِ♦الْكِتَابِ♦لَوْ♦يَردُُّ قال الله تعالى : {وَدَّ
اراً♦حَ�سَداً♦مِنْ♦عِنْدِ♦اأَنفُ�سِهِمْ})23( اإِيَمانِكُمْ♦كُفَّ

في هذه الآية يك�سف الله تعالى للم�سلمين عما تكنه لهم �سدور 
كثير من اأهل الكتاب من الحقد والح�سد، ب�سبب ما اخت�سهم الله به من 
اأعداءهم، وي�ستم�سكوا بما يح�سدهم هوؤلء  الف�سل والنعمة، ليحذروا 

الأعداء عليه من الإيمان، وي�سكروا ف�سل الله عليهم ويحفظوه.
حملاتها  اأوروبا  �سنت  اأن  والح�سد  الحقد  هذا  دفعهم  وقد 
منذ  ال�سليبية  الحروب  بداأت  وقد  الإ�سلامي،  ال�شرق  على  ال�سليبية 
القرن  نهاية  اإلى  وا�ستمرت  الميلادي،  ع�شر  الحادي  القرن  اأواخر 
القرن  نهاية  الموافق  1291م(   : )1096م  الميلادي  ع�شر  الثالث 
الخام�ص الهجري اإلى نهاية القرن ال�سابع الهجري: )490 هـ : 690 
الحملات  من  حملات  ثماني  في  عام  مائتين  من  يقرب  ما  اأي  هـ(، 
المدججة بالعدد والمعدات، )ويذكر الموؤرخون اأن الجيو�ص الأوروبية 
الع�سبية  بدافع  كانت مدفوعة  الإ�سلام  بلاد  ال�سليبية لما هاجمت 
العمياء التي اأثارها رجال الكني�سة في �سعوب اأوروبا، مفترين على 
على  تحري�ص  اأ�سد  الن�سارى  محر�سين  الفتراءات،  اأب�سع  الم�سلمين 
فكانت  الم�سلمين-  اأي   - الكفار  اأيدي  من  الم�سيح  مهد  تخلي�ص 
جمهرة المقاتلين، من جيو�ص ال�سليبيين، من هوؤلء الذين اأخرجتهم 
اإلى حيث  الدينية، من ديارهم عن ح�سن نية وقوة عقيدة  الع�سبية 
يلاقون الموت والقتل والت�شريد، حملة بعد حملة وجي�ساً بعد جي�ص(.

 )24(

وبعد م�سي اأكثر من قرنين من حروب دامية، ا�ستد وطي�سها، 
ال�سليبية،  ارتدت الحروب  ال�شر،  الإيمان، وبين جحافل  بين كتائب 
وقد باءت هذه الحملات بالإخفاق والهزيمة، فاأيقنوا اأن قوة الحديد 
را�سخة،  عقيدة  يملكون  الذين  الم�سلمين  مع  نفعاً  تجدي  ل  والنار 

تدفعهم اإلى الجهاد، وتح�سهم على الت�سحية في �سبيلها.
الفكر،  ميدان  اإلى  والنار  الحديد  ميدان  من  المعركة  فتحولت 
فالهزائم التي نزلت بهم، والخ�سائر التي حلت عليهم، حركت الحقد 
الدفين، واأججت الح�سد والبغ�ساء في نفو�سهم، مما دفعهم اإلى تغيير 

الخطط والأ�سلحة والأ�ساليب والو�سائل.
فالت�سليل الفكري اأخطر من الغزو المادي الم�سلح، لأنه يم�سي 
بين النا�ص، في �سمت ونعومة وخفاء في الأهداف، ما يجعل النا�ص 
تدريجياً يتقبلون كل جديد، ولو خالف قيمهم وعقائدهم واأفكارهم 
دون معار�سة، ويتقبلون الذوبان في بوتقة اأعدائهم، وهم ينظرون 

ول ي�سعرون.
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ثالثاً♦�♦ال�سعف♦الفكري،♦والتخلف♦الح�ساري♦للم�سلمين:
من بواعث الت�سليل الفكري ما اأ�ساب المجتمع الإ�سلامي من 
والتخلف  التاأخر  الإ�سابة مرارة  تلك  �سعف فكري، وذاق من جراء 
في  انحطاطاً  حالته  فكانت  الفكري،  وال�سعف  الح�سارة،  ركب  عن 
الإ�سلامي  العالم  )وكان  والأ�ساطير،  بالخرافات  واهتماماً  التفكير، 
قد  �سلل فكري،  و�سبه  العلمي،  اإلى غربه م�ساباً بالجدب  من �شرقه 

اأخذه الإعياء والفتور، وا�ستولى عليه النعا�ص(.)25(
لأن  الفكري،  لل�سعف  حتمية  نتيجة  الجتماعي  والتفكك 
الهاوية،  في  النزلق  مخاطر  للاإن�سان  يك�سف  ل  الفكري  ال�سعف 
المتعددة  بالطوائف  ابتليت  الإ�سلامية  المجتمعات  اأن  نجد  ولهذا 
والمتناحرة، والمذهبية التع�سبية، التي جرت المجتمع الإ�سلامي اإلى 

فو�سى قاتلة، وتناحر حقيقي، ونهب وقتل، دون رادع اأو وازع. 
الفكري،  ال�سعف  اأ�سابها  حين  الإ�سلامية  المجتمعات  اإن 
اإلى  تدعو  التي  الإ�سلام  تعاليم  عن  ان�شرفت  الجتماعي،  والتفكك 
العلم والمعرفة، وا�ستعمال العقل والفكر في كل ما من �ساأنه اأن ياأخذ 
في  انحطاط  الن�شراف  هذا  )وواكب  ال�سليم،  الطريق  اإلى  بالنا�ص 
القيم، ودعوات اإلى الركون اإلى المتع، والعبث بالأموال اإلى حد ال�سفه 
وت�سارع  وناد،  وف�ساد في كل مجتمع  والفجور،  والترف  والجنون، 
على كل تافه وخ�سي�ص من المادة، وخراب للذمم، وبيع لل�شرف، وكره 

للقيم، و�سياع للحق، وه�سم للحقوق، وذبح للف�سيلة(.)26( 
واأي اأمة ت�سعف في اأفكارها، ول تعرف اإل الق�سور من اأمرها، 
كان  من  منها  وينال  ت�سقط،  واأن  لبد  وتمزق،  تناحر  في  وتعي�ص 

يهابها.
رابعاً♦�♦الفراغ♦العقدي♦:

الذي تثق به  الأمر  العقيدة هي  اأن  الباحثين  من الموؤكد لدى 
النف�ص، ويطمئن اإليه القلب، ويكون يقيناً عند �ساحبه، ول يمازجه 

�سك فيه، ول يخالطه ريب.
فالعقيدة �شرورة ل غنى عنها للفرد والجماعة، �شرورة للفرد 
ليطمئن وي�سعد، وتطهر نف�سه، و�شرورة للمجتمع لي�ستقر ويتما�سك، 

ويترفع وينه�ص. 
والعقائد في الأمم تقف �سدوداً بينها وبين الأفكار الوافدة، اأو 
المذاهب المقتحمة، كما تمنح ا�ستقراراً وثباتاً للاإن�سان في الحياة، اأما 
اإذا تركت الأمم عقائدها، وتخلفت عن غذائها الروحي، وعن عمقها 
الإيماني، فاإنها ت�سبح فري�سة لمن هب ودب، وهذا ما ي�ساهد الآن من 
فراغ عقدي لدى المجتمعات الإ�سلامية، نتج عنه اأنهم �ساروا لقمة 

�سائغة لأعدائهم، ي�سبون في عقولهم ما �ساءوا من ت�سليل فكري.
التعار�ص،  ال�سالمة من  الإ�سلام بالعقيدة ال�سحيحة  لقد جاء 
الخالية من الخرافات، الموافقة للفطر ال�سليمة التي تُعرِّفُ العبد بربه، 
وتربطه بخالقه مبا�شرة، قال الإمام ابن القيم: )في القلب �سعث ل 
في  به  الأن�ص  اإل  يزيلها  ل  وح�سة  وفيه  الله،  على  الإقبال  اإل  يلمه 
خلوته، وفيه حزن ل يذهبه اإل ال�شرور بمعرفته و�سدق معاملته()27(

كموج  تَموج  التي  بهات  ال�سُّ فِتن  من  الم�سلم  ينجو  وبالعقيدة 
والأفكار  امة،  الهدَّ الباطلة  بالمذاهب  مليء  الآن  فالعالم  البحر، 
المذاهب  هذه  اأمام  للم�سلم  بدَّ  فلا  الفا�سدة،  والمناهج  المنحلة، 
والأفكار والمناهج، اأن يكون لديه علمٌ �سحيح بالعقيدة، واأن يكون 

لديه فَهمٌ �سحيح بها؛ حتى يَميز الخبيث من الطيِّب، وال�سعيف من 
تولد  ال�سحيحة،  الإ�سلامية  فالعقيدة  الحق،  من  والباطل  ال�سحيح، 
لدى الم�سلم راحة نف�سية وفكرية، وت�سد الخواء الروحي، وتذهب القلق 
النف�سي، وتجلب ل�ساحبها الأمن الفكري، والطماأنينة النف�سية، فيظل 
ثابتاً في كل فتنة، بعيداً عن الأهواء المت�سعبة، والأفكار المنحرفة، 
وال�سلوك،  الأخلاق  وتحطم  الدين،  تف�سد  التي  الهدامة،  والدعوات 
وبالعقيدة ال�سحيحة ي�سلم النا�ص من التيارات الفا�سدة، ومن تاأثير 
دعاة ال�سلالة والفتنة والفرقة، التي ل ي�سلم منها من اأ�سيب بالفراغ 

العقدي.

المطلب الثاني : مظاهر التضليل الفكري في العصر الحديث.
اأولً♦�♦التلبي�ش♦وكتمان♦الحق.

جاء في كتاب )التعريفات( للجرجاني: )التلبي�ص �ستر الحقيقة 
واإظهارها بخلاف ما هي عليه(.)28(

والتلبي�ص في مجال الت�سليل الفكري هو د�ص الأفكار الباطلة، 
والمذاهب الفا�سدة، �سمن حَ�سْد من الأفكار ال�سحيحة، اأو لها القبول 
في  المتمثل  الماكر  الخبيث  بوجهه  الت�سليل  يظهر  وهنا  اإجمالً، 
مند�سة �سمن ح�سد كبير من  ال�سالة  الباطلة  الأفكار  �سموم  مجيء 

الأفكار والمعارف المقبولة.
ومن �سدة الخداع والت�سليل الفكري، اأن يعر�ص الم�سلِل فكرته 
يحذرها،  من  اإليها  يفطن  ل  وبذلك  يعر�سها،  التي  الأفكار  و�سط 
وي�ستغل الم�سلِّلون هذه ال�سورة من الت�سليل ا�ستغلالً وا�سعاً، فيما 
واأبحاث،  مقولت  من  يعر�سون  وفيما  ين�شرون،  وفيما  يكتبون، 
والمعرفة،  العلم  اأهل  على  الباطلة  الأفكار  تدخل  قد  الحيلة  وبهذه 
اأو تح�سيلهم من المعرفة قليل؟ )اإنَّ  فكيف بالذين ل خبرة عندهم، 
عَرْ�ص جملة من الأفكار ال�سحيحة، والأفكار المقبولة اإجمالً تجعل 
مقدمها،  اأو  عار�سها  ق�سد  ل�سلامة  وتطمئن  ت�ست�سلم  النا�ص  اأذهان 
ل�سيما حينما يزينها بزخرف من القول، ويرتبها ترتيباً منطقياً، ثمّر 
تاأتي الأفكار المند�سة محاطة من �سوابقها ولواحقها بما ي�سترها، اإذ 
الباطل المند�ص  الأفكار ظلال ت�سمح بمرور  لل�سحيح وللمقبول من 

بينها دون اأن تثير النتباه، ودون اأن تك�سف الأذهان بطلانه(.)29(
الماكر،  بالد�ص  الفكرية  ت�سليلاتهم  المبطلون  يغطي  وهكذا 
اأفكار  النا�ص من  اإلى عقول  ينفذ  اأفكارهم الخادعة �سمن ما  فتنفذ 

اأخرى، ولول هذه التغطية والد�ص ل�سهل اكت�ساف هذه الت�سليلات.
التلبي�ش♦من♦حيل♦اليهود♦:

والتلبي�ص من اأ�ساليب اليهود في الت�سليل، ولذلك خاطبهم الله 
وَاأَنْتُمْ♦ ♦ قَّ الْحَ وَتَكْتُمُواْ♦ بِالْبَاطِلِ♦ ♦ قَّ الْحَ تَلْبِ�سُواْ♦ بقوله: {وَلَ♦ وجلّر  عزّر 

تَعْلَمُونَ})30(
ثمّر خاطبهم اأي�ساً بقوله عزّر وجل: {يا♦اأَهْلَ♦الْكِتَابِ♦لَِ♦تَلْبِ�سُونَ♦

♦وَاأَنْتُمْ♦تَعْلَمُونَ})31( قَّ ♦بِالْبَاطِلِ♦وَتَكْتُمُونَ♦الْحَ قَّ الْحَ
اإذا مزجتَ  األب�سه  الأمر  )لب�ستُ عليه  القرطبي:  جاء في تف�سير 

ه بباطلِه(.)32( بيِّنَه بُم�سكِلِه، وحقَّ
لْطُ، يُقَالُ لَبَ�سْتُ عَلَيْهِ  وهو مقارب لقول ال�سوكاني: )وَاللَّبْ�صُ : الْخَ

�سْكِلِهِ(.)33(  حَهِ بِمُ هُ بِبَاطِلِهِ، وَوَا�سِ الْأَمْرَ اأُلْبِ�سُهُ : اإِذَا خَلَطْتُ حَقَّ
اأما الرازي: فقد اأو�سح كيف يجري التلبي�ص، فقال: )ول تلب�سوا 
اأن  واعلَم  ال�سامعين...  على  تُورِدُونها  التي  ال�سبهات  ب�سبب  الحق 



166

التضليل الفكري في العصر الحديث وسبل مواجهته في ضوء القرآن والسنة
د.خالد محمد حمدي صميدة محمد
د . إكرامي محمد محمد الشاذلي

لُ اإل بطريقين؛ وذلك لأن الغير اإن كان قد �سمِع  اإ�سلالَ الغير ل يح�سُ
واإن  عليه،  الدلئل  تلك  بت�سوي�ص  اإل  فاإ�سلاله ل يمكن  الحق،  دلئل 
كان ما �سمعها، فاإ�سلاله اإنا يمكن باإخفاء تلك الدلئل عنه، ومنعِه 

من الو�سول اإليها...(. )34( 
وقد ا�ستعمل اليهود الطريقتين ل�شرف النا�ص عن الإ�سلام، فقد 
كان بع�سهم يوؤول ن�سو�ص كتبهم الدالة على �سدق النبي -�سلى 
الله عليه و�سلم- تاأويلا فا�سداً، يخلطون فيه الحق بالباطل، ليوهموا 
النبي المنتظر، وكان بع�سهم يلقى حول الحق  لي�ص هو  اأنه  العامة 
الظاهر �سبها، ليوقع �سعفاء الإيمان في حيرة وتردد، وكان بع�سهم 
يخفي اأو يحذف الن�سو�ص الدالة على �سدق النبي -�سلى الله عليه 

و�سلم- والتي ل توافق اأهواءهم و�سهواتهم. 
والت�سبيه،  الخلط  التلبي�ص:  معنى  يكون  تقدَّم  ما  �سوء  وفي 

والمزج واللاتمايز.
وقد♦�سلك♦اأهل♦الكتاب♦في♦لب�ش♦الحق♦بالباطل♦م�سالك♦�ستى:

المنزل ♦� �سدقهما  وخلطُ  والإنجيل،  التوراة  تحريف  منها: 
بكذبهما المحرف ؛ بحيث ل يتميز اأحدهما عن الآخر عند اأكثر النا�ص.

ومنها : تاأولهم ما في كتبهم تاأولً فا�سداً.♦�
ومنها: خلط اليهودية والن�شرانية بالإ�سلام، وهم يعلمون ♦�

و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  محمداً  واأن  الإ�سلام،  هو  الحق  الدين  اأن 
ر�سول الله.
الآخر، ♦� ببع�سه  والكفر  الكتاب  ببع�ص  الإيمان  ومنها: 

فاإنهم قد خلطوا بين الإيمان ببع�ص الكتاب والكفر ببع�سه الآخر.
كاإقرارهم ♦� دفعه،  اإلى  به  ليتو�سلوا  بالحق  الإقرار  ومنها: 

باأن النبي -�سلى الله عليه و�سلم- مبعوث لكن اإلى غيرهم، وكذلك 
{وَقَالَتْ♦  : تعالى  قال  ؛  اآخره  ويكفروا  النهار  اأول  ي�سلمون  كانوا 
هَارِ♦ ذِينَ♦اآمَنُوا♦وَجْهَ♦النَّ ذِي♦اأُنْزِلَ♦عَلَى♦الَّ طَائِفَةٌ♦مِنْ♦اأَهْلِ♦الْكِتَابِ♦اآمِنُوا♦بِالَّ

هُمْ♦يَرْجِعُونَ})35( وَاكْفُروُا♦اآخِرَهُ♦لَعَلَّ
ومنها: تلبي�سهم على الم�شركين بزعمهم اأنهم اأهدى �سبيلًا ♦�

من الموؤمنين، وتف�سيلهم دينهم على دين الم�سلمين، قال تعالى : {
اغُوتِ♦ بْتِ♦وَالطَّ مِنُونَ♦بِالْجِ يباً♦مِنْ♦الْكِتَابِ♦يُوؤْ ذِينَ♦اأُوتُوا♦نَ�سِ ♦تَرَ♦اإِلَى♦الَّ اأَلَْ

ذِينَ♦اآمَنُوا♦�سَبِيلاً})36( وَيَقُولُونَ♦لِلَّذِينَ♦كَفَروُا♦هَوؤُلءِ♦اأَهْدَى♦مِنْ♦الَّ
اإلى غير ذلك من م�سالك لب�ص الحق بالباطل التي �سلكوها، وكل 
ذلك تلبي�سًا على النا�ص واإلقاءً لل�سك في قلوبهم، وت�سليلًا لعقولهم.  

اإن من المتقرر في هذا الأمر الخطير اأن من يمار�ص لب�ص الحق 
الباطل،  اأنه  الذي يبين  يكتم الحق  لأن  نف�سه م�سطراً  بالباطل يجد 
وهو لو بينه لزال الباطل الذي كان يمار�سه، وهذا اأمر يغيب عن ذهن 
كثير من النا�ص في التعامل مع الأفكار التغريبية، بدعوى التجديد، 
والت�سحيح، والنهو�ص بالمجتمع، وا�ستخدام كل ما يخدم ذلك من 

تاأويلات، و�سبهات، ولي لأعناق الن�سو�ص الوا�سحة.  
ثانياً♦�♦تزيين♦الأفكار♦الباطلة،♦وت�سويه♦الأفكار♦المخالفة♦:

الإن�ص  الفكري ما يمار�سه �سياطين  الت�سليل  اأخطر �سور  من 
لإغواء النا�ص واإ�سلالهم، من تزيين الأفكار الباطلة، ولكي يروجوا 
غير  على  وعر�سها  تزيينها،  على  يعملون  فاإنهم  الباطلة،  اأفكارهم 
�سورة،  باأبهى  لإبرازها  جاهدين  يعملون  بل  الحقيقية،  �سورتها 
حيث يغلفونها باأغلفة براقة، ويحفونها بباقات جذابة، يفعلون ذلك 

لأن الأفكار الباطلة اإذا كانت على حقيقتها ل تقبلها الفطر ال�سليمة، 
ول تر�ساها النفو�ص ال�سوية، وتلك حقيقة ل يجهلها عاقل.

تزيين♦الباطل♦من♦حيل♦ال�سيطان:
وتزيين الأفكار الباطلة لي�ص وليد ال�ساعة اإنا هو قديم، فمنذ 
اأن خلق الله اآدم وحواء، واأ�سكنهما جنته، كان وقوعهما بما نهاهما 
الله عنه ب�سبب تزيين الباطل، يقول الله تعالى: {وَيَا♦اآدَمُ♦ا�سْكُنْ♦اأَنْتَ♦
جَرَةَ♦فَتَكُونَا♦ ةَ♦فَكُلا♦مِنْ♦حَيْثُ♦�سِئْتُمَا♦وَل♦تَقْرَبَا♦هَذِهِ♦ال�سَّ نَّ وَزَوْجُكَ♦الْجَ
يْطَانُ♦لِيُبْدِيَ♦لَهُمَا♦مَا♦وُورِيَ♦عَنْهُمَا♦ يَن♦فَوَ�سْوَ�شَ♦لَهُمَا♦ال�سَّ الِمِ مِنْ♦الظَّ
اأَنْ♦تَكُونَا♦ اإِلَّ♦ جَرَةِ♦ كُمَا♦عَنْ♦هَذِهِ♦ال�سَّ مِنْ♦�سَوْاآتِهِمَا♦وَقَالَ♦مَا♦نَهَاكُمَا♦رَبُّ
حِيَن♦ ا�سِ نْ♦النَّ ♦لَكُمَا♦لَمِ الِدِينَ♦♦وَقَا�سَمَهُمَا♦اإِنيِّ ♦اأَوْ♦تَكُونَا♦مِنْ♦الْخَ مَلَكَيْنِ
وَطَفِقَا♦ �سَوْاآتُهُمَا♦ لَهُمَا♦ بَدَتْ♦ جَرَةَ♦ ال�سَّ ذَاقَا♦ ا♦ فَلَمَّ بِغُروُرٍ♦ فَدَلَّهُمَا♦ ♦
عَنْ♦ اأَنْهَكُمَا♦ ♦ اأَلَْ هُمَا♦ رَبُّ وَنَادَاهُمَا♦ ةِ♦ نَّ الْجَ وَرَقِ♦ مِنْ♦ عَلَيْهِمَا♦ فَانِ♦ يَخْ�سِ
♦مُبِيٌن})37( فزين  لَكُمَا♦عَدُوٌّ يْطَانَ♦ ♦ال�سَّ اإِنَّ لَكُمَا♦ وَاأَقُلْ♦ جَرَةِ♦ تِلْكُمَا♦ال�سَّ
ال�سجرة  من  الأكل  وهو  عنه  الله  نهاهما  ما  ارتكاب  ال�سيطان  لهما 
نفع  فيه  اإنه حري�ص على ما  واأق�سم  احتال عليهما،  المحرمة حيث 

لهما، فانخدعا به ووقعا في �شراكه.  
فالتزيين ذكره الله تعالى في كتابه محذراً منه فقال تعالى: {
♦ ا�شِ♦حُبُّ نَ♦لِلنَّ نْيَا})38( وقال تعالى: {زُيِّ يَاةُ♦الدُّ نَ♦لِلَّذِينَ♦كَفَروُا♦الْحَ زُيِّ
نَ♦لِلْكَافِرِينَ♦مَا♦كَانُوا♦يَعْمَلوُنَ})40( وقال  هَوَاتِ})39( وقال: {زُيِّ ال�سَّ
�شُرَكَاوؤُهُمْ♦ اأَوْلدِهِمْ♦ قَتْلَ♦ الْمُ�شْرِكِيَن♦ مِنْ♦ لِكَثِيٍر♦ نَ♦ زَيَّ : {وَكَذَلِكَ♦ تعالى 

لِيُرْدُوهُمْ♦وَلِيَلْبِ�سُوا♦عَلَيْهِمْ♦دِينَهُمْ})41(
فتزيين الأفكار الباطلة اأ�سلوب ي�ستعمله �سياطين الجن والإن�ص 
التزيين  وبهذا  اأتباعهم،  من  وجعلهم  �سفوفهم،  في  النا�ص  لك�سب 

ي�سللون الجهلة و�سعاف الإيمان. 
وتزيين الباطل هو ال�سبيل الذي كان ال�سيطان - ول يزال - 
ي�سلكه لإ�سلال العباد، فهو يظهر الباطل في �سورة الحق، والحق في 
ن له الباطل، ويُكرِّهه بالحق  �سورة الباطل، ول يزال بالإن�سان يُح�سِّ
حتى يندفع اإلى فعل المنكرات، ويعر�ص عن الحق، كما قال اللعين 
هُمْ♦ ♦لَهُمْ♦فِي♦الأَرْ�شِ♦وَلأغْوِيَنَّ نََّ ا♦اأَغْوَيْتَنِي♦لأزَيِّ ♦بِمَ لربّر العزة : {قَالَ♦رَبِّ

يَن})42( اأَجْمَعِيَن♦♦اإِلَّ♦عِبَادَكَ♦مِنْهُمْ♦الْمُخْلَ�سِ
يقول الإمام ابن القيم في هذا ال�سدد: )ومن مكايده اأنه ي�سحر 
العقل دائماً حتى يكيده، ول ي�سلم من �سحره اإل من �ساء الله، فيزين له 
ه اأنفع الأ�سياء، وينفره من الفعل  الفعل الذي ي�شره حتى يخيل اإليه اأنّر
ه ي�شره. .. فهو الذي �سحر  الذي هو اأنفع الأ�سياء له حتى يُخيل له اأنّر
المت�سعبة،  والآراء  المختلفة  الأهواء  في  اأربابها  األقى  حتى  العقول 
و�سلك بهم من �سبل ال�سلال كل م�سلك، واألقاهم من المهالك في مهلك 

بعد مهلك(.)43( 
من♦التزيين♦ت�سمية♦الأفكار♦الباطلة♦باأ�سماء♦ح�سنة:

ي  ي�سمّر اأن  الباطل  وتزيينه  بالإن�سان  ال�سيطان  تغرير  ومن 
الأمور المحرمة، التي هي مع�سية لله، باأ�سماء محببة للنفو�ص خداعاً 
ى ال�سجرة المحرمة ب�سجرة الخلد،  للاإن�سان وتزويراً للحقيقة، كما �سمّر
لْدِ♦ كَ♦عَلَى♦�سَجَرَةِ♦الْخُ كي يزين لآدم الأكل منها: {قَالَ♦يَا♦اآدَمُ♦هَلْ♦اأَدُلُّ

وَمُلْكٍ♦ل♦يَبْلَى})44(
الأمور  ت�سمية  اأتباعه  ورث  )ومنه  القيم:  ابن  الإمام  يقول 
الخمر:  ف�سموا  م�سمياتها،  النفو�ص  تحب  التي  بالأ�سماء  المحرمة 
الربا  و�سموا  الراحة،  بلقمة   - المي�شر   - اأخاها  و�سموا  الأفراح،  اأم 
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بالمعاملة، و�سموا المكو�ص بالحقوق ال�سلطانية(.)45(
واأهل الت�سليل الفكري على درب ال�سيطان ي�سيرون، فقد بينّر 
قال  كما  الباطل،  للنا�ص  يزينون  الباطل  اأهل  اأن  وتعالى  �سبحانه 
♦اأَيْدِيهِمْ♦وَمَا♦خَلْفَهُمْ♦ نُوا♦لَهُمْ♦مَا♦بَيْنَ �سْنَا♦لَهُمْ♦قُرَنَاءَ♦فَزَيَّ تعالى: {وَقَيَّ
هُمْ♦ ♦وَالإِن�شِ♦اإِنَّ نِّ ♦قَدْ♦خَلَتْ♦مِنْ♦قَبْلِهِمْ♦مِنْ♦الْجِ ♦عَلَيْهِمْ♦الْقَوْلُ♦فِي♦اأُمٍَ وَحَقَّ

كَانُوا♦خَا�شِرِينَ})46(
الباطل  يزينون  زمان  كل  في  الباطل  اأهل  ا�ستمر  وهكذا 
ويزخرفونه وي�سوهون الحق وينفرون منه، وها نحن في هذا الزمان 
ن�ساهد ون�سمع ونقراأ من تزيين الباطل والدعوة اإليه، وت�سويه الحق 
والتنفير منه ما لم يُ�ساهد ويُ�سمع ويُقراأ مثله في الأزمان الما�سية، 

ب�سبب الو�سائل الكثيرة التي اأتيحت في هذا الع�شر.
اأفكارهم التي ي�سطادون بها عقول  فاليهود زينوا كثيراً من 
النا�ص، والن�سارى زينوا كذلك من ال�سلالت التي ل تقبلها العقول 
في  الب�شر  ملايين  فاتبعها  وثنيتهم  زينوا  والوثنيون  ال�سليمة، 
واتبعه  للفطرة،  مخالفته  مع  اإلحادهم  زينوا  والملحدون  الأر�ص، 
كثير من النا�ص، وهكذا. .. ولم يبق �ساحب فكر باطل في الأر�ص اإل 
زينه، بكل و�سيلة من الو�سائل المتاحة لهم، ودعوا اإليه، واأوجدوا له 

اأن�ساراً، يكثرون �سواده �سد الحق واأهله.

المبحث الثالث

) آثار التضليل الفكري وسبل مواجهته في ضوء القرآن والسنة (

المطلب الأول : آثار التضليل الفكري.
اأولً♦:♦اإ�سعاف♦العقيدة♦الإ�سلامية♦في♦نفو�ش♦الم�سلمين.♦

الإ�سلامية  العقيدة  اإ�سعاف  الفكري  الت�سليل  اآثار  اأبرز  من 
الت�سليل  فاأرباب  الت�سليل،  هذا  �سباك  في  وقعوا  ممن  كثير  لدى 
بها  الثقة  ال�سحيحة، وزعزعة  العقيدة  بالت�سكيك في  قاموا  الفكري 
اإلى ان�شراف  اأدى  الأ�سباب والطرق الملتوية الخبيثة، ما  ، بمختلف 
كثير من النا�ص وعزوفهم عنها، وهم يعلمون اأن العقيدة الإ�سلامية 
ال�سحيحة هي اأقوى �سلاح �سدهم، فحاولوا طم�سَها، وو�سع الحواجز 
بينها وبين الم�سلمين، وتلك اأمنية ي�سعي اأعداء الإ�سلام اإلى تحقيقها 
منذ اأن ف�سلوا في الغزو الع�سكري، وقرروا التحول اإلى الغزو الفكري، 
فكثير من اأعداء الإ�سلام يرون اأن العقيدة الإ�سلامية هي العدو الأكبر 

للح�سارة والعلم والحرية.
ولقد اأثرت هذه الآراء المنحرفة كثيراً في عقول العلمانيين من 
اأبناء الم�سلمين، بل بع�ص من ادعى العلم ال�شرعي وافقهم على كثير 

منها ! 
والعقيدة الإ�سلامية هي الأ�سا�ص المتين الذي ي�سيد عليه البناء 
كان  هنا  ومن  الأعداء،  مخططات  وجه  في  �سامخاً  �شرحاً  في�سير 
حملات  اأ�سفرت  وبالفعل  لإ�سعافها،  العقيدة  مع  الم�سلِّلون  تعامل 
الت�سليل الفكري عن اآثار خطيرة اأ�سابت قلوب وعقول اأفراد المجتمع 

الم�سلم. ومن اأهم و�سائل الم�سلِّلين في ذلك ما ياأتي :
♦ترويج♦النظريات♦الإلحادية.♦. 1

النظريات الم�سلِّلة، والتي  اأعداء الإ�سلام في بث  اأن نجح  بعد 
با�سم  الربانية،  الأديان  بها  جاءت  التي  والأ�س�ص  المبادئ  تنق�ص 
النظريات  تلك  اأمثال  ومن  التقدم،  �سعار  وتحت  العالمية،  الحرية 

)نظرية )دارون()47( في )الن�سوء والرتقاء(: والتي يدر�سها الطلاب 
اأو يرد عليها من  اأنها حقيقة علمية ول ي�سحبها ما ينق�سها  على 
والتي  الجتماع(:  علم  )في  دوركايم)48(  ونظرية  الإ�سلام،  مبادئ 
واآراء  المجتمع،  �سنع  من  هي  والقيم  والأخلاق  الأديان  اأن  تزعم 
نيت�سه)49(: الزاعمة باأن الإله من اختراع الب�شر ؛ ليغطوا ما لديهم من 
�سعف، واأنه لبد للموؤمنين بالح�ص الأر�سي من اأن يهووا بمعاولهم 
التي ت�سجع على  الألفاظ  اإلى ذلك �سيوع  الفكرة، وي�ساف  على تلك 
الإلحاد : كالطبيعة خَلقت، وال�سدفة اأوجدت، والمادة ل تفنى، واإلى 
جانب ذلك يتم تف�سير الظواهر الكونية كالزلزل والبراكين ونحوها 
والمذاهب  النظريات  من  ذلك  غير  اإلى  بحتة،  مادية  بتف�سيرات 
يبين  ما  ي�سحبها  اأن  دون  الدرا�سة  مناهج  غزت  التي  والأفكار 
خطاأها بل تعر�ص وكاأنها حقائق علمية ل يتطرق اإليها ال�سك، ول 

يعتريها الخطاأ(.)50(
ال�ساعدة على مدارج  الأجيال  الإ�سلام بتغذية  اأعداء  لقد قام 
تروج  التي  وال�سحف،  والأن�سطة  والبرامج  الكتب  من  ب�سيل  العلم 
لمبادئهم واأفكارهم ونظرياتهم الم�سلِّلة، حتى اأف�سدوا عقول الأجيال 
اأو  النا�سئة، و�سجعوها على النحلال والتحرر من كل �سابط ديني 

اأخلاقي اأو اجتماعي.
الدعوة♦اإلى♦حرية♦العقيدة.♦. 2

النفلات  للنا�ص على  وت�سجيع  باطل،  به  يراد  قول حق  وهو 
من ربقة العقيدة، وعقال الدين الإ�سلامي، خا�سة اأن اأعداء الإ�سلام 
يجتهدون في ت�سكيك الم�سلمين في دينهم عن طريق النقد الحر، ويُعد 
مقارنة  ليعقدوا  الدين،  اأعداء  منها  ت�سلل  ثغرة  الأديان  مقارنة  علم 
جائرة ومغلوطة بين الدين الإ�سلامي المحفوظ بحفظ الله له، وبين 
اإلى  يوؤدي  مما  التحريف،  اأ�سابهما  اللتين  والم�سيحية  اليهودية 

زعزعة عقيدة الإ�سلام في عقول �سعاف النفو�ص.
و�سف♦تعاليم♦الدين♦باأنها♦عادات♦وتقاليد.♦. 3

الإن�سان  تحمل  قدا�سة  لها  الدينية  التعاليم  اأن  المعروف  من 
فاإنه  والتقاليد  العادات  اأما  عنها،  التخلي  وعدم  ال�ستم�ساك  على 

بالإقناع ي�سهل اإبعاد النا�ص عنها، واإن �ساروا عليها مئات ال�سنين.
اأعداء الإ�سلام و�سائل الإعلام في التعبير  ولذلك فقد ا�ستخدم 
تفقد  حتى  مجتمع  وثقافة  وتقاليد  عادات  باأنها  الدين  تعاليم  عن 
رويدا،  رويدا  عنها  التخلي  ي�سهل  وبالتالي  النفو�ص،  في  مكانتها 

فيحاربون العقيدة الإ�سلامية، لينهار الأ�سا�ص فينهار البناء.
الحط♦من♦كرامة♦علماء♦الدين♦الإ�سلامي.♦. 4

الإ�سلامي،  الدين  علماء  كرامة  بالحط من  الإ�سلام  اأعداء  قام 
 : ال�سابع ع�شر  ويظهر هذا من قول حكماء �سهيون في البروتوكول 
)وقد عنينا عناية عظيمة بالحط من كرامة رجال الدين من الأمميين 
)غير اليهود( في اأعين النا�ص، وبذلك نجحنا في الإ�شرار بر�سالتهم 
واإن نفوذ رجال  اأن تكون عقبة كئوداً في طريقنا،  التي كان يمكن 
الدين  رجال  �سنق�شر   .. فيوما.  يوما  ليت�ساءل  النا�ص  على  الدين 
وتعاليمهم له على جانب �سغير جداً من الحياة، و�سيكون تاأثيرهم 
مناق�ص  اأثر  لها  �سيكون  تعاليمهم  اأن  حتى  النا�ص  في  �سيئاً  وبيلًا 

للاأثر الذي جرت العادة باأن يكون لها(.)51(
الت�سليل  اأرباب  الإ�سلام من  اأعداء  نف�سه يحر�ص  الوقت  وفي 
الر�سل  قيمة  بالحط من  يقومون  الذين  ال�سفهاء  تكريم  الفكري على 
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العالمية  الجوائز  ومنحهم  نف�سها!!!  الإلهية  الذات  بل  والأنبياء، 
والدفاع عنهم �سد كل ما يهددهم من الأخطار.

انح�سار♦الدين♦في♦العبادة♦بمعناها♦المحدود.♦. 5
الغربية،  المجتمعات  في  العلمانية)52(  النزعة  ظهرت  لقد 
�سميره  محلها  وربه،  الإن�سان  بين  علاقة  الغربي  نظر  في  فالدين 
الذي بين جنبيه، فاإن خرج فلا يجوز له اأن يتجاوز جدران المعبد اأو 
الكني�سة، ولي�ص من �ساأنه اأن يوجه الحياة بالت�شريع والإلزام وفر�ص 

تعاليمه واأحكامه على الموؤ�س�سات التي تحكم المجتمع. 
العلمانية  ودعاة  الفكر  غزاة  للدين عمل  ال�سيق  المفهوم  هذا 
اإدارة  اإلى العالم الإ�سلامي في محاولة لإق�ساء الدين عن  على نقله 

الحياة تدريجيا.
اأخذ  دينهم،  عن  الم�سلمين  من  غفلة  وفي  الزمن،  مرور  ومع 
على  يقت�شر  الذي  المحدود  بمعناها  العبادة  في  ينح�شر  الدين 
ى كعادة موروثة  ال�سعائر التعبدية التي فقدت روحها، واأ�سبحت توؤدَّ
لي�ص لها من اأثر في حياة ممار�سيها، اللهم اإل ما ت�ستغرقه من زمن 

لأدائها.
ثانياً♦:♦انت�سار♦الف�ساد♦والنحلال♦الخلقي.♦

اهتم الإ�سلام بالأخلاق لما لها من دور عظيم في بناء الأمة، 
واأهمية كبرى في تحقيق الترابط الجتماعي، وتحقيق الوحدة والقوة 

في المجتمعات الإ�سلامية.
اأخلاق  لإف�ساد  �سخمة  جهوداً  الإ�سلام  اأعداء  كرَّ�ص  وقد 
من  اأوتوا  ما  بكل  والفردي  الجتماعي  �سلوكهم  واإف�ساد  الم�سلمين، 
الأ�سا�سية،  بمنابعها  وتلاعبوا  مادية،  وو�سائل  ودهاء،  وحيلة  مكر 
والأ�سالة  بالقوة  تمدها  التي  الرا�سخة،  الإ�سلامية  العقيدة  وهي 
والثبات، وقد تو�سلوا اإلى كثير مما اأرادوا، حينما بلغوا اإلى العبث في 

جذور الأخلاق الإ�سلامية العظيمة.
طرائق♦اإ�ساعة♦الف�ساد♦والنحلال♦الخلقي:

والنحلال  الف�ساد  لإ�ساعة  مهمين  طريقين  الأعداء  �سلك 
الأ�ستاذ/  ذكرهما  الطريقان  هذان  الم�سلمين،  ديار  في  الخلقي 
)وقد  قائلًا:  الثلاثة(  المكر  )اأجنحة  كتابه  الميداني في  الرحمن  عبد 
�سلكوا لتحقيق هذا الهدف طريقين: الطريق الأول: الت�سليل الفكري 
والعبث بالمفاهيم والحقائق الخلقية، الطريق الثاني: ال�ستدراج اإلى 
الفا�سدة،  البيئات  في  الغم�ص   : �سوره  واأخطر  ال�سلوكي،  النحراف 
واإيجاد المناخات المف�سدة الم�سلة، التي ت�شري فيها العدوى �شريان 

النار في اله�سيم()53( 
الف�ساد  لن�شر  الأعداء  �سلكه  الذي  الأول  الطريق  عن  اأما 
والنحلال الخلقي في المجتمعات الإ�سلامية وهو: الت�سليل الفكري 
- وهو مو�سوع هذا البحث - اإذ العبث بالمفاهيم والحقائق الخلقية، 
فو�سع العدو خططاً ماكرة لتن�سئة الأجيال تن�سئة معادية للاإ�سلام 
عقيدة وعملًا، وقد تم تنفيذ هذا الخطط الماكر من خلال ال�سيطرة على 
ل�سلخهم  الم�سلمين  والثقافة، وتوجيهها في بلاد  والتعليم،  الإعلام، 
الفل�سفية الأخلاقية  النظريات  الإ�سلامية، وكذلك بن�شر  من هويتهم 

المنحرفة عن ال�شرائع الربانية. 
ومن اأجل هذا يتبنى الأعداء نظريات فرويد)54( ودارون التي 
التي  الهدامة،  الفل�سفية  النظريات  تلك  والف�سيلة،  الأخلاق  تحارب 

الأعداء  الم�سلمين، وعمل  اأخلاق  لهدم  الأعداء،  وا�ستخدمها  ا�ستغلها 
على ترويجها في بلاد الم�سلمين، تحت م�سمى )العلم( اأو )علم النف�ص( 
اأو غير ذلك من الم�سميات البراقة الخداعة، والتي انخدع بها كثر من 

اأبناء هذه الأمة
على  للق�ساء  الأعداء  �سلكه  الذي  الثاني  الطريق  عن  اأما 
الأخلاق والقيم والف�سائل الإ�سلامية وهو: )ال�ستدراج اإلى النحراف 

ال�سلوكي( وذلك عن طريق الغم�ص في المجتمعات الفا�سدة.
)وقد عرفت كتائب الأعداء هذه الطبيعة النف�سية عند الإن�سان، 
فو�سعت في منهاج عملها اأن ت�سلك طريق غم�ص الم�سلمين في بيئات 
فا�سدة منحلة خلقياً، ت�سدرها اإليهم من خارج بلادهم، اأو ت�ستوردهم 
اإليها، وفي كلا الأمرين تتهياأ اأكثر الظروف الملائمة لإف�ساد الأجيال 
من اأبناء الم�سلمين اإف�ساداً عملياً، عن طريق الغم�ص في المجتمعات 

الموبوءة بجراثيم الف�ساد الخلقي وال�سلوكي(.)55(
ول يزال يتدرج الم�سلم في الف�ساد خطوة خطوة، ب�سبب انغما�سه 
اأن  اأن ي�ستقر في نف�سه  في تلك البيئة الفا�سدة، حتى ي�سل به الأمر 
هذا كله من مظاهر التقدم والرقى، بل اإنه �شرورة من �شروراته، ثم 
تكون الطامة الكبرى وهو اأن ي�سبح هذا الم�سلم بعد عودته اإلى بلده 
التي  ال�شرق  اأو  الغرب  طريقة  على  والتح�شر  والرقى  للتقدم  داعية 

عا�ص فيها، وانغم�ص بداخلها، وتربى على اأفكارها. 
جيو�ص  من  اأخطر  جيو�ساً  بلادنا  اإلى  الغربيون  واأدخل 
اأفواج الممثلين والممثلات واأمثالهما من  الع�سكري، وهي  الحتلال 
الختلاط  طريق  عن  الإف�ساد  بعمليات  لتقوم  والراق�سات،  البغايا 
وزينتها  الحياة  مظاهر  ببهرج  عليهم  والتاأثير  والبنات،  بالبنين 
ولذاتها وبالمبتكرات من النظريات والأفكار، ومن الأزياء والفنون 

التي ت�ستهوي النفو�ص، ويغريها بالمحاكاة والتقليد.)56( 
ثوب  واألب�سوه  والفجور  الفح�ص  ثوب  كله  ذلك  وقد خلعوا عن 
العلم والفن زوراً وبهتاناً وت�سليلًا، وبهذا الجهد الم�ستمر من الأعداء 
ا�ستطاعوا اأن يخلقوا بيئة فا�سدة ومناخاً منحلًا يعي�ص فيه الم�سلمون 

فيتاأثرون به ويغير من اأخلاقهم. 
ثالثاً♦:♦الغلو♦والتطرف♦الديني.♦

من  يمار�ص  الذي  الفكري  الت�سليل  اآثار  اأهم  من  الأثر  وهذا 
الإ�سلام،  على  المح�سوبة  الجماعات  ومن  الإ�سلامية،  البلاد  داخل 
ي�ستم�سكون بها  التي  المفاهيم  �سديداً، ولكن  له تع�سباً  ويتع�سبون 
ي�سهد  ول  �سيء،  في  الإ�سلام  من  ولي�ست  مغلوطة،  فا�سدة  مفاهيم 
ل�سحتها نقل ول عقل، بل قد ت�سهد الم�سادر بعك�سها، وهوؤلء يمثلون 

فريق ال�سد والتنفير من الإ�سلام.
والغلو �شرعاً هو: )الإفراط ومجاوزة الحد ال�شرعي في اأمر من 

اأمور الدين(.)57(
ولقد نهى الله تعالى في اآيات متعددة عن الغلو، فقال تعالى: 
♦ قَّ ♦الْحَ اإِلَّ ♦ِ اأَهْلَ♦الْكِتَابِ♦ل♦تَغْلوُا♦فِي♦دِينِكُمْ♦وَل♦تَقُولُوا♦عَلَى♦الَلّ { يَا♦
مَرْيَمَ♦ اإِلَى♦ اأَلْقَاهَا♦ وَكَلِمَتُهُ♦ ♦ِ الَلّ رَ�سُولُ♦ مَرْيَمَ♦ ابْنُ♦ عِي�سَى♦ الْمَ�سِيحُ♦ َا♦ اإِنَّ

وَرُوحٌ♦مِنْهُ })58( 
♦ قِّ وقال تعالى: {قُلْ♦يَا♦اأَهْلَ♦الْكِتَابِ♦ل♦تَغْلوُا♦فِي♦دِينِكُمْ♦غَيْرَ♦الْحَ
لوُّا♦عَنْ♦�سَوَاءِ  لوُّا♦كَثِيراً♦وَ�سَ لوُّا♦مِنْ♦قَبْلُ♦وَاأَ�سَ وَل♦تَتَّبِعُوا♦اأَهْوَاءَ♦قَوْمٍ♦قَدْ♦�سَ

بِيلِ})59( ال�سَّ
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ر النبي -�سلى الله عليه و�سلم- من الغلو في اأحاديث  كما حذَّر
كثيرة ؛ منها ما رواه الإمام الن�سائي في �سننه عن اأَبِي الْعَالِيَةِ قَالَ: 
قَالَ ابْنُ عَبَّرا�ص- ر�سي الله عنهما- : قَالَ لي رَ�سُولُ الله -�سلى الله 
عليه و�سلم- )غَدَاةَ الْعَقَبَةِ وَهُوَ عَلَى رَاحِلَتِهِ : هَاتِ الْقُطْ لي، فَلَقَطْتُ 
مْثَالِ  عْتُهُنَّر فِي يَدِهِ قَالَ : بِاأَ ا وَ�سَ ذْفِ، فَلَمَّر ى الْخَ يَاتٍ؛ هُنَّر حَ�سَ لَهُ حَ�سَ
ا اأَهْلَكَ مَنْ كَانَ قَبْلَكُمُ الْغُلُوُّر في  َ اكُمْ وَالْغُلُوَّر في الدِّرينِ فَاإِنَّر هَوؤُلَءِ، وَاإِيَّر

الدِّرينِ(.)60( 
عُونَ(، قَالَهَا  تَنَطِّر وقال النبي-�سلى الله عليه و�سلم- : )هَلَكَ الْمُ

ثَلَاثًا (.)61( 

بواعث الغلو والتطرف:

للغلو♦اأ�سباب♦كثيرة♦منها:
اأولً♦�♦الجهل:♦♦

والجهل �شر وبلية ؛ لأنه يحول بين المرء وبين ال�ست�سلام لله 
والنقياد له واإقامة دينه على الوجه الذي اأراده تعالى.

فالإن�سان الجاهل قد يترك ما اأوجبه الله، اأو ياأتي ما حرَّرم الله، 
ولذلك كان الجهل اأ�سل ال�شر كلَّره.

و�سنَّرة  الله  بكتاب  العلم  اإل  و�شروره  الجهل  غائلة  يدفع  ول 
ر�سوله -�سلى الله عليه و�سلم- ولذا قال اأهل العلم : )بوجوب تعلم 

ما يتوقف عليه دين الإن�سان(.)62( 
قال الإمام مالك بن اأن�ص: )اإن اأقواماً ابتغوا العبادة واأ�ساعوا 
باأ�سيافهم،  و�سلم-  عليه  الله  محمد-�سلى  اأمة  على  فخرجوا  العلم، 

ولو ابتغوا العلم لحجزهم عن ذلك(.)63( 
�شريعته،  ومقا�سد   ، وجلّر عزّر  الله  بدين  الغلاة  لجهل  ونتيجة 
الكتاب وال�سنَّرة، وتركوا المحكم منها،  اتبعوا المت�سابه من ن�سو�ص 
ماآلت  اإلى  ينظروا  ولم  �سواها،  ما  وتركوا  الأدلة،  ببع�ص  واأخذوا 
اأفعالهم كما هو مقت�سى الأدلة ال�شرعية، واأعظم من ذلك اأن اأ�سبح 
بع�ص هوؤلء الجهال روؤ�ساء، يقولون في دين الله بغير علم، ف�سلُّروا 
فيما  و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  الر�سول  قول  فيهم  و�سدق  واأ�سلُّروا، 
اأخرج الإمام البخاري عن عبدِ الِله بنِ عمرو بن العا�ص- ر�سي الله 
عنهما- قال: �سَمعتُ ر�سولَ الِله -�سلى الله عليه و�سلم- يقول: )اإنَّر 
العِلمَ  يَقبِ�صُ  ولكنْ  العِبادِ،  من  يَنتزِعُهُ  انتزِاعًا  العِلمَ  يَقبِ�صُ  ل  الَله 
الً  جُهَّر و�سًا  رُوؤُ النا�صُ  اتخذَ  عالًما  يُبقِ  لم  اإِذا  حتى  العُلماءِ،  بقَب�ص 

لُّروا(.)64(  ف�سُئلوا فاأفْتَوا بغير علمِ ف�سلُّروا واأ�سَ
وربما �سلك ال�سباب هذا الم�سلك عندما راأوا تق�سيراً وانحرافاً 
العلماء  قائمة  على  ح�سبوا  الذين  العلماء  بع�ص  من  للهوى  وميلًا 
وما هم بذلك، ولم يكتف هوؤلء ال�سباب بالإعرا�ص عن هذا ال�سنف 
اأدعياء العلم، بل �سحبوا هذا الحكم على معظم العلماء الذين ل  من 
يقتنعون بفكر هوؤلء ال�سباب ومنهجهم، وهذا هو مكمن الداء، وهذه 
هي العلة التي تتبعها كل العلل، فالإعرا�ص عن العلماء وعدم الأخذ 
منهم �سببُ كثير من الم�سائب والبلايا، فقد اأدى ذلك اإلى لجوء هوؤلء 
ال�سباب اإلى الكتب للتفقه منها مبا�شرة دون مر�سد اأو موجه، ودون 
النحراف في  فكان  �سيئاً،  والجتهاد  البحث  اأدوات  اأن يمتلكوا من 

الفكر والراأي. 
ثانياً♦�♦اتباع♦الهوى.♦♦♦

واتباع الهوى ل ياأتي بخير، لأنه ي�سد عن الحق، ولذلك كان 
يقع  الدين  ف�ساد  لأن  الدين؛  ف�سد  وبه  بلاء،  كل  اأ�سل  الهوى  اتباع 

بالعتقاد بالباطل، اأو العمل بخلاف الحق.
فاآراوؤه  لهواه؛  تبعا  الإن�سان  يجعل  اأنه  الهوى  اآفات  من  اإن 
العملية، تبع لهواه، فدخل تحت  الفقهية، ومواقفه  العلمية، وفتاواه 
ُ♦عَلَى♦عِلْمٍ♦وَخَتَمَ♦ لَهُّ♦الَلّ خَذَ♦اإِلَهَهُ♦هَوَاهُ♦وَاأَ�سَ قوله تعالى: {اأَفَرَاأَيْتَ♦مَنِ♦اتَّ
♦ِ عَلَى♦�سَمْعِهِ♦وَقَلْبِهِ♦وَجَعَلَ♦عَلَى♦بَ�شَرِهِ♦غِ�سَاوَةً♦فَمَن♦يَهْدِيهِ♦مِن♦بَعْدِ♦الَلّ
اأعداء لهم،  اأهل الحق  الأهواء يتخذون  روُنَ})65( واأ�سحاب  تَذَكَّ اأَفَلَا♦
ولذلك فاإن من عادتهم مفارقة جماعة الم�سلمين، واعتزال مجال�سهم.

ثالثاً♦�♦تقديم♦العقل♦على♦ال�شرع.♦♦♦
ولذلك  علمه،  في  وعاجز  اإدراكه،  في  قا�شر  العقل  اأن  معلوم 
يَكُونَ♦ ♦ لِئَلَاّ وَمُنْذِرِينَ♦ ِينَ♦ مُبَ�شِرّ اأنزل الله الكتب، وبعث الر�سل {رُ�سُلاً♦

ُ♦عَزِيزاً♦حَكِيماً})66(  ةٌ♦بَعْدَ♦الرُّ�سُلِ♦وَكَانَ♦الَلّ ِ♦حُجَّ لِلنَّا�شِ♦عَلَى♦الَلّ
اإلى  فمن ا�ستغنى بعقله وا�ستند عليه بعيداً عن الوحي، يجره 

ال�سلال. 
يقدمون  الذين  و�سلم-  عليه  الله  -�سلى  الر�سول  جعل  وقد 
الإمام  اأخرج  غيرهم،  من  الدين  على  �شرراً  اأ�سد  ال�شرع  على  الراأي 
 : قال  عنه-  الله  -ر�سي  مالك  بن  عوف  عن  الم�ستدرك  في  الحاكم 
قال ر�سول الله -�سلى الله عليه و�سلم- : )�ستفترق اأمتي على ب�سع 
و�سبعين فرقة، اأعظمها فرقة قوم يقي�سون الأمور براأيهم فيحرمون 

الحلال ويحللون الحرام(.)67( 
واأ�سحاب الغلو يقولون في دين الله بالظن والباطل، واآراوؤهم 
مخالفة للن�ص، فلا غرو – اإذن- اأن نراهم وهم يكفِّرون الم�سلمين، 
بلاد  الإ�سلام  بلاد  ويجعلون  دليل،  بغير  الملة  من  ويخرجونهم 
الأعرا�ص الم�سونة،  الدماء المع�سومة، ويهتكون  كفر، وي�ستبيحون 
ويهلكون الأموال المحترمة ؛ لأنهم ا�ستغنوا بعقولهم عن نور الوحي 

وقدموها عليه. 
رابعًا♦�♦التقليد♦والتع�سب.♦♦

التقليد هو: )قبول القول من غير دليل، والتقليد جائز للعامي 
بالنظر  اإل  يُعلم  ل  فيما  ال�شرعية  الأحكام  طرق  يعرف  ل  الذي 

وال�ستدلل من تلك الأحكام(.)68(
الأقوال،  القول على غيره من  )تقديم ذلك  التع�سب، فهو:  اأما 

واتخاذه حجة ملزمة ل تجوز مخالفتها()69(
التع�سب  ب�سبب  واأحزاباً؛  �سيعاً  وغدوا  الم�سلمون،  تفرَّرق  لقد 
المقيت؛ وبع�ص تلك الفرق يتقربون اإلى الله بلعن ال�سحابة -ر�سوان 

الله عليهم-وتكفير الم�سلمين، وا�ستحلال دمائهم.
من  اإليه  ينت�سبون  بما  النا�ص  عُرف  الحا�شر  ع�شرنا  وفي 
اأختها، وكل حزب يتبراأ  اأحزاب وجماعات، وغدت كل جماعة تلعن 
من الآخر، بل غدت بع�ص الأحزاب والجماعات عوناً لأعداء الإ�سلام، 

وبوقاً لهم في بلاد الم�سلمين، وو�سيلة لنفاذ العدو اإلى اأر�سهم.
فمن اأبرز معالم الغلو في الع�شر الحديث التع�سب للراأي وعدم 
البع�ص  واإنكارها وت�سفيهها، وقد يتجاوز  الآخرين  باآراء  العتراف 
هذا الحد اإلى رمي الآخرين المخالفين له في الراأي بال�سلال والزيغ. 

خام�سًا♦�♦مخالطة♦اأهل♦الغلو♦وقراءةُ♦كتبهم.♦♦♦
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على  وي�ستدلون  للدين،  ال�سحيح  الفهم  يدَّعون  الغلو  فاأهل 
من  يُفتَن  وقد  الأمة،  واإجماع  بل  وال�سنَّرة،  الكتاب  من  بالأدلة  ذلك 
م�سلكهم،  وي�سلك  منهجهم،  �سحة  فيعتقد  يقولون؛  بما  يجال�سهم 

ويتبع طريقتهم.
وبع�سهم -وبخا�سة اأ�سحاب الغلو العتقادي -يعتقدون كفر 
من لم يرَ راأيهم؛ وبالتالي اإباحة دمه، وزوال الع�سمة عن ماله، فاإذا 
جال�سهم الإن�سان ربما اأوقعوه في مثل هذا المعتقد الفا�سد، واأ�سبح 

�سيفاً م�سلتاً على رقاب الم�سلمين، ومفرقًا لجماعتهم.
يجال�سونهم  من  المنحرفة  باأفكارهم  ي�سلِّلون  فهوؤلء 
الحق،  على  اأنهم  ويظنوا  المحذور  في  يقعوا  حتى  وي�ساحبونهم، 
كذلك ي�سلِّلون بما يكتبون، والكتب م�ستودع الأفكار والمذاهب، وما 
ا يعتقده موؤلفوها، واأفكار اأهل الغلو  فيها من حق اأو باطل تعبيٌر عمَّر
فيما  مبثوثة  يكتبون،  فيما  رة  م�سطّر ومقولتهم  ومذاهبهم  و�سُبههم 
يوؤلفون، فاإذا قراأها مَن ل بَ�شَرَ له بمقولتهم يُخ�سى عليه اأن يقع في 

قلبه منها، وتوؤثر في فهمه.
ولقد ترتب على الغلو والتطرف الفكري الذي وقع فيه بع�ص 
من غُرِّر بهم، فاعتنقوا اأفكاراً عن طريق الت�سليل الفكري، واعتقدوا 
الوقت  وفي  اأجلها،  من  وعادوا  والوا  بل  عنها،  ودافعوا  �سحتها، 
والتطرف  الغلو  عاقبة  ب�سوء  تنبئ  عظيمة،  مفا�سد  وقعت  الحا�شر 

الفكري؛ ومن♦تلك♦المفا�سد:
اأولً♦:♦التكفير،♦ويظهر♦ذلك♦في♦:♦�
تكفير المجتمعات الإ�سلامية.. 1
تكفير الحاكم بغير ما اأنزل الله باإطلاق.. 2
التكفير بالمع�سية.. 3
 الحكم على ديار الم�سلمين باأنها ديار كفر.. 4

الكتاب  من  الدليل  الغلو  اأهل  فيها  خالف  الم�سائل  هذه  وكل 
وال�سنَّرة، ومنهج اأهل ال�سنَّرة والجماعة وطريقتهم.

ثانيًا♦:♦القتل♦والتفجير،♦ما♦ترتب♦عليه♦:♦�
والمعاهدين . 1 الم�سلمين  لقتل  �ساحةً  الم�سلمين  بلاد  اتخاذ 

با�سم الجهاد.
ظلماً . 2 غر�ساً  واتخاذهم  الأمن  رجال  دماء  ا�ستباحة 

وعدواناً.
اأموال . 3 واإتلاف  العامة،  المن�ساآت  وتدمير  الأبرياء،  قتل 

الم�سلمين.
قلوب . 4 في  الرعب  واإثارة  والعباد،  البلاد  باأمن  الإخلال 
النا�ص.
ت�سويه �سورة الإ�سلام و�سماحته، وال�سد عن دين الله.. 5
ن�شر الكراهية بين غير الم�سلمين للاإ�سلام واأهله.. 6
الإ�شرار بالأقليات الم�سلمة في البلاد غير الإ�سلامية.. 7
به . 8 يقوم  كان  التي  والإغاثية  الدعوية  الأعمال  اإيقاف 

الدعاة والم�سلحون في كثير من بلاد الم�سلمين، بل غير الم�سلمين.
اإثارة الكافرين �سد الم�سلمين، وجر المعركة معهم اإلى بلاد . 9

الإ�سلام.

بالظهور، . 10 بهات  وال�سُّر ال�سهوات  لأ�سحاب  الفر�سة  اإتاحة 
وطعنهم في دين الله، وعلماء الإ�سلام.

وبهذا يتبين: اأن الغلو اأو التطرف الديني، تارة يكون في الدين 
وهذا منهي عنه، وتارة يكون في محاربة الدين، وهذا تطرف مقابل، 
ومعلوم اأن هذين طرفا نقي�ص، والعلاقة بينهما اأن كل واحد منهما 
يغذي �ساحبه، فالغلو في محاربة الدين يُنتِج غلواً في الدين وتنطعاً 

فيه وكذا العك�ص. 
الإ�سلام  واأمة  عنه،  والجافي  فيه  الغالي  بين  و�سط  الله  ودين 
الحقيقة،  على  بالدين  متم�سكين  لي�سوا  والغلاة  الأمم،  بين  و�سط 
ويقابلهم من اأعر�ص عن الدين بل وحاربه، فهذا تطرف في الجفاء 
اأو  الم�سلح،  اأو  الفكري  الإرهاب  اأنواع من  ينتج منه  الدين، وقد  عن 
يكون هو �سبباً في نو الإرهاب كرد فعل لهذا النهج الخاطئ ال�سال.

المطلب الثاني
�سبل♦مواجهة♦الت�سليل♦الفكري♦في♦الع�شر♦الحديث♦في♦�سوء♦

القراآن♦وال�سنة
اأعداوؤه،  لقد ت�سدى الإ�سلام لل�سلالت الفكـرية التي يروجها 
وف�سح القراآن الكريم زيف العقائد ال�سالة ببيان وا�سحٍ ل يدع �سبهة 
اإل ك�سفها، ول حجة اإل اأجـاب عنها، وقَ�صَّ علينا القراآن الكريم اأحوال 
الم�سلِّلين اأ�سحاب العقائد ال�سالة، وبَينَّ �سلالت المذاهب الباطلة، 

ودح�ص حججها، وك�سف زيفها.
♦القراآن♦الكريم♦لأرباب♦الت�سليل♦الفكري.♦♦♦ اأولً:♦ذمُّ

ةِ لممتَهِني الت�سليل الفكري،  القراآن الكريم مَليءٌ بالآياتِ الذامَّ
فقد عَابَ �سبحانه على بع�صِ اأهلِ الكتابِ مخادعةَ اأقوامِهم و�سُعوبهم، 
ون في �شريعتِهم ما لَي�صَ مِنها، لتلقَى الرواجَ والنت�سارَ  حينما يدُ�سّر
ح الم�سفِق، وذلك حينما  في �سفوفِهم، وليَظهَروا لهم بمظهَرِ الم�سحِّ
♦وَاإِنْ♦هُمْ♦ يُّونَ♦ل♦يَعْلَمُونَ♦الْكِتَابَ♦اإِلَّ♦اأَمَانِيَّ قالَ الله عَنهُم: {وَمِنْهُمْ♦اأُمِّ
♦يَقُولُونَ♦هَذَا♦ اإِلَّ♦يَظُنُّونَ♦♦فَوَيْلٌ♦لِلَّذِينَ♦يَكْتُبُونَ♦الْكِتَابَ♦بِاأَيْدِيهِمْ♦ثُمَّ
ا♦كَتَبَتْ♦اأَيْدِيهِمْ♦وَوَيْلٌ♦ ِ♦لِيَ�سْتَروُا♦بِهِ♦ثَمَنًا♦قَلِيلاً♦فَوَيْلٌ♦لَهُمْ♦مَِّ مِنْ♦عِنْدِ♦اللَّ

ا♦يَكْ�سِبُونَ})70(  لَهُمْ♦مَِّ
يَلْوُونَ♦ لَفَرِيقًا♦ مِنْهُمْ♦ ♦ {وَاإِنَّ  : اآخَر  عٍ  مَو�سِ في  تعالى  وَقَالَ 
اأَلْ�سِنَتَهُمْ♦بِالْكِتَابِ♦لِتَحْ�سَبُوهُ♦مِنْ♦الْكِتَابِ♦وَمَا♦هُوَ♦مِنْ♦الْكِتَابِ♦وَيَقُولُونَ♦
ِ♦الْكَذِبَ♦وَهُمْ♦ ِ♦وَيَقُولُونَ♦عَلَى♦اللَّ ِ♦وَمَا♦هُوَ♦مِنْ♦عِنْدِ♦اللَّ هُوَ♦مِنْ♦عِنْدِ♦اللَّ

يَعْلَمُونَ})71( 
♦بِالْبَاطِلِ♦ قَّ ومِن هذا الذم اأي�ساً قولُ الله عَنهُم : {وَل♦تَلْبِ�سُوا♦الْحَ
مَّ بقَولِه في مو�سعٍ  د هَذَا الذَّ ♦وَاأَنْتُمْ♦تَعْلَمُونَ})72(، ويُوؤكِّ قَّ وَتَكْتُمُوا♦الْحَ
♦ قَّ الْحَ وَتَكْتُمُونَ♦ بِالْبَاطِلِ♦ ♦ قَّ الْحَ تَلْبِ�سُونَ♦ لَِ♦ الْكِتَابِ♦ اأَهْلَ♦ : {يَا♦ اآخَر 

وَاأَنْتُمْ♦تَعْلَمُونَ})73(
يُردِي  الذي  والِخداع،  لبي�صُ  والتَّ والمراوغةُ،  دلِي�صُ  التَّ ه  اإنّر
فوفِها، اأو يموج فيها كمَوجِ  بالمجتمعاتِ ويُهلِكها عِندما يدبُّ في �سُ

البَحرِ.
اأن  ومع  خطورته،  مع  الفكري  الت�سليل  �سلاح  اأن  والملاحظ 
اأنه  اإل  قِبَلِه،  الإ�سلام كانت من  التي دخلت في  ال�سلال  اأنواع  اأكثر 
الدين،  لي�سطوا به على  الإ�سلام  اأعداء  ا�ستخدمه  �سلاح �سعيف ه�ص 
الموازين،  وقلب  الحقائق،  وتزييف  بالباطل،  الحق  تلبي�ص  فحاولوا 
مع  يتفق  ل  ما  واإخفاء  الدين،  من  جزء  واإظهار  الب�سطاء،  وخداع 
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ا♦�سَيَاطِيَن♦الإِن�شِ♦ ♦عَدُوًّ ♦نَبِيٍّ اأهوائهم، قال تعالى : {وَكَذَلِكَ♦جَعَلْنَا♦لِكُلِّ
كَ♦مَا♦ ♦يُوحِي♦بَعْ�سُهُمْ♦اإِلَى♦بَعْ�شٍ♦زُخْرفَُ♦الْقَوْلِ♦غُروُرًا♦وَلَوْ♦�سَاءَ♦رَبُّ نِّ وَالْجِ

فَعَلوُهُ♦فَذَرْهُمْ♦وَمَا♦يَفْتَروُن})74(
القولَ  دقيقة  خفية  بطرق  بع�ص  اإلى  بع�سهم  يُلقِى  والمعنى: 
به  يخدعوا  لكي  باطنه،  وقبح  ظاهره  ح�سن  الذي  المموه،  المزين 
اإلى  بع�سهم  ويوحي   .. الباطل.  اإلى  الحق  عن  وي�شرفوهم  ال�سعفاء 
بع�سهم زخرف القول ليغروا به ال�سعفاء، ولتميل اإلى هذا الزخرف 
الباطل من القول قلوب الذين ل يوؤمنون بالآخرة، لموافقته لأهوائهم 

و�سهواتهم(.)75( 
�سنة   ، الربانية  ال�سنن  من  ل�سنة  بيان  الكريمة  الآيات  وفي 
ال�شراع بين الحق والباطل، حيث يزين اأعداء الأنبياء بع�سهم لبع�ص 
ما يدعون اإليه من الباط ، ويزخرفون له العبارات حتى يجعلوه في 
اأح�سن �سورة، ليغتر به ال�سفهاء وينقاد له الأغبياء ، الذين ل يفهمون 
 ، المزخرفة  الألفاظ  تعجبهم  بل   ، المعاني  يفقهون  ول  الحقائق، 
ذمَّ  لذا  حقا،  والباطل  باطلا  الحق  فيعتقدون  المموهة،  والعبارات 
بِه  ليخدَع  حياة  منهجَ  والت�سليل  التلبي�صِ  من  جعَل  من  تعالى  الله 
جَ والب�سطاء من بني جِن�سِه، قال تعالى في ذمّر  ذَّ ه، ويخدَع بِه ال�سُّ ربَّ
اأَنفُ�سَهُمْ♦ اإِلَّ♦ يَخْدَعُونَ♦ وَمَا♦ اآمَنُوا♦ ذِينَ♦ وَالَّ ♦َ اللَّ الم�سلِّلين: {يُخَادِعُونَ♦

وَمَا♦يَ�سْعُروُنَ})76(
ثانياً:♦ل♦عذر♦لمن♦ينقاد♦للت�سليل♦الفكري.♦♦♦

بين  النار  في  يدور  الذي  النقا�ص  عدة  اآيات  في  القراآن  ر  �سوّر
الكبراء  باأن  يعتذرون  والم�ستكبرين...فال�سعفاء  الم�ست�سعفين 
ح القراآن اأن هذا العتذار ل يعفي  اأغروهم. .. والكبراء يتن�سلون، وو�سّر

الم�ست�سعفين من الم�سوؤولية، واأنه ل يخفف عنهم العذاب.
♦ نِّ نَ♦الْجِ ♦قَدْ♦خَلَتْ♦مِن♦قَبْلِكُم♦مِّ قال تعالى : {قَالَ♦ادْخُلوُا♦فِي♦اأُمٍَ
ارَكُوا♦فِيهَا♦ عَنَتْ♦اأُخْتَهَا♦حَتَّى♦اإذَا♦ادَّ ةٌ♦لَّ ارِ♦كُلَّمَا♦دَخَلَتْ♦اأُمَّ وَالإن�شِ♦فِي♦النَّ
عْفًا♦ لُّونَا♦فَاآتِهِمْ♦عَذَابًا♦�سِ نَا♦هَوؤُلءِ♦اأَ�سَ جَمِيعًا♦قَالَتْ♦اأُخْرَاهُمْ♦لأُولهُمْ♦رَبَّ

عْفٌ♦وَلَكِن♦لَّ♦تَعْلَمُونَ})77(  ♦�سِ ارِ♦قَالَ♦لِكُلٍّ نَ♦النَّ مِّ
وَل♦ الْقُرْاآنِ♦ بِهَذَا♦ وؤْمِنَ♦ نُّ لَن♦ كَفَروُا♦ ذِينَ♦ الَّ تعالى: {وَقَالَ♦ وقال 
يَرْجِعُ♦ هِمْ♦ رَبِّ عِندَ♦ مَوْقُوفُونَ♦ الِمُونَ♦ الظَّ اإذِ♦ تَرَى♦ وَلَوْ♦ يَدَيْهِ♦ ♦ بَيْنَ ذِي♦ بِالَّ
ذِينَ♦ا�سْتُ�سْعِفُوا♦لِلَّذِينَ♦ا�سْتَكْبَروُا♦لَوْل♦ بَعْ�سُهُمْ♦اإلَى♦بَعْ�شٍ♦الْقَوْلَ♦يَقُولُ♦الَّ
ذِينَ♦ا�سْتَكْبَروُا♦لِلَّذِينَ♦ا�سْتُ�سْعِفُوا♦اأَنَحْنُ♦ ا♦مُوؤْمِنِيَن♦♦قَالَ♦الَّ اأَنتُمْ♦لَكُنَّ
ذِينَ♦ رِمِيَن♦♦وَقَالَ♦الَّ ْ دَدْنَاكُمْ♦عَنِ♦الْهُدَى♦بَعْدَ♦اإذْ♦جَاءَكُم♦بَلْ♦كُنتُم♦مجُّ �سَ
اأَن♦ تَاأْمُروُنَنَا♦ اإذْ♦ هَارِ♦ وَالنَّ يْلِ♦ اللَّ مَكْرُ♦ بَلْ♦ ا�سْتَكْبَروُا♦ لِلَّذِينَ♦ ا�سْتُ�سْعِفُوا♦
ا♦رَاأَوُا♦الْعَذَابَ♦وَجَعَلْنَا♦ دَامَةَ♦لَمَّ عَلَ♦لَهُ♦اأنَدَادًا♦وَاأَ�شَرُّوا♦النَّ ِ♦وَنَجْ كْفُرَ♦بِاللَّ نَّ
ذِينَ♦كَفَروُا♦هَلْ♦يُجْزَوْنَ♦اإلَّ♦مَا♦كَانُوا♦يَعْمَلوُنَ})78(  الأَغْلالَ♦فِي♦اأَعْنَاقِ♦الَّ
الم�ست�سعفين،  م�سوؤولية  ت�سور  كثير،  الآيات  من  وغيرها 
يقومون  الذين  للم�ستكبرين  المطلق  وخ�سوعهم  ت�سليمهم،  ومغبة 

بت�سليلهم.
حين  الفريقين  بين  المواجهة  موقف  القراآن  ر  �سوَّ كما 
يتواجهون، فيجابه الم�ست�سعفون الم�ستكبرين بمكرهم الذي لم يكن 
ولتلبي�ص  للباطل،  وللتمكين  الهدى،  عن  لل�سد  ليلًا  ول  نهاراً  يفتر 
الت�سليل  في  وال�سلطان  النفوذ  ول�ستخدام  بالمنكر،  وللاأمر  الحق، 
يْلِ♦ اللَّ مَكْرُ♦ بَلْ♦ ا�سْتَكْبَروُا♦ لِلَّذِينَ♦ ا�سْتُ�سْعِفُوا♦ ذِينَ♦ الَّ والإغواء: {وَقَالَ♦

عَلَ♦لَهُ♦اأَنْدَاداً} ِ♦وَنَجْ هَارِ♦اإِذْ♦تَاأْمُروُنَنَا♦اأَنْ♦نَكْفُرَ♦بِاللَّ وَالنَّ
واإذا كان المكر والت�سليل يمار�ص ليل نهار في القديم، بتوجيه 

التهم الباطلة للنبي -�سلى الله عليه و�سلم- ومن معه من الموؤمنين، 
وب�سد النا�ص عن �سماع الحق، وغير ذلك من اأ�ساليب المكر والت�سليل، 
ففي الع�شر الحديث ما يمار�ص من ت�سليل ل ي�ساوي ما كان يمار�ص 
قديماً، فهو ت�سليل يعمل ليل نهار، بالو�سائل كافة والطاقات، ولكن 
المف�سدين  لأن  والنهار؛  الليل  فكره لمكر  يفتح  الذي  الم�سلم  يعذر  ل 
اإِذْ♦ بَعْدَ♦ الْهُدَى♦ عَنِ♦ دَدْنَاكُمْ♦ �سَ {اأَنَحْنُ♦ بقولهم:  �سيردون  الم�سلِّلين 

رِمِيَن} جَاءَكُمْ♦بَلْ♦كُنْتُمْ♦مُجْ
قةِ، والتلبي�سَاتِ  ومن هنا يَنهى الإ�سلام عن الأطروحاتِ المزوّر
يكونَ  اأن  ينبَغِي  اأنه  كما  الإ�سلامية،  يعة  ال�شرَّ تهمي�صِ  في  قة  المنمَّ
اأن  الفكري  التّر�سليل  وزوابعِ  الت�سليلِ  اأعا�سير  اأمامَ  الم�سلم  موقفُ 
اأمامَ هذه  الذين يقولون  العِلم  ا�سخين في  الرّر مَا امتدَحَ الله به  يقول 
نَا♦ ♦مِنْ♦عِنْدِ♦رَبِّ ا♦بِهِ♦كُلٌّ الفتِن الم�سلِّلة والت�سكيك ب�شريعةِ الله : { اآمَنَّ
نَا♦ل♦تُزِغْ♦قُلوُبَنَا♦بَعْدَ♦اإِذْ♦هَدَيْتَنَا♦وَهَبْ♦ اإِلَّ♦اأُوْلُوا♦الأَلْبَابِ♦رَبَّ رُ♦ كَّ وَمَا♦يَذَّ

ابُ })79(  كَ♦اأَنْتَ♦الْوَهَّ لَنَا♦مِنْ♦لَدُنْكَ♦رَحْمَةً♦اإِنَّ
ثالثاً:♦خطوات♦مواجهة♦الت�سليل♦الفكري.♦♦♦♦

مليء  طريق  هو  بل  ممهداً،  �سهلا ً لي�ص  المواجهة  طريق  اإن 
ها حقدٌ اأ�سود في اأزمان متطاولة، فلي�ص هناك  بالعقبات التي ر�سخّر
عقباته  واجتياز  الطريق  هذا  في  ال�سير  فاإما  الم�سلمين،  اأمام  خيارٌ 
وتحمل �سعابه، محاولة للو�سول اإلى الغاية المن�سودة، وهي ال�سيادة 
والريادة، واإما البقاء في المحل، حتى تخرج ال�سباع من جنبات هذا 

الطريق فتلتهم كل من يقف في طريقها ليذهب بلا رجعة.
 - الإ�سلام  م�سادر  من  م�ستمدة  في جملتها  المواجهة  و�سُبل 
من  وم�ستخل�سة   - وال�سنة(  )القراآن  الأ�سيلين  الم�سدرين  �سيما  ل 
المجالت، وهي كفيلة  بها علماء مخل�سون في جميع  قام  تجارب 
تخرج  اأن  �شريطة  ل�سالكيه،  الطريق  تمهيد  في  ال  فعَّ بدور  تقوم  اأن 
اإلى حيز التطبيق مع نظائر لها من الت�سورات والخطط التي اجتهد 
عثِارها،  من  الأمة  اإقالة  في  منهم  م�ساهمة  اإعدادها،  في  العلماء 

وتتمثل♦هذه♦المواجهة♦فيما♦يلي:
التخطيط♦المتقن♦والتح�سين♦ال�سامل♦:. 1

واأق�سد بالتخطيط هنا و�سع الخطط والنظم، ويقابله الفو�سى 
اأو  متقناً  قا�شراً،  اأو  كاملًا  التخطيط  يكون  وقد  فيها،  والرتجالية 
غير متقن، ومعركة المواجهة للت�سليل الفكري تحتاج اإلى التخطيط 
عوا�سم  اأعتى  في  له  يدُبرَّ  لأنه  المحكم؛  والتنظيم  المتقن،  الواعي 
وتقارير عن  درا�سات  المبنية على  الخطط  اأحكم  له  وتو�سع  العالم، 
اأو  اختراقها  المراد  الإ�سلامي  العالم  بقاع  من  بقعة  وكل  بيئة،  كل 
اأو تنظيماً فلا اأقل  ت�سليلها فكرياً، واإذا لم نكن اأكثر منهم تخطيطاً 
وملائمة  ومنظمة،  مدرو�سة  مقاومتنا  فتكون  مثلهم،  نكون  اأن  من 

لأحوال من نبتغي حمايتهم.  
يكون  اأن  لبد  اأكله،  ويوؤتي  وظيفته،  التخطيط  يوؤدي  )وحتى 
واأن يكون  ال�شرعية، فلا يخالف حكماً �شرعياً،  بالأحكام  من�سبطاً 

مقتب�ساً من منهج القراآن وال�سنة النبوية(.)80(
اإذن فمن الأ�س�ص اللازمة لنجاح المواجهة، اأن تكون جماعية 
الأقطار  فيها  فتتعاون  الإ�سلامي،  العالم  م�ستوى  على  وعامة 
الر�سمية  والموؤ�س�سات  كلها،  الحكومات  وكذا  جميعاً،  الإ�سلامية 
�شرورة  مع  والبيت،  والأفراد،  والعلماء،  المجتمع،  في  وال�سعبية 

تن�سيق الجهود لتتكامل في اأداء مهمتها.
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توزيع♦الأدوار♦بين♦المجتمعات♦والحكومات:. 2
وحتى تكون المواجهة مجدية وفعالة ل بد من توزيع الأدوار، 
بحيث يعرف كل دوره وواجبه في المواجهة، وو�سائل واأ�ساليب اأدائه 
والقيام به، ثم ينه�ص فيوؤدي ما هو مطلوب منه دون ك�سل اأو تواكل، 
ويعد نف�سه اأنه يقف على ثغرة من ثغور الإ�سلام، فلا يوؤتين من قِبله. 
وفي ال�سنة المطهرة اإ�سارة اإلى هذا المنهج في تحمل الم�سئولية 
 ِ ُ عَنْهُمَا: اأَنَّ رَ�سُولَ اللهَّ يَ اللهَّ ِ بْنِ عُمَرَ، رَ�سِ وتوزيع الأدوار، فعَنْ عَبْدِ اللهَّ
تِهِ،  لَّى الُله عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ، قَالَ: ) اأَلَ كُلُّكُمْ رَاعٍ وَكُلُّكُمْ مَ�سْئُولٌ عَنْ رَعِيَّ �سَ
جُلُ رَاعٍ  تِهِ، وَالرَّ ا�صِ رَاعٍ وَهُوَ مَ�سْئُولٌ عَنْ رَعِيَّ فَالإِمَامُ الَّذِي عَلَى النَّ
تِهِ، وَالَمرْاأَةُ رَاعِيَةٌ عَلَى اأَهْلِ بَيْتِ  عَلَى اأَهْلِ بَيْتِهِ، وَهُوَ مَ�سْئُولٌ عَنْ رَعِيَّ
جُلِ رَاعٍ عَلَى مَالِ �سَيِّدِهِ  زَوْجِهَا، وَوَلَدِهِ وَهِيَ مَ�سْئُولَةٌ عَنْهُمْ، وَعَبْدُ الرَّ

تِهِ(.)81( وَهُوَ مَ�سْئُولٌ عَنْهُ، اأَلَ فَكُلُّكُمْ رَاعٍ وَكُلُّكُمْ مَ�سْئُولٌ عَنْ رَعِيَّ
ويكون  الجهود،  فيها  تتكامل  التي  الجماعية،  والمواجهة 
توزيع الأدوار هنا على الموؤ�س�سات ذات التاأثير الفاعل في المواجهة، 

والتي لها جدوى واأثر، للانطلاق اإلى مقاومة مجدية وفعالة.
دور♦المجتمعات♦الم�سلمة♦في♦مقاومة♦الت�سليل♦الفكري.♦♦�

للمجتمع الإ�سلامي دوره المهم في مقاومة الت�سليل الفكري، 
و�شرف عقول اأبنائه عن التزييف والتلبي�ص الذي يعر�ص عليها ليل 

نهار، وياأتي دور المجتمع في المواجهة عن طريق ما ياأتي:
حماية♦اأبناء♦المجتمع♦الم�سلم♦من♦روافد♦الت�سليل♦الفكري♦:أ. 

بحماية  الم�سلمة  الأ�شرة  كاهل  على  تقع  الحماية  وهذه   
الأبناء من خطر روافد الت�سليل الفكري، حيث ينبغي التنبه لأخطار 
الت�سليل،  في  دورها  لها  التي  المدار�ص  تلك  الأجنبية،  المدار�ص 

فينبغي مقاطعتها مقاطعة تامة، 
مقروءة  المختلفة  الإعلام  و�سائل  من  الأبناء  حماية  كذلك 
الفكري  للت�سليل  الإ�سلام  اأعداء  �سخرها  والتي  ومرئية،  وم�سموعة 
في المجتمع الم�سلم، فينبغي حماية الطفل من المغريات التي تحيط 
واأهدافه،  الفكري  بالت�سليل  بتب�سيره  وذلك  منها،  وتح�سينه  به 
وخباياه الخبيثة، وجذوره المتفرعة هنا وهناك منذ طفولته الأولى، 

حتى يدرك خطورة الموقف.
تقديم♦البدائل♦الإ�سلامية♦:ب. 

في الوقت الذي يحمي فيه المجتمع اأبناءه من روافد الت�سليل 
من  اإنه  حيث  الإ�سلامية،  للبدائل  المجتمع  تقديم  من  لبد  الفكري 
ال�سعب حماية الأبناء من كل هذه الروافد اإل بتقديم بدائل اإ�سلامية 
ذات كفاءة عالية في طبع الحياة الأ�شرية بالطابع الإ�سلامي، ومن 
التي  الريا�سية  كالألعاب  المفيد،  بالنافع  الفراغ  وقت  ملء   : ذلك 
الإ�سلامية،  الأحاديث  و�سماع  للاإ�سلام،  مخالفات  على  تحتوي  ل 
الجتماعية،  الروابط  توثق  التي  المن�سبطة  العائلية  والزيارات 
الإ�سلام،  تاريخ  لمعرفة  الإ�سلامية  الأماكن  اإلى  الهادفة  والرحلات 
والطلاع في اإحدى المكتبات، ويفُ�سل اأن تو�سع نواة لمكتبة اإ�سلامية 
في البيت ت�سم كتبا مي�شرة واأ�سطوانات م�سجلة، في المجالت كافة.

الرقابة♦والتوجيه♦:♦ت. 
في  بكليته  الوالد  ينطلق  الم�سئولية  ا�ست�سعار  منطلق  فمن 
تعويده  وفي  وملاحقته،  توجيهه  وفي  وملاحظته،  الولد  مراقبة 

وتاأديبه؛ لأنه اإذا غفل عنه فترة، اأو ت�ساهل في ملاحظته مرة، فاإن 
الدائمة،  الغفلة  حال  وفي  خطوة،  خطوة  الف�ساد  في  �سيتدرج  الولد 
والت�ساهل المتكرر ي�سبح الولد من زمرة الأولد ال�ساذين، ومن عداد 
فانحراف  الم�سلِّلين،  الفكر  غزاة  جنود  ومن  المنحرفين،  ال�سباب 
الأبناء وتاأثير الت�سليل الفكري فيهم، نتيجة طبيعية لنعدام الرقابة 

والتوجيه من الآباء. 
دور♦الحكومات♦الم�سلمة♦في♦مواجهة♦الت�سليل♦الفكري:♦�

ويتمثل دور الحكومات الإ�سلامية في مقاومة الت�سليل الفكري 
في العنا�شر الآتية:

دعم♦الفكر♦الإ�سلامي♦في♦مواجهة♦الت�سليل♦الفكري. أ. 
حيث اإن الت�سليل الفكري يقوم على الكلمة، والراأي، وال�سبهة، 
اأن  ينبغي  مقاومته  في  الأ�سلحة  اأم�سى  فاإن  اآخره،  اإلى   .. والفكرة. 

تكون من نف�ص الجن�ص، مع ملاحظة و�سعها في اإطار الحق.
لبد اأن تبُث في الفكر الإ�سلامي روح جديدة، هي في الحقيقة 
لي�ست ابتداعاً جديداً واإنا هو عودة اإلى الدين ال�سحيح، ولن يتم ذلك 
اإل بم�ساندة الحكومات الإ�سلامية، ودعمها للفكر الإ�سلامي لمواجهة 

الفكر المعادي الممارِ�ص للت�سليل.
ودعم الفكر الإ�سلامي يتطلب من الحكومات الإ�سلامية -التي 
اأجهزة الإعلام والتعليم -حماية تلك المنابع من ذوي  تخ�سع لها 
الأغرا�ص الخبيثة، ومنعها من بث ال�سموم المعاك�سة للاإ�سلام، وفي 
المقابل يتم توجيهها لخدمة الإ�سلام، وذلك باإتاحة الفر�سة لمفكري 

الإ�سلام للم�ساركة فيها، وبث الفكر الإ�سلامي ال�سحيح من خلالها.
عدم♦ال�سماح♦لأرباب♦الت�سليل♦الفكري♦بن�شر♦باطلهم♦:ب. 

المنحرفة  المذاهب  واأرباب  الفكري،  الت�سليل  لأهل  فال�سماح 
باإظهار باطلهم، والدعوة اإليه، فيه خطر عظيم على عقيدة الم�سلمين، 
وقد حذر من ذلك علماء الإ�سلام، قال الإمام ال�سوكاني : )ومن عرف 
البدع  اأهل  مجال�سة  اأن  علم  معرفتها  حق  المطهرة  ال�شريعة  هذه 
الله  يع�سي  من  مجال�سة  في  ما  اأ�سعاف  المف�سدة  من  فيها  الم�سلة 
في  القدم  را�سخ  غير  كان  لمن  ول�سيما  المحرمات،  من  �سيء  بفعل 
علم الكتاب وال�سنة، فاإنه ربما ينفق عليه من كذباتهم وهذيانهم ما 
هو من البطلان باأو�سح مكان، فينقدح في قلبه ما ي�سعب علاجه، 
اأنه من  به معتقداً  الله  بذلك مدة عمره، ويلقى  ويع�شر دفعه فيعمل 

الحق، وهو من اأبطل الباطل واأنكر المنكر(.)82(
واإرهاباً  للحريات،  وكتماً  وحجراً،  وعدواناً  ظلماً  هذا  ولي�ص 
اأهل  يقول  كما  الم�سلمين،  بين  وتفريقاً  عليه،  وا�ستعداء  للمخالف، 
للحق،  اإحقاقٌ  المنع  هذا  اإن  بل  والنحرافات،  والأهواء  ال�سلال 
لل�سلالة،  وكبتٌ  للعقيدة،  وحرا�سةٌ  للمبطلين،  وقمعٌ  للدين،  ون�شرةٌ 
القراآن وال�سنة، واأقوال  واأمرٌ بالمعروف، ونهيٌ عن المنكر، دلّر عليه 
ال�سحابة وعملهم، وقرر ذلك اأئمة الإ�سلام في كثير من اأقوالهم، من 
تَعْرِف  البدعة ظاهرة،  اإذا كانت  : )فاأما  ذلك قول الإمام ابن تيمية 
العامة اأنها مخالفة لل�شريعة، فهذه على ال�سلطان اإنكارها لأن علمها 
وترك  والخمر  الفواح�ص  ي�ستحل  من  على  الإنكار  عليه  كما  عام، 

ال�سلاة ونحو ذلك(.)83(
 ِ وفي حديث حذيفة – ر�سي الله عنه - ).. قُلْتُ: يَا رَ�سُولَ اللهَّ
بِعْ مَا فِيهِ(  ِ وَاتَّ يْرِ �شَرٌّ ؟ قَالَ: )يَا حُذَيْفَةُ تَعَلَّمْ كِتَابَ اللهَّ هَلْ بَعْدَ هَذَا الْخَ
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يْرِ �شَرٌّ ؟ قَالَ: )فِتْنَةٌ  ِ هَلْ بَعْدَ هَذَا الْخَ اتٍ قُلْتُ : يَا رَ�سُولَ اللهَّ ثَلَاثَ مَرَّ
ارِ فَاإِنْ مُتَّ يَا حُذَيْفَةُ وَاأَنْتَ  اءُ عَلَيْهَا دُعَاةٌ عَلَى اأَبْوَابِ النَّ مَّ عَمْيَاءُ �سَ

حَدًا مِنْهُمْ( )84( عَا�صٌّ عَلَى جَذْرِ خَ�سَبَةٍ يَابِ�سَةٍ خَيْرٌ لَكَ مِنْ اأَنْ تَتْبَعَ اأَ
اإليه من  باطلهم ويدعون  يُظهرون  تُركوا  الباطل  اأهل  اأن  فلو 
ال�سلال والبدع والف�سق والفجور، لحدث بلاء عظيم في المجتمعات 
الإ�سلامية، فاإن فئات من النا�ص �سينجرفون اإلى المذاهب المنحرفة 
التي هي اأقرب اإلى الكفر منها اإلى الإ�سلام، واآخرين اإلى الفرق ال�سالة 
والنحلال  والعهر  الفجور  اأهل  من  �سي�سبحون  واآخرين  الم�سلِّلة، 
الأخلاقي، وهكذا �ستتزلزل عقائد واأخلاق بع�ص الم�سلمين، وهذا ما 
حدث في كثير من بلاد الم�سلمين التي ي�سمح فيه لأرباب الت�سليل 

الفكري بن�شر ت�سليلاتهم.
التوعية♦بالت�سليل♦الفكري♦واآثاره♦:. 3

اإن ن�سبة كبيرة من المجتمع الم�سلم لم ي�سمع عن �سيء ا�سمه 
)الت�سليل الفكري( وبع�ص الذين �سمعوا الم�سطلح ل يفهمون مدلوله، 
الإ�سلامية  الدعوة  على  فاإن  هذا  اأجل  من  اآثاره،  يعي�سون  اأنهم  مع 
بموؤ�س�ساتها كافة وكل علمائها والعاملين بها، اأن ت�سهم في التوعية 
بهذا الت�سليل الفكري ومظاهره والآثار التي نجمت عنه في المجتمع 
الم�سلم عامة، ومعرفة الخطر ت�ساعد على توقيه، ويمكن اأن تتم هذه 

التوعية من خلال و�سائل كثيرة مثل :
و�سائل الإعلام المختلفة : المقروءة، والم�سموعة، والمرئية. ♦♦
الم�سلمين، ♦♦ من  كبيرة  اأعداد  فيه  يتجمع  حيث  الم�سجد: 

على  الواقع  هذا  من  ي�ستفاد  اأن  فيح�سن  واختياراً،  طواعية  وياأتون 
اأح�سن وجه. 

ومن تتمة هذا الوعي اأن يكون الم�سلم على بيّرنة من ال�سبهات 
الإ�سلام، ونبيه-�سلى الله عليه و�سلم-، ويكون  لتجريح  تثار  التي 
على بينة اأي�ساً من الدعاوى البراقة، التي قد يكون ظاهرها الرحمة، 

وفي باطنها الباطل وال�شر والعذاب.

الخاتمة 
التي  الدرا�سة  هذه  من  تعالى -  الله  – بحمد  انتهينا  اأن  بعد 
تناولنا فيها مو�سوع الت�سليل الفكري، وهو من المو�سوعات التي 
نلم�ص اآثارها في واقعنا المعا�شر، يمكن في خاتمة هذا البحث اإيجاز 

اأهم النتائج التي تو�سلنا اإليها، وهي على النحو الآتي:
وقلب ♦� التزييف  على  يعتمد  منهج  الفكري  الت�سليل  اأولً: 

ويعمق  العقول   على  في�سو�ص  وال�ستنتاجات،  والحقائق  المعطيات 
ولي�ص  قديماً،  الإ�سلام  اأعداء  اتخذه  اأ�سلوب  وهو  الجهل،  م�ستويات 
وليد الع�شر الحديث، وقد واجهه النبي -�سلى الله عليه و�سلم- كما 

واجه الحرب المادية. 
الق�ساء ♦� واأعداوؤه يحاولون  الإ�سلام  بزوغ نجم  ثانياً: منذ 

عليه بكل ما ي�ستطيعون من قوة، وقد ك�سف الله تعالى للم�سلمين عما 
اأهل الكتاب من الحقد والح�سد، ب�سبب ما  تكنه لهم �سدور كثير من 

اخت�سهم الله به من الف�سل والنعمة، ليحذروا اأعداءهم. 
المجتمع ♦� اأ�ساب  ما  الفكري  الت�سليل  بواعث  من  ثالثاً: 

مرارة  الإ�سابة  تلك  جراء  من  وذاق  فكري،  �سعف  من  الإ�سلامي 
التاأخر والتخلف عن ركب الح�سارة، وال�سعف الفكري، فكانت حالته 

انحطاطاً في التفكير، واهتماماً بالخرافات والأ�ساطير. 

الأفكار ♦� وبين  بينها  �سدوداً  تقف  الأمم  في  العقائد  رابعاً: 
للاإن�سان  وثباتاً  ا�ستقراراً  كما تمنح  المقتحمة،  المذاهب  اأو  الوافدة، 
في الحياة، اأما اإذا تركت الأمم عقائدها، وتخلفت عن غذائها الروحي، 
، وي�سبّر  وعن عمقها الإيماني، فاإنها ت�سبح فري�سة لكل من هبّر ودبّر

الأعداء في عقول اأبنائها ما �ساءوا من ت�سليل فكري.
يعر�ص ♦� اأن  الفكري  والت�سليل  الخداع  �سدة  من  خام�ساً: 

الم�سلِل فكرته و�سط الأفكار التي يعر�سها، وبذلك ل يفطن اإليها من 
يحذرها، وهذا التلبي�ص من اأ�ساليب اليهود في الت�سليل. 

يمار�سه ♦� ما  الفكري  الت�سليل  �سور  اأخطر  من  �ساد�ساً: 
الباطلة،  الأفكار  النا�ص، من تزيين  الإن�ص لإغواء واإ�سلال  �سياطين 
والإن�ص  الجن  �سياطين  ي�ستعمله  اأ�سلوب  الباطلة  الأفكار  فتزيين 
التزيين  وبهذا  اأتباعهم،  من  وجعلهم  �سفوفهم،  في  النا�ص  لك�سب 

ي�سللون الجهلة و�سعاف الإيمان. 
العقيدة ♦� اإ�سعاف  الفكري  الت�سليل  اآثار  اأبرز  من  �سابعاً: 

فاأرباب  الت�سليل،  هذا  �سباك  في  وقعوا  ممن  كثير  لدى  الإ�سلامية 
وزعزعة  ال�سحيحة،  العقيدة  في  بالت�سكيك  قاموا  الفكري  الت�سليل 

الثقة بها، بمختلف الأ�سباب والطرق الملتوية الخبيثة. 
اأخلاق ♦� الإ�سلام جهوداً �سخمة لإف�ساد  اأعداء  ثامناً: كرَّ�ص 

من  اأوتوا  ما  بكل  والفردي  الجتماعي  �سلوكهم  واإف�ساد  الم�سلمين، 
مكر وحيلة ودهاء. 

الدين ♦� في  يكون  تارة  الديني،  التطرف  اأو  الغلو  تا�سعاً: 
وهذا منهي عنه، وتارة يكون في محاربة الدين، وهذا تطرف مقابل، 
ومعلوم اأن هذين طرفا نقي�ص، والعلاقة بينهما اأن كل واحد منهما 

يغذي �ساحبه. 
التي ♦� الفكـرية  لل�سلالت  الإ�سلام  ت�سدى  لقد  عا�شراً: 

ببيان  ال�سالة  العقائد  زيف  الكريم  القراآن  وف�سح  اأعداوؤه،  يروجها 
والقراآن  اأجـاب عنها،  اإل  اإل ك�سفها، ول حجة  �سبهة  يدع  وا�سحٍ ل 

ةِ لممتَهِني الت�سليل الفكري  الكريم مَليءٌ بالآياتِ الذامَّ
جملتها ♦� في  الفكري  الت�سليل  مواجهة  �سُبل  ع�شر:  حادي♦

م�ستمدة من م�سادر الإ�سلام - ل �سيما الم�سدرين الأ�سيلين )القراآن 
في  مخل�سون  علماء  بها  قام  تجارب  من  وم�ستخل�سة  وال�سنة(- 
ال في تمهيد الطريق  جميع المجالت، وهي كفيلة اأن تقوم بدور فعَّ
من  لها  نظائر  مع  التطبيق  حيز  اإلى  تخرج  اأن  �شريطة  ل�سالكيه، 

الت�سورات والخطط التي اجتهد العلماء في اإعدادها. 
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د. مرزوق بدويأثَرَُ التنغيم في فَهمِ كَلامِ ربَِّ العالمين

ملخص:
المعاني  فهم  في  التنغيم  اأثر  بيان  اإلى  الدرا�سة  هذه  تهدف 
لآيات  التف�سيرية  والقراءة  التنغيمة  التلاوة  على  اعتماداً  القراآنية، 
نبَيه  الآمر  بتلاوته،  المتعبد  الله  كلام  باعتباره  الكريم،  القراآن 
الْقُرْاآَنَ♦ لِ♦ {وَرَتِّ تعالى:  قوله  في  كما  بترتيله،  و�سلم  عليه  الله  �سلى 
ال�سوت والأداء، الملتزم باأحكام  اإذ يعدُّ ح�سن  تَرْتِيلا} )المزمل:4(، 
التلاوة والتجويد من الدعائم التنغيمية، و�شرطاً من �شروط القراءة 

ال�سحيحة، وال�سبيل الوا�سح للفهم ال�سحيح لكتاب ربِّ العالمين.  
وارتباطه في  التنغيم  اأهمية  على  الوقوف  البحث  وقد حاول 
ارتباطاً جعله من  اللغوية،  والتراكيب  النف�سية،  المعاني  التعبير عن 

الأ�ساليب ذات التاأثير الوجداني في نف�ص القارئ وال�سامع. 
ربّر  كلام  فهم  في  التنغيم  اأثر  تتبع  اإلى  الباحث  دوافع  ومن 
كما  الهتمام  من  بكثير  تحظَ  لم  التنغيمة  التلاوة  اأن  العالمين، 
الإبداعية  القراءة  غياب  اإلى  اأدى  الذي  الأمر  التعليمية،  التلاوة  في 
التف�سيرية الموؤثرة، التي تف�سي اإلى الفهم والإفهام، والتدبر والتفكير، 
امتلاك  اإلى �شرورة  الدرا�سة  و�سهولة الحفظ والتذكير، وقد تو�سلت 
القارئ ح�سن ال�سوت والقدرة على التلوين ال�سوتي والملاءمة بين 

التلاوة والمعنى. 
الكلمات♦المفتاحية: التنغيم، كلام رب العالمين. 

Impact of Toning on Understanding the Word of 
Allah

Abstract

The purpose of this study is to explain the effect 
of toning on the understanding the meanings of the 
Qur’an, analyzing the recitation of the Quran and 
the interpretation of the verses of the Holy Quran, as 
it is considered the words of God who commanded 
the Prophet (peace be upon him) to recite the Quran 
using toning, as it appears in the verse: (and recite the 
Qur›an with measured recitation) (Al-Muzzammil: 4 
). Moreover, melodious sound and good performance, 
which complies with the provisions of recitation, 
are considered a main component of toning and a 
condition to have a correct reading and understanding 
of the meanings of the Quran.

The research sought to identify the importance 
of toning and its role in expressing the psychological 
meanings and linguistic structures, and how it makes 
an emotional impact on readers and listeners.

One of the motives why the researcher is 
examining the effect of toning in understanding the 
Quran is that toning has not received as much attention 
as instructional recitation, which led to the absence of 
creative interpretative and influential readings, which 

in turn leads to understanding, teaching, Thinking, 
reflecting, memorizing, and remembering.

The study concluded that the reader should 
have melodious sound, as well as the ability to use 
diverse toning, and the ability to adapt recitation with 
meaning.

Key words: toning, the words of God.

مقدمة:
واأو�سحها  اللغوي  التعبير  اأنواع  اأ�سمى  التنغيمي  التعبير  يعدُّ 
في الدللة، وهو الذي يميز الإن�سان عن غيره من المخلوقات باأ�سلوبه 
اإظهار  الراقي، واأناطه التركيبية المختلفة، وتعبيراته المتميزة في 
المق�سود من  ال�سامع  فيثير في ذهن  المق�سودة،  والدللت  المعاني 
الكلام بقوة الإيحاء، وجلاء الأ�سلوب وجمال الت�سوير، فلكل متكلم 
نغمة �سوتية خا�سة تنا�سب حالته النف�سية وتدل عليها، ولذلك كان 
كتاب الله في تعبيره وطريقة اأدائه ت�ساحبه المو�سيقى وتغلب عليه 
وتاأثيراً،  اإ�شراقاً  واأ�سد  جمالً،  واأكثر  وقعاً،  اأكتر  ال�سوتية،  النغمات 

و�سبباً من اأ�سباب الخ�سوع. 
ومن هنا تاأتي اأهمية درا�سة التنغيم في الن�ص القراآني واأثره 
في  المهمة  الخ�سائ�ص  اأحد  يعدُّ  حيث  العالمين،  ربٍّ  كلام  فهم  في 
القراآني،  التف�سير  و�سوح  في  ت�سهم  التي  الدللية،  الم�ستويات  اإبراز 
ذلك لأن التاأثير ال�سوتي يعدُّ من اأهم مداخل النف�ص الب�شرية، اإذ اإن 
هناك ميلًا فطرياً لدى الإن�سان اإلى الأ�سوات الإيقاعية، فالكلام عند 

اإلقائه ل بد اأن تك�سوه األوانٌ مو�سيقية تتميز بها مدلولت الكلام. 
اإذ تفعل فعلها،  الن�ص؛  القراآن ل تنف�سل عن  فالمو�سيقى في 
فالدللة  اأداوؤها،  حَ�سُنَ  اإذا  الغافلة،  النفو�ص  وتنبه  القلوب  وتهزُّ 
ال�سوتية تعدُّ )قطعة من المنظومة العامة للدللة، تنه�ص بدور كبير 
في تحديد وا�ست�ساءة ملامح الخطاب، ورفده بظلال من الإيحاءات 
اأبعاده  بجميع  ال�سوتية  بنيته  ا�ستنطاق  خلال  من  وذلك  والقيم، 

الجرْ�سية والإيقاعية والأدائية()1(.
اإن الفهم القراآني ال�سحيح ل يتحقق اإل بمراعاة الأداء المتقن 
للنغمة ال�سوتية بتنوعاتها المختلفة، وتكييف ال�سوت مع اأي تغير في 
الحالة النف�سية، وبح�سب ما يقت�سيه ال�سياق، بهدف التاأثير المنا�سب 
في نف�ص القارئ وال�سامع على حد �سواء، ذلك لأن )بين النغم والنظم 
في القراآن من التاآلف والت�ساق ما جعل النغم يوؤدي وظيفة بيانية 
مهمة في اأ�سلوب القراآن، فلي�ست النغمة القراآنية مجرد �سوت من�سجم، 
اً وفكراً، حيث  بل اإن لها �سلة بالمعاني، وت�سارك في جلاء المعنى ح�سّر
ياأتي جرْ�ص األفاظ القراآن ونغم �سياقه موؤتلفاً مع معانيه، متعا�سداً 
معها في اأداء الإيحاءات والآثار النف�سية والوجدانية()2(، ولذلك فاإن 
قارئ القراآن يجب اأن يتميز بح�سن الأداء، والتجويد المتقن، والتفاعل 
مع التلاوة، حيث يفهم ال�سامع كلمات ربه جلًّ وعلا، ويبلغ التاأثير 

النف�سي مداه.
المنهج  على  الدرا�سة  هذه  قامت  فقد  �سبق  ما  على  وبناءً 
الو�سفي، وت�سليط ال�سوء على الأثر التنغيمي في فهم الن�ص القراآني، 

من خلال ق�سايا عدة، ا�ستملت عليها �سفحات هذا البحث.
التنغيم، حيث  الوحيدة في مفهوم  الدرا�سة  وقد ل تكون هذه 
التنغيم في  الوقوف على دور  �سبقتها درا�سات عديدة ومتنوعة في 



179

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

اإظهار الدللت اللغوية، اإل اأنها قد اجتمعت فيها عدة اأ�سباب تقوم 
عليها تلاوة المعنى بطريقة تف�سيرية لها اأثرها النف�سي والوجداني.

التنغيم لغة :
على  )نغم(  مادة  في  العرب  ل�سان  في  )التنغيم(  كلمة  وردت 

وزن فعل، والنغمة: 
والنغمة  وغيرها،  القراءة  في  ال�سوت  وح�سن  الكلمة  جرْ�ص 
الخفي)3(،  الكلام  معانيه  ومن  النغمة،  ح�سن  وهو  الح�سن،  الكلام 

وكذلك الإن�ساد والتطريب والغناء، وح�سن ال�سوت في الكلام )4(.

التنغيم في الاصطلاح:
ظهر هذا الم�سطلح في الدرا�سات ال�سوتية واللغوية، فتعددت 
التعريفات وبقي الجوهر الواحد، فمنهم من قال اإن التنغيم في الكلام 
)تتابع النغمات المو�سيقية اأو الإيقاعات في حدث كلامي معين()5(. 
دائما في تغير  الكلام  )اإن نغمات  وو�سفة كمال ب�شر بقوله: 
من اأداء اإلى اآخر، ومن موقف اإلى موقف، ومن حالة نف�سية اإلى اأخرى، 
الحال  على  يدل  اإنه  معنى:  يك�سبه  الكلام  في  التنويع  واإمكانات 
المعاني  تو�سيح  عوامل  مهما من  عاملا  يعد  كما  للمتكلم،  النف�سية 

وتف�سيرها، وتمييز اأناط الكلام بع�سها من بع�ص()6(. 
وانطلاقا من �سياق هذه التعريفات يمكن القول اإن التنغيم هو 
النف�سية  ، تتغير بتغير الحالة  العبارة  اأو  اأو الجملة  الكلمة  مو�سيقى 
على  اعتماداً   ، الكلام  الأغرا�ص المق�سودة من  ، وتعبر عن  للمتكلم 
وانخفا�ص  ارتفاع  من  المختلفة  ال�سوتية  والتموجات  الترددات 
النحوية  التراكيب  على  بالتاأثير  تقوم  التي   ، ال�سوت  درجات  في 

وال�شرفية والبيانية ودللتها. 

الدراسات السابقة:
المحدثين  الباحثين  عناية  ال�سابقة  الدرا�سات  اأظهرت  لقد 
والدللت  المعاني  تحديد  في  مهم  اأثر  من  وماله  التنغيم  بمو�سوع 
هذه  ومن  ال�سامعين،  نفو�ص  في  الفعال  اأثره  عن  ف�سلًا  اللفظية، 

الدرا�سات:
التنغيم في القراآن الكريم، الدكتورة �سناء البياتي)2007(، . 1

حاولت  القراآنية  للمفردة  �سوتية  تحليلية  بدرا�سة  الباحثة  قامت 
الك�سف من خلالها عن روافد التنغيم في القراآن الكريم، باعتبارها 
اإلى  القراآنية، والتي توؤدي  اإثارة المو�سيقى  من الجوانب الموؤثرة في 
باأثره  ال�سامع  قلب  على  يلقيه  الذي  القارئ  نف�ص  في  انفعالي  اأثر 
التنغيم يمثل جانبا مهما من جوانب  اأن  الباحثة  واعتبرت  وفعله، 

الإعجاز اللغوي في القراآن الكريم.
المطعمي . 2 العظيم  عبد  الدكتور  القراآني،  التعبير  خ�سائ�ص 

)1992(، وقد اأفرد في كتابه. بحثاً منف�سلًا عن التنغيم، حيث اأطلق 
عليه النغم القراآني، م�سيراً من خلاله اإلى اأهميته في التعبير الدللي 
والتاأثير النف�سي، مُ�ستعر�ساً م�سادر التنغيم والعوامل ال�سوتية التي 
توؤدي اإلى ظهوره في الن�ص القراآني، ودوره في تحديد معاني الألفاظ 

ودللتها.
اإبراهيم . 3 للباحث  الكريم،  القراآن  اإبراز دللت  التنغيم  دور 

اأهمية  فيها  تناول  حيث   ،)2014( ماج�ستير  ر�سالة  الرازق،  عبد 

والإن�سائية،  الخبرية  الجمل  التفريق بين  الفاعل في  ودوره  التنغيم 
وكذلك التوافق النف�سي وال�سوتي، من خلال ملاءمة التلاوة للمعنى، 
واإظهار  القراآنية  الق�س�سية  الحوارات  في  دوره  عن  الك�سف  وكذلك 

الحالة النف�سية للمتكلم.
تناول . 4 وقد   ،)1979( اأني�ص  اإبراهيم  اللغوية،  الأ�سوات 

التنغيم في كتابه بم�سطلح )مو�سيقى الكلام( الذي اأ�سار من خلاله 
اأن  واعتبر  للمتكلم،  النف�سية  الحالة  مع  الكلام  توافق  اأهمية  اإلى 
التنغيم ما هو العبارة عن ترددات �سوتية متتابعة في النخفا�ص 

والرتفاع، توؤدي اإلى مدلول الكلام والحفاظ على معانيه.
ال�سابقين في  اإلى جهود  اإ�سافة جديدة  الدرا�سة  وقد تعدُّ هذه 
الإ�سارة اإلى اأهمية التنغيم في التلاوة التعبيرية القراآنية، حيث تتبع 
ثم  ومن  ال�سامعين،  نفو�ص  واإثارة  المعاني،  اإظهار  في  اأثره  الباحث 
الدعوة اإلى التزكير على القراءة التف�سيرية الموؤثرة، و�شرورة امتلاك 
القارئ لل�سوت الح�سن والقدرة على التلوين ال�سوتي للملاءمة بين 

المعنى والتلاوة.
التنغيمية،  التلاوة  غياب  خطورة  اإلى  الباحث  اأ�سار  وقد 
والعتماد على القراءة التقليدية حتى لو توافقت مع اأحكام التجويد 
راد  يّر اإلى غير ما  انقلاب المعاني  اإلى  يوؤدي  الذي قد  الأمر  وقواعده، 
بها، وخلا�سة القول، اإن التنغيم هو خريطة المقرئ التي ي�سير على 
التف�سيرية لكلام ربَّ العالمين لتحقيق  التنغيمية  هديها في تلاوته 

الفهم والإفهام.

أهمية التنغيم في النص القرآني:
اإن التنزيل الحكيم فوق كل العتبارات البلاغية والمو�سيقية، 
البليغة،  اآثاره  فهم  في  ت�سهم  وم�سطلحاتها  المو�سيقى  لغة  لكن 
واأداءً،  اأ�سلوباً  القراآني  الن�ص  الأ�سا�ص تو�سيح روعة  فتكون مهمتها 
وت�ساعد على بيان اإعجازه، ول ياأتي وجود المو�سيقى واأهميتها هنا 
من كونها اأحد عنا�شر الأ�سلوب الفني وو�سيلته، بل يرتبط وجودها 
بهدف ديني ي�سهم في الت�سوير والتعبير والتاأثير، وقد ا�ستطاع فعل 
التنغيم والتنوع الإيقاعي، بلوغ م�ستوى التعبير عن م�سامين الن�ص 
وغاياتها،  اأهدافها  والمتنوعة في  البليغة  ال�سور  ترتيل  من  القراآني، 
فوظيفة التعبير الأدبي ب�سورة عامة )ل تنتهي عند الدللة المعنوية 
للاألفاظ اأو العبارات، بل ت�ساف اإلى هذه الدللة موؤثرات اأخرى يكمل 
بها الأداء الفني، وهي جزء اأ�سيل من التعبير الأدبي، هذه الموؤثرات 
التي  والظلال  وال�سور  والعبارات،  للكلمات  المو�سيقي  الإيقاع  هي 

ي�سغلها اللفظ وت�سغلها العبارات زائدة على المعنى الذهني( )7(.
المتقن  الأداء  المو�سوع، من حيث  تناول  �سك في طريقة  ول 
الذي يعطي الألفاظ حقها، هو الذي يمنح التعبير جمالً وبهجة، اإذ 
تغيير في  اأو  واحد، دون وقف  تنغيمي  يُوؤدى بم�ستوى  اأي كلام  اإن 
والإخلال  الرتابة  اإلى  يوؤدي  انخفا�ساً،  اأو  ارتفاعاً  نطقه  م�ستويات 
النابعة  الداخلية  مميزاته  من  خ�سائ�سه  ي�ستمد  فالكلام  بالمعنى، 
من عنا�شره ال�سوتية واللفظية المكونة له )فالتنغيم الذي يلاب�ص 
الكلام المنطوق مع ما يوؤديه من تراكمات اإ�سافية، له تاأثير وا�سح 
في اإبرازه، فالحدث الكلامي ل يعرف وجوداً ول تجلياً اإلّر في ال�سوت، 
فالنغمة ال�سوتية اأ�سل في اللغة المنطوقة، واللغة المنطوقة اأ�سل في 

اللغة()8(.
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ويظهر ذلك جلياً بملاحظة النغمة ال�سوتية للاإمام في �سلاة 
توجيه  هي  هنا  ال�سوت  فنغمة  اأكبر(،  )الله  جملة  بتكرار  الجماعة، 
للماأمومين في حركاتهم، فهو حين يرفع من ال�سجود الثاني بنغمة 
�ساعدة، عرف الم�سلون اأنها تكبيرة القيام، حيث اأن الماأموم يتبع 
، عرف الم�سلون  الإمام، اأما اإن جعل النغمة منخف�سة مع بع�ص المدّر
اأن الإمام يريد الجلو�ص، وفي هذه الحالة اإن اأخطاأ الإمام في النغمة 
بع�سهم  في�سبح  الوقوف،  يريد  اأنه  بع�سهم  فيظن  عالية  وكانت 
الإمام  خطاأ  عن  ناتجاً  يكون  وهذا  وقوفاً،  الآخر  وبع�سهم  جلو�ساً 
ارتباك  اإلى  يوؤدي  الذي  الأمر  عنه،  ال�سادرة  المو�سيقية  النغمة  في 
الماأمومين، ويطلق على هذه النغمات في المفهوم المو�سيقي بالقرار 

للجلو�ص، والجواب للقيام، فالأول هابط والثاني مرتفع.
اأكبر( في غير �سلاة، فاإنها قد تفيد  اإذا نطقت جملة )الله  اأما 
�سكل  النفعال، دونا تغير في  اأو  التوكيد  اأو  ال�ستفهام  اأو  التعجب 

التركيب اللغوي للجملة، وهذا يتبع الحالة النف�سية والموقف. 
فالإيقاع  ديني،  هدف  من  اأكثر  لها  القراآن  في  المو�سيقى  اإن 
القراآن  حفظ  في  كان  اإن  ال�سواء،  على  والم�ستمع  القارئ  ي�ساعد 
للن�ص  م�ساحبتها  فاإن  ولذلك  والتاأثر،  النفعال  اأو  تلاوته،  اأو 
م محاكاة النف�ص الب�شرية والتفاعل معها، ويرى دار�سو  القراآني يدعّر
والنزوع  بالروح  ال�سمو  هي  للدين  الأولى  الر�سالة  )اأن  المو�سيقى 
بالحياة الب�شرية اإلى تخلي�سها من النزوات الج�سدية، والرتفاع بها 
اإلى النور ال�سماوي بما ي�سمو بها من عالم المادة اإلى عالم الروح، وما 
مهمة المو�سيقى اإلّر اأداء هذه الر�سالة والتعبير عنها باإيقاظ الم�ساعر 

واإرهاف الح�ص وال�سمو بالعاطفة()9(.
ويوؤكد علماء النف�ص وعلماء اللغة )اأن الإن�سان يميل اإلى حفظ 
من  غيره  حفظ  في  يجدون  مما  بكثير  اأكثر  ب�سهولة  المنغمة  الجمل 
الن�سو�ص وتذكرها، ذلك نتيجة لوجود الإيقاع الذي ي�سهم اإلى حد 
على  خفيفاً  القراآن  كان  ولهذا  ويعززه()10(،  الجانب  هذا  في  كبير 

الل�سان، قديراَ على القلب، �شريعاً اإلى النف�ص)11(.

وظيفة التنغيم:
اإثارة  العوامل المهمة في  التاأثيرية من  الأدائية  الوظيفة  تعد 
الم�ساعر ومحاكاة النفو�ص، اإذ اإنها تعبر عن الحالة النف�سية للمخاطب 
من خلال التنغيمات التي ي�سبغها على �سوته، اإ�سافة اإلى الوظيفة 
التعليمية التي تقوم بدور فعال في تعليم اللغات والنطق ال�سليم لها.
اإن  اإذ  الب�شر،  فالتنغيم في كتاب الله لي�ص كالتنغيم في كلام 
الأ�سلوب القراآني يحمل طابعاً ل يلتب�ص معه غيره، كما اأن مو�سيقى 
الن�ص )نط فريد من نوعه، حتى لم يكن لمن �سمعه بدُّر من ال�ستر�سال 
اإليه، فاإنه ي�سمع �شرباً خال�ساً من المو�سيقى اللغوية. كاأنا يوقع 

اإيقاعاً ل يتلى اإلّر تلاوة()9(. 
في  قوياً  اأثراً  المو�سيقي  التلوين  اأو  للتنغيم  اأن  في  �سك  ول 
التفريق بين التراكيب الكلامية المختلفة، وتحديد الدللت فيها، كما 
اأن للمتكلم دوراً مهماً في توجيه المعاني والتمييز بين الجمل الخبرية 
والإن�سائية من خلال النبرة ال�سوتية، وكذلك التاأثير في المتلقي اإما 
التي  النغمة  م�ستوى  على  ذلك  يعتمد  اإذ  بالإيجاب،  واإما  بال�سلب 
يوؤدي  قد  النغمة  هذه  ا�ستخدام  في  الخطاأ  اإن  حيث  اللفظ،  ت�ساحب 
اإلى عدم الفهم ال�سحيح لدى المتلقي، فاختلاف نغمات الكلام �سيءٌ 
طبيعي في اللغة – اأي لغة- ولهذا فاإنه لبد اأن ت�سير على تموجات 

اهتمامها  يكون  اأن  يجب  حيث  األفاظها،  منها  تتاألف  مو�سيقية 
بالمعنى وارتباطها باأ�سكال التعبير المختلفة، فالكلام – مهما كان 

نوعه- ل يُلقى على م�ستوى واحد بحال من الأحوال)12(.
التوا�سل  اأ�سا�سي في تحقيق  التنغيم عن�شر  اإن  القول  ويمكن 
العلاقات  عليها  تقوم  التي  والدللت  المعاني  وتحديد  الأفراد،  بين 
الإن�سانية، وما يترتب عليها من ثقافات مختلفة ترقى اإلى م�ستوى 

الفكر الإن�ساني.
وبما اأن اللغة توؤدي دوراً مهماً في �سنع الح�سارة الإن�سانية، 
فاإن  فيه،  مهمة  و�سيلة  باعتباره  ح�ساري  تقدم  كل  يعزى  واإليها 
معانيها  عن  والإف�ساح  بالإبلاغ  فيها  الحي  النب�ص  هو  التنغيم 

والو�سول اإلى م�ستوى من الفهم والإفهام ال�سليم.

تلاوة المعنى:
القراآنية  للاآيات  التف�سيرية  القراءة  المعنى  بتلاوة  المق�سود 
ُ مقا�سدها،  بطرق واأ�ساليب تنغيمية مختلفة، تظهر معانيها، وتبينّر
مو�سيقاها  تحمل  وتكوينها  وتركيبها  بت�سكيلها  القراآنية  فالألفاظ 
وتثير  الم�ساعر،  فتحرك  و�سكناتها،  وحركاتها  حروفها  بين 
وال�ستمتاع،  ال�ستماع  اإلى  النا�ص  فيرقى  العقول،  وتنبه  العواطف، 
ومن ثم الخ�سوع لعظمة قائلها، وهو القائل �سبحانه وتعالى: {وَاإِذَا♦
فالفهم  تُرْحَمُونَ})13(،  كُمْ♦ لَعَلَّ تُوا♦ وَاأَنْ�سِ لَهُ♦ فَا�سْتَمِعُوا♦ الْقُرْاآَنُ♦ قُرِئَ♦
النف�سي  التكيف  التلاوة، واإنا ل بد من  القراآني ل يقوم على مجرد 
التدبر والتعمق والتفكر، حتى  وال�سوتي مع المعاني، كما ل بد من 

تتجلى الألفاظ والكلمات بمعانيها في اأذن ال�سامع وقلبه.
وال�سمع،  العقل،  وهي:  اأدواته  والتدبر  للفهم  اأن  في  �سك  ول 
والب�شر، واإذا لم تكن هذه الحوا�ص على درجة عالية من ال�سلاحية، 
فاإنها لن تتجاوب مع الآيات القراآنية، وبخا�سة واأن الروح القراآنية 
واإنا  تقراأ،  والتي  الم�سحف  في  المكتوبة  الكلمات  مجرد  )لي�ست 
القراآنية،  والآيات  الكلمات  هذه  خلال  من  تتجلى  التي  الروحانية 
ولذا فاإن الكلمات هي اأبواب هذه الروحانية، فاإذا القارئ لم يتجاوز 
ول  حياته  في  اأثر  لها  يكون  اأن  يمكن  ل  الكلمات،  هذه  بقراءته 

وجوده()14(.
ال�سور  من  مختلفة  األوان  على  ا�ستمل  قد  الكريم  فالقراآن 
من  تثيره  بما  القلوب  في  الحياة  تبعث  التي  الإن�سانية،  والمعاني 
�سهواتها  عن  النف�ص  وانزجار  والرجاء،  والرحمة  المحبة  نوازع 

ونزواتها ومعا�سيها، ب�سياط الوعظ والتخويف والترهيب.

أقسام التلاوة : 
وقد♦ق�سمت♦القراءة♦اإلى♦ثلاث♦مراتب♦رئي�سة♦كما�ش♦كان♦عليها♦
الم�سلمون♦الأوائل،♦وكما♦اأخذوها♦عن♦ر�سول♦الل♦�سلى♦الل♦عليه♦و�سلم،♦

وهي♦كما♦يلي)69(: 
اأعلى درجات . 1 الإتيان بالقراءة محققة في  التحقيق: وهو 

الإتقان والتاأني، وحقه اأن توفى الحروف حقوقها )والتحقيق يكون 
واإعطاء  القراءة،  واإقامة  الغليظة،  الألفاظ  وترقيق  الأل�سن،  لريا�سة 
فرق  ل  واحدة  مرتبة  في  والترتيل  والتحقيق  حقه()70(.  حرف  كل 

بينهما.
الَحدْر: وهو القراءة ال�شريعة التي يوؤديها القارئ من غير . 2
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اإخلال بالحروف ومخارجها و�سفاتها، ويراعي فيها اإتقان اأحكامها 
من غير ت�سييع ول اإخلال بها، ومن اأكثر ا�ستخداماتها في �سلوات 

التراويح في رم�سان وفي الحرم المكي وفي غيره. 
اأ�شرع . 3 التدوير: وهو التو�سط بين التحقيق والحدر، فيكون 

مع  الحدر،  من  الأداء  في  واطمئناناً  تر�سلًا  واأكثر  التحقيق  من 
المحافظة على قواعد التجويد ومراعاتها. ومن الأمثلة على ذلك قراء 
البا�سط  وعبد  الح�شري  قراءات  وبع�ص  ال�سلوات،  في  المكي  الحرم 

والمن�ساوي.
فالقراآن هو كتاب الله المنزل على قلب ر�سوله- �سلى الله عليه 
و�سلم - ليكون منهاجاً وا�سحاً، و�شرعاً �شريحاً ل محيد عنه، وهو 
الكتاب الذي يُنقل اإلى النا�ص بكلماته واألفاظه واأ�سواته التي اأرادها 
الله لر�سوله- �سلى الله عليه و�سلم - وللنا�ص كافة، وال�ساهد لأهل 
اآناء  التقوى والإيمان، اأهل القراآن الذين جادوا باأ�سواتهم وقلوبهم 

♦قُرْاآَنَ♦الْفَجْرِ♦كَانَ♦مَ�سْهُودًا })71(. الليل واأطراف النهار،{اإِنَّ
♦اأَوْرَثْنَا♦الْكِتَابَ♦ وقد اآثروا على اأنف�سهم في الدعوة اإلى الله {ثُمَّ
دٌ♦وَمِنْهُمْ♦ طَفَيْنَا♦مِنْ♦عِبَادِنَا♦فَمِنْهُمْ♦ظَالٌِ♦لِنَفْ�سِهِ♦وَمِنْهُمْ♦مُقْتَ�سِ ذِينَ♦ا�سْ الَّ
} )72(، وعن عبد الله بن عمرو بن العا�ص  ِ يْراَتِ♦بِاإِذْنِ♦اللَّ �سَابِقٌ♦بِالْخَ
يقال  و�سلم-  عليه  الله  �سلى  الله-  ر�سول  قال   : عنهما  الله  ر�سي 
ل�ساحب القراآن حين يدخل الجنة : )اقراأ وارتق ورتل كما كنت ترتل 

في الدنيا، فاإن منزلتك عند اآخر اآية تقروؤها( )73(.

القراءة التفسيرية:

الإن�سان كائن �سعيف تتجاذبه الأهواء، وت�سوقه النزوات، وقد 
تداهمه الظلمات من حين اإلى حين، حيث اإنّر الإيمان ينق�ص ويزيد، 
لكن كتاب الله الذي يحمل بين يديه ال�سفاء والرحمة، كما في قولة 
لِلْمُوؤْمِنِيَن})20(،  وَرَحْمَةٌ♦ �سِفَاءٌ♦ هُوَ♦ مَا♦ الْقُرْاآَنِ♦ مِنَ♦ {وَنُنَزِّلُ♦ تعالى: 
هذا  ليكون  العذاب،  وطاأة  عنه  يخفف  الإن�سان بما  هذا  وقد خاطب 
الكتاب بل�سماً �سافياً من الغرق في ظلمات الدنيا الفانية، وفي هذا 
يمكن الوقوف على ال�سور والأ�ساليب البيانية المختلفة، التي تحاكي 
نغمة  توؤديها  التي  ال�سوتية  المو�سيقى  مقدمتها  الإن�سان، وفي  هذا 
القراآن  في  والأمثلة  والعبارات،  الكلمات  وجمال  المتقنة،  التلاوة 
كثيرة ل تن�سب، ومنها على �سبيل المثال ل الح�شر قوله تعالى في 
اتُ♦عَدْنٍ♦ ت�سوير نعيم اأهل الجنة وما يحيط بهم من نعيم مقيم: {جَنَّ
فِيهَا♦ وَلِبَا�سُهُمْ♦ وَلُوؤْلُوؤًا♦ ذَهَبٍ♦ مِنْ♦ اأَ�سَاوِرَ♦ مِنْ♦ فِيهَا♦ وْنَ♦ يُحَلَّ يَدْخُلوُنَهَا♦
حَرِيرٌ})21(، وفي ال�سورة المقابلة و�سف ل�سدة عذاب اأهل النار وما 
هم عليه من �سوء العاقبة والم�سير، وقد قال فيهم –جل وعلا-: {
فُ♦ يُخَفَّ وَلَ♦ فَيَمُوتُوا♦ عَلَيْهِمْ♦ يُقْ�سَى♦ لَ♦ مَ♦ جَهَنَّ نَارُ♦ لَهُمْ♦ كَفَروُا♦ ذِينَ♦ وَالَّ
عَذَابِهَا})22(، فلا يعقل اأن تقراأ الآيات في كلتا الحالتين  مِنْ♦ عَنْهُمْ♦
بنغمة واحدة، فالأولى فيها الفرح والب�سارة وال�شرور، والثانية فيها 

الذل والنك�سار والثبور.
فالدرجة ال�سوتية ل بد اأن تنتقل ما بين انخفا�ص وارتفاع؛ 
لتاأدية المعنى ل الألفاظ والعبارات فح�سب، وكذلك في قوله تعالى: 
قراءتها  يمكن  فلا  زُمَرًا})23(،  مَ♦ جَهَنَّ اإِلَى♦ كَفَروُا♦ ذِينَ♦ الَّ {وَ�سِيقَ♦
قوله  المقابل  المعنى  وفي  م�ستب�شرة،  مبت�سمة  �ساحكة  والنف�ص 
ةِ♦زُمَرًا} )24(، فهذه الآية  نَّ هُمْ♦اإِلَى♦الْجَ قَوْا♦رَبَّ ذِينَ♦اتَّ تعالى: {وَ�سِيقَ♦الَّ
تدخل ال�سكينة والحبور اإلى قلب الموؤمن، وتلك تدخل الحزن والخوف 
والندم اإلى قلب الكافر، ف�ستان ما بين هذه وتلك في الأداء والنغمة 

والرحمة،  والمودة  الحب  فيها  والنعيم  الجنة  فاآيات  والمو�سيقى، 
ال�سور  هذه  من  ولكلٍ  والتقريع،  والنذير  الوعيد  فيها  النار  واآيات 
اإيقاعها الذي ينا�سبها، ولذلك فاإن التلوينات ال�سوتية تتفاوت في 

طريقة النطق وتختلف في طريقة الأداء.
ومما يزيد جلاء ال�سورة مراعاة مقدار الوقف المنا�سب للمعنى، 
واللتزام بقواعد التجويد، )فالقارئ المتقن عن طريق وجدنة الأداء، 
يف�شرٍّ  اأن  ي�ستطيع  ة،  المعبرِّ التلاوة  اأي  المعنى  طريق  عن  والقراءة 
يريد  التي  النف�سية والمواقف  الأجواء  باأدائه، ويمثل ب�سوته  القراآن 
القراآن اإبرازها، وذلك من خلال تطويع نغمته وتغيرُّ درجة �سوته مع 

اأي تغيرُّ في الظرف والمزاج()25(.
من  والمبدعين  المجيدين  القراء  من  كثيٌر  ا�ستطاع  ولقد 
الم�سلمين  من  واأ�سماعهم  النا�ص  نفو�ص  اإلى  ال�سور  بهذه  النتقال 
الذين ل يفقهون المعاني، ومن غيرهم ممن ل يعرفون العربية، ومن 
هوؤلء على �سبيل المثال ل الح�شر اأ�سحاب المدر�سة الم�شرية اأمثال 
وغيرهم  اإ�سماعيل  وم�سطفى  والمن�ساوي  والح�شري  البا�سط  عبد 
من اأعلام التلاوات القراآنية في العالم الإ�سلامي، اأولئك الذين �سدح 
الآذان،  فداعبت  الزمان،  بها  تعلًّل  التي  الندية  باأ�سواتهم  الكون 

وحركت الوجدان؛ لتخرج الإن�سان من غفلة الن�سيان.
التي  والحالت  والم�ساهد  المواقف  فيه  تنوعت  قد  فالقراآن 
والأمل،  والت�سويق  والقلق،  الخوف  مثل  الإن�سانية  النف�ص  تعتري 
ذلك،  وغير  والفرح،  والحزن  والندم،  والح�شرة  والترغيب،  والترهيب 
ولذا كان ل بد لقارئه اأن يف�سح عن بلاغته ويبينٍّ معانيه في تلاوته، 
حتى يكون قادراً على التفاعل والإقناع والتاأثير، كما قال الزرك�سي: 
فاإن  منازله،  على  فليقراأه  الترتيل  بكامل  القراآن  يقراأ  اأن  اأراد  )من 
كان يقراأ تهديداً لفظ به لفظ المتهدِّد، واإن كان يقراأ تعظيماً لفظ به 
على التعظيم()26(، ول يكون ذلك اإلّر بالتنغيمات اللفظية، واختلاف 
درجة ال�سوت، والأداء ال�سحيح الملتزم ب�سوابط التلاوة من قواعد 

تجويدية، وفهم وا�ستيعاب لما يقراأ.
فاإن  التلاوة  في  النغمات  وتغيرًّت  الغايات  تعددت  ومهما 
مق�سدها الإفهام، ويقول ابن القيم )تلاوة المعنى اأ�شرف من مجرد 
الدنيا  في  الثناء  لهم  الذين  القراآن  اأهل  هم  واأهلها  اللفظ،  تلاوة 

والآخرة، فاإنهم اأهل تلاوة ومتابعة حقاً()27(.
الموافقة  النغمة  يتمثل  اأن  للقارئ  يمكن  ال�سياق  هذا  وفي 
ال�سامعين،  في  والتاأثير  المعنى،  فهم  على  تعين  والتي  للم�سمون، 
واإفهامهم ما يحمله الن�ص من دللت، وهذا ما يمكن اأن نطلق عليه 
التلوين  في  القارئ  قدرة  على  تعتمد  التي  تلك  التمثيلية،  التلاوة 
في  المثال:  �سبيل  فعلى  المعنى،  مع  المو�سيقي  والتكيف  ال�سوتي، 
اأَنْ♦ لِلرَّحْمَنِ♦ يَنْبَغِي♦ وَمَا♦ ♦ وَلَدًا♦ لِلرَّحْمَنِ♦ دَعَوْا♦ قوله تعالى: {اأَنْ♦
وَلَدًا})28(، فاإن الآية الأولى تقراأ بنغمة منخف�سة لأنها قول  خِذَ♦ يَتَّ
القوي  الرد  لأنها  بنغمة �ساعدة  فتقراأ  الثانية  الآية  اأما  الم�شركين، 
مِنَ  نْيَا  الدُّ يَاةِ  بِالْحَ يتُمْ  {اأَرَ�سِ تعالى:  قوله  وفي  افتراءاتهم،  على 
قوله  وفي  التعجب،  وا�ستفهام  التوبيخ  نغمة  فيها   ،)29({ الْآَخِرَةِ 
زَنُوا♦وَاأَنْتُمُ♦الْأَعْلَوْنَ♦اإِنْ♦كُنْتُمْ♦مُوؤْمِنِيَن })30(،  تعالى: {وَلَ♦تَهِنُوا♦وَلَ♦تَحْ
الوعد  التطمين ب�سدق  النغمة فيها تكون منخف�سة لأنها تدل على 
ذِينَ♦كَفَروُا♦الرُّعْبَ♦ من الله، اأما في قوله تعالى: {�سَنُلْقِي♦فِي♦قُلوُبِ♦الَّ
})31(، فهذه النغمة مباينة للنغمة ال�سابقة، اإذ اإنها  ِ ا♦اأَ�شْرَكُوا♦بِاللَّ بِمَ

دللة على التهديد والوعيد فتكون النغمة فيها �ساعدة.



182

د. مرزوق بدويأثَرَُ التنغيم في فَهمِ كَلامِ ربَِّ العالمين

بالأداء  التام  الوعي  �شرورة  تبرز  الأمثلة  هذه  خلال  ومن 
بد  ل  الذي  والتلاوة،  لمعنى  بين  التكييف  على  والقدرة  التنغيمي 

للقارئ من اللتزام به للحفاظ على المعاني ودللتها.
ومن دواعي تلاوة المعنى كذلك، ل بد للقارئ اأن يكون لديه 
كبيرة  اأهمية  من  فيه  لما  والبتداء،  الوقف  بموا�سع  تامة  معرفة 

للف�سل بين المعاني، وعدم اللب�ص في دللتها لدى ال�سامع.

الوقف والابتداء:

اإلى  توؤدي  التي  المهمة  العنا�شر  من  والبتداء  الوقف  يعدُّ 
يتلى  ما  اإلى  ال�سامع  واجتذاب  بينها،  والف�سل  المعاني  بين  التمييز 
فَ�ص،  النَّ انتهاء  ل�سبب غير  اإل  يكون  ل  الوقف  لأن  بينات،  اآيات  من 
واإنا للتفريق في المقا�سد والغايات، فالقارئ قد يقف اأحياناً على 
ما يخلُّ بالمعنى وهو ل يدري، اأو يبتدئ بما ل ينبغي به، وقد جاء 
عن ابن عمر قوله: )اإنهم كانوا يُعلِّمون ما ينبغي اأن يوقف عنده كما 

يتعلمون القراآن()32(.
ومن الأمثلة على الوقف: اأنه اإذا وقف القارئ على قوله تعالى: 
اأنها  ال�سامع  ظن  �سَنَةً})33(،  اأَرْبَعِيَن♦ عَلَيْهِمْ♦ مَةٌ♦ رَّ مُحَ هَا♦ فَاإِنَّ {قَالَ♦
اإذا  اأما  كذلك،  المعنى  كان  الوقف  وحين  المدة،  هذه  عليهم  محرمة 
وقف على: )فاإنها محرمةٌ عليهم( وقوفاً تاماً ثم ا�ستكمل الآية اأربعين 
�سنة يتيهون في الأر�ص، فاإن التيه يكون هذه المدة والتحريم اأبدي، 
ذِينَ♦يَ�سْمَعُونَ♦وَالْمَوْتَى♦يَبْعَثُهُمُ♦ َا♦يَ�سْتَجِيبُ♦الَّ اأما في قوله تعالى: {اإِنَّ
اإِلَيْهِ♦يُرْجَعُونَ})34(، فاإذا لم يتوقف القارئ على )ي�سمعون(  ♦ ثُمَّ ♦ُ اللَّ
اأي�ساً ي�ستجيبون وي�سمعون، وكذلك الوقف  اأن الموتى  ال�سامع  يظن 
جَمِيعًا})35(،  ♦ِ لِلَّ ةَ♦ الْعِزَّ ♦ اإِنَّ قَوْلُهُمْ♦ يَحْزنُْكَ♦ تعالى: {وَلَ♦ قوله  على 
وهنا يجب الوقوف على )قولهم( وعدم الو�سل ; لأن في ذلك اإيهاماً 
لل�سامع باأن الم�شركين قالوا: اإن العزة لله جميعاً، واأن ذلك قد اأحزن 

الر�سول –�سلى الله عليه و�سلم- فيقع اللب�ص على من ل يعلم.
ال�سامع،  واإفهام  المعاني  بين  التفريق  في  الوقف  ولأهمية 
التزام  �شرورة  على  العلماء  اأجمع  الكلام،  معنى  عن  اللب�ص  واإزالة 
القارئ به لإتقان الأداء القراآني من حيث اإنه )فن جليل وبه يعرف 
كيف اأداء القراآن ويترتب على ذلك فوائد كثيرة؛ وا�ستنباطات غزيرة، 
وبه تتبينًّ معاني الآيات، ويوؤمن الحتراز عن الوقوع في الم�سكلات(

.)36(

التلاوة التنغيمية:

في  يثير  األفاظه،  واإيقاع  ه  وح�سٍّ بقلبه  يقراأ  المجيد  القارئ 
نف�ص الم�ستمع �سوقاً وطرباً ومتعة في فهم المعنى الذي يتركه الأثر 
اإن )التذاذ الأذن بال�سوت  اإذ  اأنغامه،  المو�سيقي بجمال �سوته واأثر 
والفم  بالروائح....  وال�سم  الح�سن،  بالمنظر  العين  كالتذاذ  الطيب 

بالطعوم الطيبة()37(.
الأحا�سي�ص  يحاكي  مو�سيقي  خطابٌ  القراآني  فالخطاب 
واللفظي  اللغوي  فتكوينه  والأذهان،  العقول  جانب  اإلى  والم�ساعر، 
ن�سوة  لتتجلى  عليها،  الخلق  الله  فطر  التي  الفطرة  تلك  مع  ين�سجم 
وطرب،  فرح  في  الإيمان  م�ساعر  وتتوهج  الخ�سوع،  ولذة  الخ�سوع 
يميل  جعله  المخلوق  خلق  ا  لمّر فالخالق  ال�سجود،  متعة  وتت�سامى 
طرب  عن  فعوّر�سه  الجميل،  والطرب  المو�سيقي  الإيقاع  اإلى  بفطرته 
المعا�سي بطرب قراآني رباني، وعطف عليه بكلام فيه الحب والعفو 

ال�سجيج  كثرة  اإلى  ول  �شراخ  اإلى  ل  يحتاج  ل  وهذا  والرحمة، 
ال�سامع  قلب  اإلى  الو�سول  كيفية  معرفة  اإلى  يحتاج  واإنا  والن�ساز، 

والتاأثير بم�ساعره، با�ستخدام نغمة ال�سوت وح�سن جماله.
ومن هنا ياأتي تق�سيم الفنون ال�سمعية اإلى فروع، فهناك اإيقاع 
واإيقاع ينزل الخوف  وال�شرور،  الفرح  واآخر يبعث  يثير لحناً �سجياً، 
والرهبة، وبهذا يتبين تاأثير الأداء ال�سوتي على الدللت والمعاني، 
بل اأن تحديد المعنى يتوقف اأحياناً على الطريقة الأدائية التي يقدمها 
والتلوين  والتنغيم  الترنيم  في  تنوعات  تحملها  لل�سامع،  القارئ 
المو�سيقي، فاإذا كان التنغيم الباكي في اآيات التوبة وال�ستغفار، فلا 

بد له اأن يختلف عن تنغيم الآيات التي تح�ص على القتال)38(.
و  به  يتمايزون  بما  القراء،  �سهوة  هو  ال�سوت  اأن  وبما 
يتزينون، فاإن القارئ الماهر هو الذي ينقل الم�ستمع اإلى الحالة التي 
يريد الو�سول اإليها، وهذا النقل يتناول النواحي العاطفية والعقلية 
والقلبية، حيث تعدُّ هذه الثلاثة �سيئا مهماً لإفهام ال�سامع، ي�ستخدم 
والتطريب،  الت�سويق  عن�شر  لتحقيق  الت�سهيل  تناغماتها  خلال  من 
اأنه  اإليه، كما  اإي�سالها  الفكرة المق�سود  تاأثير  وجعل الم�ستمع تحت 
هو الذي يرى اأنه يحقق اأهدافه م�ستثمراً قدراته ال�سوتية والنف�سية 
القارئ  لدى  مهمة  قدرات  توافر  من  بد  ل  ذلك  ولتحقيق  والبدنية، 
للاإن�سات♦ قلوبهم♦ وتطويع♦ انتباههم،  واإثارة  ال�سامعين،  للتاأثير في 

اإلى♦كلام♦الل♦واإدراك♦معانيه،♦منها♦:
القدرة على التلوين ال�سوتي والتعبير التنغيمي بما ينا�سب . 1
المعاني.
التام . 2 واللتزام  واأداءً،  ا�ستماعاً  ال�سحيحة  القراءة  تعلم 

باأحكام التجويد، والبتعاد عن بع�ص العادات ال�سوتية من تمطيط 
اإلى  توؤدي  قد  التي  التلاوة،  �سحة  على  يوؤثر  مما  وغيره،  وغناءٍ 
انحراف الدللت والمعاني، حيث اإن ال�سوت هو الو�سيلة المهمة في 

التاأثير على الآخرين لإحداث عملية الإقناع والتاأثير.
للاإ�سغاء . 3 النا�ص  تدفع  مهمة  و�سيلة  ال�سوتي  التنوع 

والهتمام بما ي�سمعون، والن�سغال به، واإدراك عظمته.
ل بد للقارئ اأن يمتلك �سوتاً غ�ساً طريا،ً مفعماً بحلاوة . 4

التنغيم واأ�سول الأداء، واأن يعنى باختيار النغمة التي ت�ساعد النا�ص 
يحمل  القراآني  والن�ص  هداية،  كتاب  فالقراآن  والخ�سوع  التدبر  على 
القيم  يكت�سف  اأن  الم�ستمع  تمكن  به،  خا�سة  وفنية  روحية  قيماً 
الموجودة فيه، وهنا تكون اأوا�شر العلاقة بين الن�ص والقارئ اأقوى 
بكثير منها في الن�سو�ص الأدبية الأخرى، لأن الأمر يتعلق بالإيمان 
واأداء  لإدراك ما فيه من جمال  بد من وجوده ك�شرط مهم  الذي ل 

واإعجاز.
اأن تح�سين ال�سوت وتجميله، والتطريب بقراءته  وما من �سك 
عونٌ  وذلك  اإليه،  والإ�سغاء  ال�ستماع  اإلى  واأدعى  النفو�ص  في  اأوقع 
اأي اأن في قراءته بح�سن ال�سوت وجودة الأداء بعثاً  على المق�سود، 
للنفو�ص واإحياءً للقلوب، فبح�سب م�ساهدة الكلمات وال�سفات يتقلب 
للمكا�سفة  ي�ستعد  منها  كل  )وبح�سب  الحالت،  اختلاف  في  القارئ 
باأمر ينا�سب تلك الحالة ويقاربها، اإذ ي�ستحيل اأن يكون حال الم�ستمع 
واحداً والم�سموع مختلفاً، اإذ فيه كلامٌ را�صٍ، وكلام غ�سبان، وكلام 

منعم، وكلام منتقم، وكلام جبار متكبر ل يبالي()39(.
لقد كان كتاب الله في اأ�سلوبه وطريقة اأدائه مفعماً بالمو�سيقى، 
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اأوقع في النفو�ص واأكثر تاأثيراً بها، لذلك كان الهتمام  حتى يكون 
والمهتمين  القراء  عند  كبير  اهتمام  ذا  وتزينيه  ال�سوت  بتح�سين 
اإلى غير مقا�سدها،  للحفاظ على معانيه، وحمايتها من النحراف 
اأهم  اأحد  ال�سوتي  التجبير  عليه  يطلق  ما  اأو  ال�سوت  تح�سين  وكان 

العوامل في هذا الجانب.
وفي هذا المعنى ما جاء في قول اأبي مو�سى الأ�سعري للر�سول-
لك  لحبرَّتها  قراءتي  ت�سمع  اأنك  علمت  )لو  و�سلم-:  عليه  الله  �سلى 
تحبيرا( وقد كان عليه ال�سلاة وال�سلام ي�ستمع لقراءة اأبي مو�سى من 
غير اأن ي�سعر به، فلما انتهى قال له – عليه ال�سلاة وال�سلام-: )لقد 

اأوتيت مزماراً من مزامير اآل داوود()40(.
اإن  قيل  وقد  المعنى،  ت�ساير  القراآن  عبارات  المو�سيقى في  اإن 
تكييف  في  مهماً  دوراً  توؤدي  القراآنية  الأ�سوات  في  المو�سيقى  هذه 
عقل ال�سامع، وتهيئته لتلقي الدعوة، واإن الجمال الفني في القراآن هو 

راأ�ص ما جذب العرب اإلى الإ�سلام.

التحبير الصوتي:

العرب في  ل�سان  وقد جاء في  ال�سوت وتح�سينه،  تزيين  وهو 
( وهو )كل ما ح�سن من خطٍ اأو كلام اأو �سعرٍ اأو غير ذلك،  مادة )حَبَرَ
نته. ... ويعني  اإذا ح�سَّ ت ال�سيء تحبيراً  .... وحبرَّ ْ فقد حُبِرَ حبراً وحبرّر
الح�سن والبهاء، ويقال فلان حَ�سَنُ الحبْر اإذا كان جميلًا حَ�سَن الهيئة(

.)41(

ول يخفى اأن للتحبير �سلة وثيقة بالجمال ال�سوتي، اإذ اإن هذا 
اإلى �شرعة تاأثير المعنى في النفو�ص والقلوب، فالأذن ترتاح  يوؤدي 
اإليه، والقلوب تخ�سع في رحابه، وقد قال - عليه ال�سلاة وال�سلام-: 
)زينوا القراآن باأ�سواتكم()42( اأي بالمد والترتيل، والمهارة في قراءة 
اأن: »الهجو  القراآن وجودة التلاوة، وقد جاء في تف�سير هذا الحديث 
بقراءته واأ�سغلوا اأ�سواتكم به، واتخذوه �سعاراً وزينة لأ�سواتكم، فاإن 
ال�سوت الح�سن يزيد القراءة ح�سناً، وفي اأدائه بح�سن ال�سوت وجودة 
الأداء بعثٌ للقلوب على ا�ستماعه وتدبره والإ�سغاء اإليه،. ... هذا اإذا لم 
ي�شرفه ذلك عن مراعاة النظم في الكلمات والحروف، فاإن انتهى اإلى 
ذلك عاد ال�ستحباب ا�ستكراه)43( وبالإ�سارة اأي�ساً اإلى هذه الأهمية 
قول ابن القيم: )اإن الطفل ي�سكن اإلى ال�سوت الطيب، والجمل القا�سي 

تعب ال�سير وم�سقة الحمولة فيهون عليه بالحداء()44(. 
فالقارئ المجيد المحبرِّ يمكنه التعبير عن اأية فكرة اأو معنى، 
مثل  في  والحدة  ال�سدة  يتطلب  المقام  كان  اإذا  ويحتد  ي�ستد  فهو 
بَيْنَنَا♦ يَفْتَحُ♦ ♦ ثُمَّ نَا♦ رَبُّ بَيْنَنَا♦ يَجْمَعُ♦ �سباأ {قُلْ♦ �سورة  قوله تعالى في 
احُ♦الْعَلِيمُ})45(، وتتلى بتنغيم عالٍ جداً يظهر فيه  ♦وَهُوَ♦الْفَتَّ قِّ بِالْحَ
اإذا كان المقام مقام رقة ولين مثل  التهديد والتوبيخ، ويرق ويلين 
اأَنْفُ�سَكُمْ♦ قُوا♦ اآَمَنُوا♦ ذِينَ♦ الَّ هَا♦ اأَيُّ {يَا♦ التحريم:  �سورة  في  تعالى  قوله 
نف�ص  في  وكذلك  جَارَةُ})46(،  وَالْحِ ا�شُ♦ النَّ وَقُودُهَا♦ نَارًا♦ وَاأَهْلِيكُمْ♦
ِ♦تَوْبَةً♦نَ�سُوحًا})47(، وفي  ذِينَ♦اآَمَنُوا♦تُوبُوا♦اإِلَى♦اللَّ هَا♦الَّ ال�سورة:{يَا♦اأَيُّ
يحتاج  وهذا  للموؤمنين،  خطابه  في  الله  رحمة  تظهر  الحالتين  كلتا 
المغلقة  للقلوب  مفتاحٌ  الح�سن  القراآني  فالأداء  منخف�ص،  تنغيم  اإلى 
يدخلها بلا ا�ستئذان، ويحمل بين تموجاته رموزاً للمعاني ومفاتيح 
للدللت، اإلى درجة تمنحه خا�سية التاأثير في نفو�ص الآخرين، حتى 
ولو كان من غير العرب الذين ل يعرفون العربية، اأو ممن ل يفقهون 
المعاني، وقد اأدرك الجاحظ اأهمية ال�سوت، حيث اأ�سار اإليها في كتابه 

)الحيوان( بقوله: )وقد بكى ما�شرجويه من قراءة اأبي الخوخ، فقيل 
له: كيف بكيت من كتاب الله ول ت�سدق به؟ قال : اإنا اأبكاني ال�سجاء، 

وبالأ�سوات ينوّرمون الأطفال()48(.
ال�سوت،  بح�سن  القراآني  النغم  جاذبية  كانت  هنا  ومن 
حين  للعيان،  اآثارها  تبرز  القراآن،  خ�سائ�ص  من  عظمى  خ�سي�سة 
يقبل على حفظه وتلاوته ممن ل يجيدون العربية، والتمتع باأنغامه 
واإيقاعاته دون اأن يفقهوا بيانه في بع�ص الأحيان، وتجدر الإ�سارة 
العرب  فيها  ي�سارك  التي  القراآن،  اأهل  ف�سائية  م�سابقات  اإلى  هنا 
ة، وقد ل يعرف بع�سهم  ة طريّر والعجم �سغاراً وكباراً، باأ�سوات نديّر
منهم العربية ول معاني ما يقروؤون، لكنهم يثيرون المتعة والنتباه 

ويبعثون ال�سكينة والجمال فيما يقروؤون. 
ليلة  كان  و�سلم-  عليه  الله  �سلى   - الله  ر�سول  اأن  روي  وقد 
ينتظر عائ�سة - ر�سي الله عنها – فاأبطاأت عليه، )فقال: ما حب�سك؟ 
قالت: يا ر�سول الله كنت اأ�ستمع قراءة رجل ما �سمعت اأح�سن �سوتاً 
رجع  ثم  طويلًا  ا�ستمع  – حتى  وال�سلام  ال�سلاة  -عليه  فقام  منه، 
فقال: هذا �سالم مولى اأبي حذيفة، الحمد لله الذي جعل في اأمتي مثله(

 .)49(

عن�شر  يحقق  الذي  هو  ال�سوتي  التحبير  )اإن  القول:  ويمكن 
الكتمال للقراءة، اإذ هو ي�سكل وا�سطة العقد لها، ويمنحها خ�سو�سية 
من  األواناً  القراءة  يك�سو  اأنه  لول  ذلك  له  ليتحقق  كان  وما  وتميزاً، 
الإيقاع تبلغ ذروة التلاوؤم والتوافق بين النغمات الداخلية للاآيات، 
طبقاً  �سوتية،  تنوعات  �سورة  في  الإيقاعية  الألوان  هذه  وتظهر 

لطبيعة الدللت المراد بيانها()50(.
فح�سن ال�سوت مطلوب في التلاوة، ويعدُّ م�ساألة مهمة، ويجب 
اللتزام بها لإبراز المعاني والتاأثير في ال�سامعين، ويوؤكد ابن حجر 
اأن  الأدلة،  )والذي يتح�سل من  الأهمية بقوله:  الع�سقلاني على هذه 
ما  فليح�سنه  ح�سناً  يكن  لم  فاإن  مطلوب،  القراآن  في  ال�سوت  ح�سن 
ا�ستطاع، ومن جملة تح�سينه اأن يراعي فيه قوانين النغم، فاإن الَح�سَن 
ر في ح�سنه()51(. وقول  ال�سوت يزداد ح�سناً بذلك، واإن خرج عنها اأثّر
الإن�سان  باهتمام  اإلّر  التلاوة ل يكون  اأن ح�سن  يدل على  ابن حجر 
في تح�سين �سوته، وبذل جهده في جودة الأداء، ومن لم يتقيد بهذه 
فاإن  المفهوم  هذا  من  وانطلاقاً  الأداء.  حرمة  في  وقع  فقد  ال�شروط 
ال�سلاة  عليه   - ر�سوله  على  الله  اأنزله  كما  القراآن  يقراأ  اأن  اأراد  من 
لي�ص كل من �سمع  اأن يبذل جهده في تعلمه، لأنه  بد  – ل  وال�سلام 
النظر  القراآن دون  قراأ  اأدائه، ولي�ص كل من  القراآن يقدر على كيفية 
اإلى اآداب تلاوته، ي�ستطيع الإف�ساح عن معانيه، والو�سول اإلى عقول 
العزيز،  كتابه  في  الله  اأراد  فيما  بهم  والتاأثير  وقلوبهم،  ال�سامعين 
جانب  الى  القراآن  قارئ  بها  يتميز  اأن  يجب  التي  الآداب  اأهم  ومن 
اأن يح�شر في  اأنه عند البداية في تلاوته )ينبغي  القواعد والأحكام 
واإن  الب�شر،  لي�ص من كلام  يقروؤه  ما  اأن  ويعلم  المتكلم،  قلبه عظمة 
تلاوة كلام الله غاية وخطر، فتعظيم كلام الله تعظيم للمتكلم، ولن 
تح�شره عظمة المتكلم ما لم يتفكر في �سفاته وجلاله واأفعاله، ول 
ي�سلح لتلاوة حروفه كل ل�سان، ول لنيل معانيه كل قلب، ول بد اأن 
يكون متجرداً عند قراءته، من�شرف الهمة اإليه عن غيره، ففي القراآن 

ما ي�ستاأن�ص به القلب()52(.
ح�سن  دواعي  من  يعدُّ  الذي  الترتيل  اأهمية  تاأتي  هنا  ومن 
لِ♦الْقُرْاآَنَ♦تَرْتِيلا})53(،  ال�سوت واللتزام باأمر الله في قوله تعالى{وَرَتِّ
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لْنَاهُ♦تَرْتِيلا})54(، حيث جاء به جبريل  وكذلك في قوله تعالى : {وَرَتَّ
من ربه اإلى قلب نبيه- �سلى الله عليه و�سلم-مرتلًا بطريقة ثابتة، 
نبيه-  قبل  من  اأدائه  لطريقة  وا�سحاً  منهاجاً  لتكون  الله  اختارها 

�سلى الله عليه و�سلم -ومن قبل اأمته.  

الترتيل: 
الكريم،  القراآن  فهم  مراتب  من  الأولى  المرتبة  الترتيل  يحتل 
ر�سالته  وتو�سيل  والبيانية،  والفنية  الروحية  قيمه  عن  والك�سف 
العظيمة، فتح�سين القراءة وترتيلها بترديد ال�سوت من غير تمطيط 
ل�سان  في  الترتيل  معنى  ورد  ولقد  �سنة،  فذلك  النظم  يغير  مفرط 
الكلام:  ورتل  ال�سيء،  تنا�سق  ح�سن  والرتل  )رتل(،  مادة  في  العرب 
اأح�سن تاأليفه واأبانه وتمهل فيه، والترتيل في القراءة: التر�سل فيها 
والتبين من غير بغي في التنزيل، وقال ابو العبا�ص: ما اأعلم الترتيل 
اإل التحقيق والتبيين والتمكين، وقال اأبو ا�سحق والتبينُّ ل يتم باأن 
ل القارئ في القراءة، واإنا يتم التبيين باأن يبين جميع الحروف  يعجّر

ويوفيها حقها )55(.
واأ�سار الرازي اإلى اأهمية الترتيل بقوله: اأنه ل بد للقارئ المجيد 
اأن يح�سن فن الترتيل، ا�ستجابة لأمر الله، واعلم اأنه لما اأمر ر�سوله - 
�سلى الله عله و�سلم - ب�سلاة الليل اأمره بترتيل القراآن، حتى يتمكن 
الخاطر من التاأمل في حقائق تلك الآيات ودقائقها، فيعمد اإلى التدبر 
والتفكر، حيث اإن المق�سود من الترتيل اإنا هو ح�سور القلب وكمال 

المعرفة)56(. 
، وتتاأثر ب�سماعها القراآن،  فالنفو�ص تنفعل والقلوب تلين وترقّر
اأن  ي�ستطيع  ل  تاأثير  لأنه  النف�سي؛  الأثر  هذا  اإلى  الكفار  تنبه  ولقد 
يف�شره اأحد، تنجذب اإليه النف�ص، وتدخل الرحمة في القلوب؛ لذلك كان 
روؤو�ص الكفر يخافون من �سماع اأتباعهم للقراآن، كما جاء في قوله 
تَغْلِبُونَ})57(،  كُمْ♦ لَعَلَّ فِيهِ♦ وَالْغَوْا♦ الْقُرْاآَنِ♦ لِهَذَا♦ تَ�سْمَعُوا♦ تعالى: {لَ♦
اء  حيث كان يطلب الكفار من اأن�سارهم واأتباعهم اأن ي�سو�سوا على قُرّر
القراآن، لي�ص اإل خوفاً مما يفعله القراآن في اجتذاب النف�ص الب�شرية 

اإلى الإيمان.
ابن المغيرة، حين طلب منه  وال�ساهد على هذا الموقف، قول 
اأئمة الكفر في قري�ص الُحكْم على القراآن بعد �سماعه من النبي- �سلى 
الله عليه و�سلم - وهو الذي كان معروفاً بتذوقه للاأدب وقدرته على 
التحكيم بين الأدباء وال�سعراء، حتى عاد اإليهم وا�سفاً القراآن بما يدلُ 
على انبهاره بما �سمع وانجذابه اإلى روعة مو�سيقاه، و�سمو تعبيره، 
♦ بعد اأن قراأ عليه الر�سول – عليه ال�سلاة وال�سلام – قوله تعالى: {اإِنَّ
َ♦يَاأْمُرُ♦بِالْعَدْلِ♦وَالْإِحْ�سَانِ♦وَاإِيتَاءِ♦ذِي♦الْقُرْبَى♦وَيَنْهَى♦عَنِ♦الْفَحْ�سَاءِ♦ اللَّ
فم  على  يده  فو�سع  روُنَ})58(.  تَذَكَّ كُمْ♦ لَعَلَّ يَعِظُكُمْ♦ وَالْبَغْيِ♦ وَالْمُنْكَرِ♦
القا�سم،  اأبا  الر�سول - �سلى الله عليه و�سلم - قائلًا له ل تكمل يا 
ورجع اإلى قومه وقد قال قولته الم�سهورة: )اإن له حلاوة، واإن عليه 

طلاوة، واإن اأ�سفله لمغدق، واإن اأعلاه لمثمر()59(. 
اإل انعكا�ساً وتاأثراً  فهذا الحكم من الوليد بن المغيرة ما كان 
جرْ�ص  في  المتمثلة  باإيقاعاته  المتميز  القراآني  الجمال  باأ�سلوب 
اأ�سواته واأنغام األفاظه وعباراته، وكذلك �سموّر الأداء الذي دفعه اإلى 
�سدة الإعجاب، وقد قراأه عليه الر�سول -�سلى الله عليه و�سلم- مرتلًا، 
♦تِلَاوَتِهِ♦اأُولَئِكَ♦ ذِينَ♦اآَتَيْنَاهُمُ♦الْكِتَابَ♦يَتْلوُنَهُ♦حَقَّ وفي قوله تعالى: {الَّ
يُوؤْمِنُونَ♦بِهِ})60(. في هذا �سهادة من الله للذين يح�سنون تلاوة القراآن 

وفهم معانيه، باأنهم مع البررة الكرام الذين ت�سهد لهم الملائكة يوم 
الدين، كما ي�سهد لهم القراآن الكريم )فتلاوة القراآن حق تلاوته هو اأن 
الحروف  ت�سحيح  الل�سان  فحظ  والقلب،  والعقل  الل�سان  فيه  ي�سترك 
والتاأثر،  التعاظ  القلب  المعاني، وحظ  تف�سير  العقل  بالترتيل، وحظ 
بالنزجار والئتمار، فالل�سان يرتل، والعقل يترجم، والقلب يتعظ(
كِتَابًا♦ دِيثِ♦ الْحَ اأَحْ�سَنَ♦ لَ♦ نَزَّ ♦ُ {اللَّ تعالى:  قوله  في  ذلك  ومن   .)61(

تَلِيُن♦ ♦ ثُمَّ هُمْ♦ رَبَّ يَخْ�سَوْنَ♦ ذِينَ♦ الَّ جُلوُدُ♦ مِنْهُ♦ تَقْ�سَعِرُّ♦ ♦ مَثَانِيَ مُتَ�سَابِهًا♦
.)62( { ِ جُلوُدُهُمْ♦وَقُلوُبُهُمْ♦اإِلَى♦ذِكْرِ♦اللَّ

النا�ص �سوتاً  اأح�سن  –)اإن  ال�سلاة وال�سلام  – عليه  وقد قال 
فالترتيل  الله()63(،  يخ�سى  اأنه  راأيت  يقراأ  �سمعته  اإذا  الذي  بالقراآن 
القراآن  يدرك معاني  الذي ل  العربي  التدبر، فغير  م�ستحب ل لمجرد 
يُ�ستحب الترتيل في قراءته لما فيه من ترنم وطرب وا�ستمتاع نف�سي، 

كما اأنه اأقرب اإلى التوقير والتعظيم، واأ�سد تاأثيراً في القلوب. 
)فحقٌّ على  الزرك�سي:  قال  الترتيل  التلاوة وح�سن  اآداب  وفي 
األفاظه  تفخيم  ترتيله  وكمال  يرتله،  اأن  القراآن  قراأ  م�سلم  امرئٍ  كل 
والإبانة عن حروفه، والإف�ساح لجميعه بالتدبر حتى ي�سل اإلى كل 
اإليه نف�سه، واأل  ما بعده، واأن ي�سكت بين النف�ص النف�ص حتى يرجع 

يدغم حرفاً بحرف( )64(. 
فكلام الله تعالى ي�ستحب اأن يقراأ مرتلًا مجوداً بلحون العرب 
به  اأمر  لما  اإتباعاً  اأمكن،  ما  واللفظ  ال�سوت  وتح�سين  واأ�سواتها، 
الر�سول الكريم - �سلى الله عليه و�سلم - قوله: )اقراأوا القراآن باألحان 
فاإنه  ؛  الكبائر  واأهل  الف�سق  اأهل  ولحون  واإياكم  واأ�سواتهم،  العرب 
والنوح( الغناء  ترجيع  القراآن  يرجعون  اأقوام  بعدي  من  �سيجيء 
القراءة بطرق  والتغني في  التمطيط  )65(. وفي ذلك نهي وا�سح عن 

واأ�ساليب الغناء المعروفة.

التأثير النفسي والوجداني : 

القلوب  له  فخ�سعت  الآذان  طرق  الله،  كلام  هو  الكريم  القراآن 
مثلما ت�سدعت من خ�سيته الجبال، فكيف ل ترتجف لوقعه ال�شرائر 
وهو  خالقها  لعظمة  �سجوداً  الروؤو�ص  تهوي  ل  وكيف  وال�سدور، 
القائل: {لَوْ♦اأَنْزَلْنَا♦هَذَا♦الْقُرْاآَنَ♦عَلَى♦جَبَلٍ♦لَرَاأَيْتَهُ♦خَا�سِعًا♦مُتَ�سَدِّعًا♦مِنْ♦
اأروقة الجنان حتى  فا�ستقر في  الآذان  ا�ستقبلته   ،)66({ ِ اللَّ خَ�سْيَةِ♦
والحنين  وال�ستمتاع،  ال�سماع  اإلى  النا�ص  ي�سوِّق  الحناجر  من  خرج 
والطلاوة، مثلما  فيه الحلاوة  اأمه،  ثدي  الى  الر�سيع  اإليه كما يحن 
فيه النذير والنفير، وفيه المتعة وال�سعادة والنعيم، مثلما فيه العذاب 
والجحيم، تلهج الأل�سنة بعباراته واألفاظه واأنغامه الجيا�سة، واألوانه 
المو�سيقية التي تقرع النفو�ص وت�ستلب العقل وال�سعور بتلاوة اآياته، 
والوقوف عند مفترقاته، يقول الق�سطلاني : )فاإذا جليت اآيات القراآن 
تلقتها  الأ�سماع،  على  الترتيل  مراعاة  مع  الطيبة  بالآيات  الكريم 
القلوب، واأقبلت عليها النفو�ص، اإنا اأثمر ذلك تدبر اآياته، والتفكر في 
غوام�سه، والتبحر في مقا�سده، ليح�سل له حينئذٍ المتثال لأوامره، 
وعيده،  من  والرهبة  وعده،  في  والرغبة  مناهيه،  عن  والنتهاء 
والطمع في ترغيبه()67( فقد يق�سو القلب وتجمد العين، وتهجر الأفئدة 
المرء  ي�سيق  اإليه، حيث  اإل  مفر  من  الله  من  لي�ص  وحينئذ  ال�سكينة، 
يجد  فلا  الذنوب،  تذيب  التي  الدموع  عن  فيبحث  وجفائه،  بق�سوته 
تلك  يعي�ص  اأن  اأحلى من  يجد  الحوا�سي، ول  يغ�سل  الذي  البكاء  غير 
العبارات،  واأجنحة  الكلمات  �سفن  اأجواء الملكوت على  اللحظات في 
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فتق�سعر الجلود وتت�سوق النفو�ص، فتاأن�ص الروح مع بارئها وطهارة 
لِلْاأَذْقَانِ♦ الدموع تطرق اأبواب الإله، كما في قوله تعالى: {وَيَخِرُّونَ♦

يَبْكُونَ♦وَيَزِيدُهُمْ♦خُ�سُوعًا})68(.
فالبكاء م�ستحب مع القراءة وفي اأجواءها )وطريقة تح�سيله 
اأن يح�شر القلب الحزن، ووجه اإح�سار الحزن اأن يتاأمل ما في كتاب 
الله من التهديد والوعيد والمواثيق والعهود، ثم يتاأمل تق�سيره فاإن 
ين�ساأ  فليبك على فقد الحزن فمن الحزن  بكاء  لم يح�شره حزن ول 

البكاء()69(.
اإن للقراآن �سحره الخا�ص به حتى اأنه يوؤثر في الذين ل يعرفون 
معانيه من خلال جرْ�سه ال�سوتي، ونغمه اللفظي، وهيئة اأدائه، فهو 
كتاب ل ريب فيه، معجز بف�ساحته وبلاغته ومو�سيقى األفاظه التي 
لعظيم  تلاوته  عند  تعتريهم  التي  والهيبة  �سامعيه،  قلوب  لها  تهتز 
اأثره، وقد روي عن ن�شراني: )اأنه مرَّ بقارئ للقراآن فوقف يبكي، فقيل 
له: مما بكيت؟ قال: لل�سجا والنظم()70(، وال�ساهد في قوله تعالى :{
ا♦ مْعِ♦مَِّ وَاإِذَا♦�سَمِعُوا♦مَا♦اأُنْزِلَ♦اإِلَى♦الرَّ�سُولِ♦تَرَى♦اأَعْيُنَهُمْ♦تَفِي�شُ♦مِنَ♦الدَّ
فالأثر  الن�سارى،  الآية  هذه  في  والمق�سود   ،)71({ قِّ الْحَ مِنَ♦ عَرَفُوا♦
النف�سي الذي يتركه القراآن في الأعماق وتلك الن�سوة التي يح�ص بها 
القارئ اأو ال�سامع مهما كان دينه، اإنا هي م�سلك خفي من م�سالكه 
اأفلاطون:  يقول  اأنغامه،  وحلاوة  األفاظه  وجمال  باإيحاءاته  الغنية 
مبا�شراً في  تاأثيراً  توؤثر  واأرقاها، لأنها  الفنون  اأرفع  )اإن المو�سيقى 
النف�ص  وتحرير  الروحي  التطهير  لتحقيق  وو�سيلة  الباطنة،  النف�ص 
الج�سم  اأع�ساء  على  اإيجابا  ينعك�ص  كما  بالج�سد،  ارتباطها  من 
الروحية وو�سيلة  واأجهزته، مما جعلها تاأخذ مكانها كاأداة للتربية 
تعد  اأنها  الإن�سان()72(.كما  �سخ�سية  وبناء  النف�ص  لتهذيب  مهمة 
تنا�سق  من  تن�ساأ  اإذ  الموؤثر،  الخطابي  الأ�سلوب  في  منه  مفر  ل  اأمراً 
الب�شرية، واأكثر قدرة  اأكثر ارتباطاً بالنف�ص  الجمل والعبارات، وتعدُّ 
على ت�سوير العاطفة واإثارتها باأنغام الكلام واألحان العبارات التي 

يتحكم في اإيقاعها ال�سوتي �سلامة النظم والألفاظ.
هيئتها  من  فغيرت  الأج�ساد  تخللت  قد  القراآن  روحانية  اإن 
تلك  اأحوال  تكون  فكيف  خالقها  اإلى  ت�سمو  ال�سماء  اإلى  فجذبتها 
♦ ثُمَّ ♦ُ اللَّ نَا♦ رَبُّ قَالُوا♦ ذِينَ♦ الَّ ♦ {اإِنَّ تعالى:  قوله  تقراأ  عندما  النفو�ص 
وَاأَبْ�شِروُا♦ زَنُوا♦ تَحْ وَلَ♦ تَخَافُوا♦ ♦ اأَلَّ الْمَلَائِكَةُ♦ عَلَيْهِمُ♦ تَتَنَزَّلُ♦ ا�سْتَقَامُوا♦
نْيَا♦وَفِي♦ يَاةِ♦الدُّ تِي♦كُنْتُمْ♦تُوعَدُونَ♦♦نَحْنُ♦اأَوْلِيَاوؤُكُمْ♦فِي♦الْحَ ةِ♦الَّ نَّ بِالْجَ
عُونَنُزلًُ♦ اأَنْفُ�سُكُمْ♦وَلَكُمْ♦فِيهَا♦مَا♦تَدَّ الْآَخِرَةِ♦وَلَكُمْ♦فِيهَا♦مَا♦تَ�سْتَهِي♦
الموؤمنين  قلوب  به  الله يحاكي  اإنه وعد من  رَحِيمٍ})73(،  غَفُورٍ♦ مِنْ♦
في  اأخيلتهم  وتتجلى  فرحا،  م�ساعرهم  فتطير  ونفو�سهم،  وعقولهم 
فيه عظمة  تتمثل  التي  القراآن  اإنها عظمة  وعده،  ونعيم  الله  ملكوت 

قائله. 
وتتقلب  وفزعاٌ،  خوفاٌ  النفو�ص  تهتز  المقابلة  ال�سورة  وفي 
الدموع  فتنهمر  القيامة،  يوم  اأهوال  م�ساهد  في  والأب�سار  القلوب 
رَتْوَاإِذَا♦ مْ�شُ♦كُوِّ وتتجمد العيون، وكان اأبو هريرة لما يقراأ {اإِذَا♦ال�سَّ
تَْ} يحزنها �سبه الرثاء)74(، كما  بَالُ♦�سُيرِّ النُّجُومُ♦انْكَدَرَتْوَاإِذَا♦الْجِ
القراآن،  �سماع  عند  القلب  وخ�سوع  البكاء  ي�ستحبون  الم�سلمون  كان 
اإذا تتلى عليهم اآيات الله، كما في قوله  وقد كان الأنبياء اأكثر بكاء 
نْ♦ ةِ♦اآَدَمَ♦وَمَِّ يَّ بِيِّيَن♦مِنْ♦ذُرِّ ُ♦عَلَيْهِمْ♦مِنَ♦النَّ ذِينَ♦اأَنْعَمَ♦اللَّ تعالى : {اأُولَئِكَ♦الَّ
نْ♦هَدَيْنَا♦وَاجْتَبَيْنَا♦ ةِ♦اإِبْرَاهِيمَ♦وَاإِ�شْراَئِيلَ♦وَمَِّ يَّ حَمَلْنَا♦مَعَ♦نُوحٍ♦وَمِنْ♦ذُرِّ

دًا♦وَبُكِيًّا })75(.  اإِذَا♦تُتْلَى♦عَلَيْهِمْ♦اآَيَاتُ♦الرَّحْمَنِ♦خَرُّوا♦�سُجَّ
وما من اأحد يغفل اأن )للقراآن �سنيعه في القلوب وتاأثيره في 
اإذا  منثورا،  ول  منظوما  القراآن  غير  كلاما  ت�سمع  ل  فاإنك  النفو�ص، 
قرع ال�سمع خل�ص اإلى القلب من اللذة والحلاوة في حال، ومن الروعة 
تعالى: {وَجَاءَتْ♦ قوله  وكذلك في  اإليه(،  منه  يخل�ص  ما  اأُخرى  في 
ورِ♦ذَلِكَ♦ يدُوَنُفِخَ♦فِي♦ال�سُّ ♦ذَلِكَ♦مَا♦كُنْتَ♦مِنْهُ♦تَحِ قِّ �سَكْرَةُ♦الْمَوْتِ♦بِالْحَ
♦نَفْ�شٍ♦مَعَهَا♦�سَائِقٌ♦وَ�سَهِيدٌ♦لَقَدْ♦كُنْتَ♦فِي♦ يَوْمُ♦الْوَعِيدِوَجَاءَتْ♦كُلُّ
غَفْلَةٍ♦مِنْ♦هَذَا♦فَكَ�سَفْنَا♦عَنْكَ♦غِطَاءَكَ♦فَبَ�شَركَُ♦الْيَوْمَ♦حَدِيدٌ})76(، فاأي 
اأثر عظيم تتركه هذه الآيات من �سورة )ق( واأي خوف ورهبة و�سدة 
تنتاب النف�ص حينما تقف اأمام �سور النهاية، واأي حزن تثيره التلاوة 
في القلوب، وتجدر الإ�سارة اإلى اأن من الذين اأبدعوا في تلاوتها حتى 
وال�سور في  الآيات  الدو�شري(، ومن  )يا�شر  القارئ  والنحيب  البكاء 

القراآن كثيٌرهما يطبع في النف�ص الهيبة وينبه النا�ص من غفلتهم. 
وقد اأ�سار الرافعي اإلى العلاقة بين المعنى والنف�ص وبين تجليه 
هي  ال�سوت  مادة  اأن  يخفى  )لي�ص  فقال:  والحركات  الأ�سوات  في 
مظهر النفعال النف�سي، واأن هذا النفعال بطبيعته اإنا هو �سبب في 
اً اأو غنة، اأو ليناً اأو �سدة، وبما يهيئ  تنويع ال�سوت، بما يخرجه فيه مدّر
له من الحركات المختلفة في ا�سطرابه وتتابعه على مقادير تنا�سب 
القلوب  به  ت�ستاأن�ص  ما  القراآن  ففي  اأ�سولها()77(  النف�ص من  ما في 
وتتوق اإليه الأرواح، وتتموج به الأنفا�ص، وتتفكر فيه العقول، ولذلك 
فاإن خير التلاوة هي ما يظهر على �ساحبها اأنوار التجلي والخ�سوع.  
ما  ومنها  الأفئدة،  اإليها  تهفو  ما  منها  والألحان  فالأنغام 
اإخوان ال�سفا  يثير ال�سجا والألم ويحرك الوجد والوجدان، وقد كان 
– ت�سمى  المو�سيقى  من  األحاناٌ  والت�سبيح  الدعاء  عند  ي�ستعملون 
المحزن-وهي التي ترقق القلوب اإذا �سمعت، وتبكي العيون، وتك�سب 
اأثر  ال�سفا  اإخوان  اأدرك  كما  الذنوب،  �سالف  على  الندامة  النفو�ص 
تنغيم القراآن وتجويده في نفو�ص الم�سلمين، حيث تت�سوق النفو�ص اإلى 
اإليه فكره  عالم الأرواح ونعيم الجنان فهو يوقظ قلب قارئه ويجلو 

وي�شرف اإليه �سمعه )78(.
ال�سلاة  اأن يقراأ بتحزن كما قال - عليه  القراآن  فالأ�سل في 
فاإن  فابكوا،  قراأتموه  فاإذا  نزل بحزن،  القراآن  هذا  )اأن   :  - وال�سلام 
البكاء ما فيه الرحمة والراأفة، والمحبة  )79( ومن  لم تبكو فتباكوا( 
والخ�سوع،  والخ�سية  وال�سعف،  وال�شرور والخوف  والفرحة  وال�سوق، 
ولي�ص هناك من �سيء اأرق للقلوب واأ�سد ا�ستجلابا للحزن من قراءة 
فعند  المتلوة،  الآية  ب�سفة  ي�سير  اأن  بالتلاوة  العبد  )فتاأثر  القراآن 
يكاد  كاأنه  خيفته  من  يت�ساءل  بال�شرط  المغفرة  وتقييد  الوعيد 
يموت، وعند التو�سع ووعد المغفرة ي�ستب�شر وكاأنه يطير من الفرح، 
وعند ذكر الله و�سفاته واأ�سمائه تتطاأطاأ خ�سوعاً لجلاله وا�ست�سعاراً 
لعظمته، وعند و�سف الجنة ينبعث ببطانة �سوقاً اإليها، وعند و�سف 
النار ترتعد فرائ�سه خوفاً منها()80(. ومن �سور الذين تفي�ص اأعينهم 
نَا♦اإِنْ♦كَانَ♦ من الدمع عند �سماع قوله تعالى : {وَيَقُولُونَ♦�سُبْحَانَ♦رَبِّ
نَا♦لَمَفْعُولوَيَخِرُّونَ♦لِلْاأَذْقَانِ♦يَبْكُونَ♦وَيَزِيدُهُمْ♦خُ�سُوعًا})81(  وَعْدُ♦رَبِّ
القلوب  ويحيي  الم�ساعر،  ويهز  الوجدان  يلام�ص  الذي  القراآن  اإنه 

بالإيمان، فيقبلون عليه �ساجدين خا�سعين طائعين. 
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التنغيم وعلم التجويد:

علماء  بها  اهتم  ومعايير  اأ�س�ص  ال�سحيح  القراآني  للاأداء 
يوؤدي  ال�سحيحة غالباً ما  القراءة  النحراف عن  اأن  التجويد، حيث 
والنطق  الأداء  طرق  فمعرفة  و�سوحه،  عدم  اأو  المعنى  اختلاف  اإلى 
الم�ستقيم، ل يقل اأهمية عن معرفة مجمل التراكيب، ولذلك عدّر العلماء 
الألفاظ  تراكيب  يبحث في  لأنه  كفاية؛  وتعلمه فر�ص  التجويد  علم 
والإدغام  والترقيق  كالتفخيم  فيها،  الأ�سوات  و�سفات  القراآنية 
والإظهار وغير ذلك من الأحكام التي تتعلق باإعطاء الحروف حقها 
في النطق، لهذا فاإن الغاية من التجويد هو تمكين القارئ من جودة 
القراءة وح�سن ال�سوت والأداء، وع�سمة الل�سان من اللحن عند تلاوة 
القراآن، اإذ اإن تعلمه له اأهميه كبرى تعين الم�سلم على تلاوة القراآن 

حق التلاوة )82(.
التنغيم فاإنه يعدٌّ من الجوانب الم�ساحبة لل�سوت، وهو  واأما 
من �سُبُل فهم القراآن التي تلام�ص الوجدان، وتبعث الحياة في القلوب، 
ذات  حيوية  م�ساألة  التجويد  وعلم  التنغيم  بين  الوثيق  فالرتباط 
اأهمية عظمى، اإذ ل يمكن ف�سل اإحداهما عن الآخر، حيث اإن معرفة 
اأحكام التجويد والقراءة ال�سحيحة، هي التي توؤدي اإلى فن التلاوة 

واإجادة القراءة.
فتجويد القراآن ي�ستمل اإلى جانب اإعطاء الأ�سوات حقها على 
نة وال�سكت وما اإلى ذلك من وقف  اأمور اأخرى، منها المدُّ باأنواعه والغُّ
واإدغام، وجميعها تعدّر من مقومات التنغيم وروافده، الذي يقوم عليه 
اإيمانية ونف�سية  ال�سوت والداء. فلذلك فاإن لتنغيم مقومات  تلوين 
وقف  من  يتبعها  وما  التجويد  اأحكام  معرفة  اأي  ومعرفية،  ولغوية 
المتعلقة  الجوانب  من  ذلك  وغير  حقها،  الحروف  واإعطاء  وابتداء 
بها، حيث اأن للتلاوة التنغيمية اأهداف اأ�سا�سية منها تج�سيد المعنى 
اأن  )وكما  الجزري:  ابن  ويقول  والإقناع،  التاأثير  وكذلك  واإبرازه، 
النا�ص متعبِّدون باإتباع اأحكام القراآن وحفظ حدوده، فهم متعبِّدون 

بتلاوته وحفظ حروفه()83(.
وبما اأن مو�سيقى الكلمة اأو الجملة تتغير بتغيرّر الحالة النف�سية 
بهذه  المرتبطة  النغمات  تعدد  اإلى  العلماء  اأ�سار  فقد  وال�سعورية، 
المواقف واختلافها، فقد نقل عن اأحد العلماء القدماء قوله: )ينبغي 
اأن يقراأ القراآن على �سبع نغمات: فما جاء من اأ�سمائه تعالى و�سفاته 
فبالإخفاء  عليه،  المفتريات  في  جاء  وما  والتوقير،  فبالتعظيم 
ها فبالإعلان والت�سخيم، وما جاء في ذكر  والترقيق، وما جاء في ردٍّ
الجنة فبال�سوق والطرب، وما جاء في ذكر النار والعذاب فبالخوف 
والرهب، وما جاء في ذكر الأوامر فبالطاعة والرغبة، وما جاء في 

ذكر النواهي فبالإبانة والرهبة()84(،
ويمكن ملاحظة ما �سبق في اأن نغمة التهديد في قوله تعالى: 
ُ♦عَذَابًا♦اأَلِيمًا })85(، مغايرة لنغمة الت�سويق  وْا♦يُعَذِّبْهُمُ♦اللَّ {وَاإِنْ♦يَتَوَلَّ
اأَنْفُ�سَهُمْ♦ الْمُوؤْمِنِيَن♦ مِنَ♦ ا�سْتَرىَ♦ ♦َ اللَّ ♦ بها قوله تعالى: {اإِنَّ يتلى  التي 

ةَ})86(.  نَّ ♦لَهُمُ♦الْجَ نَّ وَاأَمْوَالَهُمْ♦بِاأَ
يقت�سي  وَالْأَرْ�ش}  مَوَاتِ♦ ال�سَّ مُلْكُ♦ ♦ِ {وَلِلَّ تعالى:  قولة  وفي 
♦ اإِلَّ اإِلَهَ♦ لَ♦ ذِي♦ الَّ ♦ُ اللَّ نغمة التعظيم والتوقير، وفي قوله تعالى: {هُوَ♦
التنزيه  تقت�سي  الرَّحِيمُ}  الرَّحْمَنُ♦ هُوَ♦ هَادَةِ♦ وَال�سَّ الْغَيْبِ♦ عَالُِ♦ هُوَ♦
والتقدي�ص، وبذلك فاإن التنغيم ل ينف�سل عن التجويد بل هو نا�سئ 

عنه، ويزيد التلاوة بهاءً وجمالً وطرباً.

القراآن  يقراأ  المجود  القارئ  )دع  دراز:  الله  عبد  يقول  وفيما 
يرتله ترتيلا، نازلً بنف�سه على هوى القراآن، ولي�ص نازلً بالقراآن على 
هوى نف�سه، ثم انتبذ منه مكاناً ق�سياً، ل ت�سمع فيه جرْ�ص حروفه، 
وات�سالتها  وغنّراتها،  ومداتها  و�سكناتها  حركاتها  ت�سمع  ولكن 
ال�سوتية، وقد جرِّدت  اإلى هذه المجموعة  �سمعك  األق  ثم  و�سكناتها، 
تجريداً، واأر�سلت �ساذجة في الهواء، ف�ستجد نف�سك باإزاء لحن غريب 

عجيب ل تجده في كلام اآخر لوجود هذا التجويد()87(. 

التنغيم وعلامات الترقيم :

الب�شري،  المجتمع  �شرورات  من  ك�شرورة  اللغة  ن�ساأت 
طريق  عن  ويُ�ستقبل  النطق  طريق  عن  يتم  �سفوي  تعبير  وبالأ�سل 
كانت  الكتابة  ظهرت  ولما  منطوقة،  اأ�سواتاً  اإل  كانت  وما  الأذن، 
الحروف والرموز �سدىً مكتوباً لنقل هذا المنطوق وت�سويره بحروف 

هجائه.
حيث  الم�سافهة،  لغة  �سوى  بدايته  في  يعرف  لم  فالإن�سان 
باأ�سوات  وحاجاته،  ومقا�سده  اأغرا�سه  عن  خلالها  من  يعبرِّ  كان 
م�سموعة تتحدد دللتها بطريقه نطقها، وقد كان من ال�شروري وبعد 
و�سائل حديثه تجعل  بابتكار  اللغة  علماء  اأن يجتهد  الكتابة  ظهور 
المكتوب مقارباً للمنطوق؛ لأن المنطوق يعتمد في قوة تاأثيره على 
ويتفاوت  والتنغيم،  النبر  اأهمها  اإيقاعية  ومكونات  �سوتية  و�سائط 
ال�سخ�سية  المواهب  تفاوت  بحكم  واآخر،  متكلم  بين  التاأثير  هذا 
المحافظ  الإلقاء  وفن  الو�سائط  وتباينها في مدى تحكمها في هذه 
على جمالية الأ�سوات، وح�سن الأداء األذي يميز الكلام المنطوق عن 

الكلام المكتوب، الذي يفقد الكثير من جماله وقوة تاأثيره)88(.
ولذلك ا�ستعان العلماء على اإحداث تماثل تقريبي بين المنطوق 
والمكتوب بو�سع علامات ورموز ت�ساعد في تحديد الغر�ص المق�سود 
الوقف  اأو  لل�سكت  والفا�سلة  !للتاأثر،  ال�ستفهام،  )؟  علامات  مثل 
الق�سير( بحيث تكون هذه من ال�سوابط الإملائية عو�ساً عن التنغيم 
ال�سوتي، فت�ساعد القارئ على فهم المكتوب وتو�سيح معانيه، وذلك 
لأن التنغيم يقت�شر على التراكيب الم�سموعة، اأما التراكيب المقروءة، 
فقد ا�ستعا�ست بتلك الرموز وغيرها، وال�ستنتاج البديهي اأن التنغيم 
تمثله علامات الترقيم؛ لأنه لي�ص هناك من علامات �سوتية تقابله 
في الجملة، ولأن ال�سماع والنطق كان هو الأ�سا�ص، والكتابة والقراءة 
الحديث  في  ا�ستخداماً  اأكثر  والم�سموع  والمنطوق  ذلك،  بعد  كانت 
اليومي من المكتوب، فقد اكت�سب رتبة اأعلى من الترقيم، حيث اأن كل 

تنغيم ترقيم، ولي�ص كل ترقيم تنغيم)89(.
مقام  تقوم  الكتابة  في  الترقيم  علامات  اأن  من  الرغم  وعلى 
من  ويعدُّ جزءاً  الكلام  يزدوج مع  التنغيم  )فاإن  الكلام؛  التنغيم في 
نظامه، كما اأنه اأو�سح من الترقيم في الدللة على المعنى الوظيفي 
من  الترقيم  ي�ستخدم  مما  اأكثر  نغمات  من  ي�ستخدمه  بما  للجملة، 

علامات()90(.
فالتنغيم هو علم وثيق ال�سلة، وظاهرة لغوية مهمة لما له من 
تاأثير فعال في اإي�سال المعنى، واإحداث ال�ستجابة والتفاعل بحيث ل 
تكون نغماته تميل اإلى الرتابة، من�ساقة على وتيرة واحدة في �سياق 
فاإن  ولذا  الفهم،  وعدم  والنفور  الملل  اإثارة  اإلى  يوؤدي  مما  الكلام، 
للتنغيم دوراً كبيراً )في الأداء اللغوي ب�سكل عام، وفي الأداء القراآني 
بوجه خا�ص، فهو بمثابة علامات الترقيم من الكلام المكتوب ؛ عوناً 
للم�ستمع في فهم المراد، مثلما اأن علامات الترقيم تعدٌّ عوناً للقارئ 
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الم�ستوية  ال�سوتية  فالتنوعات  المراد()91(  المعنى  الوقوف على  في 
والهابطة وال�ساعدة هي التي توؤدي اإلى تغير الدللة بتغيرُّ النغمة، 
على  تطراأ  التي  النف�سية  بالحالة  وثيقاً  ارتباطاً  التغيرُّ  هذا  ويرتبط 
النغمة ال�سوتية اأثناء الكلام، فكما اأن للترقيم رموزه وا�سطلاحاته؛ 
قد  المثال،  �سبيل  فعلى  ودرجاته،  م�ستوياته وطبقاته  للتنغيم  فاإن 
ت�سقط همزة ال�ستفهام ا�ستغناءً بالتنغيم، ومن ال�سواهد على ذلك في 
قوله تعالى: {قَالُوا♦فَمَا♦جَزَاوؤُهُ♦اإِنْ♦كُنْتُمْ♦كَاذِبِيَنقَالُوا♦جَزَاوؤُهُ♦مَنْ♦
اأن تقراأ كلمة  جَزَاوؤُهُ})92(فلا بد في هذه الآية  فَهُوَ♦ رَحْلِهِ♦ فِي♦ وُجِدَ♦
)جزاوؤه( بتنغيم ال�ستفهام، وجملة )من وجد في رحلة فهو جزاوؤه( 

بتنغيم التقرير.
رِّمُ♦مَا♦ ♦لَِ♦تُحَ بِيُّ هَا♦النَّ ومن ال�سواهد كذلك في قوله تعالى: {يَا♦اأَيُّ
ُ♦غَفُورٌ♦رَحِيمٌ} فالتقرير هنا  اتَ♦اأَزْوَاجِكَ♦وَاللَّ ُ♦لَكَ♦تَبْتَغِي♦مَرْ�سَ ♦اللَّ اأَحَلَّ

)اأتبتغي( فتقراأ بنبرة ال�ستفهام، اإ�سارة اإلى اأن الهمزة محذوفة)93(.
في♦♦◄ هو♦ كما♦ المعنى♦ ذات♦ يعطي♦ ان♦ للمكتوب♦ يمكن♦ فهل♦
المنطوق؟♦

اأداة ال�ستفهام موجودة ولكنها قد تكون تقريرية  وقد تكون 
الْإِنْ�سَانِ♦حِيٌن♦مِنَ♦ اأَتَى♦عَلَى♦ اأو غير ذلك، كما في قوله تعالى: {هَلْ♦
ل  )هل(  ال�ستفهام  حرف  اأن  اإذ  مَذْكُورًا})94(  �سَيْئًا♦ يَكُنْ♦ ♦ لَْ هْرِ♦ الدَّ
ي�سير اإلى ال�ستفهام لأن الدللة عن طريق التنغيم تقت�سي التقرير، 

ويكون الحرف )هل( بمعنى )قد()95(.
فهم  اأن  ال�سابقة  الأمثلة  خلال  من  الطبيعي  فال�ستنتاج 
المعنى في حالت كثيرة يتوقف على )الطريقة ال�سوتية – الإيقاع 
والنحو  المنطوقة،  اللغة  درا�سة  اأهمية  تبرز  هنا  ومن  والتنغيم- 
التقليدي لم يميز بين اللغة المكتوبة، واللغة المنطوقة، على حين اأن 
لكل منها نظاماً خا�ساً قد يختلف اختلافاً كبيراً عن �ساحبه، بل اإن 

هذا النحو يركز اهتمامه على اللغة المكتوبة()96(.
لتمييز  رمزية  �سوابط  ت�سكل  الترقيم  علامات  كانت  فاإذا 
المكتوب عن المنطوق، وا�ستجلاء مكوناته الجمالية بما تقوم به من 
من  القارئ  تمكن  التي  الأ�سلوبية  الفوارق  اإظهار  في  دللية  وظيفة 
اللغة المنطوقة  التنغيم هو ما يميز  فهم الن�ص واإدراك فحواه، فاإن 
التي  المو�سيقية  الكلام، هذه  باعتباره مو�سيقى  المكتوبة  اللغة  عن 
رونقها  اللغة  منه  فاكت�سبت  الأفراد،  بين  التوا�سل  في  اأ�سا�ساً  تعدَّ 

وجمالها. 
وفي القراآن اأمثلة كثيرة على مواطن التنغيم التي تحدد تراكيب 
الجمل واأغرا�سها، وكذلك في الكلام اليومي والحديث العادي، ومثال 
وال�سلام  ال�سلاة  -عليه  قال  حيث  ال�شريف،  النبوي  الحديث  ذلك 
اإله  ل  يقول  وهو  )اأقتلته  اأي  الله(،  اإل  اإله  ل  يقول  وهو  )قتلته   :  -
اإلّر  معناه  يعرف  ول  وتوبيخي،  ا�ستنكاري  ا�ستفهام  فهو  الله(  اإل 
ى للمكتوب هذا لو لم يكن التنغيم هو الأ�سل  بالتنغيم وال�سماع، فاأنّر

والأ�سا�ص)97(.
التنغيم وعلامات الترقيم، من خلال  الفرق بين  وهكذا يظهر 
للتنغيم  اأن  يوؤكد على  الذي  الأمر  اللفظي ب�سورة مختلفة،  التركيب 
في  اإدراكها  يمكن  ل  واأنه  ال�سوتية،  النغمات  من  متباينة  اأنواعاً 
اللغة المكتوبة اإل بو�سع علامات ترقيم منا�سبة، تتماثل مع القيمة 
الدللية للكلمة، تلك التي يوؤديها التنغيم، بانخفا�ص درجة ال�سوت 

اأو �سعودها اأو ا�ستوائها.

الخاتمة:
اإبراز  في  كبيراّر  اأثر  للتنغيم  اأن  لنا  تبين  �سبق  ما  خلال  من   
معانيه،  وتدبر  مقا�سده  لفهم  الكريم،  القراآن  في  اللفظية  الدللت 
التي  التف�سيرية  القراءة  وتحقيق  الإيمانية،  اأجوائه  مع  والتفاعل 
والنفعال  ال�سحيح،  الفهم  اإلى  و�سويا  المعنى  جلاء  اإلى  توؤدي 

النف�سي لدى المتلقي.
 فالتنغيم يعدّر من ال�شرورات الملازمة للتلاوة المتقنة، لتحقيق 
به  ياأتي  والإن�سائية،  الخبرية  الجمل  بين  والف�سل  والإفهام،  الفهم 
القارئ المجيد للاأداء، باعتماده على فهمه للمعاني والتحكم بقدراته 
ال�سوتية، لإفهام ال�سامعين وتحريك م�ساعرهم، فالقراآن لغة، واللغة 
لما  اأن  ذلك  اأدائها،  اأح�سن  ما  اإذا  انفعالية  �سوتية  بخا�سية  تتميز 
اإلينا  نقل  قد  فالقراآن  وم�ساعره،  الإن�سان  �سمع  على  مبا�شراً  تاأثيراً 
عن طريق التلقي وال�سماع، حتى نوؤديه بنف�ص اللحن والأداء الخا�ص 
بتلاوته واإحداث اأثره، فاجتماع التنغيم والإيقاع ال�سوتي المنبعث 
اأ�سلا من الن�ص القراآني يوؤدي اإلى و�سوح الدللت والتاأثير النف�سي 

والوجداني. 
الأحاديث  من  كثير  في  النبوية  التوجيهات  اأ�سارت  وقد   
وفي  التلاوة،  في  وتجميله  ال�سوت  تح�سين  �شرورة  اإلى  ال�شريفة 
ذلك دللة على اأهمية تف�سير المعاني من خلال الأداء الجيد والمتقن 

والتاأثير في ال�سامعين.
في  والمتخ�س�سين  المهتمين  انتباه  تلفت  الدرا�سة  هذه  ولعل 
الدرا�سات القراآنية اإلى هذا الجانب المهم في تاأدية المعنى ال�سحيح 
التف�سيرية  التلاوة  تحقيق  اإلى  وال�سعي  العالمين،  رب  لكلام  لفهم 
التجويد  تعليم  في  الهتمام  بم�ستوى  والفعال،  الموؤثر  بالأداء 
وقواعده، ف�سلا عن ا�ستخدام بع�ص الو�سائط ال�سوتية الحديثة التي 

تهتم بالنطق والأداء ال�سليم بما ل يخالف ال�شرع والمق�سود.
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الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

ملخص:
هدفت الدرا�سة الحالية اإلى تعرف العلاقة بين الذكاء النفعالي 
الثانويةالأردنيات  المرحلة  طالبات  لدى  الذات  بتوكيد  وعلاقته 
نة من )394(،  وال�سعوديات: درا�سة عبر ثقافية، وذلك على عينة مُكوّر
ال�سعودية.  العينة  من  و)185(  الأردنية،  العينة  من   )209( منهن 
الذكاء  مقيا�ص  الباحثة:  ا�ستخدمت  الدرا�سة  اأهداف  ولتحقيق 
النفعالي، ومقيا�ص توكيد الذات. وقد اأظهرت النتائج وجود علاقة 
ارتباطية موجبة ذات دللة اإح�سائية بين الذكاء النفعالي وتوكيد 
النفعالي  الذكاء  في  وال�سعوديات  الأردنيات  م�ستوى  واأن  الذات، 
وتوكيد الذات كان مرتفعًا، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين 
كما  الذات.  توكيد  في  والمنخف�ص  المرتفع  النفعالي  الذكاء  ذوات 
بع�ص  خلال  من  الذات  بتوكيد  التنبوؤ  اإمكانية  اإلى  النتائج  اأ�سارت 
اإح�سائية  دالة  فروق  وجود  كذلك  وتبينّر  النفعالي،  الذكاء  اأبعاد 
)الأردنية–�سعودية(؛  الجن�سية  لمتغير  تبعاً  بالذات  الوعي  بُعد  في 
التعاطف  بُعد  في  اإح�سائية  دالة  فروق  ووجود  الأردنيات،  ل�سالح 
تبعاً لمتغير الم�سار الأكاديمي)علمي- اأدبي(؛ ل�سالح الم�سار الأدبي، 
لمتغير  تبعاً  الذات  توكيد  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  ووجود 
عدم  اإلى  النتائج  اأ�سارت  كما  اأدبي(،.  الأكاديمي)علمي-  الم�سار 
ناته الفرعية اأو توكيد الذات؛  وجود فروق في الذكاء النفعالي ومكوّر

تُعزىاإلى متغير م�ستوى التح�سيل الدرا�سي. 
الكلمات♦المفتاحية: الذكاء النفعالي، توكيد الذات، درا�سة عبر 

ثقافية. 
Emotional Intelligence and its Relation to self-
affirmation among Saudi and Jordanian Female 
Students at Secondary Schools : A Cross-Cultural 

Study

Abstract: 

The present study aims at investigating Emotional 
intelligence and its relation to self-affirmation, among 
Saudi and Jordanian female students at secondary 
schools. The study uses a sample that consists of (394) 
female students, (209) of which are Jordanian female 
students and, the other (185) are Saudi female students. 
In order to achieve the study objectives, the researcher 
used the scale of emotional intelligence, and the scale 
of self-affirmation. The results shows a statistically 
significant positive correlation between emotional 
intelligence and self-affirmation. Moreover, the levels 
of emotional intelligence and self-affirmation among 
Jordanian and Saudi female students are high, and 
there are statistically significant differences between 
those with high emotional intelligence and those 
with low self-affirmation. The results also indicates 
to the predictability of self-affirmation through some 
dimensions of emotional intelligence. The study also 
has shows that there are statistically significant 

differences in terms of the dimension of self-awareness 
according to the variable of nationality (Jordanian and 
Saudi) in favor of Jordanian female students. There 
are also statistically significant differences regarding 
the dimension of empathy in terms of the variable of 
the academic route (scientific-literary) in favor of the 
literary route. Moreover, the study shows existence 
of statistically significant differences regarding self-
affirmation in terms of the variable of the academic 
route (scientific-literary). The results also indicates 
that there are no differences in emotional intelligence 
and its subcomponents or self-affirmation due to the 
variable of academic achievement level.

Keywords: emotional intelligence, self-
affirmation, cross-cultural study

مقدمة:	
تُعدُّ النفعالت من �شروريات الحياة اليومية للفرد، فهي تقود 
ال�شروري  لذلك فمن  قرارته؛  م في  قدراته، وتتحكّر ه  وتُوجّر الإن�سان، 
ن من تكوين  الفرد ليتمكّر الذكاء النفعالي لدى  توافر قدر كافٍ من 
قيم اأ�سا�سية ومهمة ت�ساعده على النهو�ص بم�ستقبله، ومواكبة الحياة 
بنجاح؛ ومن هنا اأتى ال�سعار القائل: )اإذا كان الذكاء العقلي ي�ساعدك 
في الح�سول على الوظيفة؛ فاإن الذكاء النفعالي ي�ساعدك في الحفاظ 
الأف�سل()اأزوباردي،2001(.  الوظيفة والرتقاء بها نحو  على هذه 
الأبحاث  في  م�سبوقة  غير  زيادة  الثمانينيات  عقد  �سهد  وقد 
والدرا�سات العلمية المتعلقة بانفعالت الإن�سان؛ نتج عنها كمٌّ هائل 
ى توافر مثل هذه البيانات وفهمها اإلى طرح تحدٍّ  من البيانات، واأدّر
)IQ(؛ هو من  الذكاء  اإن حا�سل  القائلة:  الفكرة  يوؤيدون  الذين  على 
المعطيات الوراثية التي ل تتغيرّر مع التغيرات الحياتية، واأن الحياة 
 .)Goleman,1998( الفطرية  الملكات  بهذه  كبير  حدٍّ  اإلى  مرهونة 
ا والمتمثل  ويرى جولمان اأن هذا الراأي يتجاهل ال�سوؤال الأكثر تحديًّ
ه لكي ن�ساعد اأبناءناعلى تحقيق النجاح  بـ: )ما الذي يمكن اأن نُغيرّر
في الحياة؟ وما العوامل التي تجعل من يمتّرع بمعامل ذكاء مرتفع-
اآخرون من ذوي  ق  يُحقّر على �سبيل المثال-يتعثرّر في الحياة؛ بينما 
تلك  في  تكمن  ال�سوؤال  هذا  واإجابة  مده�ساً؟(  نجاحاً  المتدني  الذكاء 
The Emotional Intelli� )للقدرات التي يُطلق عليها الذكاء النفعالي 

gence(، الذي يُعرّرفه جولمان باأنه: قدرة الفرد على تعريف م�ساعره 

ال داخل  وم�ساعر الآخرين؛ لدفع ذواتنا واإدارة انفعالتنا ب�سكل فعّر
.)Goleman,1995( اأنف�سنا، وفي علاقتنا بالآخرين

ماير  كتابات  في  النفعالي  الذكاء  مفهوم  ر  تطوّر وقد 
اأول مقالة علمية  و�سالوفي)Mayer & Salovey,1990(،عندما ن�شرا 
له؛  تعريف  اأول  المقالة  تلك  نت  وت�سمّر النفعالي،  الذكاء  مجال  في 
اإذ عُرّرف باأنه: )القدرة على فهم الم�ساعر والنفعالت الذاتية، وفهم 
م�ساعر الآخرين وانفعالتهم، والتمييز بينها، وا�ستخدام المعلومات 
 )Goleman,1995( جولمان  قدّرم  ثم  واأفعاله(.  الفرد  تفكير  لتوجيه 
Emotional Intelli�    كتابه ال�سهير الذي اأ�سماه )الذكاء النفعالي
gence( روؤيته للذكاء النفعالي من حيث طبيعته ودوره في مجالت 

للتعلم،  قابلة  قدرة  النفعالي  الذكاء  اأن  جولمان  وافتر�ص  الحياة، 
م الكفاية النفعالية اإلى ق�سمين، وهما: الكفاية ال�سخ�سية التي  وق�سّر
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ننا من اإدارة  ننا من اإدارة اأنف�سنا، والكفاية الجتماعية التي تُمكّر تُمكّر
علاقاتنا مع الآخرين. وي�سير زيبل )Zipple,2000( اإلى مفهوم الذكاء 
النفعالي، مو�سحاً اأنه ل يوجد خط قاعدي ينبغي توافره لكي نقول: 
اإن الفرد يمتلك الذكاء النفعالي؛ بل اإنه يمكن تعلّرمه والتدريب عليه، 
الوعي بذاته وال�سبط النفعالي؛ فاإنه  الفرد على  وكلما زادت قدرة 
يختار عن ق�سد كيف ي�سلك، وكيف ي�ستجيب في المواقف المختلفة 

ق له الخير والفائدة.  على نحو يُحقّر
ل  ناته، فقد تو�سّر اأما فيما يخ�صّر اأبعاد الذكاء النفعالي ومكوّر
العاطفية  والمهارات  القدرات  من  مجموعة  هناك  اأن  اإلى  الباحثون 
و�سُنّفت♦ النجاح في الحياة والعمل،  للفرد  ق  التي تُحقّر والجتماعية 
هذه♦القدرات♦والمهارات♦�سمن♦اأبعاد،♦واختلفت♦هذه♦الأبعاد♦من♦باحث♦
اإلى♦اآخر،♦تبعاً♦لتعريف♦الذكاء♦النفعالي♦الذي♦تبنّاه♦كل♦باحث،♦ويمكن♦

عر�ش♦هذه♦النماذج♦كالآتي:♦
بار-اأون♦♦ حدد   :Bar-On Model بار�اأون  نوذج♦ اأولً:♦

اأبعاد الذكاء النفعالي اعتماداً على مفهومه للذكاء   Bar�On,1997

اإذ  المجال؛  هذا  في  اأجُريت  التي  التجريبية  والدرا�سات  النفعالي 
خم�سة  على  عة  موزّر مهارة،   )15( من  يتكوّرن  النفعالي  الذكاء  عدَّ 
كالآتي:  والجتماعية،  والعاطفية،  ال�سخ�سية،  الجوانب:  في  اأبعاد 
قدرات  خم�ص  من  وتتاألف  ال�سخ�ص،  داخل  مهارات  الأول:  البُعد 
الذات،وتحقيق  الذاتي، وتقدير  الذاتي، والتوكيد  فرعية،وهي: الوعي 
الأ�سخا�ص،  العلاقات بين  الثاني: مهارات  الذات،وال�ستقلالية.البُعد 
التعاطف، والم�سوؤولية الجتماعية،  وتتاألف من ثلاث قدرات،وهي: 
ثلاث  من  ويتاألف  التكيّرف،  الثالث:  الجتماعية.البُعد  والعلاقات 
البُعد  الم�سكلات.  وحل  والمرونة،  الواقعية،  اختبار  وهي:  قدرات، 
ل ال�سغوط،  اإدارة ال�سغوط، ويتاألف من قدرتين، وهما: تحمّر الرابع: 
من  ويتاألف  العام،  المزاج  الخام�ص:  الندفاع.البُعد  على  وال�سيطرة 

قدرتين، وهما: التفاوؤل، وال�سعادة. 
�سنّرف ♦♦  :Model Goleman جولمان  نوذج♦ ثانياً:♦

منها  يتكوّرن  التي  والقدرات  المهارات   )Goleman,1998(جولمان
الذكاء النفعالي اإلى خم�سة اأبعاد رئي�سة؛ بحيث تُمثّرل الأبعاد الثلاثة 
نات  المكوّر الآتيان  البعدان  يُمثّرل  بينما  ال�سخ�سية؛  نات  المكوّر الأولى 
الجتماعية، ويمكن عر�ص هذه الأبعاد كالآتي: البُعد الأول: الوعي 
ن هذا البُعد: الوعي النفعالي، والتقويم الدقيق للذات،  الذاتي، ويت�سمّر
ن: ال�سبط الذاتي،  والثقة بالنف�ص. البُعْد الثاني: تنظيم الذات، ويت�سمّر
التعاطف،  الثالث:  البُعْد  والبتكار.  والتكيّرف،  وال�سمير،  والنزاهة، 
للخدمة،  ه  والتوجّر الآخرين،  وتطوير  الآخرين،  فهم  ن:  ويت�سمّر
ع اأو الختلاف، والوعي ال�سيا�سي. البُعْد الرابع:  وال�ستفادة من التنوّر
والمبادرة،  واللتزام،  الإنجاز،  دافع  البُعْد:  هذا  ن  ويت�سمّر الدافعية، 
التاأثير،  ن:  ويت�سمّر الجتماعية،  المهارات  الخام�ص:  البُعْد  والتفاوؤل. 
والتعاون،  الروابط،  وبناء  والقيادة،  النزاعات،  واإدارة  والتوا�سل، 
ره  وطوّر النموذج  هذا  ذلك  بعد  جولمان  راجع  ثم  الفريق.  وقدرات 
اأبعاد اأربعة  اإلى  والقدرات  المهارات  عت  ووُزّر عام)2000(، 

الذات،  واإدارة  الذاتي،  الوعي  وهي:   ،Cherniss&Goleman,2001

والوعي الجتماعي، واإدارة العلاقات. 
الذكاء ♦♦ ن  يتكوّر  :Ability Model القدرة  نوذج♦ ثالثاً:♦

Mayer، Dipaolo & Sa- و�سالوفي  وديباولو  ماير  عند  )للنفعالي 
قدرات  من  بُعد  كل  ويتكوّرن  رئي�سة،  اأبعاد  اأربعة  من   )lovey,1990

العواطف،  اإدراك  البُعْدالأول:  كالآتي:  الأبعاد  فرعية، ويمكن و�سف 
العواطف،  فهم  الثالث:  والبُعْد  العواطف،  ا�ستخدام  الثاني:  والبُعْد 
والبُعْد الرابع: اإدارة العواطف. وبالرغم من عدم اتفاق الباحثين على 
يلتقون  م�ستركاً  قا�سماً  هناك  لكن  النفعالي؛  للذكاء  محددة  اأبعاد 
الجوانب  متعددة  مهارة  هو  اإنا  النفعالي  الذكاء  اأن  وهو  عليه، 

والأبعاد. 
اأ�سكال المحافظة على  ويُنظر اإلى توكيد الذات باأنه �سكل من 
والألم  الأذى  األحق  عدواني  ب�سلوك  قام  اإذا  الفرد  اأن  بمعنى  التزان؛ 
ذاتها.  بالطريقة  بالت�شرّرف  بالمقابل  يقوم  قد  فاإنه  اآخر؛  ب�سخ�ص 
جميع  على  �سيح�سل  الآخر  الطرف  اأن  فيعني  ب�سلبية  ت�شرّرف  واإذا 
اأو  الحالتين-العدوان  كلتا  وفي  منها،  القليل  الفرد  ولدى  الحقوق 
يُحقّرق  الذات  وتوكيد  اتزان.  عدم  حالة  في  الفرد  ال�سلبية-يكون 
المعاني اإعادة الأ�سياء اإلى م�ستواها، فيعك�ص وعي الفرد بهذا التزان، 
وقدرته على تقييم نف�سه وتقييم الآخر؛ لإيجاد التوازن والمحافظة 
اأفكاره، و�سلوكه،  الفرد على تنظيم  الوعي بقدرة  عليه. ويرتبط هذا 
اإلى تقديم نف�سه بثقة دون  الفرد  وانفعالته )Ellis,2009(. ويحتاج 
اللجوء اإلى ال�سلبية اأو العدوانية، وي�ستمل هذاعلى وعي اأكبر بالذات، 
الأفعال. كما يتطلّرب  ل م�سوؤولية  الذات وتقبّرلها، وتحمّر اإلى  والتعرّرف 
دون  لها  وال�ستجابة  الآخرين  لحاجات  وال�ستماع  الذات،  تقديم 
والعدالة  الم�ساواة  مراعاة  مع  ال�سخ�سية،  الفرد  لهتمامات  اإهمال 
ويرتبط  ال�سخ�سية.  والحتياجات  الآخرين  احتياجات  تلبية  بين 
البين�سخ�سية،  الذات بتطوير مهارات متنوعة، مثل المهارات  توكيد 
ال، و�سبط ال�سلوك والنفعال والأفكار، والتعامل مع  والت�سال الفعّر
ال اختيار  الم�سكلات. ول يعني ارتباط توكيد الذات بالتوا�سل الفعّر
ال�سوت،  نبرة  مراعاة  اإنا  فقط؛  ما  موقف  في  المنا�سبة  الكلمات 
فكل  الج�سد؛  ولغة  والإيماءات،  الوجه،  وتعابير  و�سدته،  ونغمته، 
الآخر،  الطرف  اإلى  نر�سلها  التي  الر�سالة  دور في  لها  العنا�شر  تلك 
واإذا لم تترابط تلك العنا�شر وتتطابق؛ فاإنها تُر�سل ر�سائل م�سوهة 

.)Bishop,2007(
وتوكيد الذات �سكل من اأ�سكال ال�سلوك ي�ستند اإلى فكرة الم�ساواة 
بين النا�ص، واإمكانية التعبير عن الحاجات، والآراء، والم�ساعر ب�سكل 
الذات والآخرين، والتعامل مع المواقف  �شريح وبارتياح، واحترام 
ول  الحقوق.  ومعرفة  الم�ساعر  احترام  مع  و�سجاعة  بثقة  والنا�ص 
يتعلّرق الأمر بتحقيق الفوز في مواقف التفاعل الجتماعي؛ اإنا العمل 
على اإيجاد حلول تتنا�سب مع حاجات جميع الأطراف واهتماماتهم. 
ويظهر توكيد الذات من خلال ال�سيطرة على الذات، وتنظيم الأفكار 
المواقف،  على  ال�سيطرة  اإلى  بالإ�سافة  والنفعالت،  والم�ساعر 
بالحقوق  المطالبة  على  القدرة  واإنا  بالأفراد؛  م  التحكّر بهدف  لي�ص 
بعيداً عن العدوان اأو ال�سلبية، مع الأخذ بالعتبار عدم ال�ستخفاف 
بالآخرين، وبالمقابل عدم ال�سماح لهم بال�ستخفاف بحقوق الأفراد 

 .)Hartley,2005( اأو اإيذائهم
ومن هنا يت�سح اأن الذكاء النفعالي اأقرب ما يكون من مفهوم 
القدرة  انفعالي؛ فاإن لديه  الفرد يتميّرز بذكاء  الذات.واإذا كان  توكيد 
على التعبير عن انفعالته ب�سكل دقيق، ففي حالة الغ�سب ي�ستطيع 
عك�ص انفعال الغ�سب لديه على ملامح الوجه ونبرات ال�سوت، كما 
على  وال�سيطرة  وتحليلها،  انفعالته  فهم  على  القدرة  لديه  تكون 
يمتلك  اأنه  كما  غ�سبه،  جماح  وكبح  حاجاته،  كتاأجيل  انفعالته، 
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الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

القدرة على تعرف انفعالت الآخرين وم�ساعرهم. وبمتابعة تعريفات 
نها  يت�سمّر نف�سهاالتي  المعاني  ن  تت�سمّر اأنها  يُلاحظ  الذات،  توكيد 
تعريف الذكاء النفعالي، فمثلًا ي�سمل توكيد الذات حرية تعبير الفرد 
اإخفائها  عن انفعالته، وم�ساعره، واآرائه تجاه الآخرين عو�ساً عن 
داخله، مع الحر�ص على م�ساعر الآخرين وفهمها وعدم اإيذائها. وهنا 
اأن يكون الفرد على وعي بذاته، مع الفهم الوا�سح لم�ساعره  ينبغي 
المهارات  ببع�ص  اً  مُلمّر يكون  واأن  انفعالته،  و�سبط  وانفعالته، 
اأن ي�سمح لنف�سه  اأن يُعبرّر عن م�ساعره دون  نه  الجتماعية التي تُمكّر
النفعالي  الذكاء  اإن  القول:  انفعالته. ويمكن  اأن تكون تحت رحمة 
اإذ اإن الأفراد  اً في م�ساألة توكيد الذات لدى الأفراد؛  يوؤدي دوراً مهمّر
الذين يمتلكون مهارات الذكاء النفعالي اأكثر قدرة على توكيد الذات، 
عبر  عنه  الك�سف  الحالية  الدرا�سة  تحاول  ما  وهذا  عنها،  والتعبير 
تناولها لعينات من جن�سيات )ثقافات( مختلفة؛ اإذ ت�سمنت عينات 

من بيئات عربية )اأردنية و�سعودية(.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
البحوث  بع�ص  على  اطلاعها  خلال  من  الباحثة  لحظت 
والدرا�سات اأن هناك قلة في البحوث والدرا�سات العربية التي تناولت 
الذكاء النفعالي في علاقته بتوكيد الذات - في حدود علم الباحثة- 
ما عدا درا�ستي العنزي )2011(، والعاي�ص )2008(. والمتاأمل في 
بعينه؛  مجتمع  على  اأُجريت  درا�سة  كل  اأن  يجد  الدرا�ستين  هاتين 
فدرا�سة العنزي)2011( اأجُريت على طلبة جامعة الحدود ال�سمالية 
فقد   ،)2008( العاي�ص  درا�سة  اأما  ال�سعودية،  العربية  المملكة  في 
اأ�سبحت  ثمّر  ومن  عبدالعزيز؛  الملك  جامعة  طالبات  على  اأجُريت 
في  النفعالي  الذكاء  تتناول  ثقافية  عبر  لدرا�سات  حاجة  هناك 
علاقته بتوكيد الذات؛لذا كان من الأهمية تف�سير الفروق الح�سارية 
الثقافات  اأهم خ�سائ�ص هذه  الك�سف عن  الثقافات، من خلال  بين 
تحديد  على  ت�ساعد  الثقافية  عبر  الدرا�سات  اأن  كما  و�سلوكياتها، 
الطابع القومي للفرد اأو لل�سخ�سية. وتتحدد♦م�سكلة♦هذه♦الدرا�سة♦في♦

الت�ساوؤلت♦الآتية:
هل توجد علاقة بين الذكاء النفعالي وتوكيد الذات لدى ♦◄

طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات– ال�سعوديات(؟ 
طالبات ♦◄ لدى  الذات  وتوكيد  النفعالي  الذكاء  درجة  ما 

المرحلة الثانوية )الأردنيات – ال�سعوديات(؟
هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية بين طالبات المرحلة ♦◄

الثانوية ذوات الذكاء النفعالي المرتفع والمنخف�ص في توكيد الذات 
لدى طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات– ال�سعوديات(؟ 

النفعالي ♦◄ الذكاء  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد  هل 
اأردنية–  متغيراتالجن�سية:  تاأثير  اإلى  تُعزى  الفرعية  ناته  ومكوّر
التح�سيل  وم�ستوى  علمي–اأدبي،  الأكاديمي:  والم�سار  �سعودية، 

الأكاديمي: ممتاز– جيدجداً – جيد – مقبول؟
هل توجد فروق دالة اإح�سائياً في توكيد الذات تُعزى اإلى ♦◄

والم�سارالأكاديمي:  �سعودية،   – اأردنية  الجن�سية:  متغيرات  تاأثير 
 – جيدجداً  ممتاز–  الأكاديمي:  التح�سيل  وم�ستوى  اأدبي،  علمي– 

جيد– مقبول؟
هل تُنبئ بع�ص اأبعاد الذكاء النفعالي دون غيرها بتوكيد ♦◄

الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات – ال�سعوديات(؟ 

أهداف الدراسة:
♦تهدف♦الدرا�سة♦الى♦تحقيق♦الأهداف♦الآتية:

النفعالي . 1 بينالذكاء  علاقة  هناك  كانت  اإذا  عما  الك�سف 
)الأردنيات- الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات  وتوكيد 

ال�سعوديات(.
التّرعرّرف على درجات الذكاء النفعالي وتوكيد الذات لدى . 2

طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات-ال�سعوديات(.
المرحلة . 3 طالبات  بين  فروق  هناك  كانت  اإذا  عما  الك�سف 

الثانوية ذوات الذكاء النفعالي المرتفع والمنخف�ص في توكيد الذات 
لدى طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات-ال�سعوديات(.

الك�سف عما اإذا كانت هناك فروق في متو�سطات درجات . 4
ناته الفرعية تُعزى اإلى تاأثير  اأفراد العينة في الذكاء النفعالي ومكوّر
الأكاديمي: علمي- – �سعودية، والم�سار  اأردنية  متغيرات الجن�سية: 

اأدبي، وم�ستوى التح�سيل الأكاديمي: ممتاز-جيدجداً-جيد-مقبول. 
الك�سف عما اإذا كانت هناك فروق في متو�سطات درجات . 5

الجن�سية:  متغيرات  تاأثير  اإلى  تُعزى  الذات  توكيد  في  العينة  اأفراد 
وم�ستوى  علمي-اأدبي،  الأكاديمي:  والم�سار  �سعودية،   – اأردنية 

التح�سيل الأكاديمي: ممتاز-جيد جداً-جيد-مقبول. 
طالبات . 6 لدى  الذات  بتوكيد  التنبوؤ  اإمكانية  مدى  معرفة 

اأبعاد  )الأردنيات-ال�سعوديات(، من خلال بع�ص  الثانوية  المرحلة 
الذكاء النفعالي.

أهمية الدراسة:  
الم�ستويين♦ على♦ خا�سة♦ اأهمية♦ الحالية♦ الدرا�سة♦ تكت�سب♦

النظري♦والتطبيقي♦كما♦ياأتي:

الأهمية النظرية:

ندرة البحوث والدرا�سات عبر الثقافية التي تناولت الذكاء . 1
النفعالي وعلاقته بتوكيد الذات- على حدِّ علم الباحثة-حيث تُعدُّ 
بتوكيد  وعلاقته  النفعالي  الذكاء  تتناول  درا�سة  اأول  الدرا�سة  هذه 
وال�سعوديات(  )الأردنيات  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات 
)درا�سة عبر ثقافية(، بو�سفهما متغيرين رئي�سين في التراث العربي، 

وفي التراث المحلي )المملكةالعربيةال�سعودية(.
تتناول الدرا�سة الحالية �شريحة مهمة من �شرائح المجتمع، . 2

وهن طالبات المرحلة الثانوية.
درا�سات . 3 لإجراء  مقدمة  الحالية  الدرا�سة  تكون  اأن  يمكن 

اأخرى،  درا�سية  مراحل  على  اإجراوؤها  يتم  اأخرى،  مقارنة  ثقافية 
وفئات عمرية مختلفة، وفي بيئات اأخرى. 

الأهمية التطبيقية:
تتبلور اأهمية البحث التطبيقية فيما تُ�سفر عنه من نتائج يمكن 
اأن ت�ساعد القائمين على العملية التعليمية في المرحلة الثانوية في 
الذكاء  م�ستوى  رفع  اإلى  ت�ستند  واإر�سادية،  توجيهية  برامج  اإعداد 
النفعالي لدى طلبة الثانوية وتوكيدهم لذواتهم؛ لما لهذا من اأثر في 
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التغلب على بع�ص الم�سكلات التي تواجههم، وتطوير بع�ص المهارات 
الجتماعية لديهم، كحلِّ النزاعات وغيرها. 

التعريفات المفاهيمية والإجرائية:
يُعرّرف جولمان   :Emotional Intelligence النفعالي  الذكاء♦
فهم  على  )القدرة  باأنه:  النفعالي  الذكاء   )Goleman,1995,p:10(
�سبطها،  على  والقدرة  بينها،  والتمييز  ومعرفتها،  النفعالت، 
النفعالي  الذكاء  الباحثة  وتُعرّرف  باإيجابية(.  معها  والتعامل 
تح�سل  التي  الدرجات  )مجموع  باأنه:  الحالية  الدرا�سة  في  اإجرائيًا 
عليها الطالبة من خلال اإجابتها على بنود مقيا�ص الذكاء النفعالي 

الم�ستخدم في هذه الدرا�سة(.
المعطي،  )عبد  الذات Self Assertiveness يُعرّرف  توكيد♦
2001: 145( توكيد الذات باأنه: )القدرة على �سبط النف�ص ب�سورة 
للتعبير عن  والمو�سوعات  الأفراد  النفعال تجاه  للفرد حرية  تتيح 
نف�سه، والمطالبة بحقوقه؛ تخفيفاً لِحدة التوتر والقلق النف�سي لديه، 
اإجرائياً  الذات  توكيد  الباحثة  وتُعرّرف  الآخرين(.  مراعاة حقوق  مع 
في الدرا�سة الحالية باأنه: مجموع الدرجات التي تح�سل عليها طالبة 
المرحلة الثانوية، من خلال اإجابتها عن بنود مقيا�ص توكيد الذات 

الُم�ستخدم في هذه الدرا�سة.
درا�سات  هي   :Cross Cultural Study ثقافية  عبر♦ درا�سة♦
لتقرير  متكافئة؛  مناهج  با�ستخدام  اأكثر،  اأو  ثقافتين  من  لأفراد 
النف�سية)فرج،1991،  النظريات  اإطارها  في  ت�سدق  التي  الحدود 

�ص253 - 288(.

حدود الدراسة: 
)الذكاء  وهو:  الدرا�سة،  تتناوله  الذي  بالمو�سوع  تتحدّرد 
الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات  بتوكيد  وعلاقته  النفعالي 
الحدود  وترتبط  ثقافية(.  عبر  )درا�سة  وال�سعوديات  الأردنيات 
الثاني من  الدرا�سي  الف�سل  الدرا�سة في  الزمانية بفترة تطبيق هذه 
)تلاع  مدر�سة  في  المكانية  الحدود  2016.وتتمثّرل   /2015 العام 
الها�سمية بمدينة عمان،  الأردنية  للبنات( بالمملكة  الثانوية  العلي 
ال�سعودية بمدينة  العربية  للبنات( بالمملكة  الثانوية  ومدر�سة )14 
الثانوية  المرحلة  بعينة من طالبات  الب�شرية  الحدود  وتتمثّرل  جدة. 
من الق�سمين: العلمي والأدبي بالمجتمعين: الأردني وال�سعودي، كما 
وا�ستجابة عينة  الدرا�سة وثباتها،  اأداة  الدرا�سة بدرجة �سدق  تحدّرد 

الدرا�سة عليها.

الدراسات السابقة:

المرحلة  طلبة  لدى  الانفعالي  الذكاء  تناولت  التي  الدراسات  أولًا: 
الثانوية:	

لمعرفة  بدرا�سة   )Mayer et. al, 2001( واآخرون  ماير  وقام 
العلاقة بين الذكاء النفعالي وال�سلوك الجتماعي لدى )11( مراهقاً 
ومقيا�ص  الجتماعية،  الكفاءة  مقيا�ص  عليهم  طُبّرق  الموهوبين،  من 
الذكاء النفعالي. وقد اأ�سارت النتائج اإلى اأن اأولئك الذين لديهم ذكاء 
من  اأقدر  وكانوا  كُفء،  اجتماعي  ب�سلوك  تمتّرعوا  قد  مرتفع  انفعالي 
الآخرين  وانفعالت  الخا�سة  انفعالتهم  اإلى  التّرعرّرف  في  الآخرين 
من  لديهم  ما  وا�ستخدموا  معها،  والن�سجام  المختلفة  المواقف  في 

على  اأكبر  قدرة  لديهم  كان  كما  �سلوكياتهم،  توجيه  في  معلومات 
علاقة  وجود  اإلى  لت  تو�سّر الدرا�سة  اأن  اأي  الأقران؛  �سغوط  مقاومة 

بين الذكاء النفعالي وال�سلوك الجتماعي. 
(Wang & He-Zhiwen,2002( درا�سة  وهزين   وانج♦ واأجرى 
والأ�ساليب  للذات  العامة  والفعالية  النفعالي  الذكاء  بين  للعلاقة 
المدار�ص  وطالبات  طلاب  من  عينة  على  وذلك  الوالدية،  التربوية 
الطالبات(،  من  و148  الطلاب،  من   161( بلغت  بال�سين  الثانوية 
طُبّرق عليهم مقيا�ص للفعالية العامة للذات، ومقيا�ص �سكوت للذكاء 
الذكاء  بين  اإيجابية  علاقة  وجود  النتائج  النفعالي.واأظهرت 
الوجداني وفعالية الذات، واأن الأ�ساليب التربوية الوالدية الإيجابية، 
اإيجابية  علاقة  ذات  والهتمام؛  والحماية،  والتعاطف،  الفهم،  مثل: 

بكل من الذكاء الوجداني وفعالية الذات. 
تلميذاً   )895( لدى  النفعالي  الذكاء   )2005) محمد  وقارن 
وتلميذة من الم�شريين والعمانيين بالمراحل البتدائية، والإعدادية، 
النفعالي،  للذكاء  بار-اأون  مقيا�ص  جميعاً  عليهم  طُبّرق  والثانوية، 
)داخل  بنف�سه  الفرد  �ستة مكونات فرعية، وهي: علاقة  يقي�ص  الذي 
العام،  والمزاج  الأفراد(،  )بين  بالآخرين  الفرد  وعلاقة  الفرد(، 
الإيجابية.  والنطباعات  والتكيّرف،  ال�سغوط،  وال�سيطرة-اإدارة 
اً لمتغير الثقافة في مكوّرن  واأظهرت النتائج وجود تاأثير دال اإح�سائيّر
المكونات  بقية  في  التاأثير  هذا  وجود  وعدم  فقط،  ال�سغوط  اإدارة 
ن  فيمكوّر للجن�ص  تاأثير  ووجود  النفعالي،  للذكاء  الكلية  والدرجة 
الذكاء النفعالي داخل الفرد؛ اإذ كان م�ستوى الإناث اأف�سل بكثير من 
م�ستوى الذكور، بغ�ص النظر عن الثقافة، في حين لم يُوجد تاأثير دال 

اً للجن�ص فيبقية المكونات والدرجة الكلية.  اإح�سائيّر
 Cultural التاأثيرات الثقافية )Berrocal et al. 2005) وبحث
فرداً،   )278( من  العينة  نت  وتكوّر النفعالي،  الذكاء  في   influence

ثقافات:  ثلاث  على  موزعين  امراأة،  و)147(  رجلًا،   )131( منهم 
فرداً  و)58(  اللاتينية،  اأمريكا   – الت�سيليين  الأفراد  من   )108(
 )21.85( اأعمارهم جميعا  اً، متو�سط  اً، و)112( فردااًإ�سبانيّر اأمريكيّر
 TMMS,( عاماً، وطُبّرق عليهم مقيا�ص اإدراك الذكاء النفعالي ك�سمة
اً  Salovey et .al.,1995(. واأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�سائيّر

في  الأمريكيين  ل�سالح  النفعالي؛  الذكاء  في  الثلاثة  العينات  بين 
فيالذكاء  للجن�ص  اً  اإح�سائيّر دال  تاأثير  ووجود  المقارنات،  جميع 
المكونات  الإناث م�ستويات مرتفعة في جميع  قت  اإذ حقّر النفعالي؛ 
الجن�ص  بين  للتفاعل  اً  اإح�سائيّر دال  تاأثير  ووجود  الكلية،  والدرجة 

والجن�سية فيالذكاء النفعالي.
اإلى  للتعرّرف  هدفت  درا�سة   )2005) ال�سامرائي  اأجرى♦ كذلك 
اليوبيل  مدر�سة  في  المتفوقين  الطلبة  لدى  النفعالي  الذكاء  درجة 
نت العينة من )83( مفحو�ساً من طلبة ال�سفوف:  في الأردن، وتكوّر
اإلى  الدرا�سة  هذه  نتائج  واأ�سارت  ع�شر.  والحادي  والعا�شر،  التا�سع، 
وجود درجة مرتفعة من الذكاء النفعالي على الأداء الكلي، وكانت 
الأبعاد  من  اأعلى  بالذات  الوعي  بُعد  في  النفعالي  الذكاء  درجة 
منخف�سة،  العواطف  اإدارة  بُعد  في  الدرجة  كانت  حين  في  الأخرى؛ 

واأقل من الأبعاد الأخرى. 
بفاعلية  الأنا  هوية  علاقة   )2007) المزروع  درا�سة  وتناولت 
الموهوبات  المراهقات  من  عينة  لدى  الوجداني  والذكاء  الذات 
طالبة   )49( طالبات،   )104( �سملت  عينة  على  وذلك  والعاديات، 
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الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

بالمرحلة  العاديات  الطالبات  من  طالبة  و)55(  الموهوبات،  من 
ومقيا�ص  لل�سباب،  الأنا  هوية  ا�ستبيان  عليهن  طُبّرق  الثانوية، 
فاعلية الذات، ومقيا�ص الذكاء الوجداني. وقد اأ�سفرت نتائج الدرا�سة 
عن وجود علاقة ارتباطية اإيجابية بين هوية الأنا، وكل من فاعلية 
الذات  فاعلية  في  دالة  فروق  وُجدت  كما  الوجداني،  والذكاء  الذات 

والذكاء الوجداني ل�سالح الطالبات الموهوبات. 
الذكاء  م�ستوى  اإلى  للتّرعرّرف   )2010) المومني  درا�سة  وهدفت 
النفعالي لدى طلبة المرحلة الثانوية في الأردن، ومعرفة متغيرات 
النفعالي. الذكاء  في  والنوع  التعليم،  ونوع  الأكاديمي،  التح�سيل 
طالباً،   )176( منهم  طلاب،   )405( من  الدرا�سة  عينة  نت  وتكوّر
طُبّرق  اإربد،  الثانوية في محافظة  و)229( طالبة من طلبة المرحلة 
لت الدرا�سة اإلى النتائج الآتية:  عليهم مقيا�ص الذكاء النفعالي. وتو�سّر
الذكاء  اأبعاد  وعلى  النفعالي  الذكاء  مقيا�ص  على  الطلبة  اأداء  اإن 
اإذ  التعاطف؛  بُعد  با�ستثناء  المتو�سط،  الم�ستوى  في  يقع  النفعالي؛ 
وقع اأداء الطلبة في الم�ستوى المرتفع،وعدم وجود فروق ذات دللة 
اإح�سائية في درجات الطلبة على مقيا�ص الذكاء النفعالي تُعزى اإلى: 
متغيرات التح�سيل الأكاديمي، ونوع التعليم )علمي، اأدبي(، والنوع، 
دللة  ذات  فروق  المتغيرات.ووجود  هذه  بين  التفاعل  اإلى  تُعزى  اأو 
ول�سالح  النفعالت،  تنظيم  بُعد  الطلبة على  اإح�سائية في درجات 
الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع، وذوي التح�سيل المتو�سط موازنة مع 
الطلبة ذوي التح�سيل المنخف�ص، ووجود فروق دللة اإح�سائية في 
بين  التفاعل  اإلى  تُعزى  النفعالت  تنظيم  بُعد  على  الطلبة  درجات 

نوعالطالب والتح�سيل الأكاديمي. 
م�ستويات  اإلى  للتّرعرّرف   )2010) زيتون  اأبي♦ درا�سة  وهدفت 
الملتحقين  والمتفوقين  الموهوبين  الطلبة  لدى  النفعالي  الذكاء 
بمدار�ص الملك عبد الله الثاني للتميز، والتّرعرّرف اإلى اأثر متغيرات جن�ص 
من  الدرا�سة  عينة  وتكوّرنت  فيه.  الوالدين  وعمل  وال�سف،  الطالب، 
)350( طالباً موهوباً ومتفوقاً. واأن م�ستويات الذكاء النفعالي لدى 
الطلبة الموهوبين والمتفوقين كانت مرتفعة، وبيّرنت النتائج وجود 
الذكاء  ال�سف والجن�ص في متغير  اإح�سائية لمتغيري  اأثر ذي دللة 
اإح�سائية  دللة  ذي  اأثر  وجود  اإلى  النتائج  النفعالي.كمااأ�سارت 
ذي  اأثر  وجود  عدم  اإلى  النتائج  اأ�سارت  حين  في  الأم؛  عمل  لمتغير 
دللة اإح�سائية لمتغيرات: ال�سف، والجن�ص، وعمل الآباء والأمهات 

في متغير الذكاء النفعالي واأبعاده. 

المرحلة  طلبة  لدى  الذات  توكيد  تناولت  التي  الدراسات  ثانياً: 
الثانوية:	

اإلى  للتّرعرّرف   )2014) جدي  واأبو♦ الهادي♦ عبد♦ درا�سة  هدفت 
من  عينة  لدى  الذات  وتوكيد  الندفاعية  بين  الرتباطية  العلاقة 
طُبّرق  ذلك  ولتحقيق  الأردن.  المفتوحة-فرع  العربية  الجامعة  طلبة 
مقيا�ص الندفاعية، ومقيا�ص توكيد الذات على )255( طالباً وطالبة 
واللغة  والحو�سبة،  المعلومات،  وتقنيات  الإدارة،  تخ�س�سات  من 
الإنجليزية واآدابها، والتربية. وبيّرنت نتائج الدرا�سة م�ستوى متو�سطاً 
وتوكيد  الندفاعية  بين  عك�سية  علاقة  ووجود  الذات،  توكيد  من 
اأ�سارت  كما  الندفاعية.  انخف�ست  الذات؛  توكيد  زاد  فكلما  الذات، 
نتائج الدرا�سة اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين الطلبة 
ا  في توكيد الذات تبعاً لمتغيري: النوع )اأنثى/ ذكر(، والتخ�س�ص، اأمّر
والثالث  الثاني  الم�ستويين  اأظهر طلبة  فقد  الدرا�سي  الم�ستوى  متغير 

بين  فروق  تظهر  ولم  الأول،  الم�ستوى  طلبة  من  اأعلى  للذات  توكيداً 
الم�ستويات الأخرى. 

الأمن  بين  العلاقة  لتعرّرف   (2015) المطيري  درا�سة  وهدفت 
النف�سي وتوكيد الذات لدى طلاب وطالبات الثانوية العامة في دولة 
الدرا�سة من جميع طلاب وطالبات المرحلة  الكويت.وتكوّرن مجتمع 
 ،2014  /2013 الدرا�سي  للعام  الأحمدي  محافظة  في  الثانوية 
نت عينة الدرا�سة من  والبالغ عددهم)3506( طلاب وطالبات، وتكوّر
)200( طالب وطالبة. وقد ا�ستخدم الباحث مقيا�ص الأمن النف�سي، 
اً  ومقيا�ص توكيد الذات. واأظهرت النتائج وجود علاقة دالة اإح�سائيّر
)طلاب  المراهقين  لدى  الذات  وتوكيد  النف�سي  الأمن  من  كلٍّ  بين 
دللة  ذات  فروق  وجود  وعدم  العامة(،  الثانوية  مرحلة  وطالبات 
اإح�سائية بين متو�سطات درجة مقيا�ص توكيد الذات لدى المراهقين 

)طلاب وطالبات مرحلة الثانوية العامة(.

ثالثاً: الدراسات التي تناولت العلاقة بين الذكاء الانفعالي وتوكيد 
الذات لدى طلبة المرحلة الثانوية:

العلاقة  الك�سف عن  اإلى  (2008( درا�سة هدفت  العاي�ش  اأجرت 
لدى  الذات  وتوكيد  ال�سبط  وجهة  من  وكل  النفعالي،  الذكاء  بين 
طُبّرقت  الدرا�سة  هدف  ولتحقيق  العزيز.  عبد  الملك  جامعة  طالبات 
ومقيا�ص  النفعالي،  الذكاء  ا�ستبيان  التالية:  النف�سية  المقايي�ص 
 )524( نة من  الذات على عينة مكوّر ال�سبط، ومقيا�ص توكيد  وجهة 
والرابعة  الثانية  الفرقتين  من  والأدبي  العلمي  الق�سمين  من  طالبة 
علاقة  وجود  اإلى  الدرا�سة  لت  وتو�سّر العزيز.  عبد  جامعة  كليات  من 
اً بين بع�ص اأبعاد الذكاء النفعالي وكل من  ارتباطية دالة اإح�سائيّر
الذكاء  اأبعاد  ببع�ص  التنبوؤ  اأمكن  الذات، كما  ال�سبط وتوكيد  وجهة 
النفعالي في �سوء متغيري وجهة ال�سبط وتوكيد الذات، اإلى جانب 
وجود فرق في بع�ص اأبعاد الذكاء النفعالي وفقاً لتفاعل متغيري: 

الفرقة الدرا�سية، والتخ�س�ص الدرا�سي. 
العلاقة  عن  الك�سف  اإلى   )2011) العنزي  درا�سة  وهدفت 
جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  الذات  وتوكيد  النفعالي  الذكاء  بين 
هدف  ولتحقيق  ال�سعودية.  العربية  المملكة  في  ال�سمالية  الحدود 
للذكاء  ويكمان  مقيا�ص  وهما:  مقيا�سين،  الباحث  ا�ستخدم  الدرا�سة 
طلبة  من  عينة  على  الذات،  لتوكيد  راتو�ص  ومقيا�ص  النفعالي، 
الجامعة اخُتيرت بالطريقة الع�سوائية الطبقية، بلغت )623( طالباً 
وطالبة، منهم )162( طالباً، و)461( طالبة. وخل�ست الدرا�سة اإلى 
مجموعة من النتائج، اأهمها: اأن درجة الذكاء النفعالي لدى طلاب 
وطالبات الجامعة كانت فوق المتو�سط، ووجود م�ستوى مرتفع من 
اأ�سارت النتائج اإلى وجود علاقة ارتباطية  توكيد الذات لديهم. كما 
الذات  اإدارة  النفعالي:  الذكاء  بُعدي  بين  اً  اإح�سائيّر ودالة  اإيجابية 
غير المعرفية والبراعة الجتماعية من جهة، وم�ستوى توكيد الذات 
عدم  على  اأي�ساً  النتائج  ودلّرت  اأخرى.  جهة  من  الجامعة  طلبة  لدى 
وجود فروق في م�ستوى توكيد الذات تُعزىاإلى التخ�س�ص؛ في حين 
وُجدت فروق تُعزى اإلى الجن�ص ول�سالح الذكور، وللم�ستوى الدرا�سي 

ول�سالح طلبة ال�سنة الرابعة. 

التعقيب على الدراسات السابقة:

ال�سابقة  والبحوث  النظري  للاإطار  ال�سابق  العر�ص  من خلال 
واحد  بحث  وجود  عدم  يت�سح  الحالي؛  البحث  بم�سكلة  المرتبطة 
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مجتمعة)الذكاء  الحالي  البحث  متغيرات  تناول  العربية  البيئة  في 
الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات  بتوكيد  وعلاقته  النفعالي 
ات�سح  كما  مختلفة.  ثقافية  بيئات  في  وال�سعوديات(  )الأردنيات 
 Berrocal, وجود تاأثير للثقافة فيالذكاء النفعالي، كما في درا�ستي
et. al,2005(،و)محمد،2005(؛ بينما اأظهرت درا�سة مارثا وجورج 

)Martha & George,2001( اأن اأثر العِرق في اأبعاد الذكاء النفعالي 
الدرا�سات حول  نتائج  تناق�ص في  كان �سعيفًا.وتبينّر كذلك وجود 
نات الذكاء النفعالي؛ اإذ اأظهرت  الفروق بين الذكور والإناث في مكوّر
 Martha &( كدرا�سة  الذكور،  ل�سالح  فروق  وجود  الدرا�سات  بع�ص 
George،2001( في كل من تدبير العلاقات والنخراط بها، ودرا�سة 
فهناك  اُ�ستخدمت،  التي  الأدوات  يخ�صّر  فيما  العنزي)2011(.اأما 
اعتمدت  الذي  النظري  الأ�سا�ص  على  بناء  الأدوات  هذه  بين  تباين 
اأن  ويُلاحظ  الذات،  وتوكيد  النفعالي  الذكاء  عليه، ومفهوم كل من 
جميع الأدوات من نوع التقدير الذاتي. ومن خلال عر�ص الدرا�سات 
لأهداف،  متنوعة  اأمثلةٍ  اإلى  تطرَّقت  الدرا�سات  اأن  تبينّر  ال�سابقة؛ 
بالغ  لها  كان  علمية  �سيغاً  مجملها  في  اأخذت  ونتائج  واأ�ساليب، 
الأهمية في هذه الدرا�سة، وقد ا�ستفادت الباحثة من نتائج الدرا�سات 

ال�سابقة؛ اإذ اإن بع�ص متغيراتها كانت من �سمن الدرا�سة الحالية. 

مجتمع الدراسة: 
الثانوية  المرحلة  طالبات  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  يتكوّرن 
بمدر�سة تلاع العلي الثانوية للبنات بمدينة عمان-المملكة الأردنية 
مدر�سة  طالبات  وجميع  طالبة،   )323( عددهن  والبالغ  الها�سمية، 
ال�سعودية،  العربية  المملكة   – جدة  بمدينة  للبنات  الثانوية   14
العام  من  الثاني  الف�سل  في  وذلك  طالبة،   )320( عددهن  والبالغ 

الثالث  ال�سف  ا�ستبعاد طالبات  2016م(، مع   - 2015( الدرا�سي 
ال�سف  وطالبات  ال�سعودية،  العينة  من  والأدبي(  )العلمي  الثانوي 
الثاني الثانوي )العلمي والأدبي( من العينة الأردنية؛ ب�سبب ان�سغال 

العينة الأردنية بالمتحانات الوزارية خلال فترة تطبيق الدرا�سة. 

عينة الدراسة:
نت عينة الدرا�سة من مجموعة كلية قوامها )394( طالبة؛   تكوّر
الأول  ال�سف  طالبات  من  الأردنية  العينة  الباحثة  اختارت  فقد 
العلي  تلاع  بمدر�سة  العا�شر  وال�سف  والعلمي(،  )الأدبي  الثانوي 
الثانوية للبنات، وت�سمل )209( طالبات، من خلال الح�شر ال�سامل 
طالبات   )4( اُ�ستبعدت  ال�ستبانات  تطبيق  وبعد  الطالبات.  لجميع 
الباحثة  كمااختارت  المقايي�ص.  فقرات  لكل  ا�ستجابتهن  تكتمل  لم 
العينة ال�سعودية من جميع طالبات ال�سف الأول الثانوي، وطالبات 
الرابعة  الثانوية  بمدر�سة  والعلمي(  )الأدبي  الثانوي  الثاني  ال�سف 
لجميع  ال�سامل  الح�شر  خلال  من  طالبة،   )185( وت�سمل  ع�شرة، 
الطالبات. وبعد تطبيق ال�ستبيانات اُ�ستبعدت )5( طالبات لم تكتمل 
العا�شر  ال�سف  اأن  ملاحظة  مع  المقايي�ص،  فقرات  لكل  ا�ستجابتهن 
الثانوي بالنظام  الأول  ال�سف  الأردني يعادله  التعليمي  النظام  في 
التعليمي  النظام  في  الثانوي  الأول  ال�سف  فاإن  وكذلك  ال�سعودي، 
الأردني يعادله ال�سف الثاني الثانوي في النظام التعليمي ال�سعودي. 
نت العينة ال�ستطلاعية من )100( طالبة؛ عينة ح�ساب �سدق  وتكوّر
وثبات المقايي�ص على البيئة الردنية وعددها )50(، ثم عينة ح�ساب 
�سدق وثبات المقايي�ص على البيئة ال�سعودية وعددها )50(، وذلك 

على النحو التالي كما هو مو�سح في الجدول )1(.

جدول (1(
 توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات الديموغرافية.

الن�سبة♦% التكرار المتغير الن�سبة♦% التكرار المتغير

24.4 96 اأدبى

الم�سار

53.0 209 اأردنية

26.9الجن�سية 106 علمي 47.0 185 �سعودية

100.0 202 المجموع 100.0 394 المجموع

7 .26 105 15 عاماً

العمر

44.7 176 ممتاز

م�ستوى التح�سيل الدرا�سي

50.5 199 16 عاماً 29.4 116 جيد جداً

22.9 90 17 عاماً 14.7 58 جيد

100.0 394 المجموع
11.2 44 مقبول

100.0 394 المجموع

أدوات الدراسة:

أولاً: مقياس الذكاء الانفعالي: 

)الزهراني  لــــ  النفعالي  الذكاء  بمقيا�ص  الباحثة  ا�ستعانت 
من  النهائية  �سورته  في  المقيا�ص  ويتكوّرن   ،)2010 ور�سدي، 
بالذات،  الوعي  الأول:  البُعْد  اأبعاد:  اأربعة  اإلى  مة  مُق�سّر مفردة   )42(
واإح�سا�سه  النف�سية،  م�سادره  اإدراك  على  الفرد  قدرة  به:  ويُق�سد 

بالعلاقة  والوعي  بينها،  التمييز  وكيفية  وانفعالته،  وم�ساعره 
بينها وبين الأحداث والمواقف المختلفة. والبُعْد الثاني: �سبط الذات، 
وتنظيمها،  النفعالية  طاقاته  تحريك  على  الفرد  قدرة  به:  ويُق�سد 
في  والمهارة  فيها،  م  والتحكّر اأخرى،  اإلى  حالة  من  تحولها  ومراقبة 
ا�ستخدامها؛ ل�سنع اأف�سل القرارات والإنجازات وممار�ستها بفاعلية. 
والبُعْدالثالث-: التعاطف، ويُق�سد به: قدرة الفرد على اإدراك وقراءة 
بمو�سوعية؛  لها  وال�ستجابة  معها،  والتناغم  الآخرين،  انفعالت 
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الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

م�ساعر  العتبار  في  والأخذ  الأفراد،  بين  الفهم  ل�سوء  تجنّرب  ت�سمن 
الرابع:  والبُعْد  حكيمة.  قرارات  ب�سدد  الفرد  يكون  عندما  الآخرين 
علاقات  اإقامة  على  الفرد  قدرة  به:  ويُق�سد  الجتماعية،  المهارات 
متبادلة مع الآخرين، مهم باإيجابية، والقيام بالأدوار الجتماعية 
وتدرجت  وانفتاح.  ومثابرة،  وم�سوؤولية،  ومرونة، وحما�سة،  ب�سبر، 
الإجابة عن المقيا�ص من: دائماً)ثلاث درجات(، واأحياناً)درجتين(، 
ونادراً)درجة واحدة(، ويتم عك�ص الدرجات لكل بديل في حال كانت 
درجات  جميع  خلال  من  الكلية  الدرجة  وتُح�سب  �سالبة.  الفقرات 
الدرجة  ا�ستخراج  يمكن  هنا  ومن  الأربعة؛  الأبعاد  على  المفحو�ص 
الكلية التي تح�سل عليها الطالبة بجمع الدرجات التي تُمثّرل الذكاء 
اأن تمتد الدرجة الكلية على  النفعالي على فقرات المقيا�ص. ويمكن 
الأولى  الدرجة  تُمثّرل  حيث  126(؛   - بين)42  ما  باأكمله  المقيا�ص 
الحد الأدنى، في حين تُمثّرل الدرجة الثانية الحد الأعلى للدرجات. وقد 
للمقيا�ص  الثبات  )الزهراني ور�سدي(  المقيا�ص  ا  مُعدّر الباحثان  اأوجد 
تم  الداخلي:  الت�ساق  طريقة  وهما:  بطريقتين،  الفرعية  باأبعاده 
من  كل  على  العينة  اأفراد  درجات  بين  الرتباط  معاملات  ح�ساب 
الرتباط  معامل  وكان  للاختبار،  الكلية  والدرجة  الأربعة  الأبعاد 
الن�سفية:  التجزئة  وطريقة   .)0.01( م�ستوى  عند  ودال   ،)0.56(
عينة  على  المقيا�ص  بتطبيق  معداالمقيا�ص  الباحثان  قام  حيث 
ق�سمين:  اإلى  الختبار  وجُزئ  وعددها)40(،  وت�سحيحه،  التقنين 

الق�سم  ن  يت�سمّر حين  في  الفردية،  المفردات  الأول  الق�سم  ن  يت�سمّر
الثاني المفردات الزوجية لكل مفحو�ص على حدة. وتم ح�ساب معامل 
 .)0.01( م�ستوى  عند  اً  اإح�سائيّر دال  وهو   ،)0.64( وهو  الرتباط 
كما ح�سب الباحثان �سدق المقيا�ص من خلال: عر�ص المقيا�ص على 
ثمّر  الفقرات ومدى ملاءمتها؛ ومن  لتحديد مدى و�سوح  مين؛  الُمحكّر
اأجرى الباحثان معامل الرتباط بين اأبعاد المقيا�ص والدرجة الكلية 
عند م�ستوى )0.01(؛ وهو ما يعني اأن المقيا�ص يتمتّرع بدرجة عالية 

من ال�سدق. 

صدق مقياس الذكاء الانفعالي وثباته في الدراسة الحالية:

تقي�ص ♦� اأن  المقيا�ص  ب�سدق  يُق�سد  المقيا�ش:  �سدق♦ اأولً:♦
�سدق  من  الباحثة  وتاأكدت  لقيا�سه،  وُ�سعت  ما  المقيا�ص  عبارات 

المقيا�ص بطريقتين:
الداخلي: . 1 الت�ساق  ب�سدق  يُق�سد  الداخلي:  الت�ساق♦ �سدق♦

تنتمي  الذي  المجال  مع  المقيا�ص  فقرات  فقرة من  كل  ات�ساق  مدى 
اإليه هذه الفقرة. وقد ح�سبت الباحثة الت�ساق الداخلي للمقيا�ص من 
خلال ح�ساب معاملات الرتباط بين كل فقرة من فقرات مجالت 
الذي  النحو  على  وذلك  نف�سه،  للمجال  الكلية  والدرجة  المقيا�ص 

حه الجدول )2(. يو�سّر

جدول (2(
 معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية للمقياس.

معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة

*0.345 34 *0.202 23 *0.242 12 *0.201 1

*0.391 35 *0.283 24 *0.285 13 *0.239 2

*0.277 36 *0.351 25 *0.124 14 *0.224 3

*0.421 37 *0.389 26 *0.249 15 *0.325 4

*0.336 38 *0.248 27 *0.235 16 *0.344 5

*0.166 39 *0.190 28 *0.339 17 *0.337 6

*0.292 40 *0.261 29 *0.343 18 *0.301 7

*0.220 41 *0.157 30 *0.307 19 *0.318 8

*0.224 42 0.033 31 *0.258 20 *0.286 9

- - *0.287 32 *0.435 21 *0.282 10

- - *0.362 33 *0.364 22 -0.115 11

* دالة إحصائياًّ عند مستوى دلالة )0.05(.

لغالبية  الرتباط  معامل  قيم  اأن   ،)2( الجدول  من  يت�سح 
اً عند م�ستوى الدللة )0.05(  عبارات المقيا�ص موجبة ودالة اإح�سائيّر
فاأقل؛ مما ي�سير اإلى اأن عبارات المقيا�ص تتمتّرع بدرجة �سدق جيدة 

يمكن العتماد عليها في اإجراء الدرا�سة.
ال�سدق♦البنائي: ات�سح من النتائج اأن قيمة ال�سدق لجميع . 2

ثابت  المقيا�ص  اأن  هذا  ويعني  )0.897(؛  كانت  المقيا�ص  فقرات 
و�سادق بدرجة عالية. 

الدرا�سة  مقيا�ص  �سدق  من  دت  تاأكّر قد  الباحثة  تكون  وبذلك 
لتحليل  المقيا�ص و�سلاحيته  ب�سحة  ثقة  على  يجعلها  وثباته؛ مما 

النتائج، والإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة.
هذا  يُعطي  اأن  المقيا�ص  بثبات  يُق�سد  المقيا�ص:  ثبات  ثانياً: 
اأكثر  اإعادة تطبيق المقيا�ص  النتيجة نف�سها فيما لو جرى  المقيا�ص 
اأو بعبارة اأخرى: اأن ثبات  من مرة تحت الظروف وال�شروط نف�سها. 
المقيا�ص يعني ال�ستقرار في نتائج المقيا�ص، وعدم تغييرها ب�سكل 
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كبير فيما لو اأُعيد توزيعها على اأفراد العينة عدة مرات خلال فترات 
بمعامل  تمتّرع  المقيا�ص  اأن  كذلك  النتائج  من  وتبينّر  معينة.  زمنية 
)0.805(، وهي  للمقيا�ص  األفا كرونباخ  بلغ معامل  اإذ  ثبات جيد؛ 
ومعامل   ،)0.748( للمقيا�ص  �سبيرمان  معامل  وبلغ  عالية،  ن�سبة 

جوتمان )0.748(، وهي ن�سبة عالية.

ثانياً: مقياس توكيد الذات:

 Wolpe(ولزارو�ص وولبي  الأ�سل  في  المقيا�ص  و�سع 
Gha�( العربية  للغة  وقننه  ترجمه  Lazarus,1966 &(،الذي 

reeb,1983(، ويتكوّرن المقيا�ص في �سورته الأ�سلية من)30( عبارة، 

وفي ال�سورة العربية من)25( عبارة عن كيف يت�شرّرف النا�ص في 
المقبول  التعبير  على  الفرد  قدرة  المقيا�ص  مختلفة.ويقي�ص  مواقف 
من  ممكن  قدر  باأقل  ال�سخ�سية  وم�ساعره  حقوقه  عن  اً  اجتماعيّر
من  )غريب،1995(.ويُطلب  الآخرين  لحقوق  انتهاك  وبدون  القلق، 
اأن ي�سع علامة )x(تحت كلمة )نعم(، للعبارة التي يرى  المفحو�ص 
اأو  العبارة،  ت�سفها  التي  بالطريقة  عادة  يت�شرّرف  اأنه  المفحو�ص 
اأنه عادة ل  ي�سع)x( تحت كلمة )ل(، للعبارة التي يرى المفحو�ص 
 – ن ورقة الأ�سئلة  يت�شرف بالطريقة التي ت�سفها العبارة. وتت�سمّر
ح طريقة الإجابة، ويُطلب  وهي ورقة الإجابةنف�سها – تعليمات تو�سّر
البدء  ثم  الأ�سئلة  ورقة  الواردة في  التعليمات  قراءة  المفحو�ص  من 
في الإجابة. وتُجمع العلامات في ال�سفحات الثلاث؛ ليكون مجموع 
الدرجة الخام للمفحو�ص على مقيا�ص توكيد الذات، وتتراوح الدرجة 
على مقيا�ص توكيد الذات ما بين �سفر )تُمثّرل اأكثر الدرجات انخفا�ساً 

ارتفاعاً  الدرجات  اأكثر  )تُمثّرل   )25( والدرجة  الذات(،  توكيد  في 
المقيا�ص  ثبات  لدرا�سة  عدة طرق  اُ�ستخدمت  وقد  الذات(.  توكيد  في 
البيئة  ففي  الم�شرية،  اأوالبيئة  الأمريكية  البيئة  في  �سواء  و�سدقه، 
الم�شرية اُ�ستخدمت طريقة اإعادة التطبيق في درا�سة ثبات مقيا�ص 
�سهر  بفا�سل زمني مقداره  فرداً،   )33( الذات على عينة من  توكيد 
لل�سدق  وبالن�سبة   .)0.84( الناتج  الرتباط  معامل  وكان  ون�سف. 
فقد اُ�ستخدمت طريقة ال�سدق التكويني، وو�سل معامل ال�سدق بهذه 
الطريقة ما بين )0.69 - 0.80(. واُ�ستخدمت طريقة �سدق المحك 
كذلك، وقد بينّر الباحثون اأن مقيا�ص توكيد الذات يميّرز بدرجة دقيقة 
نّرفوا  بين الأ�سخا�ص التوكيدين وغير التوكيديين، الذين كانوا قد �سُ
�سلوكية  ومقايي�ص  الإكلينيكية،  المقابلات  مثل:  اأخرى،  بو�سائل 

)غريب، 1986: 39(.

صدق مقياس توكيد الذات وثباته في الدراسة الحالية:

تقي�ص ♦♦ اأن  المقيا�ص  ب�سدق  يُق�سد  المقيا�ش:  �سدق♦ اأولً:♦
�سدق  من  الباحثة  وتاأكدت  لقيا�سه،  وُ�سعت  ما  المقيا�ص  عبارات 

المقيا�ص بطريقتين:
الداخلي: . 1 الت�ساق  ب�سدق  يُق�سد  الداخلي:  الت�ساق♦ �سدق♦

تنتمي  الذي  المجال  مع  المقيا�ص  فقرات  فقرة من  كل  ات�ساق  مدى 
الداخلي للمقيا�ص من  الباحث الت�ساق  الفقرة. وقد ح�سب  اإليه هذه 
خلال ح�ساب معاملات الرتباط بين كل فقرة من فقرات مجالت 
الذي  النحو  على  وذلك  نف�سه،  للمجال  الكلية  والدرجة  المقيا�ص، 

حه الجدول )3(. يو�سّر
جدول (3(

 معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية للمقياس.

معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة معامل♦الرتباط الفقرة

-0.274 22 *0.189 15 *0.129 8 *0.248 1

*0.109 23 *0.233 16 *0.178 9 *0.282 2

*0.242 24 *0.296 17 *0.277 10 *0.277 3

0.064 25 *0.174 18 *0.211 11 *0.248 4

- - *0.101 19 *0.148 12 0.069 5

- - *0.242 20 *0.225 13 0.068 6

- - 0.269 21 *0.267 14 0.082 7

* دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.05(.

لغالبية  الرتباط  معامل  قيم  اأن  )3(؛  الجدول  من  يت�سح 
الدللة  م�ستوى  عند  اً  اإح�سائيّر ودالة  موجبة  المقيا�ص  عبارات 
بدرجة  تتمتّرع  المقيا�ص  عبارات  اأن  اإلى  يُ�سير  مما  فاأقل؛   )0.05(
�سدق جيدة يمكن العتماد عليها في اإجراء الدرا�سة، فيما عدا بع�ص 

العبارات ال�سالبة.
ال�سدق . 2 قيمة  اأن  النتائج  من  ات�سح  البنائي:  ال�سدق♦

لجميع فقرات المقيا�ص كانت )0.761(؛ ويعنيهذااأن المقيا�ص ثابت 
و�سادق بدرجة متو�سطة.

تمتّرع  المقيا�ص  اأن  النتائج  من  ات�سح  المقيا�ص:  ثبات  ثانياً: 
بمعامل ثبات جيد؛ اإذ بلغ معامل األفا كرونباخ للمقيا�ص )0.579(؛ 
وهي ن�سبة منخف�سة، وبلغ معامل �سبيرمان للمقيا�ص )0.585(،في 

حين بلغ معامل جوتمان )0.575(؛ وهي ن�سبة منخف�سة.
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المعالجة الإحصائية: 
التكرارات، والن�سب المئوية، والمتو�سطات  الباحثة  ا�ستخدمت 
بير�سون،  الرتباط  ومعامل  المعيارية،  والنحرافات  الح�سابية، 
واألفا   ،Independent t�test، رابتخاوONE WAY ANOVA واختبار 

كرونباخ، والتجزئة الن�سفية؛ للتاأكد من ثبات المقايي�ص.

نتائج الدراسة ومناقشتها:
خلال  من  الدرا�سة  اأ�سئلة  عن  الإجابة  الجزء  هذا  ن  يت�سمّر

نتائج  مع  ومناق�ستها  وتف�سيرها،  والنتائج  وو�سفها،  الجداول 
الدرا�سات ال�سابقة والإطار النظري.

عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦الأول♦ومناق�ستها:
دللة  ذات  علاقة  توجد  )هل  على:  الأول  ال�سوؤال  ين�صُّ 
اإح�سائية بين الذكاء النفعالي وتوكيد الذات لدى طالبات المرحلة 
الأول،  ال�سوؤال  عن  وللاإجابة  )الأردنيات– ال�سعوديات(؟(.  الثانوية 
 )4( الجدول  ويعر�ص  بير�سون،  ارتباط  معامل  الباحثة  ا�ستخدمت 

لتحليل النتائج الخا�سة بال�سوؤال.

جدول (4(
العلاقة الارتباطية بين الذكاء الانفعالي وتوكيد الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية (الأردنيات– السعوديات).

الذكاء♦النفعالي المهارات♦الجتماعية التعاطف �سبط♦الذات الوعي♦بالذات

**0.247 **0.232 0.081 **0.147 **0.311 معامل ارتباط بيرسون

0.000توكيد الذات 0.000 0.109 0.004 0.000 الدلالة

394 394 394 394 394 العدد

**دالة إحصائياًّ عند مستوى معنوية )0.01(.

الذكاء  يت�سح من الجدول )4(؛اأن قيمة معامل الرتباط بين 
الجتماعية(،  والمهارات  الذات،  و�سبط  بالذات،  )الوعي  النفعالي 
)الأردنيات–  الثانوية  الذات لدى طالبات المرحلة  وم�ستوى توكيد 
على   )0.247  ،0.232  ،0.147  ،0.311( بلغت   - ال�سعوديات( 
)0.01(؛ ومن  الدللة  اأقل من م�ستوى  الحتمالية  والقيمة  التوالي، 
اإح�سائية بين الذكاء  ثمَّ فتوجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دللة 
الجتماعية(،  الذات،والمهارات  و�سبط  بالذات،  )الوعي  النفعالي 
)الأردنيات  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات  توكيد  وم�ستوى 
عالٍ  م�ستوى  على  الطالبة  كانت  كلما  اأنه  يعني  مما  ال�سعوديات(؛ 
من الذكاء النفعالي؛ كانت ذات توكيد ذات مرتفعة. وتف�شرّر الباحثة 
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الذكاء النفعالي وتوكيد الذات، 
بين  التمييز  على  القدرة  ن  يت�سمّر النفعالي  الذكاء  اأن  �سوء  في 
اأي التفرقة بين ما ي�سدر من خارج  المثيرات الخارجية والداخلية: 
التي  المثيرات  وعي  على  والقدرة  داخله،  من  ينبع  وما  ال�سخ�ص 
ع  تاأتي من العالم الخارجي، واإدراكها، وتف�سيرها، والقدرة على توقّر
اأنها  على  الخارجية  للاأحداث  الفرد  ومعاي�سة  المحتملة،  النتائج 
التفاعل  في  والكفاءة  له،  بالن�سبة  ماألوف  واقعي  �سياق  في  تحدث 
م  التحكّر الفرد على  وال�سيطرة والتاأثير في المحيط الخارجي، وقدرة 
في التعبير عن دوافعه واندفاعاته وم�ساعره، وقدرته على التاأجيل 
الآخرين،  مع  علاقات  يقيم  اأن  على  الفرد  وقدرة  الإحباط،  ل  وتحمّر
 ، واإحباط  قلق،  من  الآخرين  مع  العلاقات  بتلك  يتعلّرق  ما  ل  وتحمّر
وم�ساكل. واأي�ساً من علامات الن�سج النفعالي والمت�سلة بمهارات 

اأو  الواقع، والتعامل معه دون خوف  قوة الأنا القدرة على مواجهة 
النا�سج  الفرد  يواجه  فعندما  الإحباط،  ل  تحمّر على  والقدرة  خجل، 
واإنا يحاول  د في مكانه ويتوقف؛  يتجمّر فاإنه ل  اإحباطاً؛  اً  انفعاليّر
ويُجرّرب حلولً جديدة ومبتكرة،  الم�سكلة،  اأخرى مع  بطرق  التعامل 
التي  الم�ساعب  على  يتغلّرب  حتى  �ستى  اتجاهات  في  ويتحرّرك 
التي   ،)Mayer etal.2001( النتيجة مع درا�سة واجهته. وتتفق هذه 
لت اإلى وجود علاقة بين الذكاء النفعالي وال�سلوك الجتماعي،  تو�سّر
ودرا�سة )Wang & He�Zhiwen,2002(،التي اأ�سارت اإلى وجود علاقة 
الذات، كما تتفق مع درا�سة  الذكاء النفعالي وفعالية  اإيجابية بين 
اً بين  ها�سم)2004(،التي اأ�سارت اإلى وجود ارتباطات دالة اإح�سائيّر
النف�سية، وتتفق كذلك  بُعدي التعاطف وتنظيم النفعالت وال�سحة 
فاعلية  في  دالة  فروقاً  وجدت  التي  المزروع)2007(،  درا�سة  مع 
 ،)2011( العنزي  درا�سة  اأي�ساً مع  الوجداني، وتتفق  والذكاء  الذات 
الذكاء  بين  ودالة  اإيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى  اأ�سارت  التي 

النفعالي وم�ستوى توكيد الذات.
عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦الثاني♦ومناق�ستها:

ين�صُّ ال�سوؤال الثاني على:)ما درجة الذكاء النفعالي وتوكيد 
)الأردنيات–ال�سعوديات(؟(.  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الذات 
 t.test اختبار)ت(  الباحثة  اأجرت  الثاني،  ال�سوؤال  عن  وللاإجابة 
للدرجة  بالن�سبة  الطالبات  درجة  لتحديد  الواحدة؛  للمجموعة 
النتائج  المتو�سطة للمقايي�ص، و�سيتناول الجدولن)5( و)6( عر�ص 

الخا�سة بال�سوؤال الثاني ومناق�ستها.
جدول (5(

قيم (ت)، ودلالة الفروق في متوسط درجات الذكاء الانفعالي لدى طالبات المرحلة الثانوية (الأردنيات والسعوديات).

م�ستوى♦الدللة ت د.ح انحراف♦معياري متو�سط الجن�سية المتغير

0.0001 6.094 208 2.75 16.16 اأردنية
الوعي بالذات

0.0001 8.530 184 2.87 16.80 �سعودية
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م�ستوى♦الدللة ت د.ح انحراف♦معياري متو�سط الجن�سية المتغير

0.0001 14.957 208 3.50 21.62 اأردنية
�سبط الذات

0.0001 15.831 184 3.34 21.89 �سعودية

غير دالة 0.594 208 2.91 17.88 اأردنية
التعاطف

غير دالة 0.101 184 2.90 17.97 �سعودية

0.001 3.643 208 2.33 11.41 اأردنية
المهارات الجتماعية

0.01 2.428 184 2.30 11.58 �سعودية

0.0001 6.904 208 8.53 67.07 اأردنية
الذكاء النفعالي

0.0001 8.042 184 8.91 68.27 �سعودية

0.0001 -13.167 208 3.25 9.53 اأردنية
توكيد الذات

0.0001 -10.43 184 3.62 9.71 �سعودية

جدول (6(
قيم (ت) ودلالةالفروق في متوسط درجات توكيد الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية (الأردنيات والسعوديات).

م�ستوى♦الدللة ت د.♦ح انحراف♦معياري متو�سط♦ الجن�سية المتغير

0.0001 -13.167 208 3.25 9.53 اأردنية
توكيد الذات

0.0001 -10.43 184 3.62 9.71 �سعودية

ارتفاع متو�سط درجات  اإلى  )5( و)6(  نتائج الجدولين  تُ�سير 
م�ستوى  النفعالي عند  الذكاء  اأحد مكونات  بو�سفه  بالذات؛  الوعي 
 – )الأردنيات  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى   ،)0.0001( دللة 
ال�سعوديات(، عن متو�سط درجات المقيا�ص؛ وارتفاع متو�سط درجات 
م�ستوى  عند  النفعالي  الذكاء  مكونات  اأحد  بو�سفه  الذات؛  �سبط 
 – )الأردنيات  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى   ،)0.0001( دللة 
ال�سعوديات(، عن متو�سط درجات المقيا�ص،وعدم وجود فروق دالة 
مكونات  اإحدى  التعاطف؛بو�سفها  درجات  متو�سط  في  اً  اإح�سائيّر
)الأردنيات–  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  النفعالي  الذكاء 
ال�سعوديات(، بالن�سبة لمتو�سط درجات المقيا�ص. وانخفا�ص متو�سط 
الذكاء  مكونات  اإحدى  بو�سفها  الجتماعية؛  المهارات  درجات 
– 0.001(، لدى   0.01( النفعالي عند م�ستوى دللة يتراوح بين 
متو�سط  عن  – ال�سعوديات(،  )الأردنيات  الثانوية  المرحلة  طالبات 
عند  النفعالي  الذكاء  درجات  متو�سط  وارتفاع  المقيا�ص.  درجات 
م�ستوى دللة )0.0001(، لدى طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات 
متو�سط  وانخفا�ص  المقيا�ص.  درجات  متو�سط  عن  – ال�سعوديات(، 
طالبات  لدى   ،)0.0001( دللة  م�ستوى  عند  الذات  توكيد  درجات 
درجات  متو�سط  عن  ال�سعوديات(،   – )الأردنيات  الثانوية  المرحلة 
المقيا�ص. وتعزو الباحثة ال�سبب في ارتفاع م�ستوى الذكاء النفعالي 
لدى الطالبات ب�سفة عامة اإلى طبيعة المرحلة الثانوية؛ اإذ اإنها بيئة 
مما  الجتماعي؛  والتوا�سل  والحوار،  التعاطف،  ي�سودها  اجتماعية 
واأحا�سي�سهم،  اأ�سدقائهم  م�ساعر  اكت�ساف  على  القدرة  الطلبة  يمنح 
معهم  والتعامل  الأ�سدقاء  ومجاملة  بهم،  المحيطين  الأفراد  وفهم 

ال�سداقات والتوا�سل مع  القدرة على بناء  بهدوء، واأن يكون لديهم 
والتوا�سل  للتعاطف  اأ�سا�سية  وقدرات  مهارات  وجميعها  الآخرين؛ 
عات  وتوقّر النفعالي.  للذكاء  اأ�سا�سية  اأبعاداً  تُعدُّ  التي  الآخرين،  مع 
بما  الت�شرّرف  اإلى  تدفعهم  قد  الطلبة  من  الفئة  هذه  من  المجتمع 
المرحلة  طلبة  من  ع  يتوقّر فالمجتمع  التوقعات؛  وهذه  يتنا�سب 
والم�ساعدة  العون  يُقدّرم  الذي  الرزين والمتعاطف،  التعامل  الثانوية 
لت اإليه درا�سة  للاأفراد الآخرين. وتختلف نتائج الدرا�سة مع ما تو�سّر
النفعالي،  الذكاء  مقيا�ص  على  الطلبة  اأداء  باأن  )2010(؛  المومني 
وعلى مكوناته الفرعية؛ يقع في المتو�سط، با�ستثناء بُعد التعاطف؛ 
النتائج  هذه  المرتفع.وتتفق  الم�ستوى  في  يقع  الطلبة  اأداء  كان  اإذ 
الذكاء  درجة  اأن  اإلى  اأ�سارت  التي  العنزي)2011(،  درا�سة  مع 
النفعالي لدى طلاب وطالبات الجامعة كانت فوق المتو�سط، ووجود 
درا�ستي  مع  كذلك  لديهم.وتتفق  الذات  توكيد  من  مرتفع  م�ستوى 
اأن  ااإلى  اأ�سارت  )2005(،اللتين  وال�سامرائي  زيتون)2010(،  اأبي 

م�ستويات الذكاء النفعالي لدى الطلبة كانت مرتفعة.
عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦الثالث♦ومناق�ستها:

دللة  ذات  فروق  توجد  )هل  على:  الثالث  ال�سوؤال  ين�صُّ 
النفعالي  الذكاء  ذوات  الثانوية،  المرحلة  طالبات  بين  اإح�سائية 
المرتفع والمنخف�ص في توكيد الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية 
اُ�ستخدم  الثالث  ال�سوؤال  وللاإجابة عن  )الأردنيات– ال�سعوديات(؟(. 
المرحلة  )طالبات  مجموعتي  متو�سطي  لموازنة  t�test؛  اختبار 
توكيد  في  والمنخف�ص(  المرتفع  النفعالي  الذكاء  ذوات  الثانوية 

الذات.



202

الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

جدول(7(
نتائج اختبار (t-test)؛ لبيان دلالة الفروق في توكيد الذات بين طالبات المرحلة الثانوية ذوات الذكاء الانفعالي المرتفع والمنخفض.

م�ستوى♦
الدللة

القيمة♦الحتمالية♦
)sig(

درجة♦
الحرية

t♦قيمة
النحراف♦
المعياري

المتو�سط♦
الح�سابي

الحالة المقيا�ش

دالة **0.00 392 -3.023 0.14 0.59 طالبات المرحلة الثانوية ذوات الذكاء النفعالي المنخف�ص
توكيد الذات

0.13 0.64 طالبات المرحلة الثانوية ذوات الذكاء النفعالي المرتفع

**دالة إحصائياًّ عند مستوى معنوية )0.01(.

الوا�سح  الفهم  مع  بذاته،  وعي  على  الفرد  يكون  اأن  هنا  وينبغي 
ببع�ص  اً  ملمّر يكون  واأن  انفعالته،  و�سبط  وانفعالته  لم�ساعره 
نه من اأن يُعبرّر عن م�ساعره دون اأن  المهارات الجتماعية التي تُمكّر

ي�سمح لنف�سه اأن تكون تحت رحمة انفعالته. 
عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦الرابع♦ومناق�ستها:

اً  اإح�سائيّر دالة  فروق  توجد  )هل  على:  الرابع  ال�سوؤال  ين�صّر 
متغيرات:  تاأثير  اإلى  تُعزى  الفرعية  ناته  ومكوّر النفعالي  الذكاء  في 
اأدبي(،  الأكاديمي:)علمي–  والم�سار  �سعودية(،  )اأردنية–  الجن�سية: 
 – جيد   – جيدجداً   – )ممتاز  الأكاديمي:  التح�سيل  وم�ستوى 
 One Way(اُ�ستخدم اختبار الرابع  ال�سوؤال  مقبول(؟(. وللاإجابة عن 
على  درجاتهن  في  مجموعات   )3( متو�سطات  لموازنة   )ANOVA

م�ستوى  لمتغير  تبعاً  الفرعية  ناته  ومكوّر النفعالي  الذكاء  مقيا�ص 
مقبول(،كما  جيد–  جيدجداً–  )ممتاز–  الأكاديمي:  التح�سيل 
اُ�ستخدم اختبار t�test؛ لموازنة متو�سطي مجموعتين تبعاً لمتغيرات 

الجن�سية: )اأردنية– �سعودية(، والم�سار الأكاديمي:) علمي – اأدبي(.

ح الجدول )7( اأن القيمة الحتمالية لتوكيد الذات كانت  يو�سّر
دللة  ذات  فروق  وجود  بمعنى   ،)0.01( الدللة  م�ستوى  من  اأقل 
النفعالي  الذكاء  ذوات  الثانوية  المرحلة  طالبات  بين  اإح�سائية 
المرتفع والمنخف�ص في توكيد الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية 
اأن  اإلى  ذلك  في  ال�سبب  الباحثة  وتعزو  ال�سعوديات(.   – )الأردنيات 
ولديه  وا�ستقلالية،  لذاته  توكيداً  اأكثر  يكون  اً  انفعاليّر الذكي  الفرد 
انفعالي؛  بذكاء  يتميّرز  الذي  الفرد  واأن  فاعلة،  قيادية  خ�سائ�ص 
ففي  دقيق،  ب�سكل  انفعالته  عن  التعبير  على  القدرة  لديه  يكون 
حالة الغ�سب ي�ستطيع عك�ص انفعال الغ�سب لديه على ملامح الوجه 
ونبرات ال�سوت، كما تكون لديه القدرة على فهم انفعالته وتحليلها، 
جماح  وكبح  حاجاته،  اإ�سباع  كتاأجيل  انفعالته،  على  وال�سيطرة 
الآخرين  انفعالت  اإلى  التّرعرّرف  على  القدرة  يمتلك  اأنه  كما  غ�سبه، 
معاني  مجملها  في  الذات  توكيد  تعريفات  تناولت  وقد  وم�ساعرهم. 
قريبة مما تناولته تعريفات الذكاء النفعالي، مثل حرية تعبير الفرد 
عن انفعالته، وم�ساعره، واآرائه تجاه الآخرين؛ عو�ساً عن اإخفائها 
ايذائها.  وعدم  وفهمها،  الآخرين  م�ساعر  على  الحر�ص  مع  داخله، 

جدول(8(
نتائج اختبار (One Way ANOVA)؛ لبيان دلالة الفروق في الذكاء الانفعالي بأبعاده تبعاً لمستوى التحصيل الأكاديمي.

الدللة قيمة♦ف متو�سط♦المربعات درجة♦الحرية مجموع♦المربعات م�سدر♦التباين المقيا�ش

0.737 0.423 0.018 3 0.055 بين المجموعات

0.043الذكاء النفعالي 390 16.901 داخل المجموعات

393 16.956 المجموع

0.798 0.337 0.027 3 0.081 بين المجموعات

0.080الوعي بالذات 390 31.320 داخل المجموعات

393 31.401 المجموع

0.788 0.352 0.029 3 0.087 بين المجموعات

0.082�سبط الذات 390 31.994 داخل المجموعات

393 32.081 المجموع

0.488 0.812 0.048 3 0.143 بين المجموعات

0.059التعاطف 390 22.905 داخل المجموعات

393 23.048 المجموع

0.463 0.857 0.072 3 0.216 بين المجموعات

0.084المهارات الجتماعية 390 32.791 داخل المجموعات

393 33.008 المجموع
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الذكاء  لمقيا�ص  الحتمالية  القيمة  اأن   )8( الجدول  يو�سح 
بمعنى   ،)0.05( الدللة  م�ستوى  من  اأكبر  كانت  باأبعاده  النفعالي 
ناته  ومكوّر النفعالي  الذكاء  في  اً  اإح�سائيّر دالة  فروق  وجود  عدم 
الأكاديمي:  التح�سيل  م�ستوى  متغير  تاأثير  اإلى  تُعزى  الفرعية 
الدرا�سة  هذه  نتائج  وتتفق  مقبول(.   – جيد   – جيدجداً   – )ممتاز 
اإليه درا�سة المومني)2010(، في عدم وجود فروق  لت  مع ما تو�سّر
متغير  اإلى  تُعزى  النفعالي  الذكاء  مقيا�ص  على  الطلبة  درجات  في 

 ،)Parker, et al.2004( درا�سة  مع  وتختلف  الأكاديمي.  التح�سيل 
اً مع  التفوّرق الأكاديمي ارتبط بدرجة قوية جدّر اأن  اإلى  لت  التي تو�سّر
الذكاء النفعالي. وترى الباحثة اأنه نتيجة لهذا الختلاف والتباين 
في نتائج الدرا�سة مع الدرا�سات ال�سابقة، فاأنها تدعو اإلى مزيد من 
م�ستوى  بمتغير  النفعالي  الذكاء  علاقة  في  تبحث  التي  الدرا�سات 

التح�سيل الدرا�سي ومتغيرات اأخرى. 

جدول(9(
نتائج اختبار (t-test)؛ لبيان دلالة الفروق في الذكاء الانفعالي بأبعاده تبعاً لمتغير الجنسية:(أردنية – سعودية).

م�ستوى♦
الدللة

القيمة♦الحتمالية♦
)sig(

درجة♦الحرية t♦قيمة
النحراف♦
المعياري

المتو�سط♦
الح�سابي

الجن�سية المقيا�ش

غير دالة 0.17 392 1.37 0.20 2.40 اأردنية
الذكاء النفعالي

0.21 2.37 �سعودية

دالة *0.02 392 2.29 0.28 2.38 اأردنية
الوعي بالذات

0.29 2.32 �سعودية

غير دالة 0.43 392 0.80 0.29 2.20 اأردنية
�سبط الذات

0.28 2.18 �سعودية

غير دالة 0.74 392 0.33 0.24 2.51 اأردنية
التعاطف

0.24 2.50 �سعودية

غير دالة 0.45 392 0.76 0.29 2.57 اأردنية المهارات 
0.29الجتماعية 2.55 �سعودية

*دالة إحصائياًّ عند مستوى معنوية )0.05(.

النفعالي  للذكاء  الحتمالية  القيمة  اأن   )9( الجدول  ح  يو�سّر
الجتماعية(؛  والمهارات  والتعاطف،  الذات،  )�سبط  باأبعاده: 
فروق  توجد  فلا  ثمَّ  ومن  )0.05(؛  الدللة  م�ستوى  من  كانتاأعلى 
الذات،  )�سبط  باأبعاده:  النفعالي  الذكاء  اإح�سائيةفي  دللة  ذات 
والتعاطف، والمهارات الجتماعية(، تبعاً لمتغير الجن�سية:)اأردنية – 
�سعودية(. كما يت�سح من الجدول )10(؛ اأن القيمة الحتماليةللوعي 
اأقل من م�ستوى الدللة )0.05(؛ بمعنى وجود فروق  بالذات كانت 
ذات دللة اإح�سائية فيالوعي بالذات تبعاً لمتغير الجن�سية:)اأردنية 
– �سعودية(؛ ل�سالح الأردنيات. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع درا�سة 
اً  اإح�سائيّر دال  تاأثير  وجود  عدم  اإلى  اأ�سارت  التي   ،)2005( محمد 

لمتغير الثقافة على الذكاء النفعالي؛ في حين اأنها تختلف مع درا�سة 
اً  )Berrocal etal.2005(، التي اأ�سارت اإلى وجود تاأثير دال اإح�سائيّر
للجن�سية في الذكاء النفعالي. وتعزو الباحثة عدم وجود فروق دالة 
النفعالي؛  الذكاء  في  وال�سعودية  الأردنية  العينتين  بين  اً  اإح�سائيّر
الخ�سائ�ص  من  كثير  في  وال�سعودي  الأردني  المجتمعين  ت�سابه  اإلى 
والجتماعية  ال�سخ�سية  الأفراد  خ�سائ�ص  في  بل  المجتمعية؛ 
الآخرين،  كم�ساركة  مت�سابهة،  تكون  تكاد  والقيم  فالعادات  اأي�ساً، 
والإح�سا�ص بهم وبم�سكلاتهم، والحر�ص على التوافق مع الذات ومع 
العينتين  مع  التعامل  يمكن  فاإنه  وعليه،  الأرحام.  و�سلة  الآخرين، 

الأردنية وال�سعودية كما لو كانا عينة واحدة. 
جدول(10(

نتائج اختبار (t-test)؛ لبيان دلالة الفروق في الذكاء الانفعالي بأبعاده تبعاً لمتغير المسار الأكاديمي:(علمي – أدبي).

م�ستوى♦
الدللة

القيمة♦الحتمالية♦
)sig(

درجة♦
الحرية

t♦قيمة
النحراف♦
المعياري

المتو�سط♦
الح�سابي

الم�سار المقيا�ش

دالة 0.06 200 1.90 0.16 2.42 اأدبي
الذكاء النفعالي

0.19 2.37 علمي

غير دالة 0.97 200 0.04 0.28 2.36 اأدبي
الوعي بالذات

0.26 2.36 علمي
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الذكاءُ الانفعاليُّ وعلاقتهُ بتوكيدِ الذاتِ لدى طالباتِ المرحلةِ الثانويةِ
د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

م�ستوى♦
الدللة

القيمة♦الحتمالية♦
)sig(

درجة♦
الحرية

t♦قيمة
النحراف♦
المعياري

المتو�سط♦
الح�سابي

الم�سار المقيا�ش

غير دالة 0.06 200 1.93 0.24 2.21 اأدبي
�سبط الذات

0.30 2.14 علمي

دالة *0.03 200 2.23 0.20 2.55 اأدبي
التعاطف

0.23 2.49 علمي

غير دالة 0.28 200 1.08 0.24 2.61 اأدبي المهارات 
0.28الجتماعية 2.57 علمي

*دالة إحصائياًّ عند مستوى معنوية )0.05(.

القيمة الحتمالية للذكاء النفعالي  اأن  ح الجدول )10(  يو�سّر
الجتماعية(؛  والمهارات  الذات،  و�سبط  بالذات،  )الوعي  باأبعاده: 
فروق  توجد  فلا  ثمَّ  ومن  )0.05(؛  الدللة  م�ستوى  من  اأعلى  كانت 
اإح�سائية في الذكاء النفعالي باأبعاده: )الوعي بالذات،  ذات دللة 
الم�سار  لمتغير  تبعاً  الجتماعية(،  والمهارات  الذات،  و�سبط 
الأكاديمي:)علمي – اأدبي(. كما يت�سح من الجدول )10( اأن القيمة 
الحتمالية للتعاطف كانت اأقل من م�ستوى الدللة )0.05(؛ بمعنى 
الم�سار  لمتغير  تبعاً  التعاطف  اإح�سائيةفي  دللة  ذات  فروق  وجود 
الباحثة  وتعزو  الأدبي.  الم�سار  ل�سالح  )علمي– اأدبي(؛  الأكاديمي: 
لدى  التعاطف  بُعد  في  النفعالي  الذكاء  م�ستوى  ارتفاع  في  ال�سبب 
اإلى  العلمي  الم�سار  طالبات  مع  موازنة  الأدبي  الم�سار  طالبات 
طبيعة الم�سار؛ اإذ اإن مقررات الم�سار الأدبي تتناول ق�سايا تخت�صّر 
وت�سجيع  الجتماعية،  والمهارات  الإن�سانية،  والعلاقات  بالتعامل، 
هذه  وتتطلّرب  بالنف�ص.  الثقة  ز  تُعزّر اأنها  كما  الجتماعية،  العلاقات 
اأكثر من مقررات الم�سار  المقررات الحتكاك والتعامل مع الآخرين 
العلمي. وتتفق مع درا�سة العنزي )2011(، التي اأ�سارت اإلى وجود 
ول�سالح  التخ�س�ص؛  اإلى  تُعزى  النفعالي  الذكاء  درجة  في  فروق 

التي   ،)2010( المومني  درا�سة  مع  وتختلف  الأدبية.  التخ�س�سات 
اأ�سارت اإلى عدم وجود فروق في درجات الطلبة على مقيا�ص الذكاء 
مع  تختلف  كما  اأدبي(،  التعليم:)علمي،  نوع  اإلى  تُعزى  النفعالي 
درا�سة العاي�ص )2008(، التي وجدت فروقًا في بع�ص اأبعاد الذكاء 

النفعالي وفقاً للتخ�س�ص الدرا�سي: )علمي-اأدبي(. 
عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦الخام�ش♦ومناق�ستها:

اً  اإح�سائيّر دالة  فروق  توجد  على:)هل  الخام�ص  ال�سوؤال  ين�صّر 
الجن�سية:)اأردنية– متغيرات  تاأثير  اإلى  تُعزى  الذات  توكيد  في 

التح�سيل  وم�ستوى  اأدبي(،  الأكاديمي:)علمي–  والم�سار  �سعودية(، 
عن  وللاإجابة  مقبول(؟(.  )ممتاز–جيدجداً–جيد–  الأكاديمي: 
لموازنة  )One Way ANOVA(؛  اختبار  الخام�ساُ�ستخدم  ال�سوؤال 
متو�سطات )3( مجموعات في درجاتهن على مقيا�ص توكيد الذات، 
تبعاً لمتغير م�ستوى التح�سيل الأكاديمي: )ممتاز – جيدجداً– جيد– 
اُ�ستخدم اختبار)t�test( لموازنة متو�سطي مجموعتين  مقبول(، كما 
الأكاديمي:  والم�سار  اأردنية– �سعودية(،   ( الجن�سية:  لمتغيرات  تبعاً 

)علمي– اأدبي(.

جدول(11(
نتائج اختبار (One Way ANOVA)؛ لبيان دلالة الفروق في توكيد الذات تبعاً لمستوى التحصيل الأكاديمي.

الدللة قيمة♦ف متو�سط♦المربعات درجة♦الحرية مجموع♦المربعات م�سدر♦التباين المقيا�ش

0.477 0.831 0.016 3 0.047 بين المجموعات

0.019توكيد الذات 390 7.372 داخل المجموعات

393 7.419 المجموع

ح الجدول )11( اأن القيمة الحتمالية لمقيا�ص توكيد الذات  يو�سّر
كانت اأكبر من م�ستوى الدللة )0.05(؛بمعنى عدم وجود فروق دالة 
اإلى تاأثير متغير م�ستوى التح�سيل  الذات تُعزى  اً في توكيد  اإح�سائيّر
اإلى  ذلك  يُعزى  مقبول(.وقد   – جيد   – جيدجداً  الأكاديمي:)ممتاز– 
م�ستوى  التوكيدية من متغير  اأهمية في  اأكثر  اأخرى  وجود متغيرات 

كمفهوم  مقبول(،  جيد–  جيدجداً–  )ممتاز–  الأكاديمي:  التح�سيل 
الذات، والعوامل الثقافية والجتماعية، اإ�سافة اإلى الخبرة في الحياة 
الطالبة هذه المتغيرات من خلال م�سارها  تتعلم  اأن  وغيرها.ويمكن 
الأكاديمي؛ لكنها تحتاج اإلى برامج تدريبية متخ�س�سة ت�ساعدها على 

التعبير عن راأيها، مراعية في ذلك احترام الآخرين وتقديرهم.
جدول(12(

نتائج اختبار (t-test)؛ لبيان دلالة الفروق في توكيد الذات تبعاً لمتغير الجنسية:(أردنية – سعودية).

م�ستوى♦الدللة )sig(♦القيمة♦الحتمالية درجة♦الحرية t♦قيمة النحراف♦المعياري المتو�سط♦الح�سابي الجن�سية المقيا�ش

غير دالة 0.547 392 0.603 0.13 0.62 اأردنية
توكيد الذات

0.15 0.61 �سعودية
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الذات  لتوكيد  الحتمالية  القيمة  اأن   )12( الجدول  ح  يو�سّر
فروق  وجود  عدم  بمعنى  )0.05(؛  الدللة  م�ستوى  من  اأكبر  كانت 
الجن�سية:  لمتغير  تبعاً  الذات  توكيد  في  اإح�سائية  دللة  ذات 
توؤديه  ما  اإلى  النتيجة  هذه  الباحثة  وتعزو  �سعودية(.  )اأردنية– 
الإن�سان،  �سخ�سية  �سياغة  في  اأ�سا�سي  دور  من  الأ�شرية  التن�سئة 
مهماً  دوراً  توؤدي  الأ�شرية  فالتربية  وتوجهاتها؛  معالمها  وتحديد 
التن�سئة  اأن  كما  وانخفا�ساً.  ارتفاعاً  الذات،  توكيد  م�ستوى  على 
ال�سخ�سية، ممن تتوافر لهم  اأقوياء  اأ�سخا�ص  ال�سليمة يتخرّرج منها 

عنا�شر  تُنتج  الخاطئة  التربية  بينما  التوكيدية؛  من  عالية  درجة 
التوكيد.واحترام  ذاتها، وقدرة  الثقة في  ال�سخ�سية، تفتقد  مهزوزة 
على  وتدريبه  واآرائه،  م�ساعره  عن  التعبير  على  وت�سجيعه  الطفل، 
م�ساعدة  خلف  والتواري  منها،  الهروب  وعدم  المواقف،  مواجهة 
ي توكيد الذات وقوة ال�سخ�سية عنده. اأما  والديه دائماً؛ هو الذي ينمّر
التكالية  وتعويده  واآرائه،  بم�ساعره  العتناء  وعدم  الطفل،  تحقير 
�سخ�سيته،  يُ�سعف  ما  فذلك  الم�ساكل؛  مواجهة  في  والديه  على 

ويُخف�ص درجة التوكيدية لديه. 
جدول(13(

نتائج اختبار (t-test)؛ لبيان دلالة الفروق في الذكاء الانفعالي بأبعادهتبعاً لمتغير المسار الأكاديمي:(علمي– أدبي).

م�ستوى♦
الدللة

القيمة♦الحتمالية♦
)sig(

درجة♦
الحرية

t♦قيمة
النحراف♦
المعياري

المتو�سط♦
الح�سابي

الم�سار المقيا�ش

غير دالة 0.30 200 -1.03 0.13 0.61 اأدبي
توكيد الذات

0.14 0.63 علمي

ح الجدول )13( اأن القيمة الحتمالية لتوكيد الذات كانت  يو�سّر
اأعلى من م�ستوى الدللة )0.05(؛ بمعنى عدم وجود فروق ذات دللة 
اإح�سائية في توكيد الذات تبعاً لمتغير الم�سار الأكاديمي: )علمي – 
اأدبي(. وتعزو الباحثة ال�سبب وراء هذه النتيجة اإلى اأن الطالبات في 
يوؤدي  نف�سها؛ مما  العمرية  الفئة  من  والأدبي، هن  العلمي  الفرعين 
؛ ومن ثمَّ فقد عمل هذا التماثل على  اإلى مزيد من التماثل فيما بينهنّر
تقلي�ص الفجوة بين طلبة الفرعين العلمي والأدبي في م�ستوى توكيد 
لت اإليه درا�سة  الذات لديهن. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع ما تو�سّر
الذات  توكيد  م�ستوى  في  فروق  وجود  عدم  في   )2011( العنزي 

تُعزىاإلى متغير التخ�س�ص. 

عر�ش♦النتائج♦المتعلقة♦بال�سوؤال♦ال�ساد�ش♦ومناق�ستها:
بتوكيد  للتنبوؤ  اإمكانية  ال�سابع على:"هل هناك  ال�سوؤال  ين�صُّ 
الذات لدى طالبات المرحلة الثانوية )الأردنيات– ال�سعوديات(، من 
خلال بع�ص اأبعاد الذكاء النفعالي؟". وللاإجابة عن ال�سوؤال ال�ساد�ص 
طالبات  لدى  الذات  بتوكيد  للتنبوؤ  الخطى  النحدار  اأ�سلوب  اُ�ستخدم 
المرحلة الثانوية )الأردنيات– ال�سعوديات(، من خلال بع�ص اأبعاد 
النتائج الخا�سة  )14( عر�ص  النفعالي، و�سيتناول الجدول  الذكاء 

بال�سوؤالوتحليلها. 

جدول (14(
نتائج تحليل التباين للانحدار(Analysis of variance)؛ للتأكد من صلاحية النموذج.

م�ستوى♦الدللة F♦قيمة متو�سط♦المربعات درجات♦الحرية مجموع♦المربعات
قيمة♦معامل♦التحديد♦

R2♦الم�سحح
الم�سدر المتغير♦التابع

**0.00 13.100 0.220 4 0.881

0.345

النحدار
الذكاء 

النفعالي
0.017 389 6.538 الخطاأ

393 7.419 المجموع

**دالة إحصائياًّ عند مستوى )0.01(.

ح الجدول )14( �سلاحية النموذج للتنبوؤ؛ نظراً لمعنوية  يو�سّر
م�ستوى  من  اأقل  وهي   ،)0.00( والبالغة  الدللة  م�ستوى  قيمة 
على  وبناء  389(؛   ،4( حرية  ودرجات   ،)α≤ 0.01( الدللة 

المرحلة  طالبات  لدى  الذات  بتوكيد  التنبوؤ  اإمكانية  يتبينّر  ذلك 
اأبعاد الذكاء  – ال�سعوديات( من خلال بع�ص  الثانوية )الأردنيات 

النفعالي.

جدول (15(
نتائج تحليل الانحدار الخطي لاختبار مدى مساهمة بعض أبعاد الذكاء الانفعالي في التنبؤ بتوكيد الذات.

الدللة♦الإح�سائية t♦قيمة
المعاملات♦القيا�سية المعاملات♦غير♦القيا�سية

اأبعاد♦المتغير♦الم�ستقل
Beta B

**0.001 3.42 - 0.08 0.26 الثابت
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د. أناس رمضان إبراهيم المصريالأردنياتِ والسعودياتِ )دراسةٌعبرَ ثقافيةٍ(

الدللة♦الإح�سائية t♦قيمة
المعاملات♦القيا�سية المعاملات♦غير♦القيا�سية

اأبعاد♦المتغير♦الم�ستقل
Beta B

**0.001 3.31 0.27 0.04 0.13 الوعى بالذات

*0.045 2.01 0.15 0.03 0.07 التعاطف

**دالة إحصائياًّ عند مستوى )0.01(.               *دالة إحصائياًّ عند مستوى معنوية )0.05(.

يت�سح من النتائج الإح�سائية الواردة في الجداول )15(، ومن 
اً،  اإح�سائيّر دال  الثابت  اأن  )ت(؛  واختبار   ،)Beta( متابعة معاملات 
طالبات  لدى  الذات  فيتوكيد  تاأثير  له  بالذات  الوعي  اأن  يتبينّر  كما 
المرحلة الثانوية )الأردنيات– ال�سعوديات(. وترى الباحثة اأن هذه 
العلاقة تعني اأنه كلما ارتفعت درجة الذكاء النفعالي؛ ارتفعت معها 
العلاقة  هذه  من  التنبوؤ  يمكن  وبذلك  الذات،  توكيد  درجة  بالمقابل 
الذكاء النفعالي بالدرجات المتوقعة في  الطالبات في  ارتفاع  عند 
اإليه درا�سة  لت  توكيد الذات. وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع ما تو�سّر
اأبعاد الذكاء النفعالي في  اإذ اأمكن التنبوؤ ببع�ص  العاي�ص)2008(؛ 
Woitaszew� )سسوء متغير توكيد الذات. وتختلف مع نتائج درا�سة 
لت اإلى اأن الذكاء النفعالي ل يُ�سهم اإ�سهاماً له  ki,2001(، التي تو�سّر

دللة في النجاحات الجتماعية والأكاديمية. 

التوصيات:
فاإن♦ الحالية؛♦ الدرا�سة♦ اإليها♦ تو�سّلت♦ التي♦ النتائج♦ في♦�سوء♦

الباحثة♦تُو�سي♦بالآتي:
اإلى . 1 الثانوية، تهدف  تنفيذ برامج تدريبية لطلبة المرحلة 

تنمية الذكاء النفعالي وتوكيد الذات. 
كافية . 2 وممار�سات  تدريبات  الدرا�سية  المناهج  ت�سمين 

على الوعي النفعالي الذاتي، وتعرّرف النفعالت المختلفة، والتمييز 
ونبرات  ملامحهم  خلال  من  الآخرين  انفعالت  واإدراك  بينها، 
�سوتهم والتفريق فيما بينها، وتكثيف ذلك ب�سكل خا�ص في المناهج 

الدرا�سية.
اإجراء مزيد من الدرا�سات حول المتغيرين، بحيث تتناول . 3

هذه الدرا�ساتمتغيرات اأخرى وبيئات مختلفة.
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ملخص:
اآلف  �ستة  عن  يزيد  الخليل  مدينة  في  الب�شري  التواجد  اإن 
كما  ال�سلام،  عليه  اإبراهيم  ب�سيدنا  دينياً  المدينة  ارتبطت  فقد  عام، 
حوت المدينة عدداً من مدافن الأنبياء وزوجاتهم ل�سيما في مغارة 

المكفيلا.
وقد انتقل الثقل ال�سكاني من تل الرميدة في المدينة اإلى جوار 
�سور  �سليمان  �سيدنا  اأقام  اأن  بعد  ال�سلام  عليه  اإبراهيم  �سيدنا  مقر 
المنطقة  حول  حارات  بناية  بداأت  وهناك  والقبور،  المغارة  حول 

اكت�سبت الطابع العمراني الإ�سلامي، والذي عك�ص الوجود الإ�سلامي.
ومع ال�ستعمار البريطاني وما تلاه من زرع للكيان ال�سهيوني 
على الأرا�سي الفل�سطينية منذ وعد بلفور، بداأت الأطماع ال�سهيونية 
في الخليل مبكراً عندما احتلت ع�سابات اليهود فندق النهر الخالد، 
وانتقلوا اإلى مقر الحكم الع�سكري وبعدها جرى نقلهم اإلى مكان �شرق 
المدينة اأطلق عليه فيما بعد م�ستوطنة كريات اأربع الحالية، ويعد هذا 
الن�ساط محاولة مبكرة من الم�ستوطنين لإعادة الحياة اليهودية في 

1929م. اأحداث عام  اإثر  الخليل بعد انتهائها عام 1936م 
وفي♦مطلع♦ثمانيات♦القرن♦الما�سي♦بداأت♦الأطماع♦ال�سهيونية♦

في♦قلب♦مدينة♦الخليل،♦اإذجرى♦بناء♦اأربع♦بوؤر♦ا�ستيطانية♦هي:
بيت رومانو، وهي مقامة على اأنقا�ص مدر�سة اأ�سامة بن . 1

منقذ.
 بيت هدا�سا، وهي مقامة في عمارة الدبويا وحولها.. 2
 ابراهام اأبينو، وهي مقامة مكان �سوق الخ�سار القديم.. 3
مع�سكر في الكراج القديم.. 4

كلّر ذلك كان مقدمة لتهويد مركز مدينة الخليل وطرد �سكانها 
منها، لتكون مركز ا�ستيطانـي متقدم فـي قلب المدينـة. 

الحركة  �سلّر  على  المدينة  في  المتزايد  ال�ستيطان  عمل  كما 
التجارية والعمرانية و�سكل اعتداءً دائماً على ال�سكان الذّرين نكل بهم، 
فطرد ق�سماً كبيراً منهم واأغلقت ال�سوارع الموؤدية لبيوتهم، وخا�سة 

�سارع ال�سهداء بالإ�سافة اإلى اإغلاق منطقة الكراج القديم.
اإظهار  هذه �سورة عامة عن واقع المدينة، و�ستحاول الورقة 
المدينة  على  الحتلال  هيمنة  على  ترتبت  التي  ال�سلبية  الآثار 
وانعكا�ص ذلك على ق�سية ال�شراع الفل�سطيني الإ�شرائيلي في ال�شرق 

الأو�سط.
الكلمات♦المفتاحية: ال�ستيطان ال�سهيوني، مدينة الخليل. 

The Impact and Reflections of the Zionist Settle-
ment in the Heart of Hebron City on its Residents 

and the Palestinian-Israeli Conflict

Abstract:
Mankind have resided in the city of Hebron for 

more than 6000 years. The city has been religiously 

associated with Prophet Ibrahim (peace be upon 
him). The city also includes a number of graveyards 
of prophets and their wives, especially in the cave of 
Machpela.

The Majority of Population has moved from 
Tel-Rumeida in the city center to the surroundings 
areas of Prophet Ibrahim residence place (peace be 
upon him). These newly built houses in that area were 
characterized by Islamic Architecture. 

Zionists’ plans and ambitions regarding settling 
in Hebron started under the British mandate and after 
Balfour declaration. Consequently, the first presence 
of Zionists inside Hebron took the form of occupying 
the hotel of Al-Naher-al-Khaled by Jewish gangs. 
Then, they moved to the headquarter of the military 
Governor, and afterwards, to the southern part of the 
city, where they established Qiryat Arba’ settlement. 
These events were a form of the Zionists efforts to 
bring back the Jewish presence in the city of Hebron 
after the revolution of 1929. 

In early 1980s, Zionists built four outposts in 
the heart of Hebron as follows: 

1. Beit -Hadassah, which was built around Al-
dbuya building. 

2. Beit -Romano, which was built on the ruins of 
Osama bin Monqith school.

3. Abraham Avenue, which was built in the place 
of the old farmers market.

4. Military Camp, which is located in the old bus 
station of Hebron, which is a well-known place called 
(Alkaraj Camp.)

The before mentioned points were the first stage 
to Judaize the center of the city of Hebron and expel 
its inhabitants from it, to have a well-established 
settlement in the heart of the city.

The increased settlement activity in the city 
paralyzed the commercial and urban movement, 
and formed a perpetual aggression towards the 
population. Moreover, it expelled a large number of 
original inhabitants, and closed the streets leading to 
their homes, especially the street of Martyrs, besides 
the closure of the old bus station. 

This is a general view of the reality of Hebron 
city. This paper will shed the light on the negative 
consequences of the occupation on the city and its 
reflections on the Palestinian-Israeli conflict in the 
Middle East. 

Key words: Israeli settlement, Hebron city

المقدّمــة
�سكل ال�ستيطان اأهم اأهداف الحركة ال�سهيونية واأحد ركائزها 
الرئي�سية التي طبقت على الأرا�سي الفل�سطينية ومنها منطقة الخليل، 
هذه  في  ال�ستيطان  حجم  زيادة  اإلى  ال�سهيونية  الحركة  عمدت  اإذ 
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محور  الخليل  مدينة  �سكلت  وقد  ن�ساأتها،  منذ  الفل�سطينية  المنطقة 
اهتمامها بعد مدينة القد�ص فمنذ القرن الخام�ص الميلادي ا�ستوطن 
بع�ص اليهود منهم يهود ا�سبانيا الذين طردوا من الم�سيحيين هناك 
في مدينة الخليل، وعا�سوا بين ال�سكان العرب عي�سة كريمة وظلوا في 
مدينة الخليل حتى عام 1936م اإذ جرى اإخراجهم من قبل النجليز 

خوفاً عليهم بعد اندلع ثورة عام 1936م.
لل�سفة  احتلالها  بعد  اأي   1967 عام  بعد  اإ�شرائيل  بداأت  ثم 
اإ�شرائيل  فاأن�سئت  الفل�سطينية،  الأر�ص  تنه�ص  غزة  وقطاع  الغربية 
تقام  التّري  الأولى  الم�ستوطنة  لتكون  عت�سيون  كفار  م�ستوطنة 
من  مجموعة  ح�شرت  ثم  1967م،  عام  المحتلة  الأرا�سي  على 
وظلوا  1967م  عام  الخليل  مدينة  اإلى  �سياح  ب�سفة  الم�ستوطنين 
الخليل  مدينة  معتبرين  دينية  تاريخية  منطلقاتهم  وكانت  فيها، 
مدينة الآباء والأجداد التي يجب اإحياء ال�ستيطان فيها، ثم انت�شرت 
الم�ستوطنات في اأرجاء منطقة الخليل كافة وحول المدينة وداخلها 

بدعم �سيا�سي من حكومات الحتلال الإ�شرائيلي المتعاقبة.
الخليل  مدينة  تحويل  الإ�شرائيلي  الحتلال  �سلطات  حاولت 
يهودي،  كني�ص  اإلى  الإبراهيمي  والحرم  يهودية،  مدينة  اإلى  العربية 
لها  ا حوَّ من خلال اإقامة البوؤر ال�ستيطانية في قلب مدينة الخليل، ممّر

اإلى ثكنة ع�سكرية وخا�سة البلدة القديمة فيها.
جميع  على  الخليل  منطقة  في  ال�سهيوني  ال�ستيطان  اأثر  لقد 
جوانب حياة �سكانها، ف�سيا�سياً �سكلت الم�ستوطنات عقبة في طريق 
اإزعاج وقلق  الفل�سطينية، واجتماعياً �سكلت م�سدر  للق�سية  اأي حل 
وتهجير ل�سكانها العرب، ف�ساهمت البوؤر ال�ستيطانية في قلب مدينة 
الخليل بتخويف ال�سكان واإزعاجهم وارتكاب بع�ص المجازر �سدهم 

واأهمها مجزرة الحرم الإبراهيمي.
ه بالرغم من كثافة الهجمة ال�سهيونية على  اأ�سف اإلى ذلك اأنّر
منطقة الخليل، فقد عبر ال�سعب الفل�سطيني عامة واأهل الخليل خا�سة 
ة،  والع�سكريّر ال�سلميّرة  بالمقاومة  ال�سهيوني  التواجد  لهذا  رف�سه  عن 

مت�سلحاً بموقف دولي معار�ص لهذا التواجد.
معار�سته  �سدة  قي  متفاوتاً  الدولي  الموقف  كان  واإنْ 
للا�ستيطان فالعرب واأوروبا يعار�سان ال�ستيطان ب�سكل علني من 
اإعلامياً  فتعار�سه  اأمريكا  اأما  وال�ستنكار،  وال�سجب  الإدانة،  خلال: 
وت�شرعه حين �سدور قرارات �سد الن�ساط ال�ستيطاني وت�سكل حاميه 

لدولة الحتلال في المحافل الدولية رغم معار�ستها الإعلامية له.
هذا  المتوافرة عن  المعلومات  اأن  من  البحث  هذا  اأهمية  تنبع 
المو�سوع قليلة ومتفرقة في الم�سادر والمراجع العربية والأجنبية، 
فهناك  لدرا�ستها،  مخت�سة  علمية  درا�سة  اإفراد  يتطلبّر  الذي  الأمر 
العديد من الدرا�سات التي تحدثت عن ال�ستيطان في ال�سفة الغربية 

وقطاع غزة ب�سكل عام.
هذا  حول  �ساملة  تاريخية  درا�سة  وجود  عدم  فاإنَّ  ولهذا 
والمراجع  الم�سادر  في  متفرق  ب�سكل  المعلومات  ووجود  المو�سوع 
جعل من الأهمية مكان اإفراد درا�سة علمية متخ�س�سة له، ومن هنا 
بهذا  والفل�سطينية  العربية  المكتبة  لإثراء  الدرا�سة  هذه  جاءت  فقد 

المو�سوع البالغ الأهميّرة.

منهج البحث:
اعتمد الباحث في هذه الدرا�سة على منهج التحليل التاريخي 

من خلال تتبع حركة ال�ستيطان ال�سهيوني في منطقة الخليل.

موقـع مدينـة الخليل:

تقع مدينة خليل الرحمن و�سط فل�سطين بانحياز اإلى ال�شرق، 
على قمم جبال عالية، فهي تطل على ال�سهل ال�ساحلي الغربي للبحر 
الأبي�ص المتو�سط وتطل �شرقاً على البحر الميت واله�سبة المحاذية 
له في ال�سفة الغربية لنهر الأردن وتبعد عن القد�ص خم�سة وثلاثون 

كيلو متر جنوباً )1(.
اأقدم  الفل�سطينية بل ربما من  اأقدم المدن  اإحدى  وتعدّر الخليل 
مدن العالم ويرجع تاريخها اإلى ما يزيد على �ستة اآلف عام منذ اأن 

اأن�ساأها �سكنها العرب الكنعانيون)2(.
ويحد مدينة الخليل من ال�سمال بيت لحم ومن الجنوب �سحراء 
القد�ص  جبال  ال�شرق  من  ويحدها  1948م،  عام  المحتل  النقب 
وه�سبة البحر الميت، ومن الغرب اأرا�سي بيت جبريل وعجور التـي 

احتلت عام 1948م)3(. 
حدود  تغيرت  حيث  للحدود  التعريفات  من  العديد  وهناك 
الخليل بتغير المراحل والأزمنة التي مرت عليها نذكر منها ما ورد 
القبلة )الجنوب( منزلة الملح على درب  الأن�ص الجليل وهي من  في 
الحجاز ال�شريف وقباب ال�ساورية، وهي خربة من�سوبه اإلى اآل �ساور 
اأمراء عرب جرم ويحدها من ال�شرق قرية عين جدي وبحر لوط ومن 
ويحدها  �سعير  قرية  بينهما  ويف�سل  القد�ص  اأعمال  يحدها  ال�سمال 
من الغرب من جهة الرملة قرية زكريا ومن جهة غزة قرية ال�سكرية 

وبلاد بني عبيد )4(.
وتبلغ م�ساحة ق�ساء الخليل عام 1945م 2076.185 كم2 
بلغت  1948م  عام  نكبة  وبعد  ووديان  طرق  كم2   189.4 منها 

اأرا�سي محافظة الخليل الناجية من الحتلال 1100 كم2 )5(.
اإنَّ الخليل مدينةٌ جميلة وفي مركزها مغارة المكفيلا )المغارة 
المزدوجة( التي دفن فيها اأبونا اإبراهيم عليه ال�سلام وزوجته ودفن 
العديد من الأنبياء اإلى جواره، وبعد اأن كان في الخليل تواجد ب�شري 
بعيد عن هذه المغارة التي كانت على طرف البلد انتقل هذا التواجد 
اإلى ما حول قبور الأنبياء خا�سة بعد اأن تمَّ بناء �سور حول المغارة 
ويعتقد اأنه بني بعد بناء �سور القد�ص اإذ انتقل التواجد الب�شري من تل 
الرميدة وممرا اإلى ما حول ال�سور ب�سكل دائري، ممهداً بذلك اإلى بناء 

الأحياء حول الحرم.
ب�سكل  ال�شريف  الإبراهيمي  الحرم  حول  الحارات  �سُكلت  فقد 
م�ستدير من جهاته الأربع)6(، وت�سكلت الحارات واأ�سبح مركز المدينة 
الب�شري والتجاري والديني متمركزاً حول الحرم ويغلب على ت�سكيل 

الحارات حول الحرم الطابع الإ�سلامي.

التواجـد البشـري فـي الخليل. 
مدن  اأقدم  من  الخليل  مدينة  اأن  الأثرية  الحفريات  دلت  لقد 
على  المدينة  �شرقي  الواقعة  �سيف(  )اأبو  مغارة  في  عثر  منذ  العالم 
اأي حوالي  القديم  الحجري  الع�شر  اإلى  بتاريخها  تعود  واأدوات  اآثار 
الميلاد كما وعُثر في مدينة الخليل على تمثال  قبل  عام   15000
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الرمادي يعود  الكل�سيّر  اأو غزال منحوت على قطعة من الحجر  وعل 
ومعناها  الميلاد  قبل  عام   12000 الو�سيط  الحجري  الع�شر  اإلى 
القبيبة  قرية  قرب  الدوير  تل  اأنقا�ص  على  هذه  واكت�سفت  منيع، 
الغربي من بيت  اإلى الجنوب  اأميال  جنوب الخليل وعلى بعد خم�سة 

جبرين)7(.
الموقع  في  الب�شري  الوجود  اأن  الأثرية  الحفريات  واأثبتت 
ازدهر في الع�شر النحا�سي 4500 قبل الميلاد، وا�ستمر حتى الع�شر 
رة في  البرونزي الو�سيط عام 2000 ق.م. حتى ظهرت المدينة الم�سوّر
الكنعانيون الخليل  العرب  الثاني قبل الميلاد)8( و�سكن  الألف  مطلع 
منذ ما يزيد عن ال�ستة اآلف عام)9( ويتبين من ذلك اأن الخليل مدينة 
ة  والح�ساريّر التاريخيّرة  بالوقائع  وحافل  طويل  تاريخ  لها  عريقة 
وتدلُّ الآثار التي اكت�سفت فيها اأن تاريخها يرجع اإلى اأكثر من ثلاثة 
اآلف وخم�سمائة عام قبل الميلاد، وهذا يعني اأنها بُنيت منذ حوالي 
5500 عام، اأي بعد فترة وجيزة من بناء الأهرامات في م�شر )10(.

فاإنَّ  منها،  ال�سلام  عليه  اإبراهيم  �سيدنا  مرور  بخ�سو�ص  اأما 
نظراً  العراق  في  ع�سيرته  من  هرب  ال�سلام  عليه  اإبراهيم  �سيدنا 
ل�سطهاد اأهله، وو�سل الخليل واأقام في منطقة ممرا وعندما توفيت 
زوجته �سارة مُنحَ هذه المغارة ليدفن زوجته فيها من قبل عوفر بن 
�سوهر الحثيّر وبخ�سو�ص �سيدنا اإبراهيم عليه ال�سلام فاإنه عربي ابن 
عربي واأطلقنا عليه الجن�ص العربي، اإذ اإن ا�سم اإبراهيم عربي في اللغة 
العربية هو اأبو الرحمة وا�سم اأبيه اآزر عربي ومعناه القويّر اأو النا�شر 
ومنه  والعون  والن�شر  القوة  اأي  الأزر  من  اآزر  اللفظ  لأن  المعين  اأو 
الوزير اأي المعين)11(، كما ورد في القراآن الكريم وتذكر الروايات اأن 
�سيدنا اإبراهيم عليه ال�سلام �سكن بع�ص ال�سنين تحت بلوطات ممرا)*(.

قبل  ع�شر  التا�سع  القرن  اأوائل  في  المدينة  �سمال  الواقعة 
الميلاد)12(.

ويظهر مما �سبق اأن تطور الإن�سان العربي في الخليل وفل�سطين 
وبلاد ال�سام على الأرجح هو تطور لإن�سان طبيعي ما قبل التاريخ 
وقبل اأن تظهر الكتابة وقبل اأن تعرف ال�سعوب الأ�سماء وكان اأقدم 
ومن  كنعان)13(.  ا�سم  هو  فل�سطين  في  العربي  لل�سعب  عرف  ا�سم 
حوالي  العناقيين  الخليل  ديار  في  للكنعانيين  اأرّرخت  التي  الأقوام 
3000 عام قبل الميلاد وذكروا باأنهم بنو العديد من المدن والقرى 
في بلاد الخليل فذكر على �سبيل المثال قرية اأربع وخربة �سفر بمعنى 
الكتب واأخذت فيما بعد ا�سم بيت مر�سم وقرية عناب بمعنى العنب 
المدن  من  الكثير  وغيرها  الآن)14(  عينون  بيت  وهي  عنون  وبيت 

والقرى التي اأخذت الأ�سماء الكنعانية.
بجد  لرتباطها  الدينية  بالأ�سالة  الخليل  مدينة  تميزت  لقد 
ال�سلام، واأن هذا الرتباط ل يترك حرجاً في  اإبراهيم عليه  الأنبياء 
نفو�سنا نحن العرب الم�سلمين بل نفتخر به ون�ستند في ذلك اإلى مما 
ورد عن �سيدنا محمد �سلى الله عليه و�سلم عندما اأوقف هذه المدينة 
اإلى تميم الداري في �سدر الإ�سلام وذكر فيها ا�سم حبرون والمرطوم 
ل�سيدنا  وتكريماً  لقد�سيتها  تاأكيداً  اإبراهيم)15(،  وبيت  عينون  وبيت 
اإبراهيم عليه ال�سلام وقبور الأنبياء، وا�ستمراراً لعقيدة التوحيد التي 
وردت في العقيدة الإ�سلامية، وي�ساف اإلى اأ�سالتها الدينية ارتباطها 

بالقد�ص ال�شريف.

حل  ما  با�ستثناء  الإ�سلامي  الحكم  اإطار  في  الخليل  وبقيت 
بعد  الأيوبي  الدين  �سلاح  حررها  اأن  اإلى  �سليبية  غزوات  من  بها 
المماليك  حكم  تحت  فل�سطين  كما  الخليل  ودخلت  حطين،  معركة 
حيث ازدهرت الخليل في عهدهم وكذلك الأمر اإلى اأن اآلت اإلى الحكم 
العثماني عام 1517م حتى نهاية الحرب العالمية الأولى وخ�سعت 
اإلى  1948م وانتقلت بعدها  البريطاني حتى عام  اإلى الحكم  بعدها 
الأردن حيث تبعت اإلى المملكة الأردنية الها�سمية اإلى اأن احتلت من 

قبل قوى الظلام ال�سهيونية عام 1967م.
�سباح  في  الخليل  مدينة  ال�سهيوني  الحتلال  قوات  دخلت 
من  وابلًا  مطلقةً  الرامة  حرم  بئر  منطقة  من  1967م  حزيران   8
ات الحتلال اإلى منزل رئي�ص  الر�سا�ص في الهواء حيث توجهت قوّر
وطلبت  الجعبري  علي  محمد  المرحوم  الوقت  ذلك  في  الخليل  بلدية 
منه ت�سليم المدينة وقد عَلم �سكان الخليل اأن الع�سابات ال�سهيونية 
احتلت القد�ص وهي في طريقها لحتلال الخليل، مما اأدى اإلى انت�سار 
حالة من القلق والخوف والفو�سى بين �سكان مدينة الخليل وهجرها 

غالبية ال�سكان خوفاً من انتقام اليهود لأحداث عام 1929م.
بلغ♦ن�سبة♦من♦هجروا♦م�ساكنهم♦من♦اأهل♦الخليل♦حوالي♦90♦% 

وهم♦يق�سمون♦اإلى♦ق�سمين:
انتظاراً لنجلاء  ق�سم هجروا بيوتهم باتجاه الجبال والكروم 
اآخر  وق�سم  بيوتهم،  هجروا  من  ن�سف  من  بقليل  اأكثر  وهم  الموقف 
بلـغ 30 – 40 % اأي اأقل من الن�سف هجروا بيوتهم ب�سكل دائم؛ اإذ 
توجهوا اإلى الأردن ومنهم من ا�ستقر فيها ومنهم من اأكمل طريقه اإلى 
الدول العربية الأخرى وغيرها من اأماكن ال�ستات، وعند دخول قوات 
الحتلال المدينة فر�ست منع التجول على ال�سكان لمدة يومين )يوم 
الخمي�ص والجمعة( )8 + 9 حزيران(، �سُمح خلالها ال�ساعة العا�شرة 
جمع  وبعدها  بالتموين،  بالتزود  لل�سكان  الجمعة  يوم  �سباح  من 
الثانوية  علي  بن  الح�سين  مدر�سة  في  الذكور  الخليل  �سكان  اليهود 
اإلى  اإ�سارة  في  لديهم)17(،  الموجودة  الأ�سلحة  ت�سليم  منهم  وطلبوا 

تاأكيد ال�سيادة الإ�شرائيلية على المدينة وفقاً لمحاولت المقاومة.
وبعدها اأحكم اليهود �سيطرتهم على المدينة ومنذ ذلك التاريخ 
وهي تتعر�ص لأب�سع �سور الحتلال والقهر والتخريب بحجج واهية 
اأ�سا�ص لها من ال�سحة، حيث بداأ ال�ستيطان ب�سكل مبكر في قلب  ل 
مدينة الخليل، وي�ستدل على ذلك من خطاب الحاخام غورون للجنود 
�سكان  على  وتحري�سهم  ع�سيون  في  الخليل  لحتلال  المتوجهين 
وتعر�ست  كما  وال�سيوخ.  الأطفال  فيهم  بما  الفئات  بكافة  الخليل 
جي�ص  في  احتياط  �سابط  يد  عل  1994م  عام  مذبحة  اإلى  الخليل 
الحتلال ارتكب جريمته �سد الم�سليين في �سلاة الفجر في منت�سف 
�سكان  �سد  ال�سطهاد  م�سهد  بذلك  ليكتمل  المبارك.  رم�سان  �سهر 

الخليل منذ اليوم الأول للاحتلال حتى الآن.

لمحـة تاريخيـة عن الاسـتيطان:

الع�سور  اأقدم  منذ  الإن�سان  ا�ستوطنها  قديمة  بلاد  فل�سطين 
اأنواع مختلفة  وتوالت عليها مجموعات ب�شرية مختلفة، ومر عليها 
العهد  ويعتبر  الم�سلمين  الفاتحين  بيد  ا�ستقرت  اأن  اإلى  الغزاة  من 

العثماني امتداداً لحكم الم�سلمين.
اأما موجة الهجرة العبرانية القديمة على اأر�ص كنعان فكانت 
اأثراً في فل�سطين، بل  انق�سامات ولم تترك  ق�سيرة وعابرة، و�سهدت  * بلوطات ممرا تقع شمال الخليل ويعتقد أن النبي إبراهيم وزوجته استظل بها.
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اعتبرت من الأقوام التي حكمت و�سلبت ونهبت وذهبت لتكون الخليل 
ممراً للغزاة.

ورغم ما مر على البلاد من فر وكر وا�ستعمار وغزو، اإل اأن اأكثر 
من ترك اأثراً عليها هي الح�سارة الكنعانية والح�سارة الإ�سلامية.

�سعوب وجماعات مختلفة  فيها  اليهودية دخلت  الديانة  واأن 
اختلطت بهم اإل اأن بع�ص الملامح الجتماعية والمجالت القت�سادية 
اليهودية غائبةً عن المطالبة باأي  اليهود كديانة وظلت  بقيت تميز 
حقوق اأو العمل لل�سيطرة على فل�سطين لأنها تمثل ديانة منت�شرة في 
اأ�سقاع الأر�ص اإلى اأن ا�ستفاقوا بعد األفي عام، حيث ظهرت الحركة 
ال�سهيونية، وا�ستغلت الدين اليهودي للعمل على تنظيم فكرة الإحياء 
القومي  ال�سعور  اإحياء  على  عملت  اإذ  الحديث)18(،  اليهودي  القومي 
عليها  ال�سيطرة  اأجل  من  فل�سطين  اإلى  وتهجيرهم  اليهود  لتجميع 
العالم  ا�ستعمارية كولونيالية قائمة على تجميع يهود  �سمن خطة 
م�ستغلين  الوطني،  ترابه  وعلى  الفل�سطيني  ال�سعب  مكان  واإحلالهم 
بذلك تخطيط ودعم وم�ساندة الإمبريالية العالمية، ليقوم هذا الكيان 
فاإن  البحث  في  التعمق  ولدى  المنطقة  في  م�سالحه  على  بالحفاظ 
ديانة  اأنهم  دليل على  ال�سعوب وهذا  اليهود لم يمروا بمراحل تطور 
ولي�ص �سعباً واإنا �سنعوا ما �سنعوا لتحقيق هدف ا�ستعماري فقط 

لتلبية الم�سالح ال�ستعمارية في المنطقة.
بعد  الخليل  في  اليهودي  للا�ستيطان  الأولى  الفكرة  انطلقت 
اأوروبا،  في  لوتر  مارثن  يد  على  الديني  الإ�سلاح  حركة  ظهور 
جزءاً  لي�سوا  اليهود  اأن  ومقولته  البروت�ستانتي  المذهب  بمباركة 
الغربي واإنا هم �سعب الله المختار ووطنهم  الن�سيج الح�ساري  من 
كونهم  على  يدل  وهذا  اإليها)19(،  يعودوا  اأن  يجب  فل�سطين  المقد�ص 
اأو  منهم  للتخل�ص  الأوروبيين  و�سعى  الغيتو،  �سمن  عا�ست  ديانة 
لإر�سالهم اإلى مهمة تخدم الأهداف ال�ستعمارية في الم�شرق العربي.
اإن المرحلة الأولى من الن�ساط ال�سهيوني ال�ستيطاني لفل�سطين 
با�سا  علي  محمد  هزيمة  بعد  وكانت  1840م  عام  بالظهور  بداأت 
من  فل�سطين  اإلى  يهودي  مهاجر   3000 و�سل  حيث  م�شر،  حاكم 
 –  1882 بين  ما  م�ستوطنات  عدة  ببناء  وقاموا  ال�شرقية،  اأوروبا 
اأرا�سي  على  الأمل  نواة  اأو  تكفا  بيتح  م�ستوطنة  اأهمها  1884م 
قرية ملب�ص الفل�سطينية لتكون نقطة انطلاق نحو ا�ستعمار فل�سطين، 

ا�ستعماراً زراعياً.

سياسـة الاستيطان الإسرائيلي فـي الخليل.

تتغير  المتعاقبة  الإ�شرائيلية  للحكومات  العامة  ال�سيا�سة  اإن 
من فترة لأخرى تما�سياً مع الظروف العامة في المنطقة، فقد انطلقت 
والعربية  الفل�سطينية  بالأرا�سي  الحتفاظ  ال�سيا�سة من خلال  هذه 
لمقاي�ستها بهدف الح�سول على ال�سلام مع الدول العربية المجاورة 
اإلى تحقيق ما لم ت�ستطع تحقيقه  اأ�سبحت �سيا�ستها تهدف  وبعدها 
ب�سكل عام  ال�ستيطان  1967م من خلال  و   1948 في حرب عام 
عملت  فقد  الخليل  مدينة  قلب  في  بال�ستيطان  يتعلق  فيما  اأما 
الحكومات الإ�شرائيلية المتعاقبة على دعم وجود الأ�سولية اليهودية 
المت�سددة في الخليل، بهدف اإ�سكان م�ستوطنيها بدوافع جيو �سيا�سية 

وا�ستراتيجية)20(، في محاولة لتهويد مركز المدينة.
اإن المتتبع ل�سيا�سات الحكومات الإ�شرائيلية المتعاقبة يرى اأن 
هناك تحالفاً �سمنياً بين جماعات الم�ستوطنين ودولة اإ�شرائيل حيث 

جماعات  اإلى  ال�ستيطانية  الجماعات  تحول  اإلى  التحالف  هذا  اأدى 
ثقل موؤثرة �سواء كانت برلمانية اأو غير برلمانية)21(.

وبين  الحتلال  لدولة  ال�سيا�سي  الم�ستوى  بين  التحالف  اإن 
القيام  الحتلال  لدولة  الأمني  الم�ستوى  على  ي�سعب  الم�ستوطنين 
بمهامه وهذه من ال�سيا�سات التي اأوجدها النظام ال�سيا�سي لت�سهيل 
الق�ساء  تدخل  خلال  من  قانوني  غطاء  واإيجاد  ال�ستيطان  مهمة 
الغربية  ال�سفة  في  نظامان  هناك  ن�ساأ  حيث  ال�ستيطان  ل�شرعنة 
يومي  ب�سكل  الفل�سطينيين  يواجه  قمعي  نظام  الخليل:  في  وخا�سة 
بما يحتويه من تع�سف وقهر، ونظام مدني يطلق يد الم�ستوطنين في 
ال�سكان  على  وتهديداً  خطراً  ي�سكل  مما  ويحميهم  بل  المدينة  داخل 
المواثيق  كافة  يتعار�ص مع  الذي  الأمر  بدون حماية،  تُركوا  الذين 
ال�سعب المحتل، وبداأ هذا  التي تن�ص على حماية  الدولية  والأعراف 
اإل  يظهر ب�سكل وا�سح بعد ظهور التطرف اليميني في الم�ستوطنات 
اأن انحراف المجتمع الإ�شرائيلي تجاه اليمين جعل جي�ص الحتلال 

يتاأثر ويتحول اإلى حامي وم�سـاند للحركـة ال�سهيونيـة.
اإلى تحويل  المتعاقبة  الإ�شرائيلية  �سيا�سة الحكومات  وتهدف 
قلب مدينة الخليل اإلى مدينة يهودية، وت�شريد اأهلها من خلال جعلها 
ال�ستيطانية  البوؤر  الأولى، وتعزيز وجود  اأ�سباح في المرحلة  مدينة 
في قلب المدينة ومن ثم ربط هذه البوؤر مع بع�سها البع�ص ب�سوارع 
ال�سكان  ح�ساب  على  اأربع  كريات  م�ستوطنة  مع  ربطها  ثم  واأنفاق 

والأرا�سي الفل�سطينية.
المحتلة  الفل�سطينية  للاأرا�سي  ال�سهيوني  ال�ستعمار  يتبع 
من  اإ�شرائيل  ت�سعى  اإذ  الوظائف؛  ومتعددة  ثابتة  مركزية  �سيا�سة 
1948م  عام  حربي  في  تحقيقه  ت�ستطع  لم  ما  تحقيق  اإلى  خلالها 
على  ال�ستيطانية  الحقائق  مراكمة  خلال  من  وذلك  1967م،  و 
عليها)22(  الكاملة  ال�سيا�سية  ال�سيطرة  فر�ص  اإلى  و�سولً  الأر�ص 
ومنذ عام 1967م والحكومات الإ�شرائيلية المتعاقبة تقود وتخطط 
الأر�ص  على  وت�سجعها  وتدعمها  وتطورها  وت�سيدها  للم�ستوطنات 
بت�سييد  لتقوم  حكومية  هياكل  باإن�ساء  وتقوم  المحتلة،  الفل�سطينية 
البنية التحتية ل�ستقدام المهاجرين اليهود من كافة اأوطان العالم، 
الم�ستوطنات عن طريق تقديم  لدعم  القت�سادية  الأن�سطة  ثم ترعى 
الأرا�سي  على  للا�ستيلاء  تنموية  بم�ساريع  والقيام  عامة  خدمات 
الفل�سطينية الخا�سة والعامة، وم�سادرة الأرا�سي بالقوة اأو من خلال 
اأو من خلال  تغيير البيئة القانونية لحيازة وتملك الأرا�سي بالقوة 
وبذرائع  العامة،  الم�سلحة  بحجة  م�سادرتها  اأو  الع�سكرية  الأوامر 

وطرق �ستى لت�سل هذه الأرا�سي اإلى ا�ستخدامات الم�ستوطنين.

دوافـع الاسـتيطان الصهيوني فـي الخليل

هناك♦العديد♦من♦المحركات♦والدوافع♦خلف♦حركة♦ال�ستيطان♦
ال�سهيوني♦في♦قلب♦مدينة♦الخليل:

الدافـع♦الدينـي♦– التاريخـي:. 1
الأفكار  عن  تعبر  التي  الدوافع  اأكثر  الديني  الدافع  يعدّر 
عن  وعبرّر  فل�سطين،  في  والتاريخي  الديني  الحقّر  بزعم  ال�سهيونية 
اإذ  اأ�سكول؛  حكومة  في  دولة  وزير  كان  عندما  بيغن  مناحيم  ذلك 
قال )القد�ص والخليل ونابل�ص تراث اآبائنا وبقوة الحق و�سلنا اإليها 
اأوهام  ل الفكر ال�ستيطاني من خلال  و�سنظل فيها للاأبد()23(، وت�سكّر

الما�سي وما جاء في الروايات الإ�شرائيلية في التوراة.
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زيارة  ب�سبب  الخليل  في  للا�ستيطان  قوياً  محركاً  هذا  ويعدّر 
�سيدنا اإبراهيم عليه ال�سلام ووجود قبور الأنبياء وادعاء اليهود باأن 

داود عليه ال�سلام ا�ستقر فيها)24(.
لتبرير  زعمهم  ح�سب  توراتية  ن�سو�ص  على  اليهود  اعتمد 
عند  واأقام  واأتى  خيامه  اإبراهيم  )نقل  قولهم  مثل  الخليل  ا�ستيطان 

بلوطات ممرا( في حبرون وبنى هناك )مذبحاً للرب()25(.
كريات  مثل  تاريخية  اأ�سماء  الم�ستوطنات  على  واأطلقوا  كما 

اأربع وهو ا�سم الخليل الكنعاني.
ولدى التحقق في هذه الدعاءات نجد اأن هذا وهم تم ا�ستغلاله 
عليه  واإبراهيم  اليوم  يهود  بين  علاقة  ول  ال�سهيونية  الحركة  من 
ال�سلام، ول باليهود الذين �سكنوا الخليل في القديم؛ لأن اإبراهيم عليه 
ال�سلام لي�ص يهودياً ح�سب قوله تعالى )ما كان اإبراهيم يهودياً ول 
ن�شرانياً ولكن كان حنيفاً م�سلماً وما كان من الم�شركين( )�سورة اآل 

عمران اآية 67(.
الدافـع♦ال�سيا�سـي:. 2

اأهداف  لخدمة  فل�سطينية  اأرا�صٍ  على  اأقيمت  الم�ستوطنات  اإن 
مواجهة  في  الأول  التحدي  تحديين،  لمواجهة  �سيا�سية  اإ�شرائيلية 
الهدف من  ال�شراع، فقد تغير  اآليات  العربية وتحديها �سمن  الدول 

هذا التحدي بين فترة واأخرى ويعتبر هذا التحدي خارجياً.
اأما التحدي الداخلي،  فيكمن في تحدي اأي جهة داخل حكومة 
كما  اإ�شرائيل  اأجزاء  بع�ص  عن  الم�ستقبل  في  التنازل  تود  الحتلال 
و�سيطرتهم  وجودهم  على  دليلًا  الم�ستوطنات  فت�سبح  يدعون)26(، 
اإقامة دولتهم، ويعتبر  الفل�سطينيين ومنعهم من  ال�سغط على  واأداة 
�سكلت  التي  ال�ستيطانية  الم�ساريع  بواكير  من  )الون(  م�شروع 
ويعتبر  واأر�سهم،  الفل�سطينيين  الإ�شرائيلية تجاه  النوايا  على  دليلًا 
�سيا�سية  اأهداف  لتحقيق  الأر�ص  على  الحقائق  فر�ص  �سمن  هذا 
وا�ستعمارية، ويعدّر �سمن التحديات الداخلية والتي تتاأثر بالخارطة 
الحربية الإ�شرائيلية والأحزاب الم�سكلة للحكومة، علماً اأن ال�ستيطان 

يحظى بدعم غالبية الأحزاب ال�سيا�سية الإ�شرائيلية ال�سهيونية.
الدافـع♦الأمنـي:. 3

اأقيمت الم�ستوطنات ال�سهيونية في مناطق ا�ستراتيجية ت�سلح 
للدفاع والهجوم وفقاً ل�ستراتيجية مدرو�سة ت�سمح للقوات المتواجدة 
الداخلية والنتقال  فيها بالحركة ال�شريعة والمناورة على الخطوط 
من موقع لآخر، ويعدّر ق�سم كبير من هذه النقاط ال�ستيطانية نقاطاً 
ع�سكرية، اإما لحرا�سة الم�ستوطنين اأو تمهيداً لل�سيطرة على الأرا�سي 
محاولة  هو  الم�ستوطنات  اإقامـة  من  والهدف  للم�ستوطنات،  لنقلها 
بقـوة)27(،  منها  الن�سحاب  ومنع  وال�سكان  الأر�ص  على  ال�سيطرة 
خا�سة اإذا ما ح�سل هناك هجوم مفاجئ؛ اإذ تتحرك هذه القوات لرد 
�سفوح  الم�ستوطنات على  الم�ستوطنات وتغيير  والدفاع عن  الهجوم 
الجبال الغربية نقاط دفاع ا�ستراتيجية عن ال�ساحل ومدنه والمواقع 

ال�ستراتيجية.
الدافـع♦القت�سـادي:. 4

الأرا�سي  على  لل�سيطرة  مهمة  و�سيلة  القت�ساد  ي�سكل 
الفل�سطينية من خلال ال�سيطرة على الموارد الطبيعية خا�سة المياه 
الجوفية، ومن ناحية اأخرى ال�سيطرة على ال�سوق المحلي الفل�سطيني 

البنية  وهدم  الإ�شرائيلية،  للب�سائع  ا�ستهلاكي  �سوق  اإلى  وتحويله 
بالقت�ساد  ومرتبطاً  تابعاً  وجعله  الفل�سطيني  للاقت�ساد  التحتية 

الإ�شرائيلي)28(، اإ�سافة اإلى حرمانه من مقومات ال�ستقلال والقوة.
الرخي�سة دعامة رئي�سية  الفل�سطينية  العاملة  الأيدي  وت�سكل 

للاقت�ساد الإ�شرائيلي وت�ساند الوجود ال�ستيطاني.
ومن الملاحظ اأن الدوافع المميزة للا�ستيطان في الخليل تاأتي 
القديم، وهذا ما  اليهودي  الإرث  �سمن وهم ادعائهم بالحفاظ على 
القد�ص وارتباطها  الأهمية بعد مدينة  تاأتي في  جعل مدينة الخليل 

بها.

المنظمات الأصولية اليهوديـة فـي الخليل.

تاأ�س�ست طلائع الحركة ال�سهيونية في الخليل من حركة غو�ص 
1974م،  عام  الخليل  في  ال�ستيطان  من  وجيزة  فترة  بعد  اأمونيم 
على  الإ�شرائيلية  ال�سيطرة  تعزيز  الديني  واجبها  اأن  اعتقدت  والتي 
اأمونيم نحو هدف  ال�سفة الغربية و�شرعان ما تحولت حركة غو�ص 
ال�ستيطان)29( من  اإ�شرائيل عن طـريق  اأر�ص  على  الحفاظ  اآخر هو 

خلال فر�ص الأمر الواقع على الأر�ص عن طريق ال�ستيطان.
تمتعت حركة غو�ص اأمونيم ب�سبكة علاقات قوية مع �سخ�سيات 
�سيا�سية بارزة وخا�سة مع اليمينيين تحديداً مع مناحيم بيغن اأول 

رئي�ص وزراء من قبل الليكود بعد النقلاب ال�سيا�سي عام 1977م. 
دامياً  هجوماً  اأمونيم  غو�ص  حركة  من  مجموعة  نفذت  اإذ 
على جامعة الخليل اأثناء دوام الجامعة ما اأدى اإلى ا�ست�سهاد ثلاثة 
طلاب، وقامت مجموعة اأخرى بمحاولة اغتيال روؤ�ساء البلديات عام 
1980م)30(، ومنذ عام 2009م �سمت ت�سكيلات حكومة الحتلال 
يمين  حكومة  جعلها  الذي  الأمر  اليمين  اأق�سى  من  �سيا�سية  اأحزاباً 
م�سبوق،  غير  نحو  على  ال�ستيطان  وتيرة  من  زادت  اإذ  بامتياز، 
باأنه  فولك  ريت�سارد  الإن�سان  لحقوق  المحتدة  الأمم  ممثل  وو�سفه 
)تطهير عرقي(، وبعدها �سكلت مجموعات حركة كاخ بزعامة مائير 
ودفع  والعن�شرية.  والتطرف  للا�ستيطان  جديداً  محركاً  كاهانا 
والعتداءات  ال�سهيونية  ال�سيا�سة  جراء  باهظاً  ثمناً  الفل�سطينيون 

المتكررة على الفل�سطينيين.
العربي  الربيع  تداعيات  الحتلال  حكومة  ا�ستغلت  وقد 
والنق�سام على ال�ساحة الفل�سطينية الأمر الذي جعل القيادة ال�سيا�سية 
عاجزة عن اتخاذ اأي خطوات ن�سالية)31(، مما مكن الم�ستوطنون من 
مدينة  قلب  في  خا�سة  والمنازل  الأرا�سي  م�سادرة  في  ال�ستمرار 
واأ�سبح  الهجوم  اإلى  الدفاع  ال�ستيطان من  الخليل، وتحولت موجة 

الفل�سطيني م�ستهدف في كل مكان.
وتهدف هذه الموجة من التمدد ال�ستيطاني اإلى ح�شر ال�سكان 
الفل�سطينيين في مدنهم وقراهم اأي في منطقة B + A ح�سب ت�سنيف 
اأو�سلو بينما ت�سيطر قوات الحتلال بوا�سطة الم�ستوطنين  اتفاقيات 
على مناطق C، والتي ت�سكل 62 % من ال�سفة الغربية وتحولها اإلى 
ال�سيادة الإ�شرائيلية بحكم، الأمر الواقع منهية بذلك �سفة الأرا�سي 

المحتلة عنها.
ال�سبابية  المنظمات  من  العديد  هناك  ذلك  اإلى  واإ�سافة 
التلال  �سباب  منها  الأهداف  تعمل على تحقيق هذه  التي  المتطرفة 
ومجموعات تدفيع الثمن وغيرها، والتي اأ�سبحت ت�سكل راأ�ص حربة 
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وجود  ويعتبر  واأملاكهم،  الفل�سطينيين  ال�سكان  على  العتداء  في 
ممثلين لهذه الحركات في البرلمان وفي الحكومة عاملًا اأ�سا�سياً في 
توفير غطاء �سيا�سي واأمني لتطلعاتهم في بلورة اعتداءات ممنهجة 

على الممتلكات العامة للفل�سطينيين.

بدايـة الاستيطان في الخليـل.

1967م  عام  الخليل  لمدينة  الإ�شرائيلي  الحتلال  بداية  منذ 
الخليل  في  اليهودي  المجتمع  بناء  باإعادة  ال�سهيوني  التفكير  بداأ 
وكان ذلك بدافع الفكر ال�سهيوني العن�شري المتطرف وانتقاماً لما 
حدث لليهود 1929م في الخليل، وبعد اأقل من عام اأي عام 1968م 
ا�ستاأجرت مجموعات من الم�ستوطنين فندق النهر الخالد في منطقة 
واحدة  ليلة  لمدة  الإقامة  بهدف  الخليل)32(.  مدينة  و�سط  الحر�ص 
�سواح  اأنهم  بحجة  و�سلوا  من  عدد  كان  العبرية،  ال�سنة  راأ�ص  هي 
اليهودي  الحاخام  يتزعمهم  وكان  �سخ�ساً  و�سبعين  ثلاثة  اأجانب 
الحقيقية  نواياهم  عن  اأف�سحوا  و�سولهم  ولدى  ليفنجر،  مو�سي 
قدموا  واأنهم  الخليل  اليهودي في  الف�سح  عيد  اإحياء  يريدون  واأنهم 
ليعيدوا اإ�سكان الطائفة اليهودية في الخليل، وهم يرف�سون الرحيل 

ويعتزمون البقاء اإلـى الأبد)33(.
وتبين  الخليل،  من  لإخلائهم  حكومي  قرار  اأي  و�سيعار�سون 
من خلال وجود الم�ستوطنين في الفندق تاأييد ودعم الحكومة ممثلةً 
في  يوماً  اأربعين  وجودهم  ا�ستمر  اإذ  لموؤازرتهم،  ح�شروا  بوزراء 
الفندق، وعملت الحكومة من خلال الحكم الع�سكري بتعزيز الحرا�سة 
ع�سكرية  ثكنة  اإلى  المكان  تحول  حيث  اليهود  تواجد  اأماكن  على 
فندق  في  الم�ستوطنين  مع  مفاو�سات  وبعد  والعربات  الجنود  فيها 
لهم  بُنيتْ  حين  الع�سكري  الحكم  مقر  اإلى  نقلهم  جرى  الخالد،  النهر 
خيام لهم هناك، بهدف تنفيذ مخططهم في تهويد المدينة وال�سغط 
التعامل  على الحكومة لت�شريع عملية ال�ستيطان في الخليل، وكان 
الحكومي الر�سمي وقيام عدد من وزرائها بزيارة الم�ستوطنين دليلًا 
في  ال�ستيطان  لنطلاق  الحكومة  من  هام  جزء  تعاطف  على  قوياً 

الخليل.
�سعى الم�ستوطنون اإلى الخروج من مقر الحاكم الع�سكري لإقامة 
1968م  عام  منت�سف  المدينة  في  القت�سادية  الن�ساطات  بع�ص 
على  الم�ستوطنون  عمل  اإذ  الإبراهيمي،  الحرم  منطقة  في  وبخا�سة 
وا�ستمل  اليهودية  ال�شريعة  ح�سب  الحلال  الأكل  يقدم  مطعم  اإقامة 
على اأدوات دينية وتذكارية وبذلك يكون الم�ستوطنون بقيادة مو�سي 
بالقرب  الخليل  مدينة  قلب  في  قدم  موطئ  اأول  لهم  وطدوا  ليفنجر 
عليها  كُتب  يافطة  عليه  وو�سعوا  ال�شريف،  الإبراهيمي  الحرم  من 
م�ستوطنو الخليل )34(، في �سابقة تاريخية ا�ستهدفت ال�ستيلاء على 

الحرم الإبراهيمي ال�شريف.
في عام 1968م اأقرت حكومة الحتلال اإقامة مدر�سة دينية 
المدينة  لتهويد  بوؤرة  ال�ستيطان وتكون  لت�ستقطب دعاة  الخليل  في 
وقامت جماعات الم�ستوطنين باإثارة الم�ساكل والرعب والخوف في 

�سفوف المواطنين تحت حماية قوات جي�ص الحتلال.
وبذلك يكون الفل�سطينيون قد دفعوا ثمناً ل�سيا�سة ال�ستقطاعات 
الحزبية في النتخابات الإ�شرائيلية دون اأي علاقة لهم بذلك، وفي 
العام نف�سه قامت قوات الحتلال ب�سق طريق اإلى الحرم الإبراهيمي 
ال�شريف ون�سبت العديد من نقاط المراقبة الع�سكرية حول المنطقة، 

ورافق ذلك هدم العديد من البيوت الفل�سطينية بحجج اأمنية واأخذت 
ال�سيا�سة الأمنية تغير وجهة المنطقة ل�سالح الم�ستوطنين.

في  للاإقامة  للم�ستوطنين  وا�سحاً  دعماً  الإجراءات  هذه  تعدّر 
ل�سكان مدينة الخليل،  �سيئة  اإ�سارة  قلب مدينة الخليل وبذلك كانت 
خ�سيت  والتي  الأولى  الحتلال  اأيام  اأثيرت  التي  مخاوفهم  اأكدت 
لهذه  وتاأكيداً  المدينة،  قلب  في  ال�سكان  �سد  انتقام  �سيا�سات  من 
اجتمعت  الحتلال  بداية  من  اأ�سهر  �ستة  من  اأقل  وخلال  المخاوف 
1968م  الوزارية ل�سوؤون الخليل وع�سيون في �سبتمبر عام  اللجنة 
ووافقت ر�سمياً على اإن�ساء الحي اليهودي في مدينة الخليل)35( الأمر 
الذي يوؤكد اأن ل مبادرات فردية ا�ستيطانية تجاه الخليل بل اأن هناك 

�سيا�سة ممنهجة ترعاها الحكومة.
قد  الحتلال  عمر  �سنة من  من  اأقل  اليهود وفي  يكون  وبذلك 
مقر  في  الخيام  في  اأقاموا  ثم  الخالد  النهر  فندق  اإلى  الخليل  دخلوا 
الحكم الع�سكري واأقاموا مطعماً بالقرب من الحرم الإبراهيمي خا�ساً 
باليهود وفتحوا �سارعاً يو�سل اإلى الحرم ومن هنا بداأت عملية هدم 

البيوت لأ�سباب اأمنية.
الخليل  �سمال  في  م�ستوطنة  اإقامة  الإ�شرائيلي  البرلمان  واأقر 
ويت�سح  اليهودية،  الخليل  بمثابة  لتكون  اأربع  كريات  عليها  اأطلق 
منذ  ال�ستيطانية  العتداءات  من  تعاني  بداأت  الخليل  اأن  ذلك  من 
التي مور�ست �سمن �سيا�سة  اأيام الحتلال الأولى،  هذه العتداءات 
المدينة  مركز  من  الخليل  اأهل  ترحيل  اإلى  تهدف  ممنهجة  حكومية 
اإلى مدينة يهودية. في محاولة لإعادة الأمجاد اليهودية  وتحويلها 

ح�سب معتقداتهم.

الاسـتيطان في قلب مدينة الخليـل:

يعدّر ال�ستيطان في قلب مدينة الخليل تطبيقاً لخرافة اإ�شرائيلية 
الكتاب المقد�ص وانتقاماً لأوهام الما�سي بهدف خلق  م�ستمدة من 
واقع جغرافي �سيا�سي جديد في المدينة لتتحول تدريجياً اإلى مدينة 
يهودية،♦ومرت♦ا�ستراتيجية♦ال�ستيطان♦في♦قلب♦مدينة♦الخليل♦بعدة♦

مراحل♦وهي♦كما♦يلي:�
اأطلق  1970م  عام  ا�ستيطاني  مركز  باإن�ساء  ال�ستيطان  بداأ 
ومركزاً  عنواناً  لت�سكل  الخليل،  مدينة  �سمال  اأربع  كريات  ا�سم  عليه 
واقت�سادية  ا�ستيطانية  اأهداف  تحقيق  نحو  للانطلاق  ا�ستيطانياً 
وا�ستعمارية ولتكون مركزاً ا�ستيطانياً للانطلاق نحو تحقيق اأهداف 
اأمنياً  مركزاً  اأي�ساً  ولتكون  وا�ستعمارية  واقت�سادية  ا�ستيطانية 
متقدماً للاحتلال)36(، وعدّر اختيار ال�سم اعتداءً على الإرث العربي 
الكنعاني في المدينة للخلط بين ما هو عربي كنعاني وما هو يهودي 

في محاولة لتزوير التاريخ.
النطلاقة نحو  بداأت  الأول  ال�ستيطاني  المركز  وبعد تح�سين 
عندما  1979م  عام  الدبويا  مبنى  اأولها  كان  المدينة  داخل  اأبنية 
اأربع  كريات  من  انطلقت  اليهوديات،  الن�ساء  من  مجموعة  احتلته 
وقامت بالعت�سام بالمبنى تحت حرا�سة جي�ص الحتلال. وبداأ يتمدد 
باتجاه مدر�سة اأ�سامة بن منقذ؛ فقد اأطلق عليها بيت رومانو ومن ثم 
الحتلال  مقراً لجي�ص  ليكون  القديم  البا�سات  كراج  على  ال�ستيلاء 
ال�ستيلاء على نقطة  1984م تم  ال�ستيطانية، وعام  البوؤر  لحماية 
اأبراهام  ا�سم  عليه  واأطلق  القديم  الخ�سار  �سوق  ثم  الرميدة،  تل  في 

اأبينو لتحوّرل جميع هذه النقاط اإلى اأحياء يهودية.
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الخليل  داخل مركز مدينة  داخلية في مباني  اأحياء  اإن وجود 
اأتاح المجال لوجود قوات ع�سكرية ب�سكل كبير في مركز المدينة تحت 
للا�ستراتيجية  مهد  اأخرى  ناحية  ومن  الم�ستوطنين،  حماية  حجة 
هذه  بين  الجغرافي  التو�سيل  اإلى  تهدف  التي  للا�ستيطان  العامة 
في  ال�ستيطان  بمركز  وربطها  المدينة،  داخل  ال�ستيطانية  النقاط 
اأملاك  علـى  ا�ستولت  التي  والطرق  الأنفاق  خلال  من  اأربع  كريات 

الفل�سطينيين وغيرت وجه المدينـة)37(. 
اإن هذه الخطة تظهر الروؤيا الوا�سحة للم�ستوطنين تجاه الخليل 
منذ اللحظة الأولى لقدومهم اإليها. واأن هدفهم الرئي�سي جعل الخليل 
الو�سائل  العديد من  ا�ستخدموا  الهدف  مدينة يهودية، ولتحقيق هذا 
منها: ممار�سة ال�سغوط على جميع الفئات الرئي�سية الم�سكلة للنظام 
في  ال�ستيطان  مجتمع  لتحقيق  فيه  والموؤثرة  الإ�شرائيلي  ال�سيا�سي 
وخلق  لتحقيق  اإن�سانية  وغير  قانونية  غير  و�سائل  واتباع  الخليل. 
الممتلكات  على  ال�ستيلاء  بهدف  الأر�ص،  على  جديدة  وقائع 

الفل�سطينية تحت حرا�سة جي�ص و�شرطته الحتلال)38(.
لقد نتج عن هذه الت�شرفات واقع عنيف ظهرت فيه ممار�سة 
النقاط  من  القريبة  الأحياء  في  الفل�سطينيين  ال�سكان  �سد  العنف 
ال�ستيطانية من اأجل ترحيلهم وتو�سيع البوؤر ال�ستيطانية وا�ستخدام 
هذه الو�سائل يتم بدافع وت�سجيع من حكومات الحتلال المتعاقبة 

واأذرعها الأمنية.

البـؤر الاستيطانيـة فـي قلب مدينة الخليـل:

الخليل في  مدينة  قلب  ال�ستيطانية في  البوؤر  غالبية  تتمركز 
مركزها حول �سارع ال�سهداء، حيث يقع هذا ال�سارع في قلب المدينة 

وهو المقطع المو�سل بين باب الزاوية ومنطقة ال�سهلة.
ويبلغ طول �سارع ال�سهداء حوالي 800 متر ما بين باب الزاوية 
حيوية  منطقة  في  ويقع  ال�سهلة،  في  ال�شرعية  المحكمة  اإلى  و�سولً 
�سطري  بين  رئي�سياً  رابطاً  وي�سكل  الخليل  مدينة  قلب  في  مركزية 
المدينة، جرى اإغلاق هذا ال�سارع عام 1994م واأغلق 304 محلات 
تجارية بقرار ع�سكري وتم ال�ستيلاء على محطة البا�سات المركزية 
ل�ستخدامها قاعدة ع�سكرية تقوم بحرا�سة البوؤر ال�ستيطانية ويوجد 
البوؤر  حول  ملخ�ص  ياأتي  وفيما  جندي)39(،   2000 حوالي  فيها 

ال�ستيطانية في قلب مدينة الخليل:
الدبويا♦– بيت♦هدا�سا:. 1

على  ال�سهداء  �سارع  من  الأول  الثلث  في  الدبويا  مبنى  يقع 
بعد مائتين واأربعة وثلاثين متراً من حاجز باب الزاوية على الجهة 
الي�شرى من ال�سارع، وقد ا�ستُخدِمَ جزء من الطابق ال�سفلي في المبنى 
الجالية  قبل  من  م�ستاأجرة  عيادة  1880م  عام  طبياً،  م�ستو�سفاً 
في  المبنى  وا�ستخدم  للعرب،  فكانت  المبنى  بقية  اأما  اليهودية، 
1909م اأيام الحكم العثماني م�سنعاً للاألبان، ثم تحول اإلى مدر�سة 
الأر�سي  الطابق  وكان   ،)UNRWA( الغوث  وكالة  باإدارة  اأ�سا�سية 
من  الن�ساء  من  مجموعة  قامت  وقد  تجارية،  محلات  على  ي�ستمل 
كريات اأربع بالدخول اإلى المبنى عام 1979م والعت�سام فيه بحجة 
/1980م   5/  2 وفي  الحتلال)40(،  جي�ص  حرا�سة  وتحت  ال�سلاة، 
قامت مجموعة فدائية بمحاولة اإخراج الم�ستوطنين من المبنى فيما 
عرف بعملية الدبويا، الأمر الذي اأدى اإلى اإغلاق وهدم الع�شرات من 
المحلات التجارية والأبنية المجاورة وفي عام 1999م جرت اإقامة 

بناية جديدة تتكون من خم�سة طوابق)41( قريبة من المبنى الأ�سلي 
بعد اأن تم ترحيل ال�سكان من المنطقة، وتتكون الدبويا من مجموعة 
لليهود  تذكار  وغرفة  يهودياً  متحفاً  ت�سمل  الداخل  في  المباني  من 

الذين قتلوا عام 1929م.
حـي♦اإبراهـام♦ابينو:♦. 2

عليها  ال�سيطرة  تمت  التي  البنايات  على  ال�سم  هذا  يطلق 
بالقرب من �سوق الخ�سار القديم وتعدّر هذه اأكبر م�ستوطنة في قلب 
مدينة الخليل، علماً اأن جزءاً منها اأقيم حول موقع حي اليهود القديم، 
حين �سيطر الم�ستوطنون عام 1985م على بناية �سخمة بالقرب من 
مبنى الأوقاف الإ�سلامية بحجة وجود كني�ص يهودي في ذلك الموقع، 

وتلا ذلك ال�سيطرة على بوؤرة اأخرى في منطقة قنطرة الحمام)42(.
بموافقة  الثمانينات  منت�سف  في  الم�ستوطنة  هذه  اأن�سئت 
القديم وتبعد عن  �سوق الخ�سار  لت�سمل  الإ�شرائيلية وتمتد  الحكومة 
باب الزاوية �ستمائة و�سبعة ع�شر متراً وتبعد عن مدر�سة اأ�سامة بن 
من  وتمتد  متراً،   383 حوالي  رومانو  بيت  عليها  يطلق  التي  منقذ 
حتى  الإ�سلامية  للاأوقاف  المجاورة  المباني  لت�سمل  الخ�سار  �سوق 
الإبراهيمي  للحرم  ملا�سقة  في  الأخرى  الجهة  ومن  ال�سهلة  بداية 

ال�شريف.
بيت♦رومانو♦/♦مدر�سة♦اأ�سامة♦بن♦منقذ:. 3

تركي  اأعمال  رجل  قبل  من  1879م  عام  المبنى  هذا  اأن�سئ 
المدينة،  يزورون  الذين  التركية  الطائفة  للم�سنين من  ماأوى  ليكون 
وعند  كذلك،  التركي  العهد  طول  وبقي  رومانو،  اإبراهيم  ويدعى 
القوات  قبل  من  عليه  ال�سيطرة  تمت  للمدينة  البريطاني  الحتلال 
البريطانية وحول اإلى مركز لل�شرطة البريطانية، وفي عام 1948م 
بن  اأ�سامة  ا�سم  عليها  اأطلقوا  للبنين  مدر�سة  الأردنيون  عليها  اأقام 
اأغلقته قوات الحتلال  1980م عندما  منقذ وبقي كذلك حتى عام 
وتو�سيعه  بترميمه  الحتلال  حكومة  فيها  �سمحت  اأمنية  لأ�سباب 
)�سبي حبرون(،  ا�سم  اأطلق عليها  دينية يهودية  لتقيم عليه مدر�سة 
ت�ستخدم  متعددة  مبانٍ  ت�سييد  جرى  2001–2002م  عام  وفي 
2008م �سمح وزير الحرب الإ�شرائيلي  كم�ساكن للطلبة وفي يوليو 

باإ�سافة مبانٍ اأخرى وطوابق اإ�سافية)43(.
على  وتطل  الدبويا  من  117م  بعد  على  البناية  هذه  وتقع 
�ساحة البلدية القديمة وتتو�سط الم�سافة بين كراج الحافلات القديم 
ومبنى البلدة القديمة لت�سكل نقطة تحكم في منطقة البلدية القديمة 

ومدخل ال�سوق.
تل♦الرميـدة.. 4

تقع الم�ستوطنة على قمة تلة تطل على البلدة القديمة في الخليل، 
تلة  قمة  باتجاه  700م  يقارب  ما  الزاوية  باب  منطقة  عن  وتبعد 
الرميدة اإلى ال�شرق من المقبرة اليهودية في المدينة ومقامة على قطعة 
اأر�ص م�ساحتها 900 م2 تقريباً ويقع جزء منها على م�سهد الأربعين*.
الرميدة  تل  في  ع�سكرية  نقطة  اإقامة  تم  1984م  عام  في 
واإلى جوار النقطة الع�سكرية تم و�سع عدة بيوت متنقلة )كرافانات( 
على  الحتلال  حكومة  �سادقت  1998م  عام  وفي  للم�ستوطنين، 
اإن�ساء م�ستوطنة وا�ستبدلت البيوت المتنقلة ببناء قائم تحر�سه قوات 
اأقيمت بم�سادقة  اأربعة طوابق  البناء من  يتكون  الحتلال)44( حيث 

حكومة الحتلال.
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اإن الفكر اليهودي العن�شري الذي تبناه الم�ستوطنون هو فكر 
معادٍ بقوة للعرب الأمر الذي �سجعهم على تنظيم هجمات عنيفة �سد 
منطقة  في  الحركة  على  القيود  ت�سديد  واإن  الفل�سطينيين،  المدنيين 
الأ�شر  من  العديد  مغادرة  اإلى  اأدى  الم�ستوطنين  وعنف  الرميدة،  تل 
2001م  عام  الم�ستوطنون  بداأ  وعندما  لمنازلها)45(،  الفل�سطينية 
باإ�سافة بنايات ثابتة بدل الكرفانات دمروا جميع الآثار الموجودة 
في مقام الأربعين الإ�سلامي، وهناك اعتداءات م�ستمرة على ال�سكان 
وعائلة  عي�سة(  )اأبو  عائلة  للمباني خا�سة  المجاورين  الفل�سطينيين 
)اأبو هيكل()46( لإجبار هوؤلء ال�سكان على مغادرة منازلهم خا�سة 
بعد اأن قامت قوات الحتلال بعمل بوابات حديدية على بوابة الحي.

منطقـة♦الكـراج♦القديم♦– ميتكانيم:. 5
رومانوا  بين  ال�سهداء  �سارع  منت�سف  في  المنطقة  هذه  تقع 
للكرنتينا  المجاورة  الإ�سلامية  والمقبرة  وا�سوار  ابينو  وابراهام 
على  قليلًا  يزيد  ما  م�ساحتها  وتبلغ  ميتكانيم  ا�سم  عليها  ويطلق 
ال�سابق  الإ�شرائيلي  الحرب  وزير  قبل  من  قرار  اتخذ  حيث  دنين، 
ا�ستيطانية جديدة  2015، لإقامة وحدات  مو�ص يعالون في نهاية 
في جزء من هذه الأر�ص وملا�سق اإلى بيت رومانو، حيث اأفاد ال�سيد 
عماد حمدان اأن لجنة الإعمار لحظت اإ�سافة اإثني ع�شر كرفاناً في 
هذه المنطقة وادعت م�سادر اإ�شرائيلية اأن الوحدات ال�سكنية المنوي 
الع�سكرية  للمنطقة  التابعة  الأر�ص  من  جزء  على  �ستكون  بنائها 

ولي�ص عليها جميعاً.
منزل♦عائلـة♦الرجبي♦– عمـارة♦الرجبـي:. 6

الراأ�ص  بمنطقة  الإبراهيمي  الحرم  �شرق  الرجبي  مبنى  يقع 
ع�شر  اأحد  من  المبنى  ويتكون  اأربع  كريات  م�ستوطنة  على  المطلة 
التجارية  المحلات  فوق  طوابق  ثلاثة  من  ويتكون  تجارياً  محلًا 
يف�سل  اإذ  ا�ستراتيجياً  البناية  هذه  موقع  ويعدّر  م2   3000 بم�ساحة 
والحرم  اأربع  كريات  بين  ويربط  الراأ�ص،  منطقة  عن  الح�سين  واد 
البلدة  مركز  في  الأخرى  ال�ستيطانية  والبوؤر  ال�شريف  الإبراهيمي 
ال�سيطرة  تمت  التي  ال�ستراتيجية  المواقع  من  وهو  القديمة)47(،، 
ال�ستراتيجية للا�ستيطان، وت�سكل حلقة و�سل  عليها لخدمة الخطة 

بين الحرم الإبراهيمي وم�ستوطنة كريات اأربع.
البيوت♦المهددة♦بالم�سادرة♦في♦مركز♦المدينة:. 7

)اأبو  عائلة  منزل  هو  بالم�سادرة  المهددة  البيوت  اأهم  من 
رجب( بجانب حاجز )اأبو الري�ص(.

لقد اقتحم الم�ستوطنون هذا المنزل وما يزالون متواجدين فيه 
حتى اللحظة ينتظرون ما �سي�سدر عن المحكمة الإ�شرائيلية وهناك 
قاموا  الم�ستوطنين  اأن  حيث  ال�سهلة،  بمنطقة  الزعتري  بيت  اأي�ساً 
باقتحامه تحت حجة الملكية ولكن الحتلال اأغلق المنزل علماً باأن 
هذا البيت ا�ستراتيجي ي�سل ما بين حارة بني دار ومنطقة ال�سهلة. 
بعد  الجي�ص  قوات  قبل  من  واإخراجهم  الم�ستوطنين  اقتحام  واإن 
فترة زمنية ثم يعودون وقد تم تزويدهم باأوراق ملكية مزورة هي 
�سلوكيات �سائعة لدى الم�ستوطنين في الخليل وتحت غطاء من قوات 
وا�ستكمال  الفل�سطينيين  لل�سكان  الرعب  من  حالة  لفر�ص  الجي�ص 
من  واعتمادها  الإ�شرائيلية  الجهات  من  الوثائق  تزوير  م�شرحية 

المحكمة.

أثـر الاستيطان في قلب مدينـة الخليل في السكان الفلسطينيين:

�سكله  في  مختلفاً  الخليل  مدينة  قلب  في  ال�ستيطان  يعدّر 
وم�سمونه عن ال�ستيطان في ال�سفة الغربية، فهو اأ�سبه بال�ستيطان 
يوجد  التي  الوحيدة  المدينة  الخليل  اإن  حيث  ال�شريف  القد�ص  في 
بين  دائم  احتكاك  من  ذلك  عن  ينتج  وما  داخلها،  في  ال�ستيطان 
الجي�ص  قوات  مع  الحتكاك  اأو  والم�ستوطنين،  الفل�سطينيين  ال�سكان 

التي تقوم بحرا�سة الم�ستوطنين)49(.
اأدى اإلى تدهور الأو�ساع المعي�سية لل�سكان داخل  الأمر الذي 
المدينة كمركز تجاري للمحافظة، وت�سنف مدينة الخليل باأنها الأكثر 
عنفاً ح�سب ما جاء في �سهادة رئي�ص اأركان جي�ص الحتلال الأ�سبق 
�ساوؤول موفاز ب�سبب وجود الم�ستوطنين داخل تجمع �سكاني �سخم، 
تقاريرهم  في  الحتلال  جي�ص  وكذلك  الدوليون  المراقبون  وحدد 
والهجمات  ال�ستفزازات  عن  ناتجة  الخليل  في  العنف  اأ�سباب  باأن 
الفل�سطينيين  ال�سكان  �سد  المتطرفون  الم�ستوطنون  ينفذها  التي 
الم�ستوطنين  عنف  باأن  الجي�ص  قوى  اعترفت  وقد  المدنيين)50(، 
اأداء  المختلفة  التحقيق  لجان  وانتقدت  كما  جيد،  ب�سكل  له  مخطط 
جي�ص الحتلال و�سلطات الدولة وعجزها الوا�سح عن توفير الحماية 
للم�ستوطنين  الكلي  انحيازها  ب�سبب  المدنيين  الفل�سطينيين  لل�سكان 

وقمعها لل�سكان الفل�سطينيين.
الخليل  مدينة  قلب  على  المفرو�سة  الع�سكرية  التدابير  اإن 
ال�سكان من المغادرة ومنع  اإغلاقات ومنع  والمناطق المجاورة من 
العمال من التوجه اإلى اأماكن عملهم يوؤثر على الأو�ساع ال�سيا�سية 
قلب  في  م�ستوطنين  وجود  فاإن  اأخرى  جهة  ومن  والقت�سادية، 
الذي  الأمر  والجي�ص،  ال�شرطة  قوات  من  حرا�سة  اإلى  يحتاج  المدينة 
يت�سبب بمزيد من المعاناة لل�سكان حيث نجد اأن هناك عنفاً ممار�ساً 
للقوة  مبرر  غير  ا�ستخدام  في  الحتلال  وقوات  ال�شرطة  قبل  من 
واإ�ساءة ا�ستخدام ال�سلاحيات الممنوحة لهم من قبل القانون، حيث 
تقوم هذه القوات وال�شرطة باعتقال المواطنين الفل�سطينيين ل�ساعات 
والتفتي�ص غير المبرر للمارة وللمنازل والتحر�ص بالمارة والمعاملـة 

المهينة لهم)51(.
من  الكثير  دفعت  القهرية  والممار�سات  ال�سلوكيات  هذه  اإن 
اأكثر  اأماكن  عن  والبحث  منها،  بالهجرة  القديمة  البلدة  في  ال�سكان 
30.000 ن�سمة  ال�سكان من  اأمناً لهم ولأ�شرهم حيث انخف�ص عدد 
اإلى 6500 ن�سمة، ويعتبر هذا انتهاكاً لحق الحياة والحرية وال�سلامة 
ال�سخ�سية ويتعار�ص مع القانون الدولي الإن�ساني، ويعتبر هذا �سمن 
مركز  وتحويل  الفل�سطينيين  ترحيل  منها  الهدف  عديدة،  اإجراءات 

المدينة اإلى مدينة يهودية ونذكر منها على �سبيل المثال:-
العقـاب♦الجماعـي♦لل�سـكان:♦�

العقاب الجماعي بهدف  �سيا�سة  الحتلال  �سلطات  ا�ستخدمت 
قمع ال�سكان الفل�سطينيين، وتمكين الم�ستوطنين من القيام بحياتهم 
وعلى  الأمن  وقوات  الجي�ص  بحماية  والروتينية  الطبيعية  اليومية 
منطقة  التجوال في  اأيام حظر  بلغت  اإذ  الفل�سطينيين،  ح�ساب حرية 
النتفا�سة  �سنوات في  القديمة خلال ثلاث  البلدة  H2 ومن �سمنها 

ي�سمح  كان  يوماً   377 مجموعه  ما  )2001–2004م(  الثانية 
يدل  الغذائية)52(، وهذا  بالمواد  للتزود  با�ستراحات ق�سيرة  خلالها 
على اأن ثلث اأيام العام هي عبارة عن اأيام منع تجول لل�سكان العرب 
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مقابل حرية كاملة للم�ستوطنين اليهود في المنطقة نف�سها ما يعني 
نظاماً عن�شرياً في الخليل.

الإ�شرائيلية  الحتلال  �سلطات  الذي تمار�سه  التجول  اإن حظر 
على  مبا�شر  يت�سبب ب�شرر  الخليل  مدينة  المدنيين في  ال�سكان  �سد 
تقييد  بمعنى  بيوتهم  في  �سجنهم  يتم  حيث  الفل�سطينيين،  ال�سكان 
كامل الحركة ويوؤثر ب�سكل مبا�شر على ال�سكان ب�سبب �سيا�سة العقاب 
ونف�سية  اقت�سادية  اآثاراً  ويتبعه  عليهم،  تمار�ص  التي  الجماعي 

واجتماعية تجعل ال�سكان غير قادرين على العي�ص باأمان و�سلام.
اجتماعية وعاطفية خا�سة  التجول بم�ساعب  ويت�سبب حظر 
للاأ�شر الفقيرة التي تعي�ص في ظروف مكتظة في و�سط مدينة الخليل، 

اإ�سافة اإلى اأنه يت�سبب باأ�شرار اقت�سادية ونف�سـية)53(.
و�سمن �سيا�سة العقاب الجماعي تم اإغلاق 512 محلًا تجارياً 
باأوامر ع�سكرية واأغلق 1154 محلًا تجارياً ب�سبب �سيا�سة الإغلاق، 
وهناك 27 نقطة تفتي�ص وت�سعة ع�شر اإغلاقات باأ�سلاك �سائكة، و29 
انتهاكات حقوق  بوابة حديدية، وعدد  واأربع ع�شرة  اإ�سمنت،  حاجز 
الإن�سان في البلدة القديمة عام 2015م 540 حالة انتهاك منها 92 
حالة اعتداء على اأطفال، و40 حالة اعتداء على ن�ساء)54(، ما جعل 

الحياة في هذه البقعة اأ�سبه بالحياة في معتقل كبير.
مثل  الج�سدي  والعنف  اللفظي  الإذلل  ذلك  اإلى  وي�ساف 
العتداء بال�شرب ورمي الحجارة والقاذورات على المارة، وت�سميم 
المياه وخا�سة خزانات المياه في المدار�ص، وكذلك تدمير الممتلكات 
الم�ستوطنين  وت�شرفات  المحا�سيل،  وحرق  الأ�سجار  واقتلاع 
والجي�ص التي ل تتنا�سب مع العادات والتقاليد والأخلاق الإ�سلامية.

القيـود المفروضـة علـى العبادات:

لأهميتها  عدوانية  وممار�سات  ب�سيا�سات  الخليل  ا�ستهدفت 
على  الإلكترونية  والبوابات  الحواجز  من  العديد  وو�سعت  الدينية 
م الحرم ومُنع  مدخل الحرم الإبراهيمي ومنعت من اإقامة الآذان وق�سِّ
الم�سلمون من الدخول اإليه في الأعياد الدينية اليهودية، حيث توؤدي 
هذه الحوادث اإلى التعر�ص لحرية العبادة للم�سلمين وي�ساف اإلى ذلك 
التفتي�ص المذل على مداخل الحرم)55(، وتجاوز ذلك بالإعدامات التي 

مور�ست خلال العام الحالي على مدخل الحرم.
نوفمبر  في  بت�سليم  موؤ�س�سة  اأجرته  م�سح  نتائج  واأظهرت 
2006م اأن 1014 �سقة �سكنية فل�سطينية و�سط الخليل تم اإخلاوؤها، 
واأن 1829 من�ساأة تجارية لم تعد مفتوحة وهذا الرقم يمثل 76.6 % 
من مجموع الموؤ�س�سات التجارية منها 512 مغلقة باأوامر ع�سكرية 

و1154 محلًا مغلقاً ب�سبب الإغلاقات والم�سايقـات)56(.
على  المفرو�سة  القيود  هذه  الم�ستقلة  الدولية  البعثة  لحظت 
لنظام  ال�سكان  اأعداد كبيرة من  اإذ تخ�سع  الخليل  التنقل في مدينة 
يحظر  مناطق  وهناك  ممتلكاتهم  اإلى  الو�سول  اأجل  من  الترخي�ص 
حاجزاً   123 يوجد   H2 منطقة  بع�ص  وفي  فيها،  ال�سيارات  حركة 

يرمي اإلى تي�سير حركة 500 م�ستوطن و�سط المدينة.
واإن وجود 7000 م�ستوطن في كريات اأربع و500 م�ستوطن 
170.000 فل�سطيني)57( ي�سكنون  في مركز الخليل يوؤثر �سلباً على 

في مدينة الخليل.
اعتداءات  ب�سبب  المياه  نق�ص  من  الخليل  مدينة  وتعاني 

اأكبر  مياه  كمية  وتخ�سي�ص  الطبيعية  المياه  موارد  على  الحتلال 
للم�ستوطنين على ح�ساب ال�سكان الفل�سطينيين.

من  كبير  ب�سكل  تاأذت  الخليل  مدينة  اأن  �سبق  مما  وي�ستنتج 
تنطوي  اإذ  وال�ستيطانية،  الع�سكرية  ال�سهيوني  الحتلال  اإجراءات 
ال�سكان اليهود  �سيا�سة الحكم الع�سكري في الخليل على الف�سل بين 

والفل�سطينيين.
القانون  القانونية تتناق�ص مع  واإنّر �سلوكيات الحتلال غير 
ويعبثون  المدينة،  قلب  في  م�ستوطن   500 حماية  بحجة  الدولي 

بالأمن وال�ستقرار ل�سكان هذه المدينة.
واإن هذا الو�سع اأفقد الخليل مركزها الجتماعي والقت�سادي 
المحلات  واأغلقت  القديمة  البلدة  �سكان  غالبية  وهجر  والديني 
واإن  الإغلاق،  ظروف  ب�سبب  اأو  ع�سكرية  باأوامر  اإما  التجارية 
ال�ستيطان في الخليل جزء ل يتجزاأ من �سيا�سة ال�ستعمار للاأرا�سي 

الفل�سطينية.

المنظمـات الصهيونيـة الفاعلة في الضفـة الغربيـة ومنها الخليل.

Price Tage تنظيم♦جبايـة♦الثمن♦– تدفيع♦الثمن:. 1

مجموعات  من  يت�سكل  اإرهابي  ا�ستيطاني  يهودي  تنظيم  هو 
�سبابية في العقد الثاني والثالث من العمر يقومون باأعمال عدوانية 
وظهر  منهم  النتقام  اأو  ترويعهم  بهدف  الفل�سطينيين  ال�سكان  �سد 

ا�سمهم في الإعلام العبري منذ مطلع 2008م)58(.
تتكون هذه الع�سابة من اليمين واليمين المتطرف ويقدر عدد 
اأفرادها بـ 3000 �سخ�ص وتوجههم عدائي جداً تجاه الفل�سطينيين، 
عامة  �سيا�سة  �سياق  في  ياأتي  وهادفاً  منظم  �سبه  حراكهم  ويعدّر 
جداً  وا�سحة  تغطية  ظل  في  وبممتلكاتهم  بالفل�سطينيين  للاإ�شرار 
من قبل �سلطات الحتلال الع�سكرية، ويتم التعاطي مع هذه الأفعال 
اأعمال  على  فعل  ردات  اأنها  على  الإ�شرائيلية  الر�سمية  الناحية  من 
لذلك  العقاب؛  من  للاإفلات  لهم  مخرج  اإيجاد  بهدف  الفل�سطينيين 
الثمن( والذي يحمل في طياته  )تدفيـع  ال�سم بعناية  اختيار  جرى 
الإعلام  تبني  واأن  الع�سابة،  هذه  بها  تقوم  التي  للاأعمال  تبريراً 
وت�سمل  ر�سمي،  �سبه  غطاءً  اإعطاوؤهم  يعني  الت�سمية  لهذه  العبري 
اأعمالهم ترويع ال�سكان والعتداء على ممتلكاتهم وتدميرها واإحراق 
اأ�سجار  اإتلاف  اإلى  اإ�سافة  والإ�سلامية،  الم�سيحية  والدور  ال�سيارات 
مثمرة وت�سل درجة اإجرامهم اإلى اأعمال القتل وارتكاب المجازر)59(.

غولد�ستاين  باروخ  اعتدى  عندما  1994م  عام  حدث  كما 
على الم�سلين بالحرم الإبراهيمي، وقتل منهم 29 م�سلياً في اأثناء 
ال�سجود في �سلاة الفجر تحت حرا�سة جي�ص الحتلال وينتمي القاتل 
وبعد  العن�شرية،  كاخ  مجموعة  اإلى  و�سيا�سياً  الحتلال  جي�ص  اإلى 
حادثة العتداء فر�ص جي�ص الحتلال نظام منع التجوال وما رافق 
ذلك من اعتداءات على المواطنين والممتلكات وحالت القتل التي ل 
تقل خطراً عما قام به غولد �ستاين في الحرم الإبراهيمي؛ ما جعل 
مدينة الخليل تدفع الثمن مرتين الأولى في الحرم والثانية من قبل 

الجي�ص في كافة اأرجاء المدينة.
2014م،  )اأبو خ�سير( عام  الطفل  الأمر ما حدث مع  وكذلك 
عام  المحتلة  الأرا�سي  لت�سمل  المجموعات  هذه  اأعمال  وتطورت 
ذكرت  فقد  المجموعة  هذه  اأعمال  ب�ساعة  على  وللدللة  1948م، 
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اأ�سهر  ثمانية  فترة  عن  مختارة  عينة  في  اأحرنوت  يدعوت  �سحيفة 
من عام 2012م اإلى ت�سجيل 788 حالة اعتداء ن�سبت اإلى مجموعة 
العتداءات  اأن  العبري  الإخباري  )واللا(  وذكـر موقع  الثمن،  تدفيع 
فيه طالت 44 م�سجداً وكني�سـة ت�سمل اأرا�سي عـام 1948م، واأ�سارت 
�سحيفة هارت�ص بتاريخ 31 /3 /2015 اإلى اأن اإحراق المنزل في 
يفاجئ  لم  وعائلته  دواب�سة  الر�سيع  وحرق  الفل�سطينية  دوما  قرية 
عملًا  تتوقع  كانت  لأنها  الإ�شرائيلية  الأمنية  الموؤ�س�سة  من  اأحداً 

عدائياً وح�سياً كهذا.
وتوقعت ال�سحيفة اأن الإرهاب اليهودي قادم و�سي�سكل خطراً 

حقيقياً واإرهاباً منظماً �سد الفل�سطينيين.
قناعاتهم  لديهم  ذكية  عقول  باأ�سحاب  يت�سل  الأمر  واأن 
الم�سوؤولية  واأن  الطريقة،  بهذه  عنها  يعبرون  التي  الأيدلوجية 
الحقيقية على الحاخامات التي تزودهم بمادة تحري�سية، وللمناهج 
التعليمية في المدار�ص الدينية وللاأموال التي تنفقها الحكومة على 
هذه الموؤ�س�سات، حيث اإن الموؤ�س�سة الر�سمية ت�سكل حا�سنة حقيقية 
اإلى ذلك تعاطفاً �سيا�سياً من قبل الحكومة  لهذه الجماعة، وي�ساف 
مما يجعل الأمر اأكثر �سعوبة ومعاناة من قبل ال�سكان الفل�سطينيين.

فتيـة♦الجبـال:♦. 2
بالمثل  المتاأثرين  المتطرف  القومي  التيار  من  جزء  هم 
الأر�ص،  على  الح�شرية  اليهودية  ال�سيطرة  اإلى  الداعية  ال�سهيونية 
التوراة  لتعليم  الوقت  وتكري�ص  العبري  العمل  على  بذلك  معتمدين 
ويتلقون الدعم من قبل المجال�ص المحلية والوزارات المختلفة وهم 

محميون من قوات الحتلال)60(.
تمثل  فاإنها  المجموعات  لهذه  التحليلية  النظرة  خلال  ومن 
وبين  بينه  الف�سل  يمكن  ل  متطرفاً  اأيديولوجيا  و  اأيدلوجياً  خطاً 
حركة ال�ستيطان وال�سيا�سة ال�ستيطانية، فهم ينت�سبون �سيا�سياً اإلى 
حزب الليكود واإ�شرائيل بيتنا والبيت اليهودي واأحزاب يمينية اأكثر 

تطرفاً ت�سكل لهم الغطاء ال�سيا�سي والبرلماني.

انعكاسات الاستيطان على الصراع الفلسطيني الصهيونـي:

مرّ♦على♦مدينة♦الخليل♦كما♦مرّ♦على♦فل�سطين♦باأ�شرها♦العديد♦
من♦التغيرات♦و♦التبعيات♦الإدارية♦وال�سيا�سية♦التي♦ارتبطت♦بالتمهيد♦

للا�ستعمار♦ال�سهيوني♦منها♦التالي:�
في عام 1917م الحتلال البريطاني يدخل مدينة الخليل ♦♦

وت�سبح منذ ذلك التاريخ تابعة ل�سلطات الحكم الع�سكري البريطاني 
والذي تحول اإلى �سلطة انتداب عام 1920م.

ال�سكان ♦♦ بين  التوتر  حدة  ارتفعت  نف�سه  العام  وفي 
الفل�سطينيين والمهاجرين ال�سهاينة المدعومين من �سلطات النتداب 
البريطاني، وعندما حاول اليهود عام 1929 تغيير الواقع في حائط 
الأحداث  وامتدت  البراق،  حائط  حول  والعنف  التوتر  ا�ستد  البراق 
اإلى الخليل �سد فئة من اليهود ال�ساكنة فيها والذين اأيدوا ن�ساطات 
الحركة ال�سهيونية مما اأدى اإلى مقتل 67 يهودياً و 21 م�سلماً بينما 
اليهود  بحماية  الخليل  في  الفل�سطينية  العائلات  من  العديد  قامت 

الذين لم يبدوا تعاطفاً وتاأييداً لل�سهيونية.
وفي عام 1948م تم اإعلان قيام دولة اإ�شرائيل على ثلاثة ♦♦

اأرباع اأر�ص فل�سطين التاريخية 78 % من الم�ساحة، وبقيت القد�ص 

الجزء  على  اإ�شرائيل  دولة  اإعلان  بعد  الأردني  الحكم  تحت  والخليل 
على  الخليل  بلدية  عملت  1950م  عام  وفي  فل�سطين،  من  المحتل 
وحدة ال�سفتين �سمن تيار وجد في بقية المدن الفل�سطينية وت�سكيل 

المملكة الأردنية الها�سمية.
الغربية وقطاع ♦♦ ال�سفة  اإ�شرائيل تحتل  1967م  وفي عام 

ال�ستعمار  �سلطة  تحت  الخليل  لتدخل  و�سيناء  والجولن  غزة 
ال�سهيوني.
1968مواطنون �سهاينة ي�ستاأجرون غرفة في ♦♦ وفي عام 

نواياهم  عن  يعلنون  دخولهم  وبعد  الخليل  في  الخالد  النهر  فندق 
المبيتة واإعلانهم عن عدم الرحيل واأنهم جاءوا لإحياء عيد الف�سح 
اليهودي في الخليل)61(، وبعد اأربعين يوماً يتم نقلهم اإلى مقر الحاكم 

الع�سكري.
اأما عام 1969م ففيها خرج الم�ستوطنون من مقر الحكم ♦♦

في�سعوا  الخليل  مركز  في  اقت�سادية  ن�ساطات  لإقامة  الع�سكري 
الأكل  يقدم  مطعم  لفتح  الإبراهيمي  الحرم  بجانب  وغرفة  كرفاناً 
محلًا  اأقاموا  كما  اليهود  للزوار  اليهودية  ال�شريعة  ح�سب  الحلال 
�سغيراً لبيع التحف والهدايا الخا�سة بالمتدينين اليهود، وكان هذا 
الحدث تمهيداً لتخاذ قرار باإقامة كريات اأربع عام 1970م لتكون 

مركزاً متقدماً للا�ستيطان في الخليل.
وفي عام 1979م دخلت مجموعة من الن�ساء من كريات ♦♦

الدبويا للاعت�سام فيه وا�ستمر هذا العت�سام حتى  اإلى مبنى  اأربع 
المبنى  على  بال�ستيلاء  ع�سكري  قرارٌ  �سدر  عندما  1980م  عام 
وتحويله اإلى م�ستوطنة، وفي العام نف�سه تمّر م�سادرة �سوق الخ�سار 
القديم لبناء م�ستوطنة اأبراهام اأبينو والتي اأ�سبحت اأكبر م�ستوطنة 

داخل الخليل.
دينية ♦♦ الحتلال مدر�سة  �سلطات  اأقامت   1983 وفي عام 

اعتداءات  ا�ستمرت  بن منقذ، حيث  اأ�سامة  يهودية في مبنى مدر�سة 
القديمة فقد �سيطروا على  البلدة  الم�ستوطنين على الممتلكات داخل 
واأدى  الرميدة،  تل  وعلى  الإ�سلامية  الأوقاف  بجانب  يقع  مبنى 

الحتكاك والتحري�ص اليهودي اإلى ارتكاب مجزرة الحرم 1994م.
الرجبي ♦♦ لآل  مبنى  الم�ستوطنون  احتل  2007م  عام  وفي 

في منطقة الراأ�ص.
من  المدعومة  ال�ستيطانية  الأطماع  اأن  �سبق  مما  نلاحظ 
ب�سكل  يوؤثر  واقعاً  خلقت  المختلفة  الأمنية  واأذرعها  الدولة  �سلطات 

�سلبي على ال�شراع.
خلق هذا الواقع الجديد نظام تميز عن�شري ف�سل بين اليهود 
الّرذي  الأمر  وقانونياً  وزمانياً  مكانياً  ف�سلًا  الفل�سطينيين  وال�سكان 
ى اإلى عدم الم�ساواة في تطبيق القانون، بل اأكثر من ذلك اأنه اأوجد  اأدّر
مكاني  اإطار  في  ال�سكان  من  مختلفين  فئتين  على  يطبقان  نظامين 
القوانين  ح�سب  اليهود  يعامل  حيث  الواحد،  متر  الكيلو  يتجاوز  ل 
المدنية الإ�شرائيلية بينما يعامل ال�سكان الفل�سطينيون بموجب اأوامر 

ع�سكرية ومحاكم ع�سكرية)62(.
تغيير  على  الخليل  مدينة  قلب  في  الم�ستوطنات  عملت  كما 
ال�سعب  ممار�سة  ب�سدة  يعوق  مما  الديمغرافي،  ال�سكاني  التركيب 
الواقع  فتت  حيث  الم�سير)63(  تقرير  في  حقه  لممار�سة  الفل�سطيني 

الجديد المدينة وف�سل بين �سطريها.
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وهم  اإلى  ت�ستند  التي  ال�ستيطانية  والممار�سة  الفكر  اإن 
المرتكزات التوراتية، تلغي جميع التفاقات بل تلغي الآخر الذي هو 
الفل�سطيني الأمر الذي يتعار�ص مع التفاقيات الدولية ول ي�ساهم 

في عملية ال�سلام)64(.
اإلى  الدولة مع عنف الم�ستوطنين �سيوؤدي حتماً  اإن تواطوؤ  بل 

انفجار الأو�ساع في ال�سفة الغربية.
دعم  في  المتعاقبة  الإ�شرائيلية  الحكومة  �سيا�سة  واإن 
ال�ستيطان و�سق الطرق اللتفافية واإقامة المن�ساآت الع�سكرية لحرا�سة 
اأمراً  الم�ستوطنين يجعل من اإقامة دولة فل�سطين متوا�سلة جغرافياً 

�سبه م�ستحيل ويعر�ص حلّر الدولتين للخطر)65(.
اإن �سيا�سة حكومة اليمين المتطرف برئا�سة بنامين نتنياهو 
تعتبر حكومة ا�ستيطان بامتياز وتعمل على ال�سيطرة على المناطق 
الم�سنفة C ح�سب اتفاقيات اأو�سلو والتي ت�سكل 65 % من م�ساحة 
الغربية والم�سيطر عليها من قبل ال�ستيطان وتطبيق الحكم  ال�سفة 
الإ�شرائيلي عليها لتحويلها بحكم الأمر الواقع من اأرا�صٍ محتلة اإلى 
جديداً  تحدياً  هذا  ويعتبر  الإ�شرائيلية)66(،  لل�سيادة  خا�سعة  اأرا�صٍ 
مفاو�سات  في  عليه  التفاق  تم  عما  وتراجعاً  الفل�سطيني  لل�سعب 
كل  ن�سف  �ساأنها  من  الأر�ص  على  جديدة  حقائق  ويفر�ص  اأو�سلو، 
ما تم اإنجازه باتجاه الهوية الفل�سطينية، ومن الممكن اإعادة ال�سفة 
الغربية اإلى مربع التقا�سم الوظيفي اأو اإلى �سلطة حكم ذاتي مرتبطة 
لدور الحتلال  �سيا�سي وا�سح وتعزيز  بالحتلال، وفي ذلك تراجع 

وم�ستوطنيه في ال�سفة الغربية.

الخاتمـة:
�سكلت منطقة الخليل ب�سكل عام والمدينة ب�سكل خا�ص محور 
اأهمية  ذات  باعتبارها  قيامها  منذ  ال�سهيونية  الحركة  اهتمام 
تاريخية دينية لليهود، فقد اأجمعت الحكومات الإ�شرائيلية المتعاقبة 
مدينة  اأهمية  نف�ص  في  واعتبرتها  التاريخية  الدينية  اأهميتها  على 
تاريخي  حق  وجود  تزعم  توراتية  دينية  بذرائع  متذرعة  القد�ص، 
اأجل  من  وذلك  الخليل  مدينة  في  لهم  اأملاك  ووجود  فيها،  لليهود 
اإلى  الإبراهيمي(  )الحرم  م�سجدها  وتحويل  المدينة  على  ال�سيطرة 

كني�ست يهودي.
مقاومة  لقي  الخليل  منطقة  في  ال�سهيوني  ال�ستيطان  لكنّر 
اإقامة  رف�ست  التي  الفل�سطينية  الجماهير  قبل  من  �سعبية 
اأنّر  اإلى  المقاومة  الرغم من هذه  اأرا�سيهم، وعلى  الم�ستوطنات على 
حركة ال�ستيطان بقيت م�ستمرة، فقد ا�ستخدمت الحكومة الإ�شرائيلية 
الم�ستوطنين  �سد  يرتكب  حادث  كل  بعد  الجماعي  العقاب  �سيا�سة 
واإغلاق المحلات التجارية وال�سوارع خا�سة �سارع ال�سهداء مما اأدى 

اإلى تقطيع اأو�سال المدينة وتراجع مركزها التجاري والجتماعي.
م�سدر  الخليل  مدينة  قلب  في  ال�ستيطانية  البوؤر  تعدّر  اإذ 
ب�سبب  المدينة،  في  العرب  ال�سكان  على  وم�ستمر  دائم  و�سغط  توتر 
الحتلال  وقوات  الم�ستوطنين  قبل  من  عليهم  اليومية  العتداءات 
اأيدي  على  المدينة  في  العرب  ال�سكان  من  الع�شرات  ا�ست�سهد  وقد 
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ملخص:
اإبراهيم  الله  �سنع  رواية  قراءة  اإلى  البحث  هذا  يهدف 
انتماءها  يحدد  الذي  الت�سنيفي  المدخل  على  اعتمادا  )اأمريكانلي( 
اإلى الرواية الت�سجيلية، فهي ت�سم عددا كبيرا من الن�سو�ص الموثقة 
يقوم  راهنة، وهي ن�سو�ص  اأم  تاريخية  اأحداثا  ت�سجل  اأكانت  �سواء 
متنها.   في  اأو  الرواية  هوام�ص  في  منها  كبير  عدد  بتوثيق  الروائي 
ال�سيرة  الذات من خلال  الأحداث بالحديث عن  الروائي هذه  ويمزج 
الذات  قراءة  اإلى  ي�سعى  بهذا  وهو  فيها،  الرئي�سة  لل�سخ�سية  الذاتية 
الفردية وا�ستك�سافها عبر اإطار ت�سجيلي توثيقي محاول القب�ص على 
ما يمكن اأن يكون الحقيقة. وهو في هذا يخرج على النمط التقليدي 
دروبا  فيها  يقتحم  مغامرة  اإلى  تحولت  التي  الروائية  الكتابة  في 
والوثيقة  ال�سينمائي  وال�شريط  العلمي  البحث  فيها  يجتمع  جديدة، 
التاريخية والخبر ال�سحفي، مما يحمل الروائي عبء المحافظة على 
فنيته  الروائي  العمل  يفقد  اأن  دون  لها  والتوثيق  المعلومة  �سدق 
على  التركيز  نف�سه  الوقت  في  منه  يتطلب  كما  الإبداعي،  وجماله 

ال�شرد وعلى البعد التخييلي في الرواية. 
للرواية في  ال�شردي  البناء  النظر في  اإلى  الباحثة  �سعت  وقد   
محاولة ل�ستكناه حالة التوازن المتخلقة عن هذا النوع من الروايات 
الوثائقي بالتخييل، والواقع باللاواقع،  الت�سجيل  التي ينجدل فيها 

والذات بالمو�سوع، في مراوحة ممتعة ما بين العقل والجمال. 
)اأمريكانلي(  رواية  والتخييل،  الت�سجيل  المفتاحية:  الكلمات 

ل�سنع الله اإبراهيم

Fiction and Documentary in Sonallah Ibrahim’s 
Novel (Americanly)

Abstract:

The study aims to analyze Sonallah Ibrahim’s 
novel “Americanly” based on its category as being 
documentary. The novel includes many documented 
texts of historical and current events. These texts are 
embedded in the margins and in the body of the novel. 
He embedded these events while speaking about the 
biography of the main character of the novel, seeking 
to explore the individual self through a documenting 
framework to capture the truth. Thus, Ibrahim 
deviated from the traditional fictional writing to be an 
adventurous, and found new avenues which combined 
scientific research, movies, historical documents and 
journal news. This obligates the novelist to carry the 
burden of maintaining the authenticity of information 
and its documentation process without losing the 
aesthetics and creativity of the work itself. The novelist 
is also required to focus on the dimensions of narration 
and fiction in the novel.

The researcher explored the narrative structure 

of the novel in an attempt to study the balance resulted 
in such types of novels, where fiction is entwined 
with documentation, reality entwined with no reality, 
and subject entwined with the self, in an interesting 
approach fluctuating between mind and beauty. 

Keywords: fiction and documentation, novel 
Americanly, Sonallah Ibrahim

الرواية العربية الجديدة:
الثوابت وغابت الحقيقة، تعر�ست  في ظل واقع تخلخلت فيه 
بنيتها  دمرت  والم�سمون  ال�سكل  في  تحولت  لعدة  العربية  الرواية 
التقليدية، وتحول الن�ص الروائي اإلى متاهة �شردية تعيد اإنتاج هذا 
الواقع وترتيبه، وتلك مهمة الرواية الحديثة وهي )مهمة ل تتمثل في 
بل  التقليدية،  الرواية  ال�ساأن في  والتعليم، كما هو  والإر�ساد  الوعظ 
للعالم. والروؤية ك�سف  اأي تف�سير فني  تتمثل في تج�سيد روؤية فنية، 
المتعة  تتولد  الجديد  الك�سف  هذا  خلال  ومن  خفية،  لعلاقات  جديد 
�سديد المرونة،  الرواية )جن�ص مرن  الت�سويق والجاذبية()1( ولأن  اأو 
الأخرى()2( تداخل  الأجنا�ص  التطورات المختلفة والإفادة من  يقبل 
وتحولت  بالخيال،  والحقيقة  باللاواقع،  والواقع  بال�سعر،  ال�شرد 
ولترتقي  جهة،  من  وت�ساوؤله  الواقع  هذا  لتحاكم  الروائية  الكتابة 
بالقارئ من جهة اأخرى؛ اإذ )يمكن للكاتب اأن يكتب وفق قواعد نوع 
من  والإبداع  لتطويرها  قابلا  تجعله  الإبداعية  قدرته  لكن  معينة،  
داخلها، والرتقاء بها اإلى م�ستوى اأعلى يجعل القارئ يتفاعل معها 
بذوقه  يرتفع  اأن  قادر على  ولكنه  اأمام ن�ص مركب  اأنه  وهو يح�ص 
اإلى مكانة اأ�سمى مما يمكنه اأن يجده في ن�سو�ص مماثلة )تنتمي اإلى 

النوع نف�سه()3( وهذا الرتقاء المعرفي يخلق ذائقة جمالية جديدة. 
�سكلية  قيمة  )لي�ست  الله  اإبراهيم �سنع  الكتابة عند  قيمة  اإن   
الخا�ص  الذاتي  الهم  كُتاب  فظفر  دللية.  قيمة  اأ�سا�سا  بل هي  فقط، 
بالهم الإن�ساني العام. وت�سدى غيرهم لم�سل�سل التدهور والنتكا�ص، 
في محاولة لختراق العتمة المن�سدلة من حولهم حيث ت�سيطر الدولة 
على اأجهزة الإعلام فتحجب الحقائق والمعلومات، اأو تر�سلها م�سوهة 
معادية  وال�سلوك  التفكير  من  اأناطا  نف�سها  هي  تبث  اأو  مزوقة، 
المن�سور  اأ�سكال  الأدبية  الكتابة  اإلى  ت�سللت  هكذا  الأغلبية.  م�سالح 
ال�سيا�سي والخبر ال�سحفي، والوثيقة التاريخية والبحث الأكاديمي، 
ال�سينمائي والن�ص الم�شرحي، ف�سلا عن التعبير ال�سعري،  وال�شريط 
وكثيرا ما تم المزج بينها جميعا في بناء متكامل، مما حدا بالبع�ص 
لأن يتنباأ ب�سقوط الحدود بين الأ�سكال التقليدية، ويرى م�ستقبل كل 
من ال�سعر والق�ص في كتابة ت�ستوعب الأنواع التقليدية، وت�ستفيد من 
منجزات الفنون الأخرى()4( والتوثيق له دون اأن تتخلى عن وظيفتها 
الأدبية،  و)الرواية الت�سجيلية تحاذي الواقع والتاريخ مع فارق اأن 
ما  بقدر  تدوينية  لي�ست  الكتابات  من  النمط  هذا  في  الراوي  مهمة 
الن�سبية  بالحرية  مقرونة  البناء  واإعادة  النتقاء  تعتمد  بنائية  هي 
في قراءة المادة التاريخية المجتزاأة وتاأويلها. وخلال تلك العمليات 

تتحول المادة التاريخية اإلى عجينة قابلة للمط()5(.
 ولعل من اأوائل ما كُتب منها رواية )الأمل()6( )لأندريه مالرو( 
1937،  وتناول فيها الحرب  التي كتبها عام   )1976  - 1951(
التي  الثورة  في  ال�سخ�سية  بتجربته  م�ستعينا  الإ�سبانية،  الأهلية 
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روايته  وكذلك  )فرانكو(.  الجنرال  �سد  الإ�سبان  الجمهوريون  قادها 
التي  ال�سينية  الثورة  من  ف�سولها  ا�ستلهم  التي  الب�شري(  )الو�سع 
الما�سي وثلاثينياته  القرن  تونغ بين ع�شرينيات  ت�سي  ماو  قادها 
على) ت�سانغ كاي ت�سيك(، وح�سلت على جائزة جونكر الفرن�سية عام 

 .)7(1933
هذا  �سلكوا  الذين  الروائيين  اأبرز  من  اإبراهيم  الله  �سنع  ويعد 
الرائحة(  )تلك  في  كما  روائي،  عمل  من  اأكثر  في  التوثيقي  النهج 
ونجمة اأغ�سط�ص( و )اللجنة( و)بيروت. بيروت( اإذ يتخذ من الخطاب 
ل  كي  الروائي،  التخييل  يدمر  بديلا  للحقائق  التوثيقي  الت�سجيلي 
تبقى الرواية مجرد متخيل. فهو في كتاباته )يريد اأن تكون الرواية 
ك�سفا لحقائق تحظى بالإنكار الكاذب، والتبرير الزائف، هي حقائق 
المعاناة اليومية للاإن�سان الب�سيط في م�شر في ظل منظومة �سيا�سية 
روايته  في  ذاته  الخط  اتبع  وقد  اأحلامه()8(  من  �سيئا  له  تحقق  ل 
اإلى  الرواية  ت�ستند  حيث   .2005 عام  في  ال�سادرة  )اأمريكانلي( 
جملة من الأحداث الخا�سة والعامة، ذات اأبعاد اجتماعية و�سيا�سية 
يروي  معا�شر  منها  وكثير  تاريخي،  هو  ما  منها  واقت�سادية، 
تفا�سيل الحياة الأمريكية اليومية، وقد اأقام روايته ب�سورة محورية 
على توثيق وقائع واأحداث �سيا�سية واجتماعية ب�سكل دقيق، وكثيرا 
ما يظهر ذلك في �سورة توثيق علمي في الهام�ص. وهو ما يجعلها 
فنية.  جمالية  ببنية  موؤطرة  �سخمة  ثقافية  معرفية  ببنية  محملة 
ولعل  تاريخية()9(.  حقيقة  كانت  بعدما  فنية  )حقيقة  اإلى  لتتحول 
قيمة رواية )اأمريكانلي( ترجع اإلى هذه البنية التي تمزج بين الواقع 
اأن الخيال كما  ال�سهل تحقيقها ذلك  والمتخيل في معادلة لي�ص من 
والإ�سارة  اللغة  بعدي  بين  يجمع  اأن  ي�ستطيع  )ل  )ريكاردو(:  يرى 
تتخلى  اأن  منهما  واحدة  على  يجب  اإذ  واحدة،  لحظة  في  المرجعية 
عن مكان ال�سدراة، فاإما اأن تبرز اللغة فت�سود الأدبية، اأو ما ي�سميه 
تودوروف بالحرفية، اأي تركيز ال�سوء على عمليات الكتابة نف�سها، 
وتتاألق ال�ساعرية، واإما اأن تكتفي اللغة بوظيفتها التقريرية الماألوفة 
نلتفت  ول  الخارجي  الت�سور  فيغلب  واإخبار  تو�سيل  اأداة  بو�سفها 
ذلك،  مع  يبقى  لكن  للن�ص.  الم�سكلة  لطبيعتها  المادي  الح�سور  اإلى 
البعدين،  اأدبي هو بال�شرورة مجال �شراع بين هذين  اأن كل ن�ص 
اإلى التحقق  ومن ثم تميل )الأدبية( اأي خ�سو�سية الخطاب الأدبي، 
كلما �ساد بعد اللغة، كما تميل اإلى الزوال كلما �ساد البعد الت�سويري 
ير�سد  اأن  الت�سجيلية  الرواية  كاتب  على  كان  لذا  المرجعي()10(.  اأو 
وبحيث  اأدبيته  الروائي  الن�ص  يفقد  اأن  دون  التاريخ  ويوثق  الواقع 

يظل التخييل هو حجر الزاوية الذي ينبني عليه العمل الروائي.
تدور اأحداث رواية )اأمريكانلي( حول اأ�ستاذ جامعي )�سكري( 
يتم ا�ستدعاوؤه في معهد )التاريخ المقارن( بمدينة �سان فران�سي�سكو، 
عربي  موؤرخ  ن�ساط  )درا�سة  حول  مقترحة  محا�شرات  لتدري�ص 
معا�شر ق�سى اأكثر من ثلاثين �سنة في المهنة، وتتبع العوامل التي 
�ساهمت في توجيهه اإلى درا�سة التاريخ، واعتماده منهجاً معيناً في 
النجاح  من  ن�سيبه  وتقدير  المنهج،  هذا  تقويم  محاولة  ثم  اأبحاثه، 

والف�سل()11(. 
تظهر ال�سخ�سية الروائية )�سكري( �سخ�سية م�سطربة، م�سكونة 
بالخوف وال�سكوك، ومحارب فكريا ب�سبب اآرائه المارك�سية، وجراأته 
في تاأويل الوقائع التاريخية، ومواقفه �سد التع�سب الفكري والت�سدد 

الديني اللامنطقي حين كان محا�شرا في جامعة القاهرة:

)تعددت الظواهر المماثلة وبداأت تاأخذ حجما غريبا. اإذا اأ�شرت 
اأبديت  واإذا  الحتجاجية،  الأقدام  دبدبات  ت�ساعدت  ح�سين  طه  اإلى 
راأيا بدا لهم اأنه يتعار�ص مع اإحدى الم�سلمات ت�سدوا لي وا�ستبكوا 
معي في مناق�سة دينية. كنت اأرد في حدود معلوماتي الب�سيطة في 
اأن يتعمقوا في  اإني ل�ست فقيها. واأتمنى عليهم  اأقول  هذا المجال ثم 

قراءة كتب التاريخ قدر تبحرهم في الكتب الدينية.()12( 
وقد تلقى ر�سائل تهديد بالقتل ب�سبب مواقفه تلك، مما ا�سطره 
الأقفال  من  بمجموعة  نف�سه  وتح�سين  �سقته،  في  الختفاء  اإلى 
غروب  بعد  اإل  الخروج  على  الجراأة  وعدم  متتالية  اأياما  الحديدية 

ال�سم�ص:
)لم يكن بو�سعي اأن األجاأ اإلى ال�شرطة فلي�ص لدي دليل على �سيء. 
اأفتحه  عندما  لألتقطها  حديدية  �سل�سلة  م�سكني  باب  بجوار  علقت 
لطارق. وتدربت على لفها حول يدي بحيث اأتمكن من تطويحها في 
بالأرق.  اأ�سبت  التهديدات.  ا�ستمرت  الهدف....  اإلى  وتوجيهها  الهواء 

ولزمت منزلي اأياما بكاملها()13(. 
مر�سحا  الرواية،  من  مو�سع  غير  في  الم�سهد  هذا  تكرر  وقد 
�سخ�سية  هذا  اإلى  وهو  به.  يحيط  مما  بالرعب  الم�سكونة  �سورته 
ال�سخ�سية  حياته  تزخر  الجن�ص،اإذ  بهاج�ص  م�سكونة  ماأزومة، 
بالف�سل  دائما  تنتهي  متعثرة  تجارب  اأنها  اإل  العاطفية،  بالتجارب 
التاريخية،  روؤيته  �سياغة  في  مهما  محورا  ي�سكل  ما  وهو  الذريع، 
حيث يربط با�ستمرار بين ف�سله العاطفي وروؤيته ال�سوداوية للتاريخ 
اأمريكا  الب�شري المنجر نحو الهاوية. وقد �ساعد وجوده الموؤقت في 
على التحرر من عقدة العيب والبوح ب�سيرته الذاتية، واآرائه في غرفة 

ال�سف التي حاول فيها اأن يعي ذاته وهويته عبر الآخر المختلف:
الحياة  في  العامة  تجربتي  تاأمل  في  الرغبة  تحدوني  )كانت 
في  �سياغتها  محاولة  اأن  ت�سورت  وال�سخ�سي.  العلمي  بجانبيها 
بع�ص  ت�سيء  قد  اأخرى  عقول  على  انعكا�سها  م�ساهدة  ثم  كلمات 
جوانبها وخا�سة فيما يتعلق بحياتي الداخلية. فلم يحدث اأن عكفت 
على درا�سة بع�ص حلقاتها وا�ستخلا�ص مدلولتها البعيدة، �ساأني في 
تاأملها( نف�سها عن  ين�سغلون بالحياة  الذين  النا�ص  اأغلب  �ساأن  ذلك 

 .)14(

بدءا  لتاريخ م�شر  ا�ستك�ساف جديدة  برحلة  اأ�سبه  اأمريكانلي 
من الفراعنة مرورا بالغزاة والفاتحين، وو�سول اإلى الع�شر الحديث 
1967، وحرب  التي ع�سفت بها من مثل نك�سة  الأزمات  والحروب 
المنظومة  وتغير  الغرب،  على  النفتاح  �سيا�سة  ثم   ،1973 اأكتوبر 
الفكرية للمجتمع الم�شري، وانجرافة نحو ثقافة ال�ستهلاك، ومظاهر 
الرياء، وتراجع حريات التفكير، عار�سا هذه التغيرات عبر �سل�سلة من 
المقارنات التي يعقدها بين المجتمع الم�شري والمجتمعات الأخرى 
المتقدمة، وهو اإذ يقدم تجربته ال�سخ�سية وروؤيته التاريخية الخا�سة 
الأحداث  الأخرى في تحقيق  بالعلوم  ال�ستعانة  يوؤكد على �شرورة 

التاريخية، و�شرورة قراءة الظواهر التاريخية قراءة �سمولية:
)قلت اإن �سهيتي تفتحت بعد ذلك للبحث، فانتقلت اإلى مو�سوع 
اآخر طالما خايلني. فكلما عثرت ب�سورة لإحدى الأيقونات القبطية 
عن  ت�ساءلت  الوا�سعة  عيونها  وتاأملت  الفيوم(  )وجوه  بـ  المعروفة 
يتجاوز  ل  الأمر  اأن  اأم  واأهوال  فظائع  �سهدته من  ما  ال�شر. هل هو 
حالة مر�سية مرتبطة بن�ساط الغدة الدرقية الذي يتاأثر بن�سبة تواجد 
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مادة اليود في الطبيعة؟ اأو اأنه مجرد اتجاه في الفن؟ و�سعت خطة 
للبحث في عدة مجالت: الطب والجيولوجيا وتاريخ الفن ف�سلا عن 

التاريخ ال�سيا�سي()15( 
الأمريكيين  طلبته  اإثارة  في  ح�سوره  التوجه  لهذا  كان  وقد 
المنحدرين من خلفيات ثقافية وعرقية متنوعة، ودفعهم اإلى الحوار 

والختلاف معه في اأحيان كثيرة.
الحياة  تفا�سيل  عند  مطول  يقف  �سيرته  يكتب  الراوي  نجد 
للمجتمع  كاملا  ت�سورا  يقدم  و  الدر�ص،  قاعة  خارج  الأمريكية 
الأمريكي من خلال تجواله في اأحياء المهم�سين والمثليين والمهاجرين 
الب�شر، فال�شرد ل يك�سف  الدمى ولي�ص بني  باإزاء عالم من  )فكاأننا 
الخارجية  علاقاتهم  فقط  ير�سد  اإنا  لل�سخ�سيات،  الإن�ساني  العمق 
فمنظور  المدينة،  على  العام  الجمود  ويخيم  المنافع،  على  القائمة 
الراوي ي�سغل بالجفاف، والعزلة، وال�سوارع الفارغة، ويج�سم الخوف 
في اأحياء ال�ساذين، والمثليين، ومتعاطي المخدرات()16( ويرفق بهذا 
الت�سور اأر�سيفا كبيرا من الأخبار والإعلانات والمقالت التي تك�سف 
حقيقة المجتمع الأمريكي، وتقدم روؤية نقدية تف�سح التمييز العرقي، 
والأزمات ال�سيا�سية والمالية والجتماعية التي تع�سف به. وهو ما 
اأكدته له م�سز )�سادويك( حين راأت علامات الده�سة تعلو وجهه وهو 
يتابع جموع المتظاهرين المطالبين بحقوقهم النقابية في بلاد كان 

يظنها جنة الله في الأر�ص:
137 مليون يمثلون  اأن ت�سمع بع�ص الأرقام: بين  )هل تحب 
الوقت  بع�ص  يعملون  مليون   38 هناك  الأمريكية  العاملة  القوى 
لإعا�ستهم،  بالكاد  تكفي  باأجور  كاملا  وقتا  يعملون  مليون  و35 
فانخف�ست  المبكر  التقاعد  قبول  على  اأجبروا  عاطل  مليون   8 ثم 
اأن  تعرف  هل  راأيت؟  ال�سجون.  داخل  مليون  و5  الربع  اإلى  اأجورهم 
اإلى  الواحدة هو واحد  واأعلاه داخل الموؤ�س�سة  اأجر  اأدنى  الن�سبة بين 

مائة وع�شرين؟()17( 
وهو ما يجعله يختم روايته بم�سهد غام�ص ي�سور حالة القلق 
والخوف التي �سيطرت عليه في المجتمع الأمريكي، والتي ل تختلف 
كثيرا عن الحالة التي عا�سها في م�شر حين كان مهددا بالقتل، وهو 
بهذا يبين عن روؤية خا�سة لم�سيرة المجتمعات الإن�سانية، روؤية تقراأ 

التاريخ الراهن على نحو �سوداوي مت�سائم. 

التخييل والتسجيل:

على  تنه�ص  ثابتة،  ا�ستراتيجية  )اأمريكانلي(  في  الله  ل�سنع 
بينهما  يراوح  والخيال،  الحقيقة  هما  متباينين  �شرديين  خطين 

لينجدل البناء ال�شردي في خطابين: 
خطاب تخييلي ذاتي: يحكي فيه المحا�شر ب�سمير المتكلم ♦♦

لها.  تعر�ص  التي  والإحباطات  وال�سخ�سية،  الأكاديمية  �سيرته 
وال�سارد في اأمريكانلي هو الموجه الأول والرئي�سي لل�شرد. 

خطاب ت�سجيلي مو�سوعي: )حيث يبدو الفكر متعاليا على ♦♦
ديكور الكلمات()18( وفق تعبير رولن بارت، يعتمد فيه ال�سارد على 
الأمريكي،  للمواطن  اليومية  للحياة  والدقيق  المو�سوعي  الو�سف 

ويقدم اأر�سيفا متنوعا من الوثائق والمقالت ال�سيا�سية والعلمية. 
على الرغم من اأن الرواية عمل تخييلي بالدرجة الأولى، اإل اأن 
الخطابان يتجاوبان في الن�ص بفنية عالية؛ بحيث ل ي�سعر المتلقي 

والعلمية.  بالمو�سوعية  المت�سف  الت�سجيلي  الخطاب  وثقل  بتطفل 
فحين يطول الخطاب التوثيقي نجد تدخلا �شريعا للخطاب التخييلي 
يعيد المتلقي اإلى جمالية الن�ص الإبداعي. وهي اإحدى حيل الكتابة 
اإليه  �سيف�سي  بما  التام  والت�سليم  الت�سديق  اإلى  المتلقي  تدفع  التي 
العمل الروائي الذي يقود الن�ص ويتحكم به، حيث )ي�سكل المرجعي 
حيز  الخيالي  ي�سكل  حين  في  الحقيقي،  الوقائعي  الواقع  حيز  عادة 
الرغبة، اأو حيز ال�سورة المتخيلة في الخيال، والذي تنزع الرغبة اإلى 

تحقيقه، اأي اإلى جعله واقعا روائيا حقيقيا.()19(
 فاإذا كانت وظيفة الت�سجيل هي الو�سف، فاإن وظيفة التخييل 
هي التاأثير. )اإن هذا العالم المتخيل الذي ين�سد من خلال اندراجه في 
الجن�ص الروائي يتجاذبه قطبان قد يبدوان على طرفي نقي�ص: هما 
الت�سجيل والتخييل، فالت�سجيل يرغم الرواية على اأن تخ�سع للمرجع 
وتتقيد بقيوده. .. اأما التخييل فياأتي مك�شرا لهذه ال�سورة المتثالية،  
ليخبرنا باأنها لي�ست رواية واقعية ت�ستند اإلى خلفية تاريخية، ذلك 

اأنها تترك نوافذها م�شرعة على عالم )المتخيل( ()20(
يولد التقاطع بين الخطاب الت�سجيلي والخطاب المتخيل حركة 
الدراما  بنمو  ي�سمح  ما  وهو  ال�شردية.  البنية  في  وتفاعلا  وحيوية 
اأن ي�سيء نقاطا معتمة في الأحداث  ال�شردية هو تقاطع من �ساأنه 
الموثقة من خلال مقابلتها بالخطاب المتخيل. وكذلك الأمر بالن�سبة 
دالة  اإ�سارية  واأبعادا  معاني جديدة،  بدوره  �سيكت�سب  الذي  للمتخيل 

من خلال معاينتها للواقع الم�سجل. 

المستويات السردية:

يعرف )جيرار جينيت( الم�ستوى ال�شردي على اأنه: )كل حدث 
ترويه حكاية هو م�ستوى ق�س�سي اأعلى مبا�شرة من الم�ستوى الذي 
يقع عليه الفعل ال�شردي المنتج لهذه الحكاية()21(، في )اأمريكانلي( 
عدة م�ستويات �شردية كل م�ستوى ي�سكل �سل�سلة مترابطة من الأحداث 
وي�سلح لأن يكون ن�سا م�ستقلا، وقد تمثلت هذه الم�ستويات بال�سيرة 
نجاح  من  فيها  بما  ال�سخ�سية  �سيرته  يق�ص  حيث  للراوي  الذاتية 
ي�سلح  الذي  الوعي  وتيار  اأمريكا،   اأو  م�شر  في  �سواء  اإحباطات  اأو 
لت�سميته بحديث العورة، الذي ل يعرفه اأحد �سواه والذي ر�سم عالمه 
جل  فيها  دارت  التي  العلمية  والندوة  متكاملة،  ب�سورة  النف�سي 
الب�شري ب�سورة  التاريخ  ناق�ست  التي  والفكرية  العلمية  المحاورات 
عامة،  وتاريخ م�شر ب�سورة خا�سة، والفيلم الت�سجيلي الذي ي�سلح 
اأن يحافظ  ا�ستطاع الموؤلف  لأن يكون رواية ت�سجيلية م�ستقلة. وقد 
والواقع  والمو�سوع،  الذات  بين  والتجاوب  الندماج  حالة  على 

والمتخيل في كل م�ستوى من هذه الم�ستويات كما �سنو�سح لحقا:
ال�سيرة♦الذاتية:. 1

الذاتية؛  لل�سيرة  الفني  ال�سكل  على  الرواية  في  ال�شرد  يعتمد 
ب�سمير  الذاتية  �سيرته  يحكي  الرئي�سية  ال�سخ�سية  وهو  فالراوي 
واليوميات  الذاتية  ال�سيرة  اإليه كتاب  ما يطمح  اإلى  �ساعيا  المتكلم، 
من اإعادة قراءة الذات، والبحث عن معنى الحياة، متحركا بين عالمي 
الذات والمو�سوع. وبقدر احتفاء هذه الرواية بالواقع نجدها تحتفي 
بالخيال، ففي حين كان الخطاب الت�سجيلي مهتما بحكاية الأحداث 
الروائي  للبطل  ذاتي  ال�سير  الخطاب  نجد  لها،  والتوثيق  التاريخية 
يربطها بحكاية الجن�ص والمراأة، فقد عملت علاقته الماأزومة بالمراأة 
على توجيه روؤيته التاريخية وت�سكيلها، فعلى امتداد ال�شرد نجد اأن 
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وكاأن  بالمراأة،  لعلاقته  الآخر  الوجه  هي  بالتاريخ  ال�سارد  علاقة 
العلاقة بينهما �شرطية اأحدهما ي�ستدعي الآخر. فمنذ اأن كان �سغيرا 
الأنثوي  الج�سد  بلحظة ك�سف  لديه  التاريخي  الك�سف  ارتبطت لحظة 

الذي طالما اأخفق في اختراقه فيما بعد:
)كنت اأقلب �سفحات المجلة وجدت مو�سوعا عن جريمة اأخرى 
اأكثر حداثة م�سورة بالر�سوم، واألفيتني اأمام ل امراأة عارية واحدة 
بل ع�شرات من الن�ساء كاملات العري. فهمت من المو�سوع اأن الن�ساء 
الع�سابات  قامت  يا�سين(  )دير  تدعى  قرية  اأهالي  من  فل�سطينيات 
ال�سهيونية بقيادة مناحيم بيجين بتجريدهن من ثيابهن وو�سعهن 
يتم  اأن  قبل  القرية  اأنحاء  بهن  طافت  ع�سكرية  �ساحنة  ظهر  على 
تمامه.  في  الأنثوي  الج�سد  لي  تجلى  ذبحهن.اأخيرا  ثم  اغت�سابهن 
وحدث الرتباط في راأ�سي ال�سغير ل بين الجن�ص والقتل، واإنا بين 

البحث عن المراأة والبحث في التاريخ()22(.
هذا الرتباط بين المراأة والتاريخ �سنجده على امتداد الرواية. 
عدة  بعد  اإليه  انتهى  الذي  الماج�ستير  ر�سالة  مو�سوع  اأن  حتى 
)المردفات من  واأن حقق- هو  �سبق  اإخفاقات هو تحقيق لمخطوط 
قري�ص لأبي الح�سن علي بن محمد المدائني(. وقد اهتم فيه بدرا�سة ما 
تك�سف عنه المخطوطة من التغيرات طراأت على المجتمع القر�سي من 
بقادة وزعماء  ارتبطن  اللواتي  قري�ص  �سيدات  لق�س�ص  تتبعه  خلال 

الفتوحات الإ�سلامية.
من  �سيقة  حلقة  تتابع  هي  بحثي  مدار  كانت  اخرى  ظاهرة 
على   – وخلفاء  بل  وولة  وزعماء  قادة  من  البارزة-  ال�سخ�سيات 
مجموعة محددة من ن�ساء قري�ص. اأردت اأن ا�ستك�سف الدافع: هل هو 
اأو  المظهرية  اأو  الع�سبية  اأو  ال�سهوة  اأو  الأرامل(  حالة  )في  النخوة 

القبلية اأو المنفعة )في حالة الوارثات()23( 
ول يتوانى )�سكري( عن �شرد �سيرته الذاتية وعلاقاته المتعثرة 
كل  رغم  والف�سل  بالإحباط  تنتهي  دائما  كانت  التي  المراأة،  مع 
محاولته. وهذا الربط ما بين ف�سل علاقاته الن�سوية والتاريخ لم يكن 
بريئا بل هو اإ�سارة لحالة الإحباط التي عاي�سها في قراءته للتاريخ، 
في  العمل  اإلى  الحاجة  دفعتها  التي  الفتاة  واقعة  في  اأكده  ما  وهو 
تنظيف المنازل لإعالة اأ�شرتها الكبيرة ومن ثم ف�سله في اإقامة علاقة 
معها رغم عدم ممانعتها: )وحانت اللحظة عندما �شرعت في تنظيف 
والرافعي(.... ح�سن(  )�سليم  مجلدات  اإنزال  في  و�ساعدتها  مكتبتي 

باأفراد  المكد�سة  الغرفة  قاعها  وفي  التاريخ  فوهة  اأمامي  انفغرت 
العائلة، وفقدت انت�سابي في الحال( )24(

وهو ما تكرر معه مرة اخرى حين تذكر نجلاء التي ف�سل في 
اإلى  ترقيته  رف�ست  باأن  منه  فانتقمت  معها  ج�سدية  علاقة  اإقامة 

درجة اأ�ستاذ، بحجة اأن اإنتاجه العلمي �سعيف:
جدوى  عن  واأت�ساءل  ال�سقف  اأتاأمل  جوارها  اإلى  )ورقدت 

التاريخ. فابتعدت عني غا�سبة()25(
ال�سخ�سية  �سيرته  في  بالجن�ص  التاريخ  ارتباط  يتكرر 
والأكاديمية؛ ف�سوؤال التاريخ يظل مقرونا لديه ب�سوؤال الجن�ص؛ الذي 
ارتبط عنده بالملكة الفرعونية حت�سب�سوت منذ اأن كان في العا�شرة 

من عمره :
البداية  من  وبداأت  اللغز  ل�ستكناه  �سعيت  اأني  الطبيعي  )ومن 
الفرعونية  الملكة  لوجه  �سورة  فتنتني  فعندما  يقولون.  كما 

حت�سب�سوت ق�سيت �ساعات طويلة في ر�سم �سفتيها، واأيا كان النجاح 
الذي حققته فاإنه لم ي�سف غليلي()26(

ا�ستمر في بحثه الطويل عنها طوال رحلته الأكاديمية: )كنت 
ولم  اختفائها  من  �سنة  وخم�سمائة  اآلف  ثلاثة  بعد  عنها  اأبحث 
على  يعثر  ولم  الملكية،  القوائم  تجاهلتها  فقد  ال�سهل.  بالأمر  يكن 
مومياتها، وحطمت اأغلب تماثيلها واأزيلت اآثارها حتى اأن رم�سي�ص 
ل  حتى  طفلة.  ي�سورها  نق�ص  في  ذكريا  ع�سوا  لها  اأ�ساف  الثاني 
يخطر ببال اأحد وجود امراأة بين الفراعين. فهل كان جن�سها هو �سبب 

العداء الذي واجهته؟ كان هذا هو اأول ما تبادر اإلى ذهني...()27(
خا�ص  وب�سكل  ال�سخ�سية  بهذه  مهوو�سا  )�سكري(  يظل  حيث 
توزعت  التي  المفقودة  المنحوتة  في  ال�سفلي  جزئها  عن  بحثه  في 
اأجزاء ج�سدها في عدة متاحف دولية)28( وت�ستمر عملية البحث عن 

هذه المنحوتة:
حتى  ال�سنين  مئات  حت�سب�سوت  ا�سم  على  الموؤامرة  )نجحت 
الك�سوف  في  تدريجيا  حقيقتها  تجلت  ثم  تماما  تختفي  اأن  اأو�سكت 
المتعاقبة. وظهر �سدر هذا التمثال �سنة 1869 في متحف اأودهيدين 
بمدينة ليدن الهولندية. ثم عثرت بعثة متحف المتروبوليتان على 
اأجزاء اأخرى منه قرب معبد الدير البحري في اأوائل ع�شرينيات القرن 
التاريخ( وانت�شر  اأجزائه  بتجميع  اأخيرا  المتحف  وقام  الما�سي 

  )29(

الثلث  حتى  الرواية  بداية  من  حت�سب�سوت  عن  الحديث  يتدرج 
مرتبطة  الكاملة  التاريخية  الحقيقة  له  تتجلى  حيث  منها  الأخير 
بالك�سف الج�سدي لحت�سب�سوت حين يعثر على التمثال كاملا م�سادفة 

في اأحد متاحف نيويورك:
)عثرت اأخيرا على التمثال الكامل للجميلة. كان من الجرانيت 
الأحمر وي�سور حت�سب�سوت في حجمها الطبيعي جال�سة فوق العر�ص، 
ويداها فوق فخذيها، تاأملت قوامها المم�سوق الذي غطاه رداء ن�سائي 
حتى قدميها، ثم رفعت عيني اإلى الوجه البا�سم الذي اأحاط به غطاء 
نهداها  بدا  ال�سغر.  منذ  فتنني  الذي  العري�ص  والفم  الملكي،  الراأ�ص 
ح�سية  لم�سة  ذات  التكوين  جميلة  وبطنها  ومتباعدين،  م�ستديرين 

وا�سحة. هل اأرادت حقا اأن تكون رجلا؟()30(.
الهوية  بين  والذات،  التاريخ  بين  الوا�سح  الرتباط  هذا 
القلقة؛ ف�سيرة  البطل وهويته الخا�سة  الذي �سكل وعي  والج�سد، هو 
وهو�سه  و�شراحة،  جراأة  بكل  الج�سدية  تجاربه  ت�ستعيد  التي  البطل 
الجن�سي. ما هو في واقع الأمر اإل تج�سيد لواقع عربي، وهوية عربية، 
حبي�سة  وتبقى  والروحي  الج�سدي  بالنعتاق  تحلم  ومحبطة  قلقة 
عجزها عن فعل حقيقي ما، حيث يتحول الج�سد اإلى رمز يتجاوز به 
فيها  يحاول  التي  اللحظة  ولكنه في  والقمع،  المحرم  �سلطة  الكاتب 
ال�سارد  ي�ستعيدها  لحظات  وهي  محبطا،  يرتد  نجده  رجولته  اإثبات 
باعتبارها ذكريات وتجارب فا�سلة توازي ف�سل التجربة التاريخية. 
وتتقاطع حالة القلق والرعب في المحكي التخييلي مع المحكي 

الت�سجيلي، يطالعنا في ال�سفحة الأولى من الرواية:
حديقة  على  المطلة  النافذة  اإغلاق  واأحكمت  الراديو  )اأغلقت 
فتاأكدت  ال�سارع  على  المطلة  الغرفة  اإلى  انتقلت  المجاور.  المنزل 
الفوارغ  يد وكي�ص  القمامة في  ثم حملت كي�ص  نوافذها.  اإغلاق  من 
حملي  و�سعت  الم�سكن.  باب  اإلى  وم�سيت  الأخرى  في  الزجاجية 
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�سل�سلة مفاتيحي  اأخرجت  ثم  ال�سل�سلة الحديدية  واأزلت  الأر�ص  على 
وانتقيت مفتاح القفل الأعلى ومفتاح القفل الأ�سفل.()31(

وقريبا من هذا تنغلق الرواية على حالة من التوج�ص والخوف 
ت�سيطر على الأ�ستاذ في جامعته:

عند  توقفت  خلفي.  اأتلفت  واأنا  المظلمة  الطرقة  في  )م�سيت 
الدرجات  ك�سف  على  يحتوي  الذي  المظروف  وو�سعت  البريد  ركن 
اأخيرة  نظرة  األقيت  الدرج.  اإلى  اتجهت  ثم  )�سادويك(  �سندوق  في 
اإلى  اأني لمحت �سخ�سا في نهايتها. وتناهى  اإلي  الطرقة وخيل  على 
�سمعي الأزيز الذي �سمعته من قبل اأو خيل اإلي. لم اأتلكاأ وهبطت الدرج 
م�شرعا وكدت اأتعثر واأنا اأ�ستخرج �سل�سلة المفاتيح من جيبي. بحثت 
عن مفتاح الباب الخارجي واأعددته في يدي. فلم اأكن واثقا من اأني 

�ساأجده مفتوحا كما تركته()32(
الحياة  وقائع  ت�سجيله  في  اإثباتها  على  يلح  �سورة  وهي 

الأمريكية اليومية.
ماذا  القتل.  بوقف  تطالب  المظاهرة  في  لفتة  هناك  قلت: 

يق�سدون؟
عن  ال�سحف  في  تقراأ  األم  اآخر،  �سارع  اإلى  تدلف  وهي  قالت 
اأثناء نومهم  اأعناقهم  الم�شردين ويذبحهم من  يتعقب  الذي  ال�سفاح 

في مداخل البيوت)33(
المتخيل  المحكي  في  الأمريكية  بطالبته  علاقته  وتتقاطع 
المحكي  في  مونيكا  الأبي�ص  البيت  بمتدربة  )كلينتون(  علاقة  مع 
الرواية  بنية  من  مهما  جزءا  العلاقة  هذه  ت�سكل  بحيث  الت�سجيلي، 

)وفي كلتا العلاقتين _ المتخيلة والواقعية- ظن ب�سلوع المو�ساد: 
)كلينتون يريد اأن يدخل التاريخ ب�سفة �سانع ال�سلام، ويريد 
ال�سيف  الفلو�ص.في  يحب  فهو  نوبل  جائزة  على  الح�سول  اأي�سا 
الما�سي اأعلن اأنه اأعد خطة لل�سلام. ويبدو اأنها لم تعجب الإ�شرائيليين 
اأو اأنه لم ي�ست�شرهم في بع�ص التفا�سيل. المهم اأنه قبل اإعلان الخطة 
راأ�سه  فوق  الف�سائح  بنيان  وتهدم  انفجرت ق�سة مونيكا.  ب�ساعات 

حتى اأ�سبح عاجزا عن اتخاذ اأي قرار()34(
ثم يورد في الهام�ص تقريرا مطول يك�سف ف�سيحة كلينتون مع 
مونيكا وهي وثيقة توؤكد هذه المزاعم، اإذ )تتداخل الوثيقة مع الفعل 
اأو ب�سكل اآخر عندما تعود الوثيقة  الروائي عندما ت�سبح جزءا منه، 
في  مهما  جزءا  وت�سكل  فيه()35(.  وتندمج  الروائي  الفعل  اإلى  ذاتها 
الأمريكية، وكثيرا ما  فهم المتلقي لطبيعة علاقة )�سكري( بطالبته 
ي�ستح�شر �سكري وطالبته الأمريكية �شرلي تفا�سيل هذه الف�سيحة 
في غمرة لقائهما الجن�سي الذي لم يكتمل ب�سبب حالة الخوف التي 

تنتابه. 
جذبت  مفاجئ  هلع  انتابني  تلم�سني  اأن  اأو�سكت  )وعندما 

ج�سمي بعيدا وانتف�ست واقفا فوقعت على ظهرها()36( 
وهو الم�سهد الأخير الذي يختم به ال�سارد حكايته مع )�شرلي(..
من  مرة  كل  في  يحميه  كان  الذي  الموؤامرة  ح�ص  عليه  �سيطر  حيث 

التورط، خا�سة حين هم باإعطائها الدرجة الأولى :
ال�سيا�سة،  اإلى  الأخلاق  مجال  تتعدى  الق�سية  اأن  )فكرت 
فب�شرف النظر عن التغير الإيجابي في النظرة اإلى الجن�ص بالذات- 
تتحكم  الذي  ال�سائد  النظام  بطبيعة  يتعلق  الحالتين  في  الأمر  فاإن 

به ع�سابات الم�سالح، وتحاك في كوالي�سه اأب�سع الجرائم. عدت اإلى 
الدرجة  وملاأت  بالقلم  اأم�سكت  ب�شراحة.  نف�سي  وواجهت  مقعدي 

الثانية اأمام ا�سمها()37(
♦تيار♦الوعي♦)الداخل♦والخارج(. 2

على  اأ�سا�سا  فيه  )يركز  الذي  الوعي  لتيار  يخ�صّر  فيما  اأما 
ارتياد م�ستويات ما قبل الكلام من الوعي بهدف الك�سف عن الكيان 
النف�سي لل�سخ�سيات()38( ي�سعى �سنع الله من خلاله اإلى الك�سف عن 
حقيقة �سخ�سية ال�سارد، وفي الوقت ذاته يخفف من زخم المعلومات 
تخيلية،  �سورة  في  التاريخية  المعلومة  فيقدم  الجافة،  التاريخية 
يقارب  ما  لي�سغل  الوعي  تيار  يمتد  حت�سب�سوت  عن  يتحدث  فحين 

�سفحتين:
)الحمام اليومي البارد في الحو�ص الحجري، الدعك بال�سابون 
والقما�ص، ثم بالزيوت على طاولة التدليك، تعطير الفم بالجميز، خط 
للجفون،  الذهبي  اللون  الأذنين،  حتى  العينين  فوق  الأ�سود  الكحل 

الحنة لل�سفاة....()39(
تك�سف هذه اللوحة من تيار الوعي عن الجانب الروحي لهذه 
واأحا�سي�ص  م�ساعر  من  مهم  جزء  عن  وتعبر  التاريخية،  المعلومة 
الإن�سانية  )اإن المعرفة  الرواية ب�سورة دقيقة وواقعية.  وروؤية بطل 
التي  الروحية هي  العقلي بل عن الحياة  الن�ساط  التي ل تنبثق عن 

يهتم بها الروائي()40(
واأحيانا ياأتي تيار الوعي في �سورة �سوؤال يطرحه ال�سارد على 
نف�سه دون اإجابة تاركا للمتلقي حرية التفكير: )قالت اإن اأقدم اأجزاء 
القلعة �سيد منذ ثمانية قرون بوا�سطة �سلاح الدين الأيوبي الكردي 
التدخل  لمقاومة  رمزا  ال�سليبيين  على  بانت�ساراته  �سار  الذي 
الأجنبي. لكن البناء الفعلي تم باإ�شراف اأحد اأعوانه الم�سمى قراقو�ص 
بذلك  الثنان  جمع  الغبي..هل  للا�ستبداد  مرادفا  ا�سمه  �سار  والذي 

خلا�سة التاريخ الم�شري؟()41( 
التي  الر�سائل اللكترونية المجهولة  لغز  وكثيرا ما يلح عليه 
كان يتلقاها، في�شرد ويدخل المتلقي في وعيه دون محاولة اإخفاء 

نف�سه: 
من  الر�سالة.  راأ�ص  في  مرات  ثلاث  المكرر  اإك�ص  حرف  )نف�ص 
الممكن نظريا تتبع م�سدر الر�سالة لكن هذا يتطلب خبيرا من طراز 

رفيع. مثل ميجان؟()42(
هذه المراوحة بين الداخل والخارج، بين الت�سجيلي والمتخيل 
الكتابة  ت�سبح  حيث  وجماليته  حيويته  الن�ص  تعطي  التي  هي 
المزامنة  عبر  والمو�سوع  الذات  بين  المبدع  فيها  يتنقل  مغامرة، 

بينهما. 
الندوة♦العلمية:. 3

والمتعة  العقلية  المتعة  بين  اأمريكانلي  في  ال�شرد  يجمع 
على  يعتمد  فال�شرد  والرواية.  التاريخ  بين  مواءمة  في  الجمالية 
ا�ستيعاب  خلاله  من  يحاول  الذي  المكثف  التاريخي  الت�سجيل 
دون  دقيق  علمي  ب�سكل  التاريخية،  الوقائع  فتعر�ص  الحا�شر، 
محاولة تعديلها اأو تغييرها كبنية توثيقية روائية، )اإن التاريخ بكل 
مكوناته ورموزه،  وبخا�سة التاريخ العربي الحديث الطازج، اأ�سبح 
مادة اأ�سا�سية في بناء كثير من الروايات العربية، مما ي�سفي عليها 

طابع الحيوية والتفاعل مع الأبعاد الثقافية والمعرفية()43(.
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يتوقف بطل الرواية )�سكري( عند كل حدث وتف�سيل تاريخي، 
ويقدم لطلبته في حلقة الدر�ص تاريخه ال�سخ�سي ون�ساطه ومنهجه 
المتبع في البحث، بو�سفه موؤرخا عربيا معا�شرا، ويعر�ص في �سبيل 
ذلك ق�سايا تاريخية م�شرية وعربية، وهو من خلال ذلك ينقد القديم 
�سمولية  روؤية  بذلك  خالقا  الأخرى  الح�سارات  تاريخ  بين  ويقارب 
جديدة م�ستندة على اآراء برودويل، وهوبزباوم، وجمال حمدان، وطه 
ح�سين، وهو في كل ذلك ي�سائل ويحاور الآخر الذي ي�سعى من خلاله 
اإلى  الآخر  هذا  ينتمي  ما  وكثيرا  ذاته وهويته،  ت�سخي�ص  اإعادة  اإلى 
مرجعيات ثقافية واإثنية متنوعة. ومعلوم اأن التاريخ يكتبه المنت�شر، 
فهو )علم �سلطوي وعن ال�سلطة، يدور حول مقولتين �سلطويتين، هما 
النت�سار والهزيمة، وينتج ويعاد اإنتاجه في موؤ�س�سات �سلطوية()44( 
ولكن الراوي ل يكرر هذا التاريخ الموؤ�س�سي، بل هو ي�ستنطق التاريخ 
من خلال �سخو�ص طلابه الذين يتكلمون �سمن اأ�سكال مختلفة من 
والهندي  والعربي  والأفريقي  والأوروبي  الأمريكي  فمنهم:  الوعي، 
كل  من  يطلب  حيث  المقموعة.  ال�سعوب  من  وغالبيتهم  واللاتيني، 
ينبني  اأدبيا  عملا  اأو  تاريخية،  لق�سية  عر�سا  يقدم  اأن  منهم  واحد 

على خلفية تاريخية ومن ثم يقدم روؤيته الخا�سة 
المكت�سف  اإلى  النظرة  تغير  حول  ملاحظة  )دوري�ص(  )اأبدت 
العظيم )كري�ستوفر كولومب�ص(. فعندما احتفل العالم في �سنة 1992 
بالعيد الخم�سمائة لكت�ساف اأمريكا على يده �سنة 1492، كان من 
راأي الكثيرين – وخا�سة في �سفوف الأكاديميين الأمريكيين- اأن 
والأوروبيين  وَغْدًا،  الرجل  اعتبروا  فقد  الحتفال،  ي�ستحق  ل  الأمر 
اأبرياء  �سحايا  مليونا(  الذين رافقوه غزاة وال�سكان المحليين )25 
لج�سع الرجل الأبي�ص المفتر�ص حامل الأمرا�ص. وفي )بيركلي( غير 
مجل�ص المدينة ا�سم )يوم كولومبو�ص( اإلى يوم ال�سعوب الأ�سلية وقدم 
عر�سا لأوبرا ا�سمها )اذهب اإلى الجحيم مرة اأخرى يا كولومبو�ص(. 
لكن هذه النظرة تتغير من جديد الآن اإذ ترتفع اأ�سوات كثيرة تزعم اأن 
هذه التهامات لي�ست اإل جزءا من حملة �سيا�سية الهدف منها خلق 
ال�سعور بالذنب لدى الأوروبيين وتبرير طلب التعوي�سات منهم()45( 

ونقا�ص  بحوار  تقابل  كانت  ما  غالبا  الملاحظات  ومثل هذه 
ل ينتهي قبل اأن يدلي الأ�ستاذ )�سكري( براأيه ال�سادم والطريف في 
للتاريخ  مو�سوعية  روؤية  ابتناء  اإلى  يعمد  فال�سارد  الق�سية،   هذه 
العربي خا�سة والب�شري عامة �سمن قالب روائي بولوفوني يذكرنا 
المت�ساوية  الوعي  اأ�سكال  )تعدد  حيث  )دو�ستويف�سكي(  بروايات 
الحقوق مع ما لها من عوالم، هو ما يجري الجمع بينه هنا بال�سبط، 
وفي الوقت نف�سه تحافظ على عدم اندماجها مع بع�سها، من خلال 
)دو�ستويف�سكي(  عند  الرئي�سين  الأبطال  فاإن  وبالفعل،  ما  حادثة 
داخل وعي الفنان لي�سوا مجرد مو�سوعات لكلمة الفنان، بل اإن لهم 
يتيح  ما  وهو  الكاملة)46(  الدللية  القيمة  ذات  ال�سخ�سية  كلماتهم 
الذين ل  للمقموع �شرد تاريخه في )رواية تكتب تاريخ المقموعين 
الن�شر وال�سلطة، وتذهب  يكتبون تاريخهم، رواية تناأى عن ثنائية 
اإلى ثنائية الغتراب الإن�ساني والبحث عن المعنى، كي تحاور الممزق 
والمتداعي، والمعنى المرغوب الهارب اأبدا، كاأن المعنى الذي تق�سده 
الرواية هو بحث الإن�سان عن معنى ل ي�سل اإليه، ذلك اأن البحث في 

ذاته هو الهدف الأخير()47(

 الفيلم التسجيلي:

اأربع  امتداد  وعلى  الرواية  من  والثلاثين  الثاني  الجزء  في 
بعنوان  ت�سجيليا  فيلما  طلبته  على  )�سكري(  يعر�ص  �سفحة  ع�شرة 
ت�سجيلي  فيلم  اأف�سل  جائزة  نال  قد  وكان  م�شر(  من  ن�ساء  )اأربع 
يبحث  اأخرى  ومرة   .1997 عام)48(  البرتغالي  الفيلم  مهرجان  في 
مادة  تتوافر  حيث  المراأة  عن  بحثه  خلال  من  التاريخ  عن  ال�سارد 
اتجاها  منهن  واحدة  كل  تمثل  ن�سائية  �سخ�سيات  اأربع  على  الفيلم 
المقاومة  طريق  جمعهن  للاآخر  م�سادا  واأحيانا  مختلفا  فكريا 
اإ�سلامي لإقامة  و�سداقة ال�سجن، ت�سعى �سافيناز كاظم ذات توجه 
دولة اإ�سلامية، ووداد متري: مدر�سة متقاعدة ومنا�سلة نقابية ترى 
�شرورة ف�سل الدين عن الدولة، واأمينة ر�سيد: اأ�ستاذ الأدب الفرن�سي 
في  �سيا�سية  نا�سطة  مقلد:  و�ساهندة  مارك�سية،  القاهرة،  بجامعة 
لنتخابات  مرات  عدة  نف�سها  ر�سحت  الفلاحين،  حقوق  عن  الدفاع 
مجل�ص ال�سعب، وهو ما ي�سير اإلى فكرة الفيلم المحورية التي جاءت 

مت�سقة مع ال�سياق الروائي المهتم بتاريخ م�شر الحديث: 
)انتظرت حتى جل�سوا جميعا فقلت اإن الفيلم يلقي �سوءا على 
كثير من المو�سوعات التي تعر�سنا لها في ال�سمينار، وخا�سة فيما 
تربط  التي  العلاقة  خلال  من  الحديث،  الم�شري  بالتاريخ  يتعلق 
اتجاهاتها  تنوعت  معروفة،  م�شرية  ن�سائية  �سخ�سيات  اأربع  بين 

الفكرية()49(
الهدف  تحديد  في  العلمي  البحث  مع  الت�سجيلي  الفيلم  يتفق 
الأ�سا�سي منه وهو المعرفة، وتقديم وثيقة حية على �سدق الق�سية 
نزعم  ل  مو�سوعية  الروائي  الن�ص  يك�سب  وهوما  يطرحها،  التي 
براءتها، فالكاتب ذو �سعي دائم اإلى خلق معان ودللت جديدة تخدم 
الحقيقة  على  الوثائقي  الفيلم  يعتمد  )حيث  وجماليا؛  فنيا  ق�سيته 
وتعالج  الحياتية،  بالمادة  المفعمة  اأي  الم�سطنعة،  اأو  المزيفة  غير 
اأمام  وا�سعا  المجال  يف�سح  بحيث  ومبدعة  خلاقة  بطريقة  الواقع 
الكاميرا  تتنقل  المجتمع()50(.  اأعماق  في  والغو�ص  لمناق�سته  النقد 
خلالهن  من  ال�سوء  وتلقي  تحاورهن  الن�سوة  هوؤلء  بين  الفيلم  في 
والتحولت  الت�سعينيات  حتى   1947 فترة  في  م�شر  تاريخ  على 
ويتم  البلاد.  التي طراأت على  والقت�سادية  والجتماعية  ال�سيا�سية 
دمج هذه الحوارات بلقطات ت�سجيلية للملك فاروق وبطانته، وجمال 
عبد النا�شر وجنازته، وق�سيدة �سلاح جاهين، وم�ساهد من عدوان 
ال�سديقات  جمع  راق�ص  غنائي  بم�سهد  الفيلم  لينتهي   .1967 �سنة 
الأربع مع بناتهن، وبدا جليا اأن لهن توجها جديدا مخالفا للاأمهات 

على الأغلب:
�سافي  ابنة  اأمهاتهن.  مع  م�ساكلهن  عن  يتحدثن  البنات 
اأمها  اأن  من  ت�سكو  �ساهندة  وابنة  مثلها،  و�سحفية  كاأمها،  محجبة 

تمنعها من اأن تمتهن الرق�ص. ترق�ص بينما يغني الجميع: 
)يا♦�ساهندة♦وخبريني
على♦اللي♦قتل♦يا�سين.(

ومع تزايد اإيقاع الرق�سة ينظر الجميع اإلى وداد ويغنين:
)على♦ح�ش♦وداد..♦قلبي

واأنا♦اأقول♦للزين.♦..�سلامات()51(
لقد اأتاح الختلاف الجوهري بين ال�سخ�سيات فر�سة تحريك 
الواقع وترتيبه بق�سدية معينة تخدم الهدف الذي تتطلع الرواية اإلى 
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اإبداعية  بطريقة  الواقع  ت�سوير  تحقيقه في م�سامينها، ومن خلال 
الذات  عالمي  بين  المخرج  يتحرك  حيث  الفنية،  المتعة  من  تخلو  ل 
والمو�سوع بفنية عالية، طارحا في النهاية الكثير من الأ�سئلة التي 
يت�سور  من  )يخطئ  جديدة،  ودللت  اأبعادا  وتك�سبه  العمل،  ت�سيء 
اأن الفيلم الت�سجيلي هو عبارة عن ت�سجيل الوقائع كما هي، بل هي 

اإ�سافة بعد اآخر لهذه الوقائع حتى يتفاعل معها الجمهور()52(.
التي  العلمية  للندوة  �سدى  رجع  الت�سجيلي  الفيلم  جاء  لقد 
في  واإنا  فقط،  م�سمونها  في  لي�ص  �سفه،  في  �سكري  يعقدها 
من  الر�سالة؛  اإي�سال  في  المخرجة  اعتمدتها  التي  الفنية  المعالجة 
حيث المراوحة بين الت�سجيل والإبداع، واإذا كانت الرواية ت�سعى اإلى 
اقتنا�ص  على  يعمل  الت�سجيلي  الفيلم  فاإن  التاريخي،  الحدث  تاأمل 
والمخرج  للروائي  بد  ل  الحالتين  وفي  واإثباتها،  التاريخية  اللحظة 
مخاطبة  في  والإبداعي  الفني  الح�ص  على  العتماد  من  ال�سينمائي 
المتلقي والتاأثير فيه. لأن مهمة العمل الفني )دائما اأن يخلق عالما 
خياليا، تكون وظيفته الأولى الذي هو معد لها اأن يختلف عن عالمنا 

اختلافا ما، وحتى اإذا كان العمل واقعيا()53(. 

خاتمة: 
على  الم�سيطرة  ال�شردية  الروؤية  اأن  نقول  اأن  ن�ستطيع 
والوقائع  التاريخ  قراءة  اإعادة  �شرورة  نحو  تتجه  )اأمريكانلي( 
يوقفنا  حيث  الفكري،  التع�سب  عن  بعيدا  �سمولية  قراءة  ال�سيا�سية 
�سنع الله اإبراهيم على كثير من الأحداث التاريخية وال�سيا�سية التي 
ت�ستحق اإعادة النظر فيها، وهو ما ظهر جليا في الق�سايا التاريخية 
الكتابة  فعل  يمار�ص  بذلك  وهو  الرواية،  عر�ستها  التي  وال�سيا�سية 
تغييره( واإمكانية  الواقع  بفهم  وت�سمح  وتبرر  )تف�شر  التي  الروائية 
)54( وذلك من خلال �شرب جديد من الكتابة الروائية التي تقرن بين 

يعتمد  الذي  الروائي  وال�شرد  الراهنة،  والأحداث  التاريخية  الوقائع 
الأحداث في �سور متعددة  ال�سخ�سيات وبناء  على الخيال في ر�سم 
التي  الراوي، وال�سخ�سيات والأحداث  الذات، ذات  تنه�ص على �شرد 
من  كل  دللة  اإ�ساءة  اإلى  تهدف  م�سبقة  روؤية  اإطار  في  بها،  تتعلق 
بين  الوا�سح  التوا�سج  خلال  من  يظهر  ما  وهو  وتعميقها،  الطرفين 
ت�سجيل الوقائع التاريخية والمعا�شرة و�شرد الواقع الراهن في اإطار 
ت�سدم  التي  الفنية  الأ�سئلة  تثير  الجديدة  )فالرواية  �سادم،   روائي 
القارئ اأكثر مما تجذبه وتهز وعيه الجمالي وذوقه اأكثر مما تدغدغ 

عواطفه، وتجعله يعي�ص في عالم متما�سك بفو�ساه()55( 
بمعنى اأن رواية )اأمريكانلي( تقدم روؤية جديدة للعالم �سمن 
م�ساءلة  واإعادة  التغيير،  اإلى  ويدفعه  للقارئ،  يحفز  جديد  �سكل 
لدى  يتخلق  بما  تتحقق  مختلفة  جمالية  يخلق  ما  وهو  الم�سلمات، 
القراءة من لذة جمالية تحمل القارئ على التب�شر في عالمه وم�ساءلة 

حياته، والمبادرة اإلى فعل ي�ساهم في تغييرهما)56( 
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التفويض الإداري في سياسة عمر بن الخطاب رضي الله عنه
رؤية تحليلية ونماذج تطبيقية

د. هيفاء فياض وراد فوارس
أ. ليلى أبو السمن 

ملخص:
هدفت الدرا�سة اإلى بيان مفهوم التفوي�ص الإداري، والك�سف عن 
�سوره في �سيا�سة عمر بن الخطاب –ر�سي الله عنه-اأثناء خلافته. 

وذلك من خلال المنهج الو�سفي التحليلي، والمنهج التاريخي.
وقد خل�ست الدرا�سة اإلى اأن التفوي�ص الإداري هو: اإنابة رئي�ص 
لمروؤو�ص اإنابة جزئية اأو كلية للقيام بتنفيذ عمل معين وفق �شروط 
نتائج  تحمل  في  التامة  م�سوؤوليته  بقاء  مع  الرئي�ص  قبل  من  تحدد 
اإدارياً  رئي�ساً  عنه-كان  الله  –ر�سي  الخطاب  بن  عمر  واأن  الإنابة. 
بغت �سخ�سيته ابتداءً على ال�سفات القيادية،  بامتياز؛ وذلك بما �سُ
وبما اأ�سهمت الت�شريعات الإ�سلامية في �سقلها وتعزيزها. وقد كان 
بع�ص  اإلى  والقت�سادية  ال�سيا�سية  اخت�سا�ساته  بع�ص  في  يفو�ص 
التخطيط  الإدارية:  العملية  القدرة من خلال عنا�شر  من يرى فيهم 
نظاماً  و�سع  المثال  �سبيل  فعلى  والرقابة،  والتوجيه  والتنظيم 
وكلف  ال�سوق،  اأحوال  في  للنظر  العمال  وفو�ص  للح�سبة،  وديواناً 
اأنه لم يكتف بتعيينهم،  اإل  اأي�ساً بع�ص الن�ساء للقيام بهذه المهمة، 

بل كان ينزل اإلى ال�سوق ويح�سب بنف�سه.
الكلمات♦المفتاحية: التفوي�ص الإداري، عمر بن الخطاب.

The Policy of Omar bin al-Khattab –may Allah 
Bless him- toward Administrative Delegation: Ana-

lytical Vision and Applicable Forms

Abstract:

This study aims at illustrating the concept of 
administrative delegation and identifying its forms 
based on the policy of Omar bin al-Khattab - may 
Allah bless him- during his caliphate, following the 
analytical descriptive approach and the historical 
approach.

This study concluded that the administrative 
delegation can be defined as nominating an acting 
administrative staff member to partially or fully 
takeover a task to fulfill it under certain terms set by 
the administrator, who is still held responsible for 
that delegation. Omar –may Allah bless him- was an 
excellent administrator who had leadership qualities 
that were reinforced by Sharia’s regulations. He also 
used to delegate specific political and economic issues 
to those who possess the elements of the administrative 
process, namely: planning, organization, orientation 
and auditing. Therefore, he established an audit office 
where delegated staff was responsible for supervising 
the markets. Women participated in that job as well, 
yet in some cases, Omar himself participated in that 
task and used to check the markets.

Keywords: Administrative delegation, Omar Bin 
Al-Khattab.

المقدمة
الحمد لله رب العالمين، واأف�سل ال�سلاة والت�سليم على �سيدنا 
محمد �سلى الله عليه و�سلم، وعلى اآله و�سحبه اأجمعين ومن تبعهم 

باإح�سانٍ اإلى يوم الدين. وبعد: 
الأمور  في  ذلك  كان  �سواء  كاملة،  حياة  منهج  الإ�سلام  فيعد 
الق�سائية  اأو  الجتماعية  اأو  ال�سيا�سية  اأو  القت�سادية  اأو  ال�شرعية 
الإ�سلام  لمنهج  الم�ستقرئ  واإن  وغيرها،  الإدارية  اأو  الع�سكرية  اأو 
ال�سابقة،  للجوانب  الأ�سا�سية  الأطر  على  احتواءه  ي�ستيقن  وقواعده 
ور�سمه المنظومة الفكرية للممار�سات العلمية والعملية التي ينبغي 

اأن تقوم بها.
هذا واإن الناظر لع�شر النبي �سلى الله عليه و�سلم، وما تبعه 
حقق  الذي  القويم  بالمنهج  اللتزام  يلاحظ  ال�سحابة،  ع�سور  من 
مجالت  مختلف  في  والتميُز  الإ�سلامية،  للاأمة  الح�ساري  ال�سهود 
الحياة، وكان تحقيق العبودية لله -عز وجل- وال�ستخلاف وعمارة 
حيث  من  تحقيقها،  اإلى  الدولة  ت�سعى  التي  الأهداف  اأولى  الأر�ص 
التاأ�سي�ص والغاية والتنظيم، ولقد �ساحب تنفيذ هذه الأهداف اإدارة 
حكيمة نظمت جميع الجوانب فيها، وتم اختيار جميع �سخو�سها من 
ذوي الكفاءة والتقوى والعلم بحلال الله وحرامه، فقد كان من يتولى 
الإدارة اأو الخلافة اأهلًا لها، من حيث ات�سافه بال�سفات التي توؤهله 
والقوة  القيادية،  وال�سمات  والإدارية،  الدينية  للقيام بها، كالكفاءة 

وال�سجاعة.
خلافة  في  وخ�سو�ساً  الإ�سلامية،  الدولة  لت�ساع  ونظراً 
اللامركزية  تفعيل  من  بد  ل  كان  عليهم-،  الله  ال�سحابة -ر�سوان 
الإدارية، حيث �سوهد هذا الأمر ب�سكل وا�سح في خلافة �سيدنا عمر 
بن الخطاب -ر�سي الله عنه-نتيجة للفتوحات الإ�سلامية ال�سا�سعة، 
اإلى بقاع �سا�سعة في  اإطار الجزيرة العربية، لتمتد  التي خرجت من 
الأر�ص، فظهرت اللامركزية والتفوي�ص الإداري على �سكل تفوي�ص 

اإداري جزئي اأو كلي ح�سب الحاجة اإليه.
تطبيقات  لتو�سح  الحالية  الدرا�سة  جاءت  ذلك،  على  وبناء 
عنه-،  الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  خلافة  في  الإداري  التفوي�ص 
اإدارة �سوؤون الدولة الإ�سلامية والبلاد المفتوحة  اأ�ساليبه في  وبيان 

المعروفة بالأم�سار اآنذاك.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
الإداري  المجال  في  التاأ�سيلية  الدرا�سات  في  المتاأمل  اإن 
يجدها تحتاج اإلى درا�سات في الفكر الإداري عند الم�سلمين ابتداء من 
عهد الخلفاء الرا�سدين اإلى اليوم، وبخا�سة اأن الظروف التي حكمت 
اإدارة الم�سلمين للاأم�سار اختلفت من ع�شر اإلى ع�شر بات�ساع رقعة 
من  الدولة وظهور عوامل �سيا�سية وفكرية واجتماعية واقت�سادية، 
اإدارة♦الخليفة♦الرا�سدي♦عمر♦بن♦ هنا♦تاأتي♦هذه♦الدرا�سة♦لتقف♦على♦
الدولة♦في♦ واإدارة♦ الم�سلمين♦ �سيا�سة♦ الل♦عنه�في♦ –ر�سي♦ الخطاب♦

ع�شره،♦محاولة♦الإجابة♦على♦الأ�سئلة♦الآتية:
ما مفهوم التفوي�ص الإداري في الإ�سلام؟♦◄
من هو الخليفة عمر بن الخطاب؟♦◄
كيف مار�ص عمر بن الخطاب –ر�سي الله عنه-التفوي�ص ♦◄

الإداري في �سيا�سة الم�سلمين؟
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بن ♦◄ –عمر  الخليفة  فيها  مار�ص  التي  المجالت  هي  ما 
الخطاب-التفوي�ص الإداري في �سلطاته؟

أهداف الدراسة:
تهدف♦الدرا�سة♦الحالية♦اإلى♦تحقيق♦الآتي:

 بيان مفهوم التفوي�ص الإداري.. 1
التعريف بعمر بن الخطاب وخلافته و�سماته القيادية.. 2
ا�ستنتاج ممار�سات التفوي�ص الإداري في �سيا�سة عمر بن . 3

الخطاب -ر�سي الله عنه-.
4 .– بيان مجالت التفوي�ص الإداري عند عمر بن الخطاب 

ر�سي الله عنه-.

أهمية الدراسة:
تتاأتى♦اأهمية♦الدرا�سة♦الحالية♦من♦خلال♦اإفادتها♦في♦الجوانب♦

الآتية:
الإداري . 1 التفوي�ص  لتطبيقات  نظري  اإطار  ر�سم  في  تفيد 

في خلافة عمر بن الخطاب من خلال الجوانب والمجالت الق�سائية 
تُوؤ�س�ص لنموذج وا�سح  وال�سيا�سية والقت�سادية والع�سكرية، بحيث 

المعالم والكيفيات.
تاأ�سي�ص روؤية واقعية للموؤ�س�سات ب�ستى اأنواعها، للا�ستفادة . 2

من اأ�سلوب عمر بن الخطاب في المجالت التي يحتاجها التفوي�ص 
الإداري و�شروطه وغيره من الأمور المت�سمنة في الدرا�سة.

منهجية الدراسة:
با�ستقراء  وذلك  التحليلي؛  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  اتبعت 
بن  عمر  خلافة  اأثناء  في  بالتفوي�ص  تتعلق  التي  الإدارية  الوقائع 
الخطاب، ومن ثم القيام بتحليلها، وا�ستنتاج منهجيته في ذلك، كما 
جرى اتباع المنهج التاريخي وذلك من خلال تتبع �سيرته -ر�سي 

الله عنه-وبع�ص مواقفه التاريخية.

حدود الدراسة:
التفوي�ص  مجالت  بع�ص  بيان  في  الحالية  الدرا�سة  تقت�شر 
والمتمثلة  عنه-،  الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  خلافة  في  الإداري 

بالمجال الق�سائي وال�سيا�سي الع�سكري والقت�سادي.

الدراسات السابقة:
بالدرا�سة♦ المتعلق♦ النظري♦ الأدب♦ على♦ الطلاع♦ حدود♦ في♦
الحالية،♦وجدت♦بع�ش♦الدرا�سات♦المت�سلة♦بمو�سوع♦الدرا�سة،♦وبيانها♦

فيما♦ياأتي:
درا�سة النوافلة (1993م))1(:

ال�سلوك  ال�سخ�سية و�سمات  ال�سفات  اإلى بيان  الدرا�سة  هدفت 
القيادي عند الخليفة عمر بن الخطاب -ر�سي الله عنه-، في �سياق 
على  وعملت  للقيادة،  الحديثة  والمفاهيم  الإ�سلامية،  المفاهيم 
للدولة  قائداً  كونه  الخليفة  بها  امتاز  التي  القيادية  المكانة  اإبراز 
الوثائق  وقراءة  التاريخي  المنهج  الباحث  وا�ستخدم  الإ�سلامية. 

وتحليل الن�سو�ص وال�سير التاريخية لعمر بن الخطاب.

على  التوكيد  الدرا�سة:  اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  اأبرز  ومن 
مبداأ تنظيم الدولة باإقامة الموؤ�س�سات الحديثة التي ت�سبع الحاجات 
اإبطاء،  دون  الم�ستجدات  تواجه  التي  والقوانين  الت�شريعات  وطرح 
الأعمى  التباع  على  التحجر  وعدم  الجتهاد،  مبداأ  على  والتوكيد 
على  والتوكيد  والأحوال  الظروف  تتغير  حينما  ال�سابقة،  للاأحكام 
مبداأ المراقبة الذاتية باإحياء تقوى الله في نفو�ص العباد، واإحياء يوم 

الح�ساب في الآخرة.
درا�سة المطالقة (1416هـ()2(:

هدفت هذه الدرا�سة اإلى بيان الآثار التربوية لنتقال ال�سحابة 
اإلى الأم�سار في عهد عمر بن الخطاب.

ال�سحابة  اأثر  الدرا�سة:  اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  اأبرز  ومن 
في اإيجاد مو�سوعات جديدة لم تكن موجودة من قبل، اأو التو�سع في 
بع�سها مما كان موجوداً في العهد النبوي، اأما الأثر الآخر فهو اإيجاد 
طبقة من العلماء الذين كان لهم ب�سمة وا�سحةٌ في الفكر التربوي 
الفكرية  للمناحي  توحيد  من  ذلك  تبع  وما  بعد،  فيما  الإ�سلامي 

واإيجاد فكر تربوي نقي.
درا�سة اآل♦�سعود (2004م()3(:

الخطاب  بن  عند عمر  الح�سبة  نظام  بيان  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
النحرافي،  ال�سلوك  ال�شرعي لمحاربة  والأ�سا�ص  الله عنه-،  -ر�سي 
عنه- الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  لدور  الجتماعي  والتاأ�سيل 

كمحت�سب في منع وقمع ال�سلوك النحرافي.
وتو�سلت الدرا�سة اإلى مجموعة من النتائج، ومن اأهمها: تولى 
عمر بن الخطاب -ر�سي الله عنه-الح�سبة بنف�سه، وعمل على تهذيب 
الدواب،  معاملة  في  حتى  �سليمة  ت�شرفاتهم  وجعل  النا�ص،  �سلوك 
ال�سبيان  اجتماع  منع  ذلك  ومن  الجرائم،  وقوع  توقي  على  وعمل 
اعتباراً  واأعطاها  الح�سبة  وظيفة  وعزز  بالفاح�سة،  يتهم  كان  بمن 

وا�سعاً وفعالً.

التعقيب على الدراسات السابقة:
تلتقي♦الدرا�سة♦الحالية♦مع♦الدرا�سات♦ال�سابقة♦بالآتي:. 1
عنه-♦� الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  ب�سخ�سية  التعريف 

وخلافته وظهر ذلك جلياً في الدرا�سات ال�سابقة جميعها.
بيان ال�سفات وال�سمات القيادية للخليفة عمر بن الخطاب ♦�

وظهر ذلك في درا�سة النوافلة.
بيان النظام الإداري ب�سكله العام في عهد الخليفة عمر بن ♦�

الخطاب وظهر في الدرا�سات ال�سابقة جميعها.
تمايزت♦الدرا�سة♦الحالية♦عن♦الدرا�سات♦ال�سابقة♦من♦خلال:. 2
بن ♦� عمر  الخليفة  عهد  في  الإداري  التفوي�ص  منهج  اإبراز 

الخطاب، وتطبيقاته في اأهم الجوانب الحياتية �سواء اأكانت الق�سائية 
الع�سكرية، والنظام المتبع لدى عمر  اأو  ال�سيا�سية  اأو  اأو القت�سادية 

بن الخطاب في ذلك.

مصطلحات الدراسة:
اآخر ♦� ل�سخ�ص  الم�سوؤولية  اأو  ال�سلطة  اإ�سناد  التفوي�ص)4(: 

اأحد  وهو  معينة،  اأن�سطة  لتنفيذ  المروؤو�ص(  اإلى  المدير  من  )عادة 
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د. هيفاء فياض وراد فوارس
أ. ليلى أبو السمن 

المفاهيم الأ�سا�سية في عمليات القيادة.
المثمر ♦� التعاون  توفير  نحو  الموجه  الن�ساط   :)5( الإدارة 

اأجل  من  العاملة  المختلفة  الب�شرية  الجهود  بين  الفعال  والتن�سيق 
تحقيق هدف معين بدرجة عالية الكفاءة.

من ♦� لجانب  الإداري  الرئي�ص  نقل  الإداري:  التفوي�ص 
اخت�سا�ساته اإلى بع�ص مروؤو�سيه ليمار�سوها دون الرجوع اإليه مع 

بقاء م�سوؤوليته عن هذه الخت�سا�سات اأمام الرئا�سات العليا.
عمر بن الخطاب)6(: هو بن عبد العزي بن رياح بن عبد الله ♦�

بن قرط بن رزاح بن عدي بن كعب بن لوؤي بن غالب القر�سي العدوي 
اأبو حف�ص اأمير الموؤمنين.

المبحث الأول: الإطار التمهيدي للدراسة
اللغوية  التعريفات  بع�ص  عر�ص  الحالي  المبحث  يحاول 
الإداري،  والتفوي�ص  والإدارة،  التفوي�ص،  من  لكل  وال�سطلاحية 

وا�ستنتاج بع�ص التعريفات الإجرائية.

تعريف التفويض الإداري

تعريف التفويض 

التفوي�ص لفظ ماأخوذ من الجذر)فو�ص(: الفاء والواو وال�ساد 
ثم  عليه،  ه  وردِّ اآخر  على  الأمر  في  اتكال  على  يدل  �سحيح  اأ�سل 
قال  ه،  ردَّ اإذا  اأمره:  اإليه  فو�ص  ذلك  ي�سبهه. من  ما  اإليه  يفرع فيرد 
يرٌ♦ بَ�سِ ♦َ اللَّ ♦ اإِنَّ ♦ِ اللَّ اإِلَى♦ اأَمْرِي♦ قال:{وَاأُفَوِّ�شُ♦ من  ق�سة  في  تعالى 
بِالْعِبَادِ}]غافر:44[، وقولهم: باتوا فو�سى، اأي مختلطين ومعناه: 
اإذا  المال:  في  ال�شريكان  وتفاو�ص  الآخر،  اإلى  اأمره  فو�ص  كلا  اأن 
ا�ستركا ففو�ص كل اأمره اإلى �ساحبه. هذا را�صٍ بما �سنع ذاك وذاك 
را�صٍ بما �سنع هذا مما اأجازته ال�شريعة)7(، وجاء في ل�سان العرب: 
فو�ص اإليه الأمر: �سيره اإليه وجعله حاكماً فيه، وفي الدعاء: فو�ست 
اإليه:  الأمر  الو�سيط: فو�ص  اإليك)8(، وجاء في  اأي رددته  اإليك:  اأمري 

جعل له الت�شرف فيه)9(.
من هنا يظهر اأن المعنى اللغوي للتفوي�ص، يدل على: اإ�سناد اأمر 
اأما ا�سطلاحاً فالتفوي�ص )اأو التعيين(  اإلى �سخ�ص لأدائه بالإنابة، 
اإلى  المدير  اآخر )عادة من  ل�سخ�ص  الم�سوؤولية  اأو  ال�سلطة  اإ�سناد  هو: 
في  الأ�سا�سية  المفاهيم  اأحد  وهو  معينة،  اأن�سطة  لتنفيذ  المروؤو�ص( 

عمليات القيادة.
والتفوي�ص في ال�سطلاح ال�شرعي: )هو اأن ي�ستوزر الإمام من 
ولهذه  اجتهاده،  على  واإف�سائها  براأيه  الأمور  تدبير  في  عنه  ينوب 
الوزارة م�سوغ �شرعي يتمثل في قوله تعالى:{وَاجْعَلْ♦لِي♦وَزِيرًا♦مِنْ♦
اأَمْرِي}]طه:  فِي♦ اأَزْرِيوَاأَ�شْرِكْهُ♦ بِهِ♦ اأَخِيا�سْدُدْ♦ اأَهْلِيهَارُونَ♦
فتكون  الوظيفي  الإداري  التق�سيم  من  نوع  والتفوي�ص   ]32  -  29
ت�ساوي  كاملة  اإليه  الموكل  الأمر  في  الم�ستوزر  اخت�سا�سات 
اللغوي  المعنى  توافق  مدى  هنا  ويظهر  الخليفة()10(،  اخت�سا�ص 
للتفوي�ص مع المعنى ال�سطلاحي في ال�سلاحيات والمهام المنوطة 

اإلى ال�سخ�ص المفو�ص.

تعريف مصطلح الإدارة

وتعني:  )دور(  اللغوي  الجذر  اإلى  اللغة  في  الإدارة  لفظ  يعود 

الطواف حول ال�سيء بالعودة اإلى المو�سع الذي اأبتداأ منه، والإحاطة 
بكل جوانبه)11(.

to serve؛  بمعنى  لتينية  كلمة  فالإدارة  ال�سطلاح:  في  اأما 
اأي لكي يخدم، والإدارة بذلك تعني الخدمة على اأ�سا�ص اأن من يعمل 
بالمفهوم  الإدارة  وتعني  الآخرين)12(.  خدمة  على  يقوم  بالإدارة 
العام: )الن�ساط الموجه نحو توفير التعاون المثمر والتن�سيق الفعال 
اأجل تحقيق هدف معين  العاملة من  الب�شرية المختلفة  بين الجهود 

بدرجة عالية الكفاءة()13(. 
الن�ساط  عن  )عبارة  اأنها  على  عبده  المجيد  عبد  ويعرفها 
ومراقبة  وتنظيم  وتخطيط  الأفراد  وتنمية  وتوجيه  بقيادة  الخا�ص 
الم�شروع- في  الرئي�سة  بالعنا�شر  الخا�سة  والت�شرفات  العمليات 
اأهداف  واأ�سواق-لتحقيق  واأموال  معدات  من  وعدد  واآلت  اأفراد  من 

الم�شروع المحدد باأقل تكلفة()14(.
وبعد♦النظر♦في♦التعريفات♦ال�سابقة♦نخل�ش♦اإلى:

اأن الإدارة عملية مق�سودة وهادفة.♦♦
الإدارة يجب اأن يتراأ�سها مدير �ساحب خبرة مميزة.♦♦
اأن الإدارة تحتاج اإلى تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة.♦♦
يقوم بم�ساعدة المدير بالأعمال الإدارية موظفون يتلقون ♦♦

التعليمات من قِبله.
الإجرائي: هي عملية مق�سودة  الإدارة بمفهومها  فاإن  وعليه 
اأهداف  لتحقيق  ت�سل�سل هرمي وظيفي معين  الأفراد وفق  بها  يقوم 

معنية ومعينة �سمن خطوات منظمة محددة من قبل المدير.

تعريف مصطلح التفويض الإداري:

الإداري  الرئي�ص  نقل  ا�سطلاحاً:  الإداري  بالتفوي�ص  يق�سد 
دون  ليمار�سوها  مروؤو�سيه  بع�ص  اإلى  اخت�سا�ساته  من  لجانب 
اأمام  الخت�سا�سات  هذه  عن  م�سوؤوليته  بقاء  مع  اإليه  الرجوع 

الرئا�سات العليا)15(. 
ببع�ص  مروؤو�سيه  اإلى  الرئي�ص  )تعهد  اأنه  على  اآخر  وعرفه 
�سلطاته  عن  الرئي�ص  تخلي  اإلى  ذلك  يوؤدي  األ  على  اخت�سا�ساته 
تعديل  ب�سلطة  الرئي�ص  يحتفظ  ذلك  على  وترتيباً  وم�سوؤولياته، 

التفوي�ص واإلغائه تحقيقاً لل�سالح العام()16(.
وال�سطلاحية  اللغوية  التعريفات  في  النظر  اإمعان  وعند 
رئي�ص  اإنابة  الإداري:  التفوي�ص  اأن  اإلى  نخل�ص  والإدارة  للتفوي�ص 
لمروؤو�ص اإنابة جزئية اأو كلية للقيام بتنفيذ عمل معين وفق �شروط 
نتائج  تحمل  في  التامة  م�سوؤوليته  بقاء  مع  الرئي�ص  قبل  من  تحدد 

الإنابة.

المبحث الثاني: التعريف بشخصية عمر بن الخطاب 
وخلافته

أولاً: التعريف بشخصية عمر: عمر بن الخطاب)17(:

هو بن عبد العزي بن رياح بن عبد الله بن قرط بن رزاح بن 
اأمير  حف�ص  اأبو  العدوي  القر�سي  غالب  بن  لوؤي  بن  كعب  بن  عدي 

الموؤمنين.
ع�شرة  بثلاث  الفيل  عام  عنه-بعد  الله  -ر�سي  عمر  ولد   
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�سنة)18(، واأم�سى في الجاهلية �سطراً من حياته، ون�ساأ كاأمثاله من 
اأبناء قري�ص، وامتاز عليهم بتعلم القراءة، وحمل الم�سوؤولية �سغيراً، 
الترف، ول مظاهر  األوان  �سديدة، لم يعرف فيها  ن�ساأة غليظة  ون�ساأ 
يرعى  المراعي  اإلى  وق�سوة  غلظة  في  الخطاب  اأبوه  دفعه  الثروة، 
اإبله، وتركت هذه المعاملة القا�سية من اأبيه اأثراً �سيئاً في نف�ص عمر 
-ر�سي الله عنه-)19(، فقد كان يقول -ر�سي الله عنه- كنت اأرعى 
وفٍ، وكان فظاً-يعني اأباه-  اإبل الخطاب بهذا الوادي، في مِدْرَعَةِ �سُ
بيني  لي�ص  احت�سبت  وقد  ق�شرت،  اإذا  وي�شربني  عملت  اإذا  يتبعني 

وبين الله اأحد)20(.
واإن حرفة الرعي لزمت عمر بن الخطاب في مكة، وقد اأك�سبته 
جملة من ال�سفات، كقوة التحمل والجلد، و�سدة الباأ�ص)21(، وقد حذق 
بن الخطاب اإلى جانب الرعي في �سبابه األواناً من الريا�سة البدنية 
وروايته)22(،  ال�سعر  وتذوق  والفرو�سية  الخيل  وركوب  كالم�سارعة، 
في  الح�سور  على  وحر�ص  و�سوؤونهم،  قومه  بتاريخ  يهتم  وكان 
الأ�سواق وا�ستفاد منها في التجارة، ومعرفة تاريخ العرب، وما حدث 

بين القبائل من مفاخرات ومنافرات)23(.
الكثير، مما جعله من  المال  فاأك�سبته  بالتجارة  وا�ستغل عمر 
اأغنياء مكة، وك�سب معارف متعددة في البلاد التي زارها للتجارة، 
بارزة في  �ستاءً، واحتل مكانة  اليمن  واإلى  ال�سام �سيفاً،  اإلى  فرحل 
اأجداده المجيد وخ�سو�ساً  �ساعد تاريخ  المجتمع الجاهلي)24(، وقد 
جده نفيل بن عبد العزى الذي كانت تحتكم اإليه قري�ص في خ�سوماتها 
اإلى تر�سيخ هذه المكانة وتوطيدها، واإك�ساب عمر بالخبرة والدراية، 
ومعرفة اأحوال العرب، ف�سلًا عن ال�سفات الخلقية التي كان يت�سف 
بها من ذكاء وفطنة فلجاأت اإليه اأهل مكة في ف�ص خ�سوماتهم)25(، 
�شريفاً  قوياً،  ف�سيحاً  بليغاً  حكيماً،  عنه-رجلًا  الله  -ر�سي  وكان 
قوي الحجة، وا�سح البيان ما اأهله لأن يكون �سفيراً لقري�ص ومفاخراً 

ومنافراً لها مع القبائل)26(.
وعبادات  عادات  من  قري�ص  األفته  ما  كل  عن  يدافع  وكان 
عما  الدفاع  في  يتفانى  تجعله  مخل�سة  طبيعة  له  وكانت  ونظم، 
يوؤمن به، وهذا ما جعله ي�ستد في الدفاع عما يوؤمن به فقاوم الدعوة 
الإ�سلامية في اأول الدعوة خ�سيةً من اأن يهز هذا الدين النظام المكي 
الذي ا�ستقر)27(، وقد اأ�سلم عمر في ال�سنة ال�ساد�سة من النبوة وهو ابن 
ال�سفات والأمور مجتمعة والتي  �ست وع�شرين)28(، ولقد كان لهذه 
توافرت في عمر بن الخطاب التي �سب عليها في الجاهلية الأثر الأكبر 
اأركانه  والدور الأعظم في الدفاع عن الإ�سلام، ورفع لوائه وحماية 

واإر�ساء دعائمه.

ثانياً: التعريف بخلافة عمر بن الخطاب.

بعد  ال�سديق  بكر  اأبي  من  بتر�سيح  الخطاب  بن  عمر  وليّر 
بن  الرحمن  كعبد  بالإجماع  وموافقتهم  الم�سلمين  من  ثلة  م�ساورة 
عوف وعثمان بن عفان واأ�سيد بن ح�سير و�سعيد بن زيد وعدد من 
اإل  عمر،  في  واحد  براأي  تقريباً  كانوا  وكلهم  والمهاجرين  الأن�سار 
عَلَى  ا�سْتَخْلَفْتَ  فَقَالَ:  بَكْرٍ  )اأَبِي  عَلَى  دخَل  فقَدَ  الله،  عبيد  بن  طلحة 
ذَا  اإِ بِهِ  نْتَ مَعَهُ، وَكَيْفَ  وَاأَ مِنْهُ  ا�صُ  يَلْقَى النَّ رَاأَيْتَ مَا  وَقَدْ  ا�صِ عُمَرَ  النَّ
تِكَ! فَقَالَ اأَبُو بَكْرٍ: اأَجْلِ�سُونِي،  كَ فَ�سَائِلُكَ عَنْ رَعِيَّ خَلَا بِهِمْ وَاأَنْتَ لَقٍ رَبَّ
فُنِي! اإِذَا لَقِيتُ رَبِّي فَ�سَاأَلَنِي قُلْتُ: ا�سْتَخْلَفْتُ  ِ تُخَوِّ فَاأَجْلَ�سُوهُ، فَقَالَ: اأَبِاللهَّ
خَالِيًا  انَ  عَفَّ بْنَ  عُثْمَانَ  اأَحْ�شَرَ  بَكْرٍ  اأَبَا  اإِنَّ  اأَهْلِكَ.ثُمَّ  خَيْرَ  اأَهْلِكَ  عَلَى 

مَا  هَذَا  حِيمِ،  الرَّ حْمَنِ  الرَّ  ِ اللهَّ بِ�سْمِ  اكْتُبْ:  لَهُ:  فَقَالَ  عُمَرَ،  عَهْدَ  لِيَكْتُبَ 
ا بَعْدُ. .. -ثُمَّ اأُغْمِيَ عَلَيْهِ  �سْلِمِيَن، اأَمَّ لَى الْمُ عَهِدَ اأَبُو بَكْرِ بْنُ اأَبِي قُحَافَةَ اإِ
ابِ،  طَّ ا بَعْدُ، فَاإِنيِّ قَدِ ا�سْتَخْلَفْتُ عَلَيْكُمْ عُمَرَ بْنَ الْخَ -فَكَتَبَ عُثْمَانُ: اأَمَّ
َ اأَبُو  . فَقَرَاأَ عَلَيْهِ، فَكَبرَّ ا. ثُمَّ اأَفَاقَ اأَبُو بَكْرٍ فَقَالَ: اقْرَاأْ عَلَيَّ وَلَمْ اآلُكُمْ خَيْرً
نْ مُتُّ فِي غَ�سْيَتِي. قَالَ: نَعَمْ.  ا�صُ اإِ بَكْرٍ وَقَالَ: اأَرَاكَ خِفْتَ اأَنْ يَخْتَلِفَ النَّ
ا كُتِبَ الْعَهْدُ اأَمَرَ بِهِ اأَنْ يُقْرَاأَ  ا عَنِ الْإِ�سْلَامِ وَاأَهْلِهِ.فَلَمَّ ُ خَيْرً قَالَ: جَزَاكَ اللهَّ
لَهُ وَمَعَهُ عُمَرُ، فَكَانَ  وَاأَرْ�سَلَ الْكِتَابَ مَعَ مَوْلًى  عَلَى النَّا�صِ، فَجَمَعَهُمْ 
 ُ اللهَّ لَّى  -�سَ  ِ اللهَّ رَ�سُولِ  لِيفَةِ  لِخَ وَا�سْمَعُوا  تُوا  اأَنْ�سِ ا�صِ:  لِلنَّ يَقُولُ  عُمَرُ 
عَلَيْهِمُ  قُرِئَ  ا  فَلَمَّ ا�صُ،  فَ�سَكَنَ النَّ حًا.  يَاأْلُكُمْ نُ�سْ لَمْ  هُ  عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ -فَاإِنَّ
وَقَالَ:  ا�صِ  النَّ عَلَى  فَ  اأَ�شْرَ بَكْرٍ  بُو  اأَ وَكَانَ  طَاعُوا،  وَاأَ �سَمِعُوا  الْكِتَابُ 
قَرَابَةٍ،  ذَا  عَلَيْكُمْ  ا�سْتَخْلَفْتُ  مَا  فَاإِنيِّ  عَلَيْكُمْ؟  ا�سْتَخْلَفْتُ  نِ  بِمَ ونَ  اأَتَرْ�سُ
ِ مَا اأَلَوْتُ  طِيعُوا، فَاإِنيِّ وَاللهَّ وَاإِنيِّ قَدِ ا�سْتَخْلَفْتُ عَلَيْكُمْ عُمَرَ فَا�سْمَعُوا لَهُ وَاأَ
بُو بَكْرٍ عُمَرَ فَقَالَ  طَعْنَا. ثُمَّ اأَحْ�شَرَ اأَ اأْيِ. فَقَالُوا: �سَمِعْنَا وَاأَ مِنْ جُهْدِ الرَّ
ُ عَلَيْهِ وَ�سَلَّمَ  لَّى اللهَّ ِ - �سَ حَابِ رَ�سُولِ اللهَّ لَهُ: اإِنيِّ قَدِ ا�سْتَخْلَفْتُكَ عَلَى اأَ�سْ
يَقْبَلُهُ  لَ  بِاللَّيْلِ  ا  ِ حَقًّ لِلهَّ اإِنَّ  عُمَرُ،  يَا  قَالَ:  ثُمَّ   ،ِ بِتَقْوَى اللهَّ اهُ  وَاأَوْ�سَ  -
هُ لَ يَقْبَلُ نَافِلَةً حَتَّى  هَارِ لَ يَقْبَلُهُ بِاللَّيْلِ، وَاإِنَّ ا فِي النَّ هَارِ، وَحَقًّ فِي النَّ
ا ثَقُلَتْ مَوَازِينُ مَنْ ثَقُلَتْ مَوَازِينُهُ  َ اأَنَّ اأَلَمْ تَرَ يَا عُمَرُ  ةُ،  ى الْفَرِي�سَ تُوؤَدَّ
عُ فِيهِ  يزَانٍ لَ يُو�سَ قَّ وَثِقْلِهِ عَلَيْهِمْ، وَحُقَّ لِمِ بَاعِهِمُ الْحَ يَوْمَ الْقِيَامَةِ بِاتِّ
تْ  تْ مَوَازِينُ مَنْ خَفَّ ا خَفَّ َ غَدًا اإِلَّ حَقٌّ اأَنْ يَكُونَ قِيلًا. اأَلَمْ تَرَ يَا عُمَرُ اأَنَّ
يزَانٍ لَ  تِهِ عَلَيْهِمْ، وَحُقَّ لِمِ بَاعِهِمُ الْبَاطِلَ وَخِفَّ مَوَازِينُهُ يَوْمَ الْقِيَامَةِ بِاتِّ
ا نَزَلَتْ اآيَةُ  َ عُ فِيهِ غَدًا اإِلَّ بَاطِلٌ اأَنْ يَكُونَ خَفِيفًا. اأَلَمْ تَرَ يَا عُمَرُ اأَنَّ يُو�سَ
وؤْمِنُ رَاغِبًا  خَاءِ؛ لِيَكُونَ الْمُ ةِ مَعَ اآيَةِ الرَّ دَّ ةِ، وَاآيَةُ ال�سِّ دَّ خَاءِ مَعَ اآيَةِ ال�سِّ الرَّ
يَرْهَبُ  وَلَ  لَهُ،  لَيْ�صَ  مَا   ِ اللهَّ عَلَى  فِيهَا  يَتَمَنَّى  رَغْبَةً  يَرْغَبُ  لَ  رَاهِبًا، 
ارِ بِاأَ�سْوَاأِ  ُ اأَهْلَ النَّ ا ذَكَرَ اللهَّ َ رَهْبَةً يَلْقَى فِيهَا بِيَدَيْهِ. اأَوَلَمْ تَرَ يَا عُمَرُ اأَنَّ
ا  َ نَّ اإِ هُ  وَاأَنَّ مِنْهُمْ،  اأَكُونَ  لَ  اأَنْ  رْجُو  لَأَ اإِنيِّ  قُلْتُ:  ذَكَرْتُهُمْ  ذَا  فَاإِ اأَعْمَالِهِمْ، 
هُ يُجَاوِزُ لَهُمْ مَا كَانَ مِنْ �سَيِّئٍ،  ةِ بِاأَحْ�سَنِ اأَعْمَالِهِمْ؛ لِأَنَّ نَّ ذَكَرَ اأَهْلَ الْجَ
تِي فَلَا  يَّ فَاإِنْ حَفِظْتَ وَ�سِ عْمَالِهِمْ؟  اأَ اأَيْنَ عَمَلِي مِنْ  قُلْتُ  ذَكَرْتُهُمْ  فَاإِذَا 

. عْجِزِهِ()29( وْتِ، وَلَ�سْتَ بِمُ ٍ مِنَ الْمَ يَكُونَنَّ غَائِبٌ اأَحَبَّ اإِلَيْكَ مِنْ حَا�شرِ
ب�سفته  اأعماله  عنه-،  الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  وبا�شر 
وتولى  عنه-)30(.  الله  -ر�سي  بكر  اأبي  وفاة  فور  للم�سلمين  خليفة 
فالجيو�ص  ال�سعوبة،  غاية  في  اأمامه  كانت  والمهمة  الخلافة،  عمر 
تثبت  ولم  والعراق،  ال�سام  في  هائلة  معارك  تخو�ص  الإ�سلامية 
اإلى  الفر�ص، والحاجة  الذين هزموا  الروم  تواجه  اأقدامها، والجيو�ص 
اإلى  والحاجة  ملحة،  كانت  الأحوال  هذه  في  ت�سوره  يعطي  قائد 
يتوجهوا  اأن  النا�ص  فاأقنع  كذلك،  الأمم  على  �سلطانه  ين�شر  �سيا�سي 
فحقق  الوليد،  بن  خالد  بقيادة  العراق  اإلى  حارثة  بن  المثنى  مع 
واأر�سل  اليرموك،  اإلى  وو�سل  ال�سام  اإلى  اتجه  ثم  كبيرة  انت�سارات 
جي�ساً اآخر بقيادة خالد بن �سعيد بن العا�ص لم�ساعدة هذه الجيو�ص، 
اأما على نطاق بلاد ال�سام فقد اأر�سل جي�ساً بقيادة القعقاع بن عمرو 
22هـ،  �سنة  وهمزان  21هـ،  �سنة  نهاوند  وفتحت  الفر�ص،  لمحاربة 
غزو  اأول  عهده  في  وكان  22هـ،  �سنة  واذربيجان  وقومي�ص  وريّر 
بي�سان  عهده  في  وفتحت  اأي�ساً  22هـ،  �سنة  خرا�سان  وغزو  للترك 
وليبيا  م�شر  لفتح  واأر�سلها  الجيو�ص  وجهز  القد�ص  ودخل  وطبرية 
ففتحت مناطق كثيرة منها القرما، بلبي�ص والإ�سكندرية)31(، وقد كان 
اأمره  هذا على ال�سعيد الع�سكري اأما على ال�سعيد الداخلي فقد كان 
ل ي�سدر اإل بعد ت�ساوره مع اأهل الحل والعقد، ومن اأقواله الماأثورة 
اأبرم من غير �سورى()32(، وكان م�سلك الفاروق في  )ل خير في اأمر 
اأمره في�سمع منهم، ثم  اأول  العامة  ي�ست�سير  اإذ كان  ال�سورى جميلا؛ 
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واأ�سحاب  و�سلم،  عليه  الله  �سلى  الله  ر�سول  اأ�سحاب  م�سايخ  يجمع 
اإلى  فيه  يخل�سوا  اأن  وي�ساألهم  بالأمر  اإليهم  يف�سي  ثم  منهم،  الراأي 
الفاروق  وكان  اأم�ساه)33(،  راأيهم  عليه  ا�ستقر  فما  محمود،  راأي 
ذلك  في  نجح  وقد  الر�سول  نهج  ذات  على  �سار  وقد  عدله  في  قدوة 
على �سعيد الواقع والتطبيق نجاحاً منقطع النظير حتى اقترن ا�سمه 
والرجل  والمحكوم  فالحاكم  النا�ص،  بين  بالم�ساواة  ونادى  بالعدل 
والمراأة والعرب والعجم، والأبي�ص والأ�سود والجن�ص والن�سب والطبقة 
كلهم في نظر ال�شرع �سواء)34(، وقد �سادت الحرية في كافة اأ�سكالها 
كالحرية الدينية والتي كانت قائمة على قوله تعالى: { لَ♦اإِكْرَاهَ♦فِي♦
الدِّينِ}]البقرة:256[، وحرية التنقل –حرية الغدو والرواح- ولكن 
الأمن  وحق  الملكية  وحرية  ال�ستثنائية،  الحالت  ببع�ص  قيدها 
وحرية الم�سكن، واأولى حرية الراأي كفالة تامة وتمثل ذلك في قوله: 
رجل،  له  فقام  فليقومه،  اعوجاجاً  فيّر  منكم  راأى  من  النا�ص!  )اأيها 
عمر:  فقال  ب�سيوفنا!  لقومناه  اعوجاجاً  فيك  راأينا  لو  والله  وقال: 
الحمد لله الذي جعل في هذه الأمة من يقوم اعوجاج عمر ب�سيفه()35(.
وقد ا�ستمرت خلافة عمر بن الخطاب ع�شر �سنوات دانت للاأمة 
الإ�سلامية دولة الروم والفر�ص وامتد �سلطان الم�سلمين على م�ساحة 
�سا�سعة من الأر�ص ف�سمت م�شر و�سوريا والعراق وفل�سطين واأر�ص 
فار�ص، وتمتع الم�سلمون بالرخاء، وتمتع اأهل الذمة بالأمن والأمان، 
واأ�سبح الجميع يعي�سون بلا خوف من ظلم اأو بط�ص، واأ�سبح للدولة 
قوانين م�ستمدة من كتاب الله و�سنة ر�سوله واأ�سبح لها مكانة عظيمة 
في العالم كله، واأ�سبح ا�سم عمر بن الخطاب يرمز لكل ما هو جليل 

ونبيل وعظيم.
الأربعاء  يوم  في  تعالى  رحمته  اإلى  الفاروق  الخليفة  انتقل 
اأثر طعنات على  لأربع ليال بقين من ذي الحجة �سنة )23هـ( على 
يد اأبي لوؤلوؤة المجو�سي، ودُفن بجانب �سيد الب�شرية محمد �سلى الله 

عليه و�سلم و�ساحبه ال�سديق -ر�سي الله عنهما-)36(.

ثالثاً: سمات السلوك القيادي عند الخليفة عمر بن الخطاب.

في  بالغاً  النف�ص  قوي  عمر  كان  وقد  عمر  في  العقاد  يقول 
الطمع  اأ�سحاب  البالغة لم يكن من  النف�سية، ولكن على قوته  القوة 
الجاه  في  والتو�سع  الغلبة  اإلى  يندفعون  ممن  يكن  ولم  والقتحام، 
مفطوراً  كان  لأنه  كاره،  وهو  اإليه  يحفزه  دافع  بغير  وال�سلطان 
العدل واإعطاء الحقوق والتزام الحرمات، وقد كان مهيباً رائع  على 
المح�شر حتى في ح�شرة النبي �سلى الله عليه و�سلم الذي تت�سافر 
في  توجه  الهيبة  تلك  كانت  وقد  عمر،  جبهة  واأولها  الجباه،  عنده 
اأهل  واإخافة  وال�سدق  الخير  وتاأمين  الباطل  وهزيمة  الحق  ن�شرة 
الذين  من  له  اأهيب  عمر  يعرفون  الذين  كان  وقد  والبهتان،  البغي 
ممتازاً  كان  فقد  مميزة،  �سخ�سية  كانت  عمر  ف�سخ�سية  يجهلونه، 
بعمله ممتازاً بتكوينه وكان وفاء �شروط المتياز والتقدير في عرف 
الأقدمين والمحدثين، من الموؤمن بدينه وغير الموؤمن)37(. وبعد♦ذكر♦
بع�ش♦ال�سفات♦ال�سخ�سية♦والقيادية♦لعمر♦�سوف♦تقف♦الدرا�سة♦في♦
هذا♦المطلب♦على♦ذكر♦�سمات♦ال�سلوك♦القيادي♦عند♦الخليفة♦عمر♦بن♦

الخطاب♦�ر�سي♦الل♦عنه�ومن♦هذه♦ال�سمات:
اأولً:♦�سماع♦النقد.♦♦

وهي من اأهم ال�سفات ال�سلوكية للقائد الناجح؛ اأن يكون رحب 
اعاً للنقد يحترم الراأي الآخر، وقد ات�سف الفاروق بهذه  ال�سدر، �سمّر

ال�سفة)38(، وفي ذلك له مواقف جمة منها ما رواه حذيفة حيث قال 
له:  فقلت  حزيناً  مهموماً  فراأيته  عمر  الموؤمنين  اأمير  على  )دخلت 
اأقع في منكر، فلا  اأن  اأخاف  اإني  الموؤمنين؟ فقال:  اأمير  يا  ما يهمك 
راأيناك خرجت  اأحدٌ منكم تعظيماً لي. فقال حذيفة: والله لو  ينهاني 
عن الحق لنهيناك، ففرح عمر، وقال: الحمد لله الذي جعل لي اأ�سحاباً 
بن  عمر  اأن  الموقف  هذا  من  ويتبين  اعوججت()39(،  اإذا  يقومونني 
النقد فقط بل كان �سغوفاً  الخطاب -ر�سي الله عنه-لم يكن ي�سمع 
الحاجة.  عند  اإليه  الن�سح  يقدموا  واأن  اأعماله  �سحابته  يترقب  باأن 
واأنه كان يوؤكد على ذلك دوماً بين �سحابته ليهون الأمر عليهم عند 

النقد ويرفع المهابة من اأنف�سهم.
النا�ص  بين  يوماً  وقف  اأنه  عمر  عن  ذُكر  ما  اأي�ساً  ذلك  ومن 
األقيت  زاد  فمن  اأوقية  اأربعين  على  الن�ساء  مهور  تزيدوا  ل  وقال: 
الزيادة في بيت المال: فوقفت امراأة فقالت: ما ذاك لك، ف�ساألها: ولم؟ 
فاأجابته: لأن الله تعالى يقول {واآتيتم♦اإحداهن♦قنطاراً♦فلا♦تاأخذوا♦
فتهلل  مبيناً}]الن�ساء:20[،  واإثماً♦ بهتاناً♦ اأتاأخذونه♦ �سيئاً♦ منه♦
واأخطاأ  امراأة  اأ�سابت  الم�سهورة:  عبارته  وقال  وتب�سم  عمر،  وجه 
عمر)40(، ومن هذا الموقف يتبين لنا مدى �سعة �سدر عمر واإذعانه 
للحق وتقبله اإياه واحترامه واإجلاله لراأي المراأة عندما وافقت الحق 

بالحجةِ والبرهانِ.
ثانياً:♦و�سع♦اإطار♦للعمل.♦♦

ولقد و�سع الخليفة عمر بن الخطاب اأطُراً منا�سبة لإدارة الدولة 
اأمور)41(،  عدة  خلال  من  ذلك  وظهر  قيادتها  تولى  التي  الإ�سلامية 

منها:
ابتدعها  التي  الأمور  بها  والمق�سود  والتجديدات:  الأوليات 
اأول من ع�ص  اأنه  عمر -ر�سي الله عنه-، ولم تكن قبله)42(، ومنها: 
اأول من  في عمله في المدينة، واأول من حمل الدرة واأدب بها، وهو 
م�شر،  مِنْ  بال�سفن  الطعام  ل  حمّر من  واأول  الهجري،  التقويم  و�سع 
واأول من جعل  الأُعطية،  واأول من فر�ص  الأم�سار،   َ مَنْ م�شرَّ واأول 
من  واأول  الإ�سلام،  في  الع�شر  و�سع  من  واأول  الجي�ص،  في  الخدمة 

و�سع الدواوين)43(.
ثالثاً:♦الم�ساركة♦في♦اتخاذ♦القرار.♦♦

الموؤ�س�سة،  في  الإداري  العمل  محور  القرار  اتخاذ  عملية  اإن 
وال�سورى في العمل الإداري، ت�ساعد القائد على اتخاذ القرار ال�سائب، 
ال، وقد مار�ص عمر ال�سورى ممار�سة عملية، حيث �سارك  والأداء الفعّر
نخبة من ال�سحابة الذين نهلوا الإيمان من معين �ساف، ومن ذلك 
ا�ست�سارته اأ�سحابه في توجهه اإلى اأر�ص العراق قائداً للجي�ص، فرف�ص 
ال�سحابة خوفاً من ك�شر عمر و�سعف �سوكة الم�سلمين، واأ�سار عمر 
في اأر�ص ال�سواد اأيوزعها فيئاً على الم�سلمين اأم تق�سم على المقاتلين 

فقرر بعد الم�سورة اأن يترك الأر�ص لتكون فيئاً للم�سلمين)44(.
عمر♦♦♦ الخليفة♦ عند♦ المتميزة♦ الإن�سانية♦ العتبارات♦ رابعاً:♦

�ر�سي♦الل♦عنه�.
ال�سيخ  وله فيها في مواقف م�سهورة منها، ما جاء في ق�سة 
الذمي الطاعن في ال�سن، الذي كان ي�ستجدي ف�ساأله عمر عن حاله. 
عمر:  فقال  والنفقة،  الجزية  اأ�ستجدي  ال�سن  طاعن  �سيخ  اأنا  فقال: 
اأخذنا منك الجزية �ساباً، ثم �سيعناك �سيخاً، واأمر بفر�ص مقدار من 

مال له ولأمثاله)45(.
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للطفل  الم�سلمين  المال  من  نفقة  فر�ص  في  اأي�ساً  ذلك  ومن 
عن  الخطيب  ويقول  الفطام،  في  الن�ساء  تعجل  ل  حتى  الر�سيع 
اإن�سانية عمر -ر�سي الله عنه-، فيورد قوله من اإحدى خطبه” ولكم 
البعوث  األقيكم المهالك. واإذا رغبتم في  األ  النا�ص اذكرها  اأيها  عليَّ 

فاأنا اأبو العيال حتى ترجعوا اإليهم)46(.
على♦♦♦ والتغلب♦ التغيرات♦ اإحداث♦ على♦ القدرة♦ خام�ساً:♦

المواقف♦الطارئة.
لزمت  التي  الناجح  القائد  �سفات  من  �سلوكية  �سفة  وهي 
اإليه راأي عمر بن  اآل  الفاروق في المواقف الطارئة)47(، من ذلك ما 
الخطاب بعد الم�سورة في طاعون عموا�ص اأن ل يتمم الم�سير في جي�ص 
الم�سلمين خوفاً على �سلامتهم، وحفاظاً على اأرواحهم)48(، ومن ذلك 
اأي�ساً اأنه في عام الرمادة عندما انت�شرت المجاعة في اأنحاء البلاد، 
بع�شرات  تعد  �سخمة  اأعدادهم  وكانت  المدينة،  اإلى  النا�ص  وجاوؤه 
كان  بل  الطعام،  يطعمونهم  عليهم  يقوموا  باأن  رجالً  اأمر  الآلف، 
يحمل الطعام بنف�سه وي�سنعه بنف�سه في النا�ص، وينادي منادياً من 
اأحب اأن يح�شر طعامنا فياأكل فليفعل، ومن اأحب اأن ياأخذ ما يكفيه، 
واأهلهُ فلياأتِ، فياأخذ، ثم خرج ليالي متتالية ي�سلي �سلاة ال�ست�سقاء 

حتى ال�سباح حتى اأمطرهم الله، وفاء عليهم من ف�سله)49(.
�ساد�ساً:♦الرقابة♦الإدارية.♦♦

وهي اإحدى مكونات العملية الإدارية المرتبطة باأوجه الن�ساط 
الإداري المختلفة من تخطيط وتنظيم وقيادة واتخاذ القرارات، وهي 
الأعمال  اأن  من  التاأكد  اإلى  اأ�سا�ساً  وتهدف  دائمة،  متتابعة  عملية 
مر�سية)50(،  ب�سورة  المخططة  الأهداف  اتجاه  في  ت�سير  الإدارية 
منها:  للرقابة  عنه-اأ�ساليب مختلفة  الله  عمر -ر�سي  ا�ستخدم  وقد 
الرقابة الذاتية، في قوله: )اإني اأنزلت نف�سي من مال الله منزلة مال 

اليتيم، اإِنْ ا�ستغنيت ا�ستعففت واإن افتقرت اأكلت بالمعروف()51(.
والرقابة الداخلية تتمثل في قوله: )خيٌر لي اأن اأعزل كل يوم 
اأُبقي ظالماً �ساعة من نهار()52(، والرقابة الخارجية  اأن  عاملًا من 
التي تتمثل فيما ذكر اأن عمر بن الخطاب كان ياأمر عماله اأن يوافوه 
بالموا�سم فاإذا اجتمعوا، قال: اأيها النا�ص اإني لم اأبعث عمالي عليكم 
لي�سيبوا من اأب�ساركم، ول من اأموالكم واإنا بعثتهم ليحجزوا بينكم، 
ويق�سموا فياأكم فمن فعل به غير ذلك فليقم، فما قام اإل رجلٌ قال: 
فيما  فقال:  �سوط:  مئة  فلاناً �شربني  عاملك  اإن  الموؤمنين:  اأمير  يا 

�شربته؟ فلم ياأتِ بحجه، فقال قم فاقت�ص منه)53(. 
ومن خلال هذا العر�ص الموجز لل�سمات الإدارية للخليفة عمر 
بن الخطاب تخل�ص الدرا�سة اإلى اأن عمر بن الخطاب �سخ�سية اإ�سلامية 
لها  و�سنعت  بالأمة  نه�ست  التي  القيادية  ال�سفات  بجميع  ات�سمت 
مجدها اآنذاك، وقد �سدق فيه الأعرابي عندما وجده م�ستغرقاً بالنوم 

تحت ظل �سجرة، فقال: )حكمت فعدلت فاأمنت فنمت()54(.

المبحث الثالث:

تطبيقات التفويض الإداري في سياسة عمر بن الخطاب.

اإن التفوي�ص ميدان هام في ميدان ال�سيا�سة الإدارية، وخا�سة 
في الدول الكبرى الراهنة، واإن لم يح�سل مثل ذلك على عهد ر�سول 
اأن الدولة الإ�سلامية  الله -�سلى الله عليه و�سلم-، فال�سبب في ذلك 
لم تكن قد ات�سعت وا�ستقرت، كما و�سلت في عهد الفاروق، وفي عهد 

اأمور  ثلاثة  هناك  ولكن  قبله،  كانت  عما  كثيراً  تختلف  لم  ال�سديق 
عليه  الله  -�سلى  الر�سول  عهد  في  التفوي�ص  تمثل  ظاهرة  كانت 
على  اأ�سحابه  بع�ص  الر�سول  واإنابة  موؤتة  غزوة  كاأمراء  و�سلم-: 
اإلى  اأكثر من عامل  واإر�سال  اأو لحج  لغزو  المدينة حين يخرج منها 
اليمن في وقت واحد)55(، ويفهم من ذلك الم�سوغ ال�شرعي لما عمله 

عمر في خلافته من الإنابة والتفوي�ص.
مدى  على  تدل  ق�سة  ن�سوق  وا�سحة  الفكرة  تكون  وحتى 
حر�ص عمر بن الخطاب في ممار�سة الرقابة على اأموال من يفو�سهم 
ب�سكلٍ عام فقد كان عمر بن الخطاب يجري تفتي�ساً بنف�سه على من 
البيوت،  يدخل  حتى  كانوا  اأينما  ومواقعهم  اإماراتهم،  في  يفو�سهم 

ويرى مدى حر�سهم على مال الم�سلمين،
ومن ذلك ما رواه اأبو زيد بن �سيبة في كتابه تاريخ المدينة، 
حين ذُكر اأن عمر -ر�سي الله عنه-، قال لغلامه يرفاأ: يا يرفاأ انطلق 
ار وم�سباح، مفتر�ساً  �سمَّ اأب�شره عنده  اأبي �سفيان  اإلى يزيد بن  بنا 
ديباجاً وحريراً من فيء الم�سلمين، ت�سلم عليه ل يرد عليك، وت�ستاأذن 
عليه فلا ياأذن لك حتى يعلم من اأنت...، قال: فانطلقنا حتى انتهينا 
من  قال:  اأدخل،  قال:  وعليك،  قال:  عليكم،  ال�سلام  فقال:  بابه،  اإلى 
اأنت؟ قال يرفاأ: هذا من ي�سووؤك، هذا اأمير الموؤمنين، ففتح الباب فاإذا 
�سمار وم�سباح، واإذا هو مفتر�ص ديباجاً وحريراً من فيء الم�سلمين، 
ة بين  فقال عمر -ر�سي الله عنه-: يا يرفاأ، الباب الباب وو�سع الدرّر
اأذنيه �شرباً، ثم كور المتاع فو�سعه في و�سط البيت، ثم قال للقوم: 

ل يبرحن منكم اأحد حتى اأرجع اإليكم)56(.
ومن هذا يتبين لنا مدى حر�ص الخليفة القائد عمر بن الخطاب 

على مال الم�سلمين، ومقدار حفظه للاأمانة التي وُكل بها اأمام الله.

أولاً: تفويض عمر -رضي الله عنه-في إدارة القضاء.

كيفية  في  يهتم  الإ�سلامي  الق�ساء  في  الإداري  التفوي�ص  اإن 
اأجل تطبيق الأحكام  ال�شروط من  و�سع الأجهزة الخا�سة المنطبقة 
الإ�سلامية  الأمة  في  تظهر  التي  والق�سايا  الحوادث  على  ال�شرعية 
المتعلقة  الأحكام  وتنفيذ  لحلها  المنا�سبة  والو�سائل  الطرق  واتخاذ 
بها)57(. فما هي الميزة التي امتازت بها �سيا�سة التفوي�ص في عهد 

عمر؟
عندما وليّر عمر بن الخطاب الولة على الأم�سار خطب النا�ص، 
بعثتهم  اإنا  فاإني  الأم�سار،  اأمراء  على  اأُ�سهدك  اإني  )اللهم  وقال: 
واأن  فياأهم،  فيهم  يق�سموا  واأن  نبيهم،  و�سنة  دينهم  النا�ص  ليعلموا 
الخطاب  هذا  من  اإلي()58(،  رفعوا  عليهم  اأ�سكل  فاإن  بينهم،  يعدلوا 
يتبين اأن عمر بن الخطاب عندما كان يولي الوالي اأو القا�سي كان 
اإليه، ثم يبين له المهمة  اأ�س�ص ليقوم بالمهمة المناطة  يختاره على 
اأن  اأو ق�سائه، ثم يبين لهم  اإليه، والدور المرجو من وليته  الموكلة 
الحكم في الأمور حكماً مقيداً في الكتاب وال�سنة بما هو وا�سح، اأما 
اأن  ليق�سي فيه، وهذا يبين  اإليه  العودة  الأمور فيجب  اأ�سكل من  ما 
التفوي�ص من قبله لم يكن مطلقاً في ولية الق�ساء، واإنا كان مقيداً 

في الأمور الم�سكلة فيجب الرجوع اإليه فيها. 
كتبه  ما  منها  مواقف  عدة  لعمر  كان  الأمر  هذا  ولتو�سيح 
عمر بن الخطاب اإلى القا�سي �شريح بن الحارث: اإن �سئت اأن تاأمرني 
�سيا�سة  وكانت  لك)59(،  اأ�سلم  اإل  اأياي  ماأمرتك  اأرى  ول  فافعل، 
الكتب  ير�سل  كان  اإذ  القا�سي،  تعيين  بعد  عمر  تفارق  ل  التوجيه 
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من  نوع  وهذا  المعاملة،  وكيفية  الق�ساء،  بكيفية  يذكرهم  للق�ساة 
مو�سى  اأبي  اإلى  اأر�سل  فقد  للق�ساء،  الإداري  التفوي�ص  تقييد  اأنواع 
الأ�سعري حين كتب له )اأما بعد: فاإن الق�ساء فري�سة محكمة، و�سنة 
متبعة، فافهم اإذا اأدلي اإليك بحجة واأنفذ الحق اإذا اأت�سح، فاإنه ل ينفع 
تكلم بحق ل نفاذ له، واآ�ص بين النا�ص في وجهك ومجل�سك وعدلك، 
حتى ل يياأ�ص ال�سعيف من عدلك، والبينة على من ادعى، واليمين 
على من اأنكر...، واجعل لمن ادعى بينة اأمراً ينتهي اإليه، فاإن اأح�شر 
بينة اأخذ بحقه، واإل وجهت الق�ساء اإليه، والم�سلمون عدول بع�سهم 
ومن  النا�ص)60(.  بين  والتاأذي  وال�سجر  والقلق  واإياك  بع�ص،  على 
الحكم،  في  ال�سورى  اتخاذ  عنه-اإلى  الله  -ر�سي  دعوته  اأي�سا  ذلك 
وقد ورد في ذلك ما قاله القا�سي �شريح ؛ اإذ قال: لقد قال لي عمر 
الله  �سلى  الله  ر�سول  ق�ساء  من  لك  ا�ستبان  بما  اق�صِّ  الخطاب.  بن 
عليه و�سلم، فاإن لم تعلم كل اأق�سية ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم، 
فاق�ص بما ا�ستبان لك من اأئمة المهتدين، فاإن لم تعلم كل ما ق�سيت 

به اأئمة المهتدين، فاجتهد راأيك وا�ست�شر اأهل العلم وال�سلاح()61(.
في  الق�ساة  اتخذه  الذي  الكتاب  هذا  من  الباحثة  وت�ستر�سد 
الى  مطبقة  زالت  ما  ق�سائية  قواعد  القانون  واتخذه  عمر  ع�شر 
ع�شرنا الحا�شر في الدول الإ�سلامية خا�سة وفي دول العالم عامة، 
للاأهمية  تبعاً  مت�سل�سلة  قيود  بعدة  كان يمر  للق�ساة  عمر  تقييد  اأن 
والأولوية وقد كانت تعتبر خطاً منظماً ومحدداً ل�سلاحيات القا�سي 

وكيفية المقا�ساة وبما يجب اللتزام به من غير حيد اأو اإهمال. 
وتخل�ص الدرا�سة في ختام هذا المطلب اإلى اأن �سيا�سة التفوي�ص 
على  ليحكموا  للق�ساة  مطلقة  �سيا�سة  تكن  لم  الق�سائية  الأمور  في 
اللتزام  واأهمها  منها،  اأمور  بعدة  اللتزام  عليهم  بل وجب  اأهوائهم 
بما جاء في الكتاب وال�سنة والأخذ بال�سورى في الأمور الم�سكلة، ثم 
حله،  وا�ست�سعب  فيه،  الإ�سكال  ا�ستع�سى  فيما  الحاكم  اإلى  الرجوع 
ومن هنا يت�سح مدى تحري عمر -ر�سي الله عنه-الحق في و�سول 
مفو�سيه اإلى اإعادة الحقوق اإلى اأ�سحابها، ومدى خوفه من اتباعهم 

الهوى في�سيع الظلم بين النا�ص.
ومن ذلك يتبين اأن ابن الخطاب لم يكن اإدارياً عادياً بل كان ذا 
طاقات هائلة ا�ستطاع من خلالها الإحاطة بتنظيم الأمور الداخلية 
المفتوحة  البلاد  اإلى  ذلك  ليمتد  العربية،  والجزيرة  المدينة  في 
ب�سخ�سه تارة، ومن خلال من فو�سهم ليحلوا محله في اإدارة الأمور 

تارة اأخرى.

ثانياً: تفويض عمر -رضي الله عنه-في الادارة السياسية والعسكرية.
عظيمة،  وم�سوؤولية  ثقيلًا  الحكم  يرى  اإدارياً  عمر  كان  وقد 
�سيئاً ويت�سح  اأمر رعيته وين�سفهم ول يظلمهم  اأن ينظر في  فعليه 
ذلك من قوله: )اأيما عامل لي ظلم اأحداً فبلغني مظلمته فلم اأغيرها 
فاأنا ظالٌم)62(، ومن ال�سيا�سة الداخلية في الأمور التي كان يقوم بها 
بين  وطوافه  بنف�سه  الرعية  للاأحوال  عنه-تفقده  الله  -ر�سي  عمر 
جوف  في  بامراأة  فاإذا  ليلة  ذات  طاف  اأنه(  ذلك  ومن  ليلًا،  النا�ص 
فدنا  ماءً  ملاأته  قد  نار  بقدر  واإذا  يبكون  �سبيانٌ  وحولها  لها،  دارٍ 
عمر بن الخطاب من الباب فقال: يا اأمة الله، ما بال هوؤلء ال�سبية 
على  التي  القدرة  هذه  فما  قال:  بكاوؤهم من جوع.  فقالت:  يبكون؟ 
النار؟ فقالت قد جعلت فيها ماء اأعللهم بها حتى يناموا، واأوهمهم 
دار  اإلى  ثم جاء  فبكى  و�سمنٍ، فجل�ص عمر  دقيقٍ  �سيئاً من  فيها  اأن 
ال�سدقة فاأخذ غرارة وجعل فيها �سيئاً من دقيق و�سمن و�سحمٍ وتمرٍ 

: فقال: يا  وثياب ودراهم حتى ملاأ غراره ثم قال: يا اأ�سلم احمل عليّر
اأمير الموؤمنين اأنا اأحمله عنك. فقال: ل اأمُ لك يا اأ�سلم. اأنا اأحمله لأنني 
اأتى به منزل  اأنا الم�سئول عنهم في الآخرة، فحمله على عنقه حتى 
المراأة واأخذ القدر فجعل فيها �سيئاً من دقيق و�سيئاً من �سحم وتمر 
وجعل يحركه بيديه ونفخ تحت القدر: وكانت لُجتّره عظيمة والدخان 
يخرج من خلال لجته حتى طبخ لهم ثم جعل يغرف بيديه ويطعمهم 

حتى �سبعوا()63(.
الله  -ر�سي  الخطاب  بن  عمر  اأن  ن�ستنتج  الحادثة  هذه  ومن 
عنه-لم يكن يركن للتفوي�ص في معرفة اأحوال الرعية اإلى من حوله، 
واإنا كان يقوم بالعمل بنف�سه وذلك ل�سعوره بالم�سوؤولية عن النا�ص 
القيامة وكان يتحمل  �سي�ساأل عنهم يوم  اأمام الله -عزّر وجل-واأنه 
الإرهاق الج�سدي في الدنيا خوفاً من عذاب الآخرة، واأخيراً ات�سافه 
بالراأفة والرفق والعطف التي كانت تمازج ال�سدة في �سجيه الفاروق 

في معاملة رعيته، حيث كان ي�ستخدم كلًا ح�سب المواقف.
ومن اأقوال عمر ال�سهيرة في اإح�سا�سه بالم�سوؤولية اأمام الله: لو 
عثرت بغلة في العراق في الطريق لخفت اأن الله ي�ساألني عن ذلك لماذا 
لم ت�سوِ لها الطريق..)64(، ومن اأ�ساليب الرقابة التي اأتبعها عمر بعد 
اأن قام بعملية التفوي�ص في الأمور ال�سيا�سية لأمراء الأم�سار الذين 
يفتر�ص اأن يحكموا با�سمه، وي�سيروا على نهجه تقيَّد هذا التفوي�ص 
بعدة �سبل منها: اأن جعل النا�ص م�سوؤولون عن اأفعال ولتهم ومثال 
اإل  اأبعثهم  اأمراء الأم�سار اإني لم  اأ�سهدكم على  ذلك: )اأيها النا�ص اإني 
ليفقهوا النا�ص دينهم، ويق�سموا عليهم فياأهم، ويحكموا بينهم، فلما 
رعيتك؟  لبع�ص  الوالي  اأتقت�ص من  قال:  ذلك  العا�ص  بن  �سمع عمر 
قال عمر: كيف ل اأقت�ص منه وقد راأيت ر�سول الله يقت�ص من نف�سه(

)65(. وقال اأي�ساً: اأراأيتم اإذا ا�ستعملت عليكم خير من اأعلم، ثم اأمرته 

في  اأنظر  حتى  ل!  قال:  نعم،  قالوا:  علي؟  ما  ق�سيت  اأكنت  بالعدل، 
عمله، اأعمِل بما اأمرته اأم ل، ومن اأقواله في ذلك اأي�ساً: اأن الله ابتلاكم 
بي وابتلاني بكم، واأبقاني بعد �ساحبي، فو الله ل يح�شرني �سيء من 
اأمركم قبله اأحد دوني، ول يتغيب عني. فاآلوا فيه عن الجزاء والأمانة، 

ولئن اأح�سن الولة، اأح�سنت اإليهم، ولئن اأ�ساوؤوا لأنلكن بهم)66(.
ومن اأ�ساليب رقابته في التفوي�ص اأي�ساً و�سع الع�س�ص لمراقبة 
اأعمال الولة ثم رفع ما ي�سلون اإليه اإلى الخليفة، ومن ذلك ما قال 
الجاحظ: )اأن علم عمر بمن ناأى عنه من عماله، كعلمه بمن بات معه 
في مهاد واحد، وعلى و�سادة واحدة، فلم يكن في قطر من الأقطار، 
ول ناحية من النواحي عامل اأو اأمير جي�ص اإل وعليه عين ل يفارقه، 
األفاظ من بالم�شرق والمغرب عنده في كل م�سمى وم�سبح( فكانت 

.)67(

واإلى  من  والإياب  الذهاب  في  البريد  مع  عمر  )عين  وكانت 
تاأتيه  كانت  كما  وجنده  عماله  باأخبار  تاأتيه  كافة  الدولة  اأقاليم 
في  عينه  وكانت  والجتماعية،  ال�سيا�سة  الأخبار  عدوه  باأخبار 
ف�سبط  وم�شر()68(،  وال�سام،  العراق،  في  الجهات،  كل  على  الخارج 
العمال ووجههم، ومما يذكر في هذا المجال ما جاء به اإلى عمر بن 
له  يذكر  المال ولم  من  احتز جزءاً  اأنه  اأبي هريرة  الخطاب من خبر 
البحرين  قائلًا: )لما قدمت من  الحادثة  اأبو هريرة  م�سدرها فروى 
ل�ست  قلت  الله،  مال  خنت  الإ�سلام،  وعدو  الله  عدو  يا  عمر:  لي  قال 
مال  اأخن  ولم  عاداهما،  عدو من  ولكني  الإ�سلام،  عدوّر  ول  الله  عدو 
الله، ولكنهما اأثمان خيلٍ لي تناتجت و�سهام اجتمعت. قال ذلك ثلاث 

مرات، ثم غرمني اثني ع�شر األفاً()69(.
وكان عمر بن الخطاب -ر�سي الله عنه-ي�ستغل مو�سم الحج 
للتعرف على �سير الأمور وعلى الولة وكيفية �سنيعهم بالنا�ص، فقد 
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كان ي�ساألهم عن حال اأمرائهم و�سيرتهم فيهم، فيقولوا: خيراً، فيقول: 
العبد؟  يعود  هل  فيقول:  نعم،  فيقولوا:  مر�ساكم؟  الأمير  يعود  هل 
فيقولوا: نعم! فيقول: كيف �سنعته بال�سعيف؟ هل يجل�ص على بابه، 

فاإن قالوا خ�سلة منها ل عزله)70(.
وفي الأمور الع�سكرية لمفو�سيه، كان يتبع بن الخطاب النهج 
ما  ذلك  ومن  ل�سبهة،  ولو  الجي�ص  قادة  يعزل  كان  اأنه  حتى  نف�سه، 
وعيا�ص  بالجي�ص  توغل  عندما  اأنه  الوليد  بن  خالد  ق�سة  عن  روي 
الآفاق  اأهل  فق�سد  عظيمة،  بغنائم  رجعا  الروم،  بلاد  في  غنم  بن 
بع�شرة  فاأجازه  الكندي،  قي�ص  بن  الأ�سعث  ومنهم  لمعروفه،  خالداً 
اآلف، وكان عمر ل يخفى عليه �سيء في عمله، فكتب عمر اإلى قائده 
الذي  المال  م�سدر  في  خالد  مع  بالتحقيق  ياأمره  عبيدة  اأبي  العام 
في  العمل  عن  وعزله  العامرة)71(،  الإجازة  تلك  الأ�سعث  منه  اأجاز 
الجي�ص اإطلاقاً، وا�ستقدمه المدينة، وتم ا�ستجواب خالد بح�سور اأبي 
اأبي بكر  عبيدة، وترك بريد الخلافة يتولى التحقيق وترك اإلى مولى 
يقوم بالتنفيذ، وانتهى الأمر ببراءة خالد اأن يكون مد يده اإلى غنائم 
ع  الم�سلمين، ومع ذلك انفذ عمر عزل خالد، فلما علم خالد بعزله، ودّر
اأهل ال�سام، وقد كان هذا العزل لمجرد ال�سبهة، وهذا مما يوؤكد حر�ص 
عمر بن الخطاب على غنائم الم�سلمين وخوفه على م�سلحة الأمة)72(.

ومن رقابته الإدارية لمفو�سيه من القادة اأي�ساً ملاحظته الجند 
والنظر في اأحوالهم، فهو كما لم يكن يترك التفوي�ص على الغارب في 
اأحوال الم�سلمين وفي الغنائم فكذلك لم يكن يترك الت�شرف في جند 
للقائد دون مراقبة ذلك وملاحظته، ومن ذلك ما �ساهده  الم�سلمين 
الذي  ما  �سعداً  قائدهم  ف�ساأل  هزل،  من  الم�سلمين  جند  في  الفاروق 
غير األوان العرب ولحومهم؟ فاأجابه: اإنها وخومه المدائن، فكتب اإليه: 
)اأن العرب ل يوافقها اإل ما يوافق اإبلها من البلدان، فابعث �سليمان 
وحذيفة فليرتادا منزلً برياً ل بحرياً لي�ص بيني وبينكم من بحر ول 

ج�شر()73(.
وهذا يدل على اأن عمر بن الخطاب كان يملك عيناً نافذة وعقلًا 
ت�سورا  لهم  وي�سع  الولة  يفو�ص  الأمور،  جميع  على  يطلع  راجحاً 
في  ع�سكرية  اأم  كانت  �سيا�سية  اأمورا  لكافتها،  محكما  وتخطيطا 
الدولة ثم ي�شرف على تنفيذ هذا التخطيط المحكم، ثم يقوم بتوجيه 
العمل اأثناء �سيره ثم ت�سحيح ما يجب ت�سحيحه واإعادته اإلى م�ساره 

ال�سحيح بالطريقة التي كان يراها -ر�سي الله عنه-منا�سبة.
ثالثاً: تفويض عمر -رضي الله عنه-في الأمور الاقتصادية.

لم تكن الحاجة ما�سة لوجود بيت المال في عهد الر�سول �سلى 
كانت  فقد  عنه-،  الله  -ر�سي  ال�سديق  بكر  واأبي  و�سلم  عليه  الله 
ال�سدقات توزع في الحال على م�ستحقيها انطلاقاً من قوله تعالى: 
فَةِ♦ وَالْمُوؤَلَّ عَلَيْهَا♦ وَالْعَامِلِيَن♦ وَالْمَ�سَاكِيِن♦ لِلْفُقَرَاءِ♦ دَقَاتُ♦ ال�سَّ َا♦ اإِنَّ  }
بِيلِ♦فَرِي�سَةً♦ ِ♦وَابْنِ♦ال�سَّ قُلوُبُهُمْ♦وَفِي♦الرِّقَابِ♦وَالْغَارِمِيَن♦وَفِي♦�سَبِيلِ♦اللَّ

ُ♦عَلِيمٌ♦حَكِيمٌ}]التوبة:60[. ِ♦وَاللَّ مِنَ♦اللَّ
الله  -ر�سي  عمر  خلافة  زمن  في  الفتح  رقعة  ات�ساع  ولكن 
اأغدق مالً كثيراً على الدولة الإ�سلامية كالخراج  عنه-، فتح مورداً 
اإقامة  والجزية، مما حمل الخليفة عمر بن الخطاب على التفكير في 
نظام مالي للدولة النا�سئة، فكان ل بد من التطوير في نظام الدولة 
المالي، فاأن�ساأ الدواوين واأن�ساأ بيت المال ووظف له اأ�سخا�ساً يقومون 
اإن�ساء  من  الغر�ص  كان  وقد  المجالت)74(،  هذه  في  العمل  باإدارة 
القائمين على  الدولة ونفقاتها ومحا�سبة  اإيرادات  بيت المال �سبط 
اأمورها، وتقييد ذلك في ك�سوف تمكن من يقوم بالرقابة كما تمكن 
اإيرادات جديدة،  ا�ستجد من  ما  المال من معرفة  بيت  ديوان  متولي 

وعلم ما نق�ص وبيان اأ�سباب ذلك النق�ص()75(.
الفاروق  ي�سع  كان  فقد  المهام  وتوزيع  الإنفاق  مجال  وفي 
على  الإنفاق  عن  الم�سوؤولية  خلال  من  الأولى  المرتبة  في  نف�سه 
النا�ص، وتق�سيم المخ�س�سات المالية لهم، ومن ذلك قوله ر�سي الله 
عنه: )من اأراد اأن ي�ساأل عن القراآن فلياأت اأُبيّر بن كعب، ومن اأراد اأن 
ي�ساأل عن الفرائ�ص فلياأت زيد بن ثابت ومن اأراد اأن ي�ساأل عن الفقه 
فلياأت معاذ بن جبل، ومن اأراد اأن ي�ساأل عن المال فلياأتني فاإن الله-

تبارك وتعالى-جعلني له خازناً وقا�سماً()76(.
نهار  ليل  نف�سه  الله عنه-مكر�ساً  الفاروق -ر�سي  كان  ولقد 
المالية  الم�ستلزمات  ق�ساء  على  وال�سهر  الم�سلمين  باأمور  للقيام 
ومنافعهم،ممن  حوائجهم  من  وكبيرة  �سغيرة  كل  من  للنا�ص، 
رعاية  �سوؤون  بكل  يقوم  اأن  لو  ويود  اإليهم،  ي�سل  اأن  ي�ستطيع 
ي�ستعين  الدولة جعله  ات�ساع  اأن  اإل  الإ�سلامية،  الدولة  الم�سلمين في 
ببع�ص رجاله الأكفاء في بع�ص الأعمال في �سوؤون بيت المال وكان 
ممن عمل على ذلك: قتيبة بن اأبي فاطمة الدو�سي وعبد الرحمن بن 
عبد الفاأري)77(، الذي قال في حر�ص ال�سديق على اأموال الم�سلمين 
اإِذَا خَرَجَ الْعَطَاءُ  ابِ، فَكَانَ  طَّ الِ زَمَنَ عُمَرَ بْنِ الْخَ )كُنْتُ عَلَى بَيْتِ الْمَ
كَاةَ مِنْ  ارِ، ثُمَّ حَ�سَبَهَا �سَاهِدَهَا وَغَائِبَهَا، ثُمَّ اأَخَذَ الزَّ جَمَعَ اأَمْوَالَ التُّجَّ
اأن  على  يدل  القول  وهذا  وَالْغَائِبِ()78(،  اهِدِ  ال�سَّ عَلَى  الِ  الْمَ �سَاهِدِ 
وجود العمال اإنا لحاجة اإدارية وهي الم�ساعدة في اأداء المهام ولم 
يكن لهم تفوي�ص اإداري في القيام على �سوؤون بيت المال فيما يتعلق 
بال�سيا�سة الداخلية واأعطيات الدولة الإ�سلامية، وحتى ي�سمن اأمانة 
هوؤلء العمال وعدم تجرئهم على مال الم�سلمين كان يح�سي اأموالهم 
عند توليتهم ومن ذلك ما رواه بن �سعد وبن الجوزية )اأن عمر كان اإذا 

ا�ستعمل عاملًا كتب ماله()79(.
ونظم  الفاروق  و�سعها  التي  المالي  النظام  مراقبة  �سبل  ومن 
للنظر في  العمال  اأن و�سع نظاماً وديواناً للح�سبة، وفو�ص  عملها، 
ال�سائب بن يزيد عاملًا على  ال�سوق ومن المفو�سين في ذلك  اأحوال 
�سوق المدينة، وعبد الله بن عتبة لمراقبة ال�سوق كما اختار �سليمان 
بن اأبي حثمة لهذه المهمة، اأي�ساً وكلف بع�ص الن�ساء كال�سفاء بنت 
اأنه لم يكتف بتعيينهم،  اإل  عبد الله الأن�سارية للقيام بهذه المهمة، 
بل كان ينزل اإلى ال�سوق ويحت�سب بنف�سه، وقد روي عنه اأنه �سادف 
اأراقه  اأن  اإل  منه  كان  فما  بالماء،  لبن  من  يبيع  ما  خلط  قد  رجلا: 
عليه)80(، اأما مخالفو الأ�سواق في الأمور الم�شرفية ال�سارة في حياة 
ما  ذلك  ومن  بنف�سه  محاكمتهم  يتولى  الفاروق  كان  فقد  الم�سلمين 
روي )اأن اأمية بن يزيد الأ�سدي ومولى مزينة كانا يحتكران الطعام 
باأقوات  يتحكم  من  ينفي  كان  فقد  عمر()81(،  فاأخرجهما  بالمدينة 

النا�ص خارج المدينة عقاباً له.
اأما فيما يت�سل بالخراج فقد و�سع الفاروق عليه مفو�ساً من 
قبله يقوم بم�سح الأر�ص الخراجية وي�سع الخراج عليها ومن هوؤلء 
عثمان بن حنيف وحذيفة بن اليمان وقد كان تفوي�سهما في العمل 
بعد اأن تاأكد -ر�سي الله عنه-من قدرتهما على ذلك وحينما قدما 
اإليه �ساألهما: لعلكما حملتما الأر�ص اأكثر ما تطيق؟ فاأجاب كل منهما 
اإجابةً ر�سيها وا�ستراحت نف�سه لها. ولكنه لم يكتف بذلك وتقبل ما 
جاء من المال و�سكت، بل طلب بينة م�سددة على طيب الخراج وخلوه 
من الظلم وما يت�سل بالحرام، فطلب من الب�شرة ع�شرة رجال، ومن 

الكوفة ع�شرة ليقوموا وي�سهدوا باأنه حلالٌ وطيبٌ)82(.
بتفوي�ص  يكتفِ  لم  الخطاب  بن  عمر  اأن  يت�سح  ذلك  ومن   
العدل  اإقامة  مدى  لمعرفة  والم�ساءلة  للمكا�سفة  عر�سه  بل  الكفء 
الأ�سخا�ص  اأمانة  بالتاأكد من مدى  الأ�سخا�ص، وقام  بهِ  لَ  فيما وكَّ
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على  كثيرة  تاريخية  �سواهد  وهناك  �سهود  قِبل  من  التنفيذ  وعدالة 
مدى حر�ص ابن الخطاب على الأمور المالية والقت�سادية فقد كان 
ل ينفق من المال اإل ما راأى اأنه اأنفق في وجه حق ول يجبي منه اإل 

ما وجد اأن لله ولر�سوله فيه حقاً.

الخاتمة

النتائج:

تو�سلت♦الدرا�سة♦الحالية♦اإلى♦مجموعة♦من♦النتائج♦المتمثلة♦
بالآتي:
يعرف التفوي�ص الإداري باأنه: اإنابة رئي�ص لمروؤو�ص اإنابة . 1

جزئية اأو كلية للقيام بتنفيذ عمل معين وفق �شروط تحدد من قبل 
الرئي�ص مع بقاء م�سوؤوليته التامة في تحمل نتائج الإنابة.

ياأذن . 2 ن�ص  وجود  الإداري؛  التفوي�ص  �شروط  من 
بالتفوي�ص، �سدور القرار بالتفوي�ص، واأن يكون التفوي�ص بجزء من 

الخت�سا�ص، واأن يكون ن�ص التفوي�ص ن�ساً �شريحاً.
�سماع . 3 بن الخطاب؛  القيادي عند عمر  ال�سلوك  �سمات  من 

النقد وو�سع اإطار للعمل، والم�ساركة في اتخاذ القرار، والعتبارات 
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ملخص:
مخاطر  مفهوم  بيان  اإلى  رئي�سيٍّ  ب�سكل  البحث  هذا  يهدف 
واأ�سكالها وم�سدرها وكيفية قيا�ص هذه المخاطر، وبيان  الئتمان 
العلاقة بين  للم�شرف ودرا�سة  واأهميتها  المال  راأ�ص  مفهوم كفاية 
من  البحث  هذا  اأهمية  وتنبع  المال.  راأ�ص  وكفاية  الئتمان  مخاطر 
عمليات  على  تاأثير  من  لها  لما  الئتمان  لمخاطر  البالغة  الهمية 
ذات  الم�شرفي  المال  راأ�ص  وكفاية  ن�ساطه،  وموؤ�شرات  الم�شرف 
بال�سكل  المال  راأ�ص  كفاية  ن�سبة  تحقيق  يعتبر  حيث  بالغة،  اأهمية 
البحث  الإدارات الم�شرفية. ويحاول هذا  اهتمامات  اأولى  الجيد من 

الإجابةَ على الت�ساوؤلت الآتية:
المال ♦◄ راأ�ص  وكفاية  الئتمان  مخاطر  من  كل  اأهمية  ما 

الم�شرفية ودورهما في ا�ستقرار بيئة العمل الم�شرفي؟
المال ♦◄ راأ�ص  كفاية  في  الئتمان  لمخاطر  اأثر  هناك  هل 

الم�شرفية؟
ال�سورية  الم�سارف  من  عيِّنةٍ  على  تطبيقية  بدرا�سة  وقمنا 
الخا�سة )عددها اأربعة م�سارف( لمعرفة اأثر المتغير الم�ستقل مخاطر 
الئتمان في المتغير التابع كفاية راأ�ص مال الم�شرفي، وتبين لنا اأَنّر 
هناك اأثراً ذا دللة اإح�سائية بين المتغير الم�ستقل مخاطر الئتمان 
والمتغير التابع كفاية راأ�ص المال. وتبين من تحليل نتائج الدرا�سة 
الإح�سائية اأَنّر هناك اأثراً ذا دللة اح�سائية بين كل من ن�سبة مخاطر 
عينة  الم�سارف  في  الم�شرفية  المال  راأ�ص  لكفاية  ون�سبة  الئتمان 
ويمكن  المال  راأ�ص  كفاية  في  توؤثر  الئتمان  مخاطرَ  واأَنّر  الدرا�سة. 
تف�سير التغيرات التي تحدث في كفاية راأ�ص المال من خلال مخاطر 
بو�سع  البحث  واأو�سى   ،0.87 بحدود  التف�سير  ون�سبة  الئتمان 
للاأزمات  تجنباً  والمنا�سبة  الملائمة  وال�ستراتيجيات  ال�سيا�سات 
المالية التي تنتج عن خطر الئتمان، وخا�سة خطر انخفا�ص كفاية 

راأ�ص المال.
الكلمات♦مفتاحية: مخاطر الئتمان – كفاية راأ�ص المال. 

Credit Risks and their Impact on Banks Capital Ad-
equacy:

An Empirical study

Abstract:

This research aims mainly at identifying the 
concept, forms, and source of credit risks, and how 
to measure these risks, also at identifying the concept 
of capital adequacy and its importance to the banks, 
the study also aims at studying the relation between 
credit risk and capital adequacy. The importance of 
this research stems from the importance of credit risk 
because it has an impact on the bank›s operations 
and its indicators of activity. Moreover, the adequacy 
of bank capital is of paramount importance, as 

achieving a good capital adequacy ratio is one of the 
first concerns of banking departments. This research 
attempts to answer the following questions:

1. What is the importance of both credit risk 
and the adequacy of banking capital and their role in 
stabilizing the banking environment?

2. Is there an impact of credit risk on the adequacy 
of bank capital?

We have applied the study on a sample that consists 
of four private Syrian banks to evaluate the impact of 
the independent variable, credit risk, on the dependent 
variable, capital adequacy. An analysis of the results 
of the statistics shows that there is a significant 
statistical impact between the rate of credit risk and 
the rate of bank capital adequacy among the banks of 
the sample. Moreover, the study shows that credit risk 
affects capital adequacy, and the changes in capital 
adequacy due to credit risk and interpretation ratio 
can be explained by 0.87. The research recommends 
developing suitable policies and strategies in order 
to avoid financial crises resulting from credit risk, 
especially the risk of capital adequacy decline.

Keywords: credit risks - capital adequacy.

1ـ المقدمة:
اإلى  الئتمانية  والت�سهيلات  الئتمان  بمنح  الم�سارف  تقوم 
ال�سداد  عدم  بمخاطر  تعرف  بمخاطر  الن�ساط  هذا  ويترافق  عملائها 
تعرف  والتي  ال�سداد  عدم  مخاطر  وتعتبر  الئتمان(،  )مخاطر 
بالمخاطر الئتمانية اأحد اأ�سكال المخاطر التي تعتر�ص عمليات منح 
الئتمان في الم�سارف، وتن�ساأ من احتمال عدم قيام العميل بدفع 
خلال  من  الم�سارف  ت�سعى  اأخرى  ناحية  ومن  المقتر�سة،  المبالغ 
تحقيقها للاأرباح والقيام باحتجاز جزء من هذه الأرباح على �سكل 
راأ�ص  كفاية  ن�سبة  زيادة  في  ت�ساهم  محتجزة  واأرباح  احتياطيات 
المال، حيث تعتبر كفاية راأ�ص المال الم�شرفية اأحد الركائز المهمة 
البحث  هذا  خلال  ومن  وا�ستقراره،  الم�شرفي  العمل  في  والأ�سا�سية 
حدوثها  وم�سادر  واأ�سكالها  الئتمانية  بالمخاطر  التعريف  نحاول 
المال الم�شرفي وتطور  راأ�ص  قيا�سها، وبيان ماهية كفاية  وكيفية 
اأن  ونحاول  قيا�سها،  وكيفية  الم�شرفي  العمل  بيئة  في  مفهومها 
ن�سلط ال�سوء على اأهمية كل من مو�سوع مخاطر الئتمان ومو�سوع 
كفاية راأ�ص المال الم�شرفية وتحليل اأثر مخاطر الئتمان على ن�سبة 

كفاية راأ�ص المال.

2- أهمية البحث:
ي�ستمد هذا البحث اأهميته من اأهمية المتغيرات التي يدر�سها، 
جُلِّ  على  تاأثير  من  لها  لما  البالغة  الأهميّرة  الئتمان  فلمخاطر 
المال  راأ�ص  وكفاية  ن�ساطه،  وموؤ�شرات  واأوجه  الم�شرف  عمليات 
الم�شرفي ذات اأهمية بالغة وح�سا�سة حيث يعتبر تحقيق ن�سبة كفاية 
الم�شرفية  الإدارات  اهتمامات  اأولى  من  الجيد  بال�سكل  المال  راأ�ص 
لما لمو�سوع كفاية راأ�ص المال من الأثر المهم على عمل الم�شرف 
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من  البحث  اأهمية  اإلى  بالإ�سافة  الم�شرفي.  العمل  بيئة  وا�ستقرار 
الناحية التطبيقية والعملية من خلال تحديد الواقع الحقيقي والفعلي 
لأثر مخاطر الئتمان في ن�سبة كفاية راأ�ص المال في الم�سارف عينة 
البحث وهو ما ي�ساهم في تو�سيح ال�سورة للقائمين على اإدارات هذه 

الم�سارف من اأجل تعزيز فعالية الأداء لديهم.

3- أهداف البحث:
يهدف♦البحث♦اإلى:♦

التعريف بمخاطر الئتمان وكفاية راأ�ص المال الم�شرفية، . 1
وبيان اأهميتهما ودورهما في ا�ستقرار بيئة العمل الم�شرفي.

درا�سة وتحليل اأثر مخاطر الئتمان في كفاية راأ�ص المال . 2
الم�شرفي في الم�سارف التجارية ال�سورية الخا�سة عينة البحث.

التي . 3 والتو�سيات  المقترحات  من  مجموعةٍ  اإلى  التو�سل 
ال�سورية الخا�سة عينة  التجارية  اأداء الم�سارف  �ساأنها تح�سين  من 

البحث، فيما يخ�ص مخاطر الئتمان وكفاية راأ�ص المال.

4- مشكلة البحث:
الم�ستوى  على  الم�شرفي  بالقطاع  الحا�سلة  للتطورات  نظراً 
العالمي، وتزايد الأهمية لكل من مو�سوع مخاطر الئتمان وكفاية 
راأ�ص المال، وما كان له تاأثير مبا�شر على ن�ساط الم�سارف. اإذ تزايد 
وتحاول  للخطر  للم�سارف  المالي  المركز  يعر�ص  الئتمان  خطر 
ما ظهر جلياً  الخطر، وهو  هذا  مواجهة  اأجل  من  الم�سارف جاهدة 

بعد اأزمة الئتمان المالي عام 2007.
وتتمحور♦م�سكلة♦البحث♦حول♦الإجابة♦على♦الت�ساوؤلت♦الآتية:

المال ♦◄ راأ�ص  وكفاية  الئتمان  مخاطر  من  كل  اأهمية  ما 
الم�شرفي ودورهما في ا�ستقرار بيئة العمل الم�شرفي؟

المال ♦◄ راأ�ص  كفاية  في  الئتمان  لمخاطر  اأثر  هناك  هل 
الم�شرفية في الم�سارف التجارية ال�سورية الخا�سة؟

5- فرضيات البحث:
التي  التالية  الفر�سية  على  الدرا�سة  هذه  في  الباحث  اعتمد 
اأثر المتغير الم�ستقل )مخاطر الئتمان( في المتغير  تهدف اإلى بيان 

التابع )كفاية راأ�ص المال(:
وبين  الئتمان  مخاطر  بين  اح�سائية  دللة  ذو  اأثر  يوجد  ل 
ال�سورية  التجارية  الم�سارف  في  الم�شرفي  المال  راأ�ص  كفاية 

الخا�سة.

6- منهجية البحث: 
بغية♦تحقيق♦اأهداف♦البحث♦واختبار♦فر�سيته♦اعتمد♦الباحث♦

في♦هذا♦البحث♦المنهجية♦العلمية♦التالية:
الجانب♦النظري: وفيه اعتمد الباحث على المنهج الو�سفي ♦�

والأجنبية،  العربية،  المراجع  من  بال�ستفادة  وذلك  ال�ستقرائي 
الئتمان  للتعريف بمخاطر  المحكمة  العلمية  والدوريات  والمقالت 

وكفاية راأ�ص المال الم�شرفي وبيان اأهمية كل منهما. 
لعينة ♦� تطبيقية  بدرا�سة  القيام  تم  وفيه  العملي:  الجانب♦

ال�سنوية للم�سارف  البيانات المالية  من الم�سارف بالعتماد على 
– الم�شرف  الفرن�سي  ال�سعودي  – بنك بيمو  التالية ) بنك بيبلو�ص 
الدولي للتجارة والتمويل – بنك عودة ( عينة الدرا�سة خلال الفترة 
الزمنية من 2009 - 2015. وتحليل نتائج هذه الدرا�سة با�ستخدام 
المال  راأ�ص  كفاية  في  الئتمان  مخاطر  اأثر  لمعرفة   SPSS برنامج 

الم�شرفي.

7- مجتمع البحث: 
في  الخا�سة  التجارية  بالم�سارف  البحث  مجتمع  يتمثل 
وتم  خا�ساً.  تجارياً  م�شرفاً  ع�شر  اأحد  عددها  يبلغ  والتي  �سوريا، 
فقط  الخا�سة  التجارية  الم�سارف  حقل  في  فقط  البحث  ح�شر 
تتعامل  ل  الإ�سلامية  الم�سارف  حيث  الإ�سلامية  الم�سارف  دون 

بالقترا�ص ومنح الئتمان.

8- عينة البحث:
اأن  جرى اختيار عينة ق�سدية لتمثل مجتمع البحث، وال�سبب 
با�شرت  التي  الم�سارف  اأول  من  هي  اختيارها  تم  التي  الم�سارف 
مال  راأ�ص  اأعلى  تملك  وهي  ال�سورية،  الم�شرفية  ال�سوق  في  العمل 
وي�سكل مجموع روؤو�ص الأموال فيها ما يقارب 85 % من مجموع 
ال�سورية.  ال�سوق  في  الخا�ص  التجاري  الم�شرفي  القطاع  مال  راأ�ص 
بنك  وهي:  م�سارف   4 عددها  اختيارها  جرى  التي  والم�سارف 
بيبلو�ص - بنك بيمو ال�سعودي الفرن�سي – الم�شرف الدولي للتجارة 

والتمويل - بنك عودة. 
واقت�شر البحث على درا�سة البيانات المالية للم�سارف عينة 
البحث من الفترة 2009 لغاية 2015 ب�سبب حداثة عمل الم�سارف 
الخا�سة في �سورية قبل هذه الفترة وعدم تكامل البيانات المالية، 
حيث تم البدء بن�شر البيانات المالية ترافقاً مع بدء عمل �سوق دم�سق 
والبيانات  القوائم  بتقديم  للم�سارف  والملزم   2009 عام  للاأوراق 

المالية ون�شرها.

9- مقدمة الدراسة:

أولاً- تعريف مخاطر الائتمان:

التي تنتج من ف�سل المدين  المخاطر الئتمانية هي الخ�سارة 
المحددة  ال�شروط  وفق  بالكامل  الم�شرف  تجاه  التزاماته  بتنفيذ 

والمتفق عليها.)1(
عن  المعلومات  بخطر  المرتبط  الخطر  هو  الئتمان  وخطر 
العلاقة مع الم�ستثمرين المقتر�سين )معلومات عن ن�ساط المقتر�ص(. 

)2(

وتعد المخاطر الئتمانية هي الخ�سارة المحتملة الناجمة عن 
عدم قدرة العميل المقتر�ص على �سداد قيمة المبلغ الأ�سلي المقتر�ص 
في  المحدد  ال�ستحقاق  تاريخ  عند  المقر�ص  الم�شرف  اإلى  وفوائده 

�شروط العقد الئتماني. )3(
تن�ساأ  التي  المخاطر  الئتمان هي  اإنّر مخاطر  القول:  ويمكننا 
بعدم الرغبة اأو المقدرة للعميل من الوفاء بالتزاماته تجاه الم�شرف 

مما ي�سبب خ�سائر للم�شرف، ويعر�ص مركزه المالي للخطر.
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ثانياً- مصادر مخاطر الائتمان:

مرتبطة  تكون  م�سادر  ثلاث  عن  الئتمان  مخاطر  تن�ساأ 
بالمقتر�ص وبطبيعة ن�ساطه، وترتبط اي�ساً بالم�شرف نف�سه. وفيما♦
يلي♦تو�سيح♦وبيان♦لكل♦م�سدر♦من♦هذه♦الم�سادر♦والمخاطر♦التي♦قد♦

تن�ساأ♦عنه.
المخاطر♦المتعلقة♦بالعميل♦المقتر�ش:. 1

النوع من المخاطر مرتبط بالمقتر�ص ذاته، حيث يتعلق  هذا 
والمركز  الئتمانية  و�سمعته  المقتر�ص  العميل  واأهلية  ب�سخ�سية 
مخاطر  وتن�ساأ  ال�سداد،  على  العميل  ومقدرة  به،  يتمتع  الذي  المالي 
الئتمان هنا عن الت�سليل والمبالغة في المعلومات المقدمة من قبل 
المركز  قوة  تحليل  في  عليها  العتماد  تم  التي  البيانات  اأو  العميل 
عملية  من  المح�سلة  المعلومات  كانت  اإذا  اأو  للمقتر�ص،  المالي 

ال�ستعلام غير دقيقة ولي�ست بالم�ستوى المطلوب. )4(
المخاطر♦المتعلقة♦بن�ساط♦العميل♦المقتر�ش:. 2

يزاوله  الذي  الن�ساط  طبيعة  عن  الناتجة  المخاطر  وتت�سمن 
اإليه،  ينتمي  الذي  القت�سادي  القطاع  ونوع  المقتر�ص،  العميل 
القت�سادية  والحالة  العميل،  بن�ساط  تحيط  التي  العامة  والظروف 
ال�سائدة، والظروف ال�سيا�سية والجتماعية، والتي �ستوؤثر في مقدرة 
العميل المقتر�ص على ال�سداد، اإذ اإنّر تاأخر المدينين في ال�سداد للعميل 
المقتر�ص اأو اإفلا�سهم وامتناعهم عن ت�سديد التزاماتهم �سيوؤدي اإلى 
تجاه  بالتزاماته  الوفاء  من  المقتر�ص  العميل  مقدرة  عدم  اأو  تاأخر 

الم�شرف. )5(
المخاطر♦المتعلقة♦بالم�شرف:. 3

تحدث هذه المخاطر نتيجة للتقييم الخاطئ من قبل موظفي 
المعايير  على  العتماد  وعدم  الئتمان،  منح  عملية  عند  الم�شرف 
�سحة  من  التاأكد  لعدم  نتيجة  وهذا  ذلك.  في  وال�سليمة  ال�سحيحة 
المقتر�ص،  العميل  بخ�سو�ص  جمعت  التي  والبيانات  المعلومات 
المتعلقة  المخاطر  من  اأنه  كما  المعلومات.  لهذه  التحليل  و�سوء 

بالم�شرف ما يعرف بمخاطر تبادل المعلومات. 

ثالثاً- أشكال مخاطر الائتمان:

من♦اأهم♦اأ�سكال♦المخاطر♦الئتمانية♦ما♦ياأتي:♦
مخاطر♦ال�سيولة:. 1

بموؤ�شرات  وثيقاً  ارتباطاً  للم�شرف  الئتماني  الن�ساط  يرتبط 
اأهمها  ومن  المالي،  الأداء  موؤ�شرات  وخا�سة  الم�شرف  في  الإداء 
يعد  للم�شرف  والئتماني  الإقرا�سي  الن�ساط  اإن  اإذ  ال�سيولة،  درجة 
قيام  ب�سبب  ال�سيولة  خطر  ينتج  ال�سيولة.  درجة  على  �سغطٍ  عاملَ 
الم�شرف باتباع �سيا�سة ائتمانية تو�سعية وعدم اعتماده على مبداأ 

المواءمة بين م�سادر الأموال وا�ستخداماتها. )6(
مخاطر♦الت�سعير:. 2

فمن المهم اأن يتم ت�سعير عمليات الئتمان بناء على المخاطرة 
من  المطلوب  العائد  بين  الربط  يتم  اأن  يجب  حيث  الإدارة،  وتكلفة 
الئتمان الممنوح وبين درجة المخاطرة، بالإ�سافة اإلى الأخذ بعين 
المطلوب  العائد  اإنّر  اأي  الم�شرف.  يتحملها  التي  التكاليف  العتبار 
وهذا  ربح،  وهام�ص  الخدمة  تكاليف  من   ً كُلاّر يغطي  الخدمة(  )�سعر 

تحدده اإدارة الم�شرف وهو ما يعرف ب�سعر الإقرا�ص الأ�سا�سي.
مخاطر♦عدم♦القدرة♦على♦ال�سداد:♦. 3

تنتج عندما تكون م�سادر العميل وموارده المالية �سواء الذاتية 
الم�شرف  ويو�سى  بالتزاماته،  الوفاء  من  تمكنه  ل  الذاتية  غير  اأو 
بالنتباه لطبيعة هيكل المركز المالي للعميل خلال ال�سنوات ال�سابقة 

من اأجل تحديد مقدرة العميل على الوفاء بالتزاماته.
مخاطر♦تاآكل♦ال�سمانات:. 4

تنتج عندما يكون ال�سمان غيَر كافٍ ول يغطي حجم الدين، 
الت�شرف به. ولتفادي هذا الخطر  اإلى تحمل خ�سائر عند  بالإ�سافة 
يجب على الم�شرف طلب ال�سمانات التي تكون كافية لتغطية حجم 
يكونَ  واألّر  الت�سييل  ب�سهولة  ال�سمان  يتمتع  اأن  ويجب  الئتمان، 

ةً لفقدان القيمة مع مرور الزمن. عِرْ�سَ
مخاطر♦التركيز:. 5

يحدث خطر التركيز عندما يتم توجيه الئتمان اإما اإلى عملاء 
يحدث  كذلك  محددة،  جغرافية  مِنْطقة  اأو  معين  قطاع  اأو  محددين 
خطر التركيز عندما يتبع الم�شرف �سيا�سة العتماد على نوع محدد 
من ال�سمانات. ويمكن للم�شرف تفادي هذا الخطر بالقيام باإن�ساء 
والقطاعات  العملاء  حيث  من  بالتنويع  تت�سم  ائتمانية  محفظة 
والمناطق الجغرافية، واأي�ساً التنويع من حيث ال�سمانات المطلوبة 

ومن حيث تواريخ ا�ستحقاق الت�سهيلات الئتمانية الممنوحة. 
المخاطر♦القانونية:. 6

تغير  الئتماني  بالن�ساط  المرتبطة  القانونية  المخاطر  من 
والعملاء  الم�شرف  بين  العلاقة  تحكم  التي  والأنظمة  القوانين 
الموؤ�س�ساتي  للهيكل  القانونية  الطبيعة  تغير  واأي�ساً  المقتر�سين، 
للعميل المقتر�ص مثل عمليات الندماج وال�ستحواذ والتنازع بين 

ال�شركاء.

رابعاً- قياس مخاطر الائتمان:

في القطاع الم�شرفي ال�سوري يمكن ح�ساب مخاطر الئتمان 
من   2004 لعام   94 رقم  المركزي  الم�شرف  قرار  اإلى  بال�ستناد 

خلال الن�سب التالية: 
ن�سبة الديون المعدومة اإلى اإجمالي الت�سهيلات الئتمانية ♦♦

والقرو�ص.
اإجمالي ♦♦ اإلى  الئتمانية  الت�سهيلات  تدني  مخ�س�ص  ن�سبة 

محفظة الت�سهيلات الئتمانية والقرو�ص.
على♦ الئتمان♦ مخاطر♦ قيا�ش♦ في♦ اعتمدنا♦ هذا♦ بحثنا♦ وفي♦

الن�سبة♦التالية:
الديون المعدومة / اإجمالي الت�سهيلات الئتمانية والقرو�ص؛ 
بال�سكل  الئتمان  مخاطر  عن  تعبر  الن�سبة  هذه  اأن  الباحث  يرى  اإذ 
الديون  حجم  العتبار  بعين  تاأخذ  لأنها  وذلك  والدقيق،  ال�سحيح 
الت�سهيلات  حجم  اإجمالي  اإلى  من�سوبة  معدومة  اعتبارها  تم  التي 

الئتمانية.

رابعاً- مخاطر الائتمان وأثرها على استقرار بيئة العمل المصرفي:

توؤثر  التي  المخاطر  اأنواع  اأكثر  من  الئتمان  مخاطر  تعتبر 
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النظام المالي عامة والنظام الم�شرفي ب�سكل خا�ص، واإن  في بيئة 
الأثر الكبير لهذه المخاطر كان حا�شراً في الأزمة المالية العالمية 
بع�ص  في  الديون  �سداد  ف�سل  اأن  كيف  وقتها  ولوحظ   ،2007 عام 
Lehman Broth� م�شرف وبالأخ�ص  العالمية  المالية   لملموؤ�س�سات 

ers قد اأدى اإلى اإحداث حالة من الذعر المالي امتدت لتطال النظام 
الم�شرفي على م�ستوى العالم. )7(

اأنها مخاطر  اأن من الم�ساكل المرتبطة بمخاطر الئتمان هي 
ذات تاأثير في عدة جوانب في الأداء المالي الم�شرفي، فهي توؤثر في 
درجة ال�سيولة، بالإ�سافة اإلى تاأثيرها في العائد الم�شرفي وهو ما 
على  الم�شرف  قدرات  من  ويحد  للم�شرف  المالي  المركز  �سي�سعف 

مواجهة الأزمات.

خامساً- مفهوم كفاية رأس المال:

المخاطر  تحمل  على  الم�شرف  قدرة  هي  المال  راأ�ص  كفاية 
والحتياطيات(،  المال  )راأ�ص  الذاتية  موارده  على  بالعتماد 
ويكون ذلك بالحتفاظ بمقدار محدد من الأموال بالن�سبة للاأ�سول 

الم�ستثمرة. )8(
وهي مدى متانة وقدرة راأ�ص مال الم�شرف واأمواله الخا�سة 
على امت�سا�ص مخاطر وخ�سائر ف�سل العمليات ال�ستثمارية كمخاطر 

عدم ال�سداد والنخفا�ص قيمة ال�ستثمارات. )9(
اإلى درجة  راأ�ص مال الم�شرف  ن�سبة  المال هي  راأ�ص  وكفاية 
المخاطرة لديه، وتعتبر كفاية راأ�ص المال موؤ�شر على مقدرة الم�شرف 

في �سداد التزاماته وتحمل الخ�سائر. )10(
راأ�ص مال  باأنها مقدرة  المال  راأ�ص  نُعرف كفاية  اأن  ويمكننا 
على  قدرته  ومدى  المختلفة،  المخاطر  �سد  الحيطة  على  الم�شرف 
للم�شرف  المالي  المركز  يُعر�ص  ل  بما  والأزمات  الخ�سائر  مواجهة 

للخطر.

سادساً- أهمية كفاية رأس المال:

ل التعامل مع  اإن كفاية راأ�ص المال �ستوفر للم�شرف قدرةً ت�سهّر
ال�سيولة وتزيد من قدرته على مواجهة الخ�سائر، وهذا ما  م�سكلات 

الر�سا للاأطراف المتعاملة )المودعين والملاك(  اإلى تحقيق  �سيوؤدي 
ا�ستقراراً في  اأكثر  والم�شرفي خا�سة  عامة  المالي  النظام  و�سيكون 

حال كانت الم�سارف تملك راأ�ص المال المتين والكافي. )11(
المال  راأ�ص  لكفاية  معايير  و�سع  من  والغاية  الهدف  واإنّر 
اأمواله  اأدنى من  اأن الم�شرف يحتفظ بحد  التاأكد من  الم�شرفي هو 
ا�ستيعاب  لأجل  وذلك  لها،  يتعر�ص  التي  المخاطر  لمواجهة  الذاتية 
الدافع  الم�شرف  اإدارة  اإعطاء  مع  الخ�سائر  هذه  اآثار  وامت�سا�ص 

والحافز لو�سع ال�سيا�سات ال�سلمية في ال�ستثمار. )12(

:III سابعاً- كفاية رأس المال وبازل

بعد حالة الذعر التي �سادت في النظام المالي العالمي نتيجة 
الأزمة المالية التي حدثت عام 2007 وحالت الإفلا�ص والنهيار 
التي طالت العديد من الم�سارف العالمية والموؤ�س�سات المالية ب�سبب 
بتعديل  بازل  لجنة  على  القائمين  ذلك  دفع  اآنذاك،  الئتمان  اأزمة 
بها  ظهرت  التي  الق�سور  اأوجه  ب�سبب   )II )بازل  ال�سابقة  التفاقية 
خلال الأزمة المالية. اأطلقت اللجنة اآنذاك ما عرف باتفاق بازل 2.5 
وبخا�سة  بالأزمة  ت�سببت  التي  الحديثة  الدين  اأدوات  مع  للتعامل 
توريق الديون، على اأن يتم تطبيق هذا التفاق فقط بين عامي 2009 
ما  وهذا  وت�سويات جديدة،  التو�سل لتفاقات  يتم  ريثما   2011 و 
اللجنة في  اجتمعت  2010 حينما  عام  اأيلول   12 بالفعل في  كان 
واأ�سدرت  ال�سوي�شرية،  بازل  الدولية بمدينة  الت�سويات  ببنك  مقرها 
اللجنة مجموعة من الوثائق تم الت�سديق عليها في 12 ت�شرين الأول 
من نف�ص العام خلال اجتماع قادة الدول الـ 20 الكبرى في �سيوؤول 
التفاقية من  اأن يتم تنفيذ واللتزام ببنود  الكورية الجنوبية، على 

عام 2012 لغاية عام 2019. )13(
وقد تم تغيير ن�سبة كفاية راأ�ص المال وزيادتها لت�سبح 10.5 
وال�سوق  )الئتمان  الثلاث  المخاطر  اأنواع  على  الإبقاء  وتم   ،%

والت�سغيل( وطرق واأ�ساليب ح�سابها.
III♦تكون♦على♦ بازل♦ لتفاقية♦ المال♦وفقاً♦ راأ�ش♦ ون�سبة♦كفاية♦

ال�سكل♦الآتي:

اتفاقية  تطبيق  خلال  من  ه  اإنّر القول:  يمكن  الباحث  وبراأي 
تحمل  على  الم�سارف  قدرة  زيادة  في  التفاقية  �ست�ساهم   III بازل 
تكوين  في  القدرة  وتعزيز  ال�سدمات  ومخاطر  الخ�سائر  وامت�سا�ص 
الم�سارف  و�ستكون  المالية،  وال�سلابة  بالمتانة  يتمتع  مال  راأ�ص 
في  �سي�ساعد  كله  وهذا  المالية  الأزمات  مع  التعامل  على  قادرة 

ا�ستقرار بيئة العمل الم�شرفي وزيادة درجة الأمان لدى الم�سارف.
المال  راأ�ص  كفاية  قيا�ص  في  الباحث  اعتمد  البحث  هذا  وفي 
للم�سارف عينة البحث على الن�سبة التالية كونها �سادرة من اللجان 

الرقابية لمقررات بازل:
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ثامناً- كفاية رأس المال وأثرها على استقرار بيئة العمل المصرفي:

اإن كفاية راأ�ص المال توؤثر في المركز المالي للم�شرف وتوؤثر 
في عمله من عدة جوانب، اأهمها اأنّر الأموال التي تُحتجز لزيادة كفاية 
بناء مركز  راأ�ص مال الم�شرف وبالتالي  �ستزيد وتقوي  المال  راأ�ص 
وقنوات  التمويل  م�سادر  في  والتنوع  بالمرونة  يتمتع  قوي  مالي 
ا�ستقرار  في  �ست�ساهم  المال  راأ�ص  كفاية  فاإن  وبالتالي  ال�ستثمار، 

بيئة العمل الم�شرفي والنظام المالي. )14(

10- الدراسات السابقة:

الدراسات العربية:

درا�سة مفتاح♦ومعارفي (2007(:
المخاطر الئتمانية تحليلها – قيا�سها – اإدارتها والحد منها.

في  الئتمانية  بالمخاطر  التعريف  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
القطاع الم�شرفي الجزائري وبيان اأ�سكالها وما هي اأ�ساليب اإدارتها 
بغية الحد منها وتقليلها، ودرا�سة اأثر هذه المخاطر على المركز المالي 
للم�شرف. وا�ستنتجت هذه الدرا�سة اأن المخاطر الئتمانية تمثل اأهم 
واأكثر المخاطر التي تعتر�ص عمليات الم�شرف، ويجب معرفة هذه 
اإدارة الئتمان  اأن ي�ساعد  المخاطر وتحديدها بدقة، وهذا من �ساأنه 
المخاطر  هذه  من  التحوط  على  قدرتها  من  ويزيد  الم�سارف  في 

وتجنب اأثارها ال�سلبية على الأداء المالي للم�شرف.
درا�سة �ساهين (2010(:

البنوك  في  الم�شرفي  الئتمان  مخاطر  لقيا�ص  عملي  مدخل 
التجارية في فل�سطين.

المخاطر  موؤ�شرات  وقيا�ص  تحديد  الدرا�سة  من  الهدف  كان 
الئتمانية وذلك من خلال تحليل معايير وموؤ�شرات قيا�ص مخاطر 
قيا�ص  موؤ�شرات  يحدد  مقترح  مدخل  وتطوير  الم�شرفي،  الئتمان 
فل�سطين،  في  العاملة  التجارية  البنوك  من  لعينة  الئتمان  مخاطر 
وكان من اأهم نتائج هذه الدرا�سة اأن اأوجه الق�سور التي تواجه اإدارات 
الئتمان في البنوك هو غياب معايير محددة قابلة للتطوير يمكن من 
خلالها قيا�ص مخاطر الئتمان ب�سكل مو�سوعي، واأن الإطار المقترح 
لقيا�ص مخاطر الئتمان يعمل كمر�سد لإدارة الم�شرف للوقوف على 

حقيقة المركز المالي للمن�ساأة طالبة الئتمان.
درا�سة عبيدات (2011(:

محددات كفاية راأ�ص المال في البنوك التجارية الأردنية.
تحدد  التي  العوامل  اأهم  على  التعرف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
التجارية الأردنية، ومن نتائج  البنوك  درجة كفاية راأ�ص المال في 
الدرا�سة وجود علاقة طردية بين درجة كفاية راأ�ص المال في البنوك 
وعلاقة  الأ�سول،  على  العائد  ومعدل  ال�سيولة  ومخاطر  التجارية 
التجارية ومخاطر  البنوك  راأ�ص المال في  عك�سية بين درجة كفاية 
راأ�ص  كفاية  درجة  قيا�ص  على  بالعمل  الدرا�سة  واأو�ست  الئتمان. 
راأ�ص  اأو  الودائع،  اإلى  المال  راأ�ص  مثل  اأخرى  مالية  المال بموؤ�شرات 

المال اإلى القرو�ص.

الدراسات الأجنبية:

:)Mekasha 2011) درا�سة
 Credit risk management and its impact on performance

on Ethiopian commercial bank

هدفت الدرا�سة اإلى بيان كيف اأنه من الممكن اأن توؤثر المخاطر 
المال  راأ�ص  كفاية  ومنها   ( الم�شرف  اأداء  موؤ�شرات  في  الئتمانية 
الم�شرفي (. وطبقت هذه الدرا�سة حول اأداء البنك التجاري الأثيوبي، 
وكان من نتائج هذه الدرا�سة كيف اأن اإدارة المخاطر الئتمانية فيه 
�ساعدت على تقليل اآثار الأزمات المالية، وبينت اأي�ساً وجود علاقة 
واأداء  الئتمانية  اح�سائية بين كل من المخاطر  عك�سية ذات دللة 
الم�شرف المتمثل بن�سبة ال�سيولة وبالعائد على الأ�سول وكفاية راأ�ص 
زادت معدلت وموؤ�شرات  الئتمان  قلت مخاطر  كلما  ه  اإنّر اأي  المال، 

الأداء لدى الم�شرف.
 : )Harris & et al. 2014 ) درا�سة

Higher Capital Requirements, Safer Banks 

المال  راأ�ص  كفاية  اأهمية  بيان  الدرا�سة  هذه  من  الهدف  كان 
بمركز  يتمتع  وجعله  المالية،  الم�شرف  مقدرات  تعزيز  في  ودورها 
مالي يكون قادراً من خلاله على مواجهة مخاطر الأزمات المالية، 
واأظهرت الدرا�سة اأنَّ وجود ن�سبة عالية لكفاية راأ�ص المال تزيد من 
درجة ال�ستقرار المالي للم�شرف في ظل الظروف المختلفة، حيث اإنّر 
زيادة المقدرات والحتياطيات المالية لكفاية راأ�ص المال �ستوؤثر في 

طريقة مواجهة مخاطر الأزمات.
والفرق بين هذه الدرا�سة والدرا�سات ال�سابقة هو اأن الدرا�سات 
الم�شرف  الأداء  موؤ�شرات  في  الئتمان  مخاطر  اأثر  تناولت  ال�سابقة 
ككل )اإما من جهة الأداء المالي اأو الأداء الت�سغيلي( وتم اعتبار كفاية 
مخاطر  لمو�سوع  التطرق  يجر  ولم  الأداء،  موؤ�شرات  من  المال  راأ�ص 
اإلى  راأ�ص المال ب�سكل مبا�شر وم�ستقل، بالإ�سافة  الئتمان وكفاية 
العربية  الجمهورية  في  المو�سوع  هذا  تناولت  درا�سة  وجود  عدم 
اأثر مخاطر الئتمان في كفاية  اأما في بحثنا هذا فدر�سنا  ال�سورية. 
الأخرى،  الأداء  موؤ�شرات  مع  الربط  دون  مبا�شر  ب�سكل  المال  راأ�ص 
الئتمان في  الفعلي والحقيقي لمخاطر  الأثر  وذلك لمحاولة معرفة 

ن�سبة كفاية راأ�ص المال في الم�سارف التجارية ال�سورية الخا�سة.

11. إجراءات الدراسة:
تمثل الم�سارف عَينِّةَ الدرا�سة ما يقارب 85 % من الر�سملة 
الم�شرفية  ال�سوق  م�ستوى  على  الخا�سة  التجارية  الم�شرفية 
قبل  من  الممنوح  الئتمان  حجم  يبين   )1( رقم  والجدول  ال�سورية، 
هذه الم�سارف خلال الفترة الزمنية الممتدة من 2009 حتى 2015، 
وكذلك يبين الجدول حجم التعثر المالي لعملاء هذه الم�سارف ممثلًا 
بحجم الديون المعدومة، ويظهر الجدول اأي�ساً متو�سط ن�سبة مخاطر 
الئتمان للم�سارف عينة الدرا�سة ومتو�سط ن�سبة كفاية راأ�ص المال 

لهذه الم�سارف.
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مخاطر الائتمان وأثرها في كفاية رأس المال المصرفي
تطبيقية" "دراسة 

أ. محمدعلي عبود مجيد الحريث
د. حسن أحمد اسماعيل حزوري

جدول رقم (1(
البيانات المالية للبنوك عينة الدراسة مجتمعة

اإجمالي♦الت�سهيلات♦الأعوام
متو�سط♦ن�سبة♦كفاية♦راأ�ش♦اإجمالي♦الديون♦المعدومةالئتمانية♦والقرو�ش

المال
متو�سط♦ن�سبة♦مخاطر♦

الئتمان

200998,650,174,2561,044,571,8320.117350.0096

2010133,380,350,5811,192,175,9870.1484750.0083

2011120,400,617,7144,604,534,1920.198450.035275

2012101,176,019,7476,097,211,6130.237550.053175

2013105,079,803,18623,725,037,4520.250750.2353

2014114,983,481,60835,782,664,9160.239150.3146

2015127,989,209,38338,010,770,7760.25780.2969

المصدر: من أعداد الباحث بالاعتماد على القوائم المالية المنشورة

ممنوح  ائتمان  حجم  اأكبر  اأن  ال�سابق  الجدول  من  يلاحظ 
كان في عام 2010 ويعزو الباحث هذا اإلى تاأثر ال�سوق الم�شرفية 
حيث  ال�سورية،  العربية  الجمهورية  به  تمر  الذي  الحالي  بالو�سع 
الئتمان  حجم  بداأ  �سورية  في  الأزمة  مع  وترافقاً   2010 عام  بعد 
نتيجة  المعدومة  الديون  حجم  زاد  بالمقابل  ينخف�ص،  الممنوح 
ويلاحظ  الم�سارف،  هذه  من  المقتر�سين  للعملاء  المالي  للتعثر 
حتى   2010 عام  من  بدءً  الئتمان  مخاطر  ن�سبة  بمتو�سط  الزيادة 
فيه.  الأثر  ال�سورية  للاأزمة  ما  وهذا   2014 عام  ن�سبة  اأعلى  بلغت 
اأي�ساً الزيادة في متو�سط ن�سبة كفاية راأ�ص المال وهذا ما  ويلاحظ 
يبرره �سعي اإدارات هذه الم�سارف للتحوط اأكثر تجاه المخاطر التي 

تعتر�ص عمل الم�سارف بخا�سة مخاطر الئتمان. وفي هذه الدرا�سة 
اعتمد في الجانب العملي من الدرا�سة على البيانات المالية ال�سنوية 
الدرا�سة والمن�سورة في  ال�سورية الخا�سة عينة  للم�سارف التجارية 
القوائم المالية وللفترة الزمنية منذ عام 2009 ولغاية عام 2015 
با�ستخدام برنامج SPSS من خلال النماذج الح�سائية التي تعطى 
بالعلاقات الخطية وغير الخطية، وجرى اختيار النموذج الذي يعطي 

اأكبر معامل تحديد. 
وبعد ح�ساب كل من ن�سبة مخاطر الئتمان ون�سبة كفاية راأ�ص 
المال لكل عام خلال فترة الدرا�سة وبا�ستخدام برنامج SPSS كانت 

المخرجات متمثلة بالجدول الآتي:
جدول رقم (2(

 أثر مخاطر الائتمان في نسبة كفاية رأس المال في المصارف عينة البحث

Model Summary and Parameter Estimates
Dependent Variable: Adequacy Capital Ratio

Equation
Model Summary Parameter Estimates

R Square Sig. Constant b1 b2 b3

Linear 0.792 0.025 0.154 -0.189

Quadratic 0.871 0.004 0.163 0.231 -0.541

Cubic 0.758 0.035 0.152 1.185 -5.324 7.532

Compound 0.652 0.042 0.149 1.764

Growth 0.712 0.041 -1.625 0.561

Exponential 0.638 0.048 0.172 0.631

.The independent variable is Credit Risks

 SPSS المصدر: الحاسب الآلي بالاعتماد على برنامج 

من♦جدول♦التحليل♦الح�سائي♦ال�سابق♦نلاحظ♦ما♦ياأتي♦:
الئتمان( . 1 )مخاطر  الم�ستقل  المتغير  بين  العلاقة  اأن 

عند  معنوية  علاقة  هي  المال(  راأ�ص  كفاية  )ن�سبة  التابع  والمتغير 
 Sig قيمة  كانت  Sig حيث  قيمة  بدللة  وذلك   ،%  99 ثقة  م�ستوى 

.%  0.01 اأقل من  0.004 وهي 
التربيعي . 2 للنموذج  المقابلة   R2 التحديد  معامل  قيمة  اأن 

النموذج  0.87 وبالتالي فاإن  Quadratic كانت الأعلى حيث بلغت 

بين  العلاقة  لدرا�سة  الأن�سب  النموذج  هو   Quadratic التربيعي 
المتغيرين.

لقيمة . 3 التربيعي  الجذر  هو   )R( الرتباط  معامل  اأن  بما 
معامل التحديد (R2( فاأن قيمة معامل الرتباط هي 0.933، وهذا 

يدل اأن الرتباط قوي بين متغيرات الدرا�سة.
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من . 4  %  87 اإنّر  القول  يمكن  التحديد  معامل  خلال  ومن 
التغيرات الحا�سلة في المتغير التابع )ن�سبة كفاية راأ�ص المال( يمكن 
تف�سيرها من خلال المتغير الم�ستقل )مخاطر الئتمان(، وهذا منطقي 
التي تعتمد عليها الم�سارف في زيادة  العوامل  اأغلب  اإن  اإذ  ومبرر؛ 
الموجودات   – الحتياطيات   – )الأرباح  مالها  راأ�ص  كفاية  ن�سب 

المرجحة بالمخاطر( تتاأثر بمخاطر الئتمان. 
والنموذج♦الأمثل♦يعطى♦بالعلاقة:

ACR=b0+b1 CR+b2CR2

ACR=0.163+0.231 CR-0.541CR2

وبالتالي يمكن للباحث رف�ص فر�سية العدم وقبول الفر�سية 
الم�ستقل  للمتغير  اح�سائية  دللة  ذي  معنويٍّ  اأثرٍ  بوجود  البديلة 
في  المال  راأ�ص  كفاية  ن�سبة  التابع  المتغير  في  الئتمان  مخاطر 

الم�سارف عينة البحث.
باأن  القول  التحليل الح�سائي يمكننا  بالعتماد على نتائج 
مخاطر الئتمان لها تاأثير في ن�سبة كفاية راأ�ص المال في الم�سارف 
بوجود  ال�سابقة  الدرا�سات  نتائج  مع  يتوافق  وهذا  البحث،  عينة 
اأنه  اإل  المال،  راأ�ص  كفاية  ن�سبة  في  الئتمان  لمخاطر  تاأثير  علاقة 
هنا تم درا�سة اأثر مخاطر الئتمان في ن�سبة كفاية راأ�ص المال ب�سكل 
مبا�شر، اأما الدرا�سات ال�سابقة تو�سلت اإلى وجود العلاقة مع اعتبار 
نتائج  وبمقارنة  الأداء.  موؤ�شرات  اأحد  هي  المال  راأ�ص  كفاية  اأن 
التحليل الح�سائي مع كل من ن�سبة مخاطر الئتمان ون�سبة كفاية 
راأ�ص المال يمكننا القول اإن الم�سارف عينة البحث لجاأت اإلى زيادة 
الذي يوؤثر في  راأ�سمالها لمواجهة تزايد خطر الئتمان  ن�سبة كفاية 

موؤ�شرات الأداء كافة.

12. النتائج:
تعتر�ص . 1 التي  المخاطر  اأهم  من  الئتمان  مخاطر  تعدّر 

عمليات الم�سارف، وتوؤثر هذه المخاطر في ن�سبة كفاية راأ�ص المال 
زيادة  الم�سارف  على  اأوجب  الئتمان  مخاطر  ازدياد  اأنّر  حيث  من 
المالي  المركز  على  المخاطر  هذه  اأثر  من  للحد  راأ�سمالها  كفاية 

للم�شرف.
في . 2 ال�ستقرار  عملية  في  البالغ  الأثر  المال  راأ�ص  لكفاية 

العمل الم�شرفي، ولها الدور الفعال في تحقيق كفاءة العمل الم�شرفي 
وتحقيق الأهداف المن�سودة.

هناك اأثر ذو دللة اح�سائية لمخاطر الئتمان في كفاية . 3
راأ�ص المال في الم�سارف التجارية ال�سورية الخا�سة عينة الدرا�سة، 
كانت  المال  راأ�ص  كفاية  في  حدثت  التي  التغيرات  من   0.87 واإن 
ب�سبب المخاطر الئتمانية التي تعر�ست لها. حيث لوحظ زيادة ن�سبة 
كفاية راأ�ص المال في الم�سارف عينة الدرا�سة، وهذا يف�شر من رغبة 
الم�سارف عينة الدرا�سة للحيطة من اأثر الأ�شرار المالية التي تنتج 

عن مخاطر الئتمان.

13. التوصيات: 
مخاطر . 1 مو�سوع  اإيلاء  الم�شرف  اإدارات  الباحث  يو�سي 

للتعامل  المنا�سبة  الطرق  لإيجاد  وذلك  اأكبر،  اهتماماً  الئتمان 
الملائمة  وال�ستراتيجيات  ال�سيا�سات  وو�سع  المخاطر،  هذه  مع 

للاأزمات  تجنباً  وذلك  الئتمان  مخاطر  تحليل  �سوء  في  والمنا�سبة 
المالية التي تنتج عنها، وخا�سة مخاطر انخفا�ص كفاية راأ�ص المال 
كون اأن مخاطر الئتمان ومخاطر كفاية راأ�ص المال لهما تاأثير كبير 

على المركز المالي للم�شرف.
اأن . 2 الدرا�سة  عينة  الم�سارف  في  الإدارة  الباحث  يو�سي 

لتحديد  وذلك  وتحليلها  القترا�ص  طلبات  مع  للتعامل  خطة  ت�سع 
المخاطر التي قد تنتج عن هذه القرو�ص والت�سهيلات الئتمانية.

البحث زيادة . 3 الإدارة في الم�سارف عينة  الباحث  يو�سي 
ن�سبة كفاية راأ�ص المال وذلك من خلال زيادة ن�سبة اقتطاع الأرباح 
اأجل مواجهة انخفا�ص ن�سبة القتطاع  في حال تحققها، وذلك من 

في حال تحقق الخ�سائر ب�سبب مخاطر الئتمان.
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دور التعليم المحاسبي في الجامعات الفلسطينية في تعزيز الممارسة المهنية والاخلاقية لمهنة المحاسبة
د. عبد الرحمن محمد سليمان رشوانمن وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

ملخص:
التعليم المحا�سبي  تعرّرف دور  اإلى  ب�سكل عام  الدرا�سة  هدفت 
والأخلاقية  المهنية  الممار�سة  تعزيز  في  الفل�سطينية  الجامعات  في 
وللاإجابة  التدري�ص،  هيئة  اأع�ساء  نظر  وجهة  من  المحا�سبة  لمهنة 
على  الباحث  اأعتمد  الدرا�سة،  فر�سيات  واختبار  الت�ساوؤلت  على 
من  النظري  الجانب  وتو�سيح  تبيين  في  التحليلي  الو�سفي  المنهج 
وتحليل  العلمية،  والر�سائل  والدوريات  ال�سابقة  الدرا�سات  خلال 
البرنامج  با�ستخدام  الفر�سيات  واختبار  الميدانية  الدرا�سة  نتائج 

.)SPSS) الح�سائي
تقييمها  بعد  للدرا�سة، ووزعت  اأداة  ال�ستبانة  ا�ستخدمت  كما 
وتحكيمها من عدد من المتخ�س�سين على مجتمع الدرا�سة من جميع 
اأع�ساء هيئة التدري�ص في برامج المحا�سبة في الجامعات الفل�سطينية 
في قطاع غزة، ويبلغ عددهم )60( ع�سواً، وا�ستخدم الباحث اأ�سلوب 
هيئة  اأع�ساء  من  الدرا�سة  مجتمع  كل  باختيار  ال�سامل  الح�شر 
ل�سغر  نتيجة  غزة  قطاع  في  جامعات  �ست  في  العاملون  التدري�ص 

حجم المجتمع.
للتاأهيل  دور  يوجد  اأنه  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  اأثبتت  كما 
الأكاديمي والعملي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية على تعزيز 

الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
كما اأو�ست الدرا�سة ب�شرورة ربط المقررات النظرية في برامج 
المحا�سبة بالجامعات الفل�سطينية بطبيعة �سوق العمل، واأخلاقيات 

وممار�سات مهنة المحا�سبة.
الجامعات   - المحا�سبي  التعليم  المفتاحية:  الكلمات♦

الفل�سطينية – الممار�سة المهنية والخلاقية - مهنة المحا�سبة.
The Role of Accounting Education at the Palestin-
ian Universities in the Promotion of Ethical and 
Professional Practice of the Accounting Profes-

sion from the Perspective of Faculty Members

Abstract:

The study aims in general to identify the role of 
accounting education at the Palestinian universities 
in the promotion of ethical and professional practice 
of the accounting profession from the perspective of 
faculty members, in addition to answering questions 
and testing hypotheses. The researcher uses the 
descriptive and analytical approach to show and 
clarify the theoretical aspect through using previous 
studies, periodicals, and scientific research papers. 
The study uses statistical program (SPSS) to analyze 
the results of the field study and to test the hypotheses.

The researcher uses a questionnaire as a tool for 
the study, that was evaluated and validated by a number 
of specialists. The questionnaire was distributed 
among the study population which consisted of all 

the Accounting faculty members at the universities in 
Gaza Strip, numbering 60 members. The researcher 
used the complete enumeration method for choosing 
the study population from the faculty members who 
are working at six universities in Gaza Strip due to the 
small size of the population. 

The results of the field study prove that the 
academic and accounting practical rehabilitation at 
the Palestinian universities play a role in strengthening 
the professional and ethical practice of the accounting 
profession.

The study also recommends the need to adapt 
the theoretical courses in accounting programs at 
Palestinian universities with the nature of the labor 
market, and the ethics and practice of the accounting 
profession.

Keywords: accounting education - Palestinian 
universities - professional and ethical practice - the 
accounting profession.

مقدمة:
نظراً  كبيرة  اأهمية  الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم  يحتلّر 
والدائمة  الم�ستمرة  والحاجة  المحا�سبة  اإلى  النظرة  لخ�سو�سية 
الهتمام  من  فلابد  الفل�سطيني.  المجتمع  في  المحا�سبي  العمل  اإلى 
الفل�سطيني  المجتمع  باحتياجات  للوفاء  المحا�سبي  التعليم  بعملية 
الأكاديمية  الكوادر  تهيئة  خلالها  من  يمكن  التي  المحا�سبة  من 
والمهنية القادرة على �سد احتياجات الطلب المتزايد على المحا�سبة. 
يقدمها  ويلزم ممن  ومتعددة  متنوعة  المجتمع  هذا  احتياجات  واإن 
عند  وال�سفافية  والنزاهة  والأمانة  وال�سدق  المو�سوعية  يراعي  اأن 
الداخليين والخارجيين  تقديمه المعلومات المحا�سبية للم�ستخدمين 

على حد �سواء. 
الذاتية  القدرات  ا�ستخدام  على  يعتمد  فن  هي  فالمحا�سبة 
للمحا�سبين في الحكم على الكثير من الأحداث القت�سادية والمالية 
التي تواجه العمل المحا�سبي، كما اأنها علم �سمن العلوم الجتماعية 
يمتاز بمعرفة م�سنفة لها مادتها العلمية التي اأمكن الو�سول اإليها 
عن طريق الدرا�سة والخبرة معاً عبر مراحل مختلفة من الزمن، وكذلك 
فهي مهنة منظمة تمار�ص في الحياة العملية وفق خ�سو�سية تت�سف 
المجتمع  يحتاجها  التي  الأخرى  المهن  بين  بارزة  وتجعلها  بها 

ب�سورة دائمة وم�ستمرة )نوفل، 2010(.
وما  المحا�سبة  اأهمية  من  المحا�سبي  التعليم  اأهمية  وتاأتي 
نطاقه.  �سمن  تعمل  الذي  للمجتمع  فوائد  من  تقدمه  اأن  يمكن 
وتلخي�ص  وتبويب  بت�سجيل  تخت�ص  منظمة  مهنة  هي  فالمحا�سبة 
الأحداث القت�سادية ب�سورة يمكن اأن ت�ستفيد منها الجهات التي لها 
علاقة مبا�شرة اأو غير مبا�شرة بمنظمات الأعمال )ال�شريف، 2006، 

.)18
مهياأة  كوادر  اإلى  يحتاج  المحا�سبي  العمل  ممار�سة  اإن  كما 
وفق اأ�س�ص علمية ومهنية واأخلاقية اإ�سافة اإلى �شرورة توافر القدرة 
ال�سخ�سية في الحكم على الكثير من الأمور التي تهتم بها المحا�سبة 
الهتمام  بدء  اأن  العمل المحا�سبي كما ل يخفى علينا  وتقع �سمن 
والأخلاقية  والمهنية  العلمية  الأ�س�ص  توفر  �شرورة  بالمحا�سبة؛ 
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لتعليمها وممار�ستها )قطناني وعوي�ص، 2009، 6(.
�شرورة  يعتبر  المحا�سبي  بالتعليم  الهتمام  فاإن  هنا،  ومن 
متوا�سلة، واأن هذا الهتمام يمكن اأن يتحقق من خلال �شرورة توافر 
الممار�سة  تعزيز  خلالها  من  يمكن  التي  ال�سحيحة  العلمية  الأ�س�ص 
التعليم  من  الهدف  ولتحقيق  المحا�سبة،  لمهنة  والأخلاقية  المهنية 
المحا�سبي وبناء على ذلك فانه ل بد من النظر اإلى التعليم المحا�سبي 
كنظام متكامل يتكون من مجموعة من العنا�شر المترابطة لتحقيق 

اأهدافه.
التعليم المحا�سبي  الدرا�سة الحالية للبحث في دور   لذا تاأتي 
في تعزيز الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة من خلال 
قيام الجامعات الفل�سطينية با�ستخدام برامج اأكاديمية متطورة في 
التعليم المحا�سبي وتلبية متطلبات التعليم المهني لتطوير المهارات 
اأق�سام  في  للطلاب  والعملي  العلمي  والتاأهيل  والإدراكية،  المعرفية 

تخ�س�ص المحا�سبة في الجامعات الفل�سطينية.
مشكلة الدراسة:

اإعداد  اإلى  تحتاج  التي  المهن  اأكثر  من  المحا�سبة  مهنة  تعد 
الجوانب  درا�سة  يجب  اإذ  دقيق،  ب�سكل  واأخلاقي  واأكاديمي،  مهني، 
التطبيقية والمهنية في المناهج التي تدر�ص في تخ�س�ص المحا�سبة 
الجامعات  كانت  اذا  ما  ودرا�سة  الفل�سطينية؛  الجامعات  في 
�سواء،  حداً  على  والتطبيقية  النظرية  بالمقررات  تهتم  الفل�سطينية 
المحا�سبة  اأق�سام  في  الكاديميين  واهتمام  م�ساهمة  مدى  وكذلك 
العالمية  التغيرات  الفل�سطينية بتطوير المناهج لتواكب  بالجامعات 

للممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
♦وتنح�شر♦م�سكلة♦الدرا�سة♦في♦ال�سوؤال♦الرئي�ش♦الآتي:

الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  للتعليم  دور  يوجد  هل 
لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة؟

وينبثق عن ال�سوؤال الرئي�ص الأ�سئلة الفرعية الآتية:
هل يوجد دور للتاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات ♦◄

الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة؟
الجامعات ♦◄ في  المحا�سبي  العملي  للتاأهيل  دور  يوجد  هل 

الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة؟

هل يوجد معوقات تواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات ♦◄
لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  من  تحد  الفل�سطينية 

المحا�سبة.
أهداف الدراسة:

في . 1 المحا�سبي  الأكاديمي  التاأهيل  دور  عن  الك�سف 
لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سة  لتعزيز  الفل�سطينية  الجامعات 

المحا�سبة.
الجامعات . 2 في  المحا�سبي  العملي  التاأهيل  دور  تعرّرف 

الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
في . 3 المحا�سبي  التعليم  تواجه  التي  المعوقات  تحديد 

المهنية  الممار�سة  تعزيز  من  تحد  والتي  الفل�سطينية  الجامعات 
والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

أهمية الدراسة: 
منها  ي�ستفاد  قد  نتائجها  اأن  في  الدرا�سة  هذه  اأهمية  تنبع 
اإك�سابها  يجب  التي  والخبرات  والمعارف  المهارات  اأهم  تحديد  في 
يكون  لكي  الفل�سطينية  الجامعات  المحا�سبة في  اأق�سام  للخريج في 
قادرا على التكيف مع متطلبات �سوق العمل وتاأهيله تاأهيلًا مهنياً 
لأع�ساء  الدرا�سة  توفر  ناجحاً في عمله، كما  يكون  واأخلاقياً حتى 
كبير  قدر  على  معلومات  الفل�سطينية  بالجامعات  التدري�ص  هيئة 
البرامج والمقررات  الأهمية يمكن توظيفها في تخطيط وتطوير  من 
الجامعات  في  المحا�سبة  اأق�سام  في  تدري�سها  الواجب  الأكاديمية 

الفل�سطينية.
فرضيات الدراسة: 

ل يوجد دور للتاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات . 1
الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

الجامعات . 2 في  المحا�سبي  العملي  للتاأهيل  دور  يوجد  ل 
الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

ل يوجد معوقات تواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات . 3
لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  من  تحد  الفل�سطينية 

المحا�سبة.

متغيرات الدراسة:
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حدود الدراسة:
الحدود الزمنية: تقت�شر الدرا�سة على العام 2016.. 1
الجامعات . 2 على  الدرا�سة  تقت�شر  المكانية:  الحدود 

اأكاديمية لتخ�س�ص  الفل�سطينية في قطاع غزة التي تت�سمن برامج 
الأق�سى،  جامعة  الأزهر،  جامعة  الإ�سلامية،  )الجامعة  المحا�سبة 

جامعة القد�ص المفتوحة، جامعة فل�سطين، جامعة غزة(.
في . 3 المحا�سبة  ببرامج  الأكاديميين  الب�شرية:  الحدود 

الجامعات الفل�سطينية.
الحدود المو�سوعية: تقت�شر الدرا�سة على الك�سف عن دور . 4

الممار�سة  تعزيز  في  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم 
المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

تقسيمات الدراسة:
ق�سمت♦الدرا�سة♦اإلى♦عدة♦محاور؛♦وهي:

والدراسات -  للدراسة  النظري  الإطار  الأول:  المحور 
السابقة.

المحور الثاني: الإطار العملي واختبار فرضيات الدراسة. - 
المحور الثالث: النتائج والتوصيات.- 

في  المحا�سبي  التعليم  لدور  النظري  الإطار  الأول:  المحور 
الجامعات الفل�سطينية في تعزيز الممار�سة المهنية والخلاقية لمهنة 

المحا�سبة، والدرا�سات ال�سابقة:

الإطار النظري للدراسة:
والتجارة  القت�ساد  عالم  في  التحديات  حجم  لتعاظم  نظراً 
التي فر�ستها العولمة على مختلف دول العالم وبالأخ�ص فل�سطين 
وبالتحديد قطاع غزة، وما يمر به العالم من اأزمة اقت�سادية خانقة 
الو�سع  على  ذلك  كل  تداعيات  اإلى  اإ�سافة  الدول،  بجميع  ع�سفت 
بفل�سطين وبالتحديد في قطاع غزة، وما يبذل  القت�سادي المحلي 
من  يزيد  ذلك  كل  فاإن  تفاقمها،  من  للحد  الم�ستويات  جميع  على 
الم�سوؤوليات الملقاة على عاتق القائمين على مهنة المحا�سبة ب�سفة 
عامة، وعلى الموؤ�س�سات الأكاديمية والتعليمية على وجه الخ�سو�ص 
للقيام بواجباتهم في اإعداد وتخريج الكفاءات المهنية في المجالت 
المالية المختلفة والقادرة على الم�ساهمة في تنفيذ الخطط التنموية 

و�سد حاجات �سوق العمل من الخريجين في مجال المحا�سبة.
مما يوؤكد الباحث على �شرورة التعاون والتكامل بين الهيئات 
النقا�ص  واإثراء  الفائدة  وتعظيم  الوعي  لن�شر  والجامعات  المهنية 
المحا�سبة  علم  على  المهنية  والتطورات  العلمية  والدرا�سات  الفني 
ومناهج التعليم المحا�سبي، وذلك انطلاقاً من م�سوؤولياتها المهنية 
والمهنية  الفنية  الجوانب  توجيه  اإلى  ت�سعى  متخ�س�سة  كموؤ�س�سات 
والعلمية دون الإخلال بالجوانب الخلاقية للمهنة وبما يخدم اأ�سواق 
وتطوير  تنمية  على  والعمل  والدولية،  والإقليمية  المحلية  العمل 
مناهج التعليم المحا�سبي للم�ساهمة في تطوير الممار�سات المهنية 

والخلاقية لمهنة المحا�سبة وبالتعاون مع الجهات المخت�سة.
ويمكن التعريج على مفهوم الممار�سة المهنية لمهنة المحا�سبة 
باأنها )جميع ما يقوم به المحا�سب من اأعمال تتعلق بمهنة المحا�سبة 

منظمات  اأنواعها  اختلاف  على  منظمات  في  الح�سابات  وتدقيق 
الأعمال، اأو الجهات الحكومية، اأو المنظمات غير الربحية، اأو مكاتب 
التدقيق الخارجي، اأو اأي منظمات اأخرى لها علاقة بمهنة المحا�سبة، 
ول يقت�شر دور المحا�سب على اعداد الموازنات والميزانيات، وادخال 
والمحا�سبية،  المالية  القرارات  لتقديم  ذلك  يتعدى  بل  البيانات، 

وتجهيز التقارير المالية والمحا�سبية( )العلوي، 2012، �ص 104(
المحا�سبة  لمهنة  الأخلاقية  الممار�سة  بمفهوم  يق�سد  كما 
باأنها )التزام المحا�سب بعادات وتقاليد المجتمع، واحترامه لمعايير 
المحا�سبة المختلفة، وتحليه بالم�سداقية والثقة والحياد وغيرها من 
الأخلاق ذات العلاقة بمهنة المحا�سبة( )العلوي، 2012، �ص 126(.
»جميع  باأنه  المحا�سبي  التعليم  بمفهوم  اأي�ساً  يق�سد  كما 
وتخ�س�سات  برامج  تقدمها  التي  والمعايير  والمقررات  المفاهيم 
)التائب،  والمراجعة«  المحا�سبة  مهنتي  ليمار�سوا  للطلبة  المحا�سبة 

.)6 2014، �ص 
وتظهر الحاجة الملحة للتعليم المحا�سبي للوفاء باحتياجات 
الكوادر  تهيئة  خلالها  من  يمكن  التي  المحا�سبة  من  المجتمع 
الأكاديمية والمهنية القادرة على �سد احتياجات الطلب المتزايد على 
المحا�سبة، واإن احتياجات هذا المجتمع متنوعة ومتعددة ويلزم ممن 
يقدمها اأن يراعي المو�سوعية وال�سدق والأمانة والنزاهة وال�سفافية 
الداخليين  للم�ستخدمين  المحا�سبية  المعلومات  تقديمه  عند 

والخارجيين على حد �سواء.
القرارات  مدخلات  اأهم  من  المحا�سبي  النظام  مخرجات  تعدّر 
ال�ستثمارية باعتبارها عاك�سة للو�سع المالي للم�شروع بكل �سفافية 
وو�سوح ومبنية على اأ�س�ص ومعايير محا�سبية، وهذا يتطلب اأن يكون 
هناك تكامل بين كل من مهنة المحا�سبة والتعليم المحا�سبي، ويجب 
اأن يكون هناك تن�سيق بين التعليم المحا�سبي ومهنة المحا�سبة حتى 
ي�ستطيع كل واحد منهما تقديم المهمة المطلوبة منه بال�سكل المنا�سب، 
ويجب اأن يكون لنظام التعليم المحا�سبي اأهداف وا�سحة ومخرجات 
العمل من المتخ�س�سين في  �سوق  احتياجات  تلبي  تعليمية محددة 
مجال ممار�سة مهنة المحا�سبة وفق متطلبات الع�شر الحالي )مطر 

واآخرون، 2015، �ص 3(.
موؤهلين  محا�سبين  اإعداد  م�سوؤولية  اأن  فيه  �سك  ل  ومما 
من  عدد  عاتق  على  تقع  المطلوبة  والأخلاقية  المهنية  بالمهارات 
اأبرز هذه الجهات موؤ�س�سات التعليم العالي وذلك من  الجهات، ومن 
حديثة  تعليمية  واأ�ساليب  �سيا�سات  ومواكبة  وتبني  �سياغة  خلال 
المهنية  والمهارات  القدرات  الجامعي  الطالب  اإك�ساب  على  تركز 
دعت  والتي  والبتكاري  التحليلي  التفكير  لديه  وتنمي  اللازمة 
المنظمات المهنية واأبرزها التحاد الدولي للمحا�سبين اإلى �شرورة 
يوؤهل  ل  حاليا  المتبع  التقليدي  الأ�سلوب  اأن  اتجاهها.  في  التحرك 
الطالب الجامعي بالقدر المطلوب ليمار�ص مهنة المحا�سبة باقتدار، 
في  حديثاً  �ساع  مفهوم  اعتباره  في  ياأخذ  ل  الأ�سلوب  هذا  اأن  كما 
Transfer� للنقل القابلة  التعليمية وهو مفهوم )المهارات   للأو�ساط 

able Skills(،  بمعنى اأن المهارات التي يتم تطويرها خلال المراحل 

التعليمية المختلفة، يمكن اأن تفيد مكت�سبها عند انتقاله اإلى مرحلة 
التوظيف. وعليه فاإن جودة التعليم المحا�سبي تلعب الدور الهام في 

.)Nassar M., et al., 2013, P 103( تطوير مهنة المحا�سبة
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بتقييم   )137  -  133 �ص  2008،�ص  )الرحاحلة،  وقام 
الخطة الدرا�سية واأ�سلوب التدري�ص في ق�سم المحا�سبة في جامعة اآل 
ومتطلبات  ور�سالتها،  الجامعة،  فل�سفة  مع  اتفاقهما  ومدى  البيت، 
الع�شر، وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود حاجة لإعادة النظر في الخطة، 
واأ�سلوب التدري�ص، وو�سائله، والتي ل تتنا�سب مع فل�سفة الجامعة و 

متطلبات الع�شر.
تعزيز♦ �شرورة♦ على♦ ♦)12  –  11 �ش   ،2004 (اأحمد،  اأكد♦ كما♦

الممار�سة♦المهنية♦لمهنة♦المحا�سبة♦من♦خلال♦ما♦ياأتي:
والترويج . 1 ال�شركات،  تقييم  اأعمال  على  المحا�سب  تدريب 

لبيع ح�س�ص الم�ساهمات في راأ�ص المال.
تطوير اأنظمة التعليم المحا�سبي با�ستمرار لتتلاءم قدراتهم . 2

ومهاراتهم مع احتياجات �سوق العمل، لي�ص فقط من النواحي الفنية 
القرارات،  واتخاذ  ال�سخ�سية،  القدرات  حيث  من  لكن  والمعرفية، 
العمل، و�سمن  والعمل تحت �سغوط  بالقيادة،  المرتبطة  والمهارات 

فريق.
وربطها . 3 المعلومات،  تكنولوجيا  باأ�ساليب  المعرفة 

بالمحا�سبة وممار�سة مهنة المحا�سبة.
المعرفة الجيدة باإجراء البحوث التطبيقية في المحا�سبة.. 4

الأعمال  بيئة  باأن  فاأكدت  الدوليين  المحا�سبين  جمعية  اأما 
المعا�شرة تتطلب خريج موؤهل لأداء العمل المحا�سبي وممار�سته في 
�سوق العمل، من خلال اك�سابه عدة مهارات مهنية و�سفات ت�ساعده 
يلي♦ ما♦ اإلى♦ المهارات♦ هذه♦ وتنق�سم♦ المحا�سبة،  مهنة  ممار�سة  على 

)محمد،♦2016،♦�ش♦201(:
مهارة التفكير الجيد والقدرة على حل الم�ساكل.. 1
مهارة الت�سال.. 2
العمل في . 3 التي يتم خلالها ممار�سة  البيئة  معلومات عن 

الوحدات القت�سادية.
المهارة في احتراف المهنة باأخلاقياتها.. 4
الدافع على ا�ستمرار التعليم مدى الحياة.. 5
مهارة التعامل بكفاءة مع الظروف ال�سعبة.. 6
المعلومات الفنية )الخلفية المحا�سبية( وعلومها كالتدقيق . 7

وال�شرائب وغيرها.
 تقنيات واأنظمة المعلومات.. 8

لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سة  بين  التكامل  اأن  كما 
المحا�سبة والتعليم المحا�سبي يعدّر حجر الأ�سا�ص في اإعداد محا�سبين 
موؤهلين علمياً وعملياً، ويجعل من المحا�سبة اأداة فعالة ت�ساهم في 
خلالها  من  يمكن  التي  ال�سحيحة  العلمية  الأ�س�ص  و�سع  �شرورة 
لبد♦ فانه♦ ذلك♦ على♦ وبناء♦ المحا�سبي،  التعليم  من  الهدف  تحقيق 
من♦النظر♦اإلى♦التعليم♦المحا�سبي♦بو�سفه♦نظاماً♦متكاملا♦يتكون♦من♦
كلاً♦ ت�سمل♦ اأهدافه،♦وهي♦ لتحقيق♦ المترابطة♦ العنا�شر♦ من♦ مجموعة♦

من:
تهيئتهم . 1 يمكن  الذين  بالأ�سخا�ص  المتمثلة  المدخلات: 

لممار�سة العمل المحا�سبي بمختلف اأ�سكاله واأنواعه.

التي يمكن . 2 التعليم  الت�سغيلية: المتمثلة بو�سائل  العمليات 
ا�ستخدامها في التزويد بالمهارات المحا�سبية.

والقادرين . 3 الموؤهلين  بالأ�سخا�ص  المتمثلة  المخرجات: 
يحقق  بما  المهني(  اأو  )الأكاديمي  المحا�سبي  العمل  ممار�سة  على 

الهدف من نظام التعليم المحا�سبي ب�سورة عامة.
العنا�شر . 4 رقابة  خلال  من  )الرقابة(:  العك�سية  التغذية 

ال�سابقة وتقييمها وتطويرها ومحاولة ت�سحيح اأي انحرافات تحدث 
في اأي منه)قطناني وعوي�ص، 2009، �ص 3(.

في♦ المحا�سبي♦ التعليم♦ واقع♦ على♦ عامة♦ نظرة♦ اإلقاء♦ ويمكن♦
الجامعات♦الفل�سطينية♦على♦النحو♦الآتي:

اأولً: يمار�ص التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية ♦♦
اأنه لي�ص هناك فرعاً  اأي  وتحديداً بقطاع غزة بعد المرحلة الثانوية 
للتعليم التجاري في مرحلة الدرا�سة الثانوية في كافة المدار�ص مما 
والدرا�سة  المتو�سطة  الدرا�سة  خريجي  الطلبة  من  العديد  اأن  يعني 
فان  وبالتالي  بالمحا�سبة،  اإلمام  اأي  لديهم  لي�ص  الأولى  الجامعية 
توجههم لدرا�سة المحا�سبة غالباً ما يكون غير مدرو�ص وربما يعتمد 
في غالب الأحيان على م�سورة من �سخ�ص ما اأو ب�سبب عدم القدرة 

على اإكمال الدرا�سة في الفروع الأخرى اأو اأي عوامل جانبية اأخرى.
ثانياً: يتم قبول خريجو الدرا�سة الثانوية بفرعيها العلمي ♦♦

�سنتان  فيها  الدرا�سة  �سنوات  وعدد  المتو�سطة  الكليات  في  والأدبي 
يمنح الطالب بعدها �سهادة دبلوم توؤهله للعمل في المجال المحا�سبي 

ب�سفة كاتب ح�سابات قابلة للتدرج الوظيفي الأعلى.
العلمي ♦♦ بفرعيها  الثانوية  الدرا�سة  خريجو  يُقبل  ثالثاً: 

والأدبي اإ�سافة اإلى حملة الدبلوم في كليات الإدارة والقت�ساد وعدد 
�سنوات الدرا�سة اأربع �سنوات يمنح الطالب بعدها �سهادة البكالوريو�ص 

في العلوم المحا�سبية توؤهله للعمل في المجال المحا�سبي.
�سمن ♦♦ العليا  للدرا�سات  كافية  مجالت  تتوفر  ل  رابعاً: 

درجة  تمنح  التي  الجامعات  عدد  اأن  اإذ  العالي؛  التعليم  موؤ�س�سات 
الدبلوم العالي والماج�ستير محدودة ول تقوم الجامعات الفل�سطينية 
مجال  في  التخ�س�سات  من  اأي  في  الدكتوراه  درجة  بمنح  عموما 
الموؤهلة  المحا�سبية  الكوادر  نق�ص  اإلى  يوؤدي  مما  الإدارية  العلوم 

تاأهيلا علمياً.
للتعليم ♦♦ كافية  تطبيقية  مجالت  توفر  عدم  خام�ساً: 

الجامعات  داخل  الدرا�سية  المرحلة  اأثناء  في  للطالب  المحا�سبي 
العمل  �سوق  مواكبة  من  المحا�سب  دور  ي�سعف  مما  الفل�سطينية، 
جهة  من  المهنية  الخبرة  توافر  لعدم  وذلك  متطلباته،  كافة  وتلبية 

وعدم تاأهيل المحا�سب مهنيا من جهة اأخرى.
المحا�سبة ♦♦ لتدري�ص  حديثة  و�سائل  ا�ستخدام  عدم  �ساد�ساً: 

وفهم  درا�سة  من  المحا�سب  تمكن  الفل�سطينية  الجامعات  داخل 
المحا�سبة ب�سكل اأف�سل.

الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم  اأن  الباحث  يرى  كما 
الفل�سطينية يجب اأن يت�سمن جوانب متعددة منها الأكاديمي، ومنها 
الفل�سطينية  الجامعات  معظم  تهتم  واأن  الأخلاقي،  ومنها  المهني، 
يجب  كما  المحا�سبة،  وبخا�سة في مجال  المهنة،  اأخلاقيات  بمقرر 
ربط المقررات النظرية بالمقررات العملية التطبيقية، وبالتالي♦يمكن♦
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اأن♦تتحقق♦الممار�سات♦المهنية♦والأخلاقية♦لمهنة♦المحا�سبة♦من♦خلال♦
العنا�شر♦التالية♦:

والميول . 1 بالقيم  المحا�سبة  برامج  في  المقررات  ربط 
الإ�سلامية.

والممار�سات . 2 بالقيم  المحا�سبة  برامج  في  المقررات  ربط 
المهنية للمحا�سبة.

خا�سة . 3 الغير،  حقوق  على  وال�شرية  الأمان  مبداأ  تعزيز 
القائمين على ال�شركات.

وال�ستقلالية، . 4 والمو�سوعية،  النزاهة،  بمبادئ  الهتمام 
والمعايير الفنية.

وربطها . 5 المحا�سبة  برامج  بمقررات  الجيد  الهتمام 
بالممار�سات الأخلاقيات لمهنة المحا�سبة.

�شروري اهتمام الجامعات الفل�سطينية بتلبية �سوق العمل . 6
في مجال الممار�سات المهنية لمهنة المحا�سبة.

مجال . 7 في  المحا�سبة  برامج  في  الطلبة  قدرات  تنمية 
بها.  المتعلقة  والتجاوزات  المحا�سبة،  بمهنة  المتعلقة  القوانين 

خا�سة المعايير المحا�سبية المتعلقة باأخلاقيات المهنة.
كما اأن هناك العديد من المزايا والعيوب في برامج المحا�سبة 
خلال  من  عليها  بالطلاع  الباحث  قام  الفل�سطينية،  بالجامعات 
ويمكن  الفل�سطينية،  الجامعات  في  بالتدري�ص  الأكاديمية  خبرته 

تحديد بع�ص مزايا التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية:
المحا�سبة ♦♦ تخ�س�ص  في  المعتمدة  ال�ساعات  بنظام  العمل 

في معظم الجامعات الفل�سطينية.
الدرا�سية في تخ�س�ص المحا�سبة لت�سمن ♦♦ تنوع المقررات 

م�ساقات ثقافية، ودينية، واأكاديمية، وعلمية، وعملية، وهذا بدوره 
يوؤدي اإلى تعزيز الممار�سات المهنية والخلاقية.

تخ�س�ص ♦♦ في  منا�سبة  موؤهلات  ذات  علمية  كوادر  وجود 
المحا�سبة في الجامعات الفل�سطينية.

العربية والأجنبية ♦♦ العتماد على بع�ص الم�سادر والكتب 
في تدري�ص م�ساقات المحا�سبة.

في♦ المحا�سبي♦ التعليم♦ العيوب♦ بع�ش♦ تحديد♦ يمكن♦ كما♦
الجامعات♦الفل�سطينية:

المقررات ♦♦ بع�ص  في  الكيف  ولي�ص  الكم  على  العتماد 
الدرا�سية في تخ�س�ص المحا�سبة.

منخف�سة ♦♦ المحا�سبة  تخ�س�ص  في  الطلبة  قبول  درجات 
ن�سبياً.
المحا�سبة ♦♦ برامج  لتعليم  درا�سية  مقررات  وجود  عدم 

المتنوعة والعتماد فقط على برنامج الأ�سيل في معظم الجامعات 
الفل�سطينية في قطاع غزة.

مجالت ♦♦ كافة  في  المحا�سب  بمهارات  الهتمام  �سعف 
المحا�سبة، خا�سة واأن التدريب غالباً ما يكون في �شركات محددة 
العامة،  والموؤ�س�سات  البنوك،  في  تمار�ص  المحا�سبة  مهنة  اأن  رغم 
التطبيق  حيث  من  تختلف  الموؤ�س�سات  وهذه  التاأمين،  وموؤ�س�سات 

العملي لمهنة المحا�سبة.

في ♦♦ فهي  الميداني،  التدريب  مقرر  في  التدريب  فترة  ق�شر 
اأق�سى حد ت�سل اإلى )3 �ساعات اأكاديمية معتمدة(.

الدراسات السابقة:

أولًا: الدراسات العربية:

درا�سة )محمد، 2016(:
المحا�سبي  التعليم  قدرة  مدى  معرفة  اإلى  الدرا�سة  وهدفت 
الأعمال  بيئة  بمتطلبات  الوفاء  على  ال�سودانية  بالجامعات 
المحا�سبي  التعليم  مخرجات  بين  التوافق  مدى  وبيان  المعا�شرة، 
للمحا�سبين،  الدولي  للاتحاد  المهني  للتاأهيل  التعليم  وا�ستراتيجية 
التي قد ت�ساهم في تطوير مناهج وطرق  الإجراءات  واقتراح بع�ص 
ولتحقيق  ال�سودانية،  الجامعات  في  وتحديثها  المحا�سبي  التعليم 
اأهداف الدرا�سة تم ا�ستخدام المنهج الو�سفي، وكانت الأداة الأ�سا�سية 
عبارة عن ا�ستبانة طبقت على عينة بلغت )40( ع�سو هيئة تدري�ص 
بولية  الأعمال  اأرباب  من  فرداً  و)80(  ال�سودانية،  بالجامعات 
المحا�سبي  التعليم  مناهج  اأن  الدرا�سة  نتائج  وتو�سلت  الخرطوم، 
اإلى حد كبير متطلبات بيئة الأعمال  ال�سودانية توفر  في الجامعات 
بين  التوافق  و�سعف  الق�سور،  اأوجه  بع�ص  وجود  مع  المعا�شرة، 
ومتطلبات  ال�سودانية،  الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم  مناهج 
الدولي  التحاد  من  ال�سادرة  المهني  للتاأهيل  التعليم  ا�ستراتيجية 

للمحا�سبي.
درا�سة )مطر،♦محمد،♦واآخرون، 2015(: 

الن�سبية لم�ساقات العملية  اإلى معرفة الأهمية  الدرا�سة  هدفت 
المحا�سبية التي يدر�سها خريج المحا�سبة من حيث تزويده بالمعارف 
التحليلي،  الو�سفي  المنهج  تطبيق  تم  وقد  والقدرات،  والمهارات 
البكالوريو�ص  خريجي  على  الدرا�سة  عينة  على  ال�ستبانة  ووزعت 
كما  والزرقاء،  الأو�سط  ال�شرق  بجامعتي   2014 و   2013 لعامين 
التدري�ص المتبعة حاليا هي  اأ�ساليب  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت نتائج 
ونتائج  النظري  الطار  بالن�سبة لما تم عر�سه في  تقليدية  اأ�ساليب 
بالعمل  التحقوا  الذين  والخريجين  العمل  ارباب  بين  النظر  وجهات 
تطويرها  يتم  ما  نادراً  المحا�سبة  برامج  في  المناهج  واأن  حديثاً، 
التاأهيل  على  التركيز  ويتم  العمل،  �سوق  تطورات  مع  لتتواكب 
التخ�س�سي، واإغفال الجوانب الأخرى خا�سة فيما يتعلق بالممار�سة 
ول  تقليدية  المتبعة  التدري�ص  اأ�ساليب  اأن  وتبين  للمهنة،  الأخلاقية 
تفي باأغرا�ص المحا�سبة الحديثة، وتبين اأن فترة التدريب غير كافية 

لتاأهيل المحا�سب من الجوانب العملية.
درا�سة )مدوخ، 2015(:

هدفت الدار�سة اإلى معرفة واقع مهنة المحا�سبة بين التاأهيل 
المهني والتاأهيل التكنولوجي للمحا�سبين العاملين والقائمين على 
را�ص عملهم في ال�شركات العاملة في قطاع غزة، وقد تم اإتباع المنهج 
الو�سفي التحليلي، ولتحقيق اأهداف الدرا�سة �سممت ا�ستبانة ووزعت 
على مجتمع الدرا�سة المكون من المحا�سبين العاملين في ال�شركات 
العاملة في قطاع غزة، وتو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى اأنه يوجد علاقة 
بين التاأهيل التكنولوجي للمحا�سب وواقع مهنة المحا�سبة في قطاع 
غزة، وذلك من خلال قيام الجامعات الفل�سطينية با�ستخدام برامج 
المحا�سبي،  التعليم  في  الحا�سوب  على  تعتمد  متطورة  اأكاديمية 
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وكذلك تحلي المحا�سب الفل�سطيني بكافة قيم واأخلاقيات و�سلوكيات 
المعرفية  المهارات  تطوير  لمتطلبات  المهني  التعليم  وتلبية  المهنة 
الفعلي  والواقع  المهني  التعليم  واقع  بين  علاقة  وجود  والإدراكية، 

لمهنة المحا�سبة في قطاع غزة.
درا�سة )الفطيمي، 2014(:

ال�سابقة  الدرا�سات  لبع�ص  م�سح  اإجراء  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
ودور  العمل،  ل�سوق  اللازمة  المهارات  على  الوقوف  اأجل  من 
التعليم  تواجه  التي  التحديات  واأهم  المحا�سبي في �سقلها،  التعليم 
المحا�سبي، وتم ا�ستخدام المنهج ال�ستقرائي، وتو�سلت الدرا�سة اإلى 
وطرق  المناهج،  في  المتمثلة  المحا�سبي  التعليم  مدخلات  كافة  اأن 
اأهمها  متعددة  تحديات  تواجه  التدري�ص  هيئة  واأع�ساء  التدري�ص، 
كما  ليبيا،  في  المحا�سبة  برامج  تدري�ص  على  القائم  الكادر  �سعف 
الخريج  يك�سبها  اأن  الواجب  والمعارف  والخبرات  المهارات  اأهم  اأن 
ومهارات  �سخ�سية،  مهارات  اإلى  تنق�سم  المحا�سبي  التعليم  من 
الت�سال ال�سفهية والتحريرية، ومهارات الو�سول اإلى م�سادر التعلم، 

والمهارات التكنولوجية المتعلقة بمهنة المحا�سبة.

ثانياً: الدراسات الأجنبية:

:)Al Sawalqa A., & Obiadat F., 2014) درا�سة
تعليم  برامج  بين  الفجوة  عن  الك�سف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
المحا�سبة في الجامعات الأردنية ومتطلبات ممار�سة المهنة و�سوق 
العمل، وا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي، وكانت الأداة 
اأع�ساء هيئة التدري�ص في  عبارة عن ا�ستبانة طبقت على عينة من 
اأرباب  مع  المقابلات  من  مجموعة  واأجريت  الأردنية،  الجامعات 
اأن  اإلى  الدرا�سة  التدقيق الخارجي، وتو�سلت نتائج  العمل، ومكاتب 
العمل،  �سوق  ومتطلبات  المحا�سبة  تعليم  برامج  بين  فجوة  هناك 
معظمها  في  الفجوة  واأن  المحا�سبة،  لمهنة  المهنية  والممار�سات 
تت�سح في حجم التكنولوجيا الم�ستخدمة في تدريب وتعليم الطلبة، 
في  فجوة  وجود  تبين  كما  العمل،  �سوق  في  الم�ستخدمة  تلك  وبين 

المهارات الحياتية للطلبة كالت�سال والتوا�سل.
: )Sahin K. N., 2014)درا�سة

هيئة  اأع�ساء  بين  العلاقة  عن  الك�سف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
المحا�سبة،  تخ�س�ص  في  الجامعات  طلبة  واأداء  والتدريب  التدري�ص 
وا�ستخدم المنهج الرتباطي، وا�ستخدمت الدرا�سة المنهج التحليلي، 
هيئة  اأع�ساء  على  طبقت  ا�ستبانة  عن  عبارة  الدرا�سة  اأداة  وكانت 
وبع�ص  ال�سترالية،  بالجامعات  المحا�سبة  برامج  في  التدري�ص 
نتائج  وبينت  المحا�سبين،  تدريب  في  المتعاونين  العمل  اأ�سحاب 
الدرا�سة اأن هناك علاقة بين كفاءة اأع�ساء هيئة التدري�ص والتدريب 
واأداء الطلبة، وذلك اأن رفع كفاءة اأع�ساء هيئة التدري�ص والمدربين 
رفع  اأن  كما  المحا�سبة،  لمهنة  الطلبة  ممار�سات  تح�سين  اإلى  يوؤدي 
م�ستوى التعاون بين من�ساآت الأعمال والجامعات يوؤدي اإلى تح�سين 

تاأهيل وتدريب المحا�سبين وتهيئتهم ل�سوق العمل.
:)Chen M. , et al, 2010) درا�سة

والكفاءات  المهارات  على  تعرف  اإلى  الدرا�سة  وهدفت 
التكنولوجية المتوقعة من خريجي المحا�سبة وذلك نظراً لما يواجهه 
التعليم المحا�سبي من العديد من التحديات، ومن اأهم هذه التحديات 

وا�ستخدمت  المحا�سبة،  مهنة  على  المعلومات  تكنولوجيا  تاأثير  هو 
من  عينة  على  الدرا�سة  وطبقت  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة 
نتائج  وتو�سلت  ال�سينية،  الجامعات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء 
على  الكافي  بالقدر  تحتوي  ل  الدرا�سية  المناهج  اأن  اإلى  الدرا�سة 
باأن  و  المعلومات  بتكنولوجيا  مبا�شر  ب�سكل  مرتبطة  م�ساقات 
يتنا�سب  الكافية بما  المهارات  لديهم  لي�ص  المحا�سبة  ق�سم  خريجي 
في  الدرا�سية  المناهج  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  تو�سلت  العمل  و�سوق 
مرتبطة  م�ساقات  على  الكافي  بالقدر  تحتوي  ل  المحا�سبي  التعليم 
ب�سكل مبا�شر بتكنولوجيا المعلومات، وباأن خريجي ق�سم المحا�سبة 

لي�ص لديهم المهارات الكافية بما يتنا�سب و�سوق العمل.
:(DI Giorgio L., et. al, 2010) درا�سة

تعليم  في  المعرفة  اإدارة  دور  معرفة  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
التعليم  تطوير  فل�سفة  اأن  اإلى  الدرا�سة  وا�ستندت  المحا�سب،  وتاأهيل 
المحا�سبي يجب اأن تكون متاأ�سلة في نفو�ص اأع�ساء هيئة التدري�ص 
في الجامعات، وذلك لكي يتمكنوا من تحويل طلبتهم اإلى طلبة اأكفاء 
العمل،  بيئة  التحديات في  مواجهة  على  قادرين  يكونوا  اأن  والأهم 
ومهارات  كفاءة  تطوير  اإلى  �ستوؤدي  الإيجابية  الم�ساهمات  وهذه 
طلبة تخ�س�ص المحا�سبة، والتي �ستمكنهم من التفكير والتو�سل اإلى 
حلول جديدة للم�سكلات المحا�سبية التي تحتاج اإلى قدرات ومهارات 
مهنية عالية مما يعود بالنفع على مهنة المحا�سبة والممار�سين لها، 
وا�ستخدم المنهج الو�سفي التحليلي، وطبقت الدرا�سة على عينة من 
اأع�ساء هيئة التدري�ص بالجامعات البولندية، ووزعت عليهم ا�ستبانة 
لأخذ اآرائهم على مو�سوع البحث، كما تو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى اأن 
�شرورة الأخذ بالإر�سادات المتخ�س�سة ال�سادرة عن )IFAC( والتي 
تحتوي على قائمة مفاهيم محدثة بما يتعلق بكيفية ان�ساء اأو خلق 
الجامعات،  في  التدري�ص  هيئة  واأع�ساء  للطلبة  المحا�سبية  المعرفة 
كما اأن المعرفة المبنية على مبادئ معرفية �ست�سكل فرقاً و�ستكون 

مرجعية اأف�سل للممار�سين لمهنة المحا�سبة.

التعقيب على الدراسات السابقة:

جوانب  من  المحا�سبي  التعليم  ال�سابقة  الدرا�سات  تناولت 
والتعليم  التدري�ص  هيئة  ع�سو  كفاءة  بين  ربط  منها  متعددة، 
المحا�سبي، ومنها ربط بين التعليم المحا�سبي في الجامعات وكفاءة 
طلبة المحا�سبة في مزاولة المهنة، وهناك درا�سات ربطت بين التعليم 
المحا�سبي والتكنولوجيا التي تحيط ببيئة منظمات الأعمال، وهناك 

درا�سات ربطت بين التعليم المحا�سبي واإدارة المعرفة.
ال�سابقة: ♦♦ والدرا�سات  الحالية  الدرا�سة  بين  التفاق  اأوجه 

متعددة،  جوانب  في  ال�سابقة  الدرا�سات  مع  الحالية  الدرا�سة  تتفق 
اأهمها اأنها تتناول التعليم المحا�سبي، واأهم معوقاته، والممار�سات 

المهنية والخلاقية لمهنة المحا�سبة.
اأوجه الختلاف بين الدرا�سة الحالية والدرا�سات ال�سابقة: ♦♦

متعددة  ال�سابقة في جوانب  الدرا�سات  الحالية عن  الدرا�سة  تختلف 
اأهمها اأنها تربط بين التعليم المحا�سبي )العداد الأكاديمي، والعداد 
لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  وبين  والمعوقات(  العملي، 
في  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ص  عن  تختلف  فاإنها  كذلك  المحا�سبة، 
الجامعات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  على  طبقت  اإذ  الدرا�سة،  عينة 

الفل�سطينية.
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اأوجه ال�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة: ا�ستفاد الباحث من ♦♦
الدرا�سات ال�سابقة في مجال اإثراء الدرا�سة الحالية ببع�ص المفاهيم 
ال�ستبانة  اإعداد  تم  كذلك  والتو�سيات،  والنتائج  والتعريفات، 

ومجالتها في �سوء الدرا�سات ال�سابقة.

 الجزء الثاني

 الإطار العملي للدراسة:
حيث♦تناول♦هذا♦الجانب♦الإجراءات♦التالية:

أولًا: منهج الدراسة:

الو�سفي  المنهج  الحالية  الدرا�سة  في  الباحث  ا�ستخدم 
التحليلي؛ كونه من اأن�سب المناهج في الدرا�سات والبحوث الإن�سانية؛ 
اأو عدة ظواهر  اأ�سا�ص تناول ظاهرة ما  كذلك فهو منهج يقوم على 
بالو�سف والتف�سير الدقيق، ويتيح الحرية للباحثين بجمع البيانات 
من م�سادرها الخا�سة، وتبويب البيانات وتحليلها و�سولً لنتائج 
اعتمد  كذلك  بمجرياتها،  التدخل  دون  جديدة  وتعميمات  وعلاقات 
الباحث على الم�سادر الثانوية الممثلة بالكتب، والمراجع، والر�سائل 
كانت  والتي  الأولية،  والم�سادر  والدوريات،  والمجلات  العلمية، 

عبارة عن ا�ستبانة الدرا�سة.

ثانياً: مجتمع وعينة الدراسة:

في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
الفل�سطينية في قطاع  برامج وتخ�س�سات المحا�سبة في الجامعات 
اأ�سلوب الح�شر  الباحث  وا�ستخدم  )60( ع�سواً،  ويبلغ عددهم  غزة، 
التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  من  الدرا�سة  مجتمع  كل  باختيار  ال�سامل 
حجم  ل�سغر  نتيجة  غزة  قطاع  في  جامعات  �ست  في  العاملون 

المجتمع. 

ثالثاً: أداة الدراسة:
ال�سابقة  والدرا�سات  الأدبيات  على  بالطلاع  الباحث  قام 
اأهم عنا�شر  الباحث على  المتعلقة بالتعليم المحا�سبي، كذلك اطلع 
وتم♦ الفل�سطينية،  الجامعات  بع�ص  في  المحا�سبي  التعليم  ومقررات 

�سياغة♦ا�ستبانة♦وق�سمت♦اإلى♦ق�سمين♦كما♦يلي:
لعينة ♦♦ ال�سخ�سية  البيانات  عن  عبارة  وهو  الأول:  الق�سم 

الدرا�سة، مثل الجن�ص، الجامعة، الموؤهل العلمي، �سنوات الخبرة.
الق�سم الثاني: وهو عبارة عن البيانات الخا�سة بالمتغيرات ♦♦

الم�ستقلة، ويتكون من )26( فقرة♦تنق�سم♦اإلى♦المحاور♦التالية:
في ♦� المحا�سبي  الأكاديمي  التاأهيل  دور  الأول:  المحور 

الجامعات الفل�سطينية، ويتكون من )10( فقرات.
في ♦� المحا�سبي  العملي  التاأهيل  دور  الثاني:  المحور 

الجامعات الفل�سطينية، ويتكون من )7( فقرات.
في ♦� المحا�سبي  التعليم  تواجه  معوقات  الثالث:  المحور 

الجامعات الفل�سطينية تحد من تعزيز الممار�سات المهنية والأخلاقية 
لمهنة المحا�سبة، ويتكون من )9( فقرات.

الق�سم الثالث: وهو عبارة عن البيانات الخا�سة بالمتغير ♦♦
المحا�سبة،  لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  التابع 

ويتكون من )8( فقرات.

رابعاً: الأساليب والمعالجات الإحصائية:

وذلك  للدرا�سة  اأ�سا�سية  اأداة  ال�ستبانة  الباحث  ا�ستخدم 
في  المحا�سبي  التعليم  بدور  المخت�سة  والمعلومات  البيانات  لجمع 
والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  في  الفل�سطينية  الجامعات 
برنامج  اإلى  وترميزها  البيانات  تفريغ  وتم  المحا�سبة،  لمهنة 
المعروف   )SPSS( الجتماعية  للعلوم  الإح�سائي  التحليل  رزمة 
وللاإجابة عن   ،)Statistical Package for Social Science( با�سم 
من♦ مجموعة♦ ا�ستخدام♦ جرى♦ الفر�سيات♦ من♦ والتحقق♦ الت�ساوؤلت، 

الأ�ساليب♦والمعالجات♦الإح�سائية♦والختبارات♦المنا�سبة♦وهي:
التكرارات والن�سب المئوية.. 1
والأوزان . 2 المعياري،  والنحراف  الح�سابي،  المتو�سط 

الن�سبية.
معامل األفا كرونباخ.. 3
طريقة التجزئة الن�سفية.. 4
معاملات الرتباط.. 5
اختبار التوزيع الطبيعي.. 6
اختبار T للعينة الواحدة.. 7

خامساً: تصحيح الاستبانة:

البيانات،  لجمع  اأ�سا�سية  كاأداة  ال�ستبانة  الباحث  ا�ستخدم 
ت�سحيح  وجرى  الخما�سي،  ليكرت  لتدرج  وفقاً  م�سممة  وكانت 
رزمة  لبرنامج  وتحديداً  الآلي،  الحا�سب  اإلى  واإدخالها  البيانات 
الت�سحيح  لمفتاح  وفقاً  الجتماعية  للعلوم  الإح�سائي  التحليل 

التالي:
جدول رقم (1(

طريقة إدخال البيانات والفترة المقابلة والوزن النسبي للترميز

منخف�سة♦جداًمنخف�سةمتو�سطةكبيرةكبيرة♦جداًدرجة♦الموافقة

الترميز 
54321للحا�سب الآلي

سادساً: إجراءات صدق الاستبانة:	

اأن تكون ال�ستبانة قادرة على قيا�ص ما و�سعت لأجل قيا�سه، 
وقام الباحث بالتحقق من �سدق ال�ستبانة؛ من خلال الآتي:

�سدق♦المحكمين♦)ال�سدق♦الظاهري(:
الأولية على مجموعة  ال�ستبانة في �سورتها  الباحث  عر�ص 
الآراء  اأخذ  وجرى  والإح�ساء،  المحا�سبة،  بمجالت  المخت�سين  من 

كافة التي اتفق عليها المحكمون.
سابعاً: إجراءات ثبات فقرات الاستبانة:

يق�سد بالثبات ال�ستقرار في النتائج، واأن تعطي نف�ص النتائج 
خلال اأكثر من قيا�ص، وتحت نف�ص الظروف وال�شروط، وقام الباحث 
على  وذلك  ال�ستبانة،  محاور  ثبات  لح�ساب  طريقتين  با�ستخدام 

النحو الآتي:
1 .Cronbach›s Alpha coeffi- كرونباخ♦ األفا♦ )ععاملات♦
:)cient
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األفا كرونباخ لكل محور من محاور ال�ستبانة، واحت�ساب معدل الثبات من خلالها،  تقوم هذه الطريقة على اأ�سا�ص احت�ساب معامل 
والجدول الآتي يبين النتائج:

جدول رقم (7(
يوضح معاملات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 

معامل♦ال�سدقمعامل♦الثباتعدد♦الفقراتالمجالتم.

100.8250.908دور التاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية1

70.7470.864دور التاأهيل العملي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية2

معوقات تواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية تحد من تعزيز 3
90.8010.895الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة

260.8790.938جميع فقرات المتغير الم�ستقل )التعليم المحا�سبي(

80.8030.896جميع♦فقرات♦المتغير♦التابع♦)الممار�سات♦المهنية♦والأخلاقية(

* معدل الصدق يساوي الجذر التربيعي لمعامل ألفا كرونباخ )معامل الثبات(

من خلال الجدول ال�سابق رقم )7( يتبين اأن جميع معاملات 
بين  ما  مح�سورة  وكانت   ،)0.7( من  اأكبر  كانت  كرونباخ  األفا 
حيث  مرتفعة،  كانت  المعدلت  وجميع   ،)0.879 اإلى   0.747(
)التعليم  الم�ستقل  للمتغير  الكلية  للدرجة  كرونباخ  األفا  معامل  بلغ 
الكلية  للدرجة  كرونباخ  األفا  معامل  وكان   ،)0.879( المحا�سبي( 
والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  )تعزيز  التابع  المتغير  لفقرات 
ما  يتراوح  ال�سدق  كان معامل  بينما   ،)0.803( المحا�سبة(  لمهنة 
بين )0.864 اإلى 0.908(، وجميع المعاملات كانت مرتفعة، حيث 
)التعليم  الم�ستقلة  للمتغيرات  الكلية  للدرجة  ال�سدق  معامل  بلغ 
للمتغير  الكلية  للدرجة  ال�سدق  )0.938(، وبلغ معامل  المحا�سبي( 

التابع )الممار�سات المهنية والأخلاقية( )0.896(.
2 .:)Split Half Coefficient(♦طريقة♦التجزئة♦الن�سفية

اإلى  ال�ستبانة  محاور  تق�سيم  اأ�سا�ص  على  الطريقة  هذه  تقوم 

فقرات فردية الرتب، فقرات زوجية الرتب، واحت�ساب معامل الرتباط 
بينهما، ومن ثم ا�ستخدام معادلة �سبيرمان براون لت�سحيح المعامل 

)Spearman- Brown Coefficient( وذلك ح�سب المعادلة: 
 

1
2
+R
R

جتمان  معادلة  اأو  الرتباط،  طرفي  ت�ساوي  حال  في 
المعادلة:  ح�سب  وذلك  الرتباط  طرفي  ت�ساوي  عدم  حال  في 
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وكانت النتائج كما في الجدول رقم )8(:

جدول رقم (8(
 يوضح معامل الارتباط بين الفقرات فردية الرتب وارات زوجية الرتب لمحاور الاستبانة

معامل♦الرتباط♦معامل♦الرتباطالفقراتالبيان
القيمة♦الحتمالية♦(Sig.)الم�سحح

0.7820.00**100.642دور التاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية

0.7400.00**70.594دور التاأهيل العملي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية

معوقات تواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية تحد من تعزيز 
0.8190.00**90.707الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة

0.8410.00**260.726جميع فقرات المتغير الم�ستقل )التعليم المحا�سبي(

0.8310.00**80.711جميع فقرات المتغير التابع )الممار�سات المهنية والأخلاقية(

من خلال الجدول ال�سابق رقم )8( يتبين اأن معاملات الإرتباط 
 ،)0.726 اإلى   0.594( بين  ما  وتراوحت  وقوية،  اإح�سائياً  دالة 
ما   ،)0.841 –  0.740( الم�سححة  الرتباط  وتراوحت معاملات 

يوؤكد اأن محاور ال�ستبانة تتمتع بثبات منا�سب.

التحليل الإح�سائي للبيانات واختبار فر�سيات الدرا�سة:♦●

للمعلومات♦. 1 وفقاً♦ الدرا�سة♦ لعينة♦ الح�سائي♦ الو�سفي♦
ال�سخ�سية:

للم�ستجيبين،  ال�سخ�سية  )9( الخ�سائ�ص  يو�سح الجدول رقم 
وفقاً لمتغيرات الجن�ص، والجامعة، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة:
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الجدول رقم (9(
يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتهم الشخصية

الن�سبة♦%التكرارالبيان

الجن�ص
5693.30ذكر

46.70اأنثى

60100.0الإجمالي

الجامعة

الجامعة 
1626.70الإ�سلامية

1220.00جامعة الأزهر

610.00جامعة فل�سطين

جامعة القد�ص 
1118.00المفتوحة

1017.00جامعة الأق�سى

58.30غزة

60100.0الإجمالي

الموؤهل العلمي
3660.00ماج�ستير

2440.00دكتوراه

60100.0الإجمالي

�سنوات الخبرة

102643.30 �سنوات فاأقل

111830.00 – 15 �سنة

1626.70اأكثر من 15 �سنة

60100.0الإجمالي

العينة  اأفراد  معظم  اأن   )9( رقم  الجدول  من  للباحث  يت�سح 

المحا�سبة  تخ�س�ص  تدري�ص  مهنة  اأن  طبيعي  اأمر  وهذا  الذكور،  من 

هيئة  اأع�ساء  من  الإناث  من  اأكثر  بالذكور  تليق  الجامعات  في 

التدري�ص، كما يت�سح اأن معظم اأفراد العينة من الجامعة الإ�سلامية، 

التي خ�س�ست برنامج  اأولى الجامعات  الإ�سلامية من  لأن الجامعة 

المحا�سبة كاأحد تخ�س�ساتها، وكذلك الأمر بالن�سبة لجامعة الأزهر 

والقد�ص المفتوحة، وهي من كبرى جامعات قطاع غزة، كما يت�سح 

لأن  والجدير  الدرا�سة  عينة  موؤهلات  في  تفاوت  هناك  باأن  اأي�ساً 

علمية  لموؤهلات  يحتاج  الجامعات  في  المحا�سبة  ببرامج  التدري�ص 

مرتفعة. كما يت�سح اأن معظم اأفراد العينة من ذوي الخبرات.

2 .:)Normal Test) اختبار♦التوزيع♦الطبيعي

 1�Sample( ا�ستخدم الباحث اختبار كولمجروف – �سمرنوف

البيانات،  منحنى  طبيعة  عن  للك�سف   )Kolmogorov�Smirnov

ومجتمع الدرا�سة بلغ )60( ع�سو هيئة تدري�ص ببرامج المحا�سبة في 

النتائج كما هو مبين بالجدول رقم  الفل�سطينية، وكانت  الجامعات 

:)10(

جدول رقم (10(
نتائج اختبار التوزيع الطبيعي

قيمة♦(Sig.)قيمة♦(Z)عدد♦الفقراتالبيان

260.4570.327جميع فقرات المتغير الم�ستقل )التعليم المحا�سبي(

80.6190.221جميع فقرات المتغير التابع )الممار�سات المهنية والأخلاقية(

لفقرات   ).Sig( قيمة  اأن  يو�سح   )10( رقم  الجدول  يو�سح 
المتغير الم�ستقل )0.327(، ولفقرات المتغير التابع )0.221(، وهي 
اأكبر من م�ستوى الدللة )α ≤ 0.05(، وهذا يدلل على اأن البيانات 

تتبع توزيع طبيعي، ويجب ا�ستخدام اختبارات معلمية.
فر�سيات♦. 3 واختبار♦ الدرا�سة♦ متغيرات♦ بيانات♦ تحليل♦
الدرا�سة:

)اأولً(:♦تحليل♦بيانات♦متغيرات♦الدرا�سة:
تحليل بيانات المتغيرات الم�ستقلة )التعليم المحا�سبي في أ. 

الجامعات الفل�سطينية(:
ولتحليل بيانات فقرات ومحاور المتغير الم�ستقل قام الباحث 
 ،)One Sample T test( للعينة الواحدة )T( بالعتماد على اختبار
 ،)11( رقم  الجدول  ويعر�ص  المنا�سبة،  الو�سفية  والختبارات 

و)12(، و)13( تو�سيح لذلك:
جدول رقم (11(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية والرتب واختبار (T) للعينة الواحدة لفقرات المحور الأول والدرجة الكلية لفقراته

التكرارقيمة♦)Sig.(قيمة♦)T(الوزن♦الن�سبيالنحراف♦المعياريالمتو�سط♦الح�سابيدور♦التاأهيل♦الأكاديمي♦المحا�سبي♦في♦الجامعات♦الفل�سطينيةم.

.1
تت�سمن مقررات اإعداد المحا�سبين في الجامعات الفل�سطينية 

3.9340.58478.6678.7650.0003على بع�ص المقررات التي تعزز القدرات المهنية للطلبة.
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التكرارقيمة♦)Sig.(قيمة♦)T(الوزن♦الن�سبيالنحراف♦المعياريالمتو�سط♦الح�سابيدور♦التاأهيل♦الأكاديمي♦المحا�سبي♦في♦الجامعات♦الفل�سطينيةم.

.2
ي�شرف على كليات وبرامج المحا�سبة اأع�ساء هيئة تدري�ص 

3.9670.61579.3348.610.0002على درجة عالية من الكفاءة.

.3
تواكب المقررات الدرا�سية في برامج المحا�سبة التطورات 

3.7340.69274.6675.8090.0005العالمية في مهنة المحا�سبة وممار�ساتها.

.4
يحر�ص اأع�ساء هيئة التدري�ص على الرتقاء بالتاأهيل العلمي 

3.7670.62775.3346.7080.0004لمهنة المحا�سبة.

.5
تهتم الجامعات الفل�سطينية با�ستقطاب اأع�ساء هيئة التدري�ص 

3.6340.8972.6673.8990.0019من ذوي الكفاءة المهنية والأكاديمية.

.6
تلبي المقررات الدرا�سية متطلبات تطوير مهارات الطلبة 

3.60.771724.2680.00010المعرفية والإدراكية لمهنة المحا�سبة.

.7
التعليم الجامعي المحا�سبي يعزز قدرات الطلبة على ا�ستخدام 

3.7340.7474.6675.4310.0006نظم المعلومات المحا�سبية الإلكترونية.

.8
تت�سمن المقررات الدرا�سية المتوفرة في برامج المحا�سبة على 

3.6340.76572.6674.5360.0008مو�سوعات تتلاءم مع متطلبات �سوق العمل.

.9
تت�سمن المقررات المحا�سبية على مو�سوعات توازن بين 

3.70.703745.460.0007الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

.10
يهتم اأع�ساء هيئة التدري�ص في برامج المحا�سبة في غر�ص 

4.0340.809080.6676.9990.0001اأخلاق المهنة والتحلي بالم�سداقية.

3.7740.70775.4678.550.000الدرجة♦الكلية

** T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.01( تساوي )2.75(

* T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.05( تساوي )2.04(

 ).Sig( الحتمال  قيم  جميع  اأن   )11( رقم  الجدول  يو�سح 
المتو�سطات  فاإن  ذلك  على  وبناءً   ،)0.05( الدللة  م�ستوى  من  اأقل 
الح�سابية دالة اإح�سائياً، واأن ا�ستجابات اأفراد العينة لم ت�سل لدرجة 
 )T( المح�سوبة اأكبر من قيمة )T( وكانت قيم ،)الحياد المعروفة )3
وهذا   .)0.05( دللة  وم�ستوى   ،)29( حرية  درجات  عند  الجدولية 
يدلل على اأن المتو�سطات الح�سابية دالة، ويت�سح اأن قيم )T( موجبة، 
الأكاديمي  التاأهيل  )دور  المحور  على محتوى  توافق  العينة  اأن  اأي 
للدرجة  الن�سبي  الوزن  الفل�سطينية(، وبلغ  المحا�سبي في الجامعات 

الكلية )75.467 %(، وهي ن�سبة كبيرة.
)يهتم  على  وتن�ص   ،)10( رقم  الفقرة  الفقرات  اأعلى  وكانت 
اأع�ساء هيئة التدري�ص في برامج المحا�سبة في غر�ص اأخلاق المهنة 

والتحلي بالم�سداقية(، بوزن ن�سبي بلغ )80.667 %(، وهي ن�سبة 
ون�سها  الأخير،  التكرار  ذات   )6( رقم  الفقرة  كانت  بينما  كبيرة، 
الدرا�سية متطلبات تطوير مهارات الطلبة المعرفية  )تلبي المقررات 

والإدراكية لمهنة المحا�سبة(، بوزن ن�سبي بلغ )72 %(.

له  المحا�سبة  لطلبة  الأكاديمي  التاأهيل  اأن  الباحث  ويرى 
خدماتها  بجودة  للرقي  الجامعات  كافة  وت�سعى  خا�سة،  معايير 
الأكاديمية في ظل المناف�سة ال�سديدة في �سوق الموؤ�س�سات الأكاديمية، 
كما اأن تخ�س�ص المحا�سبة في الجامعات الفل�سطينية يحظى باإقبال 
الطلبة، ويحظى باأع�ساء هيئة تدري�ص على درجة بالغة من المهنية.

جدول رقم (12(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية والرتب واختبار (T) للعينة الواحدة لفقرات المحور الثاني والدرجة الكلية لفقراته

المتو�سط♦دور♦التاأهيل♦العملي♦المحا�سبي♦في♦الجامعات♦الفل�سطينيةم.
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الوزن♦
قيمة♦قيمة♦)T(الن�سبي

).Sig(التكرار

.1
يحر�ص التعليم المحا�سبي في الجامعات على تدري�ص الطلبة 

3.9670.80979.3346.5470.0001الو�سائل والبرامج التطبيقية العملية.

.2
تتيح الجامعات الفل�سطينية فر�سة منا�سبة لتدريب الطلبة الخريجين 

3.3340.88566.6672.0660.0487في تخ�س�ص المحا�سبة.

.3
تر�سل الجامعات الفل�سطينية طلبتها اإلى الموؤ�س�سات والمن�ساآت 

3.5340.68270.6674.2870.0006المتعاونة وفق معايير محددة لإك�سابهم الخبرات العملية.

.4
تتفق الممار�سات العملية للمحا�سبة مع المتطلبات والمقررات التي 

3.70.703745.460.0004يدر�سها الطالب ب�سكل نظري.

.5
يهتم اأع�ساء هيئة التدري�ص في برامج المحا�سبة بتطوير مهارات 

3.900.804786.1390.0002الطلبة العملية في مهنة المحا�سبة.
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المتو�سط♦دور♦التاأهيل♦العملي♦المحا�سبي♦في♦الجامعات♦الفل�سطينيةم.
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الوزن♦
قيمة♦قيمة♦)T(الن�سبي

).Sig(التكرار

.6
ت�ستمل المناهج العلمية في تخ�س�ص المحا�سبة في الجامعات على 

3.7670.72875.3345.7690.0003المبادئ الأخلاقية لممار�سة مهنة المحا�سبة.

.7
يت�سمن تخ�س�ص المحا�سبة مقررات درا�سية عملية ت�ساعد الطالب 

3.6670.66173.3345.5260.0005على التكيف مع بيئة العمل.

3.6960.5773.9056.6830.000ةيلكلا ةجردلا

** T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.01( تساوي )2.75(

تساوي   )0.05( دلالة  ومستوى   )29( حرية  درجات  عند  الجدولية   T  *
)2.04)

 ).Sig( الحتمال  قيم  جميع  اأن   )12( رقم  الجدول  يو�سح 
المتو�سطات  فاإن  ذلك  على  وبناءً   ،)0.05( الدللة  م�ستوى  من  اأقل 
الح�سابية دالة اإح�سائياً، واأن ا�ستجابات اأفراد العينة لم ت�سل لدرجة 
 )T( المح�سوبة اأكبر من قيمة )T( وكانت قيم ،)الحياد المعروفة )3
وهذا   .)0.05( دللة  وم�ستوى   ،)29( حرية  درجات  عند  الجدولية 
يدلل على اأن المتو�سطات الح�سابية دالة، ويت�سح اأن قيم )T( موجبة، 
العملي  التاأهيل  )دور  المحور  محتوى  على  توافق  العينة  اأن  اأي 
للدرجة  الن�سبي  الوزن  الفل�سطينية(، وبلغ  المحا�سبي في الجامعات 

الكلية )73.905 %(، وهي ن�سبة كبيرة.

وحظيت الفقرة رقم )1( على التكرار الأول، ون�سها )يحر�ص 
الو�سائل  الطلبة  تدري�ص  على  الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم 
والبرامج التطبيقية العملية(، بوزن ن�سبي بلغ )79.334 %(، وهي 
وتن�ص   ،)2( رقم  الأخير  التكرار  ذات  الفقرة  وكانت  كبيرة،  ن�سبة 
الطلبة  لتدريب  منا�سبة  فر�سة  الفل�سطينية  الجامعات  )تتيح  على 
الخريجين في تخ�س�ص المحا�سبة(، بوزن ن�سبي بلغ )66.667 %(.

المحا�سب  الطالب  يتلقاه  الذي  التدريب  اأن  الباحث  ويرى 
واأن  اأهمية في تطوير مهنة المحا�سبة، وبخا�سة  اأكثر الجوانب  من 
المقررات العملية تربط بين المحا�سبة النظرية وواقع ممار�سة المهنة.

جدول رقم (13(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية والرتب واختبار (T) للعينة الواحدة لفقرات المحور الثالث والدرجة الكلية لفقراته

المتو�سط♦معوقات♦التعليم♦المحا�سبي♦الجامعيم.
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الوزن♦
قيمة♦قيمة♦)T(الن�سبي

).Sig(التكرار

3.21.243640.8820.3856عدم مواكبة المقررات الدرا�سية لتطورات مهنة المحا�سبة.1.

3.1341.07562.6670.680.5027�سعف الموؤهلات العلمية المتوفرة في برامج التعليم المحا�سبي.2.

�سعف التعاون بين نقابة المحا�سبين والمدققين الفل�سطينية والجامعات 3.
3.4341.10568.6672.150.0404الفل�سطينية في مجال تدريب الخريجين.

�سعف التعاون بين منظمات الأعمال والجامعات في مجال تدريب الطلبة 4.
3.7340.90874.6674.4280.0002المحا�سبين.

3.30.837661.9640.0595�سعف اأنظمة قبول الطلبة في برامج المحا�سبة.5.

3.4671.00969.3342.5360.0173�سعف الوعي باأهمية مهنة المحا�سبة بالن�سبة للمجتمع المحلي.6.

3.0670.90861.3340.4030.6908�سعف القوانين واللوائح المنظمة لمهنة المحا�سبة.7.

تداخل معايير ومبادئ المحا�سبة المعمول بها في قطاع غزة الخا�سة 8.
3.0670.94561.3340.3870.7029بمهنة المحا�سبة.

تركز الجامعات الفل�سطينية على الجانب النظري في التعليم المحا�سبي 9.
3.7671.07375.3343.9150.0011اأكثر من الجانب التطبيقي.

3.3520.74767.0382.5810.015الدرجة♦الكلية

** T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.01( تساوي )2.75(

* T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.05( تساوي )2.04(

الدرجة  على  الحتمال  قيمة  اأن  ال�سابق  الجدول  من  يت�سح 
الكلية كانت اأقل من م�ستوى الدللة، وكانت على الفقرات رقم )9(، 
و)4(، و)6(، و)3( اأقل من م�ستوى الدللة )0.05(، بينما كانت باقي 

الفقرات غير دالة، والمتو�سط كان حيادي.
وهذا يدلل على اأن هناك بع�ص التحديات، اإذ بلغ م�ستوى هذه 

هذه  اأكثر  وكانت  متو�سطة،  ن�سبة  وهي   ،)%  67.038( التحديات 
التحديات الفقرة رقم )9( وتن�ص على )تركز الجامعات الفل�سطينية 
الجانب  من  اأكثر  المحا�سبي  التعليم  في  النظري  الجانب  على 

%(، وهي ن�سبة كبيرة. التطبيقي(، بوزن ن�سبي بلغ )75.334 
غلبة  خا�سة  الذكر  �سالفة  التحديات  باأن  الباحث  ويرى 
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المحا�سب  توؤثر في ممار�سة  التطبيقي  الجانب  النظري على  الجانب 
التعاون ي�سعف قدرات الجامعات  اأن �سعف  لمهنة المحا�سبة، كما 
على تدريب الطلبة، و�سعف وعي المجتمع المحلي باأهمية المحا�سبة 

كمهنة تحد من دافعية الطلبة، وتقدمهم.

تحليل بيانات المتغير التابع:ب. 
الواحدة  للعينة   )T( )14( نتائج اختبار  يعر�ص الجدول رقم 
لفقرات المتغير التابع )تعزيز الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة 

المحا�سبة(:
جدول رقم (14(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية والرتب واختبار (T) للعينة الواحدة لفقرات محور المتغير التابع والدرجة الكلية لفقراته

المتو�سط♦الممار�سات♦الأخلاقية♦والمهنيةم.
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

الوزن♦
قيمة♦قيمة♦)T(الن�سبي

).Sig(التكرار

تتفق المقررات الدرا�سية في التعليم المحا�سبي مع طبيعة 1.
3.8670.68277.3346.9660.0002الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

يهتم التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية بتخريج طلبة 2.
3.5340.73170.66740.0008على كفاءة مهنية عالية.

.3
تتميز المقررات التي تدر�ص في التعليم المحا�سبي بالجامعات 

الفل�سطينية بالت�سل�سل في اكت�ساب الطلبة مهارات مهنية 
واأخلاقية.

3.9340.6478.6677.9920.0001

تت�سمن المقررات الدرا�سية في التعليم الجامعي المحا�سبي على 4.
3.7340.69274.6675.8090.0005مو�سوعات لتعزيز ا�ستخدامات الحا�سوب والنترنت.

مقررات التعليم المحا�سبي في الجامعات تعزز اأخلاقيات المهنة 5.
3.80.611767.1810.0004لدى الطلبة.

يت�سمن التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية مقرر يتعلق 6.
3.70.953744.0270.0007باأخلاقيات ممار�سة مهنة المحا�سبة.

تحث المقررات الدرا�سية للتعليم المحا�سبي على تبني 7.
3.7340.7474.6675.4310.0006المو�سوعية وال�شرية في العمل المحا�سبي.

تت�سمن المقررات الدرا�سية في برامج المحا�سبة على مو�سوعات 8.
3.8340.83476.6675.4740.0003تعزز ميول واتجاهات الطلبة نحو مهنة المحا�سبة.

3.7670.45675.3349.210.000الدرجة♦الكلية

** T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.01( تساوي )2.75(

* T الجدولية عند درجات حرية )29( ومستوى دلالة )0.05( تساوي )2.04(

 ).Sig( الحتمال  قيم  جميع  اأن   )14( رقم  الجدول  يو�سح 
المتو�سطات  فاإن  ذلك  على  وبناءً   ،)0.05( الدللة  م�ستوى  من  اأقل 
الح�سابية دالة اإح�سائياً، واأن ا�ستجابات اأفراد العينة لم ت�سل لدرجة 
 )T( المح�سوبة اأكبر من قيمة )T( وكانت قيم ،)الحياد المعروفة )3
وهذا   .)0.05( دللة  وم�ستوى   ،)29( حرية  درجات  عند  الجدولية 
يدلل على اأن المتو�سطات الح�سابية دالة، ويت�سح اأن قيم )T( موجبة، 
اأي اأن العينة توافق على محتوى المحور )دور التعليم المحا�سبي في 
تعزيز الممار�سات المهنية والأخلاقية للمهنة(، وبلغ الوزن الن�سبي 

للدرجة الكلية )75.334 %(، وهي ن�سبة كبيرة.
)تتميز  ون�سها   ،)3( رقم  الأول  التكرار  ذات  الفقرة  وكانت 
المقررات التي تدر�ص في التعليم المحا�سبي بالجامعات الفل�سطينية 
بالت�سل�سل في اكت�ساب الطلبة مهارات مهنية واأخلاقية(، بوزن ن�سبي 
بلغ )78.667 %(، وكانت الفقرة رقم )2( بالتكرار الأخير، ون�سها 

طلبة  بتخريج  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  التعليم  )يهتم 
على كفاءة مهنية عالية(، بوزن ن�سبي بلغ )70.667 %(.

يبداأ  قدراته  وتنمية  المحا�سب،  تاأهيل  باأن  الباحث  ويرى 
للمعايير  وفهمه  مهاراتهم  يكت�سب  حيث  الجامعية،  خطواته  باأولى 

والمفاهيم المحا�سبية من خلال درا�سته الجامعية.
)ثانياً(:♦اختبار♦فر�سيات♦الدرا�سة:

ل يوجد دور للتاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات أ. 
الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

النحدار  تحليل  الباحث  ا�ستخدم  الأولى  الفر�سية  لختبار 
الأكاديمي  التاأهيل  لمحور  الكلية  الدرجة  بين  الب�سيط،  الخطي 
والأخلاقية  المهنية  )الممار�سات  التابع  للمتغير  الكلية  والدرجة 

لمهنة المحا�سبة(، وكانت النتائج كالآتي:
جدول رقم (15(

معامل الارتباط ومعامل التحديد وقيمة F وقيمة الاحتمال للعلاقة بين التأهيل الأكاديمي والممارسات المهنية والأخلاقية لمهنة المحاسبة

الرتباط♦معامل♦التحديدمعامل♦الرتباطالمتغيرات
قيمة♦)Sig.(قيمة♦)F(الحقيقي

التاأهيل الأكاديمي
0.773**0.5980.58441.6440.000

الممار�سات المهنية والأخلاقية للمهنة
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د. عبد الرحمن محمد سليمان رشوانمن وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

يت�سح من الجدول رقم )15( باأن قيمة الحتمال )Sig.( اأقل 
من م�ستوى الدللة )0.05(، وهذا يدلل على اأن العلاقة الخطية بين 
المتغير التابع والم�ستقل دالة اإح�سائياً، اإذ بلغ معامل الرتباط بين 
تاأهيل المحا�سب اأكاديمياً وممار�ساته المهنية والأخلاقية )0.773(، 
وكان معامل التف�سير )0.598(، وهذا يدلل على اأن التغير الحا�سل 
بن�سبة  يوؤثر  الفل�سطينية  بالجامعات  الأكاديمي  التاأهيل  طبيعة  في 
داخل  والأخلاقية  المهنية  المحا�سب  ممار�سات  في   )%  59.80(

�سوق العمل. وفيما يلي بيان لمعادلة النحدار:
الجدول رقم (16(

 نموذج انحدار بين التأهيل الأكاديمي والممارسات المهنية والأخلاقية لمهنة المحاسبة

قيمة♦)Sig.(قيمة♦)t(قيمة♦)Beta(المعاملالنموذج

1.0832.5820.015الثابت

0.7110.7736.4530.000التاأهيل الأكاديمي

)Sig.( كانت  الحتمال  باأن قيمة  ال�سابق  يت�سح من الجدول 
اأقل من م�ستوى الدللة للمتغير والثابت، وبناءً على النتائج الواردة 

في الجدول اأعلاه فاإن معادلة النحدار على النحو التالي:

 الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة = 1.083 + 
)0.711 × التاأهيل الأكاديمي(

يوجد  ل  القائلة:  الفر�سية  قبول  على  توؤكد  الواردة  والنتائج 
دور للتاأهيل الأكاديمي المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية لتعزيز 
الباحث  ويرى  المحا�سبة.  لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سة 
اأن يت�سمن مقررات تهتم بمبادئ  الأكاديمي لبد من  التاأهيل  باأن 
الفل�سطينية  الجامعات  معظم  اأن  كما  المحا�سبة،  ممار�سة  ومعايير 
ت�سعى لتعزيز ميول واتجاهات وقيم واأخلاقيات طلبتها، كما يجب 
باأخلاقيات المهنة  اأن يت�سمن برنامج المحا�سبة على مقرر يتعلق 
مع  الفر�سية  هدا  نتائج  وتتفق  الفل�سطينية،  الجامعات  كافة  ولدى 
درا�سة )مطر، محمد، واآخرون، 2015(، ودرا�سة )الفطيمي، 2014(، 

.)Sahin K. N., 2014( ودرا�سة
الجامعات ب.  في  المحا�سبي  العملي  للتاأهيل  دور  يوجد  ل 

الفل�سطينية لتعزيز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
النحدار  تحليل  الباحث  ا�ستخدم  الثانية  الفر�سية  لختبار 
الخطي الب�سيط، بين الدرجة الكلية لمحور التاأهيل العملي والدرجة 
لمهنة  والأخلاقية  المهنية  )الممار�سات  التابع  للمتغير  الكلية 

المحا�سبة(، وكانت النتائج كالآتي:
جدول رقم (17(

معامل الارتباط ومعامل التحديد وقيمة F وقيمة الاحتمال للعلاقة بين التأهيل العملي 
والممارسات المهنية والأخلاقية لمهنة المحاسبة

معامل♦المتغيرات
الرتباط

معامل♦
التحديد

الرتباط♦
قيمة♦قيمة♦)F(الحقيقي

).Sig(
التاأهيل العملي

0.805**0.6480.63651.5670.000 الممار�سات المهنية 
والأخلاقية للمهنة

يت�سح من الجدول رقم )17( باأن قيمة الحتمال )Sig.( اأقل 

من م�ستوى الدللة )0.05(، وهذا يدلل على اأن العلاقة الخطية بين 
اإح�سائياً، حيث بلغ معامل الرتباط  المتغير التابع والم�ستقل دالة 
والأخلاقية  المهنية  وممار�ساته  عملياً  المحا�سب  تاأهيل  بين 
)0.805(، وكان معامل التف�سير )0.648(، وهذا يدلل على اأن التغير 
يوؤثر  الفل�سطينية  بالجامعات  العملي  التاأهيل  طبيعة  في  الحا�سل 
والأخلاقية  المهنية  المحا�سب  ممار�سات  في   )%  64.80( بن�سبة 

داخل �سوق العمل. وفيما يلي بيان لمعادلة النحدار:
الجدول رقم (18(

نموذج انحدار بين التأهيل العملي والممارسات المهنية والأخلاقية لمهنة المحاسبة

قيمة♦المعاملالنموذج
)Beta))t)♦قيمة(.Sig)♦قيمة

1.3884.1410.000الثابت

0.6440.8057.1810.000التاأهيل العملي

)Sig.( كانت  الحتمال  باأن قيمة  ال�سابق  يت�سح من الجدول 
اأقل من م�ستوى الدللة للمتغير والثابت، وبناءً على النتائج الواردة 

في الجدول اأعلاه فاإن معادلة النحدار على النحو التالي:
والنتائج الواردة توؤكد على برف�ص الفر�سية القائلة: ل يوجد 
لتعزيز  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  العملي  للتاأهيل  دور 
باأن  الباحث  ويرى  المحا�سبة.  والأخلاقية لمهنة  المهنية  الممار�سة 
فهم  لديه  يعزز  العملية  للمحا�سبة  واإخ�ساعه  المحا�سب،  تدريب 
الواقع المحا�سبي ب�سكل اأف�سل، وبالتالي ينعك�ص ذلك على ممار�ساته 
درا�سة  مع  الفر�سية  هذا  نتائج  ويتفق  للمهنة،  والأخلاقية  المهنية 

.)DI Giorgio L., et. Al, 2010( ودرا�سة ،)محمد، 2016(
 ل يوجد معوقات تواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات ت. 

لمهنة  والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  من  تحد  الفل�سطينية 
المحا�سبة.

النحدار  تحليل  الباحث  ا�ستخدم  الثالثة  الفر�سية  لختبار 
تواجه  التي  المعوقات  لمحور  الكلية  الدرجة  بين  الب�سيط،  الخطي 
)الممار�سات  التابع  للمتغير  الكلية  والدرجة  المحا�سبي  التعليم 

المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة(، وكانت النتائج كالآتي:
جدول رقم (19(

معامل الارتباط ومعامل التحديد وقيمة F وقيمة الاحتمال للعلاقة بين معوقات التعليم المحاسبي 
في الجامعات الفلسطينية والممارسات المهنية والأخلاقية لمهنة المحاسبة

معامل♦المتغيرات
الرتباط

معامل♦
التحديد

الرتباط♦
الحقيقي

قيمة♦
)F(

قيمة♦
).Sig(

المعوقات
0.01100-0.0360.0030.955 الممار�سات المهنية 

والأخلاقية للمهنة

يت�سح من الجدول رقم )19( باأن قيمة الحتمال )Sig.( اأكبر 
الخطية  العلاقة  اأن  على  يدلل  وهذا   ،)0.05( الدللة  م�ستوى  من 
بلغ معامل  اإح�سائياً، حيث  دالة  التابع والم�ستقل غير  بين المتغير 
والأخلاقية  المهنية  المحا�سب  وممار�سات  المعوقات  بين  الرتباط 
)0.011(، وهذا يدلل على اأنه ل توجد علاقة بينهما، ويجب رف�ص 
في  المحا�سبي  التعليم  تواجه  معوقات  يوجد  ل  القائلة:  الفر�سية 
الجامعات الفل�سطينية تحد من تعزيز الممار�سات المهنية والأخلاقية 
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مع  تتفق  الفر�سية  هذا  نتائج  اأن  الباحث  ويرى  المحا�سبة،  لمهنة 
 )،Al Sawalqa A., & Obiadat F., 2014, p 53( درا�سة  نتائج 

ودرا�سة )مدوخ، 2015(، ودرا�سة )مطر، محمد، واآخرون، 2015(.
النظري وبع�ص  الإطار  الفر�سيات تتفق مع  اختبار   ونتائج 
التعليم  بين  مبا�شرة  �سببية  علاقة  هناك  واأن  ال�سابقة،  الدرا�سات 
المهنية  والممار�سات  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي 
المحا�سبي  التعليم  يعزز  اإذ  المحا�سبة،  تخ�س�ص  لطلبة  والخلاقية 
اأن التاأهيل العملي المحا�سبي  الممار�سات المهنية والخلاقية، كما 
في الجامعات الفل�سطينية يعزز الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة 
المحا�سبة، ويوجد تنوع في المقررات الدرا�سية بحيث تت�سمن مقررات 
اأنه يوجد كوادر  واأكاديمية، وعلمية، وعملية، كما  ثقافية، ودينية، 
علمية ذات موؤهلات منا�سبة في تخ�س�ص المحا�سبة في الجامعات 
الفل�سطينية، منا ل يوجد معوقات تواجه التعليم المحا�سبي قد تحد 
والأخلاقية  المهنية  الممار�سات  تعزيز  على  جوهري  ب�سكل  وتوؤثر 

لمهنة المحا�سبة. 

النتائج والتوصيات:

أولًا: النتائج:

تو�سل♦الباحث♦من♦خلال♦نتائج♦الدرا�سة♦الميدانية♦والنظرية♦
اإلى♦النتائج♦الآتية:

دور . 1 يوجد  ل  على:  تن�ص  التي  الأولى  الفر�سية  رف�ص 
لتعزيز  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  الأكاديمي  للتاأهيل 

الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
دور . 2 يوجد  ل  على:  تن�ص  التي  الثانية  الفر�سية  رف�ص 

لتعزيز  الفل�سطينية  الجامعات  في  المحا�سبي  العملي  للتاأهيل 
الممار�سة المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

رف�ص الفر�سية الثالثة التي تن�ص على: ل يوجد معوقات . 3
الفل�سطينية تحد من تعزيز  التعليم المحا�سبي في الجامعات  تواجه 

الممار�سات المهنية والأخلاقية لمهنة المحا�سبة.
في . 4 المحا�سبة  برامج  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  يهتم 

غر�ص اأخلاق المهنة والتحلي بالم�سداقية من خلال القيام بتو�سيح 
متطلبات اخلاقيات المهنة للطلبة في المناهج المقررة.

الجامعات . 5 في  المحا�سبة  وبرامج  كليات  على  ي�شرف 
الكفاءة،  من  عالية  درجة  على  تدري�ص  هيئة  اأع�ساء  الفل�سطينية 

ويتمتعون بثقة كبيرة. 
المحا�سبة . 6 تخ�س�ص  في  الدرا�سية  المقررات  تعزز 

ولكن  التخ�س�ص،  لطلبة  المهنية  القدرات  الفل�سطينية  بالجامعات 
لي�ص بال�سكل المطلوب.

المحا�سبة . 7 تخ�س�ص  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  يحر�ص 
تطوير  خلال  من  المحا�سبة  لمهنة  والمهني  العملي  الرتقاء  على 
تعالج  التي  الحديثة  المحا�سبية  الكتب  واإقرار  الدرا�سية،  المناهج 

الق�سايا المحا�سبية المعا�شرة. 
يحر�ص التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية على . 8

التي  الحديثة،  العملية  التطبيقية  والبرامج  الو�سائل  الطلبة  تدري�ص 
تك�سب الطلبة مهارات مهنية واأخلاقية لمهنة المحا�سبة.

يواجه التعليم المحا�سبي في الجامعات الفل�سطينية بع�ص . 9
المعوقات و التحديات، من♦اأهمها:♦

في أ.  النظري  الجانب  على  الفل�سطينية  الجامعات  تركز 
التعليم المحا�سبي اأكثر من الجانب التطبيقي.

في ب.  والجامعات  الأعمال  منظمات  بين  التعاون  �سعف 
مجال تدريب الطلبة المحا�سبي.

للمجتمع ت.  بالن�سبة  المحا�سبة  باأهمية مهنة  الوعي  �سعف 
المحلي.

والمدققين 	.  المحا�سبين  نقابة  بين  التعاون  �سعف 
الفل�سطينية والجامعات الفل�سطينية في مجال تدريب الخريجين.

ثانياً: التوصيات

تو�سلت♦ التي♦ والميدانية♦ النظرية♦ الدرا�سة♦ نتائج♦ على♦ بناءً♦
اإليها♦الدرا�سة♦يمكن♦اأن♦نو�سي♦بالتو�سيات♦التالية:

في . 1 المحا�سبة  برامج  في  النظرية  المقررات  ربط  �شرورة 
الجامعات الفل�سطينية بطبيعة �سوق العمل، واأخلاقيات وممار�سات 
المحا�سبة  تخ�س�ص  خريجي  تاأهيل  يجري  حتى  المحا�سبة،  مهنة 

تاأهيلًا عملياً.
برامج . 2 في  الفل�سطينية  الجامعات  تهتم  اأن  �شرورة 

اأثر  له  المهنة، لما  باأخلاقيات  تتعلق  المحا�سبة بمقررات محا�سبية 
بالغ على الخريجين لمواكبة تطورات �سوق العمل.

برامج . 3 في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  يولي  اأن  �شرورة 
المحا�سبة، وغر�ص  اأخلاقيات مهنة  بالغة لجوانب  اأهمية  المحا�سبة 

القيم الإيمانية والأخلاقية في الطلبة.
�شرورة اأن تتبع الجامعات �سبل جديدة في تدريب وتطوير . 4

المحاكاة  باأنظمة  التدريب  نظام  مثل  المحا�سبة  برامج  في  الطلبة 
وغيرها من الأنظمة الحديثة لتاأهيلهم ل�سوق العمل.

اأن ترفع الجامعات الفل�سطينية م�ستوى تعاونها . 5 �شرورة 
والجهات  المخت�سة  والجهات  المحلي،  المجتمع  موؤ�س�سات  مع 
المتعاونة في مجال تدريب المحا�سبين، للارتقاء بم�ستواهم المهني.

�شرورة اأن يكون هناك توافق وتكامل بين عمل النقابات . 6
المحلي  المجتمع  وموؤ�س�سات  الفل�سطينية  الجامعات  وبين  المهنية 
الخا�سة والعامة، من اأجل الرتقاء بمهنة المحا�سبة والمنتمين اإليها.

المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية:
اأ�♦الكتب:

 الذنيبات، علي عبد القادر، تدقيق الح�سابات في �سوء المعايير المحا�سبية، . 1
الطبعة الثالثة، )عمان، �شركة مطابع الأرز، ط1، 2012(.

-2 العلوي، كمال، مبادئ المحا�سبة المالية وتدقيق الح�سابات الممار�سات . 2
النظرية والعملية، )القاهرة، دار الفكر العربي، ط2، 2012(.

ب�♦الدوريات:
 الرحاحلة، محمد يا�سين، تقييم تدري�ص المحا�سبة في جامعة اآل البيت، ) . 1
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أ.قروي عبد الرحمان العوامل المؤثرة على تبني الصيرفة الإلكترونية في الجزائر من وجهة نظر الزبائن – مدينة قالمة

ملخص:
الخدمات  تبني  في  توؤثر  التي  العوامل  الدرا�سة  هذه  تتناول 
في  الأفراد  الزبائن  من  الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية 
الم�سارف العمومية الجزائرية، وتمثل الهدف الرئي�ص لهذه الدرا�سة 
الزبائن  تبني  درجة  في  الديموغرافية  الخ�سائ�ص  تاأثير  تعرّرف  في 
تحديدا  الجزائر  في  الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  للخدمات 
الموؤثرة في  العوامل  اأكثر  تعرف  اإلى  بالإ�سافة  قالمة،  داخل مدينة 
�شرعة تبني الزبائن للخدمات الم�شرفية الإلكترونية، وقد اعتمدت 
الجزائرية  العمومية  الم�سارف  زبائن  من  ع�سوائية  عينة  الدرا�سة 
تهدف  با�ستبانة،  متمثلة  الدرا�سة  اأداة  قالمة، حيث و�سعت  بمدينة 
 450 بلغت  عينة  على  ووزعت  وقد  الأولية،  البيانات  جمع  اإلى 
زبونا م�شرفيا، اأعيد منها 390 ا�ستبانة بن�سبة بلغت 87 %، وبعد 
تدقيقها ا�ستبعد الباحث 34 ا�ستبانة غير �سالحة لأغرا�ص التحليل، 
اأي اأنه ا�ستخدم 356 ا�ستبانة تحليل وذلك لقيا�ص واختبار فر�سيات 

الدرا�سة.
♦spss�20♦وقد♦تو�سلت♦الدرا�سة♦بعد♦تحليل♦البيانات♦ببرنامج

اإلى:
وجود علاقة ذات دللة اإح�سائية ما بين الثقة والم�سداقية ♦�

والتعقيد ومدى تقبل الزبون لإجراء عملياته الم�شرفية مع الم�شرف 
عبر ال�سيرفة الإلكترونية. 

ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في مدى التقبل لإجراء ♦�
العمليات الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية تعزى لمتغير الجن�ص 

من ناحية كل المتغيرات الثقة والم�سداقية والتعقيد.
اأهم♦ جاءت♦ الدرا�سة،♦ اإليها♦ تو�سلت♦ التي♦ النتائج♦ �سوء♦ في♦

تو�سيات♦الدرا�سة♦بالآتي:
والتعقيد  الثقة  لعاملي  الأكبر  الهتمام  واإعطاء  التركيز 
عملياته  لإجراء  الم�شرفي  الزبون  تقبل  بمدى  الوثيق  لرتباطهما 
الم�سارف  بقيام  وذلك  الإلكترونية،  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية 
العمومية الجزائرية بتوحيد جهودها الت�سويقية نحو محاولة تغيير 
عند  بالأمن  �سعورهم  وتعميق  زبائنها  لدى  الم�شرفية  العادات 
تدريب  خلال  من  وعيهم  وزيادة  الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام 

الزبائن واإعطائهم الفر�سة لتجريب الخدمة. 
الكلمات♦المفتاحية: الم�سارف العمومية الجزائرية، ال�سيرفة 

الإلكترونية، الزبون الم�شرفي.

The Factors Affecting the Adoption of Electronic 
Banking in Algeria:

A Client Perspective – Guelma City

Abstract:

This study examines the factors that affect the 
adoption of electronic banking services among clients 

of Algerian banks. The sample for this survey is drawn 
from individual clients of public banks. The main goal 
of the study is to identify the impact of demographic 
characteristics on the degree of adopting electronic 
banking services among clients in Algeria, specifically 
in the city of Guelma. The study also aims to identify the 
most influencing factors for the speed of the adoption 
of e-banking services among clients. The study uses a 
random sample consists of clients at Algerian public 
banks in Guelma. The researcher uses a questionnaire 
to gather primary data, and it was distributed to 
a sample that consists of (450) bank clients. 390 
questionnaires were retrieved which constitutes 
87% of the all distributed questionnaires. After close 
examination, (34) questionnaires were deemed invalid 
for the purposes of analysis. In other words, only (356) 
questionnaires were used in the analysis in order to 
measure and test the hypotheses of the study.

After analyzing data using the SPSS-20 
program, the study finds that:

- There is a statistically significant relationship 
between trust, credibility and complexity, and the 
extent to which clients accept the conduct of banking 
operations through electronic banking.

- There are no statistically significant differences 
in the acceptability of banking operations via electronic 
banking due to the variable of gender in terms of all 
the variables of trust, credibility and complexity.

In light of the findings of this study, the most 
important recommendations are as follows:

There should be a focus and a greater attention to 
the factors of client confidence and complexity because 
they are closely related to the extent to which the 
banking customer accepts banking operations through 
electronic banking. This can be achieved through 
the unification of the marketing efforts of Algerian 
public banks towards trying to change the banking 
habits of their clients, as well as towards deepening 
their sense of security when using electronic banking. 
They must work to increase the client’s awareness 
through training clients and providing them with the 
opportunities to use the electronic services of the bank.

Key words: Algerian public banks, electronic 
banking, client’s bank account.

مقدمة
ال�سناعات  معظم  لم�ص  الذي  التكنولوجي  التطور  مع 
القواعد  تغيرت  الأنترنت،  �سبكة  وظهور  الخدماتية  والقطاعات 
طريقة  حيث  من  التقليدية  الم�سارف  عليها  ت�ستند  التي  والروا�سي 
ت�سيير  في  الم�شرف  ي�سلكها  التي  والكيفية  الزبائن  مع  الت�سال 
اأن دخول �سبكة الأنترنت في  اإجراءاته الم�شرفية مع زبائنه، حيث 
هذا المجال وفر ما ي�سمى بقناة اإلكترونية ت�سمح للم�شرف والزبون 



271

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

الذي  التقليدي  الت�سال  عك�ص  على  المبا�شر عبرها  بالت�سال غير 
كان في ال�سابق.

فالمعاملات الم�شرفية في العالم اأجمع تتجه اإلى المعاملات 
الم�شرفية  الخدمات  ا�ستخدام  في  التطور  اإن  اإذ  الإلكترونية، 
الإلكترونية �سيوؤدي اإلى خف�ص التكاليف، بالإ�سافة اإلى القدرة على 
المناف�سة مع الم�سارف والموؤ�س�سات العالمية، لهذا تحاول الم�سارف 
جاهدة تقديم هذه الخدمات الحديثة ب�سكل جيد وجودة مرتفعة حتى 
تتمكن من الحتفاظ بالزبائن الحاليين وت�ستقطب زبائن جددا، بما 
ي�ساهم في تحقيق �شرعة تنمية المعاملات الم�شرفية وتح�سين الأداء 

الم�شرفي.
في ظل ذلك اأدركت الجزائر �شرورة الرتقاء بنظامها الم�شرفي 
لتمويل  الأ�سا�سية  الركيزة  باعتباره  التطورات  تلك  م�ستوى  اإلى 
خدمات  نحو  الجزائرية  الم�شرفية  المنظومة  فتوجهت  القت�ساد، 
المجال،  هذا  في  �سحيحة  خطوات  خطت  اإذ  الإلكترونية،  ال�سيرفة 
حيث ظهرت ملامح ال�سداد الإلكتروني في الجزائر عن طريق انت�سار 
الدفع  واأجهزة   ،)DAB( النقدية  للاأوراق  الآلية  الموزعات  اأجهزة 
اللكتروني )TPE( باإ�سدار العديد من الم�سارف لبطاقات بلا�ستكية 
متعددة  وبمناطق  متباينة  وبموا�سفات  مختلفة  باأعداد  ممغنطة 
واعتماد  ال�سخ�سية،  اأمواله  من  �ساء  متى  بال�سحب  لحاملها  ت�سمح 
بم�ساهمة  ال�سعبة،  بالعملات  الدولية  كارد  وما�ستر  فيزا  بطاقات 
�شركة النقد الآلي والعلاقات التلقائية بين الم�سارف )SATIM( من 
خلال دورها الفعال في تحقيق ذلك، وكذلك ع�شرنة مختلف الأنظمة 
 )ARTS( الجزائري  الفورية  الإجمالية  الت�سويات  نظام  فيعدّر  الآلية 
 )ATCI( العري�ص  بالجمهور  الخا�سة  للمدفوعات  المقا�سة  ونظام 
نوعية  وقفزة  فعلية  وخطوة  هامين  م�شروعين  الجزائر  في  المطبق 
في تحديث و�سائل ونظم الدفع فقد حققا تقدما ملحوظا في اأدائهما 
التطور الم�سجل منذ دخولهما حيز الخدمة وبخا�سة من  من خلال 
حيث اأوقات العمليات وتنفيذ المعاملات بين الم�سارف وهما اآمنان 
وفعالن و�سفافان وي�ستجيبان للمعايير المعدة، التي جرى اإعدادهما 

من طرف لجنة اأنظمة الدفع والت�سوية لم�شرف الت�سويات الدولية. 
هذا  في  الجزائرية  العمومية  الم�سارف  ت�سعى  هذا  وعلى 
بقوة  الدخول  اإلى  تكنولوجية  م�ستحدثات  من  فيه  ما  بكل  الع�شر 
�سعت  اإذ  اختلاف خدماتها،  على  الإلكترونية  الم�سارف  اأعمال  اإلى 
كافة الجهات المعنية في ظل هذا الإطار اإلى تطوير الخدمات واآليات 
البنية  من  بدءا  العالمي  التطور  و�سلم  يتوافق  بما  الم�شرفي  العمل 
التحتية لمنظومات �سبكات الربط الوا�سعة وو�سول اإلى اأرقى النظم 
الم�شرفية ونظم الدفع الإلكتروني، وتوفير اأف�سل الخدمات للعملاء، 
بين  قوية  مناف�سة  هنالك  اأ�سبحت  بحيث  وا�سحا  كان  ذلك  كل 
م�سارف القطاع العام والخا�ص في مجال تح�سين الخدمات وجلب 
الزبائن وتقديم اأف�سل العرو�ص حتى ت�ستطيع الرتقاء اإلى م�ستوى 

التحديات المتباينة التي تواجه العمل الم�شرفي. 
بالتقنية  تت�سم  الإلكترونية  الم�شرفية  الخدمات  اأن  وبما 
العالية، بالإ�سافة اإلى حداثة العهد في ال�سوق الم�شرفية الجزائرية، 
اأ�سبح الزبون الم�شرفي الجزائري يقف اأمام عدة خيارات، وبالتالي 
العمومية  الم�سارف  اهتمام  مجال  الفكرة  هذه  ت�سويق  اأ�سبح 
الجزائرية، كل منها يحاول اإظهار نقاط القوة والميزة التناف�سية التي 
يتمتع بها و بذلك ي�سلك الزبون الم�شرفي الطريق الذي يوفر اأكبر قدر 

من المنفعة ويخف�ص اأكبر قدر من التكاليف المترتبة عليه، ولتحقيق 
هذه الميزة يجب على الم�سارف درا�سة �سلوك الزبون الم�شرفي من 
جميع النواحي والزوايا، ومعرفة جميع العوامل التي يمكن اأن تعزز 
ال�سلوكيات  هذه  ترجمة  وبذلك  الم�شرفي  �سلوكه  في  الفكرة  هذه 
لهذه  الم�شرفي  الزبون  تقبل  زيادة  على  ت�ساعد  اإدارية  قرارات  اإلى 
الفكرة وممار�ستها من دون اأي عوائق، لذا فان درا�سة تبني زبائن 
الم�سارف لل�سيرفة الإلكترونية اأمر في غاية الأهمية، لأنها �ستخدم 
الجديدة  التو�سعية  و�سيا�ستها  خططها  ر�سم  في  م�ستقبلا  الم�سارف 

وتقدم لها فر�ص نو م�ستقبلية. 

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
العقود  خلال  وا�سعاً  انت�ساراً  الم�شرفية  ال�سناعة  �سهدت  لقد 
انتقلت  فقد  الإلكترونية،  الم�شرفية  الخدمات  تقديم  في  الأخيرة 
�سلوكيات الم�سارف التقليدية في التعامل مع الزبائن من التعامل 
الورقي والمرئي اإلى التعامل عن بعد، هذا التغير لقى نفورا من قبل 
الزبون الجزائري في ال�ستخدام والتكيف معه على الرغم من المزايا 
المنتجات  اأن  لوحظ  وقد  هذا  الإلكترونية  ال�سيرفة  تقدمها  التي 
اأو  بال�سكوى  تواجه  عالية  تقنية  درجة  ذات  تكون  التي  الحديثة 
اأ�سبح  الزبائن وعليه  ا�ستخدامها من جانب  الرف�ص والمقاومة من 
اإعادة  اأجل  من  المجال  هذا  في  المهتمين  الباحثين  لمعظم  هدفا 
مع  التعامل  في  الم�شرف  ي�سلكه  الذي  الوظيفي  ال�سلوك  �سياغة 

الزبائن بحيث يتقبله الزبون الم�شرفي. 
ما♦�سبق♦فان♦الدرا�سة♦تحاول♦الإجابة♦عن♦ت�ساوؤل♦رئي�ش♦هو:♦

بالجزائر♦♦◄ الإلكترونية♦ لل�سيرفة♦ الزبائن♦ تبني♦ مدى♦ ما♦
والعوامل♦التي♦ت�سجع♦اأو♦تعيق♦هذا♦التبني؟

ينبثق♦من♦هذا♦الت�ساوؤل♦العام♦عدة♦ت�ساوؤلت♦فرعية♦هي:
ما المق�سود بال�سيرفة الإلكترونية؟♦◄
هل يترافق وجود تقبل عال لدى الزبون الم�شرفي لإجراء ♦◄

عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية في اأحد العوامل بوجود 
تقبل عال في العوامل الأخرى؟

هل هنالك علاقة ذات دللة اإح�سائية بمدى تقبل الزبون ♦◄
اأن  الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الم�شرفي 
التعليمي  والم�ستوى  وال�سن  )الجن�ص  الديموغرافية  للمتغيرات  تعزى 

والدخل والمهنة(؟

أهداف الدراسة 
اإن الهدف الأ�سا�سي الذي ت�سعى اإليه الدرا�سة يتمثل في التعرف 
على مدى اإقبال زبائن الم�سارف العمومية في الجزائر على ا�ستخدام 
وخدمات  الآلي،  ال�شراف  مثل  المتوفرة  الإلكترونية  ال�سيرفة 
البيع  ونقاط  باأنواعها،  الم�شرفية  والبطاقات  الم�شرفي،  الأنترنت 

الإلكترونية، وذلك♦من♦خلال♦ما♦ياأتي:
بيان الأهمية والميزات التي توفرها ال�سيرفة الإلكترونية ♦♦

لقطاع الم�سارف والزبائن.
تعرّرف بع�ص العوامل الموؤثرة على تبني زبائن الم�سارف ♦♦

العمومية الجزائرية لل�سيرفة الإلكترونية.
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التاأثير في ♦♦ اأهمية في  تعرّرف العوامل الديموغرافية الأكثر 
تبني الزبون الجزائري لل�سيرفة الإلكترونية.

تقديم ♦♦ على  الموؤثرة  العوامل  ب�ساأن  نتائج  اإلى  الو�سول 
وتطوير ال�سيرفة اللكترونية من وجهة نظر زبائن الم�سارف.

يمكن ♦♦ اإليها  التو�سل  يتم  �سوف  التي  النتائج  �سوء  في 
الخروج بالعديد من التو�سيات التي يمكن اأن ي�ستفاد منها واأن تكون 

مرجعا لكثير من المهتمين بالأمر.

أهمية الدراسة
ح�سب علم الباحث هنالك ندرة وقلة في الدرا�سات العربية التي 
تناولت مو�سوع تبني ال�سيرفة الإلكترونية من وجهة نظر الزبائن 
وال�سبب في ذلك يعود طبعا اإلى حداثة المو�سوع بالن�سبة للكثيرين 
وكذلك هذا النوع من الدرا�سات تفتقر اإليه المكتبات العربية مما يعد 
نتائج في هذا  ي�ستخل�ص من  ما  بكل  المعرفة  قيمة في مجال  لبنة 
الباحث  علم  ح�سب  بالجزائر  يتعلق  وفيما  والحيوي،  المهم  المجال 
تبني  في  الديموغرافية  العوامل  اأثر  تناولت  درا�سات  اأية  توجد  ل 
اأ�سارت  القليل منها  الأفراد لل�سيرفة الإلكترونية با�ستثناء  الزبائن 
نظري  جانب  من  الجزائر  في  واعتمادها  الإلكترونية  ال�سيرفة  اإلى 

وهذا ما يمثل الفجوة العلمية التي تحاول هذه الدرا�سة ملاأها.

الدراسة الاستطلاعية
قام♦الباحث♦بدرا�سة♦ا�ستطلاعية♦كان♦الهدف♦منها:

وتحديد ♦♦ البحث،  لم�سكلة  الدقيق  التحديد  على  الم�ساعدة 
فرو�ص  وتكوين  الإلكترونية  ال�سيرفة  تبني  في  الموؤثرة  المتغيرات 

البحث.
معرفة الم�ساكل اأو المعوقات التي يمكن اأن تواجه الزبائن ♦♦

الم�ستخدمين لهذه الخدمات. 
وقد♦اأ�سفرت♦الدرا�سة♦ال�ستطلاعية♦على♦النتائج♦التالية:

ال�سيرفة ♦♦ على  يتعرفوا  لم  الزبائن  من  كبيرة  ن�سبة  اإن 
الإلكترونية ويرجع ال�سبب اأنه ل يوجد تنوع في الخدمة الم�شرفية 
من  واحد  نوع  �سوى  تعر�ص  ل  فالم�سارف  بالجزائر  الإلكترونية 

البطاقات الم�شرفية وهي بطاقة ال�سحب الم�شرفية.
الم�شرفية ♦♦ البطاقات  ت�ستخدم  الزبائن  من  قليلة  ن�سبة 

الم�شرفية  المعاملات  جميع  على  ال�سيك  لغلبة  وذلك  الإلكترونية، 
ولديهم الخوف من ا�ستخدام البطاقات الم�شرفية.

الزبائن ل يتعاملون اإل بقناة واحدة وهي اأجهزة ال�شراف ♦♦
الآلي، اأو بع�ص الوحدات الطرفية الموجودة بالم�سارف. 

بالن�سبة لخدمات الأنترنت الم�شرفي تكاد تكون منعدمة ♦♦
لعدم دراية معظم الزبائن بوجود هذه الخدمة وقد يرجع ال�سبب اإلى 
حداثة هذه الخدمة في التقديم وكذلك اإلى قلة الترويج والتعريف بها. 

ب�سبب ♦♦ الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام  الزبائن  تبنى 
اإلى انت�سارها في  ال�سهولة و�شرعة المعاملات الم�شرفية بالإ�سافة 
والمنا�سبات  العطل  وحتى  �ساعة   24/24 مدار  وعلى  الوطن  كل 

والأعياد.

منهج الدراسة 
المنهج  الباحث  ا�ستخدم  الدرا�سة  اأهداف  لتحقيق  �سعيا 
الو�سفي التحليلي وهو المنهج الذي يهدف اإلى و�سف الظاهرة كما 
هي في الواقع ومن ثم تحليلها وتف�سيرها وربطها بالظواهر الأخرى. 

حدود الدراسة
عرفت♦الدرا�سة♦بع�ش♦الحدود♦نجملها♦فيما♦ياأتي:

في ♦♦ وال�سبب  الجزائرية  العمومية  الم�سارف  على  التركيز 
ذلك اأنها تحتل مكان ال�سدارة في هيكل الجهاز الم�شرفي الجزائري 
ت�سمل  ولم  المالي،  المركز  حيث  من  اأو  الفروع  عدد  حيث  من  �سواء 
الدرا�سة الم�سارف الخا�سة لوجود م�شرف خا�ص وحيد ين�سط في 
مدينة قالمة هو م�شرف الخليج الجزائر)AGB( بداأ ن�ساطه منذ �سنة 
تم  ال�ستبانات  لتوزيع  الم�شرف  من  تقربت  عندما  لذلك   2015

رف�ص طلبي. 
ت�سمل الدرا�سة زبائن الم�سارف العمومية الجزائرية ب�سكل ♦♦

�سواء كانوا م�ستخدمين لأي من هذه  العاملة بولية قالمة  اأ�سا�سي 
اأو غير م�ستخدمين لأي منها، وبالتالي لن نتناول قطاع  الخدمات 

الزبائن )الموؤ�س�سات(، حتى يكون البحث اأكثر دقة.
العمومية ♦♦ الم�سارف  زبائن  على  الدرا�سة  هذه  اأجريت 

والتكلفة  والدقة  كالوقت  عدة  لعتبارات  قالمة  ولية  في  العاملة 
والجهد �سف اإلى ذلك اأن الباحث مقيم بها.

من ♦♦ تف�سيلية  بيانات  على  الح�سول  على  القدرة  عدم 
لل�سيرفة  ال�ستخدام  حجم  يخ�ص  فيما  الدرا�سة،  محل  الم�سارف 
الإلكترونية لديها، �سواء من حيث القنوات الإلكترونية الم�ستخدمة، 

اأو عدد الم�ستخدمين لكل م�شرف.

أقسام الدراسة
تنق�سم♦هذه♦الدرا�سة♦اإلى♦ثلاثة♦اأق�سام:

الق�سم♦الأول: الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة.♦�
الق�سم♦الثاني: الدرا�سة الميدانية.♦�
الق�سم♦الثالث: ملخ�ص النتائج والتو�سيات.♦�

الإطار النظري والدراسات السابقة

أولا- الإطار النظري

على الرغم من اأن الم�سارف التقليدية �ستبقى الأكثر ا�ستخداما 
عبر  الم�شرفي  العمل  اأن  اإل  المختلفة  الم�شرفية  الخدمات  لتنفيذ 
اأحدث  من  يعدّر  اللكترونية  بال�سيرفة  ي�سمى  ما  اأو  الأنترنت 
المو�سوعات الم�شرفية التي تلقى اهتماما كبيرا من قبل ال�سناعة 
الم�شرفية نظرا لتطور النظم الإلكترونية وو�سائل الت�سال عبر العالم 
وانت�سار الأنترنت، فيعتبر الهتمام بظاهرة ال�سيرفة الإلكترونية في 
اأدبيات الفكر الإداري عموما؛ وفي الفكر الإداري الم�شرفي خ�سو�سا 
ال�سيرفة  على  تطلق  التي  الم�سطلحات  تعددت  ولقد  العهد،  حديث 
الإلكترونية تبعا للتطور التكنولوجي وتطبيقاته في الم�سارف نذكر 
Electron� 2004( الم�سارف اللكترونية  أأهمها فيما يلي: )قنديل،
اأو الم�سارف   Internet Banking اأو م�سارف الأنترنت   ic Banking
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 Remote Electronic الإلكترونية عن بعد، الخدمات المالية عن بعد
Banking اأو الم�شرف المنزل Home Banking اأو الم�شرف على الخط 
Self Service Bank� اأو الخدمات المالية الذاتية   Online Banking
ing اأو م�سارف الويب Web Banking، وعلى اختلاف الم�سطلحات 
جميع  واإنجاز  ح�ساباته  باإدارة  الزبائن  قيام  اإلى  ت�سير  فجميعها 
اأعماله المت�سلة ب�سبكة الم�شرف عن طريق المنزل اأو المكتب اأو في 
اأي مكان وفي الوقت الذي يريد الزبون، ويعبر عنها )بالخدمة المالية 

في كل وقت ومن اأي مكان(. )م�سعداوي، 2004(.
قبل  من  المقدمة  الم�شرفية  الخدمات  به  تتميز  لما  ونظرا 
لي�ص في هذا الجوهر  اإذ  الم�سارف، في كونها نطية في جوهرها؛ 
ما يمكن تمييزه، بالتالي تعدّر خدمة الزبائن مجال يحمل في طياته 
الم�سارف،  من  غيره  عن  مف�سلا  الم�شرف  تجعل  تناف�سية  ميزة 
وت�سيف اإليه قوة تناف�سية ومكانة متقدمة في ال�سوق، وهو ما يجعل 
خدمة الم�سارف اإحدى المدخلات ال�ستراتيجية في القدرة التناف�سية 

للم�سارف الإلكترونية. )الن�سور، 2015( 
الموؤ�س�سات  و  الم�سارف  تلك  هي  الإلكترونية  فال�سيرفة 
المالية التي اأتمتة اأعمالها وذلك با�ستخدام تكنولوجيات المعلومات 

بال�شرعة  المتنوعة  الم�شرفية  الخدمات  كافة  لتقديم  والت�سال 
اأي  مختلفة  اإلكترونية  اأدوات  على  معتمدة  اللازمة  والدقة  الفائقة 
والثابت  النقال  والهاتف  والأنترنت  الآلية  الموزعات  خلال  من 
والحا�سوب ال�سخ�سي... وغيرها، فهي تتيح الخدمة الم�شرفية عن بعد 
وخلال 24/24 �ساعة وطوال اأيام الأ�سبوع 7/7 اأيام و بتكلفة اأقل 
وبدون التقاء مكاني بين الزبون والم�شرف، اأي دون ات�سال مبا�شر 
بين اأ�سحاب الم�سلحة وهذا ما يك�سب الم�شرف مركزا تناف�سيا قويا.

اإذن♦فال�سيرفة♦اللكترونية♦تقوم♦على:
 + الم�شرفية  الخدمات   + والت�سال  المعلومات  تكنولوجيا 

ثقافة الم�شرف + المناف�سة.
وال�سهولة  للعملاء  والر�سا  الثقة  تحقق:  المعادلة  وهذه 
وال�شرعة وكذلك الدقة في تقديم الخدمات الم�شرفية التي تجعل تلك 
الم�سارف تناف�ص اأكثر للحفاظ على مكانتها في ال�سوق الم�شرفية، 

فاأهمية ال�سيرفة الإلكترونية تكمن في تحقيق المعادلة ال�سابقة.
وال�سكل )01( يو�سح ال�سيرفة الإلكترونية ومميزات توظيفها 

في الم�سارف. )عبد العبا�ص،2012(

شكل (01(
الصيرفة الالكترونية ومميزات توظيفها في المصارف
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تحققها  التي  المزايا  من  العديد  ات�سحت   )01( ال�سكل  من 
ال�سيرفة الإلكترونية من خلال تطوير وتحديث الخدمات الم�شرفية 
اأن  على  اأكدنا  اإذا  هذا  الحالية،  المرحلة  ومتطلبات  يتلاءم  بما 
ال�سيرفة اللكترونية ل تزال في بدايتها واأمامها جميع التكنولوجيا 
طرق  وفتح  بها  والتعرف  خدماتها  لترويج  وتوظيفها  ل�ستثمارها 
حول  يتمحور  الأكبر  التحدي  اأن  اإل  ع�شرية،  �سيرفة  اأمام  جديدة 
مدى فعالية هذه ال�سيرفة في ك�سب ثقة الزبائن فيها وهو ما يتطلب 
بكفاءة  الخدمات  لتاأدية  البيانات  من  قاعدة  توفير  الم�شرف  من 
كبيرة  ومخاطر  تحديات  تخلق  نف�سه  الوقت  وفي  جهة،  من  عالية 
ومتنوعة للم�سارف التي ت�ستخدم القنوات الإلكترونية في ممار�سة 

العمل الم�شرفي. 

ثانيا- الدراسات السابقة:

من اأجل الوقوف على اأهم العوامل الموؤثرة على تبني الزبائن 
لل�سيرفة الإلكترونية، تم العتماد على بع�ص الدرا�سات التي تعر�ص 
والتي  تبنيها  في  الموؤثرة  الإلكترونية والعوامل  للاأعمال  التحول 

نعر�ص جزءا منها في الآتي:

الدراسات المحلية: )الجزائر( 

اأراء  تحليل  الدرا�سة  هذه  عالجت   :)2015 )م�سعودي،  درا�سة 
واإقبال  تبني  لتحديد م�سكلة  التجارية  الم�سارف  عينة من موظفي 
اأبعاد  �سبع  خلال  من  بالجزائر  الإلكترونية  ال�سيرفة  على  الزبائن 
التجارية  للم�سارف  بالن�سبة  ا�ستبانا   )150( توزيع  تم  رئي�سة 
اإلى  بالإ�سافة  التقنية  والأخطاء  الأعطال  اأن  الدرا�سة  واأو�سحت 
من  الإلكترونية  للتعاملات  الجيدة  غير  والتطبيقات  الممار�سات 
بالجزائر،  الإلكترونية  ال�سيرفة  تبني  على  الموؤثرة  العوامل  اأهم 
واأو�ست الدرا�سة بتعزيز توجهات الإدارة الم�شرفية ب�ساأن ال�ستثمار 
بالنظم التكنولوجيا بالم�سارف وخلق ثقافات م�شرفية تعتمد على 

التقنيات والو�سائط الإلكترونية.

الدراسات العربية:

مو�سوع  الدرا�سة  هذه  تناولت   :)2007 )ال�سعيبي،  درا�سة 
ال�سعودية  الم�سارف  م�ستوى  على  الإلكترونية  الم�شرفية  الخدمات 
مجموعة  واختبار  ب�سياغة  وقامت  العملاء،  زبائن  نظر  وجهة  من 
ال�سعودية  الم�سارف  زبائن  توجهات  لمعرفة  الفر�سيات  من 
وعدم  ا�ستخدامها  حيث  من  اللكترونية  الم�شرفية  الخدمات  نحو 
ا�ستخدامها والأ�سباب والدوافع التي اأدت اإلى ذلك، وكذلك من حيث 
جودة هذه الخدمات من خلال درا�سة توجهات عينة ممثلة لمجتمع 
زبائن  من  زبون   517 من  تكونت  ال�سعودية  الم�سارف  زبائن 
الم�سارف العاملة بالمملكة العربية ال�سعودية و عددها 11 م�شرفا، 
كما هدفت الدرا�سة اإلى تحديد العوامل الديموغرافية للعينة على كل 
وتقييم  الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام  نحو  الزبائن  توجهات  من 
النتائج  من  مجموعة  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  الخدمات،  هذه  جودة 
اأهمها اأن فئة كبيرة من زبائن الم�سارف ال�سعودية يمتلكون و�سائل 
التقليدية،  ات�سال الكترونية بل يف�سلونها عن الخدمات الم�شرفية 
الديموغرافية  العوامل  التعليمي دون غيره من  الم�ستوى  كما يعتبر 
الأخرى من اأهم العوامل التي ت�سهم في تكوين توجهات الزبائن في 

ا�ستخدام اأو العزوف عن ال�سيرفة الإلكترونية.

درا�سة )ال�سمري،♦العبدلت، 2007(: هدفت الدرا�سة اإلى التعرف 
على الأ�سباب والمعوقات التي تحد من عمليات التو�سع في ا�ستخدام 
الأردنية  التجارية  الم�سارف  زبائن  قبل  من  الإلكترونية  ال�سيرفة 
الأردنية  التجارية  الم�سارف  زبائن  جميع  الدرا�سة  مجتمع  �سمل 
 1 والذين لديهم ح�سابات جارية وتوفير في الفترة الواقعة ما بين 
/10 /2005 - 1 /12 /2005 لدى الم�سارف التجارية الأردنية 
الم�شرف  اإح�سائيات  ح�سب  م�شرفا   )23( عددها  بلغ  والتي 
العامين  المدراء  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون  كما  المركزي، 
في  الأق�سام  وروؤ�ساء  الفروع،  ومدراء  الدوائر،  ومدراء  وم�ساعديهم 
العاملين  الإداريين  اإلى جانب جميع  الأردنية،  التجارية  الم�سارف 
زبونا   )204( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  المركزي،  الم�شرف  في 
ممن لديهم ح�سابات جارية اأو ح�سابات توفير، )54( من الإداريين 
العاملين  من   )10( الأردنية،  التجارية  الم�سارف  في  العاملين 
العينة  من  م�سارف  ثلاثة  ا�ستثناء  تم  وقد  المركزي،  الم�شرف  في 
لبنان  وم�شرف  الوطني  الكويت  وم�شرف  الرافدين  م�شرف  وهي: 

والمهجر. وتو�سلت الدرا�سة اإلى مجموعة من النتائج.
الديموغرافية لزبائن  العلاقة بين المتغيرات  اأما فيما يخ�ص 
يزداد  الدخل  بازدياد  اأنه  تبين  فقد  بالمعوقات  الإح�سا�ص  ودرجة 
الإح�سا�ص بالمعوقات، وكذلك بالن�سبة للعمر فكلما زاد العمر ازداد 
جن�ص  نوع  بين  ارتباط  يظهر  اأقل  وبدرجة  بالمعوقات  الإح�سا�ص 
كبيراً في  هناك �سعفاً  واأن  بالمعوقات،  الإح�سا�ص  وازدياد  الزبون 
حجم ما تملكه الم�سارف الأردنية من القنوات الإلكترونية من جهة 

و�سعف عدد الخدمات التي تقدمها تلك القنوات.
درا�سة )منى♦محمد، 2009(: �سعت هذه الدرا�سة لتعرف الأبعاد 
في  الإلكترونية  الم�شرفية  الخدمات  لتبني  الثقافية  الجتماعية 
الدرا�سة  هدفت  انت�سارها.  دون  تحول  التي  المعوقات  واأهم  م�شر، 
الخدمات  لنت�سار  والثقافية  الجتماعية  الأبعاد  على  التعرف  اإلى 
عن  الك�سف  الم�شري ومحاولة  المجتمع  الإلكترونية في  الم�شرفية 
الم�شرفي  العمل  اأ�ساليب  لتحديث  الم�سارف  تتخذها  التي  الآليات 
بها، ف�سلا عن اإلقاء ال�سوء على المعوقات التي يمكن اأن تحول دون 
العديد  اأن هناك  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  الخدمات.  لتلك  الزبائن  تبني 
من الأبعاد المجتمعية التي �ساهمت في انت�سار الخدمات الم�شرفية 
وتاريخية،  �سيا�سية  اأبعاد  في:  اأهمها  وتتج�سد  الإلكترونية، 
واأبعاد  الجات،  اتفاقية  على  م�شر  بتوقيع  تت�سل  واقت�سادية 
قانونية ترتبط با�ستحداث العديد من القوانين والت�شريعات المنظمة، 
وتطوير  لتحديث  الآليات  من  بعدد  م�شر  م�شرف  ا�ستعان  وقد 
العمل الم�شرفي داخله حر�ساً منه على مواكبة التطورات العالمية 
من  كان  وقد  ال�سوق،  في  ومكانته  و�سعه  على  والحفاظ  والمحلية 
اأهم تلك الآليات ال�ستعانة بالأ�ساليب التكنولوجية الحديثة وتقديم 
اأبرزها:  من  كان  والتي  الحديثة  الإلكترونية  الم�شرفية  الخدمات 
البنكي،  الإلكترونية والتليفون  البيع  الآلي ونقاط  ال�شراف  ماكينة 
الم�شرف  للترويج ل�سم  مبتكرة  ت�سويقية  اأ�ساليب  اتباع  اإلى جانب 
اأداء  وتطوير  بتح�سين  الهتمام  عن  ف�سلا  خدماته،  ولمختلف 
والثقافية  الجتماعية  الأبعاد  اأدت  كما  الم�شرف.  داخل  العاملين 
دوراً مهما في تبني الزبائن للخدمات الم�شرفية الإلكترونية اأو في 

عزوفهم ورف�سهم التعامل معها. 
درا�سة )اأكرم♦جلال♦واآخرون،2011(: هدفت الدرا�سة اإلى معرفة 
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الزبائن  رغبة  على  الأنترنت  عبر  بال�سيرفة  المتعلقة  العوامل  اأثر 
حددت  وقد  بالبحرين،  الإلكترونية  ال�سيرفة  على  الإقبال  في 
الإلكترونية  ال�سيرفة  الإقبال على  الدرا�سة ثلاثة عوامل موؤثرة في 
و�سهولة  والم�سداقية  والخ�سو�سية  والأمن  المتوقعة  العوائد  وهي: 
الدرا�سة،  بيانات  جمع  في  ا�ستبانة  على  العتماد  تم  ال�ستخدام، 
الم�شرفي،  الأنترنت  زبائن  من   )171( في  الدرا�سة  عينة  وتمثلت 
والخ�سو�سية  الأمن  عوامل  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  تو�سلت  وقد 
والم�سداقية كانت اأهم موؤثر في تبني الزبائن لل�سيرفة الإلكترونية، 
اأما بالن�سبة لعامل �سهولة ال�ستخدام فيرى اأفراد العينة اأنها ل تمثل 

عائقًا اأمام ا�ستخدام الخدمات الم�شرفية الإلكترونية.
التعرف  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2013 )الأعرج،  درا�سة 
التي  والنوافذ  الخدمات  نوع  اختيار  في  الموؤثرة  العوامل  على 
التحليلية  الدرا�سة  هذه  اأجريت  وقد  الإلكترونية،  الم�سارف  تقدمها 
القاطنين  الم�سارف  مع  يتعاملون  الذين  الأفراد  من  عينة  على 
ع�سوائية  عينة  اختيار  وتم  الدوحة،  العا�سمة  مناطق  مختلف  في 
ال�ستبانات  توزيع  تم  الغر�ص  ولهذا  زبونا،   )214( بلغت  ب�سيطة 
اإذ  الدرا�سة،  الزبائن مع الم�سارف حول متغيرات  لقيا�ص اتجاهات 
الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  وقد  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  اإتباع  جرى 
وجود تباين في اتجاه اأفراد عينة البحث من زبائن الم�سارف يعزى 
تاأثير  علاقة  هناك  اأن  النتائج  اأظهرت  كما  ال�سخ�سية  للخ�سائ�ص 
ذات دللة اإح�سائية بين قدرة ومعرفة اأفراد عينة البحث با�ستخدام 
التي  الإلكترونية  والنوافذ  الخدمات  ونوع  المعلومات  تكنولوجية 
تكنولوجية  و�سائل  توفر  مدى  اأن  اأي�ساً  اأظهرت  كما  يف�سلونها، 
في  الموؤثرة  العوامل  من  يعتبر  الم�سارف  زبائن  لدى  المعلومات 
اختيار نوع الخدمات والنوافذ التي تقدمها الم�سارف الإلكترونية. 
وفي �سوء النتائج قدمت الدرا�سة مجموعة من التو�سيات، من اأهمها 
بهدف  الإلكترونية  الم�سارف  ونوافذ  خدمات  تطوير  بحوث  دعم 
ت�سويقية  �سيا�سة  �سياغة  على  والعمل  انت�سارها،  تو�سيع  �سمان 
تقدمها  التي  والنوافذ  بالخدمات  اهتماماً  الأقل  الفئات  ت�ستهدف 
توفير  خلال  من  الحكومي  الدعم  توفير  اإلى  اإ�سافة  الم�سارف  تلك 
البنية التقنية الأ�سا�سية المطلوبة من �سبكات ات�سالت اآمنة وتهيئة 
اإطار وا�سح و�سليم للاعتراف  واإيجاد  والت�شريعية  القانونية  البيئة 

بالتوقيع الإلكتروني.
معرفة  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   :)2013 )التواتي،  درا�سة 
على  الزبائن  اإقبال  على  المقدمة  الخدمة  خ�سائ�ص  تاأثير  وتحليل 
الليبية، وتم  التجارية  بالم�سارف  الإلكترونية  الم�شرفية  الخدمات 
وذلك  الدرا�سة  بيانات  جمع  في  ال�ستبانة  اأ�سلوب  على  العتماد 
الم�سارف  عملاء  من  الدرا�سة  عينة  على  ا�ستبانة  توزيع  خلال  من 
برنامج  با�ستخدام  الدرا�سة  بيانات  تحليل  وتم  الليبية،  التجارية 
الحزم الإح�سائية للعلوم الجتماعية، حيث تمت الدرا�سة عن طريق 
والملاءمة  الجودة  في  المتمثلة  الخدمة  خ�سائ�ص  تاأثير  قيا�ص 
الإلكترونية،  ال�سيرفة  ا�ستخدام  على  الإقبال  على  والأمن  والتعقيد 
وبينت نتائج الدرا�سة اأن عامل التعقيد كان اأهم اأ�سباب عدم اإقبال 

الزبائن على القنوات الم�شرفية الإلكترونية.
ا�ستق�ساء  اإلى  الدرا�سة  هذه  تهدف   :)2015 )ن�شري،  درا�سة 
في  الأنترنت  ا�ستخدام  تجاه  الم�ستهلكين  نية  على  الموؤثرة  العوامل 
الخدمات الم�شرفية في تون�ص، با�ستخدام نوذج قبول التكنولوجيا 

ا�ستبانة   )150( تحليل  وتم  المخطط،  ال�سلوك  ونظرية  »تام« 
هذه  نتائج  وتو�سلت  المنتظمة  المعادلة  تنميط  اأ�سلوب  با�ستخدام 
الدرا�سة اإلى اأن التجاه نحو ال�ستخدام وال�سعوبة المدركة والمعايير 
تجاه  النية  على  مبا�شر  تاأثير  لها  المدركة  والفائدة  المو�سوعية 
ا�ستخدام الأنترنت في الخدمات الم�شرفية، كما ت�سير نتائج الدرا�سة 
نحو  والتجاه  المدركة  المنفعة  على  ال�ستخدام  �سهولة  تاأثير  اإلى 
اأن تفيد  الدرا�سة عدة تو�سيات من �ساأنها  ال�ستخدام. وقد اقترحت 
دفع  لمزيد  ت�سويقية  ا�ستراتيجيات  ر�سم  في  الم�شرفية  الموؤ�س�سات 

الزبائن اإلى ا�ستخدام الأنترنت في الخدمات الم�شرفية.

الدراسات الأجنبية

 T.C. Edwin Cheng, David Y.C. Lam and 2006( درا�سة
Andy C.L. Yeung ،(: تهدف هذه الدرا�سة اإلى كيفية اعتماد زبائن 
نظرية  اعتمدت  حيث  كونغ،  هونغ  في  الزبائن  قبل  من  الأنترنت 
تقوم على قبول نوذج التكنولوجيا، وبناء اأمن الأنترنت، واختبار 
تم  حيث  العملاء،  قبل  من  ال�سلوكية  بالحتمالت  للتنبوؤ  تجريبي 
تطوير ا�ستبيان واختيرت عينة ع�سوائية، جرى قبول )203( ا�ستبانة 
النمذجة لتقييم  البيانات بوا�سطة معادلة  �سالحة للتحليل، وحُللت 
التابع  المتغير  بين  وجدت  اإن  الدرا�سة  متغيرات  بين  العلاقة  قوة 
ن�سبة ال�ستخدام، والمتغير الم�ستقل هي المنفعة المدركة مع �سهولة 
ال�ستعمال المدركة والأمان المدرك والتي ت�سب جميعها في متغير 
المدركة  الفائدة  اأن  اإلى  الدرا�سة  واحد هو التجاهات، وقد تو�سلت 
من ال�ستخدام لها الن�سيب الأعلى كعامل موؤثر في مدى تقبل الزبون 
لإجراء عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية ومن ثم ياأتي 
الديموغرافية  للمتغيرات  يخ�صّر  فيما  اأما  ال�ستعمال،  �سهولة  عامل 
لإجراء  الزبون  تقبل  مدى  في  ن�سبيا  محدود  تاأثير  ذات  كانت  فقد 

عملياته الم�شرفية عبر الأنترنت. 
درا�سة )Wai-Ching Poon 2008،(: الغر�ص من هذه الدرا�سة 
هو ا�ستك�ساف العوامل المحددة لتبني الزبائن للخدمات الم�شرفية 
 )324( ا�سترجاع  وتم  ا�ستبانة  بوا�سطة  ماليزيا  في  الإلكترونية 
عوامل  ع�شرة  اختبار  خلال  من  والتحليل،  للمعالجة  قابل  ا�ستبانة 
المزايا  وتوفر  اإليها  الو�سول  و�سهولة  ال�ستخدام  عند  الراحة  هي: 
والت�سميم  والخ�سو�سية  والأمن  للبنك  الذهنية  ال�سورة  واإظهار 
اأن  اإلى  النتائج  وت�سير  والم�ساريف،  والر�سوم  ال�شرعة  ومحتوى 
الزبائن  قبول  في  مهما  دورا  توؤدي  والراحة  والأمن  الخ�سو�سية 
للخدمات الم�شرفية الإلكترونية مع اختلاف الفئة العمرية وم�ستوى 
التعليم وم�ستوى الدخل، وقد اأو�ست الدرا�سة ب�شرورة اأخد اأراء غير 
الدرا�سات  في  العتبار  بعين  الإلكترونية  لل�سيرفة  الم�ستخدمين 

الم�ستقبلية.
درا�سة )Lu Nancy Zheng,2010(: الهدف من هذه الدرا�سة هو 
تحليل العوامل التي توؤثر على الزبائن في تبني ال�سيرفة الإلكترونية 
عينة  و�سملت  ت�سنغت�سو،  مدينة  في  ال�سيني  الم�شرفي  ال�سوق  في 
الجتماعية،  والحالة  والتعليم  العمرية،  والفئات  الجن�ص  الدرا�سة 
وتو�سلت الدرا�سة اإلى اأن عامل الأمن مهما جدا، لذا ينبغي على اإدارة 
الم�شرف بناء نظام اأمني قوي لجذب الزبائن وتطوير ثقتهم، كما اأن 
المعرفة والمهارات حول ا�ستخدام اأجهزة الكمبيوتر تزيد من زبائن 

الم�سارف ل�ستخدام ال�سيرفة الإلكترونية.
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ب�سكل عام اإذا كانت اإدارة الم�شرف لديها المزيد من المعرفة 
الإلكترونية،  ال�سيرفة  لعتماد  زبائنها  على  الموؤثرة  العوامل  حول 
المنا�سبة  ال�ستراتيجيات  تطوير  على  اأكبر  القدرة  لديهم  تكون 

وبالتالي زيادة معدل اعتماد ال�سيرفة الإلكترونية.
الدرا�سة  هذه  )Shilpi Khandelwal , 2013(: هدفت  درا�سة 
الهندية  الم�سارف  زبائن  تبني  في  توؤثر  التي  العوامل  معرفة  اإلى 
ال�سيرفة  عالم  اأن  الدرا�سة  اأو�سحت  وقد  الإلكترونية،  لل�سيرفة 
الإلكترونية بداأ في الهند عام 1990 واأن الم�سارف اأ�سبحت تعتمد 
على التكنولوجيا ب�سكل اأ�سا�سي في تطوير �سناعتها واهتمت الدرا�سة 
وقد  الهند،  في  الإلكترونية  ال�سيرفة  تبني  في  الموؤثرة  بالعوامل 
حددتها في �ستة متغيرات وهي: �سهولة ال�ستخدام و�سهولة الدخول 
الديموغرافية  العوامل  و�شرية  والأمن  الأنترنت  على  والتوا�سل 
العمر  عامل  اأن  اإلى  وتو�سلت  التكلفة،  بالخدمة  والمعرفة  والوعي 
اإلى  بالإ�سافة  الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام  في  كبير  تاأثير  له 
بالخدمة  والمعرفة  الوعي  ونق�ص  وال�شرية،  الأمن  توفر  عدم  اأن 
ومزاياها، كانت من اأهم العوامل الموؤثرة في تبني الزبائن لل�سيرفة 
الإلكترونية، وقد اأو�ست الدرا�سة بالهتمام ببرامج التوعية والإعلام 
للخدمة الم�شرفية الإلكترونية، وتحديث برامج الأنترنت الم�شرفي، 
في  والندوات  بالموؤتمرات  الهتمام  وكذلك  الأمن  برامج  توفير  مع 

مجال ال�سيرفة الإلكترونية.
من♦ا�ستعرا�سات♦الدرا�سات♦ال�سابقة♦يت�سح♦ما♦ياأتي:

لزبائن . 1 وبناء ناذج  ا�ستق�ساء  على  ركز  منها  العديد  اأن 
اأهمل التركيز على  ال�سيرفة الإلكترونية في البلدان المتقدمة، فيما 

البلدان النامية با�ستثناء القليل منها في البلدان العربية.
الإلكترونية، . 2 ال�سيرفة  مو�سوع  تناول  في  تتفق  اأنها   

من  الخدمات  هذه  مو�سوع  تناول  في  بينها  فيما  تتفاوت  ولكنها 
زوايا مختلفة وقد اختلفت في تحديد خ�سائ�ص الخدمة المدرو�سة.

 اأن كل الدرا�سات تقريبا اتفقت في عامل الثقة والم�سداقية . 3
والتعقيد والأمن والخ�سو�سية والملاءمة... من اأهم العوامل الموؤثرة 

في تبني الزبائن لل�سيرفة الإلكترونية.
اتفقت على اأن هناك علاقة بين الخ�سائ�ص الديموغرافية . 4

للزبائن مثل ال�سن والم�ستوى التعليمي وم�ستوى الدخل ودرجة تبني 
بين  النتائج  تطابقت  حيث  اللكترونية  لل�سيرفة  الزبائن  هوؤلء 

البلدان النامية والبلدان المتقدمة.
الحماية . 5 برامج  توفير  ب�شرورة  الدرا�سات  معظم  اأو�ست   

من ناحية، و�شرورة الهتمام بجانب الترويج والت�سويق للخدمات 
الم�شرفية الإلكترونية من ناحية اأخرى. 

عدم وجود درا�سات �سابقة عن العوامل الموؤثرة في تبني . 6
حتى  الزبائن،  نظر  وجهة  من  الجزائر  في  الإلكترونية  ال�سيرفة 
يت�سنى للباحث مقارنة نتائج هذه الدرا�سة مع النتائج التي تو�سلت 

اإليها الدرا�سات ال�سابقة.

نموذج الدراسة
ال�ستطلاعية  والدرا�سة  البحث  اأدبيات  في  ورد  لما  وفقا 
اأهم  ور�سد  والأجنبية  والعربية  المحلية  ال�سابقة  والدار�سات 
ومع  الإلكترونية،  لل�سيرفة  الزبائن  تبني  في  الموؤثرة  المتغيرات 
ثقافة  ح�سب  المتغيرات  لأهم  تف�سيلية  ومقارنة  تحليلية  اإجراءات 
التكنولوجية  وتطوراته  بلد  كل  وخ�سو�سية  الم�شرفية  التعاملات 
على  توؤثر  يراها  التي  والعوامل  المتغيرات  اأهم  على  الباحث  وقف 
نوذج  بناء  وجرى  بالجزائر  الإلكترونية  لل�سيرفة  الزبائن  تبني 

افترا�سي لم�سكلة البحث ومتغيراته الم�ستقلة والتابعة.
المتغيرات  جميع  يلخ�ص  نوذج  بتطوير  الباحث  قام  لقد 
التابع واتجاه  المتغير  اإلى  بالإ�سافة  درا�ستها  �ستتم  التي  الم�ستقلة 

ال�سهم يدل على اتجاه التاأثير )موؤثر متاأثر( وهو على النحو التالي:

شكل (02(
نموذج الدراسة (من إعداد الباحث)
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ثانيا: الدراسة الميدانية

فرضيات الدراسة

في �سوء الدرا�سة ال�ستطلاعية والدرا�سات ال�سابقة تم تطوير 
في  وتتلخ�ص  الدرا�سة  اأهداف  تحقيق  اأجل  من  الفر�سيات  من  عدد 

الآتي: 
الزبون ♦� لدى  عال  تقبل  وجود  يترافق  الأولى:  الفر�سية♦

الإلكترونية في  ال�سيرفة  الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر 
اأحد العوامل بوجود تقبل عال في العوامل الأخرى. 

ما ♦� اإح�سائية  دللة  ذات  علاقة  وجود  الثانية:  الفر�سية♦
الم�شرفي  الزبون  تقبل  ومدى  والتعقيد(  والم�سداقية  )الثقة  بين 

لإجراء عملياته الم�شرفية مع الم�شرف عبر ال�سيرفة الإلكترونية. 
الفر�سية♦الثالثة: وجود فروقات ذات دللة اإح�سائية لمدى ♦�

تقبل الزبائن لإجراء عملياتهم الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية 
يمكن اأن تعزى اإلى العوامل الديموغرافية.

أدوات البحث: اختيار الأداة:

بم�سكلة  المرتبطة  الم�سادر  من  نوعين  على  الباحث  اعتمد 
اأهداف  اإلى  والو�سول  الفرو�ص  من  للتحقق  ا�ستخدمت  التي  البحث 

البحث، وهذه الم�سادر يمكن تق�سيمها اإلى:
الم�سادر♦الثانوية: وتمثلت في المراجع والدرا�سات ال�سابقة ♦●

تكوين  بهدف  بالدرا�سة  العلاقة  ذات  وغيرها،  ومقالت  كتب  من 
�سورة وا�سحة عن المتغير الم�ستقل والمتغير التابع حتى يتم التمكن 
اأبعاد  لمختلف  و�سامل  �سحيح  ب�سكل  ال�ستبانة  اأداة  �سياغة  من 

م�سكلة الدرا�سة.
التالية لجمع ♦● بالو�سائل  ال�ستعانة  الأولية: تمت  الم�سادر♦

بيانات الدرا�سة الميدانية: 
ال�ستبانة وتم اإعدادها ا�ستنادا اإلى ما تو�سلت اإليها نتائج ♦�

الدرا�سات ال�سابقة والدرا�سة ال�ستطلاعية.
معلومات ♦� على  للح�سول  الباحث  لحاجة  نظرا  المقابلة 

ب�سكل مبا�شر، قام بمقابلة �سخ�سية لبع�ص المبحوثين خ�سو�سا من 
هم على اإطلاع وا�سع على ال�سيرفة الإلكترونية )المدراء والإطارات 
جمع  بهدف  المجال(،  هذا  في  المخت�سة  الإطارات  وبع�ص  العليا 
في  تحليلها  يفيد  معلومات  تت�سمن  انطباعات  وت�سجيل  البيانات 
اأبرز  اإلى  والو�سول  الفر�سيات  واختبار  الدرا�سة  م�سكلة  تف�سير 

النتائج.

تقييم الأداة:
الباحث  قام  للا�ستبانة،  الأولي  البناء  تطوير  تم  اأن  بعد 
اأ�ساتذة  من  الأكاديميين  من  المحكمين  من  مجموعة  على  بعر�سها 
الوكالت الم�شرفية  التخ�س�ص ومجموعة من مدراء  الجامعات في 
الواردة  الفقرات  في  راأيه  اإبداء  محكم  كل  من  وطلب  المتخ�س�سين 
الفقرات وانتمائها لمجالها  في ال�ستبانة من حيث و�سوح وترابط 
الدرا�سة،  متغيرات  لقيا�ص  ملاءمتها  ومقدار  اللغوية  وال�سحة 
بجلّر  اإجمال  الأخذ  تم  وقد  الدرا�سة  متغيرات  اأبعاد  و�سمولية 
توجيهاتهم �سكلا و جوهرا فتم التعديل على الأداة )حذف واإ�سافة 

وتعديل وا�ستبدال( لبع�ص العبارات، لت�سبح اأكثر و�سوحا لدى اأفراد 
العينة و اأكثر �سدقا في قيا�ص المتغيرات المطلوبة حتى تو�سلت اإلى 

ال�ستبانة ب�سكلها النهائي.

الثبات/الاعتمادية 

Cronbach Al�  ��ستخدم الباحث معامل ارتباط األفا كرونباخ
pha الذي ي�سير اإلى قوة الرتباط والتما�سك بين فقرات النموذج، و 

على الرغم من عدم وجود قواعد قيا�سية بخ�سو�ص القيم المنا�سبة 
Al�)0،60( اأنه من الناحية التطبيقية يعد اإلأ   Cronbach Alpha   

≤pha، مقبول في البحوث الإدارية والجتماعية.

كرونباخ  األفا  قيمة  بلغت   20�spss برنامج  على  واعتماداً 
اأكبر  فهي  مقبولة،  القيمة  هذه  وتعدّر   )%  81،3( اأي   )0.813(
من)0.6( وهذا دليل على المقايي�ص الواردة تت�سم بالت�ساق الداخلي 

للعبارات.

الأساليب الإحصائية المستخدمة:

الجتماعية  للعلوم  الإح�سائية  الحزمة  الباحث  ا�ستخدم 
في  جمعها  التي  البيانات  تحليل  في  الع�شرون  الإ�سدار   )SPSS(
هذه الدرا�سة، وقد تم تطبيق الختبارات المنا�سبة لطبيعة البيانات 
لتحليل  اإح�سائية  اأداة  من  اأكثر  ا�ستخدم  اإذ  الدرا�سة،  وفرو�ص 
بير�سون  معامل  واختبار  الو�سفية  الإح�سائية  الأ�ساليب  البيانات: 
للارتباط واختبار التباين الأحادي واختبار)ت( للعينات الم�ستقلة 

والرتباط الثنائي وتحليل النحدار الخطي المتعدد.

مجتمع البحث

للم�سارف  الأفراد  الزبائن  جميع  الدرا�سة  مجتمع  ي�سمل 
العمومية الجزائرية في �سنة 2015 تحديدا داخل مدينة قالمة والبالغ 
عددها �ستة م�سارف �سواء كانوا م�ستخدمين فعلا لهذه الخدمات اأو 
العلمي  غير م�ستخدمين لها بمختلف جن�سهم واأعمارهم وم�ستواهم 
الوطني  الم�شرف  هي:  العمومية  الم�سارف  وهذه  دخلهم،  ومعدل 
الجزائري والم�شرف الخارجي الجزائري والقر�ص ال�سعبي الجزائري 
الريفية،  والتنمية  الفلاحة  وم�شرف  المحلية  التنمية  وم�شرف 

�سندوق التوفير والحتياط.

عينة البحث

الح�شر♦ اأ�سلوب♦ عن♦ بدل♦ العينة♦ اأ�سلوب♦ على♦ الباحث♦ اعتمد♦
ال�سامل♦وذلك♦لعدة♦اأ�سباب♦اأبرزها:

كبر و�سخامة مجتمع الدرا�سة وبالتالي ا�ستحالة اختبار ♦♦
جميع اأفراد مجتمع الدرا�سة.

�سعوبة الح�سول على اإطار �سامل لمفردات الدرا�سة نظرا ♦♦
و�سعوبة  والمناف�سة  م�شرف  بكل  خا�سة  و�شرية  اأمنية  لظروف 

الح�سول على بيانات �سادقة تت�سم بالحداثة في البيئة الجزائرية.
�سغوطات الوقت والجهد والتكاليف والإمكانات المتوافرة.♦♦
الزبائن غير دائمين في تعاملهم مع الم�سارف فبع�سهم ♦♦

يمكن اأن يتعامل مع هذا الم�شرف لفترة محددة ثم ينتقل لم�شرف 
اأخر وهكذا، وكذلك �سعوبة الح�سول على التعاون الكامل من جانب 

الم�ستق�سي منه.
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اإطار يحوي عدد زبائن الم�سارف،  وعليه ونظرا لعدم وجود 
للدرا�سات  ووفقا  العينة  �سحب  طريقة  تحديد  اأ�سا�سه  على  يمكن 
الإح�سائية التي ت�سير اإلى اأن حجم العينة الذي يتكون من )50( اإلى 
ا�ستخدام  وعند  البحوث،  اأنواع  لأغلب  ملائما  يعتبر  مفردة   )500(
اأن يكون  اأو الختبارات المماثلة له يف�سل  تحليل النحدار المتعدد 
حجم العينة اأ�سعاف متغيرات الدرا�سة ويف�سل اأن يكون على الأقل 
لذا  منا�سبة،  تعتبر  العينة  فاإن  وبالتالي  المتغيرات  اأ�سعاف   )10(
الم�سارف  زبائن  من  ع�سوائية  بطريقة  عينة  ب�سحب  الباحث  قام 
اأيام  خلال  م�سبقا  المختارة  الم�سارف  وكالت  على  المترددين 
الأ�سبوع وخلال �ساعات العمل الر�سمية المكونة من )450( مفردة 
بناء على جدول تحديد اأحجام العينات، عند م�ستوى معنوية )0،05( 
المطلوب  الخ�سائ�ص  باأن  الفترا�ص  مع   )%  95( ثقة  وحدود 

درا�ستها في المجتمع متوفرة بن�سبة )50 %(. 

طريقة جمع ومراجعة البيانات:

الممتدة  الفترة  خلال  ال�ستبانات  هذه  بتوزيع  الباحث  قام 

من تاريخ )01 /05 /2016( اإلى غاية )31 /08 /2016(، اأي 
%( وبعد   87( بن�سبة  ا�ستبانة،   )390( ا�سترجاع  اأ�سهر، وتم  اأربعة 
ا�ستبانة منها لعدم مطابقتها   34 ا�ستبعاد  مراجعتها وتدقيقها تم 
دخلت  التي  الن�سخ  عدد  بلغ  وبذلك  الإح�سائي  التحليل  ل�شروط 
مرتفعة  ن�سبة  وهي   ،)%  79( بن�سبة   )356( الإح�سائي  التحليل 
ومقبولة لمثل هذا النوع من الدرا�سات. ويمكن اإرجاع هذه الن�سبة اإلى 
الجهد الكبير الذي بذله الباحث وملازمته لكل مبحوث والتي تعتمد 
على )عند دخول الزبون للم�شرف ياأخذ رقم وينتظر لحين ظهور هذا 
الرقم على ال�سا�سة، في فترة انتظار الزبون نعطيه ال�ستبانة لملئها 
في  منه  ال�ستبانة  ت�سترجع  حتى  ال�سا�سة  على  رقمه  ظهور  لحين 
�سكلها النهائي(، هذا ف�سلا عن ا�ستخدام اأ�سلوب المقابلة ال�سخ�سية 
مع معظم اأفراد عينة الدرا�سة بهدف تو�سيح فقرات ال�ستبانة ل�سمان 
الإجابة الدقيقة عن الأ�سئلة الواردة فيها، وكذلك للتاأكد من عدم ترك 
الإجابة عن اأي �سوؤال يمكن اأن يوؤثر على قبول ال�ستبانات للتحليل 
الإح�سائي، وجرى التوقف عن عملية التوزيع بمجرد ا�ستيفاء العدد 

المطلوب والجدول )01( يبين توزيع عينة الم�سارف المختارة.

الجدول (01(
 عينة المصارف المختارة

العينةالوكالةاسم المصرفالرقم
عدد الاستبانات 

المستردة
عدد الاستبانات

الصالحة للتحليل
نسبة الاسترداد

الم�شرف الوطني الجزائري01
76 %383229وكالة قالمة 

70 %372926وكالة وادي الزناتي

80 %756360وكالة قالمة الم�شرف الخارجي الجزائري 02

م�شرف الفلاحة و التنمية الريفية03

100 %252525وكالة قالمة 

68 %252017وكالة بو�سقوف

72 %251818وكالة وادي الزناتي

م�شرف التنمية المحلية 04
82 %383731وكالة قالمة 

81 %373430وكالة بو�سقوف

05
73 %755955وكالة قالمة القر�ص ال�سعبي الجزائري 

م�شرف التوفير والحتياط 06
92 %383835وكالة قالمة

81 %373530وكالة وادي الزناتي

79 %450390356المجموع

وصف وتشخيص متغيرات الدراسة الميدانية

ال�سخ�سية  بالبيانات  المتعلقة  النتائج  وتحليل  عر�ص  �سيتم 

و�سفا   )02( الجدول  ويظهر  الدرا�سة  عينة  لأفراد  والتعريفية 

وال�سن  بالجن�ص  المتمثلة  الديموغرافية  الدرا�سة  عينة  لخ�سائ�ص 

ودرجة التعليم والمهنة والدخل ومتو�سط عدد مرات ا�ستخدام اأدوات 

ال�سيرفة الإلكترونية في ال�سهر.

الجدول (02) 
خصائص الزبائن الديموغرافية

الن�سبةالتكراربيانخ�سائ�ش♦الزبائن

الجن�ص
570, %251ذكر

29,5 %105اأنثى
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الن�سبةالتكراربيانخ�سائ�ش♦الزبائن

ال�سن

15,7 %56اأقل من 30 �سنة

40 �سنة اإلى  1,62 %77من 31 

45,5 %162من 41 اإلى 50 �سنة

5, %4111من 51 اإلى 60 �سنة

6, %205من 60 �سنة واأكثر

درجة التعليم

16,9 %60بدون موؤهلات

17,4 %62موؤهلات متو�سطة

موؤهل جامعي )لي�سان�ص، 
49,2 %175ما�ستر(

درا�سات عليا )ماج�ستير، 
6, %5916دكتوراه(

المهنة

38,5 %137عامل ب�سيط

8,64 %173اإطار

7,3 %26بدون �سغل

5,6 %20متقاعد

الدخل

14,3 %51اأقل من 18.000 دج �سهريا.

من 18.000 اإلى اأقل من 
4,31 %30.00051 دج �سهريا

من 30.000 اإلى اأقل من 
2,20 %40.00072 دج �سهريا

من 40.000 اإلى اأقل من 
1, %50.0006819 دج �سهريا

32 %114اأكثر من 50.000 دج �سهريا

متو�سط عدد مرات 
ا�ستخدام ال�سيرفة 

الإلكترونية في 
ال�سهر

1, %5915لم يحدد

1, %13137من مرة اإلى مرتين

7, %11733من 03 اإلى 05 مرات

13,8 %49ا�ستخدمها 5 مرات فاأكثر

100 %356المجموع

بناء على نتائج الجدول )02( يت�سح ما ياأتي:
يتعلق ♦♦ -فيما  الدرا�سة  عينة  اأفراد  غالبية  اأن  تبين 

 ،)%،570( بن�سبة   )251( عددهم  بلغ  حيث  الذكور  بالجن�ص-من 
في حين بلغ عدد الإناث )105( بن�سبة بلغت )29.5 %(.

اأقل ♦♦ اإلى  �سنة   41 اأكبر �شريحة تتراوح عمرها ما بين  اأن 
50 �سنة، وهذا يدل على تراكم المعرفة والخبرة الكافية بحيث  من 
ي�ستطيع اأ�سحابها الإجابة على اأ�سئلة ال�ستبانات المعرو�سة عليهم 

بكفاءة وخبرة ومعرفة. 
يحمل ن�سف اأفراد العينة ال�سهادة الجامعية، ما يدل على ♦♦

وجود م�ستوى تاأهيل منا�سب لدى اأفراد العينة للاإجابة على اأ�سئلة 
ال�ستبانة.

دخل غالبية اأفراد عينة الدرا�سة ما بين 18000 دج اإلى ♦♦
اأقل من 50.000 دج �سهريا وهم يمثلون اأ�سحاب الدخل المتو�سط 

وفقا للاأو�ساع الوظيفية والمعي�سية في الجزائر.
الإلكترونية ♦♦ ال�سيرفة  قنوات  ا�ستخدام  متو�سط عدد مرات 

من  للتحقق  اأغلبها  ال�سهر  في  مرات  خم�سة  اإلى  مرة  من  ال�سهر  في 
الر�سيد.

نتائج الدراسة الميدانية

ب�ساأن  الدرا�سة  اإليها  التي تو�سلت  النتائج  يعر�ص هذا الجزء 
اختبار �سحة الفر�سيات:

نتائج اختبار صحة الفرضية الأولى

الزبون  لدى  عال  تقبل  وجود  يترافق  على:  تن�ص  التي 
الإلكترونية في  ال�سيرفة  الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر 
اأحد العوامل بوجود تقبل عال في العوامل الأخرى، لدرا�سة العلاقة 
بين هذه المتغيرات قام الباحث با�ستخدام مقيا�ص الرتباط الثنائي 

Correlations وعلى النحو التالي:

من  متغيرين  كل  بين  بير�سون  ارتباط  معاملات  ح�سبت 
العلوي  الجزء  في  تظهر  التي  وهي  اختيارها  تم  التي  المتغيرات 
ذات  المعاملات  تلك  ميزت  وقد   )03( الجدول  من  الأول  والعمود 
 )*( اإ�سارة  0،005 بو�سع  اأقل من  الإح�سائية على م�ستوى  الدللة 
الدللة  ذات  الرتباط  معاملات  وميزت  الرتباط  معامل  مقابل 
مقابلها ولم   )**( بو�سع   0،001 من  اأقل  م�ستوى  على  الإح�سائية 

تميز معاملات الرتباط الغير دالة اإح�سائيا باأي اإ�سارة. 
الجدول (03(

 معاملات الارتباط بيرسون لمتغيرات الدراسة

مدى♦تقبل♦العميلالتعقيدالم�سداقيةالثقةالمحاور

0,579**0,353**0.357**1الثقة

0,443**0,411**0.3571**الم�سداقية

0,541**0,4111**0,353**التعقيد

0,5411**0,443**0,579**التقبل 

بين  قوة  ارتباطات  وجود   )03( رقم  الجدول  من  يلاحظ 
لح�سول  نظرا  ومعنوية  اإح�سائية  دللة  ذات  وجميعها  المتغيرات 
العلاقات  حول  جيدا  انطباعا  يعطي  ما   Sig=0.00 قيمة  على 
مدى  عوامل  بين  طردية  علاقة  وجود  على  ويدل  المتغيرات  بين 
ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الم�شرفي  الزبون  تقبل 

الإلكترونية.
علاقة  هنالك  اأن  الباحث  لحظ   )03( الجدول  خلال  من   
)تابع  المتغيرات  هذه  كل  زوج  بين  ومعنوية  اإح�سائية  دللة  ذات 
مع م�ستقل( وقد بلغت اأقوى العلاقات بين عاملي مدى تقبل الزبون 
الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية والثقة 
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الزبون  تقبل  ومدى  الم�سداقية  عاملي  بين  العلاقة  اأ�سعفها  وكان 
الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية حيث 

بلغ معامل الرتباط )0،443(.

نتائج اختبار صحة الفرضية الثانية

بين  ما  اإح�سائية  دللة  ذات  علاقة  وجود  على  تن�ص:  التي 
عملياته  لإجراء  الزبون  تقبل  ومدى  والتعقيد(  والم�سداقية  )الثقة 
قام  الفر�سية  هذه  ولختبار  الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية 

الباحث ب:

 Multiple Linear Regression تحليل الانحدار الخطي المتعدد

تباين  من  مجتمعة  المتغيرات  هذه  تف�شره  ما  اختبار  يمكن 
ا�ستخدم  قد  الإجمالية.   R2 دللة  اختبار  خلال  من  التابع  المتغير 
الباحث هذا الختبار وكانت النتائج كما هي مو�سحة في الجدول 

.)04(
الجدول (04) 

ملخص تحليل تباين الانحدار 

RR22♦المعدلةRالخطاأ♦المعياري

a0,6970,4850,4810,45888

فيه  تظهر  الذي  النحدار  تحليل  ملخ�ص   )04( الجدول  يبين 
التي  الم�ستقلة  المتغيرات  مع  التابع  المتغير  بين   R الرتباط  قيمة 
 R2 R2 وقيمة  دخلت معادلة النحدار، كما تظهر في الجدول قيمة 
دخلت  التي  الم�ستقلة  المتغيرات  مقدرة  على  تدلن  اللتان  المعدلة 

معادلة النحدار في التنبوؤ بقيم المتغير التابع.
ودللته  النموذج  معنوية  النتائج  خلال  من  تبين  وقد 
)110،614( وهي  المح�سوبة   F قيمة  لرتفاع  نظرا  الإح�سائية 
 %  5 معنوية  بم�ستوى   ،)2،31( البالغة  الجدولية   F من  اأكبر 
المقدر عند  النحدار  ثبوت نوذج  يعني  % وهذا   95 ثقة  وبدرجة 
)العوامل(  بمكوناته  النموذج  اأن  اأي  المذكور،  المعنوية  م�ستوى 
يف�شر  اأن  ا�ستطاع  والتعقيد(  والم�سداقية  )الثقة  الرئي�سة  الثلاثة 
اإلى  ي�سير  ما  وهذا  الإلكترونية،  ال�سيرفة  تبني  م�ستوى  التباين في 
كما  الكلي.  الم�ستوى  على  الإح�سائية  ودللته  النموذج  �سلاحية 
بين  العلاقة  قوة  اإلى  ي�سير  ما  بـ)0،697(  الرتباط  معامل  قدر 
التحديد  معامل  مقدار  اأعطى  اأخرى  جهة  ومن  المف�شرة  المتغيرات 
المعدل )0،481( دللة معتبرة في تف�سير تباين المتغير التابع مدى 
ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الم�شرفي  الزبون  تقبل 
 69،876 باإجمالي   )%  48،1( ب  ن�سبته  قدرت  حيث  الإلكترونية 
من المتغيرات التي ت�شرح وتف�شر المتغير التابع، واأن هناك )51،9 
%( من التغير في ال�ستخدام الفعلي يمكن اأن يعزى اإلى عوامل اأخرى 
ملحوظ  معنوي  وزن  لها  لي�ص  اأنها  ب�سبب  النموذج  هذا  في  ترد  لم 
في التاأثير على المتغير التابع مثل الخ�سو�سية والملاءمة والت�سميم 
�سلاحية  اختبار  نتائج  تت�سح  كما  للم�شرف...،  الذهنية  وال�سورة 

نوذج الدرا�سة لتحليل النحدار في الجدول )05(.

الجدول (05(
 اختبار صلاحية نموذج الدراسة لتحليل تباين الانحدار 

م�ستوى♦
Sig♦الدللة

♦F
المح�سوبة

مربع♦
الو�سط

درجات♦
الحرية

مجموع♦
النموذجالمربعات

a0,000110,61423,292369,8761 النحدار 

الخطاأ0,21135274,121

المجموع355143,997

يبين الجدول )06( نتيجة تحليل تباين النحدار 
الجدول (06(

 نتائج تحليل تباين الانحدار المتعدد للعوامل المؤثرة على تبني الصيرفة الإلكترونية

م�ستوى♦
Sig♦الدللة♦T♦قيمة

المح�سوبة

المعاملات♦
المعيارية
Beta

المعاملات♦غير♦المعيارية
النموذج الخطاأ♦

المعياري
الميل♦الحدي

ßi

0,0005,8960,1540,909
الثابت 

)α(

0,0009,5650,4040,0340,323
 )ß1(
الثقة

0,0003,7510,1620,0460,171
 )ß2(

الم�سداقية

0,0007,6710,3320,0450,349
 )ß 3(
التعقيد

قد تبين من خلال قيم Beta المو�سحة في الجدول رقم )06( 
اأثر ودللة اإح�سائية  اأن متغير الثقة والم�سداقية والتعقيد كان لها 
 0،162  ،0،404 المتغيرات  لهذه  المقابلة   Beta قيمة  بلغت  حيث 
و0،332 على التوالي وهذه القيم ذات دللة اإح�سائية على م�ستوى 
اأقل من 0،05 وتدل الإ�سارة ال�سالبة لقيمة Beta على وجود علاقة 
عك�سية بين المتغيرين والإ�سارة الموجبة على وجود علاقة طردية 

بين المتغيرين.
ال�سيرفة  تبني  في  الموؤثرة  العوامل  لنا  تت�سح  وهكذا 
الإلكترونية من وجهة نظر الزبائن وهي الثقة والم�سداقية والتعقيد 

وهي ممثلة بالمعادلة التالية:
 Y = α+ ß1X1+ ß2X2+ ß3X3+ ζ،             X1, X2, X3 ≥0

Y: مدى تقبل الزبون الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر 
ال�سيرفة الإلكترونية.

X1: الثقة و X2: الم�سداقية و X3: التعقيد و α: الثابت.

ßi:  الميل الحدي لنموذج النحدار المتعدد الخطي. 

ت�سبح المعادلة:
Y= 0,909 + 0,323 X1 + 0,171 X2 + 0,349 X3

 + 0،323*الثقة   +0،909  = الم�شرفي  الزبون  تقبل  مدى 
0،171*الم�سداقية + 0،349*التعقيد.

نتائج اختبار صحة الفرض الثالث

تقبل  لمدى  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  وجود  على  تن�ص 
الزبائن لإجراء عملياتهم الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية يمكن 
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اأن تعزى اإلى العوامل الديموغرافية. 
التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم  الفر�سية  هذه  ولختبار   
الأحادي One�Way ANOVA الذي ي�ستخدم لتعرف اإذا كان هنالك 
فروقات ذات دللة اإح�سائية ما بين اأفراد العينة تعزى اإلى متغيرات 
ت�سمل اأكثر من قيمة مثل )العمر والم�ستوى العلمي والدخل والمهنة(، 
الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الزبون  تقبل  مدى  مع  علاقتها  وتحديد 

عبر ال�سيرفة الإلكترونية. 
وقد تم ا�ستخدم التحليل مع كل عامل من العوامل الديموغرافية 
عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  هنالك  كان  اإذا  فيما  لمعرفة 
م�ستوى الدللة )α=0،05( في مدى تقبل الزبون الم�شرفي لإجراء 
عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية يمكن اأن تعزى اإلى اأحد 

هذه العوامل، والجدول رقم )07( يو�سح ذلك.
 الجدول (07) 

نتائج تحليل التباين الأحادي للعوامل الديموغرافية

العوامل♦
الديموغرافية

الدخلالمهنةدرجة♦التعليمال�سن

F♦م�ستوى♦الدللة♦قيمة
Sig

F♦قيمة
المح�سوبة

الأهمية♦
الإح�سائية

F♦قيمة
المح�سوبة

م�ستوى♦الدللة♦
Sig

F♦قيمة
المح�سوبة

م�ستوى♦الدللة♦
Sig

0 ,1,3100,2663,5870,0141,7020.1664,925001الثقة

1,1090,3521,8060,1460,5420.6542,4390,047الم�سداقية

3,1400,0153,8700,0101,5650.1984,2800,002التعقيد

2,4250,0484,2200,0060,6800.5644,3430,002التقبل

ال�سن: يظهر من الجدول )07( عدم وجود فروقات ذات دللة 
الثقة  متغير  من  كل  في   )0،05( من  اأقل  م�ستوى  على  اإح�سائية 
والم�سداقية حيث كانت قيمة م�ستوى الدللة Sig اأكبر من )0،05(، 
اأما متغير التعقيد فقد اأظهر وجود فروق ذات دللة اإح�سائية حيث 

كانت قيمة م�ستوى الدللة Sig اأقل من )0،05(.
درجة التعليم: يظهر من الجدول )07( عدم وجود فروقات ذات 
دللة اإح�سائية على م�ستوى اأقل من )0،05( في المتغير الم�سداقية 
اأما متغيرا  اأكبر من )0،05(،   Sig حيث كانت قيمة م�ستوى الدللة 
حيث  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  اأظهرا  فقد  والتعقيد  الثقة 

كانت قيمة م�ستوى الدللة Sig اأقل من )0،05(.
المهنة: يظهر من الجدول )07( عدم وجود فروقات ذات دللة 

م�ستوى  قيمة  كانت  حيث   )0،05( من  اأقل  م�ستوى  على  اإح�سائية 
الدللة Sig اأكبر من )0،05(.

الدخل: يظهر من الجدول رقم )07( وجود فروقات ذات دللة 
م�ستوى  قيمة  كانت  حيث   )0،05( من  اأقل  م�ستوى  على  اإح�سائية 

الدللة Sig اأقل من )0،05(.
Indepen�  لجلجن�ص: تم ا�ستخدام اختبار )ت( للعينات الم�ستقلة

كان  اإذا  لمعرفة  ي�ستخدم  الختبار  هذا  فاإن   dent Sample T�test

هنالك فروقات ذات دللة اإح�سائية في اإجابات اأفراد العينة تعزى 
لمتغير ذي قيمتين مثل الجن�ص وتحديد علاقة هذا المتغير مع مدى 
الإلكترونية،  ال�سيرفة  عبر  عملياته  لإجراء  الم�شرفي  الزبون  تقبل 

ويبين الجدول )08( نتيجة هذا الختبار. 

جدول (08(
نتائج اختبار (ت) للعينات المستقلة

♦الجن�ش

العوامل

اأنثى♦)ن=105(ذكر♦)ن=251(
f♦قيمة

المح�سوبة المتو�سط♦
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

♦T♦قيمة
المح�سوبة

المتو�سط♦
الح�سابي

النحراف♦
المعياري

T♦قيمة
المح�سوبة

0,005- 3,38480,762430,572- 811700,558, 3,33310الثقة

2,312- 2,72380,536640,731- 2,67570,631580,684الم�سداقية

1,954- 3,41710,533580,563- 3,24940,627972,398التعقيد

3,079- 3,69310,535211,952- 3,56180,672101,780التقبل 

دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه   )08( الجدول  من  يت�سح 
اإح�سائية في مدى التقبل لإجراء العمليات الم�شرفية عبر ال�سيرفة 
المتغيرات  كل  ناحية  من  الجن�ص  لمتغير  تعزى  التي  الإلكترونية 
)الثقة والم�سداقية والتعقيد(، فكانت قيمة T الجدولية )1،972( عند 
م�ستوى معنوية 0،05 اأكبر من قيمة T المح�سوبة وقيمة f الجدولية 

)2،31( عند م�ستوى معنوية 0،005 اأكبر من قيم f المح�سوبة.

ثالثا: ملخص النتائج والتوصيات 

النتائج ومناقشتها

التحليل  خلال  ومن  ال�سابقة،  الفر�سيات  اإلى  بالرجوع 
الم�سارف  زبائن  من  جمعها  جرى  التي  للبيانات  الإح�سائي 
واقع  اإلى  وبالنظر  الدرا�سة،  محل  قالمة  بولية  الجزائرية  العمومية 
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ال�سيرفة الإلكترونية تو�سلت الدرا�سة اإلى جملة من العتبارات التي 
توؤثر على تبني ال�سيرفة الإلكترونية بالجزائر. 

الباحث علاقة قوية بين  الأولى: فقد وجد  للفر�سية  بالن�سبة 
المتغير التابع مع متغير م�ستقل، اأي بين عاملي مدى تقبل الزبون 
اللكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الم�شرفي 
والثقة، تليها بالقوة التعقيد، وفي الأخير الم�سداقية ونجد اأن عاملي 
الزبون  العوامل الموؤثرة في مدى تقبل  اأهم  الثقة، والتعقيد قد مثلا 
الم�شرفي لإجراء عملياته الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية، لذا 
تغيير  محاولة  نحو  الت�سويقية  جهودها  توحد  اأن  الم�سارف  على 
وهذه  الأمني.  �سعورهم  وزيادة  زبائنها  لدى  الم�شرفية  العادات 
النتائج جاءت متفقة مع نتائج درا�سة )اأكرم جلال واآخرون،2011( 
 )Lu Nancy Zheng،2010( درا�سة   ،)2013 )التواتي،  ودرا�سة 
 2006,T.C.( ومخالفة لدرا�سة )2013،Shilpi Khandelwal( ودرا�سة
Edwin Cheng, David Y.C. Lam and Andy C.L. Yeung( ودرا�سة 

.)،2008 Wai�Ching Poon(
بالن�سبة للفر�سية الثانية: وجود علاقة ذات دللة اإح�سائية 
وبع�ص  الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  الخدمات  تبني  بين 
العوامل الموؤثرة في �شرعة التبني وهي الثقة والم�سداقية والتعقيد، 
الزبون  تقبل  مدى  عاملي  بين  قوية  طردية  علاقة  هناك  اأن  ونجد 
الإلكترونية  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية  عملياته  لإجراء  الم�شرفي 
الخدمات  عليها  ترتكز  التي  والمبادئ  القواعد  اأهم  من  لأن  والثقة؛ 

الإلكترونية هي الثقة. 
اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  الثالثة: وجود  للفر�سية  بالن�سبة 
لما♦ مخالفة♦ جاءت♦ فقد♦ الديموغرافية  للمتغيرات  تعزى  اأن  يمكن 

توقعه♦الباحث♦قبل♦اإجراء♦هذه♦الدرا�سة♦كالتي:
ال�سن: عدم وجود فروقات ذات دللة اإح�سائية في كل من ♦�

فروق  وجود  اأظهر  فقد  التعقيد  متغير  اأما  والم�سداقية  الثقة  متغير 
ذات دللة اإح�سائية، وهذا يوؤكد على اأن هناك �سعوبة في التعامل 

بالتكنولوجيا الم�شرفية الإلكترونية خا�سة من كبار ال�سن.
اإح�سائية ♦� ذات دللة  فروقات  التعليم: عدم وجود  درجة♦

وجود  اأظهرا  فقد  والتعقيد  الثقة  متغيرا  اأما  الم�سداقية،  متغير  في 
التعامل  في  �سعوبة  هناك  اأن  اأي  اإح�سائية،  دللة  ذات  فروق 
دون  من  العينة  اأفراد  قبل  من  وبخا�سة  الإلكترونية،  بال�سيرفة 

موؤهلات وموؤهلات متو�سطة.
كل ♦� في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  وجود  عدم  المهنة: 

المتغيرات الم�ستقلة، وجاءت هذه النتيجة مخالفة مع المنطق حيث 
يختلف تبني ال�سيرفة الإلكترونية باختلاف ال�شرائح الوظيفية.

كل ♦� في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروقات  وجود  الدخل: 
المتغيرات الم�ستقلة، غالبا ما يكونون من ذوي الدخل العالي بعك�ص 
ذوي  من  باأنهم  يتميزون  والذين  الإلكترونية  لل�سيرفة  الراف�سين 

الدخل المنخف�ص.
الجن�ش: ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في مدى التقبل ♦�

لإجراء العمليات الم�شرفية عبر ال�سيرفة الإلكترونية تعزى لمتغير 
ل  اأي  والتعقيد  والم�سداقية  الثقة  المتغيرات  كل  ناحية  من  الجن�ص 
يوجد اختلاف بين الجن�سين اأي ت�سابه م�ستويات الإدراك فيما يتعلق 

بتبني ال�سيرفة الإلكترونية، بغ�ص النظر عن ال�سنف النوعي لهم. 

وهذه النتائج جاءت متفقة مع نتائج درا�سة )الأعرج، 2013(، 
 2006 T.C. Edwin Cheng, David Y.C. Lam and Andy( ودرا�سة
C.L. Yeung، ( ومخالفة لدرا�سة ناظم )ال�سمري، العبدلت، 2007( 

يدعم  اأن  يمكن  الذي  الوحيد  والتف�سير   ،)2007 )ال�سعيبي،  ودرا�سة 
الت�سالت  اأنظمة  في  المت�سارع  التقني  التطور  هو  النتيجة  هذه 
هذه  تبني  و�سهولة  الأخيرة  ال�سنوات  في  والبرمجيات  والأجهزة 

الخدمات لدى جميع اأفراد المجتمع الجزائري. 
اأن تزداد ن�سبة الزبائن الذين يتبنون  في الأخير من المتوقع 
اأي  القريب �ساأنها في ذلك �ساأن  الإلكترونية في الم�ستقبل  ال�سيرفة 
تطور تكنولوجي جديد، حيث يتبناه عدد قليل في البداية ثم ما يلبث 

اأن ينت�شر بعد فترة.

التوصيات
فقد  الدرا�سة،  هذه  اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  اإلى  ا�ستنادًا 
هذه  اأهم  يلي  وفيما  المقترحة  التو�سيات  من  مجموعة  �سياغة  تم 

التو�سيات:
والتعقيد . 1 الثقة  لعاملي  الأكبر  الهتمام  واإعطاء  التركيز 

عملياته  لإجراء  الم�شرفي  الزبون  تقبل  بمدى  الوثيق  لرتباطهما 
الم�سارف  بقيام  وذلك  الإلكترونية،  ال�سيرفة  عبر  الم�شرفية 
العمومية الجزائرية بتوحيد جهودها الت�سويقية نحو محاولة تغيير 
عند  بالأمن  �سعورهم  وتعميق  زبائنها  لدى  الم�شرفية  العادات 
تدريب  خلال  من  وعيهم  وزيادة  الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام 

الزبائن واإعطائهم الفر�سة لتجريب الخدمة داخل الم�شرف. 
للتطورات . 2 نظرا  ا�ستراتيجيات  و�سع  على  العمل  �شرورة 

التكنولوجية التي طالت الم�سارف، فان غالبية الم�سارف الجزائرية 
ال�سوقية  الح�سة  زيادة  بهدف  لزبائنها  الخدمات  هذه  تقديم  تبني 
ومواجهة تحديات المناف�سة العالمية في ال�سناعة الم�شرفية ودعم 

الأن�سطة والتجارة الإلكترونية.
توعية . 3 بحملة  القيام  الجزائرية  العمومية  الم�سارف  على 

اللكترونية  بال�سيرفة  الوعي  زيادة  اإلى  تهدف  لزبائنها  مكثفة 
بالمزايا  الزبائن  تعريف  ويتم  خلالها،  من  تقدم  التي  والقنوات 
والفوائد التي يح�سل عليها جراء ا�ستخدام الخدمات الم�شرفية من 
والتكلفة  والجهد  الوقت  توفير  مثل  الإلكترونية  القنوات  تلك  خلال 
الحملات  تلك  خلال  من  وغيرها،  المطلوبة  الجودة  على  وح�سوله 

الت�سويقية التي يجب اأن تكون دورية.
تطوير الأ�ساليب الترويجية والت�سويقية التي تعك�ص الواقع . 4

اأجل �سمان الم�سداقية في التعامل،  الحقيقي للمنتج الم�شرفي من 
وتعريف الزبائن بما ي�ستجد من خدمات اإلكترونية يقدمها الم�شرف.

الزبائن . 5 نحو  التوجه  مفهوم  بتطبيق  الهتمام  �شرورة 
الحالية  الزبائن  ورغبات  حاجات  درا�سة  على  ينطوي  الذي 
والم�ستقبلية ومحاولة ك�سب زبائن جدد )فئة كبار ال�سن(، حيث اأنهم 
ما زالوا ي�سككون في جدوى ا�ستعمال ال�سيرفة الإلكترونية. بتقديم 
خدمات م�شرفية اإلكترونية باأ�سلوب يتلاءم مع حاجاتهم ورغباتهم 

وتتفق مع ادراكاتهم )القيمة المدركة(.
تطوير المواقع الإلكترونية من اأجل ا�ستخدام الموقع ب�سكل . 6

مواقع  ت�سميم  في  ت�سويق  خبراء  م�ساركة  و�شرورة  و�سهل  �شريع 
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تجذب  اإعلانية  اأ�ساليب  لي�سعوا  بالم�سارف،  الخا�سة  الأنترنت 
من  الإلكترونية  ال�سيرفة  ا�ستخدام  كيفية  حول  وتوعيهم  الزبائن 
و�سائل  باقي  دور  وتفعيل  الم�شرفية  الخدمات  من  ال�ستفادة  اأجل 

الدعاية مثل و�سائل التوا�سل الجتماعية. 
 جعل اللغة التلقائية للمواقع الإلكترونية باللغة العربية . 7

بدل من اللغة الفرن�سية واللغة الإنجليزية.
الم�شرفية . 8 للخدمات  المتوقعين  الزبائن  معرفة  يمكن 

لدى  بالزبون  الخا�سة  المعلومات  خلال  من  الجديدة  الإلكترونية 
الم�شرف، وكذلك و�سع معايير وت�سنيفات للزبائن طبقا للبيانات 
الديموغرافية ومرا�سلة هوؤلء الزبائن واإعلامهم بكل ما هو جديد في 

مجال ال�سيرفة الإلكترونية.
التوجه نحو بناء منظومة قانونية وت�شريعية تنظم عمل . 9

بالأعمال  العلاقة  ذات  الق�سايا  كل  وتعالج  الإلكترونية،  ال�سيرفة 
الم�شرفية الإلكترونية بال�ستناد اإلى ت�شريعات الدول المتقدمة في 
هذا المجال، بهدف �سمان حقوق الزبائن ولبث الثقة وتحفيزهم على 

التعامل مع هذه التقنية خا�سة من عمليات الختلا�ص والقر�سنة.
ال�سيرفة . 10 مو�سوع  حول  والندوات  الموؤتمرات  عقد 

الإلكترونية حتى ت�ستفيد الم�سارف والموؤ�س�سات الأخرى ذات العلاقة 
من نتائج الدرا�سات لتطوير خدماتها الم�شرفية الإلكترونية.

والت�سال . 11 المعلومات  تكنولوجيا  با�ستخدام  الوعي  ن�شر 
والأنترنت في المجتمع الجزائري.
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 ملخص: 
جاءت  التي  ال�سبط  قواعد  مناق�سة  اإلى  الدرا�سة  هذه  تهدف 
العديد  �سببتها  التي  المعتبرة  الخ�سائر  بعد  الدولية  بازل  لجنة  بها 
من الأزمات التي م�ست الأنظمة المالية والبنكية في القت�ساديات 
المتقدمة، وهي تمثل محاولة لتحليل مدى توافق القواعد الحترازية 
المف�سل  التحليل  بعد  وت�سعى  القواعد  تلك  مع  الجزائرية  للبنوك 
اإلى  بازل  لجنة  بها  جاءت  التي  ال�سبط  لقواعد  لنظرية  ا  للاأ�س�ص 
تحليل اأثرها في قواعد ال�سبط الحترازي التي و�سعها بنك الجزائر 

باعتباره �سلطة رقابة و�سبط على راأ�ص النظام البنكي.
مع  تتوافق  القواعد  هذه  اأن  اإليها  المتو�سل  النتائج  وتوؤكد 
الحد  من  اأعلى  المال  راأ�ص  كفاية  معدلت  واأن  بازل  لجنة  معايير 
الأدنى المطلوب 8%.ومع ذلك فاإن الم�سكلة الأ�سا�سية التي تواجهها 
البنوك الجزائرية ل تكمن في و�سع القواعد وتح�سين قوانين ال�سبط 
معايير  احترام  مع  بتطبيقها  والدائم  التام  بالتعهد  تتعلق  ما  بقدر 

الإف�ساح وال�سفافية في اإطار ان�سباط ال�سوق. 
واأخيرا فان هذه الدرا�سة تقترح ا�ستقلالية اأكثر للبنك المركزي 
ال�سفافية والإف�ساح حول  التدخل الحكومي وكامل  في الجزائر من 

�سير العمليات الم�شرفية.
لجنة  مقررات  الم�شرفي،  ال�سبط  قواعد  المفتاحية:  الكلمات♦

بازل، البنوك الجزائرية

The Role of International Basel Committee in Es-
tablishing Regulatory Rules for Algerian Banks

Abstract:

This study aims to discuss banking regulatory 
rules set by the international Basel committee after 
the considerable damages that were caused by many 
crises which affected financial and banking systems 
in advanced economies. It represents an attempt 
to analyze the extent to which Algerian banking 
prudential systems comply with these rules.

Following a detailed analysis of the theoretical 
underpinnings of Basel committee regulations, the 
study seeks to analyze their influence on prudential 
regulations set by the Bank of Algeria as control and 
supervisory authority over the banking system. The 
study findings prove that banking regulations are 
in line with Basel committee standards and capital 
adequacy ratios are fairly above the required minimum 
level 8 %.

However, the major problem facing Algerian 
banking is not so much in setting rules and improving 
regulations, it rather lies in the sustainable commitment 
to abide by them, and the respect of the disclosure and 
transparency standards within the context of market 
discipline.

Finally, this study suggests having more 
independence for the central bank in Algeria from 
government interventions and full transparency and 
disclosure about the conduct of banking operations.

Keywords: banking regulatory rules, Basel 
committee accords, Algerian banks

تمهيد
اآثارها على  في ظل تزايد موجة الأزمات الم�شرفية وانت�سار 
الديون  لأزمة  بالن�سبة  الحال  هو  كما  لتتحول  الدول  من  العديد 
تعتبر  اقت�سادية،  اأزمة  اإلى  مالية  اأزمة  من   )2007( العقارية 
الأزمة  بهذه  ومبا�شرة  وا�سحة  ب�سورة  تتاأثر  لم  ولو  حتى  الجزائر 
وغيرها من الأزمات، تعي�ص في بيئة عالمية تفر�ص عليها اأن تعمل 
الم�شرفية  اأن�سطتها  لممار�سة  الملائمة  والأطر  الأ�س�ص  و�سع  على 
ب�سورة �سليمة ت�سمن لها تحقيق المردودية التي ت�سمح لها بالبقاء 
وتطوير اأن�سطتها، ما ي�سمح لها ببلوغ م�ستويات عالية من المناف�سة 

و�سبطها.
من  بالعديد  مر  كذلك  هو  الجزائري،  الم�شرفي  فالنظام 
الأزمات الم�شرفية �سواء على م�ستوى القطاع العام اأم الخا�ص، لكن 
البنوك  البنوك الخا�سة دون  العديد من  اأكثر باإفلا�ص  اآثارها تجلت 
اأخيراً  مقر�ساً  بو�سفه  المركزي  البنك  لتدخل  راجع  وهذا  العمومية 
الدولة  تدخل  نطاق  في  وذلك  الإفلا�ص  من  واإنقاذها  الأخيرة  لهذه 
في  ولكن  النظامية.  الأزمات  حل  في  الكلية(  الحترازية  )ال�سيا�سة 
بالبنوك  وعلاقتها  البنوك  عمل  هيكلة  واإعادة  الأ�سواق  تحرر  ظل 
لقواعد  الجزائرية  البنوك  لتبني  ملحة  الحاجة  اأ�سبحت  المركزية، 
م�ستوى  على  ال�ستقرار  قواعد  اإر�ساء  ت�ساهم في  فعالية  اأكثر  ونظم 
النظام الم�شرفي من خلال الرقابة الم�شرفية الفعالة على النظام، 

وهذا لن يتحقق اإل باللتزام بقواعد ال�سبط الم�شرفي. 

إشكالية البحث
البالغ في زعزعة  الأثر  المتعاقبة،  البنكية  للاأزمات  لقد كان 
الأمريكية  العقاري  الرهن  واأزمة  العالمية  المالية  الأنظمة  ا�ستقرار 
خير مثال على ذلك. ثم تلتها اأزمة الديون ال�سيادية الأوربية لتك�سف 
العجز الوا�سح في اأنظمة ال�سبط المالية العالمية لهذه الدول. ولهذا 
لتغطية  الملائمة  الحلول  اإيجاد  على  الدولية  بازل  لجنة  عملت  فقد 
هذه الثغرات من خلال طرحها لمقرراتها المتتالية واآخرها اتفاقية 

  .III بازل
الدولية في كل مراحلها تعتبر م�ساهمة  فمقررات لجنة بازل 
�ستكون  وعليه  والم�شرفي،  المالي  ال�ستقرار  قواعد  لإر�ساء  جادة 
هذه الدرا�سة محاولة لإبراز دور مقررات لجنة بازل في اإر�ساء قواعد 
ال�سبط على م�ستوى البنوك الجزائرية، بكل ما قدمته هذه اللجنة من 
قواعد الهدف منها هو ال�ستقرار المالي والتحكم ب�سورة اأف�سل في 

الأزمات.
ومن♦هذا♦المنطلق♦تاأتي♦اأهمية♦هذه♦الدرا�سة،♦لطرح♦الإ�سكالية♦

الآتية:
اإر�ساء♦♦◄ الدولية♦في♦ بازل♦ مقررات♦لجنة♦ م�ساهمة♦ مدى♦ ما♦

قواعد♦ال�سبط♦على♦م�ستوى♦البنوك♦الجزائرية؟
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دور مقررات لجنة بازل الدولية في إرساء قواعد الضبط في البنوك الجزائرية
أ.د. عبد الله إبراهيم مختار منصوري
أ. الزهرة الشريف عبد القادر بوازدية

الفرعية♦ الت�ساوؤلت♦ اإلى♦ الأ�سا�سية♦ الإ�سكالية♦ هذه♦ وتتفرع♦
الآتية:

ما هي اأهم مراحل تطور اتفاقيات بازل الدولية؟♦◄
ما المق�سود بال�سبط البنكي؟♦◄
ما هي قواعد ال�سبط البنكي في نطاق مقررات بازل؟♦◄
لبنك ♦◄ الحترازية  الإجراءات  بين  التوافق  اأوجه  هي  ما 

الجزائر وقواعد ال�سبط للجنة بازل؟

أهمية البحث
اإ�سلاح  على  ال�ستقلال  منذ  الجزائرية  ال�سلطات  عملت  لقد 
النظام الم�شرفي، وكان قانون النقد والقر�ص هو النطلاقة الفعالة 
بالن�سبة لإعادة هيكلة وتطوير العمل الم�شرفي الجزائري. من خلال 
تحديد علاقة بنك الجزائر بالبنوك التجارية وت�سجيع المناف�سة في 
الن�ساط الم�شرفي  اأمام  وا�سعا  المجال  ال�سوق الم�شرفية حيث فتح 
الخا�ص، ومن ثم وجدت البيئة البنكية الجزائرية نف�سها في مواجهة 
العديد من التحديات جعلتها تتحمل اأعباء اإفلا�ص العديد من البنوك 
والتجاري،  ال�سناعي  والبنك  التجاري  الخليفة  بنك  اأمثال  الخا�سة 
نتيجة ق�سور في قواعد ال�سبط وهذا ما اأو�سحته اللجنة الم�شرفية 
اأزمات متعددة خا�سة بالعجز  التفتي�سية. ناهيك عن  في تقاريرها 
الدولة  العمومية، كثيرا ما تتدخل  البنوك  ال�سيولة على م�ستوى  في 
اإعادة  اأو  الجزائر  بنك  طريق  عن  الأخير  المقر�ص  وظيفة  لتمار�ص 

الر�سملة. 
بناءا على ما �سبق تتجلى اأهمية الدرا�سة، ل�شرورة ال�ستفادة 
من اإ�سهامات لجنة بازل الدولية للعمل على تحقيق �سبط جيد على 
في  دورها  ممار�سة  على  قادرة  وجعلها  الجزائرية  البنوك  م�ستوى 

تمويل القت�ساد ودعم ثقة المتعاملين القت�ساديين فيها.

فرضية البحث 
كمحاولة لإ�سقاط اإ�سهامات مقررات لجنة بازل الدولية التي 
البنوك  على  العالمي،  الم�شرفي  الن�ساط  ل�سبط  بالأ�سا�ص  جاءت 
الجزائرية وهل عملت ال�سلطات الإ�شرافية الرقابية في الجزائر على 
اأداء  ورفع  الأزمات  اأثر  من  للتخفيف  المقررات  هذه  من  ال�ستفادة 
البنوك ولبلوغ اأهداف هذه الدرا�سة يمكن �سياغة الفر�سية الموالية:

)تلعب مقررات لجنة بازل الدولية دورا فعال في �سبط البنوك 
الجزائرية(

أهداف البحث
يهدف هذا البحث اإلى درا�سة وتو�سيح الإطار النظري لقواعد 
ال�سبط التي جاءت بها لجنة بازل الدولية في ظل الأزمات المالية 
ال�ستقرار  ركائز  تعدّر  التي  محاورها  ومختلف  المتوالية،  العالمية 
هذه  واقع  وتحليل  درا�سة  محاولة  اإلى  بالإ�سافة  والبنكي.  المالي 
المقررات بالمقارنة بالقواعد الحترازية الرقابية للبنوك الجزائرية 
والتي تمثل البنوك العمومية 90 % من اإجمالي النظام البنكي ككل 
مع تحليل قدرتها على �سبط البنوك الجزائرية. خا�سة بعد ان�سمام 
ت�سعى هذه  ولذلك   .2006 �سنة  الدولية في  بازل  اإلى لجنة  الجزائر 

الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف الآتية:

 تتبع مختلف المراحل التي مرت بها مقررات لجنة بازل ♦♦
الدولية.
بازل ♦♦ لجنة  بها  جاءت  التي  ال�سبط  قواعد  على  التعرف 
الدولية.
البنوك ♦♦ م�ستوى  على  الحترازية  الإجراءات  واقع  درا�سة 

الجزائرية.
الم�شرفي ♦♦ ال�سبط  حول  وتو�سيات  نتائج  اإلى  الو�سول   

لتعزيز  الدولية  بازل  لجنة  بها  جاءت  التي  القواعد  من  والإفادة 
ا�ستقرار البنوك الجزائرية.

منهج البحث
وذلك  التحليلي  الو�سفي  المنهج  على  البحث  هذا  اعتمد  لقد 
من خلال تق�سيم الدرا�سة اإلى م�سارين الأول نظري والثاني تطبيقي، 
جرى  اإذ  المكتبي،  الم�سح  اأ�سلوب  النظري  الجانب  في  ا�ستخدم  فقد 
ال�سابقة المتوفرة ذات  الطلاع على المراجع والم�سادر والدرا�سات 
العلاقة بمتغيرات الدرا�سة، من تحديد وا�سح لمفهوم ال�سبط البنكي 
ودرا�سة لمختلف قواعد ال�سبط العالمية التي جاءت بها لجنة بازل 
الثالثة،  بازل  اإلى  الأولى  بازل  من  المختلفة  مراحلها  في  الدولية 
الدولية  الت�سويات  لبنك  الر�سمية  البيانات  قاعدة  على  بالعتماد 
الأ�سلي لمقررات لجنة بازل. وذلك  الإلكترونية باعتبارها الم�سدر 
التطبيقي  الجانب  اأما في  الدرا�سة.  النظرية لمو�سوع  الخلفية  لبناء 
تم اعتماد اأ�سلوب الم�سح ال�سامل للبنوك الجزائرية عمومية وخا�سة، 
القوانين  ا�ستخدمت  فقد  البيانات  تجميع  بكيفية  يتعلق  وفيما 
بنك  بيانات  وقاعدة  تقارير  الجزائري  الم�شرفي  للعمل  المنظمة 
كهيئة  الدولي  النقد  �سندوق  وتقارير  محلية  ر�سمية  كهيئة  الجزائر 
دولية بهدف تحليل واقع القواعد الحترازية للبنوك الجزائرية وفقا 
�سبط  في  المقررات  هذه  دور  واإبراز  بازل  لجنة  مقررات  لمحاور 

البنوك الجزائرية.

 الدراسات السابقة
نظرا لأن الدرا�سات باللغة العربية التي تناولت مفهوم ال�سبط 
التي  الدرا�سات  عك�ص  قليلة  تعتبر  خا�سة  البنكي  وال�سبط  عامة 
عر�ص  �سيتم  لهذا  منها،  العديد  فهناك  بازل  لجنة  مقررات  تناولت 

جملة من الدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة بمتغيرات الدرا�سة.

 الدراسات باللغة العربية

درا�سة عجرود♦وفاء (2014)، بعنوان )اللجنة الم�شرفية و�سبط 
الن�ساط الم�شرفي(. هدفت هذه الدرا�سة اإلى التاأطير القانوني لمهمة 
ال�سبط المنوطة باللجنة الم�شرفية في الجزائر وهل تمار�ص اللجنة 
م�سادر  قائمة  على  بالعتماد  وذلك  و�سوابط؟  قيود  دون  مهامها 
الم�شرفية  اللجنة  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  قانونية.  ومراجع 
جانب  اإلى  ورقابيا  وقائيا  دورا  تمار�ص  م�شرفي  �سبط  �سلطة  هي 
وتحتاج  محدودة  �سلاحياتها  تبقى  لكن  الردعي.  التاأديبي  الدور 
ال�سبط في المجال الم�شرفي ب�سكل ي�سمن  لقانون  �سياغة خا�سة 
حقوق موؤ�س�سات القر�ص وفعالية تدخل اللجنة في ظل تيار ال�شرعة 

والمرونة التي تتميز بها المعاملات الم�شرفية. 
النظام  تكيف  )مدى  بعنوان   ،(2013) فايزة  لعراف♦ درا�سة 
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العولمة  وانعكا�سات  بازل  لجنة  معايير  مع  الجزائري  الم�شرفي 
تكيف  ومدى   II و   I بازل  مقررات  محاور  مختلف  الدرا�سة  تناولت 
متنوعة  مراجع  على  بالعتماد  معها  الجزائري  الم�شرفي  النظام 
وتقارير وبيانات لهيئات محلية ودولية. ومن اأهم نتائجها اأنه على 
الرغم من المجهودات المبذولة لتواكب البنوك الجزائرية التطور الذي 
جاءت به مقررات لجنة بازل اإل اأنها ما تزال تعاني العديد من اأوجه 
الق�سور، وبخا�سة فيما يتعلق بتطور الخدمات الم�شرفية والكفاءات 

الموؤهلة للت�سيير البنكي الفعال.
المخاطر  )اإدارة  بعنوان   ،)2014) النجار  حياة♦ درا�سة 
التجارية  البنوك  واقع  بازل-درا�سة  اتفاقيات  وفق  الم�شرفية 
العمومية الجزائرية(. لقد جاءت هذه الدرا�سة بهدف تحليل اأ�ساليب 
الجزائرية  العمومية  البنوك  طرف  من  الم�شرفية  المخاطر  قيا�ص 
وهي عينة من �ست بنوك عمومية بالعتماد على الأ�ساليب والطرق 
عن  المخاطر  لإدارة  الدولية  بازل  لجنة  و�سعتها  التي  المتقدمة 
وقد  علمية.  باأ�ساليب  قيا�سها  ثم  المخاطرة  على  التعرف  طريق 
بينت الدرا�سة �سعوبة تطبيق الأ�ساليب المعيارية المتقدمة والبنوك 
التجارية تحاول فقط تطبيق اأ�ساليب التقييم الداخلي الب�سيط، وهذا 
جهة  من  لتطبيقها  والتقنية  الب�شرية  الإمكانيات  �سعف  اإلى  راجع 
توفير  وعدم  وال�سفافية  الإف�ساح  عملية  �سعف  اأخرى  جهة  ومن 

البيانات اللازمة للدرا�سة التطبيقية.
الإجراءات  )دور  بعنوان   ،(2015) �سارة  بركات♦ درا�سة 
حالة  اإلى  اإ�سارة  مع  الحوكمة  �سوء  مخاطر  مواجهة  في  الحترازية 
اإلى تعزيز فهم مفهوم الإجراءات  الدرا�سة  الجزائر(. وقد هدفت هذه 
ومدى  البنكية  والمناف�سة  القت�سادي  بالنمو  الحترازية وعلاقتها 
العلاقة  وتحديد  العالمية،  والتغيرات  البتكارات  موجة  مع  تكيفها 
بين الإجراءات الحترازية وال�سبط مع تحليل مفهوم الحوكمة. وقد 
من  اأ�سيق  مفهوم  الحترازية  الإجراءات  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت 
الأ�سواق  العاملة في  الكيانات  و�سحة  ب�سلامة  يتعلق  كونه  ال�سبط 
و�سلامة  عمل  تحكم  التي  المعايير  مجموع  هو  ال�سبط  اأما  المالية 
�سوق الخدمات المالية النظام البنكي الجزائري يمتلك نظام حوكمة 
ناجح ن�سبيا وهيئات تنظيمية واإ�شرافية م�سوؤولة على راأ�سها اللجنة 

الم�شرفية. 

الدراسات باللغة الأجنبية

 ،)Carlos A.Pelaez , Carlos M.Pelaez 2009( درا�سة 
تو�سيح  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت  والبنكي(  المالي  )ال�سبط  بعنوان 
التاأ�سيل النظري لل�سبط كم�سطلح من الناحية القت�سادية وتطور 
اأنه  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  التجريبي.  التحليل  با�ستخدام  نظرياته 
ال�سبط  خلال  من  الم�شرفي  بالمجال  وربطه  ال�سبط  اإ�سقاط  يمكن 
ال�سبط  اعتماد  اإلى  والتو�سل  الأزمات  لحل  ملحة  كحاجة  المالي 
المتحدة  الوليات  في  والبنكية  المالي  الأ�سواق  اإخفاقات  لت�سحيح 

الأمريكية.
انطلاقا  )ال�سبط  بعنوان   ،)Darlena Tartari 2002( درا�سة 
اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت  البنكي(  النظام  في  الخا�سة  الأموال  من 
تناول ال�سبط البنكي بالعتماد على الأموال الخا�سة كاأداة فعالة 
ال�سبط  اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  النظامية  الأزمات  وتوقع  لتجنب 
وال�سيا�سة  الجزئية  الحترازية  ال�سيا�سة  م�ستويين  على  يتم  البنكي 

الحترازية الكلية كما بينت الدرا�سة اأن على الهيئات التي تعمل على 
مراقبة النظام الم�شرفي لديها م�سوؤولية ل نقا�ص فيها فيما يتعلق 

با�ستقرارها.
البنكي( )ال�سبط  )Kenneth Spong 2000(، بعنوان  درا�سة 

جانب  اإلى  وتطوره  البنكي  ال�سبط  مفهوم  على  ركزت  درا�سة  وهي 
اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  البنكي،  ال�سبط  اأدوات  لمختلف  عر�ص 
البنوك في اإطار عملية ال�سبط بحاجة اإلى توفر اأدوات منها حماية 
المودعين و�سمان الودائع اإلى جانب توفير اإطار جيد لتدعيم الكفاءة 
الرقابة  اأنظمة  راأ�ص المال، وتقييم  التناف�سية واحترام معدل كفاية 

الداخلية...اإلخ.
بعنوان   ،)Guendoul Allen Keltoum 2011( درا�سة 
)محاولة تحليل اأثر ال�سبط البنكي على ال�ستقرار المالي( هدفت هذه 
الدرا�سة اإلى عر�ص ناذج مختلفة لل�سبط البنكي في العالم واأثرها 
لل�سبط  مختلفين  نوذجين  تناول  خلال  من  المالي  ال�ستقرار  على 
اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  اأوربي.  والثاني  اأمريكي  الأول  البنكي 
يجعل  مما  الأبعاد  ومتعدد  مركب  مفهوم  المالي  ال�ستقرار  مفهوم 
تتبعه يحتاج مجهودات كبيرة من طرف البنوك، كما بينت الدرا�سة 
اأن البيئة الأمريكية خا�سة بعد اأزمة الرهن العقاري كانت بحاجة 
اإلى اإعادة النظر في قواعد ال�سبط والأمر اأكثر تعقيدا بالن�سبة للبنوك 
ال�سبط في ظل  التجان�ص في قواعد  الأوربية حيث تميزت ببطء في 

خلق �سوق مالية اأوربية.
بعنوان   ،)Mark Bertus, John S.Jahera 2007( درا�سة 
هذه  وعملت  القت�سادي(  والأداء  البنكي  ال�سبط  بين  )العلاقة 
الوطنية  الثروة  بين  الجمع  لإمكانية  تجريبي  تحليل  على  الدرا�سة 
وال�سيا�سات التنظيمية البنكية،  وقد ا�ستخدمت قاعدة بيانات تغطي 
م�ستوى  تطبق  التي  البلدان  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  بلد.   153
والمراجعة  المحا�سبة  ممار�سات  بقيا�ص  وقامت  الرقابة  من  جيد 
زيادة  مع  هذا  يرتبط  �سوف  الفعال،  الئتماني  والت�سنيف  المالية 

الثروة وتقليل المخاطر.
وال�سبط  ال�سبط  مفهوم  تناول  ما  منها  ال�سابقة  الدرا�سات 
الذي  البنكي  ال�سبط  لتحديد مفهوم  للتو�سل  اأمر مهم  البنكي وهذا 
لم يتم تناوله باإ�سهاب في الدرا�سات باللغة العربية كما اأن تناوله 
لمقررات  خلافا  وهذا  الجزائرية  البيئة  عن  تختلف  بيئات  في  كان 
لجنة بازل التي تم تناولها في العديد من الدرا�سات. لهذا فاإن هذه 
الجزائرية  الم�شرفية  البيئة  داخل  البنكي  ال�سبط  تتناول  الدرا�سة 
وكيفية تنميطه وفق مقررات لجنة بازل الدولية وهذا ما لم تقم به 
بين  الربط  تحاول  فهي  الدرا�سة  فهذه  وبالتالي  ال�سابقة.  الدرا�سات 
مفهوم ال�سبط البنكي ومقررات لجنة بازل الدولية واإ�سقاطها على 
الأزمات  لتجنب  البنكي  ال�سبط  دور  واإبراز  الجزائرية  البنوك  واقع 

وتحقيق ال�ستقرار على م�ستوى النظام البنكي.

أقسام البحث 

تق�سيم  �سيتم  الفر�سية  واختبار  ال�سابقة  الإ�سكالية  لتحليل 
اأما  للمو�سوع  النظري  للتاأ�سيل  يخ�س�ص  اأول  محور  اإلى  الدرا�سة 
الجزائرية  البنوك  في  ال�سبط  واقع  درا�سة  فيه  �سيتم  الثاني  المحور 
للنتائج  ثالث  بمحور  الدرا�سة  لتختم  بازل  لجنة  مقررات  اإطار  في 

والتو�سيات. وعليه تكون عنا�شر الدرا�سة كالآتي:
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وقواعد ♦� الدولية  بازل  لجنة  مقررات  تطور  الأول:  المحور 
ال�سبط التي جاءت بها؛

�سبط ♦� في  بازل  لجنة  مقررات  م�ساهمة  الثاني:  المحور 
البنوك الجزائرية؛

المحور الثالث: النتائج والتو�سيات. ♦�

المحور الأول: تطور مقررات لجنة بازل الدولية وقواعد الضبط التي 
جاءت بها

اأول:♦مقررات♦لجنة♦بازل♦وتطورها♦
I.♦♦اتفاقية♦بازل♦الأولى:♦

لقد دفعت تجربة اإخفاق البنوك العاملة على ال�سعيد العالمي 
البنوك،  لهذه  ال�ستقرار  لتحقيق  العلمي  التفكير  اإلى  ال�سبعينات  في 
اأن  يعني  المدفوعات  ونظام  وال�سوق  البنوك  بين  الإقرا�ص  فروابط 
ومن  المحلية.  للبنوك  م�ساكل  يخلق  اأن  يمكن  الأجنبي  البنك  ف�سل 
الوليات  من  كل  في  الكبيرة  البنوك  اأن  ات�سح  العملية  الناحية 
المتحدة الأمريكية واألمانيا وحتى البريطانية منها والأوربية لي�ست 
بمناأى عن خطر الإفلا�ص والنهيار. في ظل هذه المعطيات بداأ التفكير 
في البحث عن اآليات لمواجهة تلك المخاطر واإيجاد فكر م�سترك بين 
البنوك المركزية في دول العالم المختلفة يقوم على التن�سيق بين تلك 
البنوك.  لها  تتعر�ص  التي  المخاطر  من  للتقليل  الرقابية  ال�سلطات 
  ،1974 نهاية  للرقابة الم�شرفية  بازل  ت�سكلت لجنة  لذلك  ونتيجة 
تحت ت�سمية لجنة القواعد وممار�سات الرقابة على العمليات البنكية، 
وذلك من طرف محافظي البنوك المركزية لمجموعة الدول ال�سناعية 
بازل  بمدينة  الدولية  الت�سويات  بنك  اإ�شراف  وتحت  اآنذاك،  الع�شرة 

.)Tarullo, 2015,pp 53�54( ب�سوي�شرا
واإدراكا منها باأن �سلامة القطاع الم�شرفي اإنا تتوقف على 
لجنة  اأ�سدرت  البنوك،  لها  تتعر�ص  التي  المخاطر  مواجهة  ح�سن 
اأطلق عليه   1988 اأول معيار لها للرقابة الم�شرفية في عام  بازل 
 Ratio( اأو معيار كوك ) معيار الملاءة الم�شرفية )كفاية راأ�ص المال
Cooke( على ا�سم رئي�ص اللجنة اآنذاك وطلبت من البنوك اللتزام به 

انتقالية  فترة  منح  الذي  اليابان  با�ستثناء   1992 عام  من  ابتداء 
اأطول. وبهذا و�سعت اأول اتفاقية للجنة عرفت باتفاقية بازل الأولى، 
المال  راأ�ص  كفاية  معايير  بين  التقارب  تحقيق  اإلى  �سعت  والتي 
المطبقة في مختلف الدول واإزالة الفوارق في القدرة التناف�سية بين 
البنوك الناتجة عن اختلاف هذا المعيار. ليجري تعديل التفاقية في 

جانفي 1996 لتدخل حيز التطبيق عام 1997.
 A brief. history of the Basel committee )October 2014,(

.p 04

وبالرغم من الجهود المبذولة من طرف اللجنة اإل اأن الم�ساكل 
التي  الأزمة  اأعقاب  في  خا�سة  تتوقف  لم  البنوك  منها  عانت  التي 
تحقيق  في  التفاقية  فعالية  وعدم  اآ�سيا  �شرق  دول  لها  تعر�ست 
مراجعة  في  التفكير  ليتم  النامية  للدول  خا�سة  المالي  ال�ستقرار 

اأوجه الق�سور في معيار كفاية راأ�ص المال واإدارة المخاطر. 
II. اتفاقية♦بازل♦الثانية

اإثر النتقادات التي لقيتها بازل I، قدمت اللجنة في اآب 1999 
مقترحاً جديداً عرف باتفاقية بازل II، اإذ♦كان♦الإطار♦الجديد♦لكفاية♦

راأ�ش♦المال♦ي�سير♦في♦اتجاهين:
تطوير القوانين واللوائح، لي�ص فيما يتعلق بمتطلبات الحد ♦♦

الأدنى لراأ�ص المال فح�سب، ولكن مع الأخذ بعين العتبار عمليات 
المراجعة الرقابية واأنظمة �سبط وتنظيم ال�سوق كذلك.

العمل على زيادة ارتباط معايير كفاية راأ�ص المال بالمخاطر 
التي تواجه البنوك، ويولي هذا الإطار الجديد اأهمية خا�سة لعملية 
من  ذلك  ويتم  تقييمها  على  البنوك  قدرات  وتطوير  المخاطر  اإدارة 
خلال التوافق بين متطلبات كفاية راأ�ص المال والنظم الحديثة لإدارة 

المخاطر واللتزام بالإف�ساح.
يتعر�ص ♦♦ التي  للمخاطر  بالن�سبة  ال�سفافية  درجة  زيادة 

المنا�سب  الوقت  في  الكافية  المعلومات  توافر  ووجوب  البنك  لها 
يتعر�ص  التي  المخاطر  في  البنك  ي�ساركون  اأنهم  حيث  للمتعاملين 

 )35 لها.) بري�ص، 2013، 
III. اتفاقية♦بازل♦الثالثة

في   )Lehman Brothers براذرز  )ليمان  بنك  انهيار  قبل 
لبازل  العام  الإطار  لتعزيز  ملحة  الحاجة  كانت  �سبتمبر2008، 
اإليه  و�سل  ما  ودرا�سة  بحث  اإلى  �سارعت  المالية  الأزمة  اأن  اإل   ،II
الأزمة المالية مع كثير  اإذ دخلت  الفترة،  القطاع الم�شرفي في تلك 
العيوب  هذه  نتجت  وقد  ال�سيولة،  مخازن  كفاية  وعدم  النفوذ  من 
�سوء  اإلى  العوامل  اأدت هذه  واإدارة المخاطر، وقد  �سوء الحوكمة  عن 
ت�سعير الئتمان ومخاطر ال�سيولة والنمو الزائد للائتمان وكرد على 
مخاطر  اإدارة  مبادئ  بازل  لجنة  اأ�سدرت  المتزايدة  المخاطر  هذه 
اإ�سدار  2009 بالإ�سافة اإلى  ال�سيولة والرقابة ال�سليمة في �سبتمبر 
اللجنة وثائق اأخرى لتعزيز الإطار العام لبازل II، خا�سة فيما يتعلق 
التح�سينات  هذه  وكانت  الميزانية.  خارج  والبنود  التوريق  بم�سائل 
الن�سطة  البنوك  التنظيم والإ�شراف على  اأو�سع لتعزيز  جزء من جهد 
اأقرت معايير راأ�ص المال وال�سيولة الجديدة في موؤتمر  دوليا. وهكذا 
 2010 نوفمبر  في  �سيول  في   20 الع�شرين  مجموعة  قادة  قمة 
ووافقت عليه في اجتماع لجنة بازل دي�سمبر 2010 في �سكل معايير 
جديدة عرفت ببازل III اأو ما يطلق عليه )بدعائم ال�سد( والتي تمثل 
حجر زاوية بالن�سبة لعمليات الإ�سلاح الم�شرفي والتي تدخل حيز 
 Basel III:.2019 التطبيق مطلع 2013 عبر مراحل تمتد اإلى غاية
international regulatory framework for banks, n.d

♦ثانيا:♦قواعد♦ال�سبط♦التي♦جاءت♦بها♦لجنة♦بازل♦الدولية
Bank régulation♦تعريف♦ال�سبط♦الم�شرفي♦.I

القت�ساد  مجال  في  ال�سبط  م�سطلح  ي�ستخدم  ما  عادة 
وال�سيا�سات العامة، وهو )تطبيق القانون من قبل الحكومة اأو وكالة 
معالجة  للاقت�ساد،  مركزيا  كالتخطيط  مختلفة،  لأغرا�ص  م�ستقلة 
ف�سل ال�سوق...اإلخ. ففي القت�ساد م�سطلح ال�سبط مقترن بت�شرفات 
المحلية،  الجماعات  النقدية(،  الهيئات  فيها  بما  )الدولة  جماعية 
Regulatory Eco� .لملمنظمات الحكومية، الجمعيات بمختلف اأنواعها

nomics , n.d

والدوافع  القواعد  )مجموع  باأنه  ال�سبط  تعريف  يمكن  كما 
والإجراءات التي تمار�سها ال�سلطات والهيئات العامة، بهدف تحقيق 

 )Mishkin, 2007,319(.)ال�ستقرار المالي والحفاظ عليه
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الهيئات والمنظمات  اأن�سطة  التي تحكم  )القواعد  وال�سبط هو 
اأعدت  التي  والهياكل  العمليات  هي  الرقابة،  اأن  حين  في  المالية 

 Schuman, 2011, 09 ل�سمان اأن هذه القواعد �سيتم احترامها
يمكن♦النظر♦اإلى♦ال�سبط♦الم�شرفي♦من♦عدة♦نواحٍ:

�سبط ♦♦ مواجهة  يمكن  لل�سبط:  الممار�سة  الجهة  طرف  من 
طرف  من  يتم  الخارجي  فال�سبط  ذاتي،  اأو  داخلي  و�سبط  خارجي 
اأما  الخارجية  المنظمات  طرف  من  تطبيقه  ليتم  الحكومة  اأعوان 
ال�سبط الداخلي فهو ثمار لمبادرة تابعة للموؤ�س�سات البنكية في حد 

ذاتها. 
تقع ♦♦ التي  ال�سبط  عمليات  وهو  المحلي  اأو  الدولي  ال�سبط 

خارج نطاق الدولة الواحدة مثل ) مقررات بازل الدولية، تو�سيات 
...WB IMF والبنك الدولي  المنظمات العالمية �سندوق النقد الدولي 

اإلخ.( اأما ال�سبط المحلي فهو اإ�سهامات هيئات محلية. 
وال�سبط يمكن اأن يكون اأي�سا اإما على م�ستوى كلي اأو على ♦♦

م�ستوى جزئي، اأي اإما على م�ستوى القت�ساد الكلي اأو على م�ستوى 
 Tartai,  ( الكلي كالبنوك مثلا.  وحدة جزئية تن�سط داخل القت�ساد 

)2002,28

وال�سبط♦الم�شرفي♦لديه♦ثلاث♦مكونات♦مترابطة:♦
ال�سيا�سة♦الجزئية♦الحذرة. 1

الموؤ�س�سات  على  الحفاظ  اإلى  تهدف  التي  اللوائح  وهي 
الإقرا�سية، �سليمة و�سامنة وقادرة على ال�سداد واأي�سا �سامدة اإلى 

جانب �سمان المناف�سة العادلة وال�سهر على حماية الم�ستهلكين.
ال�سيا�سة♦الكلية♦الحذرة♦. 2

التنظيمات  من  وفعال  متما�سك  هيكل  و�سع  على  العمل   
توقع  لل�سناعة الم�شرفية،  الح�سن  ال�سير  اأجل �سمان  واللوائح، من 

وحل الأزمات البنكية والمالية.
البنك♦. 3 طرف♦ من♦ مطبقة♦ وظيفة♦ الأخير♦ المقر�ش♦ وظيفة♦

المركزي♦والدولة♦
كلي  واأي�سا  جزئي  م�ستوى  على  يعمل  الم�شرفي  فال�سبط 
من  وهذا  والمالي  النقدي  النظام  م�ستوى  على  ال�ستقرار  ل�سمان 

)Mishkin, 2007,319(  .خلال التحكم في المخاطر النظامية
وبالن�سبة لقواعد ال�سبط التي جاءت بها مقررات بازل الدولية 
بعد  خا�سة  الكلي  وكذلك  الجزئي  ال�سبط  على  ركزت  مجملها  ففي 

تزايد الأزمات وعواقبها حتى على م�ستوى القت�ساد الكلي.
II.♦قواعد♦ال�سبط♦وتطورها♦وفق♦مقررات♦لجنة♦بازل

بالن�سبة لقواعد ال�سبط التي جاءت بها مقررات بازل الدولية 
بعد  خا�سة  الكلي  وكذلك  الجزئي  ال�سبط  على  ركزت  مجملها  ففي 
تمثل  الكلي.  القت�ساد  م�ستوى  على  حتى  وعواقبها  الأزمات  تزايد 
البنوك  ال�ساغل لم�سوؤولي  ال�سغل  المال وكيفية ح�سابها  راأ�ص  كفاية 
والقائمين عليها والخبراء الباحثين في �سوؤونها، فهي تمثل لب اإدارة 
اأ�سهمت مقررات لجنة بازل منذ  المخاطر في ال�سنوات الأخيرة. وقد 
ظهورها في معالجة المخاطر الم�شرفية في �سوء الم�ستجدات على 

ال�ساحة العالمية.
II-1- ن�سبة♦كفاية♦راأ�ش♦المال♦وفق♦بازل♦الأولى

تتحدد♦ن�سبة♦كفاية♦راأ�ش♦المال♦كما♦يلي:
راأ�ص المال ) ال�شريحة 1 + ال�شريحة 2( / مجموع التعهدات 

واللتزامات بطريقة مرجحة للخطر)مخاطر الئتمان( % 8 ≤
وهي اأول ن�سبة تم و�سعها من طرف لجنة بازل الدولية مركزة 

)Lamarque, 2008,91( .على المخاطر الئتمانية
فالب�سط يتكون من �شريحتين:

ال�شريحة رقم 1 و هي راأ�ص المال الأ�سا�سي و ي�سمل )حقوق ♦�
الم�ساهمين + الحتياطات المعلنة والحتياطات العامة القانونية + 
الأرباح غير الموزعة اأو المحتجزة ( _ ) القيم المعنوية +ال�ستثمار 

في ال�شركات التابعة (
ي�سمل ♦� التكميلي:  المال  راأ�ص  وهي   2 رقم  ال�شريحة 

 + الأ�سول  تقييم  اإعادة  احتياطات   + معلنة  غير  احتياطات 
اأ وخ�سائر القرو�ص + الإقرا�ص  مخ�س�سات لمواجهة مخاطر عامة 
)القرو�ص  غيرهم  من  اأو  الم�ساهمين  من  الأجل  وطويل  متو�سط 
التي تجمع بين خ�سائ�ص  الراأ�سمالية الأخرى  الم�ساندة( +الأدوات 

حقوق الم�ساهمين والقرو�ص.
وفق  للاأ�سول  بالن�سبة  المخاطرة  اأوزان  تح�سب  المقام:  اأما 
جدول خا�ص و�سعته لجنة بازل وتتراوح هذه الأوزان من �سفر اإلى 
100 %،  كما و�سعت جدول اآخر لأوزان المخاطر للتعهدات خارج 

الميزانية تتراوح من 20 % اإلى 100 %. )نا�شر، 2013، 5 - 6(
المالية  بالأدوات  التعامل  وانت�سار  ات�ساع  نتيجة  اأنه  اإل 
التعديل  هذا  ويتعلق   ،1996 �سنة  تعديل  جاء  كالم�ستقات  الحديثة 
اإلى جانب مخاطر الئتمان. ومن خلال  ال�سوقية  باإ�سافة المخاطر 
التي  التنظيمية  ال�سيغة  بين  تختار  اأن  للبنوك  يمكن  التعديل  هذا 
حده  على  بنك  بكل  الخا�سة  الداخلية  والنماذج  اللجنة  و�سعتها 
التعديلات  هذه  اأن  ومع  ال�سوقية،  مخاطرة  لمواجهة  ي�سعها  والتي 
من♦ عدلت♦ اأنها♦ اإل♦ ♦%  8 عند  الإجمالية  الملاءة  معدل  على  اأبقت 

مكونات♦الن�سبة♦كما♦يلي:
�سنين♦♦♦ لأجل♦ م�ساندة♦ قرو�ش♦ وهي♦ ثالثة♦ �شريحة♦ اإ�سافة♦

وهذه♦الأخيرة♦اأي♦راأ�ش♦المال♦من♦الطبقة♦الثالثة♦يجب♦اأن♦تتوفر♦فيه♦
ال�شروط♦الآتية:

ا�ستحقاق ♦� فترة  لها  م�ساندة  قرو�ص  �سكل  على  يكون  اأن 
% كحد اأق�سى من   250 اأ�سلية ل تقل عن �سنتين، واأن ل يتجاوز 

راأ�ص مال البنك من الطبقة الأولى.
في ♦� بما  فقط  ال�سوقية  المخاطر  لتغطية  �سالحا  يكون  اأن 

ذلك مخاطر ال�شرف الأجنبي.
ال�شريحة ♦�  ≤ المال  راأ�ص  من  الأولى  ال�شريحة  تكون  اأن 

الثانية + ال�شريحة الثالثة، وقد قررت هذه اللجنة اأن يكون هذا القيد 
رهنا بالإرادة الوطنية.

اإيجاد ♦♦ للبنك يتم  الإجمالية  راأ�ص المال  عند ح�ساب ن�سبة 
�سلة رقمية بين مخاطر الئتمان ومخاطر ال�سوق عن طريق �شرب 
 100 اأن  اأ�سا�ص  على  )وذلك   12،5 في  ال�سوقية  المخاطرة  مقيا�ص 
مق�سومة على 8 و هي الحد الأدنى لكفاية راأ�ص المال ت�ساوي 12،5( 
المخاطرة،  لأوزان  المرجحة  الأ�سول  اإلى مجموع  الناتج  اإ�سافة  ثم 
ت�سمنت  فقد  لآخر  بنك  من  تختلف  قد  ال�سوقية  المخاطرة  اأن  وبما 
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مقترحات اللجنة طرقا اإح�سائية نطية لقيا�ص هذه المخاطرة، منها 
القيمة المقدرة للمخاطرة )Value at risk(، اإ�سافة اإلى مقايي�ص كمية 

ونوعية اأخرى.) لعراف، 2013، 90-91(. 
وبالتالي تصبح إذا العلاقة السابقة لكفاية رأس المال معدلة 

كما يلي:
 /  )3 ال�شريحة   +  2 ال�شريحة   +  1 ال�شريحة   ( المال  راأ�ص 
مقيا�ص   + الئتمان(  )مخاطر  المخاطرة  باأوزان  المرجحة  الأ�سول 

%  x 12،50 ≥ 8 المخاطر ال�سوقية
II♦2- اأ�س�ش♦ودعائم♦ال�سبط♦وفق♦بازل-II

يقوم♦التفاق♦الجديد♦لبازل♦II♦على♦ثلاثة♦اأ�س�ش♦ودعائم:♦
المرجح . 1 المال  راأ�ص  كفاية  لح�ساب  م�ستحدثة  طريقة 

جاءت  حيث  المخاطر،  مختلف  لمواجهة  واللازم  المخاطرة  باأوزان 
وقدمت  وال�سوق،  الئتمان  مخاطر  معالجة  في  جوهرية  بتغييرات 
تغطية �ساملة لمخاطر الت�سغيل Operational Risk التي لم يكن لها 

اأي ح�ساب في اتفاقية بازل I وهي مخاطر الخ�سائر التي تنجم عن 
عدم كفاية اأو اإخفاق العمليات والأنظمة الداخلية، العنا�شر الب�شرية 

والأحداث الخارجية.
اأي . 2 والمراقبة،  للمراجعة  فعالة  طريقة  وجود  �سمان 

لإ�شراف  الخا�سعة  المالية  الموؤ�س�سات  من  غيره  اأو  للبنك  يكون  اأن 
الجهات الرقابية، الآلية اللازمة للتقييم الداخلي لتحديد راأ�ص المال 

الكافي كنهج للرقابة الحترازية �سد المخاطر.
اأو . 3 ا�ستقراره  اإلى  وال�سعي  ال�سوق  لن�سباط  فاعل  نظام 

موؤ�س�سة  اأو  بنك  اأي  من  يتطلب  وهذا  ال�سوق،  ب�سلوكيات  الن�سباط 
مالية اأن تقوم بالإف�ساح عن راأ�ص مالها ومدى تعر�سها للمخاطر، 
هذه  عملاء  يكون  حتى  الخطر  حجم  لتحديد  المتبعة  والطرق 
المخاطر  تقدير  من  وليتمكنوا  بها،  علم  على  ودائنوها  الموؤ�س�سات 
الأمر  ويبقى  الموؤ�س�سات.  هذه  مع  تعاملهم  نتيجة  يواجهونها  التي 
اختياريا وفقا لقدرات البنوك في اإدارة مخاطرها. (ما هي بازل 2؟. 

)د.ت(. وهذا ما يمكن اأن يو�سحه المخطط الآتي:
الشكل رقم (01(

أدوا ت قياس وتقييم المخاطر وفق مقررات بازل

المصدر: أعدَّ بناءا على عدة مراجع 

النهائية لح�ساب راأ�ص المال لمواجهة  وعليه ت�سبح المعادلة 
المخاطر الثلاثة )مخاطر الئتمان 85 % + مخاطر ال�سوق 5 % + 
 Mc مخاطر الت�سغيل 10 %( والتي اأطلق عليها ا�سم ن�سبة ماك دونو

Donough من ال�سكل الآتي: 

)♦♦اإجمالي♦راأ�ش♦المال♦/♦متطلبات♦راأ�ش♦المال♦لمخاطر♦ال�سوق♦
12،5x♦+♦متطلبات♦راأ�ش♦المال♦لمخاطر♦الت�سغيل♦12،5x♦+♦الأ�سول♦

المرجحة♦لمخاطر♦الئتمان♦≥ 8♦%  (

متكاملا  اإطارا  باعتبارها   II بازل  مقررات  فقد جاءت  وبهذا 
المالي  ال�ستقرار  لتحقيق  واأ�سا�سا  الم�شرفية  المخاطر  لإدارة 
المختلفة.  جوانبها  في  الم�شرفية  ال�سلامة  اأهمية  على  والتاأكيد 

)�سعيد، 2014، 30 - 31(

II-3- رؤية بازل III للضبط المصرفي

ت�ستمل♦بازل♦III♦على♦المحاور♦الأ�سا�سية♦الآتية♦:
وتعزيز♦ المال♦ لراأ�ش♦ وا�سح♦ مفهوم♦ وتحديد♦ تح�سين♦  -1-3-II

نوعيته
لقد ركز المعيار الجديد على اإعادة تعريف راأ�ص المال وات�سافه 
بالجودة من خلال تعزيز وتح�سين نوعية وكمية راأ�ص المال، و�سمي 
العادية  للاأ�سهم  الأ�سا�سي  المال  براأ�ص  المال،  راأ�ص  من  الجزء  هذا 
Common Equity Capital وعليه يتكون راأ�ص المال التنظيمي وفق 

معيار بازل III من: 
ال�شريحة رقم )01( + ال�شريحة رقم )02( وقد األغيت ال�شريحة 

رقم )03(
1 . Tier( الأ�سا�سي  المال  راأ�ص  تمثل   :(01) رقم  ال�شريحة♦

الأ�سول  II من  بازل  في   %  4 اأن كان  % بعد   6 الأدنى  1( وحده 
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المرجحة بالمخاطر وتتكون ال�شريحة من:
راأ�ص المال الأ�سا�سي للاأ�سهم العادية )عالي الجودة( وحده ♦♦

تدريجيا من  II. ويرفع  بازل  2% في  اأن كانت  بعد   %4،5 الأدنى 
2% اإلى % 3،5 �سنة 2013 واإلى 4% �سنة 2014 واأن ل يقل عن 
4،5% في عام 2015 وهذا ما هدفت اإليه لجنة بازل في معيارها 
الأ�سا�سي  المال  راأ�ص  لتعزيز وتح�سين نوعية وكمية وجودة  الجديد 

خلال فترة انتقالية.
راأ�ص المال الإ�سافي Additional Tier 1 ويتكون من:♦♦
تحت ♦� الإدراج  معايير  وت�ستوفي  البنك  من  م�سدرة  اأدوات 

بالكامل.  مدفوعة  تكون  اأن  اأي  الإ�سافي  الأ�سا�سي  المال  راأ�ص 
والدائنين  للودائع  فيها  ال�سداد  واأولوية  للبنك  م�ساندة  ديون  تكون 

المختلفين في حال الت�سفية.
المال ♦� راأ�ص  اأدوات  اإ�سدار  عن  الناجمة  الإ�سدار  علاوة 

الأ�سا�سي الإ�سافي.
الأدوات الم�سدرة من ال�شركات التابعة وت�ستوفي معايير ♦�

الإدراج تحت راأ�ص المال الأ�سا�سي الإ�سافي. 
التعديلات التنظيمية التي تطبق عند احت�ساب راأ�ص المال ♦�

الإ�سافي.
2 . ،)Tier 2 ال�شريحة♦رقم (02( : وتمثل )راأ�ص المال الم�ساند

وتهدف ال�شريحة الثانية اإلى امت�سا�ص الخ�سائر في حال الت�سفية 
وتتكون من:

المال ♦� راأ�ص  �سفات  وتحمل  البنك  من  الم�سدرة  الأدوات 
الم�ساند ) وغير مدرجة �سمن ال�شريحة الأولى(.

الأدوات ♦� اإ�سدار  عن  الناتجة  )الخ�سم(  الإ�سدار  علاوة 
المدرجة �سمن ال�شريحة الثانية.

التابعة وت�ستوفي �شروط ♦� ال�شركات  الأدوات الم�سدرة من 
ال�شريحة الثانية.

احتياطي المخاطر الم�شرفية العامة.♦�
�♦ Basel III .( .التعديلات التنظيمية على راأ�ص المال الم�ساند

)June . 2011. pp 19 � 27

وقدرته  المال  راأ�ص  و�سلابة  لجودة   III بازل  دعم  اإطار  وفي 
 32  ،2014 �سعيد،  الآتية:)  التدابير  اتخاذ  على تغطية المخاطر تم 

:)33 -
العادية، ♦♦ للاأ�سهم  الأ�سا�سي  المال  لراأ�ص  هام�ص  اإ�سافة 

بهدف حماية البنوك من خاطر تقلبات الدورات
2،5% ويمثل  % و   المالية والقت�سادية تتراوح بين �سفر 
تقلبات  حدوث  حال  في  الخ�سائر  لمواجهة  دفاع  خط  الهام�ص  هذا 
اقت�سادية م�ستقبلية ويهدف اإلى الحد من التو�سع الئتماني في فترات 

الرواج القت�سادي، وا�ستخدامه في فترات التراجع القت�سادي.
العالمي ♦♦ النظام  مخاطر  لمواجهة  خا�ص  هام�ص  اإ�سافة 

العالمية  المالية  الموؤ�س�سات  بين  الكبير  الترابط  نتيجة  تن�سا  التي 
الكبيرة، حيث تنتقل ال�سدمات اإلى القطاع المالي والقت�سادي مما 
على  الهام�ص  هذا  ويطبق  المنتظمة  بالمخاطر  يعرف  ما  عنه  ين�ساأ 
البنوك كبيرة الحجم ذات الن�ساط الدولي. )�سعيد، 2014، 32 - 33(:

الأموال  روؤو�ص  تركيبة  تو�سيح  يمكن  �سبق  ما  لكل  ووفقا   
الجديدة كما يو�سحها الجدول الآتي:

الجدول رقم (01(
 III إلى بازل IIتركيبة رؤوس الأموال الجديدة بالانتقال من بازل

متطلبات♦راأ�ش♦المال♦)كن�سبة♦من♦الأ�سول♦المرجحة♦بالمخاطر(

20122013201420152016201720182019البيان

CET1 )23,544,54,54,54,54,5ن�سبة راأ�ص المال الأ�سا�سي للاأ�سهم العادية )النواة ال�سلبة

AT1 211,51,51,51,51,51,5ن�سبة راأ�ص المال الإ�سافي

44,55,566666ن�سبة راأ�ص المال الأ�سا�سي )ال�شريحة 1(

43,52,522222ن�سبة ال�شريحة 2

88888888كفاية راأ�ص المال الكلية

0,6251,251,8752,5----هام�ص الحماية لراأ�ص المال

88888,6259,259,87510,5الحد الدنى من راأ�ص المال + هام�ص الحماية

 Basel III: A global regulatory framework for more resilient banks and banking systems � revised version)June :المصدر
2011, 82). Retrieved fubruary.13.2016 from www.bis.org

II-3-2-♦و�سع♦ن�سبة♦الرافعة♦المالية

لقد اأدى التو�سع في منح الئتمان قبيل الأزمة المالية العالمية 
الخا�سة  الأموال  كفاية  عدم  ب�سبب  البنوك  من  العديد  اإفلا�ص  اإلى 
لمت�سا�ص الخ�سائر، حيث قامت البنوك التي تتبع المنهج الداخلي 

لتقييم المخاطر بمنح اأوزان ترجيحية �سغيرة لتوظيفاتها من اأجل 
)Hache, 2012, 4�5(.زيادة اأثر الرفع المالي

 لهذا اأُدخِلَ موؤ�شر معدل الرافعة المالية مقيا�ساً داعم للاإطار 
الداخلي اأو لأ�ساليب قيا�ص المخاطر وفقا لما جاء في بازل II، اأخذا 
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الأ�سا�سي  اإلى المعالجة الجديدة من راأ�ص المال  النزوح  في العتبار 
وفق بازل III. اأي اأن ن�سبة الرافعة يتم احت�سابها بق�سمة راأ�ص المال 
دون  الميزانية(  وخارج  )داخل  الأ�سول  اإجمالي  على   T1 الأ�سا�سي 
البنوك  اأن تلتزم  ترجيحها باأي معامل مخاطرة. ووفقا لذلك يجب 
ب�سكل  وذلك  الأ�سول،  اإجمالي  من   %3 عن  تقل  ل  للرافعة  بن�سبة 
على  وبناءا   2017 بداية  وحتى   2013 عام  من  اعتبارا  تجريبي 
هذه  على  النهائية  التعديلات  اإجراء  �سيتم  التجربة  هذه  نتائج 
2017 و�ستطبق فعليا بداية من  الن�سبة في الن�سف الأول من عام 

عام 2018.) بري�ص و لغرابة، 2015، 112( 
II-3-3- و�سع♦معايير♦عالمية♦لل�سيولة 

تعتبر المتطلبات ال�سارمة فيما يتعلق براأ�ص المال مهمة جدا 
ل�ستقرار النظام المالي والم�شرفي، لكنها ل تكفي، فلابد من �سيولة 
ملائمة، مدعمة بمعايير حذر �سلامة. ولهذا قامت لجنة بازل بو�سع 
معايير �سيولة عالمية متجان�سة )harmonized(، مثل ما كان الحال 
ال�سيولة تن�سا متطلبات دنيا  راأ�ص المال، فمعايير  بالن�سبة لمعايير 
العديد  لأن  ذلك  الأزمات.  لتجنب  العادلة  المناف�سة  �شروط  وتدعم 
من البنوك كانت تتمتع بمعدلت كفاية راأ�ص المال مقبولة، اإل اأنها 
اأهمية كبيرة  اإلى هزات و�سعوبات كبيرة كونها لم تعطي  تعر�ست 
لت�سيير ال�سيولة. ولهذا فاإن لجنة بازل وفي �سبيل معيار عالمي لها 

تقترح ن�سبتين:
ن�سبة♦ال�سيولة♦ق�سيرة♦المدى♦. 1

ن�سبة  اأي�سا  الق�سير، يطلق عليها  ن�سبة خا�سة بالمدى  وهي 
تغطية ال�سيولة Liquidity Coverage Ratio وتح�سب كما يلي: 

ن�سبة♦ال�سيولة♦ق�سيرة♦الأجل♦=الأ�سول♦ال�سائلة♦عالية♦الجودة/♦
�سافي♦التدفقات♦النقدية♦المتوقعة♦≥ %100

خلال 30 يوم
من  احتياجاته  يلبي  البنك  جعل  اإلى  الن�سبة  هذه  وتهدف 
ال�سيولة ذاتيا في حالة اأزمة طارئة بالعتماد على اأ�سول ذات جودة 
Basel III: The Liquidity Coverage Ra�  االية من ناحية ال�سيولة.

) tio and liquidity risk monitoring tools )January . 2013.p 10

ن�سبة♦ال�سيولة♦طويلة♦المدى:. 2
 )NSFR/ Net Stable Funding Ratio( المعيار  هذا  يهدف 
�سنة،  وهي  الأول  المعيار  من  اأطول  لفترة  م�ستقرة  �سيولة  لتحقيق 
خلال  من  ن�ساطاته  لتمويل  للم�شرف  حوافز  منح  خلال  من  وذلك 
والمطلوبات.  الموجودات  هيكلة  وتماثل  م�ستقرة  اأموال  م�سادر 
الله،  /2018.)عبد   1/  1 من  اعتبارا  المعيار  هذا  يطبق  و�سوف 

)10 2012، مار�ص. 
وتح�سب♦الن�سبة♦كما♦يلي:

ل�سنة/♦ الم�ستقرة♦ الموارد♦ ♦= المدى♦ طويلة♦ ال�سيولة♦ ن�سبة♦
الحاجة♦للتمويل♦الم�ستقر♦ل�سنة♦< % 100♦

الموارد الم�ستقرة تتمثل في راأ�ص المال الخا�ص والأ�سهم الممتازة 
وباقي الخ�سوم التي تكون مدتها الفعلية �سنة اأو اأكثر. اأما الحاجة للتمويل 
فهي قيمة الأ�سول الممولة من قبل البنك، كل اأ�سل يرجح بمعامل معين 
والمجموع ي�ساف اإلى الحاجة للتمويل للاأ�سول خارج الميزانية التي 

 Basel III. )December 2010, pp 28�31(.ترجح بمعاملات معينة

II-3-4 - اإدارة♦وتقييم♦المخاطر

في هذا المجال، فقد اأقرت لجنة بازل اإ�سافة اإلى ما جاء في 
بازل II، �شرورة اعتماد اختبارات ال�سغط )Stress testing(، وهي 
اأدوات لإدارة المخاطر الم�ستخدمة من قبل البنوك كجزء من اإدارتها 
الداخلية للمخاطر. حيث يلعب دورا مهما في توفير تقييمات تقديرية 
عن  ف�سلا  المال،  وراأ�ص  لل�سيولة  التخطيط  اإجراءات  دعم  للمخاطر، 
حدتها  من  التخفيف  وت�سهيل  للمخاطر  البنك  تحمل  قدرة  تحديد 
 ،2014 النجار،   ( ال�سغط.  ظروف  خلال  الطوارئ  خطط  وتطوير 
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الثلاثة،  اأن مقررات لجنة بازل  اإلى  التو�سل  مما تقدم، يمكن 
كانت تعمل على دعم قواعد ال�سبط الم�شرفي وكذلك المالي، حيث 
لل�سبط الم�شرفي وهي معيار  اأهم قاعدة  I على و�سع  بازل  عملت 
جودة  اأكثر   III بازل  لتجعله  تعديله  تم  المال  راأ�ص  لكفاية  محدد 
المخاطر  مختلف  تغطية  على  قدرته  وتح�سين  مكوناته  ناحية  من 
الئتمانية، ال�سوقية والت�سغيل. كما اأن القواعد التنظيمية الحترازية 
ال�سيولة  بمفهوم  كبير  اهتمام  اإعطاء  اإلى  عمدت  ثلاثة  لبازل 
اإلى �سبط  الطويل. بالإ�سافة  الق�سير وكذلك  وت�سييرها على المدى 

معدلت الإقرا�ص في البنوك عن طريق موؤ�شر الرافعة المالية.
والملفت♦للانتباه♦اأن♦قواعد♦ال�سبط♦الم�شرفي♦التي♦جاءت♦بها♦

بازل♦III♦ركزت♦على♦ال�سبط♦ببعديه♦الكلي♦والجزئي♦من♦خلال:
اإجراءات احترازية على الم�ستوى الجزئي ♦�
اإجراءات احترازية على الم�ستوى الكلي ♦�

لبع�سهما  مكملتان  الم�شرفية  للرقابة  مقاربتان  وهما 
البع�ص لأن تقوية وتعزيز �سلابة البنوك داخليا من �سانه اأن يقل�ص 

من خطر التعر�ص لأزمات خارجية )مخاطر نظامية(

المحور الثاني: مساهمة مقررا ت لجنة بازل في ضبط البنوك الجزائرية

لقد عمل بنك الجزائر من خلال تعليماته، المنبثقة من قانون 
والموؤ�س�سات  البنوك  اإن�ساء  و�شروط  بالنقد  المتعلق  والقر�ص  النقد 
اقت�ساد  لم�سايرة  والمالي  النقدي  للنظام  تدعيما  وذلك  المالية، 
ال�سوق على مواكبة التطورات التي جاءت بها لجنة بازل ومقرراتها، 
الإ�سلاحات  من  العديد  واأعقبتها  الم�شرفي،  لل�سبط  محاولة  في 
خا�سة بعد الأزمات التي مرت بها البنوك العمومية والخا�سة اأي�سا 
اأزمة  بعد  الأجنبية  البنوك  على  حتى  الكبير  الأثر  لها  كان  والتي 
بنك الخليفة. �ستجري محاولة تو�سيح دور مقررات لجنة بازل في 
دعم قواعد ال�سبط على م�ستوى البنوك الجزائرية وفق دعائم بازل 

الثلاث:
اأول:♦تحديد♦مفهوم♦وا�سح♦لراأ�ش♦المال♦واحترم♦معدلت♦كفاية♦

راأ�ش♦المال
المالي  القطاع  على  �سبط  �سلطة  اأعلى  الجزائر  بنك  يعتبر 
والموؤ�س�سات  البنوك  على  الن�سب  كل  يفر�ص  من  فهو  والم�شرفي، 
ال�سبط في  النقد والقر�ص لتحديد معايير  المالية من خلال مجل�ص 
محاولة لتطبيق قواعد الحيطة والحذر التي جاءت بها مقررات لجنة 
بازل.) القانون 10-90 الموؤرخ في14 اأفريل 1990 المتعلق بالنقد 
والموؤ�س�سات  البنوك  اإلزام  اإلى  البنكي  الم�شرع  عمد  لهذا  والقر�ص( 
المالية على احترام الحد الأدنى لكفاية راأ�ص المال التي جاءت بها 
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بالحد  المتعلق   90/10 التنظيم  خلال  من  الأولى  بازل  مقررات 
بالجزائر.  العاملة  المالية  والموؤ�س�سات  للبنوك  المال  لراأ�ص  الأدنى 
على  الجزائر  بنك  لتعليمات  وفقا  التنظيمي  المال  راأ�ص  حدد  وقد 

ال�سكل الآتي: 
♦+ الأ�سا�سية♦ الخا�سة♦ الأموال♦ ♦= ال�سافية♦ الخا�سة♦ الأموال♦

الأموال♦الخا�سة♦التكميلية♦– عنا�شر♦الخ�سم.
اإذ اإن:

المال ♦� راأ�ص  من  تتكون  الأ�سا�سية،  الخا�سة  الأموال 
الجتماعي، الحتياطات، النتائج ال�سافية والموؤونات على المخاطر 

الم�شرفية.
احتياطات ♦� اأنها  على  عرفت  التكميلية،  الخا�سة  الأموال 

اإعادة التقييم واأموال ناتجة عن اإ�سدار �سندات اأو قرو�ص م�شروطة 
وموؤونات ذات طابع عام.

عنا�شر الخ�سم، تتكون من ال�ستخدامات الم�سكلة للاأموال ♦�
الخا�سة الموظفة في موؤ�س�سات القر�ص الأخرى

الم�ساهمة  �سندات  الم�ساهمة،  اأو  الفرعية  ال�شركات  )�سندات 
راأ�ص  القر�ص(،  موؤ�س�سات  عن  ال�سادرة  اأو  والممنوحة  الم�شروطة 
رهن  ونتائج  للدورة  ال�سالبة  النتائج  المدفوع،  غير  المطلوب  المال 

 )Regulation 95�04 of April 20, 1995( .التخ�سي�ص المدينة
اأما فيما يخ�صّر لراأ�ص المال الأدنى فقد مر بمراحل في تحديده 

والرفع منه بالن�سبة للبنوك والموؤ�س�سات المالية.*
وقد♦ت�سمن♦اآخر♦تعديل♦م�ش♦هذه♦القاعدة♦الآتي:

العاملة ♦� المالية  للموؤ�س�سات  بالن�سبة  دج  مليار   3،5
بالجزائر والتي تقوم بكل العمليات الئتمانية ما عدا تلقي الأموال 

من الجمهور.
بالعمليات ♦� تقوم  التي  للبنوك  بالن�سبة  دج  مليار   10

القر�ص،  عمليات  الجمهور،  من  الأموال  )تلقي  العادية  الئتمانية 
) Regulation 08�04 of December 23, 2008 .)ت�سيير طرق الدفع

وقد عملت البنوك الجزائرية على العمل على احترام هذا الحد 
الأدنى لراأ�ص المال وفقا لما يو�سحه الجدول الآتي:

الجدول رقم (02(
رؤوس أموال بعض البنوك العاملة في الجزائر 

المبالغ بالمليار دج

مقدار♦راأ�ش♦المالا�سم♦البنك

BNA 41,600البنك الوطني الجزائري

BEA 100البنك الخارجي الجزائري

BDL 15,800بنك الفلاحة والتنمية الريفية

CPA 33القر�ص ال�سعبي الوطني

BADR 10بنك الفلاحة والتنمية الريفية

10الموؤ�س�سة الم�شرفية العربية

10تر�ست بنك

مقدار♦راأ�ش♦المالا�سم♦البنك

10ال�سلام بنك

10بنك البركة

18بنك الخليج الجزائر

المصدر: أعدّ من طرف الباحثة بالاعتماد على التقارير المالية للبنوك

نوعية  اأن  كما  جيد،  مال  راأ�ص  ذات  الجزائرية  البنوك  تبدو 
راأ�ص  من   %73 العادية  الأ�سهم  تمثل  حيث  جيدة  الأموال  روؤو�ص 
المال التنظيمي. فبالن�سبة للبنوك الخا�سة الم�ستوى العالي لروؤو�ص 
الأموال راجع لحترامها للتعديلات المتعلقة بالحدود الدنيا لروؤو�ص 
الأموال وفقا للقوانين الأخيرة. اأما البنوك العمومية فاإن ميزانيتها 
حتى  انخفا�ص  اإلى  اأدى  ما  وهذا  الدولة  دعم  من  ا�ستفادت  فقد 
القرو�ص المتعثرة من 21% �سنة 2009 اإلى 11% ½ �سنة 2012.

)Tow, Gressani. 2014.10(
ويعتبر هذا التعديل دعامة مهمة لم�ساعدة البنوك على تطبيق 
معيار كفاية راأ�ص المال الذي اأولى له بنك الجزائر اأهمية كبيرة في 
 ،I سورته الأولى اأي معيار الملاءة لكوك، كما ورد في تو�سيات بازل�
من خلال اإلزام البنوك باحترام معدل ملاءة يعادل على الأقل %8.  
والذي يمثل العلاقة بين الأموال الخا�سة ال�سافية للبنك والمخاطر 
المرجحة المحتملة من جراء القرو�ص التي يقدمها لعملائه. )المادة 
والمادة   1991 اأوت   14 ال�سادرة   91-09 التنظيم  من  الثانية 
الثالثة من التعليمة رقم 74 - 94 ال�سادرة في 29 /11 /1994(. 
الخا�ص  النموذج   74  -  94 رقم  التعليمة  حددت  وقد 

بالت�شريح بن�سبة كفاية راأ�ص المال اأو الملاءة.
الجدول رقم (03(

 النموذج الخاص بعناصر حساب نسبة الملاءة

المبلغالرمزالعنا�شر

راأ�ص المال ال�سافي
- راأ�ص المال الأ�سا�سي
- راأ�ص المال التكميلي

- تخفي�ص الم�ساهمات والديون الم�ساندة على 
البنوك والموؤ�س�سات المالية

)L+M( الأ�سول المرجحة بالمخاطر
- عنا�شر الميزانية

-عنا�شر خارج الميزانية
)P/R( ن�سبة الملاءة

143
117
125
142

144
213
320
145

P
C
H
K

R
L
M
S

الصادرة   74�94 رقم  التعليمة  من   4 رقم  وملحق   3 رقم  ملحق  المصدر:   
البنوك  تسيير  قواعد  بتحديد  المتعلقة  الجزائر  بنك  طرف  من   .)1994/11/29 في 

والمؤسسات المالية في الجزائر

كما اأن احترام هذا المعدل جاء ب�سفة تدريجية، حيث تراوحت 
�سنة  اإلى   1995 �سنة  من  ابتداء   %8 و   %4 بين  الملاءة  ن�سبة 
1999. والرفع من الحد الأدنى لراأ�ص المال الذي جاء فيما بعد من 
�ساأنه م�ساعدة البنوك الجزائرية على تطبيق مفهوم كفاية راأ�ص المال 
كما ن�ست عليه مقررات بازل II واأي�سا بازل III. لكن لبد من العمل 
المال كما  راأ�ص  على تحديد مكونات وا�سحة وم�شرح بها لمفهوم 
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ن�ست عليه بازل III. والملاحظ على المعلومات الم�شرح بها وحتى 
البنوك  اأن  الدولي  النقد  التي قامت بها هيئات دولية مثل �سندوق 
يو�سحه  كما  المال  راأ�ص  لكفاية  الدنيا  الن�سبة  تحترم  الجزائرية 

الجدول الآتي : 
الجدول رقم (04(

معدل كفاية رأس المال النظام المصرفي الجزائري (2014-2008) 

  
معدل♦الكفايةالملاءة♦الإجماليةال�سنة♦

للبنوك♦العمومية
معدل♦الكفاية♦
للبنوك♦الخا�سة

2008% 16,54% 15,97% 20,24

2009% 26,20% 23,90% 35,20

2010% 23,60% 21,70% 31,60

2011% 23,70% 21,90% 31,20

2012% 23,40% 21,60% 31,90

2013% 21,50--

2014% 16,02--

المصدر: تم إعداده من طرف الباحثة بناءا على إحصائيات من: 

 Towe Christopher, Gressani Daniela. )june 2014,  �
 p 17),Algeria: Financial System Stability Assessment,
.161/International Monetary Fund report n° 14

 Economic and Monetary Evolution in Algeria.) july  �
 2015,p 163) Report

bank of Algeria 2014

الملاحظ من الجدول اأعلاه اأن كل البنوك الجزائرية )عمومية 
راأ�ص المال المحدد من طرف  الأدنى لكفاية  وخا�سة(، تحترم الحد 
باإدراج  فقط  تقوم  الجزائرية  البنوك  اأن  اإلى  الإ�سارة  مع  اللجنة 
البنوك  اأن  اإلى  بالإ�سافة   ،I بازل  وفق  اأي  الئتمانية  المخاطر 
ببقية  القرو�ص مرتفعة المخاطرة مقارنة  تتعامل في  الجزائرية ل 
�سيا�سة  اإطار  في  التنموية  عملياتها  وكل  المتطورة  خا�سة  الدول 
ال�سيادة  ذات  للموؤ�س�سات  محدود  م�ستوى  وعلى  التنموية  الدولة 
والتو�سع في تمويل م�ساريع ال�سباب في ال�سنوات الأخيرة )مخططات 
الإ�سلاح القت�سادي( دون �سيا�سة ائتمانية وا�سحة وعلمية لدرا�سة 

وقيا�ص والتنبوؤ بالمخاطر. 
 اأما فيما يتعلق بتغطية المخاطر وترجيحها فاإن، قواعد الحذر 
المطبقة في النظام الم�شرفي الجزائري، ت�سع نظاما خا�سا لتقييم 
المخاطر وترجيحها �سواء لعنا�شر اأ�سول الميزانية بمعاملات ترجيح 
ما بين )100% ، 0%( المخاطر المرجحة من خلال الح�سول على 
المبالغ الإجمالية الم�سجلة في الميزانية بعد ح�ساب كل المخ�س�سات 
وال�سمانات اللازمة مرجحة بمعامل ترجيح معين. وتم اإدراج ن�سب 
ترجيحية للمخاطرة المرتبطة باللتزامات خارج الميزانية من خلال 
ت�سنيف اللتزامات اإلى اأربعة اأ�سناف متباينة. وتبقى طريقة ترجيح 
المخاطر هي الطريقة المعيارية الب�سيطة المطبقة في الدول العربية 
والنامية كون هذه الأخيرة ل تملك القدرة على تطبيق مناهج قيا�ص 

المخاطر التي جاءت بها بازل II. ) لعراف.2013. 194( 

ثانيا:♦عمليات♦المراجعة♦الرقابية♦في♦البنوك♦الجزائرية
عمليات المراجعة الرقابية التي اأكدت عليها لجنة بازل، يجب 
والإ�شراف فح�سب ممثلة في  الرقابة  �سلطات  تقت�شر على مهام  األ 
عمل اللجنة الم�شرفية ومجل�ص النقد والقر�ص، بل يجب على البنوك 
اعتماد  البنكي الجزائري  العاملة داخل الجهاز  المالية  والموؤ�س�سات 
نظم رقابية داخلية خا�سة بها. لن اأي خ�سارة يترتب عنها تحمل 
ال�سياق فقد اهتم  البنك. وفي هذا  مخاطر تقع بالدرجة الأولى على 
بنك الجزائر بالمخاطر البنكية، كيفية قيا�سها وتحليلها باعتبارها 
من اأهم مكونات اأنظمة الرقابة الداخلية. بداية باإ�سدار التنظيم 03 
الداخلية  الرقابة  والت�سمن   2002 نوفمبر   14 بتاريخ   2002  -
لإر�ساء  الأر�سية  لتمهيد  اأولية  كخطوة  المالية  والموؤ�س�سات  للبنوك 
قواعد ال�سبط التي جاءت بها مقررات لجنة بازل II، اإذ جرى التركيز 
وتعريف  الداخلية  الرقابة  م�سمون  تحديد  على  التنظيم  هذا  في 
العتماد،  العتبار وهي: خطر  البنوك بعين  تاأخذها  التي  المخاطر 
ال�شرف،  عمليات  عن  النا�سئ  الت�سوية  خطر  الفائدة،  معدل  خطر 
خطر ال�سوق، الخطر الت�سغيلي والخطر القانوني )نظام رقم 02 - 03 

الموؤرخ في 14 نوفمبر 2002(.
ويعدّر هذا التنظيم كاأر�سية اأولية، الهدف منها هيكلة وتح�سير 
الجزائرية  البنوك  اأن  اإل  فيها  والتحكم  المخاطر  لمواجهة  البنوك 
التي عملت على تطبيق هذا النظام ب�سبب �سعوبات عديدة واجهتها 

خا�سة ما تعلق بجانب تقييم ومتابعة المخاطر التي تواجهها. 
هذا  في  الق�سور  جوانب  تغطية  على  الجزائر  بنك  عمل  لذلك 
مقترحات  اأهم  من  باعتباره  ال�سيولة  خطر  على  والتركيز  النظام 
ومقررات لجنة بازل الدولية III من خلال اإ�سدار النظام رقم 11-08 
المالية  والموؤ�س�سات  للبنوك  الداخلية  للرقابة  ليعطي �سورة جديدة 
من خلال تحديد مفهوم وم�سمون الرقابة الداخلية، وتو�سيع دائرة 
اإلى: خطر القر�ص، خطر التركيز  ت�سنيف وتعريف المخاطر البنكية 
وهو الخطر الناجم عن القرو�ص واللتزامات الممنوحة لنف�ص طرف 
الفائدة،  �سعر  الم�ستفيد، خطر  مقابل ولأطراف مقابلة تعتبر كنف�ص 
خطر  القانوني،  الخطر  ال�سيولة،  خطر  ال�سوق،  خطر  الت�سوية،  خطر 
عدم المطابقة، خطر عملياتي)نظام رقم 11 - 08 الموؤرخ في 28 

نوفمبر 2011(. 
كما♦تت�سكل♦الرقابة♦الداخلية♦للبنوك♦والموؤ�س�سات♦المالية♦من♦
مجموع♦العمليات♦والمناهج♦والإجراءات♦التي♦تهدف♦على♦الخ�سو�ش♦

اإلى♦�سمان♦ما♦ياأتي:
ال�سير الجيد للعمليات الداخلية.♦�
الأخذ بعين العتبار جميع المخاطر.♦�
احترام الإجراءات الداخلية.♦�
المطابقة مع الأنظمة والقوانين.♦�
ال�سفافية ومتابعة العمليات الم�شرفية.♦�
موثوقية المعلومات المالية.♦�
الحفاظ على الأ�سول وال�ستعمال الفعال للموارد.♦�
كما يت�سمن الحوكمة واأنظمة قيا�ص المخاطر. )المادة رقم ♦�

)08  - 11 03 من النظام رقم 
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الهيئات  طرف  من  كبيرة  مجهودات  هناك  اأن  والملاحظ 
من  البنكية.  الرقابة  مجال  في   Prudential authorities الرقابية 
نوذجين  بنكين  على  واختباره   CAMELS نظام  تطبيق  خلال 
اأحدهما عمومي وبنك خا�ص في اإطار و�سع بنك الجزائر بداية من 
  bank rating system )BRS).(البنكي للتنقيط  لنظام   2011 �سنة 
)Economic and Monetary Evolution in Algeria. 2015. 101�

) 102

لكن العملية لم تعمم على كل بنوك القطاع البنكي من طرف 
الهيئات الرقابية، وقد يرجع ال�سبب اإلى اأن هذا التوجه كان بم�ساعدة 
الهيئات الرقابية المخت�سة وهما �سندوق النقد الدولي والبنك الدولي 
كون اأن هذا النوع من الختبارات يحتاج التقنية الحديثة والكفاءات 

الب�شرية المتخ�س�سة خا�سة في مجال التنقيط واإدارة المخاطر. 
ومن ثم فبنك الجزائر عليه اأن يدعم العن�شر الب�شري باعتباره 
من  وذلك  تنفيذها،  ح�سن  و�سمان  الرقابة  خطوات  لمختلف  المنفذ 
التدقيق  مجال  في  خا�سة  الكفاءة  ذوي  المخت�سين  توظيف  خلال 
في  وقيا�سها  الت�سغيلية  المخاطر  بتقييم  وتكليفهم  الآلي  الإعلام 
توجه  تفعيل  �شرورة  اإلى  بالإ�سافة  ن�سبتها.  لرتفاع  نظرا  البنوك 
اأنظمة  تح�سين  خلال  من  الحترازي  الم�ستوى  على  المركزي  البنك 
مهام  تو�سيح  اأي�سا  البنكية.  للرقابة  موارد  وتخ�سي�ص  توزيع 
الرقابة على الوثائق وعلى الميدان وكذلك بين بنك الجزائر والأمانة 
الكلية من خلال  الرقابية  اأدواتها  لتعميم  للهيئة الم�شرفية  العامة 

التحليل العمودي للمخاطر واإجراء اختبارات ال�سغط. 
 I فالمعايير الحترازية ترتكز حتى الآن على ما جاء في بازل
من الناحية العملية في حين اأن ال�سلطات تعمل على المرور اإلى بازل 
 Tow,( .خا�سة فيما يتعلق بخطر ال�سيولة III وبع�ص محاور بازل II

)Gressani. 2014.21�22

اإطار  في  الجزائر  فبنك  ال�سغط  اختبارات  يخ�صّر  فيما  اأما 
الجديد  التوجه  تبني  بعد  وبخا�سة  للبنوك،  الرقابية  اأدواته  تطوير 
2013 عمل بنك  في الرقابة القائم على المخاطرة، مع حلول �سنة 
ال�سغط  لختبارات  وديناميكي  متكامل  نظام  تطوير  على  الجزائر 
وفق لتو�سيات بازل III وهو ما ي�سمح بتقييم �سلابة النظام البنكي 

من خلال المقيا�ص الذي اأطلق عليه 
Systemwide Module، اإذ جرى اأخذ التداخلات الموجودة بين 

متغيرات  اأثر  اإلى  بالإ�سافة  العدوى(  )خطر  الإقرا�سية  الموؤ�س�سات 
القت�ساد الكلي على النظام البنكي والم�شروع بلغ مرحلة الختبار. 
ولأجل الترابط والتنا�سق والتعاون بين هذه التقنية ونظام التنقيط 
اإعداد  2014 توكل له مهمة  البنكي تم تكوين فريق عمل منذ �سنة 
Economic and Monetary Evolution in Al� )رر بين الطريقتين. 

)geria.. 2015. 101

ثالثا:♦ان�سباط♦ال�سوق♦الم�شرفي♦الجزائري
من  العديد  باإ�سدار  البنكي  الجزائري  الم�شرع  عمل  لقد 
بالقيام  المالية  البنوك والموؤ�س�سات  تلزم  التي  والأنظمة  التعليمات 
بالإف�ساح عن مختلف البيانات ذات العلاقة بن�ساطها وهي من اأهم 
ما عملت مقررات لجنة بازل على اإلزام البنوك بو�سع التدابير اللازمة 
اإف�ساح و�سفافية في المعلومات،،   ال�سوق من  ان�سباط  لدعم دعامة 
األزمتها اللجنة الم�شرفية بالقيام بالإعلان كل  فالبنوك الجزائرية 

ثلاثة اأ�سهر عن معدل الملاءة الخا�ص بها ويمكن للجنة اإلزام البنوك 
اأو اأي موؤ�س�سة مالية الإعلان عن معدل الملاءة في تواريخ اأخرى غير 

محددة في اإطار عملها الرقابي والإ�شرافي.) لعراف. 2013. 194(
عن  الإعلان  عليها  يجب  المالية  والموؤ�س�سات  البنوك  اأن  كما 
31 دي�سمبر من  اآب و   30 معدلت تغطية ن�سبة تقييم المخاطر في 
للبنوك  الداخلية  بالمراقبة  المتعلق  النظام  نطاق  وفي  �سنة.  كل 
نظام  اأن  على  ال�ساد�سة  مادته  في  ن�ص  فقد  المالية  والموؤ�س�سات 
مراقبة العمليات والإجراءات الداخلية، يهدف بخا�سة اإلى الم�سداقية 
بالبنوك  الداخلية  العمليات  تطابق  مراقبة  خلال  من  ال�سمولية  و 
والموؤ�س�سات المالية مع الأحكام الت�شريعية والتنظيمية والمقايي�ص 

وتوجيهات الهيئات المتخ�س�سة، بالإ�سافة للنقاط الموالية:
�سواء ♦� والمالية  المحا�سبية  المعلومات  نوعية  مراقبة 

الجزائر  لبنك  المقدمة  التداول،  لهيئة  اأو  التنفيذي  للجهاز  الموجهة 
واللجنة الم�شرفية اأو المخ�س�سة للن�شر.

المعلومات ♦� وفرة  وحفظ  وت�سجيل  تقييم  �شروط  مراقبة 
حالة  في  التدقيق  م�سار  ل�سمان  ول�سيما  والمالية،  المحا�سبية 

العمليات المعالجة عن طريق المعلوماتية.
مراقبة نوعية اأنظمة الإعلام والت�سال. )نظام رقم 11 - ♦�

28 نوفمبر 2011(  08 الموؤرخ 
مما �سبق يت�سح اأن بنك الجزائر و�سع الأطر والنظم الملائمة 
يخ�ص  ما  اإل  جوانبها  مختلف  من  الم�شرفية  ال�سلامة  ل�سمان 
بعيدة  الجزائرية  البنوك  فماتزالُ  وال�سفافية  والإف�ساح  المعلومات 
حتى  مثال  واب�سط  المجال  هذا  في  العالمية  الأبعاد  عن  البعد  كل 
اإ�سهارية  �سفحات  مجرد  اإل  هي  ما  للبنوك  الإلكترونية  المواقع 
يتعلق  فيما  اأما  منها.  العمومية  خا�سة  البنوك  لأغلب  بالن�سبة 
الدولة في  بتدخلات  م�سوب  فهو  المالية  المعلومات  بالإف�ساح عن 
عمليات  الجزائري  البنكي  النظام  مميزات  اأهم  من  اإنه  حيث  ذلك. 
اإعادة الر�سملة المتكررة من خلال عدة طرق، فاإما عن طريق الإلغاء 
التام لديون البنوك العمومية اأو �سخ روؤو�ص اأموال جديدة اأو ال�شراء 
المبا�شر للقرو�ص المتعثرة لهذه البنوك. فعملية اإعادة الر�سملة هذه 
عن  ناجمة  �سعيفة،  موازنة  و�سعية  في  العمومية  البنوك  تدخل 
الخطر المعنوي بالإ�سافة اإلى اأن اإعادة الر�سملة هذه توؤدي اإلى تغليط 
قرو�ص  بمنح  للبنوك  ت�سمح  كونها  الفعالية  عدم  وتحفز  المناف�سة 
بناءا على معايير غير تجارية تكون اإما موجهة لم�ساعدة موؤ�س�سات 
 Tow,( .تعاني م�ساكل مالية اأو تمويل م�ساريع لغايات غير اقت�سادية

 )Gressani. 2014. 22

ول�سمان قدر اأف�سل من ال�سفافية والتخل�ص من الم�ساكل التي 
تعاني منها البنوك خا�سة العمومية منها، فلابد من وقف الإعانات 
لها  �سكلت  التي  الخ�سائر  و�سطب  البنوك  لهذه  الدولة  تقدمها  التي 
بم�سوؤوليتها  البنوك  توعية  يجب  كما  الميزانية.  في  مخ�س�سات 
�سليم  ت�سيير  اأ�سا�ص  على  وتقوم  موجهة  اإقرا�ص  قرارات  اتخاذ  في 

للمخاطرة ومن ثم التحكم في الخطر المعنوي. 

المحور الثالث: النتائج والتوصيات
بناءا على ما �سبق تناوله في هذه الدرا�سة من تتبع لمراحل 
تطور مقررات لجنة بازل الدولية I، II و III والتي في كل مرة ت�سع 
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دور مقررات لجنة بازل الدولية في إرساء قواعد الضبط في البنوك الجزائرية
أ.د. عبد الله إبراهيم مختار منصوري
أ. الزهرة الشريف عبد القادر بوازدية

والبنكي خا�سة، كما تم  المالي عامة  ال�ستقرار  قواعد دعم  وتعدل 
تحليل مدى ملائمة القواعد الحترازية للبنوك الجزائرية مع قواعد 

ال�سبط التي و�سعتها هذه اللجنة. 
راأ�ص مال جيدة  الجزائرية معدلت كفاية  البنوك  فقد حققت 
اتفاقية  اللجنة، حتى بعد �سدور  الن�سبة المحددة من طرف  وتفوق 
لل�سبط  الجيد  الم�ستوى  يعك�ص  ل  الرتفاع  هذا  اأن  اإل   .III بازل 
الم�شرفي انطلاقا من هذا المعدل، كون تف�سيره يرتبط كذلك بتحليل 
جانب المخاطرة فالبنوك الجزائرية في معظمها تتعامل بم�ستويات 
لم�ستويات  رفعها  ظل  في  متو�سطة  واأحيانا  منخف�سة  مخاطرة 
روؤو�ص اأموالها بناءا على قواعد ال�سبط التي و�سعها البنك المركزي 
الجزائري. وبالتالي تثبت هذه الدرا�سة �سحة الفر�سية الرئي�سية التي 
طرحت �سابقا )تلعب مقررات لجنة بازل الدولية دورا فعال في �سبط 

البنوك الجزائرية(
لل�سبط  بالن�سبة  بازل  لجنة  مقررات  بدور  يت�سل  فيما 
الم�شرفي العالمي، فاللجنة عملت على تعديل مقرراتها في كل مرة 
الأ�سا�سية  محاورها  في  الحال  وكذلك  ال�سبط،  من  الغاية  لتحقيق 
بالن�سبة للبنوك الجزائرية مع وجود بع�ص اأوجه الق�سور لي�ص على 
م�ستوى قواعد ال�سبط بل على م�ستوى الجانب العملي التطبيقي لهذه 
الجزائري♦ الم�شرفي♦ النظام♦ اأن♦ بينت♦ الدرا�سة♦ هذه♦ اأن♦ كما♦ القواعد. 
مقررات♦ في♦ جاء♦ لما♦ وفقا♦ الرقابية♦ اأدواته♦ لتنميط♦ ما�سة♦ بحاجة♦

لجنة♦بازل♦للاأ�سباب♦الآتية:
على الرغم من عدم تاأثر الجزائر ب�سورة مبا�شرة بالأزمات ♦�

الم�شرفية العالمية، اإل اأنها لم ت�سلم من الأزمات الداخلية ) اإفلا�ص 
البنوك الخا�سة و تحمل خ�سائر البنوك العمومية(.

بنك الجزائر باعتباره ال�سلطة ال�سبطية على راأ�ص النظام ♦�
تو�سيات  تحت  وبخا�سة  مجبرا  نف�سه  وجد  الجزائري  الم�شرفي 
الهيئات الدولية الرقابية )�سندوق النقد الدولي والبنك الدولي( على 
لجنة  ومقررات  يتوافق  بما  الم�شرفي  ال�سبط  وقواعد  اأدوات  تعزيز 
تعبئة  عمليات  لت�سجيع  النفط  اأ�سعار  تدهور  بعد  �سيما  ول  بازل، 
الدور  البنوك  ولعب  ال�سيولة  م�ستويات  تراجع  وتقليل  المدخرات 

المنوط بها لت�سجيع ال�ستثمار يحتاج اأدوات فعالة لذلك.

أولا: نتائج البحث
واتمة الدرا�سة، فيمكن اإدراج مجموعة النتائج الآتية التي تبين 
جوانب التوافق والختلاف بين مقررات لجنة بازل وقواعد ال�سبط 
التي و�سعها بنك الجزائر، التي على البنوك الجزائرية اأن تعمل على 

الم�سارعة اإلى توفير المناخ، الكفاءات والهياكل الملائمة لتطبيقها:
الجزائري . 1 الم�شرفي  ال�سبط  قواعد  اإلى  النظر  يمكن  ل 

) الحيطة  الأنظمة وقواعد الحذر  القوانين،  والتي تتمثل في مختلف 
والرقابة  الإ�شراف  اأ�سا�ص  هي  تعتبر  بل  كليا،  قا�شرة  الم�شرفية( 
القطاع  النظام الم�شرفي )�سيطرة  اأن ظروف وهيكلة  اإل  الم�شرفية 
الم�شرفي العمومي( وتدخل الدولة الأمر الذي يعرقل ح�سن اأداء هذه 

البنوك ويعزز من الخطر المعنوي.
محاورها . 2 في  م�ستوحاة  الجزائري  الم�شرفي  قواعد  اأغلب 

الأ�سا�سية من مقررات لجنة بازل الدولية، خا�سة فيما يتعلق بتطبيق 
الحد الأدنى لكفاية راأ�ص المال وكيفية تحديده ب�سورة عامة.

المال . 3 راأ�ص  لكفاية  الأدنى  للحد  البنوك الجزائرية  احترام 
اإلى  راجع  وهذا  الخا�سة،  للبنوك  خا�سة  مرتفعة  معدلت  وتحقيق 
الم�ستويات العليا لروؤو�ص الأموال للبنوك )عمومية وخا�سة( واأي�سا 
الئتمانية  المخاطر  عدا  الإجمالية  المخاطر  معدلت  تغطية  عدم 

ووفقا للطريقة المعيارية الب�سيطة.
يتعلق . 4 فيما  الفعالة  العلمية  الأدوات  البنوك  تمتلك  ل 

II خا�سة مخاطر  بازل  عليها  ركزت  التي  المخاطر  وقيا�ص  بتقييم 
ال�سوق والمخاطر الت�سغيلية. 

على . 5 تعمل  متخ�س�سة  خارجية  تنقيط  هيئات  توفر  عدم 
على  الجزائرية  البنوك  م�ستوى  على  المخاطر  حجم  وتحليل  درا�سة 
الدولي  النقد  بالتن�سيق مع �سندوق  الجزائر  بنك  م�ساعي  الرغم من 
والبنك الدولي لإدخال التنقيط واختبارات ال�سغط منذ بداية 2011، 

لكن يبقى التطبيق غير موجود.
ت�شريعية . 6 اأنظمة  على  الجزائري  الم�شرفي  الجهاز  يتوفر 

وتنظيمية ت�ساعد على تحقيق ال�شروط الأ�سا�سية للرقابة الم�شرفية 
الفعالة.
الن�ساط . 7 عالمية  للبنوك  اآجال  و�سعت  الدولية  بازل  لجنة 

والبنوك المتقدمة لكي تتمكن من تطبيق م�ستجداتها وطرق الح�ساب 
اإدراكها  اإلى  بالأ�سا�ص  يرجع  وهذا  اللجنة  اأقرتها  التي  المتقدمة 
التام ب�سعوبة التوفيق بين عمل البنوك على الم�ستوى العالمي نظرا 
للفوارق الكبيرة الموجودة في الأنظمة المطبقة على كل الم�ستويات، 

ناهيك عن بنوك الدول النامية والعربية بما فيها الجزائر.

ثانيا: التوصيات
تقديم♦ فيمكن♦ الباحث،♦ اإليها♦ تو�سلَ♦ التي♦ للنتائج♦ وفقا♦

التو�سيات♦الآتية:
لبد من و�سع هيئة �سبط بنكي م�ستقلة عن اأي �سغط من . 1

اأي جهة حكومية وتحت اإ�شراف بنك الجزائر.
وخا�سة . 2 عمومية  الجزائرية  للبنوك  المجال  اإف�ساح 

العمومية على  البنوك  الدولة لحماية  العادلة دون تدخل  للمناف�سة 
ح�ساب البنوك الخا�سة.

التي و�سعتها . 3  )2019 ال�ستفادة من الآجال )حتى �سنة 
يتعلق  فيما  الجديدة  مقرراتها  لتطبيق  للبنوك  الثالثة  بازل  لجنة 

بتعزيز ال�سلابة البنكية. 
مبداأ . 4 تعزز  بيانات  بقاعدة  الجزائرية  البنوك  كل  تدعيم 

المالية  للتقارير  الدوري  بالن�شر  واللتزام  وال�سفافية،  الإف�ساح 
علمية  باأ�ساليب  للمخاطر  الوا�سح  بالتقييم  المتعلقة  المف�سلة 

واإح�سائية متطورة. 
الإطارات . 5 وتوظيف  الب�شري  بالعن�شر  البنوك  اهتمام 

والكفاءات المهنية المتخ�س�سة في المجال الم�شرفي واإدارة مخاطر. 
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 ملخص:
المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  اأثر  ي  لتق�سّر الدرا�سة  هذه  تهدف 
بولية  تقع  التي  الفو�سفات  مناجم  موؤ�س�سة  تناف�سية  على  الب�شري 
وقد   ،2015 غاية  اإلى   2005 �سنة  من  الممتدة  الفترة  تب�سة خلال 
راأ�ص  بكفاءة  الب�شري  المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  عن  التعبير  جرى 
معبراً  الربحيّرة  بموؤ�شري  التناف�سية  وقي�ست   ،)HCE( الب�شري  المال 
 ،)SGR( المبيعات  نو  ومعدل   )ROA( الأ�سول  على  بالعائد  عنها 
نتائجهما  وقُدِّرتْ  المتعدد،  للانحدار  منف�سلين  وذلك في نوذجين 
ال�سغرى  عات  المربّر بطريقة   )7:V Eviews( برنامج  با�ستخدام 
ة، وخل�ست الدرا�سة اإلى اأنّر هناك علاقة تاأثير اإيجابية معنوية  العاديّر
بين ال�ستثمار في راأ�ص المال الب�شري وتناف�سية الموؤ�س�سة مقي�سة بكلّر 

من الربحية )ROA( ومعدل نوّر المبيعات )GSR( ب�سكل متفاوت.
راأ�ص  في  ال�ستثمار  الموؤ�س�سة،  تناف�سيّرة  المفتاحة:  الكلمات♦

المال الب�شري.

The Impact of Investment in Human Capital on 
Firms Competitiveness:

 The Case Study of Société des Mines de Phos-
phate, Somiphos , Tebessa, Algeria

Abstract: 

The study aims to investigate the impact of the 
investment in human capital on the competitiveness 
of Somiphos company, which is located in the city 
of Tebessa, during the period 2005 to 2015. The 
investment in the human capital was expressed by 
human capital efficiency measure (HCE), and the 
competitiveness was measured by the indictors of 
profitability which is expressed by the return on assets 
ratio (ROA), and the sales growth rate (SGR), by 
using two models of multiple regression. Their results 
were analyzed by Eviews (V:7) program through the 
ordinary least squares method. The study found a 
significant positive impact relationship between the 
investment in human capital and the competitiveness 
of the Firm.

Keywords: Firm competitiveness, the investment 
in human capital. 

أولا: الإطار العام للدراسة

مقدمة

وقدراتها  مزاياها  اليوم  الموؤ�س�سات  من  العديد  ت�ستمدّر 
لزاماً  اأ�سبح  اإذ  الب�شري،  مالها  راأ�ص  من  رئي�ص  ب�سكل  التناف�سيّرة 
عليها اأن تختار الذي يتما�سى منه ويتطابق واأهدافها ال�ستراتيجية 

من جهة، واأن تعمل على ال�ستثمار فيه والمحافظة عليه من جهة 
اأهميّرته  الب�شري  المال  راأ�ص  ال�ستثمار في  وي�ستمد مو�سوع  اأخرى. 
اأهمية المورد الب�شري ذاته، فمهما تعدّردت وتنوّرعت  للموؤ�س�سات من 
ها ترتكز وتتمحور في الإن�سان  العوامل الم�ساهمة في خلق القيمة، فاإنّر
باعتباره الأ�سا�ص لجميع اأنواع راأ�ص المال وم�سدر القدرة التناف�سية 

لجميع الموؤ�س�سات.

مشكلة الدراسة 

الم�ستمرة،  التناف�سية وديناميكيتها  لعبة  قواعد  في ظل تغيرّر 
اإلى  وتطمح  موؤ�شراتها  باأهمّر  الظفر  اإلى  جاهدة  الموؤ�س�سات  ت�سعى 
الب�شري  مالها  راأ�ص  في  ال�ستثمار  ويعدّر  تحقيقها،  اأ�شرار  امتلاك 
العديد  اأثبتته  لما  وذلك  انتهاجها،  يمكنها  التي  المداخل  اأبرز  اأحد 
ودعمه  التنظيمي  الأداء  دوره في تح�سين  بخ�سو�ص  الدرا�سات  من 
الدرا�سة  هذه  م�سكلة  تنبثق  المنطلق  هذا  ومن  التناف�سية،  للقدرة 
على  الب�شري  المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  تاأثير  مدى  في  المتمحورة 
تناف�سية موؤ�س�سة مناجم الفو�سفات- SOMIPHOS- وم�ساهمته في 

تح�سينها. 

أسئلة الدراسة وفرضياتها

يمكن♦التعبير♦عن♦الم�سكلة♦المطروحة♦بالأ�سئلة♦الآتية:♦:
ال�ستثمار في ♦◄ اإح�سائية بين  ذات دللة  هل توجد علاقة 

راأ�ص المال الب�شري والتناف�سية بموؤ�س�سة SOMIPHOS؟
اأي مدى يوؤثر هذا ال�ستثمار في كلّر من ربحيّرة ونوّر ♦◄ اإلى 

ين لتناف�سيتها؟  مبيعات الموؤ�س�سة كموؤ�شرّر
و�سعيا♦لمعالجة♦هذه♦الم�سكلة♦والإجابة♦عن♦اأ�سئلتها♦�سيغت♦

الفر�سيّة♦ال�سفريّة♦الرئي�سة♦الآتية:♦
اإح�سائية( ♦� H0: ل توجد علاقة تاأثير معنوية )ذات دللة 

محلّر  الموؤ�س�سة  تناف�سية  على  الب�شري  المال  راأ�ص  في  للا�ستثمار 
الدرا�سة.

تين فرعيّرتين:  والتي بدورها تمّر تفريعها اإلى فر�سيّرتين �سفريّر
H01: ل توجد علاقة تاأثير معنوية )ذات دللة اإح�سائية( ♦�

كموؤ�شر  الموؤ�س�سة  ربحيّرة  على  الب�شري  المال  راأ�ص  في  للا�ستثمار 
لتناف�سيتها.

H02: ل توجد علاقة تاأثير معنوية )ذات دللة اإح�سائية( ♦�
للا�ستثمار في راأ�ص المال الب�شري على نوّر مبيعات الموؤ�س�سة كموؤ�شر 

لتناف�سيّرتها.

أهداف الدراسة

ال�ستثمار  اأثر  ي  تق�سّر اإلى  رئي�ص  ب�سكل  الدرا�سة  هذه  تهدف 
الفو�سفات  الب�شري المتبنّرى من قبل موؤ�س�سة مناجم  راأ�ص المال  في 
الجزائرية على تناف�سيّرتها، من♦خلال♦موؤ�شّري♦الربحيّة♦ونوّ♦المبيعات♦

وذلك♦من♦خلال♦:
راأ�ص ♦� في  ال�ستثمار  بين  علاقة  وجود  مدى  عن  الك�سف 

�سة محلّر الدرا�سة وتحديد طبيعة هذه  المال الب�شري وتناف�سية الموؤ�سّر
العلاقة.
راأ�ص ♦� ال�ستثمار في  تاأثير  الوقوف بالأرقام على م�ستوى 
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المال الب�شري على كلّر من ربحيّرة ونوّر مبيعات الموؤ�س�سة كموؤ�شرين 
لتناف�سيّرتها.

د من فعالية المجهودات المبذولة من قبل الموؤ�س�سة ♦� التاأكّر
في مجال ال�ستثمار في مواردها الب�شرية، ومدى اإ�سهامهما في دعم 

قدرتها التناف�سية.

أهمية الدراسة

والعلاقة  اتها  اأهميّرة متغيرّر الحاليّرة من  الدرا�سة  اأهمية  تنبثق 
بينها، فالتناف�سية اليوم اأ�سبحت تقوم على امتلاك مزايا تناف�سية 
ا�ستراتيجية ت�سمن ا�ستدامة التفوق والريادة، وتعدّر حيازة الموؤ�س�سات 
لذوي العقول عالية التميّرز وت�سجيعها والمحافظة عليها اأبرز مدخل 
اإداري ا�ستراتيجي لتحقيق ذلك، وقد ا�سطلح عليه ال�ستثمار في راأ�ص 
اأ�سادت نظرية  الإداري والقت�سادي، حيث  الفكر  الب�شري في  المال 
تلتها  التي  النظريات  �سمن  زالت  ول  �سابقاً  الب�شري  المال  راأ�ص 
باأهميته ودوره في تطوير الأداء وتح�سين م�ستويات تناف�سيّرة كلّر من 

القت�ساد الكلّري والجزئي على حدّر �سواء.

منهج الدراسة

�سيتمّر  الدرا�سة  محتويات  به  �ستعر�ص  الذي  والطرح  توافقاً 
على  التعرّرف  خلال  من  وذلك  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  اعتماد 
الأدبيات  اإلى  بالرجوع  النّرظرية  النّراحية  من  الدّررا�سة  ات  متغيرّر
للدرا�سة  وبالن�سبة  ال�سلة،  ذات  والدرا�سات  المراجع  تناولتها  التي 
تجميع  تمّر  فقد  الفو�سفات،  مناجم  �سة  بموؤ�سّر كانت  التي  التطبيقيّرة 
وا�ستخلا�ص   )7:V Eviews( برنامج  با�ستخدام  وتحليلها  بياناتها 

اأهمّر النتائج منها.

 حدود الدراسة

رائدة ♦� جزائرية  �سة  موؤ�سّر الدرا�سة  �سملت  المكانية:  الحدود♦
في مجال الت�سدير تن�سط �سمن القطاع المنجمي، بال�سبط في مجال 
تدخل  حيوية  ة  مادّر تعدّر  التي  الفو�سفات  مادة  ومعالجة  ا�ستخراج 
وال�سيدلني  كالفلاحي  قطاعات  لعدة  تحويليّرة  �سناعات  عدة  في 

وغيرهما.
�♦ ،2016 �سنة  الدرا�سة خلال �سيف  ت  الزمنية: تمّر الحدود♦

ت الفترة الزمنية الممتدّرة من �سنة 2005 - كونها �سنة اإعادة  وغطّر
عنها  انبثقت  والتي  المنجمي،  القطاع  موؤ�س�سات  لبع�ص  هيكلة 
الموؤ�س�سة محلّر الدرا�سة كفرع �سمن مجمع Ferphos )مجمع الحديد 

والفو�سفات( - اإلى غاية �سنة 2015.
ال�ستثمار في ♦� اأنّر مو�سوع  العلمية: جدير بالذكر  الحدود♦

المال  راأ�ص  نظرية  �سمن  مطروح  والتناف�سية  الب�شري  المال  راأ�ص 
الب�شري على م�ستوى كلّر من القت�ساد الجزئي والكلّري، وما تنطوي 

تحته هذه الدرا�سة هو منظور القت�ساد الجزئي.

ثانيا: الإطار النظري والدراسات السابقة

تعريف تنافسية المؤسسة ومؤشراتها

تعدّ♦التناف�سية♦من♦الم�سطلحات♦التي♦ل♦ي�سهد♦مفهومها♦ول♦
موؤ�شّراتها♦توحيداً♦واتفاقاً♦مطلقاً♦بين♦روّاد♦الفكر♦الإداري♦فقد♦:♦

اأنها: )القدرة ♦♦ عرّرفت في بريطانيا بالن�سبة للموؤ�س�سة على 

وبال�سعر  الجيّردة  بالنوعية  والخدمات  ال�سحيحة  ال�سلع  اإنتاج  على 
المنا�سب وفي الوقت المنا�سب، وهذا يعني تلبية حاجات الم�ستهلكين 

ب�سكل اأكثر كفاءة من المن�ساآت الأخرى(. )وديع، 2003، 10(. 
والبتكارات ♦♦ والإجراءات  )الجهود  اأي�سا:  بها  ويق�سد 

والإنتاجيّرة  والت�سويقيّرة  ة  الإداريّر الفعاليات  ة  وكافّر وال�سغوط 
مات من اأجل الح�سول  ة التي تمار�سها المنظّر ة والتطويريّر والبتكاريّر
التي تهتم بها(.  الأ�سواق  �ساعا في  اتّر اأكثر  اأكبر ورقعة  على �شريحة 

)ال�سلمي، 2001، 240(. 
ق اأو القدرة على مقاومة ♦♦ ها نوعية التفوّر وهناك من يرى باأنّر

�سة مقارنة بمناف�سيها.  المناف�سة واحتوائها، فهي اإذن فعاليّرة الموؤ�سّر
 .) AKKI ALOUANI, 2002, 229(

تحقيق ♦♦ في  مة  المنظّر )نجاح  هي:  التناف�سية  القدرة 
المحلّريّرة  الأ�سواق  في  ن�سبي  تفوّرق  اإحراز  من  تمكنّرها  تناف�سيّرة  ميزة 

والعالمية(. )ماهر و اآخرون، 2001 - 2003، 705(. 
هي: )مجموعة المهارات والتكنولوجيات والموارد والمزايا ♦♦

التي ت�ستطيع الإدارة تن�سيقها وا�ستثمارها لتحقيق اأمرين:
اإنتاج قيمة ومنفعة اأعلى للعميل.♦�
تميز واختلاف عن المناف�سين )ال�سلمي، 1998، 46(. ♦�
يحقق ♦♦ عندما  اً  دوليّر اأو  اً  اإقليميّر اً  تناف�سيّر الم�شروع  يكون 

اأرباحاً منتظمةً في �سوق حرّرة، ويكون فرع الن�ساط تناف�سيا اإذا كانت 
الإنتاجيّرة الكليّرة للعوامل فيه م�ساويةً اأو اأعلى منها لدى الم�شروعات 
ط  بالمتو�سّر الوحدة  تكاليف  م�ستوى  كان  اأو  المزاحمة،  الأجنبية 
ة للمزاحمين الأجانب. )وديع،  ي�ساوي اأو يقل عن التكاليف الوحدويّر

14 بت�شرف(.   ،2003
من خلال جملة التعريفات المذكورة هذه، يت�سح اأنّر م�سطلح 
مطلقة  ب�سفة  �سبطه  يمكن  ل  بحيث  و�سا�سعٌ،  وا�سعٌ  التناف�سيّرة 
على  مبنيـّرة  التناف�سية  اأنّر  هو  منها  ا�ستخلا�سه  يمكن  فما  وثابتة، 
ق القيمة وعلى مـدى تح�سيل هذه ال�سفة على غرار  التميـّرز الذي يحقّر

باقي المناف�سين.
اً اأن تقوم كلّر موؤ�س�سة بقيا�ص ومعرفة م�ستواها  ومن المهمّر جدّر
التناف�سي، لتتمكن من �سبط ا�ستراتيجياتها الحاليّرة ور�سم الم�ستقبليّرة 
منها،♦والموؤ�شرات♦الموالية♦تعدّ♦اأبرز♦المقايي�ش♦الم�ستخدمة♦في♦ذلك♦: 

)وديع،♦2003، 11 - 12♦بت�شرف(
وينبغي ♦♦ التناف�سية  لم�ستوى  حالي  موؤ�شر  هي  الربحية: 

التنازل  يجوز  اإذل  ال�سوقيّرة،  ة  الح�سّر رفع  مع  ويتلازم  يتزامن  اأن 
القيمة  تكون  اأن  مراعاة  يجب  كما  ة،  الح�سّر رفع  لغر�ص  الربح  عن 
للبقاء  وذلك  للموؤ�س�سة،  ال�سوقيّرة  بالقيمة  مربوطةً  للاأرباح  الحاليّرة 
�سة  الموؤ�سّر تناف�سيّرة  على  اً  موؤ�شرّر توبن  موؤ�شر  ويعد  ال�سوق،  في  اأكثر 
اإذا ما كان اأكبر من الواحد، وح�سب مبتكره جيم�ص توبن فهو ن�سبة 
القيمة ال�سوقيّرة لل�شركة اإلى قيمة اإحلال اأ�سولها. )�ستيوارت، 2004، 

.)457
مقارنة ♦♦ طة  المتو�سّر بالتكلفة  الأمر  يتعلق  ال�سنع:  تكلفة♦

تناف�سية  على  داً  جيّر اً  موؤ�شرّر ويعدّر  ال�سناعة،  نف�ص  في  بالمناف�سين 
المنتج ما لم يكن ذلك على ح�ساب ربحيّرته الحاليّرة والم�ستقبليّرة.

الإنتاجيّة♦الكليّة♦للعوامل: ما يعاب على هذا الموؤ�شر اأنه ل ♦♦
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ه اأو تراجعه وبالتالي ل يمكن  يحدد بال�سبط ال�سبب الرئي�سي في نوّر
تف�سير ال�سعف الذي قد يحدث في الإنتاجيّرة لمعالجته.

بالتكلفة ♦♦ المقام  هذا  في  الأمر  يتعلّرق  ال�سوقيّة:  الح�سة♦
اً  محليّر بالمناف�سة  لها  ت�سمح  اأن  يجب  والتي  للموؤ�س�سة  ة  الحديّر
ال�سوق  من  ة  ح�سّر على  ال�ستحواذ  اإمكانية  لها  وتتيح  اً  دوليّر وحتى 
الربحية[،  موؤ�شر  في  اإليه  اأ�سير  ]كما  طبعا  الأرباح  تحقيق  ظلّر  في 
المتعلّرقين  ال�سابقين  ين  للموؤ�شرّر بالغاً  موؤ�شراً  ال�سوقيّرة  ة  الح�سّر وتعدّر 
بالتكلفة ]المتو�سطة والكلية[، ول يعدّر العك�ص بال�شرورة، فقد تكون 
الملائمة اأو الجاذبيّرة هما اللتان كانتا ال�سبب في تحقيق هذا التفوّرق 

ة ال�سوقيّرة. في حجم الح�سّر
اأوغتون  حدّردها  التي  الأربعة  الموؤ�شرات  هذه  جانب  واإلى 
تناف�سيّة♦ قيا�ش♦ يمكن♦ اأنّه♦ راأوا♦ غيره♦ باحثون♦ فهناك♦  ،)1997(
الموؤ�سّ�سة♦وفق♦موؤ�شّرات♦عدّة♦تذكر♦في♦الآتي: )العنزي، 2014، 278 - 

 )280

Enright 1999 راأى♦اأنه♦بالإمكان♦قيا�ش♦التناف�سيّة♦التنظيميّة♦
من♦خلال♦عدة♦موؤ�شّرات♦اأهمّها: 

الربحيّرة ومعدّرلت نوّرها عبر الزمن. ♦�
ال�سوق ♦� في  الطلب  لتلبية  واتجاهها  �سة  الموؤ�سّر ا�ستراتيجية 

الخارجي. 
قدرة الموؤ�س�سة على تحقيق ح�سة اأكبر في ال�سوق المحلية ♦�

والعالمية.
التناف�سيّرة  لقيا�ص  ات  متغيرّر ثلاثة  اإلى   Rastogi 2000 واأ�سار 

ة ال�سوقيّرة ور�سا الزبائن. و ت�سمل: القيمة ال�سوقيّرة بالأ�سهم، الح�سّر
ه يمكن اأن تميّرز الموؤ�س�سات التناف�سية عن  د Khalil 2000 اأنّر واأكّر
ات،♦ذلك♦اأنّ♦الموؤ�س�سات♦الناجحة♦عادة♦ما♦ طريق مجموعة من الموؤ�شرّر

يفتر�ش♦اأن♦تمتلك♦اأحد♦المتغيّرات♦اأو♦اأكثر♦مّا♦ياأتي:
القابليّرة على تحقيق الربحيّرة.♦�
ال�ستقرار في ال�سوق المحليّرة.♦�
ة ال�سوقيّرة.♦� المقدرة على اإدامة اأو زيادة الح�سّر
القيام بو�سع معايير ال�سناعة.♦�
ة �سوقيّرة ♦� المقدرة على ا�ستعمال التقنية للح�سول على ح�سّر

من خلال المنتج اأو العمليّرة اأو اأنظمة المعلومات اأو اإبداع الخدمة.
ال�سوق ♦� احتياجات  مع  قواها  موائمة  على  المقدرة 

الم�ستهدفة ب�سكل اأف�سل من المناف�سين.
طة.♦� المغامرة في رغبتها للو�سول اإلى الأهداف المخطّر
درجة المرونة في مواجهة الظروف التناف�سيّرة.♦�
درجة التقدم في مواجهة المناف�سة.♦�
القدرة على ا�ستخدام المعرفة ب�ساأن تقنيّراتها الجوهرية.♦�
القدرة على ا�ستخدام المعرفة ب�ساأن مناف�سيها.♦�
امتلاك قادة لهم تطلّرعات م�ستقبلية.♦�
فيها.♦� معرفة كيفية ال�ستخدام الكامل لقدرات موظّر
تحفيز ومكافاأة العاملين.♦�

التقنيّرة ودورة حياة ♦� ب�ساأن  ا�ستخدام المعرفة  القدرة على 
الأعمال ومعرفة متى تنجز اأو تنهي الم�ساريع الجديدة.

الجتماعية ♦� بيئتها  ب�ساأن  المعرفة  ا�ستخدام  على  القدرة 
وال�سيا�سية والقانونية.

ومهما كان الموؤ�شر الم�ستخدم فاإنّر الهدف منه تحديد م�ستوى 
�سة التي ت�سعى اإلى تعظيمها بالتركيز على  اأو درجة تناف�سيّرة الموؤ�سّر

ا�ستغلال اأهمّر مواردها األ وهو العن�شر الب�شري.

الاستثمار في رأس المال البشري

تناولت♦ التي♦ المفاهيم♦ اأو♦ التعريفات♦ بع�ش♦ انتقاء♦ جرى♦
ال�ستثمار♦في♦راأ�ش♦المال♦الب�شري♦على♦اأنه:

مات، ويرتبط ♦� ة في المنظّر القيمة الإجمالية للموارد الب�شريّر
اإلى حدّر كبير بمدى قدرة الموؤ�س�سة على حفاظها على النموّر الم�ستمر. 

.)Wang et al,2008,1013(
خلال ♦� من  ال�شركة  قبل  من  والمنجزة  المقدّرمة  المدخلات 

والتكنولوجيا  المواهب  في  العمل  اأثناء  والتدريب  الر�سمي  التعليم 
التي ت�ستفيد منها لتحقيق المزايا التناف�سيّرة، والتي تكون ذات قيمة 
فريدة من نوعها، ويجب اأن تبقى بعيدة عن ال�شركات الأخرى )في 

.)yaping et Fang, 2007, 30( .)غير متناولها
الب�شرية ♦� الموارد  مزايا  زيادة  على  ال�شركات  )تركيز 

ة بهم، من خلال جذب راأ�ص المال الب�شري وتاأهيله بالمهارات  الخا�سّر
فائقة الم�ستوى والحتفاظ به �سعياً لكت�ساب قابليّرات اأعلى، لتكون 
بالنهاية اأكثر تناف�سيّرة في الأ�سواق العالميّرة مقارنة بال�شركات الأقلّر 

ها في هذا الخ�سو�ص(. ) العنزي و�سالح، 2009، 253(. توجّر
مهارات ♦� تطوير  على  والجهد  والمال  الوقت  اإنفاق  عملية 

Al�( اإنتاجيّرتهم.  م�ساعفة  على  عهم  ت�سجّر بطريقة  الأفراد  ومواهب 
.)Adwani,2014, 135

المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  اأنّر  المدرجة  التعريفات  من  يتّر�سح 
الب�شري )منظور اقت�ساد جزئي( هو اإنفاق في المال والجهد والوقت 
الذين  اأي  ة،  المزايا الخا�سّر الأفراد من ذوي  �سة على  الموؤ�سّر به  تقوم 
وا�سحة  اإ�سارة  هذا  وفي  التميّرز،  قون  ويحقّر القيمة  لها  يخلقون 
الفكري،  المال  براأ�ص  يعرف  ما  اأو  ز  التميّر عالية  العقول  لأ�سحاب 
)المعرفة  الب�شري  المال  راأ�ص  خ�سائ�ص  على  الإنفاق  هذا  وين�سب 
ر�سيده  زيادة  على  فيعمل  والقابليات(  والتجاهات  والمهارات 
قدرة  ويدعم  القيمة  يخلق  بما  تدفقه  وزيادة  جهة،  من  وتراكمه 

�سة التناف�سيّرة من جهة اأخرى. الموؤ�سّر

الدراسات السابقة 

عديدة هي الدرا�سات التي تناولت العلاقة بين ال�ستثمار في 
�سات، ولكن تحت  راأ�ص المال الب�شري والتناف�سيّرة على م�ستوى الموؤ�سّر
الموارد  لإدارة  ال�ستراتيجية  الممار�سات  كعلاقة  اأخرى  يات  م�سمّر
العالي،  الأداء  المتميز،  الأداء  التنظيمي،  الأداء  من:  بكل  الب�شرية 
وكجزئية �سمن علاقة راأ�ص المال الفكري بالأداء التنظيمي وتحقيق 
ولها  ر�سدها  تمّر  التي  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ص  يلي  وفيما  القيمة، 

علاقة بالمو�سوع:
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أ. مليكة علاوه صالح مدفوني
أ.د. الشريف لخضر عبد الله بقه

الدراسات العربية

درا�سة (almasarwah, 2016( التي هدفت اإلى درا�سة اأثر راأ�ص 
�سات ال�سيدلنيّرة الأردنيّرة  المال الب�شري على الأداء التناف�سي للموؤ�سّر
المقيّردة في الجمعيّرة الأردنيّرة لل�سناعات الدوائيّرة خلال �سنة 2015، 
والتي عادلت 15 �شركة، وبا�ستخدام ال�ستبانة لجمع البيانات من 
علاقة  هناك  اأنّر  اإلى  الدرا�سة  لت  تو�سّر العليا  ة  الإداريّر الم�ستويات 
)التعلم،  الب�شري  المال  راأ�ص  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  اإيجابية 

المعرفة والمهارات( والأداء التناف�سي لهذه ال�شركات.
درا�سة (بخو�ش، 2014 - 2015( التي �سعت الباحثة من خلالها 
اأثر ال�ستثمار في راأ�ص المال المعرفي )باأبعاده الثلاثة،  اإلى اختبار 
العلائقي والهيكلي( في تحقيق  الب�شري،  راأ�ص المال:  ال�ستثمار في 
التكنولوجيا،  الجودة،  البتكار،  اأبعاد:  باأربعة  عنها  )المعبرّر  القيمة 
البيئة والمجتمع(  الم�سلحة وق�سايا  اأ�سحاب  الأطراف  العلاقة مع 
بموؤ�س�سة اإ�سمنت تب�سة بالجزائر للفترة 2012 - 2014، تمّر تجميع 
وا�ستخدمت  العلاقة،  لدرا�سة  ال�ستبانة  با�ستخدام  الدرا�سة  بيانات 
الم�سافة  القيمة  معامل  لح�ساب  الفترة  ل�سنوات  الماليّرة  القوائم 
المال المعرفي في خلق  راأ�ص  VAIC وتحليل مدى م�ساهمة  الفكرية 
تاأثير  اإلى وجود علاقة  الباحثة  �سة، وخل�ست  للموؤ�سّر ة  النقديّر القيمة 
اأثبت  كما  القيمة،  تحقيق  في  المعرفي  المال  راأ�ص  في  للا�ستثمار 
�سة  للموؤ�سّر ق  يحقّر ال�ستثمارات  من  النوع  هذا  اأنّر   )VAIC( معامل 

ة ولكن ب�سكل متذبذب. القيمة النقديّر
من  الإجابة  حاول  التي   )2015  -  2014 (دحماني،  درا�سة 
خلالها على مدى وجود علاقة بين الإنفاق على راأ�ص المال الفكري 
بمدى  تتعلّرق  فر�سيّرات  ثلاث  خلال  من  ال�سناعية،  �سة  الموؤ�سّر واأداء 
راأ�ص  كفاءة  الب�شري،  المال  راأ�ص  كفاءة  من  كلّر  بين  علاقة  وجود 
المال الهيكلي، وكفاءة راأ�ص المال الم�ستخدم، معبرة عن الإنفاق على 
�سوناطراك  �سة  موؤ�سّر واأداء  م�ستقلّرة(  )كمتغيرات  الفكري  المال  راأ�ص 
ين  ين تابعين(، اإلى جانب اإدراج متغيرّر المالي والقت�سادي )كمتغيرّر
�سعر �شرف  النفط ومتو�سط  برميل  بيع  �سعر  ط  و�سيطين هما متو�سّر
 -  2001 الفترة  خلال  الجزائري  الدينار  مقابل  الأمريكي  الدولر 
بالأداء  خا�ص  الأول  قيا�سيّرين،  نوذجين  �سمن  ذلك  كلّر   ،2012
ا عنه بـ ROA والثاني خا�صّر بالأداء القت�سادي مقي�سا  المالي معبرّر
بـ ROS، وخل�ص الباحث اإلى وجود علاقة مبا�شرة موجبة بين كفاءة 
راأ�ص المال الب�شري والأداء المالي، في حين ل توجد بينه وبين كفاءة 
مبا�شرة موجبة  توجد علاقة  كما  والم�ستخدم،  الهيكلي  المال  راأ�ص 
الهيكلي والأداء القت�سادي، خلافاً لعلاقته  راأ�ص المال  بين كفاءة 

بكفاءة كلّر من راأ�ص المال الب�شري و الم�ستخدم.
- درا�سة (Mosa bani Amer, 2011( الذي �سعى من خلالها 
الب�شري،  المال  براأ�ص  لًا  )ممثّر الفكري  المال  راأ�ص  اأثر  ي  تق�سّر اإلى 
اأبعادها في  التي تمثّرلت  التناف�سيّرة  الهيكلي والعلائقي( على الميزة 
اآخذاً  الأردني  ال�سحي  القطاع  في  والوقت  الجودة  م�ستوى  ال�سعر، 
الم�ست�سفى الجامعي للملك عبد الله كدرا�سة حالة، وا�ستخدم الباحثُ 
ال�ستبانةَ لتجميع البيانات، وخل�ص اإلى وجود علاقة تاأثير اإيجابية 
راأ�ص  التناف�سيّرة بالم�ست�سفى، واعتبر  الفكري في الميزة  لراأ�ص المال 
المال الب�شري والعلائقي اأبرز واأهمّر عوامل اختيارها من دون باقي 
الموؤ�س�سات، في حين يحتاج راأ�ص المال الهيكلي اإلى كثير من العمل.

الدراسات الأجنبية
درا�سة (Odion g, 2015 Omolof et( التي �سعت اإلى تحديد 
لل�شركات  التنظيمي  الأداء  على  الب�شري  المال  راأ�ص  ا�ستثمار  اأثر 
بين  تربط  فر�سيات  اأربع  بو�سع  ذلك  وتمّر  كينيا،  في  الدوائيّرة 
المعرفة  اإدارة  التعليم،  التدريب،  في  المتمثّرلة  الم�ستقلّرة  المتغيرات 
التنظيمي  الأداء  في  المتمثّرل  التابع  بالمتغير  المهارات  وتطوير 
ات للاأداء المالي وملائمة بيئة  المقي�ص بالربحيّرة والإنتاجيّرة كموؤ�شرّر
رتها  العمل كموؤ�شرّر للاأداء غير المالي، وبا�ستخدام 200 م�ساهدة وفّر
اإيجابية ذات دللة  اأنّر هناك علاقة  اإلى  ال�ستبانات، جرى التو�سل 

اإح�سائية بين ا�ستثمار راأ�ص المال الب�شري والأداء التنظيمي.
ي  لتق�سّر اأي�ساً  جاءت  التي   ،)Bakhishan  2015) درا�سة   -
نات راأ�ص المال الفكري واأداء 23 �شركة تن�سط في  العلاقة بين مكوّر
المالية  الأوراق  �سوق  في  ومدرجة  الغذائيّرة  الموادّر  �سناعة  مجال 
الباحثة  ا�ستخدمت  وقد   ،2009  -  2004 الفترة  خلال  لطهران 
طريقة معامل القيمة الم�سافة الفكرية VAIC، وتو�سلت اإلى اأنّر راأ�ص 
ال�شركات  اأداء  من  نان  يح�سّر الب�شري  المال  وراأ�ص  العلائقي  المال 
ويلعبان دوراً في خف�ص التكاليف وخلق القيمة لأ�سحاب الم�سالح 
حيث اأنّر الأرباح التي تحققها ال�شركات مرتبطة ب�سكل كبير بمعامل 
كفاءة راأ�ص المال الب�شري، ومن ناحية اأخرى الخ�سائر التي تكبّردتها 
اأنّر هذه  الهيكلي، ذلك  ترتبط ب�سكل قويّر بمعامل كفاءة راأ�ص المال 
ت�ستخدم  حين  في  الممتلكات،  على  مكثف  ب�سكل  تنفق  ال�شركات 
، كما تبينّر  اأقلّر ب�سكل  الذهنيّرة والإبداعيّرة للاأفراد  والقدرات  المعرفة 
اأنّر ال�شركات تلجاأ اإلى كلّر من راأ�ص المال الب�شري والعلائقي لتح�سين 

اإنتاجيّرتها وربحيّرتها.
ي علاقة  درا�سة (Scheyli et al, 2014( التي هدفت اإلى تق�سّر
 Yazdtile �شركة  باأداء  تحديدها  بعد  الفكري  المال  راأ�ص  نات  مكوّر
المال  راأ�ص  في:  المقترح  النموذج  ات  متغيرّر تمثّرلت  اإذ  ؛  الإيرانية 
ات  كمتغيرّر العلائقي  المال  وراأ�ص  الهيكلي  المال  راأ�ص  الب�شري، 
تابعة،  ات  كمتغيرّر ال�سوقيّرة  ة  والح�سّر الربحية  والإنتاجيّرة،  م�ستقلة 
التي  البيانات  لتجميع  وال�ستبانة  المراقبة  اأ�سلوب  وا�ستخدم 
المعادلت  منهج  باعتماد   Lisrel برنامج  با�ستخدام  تحليلها  تمّر 
البنائيّرة، وخل�ست الدرا�سة اإلى اأنّر راأ�ص المال الفكري ب�سكل عامّر له 
ا من خلال مكوناته )راأ�ص المال  علاقة معنوية مبا�شرة بالأداء، اأمّر
مبا�شرة  تاأثير  علاقة  فقط  الب�شري  المال  لراأ�ص  كان  فقد  الفكري( 

اإيجابية بالأداء دون باقي الأبعاد.
- درا�سة (et al, 2013 Ul-Rehman( التي هدف من خلالها 
القيمة  با�ستخدام  الفكري  المال  راأ�ص  اأداء  قيا�ص  اإلى  الباحثون 
الم�سافة وطريقة معامل القيمة الم�سافة الفكرية VAIC، وملاحظة 
الباك�ستاني  التاأمينات  لقطاع  )الربحية(  الماليّرة  العوائد  اأثرهما في 
من  كلّر  باعتماد   ،2010 حتّرى   2006 من  الممتدّرة  الفترة  خلال 
لت الدرا�سة  ة عن الأداء، تو�سّر EPS,ROI,ROE كمتغيرات تابعة معبرّر
اإلى العديد من النتائج اأبرزها وجود علاقة اإيجابية ومعنوية لكفاءة 
راأ�ص  بكفاءة  �سلبية ومعنوية  EPS،  وكانت  بـ  الب�شري  المال  راأ�ص 

المال الم�ستخدم والهيكلي.
درا�سة (Wang et al, 2008( التي حاول الباحثون من خلالها 
 3 اً عنه بــ  اختبار علاقة ارتباط ا�ستثمار راأ�ص المال الب�شري معبرّر
بالأداء  والتطوير  التدريب  الإلهام،  والختيار،  التوظيف  هي:  اأبعاد 
ال�سخ�سية  والعلاقات  الداخلية  الثقة  علاقات  )القيادة،  التنظيمي 
وذلك  التنظيميّرة،  الثقافة  هو  و�سيط  متغيرّر  وجود  مع  الداخلية( 
بــ  العلوم والتكنولوجيا  �سات تايوانية في مجال  على م�ستوى موؤ�سّر
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اأنّر  اإلى  الدرا�سة  وخل�ست   ،800 اأ�سل  من  �سحيحة  ا�ستمارة   150
التدريب والتطوير وعلاقات الثقة الداخليّرة ترتبط ب�سكل اإيجابي بقيم 
مة، في حين اأنّر علاقة الأبعاد الثلاثة للاأداء بكلّر من التوظيف  المنظّر
خل�ص  كما  التنظيميّرة،  الثقافة  عنا�شر  بوجود  تتاأثر  لم  والإلهام 
ا�ستراتيجية  تعتمد  اأن  موؤ�س�سة  كلّر  على  ينبغي  ه  اأنّر اإلى  الباحثون 
يحقق  بما  عملياً  تنفيذها  ويمكن  الخا�صّر  و�سعها  تنا�سب  محدّردة 

تح�سين الأداء وارتفاع معدّرل العائد على ال�ستثمار.
تتفق  فهي  المعرو�سة  ب�سابقاتها  الحاليّرة  الدرا�سة  وبمقارنة 
كونها  في  عنها  وتختلف  منها،  العام  بالهدف  يتعلق  فيما  معها 
لها  باأنّر  يعتقد  التي  )الم�ستقلّرة(  ات  المتغيرّر اأغلب  ح�شر  حاولت 
ال�ساأن  بهذا  فالملاحظ  الدرا�سة،  محلّر  �سة  الموؤ�سّر تناف�سيّرة  في  تاأثيراً 
ح�شرت  الأولى  مجموعتين:  اإلى  تنق�سم  المعرو�سة  الدرا�سات  اأنّر 
يعدّر  والتي   - الفكري  المال  راأ�ص  مكونات  في  الم�ستقلّرة  ات  المتغيرّر
�سة،  راأ�ص المال الب�شري اأحدها- ب�سكل نوعي دون باقي موارد الموؤ�سّر
اأما المجموعة الثانية فقد اأ�سافت اإليها )اأبعاد راأ�ص المال الفكري( 
الم�سافة  القيمة  وفقاً لمنهجية معامل  وذلك  المادية  الموارد  باقي 
ات يرى الباحثان، ووفقاً  الفكرية )VAIC(، واإ�سافةً اإلى هذه المتغيرّر
ه من الواجب اإ�سافة كلّر من �سعر  ، اأنّر �سة محل الدرا�سةّر لن�ساط الموؤ�سّر
البيع و�سعر ال�شرف اإلى القائمة ب�سكل توافق مع الطرح الذي جاءت 
به درا�سة دحماني، ولكن ل توافقه في اعتبار راأ�ص المال الم�ستخدم 
هو راأ�ص المال العامل ويعدّر هذا الأمر مالياً ومحا�سبياً غير �سحيح، 

لذلك اعتمدت الدرا�سة الحاليّرة القاعدة المذكورة في ح�سابه.

ثالثا: الإطار التطبيقي للدراسة

نموذج الدراسة ومتغيراته
القيمة  معامل  نوذج  من  الدرا�سة  نوذج  ا�ستمداد  تمّر  لقد 
عن�شر  يبرز  كونه   ،Anti Polic ل�ساحبه   )VAIC( الفكرية  الم�سافة 
عن  وم�ستقل  وا�سح  ب�سكل  ا�ستخدامه  وكفاءة  الب�شري  المال  راأ�ص 
باقي مكونات راأ�ص المال الفكري، بما ي�سمح بقيا�ص اأثر ال�ستثمار 
موؤ�شري:  خلال  من  قيا�سها  تمّر  التي  الموؤ�س�سة  تناف�سية  على  فيه 
المبيعات  ونوّر   )ROA( الأ�سول  ا�ستثمار  بعائد  مَقي�سة  الربحيّرة 
ين تابعين، وفي المقابل يعدّر معامل القيمة الم�سافة  )SGR( كمتغيرّر
المال  راأ�ص  )كفاءة  م�ستقلّرة  ات  متغيرّر بمكوناته   )VAIC( الفكرية 
الب�شري، كفاءة راأ�ص المال الهيكلي وكفاءة راأ�ص المال الم�ستخدم(، 
بالدولر  ر  ت�سعّر فهي  للت�سدير  توجه  �سة  الموؤ�سّر مبيعات  وكون 
الأمريكي ب�سكل يخ�سع لتقلّربات ال�سوق ويوؤثر على نتائج الأداء، بما 
ي�ستدعي حتمية اأخذ كلّر من �سعر البيع و�سعر ال�شرف بعين العتبار 
ات التفاعليّرة )الم�ستقلّرة(، لت�ساغ بذلك معادلة النحدار  �سمن المتغيرّر

المتعدّرد للنموذجين كما يلي: 
النموذج♦الأول: نوذج الربحية �سيغ بال�سكل الموالي:♦♦

ROA = c + b1HCE + b2SCE + b3CEE + b4PTP + b5DER + e

النموذج♦الثاني: نوذج نو المبيعات �سيغته هي:♦♦
b1HCE + b2SCE + b3CEE + b4PTP + b5DER + e + c = SGR

 وذلك عند م�ستوى معنوية 5 %. 
ات  المتغيرّر عن  تو�سيحيّرة  �سورة  يعطي  الموالي  والجدول 

الم�ستخدمة:

الجدول رقم1
 توصيف المتغيّرات واختصاراتها

و�سف♦المتغيربالعربيةبالإنجليزيةاخت�سار♦المتغير

VAValue addedالربح ال�سافي الت�سغيلي بعد ال�شريبة + الهتلاكات والنخفا�سات )المخ�س�سات(القيمة الم�سافة

HCHuman capitalاإجمالي م�ساريف الم�ستخدمين )اأجور وحوافز(  راأ�ص المال الب�شري

SC Structural capital راأ�ص المال الهيكلي )VA-HC ( القيمة الم�سافة -راأ�ص المال الب�شري

CECapital Employed حقوق الملكية + الديون طويلة الأجل.راأ�ص المال الم�ستخدم

ROAReturn on Assets سافي الربح / مجموع الموجوداتعائد ا�ستثمار الأ�سول�

SGRSales growth rate المبيعات ال�سافية لل�سنة الحالية / المبيعات ال�سافية لل�سنة ال�سابقة( 100 - 100 معدل نو المبيعات (

HCE
 Human capital

 efficiency
 كفاءة راأ�ص المال 

القيمة الم�سافة / راأ�ص المال الب�شري ) VA/HC(الب�شري 

SCE
 Structural capital

 efficiency
كفاءة راأ�ص المال 

القيمة الم�سافة / راأ�ص المال الهيكلي ) VA/SC(الهيكلي

CEE
 Capital employed

 efficiency
كفاءة راأ�ص المال 

القيمة الم�سافة / راأ�ص المال الم�ستخدم ) VA/CE ( الم�ستخدم 

PTP
 Price per ton of

 phosphate
 �سعر طن من 

 متو�سط �سعر الطن من الفو�سفات ) �سنوي(الفو�سفات

DER
 Dollar exchange

 rate
متو�سط �سعر �شرف الدولر الأمريكي مقابل الدينار الجزائري ) �سنوي( �سعر �شرف الدولر 
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أثر الاستثمار في رأس المال البشري على تنافسية المؤسسات
- الجزائر دراسة حالة مؤسسة مناجم الفوسفات - somiphos - تبسة 

أ. مليكة علاوه صالح مدفوني
أ.د. الشريف لخضر عبد الله بقه

ة  ات من القوائم الماليّرة ال�سنويّر وقد تمّر ا�ستخراج قيم هذه المتغيرّر
النتائج للفترة  �سة المتمثّرلة في الميزانيّرات وجداول ح�سابات  للموؤ�سّر
الممتدّرة من 2005 اإلى 2015 وفقاً للقواعد الح�سابيّرة المذكورة، اإلى 
ل  جانب تقارير بنك الجزائر بخ�سو�ص اأ�سعار �شرف الدولر لتتـ�سكّر

حة في الملحق رقم 1. ات الدرا�سة المو�سّر بذلك قيم متغيرّر

ROA نتائج تقدير نموذج

Eviews كما هي  النموذج ح�سب برنامج  كانت نتائج تقدير 
حة في الجدول رقم 2 )النموذج الأول( تبرز اأنّر معامل التحديد  مو�سّر
�سة  التغير الحا�سل في ربحيّرة الموؤ�سّر اأنّر  % اأي   98،07 R2 ي�ساوي 

 F p�value اأنّر  كما   ،%  98،07 بمعدل  الم�ستقلّرة  ات  المتغيرّر ه  تف�شرّر

دالّر  النموذج  اأنّر  اأي   0،05 من  اأقل  0،000 وهي  لـ  م�ساوية  كانت 
كانت  فقد  الم�ستقلّرة  ات  المتغيرّر معلمات  معنوية  وعن  اً،  اإح�سائيّر
اً، حيث كانت قيمة t) Prob > 0,05( عدا  جميعها غير دالّرة اإح�سائيّر
 ،0،016 بلغت  حيث   ،)CEE( الم�ستخدم  المال  راأ�ص  كفاءة  معلمة 
الم�ستخدم  راأ�ص المال  اأنّر فقط كفاءة  0،05بما يعني  اأقل من  وهي 
والح�سول  النموذج  تح�سين  وبغية  الربحيّرة،  على  تاأثير  علاقة  لها 
اً اعتُمدتْ طريقة  ات الدالّرة اإح�سائيّر اأكبر عدد ممكن من المتغيرّر على 
ات ذات t) P�value( الأعلى الواحدة تلوى الأخرى،  ا�ستبعاد المتغيرّر
هو  كما  الأمثل  يعدّر  فقط  منها  واحد  ناذج،  اأربعة  ذلك  عن  ونتج 

ح في الجدول الموالي: مو�سّر

الجدول رقم 2
ROA نتائج تقدير نموذج 

معاملات♦متغيرات♦النموذج4النموذج4النموذج3النموذج2النموذج1

P-VALUE (T)

C0,7890,7230,4830,00013,671-

HCE0.2010,0070,0030,0003,274

SCE0,5590,527ـــــــــــــــ

CEE0,0160,0050,0020,00046,866

PTP0,793ــــــــــــــــــــ

DER0,5110,5020,563ــــــــــ

% R²98,0798,0497,8997,78

R²96,1496,7396,9997,23 المعدل %

P-VALUE (F)0,0000,0000,0000,000

المصدر: مخرجات برنامج eviews )طريقة المربّعات الصغرى العادية(.

يتمّر  طبعاً  اً  اإح�سائيّر الدالّرة  النماذج  بين  المفا�سلة  اأجل  ومن 
نتائج  ح�سب  والتي  المعدل،  التحديد  لمعامل  الأكبر  القيمة  اعتماد 
ة  �سة في الجدول اأعلاه هي القيمة 97،23 % الخا�سّر التقدير الملخّر
م�ستوى  عند  اً  اإح�سائيّر دالّرتين  لمعلمتين  المبرز   4 رقم  بالنموذج 
تكون  و�سيغته  الأمثل  هو  النموذج  هذا  يعدّر  وعليه   ،%  5 معنوية 

بال�سكل الموالي:
ROA = - 13,671 + 3,274 HCE + 43,866 CEE

تقييم♦نوذج♦ROA♦من♦الناحية♦القت�سادية
التي  الب�شري  المال  راأ�ص  كفاءة  معلمة  اإ�سارة  اإلى  ا�ستناداً 
كانت موجبة، فذلك يعني اأنّر هناك علاقة طردية بينها وبين ربحيّرة 
الب�شري  المال  راأ�ص  نظرية  به  جاءت  وما  يتوافق  وهو  �سة  الموؤ�سّر
وباقي النظريات كنظرية الموارد ونظرية الكفاءات بهذا الخ�سو�ص، 
ة يوؤدي الى تح�سين  ت على اأنّر ال�ستثمار في الموارد الب�شريّر حيث ن�سّر
اأداء الموؤ�س�سات )الربحية موؤ�شرّر اأداء مالي(، وي�سمح لها بخلق كلّر من 

القيمة والثروة.

تقييم نموذج ROA من الناحية القياسية والإحصائية

ت�سير قيمة معامل التحديد R2 اإلى ارتفاعها اإلى 97،78 %، 

% على   97،23 قيمته  بلغت  حيث  المعدل،   R2 لـ  بالن�سبة  وكذلك 
التغيرّر الحا�سل  اأنّر  اإلى  ات، وي�سير ذلك  اإلغاء ثلاثة متغيرّر الرغم من 
في الربحيّرة �سببه هو التغيرّر الحا�سل في كلّر من كفاءة راأ�ص المال 
النموذج  معنوية  اأنّر  كما   ،%  97،78 بن�سبة  والم�ستخدم  الب�شري 
ا عن مقدّررات المعلمات فبالن�سبة  اأمّر كانت ممتازة )كانت0 = تام(، 
 )t) راأ�ص المال الم�ستخدم كانت  الب�شري وكفاءة  راأ�ص المال  لكفاءة 
اأنّر مقدّررتي  0،05، وهذا يعني  اأقلّر من  اأي   0،000 P�value تعادل 

اً. اً اأي دالّرتين اإح�سائيّر المعلمتين مقبولتان اإح�سائيّر

ROA تحليل نتائج نموذج

ته ودللته الإح�سائيّرة  د من قوّر تبرز نتائج النموذج بعد التاأكّر
�سة بمقدار1  ه كلّرما ارتفع م�ستوى كفاءة راأ�ص المال الب�شري للموؤ�سّر اأنّر
 3،27 بمعدل   ROA بـ  الَمقي�سة  ربحيّرتها  ارتفاع  اإلى  ذلك  �سيوؤدي 
التي  الم�ستخدم  المال  راأ�ص  ا�ستخدام  كفاءة  خلاف  على  فقط.   %
 43،86 الربحيّرة بمعدل  اإلى زيادة  ارتفاع م�ستواها بمقدار1  يوؤدي 
اإلى  الأ�سا�ص  في  يعود  ال�سبب  اأنّر  ذلك  طبيعياً،  الأمر  هذا  ويعدّر   ،%
لطبيعة  فوفقاً   .ROA وهو  )الربحية(،  لقيا�سها  المختار  الموؤ�شرّر 
للقيام  ة  خا�سّر تجهيزات  اإلى  تحتاج  ال�ستخراجي  �سة  الموؤ�سّر ن�ساط 
بذلك بالإ�سافة اإلى معدّرات نقل تتيح تو�سيل الفو�سفات من مركب 
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ل  ا�ستخراجه ومعالجته بـتب�سة اإلى مكان ت�سديره بميناء عنابة. وت�سكّر
قيمة هذه التجهيزات الن�سبة الأكبر من مجموع الأ�سول الم�ستثمرة، 
وكذا من قيمة راأ�ص المال الم�ستخدم، كونها ت�ستورد بالعملة ال�سعبة 
وبمبالغ �سخمة، وما يميّرز هذه ال�ستثمارات )الأ�سول( الم�سوؤولة عن 
الفو�سفات(  ومعالجة  )ا�ستخراج  الأولى  بالدرجة  الإنتاجية  العملية 
على   - يلغي  ل  الذي  العالي  والتقني  التكنولوجي  الم�ستوى  هو 
والمحافظة  ا�ستخدامها  في  الب�شري  الجهد  دور   - ذلك  من  الرغم 
 %  3،27 بـ  التاأثير �سعيفة تقدّرر  ال�سبب ظهرت ن�سبة  عليها، ولهذا 
ا�ستخدامه(،  )كفاءة  الم�ستخدم  المال  % لراأ�ص   43،85 فقط مقابل 
�سة  بالموؤ�سّر الب�شرية  الموارد  تاأهيل  اإلى  ه  مردّر الكفاءة  هذه  وتف�سير 
كفاءتها  رفع  من  ي�سمح  بما  اأكفاأ  ب�سكل  توظيفها  على  وقدرتها 
الإنتاجية ب�سبب الدورات التدريبيّرة المقدّرمة للعمال لمواكبة مختلف 
للمحافظة  ال�سيانة  مجال  وفي  التكنولوجي  المجال  في  التطورات 
ماليّرة  تحفيزات  الموؤ�س�سة  تقدّرم  كما  المادية،  اأ�سولها  مختلف  على 
مرتبطة بزيادة وتح�سين م�ستويات الأداء والإنتاجية، وقبل هذا وذاك 
اعتمادها )الموؤ�س�سة( على اأ�سلوب التجريب للتاأكد من م�ستوى قدرات 
حين من اأجل التوظيف في هذا المجال، فالجهود المبذولة من  المتر�سّر
نتائج  دت  اأكّر الب�شري  مالها  راأ�ص  ا�ستثمار  مجال  في  �سة  الموؤ�سّر قبل 

النموذج اأنّر لها علاقة تاأثير اإيجابية على ربحيّرتها.

RGS نتائج تقدير نموذج

النموذج  نتائج  اأدناه وح�سب  المدرج   )3( ح�سب الجدول رقم 
الأول يبدو اأنّر قيمة معامل التحديد R2 تجاوزت 60 %، وهي تعني 
ه بن�سبة 89،52 %  اأنّر التغيرّر الحا�سل في معدّرل نوّر المبيعات مردّر
 )HCE( الب�شري  الأموال:  روؤو�ص  كفاءة  في  الحا�سلة  ات  التغيرّر اإلى 
الطن  بيع  �سعر  ط  )CEE(، وكذا متو�سّر )SCE( والم�ستخدم  والهيكلي 
من الفو�سفات )PTP( و�سعر �شرف الدولر الأمريكي مقابل الدينار 
اً كون م�ستوى  الجزائري )DER(، كما اأنّر النموذج كان دالًّ اإح�سائيّر
ته كان اأقلّر من 0،05، فـ F) P�value( �ساوت0،017،  وعلى  معنويّر
اته كانت  اأنّر معلمات متغيرّر اإل  الرغم من قوته ودللته الإح�سائية 
الب�شري  المال  راأ�ص  كفاءة  با�ستثناء  اً  اإح�سائيّر دالّرة  غير  جميعها 
ط �سعر طنّر الفو�سفات، حيث كانت قيمة P لـ t على الترتيب:  ومتو�سّر
0،05 على خلاف قيمة P لـ  اأقلّر من  اأي كلاهما  0،022 و0،004 
t لباقي المعلمات التي كانت تفوق 0،05، وقد تمّر تح�سين النموذج 
في  المعتمدة  الطريقة  بنف�ص   SGR لـ  اأمثل  نوذج  على  للح�سول 

نوذج ROA وكانت نتائجها كما ياأتي :
الجدول رقم 3

SGR نتائج تقدير نموذج

معاملات♦متغيرات♦النموذج♦2النموذج2♦النموذج1♦

)P-VALUE (T

C0,5730,00092,156

HCE0,0220,00123,592

SCE0,284ــــــــ

CEE0,298ــــــــ

PTP0,0040,0002,294-

DER0,547ــــــــ

% R²89,5282,59

R²79,0478,23 المعدل %

)P-VALUE(F0,0170,000

AKAIKE info criterion9,1109,072

Schwarz criterion9,3279,181

المصدر: مخرجات برنامج eviews )طريقة المربعات الصغرى العادية(.

ات  يبدو اأنّر النموذج حتّرى وبعد التح�سين احتفظ بنف�ص المتغيرّر
اً  اً وهي HCE و PTP، ولكنّره اأ�سبح اأكثر دللةً اإح�سائيّر الدالّرة اإح�سائيّر
حيث اقتربت (P�value )f اأكثر من ال�سفر، وفي المقابل كان معامل 
اإلى  ل لذلك جرى النتقال  الأوّر اأقلّر قيمة مقارنة بالنموذج  التحديد 
AKAIKE info crite�  ططوة موالية في المفا�سلة وهي قيم كلّر من

rion و Schwarz criterion واللتين يجب اأن تكونا اأقلّر ما اأمكن، وهو 

فعلًا ما بدا بالن�سبة للنموذج الثاني الذي يعدّر في هذه الحالة النموذج 
الأمثل و يمكن �سياغة معادلته كما ياأتي :

SGR = 92,156 + 23,592 HCE – 2,294 PTP

تقييم نموذج SGR من الناحية الاقتصادية

الموجبة  الب�شري  المال  راأ�ص  كفاءة  معلمة  اإ�سارة  ت�سير 
وهو  �سة،  الموؤ�سّر مبيعات  نو  وبين  بينها  طردية  علاقة  وجود  اإلى 
التاأثير  ب�ساأن  الب�شري  المال  راأ�ص  نظرية  في  جاء  وما  يتوافق  ما 
الب�شري(  المال  )راأ�ص  الب�شرية  الموارد  في  للا�ستثمار  الإيجابي 
اأنواعه، والذي يعدّر نو المبيعات اأحد  اأداء الموؤ�س�سات بمختلف  على 

موؤ�شراته.
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أ. مليكة علاوه صالح مدفوني
أ.د. الشريف لخضر عبد الله بقه

تقييم نموذج RGS من الناحية القياسية والإحصائية

معامل  اأظهر  الإح�سائيّرة  ودللته  النموذج  ة  لقوّر بالن�سبة 
ات  ة علاقة تف�سير المتغيرّر التحديد R2 البالغة قيمته 82،59 % قوّر
�سعر  ط  ومتو�سّر  )HCE( الب�شري  المال  راأ�ص  بكفاءة  ممثّرلة  الم�ستقلّرة 
اأنّر التغير في معدل نوّر  اأي  طنّر الفو�سفات )PTP( بالمتغيرّر التابع، 
المبيعات يُعزى اإلى التغيرّر الحا�سل في هذه المتغيرات بن�سبة 82،59 
P�value لـ F اأقلّر من 0،05  ظهرت  فقد  النموذج  معنوية  وعن   .%
الأمر كذلك  اً. وكان  اإح�سائيّر ه دالّر  اأنّر 0،000 بما يعني  حيث بلغت 
 )HCE( بالن�سبة لم�ستوى معنوية معلمة كفاءة راأ�ص المال الب�شري
بالن�سبة  ال�سيء  ونف�ص   ،0،05 من  اأقل  وهي   ،0،001 بلغت  التي 
لمعنوية معلمة �سعر بيع طنّر الفو�سفات )PTP( التي �ساوت 0،000، 
اً، اأي اأنّر  هما دالّرتان اإح�سائيّر وهي اأي�سا اأقلّر من 0،05، وهذا يعني اأنّر

كلا من HCE و PTP يوؤثر على SGR ب�سكل اإيجابي.

SGR تحليل نتائج نموذج

رفع  باأنّر  القول  يمكن  اإليها  ل  المتو�سّر النتائج  خلال  من 
المال  راأ�ص  في  )ال�ستثمار  الب�شري  المال  راأ�ص  كفاءة  م�ستوى 
بمقدار  المبيعات  نوّر  معدل  ارتفاع  اإلى  �سيوؤدي  بمقدار1  الب�شري( 
التي  والت�سويقيّرة  الترويجيّرة  الجهود  اإلى  ذلك  ويُعزى   ،%  23،59
رفع  الأخيرة من  ن هذه  فتمكّر �سة،  بالموؤ�سّر المجال  ال هذا  يبذلها عمّر
م�ستويات اإنتاجها وتح�سينه ل يعني بال�شرورة زيادة مبيعاتها ول 
بالجهود  كبير  ب�سكل  المرحلة  هذه  في  الأمر  يتعلّرق  اإذ  ذلك،  ي�سمن 
المهارات  من  عالٍ  م�ستوى  على  اأ�سخا�ص  اإلى  تحتاج  التي  البيعيّرة 
الأجنبية  ال�سوق  من  زبائن  على  للح�سول  ة  المتخ�س�سّر والمعرفة 
على  والعمل  الت�سدير-  اإلى  منتجاتها  ه  توجّر الموؤ�س�سة  كون   -
ة واأنّر علاقة التاأثير بين ال�سعر ونوّر المبيعات  الحفاظ عليهم، خا�سّر
فارتفاعه  ال�سعر،  معلمة  اإ�سارة  اأبرزته  ما  وهو  عك�سية،  علاقة  هي 
 2،29 اإلى انخفا�ص المبيعات بن�سبة  اأمريكي يوؤدي  بمقدار1 دولر 
%، وهنا يبرز دور راأ�ص المال الب�شري في رفعها من خلال الت�سويق 
والتحفيز  التدريب  تلقى  قد  يكون  والذي  قليل  قبل  ذكره  �سبق  كما 

ه بالم�ستويات المطلوبة واأكثر. اللازمين لتاأدية مهامّر

الخاتمة
على♦ للاإجابة♦ الَم�سوغين♦ النموذجين♦ نتائج♦ ا�ستعرا�ش♦ بعد♦

م�سكلة♦البحث♦كللّت♦الدرا�سة♦بجملة♦من♦النتائج♦تمثّلت♦في:

�سة ♦♦ بالموؤ�سّر التوظيف  عملية  في  الحكوميّرة  الجهات  ل  تدخّر
ر ب�سكل وا�سح على ثقافتها التنظيميّرة.  يوؤثّر

الغياب �سبه الكلّري لعملية تقييم الممار�سات ال�ستثمارية ♦♦
عملية  �سمن  الأهمية  بالغة  حلقة  تعدّر  والتي  الب�شرية  الموارد  في 

. ال�ستثمار ككلّر
ال الموؤ�س�سة اإلى طابع ♦♦ ميل اأهمية التدريب لدى غالبيّرة عمّر

الحتميّرة التي تفر�سها القوانين والت�شريعات الحكوميّرة. 
فالمقيا�ص ♦♦ للدرا�سة  الأولى  الفر�سيّرة  نتائج  يخ�صّر  فيما 

المطبق كان له تاأثير فيها اإل اأنّر اختياره فر�سته البيانات المتاحة 
اإلى جانب كون الموؤ�س�سة لي�ست مقيّردة ببور�سة الجزائر بما لم ي�سمح 

با�ستخدام مقايي�ص اأخرى.

ال�شرف ♦♦ و�سعر  البيع  �سعر  من  لكلّر  تاأثير  علاقة  توجد  ل 
الناحية  من  كونه  من  الرغم  على  المبيعات،  ونوّر  الربحيّرة  على 

النظرية يفتر�ص عك�ص ذلك.
توجد علاقة تاأثير اإيجابية معنوية )ذات دللة اإح�سائية( ♦♦

للا�ستثمار في راأ�ص المال الب�شري )مقي�سا بكفاءة راأ�ص المال الب�شري( 
�سة )معبراً عنها بـ ROA( كموؤ�شر لتناف�سيّرتها، اأي  على ربحيّرة الموؤ�سّر

قبول الفر�سية الفرعية البديلة الأولى للدرا�سة.
توجد علاقة تاأثير اإيجابية معنوية )ذات دللة اإح�سائية( ♦♦

للا�ستثمار في راأ�ص المال الب�شري )كفاءة راأ�ص المال الب�شري( على 
نوّر مبيعات الموؤ�س�سة )SGR( كموؤ�شر لتناف�سيتها، اأي قبول الفر�سية 

الفرعية البديلة الثانية للدرا�سة.
التي ♦♦ البديلة  وقبول  الرئي�سة  ة  ال�سفريّر الفر�سية  رف�ص 

مفادها : توجد علاقة تاأثير اإيجابية معنوية )ذات دللة اإح�سائيّرة( 
محلّر  �سة  الموؤ�سّر وتناف�سيّرة  الب�شري  المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  بين 
د بذلك اأهمية جهود موؤ�س�سة SOMIPHOS في مجال  الدرا�سة، لتتاأكّر
ا�ستثمار راأ�ص مالها الب�شري من خلال التوظيف، التدريب والتحفيز 
)ROA( وتاأثيرها الإيجابي على تناف�سيّرتها المقي�سة بن�سبة الربحيّرة
الموؤ�شر  في  �سعيفاً  الأثر  كان  واإن   ،)SGR( المبيعات  نوّر  ومعدل 

ل ومعتبراً في الموؤ�شر الثاني. الأوّر
اأما♦عن♦التو�سيات♦التي♦يعتقد♦بحتميّة♦اإدراجها♦فهي:

من ♦♦ النوع  بهذا  اأكثر  الهتمام  وحتميّرة  �شرورة 
�سة في نهج تبنّريه ودعمه اأكثر قناعة  ال�ستثمارات، وا�ستمرار الموؤ�سّر
الرائدة والناجحة فقط  �سات  منها بذلك ولي�ص من باب تقليد الموؤ�سّر
من خلال زيادة وعي جميع الم�ستويات الإدارية بمختلف الوحدات 

باأهميته.
المتميّرزة ♦♦ القدرات  اكت�ساف  اإلى  المدراء  �سعي  �شرورة 

بالموؤ�س�سة وتهيئة المناخ التنظيمي لبزوغها.
بعملية ♦♦ وكذا  الوظيفي  الم�سار  بتخطيط  اأكثر  الهتمام 

الب�شرية واإحداث دورات  اإدارة الموارد  ة  التقييم على م�ستوى مديريّر
�سة ب�ساأنها. تدريبيّرة متخ�سّر

اللازم ♦♦ الدعم  بتقديم  الحكومية  الجهات  ل  تدخّر �شرورة 
�سة. ال الموؤ�سّر للم�ساريع الإبداعية التي يقترحها عمّر

وفي♦ختام♦هذه♦الدرا�سة♦يقترح♦الباحثان♦الموا�سيع♦الموالية♦
كدرا�سات♦م�ستقبليّة:

الم�سافة ♦♦ القيمة  معامل  منهجيّرة  اعتمادية  مدى  تحليل 
الفكرية )VAICMT( وحدود تطبيقها.

من ♦♦ الب�شري  المال  راأ�ص  في  ال�ستثمار  مو�سوع  درا�سة 
الإ�سلامية  العربيّرة  البيئة  خ�سائ�ص  واأن  ة  خا�سّر اإ�سلامي،  منظور 

تختلف عن الغربيّرة منها. 
ة ♦♦ �سات الجزائريّر مدى تهيئة وجاهزية البيئة الداخليّرة للموؤ�سّر

لتطبيق التمكين كاآلية من اآليات ال�ستثمار في راأ�ص المال الب�شري.
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ملخص:
هذه  هت  توجّر الواقعي،  الدولي  القت�ساد  درا�سات  اإطار  في 
المالية  مو�سوعات  اأبرز  اأحد  على  ال�سوء  ت�سليط  اإلى  الدرا�سة 
اإحدى  ناق�ست  حيث  الراهن،  وقتنا  في  للنقا�ص  المطروحة  الدولية 
وحوكمة  الدولي  النقد  �سندوق  باإ�سلاح  المت�سلة  المو�سوعات 
في  الح�س�ص  نظام  ا�سلاح  اإ�سكالية  في  تحديدا  والمتمثلة  اإدارته، 

ال�سندوق، والتجاهات الحديثة في هذا المو�سوع.
لهذا الغر�ص، تم العتماد اأ�سا�سا على درا�سة وتحليل من�سورات 
في  المتخ�س�سة  المراجع  واأي�سا  الدولي،  النقد  �سندوق  وبيانات 
معالجة هذه الجزئية، ل �سيما درا�سات معهد بروكينك�ص للاقت�ساد 
الدولي، من حيث جمع البيانات الإح�سائية، والوقوف على التطورات 
في  الأع�ساء  الدول  ح�س�ص  ح�ساب  طريقة  يخ�ص  فيما  الحا�سلة 

ال�سندوق، ومقترحات كبار الباحثين في المالية الدولية.
اإ�سلاح  اأهمية  من  وبالرغم  اأنه  اإلى  الدرا�سة  خل�ست  وقد 
القوى  موازين  لخريطة  الجديدة  المعالم  اإطار  في  الح�س�ص  نظام 
الراهن، فاإن  اإ�سلاحات حتى وقتنا  القت�سادية، وما تمّر تبنّريه من 
نظام الح�س�ص في �سندوق النقد الدولي ل يزال بعيدا عن ال�سفافية 
حتى  الم�ستركة،  الدولية  الجهود  من  مزيد  اإلى  ويحتاج  المن�سودة، 

تعك�ص الح�س�ص الأوزان الحقيقية للدول الأع�ساء.
حوكمة،  الدولي،  النقد  �سندوق  ا�سلاح  المفتاحية:  الكلمات♦

نظام الح�س�ص، ال�شراع القت�سادي العالمي.

The IMF Quota Formula Reform
The Problematic of Account and the Recent Trends 

for Reform: 
Theoretical Study 

Abstract:

In the context of the real international economy 
studies, this study aims to shed the light on one of the 
most important topics of the international finance, 
which is currently under discussion. This topic is 
related to the International Monetary Fund reform and 
its administration governance, namely the problem of 
quota reform and the modern trends related to it.

For this purpose, we mainly relied on the study 
and analysis of the IMF publications and data, as well 
as, the specialized references that deal with this subject. 
In particular, the studies of Brookings Institution for 
the International Economics, in terms of statistical 
data collections, development in the calculation of 
the member states quotas, and the proposals of senior 
researchers in the international finance.

This study concluded that, despite the importance 
of quota system reform under the new parameters 
of the economic power balances map and recent 

adopted reforms, the IMF quota system is still far 
from the desired transparency and needs more joint 
international efforts, So that the reality of quotas 
reflects the real status of the IMF member states.

Keywords: IMF reform, governance, Quota 
system reform, International economic conflict

مقدّمــة:
القواعد  حزمة  في  النظر  باإعادة  المتعلقة  المطالب  تت�سدر 
الوقت  في  الدولية  القت�سادية  العلاقات  تنظم  التي  والترتيبات 
التي ت�سهدها الموؤتمرات  النقا�سات والمفاو�سات  الراهن، كثيرا من 
والجتماعات الدولية التي تنظمها الموؤ�س�سات القت�سادية الدولية 

ب�سفة دورية اأو ا�ستثنائية.
ويرجع هذا الهتمام المتزايد باإ�سلاح الموؤ�س�سات القت�سادية 
القت�سادي  للنظام  اأركانا  تمثل  كونها  اإلى  اأولى  جهة  من  الدولية 
العالمي الجديد، ومن جهة ثانية فاإن ديناميكية القت�ساد العالمي 
يعد عاملا  الكبرى  القت�سادية  القوى  الدائر بين  وال�شراع  الجديد، 
اأخيرة  جهة  ومن  اأنه  كما  الإ�سلاح،  دعوات  وتحريك  لبعث  حا�سما 
)ال�ساعدة خ�سو�سا( في  النامية  للدول  العادلة  الو�سعية غير  فاإن 
على  الأخيرة  هذه  لإلحاح  حافزا  عاملا  تعتبر  العالمي  القت�ساد 
مكانة  في  حقها  ته�سم  التي  الجائرة  الترتيبات  ت�سحيح  �شرورة 

تتنا�سب وم�ساهمتها الفعلية في القت�ساد العالمي.

مشكلة الدراسة:
نظام  اإ�سلاح  ق�سية  على  ال�سوء  ت�سلّرط  الحالية  الدرا�سة  اإن 
اإلى  رئي�سا  مدخلا  باعتبارها  الدولي  النقد  �سندوق  في  الح�س�ص 
ح�ساب  اإ�سكالية  �سيما  ول  ال�سندوق،  في  المجالت  باقي  اإ�سلاح 
ح�س�ص الدول الأع�ساء، وال�سيغ الريا�سية التي تتحدد على اأ�سا�سها 
قيمة الح�سة، وما عرفته – طريقة الح�ساب هذه - من تطورات على 

مَرّر �سبعة عقود من عمر ال�سندوق. 
للدعوات  المحرّركة  العوامل  ت�شريح  من  الدرا�سة  هذه  وتنطلق 
الموؤ�س�سة  باعتباره  الدولي،  النقد  �سندوق  اإ�سلاح  اإلى  المتزايدة 
كما  الدولية،  النقدية  العلاقات  اإدارة  عن  الم�سوؤولة  الأولى  الدولية 
�سناعة  على  الدول  من  قليلة  مجموعة  �سيطرة  ظاهرة  تتناول 
القرارات الحا�سمة في ال�سندوق، رغم حجم التحولت العميقة التي 
ت القت�ساد العالمي الراهن مقارنة بفترة ميلاده، ودور تناق�ص  م�سّر
لهذا،  المن�سودة،  الإ�سلاحات  هذه  تعطيل  في  القوى  مراكز  م�سالح 

فاإن♦م�سكلة♦هذه♦الدرا�سة♦تتمحور♦حول:♦
مدى ترجمة نظام الح�س�ص في �سندوق النقد الدولي لهيمنة 
الدول المتقدّرمة وعلى راأ�سها الوليات المتحدة الأمريكية على قرارات 
ال�سندوق وت�سميم �سيا�ساته، وكذا التجاهات الحديثة لإ�سلاح هذا 
النظام بما يدعم م�سداقية وفعالية هذه الموؤ�س�سة، وي�سمح بدور اأكبر 

اعدة اقت�ساديا. للدول النامية فيها، ل�سيما تلك القوية وال�سّر
لذا♦فاإن♦الدرا�سة♦الحالية♦تتمحور♦حول♦حزمة♦من♦النقاط♦التي♦

تخدم♦المو�سوع♦ب�سكل♦مبا�شر،♦هي:
اإن�ساء ♦♦ في  وم�سالحها  الكبرى  القت�سادية  المراكز  اأثر 
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الأنظمة النقدية الدولية، و�سياغة قواعدها.
العالمي ♦♦ القت�ساد  خارطة  �سهدتها  التي  التحوّرلت  اأبرز 

لت غداة الحرب العالمية الثانية. التي ت�سكّر
الأع�ساء في ♦♦ الدول  �سفافية طريقة ح�ساب ح�س�ص  مدى 

ال�سندوق وفق ال�سيغ الخم�سة القديمة، ووفقا لل�سيغة الراهنة؛
اأهم الملاحظات على طريقة الح�ساب الراهنة، واأثرها في ♦♦

موقع الدول النامية في ال�سندوق.
ال�سيغ البديلة المقترحة لنظام الح�س�ص. ♦♦

أهمية الدراسة:
تنبع اأهمية هذه الدرا�سة من كونها ت�سلط ال�سوء على واحدة 
من اأبرز الق�سايا التي ت�ستقطب اهتمام الباحثين في �سوؤون المالية 
الدولية، ولكونها تندرج �سمن درا�سات القت�ساد الدولي الواقعي من 
جهة، والقت�ساد الدولي المعياري اأو المثالي من جهة اأخرى، حيث 
يت�سل مو�سوع اإ�سلاح �سندوق النقد الدولي بكثير من الأزمات التي 
تهزّر القت�ساد العالمي، وفي اإطار هذا التحليل، تتعالى اأ�سوات العديد 
اآليات عمل  اإجراء جراحة عميقة في  الدول والمحللين ب�شرورة  من 
حتى  الدولي،  النقد  �سندوق  راأ�سها  وعلى  القت�سادية  الموؤ�س�سات 
ــوؤ بها  تتحكم هذه الموؤ�س�سات اأكثر في اإدارتها لهذه الأزمات، بل التبّر

قبل حدوثها ومحاربة كل اأ�سبابها.
كما اأن طرح هذا المو�سوع تقل فيه الكتابات العربية، باعتبار 
اأن الدول العربية ل ت�سارك بكثير من الجهود في هذا ال�سياق، لكون 
اقت�سادياتها ل ت�سنّرف على اأنها مراكز قوى في القت�ساد العالمي.

أهداف الدراسة:
تهدف♦الدرا�سة♦اإلى♦اإبراز♦العديد♦من♦النقاط♦المتعلقة♦باإ�سلاح♦

�سندوق♦النقد♦الدولي،♦اأبرزها:♦
تحديد العوامل الدافعة اإلى اإ�سلاح هذه الموؤ�س�سة؛♦♦
ودوافع ♦♦ ال�سندوق،  في  الح�س�ص  نظام  مناق�سة  وثانيها 

المطالبة باإ�سلاحها؛
تحليل ال�سيغة الجديدة لح�ساب نظام الح�س�ص ومناق�سة ♦♦

مزاياها وعيوبها؛
طرف ♦♦ من  الح�س�ص  لنظام  المقترحة  ال�سيغ  اأبرز  تعرّرف 

م�سلحة  مراعاة  ومظاهر  الدولية،  المالية  في  المخت�سين  كبار 
بلدانهم في �سيغهم المقترحة.

منهج الدراسة:
اعتمد  الباحث  فاإن  الدرا�سة،  هذه  مو�سوع  لطبيعة  نظرا 
التتبّرع  �سمح  اإذ  التاريخي،  والتتبّرع  الو�سفي  المنهج  من  مزيج  على 
ال�سندوق عبر �سبعين عقدا من تغطية المحورين  التاريخي لم�سيرة 
عند  التحليلي  الو�سفي  المنهج  على  ثم  الدرا�سة،  من  والثاني  ل  الأوّر
ال�سابقة،  وال�سيغ  الح�س�ص  بنظام  الخا�ص  الحال  واقع  تناول 
وال�سيغة الحالية لح�سابها، وتحليلها ومناق�ستها، معتمدين في ذلك 

على:
جمع ♦♦ في  اعتمدنا  وقد  المتاحة.  والبيانات  الإح�سائيات 

النقد  �سندوق  يتيحها  التي  البيانات  على  اأ�سا�سا  الإح�سائيات 
الدولي على موقعه الر�سمي باعتباره المعني بالدرا�سة.

القت�ساد ♦♦ ق�سايا  في  �سة  المتخ�سّر المراجع  على  واأي�سا   
الدولي، وبالتحديد تلك التي تناولت ق�سية اإ�سلاح ال�سندوق ب�سكل 
التي  الواحد والع�شرين، ل �سيما تلك  القرن  عام، وم�ستقبله في هذا 

.)Brookings( ين�شرها معهد بروكينغ�ص

هيكل الدراسة:
ركّز♦الباحث♦في♦درا�سته♦هذه♦على♦�ستة♦محاور♦رئي�سية،♦هي:

م�سالح القوى الكبرى كعامل اأ�سا�سي في �سياغة ترتيبات ♦♦
وقواعد النظام النقدي العالمي.

دوافع المطالبة باإ�سلاح �سندوق النقد الدولي.♦♦
الأع�ساء ♦♦ الدول  ح�س�ص  ح�ساب  طريقة  اإ�سكالية  مناق�سة 

واآخر تطوراتها.
و�سعية الح�س�ص بعد تطبيق اآخر مراجعة عامة للح�س�ص ♦♦

وفق ال�سيغة الجديدة )2014(.
الوليات المتحدة الأمريكية وتجميد تطبيق اإ�سلاح نظام ♦♦

الح�س�ص.
ال�سيغ الجديدة المقترحة لح�ساب ح�س�ص الدول الأع�ساء.♦♦

أولا : مصالح القوى الكبرى كعامل أساسي في صياغة ترتيبات وقواعد 
النظام النقدي العالمي

في  القت�سادية  لم�سالحها  الكبرى  الدول  اإنفاذ  مظاهر  تمتد 
اأواخر  اإن�سائها في  اإلى تاريخ  الدولية  اإدارة الموؤ�س�سات القت�سادية 
الن�سف الأول من القرن الما�سي، وهو ما �سيتم تناوله باخت�سار في 

العن�شرين الآتيين:
نظام♦بروتن♦وودز♦ترجمة♦لقوة♦الوليات♦المتحدة♦الأمريكية: . 1

لقد خرجت الوليات المتحدة الأمريكية من الحرب العالمية الثانية 
منت�شرة على جميع الجبهات، �سيا�سيا، ع�سكريا واقت�ساديا، وذلك 
كانت  لأنها  وثانيا  الحرب،  م�شرح  عن  بعيدة  كانت  اأول  لكونها 
والخدمات،  ال�سلع  من  يحتاجونه  ما  بكل  للحلفاء  الرئي�ص  ن  المموّر

وهو ما �سمح للاآلة الإنتاجية باأن ت�ستغل بطاقتها الق�سوى.
في  الأمريكية  المتحدة  الوليات  من  جعلت  الظروف  هذه  اإن 
تلك الفترة تمثل 22 % من ال�سادرات العالمية، وتملك 54 % من 
اأن  الثروة  الر�سمية، وكانت نتيجة هذه  الدولية  اأ�سول الحتياطات 
في  الأ�سوات  % من   33 على  الأمريكية  المتحدة  الوليات  ت�سيطر 
�سندوق النقد الدولي، وبالتالي امتلاكها لحق الفيتو في ال�سندوق، 
 85 – ن�سبة  الآن  لل�سندوق - لحد  القرارات الحا�سمة  حيث تتطلب 
الوليات  بدون  تتحقق  اأن  الن�سبة  لهذه  يمكن  ول  الأ�سوات  % من 
القرارات  حتى  اأنه  اإلى  اأي�سا  الإ�سارة  وتجدر  الأمريكية،  المتحدة 
النقد  �سندوق  يخ�سع  الأ�سوات  من   %  50 تتطلب  التي  العادية 

الدولي فيها للوليات المتحدة الأمريكية )1(.
النظام♦. 2 وقواعد♦ ترتيبات♦ ل�سياغة♦ كاأ�سا�ش♦ الم�سالح♦

النقدي♦الدولي: اإن الدار�ص لأ�سكال الأنظمة النقدية الدولية المختلفة 
العالمية  الحرب  وبعد  الحربين،  وبين  الأولى،  العالمية  الحرب  )قبل 
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الثانية( �سيلاحظ تعدد هذه الأنظمة وتباينها، ومع ذلك فاإن هناك 
اعتبار  هي  النقطة  هذه  اإن  الأ�سكال،  هذه  كل  عندها  تجتمع  نقطة 
الذهبي  الكبرى في كل فترة، فالنظام  القت�سادية  للدول  الم�سالح 
بمثابة  كان  والذي  الأولى  العالمية  الحرب  قبل  ما  فترة  طبع  الذي 
 - المعا�شرين  القت�ساديين  من  كثير  له  – ويحن  الذهبي  الع�شر 
م�ستعمرا،  معظمها  كان  التي  الفقيرة  للدول  بالن�سبة  كذلك  يكن  لم 
اأما  النفي�ص،  المعدن  من  لثرواتها  نهب  فترة  كان  النظام  هذا  لأن 
ال�ستقرار  الدولي  النقدي  النظام  فيها  يعرف  فلم  الحربين،  بين  ما 
ب�سبب الحروب التجارية المبنية على تخفي�ص قيمة العملة الوطنية 

)�سيا�سة اإفقار الجار( وكذا التفاقات الثنائية )2(.
وقد �ساد المنطق نف�سه عند �سياغة قواعد نظام بروتن وودز، 
جون  مه  �سمّر اأحدهما  م�شروعين،  على  زت  ركّر حينها  فالنقا�سات 
المبادئ  من  مجموعة  ن  وت�سمّر المتحدة  المملكة  من  كينز  مينارد 
م�شروعه  ن  �سمّر كما  للمقا�سة،  مركز  بمثابة  ال�سندوق  فيها  اعتبر 
الفوائ�ص في  عندها  تتراكم  التي  الدول  يق�سي بمعاقبة  بندا  اأي�سا 
لها   )BANCOR( دولية  عملة  اإن�ساء  اقتراح  مع  المدفوعات  ميزان 
القابلية في الت�سويات الدولية ليقل�ص من هيمنة الدولر الأمريكي، 

وهذا فيه خدمة لبلده ومراعاة لم�سالحها.
وايت،  هاري  الأمريكي  اقترحه  فقد  الثاني  الم�شروع  اأما 
�سندوق  لن�ساط  اأ�سا�ساً  اعتمد  اإذ  كينز،  م�شروع  عن  يختلف  وهو 
الوليات المتحدة  ا�ستفاد هذا الم�شروع من نفوذ  الدولي، وقد  النقد 
اأخذت من م�شروع كينز بع�ص  الحقبة، في حين  تلك  الأمريكية في 

البنود والفقرات فقط.
موؤتمر  مناق�سات  ح�شرت  التي  النامية  الدول  وبخ�سو�ص 
اإليه  خل�ست  ما  على  الإم�ساء  �شرف  اإل  لها  يكن  فلم  وودز  بروتن 
اأما  اإفريقيا،  وجنوب  واإثيوبيا  م�شر  دول:  ثلاث  وهي  المفاو�سات 
عن  بعيدة  فهي  وبالتالي  ال�ستعمار  تحت  كانت  فقد  الدول  باقي 

المفاو�سات واتخاذ القرار )3(.
طريقة♦ على♦ ال�سوء♦ ت�سليط♦ عند♦ اأكثر♦ يتك�سّف♦ الأمر♦ ولعل♦
تكوين♦راأ�سمال♦�سندوق♦النقد♦الدولي،♦اإذ♦خ�سع♦في♦البداية♦)1944(♦

اإلى♦قيود♦عدّة،♦اأهمها♦)4(:

تقوم الوليات المتحدة الأمريكية بتوفير الجزء الأكبر من ♦�
اإجمالي اأ�سول ال�سندوق.

تكون الح�سة التي ت�سارك بها الوليات المتحدة الأمريكية ♦�
�سعف الح�سة التي ت�سارك بها المملكة المتحدة.

تتعادل ح�سة الوليات المتحدة الأمريكية مع ح�سة كل ♦�
من المملكة المتحدة والدول الم�ستعمرة من قبلها.

باأخرى ♦� اأو  ب�سورة  الأع�ساء  الدول  بقية  ح�س�ص  ارتباط 
بح�س�ص كل من الوليات المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة.

وقد اأثرت هذه القيود ب�سكل وا�سح في موقف كل من رو�سيا 
وال�سين فيما يتعلق بان�سمامهما اإلى �سندوق النقد الدولي، واأي�سا 
ح�ساب  في  حينها  المعتمدة  الريا�سية  ال�سياغة  �سورة  على  اأثرت 
الفقرات  في  ال�سيغة  هذه  تناول  و�سيتم  الأع�ساء،  الدول  ح�سة 

اللاحقة )5(.

ثانيا : دوافع المطالبة بإصلاح صندوق النقد الدولي 

الدولي  النقد  �سندوق  عمر  من  ال�سبعة  العقود  �سهدت  لقد 
تحوّرلت كثيرة على م�ستوى الخارطة القت�سادية العالمية الموروثة 
�سندوق  باإ�سلاح  المطالبة  فاإن  لذا  الما�سي،  القرن  اأربعينات  عن 
النقد الدولي هو مطلب م�سترك، ولكل دولة اأو مجموعة دول دوافعها 
الدوافـــع  هذه  ت�سنيف  الممكن  من  ولعله  الخا�سة،  واأ�سبابها 

والأ�سباب اإلى اأربع دوافع رئي�سة)6(:
المتحدة♦. 1 الوليات♦ اإلى♦جانب♦ كبرى♦ اقت�سادية♦ قوى♦ بروز♦

الأمريكية: في هذا ال�سياق يمكننا التمييز بين ثلاثة قوى اقت�سادية 
على  هيمنتها  في  الأمريكية  المتحدة  الوليات  زاحمت  بارزة 

القت�ساد العالمي:
ب�سكل أ.  ولو  المنطقة  هذه  اأوفت  حيث  الغربية:  اأوروبا♦

عملاتها  قابلية  باإعادة  قيامها  خلال  من  بالتوقعات  تدريجي 
المحلية للتحويل في خم�سينات القرن الما�سي، بالإ�سافة اإلى تبنيها 
للتجارة المفتوحة متعددة الأطراف بدل من التفاقات الثنائية، هذا 
�سمحت بظهور  التي  المت�سددة  النقدية  ال�سيا�سات  �سل�سلة  اإلى جانب 
منطقة العملة الموحدة بعد النجاح في اإقامة ال�سوق الم�ستركة، ومن 

ثم �سمان مكانة متميزة على �سعيد القت�ساد العالمي.
باعتبار ب.  اآ�سيا:  و�شرق♦ الأو�سط♦ ال�شرق♦ في♦ دول♦ بروز♦

للطاقة  كم�سدر  يمثله  وما  للنفط  ا�ستراتيجي  مخزون  المنطقة  هذه 
الإنتاجية في العالم، وتزامنا مع �سعود اأ�سعاره في ال�سبعينات �سهدت 
ح�سة ال�سعوديـة – ب�سفة خا�سة - في ال�سندوق زيادة كبيرة حتى 
اأ�سبحت الدائن الأول في ال�سندوق في �سنوات الثمانينات بعد �سل�سلة 

القرو�ص ال�سخمة التي قدمتها.
اأما ال�سين واليابان وما يحتلانه حاليا من مكانة رائدة في 
القت�ساد العالمي، فهما يمثلان اأنوذجين قويين للنمو القت�سادي 

وبالتالي قوة اقت�سادية مناف�سة للوليات المتحدة الأمريكية )7(.
بروز اقت�ساديات قوية في اأمريكا اللاتينية: حيث اأن بع�ص ت. 

القت�سادية  الدول  من  باتت  وغيرها  والبرازيل  كالمك�سيك  دولهــا 
التي حقّرقت معدلت نو قوية، وتحولت اإلى طرف ل يمكن اإهمــاله 

في معادلت القت�سـاد الدولي المعا�شر)8(.
اقت�سادية♦ اأفكار♦ من♦ حملته♦ وما♦ الباردة♦ الحرب♦ نهاية♦ ♦.2
اإلى  وفدا  اأر�سل  قد  ال�سوفييتي  التحاد  اأن  من  فبالرغم  مختلفة: 
الموؤ�س�سات  بخ�سو�ص  المقترحة  الأحكام  على  للتفاو�ص  وا�سنطن 
التباين  على  اإعلانا  كان  لها  رف�سه  اأن  اإل  الحرب،  بعد  النقدية لما 
وال�شراع الإيديولوجي مع الغرب، وقد اأتاح بقاء التحاد ال�سوفييتي 
مع ال�سين خارج ال�سندوق فر�سة لت�سيطر الإيديولوجية الليبرالية 

دون مقاومة تذكر في توجهات ال�سندوق و�سيا�ساته.
القرن♦ من♦ الثمانينات♦ نهاية♦ الباردة♦في♦ الحرب♦ انتهاء♦ لكن♦

الما�سي♦اأثر♦على♦ال�سندوق♦من♦ثلاث♦زوايا:
من ♦� ذلك  يحمله  وما  الأع�ساء  الدول  في  �شريعة  زيادة 

بما  ال�سندوق  خدمات  لتطوير  والحاجة  الموظفين  عدد  في  زيادة 
يتما�سى وات�ساع اهتماماته ومجالت عمله. 

ب�سبب ♦� المختلفة  القت�سادية  والخلفيات  الأفكار  بروز 
الخبرات القت�سادية المتراكمة لدى كثير من الدول التي كانت تدور 

في فلك التحاد ال�سوفياتي قبل انهياره.
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أ. رمضـان بطوري بن الجمعي بن مرواني
أ.د. الشريف بقة 

الأمن ♦� وق�سايا  والإقليمية  القت�سادية  التحالفات  بروز 
الداخلي ب�سكل اأثر على قرارات ال�سندوق المتعلقة بالإقرا�ص، بعد اأن 

كانت الخلافات يحكمها النتماء اإلى ال�شرق والغرب.
من  يتطلب  ال�سندوق  في  الفقيرة  الدول  عدد  تزايد  اأن  كما 
جهة زيادة موارده لتغطية احتياجات هذه الدول باعتبارها طالبة 
لينغم�ص في م�ساكل  بال�سندوق  �سيدفع  ثانية  للقرو�ص، ومن جهة 
هذه الدول ب�سكل اأعمق، وهذه الأمور تحتاج اإعادة نظر في �سيا�سات 

ال�سندوق)9(.
3.♦عولمة♦الأ�سواق♦المالية♦وما♦حملته♦من♦اأزمات:♦

اإن العولمة المالية وانعكا�ساتها العميقة على الأ�سواق المالية 
اقت�سادية، وانهيار نظام بروتون وودز في  اأزمات  اأفرزته من  وما 
اأعقبه من تحرير  وما  الما�سي  القرن  من  ال�سبعينات  مطلع ع�شرية 
لأ�سعار ال�شرف، خلق طبيعة مختلفة للنظام المالي والنقدي العالمي 
النقد  و�سندوق  العالمي  البنك  �ستي  موؤ�سّر عمل  قواعد  تغيير  تتطلب 

الدولي، حتى تواكب مثل هذه التغيرات المت�سارعة والعميقة.
مبداأٌ . 4 الدولية،  المالية  الموؤ�س�سات  في  الح�س�ص  نظام 

لتكري�صٌ هيمنة مراكز الراأ�سمالية:
ن الوليات المتحدة الأمريكية من  لقد �سبقت الإ�سارة اإلى تمكّر
محكمة  منظومة  اإطار  في  ال�سندوق،  عمل  لطريقة  روؤيتها  فر�ص 
ل�سناعة القرار وت�سميم ال�سيا�سات، وكان وا�سحا من لحظة ميلاد 
ارتكزت على  الأمريكية  الوليات المتحدة  اأن  الدولية  هذه الموؤ�س�سة 
على  للاإبقاء  ت�سويتية  ة  قوّر من  عنه  يترتب  وما  الح�س�ص  نظام 

هيمنتها على اإدارة ال�سندوق)10(. 
اإذ أ.  ال�سندوق:  داخل  القرار  �سناعة  في  حاد  ا�ستقطاب 

اليوم على هيمنتها  اإلى غاية  الأمريكية  المتحدة  الوليات  حافظت 
تها  ح�سّر على  حفاظها  خلال  من  الدولية  الموؤ�س�سة  هذه  اإدارة  على 
الت�سويتية، وهو ما  القوة  اإجمالي  % من   15 التي تجاوزت دوما 
يتما�سى  ل   – ا�ستراتيجي   – قرار  اأي  واإجها�ص  عرقلة  من  نها  مكّر
اإلى  اأكثر - من خلال نظام الت�سويت الم�ستند  وم�سالحها، وكرّر�ست 
الح�س�ص - ال�ستقطابَ الحادَّ داخل ال�سندوق ل�سالح عدد قليل من 
الدول التي تمثّرل مراكز الراأ�سمالية العالمية، اإذ تزيــد ح�س�ص 6 دول 
ي�سمح  ما  وهو  الح�س�ص،  اإجمالي  من   %  42 عن  فقط  راأ�سمالية 
هات اقت�سادية محدّردة على كل الدول الأع�ساء الراغبين  بفر�ص توجّر

في ال�ستفادة من خدمات ال�سندوق.
لقرو�ص ب.  الطالبة  الدول  في  الأزمة  و�سناعة  الم�شروطية 

ال�سندوق: منذ نهاية عقد ال�سبعينات من القرن الما�سي لم تعد الدول 
المتقدّرمة في حاجة اإلى خدمات �سندوق النقد الدولي، ومع هيمنتها 
على موارد ال�سندوق، وحفاظا على اأموالها بعد اأزمة المديونية في 
الثمانينات ت�سدّرد اأكثر �سندوق النقد الدولي في منحه للقرو�ص، بل 
الدولي  البنك  مع  متبادلة  م�شروطية  اإقامة  اإلى  هذا  �سلوكه  تعدّرى 
لندن، بحيث ل  ونادي  باري�ص  الأخرى كنادي  التمويل  وموؤ�س�سات 
ال�سندوق، وهي  ل تزكية  اأي دولة من خدماتها حتى تح�سّر ت�ستفيد 
تزكية مرهونة بر�سوخ الدولة الع�سو اإلى �شروط ال�سندوق وتطبيق 

و�سفاته في الإ�سلاحات القت�سادية.
الأع�ساء  الدول  بموجبها  تلتزم  التي  الو�سفات  هذه  اإن 
ال�سندوق  ا�ستفادتها من خدمات  �سيا�سات محددة مقابل  بانتهاج 

)قرو�ص اأو اإعادة جدولة( تدور حول عنا�شر محددة، وهي: تخفي�ص 
واأ�سعار  والأجور  الداخلية  الأ�سعار  وتحرير  العامة،  الموازنة  عجز 
تحرير  اإلى  بالإ�سافة  الأ�سعار،  طريق  عن  الدعم  واإلغاء  ال�شرف، 
المفرو�سة  الو�سفات  هذه  وتطبيق  والمدينة.  الدائنة  الفائدة  اأ�سعار 
انعكا�سات حادة على الجوانب القت�سادية والجتماعية،  له  كانت 
�ست في تعميق التبعية القت�سادية بدل معالجة مفا�سل الخلل  تلخّر
ت�شريح  ب�سبب  البطالة  معدلت  وارتفاع  القت�ساديات،  هذه  في 

العمال، وتدهور الم�ستوى المعي�سي للاأفراد)11(.
نحو �سيا�سات اإ�سلاح غير اأ�سولية بعد الف�سل في مواجهة ت. 

ت كثير من الدول النامية  نظام الت�سويت في ال�سندوق: عمليا عبرّر
رها من منطق فر�ص ال�سندوق لو�سفات محدّردة للاإ�سلاح  عن تذمّر
القرو�ص،  على  الح�سول  في  ترغب  التي  الدول  على  القت�سادي 
للدول  المجال  وفتح  الإقرا�سية،  ال�سيا�سة  هذه  بتغيير  وطالبت 
الأع�ساء لختيار �سيا�سة وبرامج للاإ�سلاح القت�سادي على مقا�ص 
بف�سل  بالف�سل  تبوء  التوجهات  هذه  اأن  القت�سادية، غير  م�ساكلها 
الأف�سلية  يعطي  الذي  الح�س�ص  نظام  اإلى  الم�ستندة  الت�سويت  اآلية 
العالم  دول  باقي  ح�ساب  على  الراأ�سمالية  مراكز  من  قليل  لعدد 

الأع�ساء.
وقد دفعت هذه الو�سعية عددا من الدول النامية في منت�سف 
النقد  �سندوق  �سيا�سات  عن  التخلّري  اإلى  الما�سي  القرن  ثمانينات 
ة اأو�سترال  الدولي، وتبنّري خطط اإ�سلاحية غير اأ�سولية، على غرار خطّر
 ،1986 في  البرازيل  في  كوروزادو  وخطة   ،1985 الأرجنتين  في 
ي�سا  خ�سّر مة  م�سمّر خطط  وهي   ،1985 في  البيرو  في  اآنتي  وخطة 
تفر�سها  التي  البرامج  تدابير  عن  بعيدا  اقت�ساداتها،  مقا�ص  على 

المنظمات الدولية )12(.

وآخر  الأعضاء  الدول  إشكالية طريقة حساب حصص  مناقشة  ثالثا: 
تطوراتها

الحالية  الطريقة  ت�شريح  �سيجري  العن�شر  هذا  خلال  من 
عيوبها  اأهم  واإبراز  الأع�ساء  الدول  ح�س�ص  ح�ساب  في  المعتمدة 
اإليها والتجاهات الحديثة ل�ستبدالها، ولعله  والنتقادات الموجهة 
من المفيد في البداية التذكير ببع�ص المفاهيم الأ�سا�سية قبل الخو�ص 

في التفا�سيل.
تثبيت♦بع�ش♦المفاهيم♦الأ�سا�سية♦حول♦نظام♦الح�س�ش♦وما♦. 1

يترتب♦عنه:
ل راأ�ص مال ال�سندوق ب�سفة اأ�سا�سية من ح�س�ص الدول  يت�سكّر
تلك  اإليها  م�سافا  اإليه،  الن�سمام  عند  له  يدفعونها  التي  الأع�ساء 
البنك  لدى  خا�ص  كح�ساب  ال�سندوق  ت�شرف  تحت  تكون  التي 
ح�ساب  نظام  فاإن  الأ�سا�ص  هذا  وعلى  الأع�ساء،  للدول  المركزي 
اإدارة  الدولة في  نفوذ  لقيا�ص مدى  اأ�سا�سيا  الح�س�ص يعتبر مرجعا 
موارد ال�سندوق، وذلك لكون ح�سة كل دولة ع�سو هي ترجمة ب�سكل 
يلي  وفيما  العالمي،  القت�ساد  في  ومكانتها  لقوتها  تقريبي)13( 

تذكير ببع�ص المفاهيم الأ�سا�سية ذات ال�سلة بالمو�سوع )14(.
القوة♦الت�سويتية♦للدول♦الأع�ساء♦في♦�سندوق♦النقد♦الدولي♦أ. 

)�شركة♦م�ساهمة(:
تتحدد  اأين  م�ساهمة،  �شركة  بمثابة  ال�سندوق  اعتبار  يمكن 
اأن  اإذ  ال�سندوق،  مال  راأ�ص  في  ح�سته  بمقدار  م�ساهم  كل  مكانة 



313

2018 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثالث والأربعون (2) - شباط 

كل دولة تن�سم اإلى ال�سندوق يتم ح�ساب ح�ستها وفقا ل�سيغة )اأو 
اأو  ذهبا  الح�سة  % هذه   25 دفع  عليها  ويتوجب  ريا�سية،  �سيغ( 
باإحدى العملات المقبولة ب�سكل وا�سع على الم�ستوى الدولي كالدولر 
من  والباقي  الإ�سترليني.  الجنيه  اأو  الين  اأو  اليورو  اأو  الأمريكي 
ح�ستها 75 % يتم ت�سويتها بالعملة الوطنية للدولة المن�سمة. ولكل 
دولة ع�سو في ال�سندوق حدا اأدنى من الأ�سوات يقدّرر بـ 250 �سوتا 
�سوت  اإليها  ي�ساف  ثم  القاعدية،  اأو  الأ�سا�سية  بالأ�سوات  ت�سمى 
ح�ساب  وحدة  وهي  خا�سة  �سحب  وحدة   100.000 كل  عن  واحد 
الما�سي  القرن  �ستينات  اأواخر  في  اإن�ساوؤها  تم  ال�سندوق  يعتمدها 

ا�ستجابة للحاجة الملحة لل�سيولة الدولية )15(.
مراجعة♦ح�س�ش♦الدول♦الأع�ساء:ب. 

كل  دوريا   - عام  ب�سكل   – الح�س�ص  هذه  مراجعة  يجري 
خم�ص �سنوات بهدف تعديل الح�سة وفقا لمكانة الدولة في القت�ساد 
الكلية  القت�سادية  الموؤ�شرات  بالعتماد على بع�ص  العالمي، وهذا 
والحتياطي  الجارية  المعاملات  ور�سيد  الخام،  المحلي  كالناتج 
الر�سمي وغيرها. وعمليا عند ان�سمام ع�سو جديد اإلى ال�سندوق يتم 
منحه ح�سة مبدئية )بمجرد ان�سمامه اإلى ال�سندوق( م�ساوية لح�سة 

الدول الأع�ساء التي لها نف�ص حجمه القت�سادي )16(.
2.♦تحليل♦ومناق�سة♦نظام♦الح�س�ش♦في♦ال�سندوق♦قبل♦2006:

نظام  و�سعية  ت�شريح  �سيتم  الموالية  العنا�شر  خلال  من 
الح�س�ص ومدى عدالته قبل التعديلات الأخيرة التي جاءت في اإطار 

ال�ستراتيجية متو�سطة المدى في �سنغافورة 2006.
ال�سيغ♦الريا�سية♦لح�ساب♦الح�سة♦)قبل♦�سنغافورة♦2006(:أ. 

الدول  ح�س�ص  ح�ساب  خلالها  من  يتم  التي  الطريقة  ل  ت�سكّر
وت�سارب  للخلافات  بوؤرة  الدولي  النقد  �سندوق  في  الأع�ساء 
الم�سالح، ففي بداية عمل �سندوق النقد الدولي في 1944 تم و�سع 
اأ�سا�سا وفقا للم�سالح الأمريكية  �سيغة بريتون وودز التي و�سعت 
في  يعمل  كان  الذي   Raymond Mikesell القت�سادي  طرف  من 
الخزانة الأمريكية، وقد طُلب منه )من طرف الأمين الم�ساعد هاري 
ال�سدارة  تمنح  ي�سعها  التي  ال�سيغة  تكون  اأن  للخزينة(  دك�ستر 
للوليات المتحدة الأمريكية بح�سة تقدّرر بـ 2.9 مليار دولر وتليها 
المملكة المتحدة بحوالي ن�سف ح�سة الوليات المتحدة الأمريكية، 
ثم تليها ح�سة التحاد ال�سوفييتي واأخيرا ح�سة ال�سين. وقد كانت 

�سيغة بريتون وودز كما ياأتي: 
Q1= )0,01 Y+0,025 R+0,05 P+0,2276 VC( )1+C/Y(

�ستينات  من  بداية  الآتية  الأخرى  �سيغ  الأربعة  تلتها  ثم 
القرن الما�سي كمحاولة لم�ساعدة بع�ص الدول الأع�ساء على تقوية 

مكانتها في ال�سندوق:
 Q2= )0,0065 Y+ 0,0205125 R + 0,078 P + 0,4052 VC(

)1+C/Y)

 Q3=)0,0045Y+0,03896768R+0,07+0,76976VC(

)1+C/Y)

Q4= 0005Y+0042280464R+0,044)P+C( +0,8352VC

Q5 =0,0045Y+0,05281008R+0,039)P+C( +1,0432VC

اإذ اإن:
Y: يمثل الناتج المحلي الخام باأ�سعار ال�سوق لل�سنة الأخيرة.

R: اثني ع�شر �سهرا من متو�سط حيازات الذهب،  واحتياطيات 
الحتياطي في �سندوق  والو�سع  ال�سحب الخا�سة  ال�شرف وحقوق 

النقد الدولي في ال�سنة الأخيرة.
والخدمات  )ال�سلع  الجاري  الح�ساب  في  �سنوي  متو�سط   :P
خم�ص  من  الأخيرة  الفترة  خلال  الخا�سة(  والتحويلات  والدخل 

�سنوات
والخدمات  )ال�سلع  الحالية  ال�سنوية  الإيرادات  متو�سط   :C
خم�ص  من  الأخيرة  الفترة  خلال  الخا�سة(  والتحويلات  والدخل 

�سنوات
معيار  مع  تتطابق  والتي  الجارية،   المتح�سلات  تقلب   :VC

النحراف مرة واحدة على مدى متو�سط خم�ص �سنوات لحركة ح�سابه 
خلال الفترة الأخيرة من ثلاثة ع�شر عاما.

لح�ساب  وودز  بروتون  �سيغة  اأن  اإلى  الإ�سارة  �شرورة  مع 
الح�س�ص كانت ت�ستخدم الدخل الوطني قبل اأن يتغيرّر ذلك في ال�سيغ 
المحلي الخام، كما تم  بالناتج  الوطني  الدخل  ا�ستبدل  اأين  اللاحقة 

اأي�سا تو�سيع المعاملات الجارية لت�سمل الخدمات والتحويلات)17(.
طريقة♦ا�ستخدام♦ال�سيغ♦في♦ح�ساب♦ح�سة♦الدولة♦الع�سو:♦ب. 

تعتبر طريقة ح�ساب ح�سة دولة ع�سو في �سندوق النقد الدولي 
ولح�ساب  حيث  كثيرة،  نواح  من  كبير  لجدل  ومثيرة  معقدة  عملية 
ثم  ال�سابقة،  الخم�سة  ال�سيغ  ا�ستخدام  يجب  الع�سو  الدولة  ح�سة 
يوؤخذ من بين ال�سيغ الأربعة الأخيرة Q2, Q3, Q4 ,Q5 ال�سيغتين 
الأقل في القيمة ويح�سب متو�سطهما ليقارن بحا�سل ال�سيغة الأولى 
Q1، وتكون القيمة المح�سوبة لح�سة الدولة الع�سو هي الأعلى بعد 

المقارنة،  وقد ا�ستخدمت هذه ال�سيغ الأربع في ال�ستينات من القرن 
الما�سي عند مراجعة ح�س�ص الدول الأع�ساء في ال�سندوق)18(.

تعليق♦على♦طريقة♦ح�ساب♦الح�سة:♦ت. 
من الوا�سح اأن طريقة الح�ساب هذه، بالإ�سافة اإلى تعقيداتها 
الناحية  فمن  الأع�ساء،  الدول  لكل  بالن�سبة  واحدة  تكون  لن  فاإنها 
العملية نجد اأن حوالي ثلث اأع�ساء ال�سندوق يتم ح�ساب ح�س�سهم 
الدول  باقي  اأن  حين  في   ،Q1 الأولى  وودز  بروتون  ل�سيغة  وفقا 
ح�سبت ح�س�سهم وفقا لتوليفات ثنائية لل�سيغ الأربع الباقية، وهذا 

يخلق م�سكل عدم ال�سفافية في تحديد الح�س�ص.
التي لم تح�سب ب�سيغة  الدول  اأن ح�س�ص  اإلى  بالإ�سافة  هذا 
بروتون وودز يجب تعديلها ليكون اإجمالي ح�س�ص الدول الأع�ساء 
المح�سوب بالتوليفات المختلفة م�ساويا للاإجمالي المح�سوب ب�سيغة 

.Q1 بروتون وودز
اأن  اإلى  الإ�سارة  تتم  اأن  المو�سع  هذا  في  المفيد  من  ولعله 
ال�سيغ الأربع الأخيرة تم مراجعتها اآخر مرة في 1982 - 1983، 
وهذا موؤ�شر قوي على عدم مواكبة هذه ال�سيغ الح�سابية لمجموعة 
ثم  ومن  الفترة،  تلك  منذ  العالمي  القت�ساد  �سهدها  التي  التغيرات 
فاإن الدعوة لإ�سلاح هذه ال�سيغ والمتغيرات الم�ستخدمة فيها بات 
النقد  �سندوق  عمل  وم�سداقية  �شرعية  على  للحفاظ  �شروريا  اأمرا 

الدولي)19(.
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قراءة في إشكالية الحساب، والاتجاهات الحديثة للإصلاح -دراسة نظريـــة-

أ. رمضـان بطوري بن الجمعي بن مرواني
أ.د. الشريف بقة 

في♦ الأع�ساء♦ للدول♦ والناق�ش♦ الزائد♦ التمثيل♦ اإ�سكالية♦ ♦.3
ال�سندوق♦قبل♦اتفاق♦�سنغافورة♦2006:♦

م�ستوى  على  تتم  التي  والنقا�سات  الدرا�سات  ت�سير  ما  كثيرا 
الدول  من  كثير  اعترا�ص  م�سكلة  عن  الدولية  المالية  الموؤ�س�سات 

النامية وخا�سة ال�ساعدة منها – بل حتى بع�ص الدول المتقدمة – 
على ح�س�سها في ال�سندوق، بحجة اأنها ل تتنا�سب وحجمها الن�سبي 
خلال  من  الفر�سية  هذه  اختبار  و�سنحاول  العالمي،  القت�ساد  في 
والأ�سواق  والنامية  )المتقدمة  المجموعات  مختلف  بين  مقارنات 

النا�سئة(.

الشكل (1(

 تمثيل الزيادة والنقص في الحصص داخل الصندوق كنسبة مئوية

 Martin Skala and other, Finding a new formula to determine quotas at the IMF, Occasional paper series, European :المصدر
 central bank, No 70, August 2007, p 23

 

المتحدة  الوليات  اأن  اإلى  اأعلاه   )1( رقم  ال�سكل  وي�سير 
اأكبر  النامية هما مجموعتان ح�س�سهما المعدّرلة  الأمريكية والدول 
ل  التحليل  من  الإجمال  هذا  ظل  وفي  المح�سوبة،  ح�س�سهما  من 
يمكننا اأن نقول، اإن الدول النامية ككتلة واحدة تعاني من نق�ص في 
التمثيل لأن ح�س�سها الحقيقية تتجاوز بو�سح ح�س�سها المح�سوبة.

مقارنة  تمثيلا  اأقل  كانت  اإذا  ما  هو  المطروح  ال�سوؤال  لكن 
– اقت�ساديا -  ننا  اأعلاه ل يمكّر العر�ص  اإن هذا  المتقدمة؟،  بالدول 
من الحكم على عدالة طريقة ح�ساب الح�س�ص ول حتى على كفاءة 

المتغيرات الم�ستخدمة ومعاملاتها في ال�سيغ المذكورة �سابقا.

ومن الوا�سح اأن بع�ص الدول النا�سئة تعاني من فارق �سلبي 

كما  ال�سندوق  في  الحقيقية  وح�س�سها  المح�سوبة  ح�س�سها  بين 

المتحدة  الوليات  غير  الأخرى  المتقدمة  الدول  مع  الحال  عليه  هو 

الأمريكية، و�سنحاول من خلال العر�سين البيانيين المواليين اختيار 

بع�ص الدول ب�سكل يجعل نقطة العدالة في الح�س�ص اأو عدمها اأكثر 

و�سوحا.
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الشكل (2(
 يوضح عدم التكافؤ بين الديناميكية الاقتصادية وعدد الأصوات في الصندوق لسنة (2001(

0

2000

4000

6000

8000

عدد الأصوات /01
PIB/T,Change
PIB/PPA
عدد السكان بالمليون

عدد الأصوات /01 4630,27080,55187,43061,16392,44183,2

PIB/T,Change 23010903705031100474

PIB/PPA 2811464413130959002233

عدد السكان بالمليون 10561617512601003

الأراضي إيطاليابلجيكا
المنخفضة

الهندالصينالبرازيل

المصدر: الباحث بناء على معطيات مستقاة من صندوق النقد الدولي.

بين  وا�سحة  تكافوؤ  عدم  حالة  وجود   )2( رقم  ال�سكل  يبينّر 
المكانة القت�سادية والقوة الت�سويتية لبع�ص الدول داخل ال�سندوق، 
فالدول النا�سئة اقت�ساديا على غرار ال�سين والهند والبرازيل تحقق 
والأرا�سي  واإيطاليا  بلجيكا  مثيله في  من  اأكبر  ناتجا محليا خاما 

المنخف�سة، ومع ذلك فقوتها الت�سويتية اأقل.
في  واللام�ساواة  التكافوؤ  لعدم  الكا�سفة  الو�سعية  هذه 
ال�سندوق �سيقل�ص من حجم الم�ساركة  الت�سويتية في  القوة  توزيع 
برامجه  واإنجاح  ال�سندوق  قرارات  اإدارة  النا�سئة في  للدول  الفاعلة 
الإ�سلاحية المختلفة، ومن ثم فاإن المطالب المتعلقة باإعادة النظر 
تت�سدر  باتت  ال�سندوق  في  الأع�ساء  ح�س�ص  ح�ساب  طريقة  في 
النقد  �سندوق  اإ�سلاح  ق�سايا  تتناول  التي  الجتماعات  اأولويات 

الدولي)20(.
اإ�سلاح♦النظام♦الحالي♦)من♦خم�ش♦�سيغ♦اإلى♦�سيغة♦وحيدة(:♦. 1

اإنه ومن خلال الأرقام التي تم تقديمها في الفقرات ال�سابقة 
دة وعدم ال�سفافيـة - في طريقة  ات�سح اأن الخلل – الح�سابات المعقّر
ح�ساب الح�س�ص في �سندوق النقد الدولي، �سمح باإعطاء دول ح�سةً 
للاقت�ساد  الن�سبي  الحجم  في  تفوقها  اأخرى  دول  ح�س�ص  تفوق 
باأن  القت�ساديين  من  كثير  عند  قناعة  �سادت  حتى    ،)2 )ال�سكل 
�سندوق النقد الدولي يعاني من اأزمة �شرعية ب�سبب عدم العدالة في 

تمثيل دوله الأع�ساء. 
وفي اإطار تح�سين �سورة �سندوق النقد الدولي وتدعيم �شرعيته 
تم تبني خطط لإ�سلاحه تمتد على مراحل متتالية، ومن اأهم ما تم 
ح�س�ص  في  ال�ستثنائية  والزيادة  الجديدة  ال�سيغة  تبرز  تعديله 
بع�ص الدول الأع�ساء، و�سنحاول معرفة هذه التعديلات ومناق�ستها.

خلال هذا الجتماع  ♦:2006 �سنغافورة♦ اجتماع♦ نتائج♦ ♦.1.4
ال�سنوي ل�سندوق النقد الدولي في �سنغافورة �شرح مدير ال�سندوق 
اآنذاك دي راتو اأن التوزيع الحالي للح�س�ص والأ�سوات ي�سع �شرعية 
عليه  هو  كما  الأقاليم،  من  كثير  م�ستوى  على  خطر  في  ال�سندوق 
التي  اآ�سيا  وكذلك في  بقوة،  ال�سندوق  ين�سط  اأين  اإفريقيا  الحال في 
تطورت مكانتها في القت�ساد العالمي اأكثر بكثير من تطور دورها 
في ال�سندوق. وقد نتج عن هذا الجتماع جملة من القرارات نتناولها 

ب�سكل مخت�شر)21(.
الزيادة ال�ستثنائية المخ�س�سة )AD HOC( في �سنغافورة: أ. 

التفاق  ال�سندوق تم  اإ�سلاح نظام الح�س�ص في  اأولى من  كمرحلة 
ال�ساعدة  النامية  الدول  ا�ستثنائية في ح�س�ص بع�ص  زيادات  على 
الأكثر معاناة من نق�ص التمثيل في ح�س�سها ب�سبب ال�سيغ ال�سابقة، 
ويتعلق الأمر بكل من ال�سين وكوريا والمك�سيك وتركيا، وهي دول 
 )1( رقم  والجدول  المح�سوبة.  ح�س�سها  عن  الفعلية  ح�س�سها  تقل 

الموالي يو�سح اأثر هذه الزيادة ال�ستثنائية الأولية.
الجدول (1(

 أثر الزيادة المخصصة المقررة في اجتماع سنغافورة 2006

AD HOC♦قبل♦زيادةAD HOC♦بعد♦زيادة

الح�سة♦الم�ستفيدون
الحالية

ح�سة♦
الت�سويت

الح�سة♦
الحالية

ح�سة♦
الفرقالت�سويت

+ 2.982.933.723.650.72ال�سين

+ 1.211.201.451.340.23المك�سيك

+ 0.760.761.351.330.57كوريا
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أ.د. الشريف بقة 

AD HOC♦قبل♦زيادةAD HOC♦بعد♦زيادة

الح�سة♦الم�ستفيدون
الحالية

ح�سة♦
الت�سويت

الح�سة♦
الحالية

ح�سة♦
الفرقالت�سويت

+ 0.450.450.550.550.10تركيا

+ 5.415.347.066.961.62المجموع

الأثر على باقي الدول
منطقة 
- 23.1922.8422.8722.450.39اليورو

الو.م. 
- 17.3817.0317.0816.740.29الأمريكية

- 54.0254.8053.0853.860.94باقي الدول

 Martin Skala and other, Finding a new formula : المصدر
 to determine quotas at the IMF, Occasional paper series,

.European central bank, No 70, August 2007, p 13

اتفاق ب.  في  الإدارة:  مجل�ص  قبل  من  المو�سوعة  ال�سيغة 
ال�سندوق على و�سع �سيغة واحدة  اأع�ساء مجل�ص  �سنغافورة وافق 
وال�سفافية،  الب�ساطة  فيها  وتتوفر  ال�سابقة  الخم�ص  ال�سيغ  تعوّر�ص 
على اأن تعطي هذه ال�سيغة وزنا هاما للناتج المحلي الخام واأي�سا 
للانفتاح القت�سادي. وقد �سبقت الإ�سارة اإلى اأن اإيجاد هذه ال�سيغة 
تعتر�سه العديد من ال�سعوبات والتعقيدات التقنية والت�سورية وحتى 

ال�سيا�سية، فالخلاف �سيكون حادا على المتغيرات التي �ستوؤخذ بعين 
العتبار وتلك التي �ستخرج من ال�سيغة، واأوزان المتغيرات، وما اإذا 

كانت ال�سيغة �ستكون خطية اأو لوغاريتمية.
من  تتكون  اإليها  التو�سل  تم  التي  ال�سيغة  فاإن  وباخت�سار 
% حيث   50 الناتج المحلي الخام )Y( بوزن  اأربع متغيرات، وهي: 
القدرة  بتكافوؤ  % تح�سب  و40  ال�سوق  باأ�سعار  % منه   60 يح�سب 
ال�شرائية، النفتاح القت�سادي )O( بوزن 30 %، تقلّرب المتح�سلات 
)R( بوزن 5 %.  الجارية لل�سادرات )V( بوزن 15 % والحتياطي 
اإلى تقلي�ص ت�ستت  = 0.95K يهدف  اإلى عامل �سغط  هذا بالإ�سافة 
ال�سيغة  في  الع�سو  الدولة  حجم  دور  وتحديد  المح�سوبة،  الح�س�ص 

الجديدة، والتعبير الجبري لهذه ال�سيغة هو)22(:
Q = )0.5*Y + 0.3*O + 0.15*V + 0.05*R( k

نتناول  عندما  لحقا  ال�سيغة  هذه  على  التعليق  و�سيتم 
النتقادات الموجهة لهذه الإ�سلاحات.

الأ�سوات: ت.  اإجمالي  اإلى  ون�سبتها  القاعدية  الأ�سوات  عدد 
القاعدية  الأ�سوات  ن�سبة  كانت  الدولي  النقد  �سندوق  اإن�ساء  عند 
الن�سبة حتى  ارتفعت هذه  % ثم   11.3 الأ�سوات تمثل  اإجمالي  اإلى 
الدول  عدد  تزايد  مع  ولكن   ،1985 �سنة  في   %  15.6 و�سلت 
الأع�ساء والمراجعات المتتالية للح�س�ص تناق�ست هذه الن�سبة حتى 

و�سلت اإلى اأدنى قيمة لها في وقتنا الراهن 2.1 %.

الشكل (3(
يوضّح تدهور نسبة الأصوات القاعدية إلى إجمالي الأصوات في الصندوق

 

.Ralph C. Bryant, Reform of IMF quota shares and voting shares, Brookings institution, April 8, 2008, P 10 :المصدر
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حها ال�سكل رقم )3( �سعف  وتوؤكد هذه الو�سعية التي يو�سّر  
م�ساركة الدول الفقيرة في اتخاذ القرار على م�ستوى ال�سندوق ب�سبب 
تقدّرم  فقد  لهذا،  الت�سويتية،  قوتها  ثَمّر  ومن  ح�س�سها  قيمة  �سعف 
القاعدية  الأ�سوات  اإلى جعل  تدعو  باقتراحات  القت�ساديين  بع�ص 
اإجمالي الأ�سوات ولي�ست قيمة ثابتة كما هو عليه  ن�سبة ثابتة من 
الحال الآن، وهذه الن�سبة تتحدد طبعا على اأ�سا�ص توافق الآراء، وبهذا 
�سوؤال  بروكينج�ص  معهد  من   C.Bryant القت�سادي  يطرح  ال�سدد 
القاعدية مقبولة  % للاأ�سوات   10 ن�سبة  هاما مفاده: لماذا كانت 
الواحد  القرن  في  كذلك  تكون  ول   1958  –  1944 فترة  خلال 

والع�شرين؟ 
الدولي  النقد  �سندوق  ل�سيغة  هة  الموجّر النتقادات   –  2-4
تم  التي  الح�س�ص  قيمة  لح�ساب  الجديدة  ال�سيغة  تكن  لم  الجديدة: 
العدالة  �شرطي  لتحقيق  كافية  الدولي  النقد  �سندوق  في  اعتمادها 
لعل  النتقادات،  من  حزمة  نالتها  فقد  لهذا  المطلوبين،  وال�سفافية 

اأهمها ما يلي:
ال�سيغة الجديدة: حيث لم أ.  المدرجة في  المتغيرات  اختيار 

تجتمع اآراء الدول الأع�ساء ول القت�ساديين على المتغيرات الواجب 
اعتمادها في هذه ال�سيغة، وكانت محل �سك من قبل بع�ص الأطراف، 
اعتمادها  تم  ال�سيغة  هذه  اأن  اإلى  القت�ساديين  بع�ص  اأ�سار  فقد 
لإعادة موازنة الح�س�ص وكقاعدة لتحديد التعديلات الم�ستقبلية في 
�سندوق النقد الدولي، في حين اأن مناق�سات 2007 و 2008 كانت 
تطالب ب�سيغة عادلة و�سفافة �سالحة للا�ستخدام على المدى البعيد.
ال�سيغة تخ�سع لمعامل �سغط  اأن هذه  اإلى ما تقدّرم  وي�ساف 
�سلاحية  حول  جدل  يثير  وهذا  الدول،  بع�ص  ح�س�ص  لتعديل   )K(
هذا  اإلى  حاجة  في  دامت  ما  م�شروعيتها  في  ويقدح  ال�سيغة  هذه 
المعامل. ومن ثمّر فقد تم اعتبار المعامل )K( كو�سيلة لتغطية عيوب 

عنها  التخلي  �سيتم  اأو  ا�ستخدامها،  يطول  لن  التي  ال�سيغة  هذه 
بالكلية. وكخلا�سة يمكننا القول اأن اللجوء اإلى هذه الحيل لن يرفع 
الخلاف الدولي حول تق�سيم الح�س�ص بل �سيزيد من تعقيد الم�ساكل 

المتعلقة بها بدل من حلها.
اأوزان المتغيرات في ال�سيغة الجديدة: اإلى جانب النتقاد ب. 

ه اإلى المتغيرات المدرجة في ال�سيغة برز العترا�ص على اأوزان  الموجّر
 %  60 %، حيث   50 بوزن  اأدرج  المحلي  فالناتج  المتغيرات،  هذه 
منها باأ�سعار ال�سوق، و40 % مح�سوبة بتعادل القوة ال�شرائية )30 
اأن باقي  الأوزان(، في حين  اإجمالي  الترتيب في  % على   20 % و 
دقة  من  يقلل  مما  الطريقة  بنف�ص  معها  التعامل  يتم  لم  المتغيرات 

الح�ساب.
هذا، وقد قام القت�سادي C.Bryant بالعتماد على معطيات 
المحلي  )الناتج  الجديدة  ال�سيغة  بمتغيرات  المتعلقة  العالمي  البنك 
المئوية  بالن�سب  اأثرها  ح�ساب  في   ).. والحتياطي.  التجارة  و 
لمجموعات مختلفة من الدول، فخل�ص اإلى اأن هذه ال�سيغة ل تخدم 
اأح�سن الأحوال ل تعدو الزيادات الناتجة  كثيرا الدول النامية، وفي 

عنها اأن تكون هام�سية ودون القدر الماأمول )23(.

رابعا: وضعية الحصص بعد تطبيق آخر مراجعة عامة للحصص وفق 
الصيغة الجديدة )2014(

ال�سيغة  اإلى  توجيهها  تم  التي  النتقادات  من  الرغم  على 
والتي  �سنغافورة،  اتفاق  في  الإدارة  مجل�ص  تبناها  التي  الجديد 
عوّر�ست ال�سيغ الخم�ص ال�سابقة، فاإن خارطة توزيع القوة الت�سويتية 
نت  في ال�سندوق قد حدث فيها نوع من التغيير المح�سو�ص، فقد تح�سّر
التي تمثل  بريك�ص(  )دول مجموعة  النامية  الدول  و�سعية عدد من 
ارة للنمو القت�سادية العالمي )اأنظر  في الوقت الراهن القاطرة الجرّر

الجدول اللاحق(.
الجدول رقم (2(

 حصص بعض دول صندوق النقد الدولي المحسوبة، والمعدّلة، وفقا للصيغة الجديدة

الدول
الح�سة♦المح�سوبة♦%الح�سة♦% 

الح�سة♦في♦2014الح�سة♦في♦2013المراجعة♦العامة♦14♦ا�سلاح♦2008المراجعة♦العامة♦14ا�سلاح♦2008

17.66017.39818.99116.98714.53514.323الوليات م.  اأ

6.5526.4618.0326.4935.6305.304اليابان

6.1075.5836.2275.6785.0875.058األمانيا

4.5024.2254.0163.7893.3823.252فرن�سا

4.5024.5224.4294.6633.4503.567المملكة المتحدة

3.3053.1583.3362.9922.5902.494ايطاليا

3.9946.3906.3907.91711.25912.024ال�سين

2.4412.7491.9972.4033.0363.032الهند

2.4932.7052.0532.9382.7912.710رو�سيا

0.6100.9970.9871.1481.1371.120تركيا

1.7822.3151.7252.1532.3312.334البرازيل

.Quotas-DATA update and simulations-statistical appendix, Septembre 2016, P 14 ،المصدر: صندوق النقد الدولي
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أ.د. الشريف بقة 

ومن الوا�سح من معطيات الجدول رقم )2( اأن ح�س�ص الدول 
رقم  المراجعة  في  بمجموعها  نت  تح�سّر اقت�سادية  القوية  النامية 
ح�س�ص  ح�ساب  على  وهذا  ال�سندوق،  اأع�ساء  دول  لح�س�ص   14

الح�س�ص  بين  الفوارق  تبقى  ذلك  ومع  بمجموعها،  المتقدمة  الدول 
المح�سوبة وتلك المعتمدة مثارا للجدل وتاأخيرا لتطبيق نتائج اتفاق 

�سنغافورة وفق ال�سيغة التي تبناها مجل�ص اإدارة ال�سندوق.

 

الشكل رقم (4(
 تطور حصص بعض المجموعات من الدول الأعضاء في صندوق النقد الدولي (كنسبة مئوية) من اجمالي الحصص، خلال الفترة (2005 – 2013(

.Quota-formula DATA update, July 2015, P 07 ،المصدر: صندوق النقد الدولي

نظام  إصلاح  تطبيق  وتجميد  الأمريكية  المتحدة  الولايات  خامسا: 
الحصص

الجديدة  ال�سيغة  اإلى  هة  الموجّر النتقادات  الرغم من كل  على 
والبديلة عن ال�سيغ القديمة، فيما يخ�ص المتغيرات واأوزانها ومعامل 
ال�سغط فيها، لكنّره يبقى خطوة جريئة نحو اإ�سلاح جوهري وعميق 

لنظام الح�س�ص في ال�سندوق، واإن لم يعرف طريقه اإلى التطبيق.
ر في الت�سديق على التفاق: اإن . 1 الكونغر�ص الأمريكي يتاأخّر

الكونغر�ص  بموافقة  مرهونا  ظل  التطبيق  حيّرز  الإ�سلاح  هذا  دخول 
في  الأع�ساء  الدول  باقي  حكومات  كل  موافقة  فرغم  الأمريكي، 
زاهرة  باآفاق  الدولية  والمالية  النقدية  اللجنة  وتب�سير  ال�سندوق، 
اأن  الإ�سلاح، غير  اآجال لتطبيق  بخ�سو�ص ما تم التفاق عليه من 
اأ�سفها على ف�سل الحكومة الأمريكية  ذات اللجنة وبعد �سنوات اأبدت 

في اإقناع الكونغر�ص بالت�سديق على التفاق.

ت�شريح  خلال  من  وا�سحا  وال�ستياء  الأ�سف  هذا  جاء  وقد 
الإ�سلاحات لم�سداقية  )اإدراكا منا لأهمية هذه   2015 اللجنة في 
و�شرعية وفعالية �سندوق النقد الدولي، نحن نوؤكد مجددا اأن تنفيذها 
المتحدة  الوليات  ونحث  اأولوياتنا،  اأهم  يظل  وقت ممكن  اأقرب  في 
ممكن( وقت  اأقرب  في   2010 عام  اإ�سلاحات  على  الت�سديق  على 
ال�سندوق  في  الأمريكي  النفوذ  مدى  وبو�سوح  يعك�ص  وهذا   ،)24(

قرار  لأي  النق�ص  حق  امتلاك  من  نتها  مكّر التي  عمله  اآليات  ب�سبب 
ا�ستراتيجي في هذه الموؤ�س�سة، وعموما يمكن ملاحظة التغيرات التي 
اأنتجتها ال�سيغة الجديدة على بع�ص المجموعات الموؤثرة من خلال 

ال�سكل اللاحق.
من  كثير  اإلى  الكونغر�ص  موقف  تف�سير  يحتاج  ول 
تدهور  جليا  يبدو   )2( رقم  ال�سابق  الجدول  اإلى  الجهد، وبالرجوع 
نها من فر�ص حق  ح�سة الوليات المتحدة الأمريكية اإلى اأقل مما يمكّر

النق�ص على قرارات ال�سندوق، كما تبينه الأرقام الآتية:

الدولة
الح�سة♦المح�سوبة♦%الح�سة♦% 

المراجعة♦العامة♦ا�سلاح♦2008
المراجعة♦العامة♦ا�سلاح♦142008

♦14
الح�سة♦في♦

2013
الح�سة♦في♦

2014

17.66017.39818.99116.98714.53514.323الو. م.  الأمريكية

المصدر )مقتبس من الجدول السابق(
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)الوحيدة(  الجديدة  ال�سيغة  اإلى  ا�ستنادا  المح�سوبة  فح�ستها 
تدهورت اإلى ما دون الـ 15 % وم�سادقتها عليها �سيعني فقدانها 
عليه  كان  كما  م�سالحها،  يخدم  ل  قرار  اأي  على  العترا�ص  لقوة 
الدولي،  النقد  �سندوق  عمر  من  ال�سابقة  العقود  امتداد  على  الحال 
اأخرى  دول  من  اإ�سافية  اأ�سوات  طلب  اإلى  �ست�سطر  فاإنها  ثمّر  ومن 
ال�ستراتيجي في  ونفوذها  على م�سالحها  الإبقاء  من  تتمكن  حتى 

ال�سندوق الذي كانت تحميه – اأي نفوذها ال�ستراتيجي - منفردة.
المحك: . 2 على  وتمثيليته  الدولي  النقد  �سندوق  م�سداقية 

على  النهائي  الت�سديق  في  الأمريكية  المتحدة  الوليات  ر  تاأخّر اإن 
اإبدائها الموافقة المبدئية  الإ�سلاح الجزئي في نظام الح�س�ص، بعد 
في 2008 جعل كثيرا من المهتمين والمتخ�س�سين في ق�سايا المالية 
القت�سادية  تبرز  هوؤلء  راأ�ص  وعلى  الموقف،  هذا  ينتقدون  الدولية 
كري�ستين لغارد مديرة �سندوق النقد الدولي الحالية، حيث �شرّرحت 
الدولية ب�سكل  اإن الأمر يتعلق بم�سداقية وتمثيلية الموؤ�س�سة  بقولها 
ال�سين  وتملك  كامل.  تمثيل  على  تح�سل  ل  التي  الدول  اإزاء  خا�ص 
4 في المائة من  اأقل من  اأكبر قوة اقت�سادية في العالم حاليا  ثاني 
بقليل  اأعلى  ال�سندوق، وح�ستها  اإدارة  الت�سويت في مجل�ص  حقوق 
اأقل بخم�ص مرات من  اأن حجم القت�ساد الإيطالي  اإيطاليا رغم  من 
اقت�ساد ال�سين. وتاأمل لجارد اأن يوؤخذ هذا الأمر بجدية واأن تدرك 
ال�سلطات الأمريكية �شرورة تعزيز موؤ�س�سة �ساهمت في اإن�سائها)25(.

ولعله من المفيد اأن ن�سير اإلى اأن الوليات المتحدة الأمريكية قد 
مار�ست هذا ال�سلوك في اأوقات �سابقة، ففي اأربعينات القرن الما�سي 
اأجه�ص الكونغر�ص م�شروع اإن�ساء منظمة التجارة الدولية )ITO( اإلى 
جانب �سندوق النقد الدولي والبنك العالمي، لأن المبادئ – المتفق 
عليها - لت�سيير هذه المنظمة لم تتما�سى وقتها مع م�سالح الوليات 
الدولية حينها  التجارة  الأمريكية، وجرى تعوي�ص منظمة  المتحدة 
بالتفاقية العامة للتعريفات والتجارة ذات ال�سلاحيات المحدودة 
ر بذلك الإعلان عن ميلاد منظمة دولية تعنى  وغير الإلزامية، ليتاأخّر
النقد  �سندوق  جانب  اإلى  ثالث  ك�سلع  العالمية  التجارة  ب�سوؤون 

والبنك الدوليين اإلى غاية منت�سف الت�سعينات من القرن الما�سي.
القت�سادي  النظام  اإن�ساء  مرحلة  بداية  في  كان  ال�سلوك  هذا 
راأت  كلما  نف�سه  ال�سلوك  ويتكرر  )الأربعينات(،  الجديد  العالمي 
ق  يطوّر اأو  م�سالحها  يم�ص  تهديدا  الأمريكية  المتحدة  الوليات 
بالن�سبة لإ�سلاح نظام  الحال  الت�سديق كما هو  بعدم  اإما  نفوذها، 
لقرارات  واإما بالتجاهل  الراهن،  اإليه في وقتنا  ل  الح�س�ص المتو�سّر
الأزمة  �سبقت  التي  ال�سنوات  في  ح�سل  كما  وتهمي�سها  ال�سندوق 
التنبيهات  كل  تجاهلت  اأين   ،)2007( الأخيرة  العالمية  المالية 
والإ�سارات التي اأطلقها �سندوق النقد الدولي ب�ساأن ف�ساد �سيا�ستها 
عية واإمكانية ت�سبّربها في انهيارات مالية كبيرة. وكان  المالية التو�سّر
لت فيما  نتيجة هذا التجاهل حدوث الأزمة المالية العالمية التي تحوّر

بعد اإلى اأزمة اقت�سادية عالمية عنيفة)26(.
الحقيقة. . الخلاف في التفا�سيل ولي�ص في العناوين:. 3

الدولي في وقتنا  النقد  اإ�سلاح �سندوق  اأن  لقدا بات وا�سحا 
في  الكبرى  القت�ساديات  بين  المت�ساربة  الم�سالح  تعرقله  الراهن 
على  الموافقة  عن  الجماعي  الإعلان  مجرد  فاإن  وبالتالي  العالم، 
اإ�سلاح الموؤ�س�سة الأولى الم�سوؤولة عن ا�ستقرار النظام النقدي الدولي 
 - يبقى  العميقة  الإ�سلاح  م�ساريع  تمرير  واأن  خ�سو�سا  يكفي،  ل 

ال�سندوق،  في  الح�س�ص  بنظام  مرهونا   - الحالية  للقواعد  وفقا 
والذي تملك في ظلّره الوليات المتحدة الأمريكية حق الفيتو على اأي 

قرار ل يخدم م�سالحها)27(.
لهذا. . مجموعة BRICS تخطو نحو �سندوق نقدي موازي: . 4

عمليا، تعتبر دول هذه المجموعة المتكونة من البرازيل و رو�سيا والهند 
اأقوى القت�ساديات التي باتت تزاحم  اإفريقيا من  وال�سين وجنوب 
مراكز الراأ�سمالية التقليدية، وهي الدول التي تحوز – بالإ�سافة اإلى 
تركيا - على الق�سط الأوفر من اإجمالي الزيادة المتحولة من ح�س�ص 
الدول المتقدمة ل�سالح الدول النامية، خ�سو�سا واأن هذه المجموعة 
تمثل 43 % من التعداد ال�سكاني في العالم، وحوالي الـ ¼ من الناتج 
على  الأمريكية  المتحدة  الوليات  اإ�شرار  واأمام  العالمي،  الإجمالي 
عليها  المتفق  ال�سلاحات  مع  الملمو�ص  الإيجابي  التفاعل  عدم 
م�سالحها  رعاية  بريك�ص  مجموعة  قررت  فقد  ال�سندوق،  اإدارة  في 

الم�ستركة بعيدا عن �سندوق النقد الدولي)28(.
للتنمية  بنك  اإن�ساء  على  اتفاقها  خلال  من  ذلك  برز  وقد 
مليار   100 قدره  مبدئي  براأ�سمال  الطوارئ  لحتياطات  و�سندوق 
وو�سع  المجموعة،  بلدان  في  التنمية  تمويل  منهما  الهدف  دولر، 
الخطوة،  بهذه  وهي  المالية،  التقلبات  لمواجهة  مهمة  احتياطات 
لموؤ�س�سات  الأ�سا�ص  حجر  و�سعت  قد  المحللين  بع�ص  ح�سب  تكون 
دول  عليها  ت�سيطر  التي  الدولية  المالية  الموؤ�س�سات  تناف�ص  مالية 

الغرب وعلى راأ�سها الو.م اأ.)29(

سادسا : الصيغ الجديدة المقترحة لحساب حصص الدول الأعضاء

نظرا لأهمية مو�سوع تعديل بل وتجديد ال�سيغة التي تح�سب 
كبار  من  عدد  حاول  فقد  الأع�ساء  الدول  ح�س�ص  اأ�سا�سها  على 
القت�ساديين المن�سغلين بهذا المجال البحثي اقتراح �سيغ ت�ستجيب 
الأوزان  عدالة  اأكثر  ب�سورة  وتعك�ص  الراهنة  المرحلة  لمتطلبات 

الحقيقية للدول الأع�ساء، ونجد من اأهم هذه ال�سيغ ما يلي:
من . 1 كوبر  ري�سارد  البروفي�سور  تراأ�ص   :Cooper �سيغة 

جامعة هارفارد لجنة )QFRG( تكونت في 1999/ 2000 لدرا�سة 
�سيغة ح�ساب الح�س�ص في �سندوق النقد الدولي، وقد ارتبطت هذه 
للمو�سوع،  درا�ستها  عمق  على  اأثرت  محددة  زمنية  بفترة  اللجنة 
وخلا�سة ما تو�سلت اإليه هذه اللجنة هو اعتماد �سيغة من متغيرين 
باأ�سعار  مح�سوبا  ويكون  الخام  المحلي  )الناتج   PIB الـ  وهما  فقط، 
حاجة  لمدى  كموؤ�شر  الجارية  الإيرادات  تغيرّر  هو  والثاني  ال�شرف( 
معامل  يكون  حيث  ال�سندوق،  موارد  من  للا�ستفادة  الع�سو  الدولة 
المتغير الأول �سعف الثاني، وهذا يجعل نتائج ال�سيغة تميل ل�سالح 
الدول المتقدمة ب�سكل وا�سح، وهذه النتيجة قد اأثبتها القت�ساديان 
David P. Rapkin و Jonathan R. Strand من خلال درا�ستهما لأثر 

هذه ال�سيغ )30(.
�سيغة . 2 اقترح  الهندي  القت�سادي  هذا   :Kelkar �سيغة 

PIB مح�سوب بدللة  الـ  الآتية،  ب�سيطة تتكوّرن من المتغيرات  خطية 
بمعامل  القاعدية  والأ�سوات   ،0.75 بمعامل  ال�شرائية  القدرة 
0.125، بالإ�سافة اإلى حجم �سكان الدولة الع�سو بمعامل 0.125. 
وقد نال هذا القتراح ق�سطا وافرا من النقد باعتباره ل يتاأ�س�ص على 

تف�سيرات اقت�سادية واإنا على اأ�سباب �سيا�سية.
ال�سيغة  عك�ص  وعلى  ال�سيغة  هذه  اأن  نقول  الحقيقة  وفي 
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أ. رمضـان بطوري بن الجمعي بن مرواني
أ.د. الشريف بقة 

ال�سابقة تخدم بو�سوح م�سالح الدول النامية، فح�سب نتائج تجربة 
 6.2 من  المنخف�ص  الدخل  ذات  الدول  ح�سة  �سترتفع  ال�سيغة  هذه 
% اإلى 10.9 %،  وعلى العك�ص من ذلك �ستتراجع ح�سة الوليات 
المتحدة الأمريكية من 17.5 % اإلى 15.8 % والتحاد الأوروبي من 
30.6 % اإلى 16.8 %، وهو ما جعل هذه ال�سيغة ل تحظى بموافقة 

الدول المتقدمة لما ت�سببه من تقلي�ص لنفوذهم في ال�سندوق )31(.
اإعادة . 3 Ralph C. Bryant: اقترح هذا القت�سادي  �سيغة 

الأع�ساء  الدول  ح�س�ص  ح�ساب  وفقها  يتم  التي  المعادلة  �سياغة 
القاعدية  الأ�سوات  ح�سة  رفع  اأول  ح�سبه  فيجب  مختلفة،  بطريقة 
عليه  كانت  الذي  للم�ستوى  الأقل  على  لت�سل  الأ�سوات  اإجمالي  في 
عند اإن�ساء ال�سندوق وهي تتراوح بين 10 % و 11 % ولتكن هذه 

.α الن�سبة
الخطوة الثانية هي �سياغة المتغيرات ومعاملاتها التي تح�سب 
ن�سبة الأ�سوات المتبقية وهي α – 100، حيث اقترح خم�سة متغيرات 
المحلي  والناتج  ال�سوق،  باأ�سعار  م  مقوّر الخام  المحلي  الناتج  وهي 
الخام مقوم بالقوة ال�شرائية والتجارة الخارجية، والحتياطي وعدد 

ال�سكان.
الع�سو  الدولة  اأن ح�سة  القت�سادي  هذا  والملفت في مقترح 
ل تكون بناء على متغيرات مطلقة كما هو معمول به حاليا، واإنا 
تكون ح�سة �سمن اإجمالي ح�س�ص الدول الأع�ساء، ويكون ذلك كما 

ياأتي:
 Q Shri= wy )GDPShri) + Wpppi )PPPGDPShri) + wTi

)XBTShri) + wRi )ResShri) + wpopi )POPshri)

ويجب الإ�سارة هنا اإلى اأن مجموع الأوزان الن�سبية للمعاملات 
ن�سب  مجموع  يخ�صّر  فيما  نف�سه  وال�سيء  للواحد،  م�ساوية  تكون 
المتغيرات، ومن ثمّر تكون ح�سة الدولة الع�سو تح�سب بهذه الب�ساطة:
 Quotai = QShri )quota global(

محل  �سيا�سيا  كانت  اأنها  اإل  ال�سيغة  هذه  �سفافية  وبالرغم 
معار�سة من قبل الدول ال�سناعية اأو مرتفعة الدخل خ�سو�سا، ذلك 
ح�سة  – ارتفاع  محاكاة  تجربة  – ح�سب  عنه  �سينتج  تطبيقها  اأن 
الدول ذات الدخل ال�سعيف والدول النامية من 7.2 % و 26.6 % 
الدول  ح�سة  تتراجع  بينما  الترتيب،  % على   30 % و   11.4 اإلى 

مرتفعة الدخل اإلى 58.5 % بعد اأن كانت %66.2 )32(.

الخاتمــة:
القت�ساد  واقع  اإن  القول  فيمكن  ال�سابق،  التحليل  وخلا�سة 
د ب�سكل مطلق المطالب المتعلقة بتعديل نظام الح�س�ص  العالمي يوؤيّر
الفعلية  الم�ساهمة  تعك�ص  عادلة  بطريقة  الدولي  النقد  �سندوق  في 
في  ال�سندوق  لإدارة  الحثيثة  المحاولت  من  وبالرغم  لكن،  لدوله، 
اأن  اإل  عمله  اأ�ساليب  بع�ص  على  المدرجة  والتح�سينات  المجال  هذا 
الإ�سلاح الجوهري بقي مرهونا ب�شراع الدول الكبرى على مكانتها 

في ال�سندوق، وتف�سيلا نقول:

النتـــائـج:
د من خلال المحورين اأول وثانيا اأن ا�سلاح �سندوق ♦♦ تاأكّر

النقد الدولي بات اأمرا حتميا في ظل التحديات الكبيرة التي يواجهها 

القت�ساد العالمي، ول يمكن تجاهل التحولت العميقة التي اأفرزت 
ت من خارطة القت�ساد العالمي. قوى اقت�سادية كبرى غيرّر

يعد اإ�سلاح نظام الح�س�ص وما يترجمه من قوة ت�سويتية ♦♦
على  العميقة  الإ�سلاحات  لباقي  رئي�سا  مدخلا  الأع�ساء،  للدول 
ا يعطيه الأولوية في الإ�سلاح. وهو ما يك�سف  م�ستوى ال�سندوق، ممّر
�شرورة  بين  الدولي  النقد  �سندوق  داخل  �شراعا  هناك  اأن  فعليا 

الإ�سلاح وبين منطق الم�سالح.
على الرغم من التغيير الملمو�ص في كيفية ح�ساب ح�س�ص ♦♦

الدول الأع�ساء في ال�سندوق، وارتباطها حاليا – ر�سميا - ب�سيغة 
هناك  اأن  اإلّر  ال�سابقة،  الخم�سة  ال�سيغ  بدل   ،2010 منذ  واحدة 
اإعادة  حاجة  في  يجعلها  مما  ال�سيغة  هذه  على  عديدة  ملاحظات 

مراجعة واإ�سلاح.
الكبرى ♦♦ القت�ساديات  �شراع  اأن  الوا�سح  من  اأي�سا، 

خطوات  تقدّرم  على  بظلالها  تلقي  ال�سندوق  اإدارة  في  نفوذها  على 
اإ�سلاحه، وهو انعكا�ص طبيعي لل�شراع القت�سادي العالمي للقوى 

الكبرى.
ل تزال ح�س�ص بع�ص الدول الأع�ساء ل تتنا�سب ومكانتها ♦♦

في  الخلل  من  نوعا  يعك�ص  ما  وهو  العالمي،  القت�ساد  في  الفعلية 
اإدارة القرارات الحا�سمة في ال�سندوق.

اأفرزت  والتي  ال�سندوق  تبناها  التي  الجديدة  فالإ�سلاحات 
بع�ص الزيادات في ح�س�ص بع�ص الدول الأع�ساء ل تزال غير كافية، 
لتطبيق  تعطيلا  الأكثر  الدولة  الأمريكية  المتحدة  الوليات  وتعتبر 
الإ�سلاحات المتفق عليها ف�سلا عن تلك الإ�سلاحات المطالب بها 
بف�سل  المحاولت  لكل  رف�سها  تتمكن من فر�ص  والمقترحة، وهي 
عن  تزيد  ح�ستها  دامت  فما  ال�سندوق،  في  )الفيتو(  بحق  تمتعها 
بعد  اإلّر  المقترحات  تقبل  ولن  الإ�سلاحات  تُطبق  فلن   %  15 الـ 

موافقتها.

 الاقتراحــات:
ا�ستنادا♦اإلى♦ما♦تقدّم،♦يمكن♦تقديم♦جملة♦من♦القتراحات♦التي♦

نعتقد♦باأنها♦ت�ستحق♦النظر:
التي ♦♦ الحا�سمة  القرارات  المطلوبة في  الن�سبة  فيما يخ�ص 

يتخذها ال�سندوق )85 % حاليا(، ينبغي اأن ل تتمكن اأي دولة من 
امتلاكها حتى ل تتع�سف في مراعاة م�سالحها على ح�ساب م�سلحة 
الم�سداقية والفعالية في قرارات ال�سندوق و�سيا�ساته، ول�سمان ذلك 
نقترح اأن تكون هذه الن�سبة ديناميكية ولي�ست �ساكنة كما هو عليه 
 ،α  + ح�سة  لأكبر  م�ساوية  المطلوبة  الن�سبة  تكون  اإذ  حاليا،  الأمر 

ويمكن مناق�سة قيمة الـ α في بحث خا�ص.
دورة ♦♦ المح�سوبة خلال  الح�س�ص  اعتماد  يكون  اأن  نقترح 

الن�سبة  بتحقق  مرتبطا  عليها،  والم�سادقة  العادية،  المراجعة 
وقتها  في  تعبيرا  اأكثر  )لكونها  الجديدة  للح�س�ص  وفقا  المطلوبة 
على  اعتمادها  نربط  ول  العالمي(،  القت�ساد  في  الدول  اأوزان  عن 
القت�ساد  في  للدول  �سابقة  اأوزان  عن  تعبرّر  التي  القديمة  الح�س�ص 

العالمي.
فيما يخ�ص المتغيرات التي تدخل في ال�سيغة الريا�سية ♦♦

لح�ساب نقترح اإدراج معدلت النمو )بعد توحيد طريقة ح�سابها(، لأن 
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القاطرة الجرارة لنمو للاقت�ساد  التي تمثّرل  الدول  هذا المتغيرّر يُبرز 
العالمي.
الإ�شراع ♦♦ نقترح  ال�سابقة،  الثلاثة  القتراحات  جانب  اإلى 

الدول  ح�س�ص  لح�ساب  جديدة  ريا�سية  �سيغة  على  التفاق  في 
اإليه  اأ�سار  كما  تبدو  الحالية،  الوحيدة  ال�سيغة  لأن  وذلك  الأع�ساء، 
اأداة موؤقتة لإعادة موازنة الح�س�ص في ال�سندوق،  بع�ص المحلّرلين 

وعليها ملاحظات كثيرة.

الهوامش:
لمزيد من التفا�سيل حول و�سعية الوليات المتحدة الأمريكية بعد الحرب . 1

اأنظر،  حينها  العالمية  القت�سادية  والأو�ساع  مبا�شرة  الثانية  العالمية 
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ملخص: 
يعالج  اإذ  القانون؛  فل�سفة  اإلى  ينتمي  البحث  اإن مو�سوع هذا 
نظر  وجهة  من  وهذا،  حديثة.  فل�سفية  زاوية  من  الجريمة  م�ساألة 
فلا�سفة ع�شر التنوير: رو�سو، ديدرو ومونت�سكيو، وكذلك من وجهة 
نظر المدر�سة التجريبية النفعية الإنجليزية الحديثة،  بزعامة بنتام 
مع  مثالية  مقاربة  الحديث  التجاه  هذا  عرف  كما  مل.  وا�ستيوارت 
وهيجل  النقدي  المذهب  �ساحب  كانط  الألمانية:  الفل�سفة  رائدي 

�ساحب المنهج الجدلي.
وقد جاءت هذه الفل�سفة الحديثة لمقاومة الفكر الجنائي البائد 
وال�سائد طيلة الع�سور القديمة والو�سطى في اأوروبا. وهو فكر يوؤمن 
باأن الجريمة �شرّر يلحق بالمجتمع، فيجب اأن ي�سلط على �ساحبه �شرّر 

اآخر وهو العقوبة، بق�سد اإيلامه كما ت�سبّرب في اإيلام غيره.
وعليه،♦ماهي♦الجريمة♦ومَن♦هو♦المجرم♦في♦نظر♦هذا♦التجاه♦
الفل�سفي♦الحديث؟♦ومتى♦يكون♦ال�سخ�ش♦م�سوؤول♦عن♦ارتكاب♦الُجرم♦
�♦في♦ الم�شرعّ♦ به♦ يقوم♦ اأن♦ يجب♦ الذي♦ الدور♦ هو♦ وما♦ دعاته؟♦ عند♦
ت�سوّرهم♦– لمكافحة♦الجريمة♦؟♦وما♦قيمة♦هذا♦الفكر♦الجنائي♦نظرياً♦

وعمليا؟ً
ذلك هو الم�سكل الذي �سنحاول معالجته في هذا البحث باتباع 
الفل�سفي  الطابع  مع  يتلاءم  بما  النظري،  النقدي  التحليلي  المنهج 
الدرا�سة؛  هذه  عن  تنبثق  نتيجة  اأبرز  اأما  المقاربة.  لهذه  التاأملي 
فهي اأن القوانين الجزائية المعا�شرة في العديد من البلدان الغربية 

والعربية ذات خلفية فل�سفية حديثة اإلى حد بعيد. 
الحديثة،  الفل�سفة  الت�شريع،  الجريمة،  المفتاحية:  الكلمات♦

الم�سوؤولية، العقاب.

“Crime through a Modern Philosophical Approach”

Abstract: 

The subject of this research belongs to the 
philosophy of law; it addresses the issue of crime from 
a modern philosophical angle. Thus, it addresses the 
topic from the point of view of the philosophers of 
the Enlightenment age ,namely, Rousseau, Diderot, 
Montesquieu, as well as from the point of view of the 
English empirical Utilitarianism at 18th and 19th 
century, such as Bentham and Stuart Mill.

This modern approach experienced a second 
phase with Kant, the pioneer of the German Philosophy, 
and his successor Hegel, the idealist and founder of 
the dialectical logic.

This modern philosophy came to counteract 
the old and prevalent criminal thought throughout 
ancient and medieval times in Europe which was 
based on absolute authority of the judge or the jury. 
They believed that crime is an evil that afflicts the 

society. Then the criminal should be subjected to the 
punishment to hurt him/her as he/she hurt others. 

In short, what does the word ‘crime’ mean, and 
when is the person responsible for the crime according 
to the legislation and according to the philosophers 
mentioned above? and is the punishment according 
to them enough to fight the crime and social illnesses? 
What are the points to criticize in this trend?

This is the problem that we will attempt to address 
in this research by following the theoretical critical 
analytical method, in line with the philosophical and 
contemplative nature of this approach. The most 
striking result of this study is that contemporary 
penalization codes in many Western and Arab countries 
have been influenced by modern philosophies. 

Keywords: crime, legislation, modern philosophy, 
responsibility, punishment.

 تمهـيـد:
�سين في  المتخ�سّر اأن جميع  اإلى  ن�سير  اأن  نودّر  بدء،  ذي  بادئ 
اأهمية  يقلّر  ل  فرع  على  ينطوي  العلم  هذا  اأن  يعرفون  القانون  علم 
عن غيره من الفروع، وهو فل�سفة القانون. و هو - كما يدلّر ا�سمه – 

ميدان م�سترك بين الفل�سفة و الدرا�سات القانونية.
جوانب  مختلف  اإلى  التطرّرق  معر�ص  في  ل�سنا  اأننا  والحق، 
لبحث  يمكن  ل  بحيث  والت�ساع،  العمق  من  فهو  �ص.  التخ�سّر هذا 
اأن  اأغواره ويحيط بحدوده. هذا، ف�سلا عن  ي�سبر  اأن  متوا�سع كهذا 
ـقنا في  مركز اهتمامنا هو مو�سوع جزئي ندعو الله عز وجل اأن يوفّر
معالجته على الوجه المطلوب، األ وهو مو�سوع الجريمة من وجهة 
18 مع  الـ  القرن  ن�ساأ في  اإنه مذهب  الفل�سفي الحديث.  نظر التجاه 
فلا�سفة التنوير : )رو�سو(،  )ديدرو( و )مونت�سكيو(، و مع دُعاة النزعة 
النفعية بزعامة )بكاريا(،  )بنتام ( ثم ) ا�ستيوارت مل(.  وقد �سهد 
هذا التجاه مقاربة ثانية بلغ معها الذروة، مع الفيل�سوفين )كانط( 

رائد النقدية و)هيجل( رائد الجدلية. 
ا الفكر الجنائي الذي كان �سائداً طيلة الع�شر القديم والع�شر  اأمّر
الو�سيط، ول �سيما في عهد �سيادة الإمبراطورية الرومانية؛ فهذا لي�ص 
مو�سوع بحثنا. اإنه فكر يتّرـ�سف بالطابع النتقامي في العقاب؛ اإذ 
يُ�سلّرط  اأن  يَلحق بالمجتمع. و بالتالي، يجب  يوؤمن باأن الجريمة �شرّر 
اإيلامه مثلما ت�سبّرب في  العقوبة،  بق�سد  اآخر وهو  على مرتكبه �سـرّر 
واإرادته.  وعيه  وعن  اأهليته  عن  النظر  ب�شرف  وهذا،  غيره.   اإيلام 
فقط؛  الإيلام  ركن  على  الجنائية  الم�سوؤولية  ين�سئ  فكر  اأنه  وطالما 
العقـاب - في نظر دُعاته - كل من يت�سبّرب  يَ�سلَم من  اأن  فلا يجب 
اأو قا�شراً،   اأو مجنـوناً،  را�سـداً  الغيـر،  �سواء كـان عاقـلًا  اإيـلام  في 
اإن�ساناً اأو حيواناً. وكان للقا�سي �سلطة تجريم ما �ساء من اأفعال ) اأي 
ـا ف�سح المجال  كانت له �سلطة الت�شريع(، و �سلطة تحديد العقوبة ؛ ممّر

ـفية،  همجية ول اإن�سانية.  ل�سدور اأحكام ق�سائية تع�سّر
قلـنـا، اأن هذا الفكر الجنائي القديم ل �ساأن لبحثنا به، لأنه فكر 
تجاوزه الت�شريع ول اأثر له في قوانين العالم المعا�شرة الجنائية و 
الجزائية. اإنها قوانين يتنازعها اليوم تيّراران وهما: التيار الفل�سفي 
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د. عبد القادر عدالةالجريمة بمقاربة فلسفية حديثة (بحث في فلسفة القانون(

ـد  الحديث-مو�سوع هذا المقال-والتيار الو�سعي المعا�شر الذي مهّر
لن�ساأة علم الإجرام. 

وفيما♦يلي،♦�سنتناول♦طرح♦الإ�سكال♦المركزي♦وما♦ينطوي♦عليه♦
من♦م�ساكل♦جزئية: ما هي الجريمة؟ ومَن هو المجرم في نظر التجاه 
الفل�سفي الحديث؟ ومتى يكون ال�سخ�ص م�سوؤول عن ارتكاب الجريمة 
ح�سب هذا التجاه ؟ وبالتالي، هل ي�ستحق الجزاء )العقوبة( ؟ وهل 
الجزاء كفيل بتقويم �سلوكه؟ وبعبارة اأخرى، ما هي اأركان الجريمة؟ 
لمكافحتها  الجزائي  القانون  به  يقوم  اأن  يجب  الذي  الدور  هو  وما 
ح�سب دعاة هذا التجاه؟ ثم ما هو العمق التاريخي والفل�سفي الذي 

ي�ستند اإليه موقفهم وبالجملة مذهبهم؟ 
المقال.  هذا  في  معالجتها  ننوي  التي  الم�ساكل  هي  تلك 
ــبع المنهج التحليلي النقدي، الذي نراه منا�سبا لهذه المقاربة  و�سنـتّر

الفل�سفية التاأملية. 

التحليـل
ح�سب  الجريمة  اأركان  تحليل  اإلى  المقال  هذا  في  �سنتطرّرق 
اإلى تحليل  نتعر�ص  ثم  الأول.  المبحث  الحديث في  الفل�سفي  التجاه 
اأي�سا،  دُعاته  ح�سب  لمكافحتها،  الجنائي  القانون  ودور  اأ�سلوب 
الثاني. ثم نقوم بمناق�سة ونقد هذا التجاه في المبحث  في المبحث 

الثالث. وهذا، تطبيقاً للمنهج التحليلي النقدي الملائم لهذا البحث. 

المبحث الأول: 
ما هي اأركان الجريمة ح�سب المدر�سة الفل�سفية الأولى النا�سئة 
في القرن الـ 18، مع فلا�سفة التنوير ودعاة النزعة النفعية، والمدر�سة 
الفل�سفية الثانية بين القرنين الـ 18 و الـ 19، مع )كانط( و )هيجل( ؟ 

المطلب الأول : ركن المسؤولية الجنائية )الخطأ في الإرادة أي في حرية 
الاختيار( 

نق�سد بهذا الركن، الركيزة المعنوية التي تقوم عليها الجريمة. 
فالجريمة �سواء كانت جناية اأو جُـنحة يجب اأن ت�سدر عن قدرة على 
عن�شر  على  تقوم  اأن  يجب  بمعنى،  �ساحبها.  من  والإدراك  التمييز 
الوعي.  فلا وجود لجريمة �سادرة عن كائن غير عاقل اأو فاقد لأهلية 
اأو  طبيعياً  نوماً  النائم  اأو  المجنون  اأو  المعتوه  اأو  كال�سبي  التمييز 

مغناطي�سياً.
قيام  اأي  الم�سوؤولية  قيام  في  يكفي  ل  وحده  الوعي  اأن  غير 
وحرية  اإرادة  عن  ي�سدر  اأن  من  بدّر  فلا  للجريمة.  المعنوي  الركن 
اختيار من �ساحبه. فال�سخ�ص المكــرَه الواقع تحث �سغوط مختلفة 
مبا�شرة، من اأية جهة من الجهات عند ارتكابه الُجرم واقترافه ال�شر؛ 
لي�ص م�سوؤول. وهو ما دعا اإلى ت�سمية هذه النظرية بـ )نظرية حرية 

الختيار(.
من♦ المفكرين♦ بع�ش♦ يذكره♦ ما♦ نورد♦ التو�سيح،♦ من♦ وللمزيد♦

�شروط♦ل♦ت�ستقيم♦الم�سوؤولية♦الجنائية♦اإل♦بها.♦وهي♦كما♦ياأتي:♦
اأن يكون الفاعل اإن�ساناً.  فالكائنات الجامدة اأو الحيوانات . 1

العجماوات اأو النباتات، غير م�سوؤولة عما تقوم به من اأفعال اأو ما 
تت�سبّرب فيه من اأحداث. 

اأو . 2 المتّرهم  بموت  ت�سقط  ـبـعة  فالتّر ـاً.   حيّر الفاعل  يكون  اأن 

– اأمرٌ  العقوبة عليه - وقد مات  المجرم. فالنظر في ق�سية توقيع 
ل معنى له.

جنائياً . 3 م�سوؤول  غير  فالمجنون  عاقلًا.   الفاعل  يكون  اأن 
ا يرتكبه من جُــرم. ولمـّرا كان الجنون يتمثل في اأمرا�ص عديدة،  عمّر
ا كان الأمر كذلك؛ اختلفت  بع�سها عُ�سابي وبع�سها الآخر ذُهاني، لمّر

بع�ص ال�شرائع الحديثة في تحديد النوع الذي ت�سقط به التّربعة.
ال�شرائع . 4 فجميع  معيّرنة.   ـاً  �سنّر بالغاً  الفاعل  يكون  اأن 

الحديثة في �سوء تاأثير هذا المذهب الفل�سفي؛ تُـعـفي الكائن الإن�ساني 
اأنها  غير  الجنائية.  الم�سوؤولية  من  حياته  من  الأولى  المرحلة  في 
ـل الم�سوؤولية الجنائية.  تختلف في تحديد المرحلة التي يبداأ معها تحمّر

اأن يكون الفاعل فرداً بعينه.  فالقوانين الحديثة في �سوء . 5
مثل  اعتبارياً،   �سخ�ساً  الجنائية  الم�سوؤولية  ل  تحمّر ل  المذهب  هذا 
�شركة اأو جمعية اأو حزب،  عن جريمة ارتكبها ع�سو من اأع�ساء هذه 
هو  الُجـرم؛  اقترف  الذي  فالع�سو  تلك.   اأو  الموؤ�س�سة  هذه  اأو  الهيئة 
ل نتائج فعله، اللهم اإل اإذا كان هناك تعاون وا�ستراك  وحده مَن يتحمّر

في القيام بالجريمة.)1(
القيام . 6 اختار  اأنه  اأي  لإرادته  مالكاً  الفاعل  يكون  اأن 

بالجريمة ولم يُجبره على ارتكابها اأحد.  وبتعبير فل�سفي، اأن يكون 
اً.  اً ل مُ�سيرّر الفاعل مُخيرّر

ونظراً لأهمية هذا ال�شرط الأخير؛ �ساعت هذه النظرية في الفكر 
ا�سم )نظرية حرية الختيار(. ومن هنا، فالم�سوؤولية  الفل�سفي تحت 

الجنائية تقوم على ركنين اأ�سا�سيين هما: الوعي وحرية الختيار.
اأن  ال�ساوي  توفيق  الأ�ستاذ  يرى  دائماً،  ال�شرط  هذا  وحول 
ل  والـقدر؛  الق�ساء  بفكرة  يعتـقـد  الذي  الجبري  بالمذهب  ـ�سـليم  التّر
القول بالم�سوؤولية الجنائية. وهذا، لأن المذهب الجبري  ي�ستقيم مع 
يدفع اإلى العتقاد باإرادة القـدر وحده. وبالتالي، فالت�سليم به يجـرّر 
اإلى رفع الإرادة عن الفاعل،  مما يوؤدي اإلى �سعوبة تبرير ا�ستحقاق 
ا كانت العقوبة الجنائية  الجاني للعقاب. يقول الأ�ستاذ ال�ساوي : )ولمّر
نوعاً من الجزاء ؛ فاإن مذهب الجبرية المتطرّرف ل ي�ستطيع اأن يف�شرّر 
لنا من الوجهة الأخلاقية م�شروعية العقوبة الجنائية التي تقع على 
عليه  فر�سها  التي  الجريمة  ارتكاب  عن  يمتنع  اأن  ي�ستطيع  ل  فرد 

الـقـدَر.() 2( 
ببطلان  اأي  الجبري،  بالمذهب  القول  اأن  البيان،  عن  وغنيّر 
بطلان  وهي؛  خطيرة  نتيجة  اإلى  يوؤدي  الختيار؛  وحرية  الإرادة 
الت�شريع و كذا بطلان الأخلاق و الأديان. وذلك، لأن وجود الت�شريع 
؛  والأديان  الأخلاق  وجود  وكذا  ذاتها  الدولة  وجود  بالتالي-  و- 
يقت�سي وجود كائن قادر على تطبيق جملة من التكاليف ال�شرعية،  
و�سعية كانت اأو �سماوية.  وهذه النتيجة الخطيرة التي يُحيل اإليها 
المذهب الجبري، هي التي جعلت فلا�سفة الأخلاق، الأديان والت�شريع 
وحرية  الإرادة  ركن  على  دون  ويوؤكّر الجبري  المذهب  هذا  يرف�سون 
التي بدونها ل  اإقامة الم�سوؤولية الجنائية  اأجل  الختيار. وهذا، من 

تقوم للجريمة قائمة.  
مبيَّت  يُثبـتان وجود ق�سد  الختيار  فالوعي وحرية  وعليه،  

اإلى ارتكاب الخطاأ في مخالفة القانون.  
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المطلب الثاني: ركن الضرر 

اإن ركن الم�سوؤولية الجنائية اأي ركن الخطاأ المذكور اأعلاه، ل 
لرتكاب  ال�سخ�ص  نيّرة  انعقدت  فمهما  الجريمة.  لقيام  وحده  يكفي 

ال�شر؛ فلا اأهمية لهذه النية اإذا لم تتحقق على اأر�ص الواقع. 
والمدنية.  الجنائية  الم�سوؤوليتين  في  اأ�سا�سي  ال�شرر  ركن  اإن 
فبدون �شرر مادي اأو معنوي قابل للتقدير؛ ل وجه لتحميل ال�سخ�ص 
نتائج اأفعاله من طرف القانون. وعلى♦اأ�سا�ش♦نوع♦ال�شرر،♦تّم♦تق�سيم♦

الجرائم♦اإلى♦ثلاثة♦اأنواع♦:♦الجنايات،♦♦الُجنح♦والمخالفات.♦
الجنايات: تُعرّرف الجناية في اأحد المعاجم كما يلي: )هي . 1

مخالفة خطيرة للقانون الُخـلقي اأو للقانون المدني )يُق�سد به القانون 
اإننا نيّرز الجريمة عن القتل. فتدمير �سخ�ص ما  الو�سعي الجنائي(. 
هو  ؛  الخيانة  بفعل   - بب�ساطة  اأو-  الدعارة،   اأو  الغت�ساب  بفعل 
ياأخذ  كاأن  الُجرم،  غير  اأخرى  �سفة  ياأخذ  قد  القتل  بينما  جريمة. 
بين  ال�شريفة  المبارزة  طابع  اأو  الإيديولوجي  اأو  ال�سيا�سي  الطابع 

اثنين.()3(
التي  الخطيرة  المخالفات  نوع  من  هي  فالجناية  وهكذا، 
الأ�سخا�ص  �سلامة  العتداء على  اإ�شرار، مثل  و�سبق  تتــمّر عن ق�سد 
البدنية اأو �سلامة الدولة والمجتمع مثل: القتل العمدي، تزوير النقود، 

اختلا�ص اأموال الدولة اأو الم�سا�ص باأمنها. .. اإلخ.
الُجـنَُح : تعرّرف الُجنحة في اأحد المعاجم كما يلي : )الُجـنـحة . 2

اأقل خطورة من الجناية وهي تهمّر عالم الجتماع  القانون هي  في 
لطابعها الجماعي في مرحلة معيّرنة من العُمر )جُـنَـح ال�سباب( وفي 
اأو�ساط معيّرنة )المدينة والقرية(،  ومن حيـث اأنـها نتيجة و علامـة 
: الأ�شرة،   ء لجـملـة من عنا�سـر الحيـاة الجتماعية  ال�سيّر للتوظيـف 

كن،  البطالة. .. اإلخ. ( )4( ال�سّر
الجناية.  من  خطورة  اأقـلّر  لكنها  جريمة  فالُجـنحة  وهكذا، 
�سلامة  على  العتداء  مثل:  اإ�شرار  و�سبق  ق�سد  عن  تتمّر  اأي�ساً  وهي 
ممتلكات  �سلامة  على  اأو  القتل،  حدّر  اإلى  الو�سول  بدون  الأ�سخا�ص 
اأو كالنتقا�ص من القيمة المعنوية لواحد من  قة  الأ�سخا�ص كال�شرّر
الت�سبّرب  الفرار عند  القذف،  ال�ستم،  ال�سب،  اأمام الجمهور مثل:  النا�ص 

في حادث مرور. 
من . 3 يكون  ت�شرّرف  كل  فهي  المخالفات،  ـا  اأمّر المخالفات: 

�ساأنه مُجانـبة تطبيق القانون،  مهما بدا هذا الت�شرف قليل الأهمية 
ولكن  فعلي.   �شرر  عنه  ينجم  لم  لأنه  نظراً  الخطورة،   و�سعيف 
الم�شرّرع يعتـبـر المخالفة درجة اأو نوعاً من اأنواع الجرائم لخطورتها 
اإلى  يوؤدي  قد  ال�سغائر؛  ارتكاب  في  فالت�ساهل  الممكنة.  المحتمَـلة 
التهاون  نذكر  المثال،  �سبيل  فعلى  الجرائم.  من  الكبائر  ارتكاب 
التزام  اأو  اللزوم  عند  ال�شرعة  من  كالحدّر  ال�سياقة  قانون  تطبيق  في 
ال�سياقة على اليمين اأو الوقوف عند الإ�سارة الُمعَــدّرة لذلك اأو تهاون 

�ص لهم عند قطع الطريق. .. اإلخ.  الم�ساة في ا�ستعمال الممرّر المخ�سّر
وقوعُه  المحتمَـل  )اأو  المعنوي  اأو  المادي  فال�شرر  هنا،  ومن 
اأ�سا�سي لقيام الجريمة، بل هو الجريمة  اإثر ارتكاب المخالفة(؛ ركن 
ذاتها. فلا جريمة بدون �شرر ول مجرم بدون �شرر فعلي وم�سوؤولية 

جنائية.
اأحد رواد هذا التجاه وهو )بيكاريا  واإذا كان ال�شرر، ح�سب 

والفل�سفة  النفعية  الفل�سفة  تاأثير  تحت  الواقع   )18 الـ  القرن  في 
يعني  فاإنه  المادية؛  والخ�سارة  المادي  الألم  معنى  ياأخذ  ــية،  الح�سّر
لدى م�شرّرعين اآخرين �سيئاً اآخر اأي�ساً وهو الألم المعنوي. مثلًا: الألم 
اء الإطاحة ب�سُمعة و�شرف �سخ�ص ما، كما راأينا في الجنحة  من جرّر
)5(. فبالن�سبة للفيل�سوف )ج.  بنتام في القرن الـ 18( اأن الخير هو ما 

يجلب منفعة ولذة، واأن ال�شر هو ما يجلب م�شرّرة واألماً. فالمجرم كل 
من يُحدِث الألم حتى واإن ق�سد اإحداث اللذة، نتيجة خطاأ في الح�ساب. 
الذي يقول  اللذات(  اأنه وا�سع )ح�ساب  فمن المعروف عن )بنتام(،  
وتفادينا  الجرائم  في  الوقوع  بنا  لتًجنـّـر بدقة؛  ا�ستعملناه  لو  اأننا 
اقتراف ال�شرور والآثام.  ومذهبه يحمل عنوان )مذهب المنفعة( في 

فل�سفة الأخلاق. 

المطلب الثالث: مُجانبة العدالة. 

اإن المدر�سة الفل�سفية الأولى ترى اأن اأركان الجريمة اأو الإجرام 
تاأثير  ال�شرر. وهذا، تحت  ركن  الجنائية وفي  الم�سوؤولية  تتمثل في 
تاأثير  وتحت  و)مونت�سيكو(،  )ديدرو(  )رو�سو(،  الأنوار  فلا�سفة 
المدر�سة الح�سية بزعامة )بكاريا( و)بنتام(.  اأما المدر�سة الفل�سفية 
الألماني )كانط( -وهو  الفيل�سوف  )النيوكلا�سيكية( بزعامة  الثانية 
18 -فاإنها ت�سيف ركن النحراف عن  الـ  القرن  اأي�ساً من مفكري 

العدالة. 
المعرو�ص  الخلقي  مذهبه  �سوء  في  )كانط(  الفيل�سوف  اإن 
الإ�سافة  بهذه  اأتى  العملي(،  العقل  )نقد  وال�سهير:  القـيّرم  كتابه  في 
المدر�سة  ريادة  بموجبها  ا�ستحقّر  التي  القانون  فل�سفة  مجال  في 
الفل�سفية الثانية. فيرى )كانط( اأن الُجـرم ل يكون جـرما اإل عندما 
يكون فعلا مُجانباً، منحرفا عن التفكير العقلي القويم و– بالتالي-
الفعل  اإنجاز  �شرورة  هو  )الواجب  اأن  يرى  لأنه  وهذا،  العدالة.  عن 
احتراماً للقانون(. و يُـقـ�سد بالقانون هنا؛ القانون الخلقي و– من 
ثمة – القانون الو�سعي. ♦وفيما♦يلي،♦�سنحاول♦اخت�سار♦هذا♦المذهب♦
الخلقي♦في♦نقاط♦موجزة♦)وقد♦عُرف♦با�سم♦مذهب♦الواجب♦في♦فل�سفة♦

الأخلاق()6(:
للقانون)اأي . 1 واحتراماً  طبقاً  خُـلقي  ت�شرّرف  هو  الواجب 

القانون الخلقي(.  
العقلي . 2 التفكير  عن  اأي  العقل  عن  �سادر  الخلقي  القانون 

د.  المجرّر
القانون.  . 3 لهذا  الوحيد  الم�سدر  هو  يكون  اأن  يجب  العقل 

يتميّرز  الواقع  لأن  للقانون،  م�سدراً  يكون  اأن  يَـ�سلح  ل  فالواقع 
ـز بالثبات، التجريد وال�سمولية.  ، بينما القانون يتميّر ل والتغيرّر بالتحوّر
والقانون ل يمكنه اأن ينبع من الم�ساعر اأي�ساً، لأنها ذاتية ومرتبطة 
بالغرائـز اأي مرتبطة بما هو كائن. بينما القانون، هو معياري يُحيل 

اإلى ما يجب اأن يكون. 
اإذن، فالقانون الخلقي مجرّرد من كل هدف،  من كل غـر�ص . 4

و �سـرط. و كل اأمر مرتبط بغـر�ص؛ هو اأمرٌ �شرطي لي�ص من الأخلاق في 
�سيء؛ اإذ اأن الأمر الخلقي الحقيقي مطلق. مثال: عندما تقول لأحد: )ل 
ت�شرق حتى ل تُ�سجَن!(؛ فاأنـت هنا ل تُـ�سدر اأمراً خلقياً عند )كانط(،  
واأمرك هذا لي�ص قانونا جديراً بالتطبيق لأنه م�شروط بمنفعة.  بينما 
عندما تــقول: )ل ت�شرق!( فاأنت هنا ت�سدر اأمراً خلقـيـاً؛ لأنك تخلّر�ص 

الواجب من كل �شرط، فاأمرك مطلق.
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الواجب )اأي الأمر الخلقي( ياأمر الإرادة بتحريك ال�سخ�ص . 5
للقيام بالفعل المطابق للقانون العقلي الخلقي. والإرادة هي ال�سيء 
تاأثير  يبدو  النقطة،  هذه  وفي  الإن�سان.  في  الوحيد  الطيّرب  الخيرّر 

اً في تفكير )كانط(.  )رو�سو( جليّر
لأن  فهذا  ال�شر؛  يقترفون  اأ�سخا�ص  هناك  كان  اإذا  هنا،  ومن 
العقل. فالم�سوؤولية هنا ل  ال�سهوات والغرائـز ولي�ص  تُـمليه  �سلوكهم 

داً قبل الإقدام  روا جيّر تقع على الإرادة، واإنا تقع عليهم هم. فلو فكّر
ولي�ص  �سحيحة  قوانين  بمقت�سى  لت�شرّرفوا  ال�شر؛  فعل  على 
الإن�سان  انقاد  لو  نعم!  المنفعة.  وداعي  الح�سية  الميول  من  باإيعاز 
لعقله، ولو تجاوز اأهواءه و ميوله؛ لكان كائناً خلقياً مثالياً ل يخطئ 

اأبداً في نظر )كانط(. 
 – الواجب  م�سدر  وهو   – الخلقي  القانون  فمادام  وعليه، 
كل  من  يخلو  قانون  فاإنه  بالحترام؛  وجديراً  �سافياً  معـقـولً، 
هو  )كانط(  عند  العدالة  عن  فالنحراف  ولذا،  منطقي.  تناق�ص 

انحراف عن العقل. 
وي�سع♦الفيل�سوف♦ثلاث♦قواعد♦لتفادي♦النحراف♦عن♦القانون♦

العام♦العقلي♦و�بالتالي♦– عن♦العدالة♦وهي:
اأن . 1 العدل  من  فلي�ص  لل�سمولية.   قابلًا  الت�شرّرف  يكون  اأن 

اه الآخرين، ول اأر�سى اأن يت�سـرّرف  اأر�سى لنف�سي بخيانة الأمانة تجّر
الآخرون معي هذا الت�شرف.

اأن تكون الإن�سانية في اأيّر ت�شرف غاية ل و�سيلة.  فلي�ص . 2
من العدل اأن اأرف�ص ا�ستخدامي كو�سيلة في اأيدي الغير لتحقيق غاية، 
بينما اأر�سى لنف�سي ا�ستخدام الغير كو�سيلة لتحقيق م�سلحة خا�سة. 

اأن اأعتبر نف�سي اأو عقلي م�شرّرعا للقوانين الخلقية العامة.  . 3
الت�شرّرع  واأتحا�سى  المعقولية  اأتحرّرى  يجعلني  اأنه  �ساأنه  من  وهذا، 
واأتجـنّرب النحراف عن العقل والعدل في بناء و�سياغة هذه القوانين. 

المبحث الثاني : 
– الدور  – بمدر�ستيه  الفل�سفي الحديث  ر التجاه  كيف يت�سوّر
الذي يجب اأن يقوم به القانون الجنائي لمكافحة الجريمة ؟ وبعبارة 

اأخرى، ما هي اأبرز ملامح ال�سيا�سة الجنائية لدى هذا التجاه ؟ 
اأركان الجريمة  ر  ان�سجاماً بين ت�سوّر لوجدنا  داً،  لنا جيّر تاأمّر لو 
التجاه.  هذا  نظر  في  لمكافحتها  الجنائي  القانون  دور  ر  وت�سوّر

اً في ثنايا البحث.  و�سيظهر ذلك جليّر

المطلب الأول : إقرار الشرعية في التجريم والعقاب.  

والتاريخ  القديم  التاريخ  طيلة  اأوروبا  في  الت�شريع  كان 
يَــق�سد  اأنها �شرّر واأن المجرم �شرّرير،  اإلى الجريمة على  الو�سيط ينظر 
يعاقبه  اأن  القا�سي  حق  من  لذا،  بالآخرين.  الأذى  اإلحاق  بجريمته 
بما يراه منا�سباً. اأي اأن يُلحق به مقداراً من الأذى والألم يراه منا�سباً 
له. وكثيراً ما كانت العقوبة تفوق في ال�سدة والإيلام مقدار الُجـرم. 
فالقا�سي كان يحكم – مثلا – بـبتـر ع�سو من اأع�ساء المحكوم عليه 
بالإدانة، اأو يحكم ب�سمل عينيه، اأو ربط اأطرافه اإلى مجموعة اأح�سنة 
 .. اً.  اأو بحرقه حيّر اأو�ساله  ع  لتتــقطّر واإطلاقها في اتجاهات مختلفة 

اإلخ.)7( 
الـ  القرن  فلا�سفة  يد  على  التـنـويري  الفكر  ظهور  مع  لكن، 

18: )رو�سو(،  )ديدرو(،  )مونـتـ�سكيو( و )بيكاريا( ؛ اتجه الت�شريع 
على  الحكم  قبل  القانوني  الن�ص  اإلى  القا�سي  خ�سوع  وجوب  اإلى 
اإذ )ل جريمة و ل عقوبة  ؛  ال�سخ�ص بالجريمة وقبل تحديد العقوبة 
اإل بن�ص قانوني(. فيقول )رو�سو( باأن النا�ص قد تعاقـدوا قـديماً على 
اأجل توحيدها في  اأن يـتـنـازلوا عن حرياتهم الفردية الطبيعية من 
ــم حياة الأفراد وتكفل لهم الأمن وال�ستـقـرار. وهذه  اإرادة عامة تنظّر
دة في �سلطة الدولة. وهذا يعني اأن جميع الأفراد  الإرادة العامة مج�سّر
�سوا�سية اأمام القانون. واأنه يجب معاملتهم ح�سب ما يُـمليه القانون 
العادل الحقيقي؛ لأن القانون الحقيقي هو ثمرة لعقـد تــمّر اإبرامه بيـن 

اأفراد المجتمع في وقت كانوا فيه �سوا�سية واأحراراً. 
ولمزيد من ال�شرح نقول، اإن ما تملكه ال�سلطة من حق العقاب 
ناتج عن تــنازل اأفراد المجتمع لهذه ال�سلطة عن حرياتهم الطبيعية، 
تحـقـيـقاً  اأموالهم  وعن  عنهم  بالدفاع  عنهم  بالنيابة  هذه  لتقوم 
ا هم من جهـتهم، فعليهم بقبول توقـيع العقاب  للم�سلحة العامة. اأمّر
عليهم في حال اإخلالهم باللتـزام ب�شروط وبنود العقد الجتماعي. 
من  فكلٌّر  اإذن،  الطبيعية.  الحالة  عهد  في  العقد  هذا  اإبرام  تـمّر  وقد 
ف  الجريمة و العقوبة محدّردة في الت�شريع ول حقّر للقا�سي اأن يتع�سّر

فيهما.  
باإقرار  )رو�سو(،  راأ�سهم  وعلى  الأنوار،  فلا�سفة  نادى  وهكذا، 
والعقوبات.  التجريم  تــقــنين  بوجوب  يق�سي  الذي  ال�شرعية  مبداأ 
ه اأن يحكم على الت�شرّرف باأنه جُـرم  ومن هنا، فالقا�سي لي�ص من حقّر
ـه اأي�ساً اأن يحكم باأية عقوبة، ما لم ين�صّر الم�شرّرع بذلك.  ولي�ص من حقّر
اإن القا�سي لي�ص م�شرّرعاً، اإنا هو حار�ص اأمين على تطبيق القانون. 
وانطلاقا من هذا الموقف الفل�سفي؛ نفهم احتجاج )مونت�سكيو( الآتي 
والذي اأورده الدكتور اإ�سحاق اإبراهيم من�سور في كتابه )موجز في 
الأفراد  فَـقـدَ  )لقد  )مونت�سكيو(:  يقول  العقاب(.  علم  و  الإجرام  علم 
فلا  الجائر(.   الُحكمي  الق�ساء  نظام  عهد  )اأي في  اأمنهم  و  حريتهم 
و�سائل  للمتهم  تـتوافر  ول  للاإـقناع،  �سُـبُـل  الحق  ل�ساحب  تـتـوافر 
للدفاع، اإزاء ما تـنطوي عليه هذه القـوانـيـن من �سَـذاجة مُـذهلة ومن 

�شرامة بالغة الق�سوة(. 

المطلب الثاني: اعتبار مبدأ المنـفـعة و اللذة ) الردع الخاص والردع 
العام (.  

من الوا�سح اأن ما يتوافـق مع المطلب الثاني الوارد في المبحث 
لها  �ص  التي نخ�سّر المنفعة  )ال�شرر(؛ هو فكرة  ال�سابق تحت عنوان 
هذا المطلب من هذا المبحث. فال�سيا�سة الجنائية يجب اأن تاأخذ بعين 
�سواء  القانون الجنائي،  اللذة عند و�سع  اأو  العتبار عن�شر المنفعة 
تلك  اأو  ودرجاتها،  اأنواعها  بمختلف  الجرائم  موادَه  تحدّرد  التي  تلك 

التي تحدد العقوبات المنا�سبة لها. 
يقول  النـفعية  النـزعة  تـاأثير  تحت  )بكاريا(،   المفكر  اإن 
؛  اللذة  و  المنفعة  وراء  النـقياد  على  جُـبل  قد  الإن�سان  مادام  باأنه 
الميول  م�ساعر  الُحـ�سبان  في  ي�سع  الذي  هو  الناجح  فالت�شريع 
ية و النف�سية. وهذا، لكي يُكتب له التطبيق و النجاح.   والرغبات الح�سّر
اأف�سل توجيه للم�ساعر  : )اإن ال�سيا�سة المثمرة هي فنّر تحقيق  يقول 
ق  يُــن�سّر من  هو  والفطن  الكيّر�ص  الحاذق،  الم�شرّرع  اإن  الإن�سانية()8( 
ــق لهم ال�سعادة ال�ساملة. و)بكاريا( هنا، كاأنه  بين الأفراد لكي يحقّر
ي�ستعير مبداأ )بنتام( رائد المذهب النفعي في اإنجلترا )بين القرنين الـ 
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والـ 19(.  و هذا المبداأ هو: )تحقيق اأكبر قدر من ال�سعادة لأكبر   18
عدد من النا�ص(. وكل تـ�شريع ل يهتم بعن�شر المنفعة والفائدة؛ هو 

ت�شريع ماآله الف�سل ل محالة؛ لأنه يتجاهل الطبيعة الب�شرية. 
الإعدام؛  عقوبة  اإلغاء  اإلى  )بكاريا(  دعا  الأ�سا�ص،  هذا  وعلى 
منها.  فائدة  القتل، فلا  ارتكاب جريمة  النا�ص عن  تردع  لكونها لم 
كما دعا اإلى منع التعذيب ل�ستخراج العتـراف بالجريمة و قال: )اإنه 
و�سيلة لتـبرئة عُتاة المجرمين الأقوياء و لإدانة ال�سعفاء الأبرياء!(
)9(. وانتهى اإلى �شرورة تـقلي�ص حجم العقوبة اإلى اأق�سى حدّر ممكن، 

وعدم الربط بينها وبين فكرة التكفير النابعة من الم�سيحية. 
في  نظريته  من  مُ�ستوحى  القانون  في  فراأيه  بنتام،   ـا  اأمّر
فل�سفة الأخلاق ال�سهيرة تحت ا�سم )المذهب النفعي(، والتي يجب اأن 
ل الخلفية الفل�سفية لنظريته في  نتطرق اإليها باإيجاز ؛ حيث اأنها ت�سكّر

ال�سيا�سة الجنائية.  
ـدا؛ً  لـناها جيّر اإن )بنتام( يوؤكد اأن جميع المذاهب الخلقية لو تاأمّر
لوجدناها مُ�ستمَدة من اأ�سل واحد، وهو الإقرار ال�سمني بقوة الميل 
دُعاة  من  الكثير  كان  واإذا  اللذة.  واإلى  المادي  الح�سي  النتفاع  اإلى 
هذه المذاهب ل ي�شرّرحون بذلك؛ فهذا لــن يغيرّر من الحـــق �سيئاً. اإن 

الإن�ســـان فُــطِر على الأنــانيــة. 
اإلى  تـدعو  ما  هي  للتطبيق  القابلة  الناجحة  فالأخلاق  لذا، 
اأو مَجلبة  نافعاً  المنـفعة. فالخير هو ما كان  اللذة وتحقيق  تمجيـد 

ا اأو مَجلبة لل�شرر. للنفع، وال�شرّر هو ما كان �سارّر
بالقيام  يلتـزم  من  هو  النا�ص،  من  والخيرّر  فالفا�سل  وعليه، 
بما ينفعه ويتـفادى ما ي�شرّره. وي�ساعد هذا الفيل�سوف المرء الفا�سل 
اللذات بطريقة  المعايير لح�سـاب  – بجملــة من  – من وجهة نظره 
يقينها،  قُـربها،  �سدتها،  اللذة، دوامها،  ريا�سيــة وهي: مدى �سفاء 
الأ�سفر،  ل  يُف�سّر النا�ص؛ هو من  انـتــ�سارها. فالفا�سل من  خ�سبها، 

اً من اللذات.   الأدوم و الأ�سدّر وهلمّر جـرّر
اأن  واأراد  لتــ�شريعه  النجاح  �ساء  اإن  فالم�شرّرع،  هنا،  ومن 
يمتـثــل �سعبُــه لهذا الت�شريع؛ فعليه بمراعاة عن�شر المنفعة.  بمعنى، 
واإلى  الحاجة  تلبية  اإلى  الب�شر  عند  الطبيعي  الميل  يَ�ستثمر  اأن  عليه 
الرغبة في التمتّرع بملاذ الحياة الدنيا،  ي�ستثمره في و�سع القوانين 
يجتهد  اأن  الم�شرع  على  كما  الب�شرية.   الطبيعة  مع  تتجاوب  حتى 
للتن�سيق بين الأفراد حتى ل تتعار�ص م�سالحهم. وبذلك يتـمّر تحقيق 
من  قدر  اأكبر  )تحقيق  )بنتام(:  مبداأ  تحقيق  ويتم  ال�ساملة  ال�سعادة 

ال�سعادة لأكبر قدر من النا�ص(.
اإن )بنتام( يدعو الم�شرع اإلى تمجيد وخدمة المنـفعة الخا�سة 
اإن  العامة الجتماعية  اعتبار المنفعة  الأولى، مع  الفردية بالدرجة 
اأمكن، عند و�سع قانون العقوبات.  فقد دعا هذا المفكر اإلى اإ�سلاح 
بالم�سجونين.  اأرحم  �سجونها  جعل  واإلى  اإنجلترا  في  القانون  هذا 
وهذا، )لأنه �ساهد اأن قانون العقوبات بق�سوته المتـناهية، وال�سجون 
المجرمين  ردع  وهو  منهما؛  الغر�ص  يحقـقان  ل  ع  المروّر بنظامها 
عن ارتكاب جرائمهم، وتخويف الم�ستعدّرين للاإجرام كي يمتنعوا عن 
ـق مبداأ المنفعة ل مبداأ الرحمة اأو العطف  الإجرام. وهو هنا، اإنا يطبّر
المنفعة  وال�سجن ل يحققان  الجنائي  القانون  اأن  اإذ وجد  الإن�ساني؛ 

ة منهما()10(.  المرجوّر
ومن هنا، في ظل اعتبار المنـفعة، دعت المدر�سة النـفعية اإلى 

دام  الت�شريع الجنائي. فما  العام في  والردع  الردع الخا�ص  تطبيق 
�سئـنا احترام  اإن  الألم؛ فعلينا-  اللذة وينـفُـر من  اإلى  الإن�سان يميل 
القانون من طرف اأفراد المجتمع - و�سع مواد قانونية يتمّر بموجبها 
الجرم  تكرار  من  المجرم  فتمنع  ال�شرر،   و  الأذى  من  مقدار  اإلحاق 
ل له نف�سه ارتكاب جرم مماثل،  من الإقدام  وتمنع غيره،  ممن قد تُ�سوّر
اأن دعاة المذهب النفعي يدعون اإلى تحذير وتخويف  على ذلك.  اأي 
بالفعل.  مجرم  فيه  يعاقَب  الذي  الوقت  في  بالإمكان،  المجرم 
اأجـل  من  الجريمة  لمكـافحة  الوحيـد  ال�سـالح  الجزاء  هي  فالعقوبـة 
خـدمة ال�سـالح العـام. وذلك، لما تنطوي عليه من األم يحقـق الردع 
اً لبدّر للفرد اأن ي�سعه  ل عن�شراً هامّر لمجموع الأفـراد. اإن العقوبة ت�سكّر

نُ�سب عينيه عند محاولته القيام بفعل ما. 
ـبة على الجرم كفيلة باإبعاده عن الفعل  فلعلّر العقوبة المتــرتّر
المنكَر. والم�شرع من جهته، يجب عليه اأن يقدّرر العقوبة بما يت�ساوى 
مع حجم الجناية المرتكَــبة، اأي مع حجم ال�شرر الذي اأحدثه الجرم 
هذه  وفي  المرتكَــب.  الخطاأ  لج�سامة  اأو  الجاني  لق�سد  اعتبار  دون 
ـاً في هذا المذهب، اإذ  الفكرة، يبدو تاأثــير)رو�سو( و )مونت�سكيو( جليّر

يتعلق الأمر بالت�ساوي بين حجم الجريمة و�سدّرة العقوبة. 

المطلب الثالث: تحرّي العدالة المطلقة.  

نلاحظ هنا اأي�ساً توافق هذا المطلب في هذا المبحث مع نظيره 
قد  و  العدالة.  تحرّري  يقابلها  العدالة  فـمُجانبة  ال�سابق.  المبحث  في 
)كانط(.   الواجب  فيل�سوف  و�سع  من  هي  الأولى  اأن  كيف  معنا  مرّر 
رائد  و�سع  ومن  الفيل�سوف،  هذا  و�سع  من  هو  التحرّري  مبداأ  كذلك 
الديالكـتـيك في الفكر الحديث وهو )هيجل(،  المفكر الألماني ال�سهير 
الذي عا�ص بين القرنين الـ 18 و الـ 19.  و قد تاأثر بفل�سفة )كانط( 
ــر بدوره عميقاً  وبالعقلانية الديكارتية و بفل�سفة )اأفلاطون (.  كما اأثّر

في تاريخ الفل�سفة المعا�شرة.  
يرى )كانط( اأن توقيع العقوبة على المجرم يجب اأن تـتـم،  ل 
اأو ردع الآخرين و تخويفهم،  فهذا الهدف ياأتي في  اأجل ردعه  من 
العقوبة على  يقـتـ�سي توقيع  العدالة  واإنا ميزان  الثانية.   الدرجة 
كل جريمة مرتـكَبة.  فلا يُعقـل اأن تكون هنالك جريمة بدون عـقوبة.  
فكل خطاأ ينـتـظر الت�سويب و كل خطيئة تـنـتـظر التـكفير. واحترام 
العدل هو من احترام العقل وتجاهل الأول من تجاهل الثاني.  والعقل 

هو اأغلى واأ�سمى ما عند الإن�سان. 
حرية  على  اعتدى  قد  المجرم  اأن  مادام  اأنه  يوؤكد  )كانط(  اإن 
الآخرين اأو على اأموالهم واأعرا�سهم؛ فيجب اأن يلحق به اأذىً و�شرر 
لي�ص  وهذا،  للغير.  ـبـه  �سبّر الذي  ال�شرر  حجم  مع  حجمه  يـتـنا�سب 
لمنعه من العَود اإلى الجريمة اأو لتخويف الغير من القــتـداء به؛ واإنا 
لإحقاق الحق واإقامة العدل. اإنه يدعو اإلى اعتبار العدل قبل اعتـبار 
حناه �سابقاً  المنفعة في التـ�شريع، بناء على مذهبه الخلقي الذي و�سّر
بما فيه الكفاية. فوفـقاً لنظريته الخلقية؛ يرى )كانط( اأن ا�ستعمال 
غاية  لتحقـيـق  و�سيلة  اتخاذه  يعني  العام؛  للردع  المجرم  عقوبة 
ا يتـنافى مع مبادئه  وهي تحقيق الم�سلحة العامة الجتماعية، ممّر
المثالية. اإن الواجب عند )كانط( واجب مثالي، مطلق وخال�ص من كل 

منفعة ومن كل فائدة ورغبة. 
اأن جماعة من  لو  للتو�سيح. مفاده؛  ي�شرب فيل�سوفنا مثـالً 
النا�ص تـقيم في جزيرة نائية واأرادت مغادرة هذه الجزيرة،  بحيث 
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تفترق الجماعة ويذهب كل واحد في �سبيله،  وكان من بيـن الأفراد 
اأن  الجماعة  فعلى  اقترفها؛  لجريمة  بالإعدام  عليه  محكوم  �سخ�ص 
ــذ فيه الحكم قبل الفــتـراق.  وهذا، رغم اأن الغر�ص النفعي من  تُـــنـفّر
. ولكن، يجب اأن  اإذ اأن الجماعة �ستَــنحلّر وراء هذا التنفيذ غير وارد، 

يتمّر ذلك لإقامة العدل و احترام العدالة المطلقة. 
في  اأخطاأ  لكنه  لإرادته  مالكاً  مُخيـّرراً،  كان  اأنه  بما  فالمجرم 
ا�ستعمال هذه الإرادة؛ فعلى القا�سي اأن يطبّرق عليه العقوبة ال�شرعية،  

ة من وراء هذه العـقـوبة.   بغ�ص النظر عن الفائدة المرجـوّر
ثم ياأتي )هيجل( ليذهب مذهب )كانط(،  حين يرى اأنه من حقّر 
والمتناع عن  يعاقِب.   اأن  الم�شرّرع  واجب  يُعاقَـب ومن  اأن  المجـرم 
معاقبة المجرم هو اإهانة للعقل الإن�ساني في هذا المجرم من خلال 
تجاهل عقوبته. اإن العنف العقابي الم�سلط عليه؛ ت�شُرّرف عادل لي�ص 
اإرادة المجرم ويعك�ص حريته  د  واإنا لأنه عنف يج�سّر ذاته فقط،  في 
واع  عاقل،  كائن  عن  �سادر  لفعل  ي�ستجيب  عنف  اإنه  تفكيره.  و 
ومالك لإرادته. وفيما ياأتي، فقرة هامة للمفكر )هيجل(،  �سنوردها 

تو�سيحاً لموقفه في فل�سفة القانون : 
ر الجريمة،  اإعطاء قيمة لت�سوّر الدولة ل يجب عليها فقط،  )اإن 
لمعقوليتها في ذاتها و لذاتها،  �سواء بقبول الفرد اأو برف�سه.  واإنا 
الفرد  اإرادة  اإن  ال�سورية.  معقوليـتها  اإبراز  اأي�ساً  الدولة  على  يجب 
ـه  حقّر من  جزءاً  العقوبة  اعتبار  وبمجرد  المجرم.   فعل  في  محتواه 
واأنـنا ل ننحه هذا  نـ�سـرّرف المجرم كـكائن عاقل.  فاإننا  الخال�ص؛ 
عندما  ول  ردعه  يجب  خطيراً  حيواناً  نعـتـبره  عندما   ]...[ ال�شرف 

نكـتـفي بـتخويفه وتــقويمه()11(. 
ولو �سئـنا العودة اإلى جدلية )هيجل( ال�سهيرة؛ قـلنا اإن الجريمة 
تــنطوي على نـفي للعدالة التي يقوم عليها النظام القانوني. واأن في 
تطبيق العقوبة نـفـياً لهذا النفي. فاإذا كانت عـنـفـاً؛ فهي عنـف قائم 
على حق، لي�ص فـقط في ظل �شروط معيـّرنة ؛ واإنا لأنه قـ�شر لحق 
ه لمكافحة  ـد )هيجل( اأن العـنـف الموجَّ يُـلغي ق�شراً �سابقاً) 12(. ويوؤكّر
الإجرامي  للعـنـف  ومعقول  م�شروع  فعل  ردّر  هو  التوح�ص  همجية 
ه �سد معنى الحرية  ال�سادر عن الإرادة الطبيعية ل�سخ�ص ما والموجَّ
الموجودة في ذاتها، هذه الحرية التي تُـعتــبر و�سية على هذه الإرادة 
اإبطال الجريمة ت�سديد لدَيْن،   : )اإن  العمياء الهمجية. يقول ) هيجل( 
ه �سد العنف ووفـقاً للوجود،  حينما  وفقاً للمفهوم ؛ لأنه عنـف موجَّ
،  باإمكانه اأن يجد نف�سه من  ي مُعينّر يكون للجريمة حجم كيفي وكمّر

جديد في نفيها بما هو وجود()13(. 
وهكذا، يلتقي )هيجل( مع )كانط( في اعتبار العقوبة ت�شريعاً 
عادلً في ذاته ومثالياً ولي�ص و�سيلة لردع المجرم وردع الجماعة. 
فهي بمثابة ت�سفية ح�ساب �سابق ولي�ست اإجراءً متّرجهاً نحو تح�سين 

الأحوال في الم�ستقبل. 
اإن دفاع )هيجل( عن العقوبة في التـ�شريع الجنائي لي�ص غريباً 
من طرفه.  فهو م�ستمَــدّر من تمجيده للدولة ونظرته ال�سهيرة لها، على 
الروح في  تـــتجلى فيها  اأن  التي يمكن  ــل �سقف المعقولية  اأنها تمثّر
�سيرورتها نحو المطلق. وبما اأن التــ�شريع علامة على وجود الدولة؛ 
فكل ما ين�ص عليه جديـر بالحترام والتبجيل. اأما ما قـد يُحتَـج به 
من �شرر وق�سوة تـلحق الفرد من هذا التـ�شريع؛ فهذا ل اأهمية له في 
نظر هذا الفيل�سوف. فـالفرد عنده، وُجد مـن اأجل خدمة الجماعة، بل 

ل معنى له خارجها. اإننا اأمام فكر جدلي ل يُعـيـر للجزء كبير اهتمام 
بمعـزل عن الكل.  فما ي�ستحق التبجيل والتقدير هو الكل ولي�ص الجزء، 

الجماعة ولي�ص الفرد. وهي ا�ستعادة لفكر اأفلاطون في ثوب جديد.  
م�ستوحاة  الجنائية  ال�سيا�سة  في  )هيجل(  فنظرية  وعليه، 
الفل�سفي  ال�سيا�سية.  وهذه الأخيرة م�ستوحاة من ن�سقه  من فل�سفته 

الجدلي العام. 

المبحث الثـالث: مناقشة الاتجاه الفلسفي الحديث.  
التجاه  وتـقيـيم هذا  مناقـ�سة  اإلى  المبحث  �سنـتـطرق في هذا 
لأمثـل  رهم  ت�سوّر وحول  الجريمة  م�ساألة  من  دُعاتـه  موقـف  حول 
�سيا�سة جنائية كفـيلة بمكافحتها. وراأينا اأن نعر�ص هذه المحاولة 
والآخر  الأولى  للمدر�سة  �ص  مخ�سّر اأحدهما  مطلبين  في  النقدية 

للمدر�سة الثانية.

المطلب الأول : مناقشة المدرسة الفلسفية الأولى. 

التـنوير في  اإلى مناق�سة فلا�سفة  �سنـتـعر�ص  في هذا المطلب، 
الفرع الأول ثم مناق�سة النزعة النـفعية في الفرع الثاني.  

الفرع♦الأول:♦مناق�سة♦فلا�سفة♦التنوير.♦♦
راأينا اأن فل�سفة التنوير )وتُعرَف بفل�سفة الأنوار اأي�سا ( عرفت 
كتاب  �ساحب  )مون�سكيو(  مثل   ،18 الـ  القرن  في  بارزة  اأ�سماء 
 ) الفل�سفية(،  ) رو�سو  )روح القوانين(، )ديدرو( �ساحب )المو�سوعة 
�ساحب )العقد الجتماعي( و) فولتير( الفيل�سوف الثـائر و ال�ساخر. 
وهوؤلء المفكرون هم الذين كانوا وراء الثورة الفرن�سية على الإقطاع 
جميع  في  �سامل  تغيير  من  ذلك  عن  نجم  وما  الكني�سة  وحليفته 

الميادين، لزلنا ن�سهد ونعي�ص اآثاره اإلى يومنا هذا.  
وفي مجال القانون وال�سيا�سة الجنائية، راأينا اأنه بف�سل هوؤلء 
ـجه الت�شريع الحديث اإلى اإقامة الم�سوؤولية الجنائية و–  الفلا�سفة؛ اتّر
اأجل  من  والعقاب  التجريم  في  ال�شرعية  مبداأ  اإقرار  اإلى   – بالتالي 
تـمّر  تـعاقُــد  نـتـيجة  هو  القانون  اأن  اأ�سا�ص  على  وهذا،  مكافحتها. 

اإبرامه في عهد الحالة الطبيعية.  
فمن المزايا التي جرّرتها هذه الفكرة )فكرة التعاقد( من التب�سير 
بالديمقراطية والدعوة اإلى الَملَكية الد�ستورية من طرف )رو�سو( و ) 
�سلطة  من  التـ�شريع  �سلطة  انـتــزاع  اإلى  اأدت  اأنها  ؛  بالترتيب   ) لوك 
الق�ساء.  لكن، ل يوجد دليل تاريخي واحد يثـبت وقوع هذا التعاقد 
اأ�سحابها.  خيال  ن�سج  من  اأ�سطورة  د  مجرّر فهو  الما�سي.   في  فعلًا 

لكنها مثلما قيل : )اأ�سهر اأكـذوبة ناجحة(. 
على  الجريمة  اإقامة  اإلى  دعت  اأنها  الفل�سفة؛  هذه  مزايا  ومن 
اأفعاله.  ركن الم�سوؤولية الجنائية. فالمجرم هو الم�سوؤول عن نـتائج 
�ساحة  تبرئة  تمّرت  بهذا،  و  لإرادته.  والمالك  الواعي  هو  والم�سوؤول 
وهذا،  الأهلية.   ناق�ص  عن  العقوبة  تـخـفـيـف  وتــمّر  لأهليته  الفاقد 
بعد اأن كانت الجريمة تقوم على اأ�سا�ص ركـن ال�شرر فقط،  وقبل ذلك 
على ركن الألم فقط ؛ الأمر الذي جعل العقاب – قديماً- يتخذ طابع 
اأعجم،  بل حتى ولو  الفاعل،  حتى ولو كان حيواناً  النـتــقام من 

كان �سيئاً جامداً.  )14(
اأ�سا�ص  اأقام الجريمة على  الذي  الفكر الجديد  وعليه، فمع هذا 
الم�سوؤولية؛ اتخذ ردّر الفعل على الإجرام �سورة العقاب بدلً من �سورة 
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والعقاب.  التجريم  �شرعية  مبداأ  اإقرار  بذلك  وتمّر  والنتــقام.  الإيلام 
ف الق�ساء الُحـكمي الذي جعل النا�ص، ول  فتخل�ست الب�شرية من تع�سّر
�سيما الب�سطاء منهم يعانون من ممار�سة الق�ساة والحكام الهمجية 

اللااإن�سانية. 
اإقامة الم�سوؤولية والجزاء على مبداأ الإرادة الحرة؛ هو  غير اأن 
اإلى   – الب�شري  العقل  يتو�سل  لم  ميتافيزيقية  فكرة  على  تاأ�سي�ص 
يومنا هذا – اإلى حلّر قطعي يقـيـني ب�ساأنها. فم�ساألة الجبر والخـتـيار 
ــدة لزالت على ب�ساط البحث. وتاأ�سي�ص  هي م�ساألة فل�سفية جدّر معقّر
غير  م�سادرة  على  تاأ�سي�ص  هو  فيه،  م�سكوك  ركن  على  الم�سوؤولية 
، فركن الم�سوؤولية ذاته قابل لل�سك والت�سكيك من  موثوق بها. ومن ثمّر

الناحية المنطقية. 
التجريم  �شرعية  مبداأ  من  الفل�سفة  هذه  عن  ينتج  ما  ــا  اأمّر
والعقاب؛ فف�سلًا عن كون هذا المبداأ نتيجة من مقــدّرمات غير يقينية؛ 
ـل القا�سي ويجعل منه �سخ�ساً اآليـاً،  خا�سعاً  فهو بمثابة قَـــيـد يُكـبّر
اإلى حرفية الن�سو�ص الت�شريعية،  مطالَبا بتطبيق القانون فقط على 
،  نكون اأمام و�سع ل يمكن  ح�ساب النظر في روح القانون.  ومن ثمّر
اأن يَــر�سى به �ساحب )روح القوانين( نف�سه الدّراعي اإلى هذا المبداأ.  

الختيار  هو  الم�سوؤولية  اأ�سا�ص  كان  لو  اأخرى،  جهة  ومـن 
فقط – اإلى جانب الوعي طبعاً – لكان من الواجب اأن يتباين الجزاء 
ويتـــفاوت ح�سب تــفـاوت حرية الخـتـيار لدى كل مجرم. فكلما كان 
ا؛ً كلما كان من الواجب ت�سديد العقوبة عليه. وكلما كان  المجرم حرّر
،  يجب  منقادا؛ً كلما كان من الواجب تخفيف العقوبة عليه. ومن ثمّر
الختيار  بحرية  يتمتعون  الذين  الأ�سوياء  الأ�سخا�ص  نحا�سب  اأن 
الإرادة  �سعـيفي  الأ�سويـاء،   غيـر  نحا�سـب  مما  اأكثر  وبالإرادة،  
النحراف  اأو  كـالمر�ص  مختلفة  �سـغوط  تـاأثير  تحت  الواقعين  و 
ال�سجن بالأ�سوياء ال�سالحين  اإلخ.  وهكذا، �سنزجّر في   .. الجتماعي. 
الذين ارتكبوا عَـرَ�سا جرائم و�سنبرّرئ �ساحة ال�سواذ والمنحرفين ذوي 

ال�سوابق الق�سائية.  
بل  بها.  تـاأخذ  ول  الحديثة  القوانين  ترف�سها  النتيجة  وهذه 
ــف  عادة ما تــق�سو على ذوي ال�سوابق الق�سائية من المجرمين وتخـفّر
اه اأكثر  ـجاه ال�سالحين وذوي ال�سفات ال�سوية اأي تجّر من محا�سبتها تّر
النا�ص اختياراً في ما يرتكبون من جرائم)15(. اإذن،  فما دامت هذه 
النتيجة مرفو�سة ؛ فالمقدمة وهي القول بحرية الختيار مرفو�سة 
الرّرفع  اأو على الأقل - م�سكوك فيها.  و هذا، طبقاً لقانون  اأي�ساً - 

المنطقي.  
الفرع♦الثاني:♦مناق�سة♦النزعة♦النفعية.♦♦

الع�شر  في   – معنا  مرّر  كما   – النـفعية  النزعة  هذه  يتـزعم 
)ج.  و  الأب  مل(  )جيم�ص  بنتام(،   و)  اإيطاليا  في  )بكاريا(  الحديث 

ا�ستوارت مل( البن في اإنجلترا. 
من  م�ستوحى  مبداأ  من  تنطلق  المدر�سة  هذه  اأن  راأينا  وقد 
الطبيعة الب�شرية وهو الميل ال�سديد اإلى اللذة والمنفعة. وعلى هُــدى 
هذا المبداأ؛ ينبغي اأن يتــمّر الت�شريع. وقد �شرحنا هذه الفل�سفة �سابقاً. 
اإلى الواقع الح�سي والنف�سي الب�شري  اإخ�ساع القانون  اأن  غير 
اأن يكون  اإخ�ساع ما يجب  ال�سهوات والغرائز؛ هو  الرغبات،  اإلى  اأي 
اإلى ما هو كائن. بمعنى، اإخ�ساع ما هو معياري مثالي اإلى ما هو 
اأن رجل  اإذ  الأَوْلى؛  و�سعي قائم،  وهو اتجاه خاطئ.  فالعك�ص هو 

الأخلاق– يبينّر  اأو  الدين  رجال  الواعظ من  مثل  – تماماً  الت�شريع 
واإل وقع تحت طائلة  تركه،  وما يجب  فعله  الإن�سان  ما يجب على 
مع  يتوافق  �سلوكه بما  ف  يكـيـّـر اأن  عليه  النا�ص  من  والفرد  العقاب. 
المجتمع  في  �سالحاً  �سخ�ساً  يكون  حتى  المثالية،  المعايير  هذه 
وحتى ينجو من العقوبة. واإل،  لَما كان هناك مُ�سوّرغ لو�سع قوانين 

ولوجود �شرائع و�سعية كانت اأو �سماوية.  
كائن  هو  ما  يتجاوز  لكونه  الإلزام  �سفة  يَحمل  فـالقانون 
وما هو طبيعي. فما الداعي اإلى قانون يعك�ص الطبيعة الب�شرية وما 
تتميّرز به من اأنانية وميل �سديد اإلى تلبية الغرائز؟! األي�ست هذه دعوة 
على  القوي  ي�سيطر  الغاب(؛ حيث  )قانون  اإلى  العودة من جديد  اإلى 
على  الكلّر  حرب  تن�سب  و  المحتال  فخّر  في  ال�ساذج  يقع  و  ال�سعيف 
:)الإن�سان ذئب لأخيه  ا�ستهر بعبارة  الذي   ) الكلّر كما يقول ) هوبز 

الإن�سان.(؟ 
فل�سفة  معها  و  القانونية،   و  الخلقية  )بنتام(  فل�سفة  فعلًا! 
النظام  اإر�ساء  اإلى  للدعوة  جاء  اإيديولوجي  �سَـنـد  هي  )بكاريا( 
الليبرالي في بلدان اأوروبية على اأنقا�ص النظام الإقطاعي المتحالف 
مع الكني�سة وتعاليمها البالية في الأخلاق والقانون.  فالإر�سادات 
اللذات(،  الفرد والمتمثــلـة فـي )ح�ساب  اإلى   ) ) بنتام  يقــدّرمها  التي 
الراأ�سمالي  لكي ي�سير �سخ�ساً فا�سلًا ؛ هي �سورة حيّرة لربّر العمل 
ـد، الأقرب اإلى  اأو التاجر المدعوّر اإلى اإقامة م�ساريع.  فالم�شروع الجيّر
التحقيق، ذو الفائدة الأكثر والأ�سمن ؛ هو الجدير بالإن�ساء والتج�سيد. 
اأنه يجب العتراف بما للردع الخا�ص وللردع العام من  غير 
ة من  الكافّر اإلى الجريمة ومن منع  العَــود  تاأثير في منع المجرم من 
اأن تكون هناك جريمة بدون جزاء.  يُعقَـل  النا�ص من محاكاته. فلا 
واإذا كان الجزاء الديني والخلقي من طبيعة روحية وغــيبـية؛ فالجزاء 
القانوني هو من طبيعة مادية يتمّر توقيعه على المجرم وهو حيّر بين 

الأحياء. 
بَــيـد اأن الجزاء لي�ص �شرطاً كافياً في تقويم �سلوك النا�ص و– 
هو  دليلنا  و  الجتماعية.  والآفات  الجرائم  على  – الق�ساء  بالتالي 
للق�سا�ص. بل قد  البلدان المطبّرقة  ا�ستمرار وجود الجريمة حتى في 
نجد اأن م�ستوى منحنى الإجرام في بع�ص هذه البلدان يكون اأكثر منه 
في بلدان اأخرى. ويكفي كمثال لهذا؛ اأن نقابل بين الوليات المتحدة 
ويد.  الإمريكية ال�سهيرة بقانونها الجنائي القا�سي وبلد معتدل كال�سّر

المطلب الثاني : مناقشة المدرسة الفلسفية الثانية.  

)كانط(  مذهبي  مناق�سة  اإلى  �سنتعر�ص  المطلب،  هذا  في 
و)هيجل( في فل�سفة القانون.  

لقد مرّر معنا اأن اإ�سافة هذه المدر�سة الثانية اإلى هذا التجاه 
ركن  جانب  اإلى  اآخر  ركن  على  تقوم  الجريمة  اأن  بيان  في  تــتمثـل 
الم�سوؤولية الجنائية، وهو ركن النحراف عن العدالة. ومن ثمة، يجب 
تحرّري العدالة اإن �ساء الم�شرّرع مكافحة الجريمة ح�سب هذه المدر�سة. 
قبل كل �سيء، نلاحظ التناق�ص المنطقي الوا�سح بين النزعة 
الـنـفعية لدى المدر�سة الأولى والنزعة المثـالية لدى المدر�سة الثانية. 
هل منطقـياً ول قانونـياً التوفيق بين هاتين النزعتين  فلي�ص من ال�سّر
بالردع  �سيهتم  النفعية،  بالنزعة  تاأثر  اإذا  فالم�شرّرع  المتعار�ستين. 
المثالية؛  بالنزعة  تاأثر  واإذا  معاً.  بهما  اأو  العام  بالردع  اأو  الخا�ص 
ا  �سيكون هاج�سه هو اإقامة العدالة لجرم تمّر ارتكابه، بقطع النظر عمّر
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يمكن الح�سول عليه من فائدة وم�سلحة من وراء الت�شريع العادل. 
بينما  الم�ستقبل،   اإلى  باهتمامه  يتّرـجـه  النفعي  الم�شرّرع  اأن  بمعنى، 
الم�شرّرع الكانطي يتّرـجـه باهتمامه اإلى الما�سي.  ول يَـخفى ما في 

الأمر من تعار�ص وتناق�ص. 
ومن جهة اأخرى، يت�سح اأن فيل�سوف الواجب )كانط ( يرف�ص 
ومختلف  الغرائز  العواطف،  الأهواء،  على  الت�شريع  اإقامة  ب�سدة 
الت�شريع  اأن  الأغرا�ص والدوافع المادية والمعنوية. وهذا، لأنه يرى 
الأهواء،  وليد  ولي�ص  العقل  وليد  متعالياً،  مثالياً،  يكون  اأن  يجب 
الإن�سان  في  القادرة  الوحيدة  القوة  هو  فالعقل  والعواطف.  الغرائز 
على اإن�ساء ت�شريع ثابت، نزيه، مو�سوعي، �سالح لكل زمان ومكان 
وعادل ل مكان فيه للتناق�ص وال�سطراب والذاتية. فــ )كانط( يرى 
اأنه مادام اأن العقل قد برهن على �سلاحيته وقَـدر على اإن�ساء قوانين 
قطعية  جنائية  قوانين  اإنجاز  على  قادر  فهو  وفيزيائية؛  ريا�سية 

تجعل من الدولة، دولةً فا�سلة وعادلة. 
دعوة  )كانط(  دعوة  اأن  يثبت  الو�سعية  ال�شرائع  واقع  لكن، 
مثـالية لم تـتحقق على اأر�ص الواقع. فرغم اأن ما ينادي به هو عين 
العقل؛ لأن كلمة )قانون( تعني الثبات، القطعية والمو�سوعية، ورغم 
اأن العدالة الحقيقية هي عدالة للجميع، رغم كل ذلك؛ فاإن القوانين 
الو�سعية الت�شريعية ظلت وما تزال رهن التغيير، التبديل والتعديل. 

وهذا، نتيجة تغيرّر الظروف،  الم�سالح والأهواء.  
بمثـابة  تـبقى  اأن  فهي  ؛  قيمة  من  )كانط(  لدعوة  كان  واإذا 
المثـل الأعلى الذي يطمح رجل القانون اإلى الو�سول اإليه اأو القتراب 
منه على الأقل.  فما اأروع اأن يعكف الم�شرّرع على اعتبار الإن�سانية 
الق�سا�ص  في  المطلق  العدل  اإقامة  وعلى  و�سيلة  ل  ذاتها  في  غاية 
بين النا�ص! فاإذا عزّر عليه بلوغ الم�ستوى المطلق؛ فلا اأقلّر من بلوغه 

الم�ستوى الن�سبي. 
تحقيق  على  الب�شرية  الو�سعية  القوانين  عجزت  اإن  اأنه  بَــيد 
ذلك.   من  نت  تمكّر اء  الغـرّر الإ�سلامية  �شريعتنا  فاإن  )كانط(؛  مَطمَح 
ظل  في  الق�ساء  وحالة  ال�شريفة  النبوية  ــة  وال�سنّر الكريم  فالقراآن 
الخلافة الرا�سدية، وفي فـترات مخـتـلفة من تاريخ الإ�سلام،  كل ذلك 
يوؤكد اإقامة العدل المن�سود بين النا�ص نظرياً وعملياً. وهذا، اإلى درجة 
الإ�سلام،  دار  في  الإقامة  لون  يف�سّر الم�سلمين  غير  من  الكثير  جعلت 
اأبناء مللهم ونحلهم. وكان من  ليفـلـتـوا من ظلم و قهر الحكام من 
نتيجة دعوة الإ�سلام اإلى العدل، وممار�سة الق�ساة والحكام العادلة؛ 

اأن اختار الكثير من النا�ص اعتناق الإ�سلام بكل حما�سة. 
�سخ�ساً  الم�شرّرع  يكون  اأن  بين  ـان  ف�سـتّر ذلك،  في  عجب  ول 
وزمانه،  بيـئـتـه  تجاوز  عن  وعاجزاً  والم�سالح  الأهواء  تـتـنازعه 
اأن يكون الم�شرّرع هو الله جلّر �ساأنه، المتعالي على كل �سيء،  و بين 

العليم بكل �سيء والكامل المنـزّره عن كل نـق�ص.  
وفي هذا المجال، يرى الأ�ستاذ )علاّرل الفا�سي(؛ اأننا لو عُــدنا 
م�ستـقـلة  ظهرت  العدالة  فكرة  اأن  لوجدنا  الأوروبي؛  التاريخ  اإلى 
اأما  والعُـــرف.  القانون  اأي جاءت من خارج  ال�شرائع،   عن مجموع 
القراآن وال�سنة  الإ�سلامية؛ فكان م�سدرها  ال�شريعة  العدالة في  مبداأ 
الكتاب  من  الأحكام  ا�ستـنـباط  في  يتمثـــل  الذي  الأئمة  واجتهاد 
وال�سنة. )فالعدالة في الإ�سلام من �سميم التطبيق للاأحكام ال�شرعية 
ولي�ست نظرية م�ستقلة عنها.( )16( اإن العدالة في ال�شريعة الإ�سلامية 

تنطوي  التي  ال�شريعة  مقا�سد  من  اأي�سا  وتُــوؤخذ  عليها  من�سو�ص 
على كل الحوادث والأحكام الممكنة.

وعليه، فالحكم الذي يُـوؤخـذ بطريقة الم�سلحة اأو بالقيا�ص اأو 
بال�ستح�سان اأو غير ذلك من �شروب الجتهاد؛ هو حكم �شرعي نابع 
ها فيما ياأتي: حفظ الدين،  من مقا�سد ال�شريعة العادلة التي نلخ�سّر
حفظ العقل، حفظ النف�ص، حفظ الن�سل وحفظ المال. )وهذه الم�سالح 
جميع  في  عليها  المتـفـق  الأمور  من  الحقيقة  في  تُــعــَـدّر  الخم�ص 
العقول  جميع  عليها  تتفق  التي  ال�سماوية  وغير  ال�سماوية  ال�شرائع 

ة؛ حيث اأنها تُعـتـبـر م�سالح مُعـتـبـرة.()17(  النيرّر
وما دُمنا ب�سدد الحديث عن العدالة في الإ�سلام؛ فـيـُ�ستح�سن 
اأن  النا�ص  بين  حكمتم  )واإذا  وجل:  عز  بقوله  المبحث  هذا  نختم  اأن 
تحكموا بالعدل()18(. وقوله تعالى: {اإن♦الل♦يحب♦المق�سطين})19(. 
وقوله جل �سـاأنه: {األّ♦تطغَوا♦في♦الميزان.♦و♦اأقيموا♦الوزن♦بالق�سط♦ول♦
الة على  الدّر اإلى غير ذلك من الآيات الكريمة  الميزان})20(  تُـخ�شروا♦
ذلك. ومن الأحاديث النبوية ال�شريفة في هذا ال�ساأن؛ قوله �سلى الله 
عليه و �سلم: )والل♦لو♦اأن♦فاطمة♦بنت♦محمد♦�شرقت♦؛♦لقطعتُ♦يدها(

ل ال�سبعة الذين  )21(. وقد جاء في الحديث الذي يرويه البخاري، اأن اأوّر

يُــظلهم الله يوم القيامة، يومَ ل ظلّر اإل ظله، اإمام عادل)22(. 

خاتمة : 
ال�سيا�سة  في  الحديث  الفل�سفي  التجاه  هذا  فاإن  يكن،  ومهما 
اإيديولوجية ل�سطر كبير من القوانين  ل خلفية فل�سفية  الجنائية ي�سكّر
الجزائية المعا�شرة. واإذا♦كان♦هناك♦من♦تو�سيات♦يُ�سمح♦لنا♦بتوجيهها♦
للمعنــيـيّـن♦بالفقه♦والت�شريع♦في♦دولنا♦العربية♦والإ�سلامية؛♦فهي♦

كالتالي:♦
�سوء . 1 في  دولنا،  في  الجزائي  الت�شريع  مراجعة  �شرورة 

اأحكام  اإ�سدار  اأمام  الطريق  قطع  اأجل  من  الحديث،  التنويري  الفكر 
ـفـية جائرة؛ اإذ يقوم هذا الفكر على مبداأ اأن ل جريمة  ق�سائية تع�سّر

ول عقوبة اإل بن�ص قانوني. 
الت�شريع . 2 اإيجاد �سيغة توفيقية بين روح  اأجل  عي من  ال�سّر

الحديث والمعا�شر وروح الت�شريع الإ�سلامي في الدول الإ�سلامية.
تج�سيداً لهذا الفكر الجنائي الحديث ب�ستّرى مذاهبه،  ولن�ص . 3

وروح الت�شريع الإ�سلامي؛ يجب تطبيق الردع الخا�ص والردع العام 
ويجب تطبيق الق�سا�ص، بما يكفل مكافحة الجريمة وتكــري�ص العدل 
البائد  الُحـكمي  الق�ساء  ـة  مغـبّر في  الوقوع  بدون  لكن،  النا�ص.  بين 

الهمجي من جديد. 
المعا�شر . 4 الو�سعي  التجاه  على  النـفـتـاح  �شرورة 

وي�ستحق  بحثــنا  مو�سوع  لي�ص  اتجاه  اإنه  الإجرام.  لعلم  �ص  الموؤ�سّر
باأن الجريمة ظاهرة  اإن دعاته يرون  اآخر.  اأن يكون مو�سوع مقال 
،  فاإن مكافحتها - من  مادية تحدث كلما تكررت اأ�سبابها. ومن ثمّر
الإجراءات  ـخاذ  باتّر تـتــمّر  اإنا  بالعقاب،   تـتــمّر  ل   – نظرهم  وجهة 
الو�سعي  ــار  التيّر هذا  على  فالنفتاح  وعليه،  الوقائية.  الحترازية 
– بدون �سك- ت�شريعنا الجزائي من جهة،  وينفع  العلمي �سيُـثـري 

في الوقاية من الإجرام من جهة اأخرى. 
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On the other hand, the number of leaves/
offshoot, the length of the stem and the diameter 
of the base of the offshoot were better in Deglet 
Noor compared to other varieties studied in this 
experiment (Table 2). This variation in some 
shoot parameters among the different date palm 
varieties might be due to genotype differences. 

These results are in conformity with many 
other reports of earlier workers (Gupta and 
Godara, 1984; Al-Ghamdi, 1988; AL-Mana et al., 
1996; Qaddoury and Amssa, 2003: Rahmana and 
Rahkhodaei, 2013 ).

It could be concluded from this study that 
Barhi variety was significantly superior in almost 
all the root and shoot parameters studied in the 
experiment. The next best variety was Deglet Noor 
while the last one was Medjool. Further research 
on the anatomical and physiological changes of 
induced rooted offshoots of date palm varieties 
should be carried out.
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Shoot parameters:
The highest weight of an offshoot (23.08 

kg) was recorded with Barhi which was on par 
with the Deglet Noor (21.40 kg), and the lowest 
of 11.0 kg was recorded by the Medjool offshoot. 
The maximum length of an offshoot and length of 
the  largest leaf were recorded with Barhi, and the 
minimum was recorded with Medjool which was 
on par with Deglet Noor. However, Deglet Noor 
recorded the highest significant  number (14.4) of 
leaves as compared to Medjool (8.0) and Barhi 
(6.6). The maximum length of the stem (60.2 cm) 

was recorded with Deglet Noor which was on par 
with the Barhi (59.8 cm), and the minimum of  
36.0 cm was recorded with the Medjool offshoot. 
The  maximum trunk circumference (73.2 cm) 
was recorded with Barhi which was on par with 
the Deglet Noor (69.6 cm), and the minimum of 
50.2 cm was recorded with the Medjool offshoot. 
The maximum diameter of the base of an offshoot 
(10.2 cm) was recorded with Deglet Noori which 
was on par with the Barhi (7.5 cm), and the 
minimum of 7.2 cm was recorded with Medjool 
offshoot (Table 2).

Table 2
Some shoot  parameters of aerial offshoots of Medjool, Deglet Noor and Barhi date palm.  

 Diameter of
 the base of
 an offshoot

(cm)

 Trunk
 circumference

(cm)

 Length of
 the stem

(cm)

 Number of
leaves/

offshoot

 Length of
 largest leaf

(cm)

 Length of
 an offshoot

(cm)

 Weight of
 an offshoot

(kg)

Treatment

7.2 b50.2 b36.0 b8.0 b88.2 b156.4 b11.00 bMedjool

10.2 a69.6 a60.2 a14.4 a110.0 b159.2 b21.40 aDeglet Noor

7.5 ab73.2 a59.8 a6.6 b183.2 a275.4 a23.08 aBarhi

2.7312.9311.214.7030.0132.033.19LSD 0.05

DISCUSSION
The experimental results obtained from 

the present investigation regarding root and 
shoot parameters of the aerial offshoots of three 
international date palm varieties viz., Medjool, 
Deglet Noor and Barhi are discussed and compared 
with previous studies.

Root parameters:
It is known that adventitious root formation 

is a development process involving sequence 
of histological events with each stage having 
different requirements for growth substances like 
auxins, cytokinins, gibberellic acids etc.  Thus, 
establishing the time intervals of adventitious root 
initiation and development has made possible 
the correlation of sequential physiological and 
histological events in rooting (Hartmann et al., 
1997). Genotypes have the greatest influence 
on root initiation as well as root development. 
Among different genotypes tested in present 
study, root parameters were significantly superior 
in Barhi (Table 1). The variation in rooting among 

the different date palm varieties is due to the 
genotype differences which occur normally.  The 
high performance of Barhi in rooting might be due 
to high storage C:N ratio in the offshoots. These 
results are in conformity with those obtained by 
Al-Obeed (2005) who evaluated the rooting of 
aerial offshoots of four date palm cultivars by air 
layering method using polyethylene bags. Similar 
findings were also reported by Reuveni and Adato 
(1974).

Shoot parameters:
Present investigation results indicate that Barhi 

variety was superior in offshoot weight, length, 
length of largest leaf and trunk circumference 
(Table 2). The best shoot enhancement in aerial 
offshoots of Barhi variety might be attributed 
to more availability of photosynthates (food 
materials) due to early fruit harvesting of Barhi 
trees as compared to other varieties studied in 
this experiment. Also, it was observed that shoot 
growth and subsequent dry matter accumulation 
in Barhi was higher compared to Deglet Noor and 
Medjool.
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root development and is dependent on a good 
development of the root initiation zone (RIZ) of 
the offshoot (Hodel et al., 1998; Pittenger et al., 
2000;  Hodel and Pittenger, 2003; Afzal et al., 
2011 ). Keeping all these aspects in view, the 
present study was aimed to evaluate the rooting 
of the aerial offshoots of three international date 
palm varieties viz., Medjool, Deglet Noor and 
Barhi. 

MATERIAL AND METHODS
The study was conducted during the year 

2013 at Faisal Isaid farm, Jericho-Palestine. The 
experimental design followed was a completely 
randomized block design (CRBD) with five 
replicates. The experiment consisted of three 
date palm genotypes viz., Medjool, Deglet Noor 
and Barhi. The plot size was a single offshoot. 
Every offshoot was wrapped using transparent 
polyethylene bag, which was wrapped around the 
offshoot base, tied at the bottom and filled properly 
with an equal amount of wet wood shavings. The 
polyethylene bag was then tightly tied.

The offshoots of the three cultivars were 
separated from their mother plants after six months 
from air layering. In all root and shoot parameters, 
the observations were recorded at the same time 
from five offshoots / treatment.

The main roots that arise directly from the 
base of offshoots was counted and expressed as 
the number of main roots / offshoot. The length 
of the longest root and the diameter of the thickest 
root were measured and expressed in centimeters. 
The rooting zone on the basal portion of the 
offshoots which successfully produced the roots 
was measured and expressed in centimeters.

Offshoots were weighed and expressed in 
kilograms. The length of shoot was measured 
and expressed in centimeters. The total number 
of leaves emerged per offshoot was counted. Out 
of many leaves, the largest one was measured 
from base to tip and expressed in centimeters. The 
length of the stem of an offshoot was measured and 
expressed in centimeters. Trunk circumference 
and diameter of the base of the offshoots were 
measured and expressed in centimeters.

Recorded observations were subjected to 
statistical analysis according to Little and Hills 
(1978). ANOVA analysis for the data was carried 
out and the significant differences to the treatment 
means were separated according to LSD test at     
5 % level.

 RESULTS
Data pertaining to root and shoot parameters 

of Medjool, Deglet Noor and Barhi date palm 
offshoots are presented in Table 1 and Table 2.

Root parameters:
Barhi recorded the highest significant  number 

(20.8) of main roots as compared to Deglet Noor 
(14.8) and Medjool (13.6). However, there were 
no significant differences between the three 
varieties for the length of the longest root (Table 
1). The maximum diameter of the root (1.32 cm) 
was recorded with Barhi offshoot as compared to 
Medjool (1.12 cm) and Deglet Noor (1.11 cm). 
The maximum length of rooting zone( 37.8 cm) 
was recorded with the Barhi offshoot, this was 
followed by  Medjool (29.5 cm) and least (18.3 
cm) found in Deglet Noor. 

Table 1
Some root parameters of aerial offshoots of  Medjool, Deglet Noor and Barhi date palm.

 Length of rooting
zone (cm)

 Diameter of the root
(cm)

 Length of the
longest root (cm)

 Number of main
roots/ offshootTreatment

29.5 ab1.12 b43.6 a13.6 bMedjool

18.3 b1.11 b27.2 a14.8 bDeglet Noor

37.8 a1.32 a30.6 a20.8 aBarhi

15.660.1317.443.56LSD 0.05
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ملخص:
 Phoenix dactylifera( التمر  نخيل  زراعة  تقدمت 
اأريحا  منطقة  في  كبير  ب�سكل  الاأخيرة  ال�سنوات  في   ).L
عام  ب�سكل  التمر  نخيل  اإكثار  يتم  فل�سطين.  والاأغوار- 
اأخرى  اإكثار  طرق  نجاح  من  الرغم  على  الف�سائل  بوا�سطة 
الاأن�سجة. بناءً على ما �سبق، فقد قمنا بدار�سة  مثل زراعة 
نخيل  اأ�سناف عالمية من  لثلاثة  الهوائية  الف�سائل  تجذير 
المو�سم  خلال  ا�سعيد-اريحا  في�سل  مزرعة  في  التمر 
التجذير  قدرة  تقييم  هو  الدرا�سة  هذه  من  الهدف   .2013
وتحفيز النمو الخ�ضري لثلاثة اأ�سناف من نخيل التمر هي 

مجول، دجلة نور وبرحي. 
الجذري  بالمجموع  المتعلقة  البيانات  جمع  تم 
مرور  بعد  المجذرة  الهوائية  للف�سائل  الخ�ضري  والمجموع 
تفوق  النتائج  اأظهرت  الهوائي.  الترقيد  على  اأ�سهر  �ستة 
بالمجموع  المتعلقة  المعايير  معظم  في  برحي  ال�سنف 
الجذري والمجموع الخ�ضري التي تم درا�ستها في التجربة، 

يليه ال�سنف دجلة نور ثم  ال�سنف مجول.
وراثية،  لاأ�سباب  برحي  ال�سنف  تفوق  يعزى  قد 
بالاإ�سافة اإلى توفر مواد غذائية اأكثر ونتيجة القطف المبكر 
لثمار هذا ال�سنف مقارنة بالاأ�سناف الاأخرى الم�ستخدمة 

في هذه التجربة.
 Phoenix التمر،  نخيل  المفتاحية:  الكلمات 

dactylifera، الاإكثار الخ�ضري، الترقيد الهوائي، الف�سائل 

الهوائية، التجذير، مجول، دجلة نور، برحي. 

Abstract:
 

Date palm (Phoenix dactylifera L.) cultivation 
for commercial purposes has gained popularity 
in Jericho and Jordan valley in Palestine. In the 
last years, considerable progress has been made in 
this subject. Date palm is generally propagated by 
offshoots. Propagation by offshoots is the mainstay 
of date palm and is likely to remain despite the 
success of other propagation methods such as in 
vitro techniques (tissue culture). Therefore, the 
rooting of the aerial offshoots of three international 
date palm varieties were studied at Faisal Isaid 
farm, Jericho-Palestine during the year 2013. 

The objective of this study was to evaluate the 
rooting ability and the shoot enhancement of 
three date palm varieties viz., Medjool, Deglet 
Noor and Barhi. Observations of root and shoot 
parameters of the aerial offshoots were recorded 
after six months from air layering for the three 
varieties. Results indicated that Barhi variety 
was significantly superior in almost all the root 
and shoot parameters studied in the experiment, 
the next best variety was Deglet Noor, while the 
last one was Medjool. The best root induction and 
shoot enhancement in aerial offshoots of Barhi 
variety is believed due to the genetic factors and 
to the more availability of photosynthates (food 
materials) due to early fruit harvesting of Barhi 
trees as compared to other varieties studied in this 
experiment.

Key words: Date palm, Phoenix dactylifera, 
vegetative propagation, air layering, aerial 
offshoots, rooting, Medjool, Deglet Noor, Barhi

INTRODUCTION:
Date palm (Phoenix dactylifera) cultivation 

has gained popularity in Jericho and Jordan 
valley in Palestine, especially Medjool variety 
concerning productivity and fruit quality, and 
considerable progress has been made in this 
subject (Abu-Qaoud, 2015).

Date palm is generally propagated by 
offshoots (Zaid and Wet, 2002). Furthermore, 
vegetative propagation by offshoots is the 
mainstay of date palm and is likely to remain, 
despite the success of other propagation methods 
such as in vitro techniques (tissue culture). Rooted 
offshoots are preferred because they produce true-
to-type trees with fruit quality identical to that of 
the mother tree. Meanwhile, some abnormalities 
have been reported in date palm trees which are 
propagated by tissue culture (Al-Manzouri et al., 
2007). These reported abnormalities include plant 
dwarfism, excessive vegetative growth, bleached 
white leaves, various color leaflet, leaf black burn, 
twisted curly inflorescence, and parthenocarpic 
fruits production.

Offshoots are used in date palm propagation 
due to their ability of root regeneration. This 
ability is highly cultivar dependent (Zaid and 
Wet, 2002).  An independent plant needs a good 
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experimental group may be due to the continuous 
guidance of students to the importance of taking 
notes in the course of dialogue and discussion 
processes, and writing important ideas in 
concise language, and due to the processes of 
written summary that were taking place at the 
end of dialogues and discussions, this increased 
the comprehension of the content of the talk 
and increased also the processes of attention 
and concentration. This is agrees with what is 
indicated by Flowerdew (Flowerdew, 1994) on 
the importance of the skill of taking notes in the 
development of academic listening skills, this 
finding came in consistent with what is indicated 
in Gur’s study (Gur’s, 2013) which showed results 
that taking notes contributes to improve academic 
listening skills, and increases the listener ability to 
keep the audible text. This study also concurs with 
what Nasr’s study revealed (1990) that the skill of 
taking notes develops and grows by writing down 
notes.

Recommendations
In light of the results of the study, the 

researcher recommends the following:

 - English language teachers should be trained 
on how to take advantage of teaching 
language skills using a strategy based on 
dialogue and discussion mechanisms as the 
effectiveness of this strategy in the teaching 
of speaking skill was proved.

 - Members responsible for designing the 
English language curriculum and methods 
of teaching should pay attention to the 
topic of academic listening and the relevant 
skills in general and they need to include it 
in the English language curriculum of the 
high school as it is an essential skill in the 
university education which is based on the 
lecture method and what it requires of taking 
notes.

 - Studies should be conducted on the impact 
of dialogue and discussion strategy and 
other new strategies on improving the skills 
of English language learning as a second 
language.
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the practicing attention and listening during the 
teaching attitudes leads to the development of the 
ability to concentrate on the topic or idea subject 
of learning .

The development and improvement of the skill 
of comprehension of the content of the speaking 
topics has been attributed to providing ideas and 
displaying them in new ways, which contributed 
to overcome comprehension difficulties among 
students in the experimental group as every student 
used the method appropriate to their capabilities, 
this has been reflected in the attainment of 
advanced levels of understanding easily, and the 
reformulation of some of the received ideas in 
new language forms in the form of oral linguistic 
responses, the strategy also provided a great 
variety of activities, and linguistic tasks, which 
helped in the comprehension of the speaking 
topic for dialogue and discussion, it has also 
been found among some students that the ability 
to differentiate between right and wrong views, 
which is an indicator to good comprehension, 
this may be attributed to the correlation between 
listening and speaking; as the ability to dialogue 
which includes interpretation processes , analysis 
and organization in the display, opposition and 
support all contributed to the comprehension of 
the contents of the speech and understanding the 
targeted meaning, and this improvement may also 
be due to taking notes during listening, which in 
turn increased the comprehension process. This 
interpretation reinforces what is suggested by 
Buck (Buck, 2001) that taking notes improves the 
comprehension of meanings and ideas contained 
in the notes taken .This result agrees with the 
findings of Abd El- Maksoud’s study (Abd El- 
Maksoud, 2012) that the Interactive methods 
and techniques are effective in improving the 
academic listening skills.

As for the significant improvement of 
the skill of distinguishing information may be 
due to inclusion in the strategy of dialogue and 
discussion the subject of research, activities 
related to the skill of differentiation between the 
main elements of the speaking topics that require 
dialogues and discussions at wider ranges than the 
sub-items which do not require a lot of discussion 
and dialogue. This may be due to focusing on 
what is related to the speaking topic and enriching 

it in the bilateral and multilateral interactions. The 
strategy has provided tasks to distinguish between 
the similarities and differences, and to re-arrange 
and comparison according to understanding the 
type of information. This explanation reinforces 
what pointed out by Jordan (Jordan, 1997) that 
the ability to distinguish the terminology and the 
connecting tools are of the academic listening 
skills through discussions and dialogues. This 
result is consistent with what revealed by the 
study of Qurh, Sinje and Abu-Laban (2011) of the 
important and influential role of distinguishing 
and its different dimensions and levels in the 
academic listening positions.

As for the improvement of the follow-up skill, 
which is the ability to understand the nature of the 
relationships between sequential events, may be 
due to the learning and teaching procedures that 
provided activities which emphasized the logical 
sequence in the presentation of ideas, opinions 
and viewpoints in the order of the speaking 
topics, and to good planning in the design of those 
procedures: where the transition from one idea to 
another, and from one task to another.(Richard, 
2008).

With regard to the development of the 
evaluation skill relative to the contents and 
the implications of a speech, may be due to the 
continued processes of presentation of views 
supported with evidences that took place in the 
course of dialogue and discussion processes, to 
the processes of commenting on the ideas put 
forward, as well as judgment and  evaluation of 
these ideas, and discussing some of the words 
contained in the book, This may also be due to 
some of the learning and teaching procedures 
which focused on highlighting the negatives 
and positives of some elements of the speaking 
topics. This reinforced by what Abdul Bari (2010) 
pointed out to that the skill of criticism of the 
audible is a skill of the active listening skills, this 
study is consistent with Khaldi’s study (Khaldi, 
2013), which revealed methods used by the 
second language learners in the course of lectures, 
including evaluation of lectures’ content, and self-
evaluation processes.

With regard to the taking-notes skill, the 
progress among the female students in the 



22

Journal of Al-Quds Open University for Research and Studies - No. 43- Part (2) - February  2018

Results provided in Table (3) show that 
there is a statistically significant difference in the 
six academic listening skills combined in favor 
of the performance of individuals of the sample 
who studied speaking strategy of dialogue and 
discussion.

Discussion of the Results 
The results of the study showed statistically 

significant differences at the significance level (α = 
0.05) between the two means for the performance 
of individuals of the sample on the academic 
listening skills in English in teaching speaking 
.This result shows the effectiveness of the strategy 
of dialogue and discussion in improving the 
academic listening skills.

The improvement of these skills combined 
may be due to the activation of the listening 
process during learning and teaching procedures, 
and to the directives and to some of the tasks that 
have been adopted. Implementation of the strategy 
required good listening to the Interactions during 
the dialogues and discussions, as well as paying 
attention and following-up during the exchange 
of ideas, opinions, comments and explanations 
provided by the students in the experimental 
group. The improvement may be due to the 
following factors combined preparation  and 
planning for the process of listening, taking notes 
while listening, and the factor of concentration 
and analyzing the important ideas of the elements 
of the speaking topics, and reformulating them in 
a new way. It cannot be ignored that the process 
of communication and interaction that takes place 
to learn the language begins with speaking, and 
ends with listening, in the implantation of this 
study, listening then speaking were practiced 
many times, leading to an improvement in both of 

skills; as it is unlikely that an interactive attitude 
and an exchange can take place without one of 
these two skills to improve academic listening 
skills combined.

This agrees this with the study of Hilal (2006) 
that the two skills, listening and speaking are 
related and that the improvement happens in both 
skills; this result conforms also with the study of 
Abu-Qurah, Sinje and Abu-Laban, (2011) which 
revealed the importance of listening and some of 
its skills for university students, and with what 
revealed by Barckly study (2006) which showed 
the effectiveness of classroom discussion groups 
to improve the skills of listening and speaking 
combined.

With regard to the improvement of the 
skill of concentration among the students in the 
experimental group compared to the students in 
the control group, difference may be due to factors 
associated with the organization and preparation 
of the arbitrator with respect to the procedures 
for implementing the strategy the subject matter 
of the research which required active attention to 
the a priori questions in order to think about the 
answer, and find the important ideas in order to 
comment and decline to comment on them, and 
to give views on them, or to reformulate after a 
period of time, depending on the required action, 
as the understanding of the task, and doing it to the 
fullest extent, which requires concentration and 
attention during the listening process, therefore 
this ongoing activity during the listening led in 
one way or another to the development of skill, 
this interpretation is reinforced by what Elizabeth 
and others (Elizabeth, et al. 2000)have indicated 
that the discussions group provide opportunities 
for the formation of behavioral indicators of 
academic listening skills, it is also consistent 
with the findings of Nasr’s study (1997) that 

Table (3)
Bonferroni test  for a posteriori comparisons between the adjusted means for the performance of individuals of the sample in 

the two groups of the study (control and experimental) in the academic listening skills in English language combined according 
to the teaching strategy variable after isolating the effect of performance in the pretest

value of the difference
between means

 standard
error

Adjusted
meanTeaching strategy

*14.10
0.6535.10Usual

0.6249.20Dialogue and discussion

* Statistically significant at the level of statistical significance (α = 0.05)
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difference between the two means for a posteriori 
performance of individuals of the sample on the six 
academic listening skills collectively in English, 
according to teaching strategy (conventional, or 
dialogue and discussion) variable:

1. The priori and posteriori means and standard 
deviations for the individuals ‘performance  
in the sample on academic listening in 
English skills were calculated collectively 
according to the teaching strategy variable; 
Table (1) shows this issue:

Table (1)
Means and standard deviations for the performance of individuals of the sample on academic listening in English skills 

combined according to the teaching strategy variable

Pretest performance Posttest performance

Number Mean Standard deviation mean Standard deviation

Usual teaching strategy 22 30.31 7.01 34.48 6.67

 Dialogue and discussion

strategy
24 31.80 10.06 49.77 8.39

total 46 31.09 8.67 42.46 10.79

Table (1) shows that there are virtual 
differences posttest means and standard deviations 
for the performance of individuals of the sample 
on academic listening in English skills combined, 
according to the teaching strategy variable.

2. To know the significance for those virtual 
statistical differences according to the 
teaching strategy variable; The one-way 
analysis of covariance (One Way ANCOVA) 
is used, as shown in table (2):

Table (2)
Results of the one-way analysis of covariance accompanying means of the pretest performance of individuals of the sample on 

academic listening in English skills combined, according to the teaching strategy variable

Effect
size

 Statistical
significanceP value Mean

Square
 degrees of

freedom
 sum of
squares

source of
variation

.8440.000232.1852153.63212153.6320.844

.8500.000*244.0372263.56212263.5620.850

9.27543398.846Error

45455237.163Adjusted total
* Statistically significant at the level of statistical significance (α = 0.05)

The results of the variation analysis in table 
2 show that the value of statistical significance of 
the teaching strategy variable was (0.000) which is 
lower than the level of statistical significance (α = 
0.05), so the second null hypothesis was rejected, 
and the alternative was accepted, which stipulates 
that: “there is a statistically significant difference 
at the level of statistical significance (α = 0.05) 
between the two means of the performance of 
individuals of the sample on academic listening 
in English skills collectively, due to the teaching 
strategy variable (conventional, or dialogue and 
discussion)”; which confirms that there is an effect 

of the teaching strategy in improving academic 
listening skills in English combined, among the 
students in the experimental group.

3. Determining the value of the difference 
- statistically significant- between the 
two means of the posttest performance 
of individuals of the sample on academic 
listening skills in English combined, due 
to the teaching strategy variable (usual, or 
dialogue and discussion), as well as to learn 
for which were those differences; Bonferroni 
test for a posteriori comparisons was used 
the results were as shown in table (3):
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selected based on the general understanding of 
the academic listening and the key elements in 
involves which the students must know. The test 
questions were organized according to behavioral 
indicators of the listening skills

Validity of the Instrument 
Modifications were carried out in the light 

of the views of the arbitrators; therefore, all 
the observations on language safety and some 
typographical errors were amended accordingly.

Reliability of the Instrument
The reliable agreement between the correctors 

of the academic listening test in English language 
skills was verified, after the selection of an 
exploratory sample of (25) female students from 
the study population and from outside the sample, 
where the researchers and a teacher with experience 
and competence in curriculum and instruction 
applied the test on the exploratory sample and 
they corrected the performance of individuals of 
the sample and estimated the test scores. Then, the 
reliability coefficient of compatibility between the 
correctors was calculated and estimations were 
determined by adopting Holsta Equation.

Study Deign 
This was a quasi-experimental study which 

had one independent variable (dialogue and 
discussion strategy)  and one independent variable 
(the  academic listening skills mean score of the 
first secondary class students in Jordan).

Data Collection
The approval of responsible /

official institutions in the Directorate of 
Education for Wadi Al-Seer Directorate was 
obtained to implement the study in its schools 
.The research tool and the teaching method 
were validated by a group of EFL experts  and 
a list of academic listening skills was developed 
by the researcher based on the related literature  
An academic listening achievement scale was 
developed to grade students listening achievement 
. Applying the tool of the study in the pre-test 
of the academic listening skills test. Pretest 

measurement application for the tool of the 
study on the students of the two groups after the 
completion of the experiment. The information 
and data were collected, and statistical design was 
prepared to answer the question of the study and 
the related hypothesis.

Data Analysis
To answer the study question, and verify the 

null hypothesis; a priori and a posteriori means 
and standard deviations for the performance of 
the two groups: the experimental and the control 
on the six academic listening skills in English 
combined, and every skill of those skills, were 
calculated, in order to examine the significant 
difference between the two a posteriori means 
for the performance of individuals of the sample 
on each of the academic listening skills and on 
all of them as a whole after insulation (deletion) 
of the difference between the two pretest means 
according to the “teaching strategy variable (usual, 
dialogue and how much improvement is resulting 
from the teaching strategy and to find out in the 
favor of which those differences, Bonferroni test 
for a posteriori comparisons was used.

 Results of the Study 
Results related to the question of the study: 

What is the  impact of teaching speaking using 
the strategy of dialogue and discussion on 
improving academic listening skills among the 
female students in eleventh class of the secondary 
education stage in Jordan?

From this question the second null hypothesis 
has emerged, which states: (There is no statistically 
significant difference at the level of statistical 
significance (α = 0.05) between the two means  
of individuals ‘performance of in the sample on 
each skill of the six academic listening skills in 
English (concentration, speech comprehension, 
distinguishing information, following-up, 
evaluating the contents of  speech, and note-
taking) and on these skills as a whole, due to the 
teaching strategy (conventional, dialogue and 
discussion) variable.)

To answer this question and test its second 
null hypothesis had to be to identify the significant 
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showed that the experimental group students 
practiced speaking more effectively than the 
control group students and there was a significant 
improvement in the listening skill.

Jinyan (2006) conducted a study in China aimed 
to detect the role of dialogue in the development of 
academic listening skills, and the Chinese students 
‘degree of confidence in their ability  with respect 
to academic listening. The study sample consisted 
of (87) male and female students (40males and38 
females);Chinese students who were in their 
English language preparatory year at one of the 
U.S. universities. In order to achieve the objective 
of the study a questionnaire was designed; it 
composed of (30) open questions about the role 
of lectures, dialogues and discussions in English  
and targeted the development of their academic 
listening. Findings showed that dialogues and 
discussions in the classroom develop students’ 
grammar and speaking skills and therefore they 
are able to listen more, take notes, and write down 
the required tasks .Practicing the skill of listening 
at the classroom encourages students to pay 
attention and listen more than listening directly 
from the lecturer. Findings also showed that the 
development of 80% of the students’ four skills  
collectively helped them to understand 90% of 
what a lecturer in the classroom say.

From the above ,It is noted that most of the 
obtained studies aimed to improve listening skills, 
and that more than one strategy was used. However, 
the researchers did not find any study that shows 
the impact of the dialogue and discussion method 
on improving academic listening specifically. The 
researchers have benefited from Arab and foreign 
studies in the development of the study problem, 
the indication of its importance, and in building 
tools as well as enriching the theoretical literature.

What distinguishes the current study from all 
of the previous studies is that it included in the 
research the academic listening skills that have 
not been dealt with individually or pooled within 
the limits of researchers’ knowledge in the Arab 
environment in general and the local Jordanian 
environment in particular. The researchers 
wish that her study’s findings will contribute 
to increasing awareness  with respect to the 
importance of the strategy in teaching English as 
a second language.

Method and Procedures

Study Methodology
For the verification of the objectives of the 

study ,quasi-experimental method was used: 
it was based on two groups: the experimental 
group and the control group and on the pre and 
post application of the two tools of the study 
to determine the impact of the strategy on each 
of  the dependent variables, namely academic 
listening skills.

Population and Sample
Individuals of the sample consisted of (46)

students of the scientific branch in the grade eleven 
in the secondary school enrolled at Wadi Al-Seer 
Secondary School for Girls. Students were chosen 
intentionally because of the availability of the 
appropriate conditions and necessary facilities for 
the implementation of the experiment.

The individuals of the sample were chosen 
randomly ;two classrooms of the scientific branch 
in grade eleven were chosen randomly .One 
classified as experimental group included (24) 
students, who studied the speaking units of the 
curriculum using the strategy of dialogue and 
discussion, while students of the second division 
were classified as a control group included (22) 
students who studied the speaking units of the 
curriculum in the conventional way.

 Study Instrument
A study instrument designed; it was is 

an essay test. The list of academic listening 
skills were derived, and a number of them were 
reviewed. The study instrument has identified six 
basic skills of academic listening:  (concentration 
skill ,comprehension skill, skill of content of 
speech, skill of distinguishing information 
,follow-up skill,. Skill of evaluating the contents 
of speech, skill of note-taking ).And a number 
of behavioral indicators were determined for 
each skill. .The list of academic listening skills 
and its behavioral indicators were verified by 
presenting it to a group of juries with expertise 
in the specialty of curricula and teaching methods 
.The test questions consisting the content were 
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comprehension  ,as well as the impact of how these 
notes are taken on listening, and comprehension in 
the various lectures. The study sample consisted 
of (122) male and female students in their third 
and fourth year in the Faculty of Education at 
Cumhuriyet University. These students were 
divided into two groups: experimental group 
and control group; each group consisted of (61) 
students. The pretest- posttest quasi-experimental 
approach was used. Students listened to a text 
rich with narrative and philosophical information. 
Each text consisted of (1500) words for (20) 
minutes, texts were read at the rate of normal 
speaking, and then researchers read the texts, 
and these texts  were recorded, examined and 
compared with the original texts to determine if 
there were any errors. The experimental group 
received practical training for four hours on 
note-note-taking techniques, and the members 
of the group were asked to use these techniques 
during listening activities. The findings showed 
that there are statistically significant differences 
in favor of the experimental group between the 
pretest and posttest, which indicates a positive 
impact of taking notes on the levels of listening 
and comprehension, and an effect of the of note-
taking exercise on listening to different lectures 
and comprehending them.

Tsai and Wu (Tsai &Wu,2010) conducted a 
study in Taiwan with the  aim to recognize the 
effects of teaching using a note-taking method 
(the Cornell Way of note taking), and the language 
used in taking notes (English or Chinese), on the 
listening comprehension of English as a second 
language among college students in Taiwan 
to two types of texts: short dialogues and long 
lectures. The study sample consisted of a control 
group included (54) male and female students, 
and an experimental group consisted of (54) 
male and female students who were taught by 
the same teacher. The experimental group was 
treated using the method of detailed and explicit 
note-taking instruction. The language that the 
students use to take notes was ...by seat number. 
At the end of the research students were tested 
in listening comprehension based on the content. 
The one-way analysis of variance (ANOVA) and 
the multivariate analysis of variance (MANOVA) 
were used to analyze test scores. Findings showed 
that there is a significant effect of the method of 

teaching in the listening comprehension for the 
two types of text regardless of the language being 
used in taking notes. Findings also showed that 
the performance of the students who took notes in 
English was better than their peers. The degrees of 
the students who have been exposed to common 
effects on both teaching and taking notes in 
English were higher than the degrees of those who 
have been subjected to different conditions. The 
study also showed the importance of the teaching 
strategy in note-taking, it also showed that the 
Chinese-speaking students’ who learn English as 
a second language are less able to understand the 
information presented to them in English. So in 
order to help learners of English language as a 
second language to comprehend it better, teachers 
have to explain to students how to take notes in 
an orderly manner and encourage them to use  
English in note-taking.

Noom-ura (Noom-ura, 2008) from 
Thammasat University in Thailand conducted 
a study aimed to detect the impact of a program 
in improving listening and speaking skills for 
academic purposes for students with low level in 
English as a second language. The study also aimed 
to investigate students’ attitudes towards learning 
English. The sample consisted of (28) male and 
female first-year students who  study English as 
a second language in Thammasat University. In 
order to achieve the objectives of this study, the 
researcher designed an achievement test (pretest–
posttest), and a questionnaire. The study showed 
an improvement in the level of students who 
underwent the educational program, especially in 
listening and speaking skills.

Barckly (Barckly, 2006) conducted a study 
in the United Kingdom, the study aimed at 
recognizing the impact of the class discussion 
groups  in improving the skills of speaking and 
listening among students at the primary school. 
The study sample consisted of (88) male and 
female students, they were divided into two 
groups: experimental and control group and each 
group consisted of (44) male and female students. 
The individuals of experimental group were taught 
an academic course using panel discussions for 
four weeks, while the control group studied in 
the usual classroom context. Thereafter, students 
were given an attitude posttest in speaking which 
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Teacher plays an effective role in facilitating 
learning on the attitudes of dialogue and discussion; 
teacher changes the students’ status from Inertia 
and laziness to the active interaction, and provides 
the needed support; in building a framework of 
guidance to build their ideas, and develop their 
skills which they must learn during the dialogue 
and discussion, provide hints, and evidences 
that support this process. Teacher’s role can be 
played also by asking open and deep questions, 
and giving enough time for students to answer 
them,(Myhill & Jones & Hopper, 2006) building 
attitudes, design activities, and the development 
of the tasks .In addition to the teacher’s important 
role in continuing interactions, a teacher also helps 
students in the reformulation of their colleagues’ 
ideas and in expressing their different points of 
view, helps them to expand their acquisition of 
meanings and evaluate their conversations and 
discussions by themselves, and provides them 
with feedback.(Scott, 2009).

This strategy is based on the principles of 
sociocultural theory, of” Vygotsky” theory and his 
views on the relationship between language and 
thought ;he sees that the central speech develops 
and grows to internal speech is the key to 
understanding the internal discourse.. “thought” 
because it can be observed and studied, making it 
easy to identify and study its characteristics before 
it becomes another thing that is difficult to be 
observed. Central talk is the connection between 
language and all its manifestations (spoken words 
and internal appearance which renders words 
with meaning) including language development 
that appears as a result of social interactions. 
Speech of individuals begins socially at first, then 
the internal speech(thought) follows, the internal 
speech(Thought) which an individual produces 
can organize their perception and understanding 
of the mental structures contained in the language 
they use during social interaction.( Spade  & 
Lightbown, 2011).

There is no doubt that social interaction is the 
means through which the meanings of language 
are obtained. Meaning within the language 
depends on the social environment, and a learner 
has to put meaning to the words surrounding 
him/her, and refer it to his/her existing ideas and 
ways of thinking so that learning takes place. 

In addition to that learning takes place when an 
individual or learner interacts with other hubs 
when in a status that he/she is able to perform at a 
high level because of the support he/she receives 
from the interlocutor, the learner reorganizes the 
speech and activities at the social level .Learner 
can also control his/her own mental processes as 
a result of the mental integration between what he 
said and what others have said; it is an organizing 
process which is being directed effectively 
and is transferred via social relations between 
individuals in order to begin the formation of 
personal meanings.(Mercer & Littleton, 2007).

The greatest concern in the sociocultural theory, 
or Vygotsky’s theory is related to the  speeches, 
and the process of learning which occurs as a 
result of interaction with the environment; an 
interaction which is influenced by the interaction 
peers, language and experiences which the 
individuals acquire and  use as the basis for the 
development of the higher cognitive processes by 
thinking. The theory also suggests that individuals 
have the ability to adjust, and reorganize cognitive 
processes as soon as they acquire knowledge 
during social interaction (Ghamdi, 2012).

Related Previous Studies
Kim, Richard and Jie (Kim & Richard & 

Jie, 2013) have conducted study in the United 
States, which aimed to find out the extent to which 
bilateral and open discussions can contribute to 
accelerating the development and performance 
of students in the English language. The sample 
included (75) students from the primary education 
who are Spanish-speaking students. Students 
were divided into two groups, control group and 
experimental group. The experimental underwent 
the study of bilateral and open discussions 
approach for four weeks. Findings of the study 
showed that the performance of the experimental 
group students was much better at listening, 
reading and comprehending  compared to the 
performance of the control group of students. 
The findings also showed the effectiveness of the 
discussion strategy in promoting students’ interest  
to participate in discussions.

Gore, Delsey, Koskn and Dalkin (2013) 
conducted a study in Turkey aimed to investigate 
the effect of taking notes on listening and 
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through social networking channels and exchange 
of knowledge, where students feel that knowledge 
is common to all, and that the reformulation of 
ideas provides students with positive participation, 
and thus  leading to the success of mental linguistic 
communication process between them .In addition 
to the fact that practicing language in this way 
develops language acquisition automatically and 
in unprompted manner (Aldlabih, 2011; Moyles 
& Margreaves & Roger & Petrson, 2003).

One aspect of dialogue and discussion strategy 
is its ability to build cognitive development; 
however there is the another aspect, which is its 
ability to build or create positive social learning 
environments that help identify individual, 
bilateral and collective participations patterns, 
thus it unites cognitive aspects with social aspects 
(Ghazwi, 2011).

Dialogue and discussion strategy is one of 
the strategies of effective teaching as it is a social 
method  that is based on thought and language, 
accompanied by non-verbal communication 
because it provides students with opportunities to 
think about what teacher provides and delivers; 
this is the essence of effective teaching, and 
comprehending what is being presented or put 
forward may happen simultaneously with the 
intellectual stimulation; a student works to form 
positive attitudes towards learning in general and 
language in particular, the strategy also allows 
the development of views and positions on issues 
of common interest between the dialogue parties 
and members of the discussion group, leading 
to a common understanding of these issues or 
problems. This understanding is an essential block 
in building knowledge of students in an orderly 
manner based on cooperation and partnership in 
building meaning that achieves the desired goals 
and outcomes (Kuo, 2008; Larson, 2000).

Some researchers believe that teaching 
using the method of dialogue that is followed 
by discussion provides great opportunities for 
students’ answers and  leads to shared opinions 
between the teacher and students; these views 
represent different values   and beliefs and different  
perspectives. Teaching using the method of 
dialogue and discussion also enhances community 
spirit, develops a common understanding 

consequently, and it also makes students also an 
important source of knowledge and cognitive 
patterns of thinking and remembering. Among the 
most prominent features of this strategy is that it 
encourages students to identify skills, ideas, values, 
principles, and new information they have not yet 
known, it also provides more flexible opportunities 
that those of other methods and strategies in the 
area of   acquiring new knowledge, as the students 
retain new information which resulted from the 
dialogue and discussion becomes enhanced when 
students are able to link these information with 
their personal experiences, expertise, and previous 
knowledge especially when they talk about the 
raised issues and problems using their own words. 
(Salas &  Fitchett  & Marcado, 2013).

The classroom questions are key to the 
strategy of dialogue and discussion to achieve the 
highest level of comprehension and participation, 
teacher’s questions contribute also to the effective 
learning, where students work in pairs and groups 
they use their own language, which in turn achieves 
the social building of knowledge, and raise the 
quality of dialogue and discussion and  activate 
it as required, it also stimulate students to think. 
Students’ answers contribute to developing high 
levels of interaction and cognitive preoccupation 
.Class discussion and dialogue requires an 
open-ended questions, that need to organize the 
available information to get one’s own answers. 
(Yamani, and Askar, 2010; Ghamdi, 2012).

There is evidence that students’ participation 
in the dialogue and discussion aims at better 
education of the content through organized 
dialogues and talks between one student and 
another, then between a group of students. 
Dialogue and discussion strategy has an important 
aspect of learning and teaching process as it 
allows students to participate in different and 
varied forms of the social interaction forms 
resulting from the diversity of their worlds, 
their experiences and their personal and social 
interests. Researches show that students use 
their academic, practical, and life experiences 
during dialogue and discussion ;this facilitates the 
conceptual change resulting from experiencing a 
variety of experiences and ideas, and it enhances 
the perception that others do not always reach a 
collective agreement. (Alexander, 2006).
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elements for the listener (Nasr, 1997; Abu-Qurah, 
Sinje and Abu-Laban, 2011). 

Comprehension of the talk content: the 
recipient’s understanding of the most important 
ideas, meanings and words contained in the audio 
message and interpreting them, in other words, to 
understand the lecturer speech(Nasr, 1997).

Distinguishing information: the ability 
to distinguish information; main ideas and 
supporting details, used words and their meanings 
and the ability to determine the quality of audible 
information, and distinguishing connectivity tool 
and other tools.(Jordan, 1997).

Follow-up skill: means is the ability to follow 
up with the speaker while moving in events and 
ideas in a logical or time sequence in the light of 
the meaning (Nasr, 1997). 

Evaluating the contents of talk: this skill 
requires that the listener be critical to the audible 
information and be able to issue some judgments 
and show attitudes towards the topic being listened 
to; the skill also includes a verification procedure 
of the correctness and accuracy of the information, 
and reaching logical conclusions on the topic of 
the lecture or the listening text (Alathmat, 2010).

Taking notes: indicators of this skill are: 
writing notes in concise language and summarizing 
the main ideas in short phrases and sentences, and 
drawing mind maps for ideas and events in the 
talk. It is a strategy, a method and skill at the same 
time and is also an effective educational activity 
as it forces the reader or listener to read or listen 
according to the method of the author or lecturer 
which leads to the interest in the main ideas, and 
find out the intertwined relationships between 
them; this facilitates the process of comprehension, 
and increases its efficiency in the study. It is also 
a skill used for the control or the ability to deal 
with written and audible material. The process 
of taking notes has gained acceptance by most of 
students, especially in the stages of secondary and 
tertiary education (Nasr, 1990: 129).

The note-taking strategy is important in 
teaching a second language, and it is crucial in 
the students ‘ingenuity in the academic listening 
tests, according to the logic that the taking notes 
process occurs either simultaneously with the 

listening activity or directly after finishing this 
activity; it achieves academic proficiency in 
listening, enhances academic success, facilitates 
information storage process, and strengthens 
long-term memory ;therefore, these notes become 
a storage for the listener to return to it, and retrieve 
or recall and use the information gained later 
(Aminifard & Amini, 2012; Song 2011; Oefinger 
0.2014).

Dialogue and Discussion
This strategy emanates from the fact 

that meaning is being built through language. 
Linguistic knowledge is made up from social 
interactions, through which meaning is being  
obtained. Dialogue and discussion strategy is a 
form of oral communication, where the exchange 
of knowledge and conversations, beliefs, feelings, 
and previous experiences between two or more 
individuals in an organized manner targeting 
to achieve greater understanding and based on 
expressing opinions, accepting others’ views and 
opposing them honestly and objectively.

The speech or talk that goes on during panel 
discussions in the classroom is not just an activity, 
rather t is a product of learning and one of the 
important foundations that support thinking; it is 
also a product of research and modern educational 
studies. Psychological studies revealed the 
importance of language in the building thought, 
that speaking is the core of learning, where ideas 
are being formulated for the first time, so the input 
ideas are processed, and then they become output. 
These ideas can be adjusted, re-formulated and 
they can communicate ideas with others through 
social interaction using dialogue that begins with 
(and is supported by) physical movements; it takes 
place when the teacher talks individually with 
students, then the students  talk to each other, and 
thus all students are engaged in the discussion. 
(Brierton, 2011).

Dialogue and discussion strategy,  as based 
on the interactive input, provides opportunities for 
students to help them develop their mother tongue 
and second language acquisition depending on 
the language contexts, and then use them in the 
attitudes of study in life which provides them 
with the appropriate and comfortable atmosphere 
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students participating in the study to participate 
positively, introduce their previous experiences 
to build on them, offer different points of their 
opinions, focus on listening participate in the 
implementation of activities, invest the entire 
time in maintaining effective dialogues and 
discussions, and attempt to connect students to the 
attitudes in life.

Academic listening
The term in the current study means the 

mental linguistic performance processes that allow 
students to receive and understand information 
verbally, , and record such information in special 
notebooks using the student’s own language. It is 
measured by the grade the students in the eleventh 
class in the scientific branch, who are the sample 
of the study, score on a test that measures the 
academic listening skills the subject matter of the 
research, namely: concentration, comprehension 
of the content of the speech, distinguishing 
information, following-up, evaluating the contents 
of the speech, and taking notes.

The Usual Strategy of Speaking
The strategy the teacher follows in the 

teaching of speaking topics planned for the 
individuals of the sample according to specific 
steps identified in a the teacher’s guide for 
teaching English language skills.

Limitations of the Study
 - The current study was applied on Wadi 

Seer Secondary School for Girls, which 
was chosen intentionally, because it has a 
number of classes for the scientific branch of  
grade eleven. The study was applied on two 
randomly chosen classrooms.

 - The study was applied during the second 
semester of the academic year in 2015 and 
the experiment took (16) teaching hours.

 - The study was limited in terms of 
academic listening skills on six sub-skills: 
concentration, comprehension of the content 
of the speech, distinguishing information, 
following-up, evaluating the contents of the 
speech, and taking notes, and the behavioral 
indicators of those skills.

Review of Literature
Trends in this field indicate that academic 

listening is an essential foundation in 
comprehending the ideas and communication; 
it is an important element in second language 
acquisition as well as its  impact on academic 
achievement and success in higher education ;it 
develops confidence in the hearts of students and 
increases their productivity in their academic, 
professional, and personal lives; in addition 
to developing their ability to interact in the 
classroom. Despite the importance of academic 
listening but succeeding in it among students who 
are studying English is determined by different 
aspects represented in the linguistic ability of 
students as well as the content, structure, and 
style of academic discourse the student received. 
It is possible to add a number of environmental 
factors to these considerations, such as distraction 
conditions  in lectures that are likely to hinder the 
comprehension process, in addition to the rapid 
recitation, and new definitions and vocabulary 
(Gho, 2005; Graham, 2011).

Academic listening stimulates interaction 
between speaker and listeners or between learners 
and lecturer in spite of its non-interactive nature, as 
it urges students to ask the lecturer for clarification, 
or responses for effectively and successfully 
interaction, it also features a lot of verbal responses 
or non-verbal responses to indicate understanding. 
Students can understand the contents of the audio 
text without understanding all the vocabulary, 
and understand complex plots in the text as the 
process of understanding the text is an interactive 
process between the listener ,his knowledge and 
previous experience and the experience of audio 
text (Ying, 2007).

Academic listening skills targeted in the 
study : Academic listening skills identified in this 
study are the following six skills: concentration, 
comprehension of the talk content, distinguishing 
information, following-up, evaluating the contents 
of the talk, and taking notes, the following are 
definitions of each one of them.

Concentration skill: the ability to concentrate 
while thinking of the speaker’s message to give 
meaning to what is  being listened to, as well 
as paying attention to specific and important 
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difficulties in the speaking skill; because of their 
weakness in the skill of listening, it is also due 
to the lack of connection between listening and 
speaking skills by appropriate teaching methods. 
Dmour’s study(2013) showed that among the 
main weaknesses of English language problems 
at the secondary school is the weakness in the 
performance of students in the course of the use 
of language skills, and that the students’ attention 
is focused only on learning English language 
grammar but not to use them.

Olimat study (2013) has revealed low 
performance and achievement by students in 
high school because of the lack or low efficiency 
in language skills, as the focus is on the skills of 
reading and writing while the skills of speaking 
and listening are neglected.

Abdul-Hamid’s study(Abed-ALHameid, 
2009) indicated that the weakness of the listening 
skill in various levels of education is because the 
English language teachers teach listening as a form 
of reading,  let alone the inadequacy of listening 
and speaking activities used in the classroom.

In this context, according to a Al-Jamal study 
(Al-Jamal, 2007) students’ efficiency in listening 
skills are largely related to their attitudes towards 
the language teacher, and this is measured by the 
feelings and concerns of students during learning 
inside the classroom, which may be caused by 
nonuse of interactive strategies during learning 
this important language skill.

Based on the foregoing, the present study aims 
to reveal the impact of dialogue and discussion 
strategy on teaching academic listening skills 
given the importance of listening skills among the 
population of the study.

Study Question
The present study attempted to answer the 

following question:
 » What is the impact of teaching speaking 

using the strategy of dialogue and discussion 
on improving academic listening skill in the 
English language among female students of 
the 11thclassin the secondary education in 
Jordan?

Hypothesis of the Study
Based on the question of the study, the 

researcher tried to test the following hypothesis:
* There is no statistically significant difference 

at the level of statistical significance of (α 
= 0.05) between the arithmetic mean of the 
performance of students in the experimental 
group in the academic listening skills test 
collectively and individually, compared to 
the performance of students of the control 
group due to the teaching strategy (dialogue 
and discussion, and the ordinary method).

Significance of the Study
The significance of this study is realized in 

its results, and in the reflection of those results 
on those affected by it in the attitudes of teaching 
the English language especially in terms of the 
following aspects:

1. This study provides an educational vision 
on academic listening; it is the first study 
to address this type of listening in the local 
environment in general and in Jordan in 
particular

2. It opens the door for researchers to address 
the academic listening skill for its important 
role in improving the achievement level of 
students.

3. The desired improvement in the performance 
of students in the attitudes of teaching 
academic listening skills

4. It opens the door to the supervisors and those 
in charge of the English language curriculum 
to address the issues related to the results 
of the academic listening, in order to help 
improve the language curriculum.

Definition of Terms
The study mentioned a number of terms and 

keywords defined as follows:

Dialogue and Discussion Strategy
The term is defined procedurally in the current 

study as a set of procedures which the English 
teacher followed in the attitudes of teaching 
speaking; so that she made it possible for the 
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of academic comprehension; as it facilitates the 
encoding or  memorization of information, which 
thus improves students’ ability to memorize the 
speak; this is why academic listening is strongly 
associated with academic performance (Nasr, 
1990; Tasi & Wuk, 2010 ).

If the development of the four skills is among 
the goals of language learning and teaching, 
it requires effective and appropriate strategies 
that create the interaction between a teacher and 
learner, create a dynamic educational attitude, 
and improve the learner mental  and language 
skills; these strategies must suit the learner 
needs and abilities as well. Teaching strategies 
are  among the basic elements of the curriculum 
that work on the development of students’ higher 
mental processes, and lead to the acquisition of 
the necessary skills to deal with the knowledge 
effectively, possession of proper mindset tools, 
and motivation of thinking about important issues, 
problem solving, and taking appropriate decisions 
(Ababneh, and al-Khatib, 2011).

Also among the important teaching strategies 
in the field of language teaching is the strategy 
of dialogue and discussion as it is an interactive 
process that guides the learner towards interaction 
in an educational attitude so as to contribute 
to access the knowledge easily, improve the 
performance achievement, help to achieve self-
learning, and also raise the underlying potentials 
of the students to make them more effective in 
learning attitudes. These strategies also conform 
to the goals of teaching thinking and learning 
languages and science and to the students’ answers; 
they are compatible with the requirements of the 
current era (Saleiby,.2010).

Some believe that this strategy is a 
framework for the production of ideas, and 
expressing them in the form of bilateral dialogues 
and group discussions that are based in essence 
on the questions and answers on the topic of the 
discussion ;activating the process of exchange of 
views and ideas, proposing solutions and linking 
data, stimulating thinking processes, and improve 
its skills and the production of new meanings, in 
addition to building perceptions about the issues 
and problems related to the subject matter of the 
research(Murphy et al, 2009).

The strategy of dialogue and discussion 
provides real opportunities for students to 
participate actively in their own learning process 
and equips them with language skills, where 
knowledge can be built individually and /or 
participatory between a teacher and learner, a 
speaker and listener,  and between the learners 
themselves (AL Regeb, 2009). The strategy 
of dialogue and discussion is based on social 
situations in which dialogic discussions take 
place and collective formulation of lessons’ topics 
as such strengthens understanding and the real 
learning.

As the strategy of dialogue and discussion is 
based on dialogue and discussion mechanisms, it 
then provide active mental and moral environment 
that helps students to ask questions, receive and 
exchange answers ;it also increases their ability 
to provide new ideas, and evaluate the ideas of 
others. It provide freedom to express views.
(Brookfield & Preskill, 1999).

Since the philosophy of the Ministry of 
Education is based on making the learner the 
center of the educational process ,then the strategy 
of dialogue and discussion serves that goal where 
it moves the learner from negative attitudes to 
positive attitudes as a result of moving away 
from rote learning, and directs students towards 
the positive participation with experiences and 
ideas in the various language learning attitudes in 
particular.

Therefore, this study, which is based on the 
strategy of dialogue and discussion in teaching 
speaking skill and its impact on improving 
academic listening, was conducted with a hope 
to contribute to help students, the  population of 
this study, to make changes in their oral linguistic 
behaviors in the English language.

The Problem  of the Study
The idea of this study came as a result of the  

researcher’s observation through an experience 
in teaching English as a second language; there 
is learning weakness in this language and using 
it orally in a correct way among a number of 
female students, despite the importance of 
listening and speaking skills in scientific and 
practical life, but many of the students suffer from 



11

 The Impact of Dialogue and Discussion Strategy for Teaching Spoken English on Improving
    Academic Listening Skills among Students at the First Secondary Class in Jordan

Dr. Rula Mohammad Hmeidan

mostly for the purposes of learning in lectures, 
tutorials and seminars. It is very different form 
of listening from the usual listening skill whose 
purpose is merely for enjoyment (Jeon, 2007).

Academic Listening is also defined as an 
understanding of the purpose of a lecture, the 
ability to identify the main ideas, the practice of 
follow-up and the ability to determine relationships 
between key and supportive ideas;  the term is also 
defined as the ability to draw meaning and take 
notes through presentation and the use of cueing 
mechanisms (Khaldi, 2013).

Richard, referred to in (Aryadoust &Groh& 
Kim, 2012), and who is one of the most important 
top scientists who gave a formal nature of the 
distinction between public and academic listening, 
suggests a list of sub-skills for academic listening, 
including the ability to specify the topic (the topic 
of the lecture), as well as the  relationships between 
units of the talk, inferring the relationships 
between elements of the topic, and identifying 
aspects of the problem which is the topic of 
communication and listening. Academic listening 
is not only decoding connotations and audible 
words, but also a solution to a problem where 
the learner perform an active and critical role in 
correctly predicting the potential developments of 
speaking (Smit, 2009)

Academic listening requires that learner be 
equipped with an extraordinary ability to focus and 
understand during the receiving period without 
the need for a means to facilitate the interactive 
dialogue, it requires also self-effort exerted by the 
learner in guiding the sense of the word and the 
acquisition of skills of decoding academic lecture 
symbols, as well a mastery of audio and visual 
skills ( Huang& Finn ,2011). A listener in learning 
attitudes needs to integrate prior knowledge 
within-coming knowledge, to distinguish between 
what is important and what is more important, 
to know the goal of the speaker, to draw valid 
conclusions, and to rearrange the rhetorical ideas 
and language structures of the speech in a way that 
reflects the recipient›s awareness of the contents 
of the audible material (Song, 2008).

Academic listening is a problem for English 
language learners as a second language because it 
requires a broad vocabulary base. While another 

reason is that learners try, during listening, to 
focus on the details which leads to dispersion 
of mind and causes lack of  good understanding 
of the lecture (Jinan, 2008). Another difficulty 
is that learners do not understand the signals 
and allusions a speaker uses to build academic 
comprehension of topics, where lectures include 
specific “grammatical words” that distinguish it 
from other audio activities ;these grammatical 
words either facilitate or hinder the listening 
comprehension as represented by rapid recitation 
and new definitions .Moreover, there is a lack of 
awareness to the importance of organizing a lecture 
because understanding should be at the level of 
the lecture not at the level of the statement; the 
understanding which is associated with language 
improficiency (Smit, 2006).

Among the difficulties students also face 
in the listening comprehension is the diversity 
of accents of English language they hear during 
lectures, especially that most of the teaching 
students receive is direct (face to face) in 
classrooms that are heterogeneous in terms of 
social and cultural class and ethnic background, 
all this leads to the student ability to comprehend 
the English language in spite of the many accents. 
These difficulties contribute to the dispersion of 
the students’ concentration; making them focus 
on the spoken language attributes rather than 
focusing on its meaning (Murakami, 2014; Tsai 
& Wu, 2010).

Academic listening is perceived as the most 
commonly used skill in classroom, as it plays an 
important role in students’ academic success; as 
the success in listening leads to the success in 
comprehension and understanding, it also has 
a major role in the acquisition of vocabulary 
necessary for academic success, and for the 
development of students’ communicative ability. 
(Owca & Pawlake & Pronbis, 2003).

Performance in the listening attitudes can 
be more clearly determined by student’s level of 
capabilities and since the internal psychological 
processes of the student cannot be measured 
directly, many researches on academic listening 
comprehension test the students’ academic written 
notes as a tangible record of these processes. 
Taking notes in itself is one of the important aspects 
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Abstract:
This study aims to explore the impact of 

the dialogue and discussion strategy for teaching 
Spoken English on improving academic listening 
skills among students at first secondary class in 
Jordan. The study was applied on 46 students of the 
first secondary class at Wadi Al-Seer Secondary 
Girl›s School. The school was intentionally chosen 
where two sections of the first secondary class 
were randomly chosen. The first section consisting 
of 24 students was classified as an experimental 
group, while the second section consisting of 22 
students was classified as a control group. The 
experimental group was taught speaking skill 
through using the dialogue and discussion strategy 
while the control group was taught through using 
the conventional method. The researcher used an 
instrument which she had prepared, an academic 
listening skills test in English, it is an essay test 
consisting of 15 written listening questions.

The result of the study revealed that there 
is a statistical significant difference at the level 
of (α = 0.05) between the two means regarding 
the performance of the participants in  English 
listening skills,  in addition to the six skills. 
The result was in favor of the group members 
who were taught the speaking skills through the 
dialogue and discussion strategy.

Keywords: Dialogue and Discussion Strategy, 
Academic Listening Skills

 ملخص:
ا�ستراتيجية  اأثر  عن  الك�سف  اإلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
في  الانجليزية  باللغة  التحدث  لتدري�س  والمناق�سة  الحوار 
الاأول  ال�سف  طالبات  لدى  الاأكاديمي  الا�ستماع  تح�سين 
من  طالبةً   )46( على  الدرا�سة  طُبّقت  الاأردن،  في  الثانوي 
طالبات الاأول الثانوي ممن يدر�سن في مدر�سة وادي ال�سير 
حين  في  ق�سديًا،  اختيارها  جرى  حيث  للبنات  الثانوية 
اختيرت �سعبتان من �سعب الاأول الثانوي ع�سوائيا، �سنفت 
)24( طالبةً،  الاأولى مجموعة تجريبية تكونت من  ال�سعبة 
وال�سعبة الثانية مجموعة �سابطة تكونت من )22( طالبةً. 
با�ستراتيجية  التحدث  التجريبية  المجموعة  اأفراد  ودر�س 

الحوار والمناق�سة، في حين در�س اأفراد المجموعة ال�سابطة 
مو�سوعات التحدث ذاتها بالطريقة الاعتيادية. ا�ستخدمت 
الا�ستماع  مهارات  اختبار  هي:  اإعدادها  من  اأداة  الباحثة 
الاأكاديمي باللغة الاإنجليزية، وهو اختبار مقالي تاألف من 

)15( �سوؤالًا ا�ستماعيًا كتابيًا.
 اأظهرت نتائج الدرا�سة وجود فرق ذي دلالة اإح�سائية 
عند م�ستوى )α = 0.05( بين المتو�سطينْن اِلح�سابيين لاأداء 
باللغة  الاأكاديمي  الا�ستماع  مهارات  على  الدرا�سة  اأفراد 
ال�ست  مهاراته  من  مهارة  كلّ  وعلى  مُجتمعةً،  الانجليزية 
الطالبات  اأداء  ول�سالح  التدري�س،  لا�ستراتيجية  تعزى 

اللواتي دَرَ�سنَّ التحدث با�ستراتيجية الحوار والمناق�سة.
والمناق�سة،  الحوار  ا�ستراتيجية  المفتاحية:  الكلمات 

مهارات الا�ستماع الاأكاديمي

Introduction
Interest in listening as a goal of language 

teaching has grown lately for its effective role 
in the attitudes of learning a second language 
and because it is an important factor in the 
understanding and acquisition of language. 
Besides, the mastery of language skills is mainly 
due to the efficiency of the listening skill since it 
is the first knowledge tool and  it is most used in 
study attitudes in life(Hilal, 2006; Sharab, 2011).

Listening skills contribute to shaping the 
skill of oral linguistic communication; help 
a learner to acquire new vocabulary, to build 
mental perceptions of the proper pronunciation, 
and to improve his/her ability to excellence. The 
contribute also to the development of all language 
skills, where students’ understanding of the topic 
through reading, then expressing themselves 
through speaking skill and the ability to write, are 
all indications of the students’ efficiency in the 
listening skill (Imhof, 2006; kurita, 2012).

Many researchers have contributed to the 
field of second language learning significantly 
in enriching the listening area, and a number of 
them tried to  rate listening to more than one type, 
so listening skills has been ranked according to 
its required skills into two types: conversational 
listening (normal), and academic listening. 
Academic Listening is a complex skill that 
includes listening and speaking pooled, it is used 
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