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قواعد النشر والتوثيق

تنشر المجلة البحوث والدراسات الأصلية المرتبطة بالتخصصات العلمية لأعضاء الهيئة التدريسية 
والباحثين في جامعة القدس المفتوحة وغيرها من الجامعات المحلية والعربية والدولية، مع اهتمام 
خاص بالبحوث المتعلقة بالتعليم المفتوح، وتقبل أيضا الأبحاث المقدمة إلى مؤتمرات علمية محكمة 

والمراجعات والتقارير العلمية وترجمات البحوث. 
يرجى من الأخوة الباحثين الراغبين في نشر بحوثهم الاقتداء بقواعد النشر والتوثيق الاتية: 

تقُبل الأبحاث باللغتين العربية والإنجليزية. . 1
أن لا يزيد حجم البحث عن 30 صفحة »7000« كلمة تقريبا بما في ذلك الهوامش والمراجع. . 2
أن يتسم البحث بالأصالة ويمثل إضافة جديدة إلى المعرفة في ميدانه. . 3
يقدم الباحث بحثه منسوخا على »CD« أو عبر البريد الالكتروني مع ثلاث نسخ مطبوعة . 4

منه، غير مسترجعة سواء نشر البحث أم لم ينُشر. 
يرفق مع البحث خلاصة مركزة في حدود »100-150« كلمة. ويكون هذا الملخص باللغة . 5

الإنجليزية إذا كان البحث باللغة العربية ويكون باللغة العربية إذا كان البحث باللغة الإنجليزية. 
ينشر البحث بعد إجازته من محكمين اثنين على الأقل تختارهم هيئة التحرير بسرية تامة من بين . 6

أساتذة مختصين في الجامعات ومراكز البحوث داخل فلسطين وخارجها على أن لا تقل رتبة 
المحكم عن رتبة صاحب البحث. 

أن يتجنب الباحث أي إشارة قد تشير أو تدلل على شخصيته في أي موقع من البحث. . 7
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ثلاث . 8 إلى  بالإضافة  فيه،  نشر  الذي  العدد  من  بنسخة  بحثه  نشر  الذي  الباحث  يزود 
منه.  مستلات 

تدون الإحالات المرجعية في نهاية البحث وفق النمط الآتي: إذا كان المرجع أو المصدر كتابا . 9
فيثبت اسم المؤلف، عنوان الكتاب أو البحث، اسم المترجم أو المحقق )مكان النشر، 
الناشر، الطبعة، سنة النشر( الجزء أو المجلد، رقم الصفحة، أما إذا كان المرجع مجلة فيثبت 

المؤلف، عنوان البحث، اسم المجلة، عدد المجلة وتاريخها، رقم الصفحة. 

ترتب المراجع والمصادر في نهاية البحث »الفهرس« حسب الحروف الأبجدية لكنية/ عائلة . 10
المؤلف ثم يليها اسم المؤلف، عنوان الكتاب أو البحث، )مكان النشر، الناشر، الطبعة، 

سنة النشر( الجزء أو المجلد. 

والتطبيقية، . 11 العلمية  الأبحاث  توثيق  APA« Style« في  استخدام نمط  الباحث  بإمكان 
حيث يشار إلى المرجع في المتن بعد فقرة الاقتباس مباشرة وفق الترتيب الآتي: »اسم عائلة 

المؤلف، سنة النشر، رقم الصفحة«. 

جميع �لأفكار في �لمجلة تعبرّر عن �آر�ء كاتبيها ول تعبر بال�شرورة عن وجهة نظر �لمجلة
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المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية 
في التطبيق الميداني في محافظات جنوب 
الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة 

من منظور مشرفي المقرر

د. معتصم “محمد عزيز” مصلح

   تاريخ التسليم: 11/ 2/ 2015م ، تاريخ القبول: 6/ 4/ 2015م.
     أستاذ مشارك في المناهج وطرائق التدريس/ المساعد الأكاديمي لمدير فرع رام الله والبيرة/ جامعة القدس المفتوحة.



12

المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات 
د. معتصم “محمد عزيز” مصلحجنوب الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة من منظور مشرفي المقرر

ملخص: 
هدفت الدرا�شة اإلى فح�ص درجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق 
الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي 
المقرر؛ وقد طورت ا�شتبانة لم�شلح عام 2013م، وتكونت من خم�شة محاور: يتناول الأول 
م�شكلات تتعلق باإدارة فروع الجامعة، ويحوي )13( عبارة، ويتناول الثاني م�شكلات تتعلق 
المتعاون،  بالمعلم  تتعلق  م�شكلات  الثالث  ويتناول  عبارة،   )18( المدر�شة، ويحوي  بمدير 
ويحوي )21( عبارة، ويتناول الرابع م�شكلات تتعلق بم�شرف مقرر التربية العملية ويحوي 
عبارة.   )19( ويحوي  المعلم،  بالطالب/  تتعلق  م�شكلات  الخام�ص  ويتناول  عبارة،   )22(
ووزعت ال�شتبانة التي اعتمدت التدرج الخما�شي: )كبيرة جداً، كبيرة، متو�شطة، قليلة، قليلة 
جداً( ، وقد تكون مجتمع الدرا�شة من )36( م�شرفاً وم�شرفة، وبينت النتائج وجود فروق في 
المتو�شطات الح�شابية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق العملي 
النوع  اإلى متغيرات  الغربية من منظور م�شرفي المقرر تعزى  ال�شفة  في محافظات جنوب 

الجتماعي، والخبرة في الإ�شراف على التربية العملية، والموؤهل العلمي. 
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Problems Faced by Al- Quds Open University students 
of Practical Education while Demonstrating Teaching 
as Viewed by Supervisors of This Course at Schools 

in the Southern Governorates of the West Bank

Abstract: 

The aim of this study is to investigate the problems faced by al- Quds 
Open University students of Practical Education while demonstrating 
teaching, as viewed by the supervisors of this course at schools in the southern 
governorates of the West Bank. A questionnaire devised by Musleh in 2013 
was developed to contain five parts: The first consists of 13 paragraphs which 
deals with problems related to the administrations of the university branches. 
The second consists of 18 paragraphs related to problems with the principals 
of schools. The third consists of 21 paragraphs about the cooperation of the 
school teachers. The fourth consists of 22 paragraphs about the problems 
related to the supervisors of the course. The fifth consists of 19 paragraphs 
about the problems of the student–teacher. The questionnaire is graded to five 
levels: very big, big, medium, little, very little. The study population consists 
of 36 males and females supervisors. The results showed that there were 
differences in the means attributed to the degree of problems encountered by 
the students of Practical Education. 
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لأنها  حياته؛  في  مهمة  المعلم  الطالب/  اإعداد  مرحلة  العملية  التربية  مرحلة  تُعدُّ 
للتحقق من مدى �شلاحية  الوحيدة  الطريقة  اأنها  كما  المهنية،  رئي�ص في حياته  منعطف 
اإعداده النظري والعملي للمقررات التي در�شها بنجاح في جامعة القد�ص المفتوحة، ولكن 
الأهداف  الفعلي وممار�شة �شياغة  التطبيق  له  تتيح  اأنها  العملي  التطبيق  ما يميز مرحلة 
مهارات  مع  الطالب  يتعامل  المرحلة  هذه  ففي  ال�شفية،  الغرفة  في  والتدري�ص  ال�شلوكية 
اأر�ص  على  ال�شلوكية  الم�شكلات  مع  التعامل  وكيفية  ال�شف  واإدارة  والتح�شير،  التخطيط 
اأ�ش�ص تربوية  العلامات على  التقويم وو�شع  اإجراء عمليات  اأنّه يمار�ص كيفية  الواقع، كما 

مختلفة عن النواحي النظرية التي در�شها في مقررات جامعة القد�ص المفتوحة. 
المت�شارعة  الع�شر  ولمتطلبات  المقد�شة،  المهنة  لهذه  وتهيئته  المعلم  اإعداد  وَيُعدّ 
والمتطورة تكنولوجياً من الأمور التي تحظى باهتمام م�شتمر في جميع الأنظمة التربوية، 

ولم تحظَ مهن اأخرى ما حظيت به مهنة اإعداد المعلم. )المطاوعة، 2000: 487( 
وقد ن�ص دليل الطالب لجامعة القد�ص المفتوحة على اأن ت�شتمل التربية العملية على 
الجانبين النظري والعملي ب�شكل متكامل، بحيث يتم �لجانب �لعملي وفق �لمر�حل �لآتية: 

مرحلة الم�شاهدة: حيث تتيح للطالب/ المعلم لي�شاهد ما حوله م�شاهدة ع�شوائية . 1
وم�شاهدة هادفة مخططة واعية، وتكون الم�شاهدة بداية لما يدور داخل المدر�شة من عملية 
تبداأ  ثم  المدر�شة......  ممتلكات  وحفظ  لل�شفوف،  الطلبة  ودخول  والنظافة،  النظام،  حفظ 
م�شاهدة �شلوك المعلم ال�شفي التربوي، وملاحظة التفاعلات ال�شفية والجتماعية واللفظية 

وغير اللفظية. 
المعلم . 2 اأو  المدر�شة  مدير  المعلم  الطالب/  فيها  ي�شارك  التي  الم�شاركة:  مرحلة 

المتعاون بعمل تعليمي محدد، وتكون الم�شاركة مخططة وهادفة اأو ع�شوائية. 
تربوية تعليمية . 3 المعلم بممار�شة كاملة لجوانب  الطالب/  مرحلة الممار�شة: يقوم 

�شفية وغير �شفية، بحيث تكون مخططة وهادفة ودون اإ�شراف مبا�شر من المعلم اأو مدير 
المدر�شة. )مرعي، توفيق، وم�شطفي، �شريف، 2012: 14-12( 

العلوم  كليات  تتعاون  الذي  المعلمين  اإعداد  لبرنامج  نهاية  تمثل  العملية  والتربية 
المتوخاة،  اأهدافه  تحقيق  على  الطلبة  تحت�شن  التي  المتعاونة  المدار�ص  وجميع  التربوية 
بحيث تناط مهمة الإ�شراف على الطالب/ المعلم وتقويم اأدائه بم�شرف مقرر التربية العملية، 
ومدير المدر�شة، والمعلم المتعاون الذين قد يواجهون �شعوبة في الإ�شراف عليهم ومتابعتهم 

ب�شورة فاعلة لوجود بع�ص الم�شكلات. )اأبو نمرة، وغانم، 2007: 188( 
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يرجعون  المعلمين  الطلبة/  اأن  العملية  بالتربية  المتعلقة  البحوث  نتائج  اأثبتت  ولقد 
كفاءتهم في مهارات التدري�ص اإلى خبراتهم المبا�شرة في التربية العملية، كما اأنهم كثيراً ما 
يحتفظون بهذه الخبرات بعد تخرجهم، والتي توؤثر في �شلوكهم ال�شلوكي والتعليمي في غرفة 
ال�شف؛ فهي فر�شة ذهبية وحقيقية للطالب/ المعلم لكت�شاب الخبرة تحت اإ�شراف م�شرف 

متخ�ش�ص في ا�شتخدام مهارات التدري�ص الفعالة. )عبد الجواد، وقنديل، 2013: 179( 
ناجعاً في تحقيق  دوراً  المفتوحة  القد�ص  العملية في جامعة  التربية  ويوؤدي م�شرف 
الطالب/ المعلم،  الأول عن متابعة  العملية بجميع مراحلها؛ لأنه الم�شوؤول  التربية  اأهداف 

وتتمثل م�شوؤولياته على �لنحو �لآتي: 
تهيئة الطالب/ المعلم للتربية العملية في جميع مراحلها. . 1
المتعاون، . 2 والمعلم  المعلم،  الطالب/  اأدوار  مبيناً  العملية  التربية  اأهداف  تو�شيح 

ومدير المدر�شة عن طريق التوجيه والإر�شاد. 
م�شاعدة الطالب/ المعلم في كيفية تح�شير الدرو�ص. . 3
تقديم التغذية الراجعة الفورية للطالب/ المعلم. . 4
حل الم�شكلات التي تواجه الطالب/ المعلم في اأثناء التطبيق العملي. . 5
المفتوحة. . 6 القد�ص  جامعة  من  معدة  �شحيفة  وفق  المعلم  الطالب/  تقويم 

 .  )198  :2008 )يون�ص، 
والنظام الحالي المتبع في جامعة القد�ص المفتوحة في الإ�شراف على التربية العملية 

في كلية التربية يقوم على تعدد فئات الم�شرفين، حيث ي�شمل �لفئات �لآتية: 
اأع�شاء هيئة تدري�ص متفرغين ومتخ�ش�شين في المقررات التي ي�شرفون عليها.. 1
في . 2 جيدة  خبرة  اأ�شحاب  وهم  والتعليم  التربية  مديريات  من  تربويون  م�شرفون 

التدري�ص والإ�شراف.
اأع�شاء هيئة تدري�ص غير متفرغين ومتخ�ش�شين في المقررات التي ي�شرفون عليها(. . 3

اتباع  اإلى  التربية  كلية  طلبة  اأعداد  في  المطردة  الزيادة  اأدت  الأخيرة  ال�شنوات  وفي 
طلاب  على  للاإ�شراف  “الم�شرفين”  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  اختيار  في  مت�شاهلة  �شروط 
التربية العملية �شواء من الم�شرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم اأم من اأع�شاء 
هيئة التدري�ص غير المتفرغين، ممن يفتر�ص فيهم قدر معين من الإلمام بمهارات التدري�ص 
التربية  م�شيرة  في  �شلبياً  اأثراً  الدقيق  غير  الختيار  هذا  ترك  حيث  فيها،  الكافية  والخبرة 
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العملية فظهرت اآثاره في تذمر و�شكوى الطلبة من ظروف مقرر التربية العملية، اإ�شافة اإلى 
اأن�شطتهم في  العملية، و�شعوبة متابعة  التربية  المثمر مع م�شرف مقرر  التوا�شل  �شعوبة 

المدار�ص، وتقديم الإر�شادية التربوية المنا�شبة في عملية التح�شير والتدري�ص. 
واإيماناً من الباحث باأهمية الدور الذي يقوم به م�شرف التربية العملية وبقدرة الطالب/ 
المعلم على القيام بدوره على الوجه الأكمل اإذا ما تهياأت له الظروف المنا�شبة، كان التفكير 
في هذه الدرا�شة؛ للوقوف على الم�شكلات التي تواجه الطالب/ المعلم من منظور الم�شرفين 

اأنف�شهم على اأمل اأن تكون هذه الدرا�شة اإ�شافة مفيدة في �شبيل تطوير التربية العملية. 
وبالرغم من اهتمام الفروع التعليمية بالتربية العملية وتمديد المدة الزمنية اإلى 120 
�شاعة تدريبية، اإل اأن هناك عدم ر�شا عند بع�ص الطلبة وم�شرفي التربية العملية عن �شير 

عملية التربية العملية في المدار�ص. 

مشكلة الدراسة: 
لحظ الباحث من خلال خبرته ومتابعته في مجال التدري�ص والإ�شراف على التربية 
العملية في جامعة القد�ص المفتوحة، وتوزيع المقرر على اأع�شاء هيئة التدري�ص المتفرغين 
الطلبة  وتوزيع  المتفاوتة،  العملية  والموؤهلات  المختلفة  التخ�ش�شات  في  المتفرغين  وغير 
على مدار�ص محافظة بيت لحم، ومن خلال اللقاءات الفردية والجماعية مع م�شرفي مقرر 
التربية العملية، لحظ اأن هناك عدداً من الم�شكلات اأ�شار اإليها الم�شرفون، والتي منها عدم 
العملية،  التربية  على  والم�شرف  المتعاون  والمعلم  المدر�شة  ومدير  الجامعة  اإدارة  تعاون 
والإ�شراف،  التدري�ص  اأثناء  في  المبا�شرة  في  منها  يعانون  التي  الم�شكلات  اإلى  بالإ�شافة 
وقد اأ�شارت درا�شات عديدة اإلى وجود م�شكلات تواجه الطلبة في التطبيق العملي كدرا�شتي 
التربية  �شير  على  مبا�شر  ب�شكل  يوؤثر  قد  ما   )2010 واآخرون،  والخري�شا   ،2013 )م�شلح 
العملية ونجاحها في المدار�ص؛ لذا فاإن التعرف ب�شكل وا�شح اإلى هذه الم�شكلات ومعالجتها 

ي�شاعد الم�شرفين على الفهم ال�شحيح لدورهم في التربية العملية. 
وقد حاولت الدرا�شة التعرف اإلى درجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في 
التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور 

م�شرفي المقرر من خلال �لإجابة على �لأ�شئلة �لآتية: 
في . 1 الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  درجة  ما 

محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر؟ 
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تواجه . 2 التي  للم�شكلات  الكلية  للدرجة  الح�شابية  المتو�شطات  في  فروق  توجد  هل 
بجامعة  الغربية  ال�شفة  جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة 

القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر تعزى اإلى متغير النوع الجتماعي؟ 
تواجه . 3 التي  للم�شكلات  الكلية  للدرجة  الح�شابية  المتو�شطات  في  فروق  توجد  هل 

بجامعة  الغربية  ال�شفة  جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة 
القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر تعزى اإلى متغير الخبرة؟ 

درجة . 4 ما  للم�شكلات  الكلية  للدرجة  الح�شابية  المتو�شطات  في  فروق  توجد  هل 
الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة 
الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر تعزى اإلى متغير الموؤهل العلمي؟ 

أهمية الدراسة: 
تتمثل �أهمية �لدر��شة في �أن نتائجها من �لممكن �أن تفيد: 

الطالب/ المعلم: ما يتيح له فر�شة حقيقية للتعرف اإلى الم�شكلات التي تواجهه في  ♦
التطبيق العملي من منظور م�شرفي المقرر. 

الم�شكلات  ♦ هذه  اإلى  التعرف  حيث  من  المفتوحة:  القد�ص  جامعة  في  الم�شوؤولين 
والعمل على تذليلها قدر الإمكان. 

التربية والتعليم: من حيث  ♦ م�شرفي المقرر ومديري المدار�ص المتعاونة في وزارة 
التن�شيق مع مركز الجامعة لمعالجة هذه الم�شكلات وتذليل �شعوباتها. 

المعلم المتعاون: لتعريفه بالم�شكلات التي تواجه الطلبة في اأثناء التطبيق العملي  ♦
من اأجل تفادي ما يمكن منها، وتطوير مجالت اأخرى ي�شتفيد منها الطالب/ المعلم من اأجل 

تاأهيله لأن ي�شبح معلم الم�شتقبل المن�شود. 

أهداف الدراسة: 
التطبيق الميداني في . 1 العملية في  التربية  التي تواجه طلبة  اإلى الم�شكلات  التعرف 

محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر. 
على . 2 الإ�شراف  في  والخبرة  الجتماعي،  )النوع  الدرا�شة:  متغيرات  اأثر  بيان 

العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  على  العلمي(  والموؤهل  العملية،  التربية 
القد�ص المفتوحة من  الغربية بجامعة  ال�شفة  التطبيق الميداني في محافظات جنوب  في 

المقرر.  م�شرفي  منظور 
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حدود الدراسة: 

�لحدود �لمكانية: اأجريت الدرا�شة في الفروع التعليمية لمحافظات جنوب ال�شفة  ♦
الغربية )بيت لحم، والخليل، ويطا، ودورا( . 

الدرا�شي  ♦ العام  من  الأول  الدرا�شي  الف�شل  في  الدرا�شة  اأجريت  �لزمانية:  �لحدود 
 .2015-2014

�لحدود �لب�شرية: اقت�شرت الدرا�شة على جميع م�شرفي مقرر التربية العملية في  ♦
الفروع التعليمية لمحافظات جنوب ال�شفة الغربية. 

مصطلحات الدراسة: 

التعريفات الإجرائية: 

م�شرف مقرر �لتربية �لعملية: هو اأحد اأع�شاء هيئة التدري�ص في جامعة القد�ص  ◄
المفتوحة في المحافظات الجنوبية لل�شفة الغربية، ويقوم بالإ�شراف على تطبيق الطالب/ 
المعلم لمقرر التربية العملية في مدار�ص ال�شلطة الوطنية الفل�شطينية، وبالتوجيه والإر�شاد 
على  بناء  الطالبَ  ويُقوّمُ  العملي،  التطبيق  في  المعلم  الطالب/  تواجه  التي  الم�شاكل  لحل 

�شحيفة اأعدتها كلية التربية بجامعة القد�ص المفتوحة. 
التطبيق  ◄ الجيد خلال فترة  الأداء  المعلم من  الطالب/  تعوق  التي  هي  �لم�شكلات: 

العملي لمقرر التربية العملية والتي تتعلق باإدارة الفرع، ومدير المدر�شة، والمعلم المتعاون، 
وم�شرف مقرر التربية العملية، وبالطالب/ المعلم( 

�لطالب/ �لمعلم: هو الطالب الم�شجل لمقرر التربية العملية بكلية التربية للح�شول  ◄
على درجة البكالوريو�ص واأنهي )90( �شاعة معتمدة في جامعة القد�ص المفتوحة. 

مقرر �لتربية �لعملية: ي�شجل له الطالب بعد اإنهاء )90( �شاعة معتمدة اأو اأكثر في  ◄
جامعة القد�ص المفتوحة، وي�شمل جانبين: نظري وعملي. 

�لمدر�شة �لمتعاونة: هي المدر�شة المحت�شنة للطالب/ المعلم الذي يمار�ص التطبيق  ◄
العملية في جامعة  التربية  اإ�شراف م�شرف مقرر  فيها تحت  العملية  التربية  العملي لمقرر 

القد�ص المفتوحة. 
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الدراسات السابقة: 

أولاً - الدراسات العربية:

تواجه طلبة  التي  الم�شكلات  اإلى فح�ص درجة  درا�شة هدفت   )2013( م�شلح  اأجرى 
التربية العملية في جامعة القد�ص المفتوحة/ مركز بيت �شاحور الدرا�شي في التطبيق العملي 
ا�شتبانة مكونة من خم�شة محاور: وهي  الغر�ص  لهذا  ممت  وقد �شُ العملية؛  التربية  لمقرر 
م�شكلات تتعلق باإدارة الجامعة، وبمدير المدر�شة، وبالمعلم المتعاون، وبع�شو هيئة التدري�ص، 
وبالطالب المتدرب، ويتكون مجتمع الدرا�شة من )54( طالباً وطالبة، وبينت النتائج اأن اأكثر 
التربية  لم�شكلات  الجامعة  اإدارة  متابعة  )قلة  هي:  الجامعة  باإدارة  تتعلق  التي  الم�شكلات 
العملية للطلبة في المدار�ص( بمتو�شط ح�شابي )4.00( ، تلتها الفقرة )نادراً ما تعقد اإدارة 
اأن  اإل   ، العملية(  التربية  في  العملي  بالتطبيق  النخراط  قبل  للطالب  عمل  ور�ص  الجامعة 
اأمام  المتدرب  الطالب  �شلبيات  )يبين  هي:  الأكاديمي  بالم�شرف  المتعلقة  الم�شكلات  اأكثر 
مدير المدر�شة( بمتو�شط ح�شابي )3.50( ، واأن اأكثر الم�شكلات فيما يتعلق بالطالب/ المعلم 
الزمن في الح�شة( ، بمتو�شط ح�شابي )4.00( كما  الطالب المتدرب في توزيع  هي: )عجز 
العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  درجة  متو�شطات  في  فروق  وجود  عدم  تبين 
في جامعة القد�ص المفتوحة/ مركز بيت �شاحور الدرا�شي في التطبيق العملي لمقرر التربية 

العملية تعزى اإلى متغير الجن�ص، والحالة الجتماعية، والتخ�ش�ص، والمعدل التراكمي. 
واأجرى �لمطلق )2010( درا�شة هدفها ر�شد اآراء الم�شرفين التربويين على برامجها، 
وملاحظة اآراء الطلبة المعلمين في ال�شنة الرابعة تخ�ش�ص- معلم �شف- في كلية التربية 
بجامعة دم�شق، وتبيان اأوجه القوة وال�شعف في هذه البرامج وواقع تطبيق برامج التربية 
العملية في المدار�ص، تكونت عينة الدرا�شة من )60( م�شرفاً تربوياً و )180( طالباً وطالبة 
من طلبة ال�شنة الرابعة- معلم �شف- الذين قاموا بتنفيذ برنامج التربية العملية، ولتحقيق 
اأهداف الدرا�شة، اأعُدت ال�شتبانة للم�شرفين والطلبة، وتبين من النتائج اأن هناك اختلافاً في 
اآراء الم�شرفين في الم�شكلات فيما يتعلق بالطلبة المعلمين، حيث يرى 61% من الم�شرفين 
اأن وجودهم في اأثناء اإلقاء الطالب ل ي�شبب قلقاً لهم، وهناك توافق بين الم�شرفين من حيث 
الواحدة يقلل من فر�ص تدريب الطالب على التربية العملية، وفيما  اإن عدد الطلبة الزمرة 
66% من الم�شرفين  اأن  يتعلق باآراء الم�شرفين في الم�شكلات التي تتعلق بالمدر�شة، تبين 
وافق  كما  نف�شايتهم،  على  �شلباً  ينعك�ص  الطلبة  با�شتقبال  المديرين  رغبة  عدم  اأن  يرون 
من الم�شرفين على اأن عدم رغبة مديري المدار�ص على ا�شتخدام الو�شائل التعليمية   %63
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الم�شرفين  65% من  يرى  بالكلية  يتعلق  وفيما  يحبط من عزيمتهم،  المعلمين  الطلبة  من 
اأن ت�شارب الدرو�ص النظرية في الكلية مع دوام التربية العملية ينعك�ص �شلباً على ح�شور 
الطلبة، و يرون اأن هناك �شعفاً ن�شبة 61% من وجهة نظر الم�شرفين في التوا�شل بين اإدارة 

الكلية ومدار�ص التطبيق ي�شعب مهمة الم�شرف.
الميداني  التطبيق  م�شكلات  اإلى  التعرف  هدفها  كان  درا�شة   )2010( �شاهين  واأجرى 
اأثناء التدريب، وعلاقتها ببع�ص  التي يواجهها الدار�شون في جامعة القد�ص المفتوحة في 
ع�شوائية  عينة  على  وطبقت  بينهما،  والتفاعل   ، والتخ�ش�ص(  )الجن�ص  النوعية  المتغيرات 
المعاينة  بطريقة  تعليمية  مناطق  خم�ص  من  اأخذت  ودار�شة،  دار�شاً   )246( حجمها 
العنقودية.وبينت النتائج اأن ترتيب الم�شكلات التي يواجهها الدار�شون في التطبيق الميداني 
في المحاور الأربعة التي ا�شتملت عليها اأداة الدرا�شة، مرتبة ح�شب اأهميتها من وجهة نظر 
مجال  ثم  المتعاونة،  المدر�شة  فمجال  الأكاديمي،  الم�شرف  دور  مجال  كالآتي:  الدار�شين 
خطط التدري�ص، واأخيراً طلبة المدر�شة المتعاونة، واأظهرت النتائج وجود فروق في الدللة 
الإح�شائية بين الجن�شين، من حيث الم�شكلات التي تواجههم في التطبيق العملي؛ اإذ تعاني 
معاناة  وكانت  الأربعة،  المحاور  في  الذكور  من  اأعلى  بدرجة  الم�شكلات  هذه  من  الإناث 
الدار�شين �شمن تخ�ش�ص الريا�شيات واللغة العربية اأعمق منها في التخ�ش�شات الأخرى، 
ولم تظهر النتائج اأثرًا دالً على التفاعل بين الجن�ص والتخ�ش�ص في الم�شكلات التي يواجهها 

الدار�شون اأثناء التطبيق الميداني.
التي  ال�شعوبات  اإلى  التعرف  درا�شة كان هدفها   )2010( و�آخرون  �لخري�شا  واأجرى 
يواجهها طلبة التربية العملية في الجامعة الها�شمية وجامعة الإ�شراء الخا�شة، تاألفت عينة 
الدرا�شة من )133( طالباً وطالبة، منهم )60( طالبًا وطالبة في جامعة الإ�شراء الخا�شة، 
و )73( طالبًا وطالبة في الجامعة الها�شمية في الف�شل الدرا�شي الأول من العام الدرا�شي 
اأن اأهم ال�شعوبات التي تواجه الطلبة المعلمين هي  2007– 2008، بينت نتائج الدرا�شة 
على الترتيب: ازدحام ال�شفوف الدرا�شية، زيادة العبء الدرا�شي للطالب/ المعلم اأثناء تنفيذ 
برنامج التربية العملية، بعد المدار�ص المتعاونة عن مناطق �شكن الطلبة المعلمين، كما بينت 
اإح�شائية بين متو�شطات �شعوبات التربية العملية تعزى  النتائج وجود فروق ذات دللة 
اإلى نوع الجامعة ل�شالح الجامعات الخا�شة، كما بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة 

اإح�شائية بين متو�شطات �شعوبات التربية العملية تعزى اإلى الجن�ص والتخ�ش�ص.
واأجرى �أبو �شندي و�آخرون )2009( درا�شة هدفت اإلى تقويم برنامج التربية العملية 
في جامعة الزرقاء الخا�شة، ممثلًا بالم�شرف التربوي، والمعلم المتعاون، ومدير المدر�شة، 
اأثر متغيرات جن�ص الطالب، ومنطقة التدريب،  اإلى تق�شى  والمدر�شة المتعاونة، كما هدفت 



21

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

والمعدل التراكمي للطالب، وتقويمه لمجالت برنامج التربية العملية، تاألفت عينة الدرا�شة 
اأداة الدرا�شة ا�شتبانة مكونة  من )96( طالباً وطالبة، اختيروا بالطريقة الق�شدية، وكانت 
من )59( فقرة، وتم التحقق من �شدقها وثباتها، واأظهرت النتائج اأن تقويم الطلبة لمجالت 
العملية  الآتي: احتل مجال تقويم م�شرف التربية  النحو  العملية كان على  برنامج التربية 
المرتبة الأولى، فالمعلم المتعاون، ثم اإجراءات برنامج التربية العملية، فالمدر�شة المتعاونة، 
واأخيراً مدير المدر�شة، كما اأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى 
اإلى متغير جن�ص  العملية تعزى  التربية  الطلبة/ المعلمين لبرنامج  دللة )5%( في تقويم 
الدرا�شة  اأظهرت  التدريب فقد  بالن�شبة لمنطقة  اأما  التراكمي ككل  المعلم والمعدل  الطالب/ 
فروقاً ذات دللة اإح�شائية في تقويم الطلبة لمجال مدير المدر�شة المتعاونة، ولم يكن هناك 

تاأثير في باقي المجالت.
العملية  التربية  م�شكلات  اإلى  التعرف  هدفها  كان  درا�شة   )2008( حزبون  واأجرت 
واإدارتها،  الفل�شطينية،  الجامعات  في  التربية  كليات  طلبة  نظر  وجهة  من  حلها  واآليات 
وفقًا  والحلول  الم�شكلات  اإلى  والتعرف  الغربية،  ال�شفة  مدار�ص  في  المتعاونين  والمعلمين 
الجامعات  في  التربية  كليات  اإدارات  من  الدرا�شة  مجتمع  وتكوّن  الدرا�شة،  لمتغيرات 
الدرا�شي  العام  من  الثاني  الدرا�شي  للف�شل  التخرج-  قبل  ما  وطلبتها- طلبة  الفل�شطينية، 
الدرا�شة  عينة  اختيرت  الفل�شطينية،  المدار�ص  في  المتعاونين  والمعلمين   ،2008–2007
الفل�شطينية  الجامعات  في  التربية  كليات  لطلبة   %60 بن�شبة  ع�شوائية  طبقية  بطريقة 
الفل�شطينية،  المدار�ص  في  المتعاونين  وللمعلمين  وطالبة،  طالبًا   )128( عددهم  والبالغ 
والبالغ عددهم )92( معلمًا ومعلمة، اأما بخ�شو�ص اإدارات كليات التربية، فقد اختير العمداء 
كافة، اأو روؤ�شاء الدوائر الحاليين في كليات التربية في الجامعات الفل�شطينية ومن �شبقوهم 
لخم�ص �شنوات �شابقة والبالغ عددهم )13( ، وقد اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن ا�شتجابات اأفراد 
عينة الدرا�شة لم�شكلات التربية العملية كانت بدرجة متو�شطة ب�شكل عام، وللحلول المقترحة 
لم�شكلات التربية العملية بدرجة مرتفعة، وكان مجال الم�شكلات المتعلقة بالجانب التطبيقي 
الأقل من بين مجالت اأداة الدرا�شة، اأما اأقل مجال من مجالت الم�شكلات فكان الم�شكلات 
الخا�شة بالقوانين والأنظمة، مما يعني اعتبارها اأقل الم�شكلات بروزًا، كما اأظهرت النتائج 
ا وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في م�شكلات التربية العملية تعزى اإلى الجن�ص والعمر  اأي�شً
والجامعة والم�شتوى التعليمي، بينما لم توجد فروق تعزى اإلى فئة العينة واإلى متغير �شنوات 

الخبرة.
تواجه  التي  الم�شكلات  معرفة  اإلى  هدفت  درا�شة   )2007( وغانم  نمرة،  �أبو  واأجرى 
الملتحقين  الدولية،  الغوث  لوكالة  التابعة  التربوية  العلوم  كلية  في  المعلمين  الطلبة/ 
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اإذا كانت  العملي، كما حاولت معرفة ما  التطبيق  اأثناء فترة  العملية في  التربية  ببرنامج 
هناك فروق في وجهات نظر الأطراف المتعاونة وفقًا لمتغيرات الجن�ص، والوظيفة، ومكان 
العمل، وتكونت عينة الدرا�شة من )88( متعاونًا مع البرنامج، منهم )13( م�شرفًا وم�شرفة 
الدرا�شة عدم وجود  نتج عن  وقد  ومعلمة،  معلمًا   )50( و  ومديرة،  مديرًا   )25( و  تربوية، 
م�شكلات حادة تواجه الطلبة المعلمين الملتحقين ببرنامج التربية العملية في اأثناء التطبيق 
الميداني في محاور الدرا�شة: الثاني )الإ�شراف التربوي( والثالث )اإدارات المدار�ص( والرابع 
)المعلم المتعاون( ، وفقًا لوجهة نظر الأطراف المتعاونة، في حين وجدت م�شكلات حادة في 
المجال الأول )تنظيم البرنامج( وعددها خم�ص م�شكلات، وبينت الدرا�شة عدم وجود فروق 
اإلى  تعزى  المعلمين  الطلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  نحو  المتعاونة  الأطراف  نظر  في وجهة 
متغيرات الدرا�شة الم�شتقلة، والجن�ص، والوظيفة، ومكان العمل، على محوري الدرا�شة الأول 
والثاني، في حين توجد فروق ذات دللة تعزى اإلى متغير الوظيفة، ول�شالح الم�شرفين على 

المحاور الثالث والرابع والكلي.
التي  الإدارية  الم�شكلات  اإلى  التعرف  هدفها  كان  درا�شة   )2005( �لرم�شان  واأجرى 
الكويت،  العملية في كليات التربية في دولة  تواجه الم�شرفين والطلبة في برنامج التربية 
تكوّن  وقد  الم�شكلات،  تحديد  في  والكلية  والجن�ص  والتخ�ش�ص  الخبرة  من  كل  اأثر  وبيان 
التربية  برنامج  الم�شرفين في  فردًا موزعين في فئتين: فئة   )1119( الدرا�شة من  مجتمع 
الرابعة في  ال�شنة  )183( ع�شوًا، وفئة طلاب  التدري�ص وعددهم  اأع�شاء هيئة  العملية من 
ع�شوائية  بطريقة  الدرا�شة  عينة  واختيرت  وطالبة،  طالبًا   )936( وعددهم  التربية  كليات 
طبقية؛ اإذ تكوّنت من )90( ع�شوًا بالن�شبة للفئة الأولى و )75( طالبًا بالن�شبة للفئة الثانية، 
اأثر التخ�ش�ص  اإلى  اإح�شائية ترجع  الدرا�شة عدم وجود فروق ذات دللة  وتبيّن من نتائج 
الكويت، بينما وجدت فروق  العملية في دولة  التربية  الإدارية في برنامج  على الم�شكلات 
ذات دللة اإح�شائية تعزى اإلى اأثر الجن�ص على الم�شكلات المتعلقة بالإدارة لمدار�ص التدريب، 
والم�شكلات المتعلقة بم�شتوى الطالب/ المعلم وكانت ل�شالح الإناث، وتبيّن كذلك عدم وجود 
فروق ذات دللة اإح�شائية في الم�شكلات الإدارية التي تواجه الم�شرفين في برنامج التربية 
اأثر  اإلى  تعزى  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  وعدم  التخ�ش�ص،  اأثر  اإلى  تعزى  العملية 
الجن�ص با�شتثناء الم�شكلات المتعلقة بم�شتوى الطالب/ المعلم، وعدم وجود فروق ذات دللة 
اإح�شائية في الم�شكلات الإدارية التي تواجه الطلاب في برنامج التربية العملية تعزى اإلى 
الكلية، وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في الم�شكلات الإدارية التي تواجه الم�شرفين 
التربية  برنامج  في  الإدارية  الم�شكلات  في  الكلية  اإلى  تعزى  العملية  التربية  برنامج  في 
دللة  ذات  فروق  وجود  وتبين  والمعلم،  الطالب  بم�شتوى  منها  تعلق  ما  با�شتثناء  العملية 
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اإح�شائية في الم�شكلات الإدارية التي تواجه الم�شرفين والطلاب في برنامج التربية العملية 
تعزى اإلى اأثر الم�شرفين والطلبة في جميع الم�شكلات الإدارية، وجاءت الفروق ل�شالح فئة 
الم�شرفين با�شتثناء الم�شكلات المتعلقة بالمدار�ص التي يتم فيها التدريب؛ فلا يوجد فروق 

بين الم�شرفين والطلبة.

ثانياً - الدراسات الانجليزية: 
وقد اأجرى ويلاين وفانتهون )Walelign & Fantahun, 2006( درا�شة هدفت اإلى 
ا�شتق�شاء الم�شكلات التي تواجه معلمي ال�شف المتدربين في اأثناء التطبيق العملي للطلبة، 
تكونت عينة الدرا�شة من )285( طالباً وطالبة من جميع التخ�ش�شات، و )7( من م�شرفي 
مقرر التربية العملية، حيث ا�شتطلعت اآراوؤهم من خلال ا�شتبانة للطلبة، بينما اأجريت مقابلة 
ينفذ بدرجة  العملية  التربية  اأن برنامج  النتائج  العملية، وبينت  التربية  مع م�شرفي مقرر 
جدية  م�شكلة  تعدُّ  بحيث  ال�شرورية  والت�شهيلات  الخدمات  في  نق�ص  هناك  لكن  منا�شبة، 
التدريبي ل يعطي  للبرنامج  الإدارة  واأن نظام  العملي،  التطبيق  اأثناء  الطلبة في  يواجهها 
اهتماماً كافياً لتحقيق الحتياجات للطلبة المتدربين، واأن معظم الطلبة )58.3%( را�شون 

عن �شيا�شة التدريب العملي.
اأجرى �شليك )Slick, 1995( درا�شة هدفت اإلى تقويم دور الم�شرف التربوي في الجامعة 
العملية في المدار�ص، باعتباره حلقة و�شل بين الجامعة والمدر�شة  اأثناء فترة التربية  في 
المعلمين،  والطلبة/  المتعاون  المعلم  وبين  العملية،  التربية  على  الإ�شراف  في  المتعاونة 
مثل:  العملية  بالتربية  العلاقة  اأ�شحاب  من  عينة  مقابلة  خلال  من  البيانات  جُمعت  وقد 
المعلمين المتعاونين والم�شرفين التربويين، والطلبة/ المعلمين في ولية )اأيوا( الأمريكية، 
القيام  الم�شرفين الجامعيين تعوقهم عن  نف�شية كبيرة على  النتائج وجود �شغوط  وبيّنت 
بواجباتهم على اأكمل وجه؛ لمحاولتهم المواءمة بين حاجات الطلبة/ المعلمين والمعلمين 
المتعاونة  والمدار�ص  التربوية  بفل�شفتها  الجامعات  بين  من�شقين  باعتبارهم  المتعاونين 
وفل�شفتها ونظامها، وكاأنهم يتعاملون مع عالمين مختلفين، واأو�شت الدرا�شة ب�شرورة دعم 
الجامعات للم�شرفين التربويين المنتمين اإليها حتى يحققوا النجاح في عملهم مع المعلمين 

المتعاونين.
المعلمين  تعاون  �شرورة  معرفة  اإلى  هدفت  درا�شة   )Helen, 1994( هيلين  اأجرى 
العاملين في المدر�شة مع الطلبة المعلمين، ومدى تعاون الم�شرفين العاملين والمتخ�ش�شين 
المعلمين،  الطلبة/  اأداء  على  الم�شرفين  تاأثير  معرفة  اإلى  هدفت  كما  المعلمين،  الطلبة  مع 
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وبينت نتائج الدرا�شة اأن الطلبة/ المعلمين يرون اأنف�شهم معلمين اأكثر من كونهم طلبة في 
مرحلة التدريب، واأن الطلبة يف�شلون العمل في ظل الآراء المتما�شكة، والقيم التي يتعلمونها 
تاأثير  الدرا�شة  بينت  كما  الم�شرفين،  من  البنّاء  النقد  يتقبلون  واأنهم  مختلفة،  مواقف  في 

الم�شرفين العاملين والمتخ�ش�شين على اأداء الطلبة/ المعلمين.

التعقيب على الدراسات السابقة:
تاأكيدها  تبين  الدرا�شة،  بمو�شوع  العلاقة  ذات  ال�شابقة  الدرا�شات  مراجعة  �شوء  في 
التربية  لمقرر  العملي  التطبيق  اأثناء  في  الطلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  من  جملة  وجود 
والخري�شا   )2010( و�شاهين   ،  )2010( والمطلق   ،2014 م�شلح  درا�شة  مثل  العملية 
 Walelign &( و ، ، واأبو نمرة وغانم )2007(  واآخرون )2010( ، وحزبون )2008( 
Fantahun،2006(، والرم�شان )2005( ، وهناك درا�شات تناولت دور م�شرف التربية 
�شليك  درا�شة  مثل  المعلمين  الطلبة/  نظر  وجهة  من  المفتوحة  القد�ص  جامعة  في  العملية 
)Slick،1995(، كما اأن هناك درا�شات تناولت فاعلية المعلم المتعاون مثل درا�شة هيلين 

.)Helen،1994(
تواجه  التي  الم�شكلات  تناولت  اأنها  ال�شابقة  الدرا�شات  عن  الحالية  الدرا�شة  يميز  ما 
بجامعة  الغربية  ال�شفة  جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة 

القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر.

إجراءات الدراسة: 

منهج الدراسة: 

الدرا�شة، وهو المنهج  اأغرا�ص  الو�شفي الم�شحي؛ لأنه يلائم  الباحث المنهج  ا�شتخدم 
مجتمع  اأفراد  جميع  ا�شتجابة  خلال  من  الواقع  في  هي  كما  الظاهرة  بدرا�شة  يهتم  الذي 

الدرا�شة على اأدائها.

مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدرا�شة من جميع اأع�شاء هيئة التدري�ص الم�شرفين على مقرر التربية في 
محافظات جنوب ال�شفة الغربية، والبالغ عددهم )36( م�شرفاً وم�شرفة، وقد �شملت الدرا�شة 
جميع اأفراد المجتمع؛ نظرًا لقلة عدد م�شرفي مقرر التربية العملية في الف�شل الدرا�شي الأول 
)1141( من العام الجامعي 2014-2015، والجدول )1( يو�شح الأعداد والن�شب المئوية 

لمتغيرات مجتمع الدرا�شة.
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الجدول )1( 
خصائص المجتمع الديمغرافية الأعداد والنسب المئوية لمتغيرات مجتمع الدراسة

�لن�شبة �لمئوية�لعدد�لفئة�لمتغير

النوع الجتماعي

2055.56ذكر

1644.44اأنثى

36100�لمجموع

الخبرة في الإ�شراف على التربية 
العملية

2672.22اأقل من 3 �شنوات

513.89من 4 – 10 �شنوات

513.89اأكثر من 10 �شنوات

36100�لمجموع

الموؤهل العلمي

1644.44ماج�شتير

2055.56دكتوراه

36100�لمجموع

أداة الدراسة: 

لتحقيق  المتخ�ش�شة  والمراجع  ال�شابقة  والدرا�شات  الأدبيات  على  الباحث  اطلع 
اأهداف الدرا�شة، بالإ�شافة اإلى خبرة الباحث في مجال الإ�شراف على التربية العملية؛ حيث 
الفِقرات و�شيغت لكل محور من محاور  ، وحُدِّدت   )2013( ا�شتبانة لم�شلح  الباحث  طور 
الدرا�شة، وت�شمنت الأداة )93( فقرة موزعة على خم�شة محاور، هي: م�شكلات تتعلق باإدارة 
الجامعة، وم�شكلات تتعلق بمدير المدر�شة، وم�شكلات تتعلق بالمعلم المتعاون، وم�شكلات 
تتعلق بم�شرف المقرر، وم�شكلات تتعلق بالطالب المعلم، واأُعطِي لكل فقرة من فقرات الأداة 
 )5( الآتي: كبيرة جداً  النحو  التقدير على  )ليكرت( الخما�شي، ووزع  �شلم  وزن مدرج وفق 
الآتية  المئوية  الن�شب  .واعتمدت   )1( جداً  قليلة   ،  )2( قليلة   ،  )3( متو�شطة   ،  )4( كبيرة   ،
لتف�شير النتائج: 1%-36% �شغيرة جداً، 37%-52% �شغيرة، 53%-68% متو�شطة، 
69%-84% كبيرة، 85%-100% كبيرة جداً، واعتمدت المفاتيح للمتو�شطات الح�شابية 
» الن�شب المئوية » على اأ�شا�ص اأن الم�شافات بين القيم في التدرج الخما�شي »0.8« بالن�شبة 
لهذا التدرج وعليه فاإن النتقال من درجة اإلى اأخرى يحتاج اإلى »0.8«، الدرجة، وبتحويلها 
اإلى ن�شب مئوية تكون الن�شب كما هو مو�شح، علماً باأن هذه اأحدى الطرق، ولي�شت الطريقة 



26

المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات 
د. معتصم “محمد عزيز” مصلحجنوب الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة من منظور مشرفي المقرر

الوحيدة المتبعة في و�شع مفاتيح للمتو�شطات الح�شابية، وقد ا�شتند الباحث في ذلك المفتاح 
اإلى درا�شة م�شلح لعام 2013، ودرا�شة م�شلح وعينبو�شي لعام 2013.

صدق الأداة: 
للتاأكد من �شدق الأداة فقد عر�شت ال�شتبانة على خم�شة محكمين من حملة الماج�شتير 
والدكتوراه، اثنان منهم يحملان درجة الماج�شتير في التربية، وواحد بدرجة اأ�شتاذ م�شاعد، 
اأ�شتاذ )بروفي�شور( وهم من كلية  التربية، وواحد بدرجة  اأ�شتاذ م�شارك في  وواحد بدرجة 
والتعليم في محافظة بيت  التربية  المفتوحة، ومديرية  القد�ص  التربوية في جامعة  العلوم 
لحم؛ ووزارة التربية والتعليم العالي، وقد تكونت ال�شتبانة في �شورتها النهائية من )93( 
المدر�شة،  ومدير  الفرع،  )باإدارة  تتعلق  م�شكلات  وهي  محاور،  خم�شة  على  توزعت  فقرة، 
الباحث  اأخذ  وقد   ، المعلم(  والطالب/  العملية،  التربية  مقرر  وم�شرف  المتعاون،  والمعلم 
باقتراحات المحكمين وتعديلاتهم وقد جرى تعديل على بع�ص الفقرات في المحاور، ومن 
�لفقر�ت �لمعدلة في �لمحور �لثاني: )م�شكلات تتعلق بمدير �لمدر�شة( �لفقرتان �لآتيتان: 

معاملة الطالب/ المعلم بفوقية وتعال كاأنه طالب في مدر�شة )قبل التعديل( ، اأما . 1
بعد التعديل: )معاملة الطالب/ المعلم بفوقية وتعال( 

)كمبيوتر، . 2 المدر�شة  في  الموجودة  الأجهزة  ا�شتخدام  من  المعلم  الطالب/  يمنع 
بروجكتر، .......( )قبل التعديل( ، اأما بعد التعديل: )يمنع الطالب/ المعلم من اإجراء التجارب 

في مختبر المدر�شة خوفاً على اأدوات المختبر( 
المتعاون(  بالمعلم  تتعلق  )م�شكلات  �لثالث:  �لمحور  في  �لمعدلة  �لفقر�ت  ومن 

الفقرتان الآتيتان: 
ان�شغاله بمهام كثيرة في المدر�شة )قبل . 1 الطالب/ المعلم ب�شبب  يتذمر من تدريب 

بمهام  لن�شغاله  المعلم  الطالب/  تدريب  من  )يتذمر  فاأ�شبحت  التعديل  بعد  اأما  التعديل( 
كثيرة في المدر�شة( .

بعد . 2 اأما  التعديل(  )قبل  الدرو�ص  اإعداد  في  ال�شحيحة  الإر�شادات  يقدم  ما  نادر 
التعديل فاأ�شبحت نادراً ما يقدم الإر�شادات ال�شحيحة في اإعداد الدرو�ص.

التربية  تتعلق بم�شرف مقرر  )م�شكلات  �لر�بع:  �لمحور  �لمعدلة في  �لفقر�ت  ومن 
العملية( العبارة الآتية: 

دفتر . 1 في  المعلم  الطالب/  ي�شوغها  التي  ال�شلوكية  الأهداف  باأهمية  اهتمامه  قلة 
التح�شير ة )قبل التعديل( اأما بعد التعديل: )قلة اهتمامه بالأهداف ال�شلوكية التي ي�شوغها 

الطالب/ المعلم في دفتر التح�شير( .
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ومن �لفقر�ت �لمعدلة في �لمحور �لخام�س )م�شكلات تتعلق بالطالب/ المعلم( 
قلة جودة التدريب في ف�شل درا�شي واحد )قبل التعديل( اأما بعد التعديل: عدم كفاية . 1

فترة التدريب واقت�شارها على ف�شل درا�شي واحد، وقد عُدّت موافقة الغالبية العظمي على 
فقرات هذه الأداة بن�شبة )80%( دليلًا على �شدقها، ومنا�شبتها للهدف الذي و�شعت له.

ثبات الأداة: 

تم التحقق من ثبات الأداة عن طريق ح�شاب معامل الثبات كرونباخ األفا، حيث بلغ 
في  يظهر  كما  الدرا�شة  باأغرا�ص  تفي  عالية  قيمة  وهي   )0.921( الكلي  الثبات  معامل 

الجدول الآتي: 
الجدول )2( 

معامل �لثبات �لمحور
كرونباخ �ألفا

عدد 
حجم �لعينة�لفقر�ت

0.8621336المحور الأول: )م�شكلات تتعلق باإدارة الفرع( 

0.8711836المحور الثاني: )م�شكلات تتعلق بمدير المدر�شة( .

0.8942136المحور الثالث: )م�شكلات تتعلق بالمعلم المتعاون( 

0.9012236المجال الرابع: )م�شكلات تتعلق بم�شرف مقرر التربية العملية( 

0.8651936المجال الخام�ص: )م�شكلات تتعلق بالطالب/ المعلم( 

0.9219336�لدرجة �لكلية

إجراءات تطبيق الدراسة: 

�أجريت �لدر��شة وفق �لخطو�ت �لآتية: 
الطلاع على الأدب النظري والدرا�شات ذات ال�شلة.. 1
تطوير اأداة الدرا�شة لم�شلح 2013.. 2
تحديد مجتمع الدرا�شة.. 3
تحقق الباحث من �شدق الأداة وثباتها.. 4
الجامعي . 5 العام  من   )1141( الأول   الدرا�شي  الف�شل  خلال  الأداء  توزيع 

اأفراد المجتمع. )2014-2015( على 
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جُمعت ال�شتبانات، وعولجت اإح�شائيًا با�شتخدام برنامج الرزم الإح�شائية للعلوم . 6
. )SPSS(.الجتماعية

ا�شتخراج النتائج وتحليلها وا�شتخلا�ص التو�شيات بناء على نتائجها.. 7

متغيرات الدراسة: 
�لمتغير�ت �لم�شتقلة )Independent variables(: وت�شمل المتغيرات الآتية: أ. 

النوع الجتماعي: وله م�شتويان: اأ- ذكر ب- اأنثى �
الخبرة في الإ�شراف على التربية العملية: ولها ثلاثة م�شتويات:  �

اأ- اأقل من 3 �شنوات ب- من 3-10 �شنوات ج- اأكثر من 10 �شنوات 
الموؤهل العلمي وله م�شتويان:  �

اأ- ماج�شتير ب- دكتوراه
مجتمع 	.  اأفراد  ا�شتجابة  في  ويتمثل   :)Dependent variable( �لتابع  �لمتغير 

الميداني في  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  قيا�ص  على  الدرا�شة 
المقرر  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة  القد�ص  بجامعة  الغربية  ال�شفة  جنوب  محافظات 

والدرجة الكلية.

المعالجة الإحصائية: 
ح�شب معامل الثبات كرونباخ األفا للتحقق من �شدق الأداة الإح�شائي وثباتها، كما 
مجتمع  لإجابات  المئوية  والن�شب  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اأوجدت 

. )SPSS( الدرا�شة على فقرات ال�شتبانة، وذلك �شمن برنامج الرزم الإح�شائية

نتائج الدراسة ومناقشتها: 
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الأول:  ◄

�لتطبيق  في  �لعملية  �لتربية  طلبة  تو�جه  �لتي  �لم�شكلات  درجة  ما 
�لميد�ني في محافظات جنوب �ل�شفة �لغربية بجامعة �لقد�س �لمفتوحة من 

منظور م�شرفي �لمقرر؟ 
فقرة  لكل  المئوية  والن�شب  الح�شابية  المتو�شطات  ا�شتخدمت  ال�شوؤال  عن  للاإجابة 

وللدرجة الكلية.
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المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لفقرات المحور الأول: )م�شكلات تتعلق 
باإدارة الفرع( 

الجدول )3( 

�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

2
نادراً ما تعقد اإدارة الفرع ور�ص عمل للطالب قبل النخراط 

4.580.5591.67بالتطبيق العملي في التربية العملية.
كبيرة 

جداً

5
قلة متابعة اإدارة الفرع للم�شكلات التي تر�شلها المدار�ص 

4.440.9488.89)ورقياً اأو هاتفياً( فيما يتعلق بالطلبة.
كبيرة 

جداً

11
نادراً ما يعقد الفرع لقاءات بين م�شرفي المقرر وبين طلبة 

4.360.4987.22التربية العملية لمناق�شة التطبيق العملي.
كبيرة 

جداً

13
قلة ت�شجيع اإدارة الفرع للطلبة على الطلاع على الأفلام 

التعليمية التي اأعدتها جامعة القد�ص المفتوحة في �شفحتها 
اللكترونية.

4.280.5785.56
كبيرة 

جداً

3
قلة الجتماعات التي تعقدها اإدارة الفرع مع الطلبة قبل 

كبيرة4.190.7183.89مبا�شرة التطبيق العملي في المدار�ص.

6
قلة الجتماعات التي تعقدها اإدارة الفرع بين الطالب/ المعلم 

والمعلم المتعاون ومدير المدر�شة لمناق�شة مو�شوع التربية 
العملية

كبيرة3.831.3476.67

كبيرة3.531.0370.56قلة متابعة اإدارة الفرع لم�شكلات الطلبة في المدار�ص.1

12
ندرة متابعة اإدارة الفرع لعملية توزيع الطلبة ح�شب مكان 

كبيرة3.530.6570.56ال�شكن.

كبيرة3.470.5669.44تجاهل اإدارة الفرع حل م�شكلة توزيع الطلبة في المدار�ص.9

8
قلة الزيارات الميدانية التي يقوم بها اإدارة الفرع لمتابعة 

كبيرة3.420.9768.33م�شكلات طلبة التربية العملية.

7
نادراً ما تطلع اإدارة الفرع الطالب على الأبحاث العملية 

متو�شطة3.390.7767.78المن�شورة في المجلات والتي تتعلق بالتربية العملية.

10
نادراً ما يتابع الفرع برنامج الزيارات التفقدية والإ�شرافية 

متو�شطة3.031.0360.56لم�شرفي مقرر التربية العملية.

4
قلة متابعة اإدارة الفرع لل�شكوى التي تر�شل اإليها )ورقيا اأو 

عبر البريد اللكتروني( لحل الم�شكلات التي يعاني منها الطالب 
مع م�شرفه الأكاديمي.

متو�شطة3.000.9960.00

كبيرة3.770.3875.47�لدرجة �لكلية

أقصى درجة للاستجابة 5 درجات
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اأن الدرجة الكلية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة  ك�شفت نتائج الجدول )3( على 
القد�ص  الغربية بجامعة  ال�شفة  التطبيق الميداني في محافظات جنوب  العملية في  التربية 
 )75.47( المئوية  ن�شبتها  بلغت  حيث  كبيرة،  كانت  المقرر  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة 
المجتمع  اأفراد  ا�شتجابة  درجة  اأن  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما   ،  )3.77( ح�شابي  بمتو�شط 
جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  للم�شكلات 
حيث  كبيرة،  كانت  المقرر  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة  القد�ص  بجامعة  الغربية  ال�شفة 

تراوحت ن�شبتها من )60.00– 91.67( وتمثلت اأعلى الم�شكلات في العبارات الآتية:
نادراً ما تعقد اإدارة الفرع ور�ص عمل للطالب قبل النخراط بالتطبيق العملي في  �

التربية العملية بن�شبة مئوية )91.67( وبمتو�شط ح�شابي )4.58(.
قلة متابعة اإدارة الفرع للم�شكلات التي تر�شلها المدار�ص )ورقياً اأو هاتفياً( فيما  �

يتعلق بالطلبة بن�شبة مئوية )88.89( وبمتو�شط ح�شابي )4.44(.
لمناق�شة  � العملية  التربية  وطلبة  المقرر  م�شرفي  بين  لقاءات  الفرع  يعقد  ما  نادراً 

التطبيق العملي بن�شبة مئوية )87.22( وبمتو�شط ح�شابي )4.36(.
اللقاءات  متابعة  من  الجامعة  اإدارة  على  الملقاة  ات  المهمَّ اإلى  ذلك  الباحث  ويعزو 
بالإ�شافة  والنهائية،  الن�شفية  للامتحانات  والإعداد  التدري�ص،  هيئة  لأع�شاء  الأكاديمية 
اإلى ح�شور الجتماعات والندوات والموؤتمرات وور�ص العمل، والأعمال الإدارية التي تاأخذ 
وقتاً كبيراً من اإدارة الجامعة، ، كما يعزو الباحث ذلك اإلى قلة متابعة م�شرف مقرر التربية 
التي  الم�شكلات  قلة متابعة  الباحث  الطلبة، ويعزو  الور�ص مع  لعقد هذه  العملية وتن�شيقه 
اإعلام  الأحيان دون  يعالجها في كثير من  التعليمي  الفرع  اأن  اإلى  اأو هاتفيا  ورقياً  تر�شل 
م�شرف مقرر التربية العملية، اإل اإذا ا�شتدعى الأمر اطلاعه على تلك الم�شكلة، ويعزو الباحث 
الذي  اإلى م�شرف المقرر  الأمر  اإ�شناد ذلك  اإلى  الطلبة وم�شرفي المقرر  لقاءات بين  قلة عقد 
يمنح �شلاحية بعد التن�شيق مع مدير الفرع اأو الم�شاعد الأكاديمي لعقد هذه اللقاءات بينهما، 
الأخرى.وتتفق هذه  والأكاديمية  التربوية  بالن�شاطات  الفرع  ان�شغال  اإلى  ذلك  وربما يعود 
الجامعة،  باإدارة  المتعلقة  الم�شكلات  اإلى  اأ�شارت  التي   )2013( درا�شة م�شلح  الدرا�شة مع 
اإدارة الجامعة لم�شكلات التربية العملية للطلبة في المدار�ص، ونادراً ما  وهي: قلة متابعة 
تعقد اإدارة الجامعة ور�ص عمل للطالب قبل النخراط بالتطبيق العملي في التربية العملية، 

في حين كانت اأدنى درجة للم�شكلات هي:
المجلات  � في  المن�شورة  العملية  الأبحاث  على  الطالب  الفرع  اإدارة  تطلع  ما  نادراً 

والتي تتعلق بالتربية العملية بن�شبة مئوية )67.78( وبمتو�شط ح�شابي )3.39(.
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نادراً ما يتابع الفرع برنامج الزيارات التفقدية والإ�شرافية لم�شرفي مقرر التربية  �
العملية بن�شبة مئوية )60.56( وبمتو�شط ح�شابي )3.03(.

قلة متابعة اإدارة الفرع لل�شكوى التي تر�شل اإليها )ورقيا اأو عبر البريد اللكتروني(  �
 )60.00( مئوية  بن�شبة  الأكاديمي  م�شرفه  مع  الطالب  منها  يعاني  التي  الم�شكلات  لحل 

بمتو�شط ح�شابي )3.00(.
ويعزو الباحث اهتمامه باطلاع الطالب على الأبحاث العملية المن�شورة في المجلات 
التي  وال�شعوبات  فيها،  الم�شاركة  الأطراف  واأدوار  العملية  التربية  مفهوم  اإلى  للتعرف 
للزيارات  الفرع  متابعة  الباحث  ويعزو  العملي،  التطبيق  اأثناء  المعلم  الطالب/  يواجهها 
التفقدية والإ�شرافية اإلى اهتمام الفرع التعليمي ب�شير تطبيق اأع�شاء هيئة التدري�ص التطبيق 
العملي لمقرر التربية العملية، لتخريج جيل قادر على اأداء مهمة التدري�ص، كما يعزو الباحث 
الطالب  اأمام  ال�شعوبات  لتذليل  البريد  عبر  اأو  ورقياً  اإليه  تر�شل  التي  ال�شكاوى  متابعة 
لممار�شة مهنة التدري�ص على اأر�ص الواقع، وبيان اهتمام الفرع بالطالب وم�شاكلاته التي 

يواجهها في التطبيق العملي.
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثاني: )مشكات تتعلق بمدير المدرسة( 

�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

متو�شطة2.890.4657.78معاملة الطالب/ المعلم بفوقية وتعال.2
متو�شطة2.780.6455.56ندرة اطلاعه على دفتر التح�شير.10

11
يفتعل الم�شكلات في المدر�شة مع الطالب/ المعلم لترك 

�شغيرة2.580.6551.67المدر�شة.

14
يختلق الأعذار دائما في المدر�شة حتى ل ي�شاعد الطالب/ 

�شغيرة2.530.7050.56المعلم في المدر�شة.

8
نادرا ما يح�شر ح�شة توجيهية للطالب/ المعلم بحجة اأنه 

�شغيرة2.500.8550.00م�شغول دائماً.

�شغيرة2.500.6150.00ل يعرّف الطالب/ المعلم بالأنظمة والقوانين المدر�شية.7
�شغيرة2.500.8150.00يقلل من القدرات العملية للطالب/ المعلم في المدر�شة.6
�شغيرة2.470.6549.44يعزل الطالب/ المعلم من الختلاط بالمعلمين في المدر�شة.1

15
يتذمر من ا�شتقبال الطلبة/ المعلمين في المدر�شة لكثرة عددهم 

�شغيرة2.470.7749.44في الجامعات الفل�شطينية.
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�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

�شغيرة2.420.8448.33قلة متابعته الخطة الدرا�شية التي يعدها الطالب/ المعلم.5

4
قلة الجتماعات التي يعقدها مع الطالب/ المعلم والمعلم 

�شغيرة2.330.9646.67المتعاون لمناق�شة �شير التطبيق العملي في المدر�شة.

13
يمنع الطالب/ المعلم من ا�شتخدام الأجهزة الموجودة في 

المدر�شة )كمبيوتر، بروجكتر، ....( بحجة اأنها تتعر�ص للك�شر 
والتلف.

�شغيرة2.221.2444.44

16
يمنع الطالب/ المعلم من اإجراء التجارب في مختبر المدر�شة 

�شغيرة2.220.9944.44خوفاً على اأدوات المختبر.

9
يمنع الطالب/ المعلم في المدر�شة من ا�شتعارة الكتب الم�شاعدة 

�شغيرة2.110.9842.22له.

12
دائم ال�شكوى والنتقاد للح�شة التي ي�شرحها الطالب/ المعلم 

�شغيرة1.941.0138.89في المدر�شة.

18
قلة اهتمامه باإنهاء الطالب/ المعلم المدة الزمنية للتدريب 

�شغيرة 1.811.0936.11)120( �شاعة.

1.610.9332.22قلة متابعته لح�شور الطالب/ المعلم وغيابه في المدر�شة.17
�شغيرة 

جداً

1.560.9131.11ل يوفر مكاناً منا�شباً للطالب/ المعلم للجلو�ص فيه.3
�شغيرة 

جداً
�شغيرة2.480.2549.66�لدرجة �لكلية

أقصى درجة للاستجابة 5 درجات

ك�شفت نتائج الجدول )4( اأن الدرجة الكلية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية 
العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة 
بمتو�شط   )49.66( المئوية  ن�شبتها  بلغت  حيث  �شغيرة،  كانت  المقرر  م�شرفي  منظور  من 
ح�شابي )2.48( ، كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن درجة ا�شتجابة اأفراد المجتمع للم�شكلات التي 
تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة 
القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر كانت �شغيرة اأي�شا، حيث تراوحت ن�شبتها من 
)31.11– 57.78( ويعزو الباحث ذلك اإلى ح�شن التن�شيق بين الفروع التعليمية ومديريات 
التربية والتعليم في محافظات جنوب ال�شفة الغربية في اختيار المدار�ص المتعاونة التي 
تعيق  التي  الم�شاكل  وتذليل كل  المدر�شة  اهتمام مدير  اإلى  بالإ�شافة  الطلبة،  فيها  يتدرب 



33

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

التدريب الميداني للطالب/ المعلم، وقد يعود ذلك اإلى الوعي المميز لمديري المدار�ص باأهمية 
وغانم  نمرة  اأبو  درا�شة  مع  جزئيا  الدرا�شة  هذه  وتتفق  فيها،  واأدوارهم  العملية  التربية 
)2007( من حيث اإنه ل يوجد م�شكلات حادة تواجه الطلبة/ المعلمين الملتحقين ببرنامج 
التربية من اإدارة المدر�شة، وتتفق مع درا�شة م�شلح )2013( التي لم ت�شِر اإلى وجود م�شكلات 
 )2008( حزبون  درا�شة  مع  جزئياً  الدرا�شة  هذه  وتتعار�ص  المدر�شة،  بمدير  تتعلق  حادة 
التي اأ�شارت اإلى اأن ا�شتجابات اأفراد الدرا�شة لم�شكلات التربية العملية كانت متو�شطة ب�شكل 
عام، وتتعار�ص مع درا�شة المطلق )2010( فيما يتعلق باآراء الم�شرفين في الم�شكلات التي 
با�شتقبال  المديرين  اأن عدم رغبة  66% من الم�شرفين يرون  اأن  تتعلق بالمدر�شة، وتبين 
رغبة  عدم  اأن  على  الم�شرفين  من   %63 وافق  كما  نف�شايتهم،  على  �شلباً  ينعك�ص  الطلبة 

مديري المدار�ص با�شتخدام الو�شائل التعليمية من الطلبة المعلمين يحبط من عزيمتهم.
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات )المحور الثالث(: )مشكات تتعلق بالمعلم المتعاون( 

�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

15
يمنع الطالب/ المعلم من الحديث مع طلبة المدر�شة خارج 

متو�شطة2.940.5858.89ال�شف.

18
يمنع الطالب/ المعلم من الطلاع على الأعمال الكتابية 

متو�شطة2.860.7657.22الخا�شة به مثل )دفاتر التح�شير، واأوراق العمل( 

7
قلة اهتمامه بالتقويم التكويني والختامي للح�شة ال�شفية عند 

متو�شطة2.670.9653.33الطالب/ المعلم.

21
يقلل من طرق معالجة الطالب/ المعلم لإدارة ال�شف في 

متو�شطة2.640.8352.78الح�شة.

2
قلة تركيزه على توظيف الطالب/ المعلم لل�شبورة في الح�شة 

متو�شطة2.610.6952.22ال�شفية.

16
يقدم اأفكاراً �شلبية عن الطالب/ المعلم اأمام م�شرف التربية 

متو�شطة2.610.9952.22العملية.

�شغيرة2.580.8151.67يخطئ الطالب/ المعلم اأمام الطلبة في الح�شة.14

6
يقلل من اأهمية ربط الطالب/ المعلم المنهاج بالبيئة 

�شغيرة2.560.6551.11الفل�شطينية.

�شغيرة2.560.6551.11نادراً ما يقدم الإر�شادات ال�شحيحة في اإعداد الدرو�ص.10

13
يقلل من اأهمية الأ�شئلة التي تثير مهارات التفكير العليا التي 

�شغيرة2.560.8851.11يطرحها الطالب/ المعلم في الح�شة.
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�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

4
يقلل من اأهمية الو�شائل التعليمية التي ي�شتخدمها الطالب/ 

�شغيرة2.530.8850.56المعلم.

19
يقلل من اأهمية الو�شائل التي ي�شممها الطالب/ المعلم في 

�شغيرة2.471.0649.44المدر�شة.

9
نادراً ما يتيح مجالً للطالب/ المعلم لأداء ح�ش�ص �شفية 

�شغيرة2.420.9748.33بحجة حر�شه على اإنهاء المنهاج.

17
يتذمر من تدريب الطالب/ المعلم لن�شغاله بمهام كثيرة في 

�شغيرة 2.311.1246.11ًالمدر�شة.

�شغيرة2.281.3245.56نادراً ما يو�شح للطالب/ المعلم نظام التقويم في المدر�شة.12

5
يقلل من اأهمية الأهداف ال�شلوكية التي ي�شوغها الطالب/ 

�شغيرة2.191.0143.89المعلم في دفتر التح�شير.

�شغيرة1.971.0639.44نادراً ما ي�شمح للطالب/ المعلم با�شتخدام الو�شائل التي اأعدها.8

�شغيرة1.831.1336.67يقلل من اأهمية الخطط العلاجية التي يعدها الطالب/ المعلم.11

�شغيرة 1.691.1233.89يقلل من اأهمية اأوراق العمل التي يعدها الطالب/ المعلم.20
جداً

1
يقلل من اأهمية الأن�شطة ال�شفية التي ينفذها الطالب/ المعلم 

1.640.9932.78في الح�شة.
�شغيرة 

جداً

3
يقاطع الطالب/ المعلم با�شتمرار في اأثناء ال�شرح في الح�شة 

1.640.9932.78الدرا�شية.
�شغيرة 

جداً
�شغيرة2.540.3050.90�لدرجة �لكلية

أقصى درجة للاستجابة 5 درجات

اأن الدرجة الكلية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة  ك�شفت نتائج الجدول )5( على 
القد�ص  الغربية بجامعة  ال�شفة  التطبيق الميداني في محافظات جنوب  العملية في  التربية 
المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر كانت �شغيرة، حيث بلغت ن�شبتها المئوية )50.90( 
المجتمع  اأفراد  ا�شتجابة  درجة  اأن  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما   ،  )2.54( ح�شابي  بمتو�شط 
جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  للم�شكلات 
حيث  �شغيرة،  كانت  المقرر  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة  القد�ص  بجامعة  الغربية  ال�شفة 
تراوحت ن�شبتها من )32.78–58.89( ويعزو الباحث ذلك اإلى اأن المعلم المتعاون ت�شند 
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الطالب/ المعلم في تدريبه وتطوير  اإليه م�شوؤوليات كبيرة من مدير المدر�شة في م�شاعدة 
المميز  اأدائه  ايجابي عن  انطباع  اإعطاء  التدري�ص، ويحر�ص على  مهنيته لنخراطه بمهنة 
مع  جزئياً  الدرا�شة  هذه  وتتفق  المديرية،  في  التربوي  والم�شرف  المدير  اأمام  المدر�شة  في 
درا�شة م�شلح )2013( التي لم ت�شِر اإلى وجود م�شكلات حقيقية تتعلق بالمعلم المتعاون، 
وتتفق هذه الدرا�شة جزئياً مع درا�شة اأبو نمرة وغانم )2007( التي اأ�شارت اإلى اأنه ل يوجد 
م�شكلات حادة تواجه الطلبة المعلمين اأثناء التطبيق العملي فيما يتعلق بالمعلم المتعاون، 
وتتعار�ص هذه الدرا�شة جزئياً مع درا�شة العمايرة )2003( ، التي اأ�شارت اإلى وجود م�شكلة 

حادة تواجه الطلبة فيما يتعلق بدور المعلم المتعاون “م�شرف الزيارات ال�شفية”.
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات )المحور الرابع(
)مشكات تتعلق بمشرف مقرر التربية العملية( 

�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

20
ينتقد �شلوك الطالب/ المعلم اأمام مدير المدر�شة والمعلم 

4.530.6190.56المتعاون.
كبيرة 

جداً
كبيرة3.691.0973.89يحدد للطالب/ المعلم المدر�شة التي �شيتدرب فيها.21

13
نادراً ما ي�شتمع لل�شكاوى التي يقدمها الطالب/ المعلم حول 

متو�شطة3.080.6061.67معوقات التطبيق العملي في المدر�شة.

10
يعتمد على م�شتوى الطالب الأكاديمي في الجامعة عند تقييمه 

متو�شطة3.000.7960.00لأداء الطالب/ المعلم.

7
يحمل الطالب/ المعلم م�شوؤولية الفو�شى التي تحدث في غرفة 

متو�شطة2.830.8556.67ال�شف.

3
�شعف الت�شال والتوا�شل مع الطالب/ المعلم اأثناء فترة 

متو�شطة2.750.8755.00التدريب الميداني في المدر�شة.

14
قلة اهتمامه بالأهداف ال�شلوكية التي ي�شوغها الطالب/ 

متو�شطة2.720.8854.44المعلم في دفتر التح�شير.

متو�شطة2.720.9454.44يتجاهل الأعمال الكتابية للطالب/ المعلم.15
متو�شطة2.690.9853.89يتاأخر كثيراً عن الزيارتين التوجيهية والتقيميية.12
متو�شطة2.671.0753.33ل يعقد اجتماعاً تح�شيرياً مع الطالب/ المعلم.5

2
يركز على ال�شلبيات اأكثر من الإيجابيات عند تقديم التغذية 

متو�شطة2.611.0852.22الراجعة للطالب/ المعلم.
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�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

9
يركز على الأمور العامة التي لي�ص لها علاقة بالتدريب اأثناء 

متو�شطة2.611.1352.22اجتماعه مع الطالب/ المعلم.

18
يركز على الأ�شئلة العادية التي يطرحها الطالب/ المعلم في 

�شغيرة2.560.6551.11الح�شة.

1
يبين �شلبيات الطالب/ المعلم اأمام مدير المدر�شة والمعلم 

�شغيرة2.501.2850.00المتعاون.

�شغيرة2.501.1850.00ي�شبب للطالب/ المعلم اأثناء زيارته التوتر والقلق.11

16
قلة اهتمامه بم�شاعدة الطالب/ المعلم في مواجهة المواقف 

�شغيرة2.441.4048.89الحرجة في التدري�ص.

4
يعتمد ب�شكل كبير في تقييم الطالب/ المعلم على تقييم مدير 

�شغيرة2.421.2048.33المدر�شة.

19
نادراً ما يعلم الطالب/ المعلم بموعد الزيارتين التوجيهية 

�شغيرة2.420.9748.33والتقيميية.

17
قلة الإر�شادات والتوجيهات الموجهة اإلى الطالب/ المعلم فيما 

�شغيرة2.001.2640.00يتعلق بالتطبيق العملي للتربية العملية.

�شغيرة1.971.0639.44يقاطع الطالب/ المعلم في اأثناء �شرح الح�شة.22
�شغيرة1.891.2837.78نادراً ما يتقبل وجهة نظر الطالب/ المعلم.6

8
نادراً ما ي�شجع الطالب/ المعلم على الطلاع على الأفلام 

�شغيرة1.891.2837.78التعليمية للاإفادة منها.

متو�شطة2.660.5153.18�لدرجة �لكلية

أقصى درجة للاستجابة 5 درجات

ك�شفت نتائج الجدول )6( اأن الدرجة الكلية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية 
العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة 
من منظور م�شرفي المقرر كانت متو�شطة، حيث بلغت ن�شبتها المئوية )53.18( بمتو�شط 
للم�شكلات  المجتمع  اأفراد  ا�شتجابة  درجة  اأن  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما   ،  )2.66( ح�شابي 
التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية 
بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر كانت متو�شطة، حيث تراوحت ن�شبتها 

من )37.78– 90.56( وتمثلت اأعلى الم�شكلات في العبارات الآتية: 
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مئوية  � بن�شبة  المتعاون  والمعلم  المدر�شة  مدير  اأمام  المعلم  الطالب/  �شلوك  ينتقد 
)90.56( وبمتو�شط ح�شابي )4.53(، ويعزو الباحث ذلك اإلى قلة خبرة م�شرف مقرر التربية 
مدير  الم�شرف  اطلاع  اإلى  ذلك  يعود  وربما  التربوي،  الإ�شراف  ومبادئ  اأ�ش�ص  في  العلمية 
المدر�شة والمعلم المتعاون على �شلبيات التطبيق العملي من اأجل م�شاعدة الطالب/ المعلم 
على تذليلها، واإلى تركيز الم�شرف على تجنب الطالب/ المعلم لهذه الأخطاء التي �شيقع بها 

م�شتقبلًا في مهنة التعليم.
يحدد للطالب/ المعلم المدر�شة التي �شيتدرب فيها بن�شبة مئوية )73.89( وبمتو�شط  �

ح�شابي )3.69( ، ويعزو الباحث ذلك اإلى توفير الوقت لم�شرف مقرر التربية العملية من اأجل 
طالباً،   )20( اإلى  ال�شعبة  في  الطلبة  عدد  ي�شل  فقد  والتقويمية،  التفقدية  الزيارتين  اإنهاء 
هذه  وتتفق   ، )الم�شرف(  التدري�ص  هيئة  على ع�شو  الملقاة  الأخرى  الأعباء  اإلى  بالإ�شافة 
الدرا�شة جزئياً مع درا�شة م�شلح )2013( التي اأ�شارت اإلى وجود م�شكلات تتعلق بالم�شرف 
الأكاديمي، وهي: يبين �شلبيات الطالب المتدرب اأمام مدير المدر�شة بمتو�شط ح�شابي )3.50( 
اأن  اإلى  اأ�شارت  التي   )Walelign & Fantahun، 2006( درا�شة  ، وتتفق جزئياً مع 
والت�شهيلات  الخدمات  نق�ص في  لكن هناك  منا�شبة،  بدرجة  ينفذ  العملية  التربية  برنامج 
ال�شرورية بحيث تعدُّ م�شكلة جدية يواجهها الطلبة في اأثناء التطبيق، وتتفق هذه الدرا�شة 
جزئياً مع درا�شة حزبون )2008( التي اأ�شارت اإلى اأن ا�شتجابة اأفراد عينة الدرا�شة لم�شكلات 
التربية العملية كانت بدرجة متو�شطة، وتتعار�ص جزئياً مع درا�شة العمايرة )2003( التي 
اأ�شارت اإلى وجود م�شكلات حادة تواجه الطلبة في اأثناء التطبيق العملي تعود اإلى الم�شرف 
 )Slick، 1995( م�شرف الزيارة ال�شفية«، وتتعار�ص اأي�شا هذه الدرا�شة مع درا�شة �شليك«
القيام  اإلى وجود �شغوط نف�شية كبيرة على الم�شرفين الجامعين تعوقهم عن  اأ�شارت  التي 

بواجباتهم على اأكمل وجه.
الطلاع على  المعلم على  الطالب/  ي�شجع  ما  )نادراً  الفقرات موافقة:  اأقل  وقد كانت 
الأفلام التعليمية للاإفادة منها( بن�شبة مئوية )37.78( بمتو�شط مقداره )1.89( ، ويعزو 
الباحث ذلك اإلى اهتمام برنامج التربية في رئا�شة الجامعة والفرع بالأفلام التعليمية التي 
تعدُّ �شرورية لح�شور الطلبة لها؛ حتى يكت�شب الطالب خبرة قبل المبا�شرة في النخراط في 
التطبيق العملي، وتتفق هذه الدرا�شة جزئياً مع درا�شة م�شلح )2013( التي اأ�شارت اإلى قلة 
اإدارة الجامعة للطلاب للاطلاع على الأفلام التعليمية التي اأعدتها جامعة القد�ص  ت�شجيع 

المفتوحة في �شفحتها اللكترونية( بمتو�شط مقداره )2.00( .
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الجدول )7( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات )المحور الخامس(:

)مشكات تتعلق بالطالب - المعلم( 

�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

كبيرة جدا4.530.6190.56ًعدم كفاية فترة التدريب واقت�شارها على ف�شل درا�شي واحد.14
متو�شطة3.140.6862.78قلة امتلاك الطالب/ المعلم لمهارات التدري�ص.13

10
قلة توفر المواد التعليمية اللازمة للطالب/ المعلم في اأثناء 

متو�شطة3.060.8661.11التطبيق العملي في المدر�شة.

متو�شطة3.001.6260.00نادراً ما يلتزم الطالب/ المعلم بقوانين المدر�شة.17

7
�شعف الطالب/ المعلم في توظيف الأمثلة المنا�شبة في 

متو�شطة2.920.9158.33الح�شة.

15
�شعف قدرة الطالب/ المعلم في ترتيب ال�شبورة بال�شكل 

متو�شطة2.861.0757.22المنا�شب.

متو�شطة2.810.8956.11بعد مدر�شة الطالب/ المعلم عن مكان �شكنه.3

12
قلة امتلاك الطالب/ المعلم المهارات المنا�شبة للتعامل مع 

متو�شطة2.811.1256.11المواقف الحرجة في الح�شة.

5
قلة مقدرته على معالجة �شعف التح�شيل الدرا�شي في 

متو�شطة2.721.1454.44ال�شفوف التي يدر�شها.

2
�شعف قدرة الطالب/ المعلم على تطبيق الأ�شاليب التربوية 

متو�شطة2.691.0653.89الحديثة.

9
�شعف القدرة على توافق المادة النظرية مع واقع التطبيق 

متو�شطة2.671.2053.33العملي في المدر�شة عند الطالب.

18
يتجاهل الطالب/ المعلم الإر�شادات التربوية من مدير المدر�شة 

متو�شطة2.640.7652.78والمعلم المتعاون.

�شغيرة2.581.2751.67نادراً ما ي�شتطيع الطالب/ المعلم توزيع الزمن في الح�شة.1

11
وجود عدد كبير من الطلبة/ المعلمين في المدر�شة الواحدة في 

�شغيرة2.581.1851.67نف�ص التخ�ش�ص.

�شغيرة2.561.5251.11عجز الطالب/ المعلم في اختتام الح�شة بال�شكل ال�شحيح.16

4
نادراً ما ي�شوغ الطالب/ المعلم اأهدافاً خا�شة تراعي 

�شغيرة2.501.2150.00م�شتويات بلوم.

19
تاأخر الطالب/ المعلم عن الدوام ال�شباحي في المدر�شة بحجة 

�شغيرة2.471.0649.44الموا�شلات.
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�لترتيب 
�لمتو�شط �لعبارة�لتنازلي

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

�لن�شبة 
�لدرجة�لمئوية

6
الغياب المتكرر عن المدر�شة لح�شور ح�ش�ص �شرورية في 

�شغيرة2.001.3740.00الجامعة.

8
قلة الخبرة لدى الطالب/ المعلم في اإعداد الو�شائل التعليمية 

�شغيرة2.001.3740.00المنا�شبة للاأهداف ال�شلوكية.

متو�شطة3.020.6760.50�لدرجة �لكلية

أقصى درجة للاستجابة 5 درجات

ك�شفت نتائج الجدول )7( اأن الدرجة الكلية لدرجة الم�شكلات التي تواجه طلبة التربية 
العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة 
من منظور م�شرفي المقرر كانت متو�شطة، حيث بلغت ن�شبتها المئوية )60.50( بمتو�شط 
ح�شابي )3.02( ، كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن درجة ا�شتجابة اأفراد المجتمع للم�شكلات التي 
بجامعة  الغربية  جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه 
من  ن�شبتها  تراوحت  حيث  متو�شطة،  كانت  المقرر  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة  القد�ص 
اأعلى الم�شكلات في العبارة الآتية: عدم كفاية فترة التدريب  )40.00– 90.56( وتمثلت 
 )4.53( )90.56( وبمتو�شط ح�شابي  بن�شبة مئوية  واحد،  درا�شي  واقت�شارها على ف�شل 
الزمنية الممنوحة للطالب لتطبيق جميع ما تعلمه في  اإلى قلة المدة  الباحث ذلك  ، ويعزو 
اأو ثلاثة حتى  اإلى ف�شلين  اأمور نظرية في ف�شل درا�شي واحد، والتي تحتاج  الجامعة من 
جزئياً  الدرا�شة  هذه  وتتعار�ص  وجه،  اأكمل  على  التدري�ص  مهنة  ممار�شة  الطالب  ي�شتطيع 
مع درا�شة الخري�شا واآخرين )2010( ، التي اأ�شارت اإلى اأنه من اأهم ال�شعوبات التي تواجه 
�شكن  مناطق  عن  المتعاونة  المدار�ص  وبعد  الدرا�شية،  ال�شفوف  ازدحام  المعلمين  الطلبة/ 
الطلبة/ المعلمين، وتتعار�ص مع درا�شة م�شلح التي اأ�شارت اإلى اأن اأكثر الم�شكلات هي: عجز 

الطالب المتدرب في توزيع الزمن في الح�شة، بمتو�شط ح�شابي )4.00( .
الو�شائل  اإعداد  في  المعلم  الطالب/  لدى  الخبرة  قلة  موافقة:  الفقرات  اأقل  كانت  وقد 
التعليمية المنا�شبة للاأهداف ال�شلوكية، بن�شبة مئوية )40.00( وبمتو�شط ح�شابي )2.00( 
، ويعزو الباحث ذلك اإلى الخبرة التي مار�شها واكت�شبها الطالب في التطبيق العملي لمقرر 
تكنولوجيا التعليم، والذي يتطلب منه اإعداد و�شيلتين تعليميتين، وربما يعود ذلك اإلى اهتمام 
الو�شائل  اإعداد  على  الطالب  م�شاعدة  في  المتعاون  والمعلم  العملية  التربية  مقرر  م�شرف 

التعليمية المرتبطة باأهداف الدر�ص.
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ال�شوؤال الثاني الذي ن�شه:  ◄

للم�شكلات  �لكلية  للدرجة  �لح�شابية  �لمتو�شطات  فروق في  توجد  هل 
�لتي تو�جه طلبة �لتربية �لعملية في �لتطبيق �لميد�ني في محافظات جنوب 
�ل�شفة �لغربية بجامعة �لقد�س �لمفتوحة من منظور م�شرفي �لمقرر تعزى 

�إلى متغير �لنوع �لجتماعي؟ 
الجدول )8( 

المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية درجة المشكات التي تواجه طلبة التربية العملية 
في التطبيق الميداني في محافظات جنو	 الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة 

من منظور مشرفي المقرر تعزى لمتغير النوع الاجتماعي.

�لمتو�شط �لعدد�لنوع �لجتماعي�لمحاور
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

203.800.42ذكرالمحور الأول: )م�شكلات تتعلق باإدارة الفرع( 

163.890.40اأنثى

المحور الثاني: )م�شكلات تتعلق بمدير المدر�شة( .
202.490.20ذكر

162.480.30اأنثى

202.580.23ذكرالمحور الثالث: )م�شكلات تتعلق بالمعلم المتعاون( 

162.510.38اأنثى

المجال الرابع: )م�شكلات تتعلق بع�شو هيئة التدري�ص( 
202.780.57ذكر

162.500.37اأنثى

المجال الخام�ص: )م�شكلات تتعلق بالطالب المتدرب( 
203.150.70ذكر

162.870.61اأنثى

�لدرجة �لكلية
202.960.32ذكر

162.850.27اأنثى

يت�شح من الجدول )8( وجود فروق في المتو�شطات الح�شابية للدرجة الكلية للم�شكلات 
التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية 
الجتماعي  النوع  متغير  اإلى  تعزى  المقرر،  م�شرفي  منظور  من  المفتوحة  القد�ص  بجامعة 
مع  وللقاءات  للا�شتف�شار  للم�شرف  المجال  اإتاحة  اإلى  ذلك  الباحث  ويعزو  الذكور،  ل�شالح 
المديرين والمعلمين المتعاونين اأكثر من الم�شرفات، وربما يعود اإلى نتيجة الت�شهيلات التي 
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العملي لمقرر  التطبيق  العملية في حل م�شكلات  التربية  الأطراف الم�شاركة في  له  تقدمها 
التربية العملية، واإلى مقدرته على متابعة الم�شكلات التي يواجهها الطالب/ المعلم من خلال 
ات�شالته مع جميع الأطراف الم�شاركة في التربية العملية؛ وتتفق هذه الدرا�شة جزئياً مع 
درا�شة �شاهين )2010( التي اأ�شارت اإلى وجود فروق في الدللة الإح�شائية بين الجن�شين 
من حيث الم�شكلات التي تواجههم في التطبيق العملي في م�شكلات التربية العملية تعزى اإلى 
متغير الجن�ص، وتتفق جزئياً مع درا�شة حزبون )2008( التي اأ�شارت اإلى وجود فروق ذات 
اأي�شا جزئيا  دللة اإح�شائية في م�شكلات التربية العملية تعزى اإلى متغير الجن�ص، وتتفق 
مع درا�شة الرم�شان )2005( التي اأ�شارت اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�شائية تعزى اإلى 
متغير الجن�ص، ولكنها تتعار�ص جزئياً مع درا�شة ”الخري�شا واآخرين” )2010( التي اأ�شارت 
اإلى اأنه ل يوجد فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطات �شعوبات التربية العملية تعزى 
اإلى متغير الجن�ص، كما تتعار�ص جزئياً مع درا�شة اأبو نمرة وغانم )2007( التي اأ�شارت اإلى 
الطلبة/  التي تواجه  الأطراف المتعاونة نحو الم�شكلات  اأنه ل يوجد فروق في وجهة نظر 

المعلمين تعزى اإلى متغير الجن�ص.
ال�شوؤال الثالث الذي ن�شه:  ◄

للم�شكلات  �لكلية  للدرجة  �لح�شابية  �لمتو�شطات  فروق في  توجد  هل 
�لتي تو�جه طلبة �لتربية �لعملية في �لتطبيق �لميد�ني في محافظات جنوب 
�ل�شفة �لغربية بجامعة �لقد�س �لمفتوحة من منظور م�شرفي �لمقرر، تعزى 

�إلى متغير �لخبرة في �لإ�شر�ف على �لتربية �لعملية؟ 
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية درجة المشكات التي تواجه طلبة التربية العملية 
في التطبيق الميداني في محافظات جنو	 الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة 

من منظور مشرفي المقرر تعزى إلى متغير الخبرة في الإشراف على التربية العملية.

�لخبرة في �لإ�شر�ف �لمحاور
�لمتو�شط �لعددعلى �لتربية �لعملية

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

المحور الأول: )م�شكلات تتعلق باإدارة الفرع( 
263.840.37اأقل من 3 �شنوات

53.630.27من 4 – 10 �شنوات

54.030.63اأكثر من 10 �شنوات 

المحور الثاني: )م�شكلات تتعلق بمدير المدر�شة( .
262.450.27اأقل من 3 �شنوات

52.580.17من 4 – 10 �شنوات

52.570.11اأكثر من 10 �شنوات 
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�لخبرة في �لإ�شر�ف �لمحاور
�لمتو�شط �لعددعلى �لتربية �لعملية

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

المحور الثالث: )م�شكلات تتعلق بالمعلم المتعاون( 
262.480.29اأقل من 3 �شنوات

52.740.39من 4 – 10 �شنوات

52.680.12اأكثر من 10 �شنوات 

المجال الرابع: )م�شكلات تتعلق بع�شو هيئة التدري�ص( 
262.600.54اأقل من 3 �شنوات

52.730.33من 4 – 10 �شنوات

52.880.50اأكثر من 10 �شنوات 

المجال الخام�ص: )م�شكلات تتعلق بالطالب المتدرب
262.950.68اأقل من 3 �شنوات

53.040.34من 4 – 10 �شنوات

53.390.84اأكثر من 10 �شنوات 

�لدرجة �لكلية

262.870.28اأقل من 3 �شنوات

52.940.27من 4 – 10 �شنوات

53.110.40اأكثر من 10 �شنوات 

يت�شح من الجدول )9( وجود فروق في المتو�شطات الح�شابية للدرجة الكلية للم�شكلات 
التي تواجه طلبة التربية العملية في التطبيق الميداني في محافظات جنوب ال�شفة الغربية 
بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر، تعزى اإلى متغير الخبرة في الإ�شراف 
التي  المهارات  اإلى  ذلك  الباحث  ويعزو  �شنوات،   10 من  اأكثر  ل�شالح  العملية  التربية  على 
 10 من  اأكثر  مدار  على  العملية  التربية  مقرر  م�شرفو  تلقاها  التي  الدورات  واإلى  اكت�شبها 
اإلى العلاقة المهنية التي بنوها مع مديري المدار�ص والمعلمين  اأي�شاً  �شنوات، وربما يعود 
التربية  في  الطلبة  تواجه  التي  الم�شكلات  تذليل  على  مقدرة  اأكثر  جعلهم  ما  المتعاونين، 

العملية.
ال�شوؤال الرابع الذي ن�شه:  ◄

للم�شكلات  �لكلية  للدرجة  �لح�شابية  �لمتو�شطات  فروق في  توجد  هل 
�لتي تو�جه طلبة �لتربية �لعملية في �لتطبيق �لميد�ني في محافظات جنوب 
�ل�شفة �لغربية بجامعة �لقد�س �لمفتوحة من منظور م�شرفي �لمقرر تعزى 

�إلى متغير �إلى متغير �لموؤهل �لعلمي.
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الجدول )10( 
المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية درجة المشكات التي تواجه طلبة التربية العملية 

في التطبيق الميداني في محافظات جنو	 الضفة الغربية بجامعة القدس المفتوحة 
من منظور مشرفي المقرر تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.

�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لعدد�لموؤهل �لعلمي�لمحاور

163.700.32ماج�شتيرالمحور الأول: )م�شكلات تتعلق باإدارة الفرع( 

203.950.44دكتوراه

المحور الثاني: )م�شكلات تتعلق بمدير المدر�شة( .
162.460.22ماج�شتير

202.500.27دكتوراه

162.560.33ماج�شتيرالمحور الثالث: )م�شكلات تتعلق بالمعلم المتعاون( 

202.530.28دكتوراه

المجال الرابع: )م�شكلات تتعلق بع�شو هيئة التدري�ص( 
162.740.58ماج�شتير

202.590.44دكتوراه

المجال الخام�ص: )م�شكلات تتعلق بالطالب/ المعلم( 
163.010.66ماج�شتير

203.040.70دكتوراه

�لدرجة �لكلية
162.890.31ماج�شتير

202.920.30دكتوراه

الكلية  للدرجة  الح�شابية  المتو�شطات  في  فروق  وجود   )10( الجدول  من  يت�شح 
جنوب  محافظات  في  الميداني  التطبيق  في  العملية  التربية  طلبة  تواجه  التي  للم�شكلات 
ال�شفة الغربية بجامعة القد�ص المفتوحة من منظور م�شرفي المقرر، تعزى اإلى متغير الموؤهل 
العلمي ل�شالح الدكتوراه، ويعزو الباحث ذلك اإلى محاولة اإثبات مقدرتهم على القيام بمهمة 
اأكثر  فهم  الطلبة  يواجهها  التي  الم�شكلات  ومعالجة  العملية  التربية  مقرر  على  الإ�شراف 
تفوقاً من حملة درجة الماج�شتير، وربما يعود ذلك اإلى اهتمامهم باإجراء الأبحاث العلمية 
تذليل جميع  اأك�شبهم مقدرة على  العملية، ما  التربية  الم�شاركة في  بالأطراف  يتعلق  فيما 

ال�شعوبات التي يعاني مها طلبة التربية العملية.
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التوصيات: 
تكثيف عقد ور�ص عمل للطالب/ المعلم قبل النخراط بالتطبيق العملي في التربية . 1

العملية.
اأو هاتفياً( . 2 )ورقياً  المدار�ص  تر�شلها  التي  للم�شكلات  الفرع  اإدارة  �شرورة متابعة 

فيما يتعلق بالطلبة.
�شرورة عقد لقاءات بين م�شرفي المقرر و طلبة التربية العملية لمناق�شة التطبيق . 3

العملي.
والم�شرفين . 4 المدار�ص  مديري  مع  الجامعة  اإدارة  قبل  من  ف�شلية  اجتماعات  عقد 

التي  الم�شكلات  وتذليل  المدار�ص،  في  العملية  التربية  برنامج  �شير  لمناق�شة  الأكاديميين 
تواجه الطلبة/ المعلمين اأثناء التطبيق العملي لهم في تلك المدار�ص.

التي . 5 الم�شاكلات  لمناق�شة  العملية  التربية  على  للم�شرفين  علمية  موؤتمرات  عقد 
تواجه الطلبة في التطبيق العملي لمقرر التربية العملية في المدار�ص.

عقد لقاءات م�شتمرة بين اإدارة الجامعة والم�شرفين الأكاديميين لتو�شيح اإجراءات . 6
تقويم الطالب/ المعلم بالطرق الحديثة التي ت�شتلزم ت�شجيع الطالب/ المعلم لتحليل وتاأمل 

الممار�شات في اأثناء التطبيق العملي، والتركيز على الإيجابيات قدر الإمكان.
�شرورة ابتعاد م�شرف مقرر التربية العملية عن انتقاد �شلوك الطالب/ المعلم اأمام . 7

مدير المدر�شة والمعلم المتعاون.
�شرورة تمديد فترة التدريب الميداني لمقرر التربية العملية على ف�شلين درا�شيين، . 8

وعدم اقت�شارها على ف�شل درا�شي واحد.
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د. سليمة فرج زوبي
تقويم أداء أطفال مرحلة الرياض في مهارات الاستماع 

باستخدام النص القصصي

ملخص: 
تهدف هذه الدرا�شة اإلي تحديد مهارات ال�شتماع الأ�شا�شية اللازمة لأطفال الريا�ص، 
والتعرف اإلى م�شتوى اأدائهم في مهارات ال�شتماع الرئي�شة والفرعية.وقد بلغ حجم العينة 
الباحثة في هذه الدرا�شة الأداتين: اختبار مهارات ال�شتماع  35 طفلًا وطفلة، وا�شتخدمت 
اإعداد ال�شوافي )2001( وقائمة مهارات ال�شتماع لأطفال الريا�ص )اإعداد الباحثة( .وقد 
الح�شائية  للحزم  ع�شر  ال�شابع  الإ�شدار   spss برنامج  با�شتخدام  البيانات  تحليل  جرى 

للعلوم الجتماعية، وتطبيق “مقيا�ص ليكرت” واختبار )ت( �شتيودنت، .
ك�شفت نتائج �لدر��شة عن �ل�شوؤ�ل �لأول �أن: المهارات اللازمة لأطفال الريا�ص هي  ♦

مهارات رئي�شة وفرعية اأولها التمييز ال�شمعي: )تحديد الكلمات التي تبداأ بالحرف الم�شموع، 
والتمييز بين �شيغ الإفراد والمثنى والجمع، والتمييز بين �شيغة التذكير والتاأنيث، وتمييز 
التلوين، وفهم معنى الكلمات الم�شموعة من �شياق الن�ص، والتمييز بين الأ�شوات العربية 

المتقاربة في المخرج( .
مهار�ت �لت�شنيف: )تتبع الت�شل�شل في عر�ص ن�ص ق�شة مق�شمة اإلى اأجزاء، والترابط  �

وتحديد  الحروف،  اأ�شوات  مجموعة  من  كلمة  وتركيب  وال�شور،  الم�شموعة  الكلمات  بين 
التفا�شيل وفقاً لتتابعها في الق�شة( .

)انتقاء عنوان منا�شب للق�شة، فهم الأفكار  � �لرئي�شة:  �لفكرة  ��شتخلا�س  مهارة 
والتفا�شيل التي ا�شتمع اإليها الأطفال( .

الحديث،  � الطفل من  ا�شتفادها  التي  �ل�شتنتاجي، تحديد الخبرات  �لتفكير  مهارة 
اإكمال ن�ص الق�شة الم�شموعة( .

مهارة تقويم �لمحتوى و�لحكم على �شدقه: )ذكر اأ�شباب تف�شيل ق�شة م�شموعة،  �
والتعليق على الن�ص واإبداء الراأي فيه( .

ويت�شح من نتائج �ل�شوؤ�ل �لثاني با�شتخدام مقيا�ص ليكرت م�شتويات الأداء في  ♦
اأداء )جيد( في  مهارات ال�شتماع الرئي�شة، واأن ن�شبة الأطفال الذين تح�شلوا على م�شتوى 
الثانية، وهي  الرئي�شة  المهارة  و   ،  )%63.4( بلغت  ال�شمعي  التمييز  الأولى وهي  المهارة 
مهارة الت�شنيف تبين النتائج اأن ن�شبة )50%( من اأطفال العينة تح�شلوا على م�شتوى اأداء 
)�شعيف( ، اأما المهارة الثالثة ا�شتخلا�ص الفكرة الأ�شا�شية فبلغت )55.8%( لم�شتوى اأداء 
)�شعيف( ، و للمهارة الرابعة التفكير ال�شتنتاجي بن�شبة )60.0%( لم�شتوى )�شعيف( ، في 
حين ك�شفت النتائج للمهارة الخام�شة تقويم المحتوى والحكم على �شدقه بن�شبة )%63.2( 

لم�شتوى )متو�شط( .
�أما نتائج �ل�شوؤ�ل �لثالث فت�شير اإلى �شعف م�شتوى اأداء اأطفال العينة في معظم  ♦

مهارات ال�شتماع الرئي�شة، با�شتثناء مهارة التمييز ال�شمعي التي دلت نتائجها على ارتفاع 
في الأداء، وكذلك انخفا�ص م�شتوى اأداء الأطفال في معظم المهارات الفرعية للا�شتماع.
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Evaluating Listening Skills Performance of Children 
in Kindergarten by Using Narrative Text

Abstract: 

The aim of this study is to identify the basic listening skills needed for 
the children of Kindergarten and their level in listening skills.The sample 
consists of 35 children.The researcher used the listening skills test prepared 
by Alswafy (2001) and the listening skills for Kindergarten prepared by the 
researcher.The data were analyzed using SPSS- 17 statistical package for 
social sciences and the “Likert scale” test (T) .

The first question, Auditory Discrimination includes selecting words 
that start with the audio, discrimination between formulas individuals 
and plural, the distinction between wording of masculine and feminine, 
discrimination coloring, understand the meaning of words audio from 
context of the text, and distinction between Arab voices converged in director.  
The second question is about the skills of classification such as following 
sequence in presentation of text of story is divided into parts, correlation 
between words, images, audio, installation of a word from a group 
of letter sounds, the details and in accordance with relay in story.  
The third question is about the skills to draw main idea such as the selection of an 
appropriate title for a story, understand ideas and details heard by preschool.  
The fourth question is measuring the deductive thinking skills to identify 
experiences of child learned to speak and to complete the text of the story 
audio. Finally, the fifth includes content and skill assessment to judge the 
sincerity and the reasons for preference of the story heard and to comment on 
the text and express an opinion.

Using Likert levels of performance shows that children who received 
(63.4%) .The skill of classification comes second by (50 %) , while the skill to 
draw the basic idea received (55.8%) .Thinking deductive is (60.0%) , while 
the skill of judging the truthfulness reached (63.2%) .

The level of performance of children is weak in the top listening skills 
with the exception of the main skill of auditory discrimination. 
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مقدمة: 
تعد اللغة من اأهم مبتكرات الإن�شان الح�شارية، ولول اللغة لما ا�شتطاع الب�شر الحفاظ 
اللغة  فمن خلال  به؛  الخا�شة  لغته  ب�شري  ولكل مجتمع  والتراث،  والثقافة  الح�شارة  على 
يتعلم الفرد كثيراً من الخبرات.واإن تعري�ص الطفل لخبرة اللغة الأم يُعدُّ بمنزلة حجر الأ�شا�ص 
تنمية  في  مهماً  دوراً  توؤدي  لغوياً  الفرد  تربية  اأن  ذلك  الخبرات،  مختلف  عليه  تبنى  الذي 
فكره، وتوا�شله الفاعل مع مختلف اأنواع المعارف، لذا فاإن الدرا�شة في هذا المو�شوع تحظى 
باأهمية متزايدة لدى الباحثين من جهة، ولدى العاملين في حقل الطفولة من جهة ثانية، 

ولدى اأولياء اأمور الأطفال من جهة ثالثة.
ولعل اأول اأمر من الأمور التي باتت وا�شحة تماماً هو اأن لغة الطفل نف�شه لي�شت مجرد 
تقليد رديء للغة الرا�شدين، واإنما هي �شيء متميز عند الطفل نف�شه، واأن جهود الأطفال في 
محاولتهم تعلم اللغة الأم جهود فعالة ون�شطة؛ الأطفال ل يقلدون دون وعي ما ي�شمعونه 
لفترة  العادة  فاإنه ل يطول في  اأعمارهم،  بدايات  ذلك في  اإن حدث  لغة، حتى  حولهم من 
طويلة من الزمن، ولذلك تجد الأطفال يتفح�شون القواعد النحوية وال�شرفية في لغتهم ب�شكل 
م�شتمر ون�شيط؛ والملاحظ لكلام الأطفال يجد كثيراً جداً من الأخطاء تتكرر في اأحاديثهم، 
ويدل هذا بالطبع على اأن الطفل يحاول اأن يتكلم لغة خا�شة به وبطريقته الخا�شة، واإنه 
يفعل ذلك بطريقة منتظمة وغير ع�شوائية، اأي اأن لغة الطفل تختلف عن لغة الرا�شدين، مما 
)علاونه،  اللغة  لتلك  ونحوية  حرفية  قواعد  ي�شتخرج  اأن  جاهداً  يحاول  الطفل  اأن  ي�شتنتج 

. )234-233  :2004
القراآن  اأولى  اللغة هي ال�شتماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة، فقد  واإذا كانت فنون 
ال�شمع” وجعلها الأولى بين قوى  “طاقة  الكريم اهتماماً خا�شاً بال�شتماع فقد ركز على 
ل  �أمهاتكم  بطون  من  �أخرجكم  {و�لله  الإن�شان  في  الله  اأودعها  التي  والفهم  الإدراك 
تعلمون �شيئاً، وجعل لكم �ل�شمع و�لأب�شار و�لأفئدة، لعلكم ت�شكرون} )النحل، 87( 
.“اإن ال�شمع والب�شر والفوؤاد كل اأولئك كان عنه م�شوؤولً” )الإ�شراء، 36( .ولعل اأف�شل دليل 
يبين لنا اأهمية ال�شمع عن الب�شر لدى الإن�شان اإن الله �شبحانه وتعالى قدم ذكر ال�شمع في 
�أن�شاأكم وجعل  �لذي  {قل هو  كتابه الكريم عن ذكر الب�شر حيث قال �شبحانه وتعالى: 
لكم �ل�شمع و�لأب�شار و�لأفئدة قليلاً ما ت�شكرون} )�شورة الملك، 23( .فح�شن ال�شتماع 
ال�شاأن  هذا  في  �شبق  قد  القراآن  اإن  بل  الحديثة،  الح�شارات  كل  اإليها  تدعو  ح�شارية  �شمة 
و�أن�شتو�  له  فا�شتمعو�  �لقر�آن  قرئ  {و�إذ�  تعالى:  قال  طويلة،  بمدة  الحديثة  الح�شارة 
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لعلكم ترحمون} )�شورة الأعراف، الآية: 204( .“وبهذا تحتل مهارات ال�شتماع ال�شدارة 
من حيث الأهمية والترتيب لمنظومة مهارات اللغة، كما انها تعد المدخل الحقيقي لكت�شاب 
اللغة وتح�شيل اأ�شكال المعارف والعلوم وهي من اأهم مهارات ال�شتقبال المعروفة” )ن�شر، 
وتح�شينها  لديه  اللغة  تنمية  بهدف  للطفل  اإك�شابها  يتم  المهارات  .وهذه   )165  :1997

وا�شتثمار القدرات ال�شمعية لدى الطفل وتدريبه على ال�شتماع )الداهري، 2005: 125( .
“اإن  منها:  مبررات  لمجموعة  وذلك  اللغة،  مهارات  اأوليات  من  ال�شتماع  مهارة  اإن 
اأداة ال�شتماع الأذن تعمل في جميع التجاهات، وحا�شة ال�شمع لدى الإن�شان ترتبط بتعلم 
الكلام، وهي الحا�شة المهمة لتطور المدركات العقلية والفكرية ونموها، وللرو�شة دور كبير 
في تنمية لغة الطفل، وخا�شة اإذا التحق بها في �شن مبكرة ومكث بها �شنتين، اإذ ياأتي اأطفال 
الرو�شة وقامو�شهم اللغوي محدود وقدرتهم على التعبير قا�شرة، واإن كانت هناك فروق 
فردية في هذا المجال، وتاأتي في مقدمة المهارات التي يجب اأن ت�شعى الرو�شة اإلى تنميتها 
مهارة التحدث والتعبير، وهذه المهارة تتطلب من الطفل ر�شيداً من المفردات وقدرة على 
تركيب جمل ذات معنى، وتو�شيل هذا المعنى بطريقة �شحيحة للم�شتمع، وهناك اأكثر من 
طريقة ممكنة بو�شاطتها تنمية المهارات اللغوية بالرو�شة منها و�شائل بو�شفها البطاقات 
الم�شورة والق�ش�ص الم�شورة، ومن خلال هذه الو�شائل يمكن تقديم النماذج اللغوية ال�شليمة 
التي توفر للطفل فر�ص ال�شتماع اإلى اللغة وتقليدها مع التدرج في اللغة التي تقدم �شواء في 
عدد الكلمات اأو طول الجمل )حمودة، 2004 : 67( .وقد بينت عدد من الدرا�شات والتجارب 
العلمية اأن: الطفل يمتلك قدرة فطرية فائقة لكت�شاب اللغة كدرا�شة كل من: )الدنان، 1999؛ 
تبداأ  الفرد  لغة  نمو  اأن:   )1999( الدنان  اأو�شح  .كما   )2003 الطحان،  2002؛  يعقوبي، 
مع خلقه، واأن الطفل مزود بجهاز اكت�شاف اللغة منذ ولدته، واأن لغته تكون في ذروتها 
في �شني حياته الأولى وذلك قبل �شن ال�شاد�شة حيث يمتلك في دماغه قدرة فطرية هائلة 
على اكت�شاب اللغة، لذا نادى الدنان بالدعوة اإلى ا�شتغلال القدرة الفطرية لدى اأطفال هذه 
المرحلة لإك�شابهم اللغة الف�شحى نظراً لأن الطفل في هذه المرحلة م�شتعد ومتفرغ ذهنياً 
القواعد  تعلم  في  المدر�شية  بالح�ش�ص  وين�شغل  المدر�شة  اإلى  ينتقل  اأن  قبل  لغته  لتطوير 
والنحو.واأ�شارت درا�شة الها�شمي والعزاوي )2005( اإلى اأن ال�شتماع اأكثر اأ�شاليب التوا�شل 
اأن  ي�شتطيع  فال�شخ�ص  وا�شتخداماً؛  �شيوعاً  الت�شال  اأ�شاليب  اأكثر  هو  فال�شتماع  �شيوعاً، 
ي�شكل  المدر�شية  البرامج  ال�شتماع في  اأن  ذلك  اإلى  ي�شاف  يقراأ  ما  اأ�شعاف  ثلاثة  ي�شتمع 
جزءاً حيوياً )الها�شمي والعزاوي، 2005: 19( .وتذكر اأربور )Arbor،2009( اإنه مع هذا 
الكم الهائل من المعرفة اللغوية عن لغات العالم من المرجح اأن معظم قدرات الأطفال على 

د خطوة واعية نحو تعلم لغات جديدة. التوا�شل في اكت�شاب اللغة وتعلمها يُعَّ
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مشكلة الدراسة ومبرراتها: 
اأخذها بعين  اإلى  الدرا�شة جملة من الم�شوغات دفعت بالباحثة  القيام بهذه  ا�شتدعى 

العتبار عند اإعداد هذه الدرا�شة وهي كما ياأتي: 
تحتل اللغة مكاناً مهماً بين المهارات التي يجب اأن ت�شعى الرو�شة لتنميتها لدى  ♦

الأطفال باعتبار اأن اللغة اأداة ات�شال وتفاهم، وعلى الرغم من اأهمية اللغة والطفل ب�شفة 
الرو�شة ما زالت تعتمد على الحفظ والتلقين؛  التقليدية في  التدري�ص  اأ�شاليب  خا�شة؛ فاإن 
لذلك �شعى العديد من الباحثين اإلى تقويم البرامج وتقنيات الت�شال من اأجل تح�شين العملية 
التعلمية، وعلى الرغم من اأهمية ال�شتماع باعتباره مهارة من المهارات الأ�شا�شية في تعلم 
اللغة، فاإنه من اأكثر فنون اللغة اإهمالً في موؤ�ش�شات ريا�ص الأطفال ب�شورة عامة، اإذ اإن 
اإدارات الريا�ص  مركز الهتمام من�شب على تعليم القراءة والكتابة؛ فمن الملاحظ تناف�ص 
حول الهتمام والتركيز على القراءة والكتابة، وهذا التركيز يجعل من موؤ�ش�شات الريا�ص 
تفقد ح�شناتها التي اأ�ش�شت عليها، وتفقد الهتمام باإعداد اأن�شطة مهارات ال�شتماع وتنفيذها 

لتنمية المهارات اللغوية.
ت�شير  ♦ التي  والأجنبية  العربية  والدرا�شات  النظرية  الأدبيات  من  العديد  مراجعة 

اللغة،  لمهارات  وتناولها  الريا�ص  لأطفال  المقدمة  البرامج  اأن�شطة  بنوعية  الهتمام  اإلى 
اأن�شطة  اأن  وبخا�شة ال�شتماع با�شتخدام ن�ص الق�شة.فقد ك�شفت درا�شة الطحان )2003( 
الأطفال  مهارات  لتنمية  والمهمة  ال�شرورية  الأن�شطة  من  تعد  الريا�ص  لأطفال  ال�شتماع 
المهارات،  اكت�شاب هذه  الأطفال على  ت�شاعد  التي  الأن�شطة  بع�ص  واأن هناك  ال�شتماعية؛ 
Sa �شانتالكا )- اأ�شارت  .وقد   )55  :2003 )الطحان، الق�ش�ص  اإلى  ال�شتماع   تتمثل في 
talka.، 2009( اإن اأب�شط طريقة واأقواها للتوا�شل مع �شخ�ص اآخر هو ال�شتماع وال�شتماع 
ال�شتماع.وقد  مهارات  لتح�شين  مبتكر  اأ�شلوب  نهج  التكنولوجية  التطورات  وب�شبب  فقط، 
التعليمية  ال�شتراتيجيات  اإلى  الحاجة  حول   )Marley ،2010( مارلي  درا�شة  ك�شفت 
 2009( فيننيق  درا�شة  نتائج  الأطفال.واأ�شادت  لدى  ال�شتماع  مهارات  لتح�شين  الفعالة 
)Fenning،على تعزيز التقنيات لما لها من جهود مثمرة فعالة من خلال برامج فعالة 
اللغوي  الفن  اأنه  جانب  اإلى  ال�شتماع  اعتبر  الأطفال.ولقد  عند  الت�شال  مهارات  لتح�شين 
اأمراً �شرورياً ل�شمان النجاح في التعلم ب�شفة عامة، ومن هنا  الأول الذي يبداأ به الطفل 
فاإذا ما اأريد تعليم ال�شتماع، فينبغي اأن يتم ذلك مبكراً )طعيمه، 2009: 273( .كما اأو�شت 
درا�شة فريمان )Freeman 2008،( بتح�شين نوعية الخبرات المقدمة في برامج الح�شانة 
وريا�ص الأطفال لما لهذه المرحلة من اأهمية والتاأكيد على تح�شين الأن�شطة التي من �شاأنها 
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تنمية مهارات الأطفال الأ�شا�شية في بناء مفرداتهم اللغوية، واإن القراءة ب�شوت عال لدى 
 )2008( �شاناهان  بها  قام  درا�شة  اأو�شت  الجيد.وقد  ال�شتماع  تتطلب  الرو�شة  اأطفال 
لدى  اللغوية  الثروة  زيادة  اإلى  يوؤدي  للاأطفال  الق�ش�ص  قراءة  باأن   Shanahan.S.K
له  المبكر  التدخل  برامج  اإن   )Stiles،2010( �شتيلز  درا�شة  اأ�شارت  الريا�ص.كذلك  اأطفال 
تاأثير عميق على النتائج التي من المتوقع الو�شول اإليها بخ�شو�ص لغة الأطفال بما في ذلك 
الإدراك ال�شمعي الذي يمكن اعتباره موؤ�شراً وا�شحاً يعزز القيمة التنبوؤية لهذه البرامج.وقد 
فالأطفال  المبكرة؛  الطفولة  برامج  تح�شين  في   )،2010Ganus( جان�ص  درا�شة  �شاهمت 
 )Ditkowsky 2009( يتعلمون بدعم من ا�شتراتيجيات الت�شال.وفي درا�شة ديتكو�شكي
وجد اإن تقويم اللغة يرمز اإلى اللغة ال�شتقبالية التي توؤدي اإلى التوا�شل الناجح، واأ�شارت 
قبل  ما  اأطفال  لدى  التخاطب  مهارات  تح�شين  اأن  اإلى   )Fulcher،2009( درا�شة فو�شيه
 Estes،( ل�شت�ص  درا�شة  الجيد.وفي  ال�شتماع  على  قدرتهم  من  يتجزاأ  ل  جزء  المدر�شة 
2010( قام فيها با�شتعرا�ص لبرامج تدخل تعلم مهارات ال�شتماع حول مهارات تحفيز 

ال�شتماع للاأطفال من اأجل تح�شين الإدراك ال�شمعي.
العملية في مجال ريا�ص الأطفال- )الباحثة  ♦ الباحثة من خلال خبرتها  لحظت 

درا�شتها  خلال  من  واأي�شاً  الرو�شات،  باإحدى  نف�شية  كاأخ�شائية  �شنوات   10 مدة  عملت 
العليا الماج�شتير( - افتقار ريا�ص الأطفال في ليبيا اإلى البرامج التي ت�شتند اإلى نظريات 
اكت�شاب مهارات اللغة، ون�ص الق�شة واإ�شهاماتهما في العملية التعليمية التعلمية التي تقوم 
الختبارات  الوا�شح في  النق�ص  اإلى  بالإ�شافة  علمي،  ب�شكل  ومدرو�شة  اأ�ش�ص منظمة  على 
النف�شية التي تقي�ص اأداء لغة للطفل في المهارات المختلفة ب�شورة عامة، ومهارات ال�شتماع 
باللغة العربية بو�شفها لغة اأولى ب�شورة خا�شة؛ واأن يتم ال�شتر�شاد في البرامج والدرا�شات 

التقويمية المتعلقة بال�شتماع، وكل ذلك في حدود علم الباحثة.
اإدراك الدور الذي توؤديه مهارات ال�شتماع في الحياة المدر�شية والعملية للاأطفال،  ♦

وما تعانيه اللغة العربية من غزو اللهجات المحلية والعامية، ومناف�شة اللغات الأجنبية في 
اإطار الحياة الجتماعية العامة.

التي تناولت هذا المو�شوع-  ♦ الليبية  البيئة المحلية  ندرة البحوث والدرا�شات في 
المهارات  تقويم  ومجال  عامة  ب�شورة  الأطفال  ريا�ص  مجال  في  الباحثة-  علم  حدّ  على 

ب�شفة خا�شة.
بتطوير  ♦ اأو�شت  عندما   )2005( القحطاني  درا�شة  تو�شيات  الدرا�شة  اإجراء  يدعم 

النظم  بنية  الأطفال في  ريا�ص  واإدخال مرحلة  العربي  الوطن  الأطفال في  ريا�ص  برامج 
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اإجراء  وكذلك  الطفل،  مهارات  لتنمية  وذلك  النموذجية؛  للاأن�شطة  والتخطيط  التعليمية 
البحوث والدرا�شات التربوية في مجال تربية الطفل، وخا�شة في المجالت التي تقل فيها 
الدرا�شات العربية.كما اأو�شت درا�شة ال�شعيبي )1989( ب�شرورة الهتمام بتعليم ال�شتماع 
بو�شفه فناً لغوياً له مهاراته، وتنمية وعي المعلم باأهمية ال�شتماع، وتدريبه على اأ�شاليب 
تدري�ص مهاراته، ومراعاة التنويع في المادة الم�شموعة في برامج تعليم ال�شتماع، و�شرورة 
تدريب التلاميذ على مهارة ال�شتماع الجيد.واأي�شاً مما يدعم اإجراء هذه الدرا�شة بالإ�شافة 
اإلى الأمور التي تقدم ذكرها: نتائج الدرا�شة الميدانية لأطروحة الدكتوراه التي قامت بها 
تطبيق  خلال  من  وذلك  الريا�ص،  اأطفال  لدى  اللغوية  المهارات  تنمية  ا�شتهدفت  الباحثة 
مقيا�ص للنمو اللغوي، وعند تحليل بياناته ك�شفت النتائج عن وجود فروق، ولكنها غير دالة 
الذكور ومتو�شط علامات  )α ≤0.05( بين متو�شط علامات  اإح�شائياً عند م�شتوى دللة 
اأن هناك  النتائج عن  اأ�شفرت  ال�شتماع.وكذلك  التجريبية في مهارة  الإناث في المجموعة 
فروقاً، ولكنها غير دالة اإح�شائياً بين متو�شط علامات الذكور ومتو�شط علامات الإناث في 
المجموعة التجريبية في الأداء البعدي والأداء البعدي التتبعي )الموؤجل( .وذلك مما ف�شرته 
عملية  عليه  تبنى  اأن  يمكن  الذي  الأ�شا�ص  هو  ال�شتماع  اأن  من  الرغم  على  باأنه  الباحثة 
تنمية الحديث والكلام، اإذ اإن الأطفال ي�شكلون خبراتهم من خلال اللغة ال�شفهية، وفي حالة 
اإياها من المتكلم بها في محيطهم؛ فالم�شتمع الجيد هو متكلم جيد، ول ن�شتطيع  �شماعهم 
الف�شل بينهما، وذلك اأن العملية الت�شالية تقوم على مر�شل وم�شتقبل اأي متكلم وم�شتمع.

واإن تح�شين مهارات التحدث لدى الأطفال جزء ل يتجزاأ من قدرتهم على ال�شتماع الجيد؛ 
فهم في الحقيقة متحدثون جيدون اأكثر منه م�شتمعون جيدون.

أسئلة الدراسة: 

تتحدد م�شكلة �لدر��شة في �لإجابة على �لت�شاوؤلت �لآتية: 
ما مهارات ال�شتماع المنا�شبة لأطفال الريا�ص؟ . 1
ما م�شتوى اأداء اأطفال الريا�ص في مهارات ال�شتماع التي �شبق تحديدها؟ . 2
ن�ص . 3 خلال  من  الرئي�شة  ال�شتماع  مهارات  في  الريا�ص  اأطفال  اأداء  م�شتوى  ما 

الق�شة؟ 

أهداف الدراسة: 
تحديد مهارات ال�شتماع الأ�شا�شية اللازمة لأطفال الريا�ص.. 1
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مهارات . 2 في  الريا�ص  مرحلة  من  الثاني  ال�شف  اأطفال  اأداء  م�شتوى  اإلى  التعرف 
ال�شتماع.

التعرف اإلى م�شتوى اأداء اأطفال الريا�ص في مهارات ال�شتماع الرئي�شة من خلال . 3
ن�ص الق�شة.

أهمية الدراسة: 

تتمثل �أهمية مو�شوع �لدر��شة ومدى �لحاجة �إليها في �لنقاط �لآتية: 
التقويم موؤ�شر لقيا�ص اأداء الأطفال وفاعلية تعلمهم والحكم عليهم لأغرا�ص تربوية، . 1

ويقدم التقويم مخرجات مهمة لأغرا�ص الدرا�شة والتق�شي في تح�شين مهارة ال�شتماع بحثاً 
وتخطيطاً وتعديلًا وتح�شيناً �شواء ب�شواء.

اأهمية ال�شتماع في الوقت الحا�شر نتيجة لتطور و�شائل الإعلام وتعددها . 2 تزداد 
الأخبار والمعلومات والعلوم والمعارف المختلفة من  الإن�شان عليها في تلقي  اعتمد  التي 
م�شادر متعددة، ومن اأثر ال�شتماع في الحياة التعليمية اأن تعد عملية ال�شتماع اأكثر فروع 
اللغة ا�شتعمالً في التعلم.وتُعدُّ اأداة ال�شتماع اأولى المهارات اللغوية ن�شوءً اإذ يكت�شبها الطفل 
خلال العام الأول من عمره، كما اأنها اأكثر المهارات اللغوية ا�شتخداماً طوال حياة الإن�شان، 
اأ�شا�ص كل تعلم وتلقي، وال�شتماع يزيد عن  اأهمية اكت�شاب هذه المهارة بو�شفها  وترجع 
مجرد ال�شمع؛ لأنها مهارة اإيجابية ن�شطة تتطلب النتباه وي�شاحبها اإدراك وفهم لما ي�شمع.

الق�شة . 3 ن�ص  اإنه من خلال  اإذ  الرئي�شة،  التعليم  اأ�شكال  من  �شكلًا  الق�شة  ن�ص  يعد 
اللغة  مهارات  ويكت�شب  ال�شتماع،  مهارة  الطفل  لدى  وتنمو  الآخرين،  مع  الت�شال  يقوي 
هذه  في  كبيراً  تاأثيراً  اللغوي  النمو  على  والق�ش�ص  الحكايات  وتوؤثر  والإبداع،  والتفكير 
المرحلة خا�شة مع التنويع في طريقة الإلقاء واإ�شراك الطفل في الموقف، فقد وجدت درا�شة 
لغوياً  ي�شتفيدون  الأذكياء  الأطفال  اأن   )2005 1971 نقلا عن زهران،  )بلانك وفرانك�ص 
2000 نقلا  )درا�شة مازو،  الأقل ذكاء، وت�شير  الأطفال  اأكثر من  والق�ش�ص  من الحكايات 
عن زهران، 2005( اإلى اأن الق�ش�ص محببة اإلى الطفل في هذه المرحلة فهي تمده بالمعاني 
الرمزية وتنمي خياله، وفي الوقت نف�شه ت�شاعد الق�ش�ص الواقعية في النمو المعرفي واللغوي، 
ويعد ذلك دليلا على نمو القدرة اللغوية والمح�شول اللغوي )زهران، 2005: 223( .ويميل 
اإلى �شماع الق�ش�ص بمجرد فهمهم للغة وهم �شغوفون بتتبع حوادثها وحواراتها  الأطفال 
التي  الو�شائل  اأهم  ومن  والأدب،  التعبير  األوان  من  لون  هي  فالق�شة  �شخ�شياتها؛  وتخيل 
يعتمد عليها في تعليم الأطفال، كما اإنها تمدهم بكثير من المعارف والآداب ال�شلوكية زيادة 
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.وينبغي   )27  :2005 والعزاوي،  )الها�شمي  ال�شتماع  مهارة  لتنمية  و�شيلة  كونها  على 
تدري�ص الأطفال مهارات ال�شتماع ب�شورة وا�شحة، حتى يمكن الو�شول اإلى درجة الإتقان 

لهذه المهارة اللغوية )عا�شور ومقدادي، 2005: 107( .
ل توجد مطلقاً درا�شة في البيئة المحلية الليبية – على حد علم الباحثة- اهتمت . 4

بمهارة ال�شتماع لدى اأطفال الريا�ص، بالرغم ما لهذه المهارات من اأهمية خا�شة بالن�شبة 
لهوؤلء الأطفال؛ نظرا لمدى اأهمية المرحلة العمرية التي يمرون بها.

تعريف مفاهيم الدراسة ومصطلحاتها: 

◄ Evaluation :لتقويم�
ال�شيء بمعنى قدر قيمته وقوم  ال�شيء بمعنى قدر  اللغوية قوم  الناحية  التقويم من 
اأي  اإلى  معرفة  يق�شد  ووزناً  قيمة  اأعطاه  اأي  المتعلمين،  اأداء  المعلم  وقوم  وزنه،  ال�شيء 
الإفادة  هذه  اأدت  مدى  اأي  واإلى  التعليمية،  العملية  من  الإفادة  المتعلمون  ا�شتطاع  مدى 
اإلى اإحداث تغيير في �شلوك المتعلمين؟ وفيما تم اكت�شابه لديهم من مهارات، ومن ناحية 
 )323  :2007 )من�شور،  المقوم  ال�شيء  على  الحكم  يت�شمن  التقويم  فاإن  الم�شمون؛ 
اأو  الأ�شخا�ص  اأو  الأ�شياء  قيمة  على  الحكم  اإ�شدار  عملية  التقويم  مفهوم  يت�شمن  .كما 
المو�شوعات، وهو بهذا المعنى يتطلب ا�شتخدام المعايير اأو الم�شتويات اأو المحكات لتقدير 
هذه القيمة، ويت�شمن اأي�شاً معنى التح�شين اأو التعديل الذي يعتمد على هذه الأحكام )اأبو 

. حطب وعثمان، 1979: 9( 
◄  :performance لأد�ء�

النيل  )اأبو  للمهارة  الملاحظ  التمرين  هو  اأو  م�شتهدف  عمل  اإكمال  اإلى  يهدف  �شلوك 
واآخرون، د، ت: 37( .

�لتعريف �لإجر�ئي للاأد�ء: 
مهارات  في  اأدائه  م�شتوى  وتقي�ص  المفحو�ص  الطفل  عليها  يح�شل  التي  الدرجة  هو 

ال�شتماع الرئي�شة والفرعية المبينة في الختبار الم�شتخدم.
◄  Skill : لمهارة�

الجيد. للاأداء  مكت�شبة  قدرة  المهارة  اأن  اإلى   :  )6  :1990( وطاهر  ال�شلام  عبد  ي�شير 
واأو�شحت بهادر )1994: 32( باأنها حركات متتابعة مت�شل�شلة تُكت�شب عن طريق التدريب 

الم�شتمر، وهي اإذا ما اكت�شبت ونُقلت ت�شبح عادة متاأ�شلة في �شلوك الطفل.
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◄  :Listening ل�شتماع�
ل بها اللغة اإلى معنى في دماغ الفرد  ال�شتماع عملية مركبة متعددة الخطوات، تُحوَّ
وطبقاً لذلك فاإن ال�شتماع يعني اأكثر من ال�شماع الذي قد يختلط به في ا�شتعمالت الكبار 
اأما الجزء الحا�شم فيه فهو  ال�شتماع،  اأحد مكونات عملية  ال�شماع يمثل  اأن  وال�شغار، مع 
التفكير اأو تحويل الم�شموع اإلى معنى، فال�شتماع مهارة معقدة يعطي فيها الطفل الم�شتمع 
المتحدث كل اهتماماته، ويركز انتباهه اإلى حديثه، ويحاول تف�شير اأ�شواته واإيماءاته، وكل 

حركاته، و�شكناته )عا�شور ومقدادي، 2005: 105( .
 :Listening skill لتعريف �لإجر�ئي لمهارة �ل�شتماع�

الرئي�شة  ال�شتماع  مهارات  على  المفحو�ص  الطفل  عليها  يح�شل  التي  الدرجة  هي 
والفرعية المبينة في الختبار الم�شتخدم.

◄  :Narrative text لن�س �لق�ش�شي�
�شرد ق�ش�شي يروي تف�شيلات حدث واقعي اأو متخيل، وهو ينطبق عادة على الق�ش�ص 
اأو  والإمتاع  الهتمام  اإثارة  ال�شرد  بهذا  ويق�شد  الترابط،  المتراخية  الحبكة  ذات  الب�شيطة 

. )www تثقيف ال�شامعين اأو القراء( مو�شوعة ويكيبييديا
�لتعريف �لإجر�ئي للن�س �لق�ش�شي: 

اأربعة ن�شو�ص، و�شعت لتحقيق هدف  هو مجموعة ق�ش�ص محددة م�شجلة، وعددها 
معين اعتماداً على قيا�ص مهارة ال�شتماع وتقويمها لدى اأطفال الريا�ص.

◄ Kindergarten :تعريف ريا�س �لأطفال
بها  يلتحق  ذات موا�شفات خا�شة  تربوية  “موؤ�ش�شة  باأنها:   )2002( عرفتها من�شي 
اأبعاده  في  متمثلة  المتكامل  النمو  تحقيق  اإلى  وتهدف   ، �شنوات(   6-4( �شن  من  الطفل 
الج�شمية الح�شية والعقلية واللغوية والنفعالية والجتماعية اإلى اأق�شى حد ت�شمح به قدراته 
عن طريق ممار�شته للاأن�شطة الهادفة التي توفرها له“ )من�شي، 2002: 192( .كما تعرفها 
يلتحق  خا�شة،  موا�شفات  ذات  تربوية  موؤ�ش�شات  الأطفال  “ريا�ص  باأن:  اليا�ص )2008( 
جميع  من  للطفل  ال�شامل  النمو  تحقيق  اإلى  وتهدف  �شنوات،   6-3 عمر  من  الأطفال  بها 
الجوانب الج�شمية، والح�ص حركية والعقلية والنفعالية اإلى اأق�شى حد ت�شمح به قدراته عن 
الأ�شا�شي، تعدٌ  التعليم  التي ت�شبق مرحلة  الأن�شطة المختلفة، وهي المرحلة  طريق ممار�شة 

الأطفال لمتابعة تعليمهم في المرحلة اللاحقة” )اليا�ص، 2008: 44( .
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حدود الدراسة: 

�لحدود �لب�شرية: الأطفال الملتحقون بدور ريا�ص الأطفال الذين يتراوح اأعمارهم  ♦
من )5-6 �شنوات( )ال�شف الثاني( )متقدم( في مدينة بنغازي/ ليبيا.

�لحدود �لمكانية: طُبِّقت اأدوات الدرا�شة في دور ريا�ص الأطفال الآتية: نهر الحياة  ♦
في منطقة قاريون�ص ببنغازي.

العام  ♦ من  ال�شيفي  المنتدى  تزامن  في  الدرا�شة  اإجراءات  طُبِّقت  �لزمنية:  �لحدود 
الدرا�شي 2010-2011 )وذلك للظروف ال�شيا�شية التي مرت بها ليبيا فقد قفلت موؤ�ش�شات 

الدولة جميعها في مدة العام الدرا�شي( .
اإعداد قائمة لمهارات ال�شتماع المنا�شبة لدى  ♦ �لعلمية:  �أو  �لمو�شوعية  �لحدود 

اأطفال الريا�ص وتطبيق اختبار تقويم مهارة ال�شتماع )ال�شوافي، 2001( .

دراسات سابقة: 

ال�شتماع  مهارات  لتنمية  مقترح  بعنوان:  )م�شر(   )1988( �شيد  درا�شة  اأو�شحت 
الأ�شا�شي.وقد كان  التعليم  الأولى  الأخيرة من الحلقة  الثلاثة  ال�شفوف  واآدابه لدى تلاميذ 
الهدف من الدرا�شة التحقق تجريبياً من فاعلية برنامج لتنمية مهارة ال�شتماع، وبلغ قوام 
دالة اح�شائياً  النتائج عن وجود فروق  اأهم  واأ�شفرت  وتلميذة،  تلميذاً   220 الدرا�شة  عينة 
بين متو�شطي الأداء في الإجراء القبلي والبعدي ل�شالح الأداء البعدي، مما يدل على الأثر 
الإيجابي للبرنامج في تنمية مهارات ال�شتماع، كما دلت النتائج على وجود فروق غير دالة 
القزاز )1989(  القبلي والبعدي.كما بينت درا�شة  اح�شائياً بين الذكور والإناث في الأداء 
بعنوان: تنمية مهارات ال�شتماع لدى تلاميذ ال�شفوف الأولى من التعليم الأ�شا�شي اأن هدف 
الدرا�شة هو تنمية مهارات ال�شتماع، وقد بلغ حجم العينة 306 تلاميذ وا�شتخدم الباحث 
اأهم  ومن  وبعدها،  الوحدات  تدري�ص  قبل  طُبِّق  كفاءة  واختبار  ال�شتماع  مهارات  ا�شتبانة 
المنا�شبة  ال�شتماع  لمهارات  واإتقانهم  العينة  اأفراد  اأداء  م�شتوى  ارتفاع  الدرا�شة:  نتائج 
ال�شتماع  مهارات  »تحديد  بعنوان:  )م�شر(   )1989( ال�شعيبي  درا�شة  لنموهم.واأو�شحت 
مهارات  تحديد  اإلى  وهدفت  المتعلم«،  عوامل  ببع�ص  علاقتها  ودرا�شة  وقيا�شها،  واآدابه 
والذكاء  )الجن�ص،  المتعلم  عوامل  ببع�ص  علاقتها  ودرا�شة  وقيا�شها،  واآدابه  ال�شتماع 
التي حدِّدت  المهارات  كانت  وقد  تلميذاً،   1050 من  العينة  قوام  .وبلغ  ال�شف(  واختلاف 
هي: التمييز ال�شمعي، والتذكر المبا�شر للم�شموع، وتحديد معاني المفردات، وتعرف الفكرة 
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العامة للم�شموع، ومهارة التنبوؤ وتف�شير ما يدور في مواقف المحادثة.واأ�شفرت النتائج عن 
اأن اأقل المهارات اأداء هي مهارة التمييز ال�شمعي، وتحديد الأفكار وفقاً لتتابعها الم�شموع، 
كما اأظهرت النتائج تفوق الإناث على الذكور في مهارة التنبوؤ.وبينت درا�شة ن�شر )1997( 
مهارات  الثانوية  المدار�ص  من  عدد  في  الأول  ال�شف  طلبة  اأداء  م�شتوى  بعنوان:  )م�شر( 
طالباً   1476 العينة  قوام  بلغ  وقد  العلاقة،  ذات  ال�شلوكية  الموؤ�شرات  �شوء  في  ال�شتماع 
اأداء الطلبة في ال�شتماع وقد تم ذلك بو�شع  وطالبة، وقد ا�شتخدم الباحث ا�شتبانة تقويم 
اأفراد الدرا�شة في موقف اختباري �شمم لهذه الغاية، وهو مادة م�شجلة حول مو�شوع القلق، 
المو�شوعي  الختبار  بالإجابة عن  العينة  اأفراد  قام  ال�شتماع مبا�شرة  النتهاء من  وبعد 
في مهارات ال�شتماع.ولقد ركز الباحث على مهارات ال�شتماع الآتية: مهارة التركيز على 
الم�شموع، ومهارة الفهم ال�شامل، ومهارة متابعة المتكلم ومهارة التمييز ال�شمعي ومهارة 
على  العينة  افراد  اأداء  انخفا�ص  عن  الدرا�شة  اإليها  تو�شلت  التي  النتائج  التنبوؤ.وك�شفت 
المهارات الفرعية والمهارات الرئي�شة، حيث تدنى م�شتوى اأداء الطلبة ب�شكل حاد في مهارتي 
الفرعية  المهارات  بين  الأولى  المرتبة  ال�شامل  الفهم  مهارة  احتلت  كما  والمتابعة  التنبوؤ 
 The effects of )الوليات المتحدة( )Young 1998( الخم�ص.كما وجدت درا�شة يونج
�شرد  )فاعلية(  تاأثير  بعنوان:   story telling on children’s listening skills
الق�ش�ص في تح�شين مهارات ال�شتماع عند الأطفال، اإن هدفها تحديد مدى تح�شن مهارات 
الأطفال في اأثناء ال�شتماع اإلى قراءة الق�ش�ص اأو م�شاهدتها على اأ�شرطة الت�شجيل المرئي 
)الفيديو( ، اأو ال�شتماع اإلى الق�ش�ص التي تقراأ عليهم ب�شوت مرتفع.وبلغ حجم العينة 15 
طفلًا، خ�شعوا لجل�شات ا�شتماع ل�شتة من الق�ش�ص الطريفة.وقد ك�شفت النتائج عن: اإن قراءة 
لديهم  الذين  للاأطفال  المنظمة  ال�شتماع  مهارات  تنمية  فعالة في  الأطفال  على  الق�ش�ص 
اهتمام اأقل بهذه المهارات.وكذلك م�شاهدتها على اأ�شرطة الت�شجيل المرئي وال�شتماع اإليها 

ب�شوت مرتفع ذات فائدة للاأطفال في تح�شين مهارات ال�شتماع.
كما بينت درا�شة �ل�شو�في )2001( )�شلطنة عمان( بعنوان: تقويم اأداء تلاميذ الحلقة 
اأداء تلاميذ  الأولى من التعليم الأ�شا�شي في مهارات ال�شتماع، وهدفت الدرا�شة اإلى تقويم 
الحلقة الأولى من التعليم الأ�شا�شي في مهارات ال�شتماع المنا�شبة لهم.وتكونت العينة من 
في  الثالث  ال�شف  تلاميذ  اأداء  لتقويم  اختبار  ببناء  الباحثة  وقامت  وتلميذة،  تلميذ   200
وتمثلت  المنا�شبة،  ال�شتماع  مهارات  لتحديد  ا�شتبانة  اإلى  بالإ�شافة  ال�شتماع،  مهارات 
اأداء التلاميذ واأداء  اأهم نتائج الدرا�شة عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين م�شتوى 
اأقرانهم في مهارات ال�شتماع الرئي�شة وهي: مهارات التمييز ال�شمعي، ومهارات الت�شنيف، 
ومهارة الترتيب، ومهارة ا�شتخلا�ص الفكرة الرئي�شة، ومهارة التفكير ال�شتنتاجي، ومهارة 
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تقويم المحتوى، ومهارة الحكم على �شدق الم�شمون؛ بالإ�شافة اإلى انخفا�ص اأداء الأطفال 
وكذلك  والتفا�شيل،  الكلمات  وتحديد  التلوين  تمييز  وهي:  الفرعية  ال�شتماع  مهارات  في 
انخفا�ص جميع المهارات الرئي�شة ال�شالفة الذكر.وفي �شوء ما ك�شفت عنه الدرا�شة من نتائج، 
اأُعدَّ ت�شور مقترح من الموؤمل اأن ي�شهم في رفع م�شتوى اأداء التلاميذ في مهارات ال�شتماع.
وكذلك درا�شة اأبو غزلة )2002( )الأردن( بعنوان: اأثر برنامج علاجي في تح�شين مهارات 
ال�شتماع.هدفت هذه الدرا�شة اإلى بيان اأثر برنامج علاجي في تح�شين مهارة ال�شتماع، وقد 
تاألفت عينة الدرا�شة من 51 طفلًا وطفلة اختيروا بطريقة ق�شدية، وا�شتخدم الباحث اأداتين 
النتائج:  واأظهرت  ال�شتماع،  مهارات  تح�شين  وبرنامج  ال�شتماع  مهارات  اختبار  وهما: 
وجود فروق دالة اح�شائيا بين المتو�شط الح�شابي لأفراد عينة الدرا�شة للاأداء البعدي، ممن 
ا�شتمعوا اإلى الن�شو�ص الأدبية وقاموا بالتدريبات العملية والن�شاطات الم�شاحبة المتنوعة، 
وبين متو�شطات اأدائهم القبلي الذي جاء نتيجة خبراتهم وفق المعالجات ذات ال�شلة الواردة 
الدرا�شة  عينة  اأفراد  ول�شالح  ال�شتماع،  مهارات  اختبار  على  المقرر  المدر�شي  الكتاب  في 

للاختبار البعدي.
ال�شتماع  مهارات  تقويم  بعنوان:  )م�شر(   )2003( �لطحان  درا�شة  اإلى  بالإ�شافة 
اأطفال  الك�شف عن المهارات اللازمة لدى  اإلى  الدرا�شة  اأطفال ريا�ص الأطفال.وهدفت  لدى 
 30 مرحلة الريا�ص، وقد كانت العينة مق�شمة اإلى مجموعتين: مجموعة تجريبية وعددها 
طفلًا وطفلة ممن در�شوا البرامج المعدة من قبل وزارة التربية والتعليم، و 30 طفلًا وطفلة 
ممن لم يلتحقوا بريا�ص الأطفال بو�شفها مجموعة �شابطة.وقامت الباحثة ببناء اختبار 
ت�شخي�شي لقيا�ص المهارات اللازمة للا�شتعداد للقراءة في ريا�ص الأطفال، وذلك في �شوء 
قائمة المهارات التي حددتها وتتمثل في )مهارات التمييز ال�شمعي، ومهارات النطق والكلام، 
والمهارات ال�شمعية والب�شرية، ومهارات الذاكرة الب�شرية، ومهارة اللغة والخبرة، ومهارة 

التنا�شق الحركي( .وتو�شلت �لدر��شة �إلى �لنتائج �لآتية: 
عدم وجود فروق دالة اإح�شائيا بين متو�شطات المجموعتين الأولى والثانية على . 1

وزارة  قبل  من  المعدة  البرامج  تاأثير  عدم  على  يدل  مما  الباحثة،  حددتها  التي  المهارات 
التربية والتعليم على م�شتوى الأطفال، وحاجة هذه البرامج اإلى التح�شين والتعديل.

المجموعتين . 2 لدى  والخبرة  واللغة  والكلام  بالنطق  المتعلقة  المهارات  �شعف 
من  ذلك  ظهر  وقد  ال�شمعي،  بالتمييز  المتعلقة  المهارات  وكذلك   ، وال�شابطة(  )التجريبية 
خلال التحليل الكيفي الذي قامت به الباحثة، مما يدل على ق�شور برامج ريا�ص الأطفال 

المعدة من قبل الوزارة في الهتمام بهذه المهارات.
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وبينت درا�شة �لقرعان )2006( )الأردن( بعنوان: اأثر ا�شتراتيجية التعلم المنظم ذاتيا 
والم�شتندة اإلى عمليات ما وراء معرفية في تنمية مهارات ال�شتماع.وقد هدفت الدرا�شة اإلى 
بيان اأثر ا�شتراتيجية التعلم المنظم ذاتياً والم�شتندة اإلى عمليات ما وراء معرفية في تنمية 
مهارات ال�شتماع، وقد تكونت العينة من 42 طالبة اختيرت بطريقة ق�شدية، وق�شمت اإلى 
مجموعتين بالت�شاوي: بواقع 21 طالبة، و�شممت الباحثة ا�شتراتيجية التعلم المنظم ذاتياً، 
والم�شتندة اإلى عمليات ما وراء معرفية مكونة من 18 جل�شة، وطُبِّقت على اأفراد المجموعة 
اإلى ا�شتخدام اختبار في مهارات ال�شتماع، واأظهرت نتائج الدرا�شة:  التجريبية بالإ�شافة 
اإح�شائيا  دال  اأثر  ووجود  العينة،  اأفراد  لدى  ال�شتماع  مهارات  م�شتوى  في  �شعف  وجود 
بين المجموعتين التجريبية وال�شابطة في م�شتوى مهارات ال�شتماع يعزى للا�شتراتيجية 

التعليمية.
 the impact المتحدة(  )الوليات   )Bochna, 2006( بو�شنا  درا�شة  واأو�شحت 
 of instruction in text structure on listening comprehension in
الفهم  على  الن�شو�ص  بنية  في  التدريب  فاعلية  بعنوان:   preschool age student
الفهم  الن�شو�ص على  التعليم في بنية  اأثر  اأطفال ما قبل المدر�شة.تناولت  وال�شتماع لدى 
وال�شتماع لدى اأطفال ما قبل المدر�شة حيث التحق بهذه الدرا�شة 17 طفلًا في هيد �شتارت، 
هذه  تناول  وقد  جل�شة،   19 خلال  من  برنامج  در�ص  حيث  المدر�شة  قبل  ما  مرحلة  وهي 
والفكرة  والمو�شوع  الن�ص  بنية  با�شتراتيجيات  المتعلقة  الن�صء  لكتب  تف�شيراً  البرنامج 
بعنوان:   - )الأردن(   )2010( عمر  بني  درا�شة  الكتب.وبينت  هذه  في  المتوافرة  الرئي�شة 
لتعرف  الأردن  في  الأطفال  لريا�ص  المطور  التفاعلي  الوطني  للمنهاج  تحليلية  درا�شة 
المنهاج  تمثيل  درجة  عن  الك�شف  في  المتمثل  هدفها  اللغوية-  للمهارات  تمثيله  درجة 
الوطني التفاعلي المطور لريا�ص الأطفال للمهارات اللغوية: )ال�شتماع والمحادثة والقراءة 
العربية في المنهاج  اللغة  الدرا�شة من مجتمعها متمثلة باأن�شطة  والكتابة( .وتكونت عينة 
124 مهارة توزعت  662 ن�شاطاً وا�شتملت على  التفاعلي المطور والبالغ عددها  الوطني 
على الفنون اللغوية الأربعة: )ال�شتماع والمحادثة والقراءة والكتابة( .وا�شتخدمت الباحثة 
الكتابة وال�شتماع جاءت  اأن مهارات فنون  اإلى:  النتائج  قائمة تحليل المحتوى.وتو�شلت 

ممثلة بدرجة كبيرة، تليها مهارات القراءة والمحادثة.

مناقشة الدراسات السابقة وتلخيصها: 
الريا�ص  ♦ العينة حيث جاءت معظمها في مرحلة  الدرا�شات في طبعة  هذه  اتفقت 

من 3-6 �شنوات ،والمرحلة البتدائية، ومرحلة ريا�ص الأطفال هي محور اهتمام الدرا�شة 
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الحالية با�شتثناء درا�شتي: �شيد )1988( والقزاز )1989( التي تناولت المرحلة البتدائية، 
ال�شابقة عن  الدرا�شات  الثانوية.كما اختلفت  ودرا�شة ن�شر )1997( التي تناولت المرحلة 
الدرا�شة الحالية من حيث الحجم فقد كان اأ�شغر حجم )15 طفلًا( في درا�شة يونج )1998( 
، وكان اأكبر حجم عينة في درا�شة ن�شر )1997( بلغ قوامها )1476( ، وقد تراوح اأحجام 
الدرا�شات؛  بقية  اأما   ،  )51-44-42-30-17-15( بين  ال�شابقة  بالدرا�شات  العينات 

فيتراوح عددها بين )1476-1050-662-306-220-200( .
اهتمت الدرا�شات ال�شابقة كافة بتنمية مهارة ال�شتماع وتح�شينها اإما من خلال  ♦

تقويمها اأو درا�شة فاعليتها؛ وقد تم ذلك بو�شاطة برامج واأن�شطة مهارات ال�شتماع وقوائم 
مهارات ال�شتماع.

الدرا�شات  ♦ هذه  اأغلب  ولكن  درا�شة،  لكل  تبعاً  وذلك  متنوعة،  الدرا�شات  اأدوات 
ا�شتبانة   )1989( القزاز  درا�شة  اأدوات  مثل:  الهدف  مع  تتنا�شب  اأداة  من  اأكثر  ا�شتخدمت 
مهارات ال�شتماع، واختبار كفاءة طُبِّق قبل تدري�ص الوحدات وبعدها، وا�شتخدم ال�شعيبي 
اختبار  و  اختباري، وهو مادة م�شجلة،  )1997( موقف  واعتمدت درا�شة ن�شر   ،)1989(
الت�شجيل  اأ�شرطة   )Young 1998( يونج  ا�شتخدم  ال�شتماع.كما  مو�شوعي في مهارات 
اختباراً   )2001( ال�شوافي  درا�شة  واعتمدت  الق�ش�ص،  من  ومجموعة  )الفيديو(  المرئي 
لتقويم اأداء الأطفال في مهارات ال�شتماع، بالإ�شافة اإلى ا�شتبانة لتحديد مهارات ال�شتماع.
اأبو غزلة )2002( اختبار مهارات ال�شتماع وبرنامج تح�شين مهارات  وا�شتخدمت درا�شة 
اللازمة  المهارات  لقيا�ص  ت�شخي�شياً  اختباراً   )2003( الطحان  درا�شة  ال�شتماع.وتناولت 
في ريا�ص الأطفال، وذلك في �شوء قائمة المهارات.وا�شتخدمت درا�شة القرعان )2006( 
برنامج   )ochna،2006( بو�شنا  درا�شة  ا�شتخدمت  كما  ال�شتماع  مهارات  في  اختبار 
تناول تف�شيراً لكتب الن�صء.وا�شتخدمت درا�شة بني عمر )2010( قائمة تحليل المحتوى.وقد 
اتفقت الدرا�شة الحالية مع معظم الدرا�شات ال�شابقة في ا�شتخدامها لختبار يقي�ص مهارات 
ال�شتماع والمادة الم�شجلة، واختلفت معها في تطبيق ال�شتبانة والختبارات المو�شوعية 

والت�شخي�شية.
كان المنهج التجريبي والمنهج �شبه التجريبي هما الغالبان على معظم الدرا�شات  ♦

اأو من  اأو من خلال مجموعة تجريبية واحدة  من خلال مجموعة تجريبية واأخرى �شابطة 
مجموعتين تجريبيتين اإلى ثلاث.

اأ�شادت غالبية الدرا�شات بفاعلية البرامج الم�شتخدمة في تقويم مهارة ال�شتماع  ♦
�شيد  درا�شة  نتائج  اأو�شحت  حيث  التجريبية،  المجموعات  ل�شالح  الإيجابي  وتاأثيرها 
)1988( وجود فروق دالة اإح�شائياً بين متو�شطي الأداء في الإجراء القبلي والبعدي ل�شالح 
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الأداء البعدي، مما يدل على الأثر الإيجابي للبرنامج في تنمية مهارات ال�شتماع، كما دلت 
النتائج على وجود فروق غير دالة اإح�شائياً بين الذكور والإناث في الأداء القبلي والبعدي.
لمهارات  واإتقانهم  العينة  اأفراد  اأداء  م�شتوى  ارتفاع   )1989( القزاز  درا�شة  بينت  كما 
اأداء  المهارات  اأقل  اأن   )1989( ال�شعيبي  درا�شة  لنموهم.واأو�شحت  المنا�شبة  ال�شتماع 
لتتابعها الم�شموع، وبينت درا�شة ن�شر  الأفكار وفقاً  ال�شمعي، وتحديد  التمييز  هي مهارة 
)1997( انخفا�ص اأداء افراد العينة على المهارات الفرعية والمهارات الرئي�شة، كما اأ�شفرت 
درا�شة يونج )1998( عن اأن قراءة الق�ش�ص على الأطفال فعالة في تنمية مهارات ال�شتماع 
اأ�شرطة  على  م�شاهدتها  المهارات.وكذلك  بهذه  اأقل  اهتمام  لديهم  الذين  للاأطفال  المنظمة 
للاأطفال في تح�شين مهارات  اإليها ب�شوت مرتفع ذات فائدة  المرئي وال�شتماع  الت�شجيل 
اإح�شائية بين  ال�شتماع.كما بينت درا�شة ال�شوافي )2001( عدم وجود فروق ذات دللة 
التمييز  مهارات  الرئي�شة وهي:  ال�شتماع  مهارات  اأقرانهم في  واأداء  التلاميذ  اأداء  م�شتوى 
الرئي�شة،  الفكرة  ا�شتخلا�ص  ومهارة  الترتيب،  ومهارة  الت�شنيف،  ومهارات  ال�شمعي، 
ومهارة التفكير ال�شتنتاجي، ومهارة تقويم المحتوى، ومهارة الحكم على �شدق الم�شمون؛ 
في  النتائج  الفرعية.ووجدت  ال�شتماع  مهارات  في  الأطفال  اأداء  انخفا�ص  اإلى  بالإ�شافة 
درا�شة الطحان )2003( عدم وجود فروق دالة اإح�شائياُ بين متو�شطات المجموعتين الأولى 
والثانية على المهارات التي حددتها الباحثة، مما يدل على عدم تاأثير البرامج المعدة من قبل 
وزارة التربية والتعليم على م�شتوى الأطفال، وحاجة هذه البرامج اإلى التح�شين والتعديل.
بالإ�شافة اإلى �شعف المهارات المتعلقة بالنطق والكلام واللغة والخبرة لدى المجموعتين 
ق�شور  على  يدل  مما  ال�شمعي،  بالتمييز  المتعلقة  المهارات  وكذلك  وال�شابطة،  التجريبية 
برامج ريا�ص الأطفال المعدة من قبل الوزارة في الهتمام بهذه المهارات.واأظهرت نتائج 
العينة،  اأفراد  لدى  ال�شتماع  مهارات  م�شتوى  في  �شعف  وجود   )2006( القرعان  درا�شة 
مهارات  م�شتوى  في  وال�شابطة  التجريبية  المجموعتين  بين  اإح�شائيا  دال  اأثر  ووجود 
)Bochna، 2006( حيث در�ص برنامجاً  النتائج في درا�شة بو�شنا  ال�شتماع.كما بينت 
لأطفال الرو�شة، وقد تناول هذا البرنامج تف�شيراً لكتب الن�صء المتعلقة با�شتراتيجيات بنية 
الن�ص والمو�شوع والفكرة الرئي�شة المتوافرة في هذه الكتب.وتو�شلت النتائج في درا�شة بني 
عمر )2010( اإلى: اأن مهارات فنون الكتابة وال�شتماع جاءت ممثلة بدرجة كبيرة، تليها 

مهارات القراءة والمحادثة.
حيث  ♦ من  جزئياً  تنوعت  اأنها  الدرا�شات  لهذه  ال�شابق  العر�ص  خلال  من  يلاحظ 

اأ�شاد معظمهم  نف�شها، حيث  بالأهداف  تقريباً  ا�شتركت  ولكنها  اإليها،  �شعت  التي  الأهداف 
باأهمية مهارات ال�شتماع في تح�شين مهارات الأطفال وتنميتها في مرحلة ريا�ص الأطفال.
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الإجراءات المنهجية للبحث والخطوات الاجرائية للدراسة السيكومترية: 

منهج �لدر��شة: . 1
كائن  هو  ما  الو�شفي  المنهج  »وي�شف  تحليليا:  و�شفياً  منهجاً  الدرا�شة  �شلكت 
ويف�شره وهو يهتم بتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع« )جابر وكاظم، 

.  )143  :1989
مجتمع �لدر��شة: . 2

ي�شمل المجتمع الأ�شلي، وبلغ عددهم 3176 طفلًا وطفلة، وبلغ عدد الأطفال الم�شجلين 
بال�شف الثاني )متقدم( في دور ريا�ص الأطفال من �شن )5-6 �شنوات( 865 طفلًا وطفلة 

)بيان اإح�شائي لدور ريا�ص الأطفال )2011-2010( .
عينة �لدر��شة: . 3

المعاينة  طريقة  »وت�شتخدم  المنتظمة،  الع�شوائية  بالطريقة  العينة  اأفراد  اختيار  تم 
الع�شوائية المنتظمة.وبلغ قوام العينة )35( طفلًا وطفلة من اأطفال الريا�ص 20 ذكراً و15 
للاأطفال  الزمني  العمر  متو�شط  تراوح  وقد   ، �شنوات(   6-5( بين  اأعمارهم  تتراوح  اأنثى، 
)المتو�شط الح�شابي= 5.40( و )النحراف المعياري = 0.81( .وقد و�شع بعين �لعتبار 

�لآتي: 
الف�شول، أ.  مربيات  مع  بالتن�شيق  وذلك  التطبيق،  المنا�شب لح�ش�ص  الوقت  اختيار 

بتهن  بحيث ل يتعار�ص مع برامج الدوام اليومي.كما اأعدَّت الباحثة المربيات الثلاث ودرَّ
على تطبيق الختبار.

ال�شحية 	.  البطاقات  الأطفال من خلال  لدى  ال�شمعي  الجهاز  �شلامة  من  التاأكد  تم 
ومراجعة ملفاتهم، وكذلك البطاقات الجتماعية التي تت�شمن في اأحد بنودها اإ�شابته باأي 
في  لإ�شابات  تعر�ص  ممن  البع�ص  اُ�شتبعد  وقد  منها،  خلوه  اأو  نف�شية  اأو  ج�شمية  اأمرا�ص 

جهازه ال�شمعي اأو اأي اأمرا�ص اأخرى.
اقت�شر التطبيق على اأطفال ال�شف الثاني )متقدم( والذين تتراوح اأعمارهم ما بين ت. 

)5-6 �شنوات( .
الختبار 	.  اأ�شئلة  يقراأن  مربيات،  ثلاثة  الباحثة وبم�شاعدة  قبل  من  الختبار  طُبِّق 

على كل طفل على حدة وي�شعن اإجابته ح�شبما اأ�شار، واأجاب في ورقة الإجابة الخا�شة به، 
وقد ا�شتغرق تطبيق الختبار مدة 20 دقيقة لكل ن�ص من الن�شو�ص الأربعة، وكذلك تهيئة 
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الأطفال لجل�شات ال�شتماع في اأثناء التطبيق، واتخاذهم الجل�شة المنا�شبة لح�شن الإ�شغاء 
والنتباه، مع مراعاة توفير الأدوات اللازمة التي تتطلبها الإجابة عن بع�ص الأ�شئلة مثل: 
المبرمجة  والأ�شطوانات  الت�شجيل  اأجهزة  تجهيز  اإلى  بالإ�شافة  والألوان  الر�شا�ص  اأقلام 

.CD player
�أدو�ت �لدر��شة: . 4
�ختبار مهار�ت �ل�شتماع �إعد�د �ل�شو�في )2001( :  ♦

يهدف الختبار اإلى التعرف اإلى مدى اإك�شاب الأطفال مهارات ال�شتماع التي حدِّدت، 
وهو اختبار مو�شوعي يعتمد على الن�ص الق�ش�شي، وهو منا�شب للمرحلة العمرية للاأطفال 
متعددة  باأنها  تميزت  اأ�شئلة  على  الختبار  ويحتوي  والت�شويق،  الإثارة  عن�شر  ويت�شمن 
الأنماط منها: نمط اختيار من متعدد، ونمط الخطاأ وال�شواب، ونمط الإكمال، ور�شم اإ�شارة 
معينة، وتلوين الر�شم، والتو�شيل بين الجملة الم�شموعة وال�شورة، ويتكون الختبار من )22( 
تقي�شها  الأول مهارات ل  الن�ص  اأ�شئلة  اأربعة ن�شو�ص مختارة، وتقي�ص  �شوؤالً موزعاً على 
اأ�شئلة الن�ص الثاني وهكذا، وقد تقي�ص الأ�شئلة اأكثر من مهارة في اآن واحد مع ملاحظة اأن 
الت�شويق،  كل مجموعة من الأ�شئلة لكل ن�ص تتعلق بالن�ص الخا�ص بها، ولإدخال عن�شر 
لت على �شفطات  اأُعدَّت الن�شو�ص و�شُجِّ فقد تطلبت الإجابة عن بع�ص الأ�شئلة التلوين.وقد 
�شمعية )مقاطع �شوتية( ب�شوت الباحثة واأ�شوات اأخرى، اأما بالن�شبة لقيا�ص ال�شدق، فقد 
اكتفت الباحثة ال�شوافي )2001( ب�شدق المحكمين، وقد بلغ معامل ثبات الختبار 0.87.

وبالن�شبة اإلى ت�شحيح الختبار: فيما يتعلق بتقدير درجات الختبار، ونظراً لتعدد اأنماط 
�شوؤال  الأ�شئلة؛ فكل  الدرجات على  الإجابة عنها، فهناك تفاوت في توزيع  الأ�شئلة وطرق 
متو�شط،  )جيد،  هي:  فئات  ثلاث  على  الأداء  م�شتوى  وتق�شيم  الآخر،  عن  درجاته  تختلف 
والدرجة  ت�شاوي جيد،  فوق  فما   )65( الخام من درجة  الدرجات  اعتبرت  �شعيف( بحيث 
)1( يو�شح  )50( ت�شاوي �شعيف، والجدول  اأقل من  50( ت�شاوي متو�شط، والدرجة   :64(

توزيع الدرجات على اأ�شئلة الختبار في كل ن�ص على حدة.
الجدول )1( 

توزيع درجات الاختبار على الأسئلة في كل نص من نصوص الاختبار

�ل�شوؤ�ل �لن�شو�س
�لول

�ل�شوؤ�ل 
�لثاني

�ل�شوؤ�ل 
�لثالث

�ل�شوؤ�ل 
�لر�بع

�ل�شوؤ�ل 
�لخام�س

�ل�شوؤ�ل 
�لمجموع�ل�شاد�س

17- 35324الن�ص الأول
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�ل�شوؤ�ل �لن�شو�س
�لول

�ل�شوؤ�ل 
�لثاني

�ل�شوؤ�ل 
�لثالث

�ل�شوؤ�ل 
�لر�بع

�ل�شوؤ�ل 
�لخام�س

�ل�شوؤ�ل 
�لمجموع�ل�شاد�س

101623123الن�ص الثاني

31224517الن�ص الثالث

15- 13335الن�ص الرابع

171014916672مجموع �لدرجات

قائمة مهار�ت �ل�شتماع لدى �أطفال �لريا�س )�إعد�د �لباحثة(:  ♦
�شدق �لقائمة: قامت الباحثة با�شت�شارة عدد من الأ�شاتذة المتخ�ش�شين في مجال أ. 

ال�شتفادة من خبراتهم في هذا  ليبيا بغر�ص  النف�ص في جامعة قاريون�ص-  التربية وعلم 
تكونت من  المحكمين  المبدئية علي لجنة من  القائمة في �شورتها  عُر�شت  المجال.وبذلك 
)7( اأع�شاء، وذلك لفح�ص البنود وال�شياغة العامة للقائمة، ولإبداء الراأي من حيث تمثيلها 
منا�شب،  غير  يرونه  ما  وا�شتبعاد  وتقويمها،  قيا�شها  الم�شتهدف  ال�شتماع  مهارة  لمجال 
اأو غير �شالحة وقابلة للتعديل والتعديل  اأمام خانات: �شالحة  واإ�شافة ما يرونه منا�شباً 
المقترح.وقد عدَّلت الباحثة عبارات القائمة التي اتفق عليها اأربعة من المحكمين على الأقل 
راأوا اأنها بحاجة اإلى تعديل، وبلغ عدد العبارات المعدلة )8( عبارات.وقد ا�شتهدفت القائمة 
الرئي�شة  المهارات  من  وتكونت  المنا�شبة  ال�شتماع  مهارات  تحديد  النهائية  �شورتها  في 
الرئي�شة،  الفكرة  ا�شتخلا�ص  الت�شنيف، ومهارة  ال�شمعي، ومهارات  التمييز  الآتية: مهارات 
قامت  �شدقه.كما  على  والحكم  المحتوى  تقويم  ومهارة  ال�شتنتاجي،  التفكير  ومهارة 
الختبار وتحكيمه،  نف�شها، وذلك لمراجعة  الختبار على لجنة المحكمين  الباحثة بعر�ص 
ال�شادة المحكمين على اختبار مهارات ال�شتماع  الباحثة من ملاحظات  ا�شتفادت  وكذلك 
مثال: يكون ت�شجيل ا�شتجابات اأطفال العينة بالتعاون مع مربيات الرو�شة، مع الأخذ في 
اإلى  بالإ�شافة  والجهد،  للوقت  اخت�شاراً  وكذلك  القراءة،  على  الأطفال  قدرة  عدم  العتبار 
عر�ص الن�شو�ص للتدقيق اللغوي ومراجعتها، وا�شتبدال بع�ص المفردات باللهجة العامية 
على  اإجابتها  تعتمد  التي  الأ�شئلة  بع�ص  وا�شتبعاد  العربية،  باللغة  مرادفها  اإلى  العمانية 
لقائمة   )%78( بن�شبة  الظاهري:  ال�شدق  �شوؤالن.بلغ  وعددها  وال�شرف  النحو  قواعد 

مهارات ال�شتماع، ون�شبة )79%( لختبار مهارات ال�شتماع اإعداد ال�شوافي )2001( .
ثبات �لختبار: قامت الباحثة بدرا�شة ا�شتطلاعية للتاأكد من ثبات الختبار على 	. 

عينة من اأطفال الريا�ص في المجتمع الليبي، حيث اختارت الباحثة 60 طفلًا وطفلة.وتمت 
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مراعاة اأن تمثل العينة المجتمع الأ�شلي الذي تجري عليه الدرا�شة في )رو�شة نهر الحياة( 
 Split half methodالن�شفية التجزئة  بطريقتي:  الختبار  ثبات  من  التحقق  .وقد تم 
واإعادة الختبار Test- rates حيث حُ�شب الت�شاق الداخلي للاختبار با�شتخدام طريقة 
 Pearson بير�شون  ارتباط  معادلة  با�شتخدام  تطبيقه  جرى  وقد  الن�شفية«  “التجزئة 
Spea براون - �شبيرمان  الإح�شائية  المعادلة  وا�شتخدام   correlation Formula

man Brawn Formula لإجراء ت�شحيح اإح�شائي لمعامل الثبات المح�شوب بالطريقة 
الن�شفية، وقد بلغ معامل الثبات )0.78( للدرجة الكلية للاختبار، ويُعدُّ موؤ�شراً جيداً على 
تطبيق  جرى  وقد  الختبار«  »اإعادة  بطريقة  الثبات  معامل  حُ�شب  الختبار.كما  ثبات 
التطبيقين  بين  الرتباط  ح�شاب  وجرى  الأول  التطبيق  من  اأ�شبوعين  فترة  بعد  الختبار 
 )0.77( الثبات  معامل  وبلغ   person Formula بير�شون  ارتباط  معامل  با�شتخدام 

للدرجة الكلية.
�لأ�شاليب �لح�شائية �لم�شتخدمة: . 5

spss الحزم الح�شائية للعلوم الجتماعية، وقد  حُلِّلت البيانات با�شتخدام برنامج 
 Pearson correlation Formula جرى تطبيقه با�شتخدام معادلة ارتباط بير�شون
 ،Spearman Brawn Formula براون  �شبيرمان  الإح�شائية  المعادلة  وا�شتخدام 

وطٌبِّق »مقيا�ص ليكرت« واختبار )ت( �شتيودنت.

عرض النتائج وتفسيرها: 
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الأول وين�ص على:  ◄

ما مهار�ت �ل�شتماع �لأ�شا�شية )�لرئي�شة( �للازمة لأطفال �لريا�س؟ .
والفرعية  الرئي�شة  المهارات  اأن  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  الأول،  ال�شوؤال  عن  للاإجابة 

المنا�شبة لأطفال الريا�ص هي كالآتي: 
مهارات التمييز ال�شمعي: أ. 

تحديد الكلمات التي تبداأ بالحرف الم�شموع. �
التمييز بين �شيغ الإفراد والمثنى والجمع. �
التمييز بين �شيغة التذكير والتاأنيث. �
تمييز التلوين. �
فهم معنى الكلمات الم�شموعة من �شياق الن�ص. �
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التمييز بين الأ�شوات العربية المتقاربة في المخرج. �
مهارات الت�شنيف: 	. 

تتبع الت�شل�شل في عر�ص ن�ص ق�شة مق�شمة اإلى اأجزاء. �
الترابط بين الكلمات الم�شموعة وال�شور. �
تركيب كلمة من مجموعة اأ�شوات الحروف. �
تحديد التفا�شيل وفقاً لتتابعها في الق�شة. �

مهارة ا�شتخلا�ص الفكرة الرئي�شة: ت. 
انتقاء عنوان منا�شب للق�شة. �
فهم الأفكار والتفا�شيل التي ا�شتمع اإليها الأطفال. �

مهارة التفكير ال�شتنتاجي: 	. 
تحديد الخبرات التي ا�شتفادها الطفل من الحديث. �
اإكمال ن�ص الق�شة الم�شموعة. �

مهارة تقويم المحتوى والحكم على �شدقه: 	. 
ذكر اأ�شباب تف�شيل ق�شة م�شموعة. �
التعليق على الن�ص واإبداء الراأي فيه. �

اللغة،  مهارات  بتح�شين  للبدء  ملاءمة  الأكثر  ال�شن  هو  الأطفال  ريا�ص  �شن  اأن  وجد 
واأن لدى الأطفال في هذه المرحلة ا�شتعداداً فطرياً لتطوير القدرة على الوعي ال�شوتي، واأن 
جذاباً  الم�شموع  المحتوى  يكون  اأن  على  اللغوية  الأن�شطة  خلال  من  ينمو  ال�شوتي  الوعي 
توؤدي  بالرغم من وجود مجموعة عوامل  الأطفال، وذلك  و�شائقاً وملائماً لخ�شائ�ص نمو 
اأن  دوراً حا�شماً في تنمية لغة الطفل ب�شكل عام وفي مهارة ال�شتماع ب�شكل خا�ص، كما 
كل طفل يحتاج اإلى تنمية وعيه ال�شوتي من اأجل البدء بتعلم مبادئ القراءة والنجاح في 
القراءة، واأن اأطر ريا�ص الأطفال توؤدي دوراً مهما في م�شيرة تقدم الطفل لغوياً واجتماعياً.
كما اأن للاأن�شطة اللغوية وتقويم اأداء الأطفال فيها اأثراً وا�شحاً في نمو مهارات لغة الطفل 
الطفل  لعمر  منا�شبا  المحتوى  كان  فكلما  واإثرائه،  اللغوي  مح�شوله  لتنمية  وا�شتخدامها 
ونموه العقلي واللغوي والنف�شي، ومثيرا لنتباهه، ومحفزاً لقدراته المعرفية، �شاعد ذلك في 
ا�شتثارة انتباه الطفل وتركيزه وا�شتماعه للمادة الم�شموعة وا�شتثماره لها.كما اأن محتوى 
المادة الم�شموعة ينبغي اأن يكون م�شتوحى من بيئة الطفل اأي مبني على خبراته ال�شابقة، 

كما يجدر اأن يكون المحتوى ماألوفا للطفل، و�شهلًا، ومتنوعاً.
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النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثاني ن�ص ال�شوؤال الثاني:  ◄

�شبق  �لتي  �ل�شتماع  مهار�ت  في  �لريا�س  �أطفال  �أد�ء  م�شتوى  ما 
�أطفال  وزِّع  ليكرت«  »مقيا�س  �لح�شائي  �لأ�شلوب  .وبا�شتخد�م  تحديدها؟ 
�لعينة ح�شب علاماتهم �لتي ح�شلو� عليها في �لختبار على ثلاث فئات هي 

)جيد، متو�شط، �شعيف( كما هو مبين بالجدولين )2( و )3( .
الجدول )2( 

نتائج مقياس ليكرت لمستويات أداء أفراد العينة في مهارات الاستماع الرئيسة

�شعيف متو�شط جيد  �لمهار�ت �لرئي�شة

% 0.3 % 36.3 % 63.4 1.مهارة التمييز ال�شمعي
% 50 % 0.6 % 44.0 2.مهارة الت�شنيف

% 55.8 % 40.0 % 4.2 3.مهارة ا�شتخلا�ص الفكرة الأ�شا�شية
% 60.0 % 7.0 % 33.0 4.مهارة التفكير ال�شتنتاجي
% 0.9 % 63.2 % 35.9 5.مهارة تقويم المحتوى والحكم على �شدقه

الجدول )3( 
نتائج مقياس ليكرت لمستويات أداء أفراد العينة في مهارات الاستماع الفرعية

م�شتويات �لأد�ء مهار�ت �ل�شتماع �لرئي�شة و�لفرعية رقم �لمهارة

�شعيف متو�شط جيد �أ. مهار�ت �لتمييز �ل�شمعي )مهارة رئي�شة(

% 4.9 % 20.0 % 75.1 تحديد الكلمات التي تبداأ بالحرف الم�شموع )مهارة فرعية(  1

% 26.1 % 25.2 % 48.8 التمييز بين �شيغ الإفراد والمثنى والجمع )مهارة فرعية(  2

% 9.8 % 44.4 % 45.8 التمييز بين �شيغة التذكير والتاأنيث )مهارة فرعية(  3

% 40.2 % 1.4 % 58.4 تمييز التلوين )مهارة فرعية(  4

% 20.1 % 9.1 % 70.8 فهم معنى الكلمات الم�شموعة من �شياق الن�ص )مهارة فرعية( 5

% 15.2 % 15.1 % 69.7 التمييز بين الأ�شوات العربية المتقاربة في المخرج )مهارة فرعية( 6

ب. مهار�ت �لت�شنيف )مهارة رئي�شة(

% 80.0 % 3.3 % 16.7 تتبع الت�شل�شل في عر�ص ن�ص ق�شة مق�شمة اإلى اأجزاء )مهارة فرعية(  7

% 81.0 % 1.9 % 18.1 الترابط بين الكلمات الم�شموعة وال�شور )مهارة فرعية(  8
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م�شتويات �لأد�ء مهار�ت �ل�شتماع �لرئي�شة و�لفرعية رقم �لمهارة

�شعيف متو�شط جيد �أ. مهار�ت �لتمييز �ل�شمعي )مهارة رئي�شة(

% 68.9 % 15.1 % 16.0 تركيب كلمة من مجموعة اأ�شوات الحروف )مهارة فرعية(  9

% 69.7 % 6.4 % 23.9 تحديد التفا�شيل وفقاً لتتابعها في الق�شة )مهارة فرعية(  10

ج . مهارة ��شتخلا�س �لفكرة �لرئي�شة )مهارة رئي�شة( 
% 60.2 % 6.0 % 33.8 انتقاء عنوان منا�شب للق�شة )مهارة فرعية(  11

% 89.4 % 5.2 % 5.4 فهم الأفكار والتفا�شيل التي ا�شتمع اإليها الأطفال )مهارة فرعية(  12

د  مهارة �لتفكير �ل�شتنتاجي )مهارة رئي�شة( 
% 71.2 % 8.4 % 20.4 تحديد الخبرات التي ا�شتفادها الطفل من الحديث )مهارة فرعية(  13

% 89.8 % 9.1 % 1.1 اإكمال ن�ص الق�شة الم�شموعة )مهارة فرعية(  14

هـ . مهارة تقويم �لمحتوى و�لحكم على �شدقه )مهارة رئي�شة(
% 69.4 % 15.4 % 15.2 ذكر اأ�شباب تف�شيل ق�شة م�شموعة )مهارة فرعية(  15

% 55.9 % 24.8 % 19.3 التعليق على الن�ص واإبداء الراأي فيه )مهارة فرعية(  16

في  الأداء  م�شتويات   )2( بالجدول  مبين  هو  كما  ليكرت  مقيا�ص  نتائج  من  يت�شح 
اأداء )جيد( في  الذين ح�شلوا على م�شتوى  الأطفال  ن�شبة  واأن  الرئي�شة،  ال�شتماع  مهارات 
المهارة الأولى التمييز ال�شمعي بلغت )63.4%( وتمثل هذه الن�شبة اأكثر من الن�شف تقريباً، 
وفيما يتعلق بالمهارة الرئي�شة الثانية وهي مهارة الت�شنيف تبين النتائج اأن ن�شبة )%50( 
من اأطفال العينة ح�شلوا على م�شتوى اأداء )�شعيف( ، اأما المهارة الثالثة ا�شتخلا�ص الفكرة 
الأ�شا�شية بلغت )55.8%( لم�شتوى اأداء )�شعيف( ، وتو�شح النتائج للمهارة الرابعة التفكير 
ال�شتنتاجي بن�شبة )60.0%( لم�شتوى )�شعيف( ، في حين ك�شفت النتائج للمهارة الخام�شة 
تقويم المحتوى والحكم على �شدقه بن�شبة )63.2%( لم�شتوى )متو�شط( .والجدول )3( يبين 
م�شتويات الأداء للمهارات الفرعية.وتدل النتائج في الجدول )3( اأن المهارات الفرعية التي 
ح�شل فيها اأفراد العينة على اأعلى ن�شبة من م�شتوى الأداء )جيد( هي مهارة )تحديد الكلمات 
التى تبداأ بالحرف الم�شموع( ، حيث بلغت اأعلى ن�شبة للاأطفال الذين اأجابوا عنها )75.1%( من 
ن�شبة عدد الأطفال وهي ن�شبة مرتفعة، في حين اأن مهارة: )فهم معنى الكلمات الم�شموعة 
الأطفال،  ن�شبة عدد  )70.8%( من  اأدوا هذه المهارة  الذين  ن�شبة  بلغت  الن�ص(  �شياق  من 
اأما مهارة )التمييز بين الأ�شوات العربية المتقاربة في المخرج( فح�شل الأطفال بها على 
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ن�شبة )69.5%( ، وهذه المهارات جميعها تندرج تحت المهارة الرئي�شة )مهارات التمييز 
ال�شمعي( ، كما اأن هناك مهارات فرعية تراوحت ن�شبة الأطفال الذين تح�شلوا على م�شتوى 
اأداء �شعيف ما بين )4.9%: 89.9%( ، وهذه المهارات الفرعية هي: )تحديد الكلمات التي 

تبداأ بالحرف الم�شموع( و )اإكمال ن�ص الق�شة الم�شموعة( .
وقد اختلفت النتائج الحالية مع نتائج العديد من الدرا�شات ال�شابقة مثل: درا�شة القزاز 
)1989( في  ال�شعيبي  ال�شتماع، وكذلك مع درا�شة  ارتفاع م�شتوى مهارات  )1989( في 
لتتابعها  وفقاً  الأفكار  تحديد  ومهارة  ال�شمعي  التمييز  مهارة  هي  اأداء  المهارات  اأقل  اأن 
يتعلق ب�شعف مهارات  )2003( فيما  الطحان  درا�شة  نتائج  اختلفت مع  الم�شموع.واأي�شاً 

التمييز ال�شمعي.
)2001( في  ال�شوافي  )1987( ودرا�شة  درا�شة ن�شر  نتائج  النتائج مع  اتفقت  كما 
درا�شة  اتفقت مع  والرئي�شة، وكذلك  الفرعية  ال�شتماع  الأطفال في مهارات  اأداء  انخفا�ص 
الطحان )2003( في �شعف المهارات المتعلقة بالنطق والكلام واللغة والخبرة.ويلاحظ من 
هذه النتائج اأن ن�شبة مرتفعة من الأطفال كان اأداوؤهم �شعيفاً في معظم المهارات الفرعية 
با�شتثناء المهارات الفرعية لمهارة التمييز ال�شمعي الرئي�شة الأولى، وهذا ما ي�شير اإلى نق�ص 

في المهارات الرئي�شة ب�شورة عامة.
المفرط  الحركي  الن�شاط  اأهمها:  من  عدة  اأ�شباب  اإلى  النتيجة  هذه  الباحثة  وتعزو 
للاأطفال اأثناء تطبيق ال�شتماع والق�شور في النتباه و�شعف التركيز في عملية الإن�شات 
ال�شيفي في  اأثناء المنتدى  اإنه تم تطبيق الختبار في  الن�ص، ومن الجدير بالذكر  و�شماع 
الرو�شة في العام الدرا�شي )2010-2011( ، وقد يرجع �شعف م�شتوى اأداء اأطفال العينة 
اأن  لديهم حيث من المتوقع  اإلى وجود فروق فردية في نمو المهارات  في بع�ص المهارات 
ال�شف ي�شم جميع الم�شتويات من الأداء، واأن الأطفال ذوي الأداء المرتفع كانوا قلة مقارنة 
اأوردتها  التي  جميعها  الأ�شباب  اإلى  وال�شعيف.بالإ�شافة  المتو�شط  الأداء  ذوي  بالأغلبية 
الباحثة، قد يرجع �شعف الأداء اإلى تاأثير متغير مهم هو م�شتوى الذكاء.كما تعزى نتائج 
م�شتوى الأداء الجيد لأطفال العينة في مهارات التمييز ال�شمعي وبع�ص مهاراته الفرعية اإلى 

اأن هذه المهارات تعتمد على الخبرة ال�شابقة وح�شيلة ثروتهم اللغوية.
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثالث:  ◄

ن�ص ال�شوؤال الثالث: 

ما م�شتوى �أد�ء �أطفال �لريا�س في مهار�ت �ل�شتماع �لرئي�شة با�شتخد�م 
ن�س �لق�شة؟ .
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العينة على  اأطفال  الح�شابية لعلامات  المتو�شطات  الفروق بين  التحقق من دللة  تم 
با�شت�شارة  ذلك  تم  وقد  �شتيودنت،  )ت(  الح�شائي  الأ�شلوب  با�شتخدام  وذلك  الختبار، 
اأ�شاتذة متخ�ش�شين في علم الإح�شاء التربوي، وذلك لإجراء التحقق من دللة الفروق بين 
الدرجة الكلية للاختبار ودرجة كل مهارة رئي�شة والمهارات التابعة لها.وذلك للمقارنة بين 
اأداء اأطفال العينة في المهارات الرئي�شة.وتبين النتائج في الجدول )4( المتو�شطات الح�شابية 

والنحرافات المعيارية وقيمة )ت( .
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( للمهارات الرئيسة 

�لمتو�شطات �لمهار�ت �لرئي�شة
�لح�شابية

�لنحر�فات 
م�شتوى �لدللةقيمة )ت( �لمعيارية

دالة***11.788890.1397095.996. مهارة التمييز ال�شمعي
غير دالة20.866616678.00.03593. مهارة الت�شنيف

غير دالة0.124940.25345- 31.5925. مهارة ا�شتخلا�ص الفكرة الأ�شا�شية
غير دالة0.050 40.101170.01847. مهارة التفكير ال�شتنتاجي

غير دالة50.018470.101170.08760. مهارة تقويم المحتوى والحكم على �شدقه

ت�شير النتائج في الجدول )4( اأن الفروق بين اأطفال العينة في المهارات الرئي�شة غير 
دالة اإح�شائياً، ولكنها لم ت�شل اإلى م�شتوى الدللة )α ≤0.05(، با�شتثناء مهارة التمييز 
هذه  اتفقت  وقد   )α ≤0.05( دللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة  نتيجتها  كانت  ال�شمعي 
المهارات  على  العينة  افراد  اأداء  انخفا�ص  في   )1997( ن�شر  درا�شة  نتيجة  مع  النتيجة 
الفرعية والمهارات الرئي�شة، كما اختلفت هذه النتائج مع نتائج درا�شة يونج )1998( في 
الذين لديهم  الأطفال فعالة في تنمية مهارات ال�شتماع للاأطفال  الق�ش�ص على  اأن قراءة 

اهتمام اأقل بهذه المهارات.
اأقل المهارات  باأن  )1989( فيما يتعلق  ال�شعيبي  النتائج مع درا�شة  وكذلك اختلفت 
اأداء هي مهارة التمييز ال�شمعي.وقد يعزى �شبب هذا الختلاف اإلى اختلاف حجم العينة، فقد 
درا�شة  تاألفت  كما  تلميذاً  تاألفت درا�شة ال�شعيبي )1989( من عينة بلغ قوامها )1050( 
يونج )1998( من عينة �شغيرة الحجم بلغ قوامها )15( طفلًا، وذلك مقارنة ب )35( طفلًا 
وطفلة، وهو حجم العينة في الدرا�شة الحالية، وقد يرجع �شبب الختلاف اإلى اختلاف طرق 
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معالجة الإجراءات المنهجية، وكذلك اختلاف المرحلة العمرية بالإ�شافة اإلى تباين الأدوات 
والمقايي�ص، واختلاف نوعية مهمات مهارة ال�شتماع وطرق تقويمها.

وجود  اإلى  ال�شمعي  التمييز  مهارة  في  علاماتهم  ارتفاع  في  ال�شبب  الباحثة  وتعزو 
ا�شتعداد وا�شح لدى الأطفال للتدرب حيث ارتفع اأداء الأطفال في مهارات التمييز ال�شمعي 
ب�شورة دالة، وكذلك وجود ا�شتعداد لدى الأطفال لتح�شين ا�شتجاباتهم من خلال اإبداء رغبتهم 
في الم�شاركة بالأن�شطة اللغوية ب�شغف وانتباه، ووجود ا�شتعداد لدى الأطفال للتعبير عن 
المحتوى الم�شموع من خلال ما لحظته الباحثة من ميلهم الملحوظ اإلى ا�شتخدام الإ�شهاب 
في الو�شف والتف�شير بما يتعلق بنقا�ص الق�ش�ص.بالإ�شافة اإلى وجود ا�شتعداد لدى الأطفال 

للتعلم في بيئة تعلمية �شيقة وجذابة.
وي�شير الأدب التربوي في مجال الدرا�شة في مهارات ال�شتماع اإلى اأن الأطفال الذين 
كانوا يعرفون ا�شم الحرف ا�شتطاعوا تمييز اأ�شوات الحروف اأكثر من اأولئك الأطفال الذين 
لم تكن لهم معرفة �شابقة باأ�شماء الحروف، اأي اأن هناك علاقة ما بين معرفة ا�شم الحرف 
وتمييز الحروف �شمعياً، حيث ي�شتخدم الطفل معرفته ال�شابقة ل�شم الحرف في تمييز اأ�شوات 
بداية الكلمات.واأي�شاً الأطفال الذين كانوا يعرفون ا�شم الحرف مُ�شَبَّقاً طوروا ذاكرة �شمعية 
بو�شاطتها ا�شتطاعوا ا�شتخدام هذه المعرفة في قراءة الكلمات، حيث يتم الربط بين ال�شوت 
الم�شموع في ا�شم الحرف والحرف المكتوب في بداية الكلمة المكتوبة، فالأطفال الذين كانوا 
قاً ا�شتخدموا هذه الخبرة في تهجية الكلمات الجديدة، حيث ا�شتطاع  يعرفون ا�شم الحرف مُ�شَبَّ

الأطفال اأن يتو�شلوا اإلى مبداأ تركيب الكلمات.
واأن ال�شتماع من المنظور الوجداني يتغلغل في اأحا�شي�ص الم�شتمع، في�شتمتع بما ي�شمع 
وبمن ي�شتمع اإليه، كما يتطلب ال�شتماع من الم�شتمع من المنظور الذهني اأن يكون م�شتمعاً 
ن�شطاً اأي منتبها اإلى المتحدث، ومن�شتا اإلى كلامه، ومتاأملًا في كلام المتحدث من اأجل فهم 
كلامه، وا�شتيعابه وتف�شيره، وقراءة م�شاعره وحركاته وا�شت�شعار الحاجة اإلى التوا�شل مع 
ال�شخ�ص المتحدث.ونجمل ذلك باأن الطفل بحاجة اإلى اأن يكون متعلماً ن�شطاً لكي يتفاعل مع 
ما ي�شتمع اإليه، وم�شتمعاً ن�شطاً من خلال انتباهه للمتحدث وتركيزه على حركاته وم�شاعره 
وبالطبع تذوق فحوى ما ي�شتمع اإليه مما يحفزه على ا�شتمرارية النتباه والتركيز وا�شتثمار 
الن�شج  بعوامل  ال�شتماع  مهارة  تتاأثر  كما  ومحيطه،  ومربيته  والديه  من  ي�شتوعبه  ما 
العقلي حيث توؤدي الذاكرة ال�شمعية الدور الحيوي والحا�شم في عملية التعلم وتنمية مهارة 
�شبق  التي  الأ�شوات  وتحديد  معرفة  على  الطفل  ال�شمعية  الذاكرة  ت�شاعد  حيث  ال�شتماع، 
المنا�شب،  والوقت  بال�شكل  المخزنة  المعلومات  الطفل  في�شتدعي  �شبق،  فيما  اختبرها  واأن 
م�شامع  على  المعلومات  تكرار  اإعادة  في  الأهمية  وتكمن  المنا�شبة،  بالكلمات  ويوظفها 
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الطفل بالتدريج وب�شكل مبرمج مما يزيد من فعالية تخزين وا�شترجاع الخبرات لديه ب�شكل 
منظم، وتتاأثر الذاكرة ال�شمعية بالمقدرة على النتباه والتركيز الفعال والبعد عن الم�شتتات 
الخارجية في البيئة ال�شفية، ول �شك في اأن طبيعة المادة المقدمة للطفل توؤدي هي الأخرى 
دوراً حيوياً في جذب انتباه الطفل واإطالة مدة النتباه والبعد عن الملل والت�شتت، وبالتالي 
تخزين وا�شتدعاء الخبرات وتوظيفها في المواقف المختلفة، هذا دون �شك بعد التاأكد من خلو 
الطفل من الم�شكلات التي ربما توؤدي اإلى اإعاقة في ال�شمع والكلام والتركيز، حيث اإن المعرفة 
ال�شابقة المتمثلة في معرفة اأ�شماء الحروف �شمعياً وب�شرياً تك�شب الطفل مهارة تمييز �شوت 
الحرف الذي يبداأ به ال�شم �شمعياً، وف�شل اأ�شوات بداية الكلمات ونهايتها �شمعياً، وتمييز 

الحرف الأول في الكلمات المكتوبة ب�شرياً.
معظم  في  العينة  اأطفال  اأداء  م�شتوى  انخفا�ص  على  النتائج  تدل  ذلك  من  وبالرغم 
في  اأنهم  اإلى  ذلك  ويعزى  ال�شمعي،  التمييز  مهارة  با�شتثناء  الرئي�شة،  ال�شتماع  مهارات 
ال�شتماع هو  اأن  من  الرغم  فعلى  م�شتمعون جيدون؛  منه  اأكثر  الحقيقة متحدثون جيدون 
الأ�شا�ص الذي يمكن اأن تبنى عليه عملية تنمية الحديث، اإذ اإن الأطفال ي�شكلون خبراتهم من 
خلال اللغة ال�شفهية، وفي حالة �شماعهم اإياها من المتكلم بها، فالم�شتمع الجيد هو متكلم 
جيد ول ن�شتطيع الف�شل بينهما، وذلك اأن العملية الت�شالية تقوم على مر�شل وم�شتقبل اأي 
الأطفال جزء ل يتجزاأ  التحدث لدى  الباحثة ترى ان تح�شين مهارات  متكلم وم�شتمع.فاإن 
من قدرتهم على ال�شتماع الجيد؛ فمهارات ال�شتماع والتحدث هي مهارات واحدة يجب األ 

يف�شل بينهما مع الأخذ بعين العتبار اأنهما فن توا�شلي �شفهي واحد.

التوصيات 
في �شوء �لنتائج �لتي ك�شف عنها �لدر��شة يمكن تقديم �لتو�شيات �لآتية: 

اإعداد اأدوات ومقايي�ص لقيا�ص نمو مهارات اللغة لدى اأطفال الريا�ص لم تتناولها . 1
الدرا�شة الحالية.

تكرار الدرا�شة على عينات مختلفة وفئات عمرية مختلفة.. 2
اإثراء المكتبات المدر�شية في دور الريا�ص بق�ش�ص للاأطفال بما ينا�شب محتواها . 3

مرحلتهم العمرية، فقد لوحظ نق�ص �شديد في ق�ش�ص الأطفال في موؤ�ش�ش�شات الريا�ص.
اإدخال برامج تنمية مهارات اللغة وتوظيفها في مناهج ريا�ص الأطفال المختلفة . 4

واإدخال بع�ص المواقف والأن�شطة التى تثير ال�شتماع وتحفزه لدى الأطفال، وهذا ما دلت 
عليه نتائج الدرا�شة.
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لتنمية . 5 برامج  اإعداد  على  المربيات  لتدريب  تدريبية  عمل  ور�شات  عقد  �شرورة 
مهارات ال�شتماع والعمل على كيفية توظيفها في الغرف ال�شفية لأطفال الريا�ص.وو�شع 

البرامج التدريبية القائمة على ن�ص الق�شة ودورها في تنمية مهارات اللغة.
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دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر 
د. سمير سليمان الجملمعلمي التكنولوجيا في مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل

ملخص: 

لدى  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  الآلي  الحا�شب  دور  معرفة  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
في  والتعليم  التربية  مديرية  مدار�ص  في  التكنولوجيا  معلمي  نظر  وجهة  من  الطلبة 
جنوب الخليل وفقاً لمتغيرات عدة هي: )الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع 
المدر�شة( ، وكذلك التعرف على م�شتويات التفكير الإبداعي لدى الطلبة ح�شب كل مهارة 
من مهارات التفكير الإبداعي. اتبعت الدرا�شة المنهج الو�شفي التحليلي، وتكون مجتمع 
الدرا�شة،  ال�شامل لمجتمع  الدرا�شة الم�شح  ا�شتخدمت  الدرا�شة من )160( معلماً ومعلمة. 
نتائج  اأ�شارت  وقد  البيانات.  لجمع  فقرة   )30( من  مكونة  ا�شتبانة  ا�شتخدمت  وقد 
ب�شكل  الطلبة  لدى  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  متو�شطاً  دوراً  الآلي  للحا�شب  اأن  الدرا�شة 
عام، واأن اأعلى درجات مهارات التفكير الإبداعي مرتبة ترتيباً تنازلياً: مهارة المرونة، 
مهارتي  الظواهر،  اأو  للم�شكلات  الح�شا�شية  مهارة  التفا�شيل،  واإدراك  التو�شع  مهارة 
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  وتبين  والأ�شالة.  الطلاقة 
وفق  الطلبة  لدى  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  الآلي  الحا�شب  دور  في   )α ≤ 0.05(
متغيرات الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع المدر�شة. وقد خرجت الدرا�شة 

التو�شيات.  من  بعدد 
�لكلمات �لمفتاحية: الحا�شب الآلي، التنمية، التفكير الإبداعي، معلم التكنولوجيا. 
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The Role of the Computer in Developing Creative Thinking 
among Students from the Technology Teachers’ Point of View

Abstract: 

The study aimed to identify the role of the computer in developing 
creative thinking among students from the technology teachers’ point of view 
in schools of the Directorate of Education/ Southern Hebron according to 
several variables; gender, qualification and school location. Moreover, it 
aimed to identify the levels of critical thinking among students according to 
creative thinking skills. The study followed the descriptive analytical approach 
to analyze the data. The number of the population was 160 female and male 
teachers. The study used a comprehensive survey of the study population. A 
questionnaire contained 30 statements was used for collecting data. Results 
showed that the role of the computer was intermediate in developing creative 
thinking among students in general. The highest average of creative thinking 
was in a descending order: flexibility, grasping and expanding details, 
sensitivity skill to problems or phenomena, and fluency and originality. Results 
showed that there were no significant differences in the role of computers in 
developing creative thinking among students according to varieties: gender, 
qualification, years of experience, and school location. The study came out 
with several recommendations. 

Keywords: computer, development, creative thinking, technology 
teacher. 
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مقدمة: 
تعد التربية العن�شر الأ�شا�شي في بناء الإن�شان، اإذ اإن الهدف الرئي�ص للتربية هو تكوين 
مع  متوافقة  به،  وتتاأثر  المجتمع  في  توؤثر  اجتماعية  اإن�شانية  ب�شخ�شيات  للمجتمع  اأفراد 
طبيعة هذا المجتمع م�شتثمرة اإمكاناته بتطويرها وحل م�شكلاته، و�شد حاجاته، كما اأنها 
تعد العن�شر الفاعل في دفع حركة المجتمع وتطويره باتجاه تحقيق اأهدافه الإ�شتراتيجية، 
وقد اأكدت الموؤتمرات الدولية على اأهمية ا�شتخدام الحا�شب والبرامج المعلوماتية التربوية، 
الدولي  الموؤتمر  ا�شم  1989( تحت  باري�ص عام  )المنعقد في  اليون�شكو  فقد جاء عن موؤتمر 
للتربية والمعلوماتية باأن المعلوماتية مدعوة اإلى احتلال مكان دائم لها في اإعداد الأدوات 

القادرة على تح�شين الفاعلية الداخلية والخارجية للنظم التربوية. )اليون�شكو، 1989( . 
اإنه ع�شر جديد يمكن و�شفه بع�شر الإبداع والمجتمعات المبدعة، تلفت اإليها الأنظار 
على  ا�شطلح  ما  بع�شها،  تجاوز  اأن  بعد  فيه  للدخول  المتقدمة  الدول  خطوات  وتت�شارع 
المجتمع  لبناء  الو�شائل  هذه  تُ�شخر  واأخذت  والت�شال،  المعلومات  تقنية  بع�شر  ت�شميته 
المبدع. والإبداع )البتكار( مفهوم �شغل المفكرين والعلماء على مر الع�شور، وخلال الع�شور 
الخم�شة الما�شية ح�شل تطور هائل في فهمنا للظاهرة الإبداعية نتيجة الهتمام المتزايد 
والتجريبية.  العلمية  البحوث  لمنهجية  واإخ�شاعها  بدرا�شتها  والباحثين  النف�ص  لعلماء 

)جروان، 2002( . 
والإبداع �شلوك اإن�شاني خلاق يكمن في داخل كل فرد، يتدفق في حالت تحفيز المدارك، 
وا�شتثارة الأحا�شي�ص، من خلال و�شائل عديدة، ويوجد اأفراداً متميزين، لديهم ملكة الح�شور 
الدائم والحيوي للعقل الباطن )اللاواعي( وبا�شتطاعتهم الح�شول على اأن�شب الحلول واأف�شلها 
من خيارات مطروحة، اأو ا�شتنباط مجموعة روؤى وت�شورات مبتكرة لم�شاألة ختمت على اأنها 
م�شتع�شية. والإبداع والبتكار من ال�شرورات، والعنا�شر المهمة، وال�شمات الأ�شا�شية التي 
ينبغي توافرها في مدير المدر�شة الع�شري، وذلك نتيجة لتزايد الطموحات، وتعدد الحاجات، 
ومجالتها  الحياة  نواحي  في  تحديات  من  تفر�شه  وما  العولمة  ظاهرة  وت�شكل  وتنوعها، 
التعليمية،  العملية  اإدارة  في  والبتكار  بالإبداع  الأخذ  �شرورة  في  جوهرية  نقطة  جميعًا 
وقيادة مدر�شة الع�شر. وهي بلا �شك اأحوج ما تكون اإلى اأ�شلوب يحمل بين طياته الإبداع 

والبتكار، والتجديد، والديناميكية في مناحي العمل الإداري كلها )الخواجا، 2004( . 
مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

تعاني المنظمات العامة العديد من الم�شكلات، ومن اأبرزها عدم توافر المناخ الملائم 



85

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

للاإبداع، واإن لم ي�شر اإليه ب�شورة مبا�شرة في بع�ص الأحيان، حيث اإن المنهج الإبداعي يعدّ 
واآخرون  القلا،  ويرى   ،  )2003 )ال�شميري،  الم�شكلات  لحل  والرئي�شة  المهمة  المداخل  اأحد 
)2006( اأن الحا�شوب يمكن اأن يكون مادة للتدري�ص واآلة تعليمية ي�شاعد في اإتمام العملية 
التعليمية التعلمية من خلال الم�شاعدة في �شرح الدرو�ص، وحل التمارين، وتقديم المعارف، 
لذا فان التعرف اإلى اأثر ا�شتخدام الحا�شوب في تنمية التفكير الإبداعي يمثل اأحد الخطوات 
ويمكن  والمبدعين.  الإبداع  تنمية  اأجل  من  التكنولوجيا  هذه  ا�شتخدام  تفعيل  في  المهمة 

تحديد م�شكلة �لدر��شة من خلال �ل�شوؤ�لين �لآتيين: 
ال�شوؤال الأول: »ما دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من  ♦

وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل؟ «
لدى  ♦ الإبداعي  التفكير  تنمية  في  الآلي  الحا�شب  دور  يختلف  »هل  الثاني:  ال�شوؤال 

الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب 
الخليل باختلاف: الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع المدر�شة؟ « 

فرضيات الدراسة: 

ولغر�س �لإجابة عن �أ�شئلة �لدر��شة فقد �شيغت �لفر�شيتان �لآتيتان: 
التفكير  ◄ تنمية  في  الآلي  الحا�شب  ل�شتخدام  تاأثير  يوجد  »ل  الأولى:  الفر�شية 

الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم 
في جنوب الخليل«؟ 

الدللة  ◄ م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  الثانية:  الفر�شية 
)α ≤ 0. 05( في دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر 
معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل تبعاً لمتغيرات 

الدرا�شة الم�شتقلة: )الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع المدر�شة( . 

أهداف الدراسة: 

تهدف �لدر��شة �لتعرف �إلى: 
التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي . 1 دور الحا�شب الآلي في تنمية 

التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل. 
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التعرف اإلى الفروق في اإدراك اأثر ا�شتخدام الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي . 2
التي قد تعزى لمتغيرات: )الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع المدر�شة( . 

أهمية الدراسة: 

يمكن تلخي�س �أهمية هذه �لدر��شة بالآتي: 
نتائج هذه الدرا�شة قد تفيد الم�شوؤولين في وزارة التربية والتعليم العالي الفل�شطينية 
في معرفة دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي 
التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل، مما قد يحفز الإدارات 

المدر�شية للعمل على توفير اأكبر عدد ممكن من اأجهزة الحا�شب في المدر�شة. 
هذه الدرا�شة تعد من الدرا�شات الأولى في فل�شطين- على حد علم الباحث- التي بحثت 
دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة في مدار�ص مديرية التربية والتعليم 

في جنوب الخليل، مما قد يُ�شكل اإثراءً للمكتبة التربوية بالجديد من الدرا�شات. 

حدود الدراسة: 

تتحدد حدود �لدر��شة بالآتي: 
�لحدود �لب�شرية: تقت�شر الدرا�شة على معلمي ومعلمات التكنولوجيا في مدار�ص  ♦

مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل. 
�لحدود �لمكانية: المدار�ص التي يوجد بها معلمي تكنولوجيا في جنوب الخليل.  ♦
�لحدود �لزمانية: اأجريت هذه الدرا�شة بين �شهر كانون ثاني من عام 2011 و�شهر  ♦

اآذار من عام 2012. 

مصطلحات الدراسة: 
�شيقوم الباحث بتعريف الم�شطلحات الواردة في الدرا�شة وفقاً للتعريفات الواردة في 

المراجع العربية والأجنبية، وفيما ياأتي تعريف لبع�ص م�شطلحات الدرا�شة: 
�لحا�شب �لآلي: »هو اآلة م�شاعدة للعقل الب�شري في العمليات الح�شابية والمنطقية،  ◄

ولديه القدرة على ا�شتقبال البيانات ومعالجتها بو�شاطة برنامج من التعليمات وتخزينها 
وا�شترجاعها ب�شرعة فائقة«. )المناعي، 1995( . ويعرفه جاد باأنه: »اآلة اإلكترونية ت�شتقبل 
البيانات التي تقدم اإليها عن طريق ال�شتعانة ببرنامج معين، وتقوم بت�شغيل هذه البيانات 
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الكتروني،  جهاز  باأنه:  الباحث  ويعرفه   .  )2001 )جاد،  المطلوبة«.  النتائج  اإلى  للو�شول 
يتكون من كيان برمجي وكيان مادي، ويمتاز باأن له قدرة عالية و�شرعة فائقة في تخزين 

المعلومات وا�شتردادها، ويمتاز بالدقة العالية في معالجة البيانات. 
والطلاقة  ◄ والمرونة  الأ�شالة  على  يعتمد  الذي  التفكير  هو  �لإبد�عي:  �لتفكير 

 )Guilford، 1975( .والإح�شا�ص بالم�شكلات
ويعرفه كل من اأبو حطب، و�شادق )1994( على اأنه: »فئة من �شلوك حل الم�شكلة ول 

يختلف عن غيره من اأنماط التفكير اإل في نوع التاأهب اأو الإعداد الذي يتلقاه الفرد«. 
وعلى ذلك فاإن الإبداع قدرة عقلية موجودة عند كل فرد وبن�شبة معينة تختلف من 
اإليه، حتى لو كان معروفاً للكبار، حيث  بالن�شبة  واحد لآخر، واإبداع ال�شغير يكون جديداً 
اإبداع  يمثل  طويلة،  لعملية  نتاج  هو  النا�شج  للاإن�شان  الحقيقي  الإبداع  اأن  العلماء  يرى 

ال�شغار الحلقة الأولى منها. )عبد الرازق، 1994( . 
اأ�شياء جديدة غير  اإيجاد  الفرد تمكنه من  اأنه: قدرة عقلية لدى  الباحث على  ويعرفه 

ماألوفة وبطرق �شهلة، وهو يختلف من �شخ�ص لآخر. 

الإطار النظري والدراسات السابقة: 

الإطار النظري: 

المقدمة: 

الثورة  تجلياته  اأبرز  من  لعل  الحياة،  مناحي  �شتى  في  مت�شارعاً  تطوراً  العالم  �شهد 
العلمية في نظم المعلومات وتكنولوجيا الت�شالت، التي تبدو تطبيقاتها جلية في مختلف 
الت�شال وتبادل الخبرات والمعلومات،  �شهل عملية  الب�شرية، مما  ن�شطة  والأ اأنماط الحياة 
المتعلمين  تزويد  تتطلب  التكنولوجية  الثورة  هذه  واإن  �شغيرة.  قرية  العالم  واأ�شبح 
بداعي، بما يمكنهم من التعامل مع الكم الهائل  بالمهارات ال�شرورية التي تنمي تفكيرهم الإ
والت�شدي  اأفكار جديدة،  نتاج  لإ وتقويمها  وتركيبها  ومقارنتها  وتحليلها  المعلومات،  من 

للم�شكلات الحياتية، وابتكار اأ�شاليب وا�شتراتيجيات جديدة لحلها. )ملحم، 2001( . 
وتتعقد  والمعلومات،  الت�شالت  تكنولوجيا  فيه  تتحكم  التغير  �شريع  عالم  وفي 
الم�شكلات فيه في مختلف مجالت الحياة القت�شادية، وال�شيا�شية والجتماعية والثقافية، 
فاإن اأهمية المعرفة في حد ذاتها لم تعد ت�شكل الهتمام الأول في العملية التربوية بل باتت 
حياة  تواجه  التي  المتعددة  المختلفة  الم�شكلات  حل  في  اإ�شهامها  مدى  في  قيمتها  تتحدد 
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الفرد ومجتمعه من جانب، والقدرة على تطوير هذه الحياة من جانب اآخر. هذا الأمر دفع 
المربين والقائمين على �شوؤون التربية والتعليم اإلى التفكير باآلية جديدة لكيفية تربية اأبناء 
اليوم واإعدادهم اإعداداً يمكنهم من مواجهة تحديات عالم الغد من جهة، وتحديد نوعية العلوم 
الم�شتقبل،  النجاح في مهنة  اأن يتعلموها حتى يكونوا قادرين على  التي يجب  والمعارف 

والم�شاهمة الفعَالة في تنمية خطط المجتمع الم�شتقبلية. )جروان، 1999( . 

مفهوم الإبداع: 

لقد اختلفت التجاهات والمدار�ص في علم النف�ص في تعريف األإبداع وقد كان اأكثرها 
تاأثيراً، التجاه ال�شلوكي والمعرفي والإن�شاني والتحليلي، ومن هذه التعريفات: 

الإبداع: »هو الوحدة المتكاملة من العوامل الذاتية والمو�شوعية التي تقود اإلى تحقيق 
اإنتاج جديد واأ�شيل ذي قيمة من قبل الفرد والجماعة«. )رو�شكا، 1989: 19( . 

الإبداع: »ن�شاط فردي اأو جماعي يقود اإلى اإنتاج يت�شف بالأ�شالة والقيمة والجودة 
والفائدة من اأجل المجتمع«. )�شبحي وقطامي، 1992: 121( . 

ومحاولة  المفقودة  والعنا�شر  التغيرات  اإدراك  »عملية  باأنه:  الإبداع  توران�ص  ويرى 
�شياغة فر�شيات جديدة والتو�شل اإلى نتائج محددة ب�شاأنها اإلى جانب اختبار الفر�شيات 

وتعديلها )جامعة القد�ص المفتوحة«، 2002: 16( . 

الجوانب الأساسية المكونة للظاهرة الإبداعية النفسية: 

ويقا�ص . 1 البيئة،  مع  الإن�شان  تفاعل  جوانب  اأحد  الإنتاج  يعد  �لإبد�عي:  �لإنتاج 
الإبداع في اأحد جوانبه بكمية الإنتاج و�شوره، لذلك تتحدد درجة الإبداع بكمية الإنتاج، 
بالإنتاج  يقوم  �شخ�ص  المبدع  الفرد  اأن   )1993( و�شانميتن  األبرت  يرى  المجال  هذا  وفي 
لمدة طويلة من الزمن ولعدد كبير من الأعمال التي يكون لها تاأثيرها الوا�شح على تفكير 
الآخرين. كما يعتقد تور ان�ص اأن الأطفال اأكثر اإبداعاً من الرا�شدين، واأن اأكثر �شنوات الطفل 
اإبداعاً هي �شنوات ما قبل المدر�شة وال�شفوف الأ�شا�شية الثلاثة الأولى. وتخف هذه القدرات 
بعد زيادة متطلبات المدر�شة الأ�شا�شية، اإذ اإن المدر�شة بجدولها الجامد، وح�ش�شها المحددة 
بزمن وبهدف ي�شعه الرا�شدون، وبعدم اأهمية بع�ص المواد التي تقدم للاأطفال، كل ذلك يمكن 
 .  )8 اأن يحد من ظهور القدرات الإبداعية لدى الأطفال )جامعة القد�ص المفتوحة، 2002: 

وقد �أمكن تحديد �إنتاج �لأطفال �لإبد�عي بعدد من �لمظاهر يمكن تحديدها كالآتي: 
اإنتاج اأكبر عدد من الأفكار والآراء.  �
اإنتاج اأكبر عدد من ال�شتعمالت.  �
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اإنتاج اأكبر عدد من المترادفات.  �
اإنتاج ا�شتعمالت غير ماألوفة.  �
اإ�شدار اأفكار غير ماألوفة.  �

وعدم  المعايير،  والتزام  بالكفاءة  الطفل  �شعور  لعدم  الإبداعي  الإنتاج  هذا  ويعود 
الإح�شا�ص الحقيقي بالقيود التي ت�شعها الثقافة وطبيعة المجتمع و�شلطة الرا�شدين. ويمكن 
اأو مخترعات. وقد اعتمد  اأو كتابات  اأداء  اإنتاج الرا�شدين الإبداعي بما يظهرون من  تحديد 
الزمني له، لذلك يعد  الرا�شد والمدى  الذي حققه  الإنتاج  اأ�شا�ص كمية  الإبداع على  مقيا�ص 
بع�ص الكتاب الذين غزر اإنتاجهم لفترة طويلة من اأعمارهم مبدعين، كما ظهر في الأدب، 
وكذلك المخترعين الذين ت�شجل براءات اختراعهم يعترف بها اأ�شحاب الإخت�شا�ص، واأ�شاف 
بع�شهم مدى ظهور باكورة الأعمال الإبداعية في مراحل الحياة اأ�شا�شاً لقيا�ص درجة الإبداع 

)جامعة القد�ص المفتوحة، 2002: 9( . 
�لعملية �لإبد�عية: اإن العملية الإبداعية عملية معرفية ذهنية وقد �عُتبرت عملية . 2

معرفية للمبرر�ت �لآتية: 
يكون المبدع في هذه العملية ن�شطاً وحيوياً وفاعلاً.  �
يقوم المبدع بدور المنظم للخبرات والمعلومات المتوافرة لديه �شابقاً، وذلك لكي  �

ي�شتجيب لمتطلبات الموقف الجديد، اأو الو�شول اإلى الحل الجديد. 
التفا�شيل،  � اإدراك  اإلى  والو�شول  الم�شكلات،  الأ�شالة، والمرونة، والح�شا�شية تجاه 

وهي مكونات عملية الإبداع، وتتطلب ن�شاطاً ذهنياً معرفياً. 
التجميعي  � التفكير  نوع  من  هو  الإبداعي  التفكير  يتطلبه  الذي  الراقي  التفكير  اإن 

والتفريقي والتقويمي ويتطلب خبرات ومواد معرفية مهمة ومنظمة، وهذا يعطي اأهمية لدور 
الفكرة  اأو  الجديد،  الحل  اإلى  للو�شول  مختلفة  عمليات  تنظيم  تتطلب  خُزِّنت،  التي  الخبرات 

الجديدة اأو الو�شول اإلى بدائل جديدة )قطامي، 1990( . 

القدرات المكونة للإبداع والتفكير الإبداعي: 

�لطلاقة: تت�شمن عملية الطلاقة الإبداعية القدرة على اإنتاج اأكبر عدد من الأفكار . 1
عن  الفرد  يقدمها  التي  الأفكار  كمية  بح�شاب  المعنى  بهذا  القدرة  هذه  وتقا�ص  الإبداعية. 
مو�شوع معين في وحدة زمنية ثابتة بالمقارنة مع اأداء الآخرين. )جامعة القد�ص المفتوحة، 

 . )17  :2002



90

دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر 
د. سمير سليمان الجملمعلمي التكنولوجيا في مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل

ويذكر ن�شو�تي )1985( عدد�ً من �لقدر�ت �لمرتبطة بالطلاقة منها: 
�شروطاً  � ت�شتوفي  التي  الكلمات  من  ممكن  عدد  اأكبر  اإنتاج  وهي  اللفظية:  الطلاقة 

معينة. 
طلاقة الأ�شكال: وقد اأطلق عليها جيلفورد الإنتاج التباعدي لوحدات الأ�شكال حيث  �

يعطي المفحو�ص �شكلاً على �شورة كرة، ثم يطلب اإليه اإجراء اإ�شافة ب�شيطة بحيث ي�شل اإلى 
اأ�شكال متعددة. 

الكلمات.  � الرموز وي�شميه ثير�شتون طلاقة  لوحدات  تباعدي  اإنتاج  الرموز:  طلاقة 
وتتطلب هذه القدرة توليد عدد من الكلمات باعتبارها تكوينات اأبجدية يعتمد فيها الطفل 

على مخزونه المعرفي في الذاكرة )ن�شواتي، واآخرون، 1985( . 
طلاقة المعاني والأفكار: وتت�شمن هذه القدرة اإنتاج اأكبر عدد ممكن من الأفكار ذات  �

العلاقة بموقف معين، حيث يكون الطفل قادراً على اإدراكه. وت�شنف هذه القدرة باأنها قدرة 
القدرة بالختبارات الآتية: اختبار ال�شتخدامات،  تباعديه لوحدات الكلمات، وتقا�ص هذه 
من  عدد  ذكر  واختبار  المو�شوعات،  واختبار  المترتبات،  واختبار  الأ�شياء،  ذكر  واختبار 

العناوين. 
معاً  � المترابطة  الكلمات  من  عدد  اأكبر  ذكر  الطفل  من  فيها  يطلب  التداعي:  طلاقة 

بنغمة، اأو بعدد من الأحرف، اأو البدايات، اأو النهايات، ويحدد فيها اأحياناً الزمن اأو بدون 
الأداء  من  النوع  هذا  بذكر  وا�شترخاء  راحة  عادة  الأطفال  ويحقق  الزمنية.  للفترة  تحديد 
حينما يطلب اإليهم بين الآونة والأخرى، وذلك مما ين�شط ذاكرتهم، وين�شط عمليات التنظيم 

الذهني التي تمار�ص فيها هذه العملية. 
في  � مترابطة  اأفكار  واإ�شدار  ال�شليمة،  الأفكار  �شياغة  �شرعة  التعبيرية:  الطلاقة 

الندرة،  واأحياناً  والغزارة،  والتنوع،  بالوفرة،  الأفكار  هذه  تت�شف  اأن  على  محدد،  موقف 
والترجمة الفورية الإبداعية تمثل اأحد هذه الملامح لهذه القدرة، لأن الترجمة تتطلب ترابط 

الأفكار باللغة ال�شورية التي يتم بها تمثل الأفكار من لغة وتحويلها اإلى لغة اأخرى. 
�لمرونة: يرى اأبو حطب )1986( اأن اإبداع المرونة اإحدى قدرات العمليات المعرفية . 2

وي�شنفها باأنها تفكير تباعدي. ويفتر�ص اأنها نمط من التفكير يعتمد في جوهره على الفئات 
كنتاج- وفق نموذج جيلفورد – اأو م�شتوى للمعلومات من ناحية، وعلى الوجهة التباعدية 

للحل من ناحية اأخرى. 
)عاقل، 1982( . 
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تنمية القدرة على التفكير الإبداعي: 

لدى  بداعي  الإ التفكير  تنمية  في  ي�شهم  اأن  يمكن  المعلم  اأن   )Larry، 2003( يرى 
الطلبة من خلال قيامه بمنحهم الوقت الكافي في التفكير، وتقديم التعزيز والمكافاآت على 
فكار. وكذلك تكوين بيئة اإيجابية في ال�شف من خلال وجود �شف هادئ ي�شوده القبول  الأ
 Harris( وقد حدد  وعدم الإكراه، وتقديم مثيرات غنية فاعلة وا�شتبعاد الخوف والف�شل، 
2004,( بع�س �لتجاهات �لتي على �لطلبة �أن يتمثلوها حتى يكونو� مبدعين وهي: 

لديهم . 1 ن  لأ م�شوغ،  دون  الأ�شياء  كل  معرفة  يريدون  المبدعون  فالنا�ص  الف�شول: 
رغبة في حب ال�شتطلاع والمعرفة. 

هذا . 2 يولد  الغالب  وفي  والعتقادات،  فكار  الأ تحدي  المبدعون  يحب  التحدي: 
التحدي فكرة اأو حلاً جديداً. 

م�شكلة . 3 حل  في  دقائق  ت�شع  فقط  يق�شون  نهم  لأ يف�شلون؛  النا�ص  معظم  المثابرة: 
يتطلب حلها ع�شر دقائق. 

فكار التي ت�شمى . 4 الخيال المرن: المبدعون ل قيود على خيالهم، فهم يفكرون بالأ
عجيبة اأو غريبة اأو جديدة. 

دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي: 

بداعي  مال على تكنولوجيا الحا�شوب في تنمية مهارات التفكير الإ يعقد التربويون الآ
لدى الطلبة. )الخطيب، 2005( . لذا هدفت هذه الدرا�شة اإلى معرفة دور الحا�شب الآلي في 

بداعي لدى الطلبة من وجهة نظر من يعلمون مادة التكنولوجيا.  تنمية التفكير الإ
وقد ذكر �لفار )2003( مميز�ت �لحا�شب �لآلي وهي: 

قدرة عالية في اإثارة الدافعية والت�شويق.  �
يوفر مرونة في التعامل مع الطالب.  �
يتكيف برنامج الحا�شب ح�شب قدرة المتعلم.  �
يوجه الطالب اإلى الم�شتوى الذي ينا�شبه.  �
يزود المتعلم بنتائج ا�شتجابته اأولً باأول، ثم بمجموع تح�شيله؛ مما يجعل الطالب  �

مندفعاً لت�شجيل م�شتوى اأعلى من التح�شيل. 
يوفر فر�شة تكرار المهارة، والتدريب عليها لتثبيتها واإتقانها.  �
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لعاب  � والأ الحركة  عن�شر  اإلى  اإ�شافة  والر�شومات،  �شكال  الأ عر�ص  على  يعمل 
التعليمية. 

جابة ال�شحيحة  � يقدم التغذية الراجعة والتعزيز، حيث يندفع الطالب للبحث عن الإ
اإن كانت اإجابته خطاأ، حيث اإن المدح والثناء يدفع الطالب اإلى مزيد من الرغبة في التعلم 

اإن كانت اإجابته �شحيحة. 
ينقذ  اأن  المعلم  على  لذا  اآمنة؛  نف�شية  بيئة  يتطلب  البتكار  اأن   )1999( ع�شر  ويرى 
الطفل بلطف ول ينعته باأو�شاف محبطة، ول باأحكام الف�شل اأو الغباء، فالطفل المبتكر ل 
بد له من بيئة دافئة و�شط كبار يعتز بهم، وي�شعر بينهم بال�شكينة والرحمة. وي�شار هنا اإلى 

منة.  اأن التعلم من خلال الحا�شب الآلي يوفر هذه البيئة النف�شية الآ
بداعي تو�شل  وفي مراجعة لدرا�شات عدة اهتمت بدور الحا�شوب في تنمية التفكير الإ
حل  في  بديلة  ا�شتراتيجيات  انتقاء  فر�شة  تتيح  المحو�شبة  البرامج  اأن  اإلى   )2000( الفار 
يجابي  الم�شكلات واكت�شافها وتجريبها، حيث تدعم هذه البرامج حرية التجريب والتفاعل الإ
بين الحا�شب والمتعلم، وتقديم التغذية الراجعة والتعزيز دون ال�شعور بالخوف من ارتكاب 
التعلم في  ت�شاعدهم على  قد  التفكير  اأنماط جديدة من  تطوير  ي�شاعد على  مما  الأخطاء، 

مواقف تعليمية اأخرى. 
محو�شبة  تعليمية  برامج  لدرا�شة  �شممت  درا�شة   )142( نتائج  توران�ص  لخ�ص  وقد 
بداعي، وتو�شل اإلى اأن البرامج التعليمية المحو�شبة يمكن اأن تعمل على  لتنمية التفكير الإ
ا�شتراتيجيات  وتجريب  واإعطائها،  المفاهيم  تج�شيد  خلال  من  بداعي  الإ التفكير  تنمية 
بديلة في حل الم�شكلات؛ من خلال تجزئتها اإلى اأجزاء ب�شيطة، وربط العلاقة بين اأجزائها، 
ن�شطة التي تلبي رغباتهم  والتفاعل بين الجهاز والحا�شوب، والحرية في انتقاء المتعلمين للاأ

وميولهم. )الفار، 2000( . 

الدراسات السابقة: 

أولاً - الدراسات العربية: 

القدرات  نمو  في  التعليمية  الألعاب  ا�شتخدام  »اأثر  بعنوان:   )1998( ر�جح  درا�شة 
الإبداعية لدى اأطفال الرو�شة«.

اأثر  األعاب تعليمية �شمت �شتة ع�شر لعبة متنوعة لمعرفة  اإلى ت�شميم  هدفت الدرا�شة 
الإبداعية  وال�شمات  )الأ�شالة، والطلاقة، والمرونة(  الإبداعية:  القدرات  ا�شتخدامها في نمو 
اإلى ثلاث مجموعات، در�شت المجموعة  الدرا�شة  الرو�شة بالقاهرة، ق�شمت عينة  عند طفل 
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ودر�شت  حرة،  بطريقة  التعليمية  الألعاب  وبرنامج  المعتاد،  الرو�شة  برنامج  الأولى 
المجموعة الثانية البرنامجين تحت اإ�شراف المعلمة وتوجيهها، ودر�شت المجموعة الثالثة 
بالطريقة المعتادة كمجموعة �شابطة، وطبّق اختبار التفكير األبتكاري قبليا وبعديا، وكلك 
طبّقت قائمة ال�شمات الإبداعية، واأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�شائية ل�شالح 
التفكير  على  العامة  والقدرة  والطلاقة  والمرونة  الأ�شالة  في  التجريبيتين  المجموعتين 
الإبداعي، واأظهرت النتائج اأي�شا فروقاً ذات دللة اإح�شائية بين المجموعتين التجريبيتين 

في ال�شمات الإبداعية ل�شالح مجموعة اللعب الحر.
درا�شة �لجمهور )1999( بعنوان: »اأثر ا�شتخدام اأحد برمجيات الحا�شب الآلي التعليمية 

في تعليم اللغة الإنجليزية لدى طلاب ال�شف الأول الثانوي«.
هدفت الدرا�شة اإلى التعرف اإلى اأثر ا�شتخدام العاب الحا�شب الآلي التعليمية في تعليم 
اللغة النجليزية لدى طلاب ال�شف الأول الثانوي ومقارنتها بالطريقة المعتادة، وبتطبيق 
الختبار التح�شيلي المعد لذلك اأو�شحت النتائج تفوق المجموعة التجريبية عند م�شتويي 
التذكر والفهم ح�شب ت�شنيف بلوم، واأظهرت عدم وجود فروق بين المجموعتين عند م�شتوى 

التطبيق ح�شب ت�شنيف بلوم.
درا�شة رمود )2001( بعنوان: »فاعلية التعليم الفردي بم�شاعدة الكمبيوتر في تنمية 
بع�ص قدرات التفكير البتكاري في الريا�شيات لدى تلاميذ ال�شف الأول الإعدادي بمحافظة 

دمياط بجمهورية م�شر العربية«.
تنمية  الفردي بم�شاعدة الحا�شوب في  التعلم  اإلى معرفة مدى فاعلية  الدرا�شة  هدفت 
بع�ص قدرات التفكير البتكاري في الريا�شيات لدى تلاميذ ال�شف الأول الإعدادي بمحافظة 
دمياط بجمهورية م�شر العربية، وتكونت عينة البحث من )60( تلميذاً قُ�شموا اإلى مجموعتين 
مت�شاويتين، اإحداهما: تجريبية والأخرى �شابطة، وقد در�شت المجموعة التجريبية با�شتخدام 
برنامج فردي با�شتخدام الكمبيوتر من ت�شميم الباحث في ثلاث وحدات في مقرر الهند�شة 
لتنمية الطلاقة والمرونة والأ�شالة من قدرات التفكير البتكاري، اأما المجموعة ال�شابطة 
فدر�شت بالطريقة التقليدية، بعدها قام الباحث بتطبيق الختبار التح�شيلي واختبار القدرة 
على التفكير البتكاري في الهند�شة من اإعداد الباحث، وقد اأ�شفرت نتائج الدرا�شة عن وجود 
فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى 0.01 بين متو�شطيْ درجات المجموعتين التجريبية 
الهند�شة  في  البتكاري  التفكير  على  القدرة  واختبار  التح�شيلي،  الختبار  في  وال�شابطة 

ل�شالح المجموعة التجريبية.



94

دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر 
د. سمير سليمان الجملمعلمي التكنولوجيا في مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل

التفكير  مهارات  لتنمية  مقترح  برنامج  »فاعلية  بعنوان:   )2003( �ألم�شرفي  درا�شة 
الإبداعي لدى الطالبات المعلمات بكلية ريا�ص الأطفال«.

الإبداعي  التفكير  تعليم  كفايات  لتنمية  تدريبي  برنامج  و�شع  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
الو�شفي  المنهج  الباحثة  ا�شتخدمت  وقد  الأطفال،  ريا�ص  بكلية  المعلمات  الطالبات  لدى 
التجريبي، كما ا�شتخدمت الت�شميم التجريبي ذا المجموعة الواحدة، واختيرت عينة ع�شوائية 
تكونت من )20( طالبة من الطالبات المعلمات، الفرقة الثالثة بجامعة الإ�شكندرية، وكذلك 
عينة ع�شوائية تكونت من )70( طفلاً من اأطفال الرو�شة بالم�شتوى الثاني، وقد ا�شتخدمت 
التفكير  تعليم  كفايات  ملاحظة  وبطاقة  النظري،  الجانب  في  تح�شيلياً  اختباراً  الباحثة 
الإبداعي في الجانب العملي، واختبار التفكير الإبداعي لطفل الرو�شة.وكان من اأهم نتائج 
الإبداعي  التفكير  تعليم  كفايات  تنمية  في  المقترح  البرنامج  1.فاعلية  ياأتي:  ما  الدرا�شة 
لدى الطالبات المعلمات بكلية ريا�ص الأطفال.2.فاعلية البرنامج في تنمية قدرات التفكير 
في  بالرو�شة  المعلمات  الطالبات  اأطفال  لدى  والمرونة(  والطلاقة،  )الأ�شالة،  الإبداعي: 
مجالت الأن�شطة المختلفة: )ن�شاط ق�ش�شي، ون�شاط فني، ون�شاط حركي، ون�شاط مو�شيقي(.

ثانياً - الدراسات الأجنبية: 

درا�شة )Backman, 1995( ، بعنوان: »تنمية قدرات التفكير الإبداعي عند الأطفال«
الأطفال تتراوح  الإبداعي عند مجموعة من  التفكير  اإلى تنمية قدرات  الدرا�شة  هدفت 
اأعمارهم بين ال�شاد�شة والثامنة با�شتخدام األعاب الحا�شب الآلي، وقد ق�شمت عينة الدرا�شة 
اأنواع  اأربعة  التجريبية على ممار�شة  اإلى مجموعتين، تجريبية و�شابطة، دربت المجموعة 
المجموعة  اأن  ات�شح  المجموعتين  بين  المقارنة  وعند  الآلي،  الحا�شب  األعاب  من  مختلفة 
التجريبية تفوقت اإح�شائياً في اأبعاد التفكير الإبداعي: )الأ�شالة، والمرونة، والطلاقة( على 
المجموعة ال�شابطة، وكانت درجات الأ�شالة في التفكير الإبداعي هي الأعلى بين درجات 

التفكير الإبداعي.
درا�شة )Chunk, 1998( بعنوان: »اأثر األعاب الحا�شب الآلي في الأطفال«

عينة  وكانت  الأطفال،  في  الآلي  الحا�شب  العاب  اأثر  اإلى  التعرف  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
اأن  النتائج  من  وات�شح  ع�شرة،  والثانية  التا�شعة  �شن  بين  الأطفال  من  مجموعة  الدرا�شة 
العاب الحا�شب الآلي تعمل على تح�شين المهارات الإدراكية، وتزود الأطفال بخبرات متنوعة 

لتطوير المواقف الإيجابية واأن زيادة درجة الإبداع تزداد بزيادة تعقيد اللعبة وغمو�شها.
نمو  في  والعوامل  الموؤثرات  »اأهم  بعنوان:   ،  )Runco & Nemiro, 1998( درا�شة 

القدرات البتكارين«.
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هدفت الدرا�شة اإلى التعرف اإلى اأهم الموؤثرات والعوامل في نمو القدرات البتكارية من 
الباحث بعمل بحث �شامل على عينة بلغت )143( باحثاً  راأي، حيث قام  ا�شتطلاع  خلال 
متخ�ش�ص في البتكارية من عمر )20-73( �شنة، وتو�شلت الدرا�شة اإلى اأن اأهم الموؤثرات 
الأداء  لتنمية  اأهمية  العوامل  اأكثر  فهما  والتعليم،  التربية  عاملا  البتكاري  ال�شلوك  في 
البتكاري، ويلي ذلك العوامل الثقافية والجتماعية المرتبطة بال�شخ�ص ثم الأ�شرة والخبرة.
معد  )الكورت(  تعليمي  برنامج  »اأثر  بعنوان:   ،  )Moshe & Yaren, 1999( درا�شة 

لتنمية التفكير الإبداعي بو�شاطة الحا�شوب«.
هدفت الدرا�شة اإلى ا�شتق�شاء اأثر برنامج تعليمي )الكورت( معد لتنمية التفكير الإبداعي 
بو�شاطة الحا�شوب.تكونت عينة الدرا�شة من )37( طالباً طُبِّق عليهم البرنامج خلال ثلاث 
�شنوات.وقد تدرب الطلاب خلال تلك الفترة على حل الم�شكلات المعقدة، واإيجاد الحلول في 
اأثناء تاأدية الختبارات، والقدرة على تبني بع�ص البرامج لحل الم�شكلات، وذلك با�شتخدام 
الحا�شوب.وقد ا�شتخدم الباحثان فكرة نظام الإ�شارة ال�شوئية، وما يرتبط بها من مواقف 
الخيارات  من  مجموعة  الطلبة  واأعُطي  ال�شيارات،  ركوبهم  عند  الطلبة  تواجه  وم�شكلات 
والبدائل، وطلب منهم اختيار الموقف المنا�شب.وقد اأظهرت الدرا�شة وجود فروق وا�شحة في 

تطور مهارات التفكير الإبداعي لدى الطلبة.

وصف منهج الدراسة: 

 ،2012 عام  من  واآذار   2011 عام  من  اأول  كانون  �شهر  بين  الدرا�شة  هذه  اأجريت 
بو�شف  يقوم  الذي  المنهج  باعتباره  التحليلي  الو�شفي  المنهج  اإنجازها  في  وا�شتخدم 
من  النوع  هذا  لمثل  ولملاءمته  الدقيقة،  والمعلومات  البيانات  وجمع  ودرا�شتها  الظاهرة 

الدرا�شات.

وصف مجتمع الدراسة: 

مديرية  مدار�ص  في  العاملين  التكنولوجيا  معلمي  جميع  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون 
التربية والتعليم في جنوب الخليل الذين هم على راأ�ص عملهم خلال العام الدرا�شي )2011/ 
من  الم�شتردة  ال�شتبانات  عدد  بلغ  وقد  ومعلمة،  معلماً   )160( والبالغ عددهم   ،  )2012

اأي ما ن�شبته )80%( من حجم المجتمع الكلي. الميدان )128( معلماً ومعلمة؛ 
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الجدول )1( 
توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة

�شنو�ت �لخبرةموقع �لمدر�شة�لموؤهل �لعلمي�لجن�س
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أداة الدراسة: 
اأعدّ الباحث ا�شتبانة لقيا�ص دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي بال�شتناد 

اإلى الأدب التربوي والدرا�شات ال�شابقة، وقد تكونت �ل�شتبانة بمجملها من ق�شمين: 
الق�شم الأول: ويحتوي هذا الجزء على البيانات الأولية عن المعلم الذي يقوم بتعبئة  ♦

ال�شتبانة وهي: )الجن�ص، والموؤهل العلمي، و�شنوات الخبرة، وموقع المدر�شة( .
التفكير الإبداعي، ويتكون من  ♦ الثاني: ويقي�ص دور الحا�شب الآلي في تنمية  الق�شم 

خم�شة محاور رئي�شيـة و )30( فقرة تناولت فر�شيات البحث والإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة، 
وقد ق�شمت هذه ال�شتبانة كما في الجدول )2( .

الجدول )2( 
محاور الدراسة الرئيسية.

�أرقام �لفقر�تعدد �لفقر�ت�لمحور

قيا�س دور �لحا�شب �لآلي في تنمية �لتفكير �لإبد�عي ويتكون من �لمحاور �لتالية: 

1-1010مهارة الطلاقة

11-818مهارة المرونة

19-321مهارة الأ�شالة

22-425مهارة التو�شع واإدراك التفا�شيل
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�أرقام �لفقر�تعدد �لفقر�ت�لمحور

26-530مهارة الح�شا�شية للم�شكلات اأو اإدراك الظواهر

30�لمجموع

صدق الأداة: 

لقيا�شه،  و�شعت  ما  لقيا�ص  الم�شتخدمة  الأداة  �شلاحية  مدى  عن  الأداة  �شدق  يعبر 
وقد عر�ص الباحث ال�شتبانة على عدد من المحكمين والمتخ�ش�شين في الميدان التربوي 
دلت فقرات  والإداري، وذوي الخبرة في الجامعات الفل�شطينية وفي التربية والتعليم، وقد عُِّ
ب�شكلها  ال�شتبانة  �شياغة  واأعيدت  المقترحة،  والتعديلات  الملاحظات  وفق  ال�شتبانة 
الفقرات  عُدّلت �شياغة بع�ص  اآراء المحكمين ومقترحاتهم  النهائي وفقاً لذلك، وبناءً على 
لُغوياً، وحذف بع�ص الفقرات، واأ�شيفت فقرات اأخرى ليُ�شبح عدد فقرات ال�شتبانة ب�شكلها 

النهائي )30( فقرة.

ثبات الأداة: 

ال�شتبانة  لفقرات  والثبات  الداخلي  الت�شاق  فُح�ص  القيا�ص  اأداة  ثبات  من  للتحقق 
بح�شاب معامل كرونباخ األفا )Cronbach Alpha( ، وذلك وفق الجدول )3( .

الجدول )3( 
مصفوفة معامات الثبات لأبعاد الدراسة الخاصة بمجالات الدراسة والدرجة الكلية 

حسب معامات الثبات كرونباخ ألفا.

قيمة �ألفاعدد �لفقر�تمجالت �لدر��شة

100.83مهارة الطلاقة

80.82مهارة المرونة

30.85مهارة الأ�شالة

40.90مهارة التو�شع واإدراك التفا�شيل

50.89مهارة الح�شا�شية للم�شكلات اأو الظواهر

300.93�لدرجة �لكلية
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من خلال النظر اإلى الجدول )3( يتبين اأن معاملات ثبات اأداة الدرا�شة في كل مجالت 
الدرا�شة كلها تراوحت بين )0.82( و )0.90( ، وقد ح�شل مجال التو�شع واإدراك التفا�شيل 
اأدنى ثبات،  اأعلى معامل ثبات في حين ح�شل المجال المتعلق بمهارة المرونة على  على 

واأخيراً بلغت قيمة األفا على الدرجة الكلية )0.93( ، مما ي�شير اإلى دقة اأداة القيا�ص.

إجراءات الدراسة: 
بعد التاأكد من �شدق اأداة الدرا�شة وثباتها، وتحديد العينة تمت الموافقة على اإجراء مثل 
هذه الدرا�شة، وال�شماح بتوزيع ال�شتبانة على معلمي التكنولوجيا ومعلماتها في مدار�ص 
مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل.بعدها وزّع الباحث ال�شتبانة على المدار�ص حيث 

وزّع )160( ا�شتبانة، ا�شترد منها )128( ا�شتبانة.

المعالجة الإحصائية: 
اأدخلت  وقد  للحا�شب،  لإدخالها  تمهيداً  الباحث  راجعها  الدرا�شة  بيانات  جمع  بعد 
حيث  رقمية  اإلى  اللفظية  الإجابات  بتحويل  اأي  معينة،  اأرقاما  باإعطائها  وذلك  للحا�شب، 
درجات،  اأربع  كبيرة  بدرجة  والإجابة  درجات،  خم�ص  جداً  كبيرة  بدرجة  الإجابة  اأعطيت 
والإجابة بدرجة متو�شطة ثلاث درجات، والإجابة بدرجة قليلة درجتين، والإجابة بدرجة 
قليلة جداً درجة واحدة.وذلك في جميع فقرات الدرا�شة، وبذلك اأ�شبحت ال�شتبانة تقي�ص دور 
التكنولوجيا  الطلبة من وجهة نظر معلمي  لدى  الإبداعي  التفكير  الآلي في تنمية  الحا�شب 
في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخيل بالتجاه الموجب.وقد تمت المعالجة 
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  والمتو�شطات  الأعداد،  با�شتخراج  للبيانات  الإح�شائية 
واختبار )ت( ، وتحليل التباين الأحادي one way ANOVA ومعادلة الثبات كرونباخ 

. )SPSS( األفا، وذلك با�شتخدام برنامج الرزم الإح�شائية للعلوم الجتماعية

نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها والتوصيات: 
ا�شتجابة  خلال  من  الباحث  اإليها  تو�شل  التي  للنتائج  عر�شاً  المبحث  هذا  يتناول 
الطلبة من  الإبداعي لدى  التفكير  الدرا�شة حول دور الحا�شب الآلي في تنمية  اأفراد مجتمع 
وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل، وفقاً 
لت�شاوؤلت الدرا�شة وفر�شياتها، ويمكن تف�شير قيمة المتو�شط الح�شابي للعبارات اأو المتو�شط 

العام المرجع للعبارات في اأداة الدرا�شة )ال�شتبانة( كما ياأتي: 
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الجدول )4( 
دلالة المتوسط الحسابي.

�لدللة�لمتو�شط �لح�شابي

منخف�ص2.33-1
متو�شط3.67-2.34

عال5-3.68

وفي �شوء معالجة بيانات �لدر��شة �إح�شائيا تو�شلت �لدر��شة للنتائج �لآتية: 
�ختبار �لفر�شية �لأولى: »ل يوجد تاأثير ل�شتخدام الحا�شب الآلي في تنمية التفكير  ◄

الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم 
في جنوب الخليل«؟ 

الجدول )5( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للتفكير الإبداعي حسب مجالات الدراسة.

�لدرجـــــة�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيمجالت �لتفكير �لإبد�عي

متو�شط3.400.542مهارة الطلاقة
متو�شط3.610.542مهارة المرونة

متو�شط3.400.856مهارة الأ�شالة
متو�شط3.540.829مهارة التو�شع واإدراك التفا�شيل

متو�شط3.510.735مهارة الح�شا�شية للم�شكلات اأو الظواهر

متو�شط3.490.509�لدرجة �لكلية ب�شكل عام

يت�شح من الجدول )5( وجود تاأثير ل�شتخدام الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي 
في  والتعليم  التربية  مديرية  مدار�ص  في  التكنولوجيا  معلمي  نظر  وجهة  من  الطلبة  لدى 
الدرجة  على  الح�شابي  المتو�شط  قيمة  بلغت  حيث  متو�شطاً،  التاأثير  وكان  الخليل،  جنوب 
 ،  )3.61( ح�شابي  بمتو�شط  درجة  اأعلى  على  المرونة  مهارة  حازت  وقد   ،  )3.49( الكلية 
تلاها مهارة التو�شع واإدراك التفا�شيل بمتو�شط ح�شابي )3.54( ، تلاها مهارة الح�شا�شية 
للم�شكلات اأو الظواهر بمتو�شط ح�شابي )3.51( ، تلاها مهارتا الأ�شالة والطلاقــة بمتو�شط 
ح�شابي )3.40( ، وقد اتفقــــت نتائج هذه الدرا�شــــة مع درا�شــــة )الم�شرفي، 2003( التي 
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بينت فاعلية البرنامج المقترح في تنمية قدرات التفكير الإبداعي، واتفقت اأي�شاً مع درا�شة 
)Shunk،1998( التي بينت اأن العاب الحا�شب الآلي تعمل على تح�شين المهارات الإدراكية.

وبناءً على تلك النتيجة يو�شي الباحث ب�شرورة اأن تعمل وزارة التربية والتعليم العالي على 
على  المعلمين  وحث  المدار�ص،  جميع  في  الآلي  الحا�شب  اأجهزة  من  ممكن  عدد  اأكبر  توفير 

تفعيل دور الحا�شب الآلي في التدري�ص.
�ختبار �لفر�شية �لثانية: ل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة  ◄

)α ≤ 0.05( في دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر 
معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل تبعاً لمتغيرات 

الدرا�شة الم�شتقلة: )الجن�ص والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة وموقع المدر�شة( .
الجدول )6( 

نتائج اختبار »ت« لدلالة الفروق في دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة 
من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدارس مديرية التربية والتعليم في جنو	 الخليل 

تبعاً لمتغيري الجنس وموقع المدرسة.

�لمتو�شط �لعدد�لجن�س�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

درجات 
م�شتوى �لدللة قيمة ت�لحرية

�لإح�شائية

دور الحا�شب في تنمية
لتفكير الإبداعي ب�شكل عام

703.460.51669ذكر
0.4620.462

583.530.50457اأنثى

�لمتو�شط �لعدد�لجن�س�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

درجات 
م�شتوى �لدللة قيمة ت�لحرية

�لإح�شائية

دور الحا�شب في تنمية
لتفكير الإبداعي ب�شكل عام

1253.490.514124قرية
1.5250.219

23.810.1621مخيم

. )α ≥ 0.05( دالة عند مستوى الدلالة

بالنظر اإلى الجدول )6( يت�شح اأن نتائج الدرا�شة اأظهرت اأنه ل توجد فروق ذات دللة 
اإح�شائية في دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي 
التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل تعزى اإلى الجن�ص، حيث 
كانت الدللة الإح�شائية <0.05 وهي غير دالة اإح�شائياً، حيث بلغت متو�شط ا�شتجابات 
الذكور على الم�شتوى الكلي )3.46( مقابل )3.53( لدى الإناث.ويعزو الباحث ال�شبب في 
ذلك اإلى اأن اآليات التدري�ص والتعليمات المتبعة في المدار�ص واحدة لكلا الجن�شين.واأظهرت 



101

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

نتائج الدرا�شة اأي�شاً اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية في دور الحا�شب الآلي في تنمية 
التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية 
والتعليم في جنوب الخليل تعزى اإلى موقع المدر�شة، حيث كانت الدللة الإح�شائية <0.05 
المدار�ص  في  التكنولوجيا  معلمي  ا�شتجابات  متو�شط  بلغ  حيث  اإح�شائياً،  دالة  غير  وهي 
التكنولوجيا  لدى معلمي   )3.81( )3.49( مقابل  الكـلي  الم�شتوى  القرى على  الواقعة في 
في المدار�ص الواقعة في المخيم )مخيم الفوار( .ويعزو الباحث ال�شبب في ذلك اإلى اأن اآليات 

التدري�ص والتعليمات المتبعة في المدار�ص واحدة بغ�ص النظر عن موقع المدر�شة.
الجدول )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، ونتائج اختبار »ف«، ونتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 
لدلالة الفروق في دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي 
التكنولوجيا في مدارس مديرية التربية والتعليم في مديرية جنو	 الخليل تبعا لمتغير المؤهل العلمي.

لت
جا

�لم

مي
عل

 �ل
هل

لموؤ
�

�لمتو�شط �لعدد
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعيارية

ين
تبا

 �ل
شدر

م�

مجموع 
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لمربعات

قيمة ف 
�لمح�شوبة

م�شتوى �لدللة 
�لإح�شائية

عام
كل 

ب�ش
عي 

بدا
 الإ

كير
لتف

ية 
تنم

في 
لي 

 الآ
شب

لحا�
ور ا

د

وم
دبل

193.460.423

ات
وع

جم
الم

ين 
ب

0.24320.121

0.4630.63

�ص
ريو

الو
بك

1043.510.513

ات
وع

جم
الم

خل 
دا

32.7631250.262

كثر
 فاأ

تير
ج�ش

ما

53.290.768

وع
جم

�لم

3.490.509

وع
جم

�لم

33.006127 -
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الجدول )8( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، ونتائج اختبار »ف«، ونتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 

لدلالة الفروق في دور الحاسب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي 
التكنولوجيا في مدارس مديرية التربية والتعليم في مديرية جنو	 الخليل تبعا لمتغير سنوات الخبرة.

لت
جا

�لم

برة
لخ

ت �
نو�

�ش

�لمتو�شط �لعدد
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعيارية

ين
تبا

 �ل
شدر

م�

مجموع 
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لمربعات

قيمة ف 
�لمح�شوبة

م�شتوى �لدللة 
�لإح�شائية

عام
كل 

ب�ش
عي 

بدا
 الإ

كير
لتف

ية 
تنم

في 
لي 

 الآ
شب

لحا�
ور ا

د

ات
شنو

� 5
من 

قل 
اأ

523.510.481

ات
وع

جم
الم

ين 
ب

0.96030.320

1.2390.299

ات
شنو

� 1
0-

5

523.440.553

كثر
 فاأ

شنة
� 1

ن 1
م

243.520.459

ات
وع

جم
الم

خل 
دا

32.0461240.258

وع
جم

�لم
1283.490.509

وع
جم

�لم

33.006127 -

بالنظر اإلى الجدولين )7، 8( يت�شح اأن نتائج الدرا�شة اأظهرت اأنه ل توجد فروق ذات 
الطلبة من وجهة  لدى  الإبداعي  التفكير  تنمية  الآلي في  الحا�شب  دور  اإح�شائية في  دللة 
اإلى  التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب الخليل تعزى  نظر معلمي 
الموؤهل العلمي، حيث كانت الدللة الإح�شائية <0.05 وهي غير دالة اإح�شائياً، حيث بلغ 
لحاملي   )3.51( مقابل   )3.46( الكلي  الم�شتوى  على  الدبلوم  حاملي  ا�شتجابات  متو�شط 
ال�شبب  الباحث  فاأكثر.ويعزو  الماج�شتير  )3.29( لحاملي  البكالوريو�ص، ومتو�شط ح�شابي 
معلم  كل  يطبقها  واحدة  المدار�ص  المتبعة في  والتعليمات  التدري�ص  اآليات  اأن  اإلى  ذلك  في 
بغ�ص النظر عن موؤهله العلمي مادام يدر�ص المادة نف�شها.واأظهرت نتائج الدرا�شة اأي�شاً اأنه 
ل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية في دور الحا�شب الآلي في تنمية التفكير الإبداعي لدى 
الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم في جنوب 
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دالة  غير  وهي   0.05> الإح�شائية  الدللة  كانت  حيث  الخبرة،  �شنوات  اإلى  تعزى  الخليل 
 5 عن  خبرتهم  تقل  الذين  التكنولوجيا  معلمي  ا�شتجابات  متو�شط  بلغت  حيث  اإح�شائياً، 
�شنوات )3.51( مقابل )3.44( لدى معلمي التكنولوجيا الذين تراوحت خبرتهم بين )-10
5( �شنوات، في حين بلغ المتو�شط الح�شابي لمعلمي التكنولوجيا الذين زادت خبرتهم عن 10 
�شنوات )3.52( .ويعزو الباحث ال�شبب في ذلك اإلى اأن اآليات التدري�ص والتعليمات المتبعة 

في المدار�ص واحدة يطبقها كل معلم مهما بلغت خدمته.
نتائج الدراسة: 

تو�شلت �لدر��شة �إلى عدد من �لنتائج: 
للحا�شب الآلي دور متو�شط في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلبة.. 1
التفا�شيل، . 2 واإدراك  التو�شع  اأعلى درجة، تلاها مهارة  المرونة على  حازت مهارة 

تلاها مهارة الح�شا�شية للم�شكلات اأو الظواهر واأخيراً مهارتا الأ�شالة والطلاقــة.
التفكير . 3 تنمية  في  الآلي  الحا�شب  دور  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم 

الإبداعي لدى الطلبة من وجهة نظر معلمي التكنولوجيا في مدار�ص مديرية التربية والتعليم 
في جنوب الخليل تعزى اإلى الجن�ص وموقع المدر�شة والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة.

توصيات الدراسة: 
في �شوء �أهد�ف �لدر��شة ونتائجها تو�شي �لدر��شة بالآتي: 

�شرورة اهتمام وزارة التربية والتعليم العالي وذوي العلاقة بتوفير العدد الكافي . 1
من اأجهزة الحا�شب الآلي في معظم المدار�ص.

�شرورة حث المعلمين والمعلمات على تفعيل ا�شتخدام الحا�شب الآلي في التدري�ص.. 2
تحفيز الطلبة على ا�شتخدام الحا�شب الآلي.. 3
العمل على تطوير المعلمين، وذلك من خلال اإ�شراكهم في دورات تدريبية متخ�ش�شة . 4

وفقاً لحتياجاتهم.
زيادة الهتمام بالطلبة المبدعين وتنمية اإبداعاتهم.. 5
اإعطاء المزيد من الحرية والمرونة للمعلمين للتركيز على الطلبة المبدعين، والحد . 6

قدر الم�شتطاع من الأعمال الكتابية والروتينية.
المعلمين . 7 احتياجات  لتلائم  دوري  ب�شكل  والتعليمات  الأنظمة  تحديث  �شرورة 

ومتطلبات الع�شر.
اإجراء درا�شات م�شتقبلية متخ�ش�شة تو�شح ب�شكل اأكبر دور الحا�شب الآلي في تنمية . 8

التفكير الإبداعي لدى الطلبة.
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ملخص: 
هدفت هذه الدرا�شة اإلى التعرف اإلى ت�شورات معلمي العلوم للمرحلة الأ�شا�شية لعملية 
هذه  كانت  اإذا  وفيما  اأنف�شهم،  المعلمين  نظر  وجهة  من  العلوم  بتدري�ص  التكنولوجيا  دمج 
والدورات  العلمي،  والموؤهل  الخبرة،  �شنوات  وعدد  الجن�ص،  باختلاف  تختلف  الت�شورات 
اأعده المخلافي  الذي  الباحثة بتطبيق المقيا�ص  الدرا�شة قامت  اأهداف  التدريبية. ولتحقيق 
من  المقيا�ص  تكون  وقد   ،  )Almekhlafi and Almeqdadi، 2010( والمقدادي 
للمرحلة  العلوم  معلمي  من  ومعلمةً  معلماً   )158( من  الدرا�شة  عينة  تكونت  فقرة.   )43(
الأ�شا�شية في مديرية التربية والتعليم التابعة للواء ق�شبة اإربد. اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى 
بتدري�ص  التكنولوجيا  دمج  لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  م�شتوى  اأن 
العلوم كانت عالية، واأن هناك فرقاً دالً اإح�شائياً في ت�شورات معلمي العلوم لعملية دمج 
التكنولوجيا بتدري�ص العلوم على مجال )العقبات( يعزى للجن�ص، ول�شالح الذكور، ووجود 
الدورات،  في  الم�شتركين  ول�شالح   ، )الدورات(  لمتغير  يُعزى   ، )العقبات(  مجال  على  فرق 
وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية على جميع مجالت الأداة تعزى لكل من عدد �شنوات 

الخبرة، والموؤهل العلمي. 
�لكلمات �لمفتاحية: دمج التكنولوجيا بالتدري�ص، معلمو العلوم، ت�شورات المعلمون. 



109

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

Perceptions of Science Teachers of Primary Stage 
of Technology Integration into Teaching Process 

and its Relationship with Some Variables

Abstract: 

The aim of this study is to investigate the perception of science Teachers 
of primary stage of technology integration into the teaching process, and 
whether these perceptions vary according to gender, teaching experience, 
scientific qualifications, and training courses. To achieve the aims of the 
study, the researcher applied a questionnaire consists of (43) items that 
were constructed by Almekhlafi and Almeqdadi (2010) . The sample includes 
(158) male and female elementary science teachers in the Directorate of 
Education in Irbid. The results showed that the perception of science teachers 
of technology integration into teaching process was high, and that there were 
statistical significant differences in these perceptions due to the variable 
gender in favor of males on the field (obstacles) , and due to the training 
courses in favor of participants in the courses on the field (obstacles) . Finally, 
the study showed that there were no statistical significant differences in all 
the domains of the questionnaire due to the variables of teaching experience 
and scientific qualifications. 

Keywords: Technology Integration, Science Teachers, Perceptions of 
Teachers
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مقدمة: 
تخيل  يمكن  ول  وال�شخ�شية،  المهنية  حياتنا  من  حيوياً  جزءاً  التكنولوجيا  اأ�شبحت 
العي�ص من دونها، فهي حجر الزاوية لجهود اأي دولة ت�شعى لتح�شين اأداء طلبتها في مختلف 
هذه  ومع  العالم.  اأنحاء  جميع  في  وتركيزهم  المربين  اهتمام  ومحور  الدرا�شية،  المراحل 
والأ�شاليب  والو�شائل  الطرق  مزيد من  اإلى  ما�شة  الطلبة بحاجة  بات  والتغيرات  التطورات 
الجديدة، التي ت�شاعدهم في زيادة معرفتهم الذاتية في مختلف مجالت التعلم. ومن الملاحظ 
تواجه  الدمج  زالت عملية  فما  التدري�ص،  التكنولوجيا دمجاً كاملا في مجال  تدمج  اأنه لم 
العديد من التحديات مثل: وجود خلل في كيفية ا�شتخدام اأدوات التكنولوجيا التعليمية، اأو 

وجود معتقدات تتعار�ص مع فعالية التكنولوجيا في تعلم الطلبة. 
ونتيجة للانفجار المعرفي الهائل، ظهرت العديد من الم�شكلات مثل افتقار الموؤ�ش�شات 
التعليمية لوجود اأدوات التكنولوجيا، وقلة التجهيزات المادية وقلة اأعداد المعلمين الأكفاء، 
بالتكنولوجيا  الإ�شتعانة  التعليمية  الموؤ�ش�شات  على  فكان  لتاأهيلهم،  الباهظة  والتكاليف 

لتجد حلولً لتلك الم�شكلات. 
التعلمية  التعليمية  بالعملية  التكنولوجيا  لذلك برز الهتمام بمو�شوع دمج  ونتيجة 
في الفترة الأخيرة ب�شكل وا�شح، وب�شرورة تبني نماذج تكنولوجيا التعليم، مثل: الحا�شوب 
وتطبيقاته في التعليم، ومراكز م�شادر التعلم، والتعليم التلفزيوني الف�شائي، والتعليم عن 
لهذه  الفاعل  الدور  اإلى  الدرا�شات  من  العديد  واأ�شارت  وغيرها.  الإلكتروني،  والتعليم  بُعد، 

 . )Hirumi & Grau، 1996 النماذج ودعمها للعملية التدري�شية )الجملان، 2004؛
ال�شفوف  داخل  التعلمية  التعليمية  العملية  في  التكنولوجيا  دمج  عملية  واأ�شبحت 
الدرا�شية تُ�شكل جانباً مهماً من التدري�ص الفعال. وهذا ما دفع العديد من الباحثين للتحقيق 
 Kotrlik & Redmann،( في الجوانب المختلفة لهذا الدمج على �شبيل المثال درا�شات
 2005; Bauer and Kenton، 2005; Judson، 2006; ChanLin et al. ،
 2006; Zhao، 2007; Gulbahar، 2007; Anderson and Maninger،
، ويعود   )2010( الزبون وعبابنة  . ودرا�شة   )2007; & Abbit and Klett، 2007
مجالت  مختلف  في  معرفتهم  زيادة  للطلبة  تتيح  التكنولوجيا  لأن  بذلك  اهتمامهم  �شبب 
منا�شب.  ب�شكل  ا�شتخدمت  ما  اإذا  عالمية  تعلم  بيئات  اإلى  والتعرف  اأقل،  وقت  في  التعلم 
في  الطلبة  جميع  ي�شترك  عندما  فعالة  تعليمية  اأداة  تكون  اأن  يمكن  ذلك،  اإلى  وبالإ�شافة 

 . )Almekhlafi، 2006( عملية التعلم
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وحتى تكتمل عملية الدمج يجب اأن يقوم المعلم بدوره ب�شكل فعال، وبقدر ما يملك من 
الخبرات العلمية والتربوية، واأ�شاليب التدري�ص الفعالة، ي�شتطيع اأن ي�شاعد على اإيجاد طلبة 
وقد  عام.  بوجه  التعلمية  التعليمية-  العملية  في  حا�شم  دور  فللمعلم  ومبدعين،  متفوقين 
اأ�شار جملان )2004( اإلى اأنه من المتوقع با�شتخدام التكنولوجيا اأن تتغير اأدوار المعلمين 
اأن  والمتعلمين ب�شكل يجعلهم دائماً واأبداً في موقع المفيد والم�شتفيد. مع الأخذ بالعتبار 
هذه التكنولوجيا هي خيار ا�شتراتيجي تعتمده اأطراف العملية التعليمية التعلمية، والأخذ 

بما تراه منا�شباً، ومع ما يتما�شى مع اإمكاناتها، وما يحقق الأهداف التعليمية. 
يظنه  ما  المعلم، بخلاف  دور  يغير من  �شوف  بالتعليم  التكنولوجيا  دمج  فاإن  وبهذا 
بع�شهم من اأن التعليم با�شتخدام التكنولوجيا �شيوؤدي في النهاية اإلى ال�شتغناء عن المعلم 
واإلغاء دوره تماماً. بل اإن هذا النوع من التعليم ل يحتاج اإلى �شيء بقدر حاجته اإلى المعلم 
الماهر المتقن لأ�شاليب ومهارات التكنولوجيا، المتمكن من مادته العلمية، الراغب في التزود 
بكل حديث في مجال تخ�ش�شه، الموؤمن بر�شالته اأول ثم باأهمية التعلّم الم�شتمر )المو�شى، 
2007( ، وهذا ما يوؤكده التودري )2001، �ص 174( بقوله “اإن المعلم لكي ي�شبح معلماً، 
وي�شتخدم التعليم الإلكتروني يحتاج اإلى اإعادة في ال�شياغة الفكرية لديه، فيقتنع من خلالها 
باأن طرق التدري�ص التقليدية يجب اأن تتغير لتكون متنا�شبة مع الكم المعرفي الهائل التي 
تعج به المجالت كافة”. ويو�شح الفرا )2003، �ص 24( “باأن التعليم بدمج التكنولوجيا 
يحتاج اإلى المعلم الذي يعي باأنه في كل يوم ل تزداد فيه خبرته ومعرفته ومعلوماته، فاإنه 
يتاأخر �شنوات و�شنوات، لذا فاإن من المهم جداً اإعداد المعلم ب�شكل جيد حتى ي�شل اإلى هذا 

الم�شتوى الذي يتطلبه التعليم با�شتخدام التكنولوجيا”. 
لذلك على المعلم الناجح اأن يواكب التغيرات التى طراأت على ال�شاحة التعليمية، وذلك 
بالتدريب على ا�شتخدام التكنولوجيا وتوظيفها �شمن اإجراءات التدري�ص لتحقيق الأهداف 
على  التعليمية  العملية  توقف نجاح  الرغم من  على  اأنه   )1989( زيتون  ويرى  التعليمية. 
الكثير من العوامل، اإل اأن المتخ�ش�شون بالتربية العلمية، وتدري�ص العلوم يوؤكدون اأن معلم 
والكتب  المناهج  واأف�شل  كلها،  التعلمية  التعليمية  العملية  في  الرئي�ص  العن�شر  هو  العلوم 
والن�شاطات التعليمية والبرامج المدر�شية قد ل تحقق اأهدافها اإذا لم يكن معلم العلوم جيداً 
ذا كفاية عالية، كما اأن معلم العلوم الجيد ذا الكفاية العالية، يمكن اأن يعو�ص اأي نق�ص اأو 

تق�شير محتمل في المناهج والن�شاطات والبرامج المدر�شية والإمكانات المادية الأخرى. 
التعليم  تكنولوجيا  مجال  في  الأ�شا�شية  الكفايات  توافر  ال�شروري  من  اأ�شبح  لذا 
هذه  ومن  واقتدار،  كفاءة  بكل  العلوم  تدري�ص  في  المهم  بدوره  ليقوم  العلوم،  معلم  لدى 
في  الطالب  ن�شاط  على  تركز  بحيث  بعناية،  العلوم  درو�ص  تخطيط  على  القدرة  الكفايات: 
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تنظيم  على  والقدرة  التفكير،  في  العلمي  الأ�شلوب  با�شتخدام  حقيقية  علمية  م�شكلات  حل 
العمل التجريبي باأنواعه المختلفة؛ ليكت�شب الطلبة القدرة على ا�شتخدام الأجهزة، والأدوات 
العلوم  معلم  اأن  كما  باأنف�شهم،  العلمية  والتعميمات  المفاهيم،  اإلى  الو�شول  في  المخبرية، 
يحتاج اإلى الكفايات الخا�شة بتقويم تعلم الطلبة في الجوانب الرئي�شة: المعرفية، والنف�ص 
التقنيات  و�شائل  في  عالميا  المتزايد  التطور  فمع   .  )1989 )ن�شوان،  والنفعالية  حركية، 
الحديثة واأ�شاليبها، وبخا�شة �شبكة الإنترنت، بداأت الدول المتقدمة في التوجه نحو تطوير 
ترويحية  تفاعلية  بطريقة  العلمية  الثقافة  ون�شر  العلوم،  تدري�ص  وبرامج  واأ�شاليب  طرق 
�شهلة ممتعة ت�شجع الطلبة والنا�شئة واأفراد المجتمع كافة على الهتمام بالعلوم ودرا�شتها، 
وت�شهم في الوقت نف�شه في دعم الأن�شطة العلمية والتعليمية العامة في المدار�ص بما يتما�شى 
مع خطة الدولة بعيدة المدى للعلوم والتكنولوجيا، وبخا�شة اتجاهات العلوم الحديثة التي 
ال�شريعة  لتطوراتها  ومتابعتها  ملاحقتها  من  التعليمية  والأن�شطة  المقررات  تتمكن  ل  قد 

والمتزايدة )�شلامة، 2011( . 
ومن الممكن اأن يكون المعلم عن�شرا اأ�شا�شيا فيما يتعلق با�شتخدام اأدوات التكنولوجيا 
اأثناء الدرو�ص، ومن المحتمل اأن توؤثر ت�شوراته عنها في ممار�شة التدري�ص وا�شتخدامه لها. 
المنهجية،  والإجراءات  التعليمية  للقرارات  مر�شح  بمثابة  التعليمية  المعلم  ت�شورات  وتعدُّ 
 .  )Levin and Wadmany، 2006( اأي تحولت  تعوق  اأو  تعزز  اأن  وبالتالي يمكن 
واذا اعتبر ا�شتخدام التكنولوجيا عاملا م�شجعاً من ناحية، فاإنه قد يكون عاملا محبطاً من 
ناحية اأخرى، اإما ب�شبب عدم وجود القدرة والمعتقدات التعليمية والتعلمية، اأو لأن المعلم قد 
يعتبر اأن ذلك العن�شر غير اأ�شا�شي للتعليم الجيد. وبناء على ذلك، فمن المتوقع اأن المعلم ل 
يدعم ممار�شة التعليم والتعلم با�شتخدام التكنولوجيا. لذا ي�شير كارالمبو�ص وكارجيورجي 
)Charalambous & Karagiorgi، 2002( اإلى اأن دور المعلم يُعد نقطة حرجة؛ لأن 
المعلم له دينامية خا�شة، كما اأن ت�شوراته قد تدعم ف�شل اأو نجاح ا�شتخدام التكنولوجيا في 
التدري�ص. وبناء على ذلك فاإن ت�شورات ومعتقدات المعلمين اعتبرت عاملا رئي�شياً في دعم 

ا�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص. 
 Levin and Wadmany، 2006;( وعلى مدى العقود الما�شية اأجريت درا�شات
ت�شورات  عن  ك�شفت   ،  )Tsai، 2002; Hashweh، 1996; Brickhouse، 1991
الراأي  التربوي  الأدب  ويدعم  بالتدري�ص.  التكنولوجيا  علاقة  حول  ومعتقداتهم  المعلمين 
التدري�ص. فت�شير درا�شة ت�شاي  القائل باأن ت�شورات ومعتقدات المعلمين توؤثر في ممار�شة 
للعلم  التجريبية  التقليدية  النظرة  يمتلكون  الذين  العلوم  معلمي  اأن  اإلى   )Tsai، 2002(
العلمي  المحتوى  بنقل  المعلم  ي�شلم  حيث  التقليدية،  بالطريقة  التدري�ص  تبني  اإلى  يميلون 
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للطلبة. في هذه الحالة، ربما تاأثرت معتقدات المعلمين اأثناء درا�شتهم وتدريبهم الجامعي. 
وبالتالي، قد يكون من المتوقع اأن التجارب ال�شخ�شية للمعلمين هي الم�شوؤولة عن ت�شكيل 
معتقداتهم حول التعليم والتعلم. ويمكن اأن تحدث حالة مماثلة في ق�شية ت�شورات المعلمين 
حول ا�شتخدام التكنولوجيا، وبالتالي هذه الت�شورات هي الحا�شمة عندما ياأتي المعلم ليقرر 
ما اإذا كان �شيعتمد ا�شتخدام التكنولوجيا اأثناء تدري�شه. وبالتالي، فاإن ت�شورات المعلمين 
ب�شاأن الق�شايا التعليمية بما في ذلك ا�شتخدام التكنولوجيا يمكن اأن تعمل اإما بطريقة بناءة 
اأو مدمرة. في هذه الدرا�شة، يتم ا�شتك�شاف ت�شورات معلمي العلوم ب�شاأن تطبيق عملية الدمج 

بين التكنولوجيا والتدري�ص خلال درو�ص العلوم للمرحلة الأ�شا�شية. 
وقد وجد اأن التجاهات يمكن اأن تجعلنا نتنباأ بمدى اإقبال النا�ص وتبنيهم للتكنولوجيا 
بعد   )Anderson & Maninger، 2007( وماننجر  اأندر�شون  تو�شل  فقد  الحديثة. 
درا�شة اأجرياها على عدد من المعلمين والمعلمات في مرحلة التعليم ال�شا�شى اإلى اأن التعليم 
اأن يتطور حينما تكون لدى الأ�شخا�ص اتجاهات  التكنولوجيات الحديثة يمكن  با�شتخدام 

اإيجابية نحو هذه التكنولوجيا الحديثة. 
ا�شتخدام  على  قوياً  موؤ�شراً  يُعد  التكنولوجيا  على  التدريب  وكمية  نوعية  اأن  كما 
التقنية  المعلمين  كفاءة  وترتبط   .  )Vannatta & Fordham، 2004( التكنولوجيا 
وتطبيقاتهم المهنية ب�شكل كبير مع ا�شتخدامهم للحا�شوب، وخا�شة معلمي المراحل الثانوية 
التكنولوجيا  ا�شتخدام  في  توؤثر  قد  التي  الإ�شافية  العوامل  وت�شمل   .  )Becker، 2001(
مجموعة من اأ�شاليب التدري�ص التي يف�شلها المعلم وال�شياق التعليمي. وت�شلط العوامل في 
وا�شتجاباتهم،  دورهم،  المعلمون  فيها  يف�شر  التي  الكيفية  على  ال�شوء  التعليمي  ال�شياق 
واأهدافهم بناءً على الظروف التعليمية )Lumpe & Chambers، 2001( . وقد يتقيد 
الذاتية،  الراحة  والتدريب، وم�شتويات  المعدات،  بعوامل مثل: الح�شول على  المعلمين  عمل 
قبل  من  وا�شع  بقبول  بالتدري�ص  التكنولوجيا  دمج  عملية  تحظى  وعندما  الوقت.  وتوفر 
 . )Willis، 1993( المعلمين ت�شبح ذات معنى، وتزال الحواجز �شمن ال�شياقات التعليمية
وبناءً على نتائج الدرا�شات العديدة التي تناولت مو�شوع التكنولوجيا، وعلى ما تم 
ذكره فيها من فوائد ا�شتخدامها في دعم اأداء الطلبة، وتوفير فر�ص اأف�شل للتفاعل بين الطلبة 
والبرامج، والأن�شطة المدر�شية، وتح�شين اتجاهات الطلبة نحو التعلم، وبناء الثقة بالنف�ص، 
واإتقاناً،  ومرونةً،  ومتعة،  �شمولً،  اأكثر  والتعلم  التعليم  وجعل  الطلبة،  بين  التعاون  وبناء 
وتنمية  التعليم  اإ�شلاح  على  تعمل  التكنولوجيا  ولكون   ،  )2000 )عقل،  ا�شتخداماً  واأي�شر 
التفكير العلمي، وحل الم�شكلات، والقدرة على ال�شتق�شاء لدى الطلبة، وتمكين المتعلم من 
التكنولوجيا اهتماماً  اإيلاء  ؛ كان ل بد من   )Compoy، 1992( الذاتي الم�شتمر  التعلم 
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باإدخال الحا�شوب والإنترنت  والتعليم  التربية  لذلك قامت وزارة  ودرا�شة يكافئ فوائدها. 
والتجديدات،  التطورات  لمواكبة  ال�شرورات  كاأحد  الأردنية  المدار�ص  في  وا�شتخدامهما 
من  العديد  اإلى  اإ�شافة  الدرا�شية  المناهج  تحوي  تفاعلية،  تعلمية  تعليمية-  بيئة  واإيجاد 

المهمات الأخرى )�شالم، 2007( . 
دمج  عملية  حول  الدرا�شات  من  عدد  اأجريت  فقد  ال�شابق،  التربوي  الأدب  وبمراجعة 
 Yu Ku، Hopper & Igoe،( اأجرى يوكو وهوبر وايقو التكنولوجيا بالتدري�ص، فقد 
2001( درا�شة هدفت التعرف اإلى ت�شورات المجتمع التعليمي في ولية اأريزونا الأمريكية 
الخدمة.  واأثناء  الخدمة،  قبل  ما  معلمي  لدى  التكنولوجية  الكفايات  مهارات  اأهمية  حول 
تكونت عينة الدرا�شة من )67( معلماً قبل الخدمة، و )67( معلماً في اأثنائها، و )45( مدير 
مدر�شة من المناطق التعليمية. اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن المتو�شط الكلي لتقدير اأفراد عينة 
الدرا�شة لأهمية الكفايات التكنولوجية كان مرتفعاً، واأن معلمي ما قبل الخدمة اأعطوا تقديراً 
والمديرين،  الخدمة  اأثناء  معلمي  لدى  هو  مما  الكلية  التكنولوجية  المهارات  لأهمية  اأكبر 
وكانت هنالك اختلافات دالة اإح�شائياً بين المجموعات في )9( كفايات من الكفايات ال�شت 

والع�شرين المطبقة. 
 Dimitrov، McGee &( وهوارد  ومكجي  ديمتروف  من  كل  قام  حين  في 
العلمية  الطلبة  قدرات  في  التغير  اكت�شاف  اإلى  هدفت  بدرا�شة   )Howard، 2002
با�شتخدام بيئة التعلم القائمة على الو�شائط التعليمية الإلكترونية. تكونت عينة الدرا�شة من 
)837( طالباً وطالبة من طلبة المرحلة الإعدادية ممن در�شوا مفاهيم بيولوجية وفيزيائية 
الو�شائط  القائم على  الفترا�شي  الف�شاء  والف�شاء من خلال م�شروع قرية  الأر�ص  وعلوم 
اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود تح�شن في القدرات العلمية للطلبة  التعليمية الإلكترونية. 
في جميع المجموعات التدري�شية، بما فيها المجموعة التقليدية، وقد عزا الباحثون ذلك اإلى 
المادة  اأظهرت قدرة  الدرا�شة  اأ�شابيع. ولكن  والتي طبقت خلال ثلاثة  الدرا�شة،  ق�شر فترة 

التعليمية الإلكترونية في م�شاعدة الطلبة على ك�شب مهارات حل الم�شكلة. 
اأما العمايرة )2003( فقد اأجرى درا�شة هدفت االتعرف اإلى اآراء معلمي بع�ص مدار�ص 
التدري�ص،  في  التعليمية  التقنيات  ا�شتخدام  اأهمية  حول  الأردن  في  الدولية  الغوث  وكالة 
في  والخبرة  الجن�ص  لمتغيرات  كان  اإذا  وفيما  ا�شتخدامها،  في  تواجههم  التي  وال�شعوبات 
التدري�ص والتخ�ش�ص والموؤهل العلمي والمرحلة التي يدر�ص فيها المعلم اأثر في اآراء المعلمين 
نحو اأهمية ا�شتخدام التقنيات التعليمية في التدري�ص. تكونت عينة الدرا�شة من )151( معلماً 
ومعلمة. اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن ن�شبة عالية من المعلمين اأظهروا اتجاهاً اإيجابياً نحو 
دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت  كما  التدري�ص.  في  التقنيات  ا�شتخدام  اأهمية 
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في  العلمي،  والموؤهل  والتخ�ش�ص،  التدري�ص،  في  والخبرة  الجن�ص،  من:  كل  لأثر  اإح�شائية 
وجود  النتائج  اأظهرت  واأخيراً  التدري�ص.  في  التعليمية  للتقنيات  المعلمين  ا�شتخدام  درجة 
فروق ذات دللة اإح�شائية لأثر متغير المرحلة التي يدر�ص فيها المعلم في درجة ا�شتخدام 

المعلمين للتقنيات التعليمية في التدري�ص، ول�شالح معلمي ومعلمات المرحلة البتدائية. 
اأثر  ا�شتق�شاء  اإلى  هدفت   )2003( والبواب  هول،  واأبو  ال�شناق،  اأجراها  درا�شة  وفي 
ا�شتخدام الو�شائط التعليمية المتعددة في تح�شيل طلبة كلية العلوم في الجامعة الأردنية. 
اأظهرت  العامة.  الكيمياء  يدر�شون  ممن  وطالبة  طالباً   )118( من  الدرا�شة  عينة  تكونت 
نتائج الدرا�شة تفوق الطلبة الذين در�شوا بطريقة الو�شائط المتعددة على الطلبة الذين در�شوا 

بالطريقة التقليدية. 
كما قام عرمان )2008( بدرا�شة للك�شف عن فعالية ا�شتخدام التكنولوجيا في تدري�ص 
العلوم على عينة من طلبة ال�شف التا�شع الأ�شا�شي في محافظة الخليل، تكونت من )25( 
طالباً. اأظهرت نتائج الدرا�شة فعالية ا�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص لمقرر العلوم، حيث 
ظهرت فروق بين متو�شطي درجات طلاب عينة البحث في التطبيق القبلي والبعدي للاختبار 
التح�شيلي، ول�شالح التطبيق البعدي. واأو�شى الباحث ب�شرورة ا�شتخدام التكنولوجيا في 

تدري�ص مقررات اخرى. 
وبهدف الك�شف عن معتقدات معلمي الفيزياء حول ا�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص، 
واإلقاء ال�شوء على الق�شايا المتعلقة با�شتخدام التكنولوجيا، والعلاقة بين تدري�ص طبيعة 
على  درا�شة   )Tasouris، 2009( تا�شورز  اأجرى  فقد  التكنولوجيا،  وا�شتخدام  الفيزياء 
عينة تكونت من )10( معلمين من معلمي الفيزياء في مدار�ص دولة قبر�ص. ولجمع بيانات 
الدرا�شة قام الباحث باإجراء مقابلات �شبه منظمة مع اأفراد العينة، كما تم تطبيق مقيا�ص 
المعتقدات عليهم. اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن معلمي الفيزياء اأكدوا باأن ا�شتخدام التكنولوجيا 
قد تكون اأداة اإ�شافية في التدري�ص، والتي يمكن اأن تدعم الأن�شطة العملية والنظرية لمحتوى 
التدري�ص، وبالتالي يمكن اأن تعمل على زيادة م�شاركة الطلبة وتحويلهم اإلى متعلمين ن�شطين 

يعملون من اأجل بناء فهمهم الخا�ص. 
العلوم  معلمي  تقدير  درجة  تعرف  اإلى  هدفت  درا�شة   )2010( دومي  بني  واأجرى 
لأهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية في �شوء بع�ص المتغيرات مثل: الجن�ص، والموؤهل 
الت�شال  و�شائل  في  م�شاق  درا�شة  واأثر  العلمي،  والتخ�ش�ص  الخبرة،  و�شنوات  العلمي، 
محافظة  في  العلوم  معلمي  من  ومعلمة  معلماً   )92( من  الدرا�شة  عينة  تكونت  التعليمية. 
الكرك. ولتحقيق اأهداف الدرا�شة، اأعد الباحث ا�شتبانة تكونت من )116( كفاية موزعة على 
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ال�شتبانة جميعها  باأن كفايات  اأن المعلمين يرون  الدرا�شة  اأظهرت نتائج  �شبعة مجالت. 
مهمة بدرجة كبيرة، با�شتثناء كفاية واحدة كانت درجة اأهميتها متو�شطة. واأن المجالت 
جميعها مهمة بدرجة كبيرة في تح�شين اأدائهم المهني. كما اأظهرت النتائج عدم وجود فروق 
دالة اإح�شائياً في تقدير اأفراد عينة الدرا�شة لأهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية تُعزى 
بينما  التعليمية،  الت�شال  و�شائل  في  م�شاق  ودرا�شة  والتخ�ش�ص،  الموؤهل،  متغيرات  اإلى 
اأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً تعزى اإلى الجن�ص ل�شالح الإناث، واإلى �شنوات 

الخبرة ل�شالح اأ�شحاب الخبرة الطويلة. 
Gibbone، Ruk - و�شلفرمان  وراك�شفينا  جيبون  اأجراها  درا�شة  )فيفي 
المعلمين  ممار�شة  درجة  عن  الك�شف  اإلى  هدفت   )vina، & Silverman، 2010
بين  العلاقة  معرفة  اإلى  اإ�شافة  نحوها،  واتجاهاتهم  بالتدري�ص،  التكنولوجيا  لدمج 
التجاهات.  واأداة  الممار�شة  اأداة  ا�شتخدمت  البيانات  ولجمع  واتجاهاتهم.  ممار�شاتهم 
تكونت عينة الدرا�شة من )616( معلماً ومعلمة من معلمي الوليات المتحدة الأمريكية 
المعلمين  اأن  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  وفرجينيا(  واأيوا،  فلوريدا،  نيويورك،  )تك�شا�ص، 
اأن  النتائج  اأظهرت  كما  بالتدري�ص،  التكنولوجيا  دمج  نحو  اإيجابية  اتجاهات  اأظهروا 
في  تمثلت  التدري�ص  في  للتكنولوجيا  ممار�شتهم  خلال  العقبات  بع�ص  واجهوا  المعلمين 
بين  اإيجابية  علاقة  وجود  النتائج  اأظهرت  واأخيرا  والتدريب.  ال�شف،  وحجم  الميزانية، 

لها.  وممار�شاتهم  التكنولوجيا  نحو  المعلمين  اتجاهات 
وفي درا�شة نوعية اأجراها غوزي )Guzey، 2010( تمت متابعة ثلاثة من معلمي 
الدرا�شية  ال�شفوف  في  التدري�ص  في  التكنولوجيا  دمج  لعملية  ا�شتخدامهم  حول  العلوم 
ال�شخ�شية.  المقابلات  واأجريت  البيانات،  لجمع  ال�شفية  الملاحظات  اأجريت  بهم.  الخا�شة 
التكنولوجيا  ل�شتخدام  جوهرية  دوافع  يمتلكون  الم�شاركين  المعلمين  اأن  النتائج  اأظهرت 
في التدري�ص، وهذا الدافع ي�شمح لهم بالتمتع با�شتخدام التكنولوجيا في التعليم، ويبقيهم 
م�شاركين في ا�شتخدام التكنولوجيا. هوؤلء المعلمون ا�شتخدموا مجموعة متنوعة من اأدوات 
فاإن  وبالتالي  با�شتخدامها،  للطلبة  اأي�شا  �شمحوا  الذي  الوقت  التعليم في  التكنولوجيا في 

عملية دمج التكنولوجيا كانت ناجحة في ال�شفوف الدرا�شية الخا�شة بتدري�ص العلوم. 
من جانب اآخر اأجرى وانج )Wang، 2012( درا�شة هدفت اإلى متابعة حالت خم�شة 
معلمين من معلمي العلوم بالمدار�ص الثانوية؛ من اأجل الح�شول على فهم اأف�شل لت�شورات 
العلوم  بتدري�ص  التكنولوجيا  دمج  لعملية  ا�شتخدامهم  في  ال�شفية  والممار�شات  المعلمين 
والريا�شيات. تكونت عينة الدرا�شة )5( من معلمي العلوم يدر�شون �شفوفاً متنوعة تنح�شر 
بين ال�شف ال�شاد�ص والثاني ع�شر. اأظهرت النتائج الم�شتخل�شة من هذه الدرا�شة اأن المعلمين 
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اأبدوا اهتماماً وا�شحاً نحو دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم والريا�شيات. 
الم�شتحدثات  ا�شتخدام  واقع  تحديد  اإلى  هدفت   )2013( �شقور  اأجراها  درا�شة  وفي 
التكنولوجية في مدار�ص ال�شفة الغربية وقطاع غزة من وجهة نظر المعلمين، والمعوقات التي 
تواجه المعلمين في ا�شتخدامها، اإ�شافة اإلى تحديد تاأثير القليم، والجن�ص، والموؤهل العلمي، 
و�شنوات الخبرة، ونوع المدر�شة، ومكانها في واقع ا�شتخدام الم�شتحدثات التكنولوجية في 
المدار�ص الفل�شطينية من وجهة نظر المعلمين. تكونت عينة الدرا�شة من )790( معلماً ومعلمة، 
وطُبقت عليها ا�شتبانة واقع ا�شتخدام الم�شتحدثات التكنولوجية ومعوقاتها. اأظهرت نتائج 
الدرا�شة اأن واقع ا�شتخدام الم�شتحدثات التكنولوجية كان متو�شطاً من وجهة نظر المعلمين. 
واظهرت النتائج وجود فروق في واقع ا�شتخدام الم�شتحدثات التكنولوجية تبعاً لمتغيرات 
الموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة، حيث بينت النتائج اأن حملة الدبلوم وممن يمتلكون خبرة 
من  التكنولوجيا  ل�شتخدام  المادية  للت�شهيلات  تقديراً  اأكثر  كانوا  �شنوات   )10( من  اأكثر 

غيرهم، بينما لم تكن الفروق دالة اح�شائياً تبعاً اإلى متغير الجن�ص. 
حدود  في  ال�شابقة–  والدرا�شات  التربوي  الأدب  مراجعة  خلال  من  الباحثة  تلاحظ 
للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  عن  الك�شف  عن  تبحث  التي  الدرا�شات  قلة  اطلاعها- 
الأ�شا�شية لعملية دمج التكنولوجيا بالتدري�ص ب�شكل عام، اأو العلوم وفروعها ب�شكل خا�ص، 
فقد تناولت درا�شة يوكو وهوبر وايقو )Yu Ku، Hopper & Igoe، 2001( ودرا�شة 
العمايرة )2003( ، ودرا�شة تا�شورز )Tasouris، 2009( ، ودرا�شة بني دومي )2010( 
التي  وال�شعوبات  التدري�ص،  في  التكنولوجيا  ا�شتخدام  اأهمية   )2013( �شقور  ودرا�شة   ،
تواجه المعلمين في ا�شتخدامها. اأما درا�شة ال�شناق، واأبو هول، والبواب )2003( ، ودرا�شة 
ديمتروف ومكجي وهوارد )Dimitrov، McGee & Howard، 2002( ، ودرا�شة 
العلوم.  في  الطلبة  تح�شيل  في  التكنولوجيا  ا�شتخدام  اأثر  تناولت  فقد   )2008( عرمان 
Gibbone، Rukavina، & Silve - )ههدفت درا�شة جيبون وراك�شفينا و�شلفرمان 

man، 2010( اإلى الك�شف عن درجة ممار�شة المعلمين لدمج التكنولوجيا بالتدري�ص، في 
)Wang، 2012( درا�شات نوعية  )Guzey، 2010( ووانج  اأجرى كل من غوزي  حين 

لممار�شات المعلمين لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم. 
وترجمتها  الدرا�شة  اأداة  تقنين  في  الدرا�شات  هذه  من  الحالية  الدرا�شة  اأفادت  وقد 
و�شبطها، وفي اختيار مجتمع الدرا�شة وعينتها، ومقارنة نتائج الدرا�شة الحالية بنتائجها، 
وترى الباحثة اأن الدرا�شة الحالية قد اأ�شافت للدرا�شات ال�شابقة، اأولً التاأكيد على ما اأكدت 
العلوم، وثانياً  بتدري�ص  التكنولوجيا  الدمج بين  اأهمية عملية  ال�شابقة من  الدرا�شات  عليه 
دمج  لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  بدرا�شة  الحالية  الدرا�شة  تفردت 
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التكنولوجيا بتدري�ص مواد العلوم بفروعها: الفيزياء، والكيمياء، والأحياء، وعلوم الأر�ص. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
يواجه معلمو العلوم للمرحلة الأ�شا�شية تحدياً كبيراً في غرفة ال�شف؛ لأنهم م�شوؤولون 
عادة عن تدري�ص جميع جوانب العلوم، في الوقت الذي تميز فيه هذا الع�شر بتغيرات �شريعة 
ناجمة عن التقدم في مجالي العلوم والتكنولوجيا؛ لذا فاإنه من ال�شروري اأن تواكب الأنظمة 
اأو ايجابي  التربوية كل التغيرات التي قد توؤثر في العملية التعليمية التعلمية ب�شكل �شلبي 
غنية  تعليمية  بيئات  اإلى �شرورة وجود  الحاجة  تدعو  كما   .  )2005 والمبارك،  )المو�شى 
الأدب  وبمراجعة  خلالها.  من  ومهاراته  معرفته  يطور  اأن  للمتعلم  يمكن  متعددة  بم�شادر 
التربوي نجد اأن معظم الدرا�شات قد ركزت على جوانب تتعلق باتجاهات المعلمين والطلبة 
المعلمين  ت�شورات  على  ركز  الدرا�شات  من  قليل  وعدد  التعليم،  في  الحا�شوب  اإدخال  نحو 
المعلم  مهارات  تطوير  في  التكنولوجيا  ولأهمية  بالتدري�ص.  التكنولوجيا  دمج  لعمليات 
جاءت  لذا  الطلبة،  تعلم  م�شتوى  تح�شين  وبالتالي  العلوم،  مناهج  في  وبالذات  التدري�شية، 
هذه الدرا�شة بهدف التعرف اإلى ت�شورات معلمي العلوم لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص 
الت�شورات تختلف باختلاف متغيرات الجن�ص، وعدد  اإذا كانت هذه  والك�شف فيما  العلوم، 
�شنوات الخبرة، والموؤهل العلمي، والدورات التدريبية. وبالتحديد تتلخ�س م�شكلة �لدر��شة 

في �لإجابة عن �لت�شاوؤلين �لآتيين: 
التكنولوجيا بتدري�ص  ● الأ�شا�شية لعملية دمج  للمرحلة  العلوم  ما ت�شورات معلمي 

العلوم؟ 
التكنولوجيا  ● لعملية دمج  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  ت�شورات معلمي  هل تختلف 

بتدري�ص العلوم باختلاف متغيرات جن�شهم، اأوعدد �شنوات خبرتهم، اأو موؤهلاتهم العلمية، 
اأو دوراتهم التدريبية؟ 

فروض الدراسة: 
دمج . 1 لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  في  اختلاف  يوجد  ل 

التكنولوجيا بتدري�ص العلوم باختلاف متغيرات الجن�ص )ذكور، اإناث( . 
دمج . 2 لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  في  اختلاف  يوجد  ل 

التكنولوجيا بتدري�ص العلوم بح�شب متغير عدد �شنوات الخبرة )اأقل من 5 �شنوات، من 5- 
اقل من 10 �شنوات، من 10 �شنوات فاأكثر( . 
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دمج . 3 لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  في  اختلاف  يوجد  ل 
درا�شات  بكالوريو�ص،  )دبلوم،  العلمي  الموؤهل  متغير  بح�شب  العلوم  بتدري�ص  التكنولوجيا 

عليا( . 
دمج . 4 لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  في  اختلاف  يوجد  ل 

التكنولوجيا بتدري�ص العلوم بح�شب متغير الدورات التدريبية )م�شترك، غير م�شترك( . 

أهداف الدراسة: 

تهدف �لدر��شة �لحالية �إلى تحقيق �لآتية: 
التكنولوجيا  ♦ دمج  لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  الك�شف عن 

بتدري�ص العلوم. 
ا�شتق�شاء اأثر المتغيرات: )الجن�ص، وعدد �شنوات الخبرة، والموؤهل العلمي، والدورات  ♦

التدريبية( في ت�شورات معلمي العلوم للمرحلة الأ�شا�شية لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص 
العلوم. 

أهمية الدراسة: 
ت�شتمد الدرا�شة الحالية اأهميتها من محاولتها اإ�شافة معرفة جديدة اإلى ما قدمه  ♦

الآخرون، وهو توجيه اهتمام القائمين على المرحلة الأ�شا�شية في الأردن اإلى الأهمية التي 
ت�شيفها عملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم. 

للمرحلة  ♦ العلوم  معلمي  ت�شورات  عن  تك�شف  اأنها  في  اأي�شاً  اأهميتها  وت�شتمد 
الأ�شا�شية لدمج التكنولوجيا بالتدري�ص لمواد العلوم، وفيما اإذا كانت هذه الت�شورات تختلف 
تبعاً لمتغيرات جن�ص المعلم، وخبرته التدري�شية، وموؤهله العلمي، مما يعد اإ�شافة اإلى المكتبة 
العربية في مجال الربط بين التكنولوجيا والتدري�ص ب�شكل عام، وا�شتخدام التكنولوجيا في 

تدري�ص مادة العلوم ب�شكل خا�ص. 
للمرحلة  ♦ العلوم  معلمي  ت�شورات  اإلى  التعرف  اأن  من  الدرا�شة  اهمية  تنبثق  كما 

التربويين في تحديد  ي�شاعد  العلوم قد  بالتدري�ص في مناهج  التكنولوجيا  الأ�شا�شية لدمج 
اأثناء ا�شتخدامهم للتكنولوجيا في التدري�ص، وتحديد  الم�شكلات التي يعاني منها المعلمون 
العلوم  معلمي  لدى  الإيجابية  الت�شورات  يدعم  مما  ل�شتخدامها،  والإيجابيات  ال�شلبيات 
للمرحلة الأ�شا�شية في المدار�ص الأردنية، وتطوير مهاراتهم الحا�شوبية، وقد ت�شاعد المعلمين 

اأنف�شهم في التعرف اإلى مدى تحقيق ما هو متوقع منهم في العملية التعليمية التعلمية. 
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اإثراء الأدب التربوي بالمزيد من المعلومات حول مو�شوع الدمج بين التكنولوجيا  ♦
وتدري�ص العلوم، وزيادة درجة الهتمام به. 

محددات الدراسة: 

�أجُريت �لدر��شة في �شوء �لمحدد�ت �لآتية: 
للمرحلة  ♦ ومعلماتها  العلوم  معلمي  من  مجموعة  على  الدرا�شة  عينة  اقت�شار 

الأ�شا�شية بموؤهلات علمية وخبرات تدري�شية متنوعة في المدار�ص التابعة لمديرية التربية 
والتعليم التابعة للواء ق�شبة اإربد في الأردن.

الباحثين المخلافي والمقدادي  ♦ اإعداد  الدرا�شة، هي من  الأداة الم�شتخدمة في هذه 
و�شبطها  بترجمتها  الباحثة  وقامت   ،  )Almekhlafi and Almeqdadi، 2010(

ومن ثم تطبيقها على عينة الدرا�شة.

التعريفات الاجرائية والاصطلاحية: 

المجـالت  ◄ �شـمن  م�شكلات  وجود  لدرجة  الدرا�شة  عينة  اأفراد  اإدراكات  ت�شور�ت: 
المحددة في مقيا�ص ت�شورات المعلمين لدمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم.ويُقا�ص في هذه 
الدرا�شة بالدرجة التي يح�شل عليها الم�شتجيب على المقيا�ص الم�شتخدم في الدرا�شة الحالية.

هم المعلمون والمعلمات ممن يدر�شون مناهج العلوم، والأحياء،  ◄ �لعلوم:  معلمو 
والفيزياء، والكيمياء، وعلوم الأر�ص، ويمار�شون عملية التدري�ص في مدار�ص وزارة التربية 

والتعليم.
نظام  ◄ في  التكنولوجيا  اإدخال  كيفية  هو  �لعلوم:  بتدري�س  �لتكنولوجيا  دمج 

على  والمتعلم  المعلم  قدرة  زيادة  بهدف  منها،  يتجزاأ  ل  جزءاً  وجعلها  التعليمية،  العملية 
ب�شورة  فاعليتها  وزيادة  كفاءتها  لرفع  م�شكلاتها،  وحل  التعليمية  العملية  مع  التعامل 

تتنا�شب وطبيعة ع�شر الثورة المعرفية والتكنولوجية المعا�شرة.

منهج الدراسة وإجراءاتها: 

ا�شتخدمت الدرا�شة الحالية المنهج الو�شفي التحليلي القائم على و�شف الظاهرة كما 
هي في واقع الحال، وما يتبع ذلك من محاولت تف�شيرها وتحليلها.
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مجتمع الدراسة وعينتها: 

التابعين لمديرية  العلوم للمرحلة الأ�شا�شية  الدرا�شة من جميع معلمي  تكون مجتمع 
التربية والتعليم للواء ق�شبة اإربد والبالغ عددهم )532( ، وبواقع )249( معلماً و )283( 
معلمةً في العام 2012 – 2013، حيث تكونت عينة الدرا�شة من )158( معلماً ومعلمةً، 
اأي ما ن�شبته )29.7%( من مجتمع الدرا�شة، وبواقع )75( معلماً و )83( معلمةً اختيروا 
ح�شب  الدرا�شة  عينة  اأفراد  توزيع   )1( الجدول  الب�شيطة.ويو�شح  الع�شوائية  بالطريقة 

متغيراتها.
الجدول )1( 

توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغيرات الدراسة

�لن�شبة �لمئوية %�لعدد�لم�شتوى/ �لفئة�لمتغير

الجن�ص

7849.4ذكر

8050.6اأنثى

158100.0�لمجموع

�شنوات الخبرة

2918.4اأقل من 5 �شنوات

2515.8من 5- اقل من 10 �شنوات

10465.8من 10 �شنوات فاأكثر

158100.0�لمجموع

الموؤهل العلمي

2616.5دبلوم متو�شط

9057.0بكالوريو�ص

4226.6درا�شات عليا

158100.0المجموع

الدورات

12478.5نعم

3422.5ل

158100.0�لمجموع

أداة الدراسة: 

لتحقيق اأهداف الدرا�شة تبنت الباحثة مقيا�ص ت�شورات المعلمين لدمج التكنولوجيا 
 ،  )Teachers’ perception of technology integration( العلوم  بتدري�ص 
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الذي طوره المخلافي والمقدادي )Almekhlafi and Almeqdadi، 2010( ، وذلك 
�شورته  في  لي�شبح  عليه  التعديلات  واإجراء  العربية،  اللغة  اإلى  المقيا�ص  هذا  ترجمة  بعد 
النهائية في الدرا�شة الحالية مكوناً من )43( فقرة موزعة اإلى اأربعة مجالت فرعية.ويو�شح 

الجدول )2( توزيع اأفراد عينة الدرا�شة ح�شب متغيراتها.
الجدول )2( 

توزيع فقرات أداة الدراسة إلى مجالاتها 

�لثقل �لن�شبي 
للمجال

عدد فقر�ت 
�لمجال �أرقام فقر�ت �لمجال ��شم �لمجال رقم 

�لمجال

34.88 15
 10 ,9 ,8 ,7 ,6 ,5 ,4 ,3 ,2 ,1

15 ,14 ,13 ,12 ,11,
ت�شورات المعلمين لكفاياتهم حول دمج 

التكنولوجيا 1

13.95 6 21 ,20 ,19 ,18 ,17 ,16
ت�شورات المعلمين حول الحوافز المتعلقة بالتكامل 

الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية 2

18.62 8
 ,27 ,26 ,25 ,24 ,23 ,22

29 ,28
ت�شورات المعلمين حول الحوافز المتعلقة بالتكامل 

الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية 3

32.55 14
 ,36 ,35 ,34 ,32,33 ,31 ,30
43 ,42 ,41 ,40 ,39 ,38 ,37

ت�شورات المعلمين حول ا�شتخدام الطلبة 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية 4

%100 43 �لمجموع

صدق الأداة: 

 Almekhlafi and( والمقدادي  المخلافي  قام  المقيا�ص  �شدق  من  للتاأكد 
فقرة،   )46( بُنيت  ذلك  خلال  ومن  ال�شلة،  ذي  الأدب  بمراجعة   )Almeqdadi، 2010
التخ�ش�شات، بما  اأ�شاتذة الجامعات في مختلف  ثم عر�شت على مجموعة من الخبراء من 
في ذلك تكنولوجيا التعليم، حيث خ�شعت للفح�ص الأولى على عينة من المعلمين، وبعد اأخذ 
ملاحظات هوؤلء المعلمين، وا�شتخدام التحليل العاملي لها وزعت الفقرات اإلى اأربعة مجالت 
فرعية، عُر�شت مرة ثانية على الخبراء اأنف�شهم لفح�شها من حيث الملاءمة والو�شوح، وعليه 

اأ�شبحت الأداة في �شورتها النهائية.
وترجمت الباحثة في الدرا�شة الحالية المقيا�ص اإلى اللغة العربية، ولمزيد من التثبت، 
اللغة، ومناهج  )12( محكماً من المتخ�ش�شين في  عُر�ص المقيا�ص ب�شورته المعربة على 
جامعة  في  التربوي  الإر�شاد  من  والتربويين  التعليم،  وتقنيات  تدري�شها،  واأ�شاليب  العلوم 
اليرموك، م�شحوباً بن�شخة من المقيا�ص ب�شورته الأجنبية، حيث طلب اإليهم اإبداء راأيهم في 
فقرات المقيا�ص من حيث �شحة ترجمة الفقرة، ومدى و�شوحها و�شلامتها من حيث المعنى 
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نفت �شمنه، بالإ�شافة اإلى مدى منا�شبة  وال�شياغة، ومدى انتماء الفقرات للمجال الذي �شّ
فقرات المقيا�ص لعينة الدرا�شة، واأية ملاحظات اأخرى يرونها منا�شبة.وقد اأخذ بالملاحظات 
التي اأجمع عليها المحكمون؛ اإذ ت�شمنت بع�ص التعديلات اللغوية المحدودة، وا�شتبدال بع�ص 
اللغوية، بما  ال�شياغة  للفقرة من حيث  دقة  واأكثر  اأو�شح  معنى  لتعطي  باأخرى  المفردات 
يتنا�شب والبيئة الأردنية، واخت�شار بع�ص الفقرات.واأ�شار المحكمون اإلى منا�شبة المقيا�ص 
للك�شف عن ت�شورات معلمي العلوم لدمج التكنولوجيا بالتدري�ص.وقد عُدَّ الأخذ بملاحظات 
الأ�شاتذة المحكمين، واإجراء تعديلاتهم بمثابة ال�شدق المنطقي للمقيا�ص، وتكون المقيا�ص 

ب�شورته المعربة من )43( فقرة كما هو مو�شح في الملحق )1( .
عينة  على  المقيا�ص  وزع  حيث  البناء،  �شدق  موؤ�شرات  فهي  الثانية  الطريقة  اأما 
معاملات  وحُ�شبت  الدرا�شة،  عينة  خارج  من  ومعلمةً  معلماً   )40( من  مكونة  ا�شتطلاعية 
الرتباط بين درجة كل مجال من مجالت المقيا�ص والمجالت الأخرى، وكذلك كل مجال 

بالدرجة الكلية للمقيا�ص، كما هو مو�شح في الجدول )2( .
الجدول )2( 

 )Corrected Item- Total Correlation( معامل الارتباط المصحح
لارتباط كل فقرة بالمجال الذي تنتمي اليه وبالمقياس ككل 

رقم �لفقرة
رقممعامل �لرتباط �لم�شحح لرتباط �لفقرة بـ

�لفقرة
معامل �لرتباط �لم�شحح لرتباط �لفقرة بـ

�لأد�ة ككل�لمجال �لذي تنتمي �ليه�لأد�ة ككل�لمجال �لذي تنتمي �ليه

10.660.56220.470.35

20.580.57230.610.46

30.530.45240.650.47

40.670.59250.710.54

50.670.62260.690.54

60.680.57270.570.49

70.370.30280.500.35

80.700.52290.630.43

90.730.55300.660.56

100.640.47310.690.60

110.640.53320.690.48
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رقم �لفقرة
رقممعامل �لرتباط �لم�شحح لرتباط �لفقرة بـ

�لفقرة
معامل �لرتباط �لم�شحح لرتباط �لفقرة بـ

�لأد�ة ككل�لمجال �لذي تنتمي �ليه�لأد�ة ككل�لمجال �لذي تنتمي �ليه

120.700.55330.730.63

130.730.60340.680.52

140.700.59350.670.58

150.640.53360.610.51

160.500.38370.690.59

170.480.37380.690.53

180.610.33390.400.44

190.570.37400.680.60

200.670.32410.340.37

210.630.37420.590.56

430.530.55

 يفضل أن لا تقل قيمته عن 0.30

يلاحظ من الجدول )2( اأن قيم معاملات الرتباط الم�شحح لرتباط الفقرة بالمجال 
الم�شحح  الرتباط  معاملات  قيم  واأن   ،  )0.73-0.34( بين  تراوحت  اليه  تنتمي  الذي 
المقيا�ص  تمتع  يوؤكد  مما   ،  )0.63-0.30( بين  تراوحت  ككل  بالأداة  الفقرة  لرتباط 

بدللت �شدق مقبولة لأغرا�ص هذه الدرا�شة. 

ثبات الأداة: 

 Almekhlafi and( والمقدادي  المخلافي  قام  المقيا�ص،  ثبات  من  وللتحقق 
الدرا�شة،  النهائية على عينة من خارج عينة  Almeqdadi، 2010( بتطبيقه ب�شورته 
وبعد اإجراء التحليل العاملي وح�شاب معامل الت�شاق الداخلي با�شتخدام معادلة )كرونباخ 
األفا( لكل مجال من المجالت الفرعية للمقيا�ص، وللمقيا�ص ككل، حيث ح�شل المقيا�ص ككل 
الباحثة  ح�شبت  التحقق؛  من  الأ�شلية.ولمزيد  ب�شورته   )0.94( مقداره  ثبات  معامل  على 
األفا( على  الداخلي با�شتخدام معادلة )كرونباخ  الثبات للمقيا�ص بطريقة الت�شاق  معامل 
المقيا�ص الكلي، وقد بلغت )0.93( ، وهي معاملات ثبات مقبولة لأغرا�ص الدرا�شة الحالية، 

وتظهر هذه القيم في الجدول )3( .
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الجدول )3( 
معامات ثبات الإعادة والاتساق الداخلي على المقياس الكلي ومجالاته

رقم 
عدد �لمجال�لمجال

�لفقر�ت
معاملات ثبات �لت�شاق 
�لد�خلي )كرونباخ �لفا( 

150.92الحوافز المتعلقة بالتكامل الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية1

60.81ت�شورات المعلمين لكفاياتهم حول دمج التكنولوجيا2

80.85العقبات المتعلقة بالتكامل الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية3

140.91ت�شورات المعلمين ل�شتخدام الطلبة التكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية4

430.93�لأد�ة ككل

تصحيح الأداة: 

اأو  ب�شدة»  )»موافق  الخما�شي:  ليكرت  تدريج  وفق  الأداة  على  ال�شتجابة  نمط  كان 
»موافق« اأو »غير متاأكد« اأو«غير موافق« اأو«غير موافق ب�شدة«( .وقد اأعطيت الفقرات الموجبة 
ذات الرقام )1، 2، 3، 4، 5، 6، 7، 8، 9، 10، 11، 12، 13، 14، 15، 22، 23، 24، 25، 
 )43 ،42 ،41 ،40 ،39 ،38 ،37 ،36 ،35 ،34 ،33 ،32 ،31  ،30  ،29  ،28  ،27  ،26
الدرجات )5، 4، 3، 2، 1( على التوالي لتدريج الإجابة.وقد عك�شت الدرجات بحيث اأ�شبحت 
5( على باقي فقرات الأداة )الفقرات ال�شلبية( )16، 17، 18، 19، 20، 21(   ،4  ،3 ،2 ،1(
واأدنى   ،  )215( الكلي  المقيا�ص  على  الم�شتجيب  عليها  درجة يح�شل  اأعلى  تكون  وعليه  ؛ 
درجة )43( .وللحكم على الت�شورات فقد حولت هذه الدرجات بحيث تنح�شر بين )5-1( 
درجات، وذلك بتق�شيم الدرجة الكلية للمقيا�ص على عدد فقراته، وق�شمة درجة المجال على 
عدد فقراته اأي�شا.وبما اأن الت�شورات في هذه الدرا�شة تق�شم اإلى ثلاث فئات هي: )ت�شورات 
كبيرة، ت�شورات متو�شطة، ت�شورات قليلة( ، فقد طُرحت الدرجة الدنيا على المقيا�ص )1( من 
الدرجة العليا )5( ، وقُ�شم الناتج وهو )4( على عدد فئات الت�شورات وهو )3( ، فكان الناتج 

)1.33( وقد اعتمد كطول للفئة التي تحدد الت�شورات، وهي كما ياأتي: 

بدرجة تقدير متدنية من 1.00 – اقل من 2.34
بدرجة تقدير متو�شطة من 2.34 – اقل من 3.67

بدرجة تقدير عاليةمن 3.67 – 5.00 
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إجراءات تطبيق الدراسة: 
�أجريت �لدر��شة وفق �لخطو�ت �لآتية: 

ممن  ♦ عدد  على  عر�شها  ثم  العربية،  اللغة  اإلى  الإنجليزية  اللغة  من  الأداة  ترجمة 
التعليمية،  والتقنيات  والتدري�ص،  المناهج  في  والمتخ�ش�شين  الإنجليزية،  اللغة  يجيدون 
تعديلات طفيفة  اإجراء  واقترحوا  دقيقة،  الترجمة  اأن  اأفادوا  الترجمة.وقد  دقة  للتحقق من 

على بع�ص المفردات، وقد اأخذ بها جميعها.
ر�شمي  ♦ اإذن  على  للح�شول  الأولى  اإربد  لمنطقة  والتعليم  التربية  مديرية  مخاطبة 

لتطبيق الدرا�شة في المدار�ص المخ�ش�شة لتوزيع اأداة الدرا�شة.
من  ♦ ومعلمةً؛  معلماً   )40( من  تكونت  ا�شتطلاعية  عينة  على  الدرا�شة  اأداة  توزيع 

وا�شحة  المقيا�ص  فقرات  اإذا كانت  فيما  وللتاأكد  وثباته،  المقيا�ص  التحقق من �شدق  اأجل 
ومفهومة لعينة الدرا�شة.

توزيع المقيا�ص على اأفراد العينة من قبل الباحثة، وذلك بالتعاون مع مجموعة من  ♦
المعلمين التابعين لمديرية التربية والتعليم لمنطقة اإربد الأولى التي كلفتهم اإدارات مدار�شهم 

بذلك، وا�شتغرقت مدة التوزيع اأ�شبوعا، وبعدها ا�شترجعت ال�شتبانات.
♦  SPSS اإدخال البيانات اإلى ذاكرة الحا�شوب، وا�شتخدام برنامج الرزم الإح�شائية

في تحليل البيانات للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة.

المعالجات الإحصائية: 
اإلى الحا�شب الآلي، وعولجت  اأدخلت البيانات  بعد النتهاء من عملية جمع المقيا�ص، 
التحليلات  لإجراء   )SPSS( الإن�شانية  للعلوم  الإح�شائية  الرزم  برنامج  با�شتخدام 
الإح�شائية لمعالجة البيانات التي ح�شلت عليها الباحثة من خلال المقيا�ص الم�شتخدم في 
اأ�شئلتها، حيث ح�شبت المتو�شطات الح�شابية، والنحرافات المعيارية  الدرا�شة للاإجابة عن 
والرتب لكل فقرة من فقرات المقيا�ص وكل مجال من مجالته وللمقيا�ص ككل للاإجابة عن 
ال�شوؤال الأول، وللاإجابة عن ال�شوؤال الثاني ا�شتخدم )ت( )t- test( لمجموعتين م�شتقلتين، 

وتحليل التباين الأحادي )One Way ANOVA( لأكثر من مجموعتين.

نتائج الدراسة ومناقشتها: 
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الأول الذي ين�ص على: »ما ت�شور�ت معلمي �لعلوم  ◄

للمرحلة �لأ�شا�شية لعملية دمج �لتكنولوجيا بتدري�س �لعلوم؟ «.
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للاإجابة عن هذا ال�شوؤال حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لتقديرات 
المعلمين اأفراد عينة الدرا�شة على كل مجال من مجالت الأداة وعلى الأداة ككل، والجدول 

)4( يبين ذلك.
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات المعلمين أفراد عينة الدراسة على كل مجال 
من مجالات الأداة وعلى الأداة ككل مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية 

رقم 
�لمتو�شط �لمجال�لرتبة�لمجال

�لح�شابي*
�لنحر�ف 
�لمعياري

درجة 
�لتقدير

عالية 4.270.61الحوافز المتعلقة بالتكامل الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية31
عالية3.860.62ت�شورات المعلمين لكفاياتهم حول دمج التكنولوجيا12
عالية3.860.77العقبات المتعلقة بالتكامل الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية22
عالية3.850.60ت�شورات المعلمين ل�شتخدام الطلبة التكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية44

عالية3.930.46�لأد�ة ككل

 الدرجة القصوى من )5( 

يتبين من الجدول )4( اأن متو�شط تقديرات المعلمين اأفراد عينة الدرا�شة على الأداة ككل 
)3.93( ، وبانحراف معياري )0.46( ، وبدرجة تقدير عالية.كما يتبين اأن المجال الثالث 
المرتبة  الدرا�شية( جاء في  ال�شفوف  للتكنولوجيا في  الناجح  بالتكامل  المتعلقة  )الحوافز 
الأولى بمتو�شط ح�شابي )4.27( ، وبانحراف معياري )0.61( ، وبدرجة تقدير عالية.وتلاه 
)العقبات  والثاني  التكنولوجيا(  دمج  لكفاياتهم حول  المعلمين  )ت�شورات  الأول  المجالن 
المتعلقة بالتكامل الناجح للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية( في المرتبة الثانية بمتو�شط 
ح�شابي )3.86( ، وبانحراف معياري )0.62( ، وبدرجة تقدير عالية، في حين جاء المجال 
الدرا�شية( في  ال�شفوف  للتكنولوجيا في  الطلبة  ا�شتخدام  المعلمين حول  )ت�شورات  الرابع 
، وبدرجة تقدير   )0.60( ، وبانحراف معياري   )3.85( الأخيرة بمتو�شط ح�شابي  المرتبة 
عالية.ويمكن تف�شير هذه النتيجة في اأن هناك حر�شاً لدى معلمي العلوم على تطوير ذاتهم 
اأكاديمياً وتربوياً، وذلك للحاق بركب التغيرات ال�شريعة في الجوانب المعرفية والتكنولوجية 
والمهنية، بحيث يكونون قادرين على الوفاء بمتطلبات المهنة التي ينتمون اإليها على اأكمل 
وجه.وهذا يعك�ص جدية معلمي العلوم ورغبتهم في توظيف التكنولوجيا في التعليم، اإ�شافة 
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اإلى الرغبة في تح�شين نوعية التعليم والرتقاء بمخرجاته، وتتفق هذه النتيجة مع نتائج 
اأن عملية  بينت  التي   )Guzey، 2010( ودرا�شة غوزي   )Wang، 2012( وانج  درا�شة 

دمج التكنولوجيا كانت ناجحة في ال�شفوف الدرا�شية الخا�شة بتدري�ص العلوم.
كما حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الأداة، 

والجدول )5( يبين ذلك.
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات المعلمين أفراد عينة الدراسة على كل فقرة من 
فقرات الأداة مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية 

رقم �لرتبة�لمجال
�لمتو�شط �لفقرة�لفقرة

�لح�شابي*
�لنحر�ف 
�لمعياري

درجة 
�لتقدير

ت�شورات المعلمين 
لكفاياتهم حول 

دمج التكنولوجيا

17
اأعي الق�شايا الأخلاقية والقانونية والثقافية 

عالية4.200.76والجتماعية وال�شحية المتعلقة بالتكنولوجيا.

22
باإمكاني ا�شتخدام التكنولوجيا عند جمع المعلومات 

عالية4.150.75التي اأحتاجها وتقييمها.

33
بو�شعي ا�شتخدام الأدوات التكنولوجية وم�شادر 

المعلومات لزيادة الإنتاجية، وت�شهيل التعلمٌ 
الأكاديمي.

عالية4.040.79

41
باإمكاني ا�شتخدام اأجهزة الدخال والإخراج في 

حل الم�شكلات التي تواجهني عند ا�شتخدام موارد 
التكنولوجيا.

عالية4.010.80

58
اأمتلك المهارة لختيار اأف�شل م�شادر التعلم 

عالية3.970.82والتكنولوجيا.

65
با�شتطاعتي ا�شتخدام الأدوات التكنولوجية في 

عالية3.940.83معالجة البيانات والح�شول على النتائج.

79
بو�شعي ا�شتخدام موارد التكنولوجيا لت�شهيل مهارات 

التفكير العليا، بما في ذلك حل الم�شكلات، والتفكير 
الناقد، واتخاذ القرار، والإبداع.

عالية3.920.79

86
لدي معرفة باآلية عمل الأنظمة التكنولوجية 

عالية3.840.87وعملياتها.

912
باإمكاني ا�شتخدام اأدوات وم�شادر التكنولوجيا لإدارة 

وتنظيم المعلومات وتبويبها )على �شبيل المثال 
الجداول الزمنية، والمرا�شلات( .

عالية3.830.93
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رقم �لرتبة�لمجال
�لمتو�شط �لفقرة�لفقرة

�لح�شابي*
�لنحر�ف 
�لمعياري

درجة 
�لتقدير

ت�شورات المعلمين 
لكفاياتهم حول 

دمج التكنولوجيا

1013
بو�شعي تقييم م�شادر المعلومات الجديدة والبتكارات 

التكنولوجية واختيارها على اأ�شا�ص مدى ملاءمتها 
لتحقيق اأهدافي.

عالية3.750.96

114
اأمتلك المكانات لتوفير النماذج الداعمة لم�شادر 

التكنولوجيا، وتح�شير المن�شورات الداعمة 
ل�شتخدامها.

عالية3.740.93

1214
باإمكاني ا�شتخدام مجموعة متنوعة من الو�شائط 

والأ�شكال، بما في ذلك الت�شالت ال�شلكية 
واللا�شلكية، من اأجل الآخرين.

عالية3.730.93

1310
باإمكاني اكت�شاف م�شكلات ا�شتخدام الحا�شوب 

متو�شطة3.651.00الروتينية.

1415
با�شتطاعتي مناق�شة الق�شايا المتنوعة المتعلقة 

متو�شطة3.650.98بو�شائل الإعلام الإلكترونية.

1511
با�شتطاعتي ا�شتخدام التكنولوجيا في العمل على حل 

متو�شطة3.531.04بع�ص م�شكلات العالم المعا�شر.

العقبات المتعلقة 
بالتكامل الناجح 

للتكنولوجيا في 
ال�شفوف الدرا�شية

116
اأعتقد باأن الوقت غير كافٍ ل�شتخدام م�شادر 

عالية4.160.96التكنولوجيا في اعداد الدرو�ص وتنفيذها.

217
اأعتقد باأن المناهج الدرا�شية غير معدة لتوظيف 

عالية4.020.99م�شادر التكنولوجيا.

321
عدم توفر الم�شادر التكنولوجية المنا�شبة هو ال�شبب 

عالية3.951.02الذي يحول دون تطبيقها.

418
ل اأ�شتخدم التكنولوجيا ب�شبب عدم وجود الدعم 

عالية3.851.11الكافي من الآخرين.

520
اأبتعد عن ا�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص ب�شبب 

عالية3.831.16عدم توفر مختبرات مجهزة.

619
لدي عزوف عن ا�شتخدام م�شادر التكنولوجيا ب�شبب 
عدم وجود ال�شخا�ص الموؤهلين لتقديم الم�شاعدة في 

مختبرات الحا�شوب.
متو�شطة3.371.19
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رقم �لرتبة�لمجال
�لمتو�شط �لفقرة�لفقرة

�لح�شابي*
�لنحر�ف 
�لمعياري

درجة 
�لتقدير

الحوافز المتعلقة 
بالتكامل الناجح 

للتكنولوجيا في 
ال�شفوف الدرا�شية

127
اأعتقد انه اذا تم توفير الوقت الكافي فانني �شاأ�شتخدم 

عالية4.430.73التكنولوجيا.

226
لدي اعتقاد باأن توفير البرمجيات ب�شكل مجاني 

عالية4.420.74ي�شاعد على توظيف التكنولوجيا.

325
اأعتقد باأن الدعم الإيجابي من ال�شوؤولين ي�شاعد على 

عالية4.390.78توظيف م�شادر التكنولوجيا.

429
اأت�شور باأن عقد الدورات التدري�شية ت�شاعد على 

عالية4.340.82توظيف م�شادر التكنولوجيا.

524
توفير معدات وموارد تكنولوجية لل�شفوف الدرا�شية 

عالية4.310.87ي�شاعد على ا�شتخدامها.

628
اأعتقد اأن و�شع علاوة للمعلم يحفزه على ا�شتخدام 

عالية4.300.95التكنولوجيا.

723
اأعتقد باأن اإتاحة فر�ص الم�شاركة في ور�ص 

عالية4.160.81العمل الخا�شة يعزز ا�شتخدام م�شادر التكنولوجيا.

822
توافر اأجهزة الحا�شوب  باأ�شعار مخف�شة للا�شتخدام 

عالية3.771.23الخا�ص.

ت�شورات المعلمين 
ل�شتخدام

الطلبة 
التكنولوجيا

في ال�شفوف 
الدرا�شية

ا�شتخدام م�شادر التكنولوجيا ي�شاعد الطلبة على 135
عالية4.170.81تطوير خبراتهم البحثية على �شبكة الإنترنت.

237
اأرى اأن التطبيقات الأ�شا�شيةللطلبة المتعلقة 

بتوظيف التكنولوجيا هي تعليم الطلبة كيفية 
ا�شتخدام التكنولوجيا في حد ذاتها.

عالية4.080.79

ا�شتخدام الطلبة التكنولوجيا ي�شاعد في رفع مهاراتهم 334
عالية4.050.80الأكاديمية.

يتفاعل الطلبة ويتوا�شلون مع بع�شهم بع�شا ب�شكل 430
عالية4.030.79مختلف بم�شاعدة التكنولوجيا.

ي�شبح الطلبة المتعلمين اأكثر ا�شتقلالية نتيجة 531
عالية3.990.83توظيفهم للتكنولوجيا.

ا�شتخدام الطلبة التكنولوجيا ي�شاعدهم على القيام 636
عالية3.940.91بواجباتهم البيتية الكترونياً.

ي�شبح الطلبة اأكثر انخراطا في التعلم نتيجة توظيفهم 732
عالية3.910.83للتكنولوجيا.
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رقم �لرتبة�لمجال
�لمتو�شط �لفقرة�لفقرة

�لح�شابي*
�لنحر�ف 
�لمعياري

درجة 
�لتقدير

ت�شورات المعلمين 
ل�شتخدام

الطلبة 
التكنولوجيا

في ال�شفوف 
الدرا�شية

لدي ت�شور باأن تح�شيل الطلبة يتح�شن عند 838
عالية3.880.91ا�شتخدامهم م�شادر التكنولوجيا.

اأجد فهم الطلبة  للمواد الأكاديمية عميقا نتيجة 933
عالية3.870.87توظيفهم التكنولوجيا

ي�شتخدم الطلبة التكنولوجيا على الأقل 1039
عالية3.870.78في بع�ص ال�شفوف الدرا�شية العادية.

يزداد ح�شور الطلبة في المدر�شة في الأيام التي من 1140
عالية3.730.90المقرر اأن ي�شتخدموا فيها التكنولوجيا.

يقت�شر ا�شتخدام الطلبة لأجهزة الحا�شوب في 1241
متو�شطة3.471.17المختبرات فقط.

ي�شترك الطلبة بفعالية في التعلم عن بعد مع المدار�ص 1343
متو�شطة3.461.07الأخرى.

ينخف�ص معدل ت�شرب الطلبة نتيجة توظيف 1442
متو�شطة3.410.98التكنولوجيا

عالية3.930.46�لفقر�ت ككل

 الدرجة القصوى من )5( 

ت�شورات  لدرجة  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات   )5( الجدول  يُظهر 
معلمي العلوم لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم، و�لتي جاءت على �لنحو �لآتي: 

Ú  الجدول يبين  �لتكنولوجيا:  دمج  حول  لكفاياتهم  �لمعلمين  ت�شور�ت  �أولً� 
اأن ت�شورات معلمي العلوم للمرحلة الأ�شا�شية لكفاياتهم حول دمج التكنولوجيا بتدري�ص 
الح�شابية  الأو�شاط  تراوحت  فقد  ومتو�شطة،  عالية  بدرجة  ت�شورات  بين  تراوحت  العلوم 
غالبية  اأن  يعني  وهذا   ،  )4.20 –  3.73( بين  ما   )14-12( وللفقرات   )9-1( للفقرات 
فقرات هذا المجال جاءت �شمن درجة عالية، في حين تراوحت الأو�شاط الح�شابية للفقرات 
اإلى  ال�شبب  الباحثة  وتعزو  متو�شطة؛  درجة  �شمن   )3.65 –  3.53( بين   )15 ،11 ،10(
اأن المعلم يرى في حقيقة دمج التكنولوجيا بالتدري�ص جزءاً من تقويم المعلم في ال�شفوف 
الدرا�شية، حيث يلاحظ اأن اأعلى الأو�شاط الح�شابية كانت تتعلق بالفقرات التي ترتبط بقدرات 
المعلم على ا�شتخدام الأجهزة والبرمجيات وجمع المعلومات، وتتفق هذه النتيجة مع درا�شة 
اأن  نتائجها  اأظهرت  التي   )Yu Ku، Hopper & Igoe، 2001( وايقو  وهوبر  يوكو 
مرتفعاً. كان  التكنولوجية  الكفايات  لأهمية  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لتقدير  الكلي  المتو�شط 
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ودرا�شة تا�شورز )Tasouris، 2009( التي اأظهرت نتائجها اأن معلمي الفيزياء اأكدوا اأن 
الأن�شطة  تدعم  اأن  والتي يمكن  التدري�ص،  اإ�شافية في  اأداة  تكون  قد  التكنولوجيا  ا�شتخدام 
العملية والنظرية لمحتوى التدري�ص.ودرا�شة بني دومي )2010( التي اأظهرت نتائجها اأن 

المعلمين يرون باأن الكفايات جميعها مهمة بدرجة كبيرة في تح�شين اأدائهم المهني.
Ú  ل�شفوف� في  للتكنولوجيا  �لناجح  بالتكامل  �لمتعلقة  �لعقبات  ثانياً� 

�لدر��شية: يبين الجدول اأن ت�شورات معلمي العلوم للمرحلة الأ�شا�شية للعقبات التي تواجه 
تراوحت  فقد  عالية،  بدرجة  ت�شورات  غالبيتها  كانت  العلوم  بتدري�ص  التكنولوجيا  دمج 
الأو�شاط الح�شابية للفقرات بين )3.83 – 4.16( �شمن درجة عالية، با�شتثناء الفقرة )19( 
حيث كان و�شطها الح�شابي )3.37( �شمن درجة متو�شطة؛ وكما هو ملاحظ اأن معلمي العلوم 
اأن الوقت والمنهج يُ�شكلان حاجزين رئي�شيين من �شمن الحواجز التي تعوق عملية  يرون 
دمج التكنولوجيا بالتدري�ص، وربما يعود ذلك اإلى اأن المعلمين ينق�شهم التدريب الكافي على 
القيام بعملية الدمج ب�شكل فعال، حيث يعتمد معظم المعلمين على التعلم الذاتي في ذلك.
كذلك يث�شكل الموقف ال�شلبي الذي يتخذه الآباء والمعلمون نحو اأهمية ا�شتخدام التكنولوجيا 
لأغرا�ص التعلم والتعليم عائقاً كبيراً.ويمكن تف�شير هذه النتيجة بانه يجب على المدار�ص ان 
توفر للمعلمين المواد مثل الأقرا�ص المدمجة واأ�شرطة الفيديو والأدوات باأ�شعار رمزية، وان 
ت�شمح بان يكون هناك تعاون بين المدار�ص ليتمكن المعلمون من تبادل الفكار الناجحة 
لعملية دمج التكنولوجيا بالتدري�ص.وتتفق هذه النتائج مع نتيجة درا�شة جيبون وراك�شفينا 
و�شلفرمان )Gibbone، Rukavina، & Silverman، 2010( التي اأظهرت نتائجها 
اأن المعلمين واجهوا بع�ص العقبات خلال ممار�شتهم للتكنولوجيا في التدري�ص تمثلت في 

الميزانية، وحجم ال�شف، والتدريب.
Ú  :ثالثاً� �لحو�فز �لمتعلقة بالتكامل �لناجح للتكنولوجيا في �ل�شفوف �لدر��شية

بدمج  العلاقة  ذات  للحوافز  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم  معلمي  ت�شورات  اأن  الجدول  يبين 
التكنولوجيا بتدري�ص العلوم كانت ت�شورات بدرجة عالية، فقد تراوحت الأو�شاط الح�شابية 
للفقرات بين )3.77 – 4.43( .حيث نجد اأن ا�شتجابات المعلمين على الفقرات حققت اأعلى 
الو�شاط الح�شابية ب�شرورة توفير الوقت الكافي وتوفير برمجيات ودعم اإيجابي من قبل 
الم�شوؤولين ليتمكن المعلم من القيام با�شتخدام التكنولوجيا خلال التدري�ص.وتظهر النتائج 
اأو باأ�شعار مخف�شة يُ�شكل حافزاً كبيرا بالن�شبة للمعلمين،  اأن وجود جهاز حا�شوب مجاناً 
بتجهيز  القيام  لتمكينهم من  المنزل  الكمبيوتر في  اأجهزة  لأنهم يحتاجون  يكون هذا  وقد 
Gi - و�شلفرمان  وراك�شفينا  جيبون  نتيجة  مع  متم�شية  النتائج  هذه  )للأن�شطة.وتاتي 
المعلمين  اأن  نتائجها  اأظهرت  التي   )bone، Rukavina، & Silverman، 2010
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الميزانية،  في  تمثلت  التدري�ص  في  للتكنولوجيا  ممار�شتهم  خلال  العقبات  بع�ص  واجهوا 
وحجم ال�شف، والتدريب.

Ú  للتكنولوجيا في �ل�شفوف �لطلبة  �لمعلمين ل�شتخد�م  ت�شور�ت  ر�بعاً� 
�لدر��شية: فقد تراوحت الأو�شاط الح�شابية للفقرات )30-40( بين )3.73 – 4.17( ، وهذا 
يعني اأن غالبية فقرات هذا المجال جاءت �شمن درجة عالية، في حين تراوحت الأو�شاط 
– 3.47( �شمن درجة متو�شطة؛ وبالنظر  43( بين )3.41   ،42 للفقرات )41،  الح�شابية 
اإلى هذه النتيجة نجد اأن المعلمين يمتلكون ت�شورات عالية ل�شتخدام طلبتهم للتكنولوجيا، 
للتكنولوجيا  الطلبة  ا�شتخدام  اأن  يرون  العلوم  اأن معلمي  اإلى  النتيجة  الباحثة هذه  وتعزو 
هو لأجل التفاعل والتوا�شل، والتعلم الم�شتقل، والم�شاركة في التعلم، وفهم المواد الدرا�شية.
Dimitrov، M - وهوارد  ومكجي  ديمتروف  درا�شة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  )تتتفق 
Gee & Howard، 2002( التي اأظهرت قدرة المادة التعليمية الإلكترونية في اإك�شاب 
الطلبة مهارات حل الم�شكلة.كما اتفقتت مع نتيجة درا�شة القرارعة )2003( التي اأظهرت اأن 
اأفادت الطلبة منخف�شي التح�شيل في النتاجات التعلمية. الو�شائط التعليمية المتعددة قد 
ونتيجة درا�شة تا�شورز )Tasouris، 2009( التي اأظهرت اأن معلمي الفيزياء اأكدوا باأن 
متعلمين  اإلى  وتحويلهم  الطلبة  م�شاركة  زيادة  على  تعمل  اأن  يمكن  التكنولوجيا  ا�شتخدام 

ن�شيطين يعملون من اأجل بناء فهمهم الخا�ص.
نتائج ال�شوؤال الثاني الذي ين�ص على: “هل تختلف ت�شور�ت معلمي �لعلوم  ◄

باختلاف  �لعلوم  بتدري�س  �لتكنولوجيا  دمج  لعملية  �لأ�شا�شية  للمرحلة 
متغير�ت جن�شهم، �أو خبر�تهم �لتدري�شية، �أو موؤهلاتهم �لعلمية، �أو دور�تهم 

�لتدريبية؟ ”.
للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ل بد من اختبار الفر�شيات الآتية:  ●
�إختبار �لفر�س �لأول، والذي ين�ص على: » ل يوجد اختلاف في ت�شورات معلمي  �

متغيرات  باختلاف  العلوم  بتدري�ص  التكنولوجيا  دمج  لعملية  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم 
الجن�ص )ذكور، اإناث( «.

 )t- test( )ت(  واختبار  المعيارية  والإنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اُ�شتخدمت 
لمجموعتين م�شتقلتين لتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة على كل مجال من مجالت الأداة وعلى 

الأداة ككل وح�شب متغير الجن�ص، والجدول )6( يبين ذلك.
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الجدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( )t- test( لمجموعتين مستقلتين 

لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال من مجالات الأداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير الجنس

�لمتو�شط�لعدد�لجن�س�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
درجة قيمة ت�لمعياري

�لحرية
�لدللة 

�لح�شائية

ت�شورات المعلمين لكفاياتهم حول دمج 
التكنولوجيا

1560.419- 783.820.710.810ذكر

803.900.51اأنثى

العقبات المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

2.7891560.006*784.030.75ذكر

803.700.77اأنثى

الحوافز المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

784.350.691.6391560.103ذكر

804.190.51اأنثى

ت�شورات المعلمين حول ا�شتخدام الطلبة 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

1560.284- 783.800.661.075ذكر

803.900.53اأنثى

�لد�ة ككل
783.940.560.2101560.834ذكر

803.930.34اأنثى

يتبين من الجدول )6( وجود فرق ذي دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة الإح�شائية 
)α = 0.05( بين المتو�شطين الح�شابيين لتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة على مجال )العقبات 
الجن�ص،  لمتغير  يُعزى  الدرا�شية(  ال�شفوف  في  للتكنولوجيا  الناجح  بالتكامل  المتعلقة 
ول�شالح الذكور.وتُف�شر الباحثة هذه النتيجة في �شوء خبرتها في تدري�ص م�شاقيْ اأ�شاليب 
اهتماماً بم�شادر  اأكثر  يكونون  ما  عادة  المعلمين  اأن  التربية  دبلوم  لطلبة  العلوم  تدري�ص 
البحث والتطورات التكنولوجية في مجال التدري�ص، ويطالبون بتوفيرها، حيث اإنهم يبدون 
لتطبيقها، ويهتمون  الكافي  الوقت  الأجهزة، وفاعليتها، وتوافر  توافر  اأكثر بمدى  اهتماماً 
المدار�ص  التدري�شية، ولكن تعجز  العملية  التطوير في  الفني لإحداث  الدعم  توافر  ب�شرورة 
عقبات  ذلك  ويُعدون  بالتدري�ص،  العلاقة  ذات  التكنولوجية  الم�شتلزمات  هذه  توفير  عن 
كثيرة،  وحياتية  اجتماعية  اهتمامات  لهن  اللواتي  بالمعلمات  مقارنة  التدري�ص،  تواجه 
اأكثر من المعلمين، والتي قد تحد  الأ�شرية لدى المعلمات  اأن الرتباطات واللتزامات  كما 
العمل.واتفقت  اأوقات  اإلى وقت خارج  التكنولوجية؛ كونها تحتاج  من متابعتهن للتغيرات 
نتيجة هذه الدرا�شة مع نتيجة درا�شة بني دومي )2010( التي اأظهرت اأثراً للجن�ص ل�شالح 
المعلمات في درجة تقديرهن لأهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية.في حين اختلفت مع 
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نتيجة العمايرة )2003( التي لم تظهر اثراً للجن�ص في اأهمية ا�شتخدام التقنيات التعليمية 
في التدري�ص من وجهة نظر المعلمين.ونتيجة درا�شة �شقور )2012( التي لم تُظهر نتائجها 
نظر  وجهة  من  متو�شطاً  كان  التكنولوجية  الم�شتحدثات  ا�شتخدام  واقع  في  للجن�ص  اثراً 

المعلمين.
�إختبار �لفر�س �لثاني، والذي ين�ص على: » ل يوجد اختلاف في ت�شورات معلمي  �

العلوم للمرحلة الأ�شا�شية لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم بح�شب متغير عدد �شنوات 
الخبرة )اأقل من 5 �شنوات، من 5- اقل من 10 �شنوات، من 10 �شنوات فاأكثر( «.

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  الفر�ص  هذا  عن  للاإجابة 
الأداة ككل وح�شب  الأداة وعلى  الدرا�شة على كل مجال من مجالت  اأفراد عينة  لتقديرات 

متغير عدد �شنوات الخبرة، والجدول )7( يبين ذلك.
الجدول )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال 
من مجالات الاداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير عدد سنوات الخبرة

�لمتو�شط�لعددعدد �شنو�ت �لخبرة�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
�لمعياري

ت�شورات المعلمين لكفاياتهم حول دمج 
التكنولوجيا

293.820.70اأقل من 5 �شنوات

254.040.60من 5- اقل من 10 �شنوات

1043.830.59من 10 �شنوات فاأكثر

1583.860.62�لكلي

العقبات المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

294.060.59اأقل من 5 �شنوات

254.020.66من 5- اقل من 10 �شنوات

1043.770.83من 10 �شنوات فاأكثر

1583.860.77�لكلي

الحوافز المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

294.410.48اأقل من 5 �شنوات

254.320.42من 5- اقل من 10 �شنوات

1044.210.68من 10 �شنوات فاأكثر

1584.270.61�لكلي
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�لمتو�شط�لعددعدد �شنو�ت �لخبرة�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
�لمعياري

ت�شورات المعلمين حول ا�شتخدام الطلبة 
للتكنولوجيا 

في ال�شفوف الدرا�شية

294.000.48اأقل من 5 �شنوات

253.730.63من 5- اقل من 10 �شنوات

1043.830.62من 10 �شنوات فاأكثر

1583.850.60�لكلي

�لأد�ة ككل

294.020.40اأقل من 5 �شنوات

253.990.41من 5- اقل من 10 �شنوات

1043.890.48من 10 �شنوات فاأكثر

1583.930.46�لكلي

يتبين من الجدول )7( وجود فروق ظاهرية في متو�شطات تقديرات اأفراد عينة الدرا�شة 
الخبرة،  �شنوات  عدد  متغير  وح�شب  ككل  الأداة  وعلى  الأداة  مجالت  من  مجال  كل  على 
 One Way( ولمعرفة الدللة الإح�شائية لتلك الفروق؛ اُ�شتخدم تحليل التباين الأحادي

ANOVA( ، والجدول )8( يبين ذلك.
الجدول )8( 

نتائج تحليل التباين الأحادي لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال 
من مجالات الاداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير عدد سنوات الخبرة 

مجموعم�شدر �لتباين�لمجال
�لمربعات

درجات
�لحرية

متو�شط
�لدللةقيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية

ت�شورات المعلمين لكفاياتهم 
حول دمج التكنولوجيا

0.96720.4831.2800.281بين المجموعات

58.5241550.378داخل المجموعات

59.491157�لمجموع

العقبات المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

2.56621.2832.1740.117بين المجموعات

91.4811550.590داخل المجموعات

94.047157�لمجموع
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مجموعم�شدر �لتباين�لمجال
�لمربعات

درجات
�لحرية

متو�شط
�لدللةقيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية

الحوافز المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

1.01520.5071.3620.259بين المجموعات

57.7271550.372داخل المجموعات

58.742157�لمجموع

ت�شورات المعلمين حول 
ا�شتخدام الطلبة للتكنولوجيا 

في ال�شفوف الدرا�شية

1.07720.5381.5100.224بين المجموعات

55.2741550.357داخل المجموعات

56.351157�لمجموع

�لد�ة ككل

0.47720.2391.1320.325بين المجموعات

32.6681550.211داخل المجموعات

33.145157�لمجموع

الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم   )8( الجدول  من  يتبين 
على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لتقديرات  الح�شابية  المتو�شطات  بين   )α =  0.05( الإح�شائية 
كانت  حيث  الخبرة،  �شنوات  عدد  لمتغير  تُعزى  ككل  الأداة  وعلى  الداة  مجالت  جميع 
.ويمكن   )α =  0.05( الإح�شائية  الدللة  م�شتوى  اأكبر من  الإح�شائية  الدللة  قيم  جميع 
لديهم، يقومون  �شنوات الخبرة  اأن المعلمين جميعهم على اختلاف عدد  اإلى  اأن يعزى ذلك 
بعملية دمج التكنولوجيا واأدواتها وو�شائلها في التدري�ص؛ مما جعلهم جميعاً يعطون اأهمية 
لعملية الدمج هذه، حيث اإن فكرة الدمج فكرة حديثة، فهي خبرة للجميع، فالكبار يمتلكون 
عدد �شنوات الخبرة، والجدد يمتلكون خبرة معرفة التكنولوجيا.كما يمكن تف�شير ذلك على 
اأ�شا�ص اأن جميع المعلمين التحقوا بدورات تدريبية، وهذا بدوره اأدى اإلى تزايد الخبرة لديهم 
ب�شكل تراكمي ونوعي، مما جعلهم جميعا يعطون اأعلى التقديرات لأهمية دمج التكنولوجيا 
اثراً  تظهر  لم  التي   )2003( العمايرة  نتيجة  مع  الدرا�شة  هذه  نتيجة  بالتدري�ص.واتفقت 
المعلمين.في  نظر  وجهة  من  التدري�ص  في  التعليمية  التقنيات  ا�شتخدام  اأهمية  في  للخبرة 
حين اختلفت مع نتيجة درا�شة بني دومي )2010( التي اأظهرت اأثراً ل�شنوات الخبرة ل�شالح 
اأ�شحاب الخبرة الطويلة.ونتيجة درا�شة �شقور )2012( التي اظهرت نتائجها وجود فروق 
اأن  النتائج  بينت  حيث  الخبرة،  لمتغير  تبعاً  التكنولوجية  الم�شتحدثات  ا�شتخدام  واقع  في 
للت�شهيلات المادية  اأكثر تقديراً  �شنوات كانوا   10 اأكثر من  الذين يمتلكون خبرة  المعلمين 

ل�شتخدام التكنولوجيا من غيرهم.
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�إختبار �لفر�س �لثالث، والذي ين�ص على: »ل يوجد اختلاف في ت�شورات معلمي  �
الموؤهل  العلوم بح�شب متغير  التكنولوجيا بتدري�ص  لعملية دمج  الأ�شا�شية  للمرحلة  العلوم 

العلمي )دبلوم، بكالوريو�ص، درا�شات عليا( «.
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  الفر�ص  هذا  عن  للاإجابة 
الأداة ككل وح�شب  الأداة وعلى  الدرا�شة على كل مجال من مجالت  اأفراد عينة  لتقديرات 

متغير الموؤهل العلمي، والجدول )9( يبين ذلك.
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال 
من مجالات الاداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير المؤهل العلمي

�لمتو�شط�لعدد�لموؤهل �لعلمي�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
�لمعياري

ت�شورات المعلمين لكفاياتهم 
حول دمج التكنولوجيا

263.860.41دبلوم متو�شط

903.830.74بكالوريو�ص

423.940.40درا�شات عليا

1583.860.62�لكلي

العقبات المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

263.990.55دبلوم متو�شط

903.890.79بكالوريو�ص

423.740.85درا�شات عليا

1583.860.77�لكلي

الحوافز المتعلقة بالتكامل الناجح 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

264.220.52دبلوم متو�شط

904.300.65بكالوريو�ص

424.230.59درا�شات عليا

1584.270.61�لكلي

ت�شورات المعلمين حول ا�شتخدام الطلبة 
للتكنولوجيا في ال�شفوف الدرا�شية

263.860.59دبلوم متو�شط

903.870.65بكالوريو�ص

423.790.49درا�شات عليا

1583.850.60�لكلي
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�لمتو�شط�لعدد�لموؤهل �لعلمي�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
�لمعياري

�لأد�ة ككل

263.950.32دبلوم متو�شط

903.940.53بكالوريو�ص

423.920.36درا�شات عليا

1583.930.46�لكلي

عينة  اأفراد  تقديرات  متو�شطات  في  ظاهرية  فروق  وجود   )9( الجدول  من  يتبين 
الدرا�شة على كل مجال من مجالت الداة وعلى الأداة ككل وح�شب متغير الموؤهل العلمي، 
 One Way( ولمعرفة الدللة الإح�شائية لتلك الفروق؛ اُ�شتخدم تحليل التباين الأحادي

ANOVA( ، والجدول )10( يبين ذلك.
الجدول )10( 

نتائج تحليل التباين الأحادي لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال 
من مجالات الاداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير المؤهل العلمي 

مجموعم�شدر �لتباين�لمجال
�لمربعات

درجات
�لحرية

متو�شط
�لدللةقيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية

ت�شورات المعلمين لكفاياتهم 
حول دمج التكنولوجيا

0.38620.1930.5060.604بين المجموعات

59.1051550.381داخل المجموعات

59.491157�لمجموع

العقبات المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

1.10820.5540.9240.399بين المجموعات

92.9391550.600داخل المجموعات

94.047157�لمجموع

الحوافز المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

0.20720.1030.2740.761بين المجموعات

58.5351550.378داخل المجموعات

58.742157�لمجموع
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مجموعم�شدر �لتباين�لمجال
�لمربعات

درجات
�لحرية

متو�شط
�لدللةقيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية

ت�شورات المعلمين حول 
ا�شتخدام الطلبة للتكنولوجيا 

في ال�شفوف الدرا�شية

0.18120.0900.2500.779بين المجموعات

56.1701550.362داخل المجموعات

56.351157�لمجموع

�لد�ة ككل

0.01620.0080.0380.962بين المجموعات

33.1291550.214داخل المجموعات

33.145157�لمجموع

الدللة  م�شتوى  اإح�شائية عند  ذات دللة  فروق  )10( عدم وجود  الجدول  يتبين من 
على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لتقديرات  الح�شابية  المتو�شطات  بين   )α =  0.05( الإح�شائية 
جميع مجالت الأداة وعلى الأداة ككل تُعزى لمتغير الموؤهل العلمي، حيث كانت جميع قيم 
الدللة اإح�شائية اأكبر من م�شتوى الدللة الإح�شائية )α = 0.05( .ويمكن اأن يعزى ذلك 
اإلى اأن المعلمين جميعهم على اختلاف موؤهلاتهم العلمية قد التحقوا بدورات تدريبية، وهذا 
بدوره اأدى اإلى تزايد اهتمامهم بالتطورات التكنولوجية، واأهمية دمجها مع التدري�ص، مما 
جعلهم جميعاً يعطون اأعلى التقديرات لأهمية دمج التكنولوجيا بالتدري�ص.وقد اتفقت هذه 
العلمي  للموؤهل  اأثراً  تظهر  التي لم   )2003( العمايرة  درا�شة  اإليه  تو�شلت  ما  مع  النتيجة 
ونتيجة  المعلمين،  نظر  وجهة  من  التدري�ص  في  التعليمية  التقنيات  ا�شتخدام  اأهمية  في 
درا�شة بني دومي )2010( التي لم تظهر اأثراً للموؤهل في درجة تقديرهن لأهمية الكفايات 
�شقور  درا�شة  نتيجة  مع  متعار�شة  جاءت  ذاته  الوقت  في  اأنها  التعليمية.اإل  التكنولوجية 
التكنولوجية  ا�شتخدام الم�شتحدثات  اأظهرت نتائجها وجود فروق في واقع  التي   )2012(
تبعاً لمتغير الموؤهل العلمي، حيث بينت النتائج اأن حملة الدبلوم وممن يمتلكون خبرة اأكثر 

من 10 �شنوات كانوا اأكثر تقديراً للت�شهيلات المادية ل�شتخدام التكنولوجيا من غيرهم.
�إختبار �لفر�س �لر�بع، والذي ين�ص على: »ل يوجد اختلاف في ت�شورات معلمي  �

العلوم للمرحلة الأ�شا�شية لعملية دمج التكنولوجيا بتدري�ص العلوم بح�شب متغير الدورات 
التدريبية )م�شترك، غير م�شترك( «.

 )t- test( )ت(  واختبار  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اُ�شتخدمت 
لمجموعتين م�شتقلتين لتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة على كل مجال من مجالت الداة وعلى 

الأداة ككل وح�شب متغير الدورات، والجدول )11( يبين ذلك.
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الجدول )11( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( )t- test( لمجموعتين مستقلتين 

لتقديرات أفراد عينة الدراسة على كل مجال من مجالات الاداة وعلى الأداة ككل وحسب متغير الدورات

�لمتو�شط�لعدد�لدور�ت�لمجال
�لح�شابي

�لنحر�ف
درجة قيمة ت�لمعياري

�لحرية
�لدللة 

�لح�شائية

ت�شورات المعلمين 
لكفاياتهم حول دمج 

التكنولوجيا

1560.061- 1243.810.641.884م�شترك

344.040.48غير م�شترك

العقبات المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

3.9791560.000*1243.990.71م�شترك

343.420.85غير م�شترك

الحوافز المتعلقة بالتكامل 
الناجح للتكنولوجيا في 

ال�شفوف الدرا�شية

1244.270.630.1701560.865م�شترك

344.250.54غير م�شترك

ت�شورات المعلمين حول 
ا�شتخدام الطلبة للتكنولوجيا 

في ال�شفوف الدرا�شية

1560.943- 1243.850.610.071م�شترك

343.860.55غير م�شترك

�لد�ة ككل
1243.930.490.0321560.974م�شترك

343.930.35غير م�شترك

يتبين من الجدول )11( وجود فرق ذي دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة الإح�شائية 
)α = 0.05( بين المتو�شطين الح�شابيين لتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة على مجال )العقبات 
الدورات،  لمتغير  يُعزى  الدرا�شية(  ال�شفوف  في  للتكنولوجيا  الناجح  بالتكامل  المتعلقة 
ول�شالح اأفراد عينة الدرا�شة الم�شتركين في الدورات.وتعزو الباحثة هذه النتيجة اإلى جدية 
التعامل مع هذه الدورات من قبل المعلمين الذين التحقوا بهذه الدورات، ومدى حر�شهم على 
تفعيل ما تلقوه من معرفة حول اأهمية دمج التكنولوجيا في التدري�ص خلال الدورات التي 
خا�شوها، كما اأن عدم توافر المعدات والأجهزة اللازمة في المختبرات والغرف ال�شفية يُعد 
عائقاً اأمام عجلة التطوير، مما ي�شير اإلى الدور الفاعل لهذه الدورات في الك�شف عن م�شتوى 

الكفاءة للمعلمين ودرجة ا�شتعدادهم لتقبل مثل هذه التطورات في التدري�ص. 
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التوصيات

في �شوء نتائج هذه �لدر��شة، يمكن تقديم �لتو�شيات �لآتية: 
اإثراء برامج اإعداد معلمي العلوم في الجامعات بم�شاقات اأكثر في مجال التكنولوجيا.. 1
الوقوف على جوانب ال�شعف التي تم التو�شل اليها من البحث وو�شع حلول ت�شاهم . 2

تدريب  دورات  وتطوير  الجامعات  التربية في  كليات  المعلمين في  اإعداد  برامج  تطوير  في 
المعلمين اأثناء الخدمة.

اإجراء درا�شات حول مدى فعالية تدري�ص المواد العلمية با�شتخدام التكنولوجيا.. 3
التكنولوجيا . 4 بون على كيفية دمج  يُدرَّ العلوم بحيث  تدريبية لمعلمي  دورات  عقد 

بالتدري�ص.
توفير مختبر مجهز باأدوات التكنولوجيا التي ت�شاعد في تدري�ص المواد العلمية في . 5

المدر�شة.
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د. فاطمة أحمد المومنيلدى أسر طلبة الثانوية العامة في مدينة إربد - الأردن

ملخص: 
بال�شغوط  بالتنبوؤ  الطموح  م�شتوى  قدرة  عن  الك�شف  اإلى  الحالية  الدرا�شة  هدفت 
النف�شية لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة في مدينة اإربد بالأردن. ولتحقيق اأهداف الدرا�شة، 

طُوِّر مقيا�شان وعُدِّل لقيا�ص كل من م�شتوى الطموح وال�شغط النف�شي. 
الثانوي بجميع  الثاني  ال�شف  واأباً( لطلبة  )اأماً  اأ�شرة  الدرا�شة )460(  وقد �شارك في 
اختيروا  للاإناث،  للذكور و�شبع مدار�ص  �شبع مدار�ص  اإربد، موزعين على  فروعه في مدينة 

بالطريقة الع�شوائية العنقودية. 
وقد �أظهرت نتائج �لدر��شة �أن: 

ككل،  ♦ الأداة  على  مرتفعة  بدرجة  جاء  العامة  الثانوية  طلبة  اأ�شر  طموح  م�شتوى 
وعلى اأبعادها. 

وجاء ال�شغط النف�شي بم�شتوى متو�شط على الأداة ككل، وعلى اأبعادها، با�شتثناء  ♦
البعد الج�شمي، فقد جاء بم�شتوى �شغط نف�شي منخف�ص. 

في حين اأظهرت التحليلات اأن متغيرات، م�شتوى دخل الأ�شرة، والجن�ص، والم�شتوى  ♦
التعليمي )للوالدين( . جاءت متنبئة بدللة اإح�شائية. وقد خل�شت الدرا�شة اإلى مجموعة من 

التو�شيات. 
�لكلمات �لمفتاحية: ال�شغوط النف�شية، وم�شتوى الطموح، والأ�شرة. 
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The Ability of Ambition Level in Predicting Psychological 
Stress in the Light of Some Variables among High School 

Students’ Families

Abstract: 

This study is about the ability of the ambition level in predicting 
psychological stress in the light of some variables among high school 
students’ families in Irbid, Jordan. Two measures are developed to achieve 
this aim, ambition level and psychological stress. A random cluster 
sample of (460) high school students’ families at Irbid participated in the 
research and students are distributed on seven male schools and seven 
female schools. 

The results revealed a high ambition level among the families on the 
instrument as a whole and for each dimension. The psychological stress 
level is intermediate on the instrument as a whole and on the dimensions 
except for the physical dimension which recorded a low level. The analysis 
showed that socioeconomic level, gender and parental educational level 
predicted significantly of psychological stress. The research concluded 
with some recommendations for the educational organization, supervisors 
and principals. 

Key Words: Psychological Stress, Ambition Level, Family. 
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مقدمـة: 
اإن العلاقة الفطرية التي اأودعها الله �شبحانه وتعالى بين الآباء والأبناء تتوج باأ�شكال 
الآباء نحو  التي توجه من  عدَة منها الحب والحنان والعطف والخوف والحر�ص والحماية 
للاأبناء من طعام و�شراب  الأ�شا�شية  الحاجات  اإ�شباع  اأجل  وي�شعى من  يجد  الأبناء.فالأب 
بما  م�شتقبلهم  ويبني  الأبناء  يعد  اأن  اإلى  اأي�شا  يطمح  اأول.وهو  وملب�ص  وماأوى  وم�شكن 
ابنه متميزاً متفوقاً في كل مجال  اأن يرى  يتنا�شب مع متطلبات الحياة المعا�شرة بهدف 

�شواء اأكانت الدرا�شة اأم الوظيفة.
فاإن  المعا�شرة،  الحياة  ومواجهة  الناجح  الم�شتقبل  يحقق  ما  هو  التعليم  كان  واإذا 
والآباء  للاأبناء  ت�شكل هماً وقلقا ومعاناة  اأ�شبحت  التعليم  بوؤرة عملية  الختبارات، وهي 
على حد �شواء، ففرح البن لجتيازه المتحان اأو قلقه لعدم اجتيازه حتما ينعك�ص تاأثيره 

على الآباء بفعل غريزة الأبوة التي اأودع الله �شرها في الآباء.
وتت�شح هذه المعاناة والهموم عندما ي�شبح اأحد الأبناء في المرحلة الثانوية؛ حيث 
يزدادون  الآباء  فاإنّ  لذلك  الأبناء؛  لم�شتقبل  المحدد  تعدّ  للاأ�شر  بالن�شبة  المرحلة  هذه  اإن 
متابعة ومراقبة لأبنائهم؛ من حيث قلة ال�شماح لهم بالخروج من المنزل، واختيار ال�شحبة، 
وال�شغط عليهم لزيادة �شاعات الدرا�شة، واإح�شار المدر�شين الخ�شو�شيين.كل ذلك نابع من 

خوف الآباء، وقلقهم على م�شتقبل اأبنائهم.
طموحات  من  لديهم  ما  اإلى  اإ�شافة  الآباء،  على  كبيرة  �شغوطاً  ت�شكل  الجوانب  هذه 
اأبنائهم، فير�شمون بطموحاتهم �شورة لم�شتقبل الأبناء، لكي ي�شبحوا النخبة  كبيرة تجاه 
في مجتمعهم.وهذا قد ل تتوافر له القدرة المنا�شبة عند الأبناء لتحقيقه؛ مما يوؤدي اإلى حالة 

من الإحباط الكبير وال�شغوظ النف�شية عند كل من الآباء والأبناء.
ال�شغوط Stress( )لغوياً كلمة م�شتقة من اللاتينية، وا�شتخدمت بطرق �شائعة لتعني 
اأو الأ�شى والحزن والألم )Affliction(. وال�شغط في المجال   )Difficulties( ال�شعاب
الإن�شاني يعني ال�شيق والقهر.ويقال: اإنها القوة التي تقع على الج�شم؛ مما يحدث تغيراً في 
�شكله كاأثر لهذه القوة، كما تعني الإثارة البدنية والعقلية )الطريري، 1994( .وتعد ال�شغوط 
اأحد المظاهر الرئي�شة في حياتنا المعا�شرة، وما هي اإل ردة فعل للتغيرات ال�شريعة التي 
متفاوتة،  بدرجات  ال�شغوط  من  يعاني  فرد  كل  اأ�شبح  بحيث  كافة،  النواحي  على  طراأت 
المواد  �شعوبة  ومن  الواجبات  كثرة  من  وي�شكو  الأكاديمية  ال�شغوط  من  يعاني  فالطالب 
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ونظام المتحانات، والأم اأ�شبحت تعاني من عبء تربية الأطفال في ظل خروجها للعمل، 
قدرة  ال�شغوط تحد من  الأ�شرة معوقاً، فهذه  الطفل في  اإذا كان  ال�شغوط  وتزيد حدة هذه 
�شغوط  من  والقياديين  الموظفين  معاناة  وكذلك  المختلفة،  بوظائفها  القيام  على  الأ�شرة 
 )2006 وح�شين،  )ح�شين  لأخرى  مهنة  ومن  لأخر  وقت  من  تختلف  التي  اليومية  العمل 
اأنماط  اختلاف  اإلى  يعود  ال�شغوط  اإدراك م�شكلة  التفاوت في  اأنّ   )2001( .وترى معروف 

�شخ�شية الأفراد الذين يتعر�شون لل�شغوط، وقدرتهم التكيفية على مواجهة تلك ال�شغوط.
وقد �شنف �شيلي )Selye, 1980( �ل�شغوط في �أربعة �أنو�ع هي: 

ال�شغوط ال�شلبية: )Distress( هي ال�شغوط التي تنطوي على اأحداث �شلبية مهددة 
والإنجاز. الإبداع  عن  وتعوقه  قدرته  عن  تزيد  متطلبات  الفرد  على  وتفر�ص  وموؤذية، 
وال�شغوط الإيجابية: )Eustress( هي ال�شغوط التي تزود الفرد بالطاقة، وتكون دافعاً 
للاإبداع والإنجاز.وال�شغوط النف�شية الزائدة: )HypoStress ( هي ال�شغوط الناتجة عن 
التكيف معها. الفرد وطاقاته على  تتجاوز م�شادر  التي  لل�شغوط  الم�شببة  الأحداث  تزايد 
وال�شغط النف�شي المنخف�ص: )Stres Under ( وهو ال�شغط الذي يحدث عند الفرد، نتيجة 
ال�شغط  اأنه كلما كان   )،Selye( �شيلي  والتحدي.واأ�شاف  والإثارة  الدافعية  وانعدام  الملل 
اأ�شواأ زادت حدة ردة الفعل”، واأن هرمونات الغدد، وبخا�شة الكظرية هي بمثابة المفاعلات 
لدى  تتقل�ص  ل  التي  الوحيدة  الأع�شاء  وهي  لل�شغط،  التعر�ص  عند  الج�شم  في  الأ�شا�شية 
تعر�شها لل�شغط.بل تنمو ويزداد حجمها.فم�شادر ال�شغوط تنح�شر في م�شدرين اأ�شا�شيين: 
.اأما   )External And Internal Stress( داخلية  و�شغوط  خارجية  �شغوط  هما: 
كالكوارث  عليها،  ال�شيطرة  ي�شعب  التي  ال�شارة  غير  الحوادث  وت�شمل  الخارجية:  الم�شادر 
ال�شخ�شية  والعلاقات   )Stress in the environment( البيئي  وال�شغط  الطبيعية 
ونظام  الأكاديمية،  ال�شغوط  وكذلك  والهجرة،  وال�شراعات،  والنف�شية،  والجتماعية 
المتحانات التي يواجهها الطلاب واأ�شرهم، و�شغوط العمل وتبعاته، اإ�شافة اإلى الأحداث 
2006؛  وح�شين،  ح�شين  1994؛  لل�شغط.)الطريري،  مثيرة  تكون  اأن  يمكن  التي  ال�شارة 
وعاطفية  ج�شدية  اأعباء  من  تفر�شه  وما  الأبناء،  تربية  اأي�شا   )Spielberger، 1979
ونف�شية ومالية ثقيلة، والتباين بين توقعات الآباء، وقدرات الأبناء )ح�شين وح�شين، )2006.
والدرو�ص الخ�شو�شية وما يترتب عليها  والتدخين   ،  )Peer Group( الأقران  وجماعة 
الدرا�شة  .وعادات   )2007 2004؛ نقر�ص،  )العمر،  الأ�شرة  من عبء مادي تتحمل نتائجه 
م�شتوى  يرافقها من  وما  والمتحانات   )Poor Habits( والمدركة  الملاحظة  الخاطئة؛ 
تح�شيل للطالب، واإنجازه الدرا�شي؛ كل هذه م�شادر �شراعات ل تنتهي في الأ�شرة )�شيفر 
والإحباط،  بالياأ�ص  كال�شعور  الأبناء،  لدى  �شلبية  م�شاعر  ظهور  اأن  كما   )2006، وملمان 
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وهذه لها دور كبير في اإحداث ال�شغوط الوالدية )Woolfson & Grant، 2006( .وقد 
تكون ال�شغوط م�شاألة داخلية مرتبطة باأفكار الفرد ومعتقداته وانفعالته، بمعنى اأن حدثاً 
ما، قد ي�شبح اأكثر اأو اأقل �شغطاً وفقاً لتقدير الفرد ال�شخ�شي لهذا الحدث )معروف، 2001( 
.ويعد الطموح )Aspiration( المرتفع اإلى حدّ الإفراط، والتوقعات غير الواقعية المبالغ 
فيها التي تدفع الفرد اإلى العمل فوق طاقته، من م�شادر ال�شغوط النف�شية )ال�شي�شي، 2002؛ 

ونبهان، 2008؛ و�شيخاني ،2003( .
ومن النظريات التي تناولت هذا المو�شوع بنوع من الأهمية والم�شار اإليها في )معروف، 
2001؛ ح�شين وح�شين، 2006؛ Schafer 1992،( نظرية التحليل النف�شي: ويرى فرويد 
موؤ�ش�ص هذه النظرية اأن ال�شخ�شية تتكون من ثلاثة جوانب هي: الهو )ID( ، ويمثل م�شدر 
الفرد. لدى  والمكنونات  الغرائز  م�شتودع  وهو  ال�شخ�شية،  في  البيولوجي  والجانب  الطاقة 
التوفيق بين مطالب  ال�شخ�شية، ووظيفتها  ال�شيكولوجي في  والأنا )Ego( وتمثل الجانب 
الهو والأنا الأعلى )Super ego( التي تعك�ص قيم المجتمع ومعاييره، كما اأن المكونات 
الثلاث تقوم على التفاعلات المتبادلة بينها.وعندما ل ي�شتطيع الفرد تحقيق التوازن بين 
هذه المكونات ينتج القلق، وهنا يلجاأ الإن�شان ل�شتخدام و�شائل الدفاع للتعامل مع القلق 

الذي يهدد ال�شخ�شية.
عملية  على   )Behavior theory( التقليدية  ال�شلوكية  النظرية  موؤ�ش�شو  ويوؤكد 
التعلم، ويتخذون من هذا المنحى محورًا اأ�شا�شيًا في تف�شير ال�شلوك الإن�شاني وهم يركزون 
ال�شغط ينتج عن  اأن   )Skinner( الفرد.ويرى �شكنر البيئة في ت�شكيل �شخ�شية  على دور 
تفاعل الفرد مع البيئة، ومن ثم ل ي�شتطيع الفرد تجنبه والإحجام عنه، واأن بع�ص الأفراد 
فاإنهم  مواجهتها  على  قدرتهم  ال�شغوط  �شدة  تفوق  وعندما  بفاعلية،  ال�شغوط  يواجهون 
ي�شعرون بتاأثيرات تلك ال�شغوط البيئية عليهم.ويرى باندورا )Bandura( اأن معظم �شلوك 
نق�ص  يعانون  الذين  فالآباء  الآخرين؛  ل�شلوك  والتقليد  الملاحظة  يكت�شبه من خلال  الفرد 

مهارات التحكم بال�شغط وحل الم�شكلات هم الذين ينمذجون �شلوك ال�شغط عند اأبنائهم.
وظهرت اأهمية النظرية المعرفية )Cognitive Theory( في النموذج التفاعلي 
وجود  على  اأكد  الذي  المعرفيين  النف�ص  علماء  اأحد   )Lazarus( لزارو�ص  قدمه  الذي 
طريقة  اأن  ويوؤكد  المعرفية،  العمليات  وهي  والبيئة،  الفرد  بين  العلاقة  تتو�شط  متغيرات 
ال�شاغطة  الظروف  اأن   )Eills( ال�شغط.ويرى  ت�شبب  التي  هي  الحدث  تجاه  الفرد  تفكير 
بها  يدرك  التي  الطريقة  على  تتوقف  بل  ذاتها،  حد  في  موجودة  غير  الفرد  يعي�شها  التي 

الفرد هذه الظروف.
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اأما نظرية هانز �شيلي )Selye Hans Theory( فترى اأن ال�شغط هو ال�شتجابة 
اأن  على  منها  ال�شتدلل  يمكن  ال�شتجابات  من  معينة  اأنماط  هناك  واأن  �شاغط،  لعامل 
ال�شخ�ص تعر�ص لتاأثير موقف مزعج، وتُعدُّ هذه ال�شتجابة �شغطاً؛ وف�شر �شيلي اأن هدف 
ال�شتجابة لل�شغط هو المحافظة على الحياة.وقد حدد اأن ا�شتجابة الج�شم تجاه اأي مثير تتم 
في ثلاث مراحل هي: مرحلة الإنذار اأو التنبيه )Alarm Stage( وتُعدُّ ال�شتجابة الأولية 
الحدث  لمواجهة  الج�شم  وي�شتعد  ف�شيولوجية  تغيرات  تظهر  حيث  ال�شغوط،  من  نوع  لأي 
)Resistance Stage( في هذه المرحلة ت�شتعد  ال�شاغط من الخارج.ومرحلة المقاومة 
الموقف  ا�شتمر  فاإذا  معه،  التكيف  اأو  الموقف  لمواجهة  الج�شم  في  الدفاع  اأنظمة  كل  وتبداأ 
الإجهاد  اأو  الإنهاك  مرحلة  اإلى  ينتقل  ثم  والإنهاك  بالعجز  ي�شعر  الفرد  فاإن  ال�شاغط 
المرحلة ل يزال الج�شم تحت تاأثير الموقف ال�شاغط،  هذه  في   )Exhaustion Stage(
�شبه  وقد  الدفاعية،  الو�شائل  جميع  وانهارت  المقاومة  في  م�شادره  ا�شتنفذ  قد  ويكون 
)Selye( هذه المرحلة بمرحلة ال�شيخوخة التي تت�شم بفقدان القدرة على التكيف ثم تنتهي 

.)Selye،1974(  بالموت
ال�شاغط  الموقف  متطلبات  فاإن   )Lazarus،1966( لزارو�ص  اأ�شار  ما  وح�شب 
اأنها �شاغطة.ويعتمد  اأن تف�شر على  التكيف، يرجح  الفرد على  اأو تفوق قدرة  التي تتحدى 
والخبرة  ال�شاغط،  نحو  التوجهات  منها:  العوامل  من  مجموعة  على  �شاغط  كل  تقويم 
والحكم  المدركة  ال�شاغط  الظاهرة.ف�شدة  لتكلفته  والتقويم  نتائجه،  ومعرفة  عنه،  ال�شابقة 
مع  التكيف  �شلوك  اأن   )Lazarus( الفرد.ويرى  على  موؤثرة  �شتكون  ال�شاغط  نتائج  على 
الو�شع ال�شاغط يكون اأكثر نجاحاً، عندما يكون ال�شاغط ماألوفاً لدى الفرد، ويكون الفرد 
الع�شر  اأن  فعالية.وبما  ذات  وال�شتجابات  ال�شابقة  التكيف  ا�شتراتيجيات  باأن  علم  على 
اأن  يجب  التغير  هذا  مواكبة  يتم  ولكي  المجالت،  �شتى  ال�شريع في  بالتغير  يتميز  الحالي 
ن�شتب�شر بظروفنا واإمكاناتنا لتحقيق ما ن�شبو اإليه دون �شراع اأو تناق�ص بين طموحنا 
طموحنا  م�شتوى  كان  فكلما  اأخرى،  ناحية  من  اإمكاناتنا  وبين  ناحية،  من  واأهدافنا 
العليا  اإمكاناتنا كان تح�شيلنا قريباً من مثلنا  )Level of Aspiration( قريب من 
وبهذا نتفادى التعر�ص لل�شغط النف�شي )عبد الفتاح، 2007( فم�شتوى الطموح يوؤدي دوراً 
القدر المنا�شب  اإلى توفر  الأمم يرجع  اأن تقدم  اإلى  اإ�شافة  الفرد والجماعة،  مهماً في حياة 
من م�شتوى الطموح لدى اأفرادها.اإذ يمثل اأهم اأبعاد ال�شخ�شية الإن�شانية؛ لأنه يُعدُّ موؤ�شراً 
يميز تعامل الإن�شان مع نف�شه ومع البيئة والمجتمع الذي يعي�ص فيه )الحلبي،2000( .وقد 
ا�شتخل�شت عبد الفتاح )2007( اأن تطور الطموح ياأتي نتيجة لتطور المجتمع، واأن تطور 
المجتمع ل يتم �شدفة، بل من خلال طموحات ي�شعى المجتمع بو�شاطة اأفراده اإلى تحقيقها؛ 
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اأحدهما، فاإنه  ارتقاء ي�شيب  اأو  فالعلاقة طردية بين تطور المجتمع والطموح، فكل تطور 
الأفراد،  يتبعه تطور ي�شيب طموحات  واأن كل تطور ي�شيب المجتمع  الآخر،  حتما ي�شيب 
الأ�شرة ممثلة بالوالدين لها دور  اأنّ  الفتاح  التي تعمل على تطور المجتمع.وراأت عبد  تلك 
والثقافة. والتقاليد  القيم  الأبناء، من خلال  لدى  الطموح  م�شتوى  تنمية  الأهمية في  بالغ 
ال�شخ�ص الم�شتقبلية ومدى قوتها  الثقافية تاأثير مهم في تحديد طموحات  وللقيم والبيئة 

وواقعيتها.
والطموح ا�شطلاح متداول بين العامة من النا�ص، كما هو معروف بين الخا�شة من 
الباحثين والدار�شين.وقد كان ا�شطلاحاً �شائعاً على نحو غير دقيق لدى علماء النف�ص حتى 
جاءت اأبحاث ليفين )Lewin ، 1935( الم�شار اإليه في )دمنهوري،1996( فقد حدده على 
اأنه “الأهداف التي ي�شعها الفرد لنف�شه من الأعمال التي لها قيمة ودللة بالن�شبة له، وقد 
اأو معياراً ي�شعر  عبر عنه بم�شتوى الطموح )Level of Aspiration( واعتبره مقيا�شاً 
الفرد من خلاله بنجاحه اأو ف�شله.وقد اأثبتت بحوث ليفين )Lewin( التجريبية، اأن م�شتوى 
الطموح يميل اإلى الرتفاع عقب النجاح، ويميل اإلى النخفا�ص عقب الف�شل، واأن الفرد ي�شعر 
بالنجاح اإذا كان ما حققه ي�شل اإلى ما كان يطمح اإليه، وي�شعر بالف�شل اإذا كان ما حققه 

اأدنى مما طمح اإليه )دمنهوري، 1996( .
ويرى كل من )عبد الفتاح، 2007؛ �شكور، 1997؛ مفتاح، 2003.( اأنه يمكن ت�شنيف 
العوامل الموؤثرة في م�شتوى الطموح اإلى: العوامل ال�شخ�شية، كفكرة الفرد عن نف�شه، وتقديره 
لذاته ومكانته الجتماعية، ورغبته في اكت�شاب احترام الجماعة، و�شعور الفرد بالنجاح اأو 
الف�شل كما يعتبر الذكاء عاملاً قوياً في توجيه الطموح وتعيين م�شتواه؛ لأن الأفراد الأذكياء 
هم اأكثر تحقيقاً لم�شتويات الطموح التي ي�شعونها لأنف�شهم.واأن الو�شع الجتماعي ومعدل 
بالن�شبة  ثابتان  العاملين  هذين  فاإن  لذا  الأفراد،  طموحات  على  مميز  تاأثير  لهما  الذكاء 

لتاأثيريهما في م�شتوى الطموح.
اإليها  ينتمي  التي  والقت�شادية  الجتماعية  والطبقة  الجتماعية  البيئية  والعوامل 
طموح  تثبيت  اإلى  يوؤدي  قد  المنخف�ص  والقت�شادي  الجتماعي  الم�شتوى  اإن  حيث  الفرد 
 )2001 )محمد،  الأبناء.واأ�شارت  لم�شتقبل  التعليمية  توقعاتهم  في  وانخفا�ص  الوالدين 
اأو  الجامعات  باإحدى  اللتحاق  الأبناء  على  يتعذر  والتوتر عندما  بال�شيق  ال�شعور  اأن  اإلى 

التخ�ش�شات المميزة هو من مظاهر الطموح عند الآباء.

مشكلة الدراسة: 
هدفت هذه الدرا�شة اإلى الك�شف عن قدرة م�شتوى الطموح على التنبوؤ بال�شغوط النف�شية 
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لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة في مدينة اإربد في الأردن.وانبثقت م�شكلة الدرا�شة من خلال 
لمعاناة  ملاحظتي  ومن  والتعليم،  التربية  وزارة  مدار�ص  في  الإر�شادي  العمل  في  خبرتي 
اأ�شر طلبة الثانوية العامة لحالة ال�شيق والتوتر والقلق التي تعي�شها، اأثناء مرحلة الدرا�شة 
و�شائل  واهتمام  الحالة،  هذه  عن  بالتعبير  الأ�شر  تلك  وا�شتمرار  اأبنائها،  لأحد  الثانوية 
مرحلة  العامة  الثانوية  مرحلة  الدولة.وتعد  م�شتوى  على  العامة  الثانوية  الإعلام بمرحلة 
للرعاية  اأحوج ما يكونون  فالأبناء  ولذلك  الأبناء ب�شورة حا�شمة،  درا�شية تحدد م�شتقبل 
التي تعينهم على بداية �شلوك الطريق ال�شحيح، وتو�شح لهم معالمه، وتذلل لهم م�شاعبه ، 
فينعك�ص ذلك على الأب و الأم في حالة من القلق ال�شديد على م�شتقبل الأبناء.فمن المتعارف 
عليه في المجتمع الأردني اأن اأ�شر طلبة الثانوية يتعر�شون لكثير من التغيرات التي تحدث 
الظروف  كتهيئة  ال�شتعدادات،  لبع�ص  نتيجة  اأثنائه  وفي  العامة  الثانوية  امتحان  قبل 
المنا�شبة لإعطاء الدرو�ص الخ�شو�شية، والمحافظة على الجو الإيجابي للدرا�شة، وقد تاأخذ 
اأن  هذه ال�شتعدادات جانباً �شلبياً من خلال المبالغة فيها، فت�شكل عبئاً على الأ�شرة.وبما 
�شاحب مجموع العلامات الأعلى في الثانوية العامة هو الأوفر حظًا في الح�شول على مقعد 
جامعي بتخ�ش�ص مميز، فاإن الأ�شرة غالبًا ما تعي�ص حالة من القلق ب�شبب حر�شها على 

ح�شول اأبنائها على معدلت مرتفعة.

أهمية الدراسة: 

تمثلت �أهمية هذه �لدر��شة في �لجانب �لنظري:
اأنّها قد تكون اأول درا�شة ح�شب علم الباحثة تناولت ال�شغوط النف�شية التي تتعر�ص  �

اإليها اأ�شر طلبة المرحلة الثانوية )التوجيهي( .ب�شبب امتحانات الثانوية العامة، فقد تناولت 
الدرا�شة اأ�شر الطلبة، ولم تتناول الطلبة كما هو ماألوف في معظم الدرا�شات، فقد تكون هذه 
الطلبة وم�شكلاتهم.لذا يتوقع من هذه  باأ�شر  التي تهتم  الدرا�شات  الدرا�شة بداية لمزيد من 
لت�شاعد  الطلبة؛  اأ�شر  لدى  النف�شية  بال�شغوط  التنبوؤ  على  متغيراتها  ت�شاعدنا  اأن  الدرا�شة 
المهتمين والمخت�شين في مجال الأ�شرة وال�شحة النف�شية، في و�شع برامج وقائية تحد من 

تاأثير ال�شغوط على ال�شحة، واإمكانية تقديمها عبر و�شائل الإعلام المختلفة.
وقد تفيد المر�شدين في اإدراك م�شتوى ال�شغوط النف�شية وم�شادرها لدى اأ�شر طلبة  �

الثانوية العامة، جراء امتحانات الثانوية لأبنائهم التي قد يمتد تاأثيرها اإلى الطلبة اأنف�شهم، 
ثم التخطيط لعمل محا�شرات وبرامج علاجية يح�شرها اأولياء اأمور الطلبة تت�شمن واقعية 
اأهدافهم وطموحاتهم، وكيفية تعاملهم مع الأحداث ال�شاغطة والتكيف معها، والبحث في 

طرق التوا�شل مع اأبنائهم.
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كما يوؤمل اأن تفيد هذه الدرا�شة المعلمين في بناء ج�شر من التوا�شل مع اأ�شر الطلبة  �
ويكون هذا  وقدراتهم وميولهم،  اأبنائهم  م�شتوى  ودقيق عن  بت�شور مو�شوعي  وتزويدهم 

موثقاً في �شجلات تراكمية للطالب منذ دخوله المدر�شة.
الطلبة، يطلعهم من  � اأ�شر  اأما مدير المدر�شة فقد يقوم بعمل اجتماعات دورية مع 

اللازمة،  والتدابير  الخطط  معهم  لي�شع  والم�شلكية  العلمية  اأبنائهم  م�شيرة  على  خلالها 
لمواجهة اأية م�شكلات محتملة قد تواجه الآباء والأبناء اأثناء المرحلة الثانوية )التوجيهي( .

أسئلة الدراسة: 

تهدف �لدر��شة �لحالية �إلى �لإجابة عن �لأ�شئلة �لآتية: 
ما م�شتوى ال�شغط النف�شي لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة؟  ♦
ما م�شتوى الطموح لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة؟  ♦
ما القدرة التنبوؤية لم�شتوى الطموح في �شوء بع�ص المتغيرات: )الجن�ص، وم�شتوى  ♦

اأ�شر  لدى  النف�شية  ال�شغوط  وم�شتوى  الدرا�شة  هذه  التعليمي( في  والم�شتوى  الأ�شرة،  دخل 
طلبة الثانوية العامة؟ 

محددات الدراسة: 
الثانوي بجميع فروعه في  الثاني  ال�شف  اأ�شر طلبة  الدرا�شة على عينة من  اقت�شرت 
مدينة اإربد لعام )2012/ 2013( كما اقت�شرت على الأدوات الم�شتخدمة في هذه الدرا�شة 

وهي: مقيا�ص ال�شغط النف�شي، ومقيا�ص م�شتوى الطموح المعدين لهذه الدرا�شة.

مفاهيم ومصطلحات الدراسة: 
النف�شي  للمر�ص  نذير  اأنه  على  العلمي  الحقل  في  النف�شي  ال�شغط  م�شطلح  ا�شتخدم 
 )Selye،1974( �شيلي،  عرف  .فقد   )Evans،1982( الظروف  من  لمجموعة  كنتيجة 
ال�شغوط النف�شية باأنها: ا�شتجابة ف�شيولوجية ج�شدية غير محددة، �شادرة عن الإن�شان عندما 
 Powell( يتعر�ص لأي مثير اأو مطلب اأو اأي موقف �شاغط موجه نحوه.اأما بويل وانرايت
Enrigt، 1990 &( فيرى اأن ال�شغوط النف�شية حدث ما، ي�شتنزف قوى الفرد وم�شادره، 
ويحدث خللاً في التوازن الج�شمي والنفعالي، بحيث يترتب على ذلك ا�شتجابة غير �شارة.
وعُرّفت ال�شغوط النف�شية في الدليل الت�شخي�شي )DSM IV.1994 ( للا�شطرابات العقلية 
للجمعية الأمريكية للطب النف�شي باأنها: الأعرا�ص المميزة التي تتبع اأحداثاً �شدمية نف�شية 
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الإن�شانية. )Psychological Traumatic( وتكون ب�شفة عامة خارجة عن الخبرة 
وتت�شمن؛ اإعادة معاناة الحدث )Re- experiencing( وخبرة الحدث ال�شدمي، والقلق 

وعدم الرتياح )Dysphoria( والأعرا�ص المعرفية )عبد المعطي، 2006( .
وترى الباحثة اأن ال�شغوط النف�شية حالة من ال�شعور بال�شيق والتوتر نتيجة مواقف 
واأحداث واأفكار، يمرّ بها الفرد، فيدرك اأن مطالب الموقف تفوق قدراته اللازمة لمواجهة هذه 

المطالب.
وعرف هاينز )Haines، 2007( ال�شغوط الوالدية اأنها: �شعور �شلبي نتيجة مجموعة 
الأبناء  وم�شكلات  المادي،  والعبء  العمل،  ك�شغط  الوالدان،  يواجهها  التي  الم�شكلات  من 
النف�شية  وال�شحة  والأبناء،  الوالدين  بين  العلاقات  ونوعية  العمرية،  مراحلهم  بمختلف 
للاأبناء.وهذا النوع من ال�شغوط يجعل الوالدين يعي�شان ال�شعور ال�شلبي نحو ذاتهما ونحو 

اأبنائهما.
وذكرت عبد الفتاح )2007( اأن اتجاهات الباحثين والدار�شين ب�شاأن تعريف م�شتوى 
اأنه:  اأمثال هوب )Hoppe( ، وعرّفه على  اأنه ا�شتجابة،  الطموح تعددت، فمنهم من يرى 
الفرد  على خبرات  اعتماداً  ال�شعوبة،  من  مقبولة  درجة  على  لتحقيق هدف  الجاد  ال�شلوك 
من  معين  م�شتوى  اأنه  على   )Frank( فرانك  اأمثال  اإليه،  ينظر  من  اأي�شا  ال�شابقة.وهناك 
م�شتوى  الفتاح  عبد  وتعرف  لديه،  ماألوف  عمل  في  اإليه  ي�شل  اأن  الفرد  من  يتوقع  الأداء، 
الطموح باأنه: �شمة ثابتة ثباتاً ن�شبياً للتمييز بين الأفراد في الو�شول اإلى م�شتوى معين يتفق 
والتكوين النف�شي لهم.ويرى اأدلر )Adler( اأن الطموح والرغبة في التفوق محاولت فطرية 
للتعوي�ص عن اإح�شا�ص داخلي بالنق�ص، وهذا اإح�شا�ص طبيعي يولد مع الإن�شان.وعرفت عبد 
الفتاح )2007( م�شتوى الطموح باأنه �شمة ثابتة ثباتاً ن�شبياً تفرق بين الأفراد في الو�شول 
خبرات  ح�شب  ويتحدد  المرجعي،  واإطاره  للفرد  النف�شي  والتكوين  يتفق  معين  م�شتوى  اإلى 

النجاح والف�شل التي مر فيها.
اإلى  هدفت  التي   )2000( الطريري  درا�شة  المجال  هذا  في  ال�شابقة  الدرا�شات  ومن 
البحث في العلاقة بين م�شتوى تاأثر اأولياء الأمور باختبارات الأبناء وبين بع�ص المتغيرات 
عينة  يدر�شون.تكونت  الذين  الأبناء  وعدد  الأ�شرة  اأفراد  وعدد  للاأب،  التعليمي  كالم�شتوى 
الدرا�شة من )138( اأ�شرة لطلاب في مراحل درا�شية مختلفة.اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود 
التاأثر باختبارات الأبناء التي ي�شاب بها  اإح�شائية بين م�شتوى  علاقة �شلبية ذات دللة 
الآباء، والم�شتوى التعليمي لهم؛ اأي اأنه كلما انخف�ص الم�شتوى التعليمي للاآباء زاد تاأثرهم 
باختبارات الأبناء.واأ�شارت النتائج اإلى اأن تاأثر الآباء باختبارات اأبنائهم يحدث في جميع 
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اأبنائهم  باختبارات  تاأثرهم  في  الطلاب  اآباء  بين  فروق  يوجد  ل  واأنه  التعليمية،  المراحل 
باختلاف مهنهم.

اأجريا درا�شة طولية في  )Baxter & Yiolits، 2000( فقد  اأما بك�شتر ويوليت�ص 
لديهم  الذين  العائلة  اأفراد  اإلى  الذي يعزى  الوالدي  ال�شغط  البحث في  اإلى  بريطانيا هدفت 
تاأخر درا�شي والذين لي�ص لديهم تاأخر درا�شي، تكونت عينة الدرا�شة من )60( عائلة اأبناوؤها 
في المرحلة العمرية )3-5( �شنوات و )35( عائلة اأبناوؤها في المرحلة العمرية )12-10( 
�شنة و )36( عائلة اأبناوؤها في المرحلة العمرية )17-19( �شنة و )20( عائلة اأبناوؤها في 
المرحلة العمرية )24-26( .اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود تناق�ص في م�شتوى ال�شغط الذي 
ي�شببه الأبناء المتاأخرون درا�شياً بمرور الوقت، ووجد اأن ال�شغط يكون في اأعلى م�شتوى في 
الفئة الأولى اإلى اأن ي�شل اإلى اأدنى م�شتوى في الفئة الأخيرة، واأن ال�شغط الوالدي الذي ت�شبب 
به الأبناء المتاأخرون درا�شياً اأكبر من ال�شغط الذي ت�شبب به الأبناء غير المتاأخرين.كما اأن 
ال�شغط الذي يت�شبب به الأبناء غير المتاأخرين درا�شياً له تاأثير اأكبر على �شحة الوالدين من 

الذي يت�شبب به الأبناء المتاأخرون درا�شياً.
تاأثير  البحث في كيفية  اإلى  التي هدفت   )Kundahl، 2003( وفي درا�شة كاندهل
الأبناء المراهقين الذكور الذين لديهم �شعوبات في التعلم على الر�شا العائلي بمرور الوقت، 
كما بحثت في الختلافات في م�شتوى ال�شغط الوالدي الذي ي�شيب الأمهات في العائلات 
التي لديها مراهقون، �شواء لديهم م�شاكل تعلم اأم ل.وهناك درا�شة طولية في ولية وا�شنطن 
بداأت عام )1993( وحتى عام )2002( .تكونت عينة الدرا�شة من )48( اأماً واأباً من اأ�شر 
الأولى:  مجموعتين  اإلى  الم�شاركين  الباحثة  ق�شمت  حيث   ،  )17-13( عمر  في  المراهقين 
اأ�شرة  اأ�شرة، والثانية مكونة من )30(  اأ�شر مراهقين لديهم �شعوبات تعلم وعددها )18( 
اأبناوؤهم لي�ص لديهم �شعوبات تعلم.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن العائلات التي لديها مراهقون 
اأن  النتائج  بينت  كما  ال�شغط،  من  اأعلى  م�شتويات  �شجّلوا  تعلم  �شعوبات  لديهم  توجد  ل 
البيت  اأعلى في م�شكلات  ن�شبة  �شجلن  تعلم  لديهم �شعوبات  لي�ص  الذين  المراهقين  اأمهات 

التي يت�شبب بها الأبناء.
كما اأجرى �شوفت )Swift، 1969( )الم�شار اإليه في ال�شمايلة، 2006( درا�شة هدفت 
الجتماعية والقت�شادية  والظروف  الطموح  العلاقة بين م�شتوى  الك�شف عن م�شتوى  اإلى 
والثقافية، وبين نجاح الأبناء في المرحلة الثانوية، تكونت عينة الدرا�شة من )45( والداً من 
الطبقة الو�شطى و )87( والداً من الطبقة الفقيرة، وقد اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود ارتباط 
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ذي دللة بين م�شتوى الأ�شرة القت�شادي وتح�شيل الأبناء العلمي وم�شتوى طموح الآباء.
كما اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود ارتباط دال اإح�شائيا بين م�شتوى تعليم الوالدين وتح�شيل 

الأبناء.
اأ�شر  لدى  النف�شية  ال�شغوط  م�شادر  بعنوان  درا�شة   )2006( ال�شوبكي  اأجرت  كما 
اإلى  التعرف  اإلى  المتغيرات، هدفت  ببع�ص  الن�شاط وعلاقتها  وفرط  النتباه  اأطفال �شعف 
م�شادر ال�شغط النف�شي لدى اأ�شر اأطفال �شعف النتباه وفرط الن�شاط، وعلاقتها بمتغيرات 
الجن�ص والعمر والو�شع القت�شادي والتعليمي.ا�شتخدمت الباحثة مقيا�ص م�شادر ال�شغوط 
النف�شية، وتكونت عينة الدرا�شة من )160( ولي اأمر لأ�شر الأطفال �شعيفي النتباه ومفرطي 
اأ�شر الأطفال �شعيفي النتباه  اأن  الن�شاط في مدار�ص عمان الثانية.اأظهرت نتائج الدرا�شة 
ومفرطي الن�شاط تتعر�ص اإلى م�شتويات مختلفة من ال�شغوط النف�شية باأ�شكالها المعرفية 
وجود  عدم  النتائج  بينت  كما  والج�شمية،  والجتماعية  والنف�شية  وال�شلوكية  والنفعالية 
اأثر دال اإح�شائياً لمتغيرات الجن�ص، والعمر، والم�شتوى القت�شادي والتعليمي في م�شادر 

ال�شغط النف�شي لدى الآباء.
اإلى  هدفت   )Hines & Paulson، 2006( وبول�شن  هاينز  بها  قام  درا�شة  وفي 
النف�شية  ال�شغوط  حول  والآباء  المعلمين  ت�شورات  في  فروق  هناك  كان  اإذا  فيما  تحديد 
يدر�شون في  الذين  والمعلمين  الآباء  )571( من  الدرا�شة من  عينة  تكونت  المراهقين  لدى 
الوليات المتحدة الأمريكية،  الثانوية في ثلاث مناطق تعليمية في منطقة غرب  المدار�ص 
ا�شتخدم في هذه الدرا�شة مقايي�ص تقويم �شلوكيات المراهقين واأ�شاليب التدري�ص الم�شتخدمة 
من قبل المعلمين.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الآباء والمعلمين قد �شجلوا م�شتويات مرتفعة من 
ال�شغوط النف�شية ب�شبب م�شاكل المراهقين النف�شية واأن الفروق في م�شتويات هذه ال�شغوط 
النف�شية كانت اأعلى لدى المعلمين، واأ�شارت النتائج اإلى وجود علاقة ارتباطيه بين ال�شغوط 

النف�شية للوالدين ودرجة ال�شتجابة ل�شلوكيات اأبنائهم المراهقين.
اأما درا�شة كامبل )Campbell، 2007( .فقد هدفت الدرا�شة اإلى البحث في الم�شتوى 
القت�شادي للاأ�شرة وتاأثيره في تطور الأبناء التح�شيلي، وطموح الأبوين المتعلق بتعليم 
الأبناء الذي قد يوؤثر على تح�شيل الأبناء الأكاديمي، وتكونت عينة الدرا�شة من )7567( 
طالباً وطالبة من ولية اأوهايو الأمريكية.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن للم�شتوى القت�شادي 
المرتفع تاأثيراً مهماً على تح�شيل الأبناء، واأن قدرة الآباء الفكرية، وم�شتوى تعليمهم العالي، 
اأبنائهم على التح�شيل،  وم�شتوى طموحهم، والبيئات المنزلية الغنية، كلها تزيد من قدرة 
كما اأظهرت النتائج اأن الأبناء الذين يعمل اآباوؤهم في وظائف عليا يكون تح�شيلهم اأعلى، 

ولديهم طموحات تعليمية اأكبر من الذين يعمل اآباوؤهم في وظائف ب�شيطة.
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الوالدية  ال�شغوط  تاأثير  تقويم  اإلى  درا�شة هدفت   )Clarke، 2007( واأجرت كلارك
على الجو الأ�شري والكفاءة الوالدية، وم�شتوى طموح الوالدين، كما هدفت اإلى تقويم تاأثير 
تكونت  اأبنائهم،  مع  المحدود  الدخل  ذوي  من  الوالدين  �شلوك  اأنماط  على  الوالدي  ال�شغط 
Nebraska/ Li -( نبرا�شكا  لنكولن/  منطقة  في  واأطفالهم  اأ�شرة   )152 من  )للعينة 

coln( .ا�شتخدم مقيا�ص ال�شغط النف�شي لقيا�ص م�شتويات �شغط الوالدين، واأظهرت نتائج 
الدرا�شة وجود تاأثير �شلبي مبا�شر لل�شغط الوالدي على جميع الأنماط ال�شلوكية للوالدين، 
وعلى فاعلية الذات الوالدية، ووجد اأنه كلما كان �شغط الوالدين اأعلى يقل م�شتوى الدفء 
والح�شا�شية لديهما، ويقل م�شتوى طموحهما كما بينت نتائج الدرا�شة اأن لم�شتويات ال�شغط 
المرتفعة لدى الوالدين والذين يعانون من عبء مادي، تاأثيراً �شلبياً على تفاعلات الوالدين 

والأبناء.
اأما بريجل و�شنايدر و�شوب )Briegel، Schneider & Schwab، 2008( فقد 
للاأطفال  ال�شلوكية  الم�شكلات  العلاقة بين  الك�شف عن  اإلى  األمانيا هدفت  درا�شة في  اأجروا 
ال�شغوط  الباحثون مقيا�ص  ا�شتخدم  اإذ  الوالدين،  لدى  النف�شية  ال�شغوط  والمراهقين وبين 
الأطفال  اآباء  من   )303( الدرا�شة من  الر�شا عن الحياة، وتكونت عينة  النف�شية ومقيا�ص 
لدى  ال�شلوكية  الم�شكلات  م�شتوى  في  فروق  وجود  اإلى  الدرا�شة  نتائج  والمراهقين.اأ�شارت 
ارتفاع  بين  ارتباطية  علاقة  ووجود  الذكور،  ول�شالح  للجن�ص  تعزى  والمراهقين  الأطفال 
م�شتوى الم�شكلات ال�شلوكية لدى الأطفال وبين اأعمارهم.اأما فيما يتعلق بال�شغوط النف�شية 
الوالدية فقد اأ�شارت النتائج اإلى اأن الآباء ي�شجلون م�شتويات مرتفعة من ال�شغوط النف�شية، 

بينما م�شتوى الر�شا الحياتي لديهم كان متو�شطاً ب�شبب م�شكلات اأبنائهم.
اأجرى �شامبل�ص )Chambliss، 2000( في وزارة التربية والتعليم الأمريكية  كما 
الوالدية،  الطموحات  بين  العلاقة  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  درا�شة  مونتغومري،  مقاطعة  في 
وبين ال�شغوط النف�شية الواقعة على كل من الطلاب واأ�شرهم.على عينة تكونت من )209( 
الوالدين المرتفعة تدفع كل من  اأن طموحات  الدرا�شة  اأظهرت نتائج  واأ�شرهم،  الطلاب  من 

الوالدين والأبناء الذين في المدر�شة تجاه مرحلة من الإنهاك والتوتر النف�شي ال�شديد.
يت�شح مما عُرِّ�ص من درا�شات وجود عوامل متباينة متعلقة بالأبناء، ت�شمل تح�شيلهم، 
بال�شغوط  تت�شبب  والنف�شية  ال�شلوكية  وم�شكلاتهم  باأنواعها،  وا�شطراباتهم  واختباراتهم، 
الوالدين  لعمر  اأبنائهم.واأن  وبين  بينهم  العاطفي  الدفء  من  وتقلل  الوالدين  لدى  النف�شية 
النف�شية.كما  بال�شغوط  علاقة  والقت�شادي  الجتماعي  والو�شع  التعليمي،  وم�شتواهم 
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اأظهرت اأن م�شتويات الطموح العالية وتوقعات الآباء المرتفعة من اأبنائهم قد توؤدي بهم اإلى 
ال�شغوط النف�شية.وان الم�شتوى القت�شادي والتعليمي المرتفع للوالدين ينعك�ص اإيجاباً على 

م�شتوى طموح وتح�شيل اأبنائهم.

مجتمع الدراسة: 
الثانوي  الثاني  ال�شف  طلبة  واأمهات(  )اآباء  اأ�شر  جميع  على  الدرا�شة  مجتمع  ا�شتمل 
اإربد الأولى للف�شل الدرا�شي الثاني لعام )2012(  اإربد، التابعين لمديرية تربية  في مدينة 
والبالغ عددهم )4556( اأ�شرة، منهم )2248( اأ�شرة من اأ�شر الطلاب، و )2308( اأ�شرة من 
الأولى،  اإربد  تربية  مديرية  في  والتخطيط  الإح�شاء  ق�شم  لإح�شائية  وفقاً  الطالبات،  اأ�شر 

موزعين على )13( مدر�شة من مدار�ص الإناث، و )11( مدر�شة من مدار�ص الذكور.

عينة الدراسة: 
في  يدر�شون  والطالبات.الذين  للطلاب  واأماً  اأباً   )449( من  الدرا�شة  عينة  تكونت 
مدار�ص مديرية التربية والتعليم لمنطقة اإربد الأولى.وقد اختيرت العينة بالطريقة الع�شوائية 
العنقودية حيث اختيرت مدار�ص الذكور والإناث بالقرعة، ثم اختيرت ال�شعب بالقرعة واختير 
للطالبات  الفردية  والأرقام  �شعبة  كل  الزوجية من  الأرقام  يحملون  الذين  الذكور  الطلاب 

ح�شب �شجلات ح�شورهم.

أدوات الدراسة: 

يتنا�شب  ♦ بما  النف�شي  ال�شغط  مقيا�ص  طُوِّر  النف�شي  ال�شغط  م�شتوى  لتحديد  �أول: 
ال�شتار  الطريري )1994( واإبراهيم عبد  النظري عند  الأدب  الدرا�شة اعتماداً على  واأهداف 
 )33( المقيا�ص  فقرات  عدد  بلغ  حيث   ،  )2003( والعلمي   )2006( و�شوالحة   )2005(
)الج�شمي،  هي  اأبعاد  اأربعة  على  موزعة  والثبات  ال�شدق  موؤ�شرات  اإجراء  بعد  فقرة 
والمعرفي، والمادي والجتماعي، والنفعالي وال�شلوكي، بواقع )12، 5، 7، 9( فقرة للاأبعاد 
على التوالي وكانت بدائل الإجابة على الفقرات بتدريج خما�شي )دائماً، وغالباً، واأحياناً، 
اُ�شتخرجت  التوالي.وقد  على   )1  ،2  ،3  ،4  ،5( الدرجات  تقويم  عند  تعطى  اأبداً(  ونادراً، 

دللت �شدق المقيا�ص وثباته كالآتي: 
�ل�شدق �لظاهري: عر�شت الباحثة المقيا�ص على مجموعة من المحكمين من ذوي  �

الخبرة والخت�شا�ص في الجامعات الأردنية الحكومية والخا�شة، وقد عُدِّل المقيا�ص بناء 
على اأراء المحكمين.
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موؤ�شر�ت �شدق �لبناء )�ل�شدق �لعاملي( : طُبِّق المقيا�ص على عينة ا�شتطلاعية  �
قيم  دللت  من  التحقق  لأغرا�ص  الدرا�شة؛  عينة  خارج  من  واأماً  اأباً   )46( من  مكونة 
حُ�شب قيم معامل تمييز كل  الإجابات،  لفقرات المقيا�ص، وبعد ت�شحيح  التمييز  معاملات 
فقرة، با�شتعمال معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمجال، ومعامل ارتباطها بالدرجة 
الكلية للمقيا�ص، وبو�شاطة معامل ارتباط )بير�شون( .واأ�شارت النتائج اإلى اأن قيم معاملات 
وهي  واحدة  فقرة  عدا  ما   ،)α =0.05( م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  الفقرات  جميع 
رقم )13( )ي�شغلني التفكير في م�شتقبل ابني( كان معامل ارتباطها بالمجال)0.17( عند 
م�شتوى )α =0.05( لذلك تّم ا�شتبعادها، وبناءً على ذلك اأ�شبح المقيا�ص مكوناً من )33( 
فقرة موزعة على اأربعة اأبعاد هي: الأول: البعد الج�شمي، ويتكون من الفقرات )1، 2، 3، 4، 
5، 6، 7، 8، 9، 10، 11، 12( والثاني: البعد المعرفي، ويتكون من الفقرات )15، 16، 17، 
18، 28( والثالث: البعد الجتماعي والمادي، ويتكون من الفقرات )14، 24، 25، 26، 27، 
 ،21 ،20 ،19 ،13( الفقرات  ويتكون من  وال�شلوكي،  النفعالي  البعد  والرابع:   ،  )33  ،32
22، 23، 29، 30، 31( ويمثل ملحق )اأ( ال�شورة النهائية للمقيا�ص.وقد تراوحت معاملات 
بالدرجة  الفقرة  ارتباط  )0.90( ومعاملات  و   )61.0( ما بين  المجال  الفقرة في  ارتباط 
الكلية للمقيا�ص بين )0.55( و )0.77( ملحق )ب( اأما قيم معاملات ارتباط البعد بالدرجة 
الثالث )0.70( الثاني )0.72( والبعد  الكلية للمقيا�ص فكانت للبعد الأول )0.91( والبعد 

والبعد الرابع )0.76( ملحق )ج( .
ثبات �لمقيا�س: للتاأكد من ثبات المقيا�ص حُ�شب الثبات بطريقة اإعادة الختبار،  �

التطبيقين  بين  بير�شون  ارتباط  معامل  اأن  وتبين  التطبيقين  بين  اأ�شبوعين  زمني  بفارق 
للمقيا�ص ككل ي�شاوي ) )0.94 وللبعد الأول )0.92( والبعد الثاني )83 .0( والبعد الثالث 
)0.82( والبعد الرابع )0.77( ثم ح�شب الثبات با�شتخدام معادلة )كرونباخ األفا( “معامل 
الأول  للبعد  و   )0.93( ي�شاوي  ككل  للمقيا�ص  الثبات  معامل  فكان   “ الداخلي  الت�شاق 

)0.93( والبعد الثاني )0.80( والبعد الثالث )0.82( والبعد الرابع )0.80( .
من  � النف�شي  ال�شغط  مقيا�ص  يتكون  �لنف�شي:  �ل�شغط  مقيا�س  ت�شحيح  طريقة 

)33( فقرة حيث يجاب عليها بتدريج خما�شي وتاأخذ الدرجات الآتية: دائماً )5( ، غالباً )4( 
نفت  ، اأحياناً )3( ، نادراً )2( ، اأبداً )1( ، في الفقرات الإيجابية، وجميعها اإيجابية، وقد �شُ
ا�شتجابات اأفراد العينة اإلى ثلاث فئات بناءً على راأي المتخ�ش�شين على النحو الآتي اأقل من 

)2.50( منخف�ص )2.50 – 3.50( متو�شط  )3.50( فاأكثر مرتفع.



165

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

ثانياً: مقيا�ص م�شتوى الطموح.عدَّلت الباحثة مقيا�ص )ال�شمايلة، 2006( ، ليلائم  ♦
المقيا�ص في �شورته  والأمهات.ويتكون  الآباء  م�شتوى طموح  قيا�ص  اأي  الحالية؛  الدرا�شة 
)دائماً،  خما�شي  بتدريج  عليها  يجاب  اأبعاد،  ثلاثة  على  موزعة  فقرة  الأ�شلية من )32( 
غالباً، اأحيانا، نادراً، اأبداً( ، وتعطى عند الت�شحيح الدرجات )5، 4، 3، 2، 1( على التوالي 

للفقرات الإيجابية، وتعك�ص الدرجة في حالة الفقرات ال�شلبية )1، 2، 3، 4، 5( .
الحالية،  � الدرا�شة  في  للمقيا�ص  الظاهري  ال�شدق  من  للتاأكد  �لظاهري:  �ل�شدق 

عُر�ص على مجموعة من المحكمين في جامعة اليرموك وجامعة جدارا، فارتاأى المحكمون 
 )3( واُ�شتبعدت  والمحتوى،  ال�شياغة  الحالية، من حيث  الدرا�شة  لينا�شب  وتطويره  تعديله 
فقرات منه كونها ل تلائم مجتمع الدرا�شة، وهي )اأ�شعر باأن معلوماتي الآن اأقل مما يجب 
اأن تكون عليه( )اأرغب في تولي القيادة في الأعمال الجماعية( ، )اأتردد في ق�شاء حاجاتي 
اليومية، فكرة مكررة( .واأما التعديل فكان على اأغلب الفقرات، من الناحية اللغوية و�شياغة 

المحتوى؛ لتتنا�شب مع مجتمع الدرا�شة الحالية.فاأ�شبح المقيا�ص مكوناً من )29( فقرة.
اأباً  �  )46( حجمها  البالغ  ال�شتطلاعية  العينة  على  المقيا�ص  طُبِّق  �لبناء:  �شدق 

على  الإجابات  ت�شحيح  التمييز.وبعد  معاملات  قيم  دللت  من  التحقق  لأغرا�ص  واأماً، 
الكلية  بالدرجة  الفقرة  ارتباط  معامل  قيم  ح�شاب  خلال  ومن  اإح�شائياً،  حُلِّلت  الفقرات 
ارتباطها  معامل  كان  فقرات   )5( هناك  اأن  ات�شح  للمقيا�ص،  الكلية  وبالدرجة  للمجال، 
بالدرجة الكلية للمقيا�ص )0.18 ، 0.19 ، 0.25 ، 0.24 ،0.37( على التوالي، حيث قُبل 
كل ارتباط قيمته )0.50( فاأكثر.لذا اُ�شتبعدت من المقيا�ص، فاأ�شبح المقيا�ص في �شورته 
النهائية مكونا من ثلاثة اأبعاد هي: الأول: تحمل الم�شوؤولية والعتماد على النف�ص، وتحديد 
الخطة والأهداف؛ ويتكون من الفقرات )1، 2، 3، 4، 5، 19، 20( ، والبعد الثاني: الميل اإلى 
الكفاح والتفوق؛ ويتكون من الفقرات: )6، 7، 8، 9، 10، 11، 12، 13، 14، 15، 16، 21( 
، والبعد الثالث: الإيمان بالحظ والر�شا بالحياة؛ ويتكون من الفقرات: )17، 18، 22، 23، 
 ،20  ،19  ،13 –  1( الفقرات:  فقرة.وتمثل   )24( من  مكوناً  المقيا�ص  اأ�شبح  وبذلك   )24
21( الفقرات الإيجابية، وتمثل الفقرات: )14، 15، 16، 17، 18، 22، 23، 24( الفقرات 
اأن جميع  ات�شح  الطموح.وقد  م�شتوى  النهائية لمقيا�ص  ال�شورة  )د(  ملحق  ال�شلبية.ويمثل 
تراوحت  اإح�شائية، حيث  بدللة  ارتباطها  كان معامل  فقرة   )24( البالغ عددها  الفقرات 
معاملات ارتباط الفقرة مع المجال ما بين )0.56 - 0.80( وفي ارتباط الفقرة مع الدرجة 
الكلية للمقيا�ص ما بين )0.65-0.77( والملحق )ه( يو�شح ذلك.كما اأن جميع معاملات 
ارتباط الفقرة مع المجال، وارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية للمقيا�ص دالة اإح�شائيا عند 
م�شتوى الدللة )α =0.05( وهذا ي�شير اإلى وجود درجة �شدق لدى فقرات المقيا�ص.اأما في 
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 )0.88( الثاني  والبعد   )0.77( الأول  البعد  فكان  للمقيا�ص  الكلية  بالدرجة  البعد  ارتباط 
والبعد الثالث )0.72( ملحق )و( .

اإعادة الختبار  � للتاأكد من ثبات المقيا�ص ح�شب الثبات بطريقة  �لمقيا�س:  ثبات 
بفارق زمني اأ�شبوعين بين التطبيقين فكان معامل الثبات بين التطبيقين للمقيا�ص الكلي 
، كما  الثالث )0.69(  الثاني )0.70( وللمجال  الأول )0.71( وللمجال  )0.74( وللمجال 
)كرونباخ  الداخلي  الت�شاق  معامل  با�شتخدام  للمقيا�ص  الثبات  معاملات  قيم  اُ�شتخرجت 
األفا( ، اإذ كان )0.76( للمقيا�ص ككل وكان للمجال الأول )0.75( وللمجال الثاني )0.70( 

وللثالث )0.61( .

النتائج والمناقشة: 

للاإجابة عن �شوؤال الدرا�شة الأول وهو: ما م�شتوى �ل�شغط �لنف�شي لدى �أ�شر  ◄
طلبة �لثانوية �لعامة؟ 

اأبعاد  ترتيب  مراعاة  مع  لها،  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت 
المقيا�ص تنازلياً وفقاً لمتو�شطاتها الح�شابية، وذلك كما في الجدول )1( .

الجدول )1( 
المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية للمقياس وأبعاده مرتبةً تنازلياً وفقاً لمتوسطاتها.

�لن�شبة �لموؤوية�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لج�شابي�لمجال�لرقم

3.1860.7863.7النفعالي وال�شلوكي4

2.7140.9454.3المعرفي2

2.7090.9254.2الجتماعي والمادي3

2.3220.8846.5الج�شمي1

2.6990.7454�ل�شغط �لنف�شي �لكلي

يت�شح من النتائج الواردة في الجدول )1( ، الآتي: 
)3.186( ح�شابي  بمتو�شط   ، وال�شلوكي(  )النفعالي  البعد  الأولى،  المرتبة  في  جاء 
�شمن م�شتوى �شغط نف�شي )متو�شط( .وجاء في المرتبة الثانية، البعد )المعرفي( ، بمتو�شط 
البعد  الثالثة،  المرتبة  .وجاء في  )متو�شط(  نف�شي  م�شتوى �شغط  )2.714( �شمن  ح�شابي 
)الجتماعي والمادي( ، بمتو�شط ح�شابي )2.709( �شمن م�شتوى �شغط نف�شي )متو�شط( 
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م�شتوى  �شمن   )2.322( ح�شابي  بمتو�شط   ، )الج�شمي(  البعد  الرابعة  المرتبة  في  .وجاء 
�شغط نف�شي )منخف�ص( وجاء م�شتوى ال�شغط النف�شي الكلي لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة 
بمتو�شط ح�شابي )2.699( �شمن م�شتوى �شغط نف�شي )متو�شط( .بناء على المعيار المو�شح 

في طريقة ت�شحيح المقيا�ص.
اأفراد عينة  اأنّ م�شتوى ال�شغط النف�شي الكلي وكذلك الأبعاد لدى  اإلى  اأ�شارت النتائج 
�شمات  اإلى  ال�شبب في ذلك  ؛ وقد يعود  نف�شي( متو�شط(  الدرا�شة جاء �شمن م�شتوى �شغط 
والدراية  والخبرة  الحكمة  من  ولديهم  الرا�شدين،  فئة  من  واأمهات-  كاآباء  فهم-  العينة 
الثانوية  بالمرحلة  الأبناء  اأحد  مرور  اأن  كما  ال�شاغطة،  المواقف  في  التحكم  في  والقدرة 
لي�ص اأول موقف �شاغط يتعر�شون اإليه في الحياة، ل �شيما اإذا كانت تجربة الثانوية العامة 
اأو متكررة، مما يجعلهم يمتلكون مهارات للتعامل مع المواقف ال�شاغطة. تجربة متجددة 

بينما جاء البعد )الج�شمي( في المرتبة الرابعة، ويقع �شمن م�شتوى �شغط نف�شي )منخف�ص( 
.وبعود هذا لعتقاد الباحثة باأنّ البعد الج�شمي هو من اأخطر الأبعاد، حيث تبداأ الأعرا�ص 
المر�شية في اأجهزة الج�شم كافة، وتعتقد الباحثة اأن هذا الموؤ�شر حقيقي على وجود ال�شغط 
النف�شي، لذلك جاء هذا البعد عند اأفراد عينة الدرا�شة بمرتبة اأخيرة، وظهرت اأعرا�شه عليهم 

بم�شتوى منخف�ص.
واتفقت هذه النتائج مع نتائج درا�شة )Baxter & Yiolits، 2000( ، التي اأ�شارت 
اإلى اأنّ الأبناء المتاأخرين تعليمياً يت�شببون بال�شغوط الوالدية، واتفقت هذه النتائج مع نتائج 
درا�شة كاندهل )Kundahl، 2003( التي اأظهرت باأنّ العائلات التي لديها مراهقون ولي�ص 
لديهم �شعوبات تعلم �شجلت م�شتويات اأعلى من ال�شغط النف�شي.ودرا�شة ال�شوبكي )2006( 
التي اأظهرت اأن اأ�شر الأطفال تتعر�ص لم�شتويات مختلفة من ال�شغوط باأ�شكالها المعرفية 
والنفعالية وال�شلوكية والنف�شية والجتماعية، ودرا�شة )Clarke،2007( التي اأظهرت اأن 
الم�شكلات التي يت�شبب بها الأبناء للاآباء توؤثر على جميع الأنماط ال�شلوكية للاآباء ويقلل من 

م�شتوى الدفء العاطفي بينهم وبين اأبنائهم.
طلبة  ◄ �أ�شر  لدى  �لطموح  م�شتوى  ما  وهو  الثاني  ال�شوؤال  عن  وللاإجابة 

�لثانوية �لعامة؟ 
الكلي  المقيا�ص  م�شتوى  على  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت 
واأبعاده، مع مراعاة ترتيب اأبعاد المقيا�ص تنازلياً وفقاً لمتو�شطاتها الح�شابية، وذلك كما 

في الجدول )2( 
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الجدول )2( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمقياس وأبعاده مرتبةً تنازلياً وفقاً لمتوسطاتها

�لن�شبة �لمئوية�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيمقيا�س م�شتوى �لطموح و�بعاده�لرقم

3.9480.5079الميل اإلى الكفاح والتفوق2

1
تحمل الم�شوؤولية والعتماد على النف�ص 

3.8010.6976.2وتحديد الخطة والأهداف

3.3000.8666الر�شا بالحياة والإيمان بالحظ3

3.7910.4275.8�لأد�ة ككل

يت�شح من النتائج الواردة في الجدول )2( الآتي: جاء في المرتبة الأولى، بُعد )الميل 
اإلى الكفاح والتفوق( ، بمتو�شط ح�شابي )3.948( �شمن م�شتوى طموح )مرتفع( .وجاء في 
والأهداف(  الخطة  وتحديد  النف�ص  على  والعتماد  الم�شوؤولية  )تحمل  بُعد  الثانية،  المرتبة 
جاء  الثالثة،  المرتبة  .وفي  )مرتفع(  طموح  م�شتوى  �شمن   )3.801( ح�شابي  بمتو�شط   ،
)3.300( �شمن م�شتوى طموح  ، بمتو�شط ح�شابي  )الر�شا بالحياة والإيمان بالحظ(  بعد 
العامة  الثانوية  طلبة  اأ�شر  لدى  ككل  الأداة  على  الطموح  لم�شتوى  بالن�شبة  .اأما  )متو�شط( 
فجاء بمتو�شط ح�شابي )3.791( �شمن م�شتوى طموح )مرتفع( .بناء على المعيار المو�شح 

في طريقة ت�شحيح المقيا�ص.
على  العامة  الثانوية  طلبة  اأ�شر  لدى  الطموح  م�شتوى  اأنّ  اإلى  النتائج  اأ�شارت  وقد 
اإلى اهتمام  الطموح المرتفع.وقد يعود ذلك  الكلي واأبعاده، جاءت �شمن م�شتوى  المقيا�ص 
الوالدين بم�شتقبل الأبناء و�شعيهم ليكونوا على قدر من العلم والم�شتقبل الواعد، واأن طموح 
الوالدين تجاه اأبنائهم قد يكون تعبيراً عن طموحاتهم لأنف�شهم التي لم تتحقق، ورغبة منهم 
في اإظهار اأبنائهم بما يتنا�شب والنظرة المميزة في المجتمع، كما يرى الآباء اأن العلم من 
مع  الدرا�شة  هذه  نتائج  اتفقت  لأبنائهم.وقد  الحياة  ونوعية  م�شتوى  تح�شين  و�شائل  اأهم 
نتائج درا�شة �شويفت )Swift( التي اأ�شارت اإلى وجود علاقة بين م�شتوى الطموح والم�شتوى 
التعليمي للوالدين وتح�شيل الأبناء.وتتفق مع درا�شة )Chambliss، 2000( التي اأظهرت 

اأن لم�شتوى الطموح المرتفع علاقة بالتوتر وال�شغط النف�شي.
م�شتوى  �شمن  الثالثة،  بالمرتبة  جاء  بالحظ(  والإيمان  بالحياة،  )الر�شا  بُعد:  اأن  اإل 
م�شتوى  مفهوم  مع  يتناق�ص  بالحظ  والإيمان  بالحياة  الر�شا  لأنّ  وذلك  متو�شط؛  طموح 
اأنها مفاهيم يرف�شها ال�شخ�ص الطموح؛ لأنّه �شخ�ص يرف�ص انتظار الفر�ص  الطموح، كما 
دون جدّ واجتهاد، وهو �شاحب اإرادة يمكنه تحديد معالم م�شتقبله، وتغيير ما فيه بما يتفق 
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مع طموحاته.وال�شخ�ص الطموح قلما يوؤمن بفكرة الحظ في امتحانات الثانوية العامة، كما 
اأنّه ل يقتنع ول ير�شى بما هو دون طموحه: كقبول ابنه في اأي تخ�ش�ص جامعي.وهذا يدلّ 

على وجود طموح لدى اأ�شر طلاب المرحلة الثانوية.
وللاإجابة على ال�شوؤال الثالث في الدرا�شة وهو: ما �لقدرة �لتنبوؤية لم�شتوى  ◄

�لطموح في �شوء بع�س �لمتغير�ت: )�لجن�س، م�شتوى دخل �لأ�شرة، �لم�شتوى 
طلبة  �أ�شر  لدى  �لنف�شية  �ل�شغوط  وم�شتوى  �لدر��شة،  هذه  في  �لتعليمي( 

�لثانوية �لعامة؟ 
حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لكلٍّ من المتغير المتنباأ به وهو 
دخل  وم�شتوى  الجن�ص،  وهي:  الُمتَنَبِئة  للمتغيرات  وكذلك  النف�شي،  ال�شغط  الحالة  هذه  في 

الأ�شرة، والم�شتوى التعليمي للوالدين، وم�شتوى الطموح كما في الجدول )3( الآتي: 
الجدول )3( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمتغير المتنبأ به والمتغيرات المُتَنَبِئَة

رمز حالة �لمتغير
�لمتو�شط �لعددرمز �لم�شتوى�لم�شتويات�لمتغير�لمتغير

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمعياري

4492.7000.73ال�شغط النف�شيYالمتنباأ به

المتنبئة
X1الجن�ص

1176ذكر

2273اأنثى

X2

 م�شتوى
 دخل

الأ�شرة

172اأكثر من 1000 دينار

1000-5002186

3191اأقل من 500 دينار

X3
 الم�شتوى
التعليمي

147ماج�شتير/ دكتوراه

2270بكالوريو�ص/ دبلوم

3132توجيهي واأقل

X44493.8100.42م�شتوى الطموح

يت�شح من الجدول )3( ، اأن المتو�شط الح�شابي الخا�ص بمتغير م�شتوى الطموح، كانت 
واأن  العامة،  الثانوية  طلبة  اأ�شر  لدى  )مرتفع(  الطموح  م�شتوى  �شمن   )3.810( قيمته 
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)2.700( �شمن  النف�شي، كانت قيمته  ال�شغط  المتو�شط الح�شابي الخا�ص بمتغير م�شتوى 
م�شتوى �شغط نف�شي )متو�شط( لدى اأ�شر طلبة الثانوية العامة.

للمتغير  الُمتَنَبِئة  المتغيرات  بمجموعة  الخا�شة  التنبوؤية  القدرة  عن  الك�شف  وبهدف 
المتغيرات  اإدخال  اأ�شلوب  باعتماد  المتعدد  الخطي  النحدار  تحليل  اُ�شتخدم  به،  المتنباأ 
اإدخال  ، مع مراعاة   )Step wise( اإلى المعادلة النحدارية بالطريقة المتدرجة الُمتَنَبِئة 

المتغيرات المتنبئة اإلى المعادلة النحدارية كافة، وذلك على النحو الآتي: 
الجدول )4( 

نتائج تحليل الانحدار المتعدد لمتغير الضغوط النفسية على متغيرات الدراسة

�لأ�شلوب

ر2ر�لنموذج*
 ر2

�لمعدل

�لخطاأ 
 �لمعياري
في �لتقدير

�إح�شائيات �لتغير

�لتغير 
�لدللة د.ح.2د.ح.1ف �لتغيرفي ر2

�لإح�شائية

10.5620.3160.3130.604% 4.7731.09914460.000

20.6210.3850.3800.574% 3.4625.38114440.000

30.6450.4010.4090.560% 2.5911.74414420.001

40.6530.4110.4180.556% 1.537.93414410.005

* المتغير المتنباأ به: ال�شغط النف�شي
1.المتغيرات المتنبئة: )ثابت النحدار( ؛ م�شتوى دخل الأ�شرة

2.المتغيرات المتنبئة: )ثابت النحدار( ؛ ؛ م�شتوى دخل الأ�شرة؛ الجن�ص
3.المتغيرات المتنبئة: )ثابت النحدار( ؛ م�شتوى دخل الأ�شرة؛ ؛ الجن�ص؛ الم�شتوى التعليمي

.4 المتغيرات المتنبئة: )ثابت النحدار( ؛ م�شتوى دخل الأ�شرة؛ ؛ الجن�ص؛ الم�شتوى التعليمي؛ م�شتوى الطموح

على  المتنبئة  المتغيرات  لإدخال   )4( الجدول  في  الواردة  النتائج  خلال  من  يت�شح 
)م�شتوى  المتنبئة  المتغيرات  مجموعة  اأن   ،)Step،wise( باأ�شلوب  النحدارية  المعادلة 
النحدار،  ثابت  الطموح(  وم�شتوى  للوالدين،  التعليمي  والم�شتوى  والجن�ص   ، الأ�شرة،  دخل 
حيث �شاهم )م�شتوى دخل الأ�شرة( بما مقداره )4.77 %( من التباين المف�شر الكلي للمتغير 
المتنباأ به و�شاهم )الجن�ص( بما مقداره )3.46%( من التباين المف�شر الكلي للمتغير المتنباأ 
به، و�شاهم )الم�شتوى التعليمي( بما مقداره )2.59 %( من التباين المف�شر الكلي للمتغير 
المتنباأ به، و�شاهم )م�شتوى الطموح( بما مقداره )1.53%( من التباين المف�شر الكلي للمتغير 
المتنباأ به )م�شتوى ال�شغط( .بالإ�شافة اإلى ما تقدم، تم ح�شاب اأوزان النحدار اللامعياري، 
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واأوزان النحدار المعياري، وقيم )ت( المح�شوبة للمتغير الُمتَنَبئ ودللته الإح�شائية، وذلك 
كما في الجدول )5( الآتي: 

الجدول )5( 
 الأوزان الامعيارية والمعيارية الخاصة بالمتغيرات المتنبئة بالمتغير المتنبأ به )مستوى الضغط النفسي(

وب
�شل

�لأ

�لنموذج
 �لأوز�ن�لأوز�ن �للامعيارية�لنموذج �لتنبئي*

 �لدللةت�لمعيارية
�لإح�شائية

 �لرتباط
�لجزئي

B�لخطاأ �لمعياريB�لرمز�لمتغير �لمتنبئ

St
ep

w
is

e

7

a0.1410.3020.4670.641 )ثابت النحدار( 

م�شتوى دخل 
X20.2730.0410.2696.6320.0000.301الأ�شرة

X10.2800.0560.1885.0120.0000.232الجن�ص

الم�شتوى 
- X30.154 -0.0480.128 -3.197 -0.0010.150التعليمي

X50.1850.0660.1052.8170.0050.133م�شتوى الطموح

 المتغير المتنباأ به: ال�شغط النف�شي

المتنبئة  المتغيرات  اأن  اإلى   )Step wise( التدريج  طريقة  ح�شب  النتائج  اأ�شارت 
والم�شتوى  والجن�ص،  الدخل،  م�شتوى  وهي:  بالتنبوؤ،  اإح�شائياً  دال  ب�شكل  اأ�شهمت  التي 
الأولى  المرتبة  في  الأ�شرة  دخل  م�شتوى  جاء  الطموح.حيث  وم�شتوى  للوالدين  التعليمي 
كمتنبئ بال�شغوط النف�شية، حيث اأ�شارت النتائج اإلى وجود علاقة اإيجابية دالة اإح�شائياً 
ازداد  الأ�شرة،  دخل  م�شتوى  زاد  كلما  اإنه  اإذ  النف�شي،  وال�شغط  الأ�شرة،  دخل  م�شتوى  بين 
اأنه كلما زاد م�شتوى دخل الأ�شرة، ترتب  اإلى  م�شتوى ال�شغط النف�شي.وترجع الباحثة ذلك 
اإلى  الخ�شو�شيين  المدر�شين  اإح�شار  ال�شروري  من  اأنه  الآباء  فيجد  اأكثر،  متطلبات  عليه 
المنزل لكل مادة درا�شية حتى ل ي�شيعوا وقت اأبنائهم، كما يجدون من ال�شرورة ا�شتخدام 
الحلول الجاهزة والكتب ال�شارحة، وتلبية مطالب اأبنائهم المادية حتى ل يدعوا لهم فر�شة 
للان�شراف بتفكيرهم عن درا�شتهم، وما يتعلق بم�شتقبلهم.وجاء متغير الجن�ص في المرتبة 
الثانية كمتنبئ بال�شغوط النف�شية، فالعلاقة اإيجابية ودالة ح�شائياً بين الجن�ص وال�شغط 
النف�شي؛ فالإناث اأكثر عر�شة للاإ�شابة بال�شغوط النف�شية من الرجال، وتعزو الباحثة ذلك 
اإلى اأن الأمهات يم�شين معظم اأوقاتهن داخل المنزل ويتعاملن مع اأبنائهن ومع م�شكلاتهم 
اأف�شل من علاقتهم  اأمهاتهم  الأبناء مع  تكون علاقة  اأن  الآباء.كما يمكن  تعامل  اأكثر من 
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مع اآبائهم، فيحاولون الح�شول على متطلباتهم وحاجاتهم، وخا�شة الحاجات المادية من 
الأمهات وبو�شاطتهن.وبذلك يت�شببون بال�شغوط النف�شية لهن.

وجاء الم�شتوى التعليمي للوالدين في المرتبة الثالثة كمتنبئ بال�شغوط النف�شية، وت�شير 
وال�شغط  للوالدين  التعليمي  الم�شتوى  بين  اإح�شائياً  دالة  �شلبية  علاقة  وجود  اإلى  النتائج 
النف�شي لديهم،  التعليمي للوالدين انخف�ص م�شتوى ال�شغط  النف�شي؛ فكلما ارتفع الم�شتوى 
ويمكن تف�شير هذة النتيجة باأن الآباء والأمهات ذوي الم�شتوى التعليمي المرتفع ربما األفوا 
مواقف �شاغطة كثيرة في م�شيرتهم العلمية والعملية، وبالتالي اأ�شبح لديهم ا�شتراتيجيات، 
وخبرات ناجحة قد تمكنهم من التعامل مع المواقف ال�شاغطة التي يتعر�شون اإليها؛ حيث 
اإن التعليم يزيد خبرات الفرد ومهاراته وتعامله مع المواقف ال�شاغطة، واإن ارتفاع الم�شتوى 
لها  يتعر�شون  التي  المواقف  تدبير  ونجاح  التعامل  ن�شج  عليه  يترتب  للوالدين  التعليمي 
خا�شة امتحانات الأبناء، وقد يكون هوؤلء الآباء مدركين تماماً لقدرات اأبنائهم، وبالتالي 

ل ت�شكل لهم امتحانات الأبناء �شغوطاً مهما كان تح�شيلهم.
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�شة الطريري )2000( .وجاء م�شتوى الطموح 
اإيجابية  في المرتبة الرابعة كمتنبئ بال�شغوط النف�شية ، وت�شير النتيجة اإلى وجود علاقة 
دالة اإح�شائياً بين م�شتوى الطموح وبين ال�شغط النف�شي، اإذ اإنه كلما ارتفع م�شتوى الطموح، 
ازداد ال�شغط النف�شي لدى اأفراد عينة الدرا�شة، وترى الباحثة اأن اأفراد عينة الدرا�شة )اأ�شر 
الطلبة( ذوي الطموح المرتفع قد يخ�شون من عدم قدرة اأبنائهم على تحقيق طموحهم، وعدم 
و�شولهم اإلى مركز قد و�شل اإليه الآباء، ويطمحون اأن ي�شل اإليه اأبناوؤهم، في�شابون بم�شتوى 
�شامبل�ص  درا�شة  النتيجة  هذة  مع  وتتفق  طموحه،  م�شتوى  ح�شب  كلّ  النف�شي  ال�شغط  من 

. )Chambliss، 2000(
وفي �شوء �لنتائج �لتي ت�شمنتها هذه �لدر��شة تو�شي �لباحثة بما ياأتي: 

التعليمية  ♦ الموؤ�ش�شة  عبر  متنوعة  مهارات  على  تحتوي  برامج  تقديم  على  العمل 
في  النف�شية  ال�شغوط  مع  التعامل  في  الأمور  اأولياء  ت�شاعد  الإعلام  و�شائل  مع  بالتعاون 

مواقف مختلفة.
لأولياء  ♦ وتثقيف  وتوعية  توجيه  برامج  باإعداد  المدار�ص  ومديري  المر�شدين  قيام 

وقدراتهم  اأبنائهم  لم�شتوى  ومنا�شبة  واقعية  طموحاتهم  تكون  اأن  اأهمية  تت�شمن  الأمور 
التح�شيلية.

دافعيتهم  ♦ واإثارة  الطلبة،  لتحفيز  مكافاآت  وتقديم  وم�شابقات  اأن�شطة  اإعداد 
وم�شاعدتهم على اإظهار الم�شتطاع من قدراتهم وا�شتغلالها للتفوق الأكاديمي وذلك لتحقيق 

م�شتوى طموحهم وطموح اأ�شرهم.
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ملخص: 
لطلبة  المقررة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  محتوى  تحليل  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 
المدار�ص في الأردن، وفق معياري التتابع وال�شتمرارية من خلال �شورة الها�شميين فيها. 
الدرا�شات  كتب  محتوى  تحليل  بهدف  للدرا�شة  اأدوات  ثلاث  بُنيت  الدرا�شة  هدف  ولتحقيق 
بلغ  وقد   ،2012  /2011 الدرا�شي  للعام  الأردن  في  المدار�ص  لطلبة  المقررة  الجتماعية 
والثقافة  الوطنية، والجغرافيا،  والتربية  التاريخ،  )46( كتاباً تمثل بكتب  الدرا�شة  مجتمع 
الوطنية،  والتربية  التاريخ،  كتب  ت�شمنت  كتاباً   )36( من  الدرا�شة  عينة  وتاألفت  العامة. 
بين  ملحوظاً  تفاوتاً  هناك  اأن  النتائج  واأظهرت  والثاني.  الأول  للف�شلين  العامة  والثقافة 
عنا�شر المحتوى، وعدم التوازن في المحتوى المتعلق ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات 
الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن، واأن التوا�شل في عر�ص عنا�شر المحتوى 
ل ي�شير وفق ن�شق متدرج في مراحل التعليم العام، وغياب عن�شري التتابع وال�شتمرارية 
في محتوى المادة التعليمية المتعلقة ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية في 
مراحل التعليم العام في الأردن للعام الدرا�شي2011/ 2012م. وفي �شوء نتائج الدرا�شة 
المتعلق  التعليمي  بناء المحتوى  اإعادة  اأبرزها:  التو�شيات من  بعدد من  الباحثون  اأو�شى 
ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن، اإجراء 
المزيد من الدرا�شات حول المحتوى التعليمي للك�شف عن �شورة الها�شميين لم�شاق التربية 

الوطنية في الم�شار الجامعي. 
�شورة الها�شميين، كتب الدرا�شات الجتماعية، مراحل التعليم  �لكلمات �لمفتاحية: 

العام. معياري التتابع وال�شتمرارية. 
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Analysis of School Students’ Social Studies Books in Accor-
dance with Standard Sequence and Continuity Criterion through 

the Images of the Hashemites in Them 

Abstract: 

The aim of this study is to introduce the image of the Hashemite in social 
studies textbooks for school students in Jordan. 

The researchers developed three instruments to analyze the content of 
the social studies textbooks in public schools in 2011/ 2012. The population 
of the study consists of (46) books representing history, geography, civil 
education and general culture. Meanwhile, the sample of the study consists 
of (36) books including only history, civil education, and general culture for 
both the first and second semester. 

The findings of the study showed that there is a significant difference 
between the content elements and imbalance in the social studies textbooks in 
all public education levels in Jordan. Moreover, the continuity of representing 
the content is not following a gradual plan in the public educational stages as 
well as the lack of sequence and continuity in the content of the educational 
material. 

In light of the results of the current study, the researchers recommended 
the reconstruction of an educational content regarding the image of the 
Hashemite in the books of social studies and public educational levels in 
Jordan. In addition we recommend conducting more studies about the image 
of Hashemite in the civil education course at the university level. 

Key Words: Hashemite image, Social studies textbooks, Public 
educational stages, Sequences and continuity
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مقدمة: 
في  المهمة  والمحطات  التاريخية،  الحقائق  عن  بحثاً  الإن�شاني  التاريخ  درا�شة  عند 
تكن  ولم  والبطولت،  الأمجاد  هذه  �شنعت  �شخ�شيات  هناك  اأن  نجد  الإن�شانية،  الحياة 
الأمم  حياة  في  جامدةً  زمنيةً  مرحلةً  اأو  عابرةً  محطةً  الرائدة  التاريخية  ال�شخ�شيات  تلك 
وال�شعوب، ولكنها ينابيع متجددة يمكن توظيف منهجها في اإثراء الفكر المعا�شر، وتو�شيع 
ال�شخ�شيات  تلك  ومن  الح�شنة،  بالقدوة  الناجحة  التجارب  وتدعيم  المثمر،  الثقافة  ن�شيج 
الها�شميون الذين �شعوا اإلى بناءِ نه�شةٍ عربيةٍ في الع�شِر الحديث، رُ�شمت لوحاتها ومبادئها 

في كل بلدان العالم.
والعربي،  المحلي،  والنتماء  الوطنية،  الروح  بتنمية  الجتماعية  الدرا�شات  وتهتم 
والإ�شلامي، والإن�شاني لدى التلاميذ؛ وذلك اأن تنمية الروح الوطنية تُعد الوظيفة الأ�شا�شية 

للدرا�شات الجتماعية )اللقاني واأبو �شنينه، 1999( .
ويت�شح لنا مما �شبق اأن منهج الدرا�شات الجتماعية هو الو�شيلة لتحقيق هذه الأهداف، 
فاإنه لبد اأن يكون منهجاً متطوراً ومتجدداً، يُحقق التوجهات الرئي�شة التي يتطلع اإليها قادة 

واأبناء الوطن الذي يمثل واقع كل فرد من اأفراده، واآماله وما�شيه وم�شتقبله.
واإيماناً بقد�شية الر�شالة التي حملها الها�شميون لتحرير الأمة ورفعتها وعزتها وفي 
ومعتز  والإيمان،  والمعرفة  بالعلم  مت�شلح  جيل  �شنع  وفي  اأجله،  من  ن�شحي  وطن  بناء 
من  كان  فقد  الحكيمة،  الها�شمية  للقيادة  بولئه  وفخور  الطاهر،  الأردني  للثرى  بانتمائه 
الواجب اأن ن�شتعر�ص هذه ال�شورة الم�شرفة للها�شميين، التي ذُكرت في العديد من الم�شادر 
والمراجع قديماً وحديثاً، وتناولتها درا�شات عدة، وقد ظهرت العديد من المجلات وال�شحف 
تحمل ا�شم الها�شميين، وعُقدت العديد من الندوات الخا�شة بهم لبيان تاريخهم واإنجازاتهم 
وتحدياتهم، وحلّلت خطاباتهم، ونمت مبادراتهم في روح كل مواطن اأردني، وعُر�شت العديد 

من الم�شرحيات والتمثيليات والأفلام الخا�شة بهم.
اأن  يفتر�ص  لأنه  كافياً؛  لي�ص  هذا  اأن  يجدون  الباحثين  اأن  اإل  كله  ذلك  من  وبالرغم 
يقابل ذلك اهتمام وا�شع في الأدب التربوي يتمثل في ت�شمين الكتب المدر�شية _ وبخا�شة 
خلال  من  لحظت  وقد  الها�شميين،  عن  وافية  بمو�شوعات  الجتماعية_  الدرا�شات  كتب 
على  المدار�ص  لطلبة  المقررة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  ا�شتمال  اأن  التعليمية  م�شيرتها 
�شور الها�شميين ل يفيهم حقهم، فهم ي�شتحقون اأكثر مما هو مذكور في الكتب؛ لأنهم قدموا 
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خدمات للوطن والمواطن من توفير و�شائل العي�ص الكريم، وتحقيق العدالة والم�شاواة، وتوفير 
الأمن وال�شلام ي�شتحقون عليها كل التقدير والحترام ويتطلب كل ذلك اأن نبرز اإنجازاتهم 
الكتب  في  ت�شمينها  خلال  من  اأفراده  من  فرد  ولكل  للوطن  وحبهم  الملكية  ومبادراتهم 

المدر�شية لنعزز �شعور الولء للقادة الها�شميين عند الطلبة.
الدرا�شات  كتب  واأهمية  للها�شميين  التاريخي  الدور  اأهمية  من  ذُكر  ما  �شوء  وفي 
في  بدوره  للقيام  ومهيئ  بما�شيه  معتزاً  واأمته  لوطنه  منتم  جيل  اإعداد  في  الجتماعية 
لطلبة  المقررة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  تحليل  بهدف  الدرا�شة  هذه  جاءت  الم�شتقبل 
المدار�ص في مراحل التعليم العام في الأردن وفق معياريْ التتابع وال�شتمرارية لمكونات 
�شورة الها�شميين المت�شمنة فيها، ومن �شاأن ذلك اأن ي�شاعد في التعرف اإلى الملامح التي 
منت بدرجة متدنية اأو لم تُ�شمن، وبالتالي العمل على تلافي مثل  ز عليها، وتلك التي �شُ رُكِّ

هذا الخلل م�شتقبلاً عند تاأليف الكتب.

مشكلة البحث وتساؤلاته: 
تمثل المناهج المدر�شية في حقيقة الأمر روؤية الدولة وموؤ�ش�شاتها الم�شوؤولة عن تربية 
النا�شئة  �شخ�شيات  ت�شكيل  في  عظيم  دور  فللمناهج  �شخ�شياتهم؛  وت�شكيل  فيها  الن�صء 
العقلية، والفكرية، والنف�شية، والج�شمية، والجتماعية )Wang، 2006( ، مع ملاحظة اأن 
كتب الدرا�شات الجتماعية هي الأكثر الت�شاقاً بالأهداف الوطنية واأكثرها قرباً فيما يتعلق 
Risner، Nicho - )االمجتمع من حيث اآماله، وواقعه، وما�شيه، وحا�شره، وم�شتقبله 
son، & Webb، 2000( وعلى الرغم من تلك الأهمية لكتب الدرا�شات الجتماعية، فاإن 
البيئة  في   )2003 القميري  2012؛  حمد،  )بني  اأجريت  التي  الدرا�شات  من  العديد  نتائج 
الأردنية ك�شفت عن ق�شور وا�شح في بناء هذه المناهج من حيث عدم مراعاتها لمعياري 
التتابع وال�شتمرارية حيث يتم التعامل مع كل مرحلة تعليمية ب�شكل منف�شل عن المرحلة 
ال�شابقة او التي تليها، مما قد يوؤدي اإلى تكرار في كثير من الجوانب المعرفية للمناهج في 

ال�شفوف المختلفة.
الها�شميين  �شورة  عن  الك�شف  خلال  من  البحث  م�شكلة  تحددت  فقد  ذلك  �شوء  وفي 
الكتب  اأن  اأم  المطلوب؟  بالم�شتوى  نت  مِّ �شُ هل  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  المت�شمنة 
التاريخية، وال�شيا�شية، والتربوية، واأغفلت بع�شها الآخر منها  ركزت على بع�ص الجوانب 
كالع�شكرية، والجتماعية، والقت�شادية، وهل قُدم المحتوى ب�شورة كلية مراعية التتابع 
الدرا�شات  كتب  محتوى  وتنظيم  اختيار  عند  المهمة  الأ�شا�شية  والمعايير  وال�شتمرارية، 

الجتماعية في ال�شفوف )1-12( وذلك من خلال �لإجابة عن �لأ�شئلة �لآتية: 
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ما المحتوى المتعلق ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية في مراحل  ●
التعليم العام في الأردن؟ 

الجتماعية في مراحل  ● الدرا�شات  الها�شميين في كتب  يقدّم محتوى �شورة  كيف 
التعليم العام في الأردن؟ 

كتب  ● في  الها�شميين  �شورة  محتوى  اختيار  تحكم  التي  الأ�شا�شية  المعايير  ما 
الدرا�شات الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن؟ 

هدف البحث: 
الدرا�شات  كتب  تحليل  خلال  من  الها�شميين  �شورة  عن  الك�شف  البحث  هذا  هدف 
الجتماعية بحث يتم التعرف على المحتوى المتعلق ب�شورة الها�شميين وكيفية تقديم هذا 
معياري  وفق  الها�شميين  �شورة  اختيار  تحكم  التي  الأ�شا�شية  المعايير  واأخيراً  المحتوى، 

التتابع وال�شتمرارية.

أهمية البحث: 
تنبع اأهمية هذا البحث من اأهمية مو�شوعه، ويمكن �أن تفيد �لدر��شة �لحالية �لعديد 

من �لأطر�ف وهم: 
كتب . 1 عليها  تبنى  اأن  يجب  التي  الأ�ش�ص  تو�شح  بحيث  الأردنية  المناهج  مخططو 

الدرا�شات الجتماعية.
كتب . 2 في  الها�شميين  �شورة  ت�شمين  باأهمية  وتزويدهم  والتعليم  التربية  وزارة 

الدرا�شات الجتماعية.

محددات البحث
�قت�شر هذ� �لبحث على: 

المدار�ص  � لطلبة  المقررة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  الها�شميين في  تحليل �شورة 
في مراحل التعليم العام في الأردن، وبالتحديد من بدء الثورة العربية الكبرى 1916م اإلى 

الوقت الحالي 2011م.
التربية  � وكتب  التاريخ،  بكتب  والمتمثلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  من  عينة 

الجتماعية والوطنية، وكتاب الثقافة العامة للف�شلين الأول والثاني والمقررة لطلبة المدار�ص 
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من قبل وزارة التربية والتعليم للعام الدرا�شي 2011/ 2012م للمرحلة الأ�شا�شية الدنيا، 
والمرحلة الأ�شا�شية العليا والمرحلة الثانوية.

تعريف مصطلحات البحث: 

هناك عدد من الم�شطلحات في هذه الدرا�شة التي يجب تعريفها اإجرائياً، وهي على 
�لنحو �لآتي: 

والو�شائل  ◄ والمفاهيم،  )الحقائق،  المعرفية:  المت�شمنات  هي  �لها�شميين:  �شورة 
الدرا�شات  كتب  في  نت  مِّ �شُ والتي  بالها�شميين،  المتعلقة  والتجاهات(  والقيم  والأن�شطة، 
التاريخية،  الآتية:  ال�شبعة  الأبعاد  وفق  الأردن  في  العام  التعليم  مراحل  في  الجتماعية 

وال�شيا�شية، والقت�شادية، والجتماعية، والتربوية، والدينية، والع�شكرية.
التاريخ،  ◄ الآتية:  المباحث  المدر�شية في  الكتب  هي  �لجتماعية:  �لدر��شات  كتب 

مقررة  كتب  وجميعها  العامة،  والثقافة  المدنية،  والتربية  والوطنية  الجتماعية  والتربية 
للطلبة باختلاف مراحل التعليم للعام الدرا�شي 2011/ 2012م.

مر�حل �لتعليم �لعام: وهي ت�شتمل على المرحلة الأ�شا�شية الدنيا المتمثلة بال�شف  ◄
الأول حتى ال�شف ال�شاد�ص، والمرحلة الأ�شا�شية العليا المتمثلة بال�شف ال�شابع حتى ال�شف 

العا�شر، والمرحلة الثانوية وت�شتمل ال�شفين الأول ثانوي والثاني ثانوي.
هو تناول �شورة  ◄ �لها�شميين:  و�ل�شتمر�رية لمكونات �شورة  �لتتابع  م�شتوى 

تزداد  بحيث  الدرا�شية  المراحل  عبر  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  محتوى  في  الها�شميين 
ال�شورة عمقاً وات�شاعاً كلما تقدمت المرحلة الدرا�شية.

الدراسات السابقة: 
تبين  الحالي  البحث  بمو�شوع  العلاقة  ذات  للدرا�شات  النظري  الأدب  مراجعة  بعد 
التتابع  معياري  وفق  الدرا�شية  الكتب  في  الها�شميين  �شورة  تناولت  درا�شات  وجود  عدم 

مت �لدر��شات �ل�شابقة �إلى ثلاثة:  وال�شتمرارية وبالتالي فقد قُ�شِّ
�لمحور �لأول: الدرا�شات التي تناولت بناء نموذج مقترح لل�شور بعامة في كتب  ◄

الدرا�شات الجتماعية 
اأجرت �لزعتري )2012( درا�شة هدفت اإلى بناء نموذج مقترح ل�شورة عمان في كتب 
اتجاهات  في  اأثره  وقيا�ص  الأردن  في  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية 
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من  التاأكد  بعد  و  التحليل  اأداة  بُنيت  الدرا�شة  غر�ص  ولتحقيق  عمان،  مدينة  نحو  الطلبة 
النموذج  الباحثون  اأعدَّ  التحليل  نتائج  �شوء  وفي  التحليل،  عملية  تمت  وثباتها  �شدقها 
و�شيا�شية،  )جغرافية،  اأبعاد:  ت�شعة  ت�شمن  وقد  الأول،  ق�شمين:  من  تكون  الذي  المقترح 
و�شكانية، واقت�شادية، وع�شكرية، واجتماعية، وثقافية، و�شياحية( وبُنيت الأبعاد ال�شابقة 
وفق م�شفوفة المدى والتتابع، اأما الق�شم الثاني من النموذج فقد ت�شمن خرائط مفردات هذا 
المحتوى، كما بُنيت وحدة تعليمية ل�شورة عمان م�شتندة اإلى النموذج المقترح، واأخيراً بُني 
مقيا�ص اتجاهات، وبعد التاأكد من �شدق المقيا�ص وثباته طبقت الوحدة التعليمية ومن ثم 
طبَّق المقيا�ص على عينة مكونة من )90( طالباً وطالبة من طلبة ال�شف العا�شر الأ�شا�شي في 
منطقة اإربد الأولى وقد اأظهرت النتائج اأن هناك ق�شوراً وا�شحاً في تناول �شورة عمان في 
كتب التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�شا�شية العليا في الأردن، ووجود فروق ذات دللة 
اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α=0.05( ، بين المتو�شط الح�شابي للقيا�ص القبلي الخا�ص 
بتقديرات اأفراد الدرا�شة على مقيا�ص التجاهات الكلي نحو مدينة عمان والمتو�شط الح�شابي 
للقيا�ص البعدي الخا�ص بتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة على مقيا�ص التجاهات الكلي نحو 
مدينة عمان ول�شالح القيا�ص البعدي.ووجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة 
)α=0.05( ، بين المتو�شطين الح�شابيين الخا�شين بالتقديرات البعدية لأفراد عينة الدرا�شة 

على مقيا�ص التجاهات الكلي نحو مدينة عمان يعزى لمتغير الجن�ص ول�شالح الإناث.
وقام بني حمد )2012( باإجراء درا�شة هدفت اإلى تحليل �شورة ال�شخ�شيات التاريخية 
هدفت  ولتحقيق  ال�شورة،  لهذه  نموذج  وبناء  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  التاريخ  كتب  في 
الدرا�شة تم بناء اأداتين للدرا�شة بهدف تحليل �شورة ال�شخ�شيات التاريخية في كتب التاريخ 
المقررة للمرحلة الأ�شا�شية العليا في الأردن للعام الدرا�شي 2011/ 2012، الأول: خا�ص 
والأداة  العليا،  الأ�شا�شية  للمرحلة  التاريخ  كتب  في  التاريخية  ال�شخ�شيات  با�شتخراج 
الأول  للف�شلين  النموذج  لبناء  المقترحة  التاريخية  ال�شخ�شيات  بقائمة  خا�شة  الثانية 
والثاني لل�شفوف الثامن والتا�شع والعا�شر الأ�شا�شي.وفي �شوء التحليل بُني نموذج مقترح 
خا�ص بمحتوى المادة التعليمية المتعلقة ب�شورة ال�شخ�شيات التاريخية في كتب التاريخ 
للمرحلة الأ�شا�شية العليا، توزعت على الأبعاد: )ال�شيا�شية، والع�شكرية، والعلمية، والدينية، 
والقت�شادية، والتربوية( حيث انق�شم النموذج اإلى ق�شمين الأول يت�شمن النتاجات التربوية 
والثاني  التاأليف،  والتقويم وموجهات  والأن�شطة  والأ�شاليب  والطرائق  ال�شخ�شية  ومفردات 
ي�شتمل على محتوى المعلومات والمعارف الخا�شة بال�شخ�شية و�شور واأ�شكال ور�شومات 
تفاوتا ملحوظا في �شورة  النتائج  التاريخية.واأظهرت  ال�شخ�شية  اأبعاد  لتو�شيح  وخرائط 
ال�شتة  للاأبعاد  وفقاً  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  التاريخ  كتب  في  التاريخية  ال�شخ�شيات 
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ز على ال�شخ�شيات المتعلقة بالجانب ال�شيا�شي والجانب العلمي. ال�شابقة، حيث ركِّ
في  ال�شريف  القد�ص  �شورة  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  درا�شة   )2003( �لقميري  واأجرى 
كتب الدرا�شات الجتماعية المقررة لطلبة المدار�ص في الوطن العربي، وكذلك تقديم نموذج 
مقترح لمحتوى المادة التعليمية المتعلق بالقد�ص ال�شريف في مناهج الدرا�شات الجتماعية 
المقررة لطلبة المدار�ص في الوطن العربي حيث قام القميري ببناء اأداة خا�شة تنق�شم اإلى 
اأربع اأدوات تحليل هدفها تحليل محتوى كتب الدرا�شات الجتماعية المقررة لطلبة المدار�ص 
في الوطن العربي في العام الدرا�شي 2002/ 2003م، وتمثل هذه الكتب مجتمع الدرا�شة، 
ونظراً ل�شعوبة تحليل جميع هذه الكتب في جميع الأقطار العربية، قام القميري باأخذ عينة 
اأن �شورة القد�ص ال�شريف في كتب الدرا�شات  ممثلة للاأقطار العربية.وخل�شت الدرا�شة اإلى 
وع�شكرية،  تاريخية،  �شورة  هي  العربي  الوطن  في  المدار�ص  لطلبة  المقررة  الجتماعية 
اأما من حيث حجم المحتوى المتعلق بالقد�ص ال�شريف فقد كان قليلاً، ومن حيث  ودينية، 

التنظيم فكان يفتقر اإلى عن�شري التتابع وال�شتمرار.
الدرا�شات  كتب  محتوى  تحليل  في  ال�شابقة  الدرا�شات  مع  الحالية  الدرا�شة  وتتفق 
الحالية  الدرا�شة  اأن  اإل  والتتابع،  المدى  م�شفوفة  وفق  مقترح  نموذج  وبناء  الجتماعية 
الدرا�شات الجتماعية  ال�شابقة في مدى �شمولها حيث تناولت كتب  الدرا�شات  تختلف عن 
من ال�شف الأول الأ�شا�شي وحتى ال�شف الثاني الثانوي، في حين اقت�شرت الدرا�شة ال�شابقة 

على مرحلة تعليمية معينة.
الدرا�شات  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  حللت  التي  الدرا�شات  تناول  الثاني:  المحور 
اإبراز  اأو  الها�شميين  عن  عامة  �شورة  تكوين  بهدف  بعامة  الها�شميين  ب�شورة  المرتبطة 

الأعمال التي قام بها الها�شميون لتحقيق الوحدة العربية وبناء وطن حديث.
واأجرت كوربيت )Corbett, 2009( درا�شة في �شيكاجو هدفت اإلى الك�شف عن جوانب 
اعتمدت  وقد  التاريخ،  هذا  من  الحرجة  اللحظات  في  الها�شميين  ودور  الأردن،  تاريخ  في 
الدرا�شة على تاأ�شيل تاريخ الأمة منذ الع�شور القديمة وحتى الوقت الحا�شر بالعودة اإلى 
الحكم  لتاريخ  والدار�شين  الباحثين  مع  المقابلات  واإجراء  المكتوبة،  والمراجع  الم�شادر 
بناء على  الأردن  تاأ�شي�ص  اأهمها  النتائج  اإلى مجموعة من  الدرا�شة  الها�شمي، وقد خل�شت 
ثورة عربية لتحرير العرب من ال�شتبداد العثماني، وعمل الها�شميون منذ عام 1921 على 
�شيا�شي  خطٍ  بر�شم  الها�شميون  وقام  الأردن،  في  والجتماعية  القت�شادية  الحياة  تطوير 
الثقافي والح�شاري  الموروث  الوطنية، وعززوا  ال�شيادة  ال�شلام وحماية  نحو  معتدلٍ اتجه 

للاأردن، وحفظوه من ال�شياع والذوبان في ثقافات بلاد ال�شام الأخرى.
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اأثر اغتيال الملك عبد  اأجرى يتز�نك )Yitzank, 2010( درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن 
الله الأول في �شورة الها�شميين في الأردن، ا�شتخدمت الدرا�شة منهجية التحليل التاريخي 
للاأحداث التي تبعت هذا الغتيال ال�شيا�شي، اأ�شارت نتائج هذه الدرا�شة اإلى اأن هذا الغتيال 
ال�شيا�شي هدد �شورة العائلة الها�شمية وو�شعها في الأردن، واأن هذا الغتيال وما تبعه من 
اأحداث تاريخية عزز من �شورة العائلة الها�شمية من حيث القدرة على التعامل الفاعل مع 

الأحداث ال�شيا�شية المفاجئة مثل اغتيال الملك عبد الله الأول في العام 1951م.
الدرا�شات  كتب  محتوى  تحليل  اأ�شلوب  ا�شتخدمت  التي  الدرا�شات  الثالث:  المحور 
محتوى  تحليل  طرق  من  وال�شتفادة  المواطنة  تنمية  في  دورها  اإبراز  بهدف  الجتماعية 

الكتب.
واأجرى �ل�شبحيين )2006( درا�شة هدفت اإلى تطوير مناهج الدرا�شات الجتماعية في 
اأ�شا�ص النتاجات التعليمية المتوقع  المرحلة الأ�شا�شية في الأردن في �شوء تقويمها وعلى 
تعلمها وتعليمها، وتم في الدرا�شة تطوير اأداة تتكون من 6 محاور تاألفت من )89( نتاجاً، 
هناك  اأن  الدرا�شة  واأظهرت  الدرا�شة،  اأداة  �شوء  في  الجتماعية  الدرا�شات  مناهج  وحلِّلت 
العلم  ومحور  القت�شادي  للمحور  الجتماعية  الدرا�شات  مناهج  مراعاة  ن�شبة  في  تدنياً 
الأمة  ثقافة  محور  الأ�شا�شي.اأما  التعليم  مرحلة  في  العالمية  والتوا�شلات  والتكنولوجي 
ومحور التاريخ وال�شيا�شة ومحور البيئة الطبيعية والب�شرية، فجاءت ن�شبة مراعاته متو�شطة، 
لمنهاج  نموذجاً  الدرا�شة  وطورت  عالية،  مراعاة  ن�شبة  الجتماعي  المحور  حقق  حين  في 

الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية بحيث يكون مراعياً للمحاور ال�شتة ونتاجاتها.
واأجرى بر�همة )2008( درا�شة هدفت اإلى تطوير منهاج التربية الوطنية والمدنية في 
�شوء خ�شائ�ص المواطنة ال�شالحة، وقيا�ص اأثره في اكت�شاب مفاهيم المواطنة والتجاهات 
نحوها لدى طلبة المرحلة الأ�شا�شية العليا في الأردن، وقد تكونت عينة الدرا�شة من )84( 
المواطنة  بخ�شائ�ص  قائمة  اأُعدَّت  وقد  الأ�شا�شي،  العا�شر  ال�شف  طلبة  من  وطالبة  طالباً 
الأ�شا�شي  التعليم  الوطنية والمدنية لمرحلة  الواجب ت�شمينها في منهاج التربية  ال�شالحة 
العليا في الأردن، وتم التعرف اإلى واقع خ�شائ�ص المواطنة ال�شالحة من خلال تحليل محتوى 
الإطار العام والنتاجات العامة والخا�شة بمبحث التربية الوطنية في الأردن، بالإ�شافة اإلى 
اإعداد مناهج مقترحة قائمة على خ�شائ�ص المواطنة ال�شالحة من خلال م�شفوفة المدى 
تف�شيلياً. ومعالجته  المطور  المنهاج  من  وحدتان  واختيرت  المحاور،  وخريطة  والتتابع، 
الدرا�شة تدني درجة توافق خ�شائ�ص المواطنة ال�شالحة في منهاج التربية  اأظهرت نتائج 
للوحدتين  الإيجابي  والأثر  بعامة،  الأردن  العليا في  الأ�شا�شية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 
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المطورتين في اكت�شاب الطلبة لمفاهيم المواطنة على التجاهات نحو مفاهيم المواطنة لدى 
الطلبة.

كتب  مراعاة  مدى  عن  الك�شف  اإلى  هدفت   )2008( �لم�شتريحي  اأجرتها  درا�شة  وفي 
التربية الوطنية والمدنية في المرحلة الأ�شا�شية العليا في الأردن لمبادئ الديمقراطية واأثر 
تطوير وحدات تعليمية في معرفة الطلبة لتلك المبادئ واتجاهاتهم نحو الديمقراطية، واأُعدَّت 
قائمة بمبادئ الديمقراطية الواجب توافرها في كتب التربية الوطنية والمدنية في المرحلة 
الأ�شا�شية العليا في الأردن، والتعرف اإلى درجة توافر مبادئ الديمقراطية في كتب التربية 
الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�شا�شية العليا من خلال تحليل محتواها، وكذلك تطوير ثلاث 
اختبارات  واإعداد  المبادئ،  هذه  وفق  كتاب  كل  من  وحدة  بواقع  درا�شية  تعليمية  وحدات 
واإعداد  متعدد،  من  الختيار  نوع  من  فقرة   )30( من  مكون  درا�شي  �شف  لكل  تح�شيلية 
مقيا�ص لقيا�ص اتجاهات الطالبات نحو مبادئ الديمقراطية تكون من )40( فقرة وتكونت 
للوحدات  الإيجابية  الدرا�شة عن الجوانب  )348( طالبة، وك�شفت نتائج  الدرا�شة من  عينة 
النمو  في  الدرا�شية  الوحدات  لتطوير  الإيجابي  الأثر  عن  اأي�شاً  وك�شفت  المطورة،  الدرا�شية 
المعرفي المتعلق بمبادئ الديمقراطية لدى الطالبات، اللواتي خ�شعن لدرا�شة هذه الوحدات 

ب�شورتها المطورة.
التربية  كتب  من  تعليمية  وحدات  تطوير  اإلى   )2009( �لق�شيرين  درا�شة  وهدفت 
والقت�شادية  ال�شيا�شية  الم�شامين  �شوء  في  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 
لتلك  الطلبة  تح�شيل  في  اأثرها  واختبار  الأردن،  كلنا  وثيقة  في  المت�شمنة  والجتماعية 
من  الدرا�شة  عينة  وتاألفت  والمدنية،  الوطنية  التربية  مبحث  نحو  واتجاهاتهم  الم�شامين 
)144( طالباً وطالبة من طلبة ال�شف العا�شر الأ�شا�شي، واأعدت قائمة بالمفاهيم المت�شمنة 
في وثيقة »كلنا الأردن« الواجب ت�شمينها لكتاب التربية الوطنية والمدنية لل�شف العا�شر 
الأ�شا�شي، وتم التعرف اإلى واقع المفاهيم المت�شمنة في وثيقة كلنا الأردن من خلال تحليل 
من  وحدات  طورت  ثم  العليا،  الأ�شا�شية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  كتب  محتوى 
النتائج عن وجود  وثباتها.ك�شفت  التاأكد من �شدقها  الأ�شا�شي، وتم  العا�شر  ال�شف  كتاب 
ق�شور واإغفال وا�شح لبع�ص المفاهيم لتغطية المجالت الثلاثة ال�شيا�شية، والقت�شادية، 
والجتماعية، وك�شفت اأي�شاً عن الجوانب الإيجابية للوحدتين المطورتين لدى الطلبة نحو 
المفاهيم المت�شمنة في وثيقة »كلنا الأردن«، وكذلك الأثر الإيجابي لتجاهات الطلبة نحو 
على  اتفقت  جميعا  انها  المحور  درا�شات  على  والمدنية.ويلاحظ  الوطنية  التربية  مبحث 
تحليل محتوى كتب الدرا�شات الجتماعية، كما اتفقت على بناء نماذج وفق م�شفوفة المدى 

والتتابع، واإن تباينت تلك الدرا�شات.
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ويلاحظ من خلال التعقيب على المحورين الثاني والثالث، اأن درا�شات المحور الأول 
الداخلية  الها�شمية  العلاقات  وتتبع  الأردن،  تاريخ  في  عامة  جوانب  عن  الك�شف  تناولت 
 Corbett،( وكوربيت   ،)Terzioglu، 2010( تيرويجولو  درا�شة  مثل  والخارجية 

. )2009
كتب  على  تركزت  مختلفة  جوانب  تناول  فقد  الثاني  المحور  لدرا�شات  بالن�شبة  اأما 
الدرا�شات الجتماعية حيث تنوعت اأهداف الدرا�شات ح�شب المبداأ الذي تقي�شه، وا�شتخدمت 
اأ�شاليب مختلفة منها: تطوير وحدات درا�شية وتحليل محتوى المناهج وتقويمها، واختلفت 
في  الحالية  الدرا�شة  مع  اتفق  مما  والطلبة  والمعلمين  والكتب  المناهج  بين  الدرا�شة  عينة 

جانب معين واختلف في جوانب اأخرى متعددة.
ما يميز هذه �لدر��شة عن غيرها من �لدر��شات �ل�شابقة: 

هذه الدرا�شة تناولت مو�شوعاً لم يتطرق اإليه اأي من الباحثين في الدرا�شات ال�شابقة، 
وهي تق�شي �شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية لجميع مراحل التعليم العام 
الدرا�شة  يميز  ما  وهذا  وال�شتمرارية،  التتابع  معياري  وفق  تحليلها  خلال  من  الأردن  في 
الحالية عن الدرا�شات ال�شابقة، وي�شكل اإ�شافة جديدة اإلى البحث التربوي في ميدان الدرا�شات 

الجتماعية.

منهجية البحث وإجراءاته: 

منهجية البحث 

ا�شتخدم الباحثون المنهج الو�شفي التحليلي، وذلك من خلال ا�شتخدام اأ�شلوب تحليل 
اأوجه القوة وال�شعف  اأ�شاليب البحث العلمي، وي�شعى اإلى اكت�شاف  اأحد  المحتوى الذي يعد 

في الكتب المدر�شية.

مجتمع الدراسة: 

تكوّن مجتمع الدرا�شة من كتب الدرا�شات الجتماعية جميعها، المقررة لطلبة المدار�ص 
 /2011 الدرا�شي  للعام   )12-1( لل�شفوف  الأردن  في  والتعليم  التربية  وزارة  قبل  من 

2012م، والبالغ عددها )46( كتاباً بواقع جزاأين لكل كتاب.

عينة الدراسة: 

الذي  الأمر  الها�شميين  تناولت تاريخ  الدرا�شة بطريقة ق�شدية لكونها  اختيرت عينة 
والنتماء،  الولء  تر�شخ  بدورها  وهي  الها�شمية،  الأ�شرة  بتاريخ  الطلبة  توعية  اإلى  يوؤدي 
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وت�شاعدهم على معرفة الإرث الح�شاري ب�شورة وا�شحة، وهو الهدف الرئي�ص الذي ي�شعى 
لعدم  نظراً  العامة  الجغرافيا  ا�شتبعد مقرر  الدرا�شة، حيث  اإلى تحقيقه من خلال  الباحثون 
ا�شتمالها على  التي تحتم عدم  المادة الجغرافية  ب�شبب طبيعة  الها�شميين  تطرقها ل�شورة 
الآتي  والجدول  جزءاً   36 من  مكونة  الدرا�شة  عينة  اأ�شبحت  وبالتالي  الها�شميين،  �شورة 

يبين ذلك: 
الجدول )1( 

كتب الدراسات الاجتماعية حسب المراحل التعليمية والتي تمثل عينة الدراسة

 �لكتاب
�لمرحلة/ �ل�شف

ج1

�لثقافة عامة�لتاريخ�لتربية وطنية
�لمجموع

م2م1ج2ج1ج2ج1

المرحلة 
الأ�شا�شية 

الدنيا

الأول

التربية 
الجتماعية 

والوطنية

11 - - - -2

2- - - - 11الثاني

2- - - - 11الثالث

2- - - - 11الرابع

2- - - - 11الخام�ص

4- - 1111ال�شاد�ص

المرحلة 
الأ�شا�شية 

العليا

ال�شابع
التربية 

الوطنية 
المدنية

1111 - -4

4- - 1111الثامن

4- - 1111التا�شع

4- - 1111العا�شر

المرحلة 
الثانوية

2- - 11- - اأول ثانوي

11114- - الثاني الثانوي

1010771136�لمجموع �لكلي

أدوات الدراسة: 

أدوات الدراسة: 

ال�شابق  الأدب  على  الطلاع  خلال  من  الدرا�شة  اأدوات  بُنيت  الدرا�شة  هدف  لتحقيق 
ذات  والدرا�شات  بعامة،  الجتماعية  الدرا�شات  محتوى  بتحليل  العلاقة  ذات  والدرا�شات 

العلاقة بخا�شة مثل درا�شة المومني )2010( ؛ عبد الرحمن )1982( .
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�لأد�ة �لأولى: بطاقة تحليل المحتوى: حيث تكونت بطاقة تحليل المحتوى ب�شورتها  ♦
التاريخية،  الآتية:  الأبعاد  وتت�شمن  الرئي�شة  التحليل  اأبعاد  اأ-  الآتية:  الأبعاد  من  الأولية 
الفرعية  التحليل  الع�شكرية.فئات  الدينية،  التربوية،  الجتماعية،  القت�شادية،  ال�شيا�شية، 
لكل بعد من الأبعاد الرئي�شة ال�شابقة وت�شمل: الحقائق، المفاهيم، الو�شائل والأن�شطة، لقيم 

والتجاهات
�لأد�ة �لثانية: بطاقة عر�ص محتوى المادة التعليمية والتي ت�شم الأبعاد الآتية:  ♦

واأ�شكال  وخرائط،  )�شور،  التعليمية  .الو�شائل  مت�شلة(  وغير  )مت�شلة،  العر�ص  طريقة 
تو�شيحية( .

هذه  ♦ تتيح  حيث  المحتوى  لعنا�شر  وال�شتمرارية  التتابع  بطاقة  �لثالثة:  �لأد�ة 
نت تجميعاً عمودياً بِدءاً من المرحلة الأ�شا�شية  الأداة تجميع كافة عنا�شر المحتوى التي دُوِّ
وانتهاءً بالمرحلة الثانوية بهدف تحديد المجموع الكلي لكل عن�شر من عنا�شر المحتوى 
في المرحلة التعليمية الواحدة، ثم تحديد المجموع الكلي لكل عن�شر في مراحل التعليم العام.

صدق الأدوات: 

بعد النتهاء من اإعداد اأدوات التحليل وبهدف الك�شف عن �شدق اأدوات التحليل، عُر�شت 
اأدوات الدرا�شة ب�شورتها الأولية على مجموعة محكمين من ذوي الخت�شا�ص والخبرة من 
البالغ  والتدري�ص  المناهج  وق�شم  التاريخ  بق�شم  تدري�ص  هيئة  واأع�شاء  تربويين،  مر�شدين 
لهدف  الأدوات  منا�شبة  مدى  حول  الراأي  اإبداء  اإليهم  طُلب  حيث  محكمين،   )10( عددهم 
المحكمين  باآراء  ال�شتر�شاد  وبعد  التحليل،  اأدوات  لعنا�شر  اللغوية  وال�شياغة  الدرا�شة، 
وملاحظاتهم اأُجريت التعديلات، وحُذفت بع�ص الفقرات التي اأُبديت من جميع الأطراف التي 
جاهزة  النهائية  ب�شورتها  التحليل  اأدوات  اأ�شبحت  وبذلك  التحليل  اأدوات  عليهم  عر�شت 

للا�شتخدام.

إجراءات التحليل الأولي بغرض حساب ثبات الأدوات:

وحدة  للحقائق.،  بالن�شبة  الجملة  وحدة  الآتي:  النحو  على  التحليل  وحدة  اختيرت 
حُدِّدت  والأن�شطة.كما  للقيم  بالن�شبة  الفقرة  اأو  المو�شوع  وحدة  المفاهيم،  لتحليل  الكلمة 
والدينية،  والتربوية،  والجتماعية،  والقت�شادية،  وال�شيا�شية،  )التاريخية،  التحليل  فئات 
ذات دللت محددة ح�شب نوع  المعنى  اإلى جمل كاملة  ، مع تجزئة كل ن�ص  والع�شكرية( 
الن�ص باعتبار كل جملة هي جديدة م�شتقلة، واأدُخلت الحوا�شي والن�شو�ص وال�شور والجداول 
والأن�شطة في عملية التحليل.واعتمد التكرار وحدة للعد في التحليل لح�شاب تكرارات �شورة 
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اأو محتوى الفقرات، وتمَّ التعرف على  اأو الفرعية  الها�شميين الواردة في العناوين الرئي�شة 
عملية التحليل؛ حيث قام الباحثون بتحليل عينات من الكتب المدر�شية اأكثر من مرة، لتتكون 
لديهم القدرة على القيام باإجراء التحليل ح�شب قواعدها واإجراءاتها، وحُلِّلت جميع درو�ص 
عينة الدرا�شة بهدف معرفة فيما اإذا كانت هذه المو�شوعات تقدم �شورة وا�شحة للها�شميين 

اأم ل، ورُ�شدت النتائج وحُلِّل محتواها

ثبات تحليل الأدوات الثلاث: 

للتاأكد من ثبات �لتحليل تم �لأخذ بالإجر�ء�ت �لآتية: 
تحليل المحتوى ل�شورة الها�شميين لدى عينة من كتب الدرا�شات الجتماعية بفارق 
اأ�شابيع بين التحليلين بغر�ص التحقق من ثبات قائمة التحليل.اإذ تبين  زمني مقداره )5( 
اأن ن�شبة التفاق بين التحليلين با�شتعمال معادلة هول�شتي بلغت )98.5%( بالن�شبة اإلى 
الأبعاد الرئي�شية للتحليل، بالإ�شافة اإلى ا�شتقرار قدرة الباحثين على تحليل محتوى كتب 
مناهج  تخ�ش�ص  الدكتوراه  حملة  من  الزملاء  باأحد  اُ�شتعين  الجتماعية.كما  الدرا�شات 
الزميل  مع  واتُفق  الجتماعية،  الدرا�شات  كتب  تحليل  بعملية  للقيام  اجتماعية  درا�شات 
المحلل على اأبرز القواعد والإجراءات العامة العلمية التي �شتنهج من قبله في تحليل محتوى 

كتب الدرا�شات الجتماعية بهدف التحقق من ثبات التحليل حيث بلغ )%98.5(.

إجراءات الدراسة: 

�تبعت هذه �لدر��شة �لإجر�ء�ت �لآتية: 
تحديد م�شكلة الدرا�شة واأ�شئلتها، واأهدافها. �
بعد الطلاع على الأدب النظري المرتبط بمو�شوع الدرا�شة الحالية، عُر�شت جميع  �

الدرا�شات التي اعتمدت منهج تحليل المحتوى Content Analysis وهو المنهج الذي 
في  ال�شابقة  الدرا�شات  من  الباحثون  ا�شتفاد  حيث  الحالية،  الدرا�شة  في  الباحثون  اتبعه 

تطبيقه من حيث خطواته، وفئات التحليل، ووحداته، وبناء قوائم التحليل.
التو�شل اإلى تلك الدرا�شات التي كانت في مجملها تهدف اإلى التعرف اإلى مدى توافر  �

المفاهيم اأو القيم في الكتب المدر�شية �شواء اأكانت متخ�ش�شة بمناهج الدرا�شات الجتماعية، 
اأم باأي فرع من فروع العلوم الإن�شانية.

اإ�شافة عن�شر جوهري مهم قائم على تحليل عينة من كتب الدرا�شات الجتماعية  �
الرئي�شة  الأبعاد  على  بناءً  والثاني  الأول  للف�شلين  الأردن  في  التعليمية  المراحل  لجميع 

المذكورة م�شبقاً.
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اعتمدت الدرا�شة على منهجية تحليل المحتوى، فكان لكل درا�شة من درا�شات تحليل  �
المحتوى اأهدافها الخا�شة، وكذلك اأ�شاليبها التي تنا�شب هذه الأهداف.

تحديد وحدات التحليل الم�شتخدمة وهي: الكلمة، والجملة، والفقرة اأو المو�شوع. �
عُر�شت الأدوات على مجموعة من الزملاء المتخ�ش�شين والمحكمين وذوي الخبرة  �

اأوقات منا�شبة للقائهم، وذلك بهدف الح�شول على معلومات  التحليل، وحُدِّدت  في مجال 
كافية متعلقة بطرق تحليل محتوى الكتب المراد تحليلها.

جُمعت عينة الكتب المراد تحليلها وذلك من خلال التوا�شل مع طلبة المدار�ص وعدد  �
اأو الم�شرفين والعاملين بوزارة التربية والتعليم لتاأمينها والمكونة من كتب  من المعلمين 
)14( جزءاً،  ال�شاد�ص بمعنى  اإلى  الأول  ال�شف  الوطنية والجتماعية والتاريخ من  التربية 
 )6( الثانوية  المرحلة  وبلغت  جزءًا،   )16( بمعنى  العا�شر  ال�شف  اإلى  ال�شابع  ال�شف  ومن 

اأجزاء، وبذلك يكون مجموع اأجزاء الكتب المراد تحليلها )34( جزءاً.
عامة،  � ب�شورة  محتواها  على  الطلاع  بهدف  مبدئية  قراءة  الكتب  هذه  قُرئت 

ن الباحثون عدد الوحدات في كل كتاب ب�شكل عام وعدد الوحدات والدرو�ص المرتبطة  ودوَّ
بالها�شميين ب�شورة خا�شة.

تحديد الحقائق التي ت�شمنتها كل فقرة من فقرات الدر�ص في المجال المخ�ش�ص  �
لها في اأداة التحليل، وا�شتنتاج القيم من تلك الحقائق وذلك بتدوينها في المجال المخ�ش�ص 

لها اإلى جانب الحقائق على اأداة التحليل.
بناءً على الأبعاد الرئي�شة التي حُدِّدت، وفئات التحليل الفرعية لكل بعد من الأبعاد  �

الرئي�شة قُرئت كل جملة من جمل الكتاب لتوزيع المت�شمنات المعرفية من المفاهيم على 
الأبعاد الرئي�شـــة: )التاريخية، والدينية، والع�شكرية، والقت�شادية، وال�شيا�شية، والتربوية، 

والجتماعية( .
تم التركيز على طبيعة الأن�شطة والتمارين المرفقة في اآخر كل در�ص اأو في اآخر كل  �

نت الأن�شطة التي يطلبها الكتاب المدر�شي من الطالب. وحدة درا�شية، ودُوِّ
م جدول كمي يت�شمن المجموع الكلي لكل من الحقائق، والمفاهيم، والأن�شطة،  � مِّ �شُ

والقيم والتجاهات في كل مرحلة من مراحل التعليم العام.
الخرائط،  � مثل:  المحتوى  عر�ص  رافقت  التي  الإي�شاحية  الو�شائل  اأنواع  نت  دُوِّ

وال�شور، والأ�شكال التو�شيحية.
م جدول كمي يت�شمن المجموع الكلي لهذه الو�شائل. � مِّ �شُ
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المرحلة  � من  بدءاً  عمودياً  تجميعاً  نت  دُوِّ التي  المحتوى  عنا�شر  كافة  جُمعت 
الدرا�شي في المراحل  الثانوية.وبذلك تكون عنا�شر المحتوى  البتدائية وانتهاءً بالمرحلة 

التعليمية جميعها قد ظهرت ب�شكل متتابع وم�شتمر.

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

�لها�شميين  ◄ ب�شورة  �لمتعلق  �لمحتوى  ما  ال�شوؤال الأول ومناق�شته:  نتائج 
في كتب �لدر��شات �لجتماعية في مر�حل �لتعليم �لعام في �لأردن؟ 

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت التكرارات والن�شب المئوية لعنا�شر محتوى كتب 
الدرا�شات الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن، وفيما ياأتي عر�ص النتائج.

�لمفاهيم �لمتعلقة ب�شورة �لها�شميين في كتب �لدر��شات �لجتماعية لمر�حل  ●
�لتعليم �لعام في �لأردن

الجدول )2( 
التكرارات والنسب المئوية للمفاهيم المتعلقة بصورة الهاشميين 

في كتب الدراسات الاجتماعية لمراحل التعليم العام في الأردن

�لأبعاد
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر

2113.552617.806210.9510918.66التاريخية

9259.357148.6315226.8631553.93ال�شيا�شية

21.2942.73173.00233.93القت�شادية

95.811711.6471.24335.65الجتماعية

106.4564.1171.24233.93التربوية

10.651610.9520.35193.25الدينية

2012.9064.11366.366210.61الع�شكرية

155100.00146100.00283100.00584100.00�لمجموع

في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  المفاهيم  اأبرز  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يظهر 
مئوية  بن�شبة  ال�شيا�شية  الأبعاد  هي  العام  التعليم  مراحل  في  الجتماعية  الدرا�شات  كتب 
)53.93%( ، بينما كانت اأدنى ن�شبة تكراراً للاأبعاد الدينية بن�شبة مئوية )3.25%( ويعزو 
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الباحثون النتائج ال�شابقه اإلى اأن وا�شعي المناهج لم يراعوا مبداأ التكامل والتتابع في مناهج 
الدرا�شات الجتماعية في مختلف مراحل التعليم، والذي يُظهر اأن كل مرحلة تعليمية عُدّت 
منف�شلة عن المرحلة التعليمية الأخرى.لذا فقد غابت فكرة التكامل بين مناهج الدرا�شات 
الجتماعية، ومما يوؤكد ذلك اأن هناك ت�شابهاً كبيراً بين �شور الها�شميين في كتب الدرا�شات 
الجتماعية في مختلف مراحل التعليم العام في الأردن من حيث بنية المحتوى التعليمي 
للمادة التعليمية اإلى درجة تكاد ت�شل اإلى تكرار المعلومة نف�شها ولكن بقالب اآخر.ول ت�شكل 
كتب الدرا�شات الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن منظومة تعليمية متكاملة 
اللاحقة،  المرحلة  اإلى  وتهيوؤه  ال�شابقة،  المرحلة  تعلمه في  ما تم  الطالب  لدى  تعزز  بحيث 
الها�شميين،  يتعلق ب�شور  الراجعة في كل ما  التغذية  اأن�شطة  انعدام  الباحثون  حيث لحظ 
فلم يُذّكر الطالب مثلاً بما تعلمه في مرحلة �شابقة، وهذا الق�شور _ انعدام اأن�شطة التغذية 

الراجعة_ ينطبق على جميع الدرا�شات الجتماعية في التعليم العام في الأردن.
الها�شميين في  التكرارات والن�شب المئوية للمفاهيم المتعلقة ب�شورة  ا�شتخرجت  كما 
كتب الدرا�شات الجتماعية لكل مرحلة من مراحل التعليم العام على حدة وذلك وفق �لآتي: 

Ú  اأولً- المرحلة الأ�شا�شية الدنيا: اأظهرت النتائج اأن اأعلى تكرار للمفاهيم المتعلقة
لكتاب  كان  الدنيا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة 
بينما   ،  )%30.13( مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  الثالث  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية 
الأول  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب   )%7.09( مئوية  ن�شبة  اأدنى  بلغت 
الأ�شا�شي  الثالث  ال�شف  اأن طبيعة منهاج  اإلى  ال�شابقة  النتيجة  تُعزى  اأن  الأ�شا�شي.ويمكن 
قد ت�شمنت مو�شوعات تتنا�شب والمرحلة العمرية للطلبة في هذه المرحلة وذلك من خلال 

تعزيز المحتوى التعليمي بالجوانب المتعلقة بالأبعاد ال�شبعة لأداة الدرا�شة.
Ú  ثانياً- المرحلة الأ�شا�شية العليا: اأظهرت النتائج اأن اأعلى تكرار للمفاهيم المتعلقة

لكتاب  كان  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة 
التاريخ لل�شف العا�شر الأ�شا�شي بن�شبة مئوية )36.30%( ، بينما بلغت اأدنى ن�شبة مئوية 
)1.37%( لكتاب التاريخ لل�شف التا�شع الأ�شا�شي.والنتيجة ال�شابقة تبدو متدنية اإلى حد 
مو�شوعات  ت�شمنت  الجتاعية  الدرا�شات  كتب  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  تعزى  اأن  ويمكن  ما، 
تاريخية قديمة كالخلافة الإ�شلامية والحروب العالمية، وتلك المو�شوعات لي�شت ذات علاقة 

ب�شورة الها�شميين )الأ�شرة الحاكمة في الأردن( .
Ú  ثالثاً- المرحلة الثانوية: ك�شفت النتائج اأن اأعلى تكرار للمفاهيم المتعلقة ب�شورة

مئوية  بن�شبة  ال�شيا�شي  البعد  كان  ثانوي  الأول  لل�شف  التاريخ  كتاب  في  الها�شميين 
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)55.41%( ، وال�شف الثاني ثانوي للبعد التاريخي بن�شبة مئوية )25.93%( ، وفي كتاب 
الثقافة العامة بلغت اأعلى تكراراً البعد ال�شيا�شي بن�شبة مئوية )32.91%( ، وتعود النتيجة 
ال�شابقة اإلى رغبة وا�شعي المناهج لغر�ص المعرفة ال�شيا�شية في اأذهان الطلبة باعتبار اأن 
في  المت�شمنة  ال�شيا�شية  المعرفة  ا�شتيعاب  على  قادرون  العمرية  المرحلة  هذه  في  الطلبة 
الجامعية  المرحلة  اإلى  للانتقال  الطلبة  تهيئ  الكتب  هذه  فاإن  اأخرى  جهة  ومن  المنهاج، 
وبالتالي ل بد من ت�شمينها بمو�شوعات �شيا�شية متنوعة حتى يكون الطالب قادرا على 

ا�شتيعاب المعرفة ال�شيا�شية في المرحلة الجامعية.
�لحقائق �لمتعلقة ب�شورة �لها�شميين في كتب �لدر��شات �لجتماعية لمر�حل  ●

�لتعليم �لعام في �لأردن: 
الجدول )3( 

التكرارات والنسب المئوية للحقائق المتعلقة بصورة الهاشميين 
في كتب الدراسات الاجتماعية لمراحل التعليم العام في الأردن

�لأبعاد
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر

1622.54616.6714540.1716735.68التاريخية

912.681027.788924.6510823.07ال�شيا�شية

811.27411.11195.26316.62الإقت�شادية

1014.081027.7861.66265.55الجتماعية

1115.4938.33277.48418.76التربوية

184.99194.05- - 11.41الدينية

1622.5438.335715.797616.23الع�شكرية

71100.0036100.00361100.00468100.00�لمجموع

يظهر من الجدول ال�شابق اأن: 
الجتماعية  � الدرا�شات  كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  الحقائق  اأبرز 

 ،)%22.54( مئوية  بن�شبة  والع�شكري  التاريخي  للبعدين  هي  الدنيا  الأ�شا�شية  للمرحلة 
بينما كانت اأدنى ن�شبة تكراراً للبعد الديني بن�شبة مئوية )%1.41( .
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الجتماعية  � الدرا�شات  كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  الحقائق  اأبرز 
للمرحلة الأ�شا�شية العليا هي للبعدين )ال�شيا�شي والجتماعي( بن�شبة مئوية )%27.78( 
مئوية  بن�شبة  والع�شكري(  )التربوي،  البعدين  من  لكل  تكراراً  ن�شبة  اأدنى  كانت  بينما   ،

. )%8.33(
الجتماعية  � الدرا�شات  كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  الحقائق  اأبرز 

للمرحلة الثانوية هي البعد التاريخي بن�شبة مئوية )40.17%( ، بينما كانت اأدنى ن�شبة 
تكرارٍ للبعد الجتماعي بن�شبة مئوية )%1.66( .

الجتماعية  � الدرا�شات  كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  الحقائق  اأبرز 
اأدنى  كانت  بينما   ،  )%35.68( مئوية  بن�شبة  التاريخي  البعد  العام هي  التعليم  لمراحل 
وجود  عدم  اإلى  ذلك  �شبب  يعزى  .وقد   )%4.05( مئوية  بن�شبة  الديني  للبعد  تكرار  ن�شبة 
ينبغي  التي  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  بالحقائق  المناهج  و�شعي  عند  وا�شح  ت�شور 
التعامل مع كل مرحلة تعليمية  يتم  انه  الدرا�شات الجتماعية باعتبار  اأن تهتم بها كتب 
نف�شها  للحقائق  تكرار  الباحثون  لحظ  فقد  وبالتالي  التالية،  المرحلة  عن  منف�شل  ب�شكل 
في المراحل التعليمية المختلفة، وبذلك جاء توزيعها ب�شكل غير متوازن بين مراحل التعليم 

العام في الأردن.
الها�شميين في  ب�شورة  المتعلقة  للحقائق  المئوية  والن�شب  التكرارات  ا�شتخرجت  كما 
كتب الدرا�شات الجتماعية لكل مرحلة من مراحل التعليم العام على حدة وذلك على �لنحو 

�لآتي: 
Ú  اأعلى تكرار للحقائق المتعلقة اأن  النتائج  اأظهرت  الدنيا:  الأ�شا�شية  اأولً- المرحلة 

لكتاب  كان  الدنيا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة 
بينما   ،  )%36.62( مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  الثاني  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية 
ال�شاد�ص  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب   )%7.04( ن�شبة مئوية  اأدنى  بلغت 
الأ�شا�شي.وربما يعود ال�شبب في ذلك اإلى اأن مناهج ال�شف ال�شاد�ص قد ت�شمن مو�شوعات 
ل علاقة لها ب�شورة الها�شميين، وبالتالي كانت ن�شبة الحقائق المتعلقة ب�شورة الها�شميين 

متدنية.
Ú  ثانياً- المرحلة الأ�شا�شية العليا: ك�شفت النتائج اأن اأعلى تكرار للحقائق المتعلقة

لكتاب  كان  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة 
بينما   ،  )%44.44( مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  الثامن  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية 
والتربية  التا�شع،  لل�شف  التاريخ  كتابيْ  من  لكل   )%8.33( مئوية  ن�شبة  اأدنى  بلغت 
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للمرحلة  التاريخ  كتب  اأن  اإلى  ال�شابقة  النتيجة  ال�شابع.تعود  لل�شف  والوطنية  الجتماعية 
بق�شايا  علاقة  ذات  مو�شوعات  ت�شمنت  قد  الثامن  ال�شف  مناهج  عدا  العليا  الأ�شا�شية 
تاريخية متنوعة تعود اإلى الع�شر الأموي والعبا�شي، ومثل هذه المو�شوعات ل تغطي �شور 

الها�شميين ب�شكل �شريح.
Ú  ثالثاً- المرحلة الثانوية: اأ�شارت النتائج اأن اأعلى تكرار للحقائق المتعلقة ب�شورة

بلغت  مئوية  بن�شبة  التاريخي  للبعد  ثانوي  الأول  لل�شف  التاريخ  كتاب  في  الها�شميين 
)45.03%( ، وكتاب الثقافة العامة لل�شف الثاني ثانوي للبعد ال�شيا�شي بلغت ن�شبة مئوية 
)37.1%( .ويعزو الباحثون النتيجة ال�شابقة اإلى طبيعة الكتاب المقرر، الذي ت�شمن الحديث 
ب�شكل مف�شل عن الثورة العربية الكبرى، وكذلك ا�شتعر�ص تاريخ الملوك الها�شميين �شواء 

على �شعيد قيادة الثورة، اأم الإنجازات التي حُقِّقت بعد النتهاء من الثورة.
�لقيم و�لتجاهات �لمتعلقة ب�شورة �لها�شميين في كتب �لدر��شات �لجتماعية  ●

لمر�حل �لتعليم �لعام في �لأردن.
الجدول )4( 

التكرارات والنسب المئوية للقيم والاتجاهات المتعلقة بصورة الهاشميين 
في كتب الدراسات الاجتماعية لمراحل التعليم العام في الأردن

�لأبعاد
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر

418.18410.00- - - - التاريخية

29.09627.27- - 426.67ال�شيا�شية

- - - - - - - - الإقت�شادية

320.00266.67522.721025.00الجتماعية

746.67133.331045.451845.00التربوية

12.5- - - - 16.67الدينية

14.5412.5- - - - الع�شكرية

15100.003100.0022100.0040100.00�لمجموع

يظهر من الجدول ال�شابق ما ياأتي: 
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الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  اأبرز 
الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية الدنيا هي البعد التربوي بن�شبة مئوية )46.67%( ، بينما 

كانت اأدنى ن�شبة تكرار للبعد الديني بن�شبة مئوية )%6.67( .
الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  اأبرز 

 ،  )%66.67( مئوية  بن�شبة  الجتماعي  البعد  هي  العليا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية 
اإلى  بالن�شبة  اأما   )%33.33( مئوية  بن�شبة  التربوي  للبعد  تكرار  ن�شبة  اأدنى  كانت  بينما 

الأبعاد الأخرى، فلم تح�شل على اأي تكرارات.
الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  اأبرز 

، بينما كانت  الجتماعية للمرحلة الثانوية هي البعد التربوي بن�شبة مئوية )%45.45( 
اأدنى ن�شبةٍ تكراراً للبعد الجتماعي بن�شبة مئوية )%9.09( .

الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  اأبرز 
بينما   ،  )%53.33( مئوية  بن�شبة  التربوي  البعد  هي  العام  التعليم  للمراحل  الجتماعية 
�لباحثون  .ويف�شر   )%3.33( مئوية  بن�شبة  ال�شيا�شي  للبعد  تكراراً  ن�شبةٍ  اأدنى  كانت 

�لنتيجة �ل�شابقة بالآتي: 
ت�شمين المناهج في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا وكذلك المرحلة الثانوية العديد من  �

الدرو�ص، ذات العلاقة بالموؤ�ش�شات التربوية.
التركيز  � العليا  الأ�شا�شية  المرحلة  في  الجتماعية  الدرا�شات  مناهج  على  غلب 

على المو�شوعات التي تهتم بالبعد الجتماعي »العمل، والموؤ�ش�شات الجتماعية، ورعاية 
الأيتام...«

ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  للقيم  المئوية  والن�شب  التكرارات  ا�شتخرجت  كما 
الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية لكل مرحلة من مراحل التعليم العام على حدة، 

وفيما ياأتي عر�س �لنتائج: 
Ú  للقيم تكرار  اأعلى  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يظهر  الدنيا:  الأ�شا�شية  المرحلة  اأولً- 

والتجاهات المتعلقة ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية 
مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  الأول  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب  كان  الدنيا 
)60.0%( ، بينما بلغت اأدنى ن�شبة مئوية )13.3%( لكتاب التربية الجتماعية والوطنية 
لل�شف الرابع الأ�شا�شي مع الملاحظة اأن هناك مراحل اأخرى ل يوجد فيها تكرارات.وتُعزى 
النتيجة ال�شابقة اإلى طبيعة منهاج ال�شف الأول الأ�شا�شي الذي يركز على الأن�شطة التعليمية 
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في  المناهج  اأن  حين  في  المرحلة،  لهذه  العمرية  المرحلة  وطبيعة  تتنا�شب  التي  المتنوعة 
المراحل العمرية الأخرى قد تهتم بالمعرفة اأكثر من اهتمامها بالقيم اأو الأن�شطة.

Ú  ثانياً- المرحلة الأ�شا�شية العليا: ك�شفت النتائج اأن اأعلى تكرار للقيم والتجاهات
المتعلقة ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية العليا كان 
 ،  )%66.7( مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  العا�شر  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب 
لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب   )%33.3( مئوية  ن�شبة  اأدنى  بلغت  بينما 
اأن كتاب التربية الجتماعية والوطنية لل�شف  الثامن الأ�شا�شي.ويعود ال�شبب في ذلك اإلى 
العا�شر الأ�شا�شي، ت�شمن العديد من الدرو�ص المتعلقة ب�شور الها�شميين، وبالتالي ت�شمنت 
الثامن فقد كان  ال�شف  اأما مناهج  الإيجابية،  القيم والتجاهات  العديد من  الدرو�ص  تلك 

المحتوى من�شباً على مو�شوعات تاريخية لي�شت ذات علاقة ب�شور الها�شميين.
Ú  ثالثاً- المرحلة الثانوية: اأظهرت النتائج اأن اأعلى تكرار للقيم والتجاهات المتعلقة

ب�شورة الها�شميين في كتاب التاريخ لل�شف الأول ثانوي هي للبعد التاريخي بن�شبة مئوية 
)21.05%( واأدنى ن�شبة تكرار كانت للبعدين الجتماعي والع�شكري بن�شبة مئوية بلغت 
بن�شبة  التربوي  للبعد  تكرار  ن�شبة  اأعلى  بلغت  فقد  العامة،  الثقافة  كتاب  اأما   ،  )%5.26(
تف�شير  الجتماعي.ويمكن  للبعد   )%33.3( بلغت  تكرار  ن�شبة  واأدنى   )%66.7( مئوية 
النتيجة ال�شابقة باأن طلبة هذه المرحلة بحاجة اإلى المعرفة المتكاملة والمعمقة حول �شور 
الها�شميين مما يتطلب تعزيز الجوانب المعرفية للمحتوى التعليمي.اإ�شافة اإلى ما �شبق فاإن 
فكرة القيم والتجاهات تتطلب وقتا طويلاً لغر�شها في نفو�ص الطلبة، وهذا يعني اأن وا�شعي 
المناهج قد ركزوا على القيم والتجاهات في المراحل ال�شابقة اأكثر من تركيزهم عليها في 

المرحلة الثانوية
�لو�شائل و�لأن�شطة �لمتعلقة ب�شورة �لها�شميين في كتب �لدر��شات �لجتماعية  ●

لمر�حل �لتعليم �لعام في �لأردن: 
الجدول )5( 

التكرارات والنسب المئوية للوسائل والأنشطة المتعلقة بصورة الهاشميين 
في كتب الدراسات الاجتماعية لمراحل التعليم العام في الأردن

�لبعاد
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر

46.35317.651312.042010.63التاريخية
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�لبعاد
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر�لن�شبة �لمئوية�لتكر�ر

1828.57741.182119.444624.46ال�شيا�شية

11.59211.7621.8552.65الإقت�شادية

156.38- - 1422.2215.88الجتماعية

1828.57317.656661.118746.27التربوية

32.7842.12- - 11.59الدينية

711.1115.8832.78115.85الع�شكرية

63100.0017100.00108100.00188100.00�لمجموع

يظهر من الجدول ال�شابق ما ياأتي: 
الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  الو�شائل  اأبرز 

مئوية  بن�شبة  والتربوي(  )ال�شيا�شي  للبعدين  هي  الدنيا  الأ�شا�شية  للمرحلة  الجتماعية 
)28.57%( ، بينما كانت اأدنى ن�شبةٍ تكراراً لكل من البعدين )الديني والقت�شادي( بن�شبة 

مئوية )%1.59( .
الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  الو�شائل  اأبرز 

الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية العليا هي البعد ال�شيا�شي بن�شبة مئوية )41.18%( ، بينما 
كانت اأدنى ن�شبة تكراراً للبعدين )الجتماعي والع�شكري( بن�شبة مئوية )%5.88( .

الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  الو�شائل  اأبرز 
الجتماعية للمرحلة الثانوية هي للبعد التربوي بن�شبة مئوية )61.11%( ، بينما كانت 

اأدنى ن�شبة تكراراً للبعد القت�شادي بن�شبة مئوية )%1.85( .
الدرا�شات  � كتب  في  تكراراً  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  الو�شائل  اأبرز 

الجتماعية لمراحل التعليم العام هي البعد الديني بن�شبة مئوية )46.27%( ، بينما كانت 
اأدنى ن�شبة تكراراً البعد الديني بن�شبة مئوية )2.62ٍٍ%( .وربما تعود النتيجة ال�شابقة اإلى 
اأن المحور الذي تدور حوله كتب الدرا�شات الجتماعية والمتعلق ب�شور الها�شميين يرتبط 
بالمو�شوعات التاريخية اأو التربوية، في حين اأن المو�شوعات التي عالجتها كتب الدرا�شات 

الجتماعية في المرحلة الأ�شا�شية العليا كانت مو�شوعات ذات �شبغة �شيا�شية.
ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  للو�شائل  المئوية  والن�شب  التكرارات  ا�شتخرجت  كما 
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الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية لكل مرحلة من مراحل التعليم العام على حدة 
وفيما ياأتي عر�ص النتائج

Ú  اأولً- المرحلة الأ�شا�شية الدنيا: ك�شفت النتائج اأن اأعلى تكرار للو�شائل والأن�شطة
المتعلقة ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية الدنيا كان 
 )%36.51( مئوية  بن�شبة  الأ�شا�شي  الثالث  لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب 
لل�شف  والوطنية  الجتماعية  التربية  لكتاب   )%6.35( مئوية  ن�شبة  اأدنى  بلغت  بينما   ،
ال�شاد�ص الأ�شا�شي.ويمكن تف�شير النتيجة ال�شابقة باأن كتاب التربية الجتماعية والوطنية 
حين  في  للها�شميين  معينة  بمواقف  ترتبط  التي  ال�شور  من  العديد  ت�شمن  الثالث  لل�شف 

غابت تلك ال�شور في كتاب ال�شف ال�شاد�ص الأ�شا�شي
Ú  ثانياً- المرحلة الأ�شا�شية العليا: اأظهرت النتائج اأن اأعلى تكرار للو�شائل والأن�شطة

المتعلقة ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية العليا كان 
لكتاب التربية الجتماعية والوطنية لل�شف ال�شابع الأ�شا�شي بن�شبة مئوية )%47.06( ، 
بينما بلغت اأدنى ن�شبة مئوية )5.88%( لكتاب التربية الجتماعية والوطنية لل�شف التا�شع 
ال�شابع ت�شمن العديد  اأن كتاب التربية الجتماعية والوطنية لل�شف  الأ�شا�شي.ويعود ذلك 
من الو�شائل )�شور ملوك الها�شميين( ، وكذلك اأن�شطة تعليمية ترتبط بمواقف الها�شميين في 

منا�شبات متنوعة.
Ú  ثالثاً- المرحلة الثانوية ك�شفت النتائج اأن اأعلى تكرار للو�شائل والأن�شطة المتعلقة

ب�شورة الها�شميين في كتاب التاريخ لل�شف الأول ثانوي بن�شبة مئوية بلغت )%68.18( 
العامة  الثقافة  اأما كتاب   ،  )%1.14( للبعد القت�شادي وبلغت  واأدنى ن�شبة مئوية هي   ،
فقد بلغت اأعلى ن�شبة مئوية )30.00%( للاأبعاد التاريخية وال�شيا�شية والتربوية، واأدنى 
ال�شابقة تبدو من�شجمة  .التربوي والنتيجة   )%15.00( الديني، وبلغت  للبعد  ن�شبة مئوية 
وملوك  الكبرى،  العربية  )الثورة  تاريخية:  مو�شوعات  على  ركز  الذي  المنهاج  طبيعة  مع 

الها�شميين( ، ومو�شوعات تربوية )مدار�ص، جامعات، كليات..( .
نتائج ال�شوؤال الثاني ومناق�شته: كيف يُقدم محتوى �شورة �لها�شميين في  ◄

كتب �لدر��شات �لجتماعية في مر�حل �لتعليم �لعام في �لأردن؟ 
للاإجابة عن هذا ال�شوؤال حدَّد الباحثون حجم المعلومات المتعلقة ب�شورة الها�شميين 
وطريقة عر�شها �شواء اأكانت ب�شورة مت�شلة اأم غير مت�شلة، وطريقة عر�ص الو�شائل التي 
واأ�شكال تو�شيحية  الها�شميين من �شور، وخرائط،  المتعلق ب�شور  رافقت عر�ص المحتوى 

اأخرى وفيما ياأتي عر�ص النتائج: 
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Ú أولً� حجم �لمعلومات �لمتعلقة ب�شورة �لها�شميين�
الجدول )6( 

التكرارات والنسب المئوية لحجم المعلومات المتعلقة بصورة الهاشميين 
في كتب الدراسات الاجتماعية لمراحل التعليم العام في الأردن.

�لمحتوى
�لمجموع�لمرحلة �لثانوية�لمرحلة �لأ�شا�شية �لعليا�لمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا

�لن�شبة �لمئوية�لعدد�لن�شبة �لمئوية�لعدد�لن�شبة �لمئوية�لعدد�لن�شبة �لمئوية�لعدد

�شفحات 
776.68502.0627533.3340212.61الها�شميين

�شفحات 
1153100.001208100.00825100.003186100.00الكتب ككل

اأ�شطر 
4173.225912.87341322.5844210.09الها�شميين

 �أ�شطر 
�لكتب ككل

11869100.0021634100.0015114100.0048617100.00

يظهر من الجدول ال�شابق ما ياأتي: 
للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ل�شفحات  المئوية  الن�شبة  بلغت 
الأ�شا�شية الدنيا )6.68%( ، من الن�شبة المئوية ل�شفحات كتب الدرا�شات الجتماعية ككل، 
والبالغة )100.00( ، وبلغت ن�شبة اأ�شطر الها�شميين )3.22%( من عدد اأ�شطر الكتب ككل.

للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ل�شفحات  المئوية  الن�شبة  بلغت 
الأ�شا�شية العليا )2.06%( من الن�شبة المئوية ل�شفحات كتب الدرا�شات الجتماعية ككل، 

وبلغت ن�شبة اأ�شطر الها�شميين )2.87%( من الن�شبة الكلية لأ�شطر الكتب ككل.
للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ل�شفحات  المئوية  الن�شبة  بلغت 
الثانوية )33.33%( من الن�شبة المئوية ل�شفحات كتب الدرا�شات الجتماعية ككل، وبلغت 

الن�شبة المئوية لأ�شطر الها�شميين )%22.58( .
بلغت ن�شبة عدد �شفحات الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية لمراحل التعليم 
العام في الأردن ككل )21.61%( من عدد ال�شفحات الكلية لكتب الدرا�شات الجتماعية، 

وبلغ عدد اأ�شطر الها�شميين )%0.09( .
ب�شورة  المتعلقة  المعلومات  لحجم  المئوية  والن�شب  التكرارات  ا�شتخرجت  كما 
الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية لكل مرحلة من مراحل التعليم العام على حدة، 



203

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

وتدل النتيجة ال�شابقة على اأوجه الق�شور في المناهج �شواء من حيث الن�شبة المئوية، اأم من 
حيث عدد الأ�شطر هذا من ناحية، ومن ناحية اأخرى يلاحظ عدم التوازن فيما يتعلق ب�شور 
الها�شميين والتفاوت الوا�شح من مرحلة لأخرى، وربما يعود ذلك الى غياب فكرة التتابع 
ب�شكل  المختلفة  التعليمية  المراحل  التعامل مع  يتم  المناهج حيث  بناء  وال�شتمرارية عند 

منف�شل عن المرحلة ال�شابقة او اللاحقة.
نتائج ال�شوؤال الثالث ومناق�شته: ما �لمعايير �لأ�شا�شية �لتي تحكم �ختيار  ◄

محتوى �شورة �لها�شميين في كتب �لدر��شات �لجتماعية في مر�حل �لتعليم 
�لعام في �لأردن؟ 

للتحقق من توافر معياري التتابع وال�شتمرارية للمحتوى التعليمي المتعلقة ب�شورة 
عر�ص  الأردن  في  العام  التعليم  مراحل  في  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين 
اأُفقياً  والتجاهات  والقيم  الأن�شطة،  والو�شائل  والمفاهيم،  للحقائق،  التكرارات  الباحثون 
)المرحلة( وعمودياً )الأبعاد ال�شبعة( ، وذلك بالعتماد على الجداول ال�شابقة، وفيما ياأتي 

عر�شاً لذلك
كانت  � الأردن  العام في  التعليم  مراحل  الها�شميين في  ب�شورة  المتعلقة  المفاهيم 

متباينة وموزعة على �لنحو �لآتي: 
التاريخية: بلغ اأق�شى تكرار للمفاهيم التاريخية في المرحلة الثانوية )62( تكراراً،  �

الدنيا فقد  الأ�شا�شية  اأما في المرحلة  العليا،  الأ�شا�شية  للمرحلة  )26( تكراراً  بلغ  في حين 
بلغت )21( تكراراً.

ال�شيا�شية: بلغ اأق�شى تكرار للمفاهيم ال�شيا�شية في المرحلة الثانوية بواقع )152(  �
الدنيا فقد بلغت )92( تكراراً، في حين بلغ في المرحلة  الأ�شا�شية  اأما في المرحلة  تكراراً، 

الأ�شا�شية العليا )71( .
بواقع  � الثانوية  المرحلة  القت�شادية في  للمفاهيم  تكرار  اأق�شى  بلغ  القت�شادية: 

)17( تكراراً، اأما في المرحلة الأ�شا�شية العليا فبلغ )4( تكرارات، وفي الأ�شا�شية الدنيا فقد 
بلغ تكرارين )2( .

العليا  � اأق�شى تكرار للمفاهيم الجتماعية في المرحلة ال�شا�شية  الجتماعية: بلغ 
المرحلة  تكرارات، وفي   )9( بلغ  فقد  الدنيا  الأ�شا�شية  المرحلة  اأما في  تكراراً،   )17( بواقع 

الأ�شا�شية الثانوية فقد بلغ )7( تكرارات.
اأق�شى تكرار للمفاهيم التربوية في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا بواقع  � التربوية: بلغ 

اأما في المرحلة الثانوية فبلغ )7( تكرارات، وفي المرحلة الأ�شا�شية العليا  )10( تكرارات، 
فقد بلغ )6( تكرارات.
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الدينية: بلغ اأق�شى تكرار للمفاهيم الدينية في المرحلة الأ�شا�شية العليا بواقع )16(  �
بلغ  فقد  الدنيا،  الأ�شا�شية  المرحلة  وفي  تكرار،   )2( فبلغ  الثانوية  المرحلة  في  اأما  تكراراً، 

تكراراً واحداً.
الع�شكرية: بلغ اأق�شى تكرار للمفاهيم الع�شكرية في المرحلة الثانوية )36( تكراراً،  �

اأما في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فقد بلغ )20( تكراراً، وفي المرحلة الأ�شا�شية العليا فقد بلغ 
)6( تكرارات.

في  العام  التعليم  مراحل  في  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  الحقائق  اإلى  بالن�شبة  اأما 
الأردن فكانت متباينة وموزعة على �لنحو �لآتي: 

التاريخية: بلغ اأق�شى تكرار لهذا البعد )145( في المرحلة الثانوية، في حين بلغ  �
)16( تكراراً للمرحلة الأ�شا�شية الدنيا، اأما في المرحلة الأ�شا�شية العليا فقد ظهر )6( تكرارات.

ال�شيا�شية: بلغ اأق�شى تكرار لها )89( في المرحلة الثانوية، في حين بلغ في المرحلة  �
الأ�شا�شية العليا )10( تكرارات، اأما في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فبلغ )9( تكرارات.

القت�شادية: بلغ اأق�شى تكرار لها في المرحلة الثانوية بواقع )19( تكرار، اأما في  �
المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فبلغ )8( تكرارات.

بواقع  � والعليا  الدنيا  الأ�شا�شية  المرحلتين  في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  الجتماعية: 
)10( تكرارات، اأما في المرحلة الثانوية فبلغ )6( تكرارات.

اأما في  � تكراراً،   )27( بواقع  الثانوية  المرحلة  لها في  تكرار  اأق�شى  بلغ  التربوية: 
المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فبلغ )11( تكرارات، وفي المرحلة الأ�شا�شية العليا بلغ )3( تكرارات.

في  � اأما  تكراراً،   )18( بواقع  الثانوية  المرحلة  في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  الدينية: 
المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فبلغ )1( تكرار، وفي المرحلة الأ�شا�شية العليا لم يظهر اأي تكرارٍ 

يتعلق بهذا البعد.
الع�شكرية: بلغ اأق�شى تكرار لها في المرحلة الثانوية )57( تكراراً، اأما في المرحلة  �

الأ�شا�شية الدنيا فقد بلغ )16( تكراراً، وفي المرحلة الأ�شا�شية العليا بلغ )3( تكرارات.
التعليم  مراحل  في  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  اإلى  بالن�شبة  اأما 

العام في الأردن فكانت متباينة وموزعة على �لنحو �لآتي: 
الدنيا والعليا، وبلغت )4(  � الأ�شا�شية  اأي تكرار في المرحلتين  التاريخية: لم يظهر 

تكرارات في المرحلة الثانوية 
ال�شيا�شية: بلغ اأق�شى تكرار لها )4( في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا، في حين لم يظهر  �

اأي تكرار لها في المرحلتين الأ�شا�شية العليا وبلغ تكراريْن )2( في المرحلة الثانوية.
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القت�شادية: لم يظهر اأي تكرار يتعلق بهذا البعد في مراحل التعليم العام في الأردن. �
الجتماعية: بلغ اأق�شى تكرار لها في المرحلة الثانوية بواقع )5( تكرارات، اأما في  �

المرحلة الأ�شا�شية العليا فبلغ تكراريْن )2( .
اأما  � تكرارات،   )10( بواقع  الثانوية  المرحلة  في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  التربوية: 

المرحلة  في  تكرارات   )7( بلغ  حين  وفي  واحداً،  تكرارا  فبلغ  العليا  الأ�شا�شية  المرحلة  في 
الأ�شا�شية الدنيا.

الدينية: بلغ اأق�شى تكرار بواقع تكرار واحد في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا، ولم يظهر  �
اأي تكرارٍ في المرحلتين: الأ�شا�شية العليا والثانوية يتعلق بهذا البعد.

الع�شكرية: ظهر تكرار واحد في المرحلة الأ�شا�شية العليا. �
التعليم  مراحل  في  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والأن�شطة  الو�شائل  اإلى  بالن�شبة  اأما 

العام في الأردن فكانت متباينة وموزعة على �لنحو �لآتي: 
في  � تكراراً،   )13( بواقع  الثانوية  المرحلة  في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  التاريخية: 

حين بلغ )4( تكرارات في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا، وبلغ في المرحلة الأ�شا�شية العليا )3( 
تكرارات.

المرحلة  � بلغ في  الثانوية، في  المرحلة  )21( في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  ال�شيا�شية: 
الأ�شا�شية الدنيا )18( تكراراً، و )7( تكرارات في المرحلة الأ�شا�شية العليا.

القت�شادية: بلغ اأق�شى تكرار في المرحلة الأ�شا�شية العليا والدنيا بواقع تكراريْن  �
)2( ، اأما في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا فقد بلغ تكراراً واحداً.

الجتماعية: بلغ اأق�شى تكرار لها في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا بواقع )14( تكراراً،  �
اأما في المرحلة الأ�شا�شية العليا فبلغ تكراراً واحداً، في حين لم تظهر اأي تكرارات في المرحلة 

الثانوية يتعلق بهذا البعد.
تكراراً،  �  )18( بواقع  الدنيا  الأ�شا�شية  المرحلة  في  لها  تكرار  اأق�شى  بلغ  التربوية: 

اأما في المرحلة الثانوية فبلغ )6( تكرارات، في حين بلغ )3( تكرارت في المرحلة الأ�شا�شية 
العليا.
المرحلة  � في  تكراراً   )18( الثانوية،  المرحلة  في   )66( تكراراً  اأق�شى  بلغ  الدينية: 

الأ�شا�شية الدنيا.
الع�شكرية: بلغ اأق�شى تكرار في المرحلة الأ�شا�شية الدنيا بواقع )7( تكرارات، و )3(  �

تكرارات في المرحلة الثانوية، وتكرارا واحداً في المرحلة الأ�شا�شية العليا.
والنتائج ال�شابقة تدل بو�شوح اأن محتوى كتب الدرا�شات الجتماعية يفتقر بو�شوح 
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لعن�شري التتابع وال�شتمرارية، ففي المرحلة الأ�شا�شية العليا اأغفلت بع�ص عنا�شر المحتوى 
الدرا�شات الجتماعية  التوازن في محتوى كتب  اإلى عدم  ت�شير بو�شوح  ال�شابقة  والنتيجة 
خا�شة في المرحلة الأ�شا�شية العليا، واأن محتوى كتب الدرا�شات الجتماعية يغلب عليها 
عن�شر الف�شل بين المراحل التعليمية، بمعنى اعتبار كل مرحلة تعليمية منف�شلة عن الأخرى 

ولي�شت مكملة لها.
وبالن�شبة اإلى الحقائق المتعلقة ب�شورة الها�شميين في مراحل التعليم العام في الأردن، 
فقد ت�شمنت نوعاً من التتابع، اإل اأنها كانت متباينة وموزعة من حيث التكرارات والن�شب، 

وهذا يوؤكد بو�شوح اأن عن�شر التناثر قد طغى على م�شاألة ترتيب الحقائق.
الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  افتقرت  حين  في 
الجتماعية في مراحل التعليم العام في الأردن لعن�شري التتابع وال�شتمرارية، ولم يُ�شجل 
ظهور اأي تكرارٍ للقيم والتجاهات القت�شادية في مراحل التعليم العام، كما تم اإغفال القيم 
والتجاهات الدينية في المرحلة الأ�شا�شية العليا والثانوية، والنتيجة ال�شابقة ت�شير بو�شوح 
العام  التعليم  مراحل  في  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  منها  تعاني  التي  الق�شور  اأوجه  اإلى 
الدرا�شات  كتب  في  الها�شميين  ب�شورة  المتعلقة  والتجاهات  القيم  تعزيز  في  الأردن  في 

الجتماعية.
واأخيراً فيما يتعلق بالو�شائل والأن�شطة المتعلقة ب�شورة الها�شميين في مراحل التعليم 
العام في الأردن، فقد كان غياب عن�شري التتابع وال�شتمرارية ملحوظاً فيما يتعلق بالبعد 

الديني.
التوصيات: 

ال�شبعة في بع�ص مراحل . 1 اأبعاد المحتوى  لبع�ص  اإغفالً  اأن هناك  النتائج  اأظهرت 
التعليم وفي هذا ال�شدد يو�شي الباحثون ب�شرورة ت�شمين الأبعاد التي اأُغفلت في المحتوى 
التعليمي المتعلق ب�شورة الها�شميين في كتب الدرا�شات الجتماعية في مراحل التعليم العام 

في الأردن.
التتابع . 2 معياري  وفق  الجتماعية  الدرا�شات  كتب  تنظيم  عدم  النتائج  اأظهرت 

التتابع  معياري  اعتماد  ب�شرورة  الباحثون  يو�شي  ذلك  �شدد  وفي  وال�شتمرارية 
وال�شتمرارية من اأجل تقديم محتوى متوازن على م�شتوى المراحل التعليمية 

اأظهرت النتائج اأن هناك اإغفالً للقيم والتجاهات الدينية والقت�شادية في محتوى . 3
الباحثون  يو�شي  ذلك  �شدد  وفي  العام  التعليم  مراحل  في  الجتماعية  الدرا�شات  كتب 
ب�شرورة ت�شمين تلك القيم والتجاهات في محتوى كتب الدرا�شات الجتماعية في مراحل 

التعليم العام.
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القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

ملخص: 
النف�شية  ال�شطرابات  اأعرا�ص  المتنبئة في  الك�شف عن المتغيرات  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
لدى طلبة جامعة اليرموك با�شتخدام اأ�شلوب تحليل النحدار المتعدد المتدرج.ولتحقيق هدف 
الدرا�شة طُبِّق مقيا�ص الأعرا�ص المر�شية المقنن من قبل ال�شريفين وال�شريفين )2011( على 
عينة تكونت من )630( طالباً وطالبة، اختيروا ع�شوائياً من طلبة جامعة اليرموك الم�شجلين 
اأن  اإلى  2013م.اأ�شارت نتائج الدرا�شة   /2012 في الف�شل الدرا�شي الثاني للعام الدرا�شي 
الدرجة المعيارية التائية لجمع اأعرا�ص ال�شطرابات تراوحت بين )49.14 – 51.55( ، 
اليرموك ل تحتاج  لدى طلبة جامعة  ال�شطرابات  فاإن جميع  المو�شوعة،  للمعاير  ووفقاً 
لتدخل علاجي، كما وُجدت فروق ذات دللة اإح�شائية )α =0.05( تعزى للجن�ص ول�شالح 
جميع  التفاعلية.واأ�شهمت  والح�شا�شية  والكتئاب،  التج�شد،  ا�شطراب  اأعرا�ص  على  الذكور 
المتغيرات اإ�شهاما ذا دللة اإح�شائية في تف�شير التباين في اأعرا�ص ال�شطرابات النف�شية.
في �شوء ذلك ا�شتخل�شت معادلت تحليل النحدار الخطي المعيارية التي يمكن بو�شاطتها 

التنبوؤ بالإ�شطرابات النف�شية المختلفة لدى طلبة جامعة اليرموك.
جامعة  طلبة  المتعدد،  النحدار  تحليل  النف�شية،  ال�شطرابات  �لمفتاحية:  �لكلمات 

اليرموك. 
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Predictive Ability of Psychological, Social and Demographic 
Variables in Mental Disorder Symptoms among Yarmouk 

University Students: A field Study

Abstract: 

The study aims at detecting predictive ability of psychological, 
social and demographic variables in mental disorder symptoms among 
Yarmouk University students. To achieve the aim of the study, symptom 
check list was applied on a randomly selected sample of (630) Yarmouk 
University students enrolled in the second semester of the academic year 
2012/ 2013. The results of the study showed that the t- score of all mental 
disorder symptoms ranged between (49.14- 51.55) , and according to 
the established standards all of disorders among Yarmouk University 
students don’t need treatment intervention. Results also showed that 
there was a significant difference in symptoms of incarnation, depression, 
and sensitivity interactive due to the gender and in favor of males. All of 
predictive variables significantly contributed to the explaining of variance 
in mental disorder symptoms. In the light of the results equations of 
linear regression analysis were derived for prediction in various mental 
disorders among Yarmouk University students. 

Key words: mental disorders, Yarmouk University students. 
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مقدمة: 
التي  وال�شغوطات  التوترات  من  يخلو  ل  نف�شي  مناخ  في  الجامعي  الطالب  يعي�ص 
الناتجة  ال�شلوكية  النف�شية، والنحرافات  الإ�شابة بال�شطرابات  ت�شهم في زيادة معدلت 
عن النفعالت المختلفة.ومع ا�شتمرار هذه ال�شغوطات وزيادة �شدتها تتحول اإلى اأعرا�ص 
ع�شوية ت�شيب اأجهزة الج�شم المختلفة بدرجات متفاوته.ومما تجدر الإ�شارة اإليه اأن العديد 
من الدرا�شات الطبية والنف�شية اأكدت الرتفاع في معدل الإ�شابة بال�شطرابات النف�شية في 
الع�شر الحالي، بل اإن بع�ص التقارير ربطت الإ�شابة بهذه ال�شطرابات بتعقيدات الع�شر، 
Ol - )ممظاهره، وحجم الأثر الذي تتركه هذه التعقيدات على المناخ الأ�شري والجتماعي 

. )manns & Emery، 2002
ويرى العديد من الأطباء اأن الألم الذي يعاني منه الأفراد هو مجرد علامة على المر�ص، 
وقد يكون الألم هو ال�شكوى الأ�شا�شية في عدد من ال�شطرابات النف�شية، كما اأنه قد يوؤدي 
اإلى عدد من الأعرا�ص النف�شية، فاأعرا�ص الكتئاب قد تظهر لدى مر�شى ال�شرطان، والإيدز 
مثلاً )Davies، Strauss & Schmitz، 1996( .ويرى توملين )Tumlin( )الم�شار 
المزمن  الألم  مر�شى  اأن   )Oltmann & Emery، 2002 وايمري،  اولتمان  في  اإليه 
الخارجية،  النف�شية  العيادات  لمر�شى  م�شاوية  النف�شي  المر�ص  من  م�شتويات  يظهرون 
اأبعاد  على  للتعرف  منظمة  محاولة  بو�شفها  الت�شخي�ص  عملية  على  الأطباء  يركز  لذلك 
عن  تعبر  التي  والجوانب  عليها،  يبدو  التي  وال�شورة  ومظاهره،  ما  ا�شطراب  اأو  م�شكلة 
الخطة  وو�شع  ت�شنيفها،  بهدف  عليها  المتعارف  اأعرا�شه  عن  للك�شف  وذلك  ال�شطراب، 
المحاور  اأهم  من  ا�شطراب  بكل  الخا�شة  الأعرا�ص  الك�شف عن  لها.وتعد عملية  العلاجية 
طبيعة  لفهم  المتخ�ش�ص  تقود  التي  هي  الأعرا�ص  لأن  الت�شخي�ص؛  عملية  في  الأ�شا�شية 
ال�شطراب وت�شنيفه، وفهم اأ�شبابه، وبالتالي القدرة على و�شع الخطة العلاجية المنا�شبة 
العالم  في  ال�شكان  مجموع  ثلث  من  اأكثر  اأن  اإلى  ت�شير  الدرا�شات  لأن  ذلك  للا�شطراب، 
 Klussmann، 1992; Kass،( يعانون من اأ�شكال مختلفة من ال�شطرابات النف�شية

. )Oldham & Pardes، 1992
وتعرف الأعرا�ص )Symptoms( باأنها موؤ�شر اأو علامة معينة تعبر عن وجود خلل 
اأو ا�شطراب، وقد تكون هذه الموؤ�شرات مبا�شرة: يلم�شها الأخ�شائي النف�شي دون اأن يتحدث 
عنها المري�ص ويعتمدها من خلال المظهر الخارجي لل�شخ�ص، وغير مبا�شرة: يتحدث عنها 
لأي  عنها  الك�شف  ال�شعب  ومن  عنها،  للتحدث  �شاحبها  من  م�شاهمة  اإلى  وتحتاج  الفرد 
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الأعرا�ص  .وتعدّ   )Croft، 2000 2000؛  الرحمن،  )عبد  لديه  ظاهرة  غير  لأنها  �شخ�ص 
المر�شية منبهاً يعمل على تنبيه الآخرين، وتحديداً المتخ�ش�شين اإلى وجود خلل، اأو ا�شطراب 
الخطط  و�شع  ثم  ومن  الفرد،  حالة  ت�شخي�ص  في  مبا�شر  ب�شكل  ت�شاعد  وهي  الفرد،  اأ�شاب 
العلاجية اللازمة بما يتوافق مع حالته الراهنة.اإ�شافة اإلى اأنها تعمل على تحقيق العديد من 
الفرد  لهذا  العر�ص هو بمنزلة عملية تكيف  .فظهور   )Kornbichler، 1998( الأهداف 
النف�شي على  اإلى ال�شطراب  مع هذا ال�شطراب وتحقق له الراحة نوعا ما، في حين ينظر 
اأنه ا�شطراب وظيفي في جانب من جوانب ال�شخ�شية غير ناجم عن علة ع�شوية، وقد يفقد 

�شاحبه ال�شعور بالمتعة مع نف�شه ومع الآخرين )عبد الرحمن، 2000( .
اأعرا�ص  هي:  �أبعاد  ت�شعة  من  �لنف�شية  �ل�شطر�بات  �أعر��س  قائمة  وتتكون 
Obsessive- Compu Somatization(، الو�شوا�ص القهري )- )للتج�شد/ الج�شمية 
Interpersonal Sens sive(، الكتئاب  )Depression(، الح�شا�شية التفاعلية )-
Phobic Anx العدائية )Hostility(، قلق الخوف )-  ،)Anxiety( القلق  ،)tivity

)Psychoticism(. تم  الذهان   ،)Paranoia Ideation( التخيلية  البارانويا   ،)ety
 Schmitz،( ا�شتنتاجها من خلال الربط بين الإجراءات الإكلينيكية والتجريبية التحليلية
مكونات  و�شف  ياأتي  وفيما   ،  )Kruse، Heckrath، Alberti & Tress 1999

القائمة: 
النف�شية  الإ�شطرابات  م�شتوى  معرفة  حاولت  التي  الدرا�شات  من  العديد  وهناك 
 Sidik،( المختلفة وعلاقتها ببع�ص المتغيرات، ومنها، درا�شة �شديق ورامبال وكاني�شون
Rampal & Kaneson، 2003( حيث هدفت الى معرفة م�شتوى انت�شار ال�شطرابات 
النفعالية بين طلبة الجامعات الماليزية، تكونت عينة الدرا�شه من جميع الطلبة الدار�شين 
في كلية الطب.حيث اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن ما ن�شبته )41.9%( من طلبة الطب لديهم 
والأ�شقاء  الوالدين  معاملة  مع  النفعالية  ال�شطرابات  ارتبطت  وقد  انفعالية،  ا�شطرابات 

والمحا�شرين وال�شغط قبل المتحان.
Nerdrum، Rustoen & Ro - )  حين اأجرى نيردرم ور�شتون ورون�شتاد 
المتغيرات  بع�ص  اأثر  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  النرويج  في  درا�شة   )nestad، 2006
الأب على  تعليم  الولدة، وم�شتوى  الجتماعية، ومكان  الديمغرافية مثل: الجن�ص، والحالة 
مقيا�ص  طُبِّق  حيث  النرويج،  في  الجامعيين  الطلبة  لدى  النف�شي  والقلق  بال�شيق  ال�شعور 
اإلى  الدرا�شة  نتائج  وطالبةً.اأ�شارت  طالباً   )1750( من  مكونة  عينة  على  العامة  ال�شحة 
وجود علاقة لي�شت قوية بين كل من الجن�ص، والحالة الجتماعية، ومكان الولدة، وم�شتوى 

تعليم الأب وبين ال�شعور بال�شيق والقلق النف�شي.
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حول   )Martin & Downing، 2006( ودونينج  مارتن  اأجراها  درا�شة  وفي 
من  عينة  لدى  القهري  الو�شوا�ص  وا�شطراب  والقلق  والكتئاب  الجلدية  الحكة  بين  العلاقة 
 University of Tennessee at( �شاتانوغا  في  تين�شي  قي  الجامعيين  الطلبة 
Chattanooga( .تكونت عينة الدرا�شة من )703( طلاب وطالبات.وبعد تطبيق مقيا�ص 
اإح�شائية  الكتئاب والقلق والو�شوا�ص القهري.اأ�شارت النتائج اإلى وجود علاقة ذات دللة 
بين الحكة الجلدية نف�شية المن�شاأ، وكل من القلق والكتئاب والو�شوا�ص القهري، وعدم وجود 
دللة  ذات  علاقة  وجود  عدم  اإلى  النتائج  اأ�شارت  للجن�ص.كما  تعزى  العلاقة  قوة  في  فرق 

اح�شائية بين التوتر والحكة الجلدية وا�شطراب الو�شوا�ص القهري.
 Eisenberg،( من جهة اخرى قام كل من: ايزنبرج وجول�شت وجولبر�شتين وهفنر
Gollust، Golberstein & Hefner، 2007( بدرا�شة على عينة ع�شوائية من طلبة 
)15.6%( من  اأن  اإلى  القلق والكتئاب.اأ�شارت نتائجها  ا�شطراب  لتقويم حالت  الجامعة 
طلبة البكالوريو�ص يعانون من ا�شطراب القلق والكتئاب، بينما )13%( من طلبة الدرا�شات 
العليا يعانون من ا�شطراب القلق والكتئاب، اأما ن�شبة الذين يفكرون في النتحار فكانت 

)2%( من الطلبة، وجميع هوؤلء الطلبة يعانون من ا�شطرابات عقلية خطيرة.
ال�شويد  في  درا�شة   )Tilfors & Furmark، 2007( وفيرمارك  تلفورز  اأجرى 
حول الرهاب الجتماعي وال�شلوك الإنطوائي وغيرها من المتغيرات الديمغرافية، حيث طُبِّق 
مقيا�ص الرهاب الجتماعي على عينة اختيرت ع�شوائياً مكونة من )753( من طلبة الجامعة 
الرهاب  من  يعانون  الجامعة  طلبة  من   )%16( اأن  اإلى  الدرا�شة  نتائج  ال�شويد.اأ�شارت  في 
ل  الجامعة  طلبة  من   )%84( بينما  المجتمع،  عامة  من   )%15( مع  مقارنة  الجتماعي 
طلبة  هم  الجتماعي  الرهاب  من  يعانون  الذين  اأن  الجتماعي.كما  الرهاب  من  يعانون 
الجتماعي  الرهاب  من  يعانون  ل  الذين  الطلبة  بينما  متدن،  تح�شيل  وذوو  انطوائيون 
الذين  الطلبة  اأن ن�شبة  اإلى  النتائج  اأ�شارت  هم طلبة اجتماعيون وذوو تح�شيل مرتفع.كما 
من  يعانون  الذين  المجتمع  عامة  ن�شبة  عن  تختلف  ل  الجتماعي  الرهاب  من  يعانون 

الرهاب الجتماعي.
 )Khawaja & Duncanson، 2008( كما اأجرى كل من: خواجا ودنكان�شون
الطلبة. اكتئاب  على  الديمغرافية  المتغيرات  بع�ص  اأثر  عن  للك�شف  ا�شتراليا  في  درا�شة 

تكونت عينة الدرا�شة من )287( من طلبة الجامعة في ا�شتراليا.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى 
وجود درجة اأعلى من الإكتئاب لدى كل من الإناث، والملتحقين جزئياً بالجامعة، والطلبة 
الموظفين بدوام كامل، والطلبة الم�شجلين في كلية القانون، كما اأ�شارت النتائج اإلى وجود 
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م�شتوى متدن من الإكتئاب لدى الطلبة الذين ي�شعرون بالر�شا فيما يتعلق بو�شعهم المالي، 
ومكان اإقامتهم بعك�ص الطلبة الذين ل ي�شعرون بالر�شا.

 Aghili، Sahragard، & Zinati،( وزيناتي  و�شهراجارد  اأجيلي  درا�شة  وفي 
القهري. الو�شوا�ص  اأعرا�ص  في  المتغيرات  لبع�ص  التنبوؤية  القوة  في  بحثت  التي   )2010
طبقت على عينة اختيرت ع�شوائياً بالطريقة العنقودية من طلبة العلوم الطبية في جامعة 
وراء  ما  )التفكير  المتنبئة  المتغيرات  بين  علاقة  وجود  اإلى  الدرا�شة  نتائج  طهران.اأ�شارت 
المعرفي، والقلق، و�شوء التكيف( ، واأعرا�ص الو�شوا�ص القهري.وكان التفكير ما وراء المعرفي 

اأقوى متنبئ، بينما كان القلق اأ�شعف متنبئ.
درا�شة   )Surucu & Bacanli، 2010( وباكانلي  �شوروكو  اأجرى  حين  في 
والأكاديمي من حيث الجراأة،  العام، والجتماعي،  التكيف  بحثت عن مدى الختلاف بين 
وطالبةً  طالباً   )677( من  الدرا�شة  عينة  غازي.تكونت  جامعة  كليات  طلبة  لدى  والجن�ص 
من مختلف الكليات.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن علاقات التكيف الكلي لدى الطلبة ذوي 
الجراأة المتو�شطة كانت اأعلى منها لدى الطلبة ذوي الجراأة المتدنية، واأ�شارت النتائج اإلى اأن 
علامات التكيف الأكاديمي لدى الطلبة ذوي الجراأة المتو�شطة والعالية كانت اأعلى منها لدى 
الطلبة ذوي الجراأة المتدنية، كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن علامات التكيف الجامعي كانت عند 

الطلبة الذكور اأعلى منها عند الناث.
فاعلية  حول   )Emily، etal، 2010( واآخرون  ايميلي  اأجراها  اأخرى  درا�شة  وفي 
خدمات الإنترنت في تحفيز الن�شاط البدني واأثرها في خف�ص م�شتوى ال�شطرابات النف�شية 
خدمات  تلقوا  ممن  وطالبةً  طالباً   )47( من  الدرا�شة  عينة  الجامعات.تكونت  طلبة  لدى 
Unive - )للر�شاد النف�شي في مجال ال�شحة النف�شية في اإحدى جامعات الغرب الأو�شط  
sity Large Midwestern(. اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود اأثر ذي دللة اإح�شائية 
الكفاءة  م�شتوى  على  البدني  الن�شاط  في  الجامعي  الطالب  بها  ياخذ  التي  الزمنية  للفترة 
الذاتية بحيث ارتفع م�شتوى الكفاءة عند ممار�شة الن�شاط البدني ب�شكل معتدل، كما انخف�ص 
م�شتوى الكتئاب والقلق لدى الطلبة، مما يعزز اأهمية ا�شتخدام الن�شاط البدني )الريا�شة( اإلى 

جانب خدمات الإر�شاد النف�شي عند التعامل مع م�شكلات الطلبة النف�شية.
 Michael، Sulkowski، Amy( وايرك  واأيمي  ولكو�شكي  مايكل  واأجرى 
طلبة  لدى  القهري  الو�شوا�ص  ا�شطراب  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة   .)& Eric، 2011
الجامعات ومعرفة الأعرا�ص الم�شاحبة له، تكونت عينة الدرا�شة من )358( طالباً وطالبةً 
من طلبة جامعة جنوب الوليات المتحدة.اأ�شارت النتائج اإلى اأن اأعرا�ص الو�شوا�ص القهري 
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القهري،  الو�شوا�ص  اأعرا�ص  بين  وانت�شاراً  تداخلاً  هناك  واأن  الجامعة،  طلبة  لدى  منت�شرة 
واأعرا�ص ا�شطراب القلق العام لدى الطلبة، وهذا ما يبرر زيادة الوعي لدى طلبة الجامعات 

باأعرا�ص الو�شوا�ص القهري، والعمل على معالجتها عند الظهور.
Corey، Daniel، Ge - )أأما كوري ودانيال وجولدين و�شانتا وكورت و�شاتريندر 
م�شتوى  حول  درا�شة  اأجروا  فقد   )aldine، shanta، Kurt، & Satrinder، 2012
وانخفا�ص  النتحاري  ال�شلوك  وتوقع  النف�شية  بالإ�شطرابات  وال�شابة  النف�شية  ال�شحة 
م�شتوى التح�شيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات.تكونت عينة الدرا�شة من )5689( طالباً 
وطالبةً من مختلف الطلبة في الوليات المتحدة الأمريكية، حيث طبقت العديد من المقايي�ص 
الخا�شة بالك�شف عن ال�شطرابات النف�شية وال�شلوك النتحاري.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى 
اأن اأقل من ن�شف عينة الدرا�شة )49.3%( من الطلبة كانت لديهم موؤ�شرات اإيجابية، ولم 
تظهر عليهم اأعرا�ص ال�شابة بال�شطرابات النف�شية، واأن ال�شابة بال�شطرابات النف�شية 

كانت متنبئ بال�شلوك النتحاري، وانخفا�ص م�شتوى الأداء الأكاديمي.
بين  العلاقة  تحديد  اإلى  هدفت  بدرا�شة   )Ghamari، 2012( جمري  قام  بينما 
الدور العائلي والكتئاب والقلق بين طلاب الجامعات في اإيران، تكونت عينة الدرا�شة من 
)140( طالباً وطالبة و )25( اأ�شرة، واأ�شارت النتائج اإلى وجود علاقة ارتباطيه ذات دللة 
اإيجابي  اأ�شري  دور  هناك  كان  كلما  حيث  والكتئاب،  العائلة  دور  انعدام  بين  اإح�شائية 
انخف�شت م�شتويات الكتئاب، في حين اأن انعدام الدور اأو الدور ال�شلبي للعائلة ي�شاعف من 

فر�شة ال�شابة بالكتئاب لدى الطلبة.
Rodriguez، M - 2012 )ااأجرى كل من روجرز وميدنا وفنز وتوري�ص وبيرنل 

dina، Fuentes، Torres & Bernal،( درا�شة هدفت اإلى معرفة مدى تاأثير اأحداث 
 Puerto( بورتوريكو  جامعة  طلبة  لدى  بالكتئاب  ال�شابة  على  الحياة  و�شغوطات 
Rico( في جمهورية الدومنيكان التابعة للوليات المتحدة، تكونت الدرا�شة من )2163( 
اكتئاب  الدرا�شة لديهم  اأفراد عينة  )9%( من  اأن  اإلى  الدرا�شة  طالباً وطالبة.اأ�شارت نتائج 
يتراوح بين المتو�شط اإلى الحاد، واأن هناك ثلاثة �شغوط حياتية توؤثر على الناث اأكثر من 

الذكور، وهذه ال�شغوط هي: تغير مكان ال�شكن، بناء علاقات جديدة، والمر�ص.
الجامعات  طلبة  لدى  النف�شية  بال�شطرابات  المرتبطة  المتغيرات  تحديد  وبهدف 
 )Said، Kypri، & Bowman، 2013( وباومان  وكيبري  �شايد  اأجرى  ال�شترالية 
�شبكة  طريق  عن  الم�شح  تم  حيث  وطالبةً،  طالباً   )24209( من  مكونة  عينة  على  درا�شة 
الإنترنت، وبعد تطبيق مقايي�ص الكتئاب والقلق والإ�شطرابات الناتجة عن تعاطي الكحول.
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اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن �شبب النت�شار ل�شطرابات الكتئاب والقلق، وا�شطراب الأكل 
وال�شطراب الناتج عن تعاطي الكحول هي( : 8%، 13%، 14%، 8%( على التوالي، واأن 
الطالبات اللواتي تراوحت اأعمارهن بين )25-34( عاماً كن اأكثر معاناة من ال�شطرابات 
الدخل المحدود، ومن ثم مثليي الجن�ص والمخنثين، ولم تكن  النف�شية، يليهن الطلاب ذوي 
ال�شنة  من  لكل  تعزى  النف�شية  ال�شطرابات  م�شتوى  في  اح�شائية  دللة  ذات  فروق  هناك 

الدرا�شية، ومكان ال�شكن، والتربية الوالدية.
يلاحظ مما �شبق اأن هناك العديد من الدرا�شات التي حاولت التعرف اإلى م�شتوى بع�ص 
القائمة المعدلة للاأعرا�ص المر�شية باأكثر  الطلبة، واإلى فاعلية  النف�شية لدى  ال�شطرابات 
من بيئة، واأن لهذه القائمة العديد من الفوائد التي قد يوظفها العاملون في مجال الإر�شاد 
والعلاج النف�شي في عملهم، ولم تتناول الدرا�شات العوامل الموؤثرة في اأعرا�ص ال�شطرابات 

النف�شية، وهذا ما يبرر اإجراء الدرا�شة الحالية.

مشكلة الدراسة: 
انبثقت م�شكلة الدرا�شة نتيجة زيادة ن�شبة الم�شكلات ال�شلوكية بين طلبة الجامعات، 
اإلى زيادة في  الدرا�شات  اأ�شارت بع�ص  والبحث.فقد  الم�شكلات بالهتمام  وقد حظيت هذه 
مراجعة الطلبة الجامعيين للح�شول على خدمات ا�شت�شارية نف�شية، واأن هناك تغيرات طراأت 
على م�شكلات الطلبة من حيث ال�شدة والنوع، ونظراً لرتباط الأعرا�ص المر�شية بالعديد من 
النف�شية، فمن الممكن  ال�شحة  اأ�شا�شياً في  النف�شية والنفعالية واعتباره محوراً  الم�شكلات 
اأن تعوق الطالب الجامعي عن التكيف  للاأعرا�ص المر�شية كما ت�شير العديد من الدرا�شات 
النف�شي في البيئة الجامعية وعن التقدم في المجالت الحياتية المختلفة، لذا تاأتي هذه الدرا�شة 
بغر�ص التعرف اإلى القدرة التنبوؤية لبع�ص المتغيرات النف�شية والإجتماعية والديمغرافية في 
اأعرا�ص الإ�شطرابات النف�شية التي يعتقد الباحثون باأنها ترتبط بال�شطرابات النف�شية، وتم 
تناول بع�شها في الدرا�شات الأجنبية، ولم يتم تناولها في الدرا�شات العربية، مثل: الجن�ص، 
ومكان  الوالدية،  المعاملة  ونمط  والكلية،  الجامعي،  والم�شتوى  الإقت�شادي،  والم�شتوى 
الر�شا عن  الفراغ، وم�شتوى  بوقت  ال�شعور  الدرا�شي، وم�شتوى  التح�شيل  ال�شكن، وم�شتوى 
العلاقات الجتماعية؛ لأنه اإذا ما ت�شنى تحديد قدرة هذه المتغيرات على التنبوؤ في اأعرا�ص 
من  الهادفة  الإر�شادية  البرامج  تقديم  الجامعات  باإمكان  �شيكون  النف�شية  الإ�شطرابات 
اأجل تفعيل الدور الإيجابي للطالب في حال كان يعاني من ال�شطرابات، وبالتالي تح�شين 
م�شتوى ال�شحة النف�شية لدى الطلبة، وبالتالي م�شاعدة الجامعات على تحقيق دورها الذي 
اأن�شئت من اأجله وهو بناء ال�شخ�شية المتكاملة والمتوازنة للطالب الجامعي.وبالتحديد فاإن 
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هذه �لدر��شة �شعت للاإجابة عن �لأ�شئلة �لآتية: 
ما درجة اأعرا�ص ال�شطرابات النف�شية لدى طلبة جامعة اليرموك في �شوء متغير  ●

الدرا�شة الجن�ص؟ 
ما القدرة التنبوؤية لمتغيرات الدرا�شة: )الجن�ص، والم�شتوى الإقت�شادي، والم�شتوى  ●

الدرا�شي، ونوع الكلية، ونمط المعاملة الوالدية للاأب، ونمط المعاملة الوالدية للام، ومكان 
ال�شكن، والم�شتوى التعليمي للاأب، والم�شتوى التعليمي للاأم، وم�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ، 
اإح�شائية  دللة  ذات  م�شاهمة  �شاهمت  التي  الجتماعية(  العلاقات  عن  الر�شا  وم�شتوى 
النف�شية لدى  التباين في متغير الأعرا�ص المر�شية للا�شطرابات  )α = 0.05( في تف�شير 

طلبة جامعة اليرموك؟ 

أهمية الدراسة: 	
تنبثق اأهمية هذه الدرا�شة في جانبين: الأول نظريّ والثاني تطبيقي: 

الأهمية النظرية: 

الأعرا�ص المر�شية  � العلاقة بين م�شتوى  الك�شف عن واقع  ت�شهم في  الدرا�شة  فاإن 
للا�شطرابات النف�شية لدى طلبة الجامعات ومتغيرات الدرا�شة، انطلاقاً من اأن العلاقة بين 

هذه المتغيرات وم�شتوى الأعرا�ص المر�شية ما زالت غير وا�شحة.
كما تعد هذه الدرا�شة اإ�شافة جديدة لندرة الدرا�شات العربية والمحلية التي تك�شف  �

عن العوامل الم�شاهمة في تكوين الأعرا�ص المر�شية لدى طلبة الجامعات.

الأهمية التطبيقية: 

يمكن اأن تك�شف نتائج هذه الدرا�شة عن العوامل التي ت�شهم في الأعرا�ص المر�شية  �
لدى الطالب الجامعي، فيتلقفها المعنيون والتربويون في الجامعات، ويعملون على و�شع 
ليكون  الأعرا�ص  الحد من هذه  تعمل على  اأن�شطة جماعية  واإجراء  وبرامج علاجية،  خطط 
الطالب الجامعي منتجاً يرقى اإلى فل�شفة اقت�شاد المعرفة، بتخريج طالب ذي �شخ�شية �شوية 

مزودة بالمعارف والمهارات التي ت�شاعدهم على تكوين م�شتقبلهم ب�شكل فاعل.

التعريف الإجرائي لمفهوم أعراض الإضطرابات النفسية: 
�شورة  في  تظهر  التي  المر�شية  المتغيرات  من  متنوعة  مجموعات  عن  عبارة  هي 
الدرا�شة  في  .ويقا�ص   )132  :2008 )بطر�ص،  وال�شلوكية  والع�شبية  النف�شية  ال�شطرابات 
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الدرا�شة  التي يح�شل عليها الم�شتجيب على المقيا�ص الم�شتخدم في هذه  الحالية بالدرجة 
والمقنن من قبل ال�شريفين وال�شريفين )2011( .

مجتمع الدراسة وعينتها: 
تكون مجتمع الدرا�شة من جميع طلبة البكالوريو�ص في جامعة اليرموك والمنتظمين 
عددهم  والبالغ   ،2014  /2013 الدرا�شي  للعام  الثاني  الدرا�شي  للف�شل  الر�شمي  بالدوام 
)30285( طالباً وطالبة منهم )12652( طالباً و )17633( طالبة، موزعين على )12( 

كلية، وذلك ح�شب اإح�شائيات دائرة القبول والت�شجيل في جامعة اليرموك.

عينة الدراسة: 

اختيرت عينة الدرا�شة من طلبة جامعة اليرموك، حيث اختار الباحثون بع�ص ال�شعب 
من الكليات العلمية والإن�شانية بالطريقة المتي�شرة، اإذ بلغ عدد اأفراد عينة الدرا�شة )630( 

طالباً وطالبة.

أداة الدراسة: 

قبل  من  المقنن  المر�شية  الأعرا�ص  مقيا�ص  الدرا�شة  هذه  في  الباحثون  ا�شتخدم 
اأعرا�ص  مقيا�ص  تقنين  لإجراءات  و�شفاً  ياأتي  وفيما   ،  )2011( وال�شريفين  ال�شريفين 

ال�شطرابات النف�شية: 

دلالات صدق المقياس وثباته بصورته الأصلية:

دلالات الصدق: 

من الإجراءات الم�شتخدمة للتدليل على �شدق القائمة، ال�شدق المنطقي حيث تم التحقق 
منه اعتماداً على التحليل النظري من خلال تحديد ال�شمة المرغوب قيا�شها وهي الأعرا�ص 
اإلى  للتعرّف  وتحكيمها.اأما  الفقرات  �شياغة  خلال  ومن   ، )اأبعادها(  ومكوناتها  المر�شية 
البناء العاملي للقائمة المعدلة للاأعرا�ص وللتحقق من �شحة الفترا�ص النظري الذي بنيت 
العاملي لم�شفوفة الرتباطات الخا�شة  التحليل  ا�شتخدم  القائمة، فقد  اأ�شا�شه فقرات  على 
بفقرات القائمة والبالغ عددها )90( فقرة على اأفراد العينة الكلية، وكذلك عينة الأ�شوياء 
اإجراء التحليل العاملي نظراً ل�شغر حجم العينة ككل،  اأما عينة غير الأ�شوياء، فاإنه يتعذر 
وكذلك في كل فئة من فئات غير الأ�شوياء وفق ت�شنيفهم با�شتخدام قائمة الأعرا�ص المعدلة.
O -( طريقة  با�شتخدام   )Oblique Rotation المائل  التدوير  ا�شتخدم  )ققد 
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كرر  ببع�ص.وقد  بع�شها  الأعرا�ص  قائمة  مكونات  ترتبط  اأن  المتوقع  من  لأنه   ،  )limin
ا�شتخدام  بهدف  تدويرها،  المطلوب  العوامل  عدد  حيث  من  مختلفة  ظروف  تحت  التدوير 
عدد اأقل من العوامل يمكن خلالها التعرف ب�شورة اأف�شل على ال�شمة المراد قيا�شها، وهي 
ت�شعة  ا�شتخل�شت  التباين، فقد  اأكبر قدر من  العوامل  الأعرا�ص المر�شية بحيث تف�شر هذه 
الكامن )Eigen Value( لكل منها يزيد عن واحد �شحيح، وف�شرت  عوامل قيمة الجذر 
بمجموعها )78.4%( من التباين في العينة الكلية و )81%( من التباين في عينة الأ�شوياء.
كما ح�شب معامل الرتباط بير�شون بين الدرجات المتحققة على الأداة ككل واأبعادها 
اأفرزتها  والتي  للقائمة،  النهائية  ال�شورة  بع�شاً وعلى  بع�شها  الأبعاد  ارتباط  ومعاملات 
نتائج التحليل العاملي )84 فقرة( ، على اعتبار اأن كل بعد من هذه الأبعاد يقي�ص بعدا ً من 

اأبعاد المقيا�ص.
وبهدف التعرف اإلى ال�شدق التمييزي )Differential Validity( ح�شبت الأو�شاط 
اإلى  بالإ�شافة  الأ�شوياء،  وغير  الأ�شوياء  الدرا�شة:  عينتي  اأفراد  ل�شتجابات  الح�شابية 
الإناث  الأ�شوياء، ول�شتجابات عينة  الذكور غير  الأ�شوياء وعينة  الذكور  ا�شتجابات عينة 
الأعرا�ص المر�شية المعدلة  ال�شويات، على كل بعد من قائمة  الإناث غير  ال�شويات وعينة 
الأ�شوياء  وغير   ، اإناث(  )ذكور،  الأ�شوياء  الدرا�شة:  لمجموعتي  تبعاً   ،  )SCL- 90- R(
)ذكور، اإناث( ، وقد اأ�شارت نتائج التحليل اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى 
الدللة )α ≤ 0.05( في جميع الأبعاد، وكذلك الدرجة الكلية ول�شالح غير الأ�شوياء، حيث 
اإن الو�شط الح�شابي على جميع اأبعاد القائمة، وكذلك القائمة الكلية كان اأعلى منه للاأ�شوياء، 
وهذا يدل على القدرة التمييزية الجيدة للقائمة المعدلة للاأعرا�ص بين الأفراد الأ�شوياء وغير 

الأ�شوياء.
وال�شريفين  ال�شريفين  قام  فقد  خارجي،  بمحك  المرتبط  ال�شدق  دللة  من  وللتحقق 
للبيئة  والمكيف   )Spielberger( ل�شبيلبيرجر  القلق  �شمة  مقيا�ص  بتطبيق   )2011(
الأردنية، ومقيا�ص تقدير الذات لروزنبرغ )Rosenberg( والمكيف للبيئة الأردنية، على 
التطبيق على غير  اإمكانية  لتعذر  نظراً  الأ�شوياء  الأفراد  فرداً من   )150( عينة مكونة من 
الأ�شوياء، منهم )120( من الذكور، و )30( من الإناث، وتتراوح اأعمارهم بين )22-16( 
الرتباط بين  اإيجاد معاملات  ، وتم   )1.19( وانحراف معياري   ،  )19.4( �شنة، بمتو�شط 
اأبعاد مقيا�ص الأعرا�ص النف�شية المر�شية، وبين الدرجة على كل  الدرجة على كل بعد من 
القائمة  اأبعاد  بين  الرتباط  معاملات  اأن  الى  التحليل  نتائج  اأ�شارت  وقد  المقيا�شين،  من 
المعدلة للاأعرا�ص )SCL- 90- R( والمعدلة للبيئة الأردنية، ومقيا�ص القلق هي اإجمال 
كبيرة، واأن معاملات الرتباط بين اأبعاد القائمة المعدلة للاأعرا�ص ومقيا�ص تقدير الذات 
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هي اإجمال متو�شطة، وعند فح�ص الدللة الإح�شائية لهذه المعاملات تبين اأنها جميعاً ذات 
 .)α = 0.05( دللة اإح�شائية

دلالات ثبات الاتساق الداخلي: 

الكلية  للدرجات  الداخلي  الت�شاق  ثبات  بتقدير   )2011( وال�شريفين  ال�شريفين  قام 
للمقيا�ص ب�شورته النهائية )84( فقرة، وللاأبعاد الت�شعة با�شتخدام معادلة كرونباخ األفا، 
ياأتي:  كما  األفا  قيم  كانت  وقد  فرداً،   )712( عددهم  البالغ  الدرا�شة  اأفراد  كل  وبا�شتخدام 
الأعرا�ص الج�شمية )0.83( ، والو�شوا�ص القهري )0.81( ، والح�شا�شية التفاعلية )0.84( 
 ،  )0.75( الخوف  وقلق   ،  )0.83( والعداوة   ،  )0.83( والقلق   ،  )0.85( والكتئاب   ،
وت�شير   )0.90( فقراته  بجميع  الكلي  .وللمقيا�ص   )0.83( والذهان   ،  )0.81( والبارانويا 
قيمة األفا للعلامة الكلية اإلى اأن هناك درجة عالية من التجان�ص الداخلي.وقيم األفا للاأبعاد 

)الأعرا�ص( الفرعية اأقل منها للعلامة الكلية.
كما تم التحقق من دللت ثبات الت�شاق الداخلي للمقيا�ص باإيجاد معاملات الرتباط 
لأداء  المقيا�ص  على  الكلية  وبالدرجة  له،  تنتمي  الذي  والبعد  الفقرات  على  الدرجات  بين 
عينة الدرا�شة الكلية )ن=712( ، وذلك من اأجل معرفة مدى م�شاهمة كل فقرة من فقرات 
با�شتخدام  اإليه وبالمقيا�ص ككل، وذلك  الذي تنتمي  الفرعي  المقيا�ص بما يقي�شه المقيا�ص 
الفقرة  حذف  بعد  الكلي،  المقيا�ص  على  والأداء  الفقرة،  على  الأداء  بين  الرتباط  معامل 
قيم  وتراوحت   ،  )Corrected Item Total Correlation( المقيا�ص  من  نف�شها 
معاملات الرتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة على البعد بين )0.40 –0.56( ، في 
حين تراوحت قيم معاملات الرتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة على المقيا�ص بين 
باأن  وتبين   ،  )α= 0.01( اإح�شائية  دللة  ذات  جميعها  القيم  وكانت   ،  )0.55–0.38(
ككل. بالأداة  ارتباطها  معامل  من  با�شتمرار  اأكبر  وبعدها  الفقرة  بين  الرتباط  معاملات 
ويوفر ذلك دليلاً على مدى فاعلية فقرات المقيا�ص في قيا�ص فقرات ما يقي�شه البعد، ويعد 
ذلك موؤ�شراً على الت�شاق الداخلي للفقرات المكونة للمقيا�ص، ذلك اأن الرتباط العالي بين 
المقيا�ص  يقي�شه  ما  الفقرة هو  تقي�شها  التي  ال�شمة  اأن  على  دليلاً  يقدم  والمقيا�ص  الفقرات 

الكلي ب�شكل عام.
كما قام ال�شريفين وال�شريفين )2011( بتقدير ثبات الإعادة باإعادة تطبيق مقيا�ص 
القائمة المعدلة للاأعرا�ص على عينة تتكون من )40( فرداً من اأفراد عينة الأ�شوياء، وبعد 
اأخرى.ثم ح�شبت قيم  التطبيق مرة  اإعادة  الأول تمت  التطبيق  اأ�شبوعين على  م�شي حوالي 
معامل ارتباط بير�شون بين درجات العينة في مرتي التطبيق فكانت كما ياأتي: الأعرا�ص 
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الج�شمية )0.85( ، والو�شوا�ص القهري )0.84( ، والح�شا�شية التفاعلية )0.81( ، والكتئاب 
)0.83( ، والقلق )0.81( ، والعدوانية )0.84( ، وقلق الخوف )0.84( ، والبارانويا )0.80( 
، والذهان )0.82( ، والعلامة الكلية )0.89( ، وتعدّ هذه القيم مقبولة، وعليه فاإن مقيا�ص 
القائمة المعدلة للاأعرا�ص واأبعاده يتمتع بدرجة مقبولة من ال�شتقرار مع مرور الزمن، ويعد 

ذلك موؤ�شراً على دللت الثبات.

محددات الدراسة: 

بالطريقة  � اختيرت  اليرموك،  جامعة  طلبة  من  عينة  على  الدرا�شة  عينة  اقت�شرت 
المتي�شرة.

اأداة الدرا�شة الم�شتخدمة هي: مقيا�ص الأعرا�ص المر�شية المقنن من قبل ال�شريفين  �
وال�شريفين )2011( .

مفهوم الأعرا�ص المر�شية الم�شتخدم محدد في التعريف الإجرائي. �

متغيرات الدراسة: 

تم �لتعامل مع �لمتغير�ت في هذه �لدر��شة على �لنحو �لآتي: 
للذكور  � واحد  القيمة  وخ�ش�شت  ثنائياً،  متغيراً  باعتباره  معه  التعامل  �لجن�س: 

والقيمة 2 للاإناث.
نوع �لكلية: التعامل معه باعتباره متغيراً ثنائياً، وخ�ش�شت القيمة واحد للكليات  �

العلمية والقيمة 2 للكليات الإن�شانية.
�لم�شتوى �لدر��شي �لجامعي: التعامل معه باعتباره متغيراً ترتيبياً، وخ�ش�شت له  �

قيم بين 1 )لل�شنة الأولى( و 4 )لل�شنة الرابعة فاأكثر( .
اأثناء درا�شته الجامعية، حيث تم التعامل معه  � اأي مكان �شكنه في  �ل�شكن:  مكان 

)اإذا كان   2 و   ، ي�شكن بالمدينة(  )اإذا كان   1 القيم  له  ترتيبياً، وخ�ش�ص  باعتباره متغيراً 
ي�شكن في القرية( ، و 3 )في المخيم( ، و 4 )اذا كان ي�شكن في البادية( .

الطالب  � در�شها  التي  للمواد  التراكمي  المعدل  اأي  �لأكاديمي:  �لتح�شيل  م�شتوى 
التعامل معه باعتباره متغيراً  الدرا�شة، وقد تم  التحاقه بها وحتى وقت  في الجامعة منذ 
ترتيبياً.واعتمد الت�شنيف المعتمد في الجامعة لت�شنيف الطلبة، حيث خ�ش�ص له القيم 1 اإذا 
كان التقدير ممتازاً )84-100( ، و 2 اإذا كان التقدير جيداً جداً )76-83.9( ، و 3 اإذا كان 

التقدير جيداً )68-75.9( ، و 4 اإذا كان التقدير مقبولً )67.9-60( .
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نمط �لمعاملة �لو�لدية )�شورة �لأب، �لأم( : التعامل معه باعتباره متغيراً ترتيبياً،  �
. وخ�ش�ص له القيم 1 )للنمط المت�شلط( ، و 2 )للنمط الحازم( ، و 3 )للنمط المت�شامح( 

التعامل معه باعتباره متغيراً ترتيبياً، وخ�ش�ص له القيم  � �لقت�شادي:  �لم�شتوى 
1 )للدخل المرتفع( ، و 2 )للدخل المتو�شط( ، و 3 )للدخل المتدني( ، وذلك من خلال تقدير 
واإذا  عُدَ مرتفعاً،  دينار   )800( الدخل  فاإذا تجاوز  اأ�شرته،  لدخل  المقيا�ص  الم�شتجيب على 
تراوح بين )500-800( ، عُدَ متو�شطاً، واإذا قل عن )500( دينار عُدَ متدنياً، وذلك اعتماداً 

على اآراء عينة من الطلبة.
متغيراً  � باعتباره  معه  التعامل  �لجتماعية:  �لعلاقات  عن  �لر�شا  م�شتوى 

ت�شنيفياً، وخ�ش�ص له القيم 1 )لمن ي�شعر بار�شى بدرجة كبيرة( ، و 2 )لمن ي�شعر بار�شى 
بدرجة متو�شطة( ، و 3 )لمن ي�شعر بار�شى بدرجة قليلة( .

تصحيح القائمة أعراض الاضطرابات: 

�شححت فقرات المقيا�ص بحيث تعطى ال�شتجابة دائماً الدرجة )5( وتعني اأن هناك 
واأحياناً  الو�شط،  من  اأكثر  معاناة  هناك  اأن  وتعني   ،  )4( الدرجة  وغالبا  دائمة،  معاناة 
الدرجة )3( وتعني اأن هناك معاناة متو�شطة، ونادراً الدرجة )2( وتعني اأن هناك معاناة 
مقيا�ص  ت�شحيح  اإطلاقاً.ويت�شمن  معاناة  يوجد  ل  اأنه  وتعني   )1( الدرجة  ومطلقاً  قليلة، 
القائمة المعدلة للاأعرا�ص )SCL- 90- R( مجموعة من الخطوات الح�شابية يتم خلالها 

التقريب لأقرب منزلتين ع�شريتين، وفيما يلي خطو�ت �لت�شحيح: 
نقل درجات المفحو�ص اإلى نموذج الت�شحيح الخا�ص بالمقيا�ص. �
الح�شول على مجموع درجات كل بعد من الأبعاد الت�شعة، واأي�شاً الفقرات الإ�شافية  �

كل على حدة.
ق�شمة مجموع درجات البعد على عدد فقرات البعد.واأجريت هذه الخطوة من اأجل  �

الح�شول على الدرجة الخام للبعد )Raw Scores( ، مع مراعاة التقريب لأقرب منزلتين 
ع�شريتين، وتمثل الدرجة هنا درجة معاناة المفحو�ص من المر�ص الخا�ص بالبعد.

معايير الأداء: 

المعدلة  القائمة  على  الأداء  معايير  بتوفير   )2011( وال�شريفين  ال�شريفين  اهتم 
 T-( للاأعرا�ص المر�شية والمقننة للبيئة الأردنية، وذلك بح�شاب الدرجة المعيارية التائية
 )10( ي�شاوي  معياري  وانحراف   )50( ي�شاوي  و�شط  توزيع  لها  الدرجة  وهذه   ،  )score
، وتكتب على ال�شيغة الريا�شية )T= 10 z + 50( .ويمكن اعتبار الدرجة التي تنحرف 
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فمن  العلاجي،  التدخل  تحتاج  التي  الدرجة  بمنزلة  الو�شط  فوق  واحداَ  معيارياَ  انحرافاَ 
اإلى تدخل علاجي. يح�شل على درجة تزيد عن )60( يحتاج 

تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية: 

الم�شتقلة  المتغيرات  م�شاهمة  اإلى  التعرف  هدفت  تنبوؤية،  درا�شة  الدرا�شة  هذه  تعد 
)المتنبئة( الم�شار اإليها �شابقاً في التنبوؤ بم�شتوى الأعرا�ص المر�شية للا�شطرابات النف�شية 
للطالب الجامعي )المتغير التابع اأو المتنباأ به( .وقد ا�شتخدمت طريقة تحليل النحدار الخطي 
في  التباين  تف�شير  في  اإ�شهامها  حيث  من  اأهمية  الأكثر  المتغيرات  لتعيين  وذلك  المتعدد، 

المتغير التابع.

نتائج الدراسة: 
يتناول هذا الجزء من الدرا�شة بالو�شف التحليلي نتائج المعالجات الإح�شائية التي 
اأ�شئلة الدرا�شة، الهادفة اإلى الك�شف عن العوامل الموؤثرة في العرا�ص  اأجريت للاإجابة عن 
لهذه  عر�س  ياأتي  وفيما  اليرموك،  جامعة  طلبة  لدى  النف�شية  للا�شطرابات  المر�شية 

�لنتائج وفق �لأ�شئلة: 
�ل�شطر�بات  ◄ �أعر��س  م�شتوى  ما  الأول:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  اأولً- 

�لنف�شية لدى طلبة جامعة �ليرموك في �شوء متغير �لجن�س؟ 
المعيارية  والدرجة  المعيارية  والنحرافات  ح�شابية  المتو�شطات   )1( الجدول  ويبين 

التائية )T- score( على مقيا�ص اأعرا�ص ال�شطرابات النف�شية.
الجدول )1( 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة المعيارية التائية لاستجابات عينة الدراسة 
على مقياس أعراض الاضطرابات النفسية وفق متغير الجنس.

ZT�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيم�شتويات متغير �لجن�س�ل�شطر�ب

اعرا�ص التج�شد

1.830.5350.14351.43ذكور

49.21- 1.720.4840.079اإناث

1.760.505�لكلي

الو�شوا�ص القهري

1.550.4820.07950.79ذكور

49.56- 1.500.4500.044اإناث

1.520.462�لكلي
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ZT�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيم�شتويات متغير �لجن�س�ل�شطر�ب

الكتئاب
2.360.4850.14751.47ذكور

49.19- 2.260.3900.081اإناث

2.290.429�لكلي

الح�شا�شية التفاعلية
2.510.4720.15551.55ذكور

49.14- 2.400.4330.086اإناث

2.440.450�لكلي

القلق
1.990.5300.08050.80ذكور

49.56- 1.930.5120.044اإناث

1.950.519�لكلي

العدائية
2.230.6140.09950.99ذكور

49.46- 2.140.5720.054اإناث

2.170.588�لكلي

قلق الخوف

2.450.4980.07050.70ذكور

49.72- 2.400.4170.039اإناث

2.420.448�لكلي

البارانويا التخيلية
1.050.2790.05150.51ذكور

49.72- 1.030.2240.028اإناث

1.040.245�لكلي

الذهان
49.81- 1.120.2030.019ذكور

1.130.1900.01050.10اإناث

1.130.195�لكلي

�لدرجة �لكلية

1.980.2780.16451.64ذكور

49.09- 1.920.2170.091اإناث

1.940.242�لكلي

يلاحظ من الجدول )1( وجود فروق ظاهرية بين الذكور والناث وفق كل ا�شطراب، 
واأن اأعلى متو�شط ح�شابي كان ل�شطراب الح�شا�شية التفاعلية وفق متغير الجن�ص للذكور، 
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على  ح�شابي  و�شط  اأدنى  بلغ  حين  .في   )0.472( معياري  بانحراف   )2.51( بلغ  حيث 
 )1.03( بلغ  حيث  للاإناث  وتحديداً  الجن�ص،  لمتغير  وفقاً  التخيلية  البارانويا  ا�شطراب 
ال�شطرابت  على جميع  الذكور  متو�شطات  باأن  .كما يلاحظ   )0.224( معياري  بانحراف 
لدى  منه  اأعلى  الإناث  و�شط  كان  حيث  الذهان  با�شتثناء  الإناث  لدى  منها  اأعلى  كانت 
الذكور.كما اأن الدرجة المعيارية التائية لجمع اأعرا�ص ال�شطرابات تراوحت بين )49.14 
– 51.55( ، ووفقاً للمعاير المو�شوعة فاإن جميع ال�شطرابات لدى طلبة جامعة اليرموك 
ل تحتاج لتدخل علاجي كون الدرجة المعيارية التائية تقل عن )60( .وللك�شف عن الدللة 
الإح�شائية للفروق بين المتو�شطات، ا�شتخدم تحليل التباين الحادي المتعدد عديم التفاعل، 

والجدول )2( يبين نتائج التحليل.
الجدول )2( 

نتائج تحليل التباين الأحادي المتعدد عديم التفاعل لاستجابات أفراد عينة الدراسة بحسب متغير الجنس.

مجموع �لمجالم�شدر �لتباين
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لدللة قيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية
مربع 
�يتا

الجن�ص
هوتلنج =0.030

Hotelling's Trace

الحتمالية =0.034

1.80411.8047.1260.0080.011اأعرا�ص التج�شد

0.46210.4622.1630.1420.003الو�شوا�ص القهري

1.35811.3587.4460.0070.012الكتئاب

1.67411.6748.3590.0040.013الح�شا�شية التفاعلية

0.60010.6002.2270.1360.004القلق

1.15711.1573.3490.0680.005العدائية

0.34010.3401.6910.1940.003قلق الخوف

0.05410.0540.8890.3460.001البارانويا التخيلية

0.00510.0050.1250.7240.000الذهان

الخطاأ

156.6886190.253اأعرا�ص التج�شد

132.2006190.214الو�شوا�ص القهري

112.8736190.182الكتئاب

123.9746190.200الح�شا�شية التفاعلية

166.8366190.270القلق

213.7816190.345العدائية
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مجموع �لمجالم�شدر �لتباين
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لدللة قيمة ف�لمربعات

�لإح�شائية
مربع 
�يتا

الخطاأ
124.3256190.201قلق الخوف

37.2826190.060البارانويا التخيلية

23.7026190.038الذهان

�لكلي

158.492620اأعرا�ص التج�شد

132.662620الو�شوا�ص القهري

114.231620الكتئاب

125.648620الح�شا�شية التفاعلية

167.436620القلق

214.937620العدائية

124.664620قلق الخوف

37.336620البارانويا التخيلية

23.706620الذهان

 )α =0,05( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

اإح�شائية )α =0.05( تعزى للجن�ص  يتبين من الجدول )2( وجود فروق ذات دللة 
ول�شالح الذكور على اأعرا�ص ا�شطراب التج�شد، والكتئاب، والح�شا�شية التفاعلية.وللك�شف 
المر�شية ككل وفق متغير  الأعرا�ص  الأداء على مقيا�ص  الفروق بين متو�شطات  عن دللة 

الجن�ص، اأجري تحليل التباين الأحادي عديم التفاعل، كما هو مو�شح في الجدول )3( .
الجدول )3( 

 نتائج تحليل التباين الاحادي المتعدد عديم التفاعل لاستجابات أفراد عينة الدراسة للمقياس 
ككل بحسب متغير الجنس.

مجوع م�شدر �لتباين
�لمربعات

درجات 
�لحرية

و�شط 
�لدللة قيمة ف�لمربعات

مربع �يتا�لإح�شائية

0.77710.77714.8040.0000.023الجن�ص

32.5046190.053الخطاأ

33.281620�لكلي

 )α = 0,05( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
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يلاحظ من الجدول )3( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0،05( بين متو�شطات 
الأداء على مقيا�ص اأعرا�ص ال�شطرابات النف�شية ككل تعزى للجن�ص ول�شالح الذكور، اأي اأن 
ال�شطرابات  اأعرا�ص  اأعلى من م�شتوى  لديهم كان  النف�شية  ال�شطرابات  اعرا�ص  م�شتوى 

النف�شية لدى الإناث.
الدرا�شة:  ◄ لمتغيرات  التنبوؤية  القدرة  ما  الثاني:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  ثانياً: 

)الجن�ص، والم�شتوى الإقت�شادي، والم�شتوى الدرا�شي، ونوع الكلية، ونمط المعاملة الوالدية 
والم�شتوى  للاأب،  التعليمي  والم�شتوى  ال�شكن،  ومكان  للام،  الوالدية  المعاملة  للاأب، ونمط 
التعليمي للاأم، وم�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ، وم�شتوى الر�شا عن العلاقات الجتماعية( 
متغير  في  التباين  تف�شير  في   )α =  0.05( اإح�شائية  دللة  ذات  م�شاهمة  �شاهمت  التي 

الأعرا�ص المر�شية للا�شطرابات النف�شية لدى طلبة جامعة اليرموك؟ 
م�شتوى  باعتبار  المتدرج  المتعدد  النحدار  ا�شتخدم تحليل  ال�شوؤال  للاإجابة على هذا 
متغيرات  ال�شابقة  والمتغيرات   ، )المحك(  تابعاً  متغيراً  ا�شطراب  لكل  المر�شية  الأعرا�ص 
المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج  تبين   )11-4( من  والجدول  الدرا�شة،  عينة  على  متنبئة 
العرا�ص  متغير  في  التباين  تف�شير  في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  ترتيب  وتبين  المتدرج، 

المر�شية لكل ا�شراب لدى طلبة جامعة اليرموك.
Ú .أولً: �لعر��س �لج�شمية�

الجدول )4( 
نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
الأعراض الجسمية، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

28.4450.000--- 2.0280.071القيمة الثابتة

0.0230.0230.0000.50012 الم�شتوى 
0.000- 0.0310.1523.831- 0.118القت�شادي
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�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

21.3500.000---- 1.8700.088القيمة الثابتة

0.0380.0150.0020.49675
الم�شتوى 

0.000- 0.0310.1473.732- 0.114القت�شادي

ال�شعور بوقت 
0.0850.0280.1213.0680.002الفراغ

17.0420.000---- 1.7400.102القيمة الثابتة

0.0470.0090.0150.49476

الم�شتوى 
0.000- 0.0300.1533.885- 0.118القت�شادي

ال�شعور بوقت 
0.0870.0280.1233.1370.002الفراغ

الم�شتوى 
0.0980.0400.0962.4470.015التعليمي للام

15.5660.000--- 1.8830.121القيمة الثابتة

0.0540.0070.0300.49326

الم�شتوى 
0.000- 0.0310.1453.682- 0.112القت�شادي

ال�شعور بوقت 
0.0830.0280.1183.0020.003الفراغ

الم�شتوى 
0.0990.0400.0962.4550.014التعليمي للام

0.030- 0.0420.0862.179- 0.091الجن�ص

يلاحظ من الجدول )4( اأن متغير الم�شتوى القت�شادي هو المتغير الذي كان له اأعلى 
وم�شتوى  القت�شادي  الم�شتوى  متغير  اإدخال  وتم  الأولى،  المرحلة  في  اأدخل  لذا  ارتباط، 
القت�شادي  الم�شتوى  لمتغير  بيتا  قيمة  وكانت  الثانية،  المرحلة  في  الفراغ  بوقت  ال�شعور 
)0.114( وقيمة بيتا لم�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ )0.085( .وفي المرحلة الثالثة اأدخل 
الرابعة  المرحلة  في  اأما  للاأم،  التعليمي  الم�شتوى  متغير  ال�شابقين  المتغيرين  عن  ف�شلاً 
فقد  المتغيرات  باقي  الجن�ص.اأما  متغير  ال�شابقة  الثلاثة  المتغيرات  اإلى  اإ�شافة  اأدخل  فقد 
 )α = 0.05( دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة الإح�شائية F ا�شتبعدت.هذا وقد كانت قيم
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د. أحمد الشريفين
د. تغريد حجازي
د.نضال الشريفين

القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

في المراحل الأربع، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير التابع )الأعرا�ص الج�شمية( 
كان دالً اإح�شائيا.

دالة  المراحل  كل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
اإح�شائياً؛ مما يعني اأن جميع المتغيرات الداخلة ت�شهم اإ�شهاماً دالً اإح�شائياً في تباين متغير 
الداخلة،  المتغيرات  بازدياد عدد  التحديد  ازدياد قيمة معامل  الج�شمية.ويلاحظ  الأعرا�ص 
التوالي.وعند  على   )0.054(  )0.047(  )0.038(  )0.023( الأربع  المراحل  في  كانت  اإذ 
ملاحظة قيم الخطاأ المعياري للتقدير التي كانت على الترتيب )0.50012( )0.49675( 
)0.49476( )0.49326( ، يلاحظ اأن قيمة التباين غير المف�شر تقل باإدخال متغير اآخر في 
معادلة النحدار يقابلها زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة 

تحليل النحدار المتعدد الآتية: 
=Y

0.112 - 1.883 )الم�شتوى القت�شادي( + 0.083 )م�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ( 
+ 0.091 )الم�شتوى التعليمي للاأم( - 0.091 )الجن�ص( .

Ú  :ثانياً� �لو�شو��س �لقهري
تف�شير  في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج 
التباين في ا�شطراب الو�شوا�ص القهري لدى طلبة جامعة اليرموك، كما هو م�شار اليها في 

الجدول )5( .

الجدول )5( 
 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
)الوسواس القهري( ، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة 

ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

1.6450.05231.3930.000القيمة الثابتة

0.0100.0100.0120.46056 الم�شتوى 
0.012- 0.0170.1012.532- 0.043الدرا�شي
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�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

1.7550.07423.6170.000القيمة الثابتة

0.0170.0070.0380.45933
الم�شتوى 
0.013- 0.0170.1002.501- 0.043الدرا�شي

ا�شلوب المعاملة 
0.038- 0.0300.0832.080- 0.063الوالدية للاأم

اأعلى  له  كان  الذي  المتغير  هو  الدرا�شي  الم�شتوى  متغير  اأن   )5( الجدول  من  يلاحظ 
المعاملة  واأ�شلوب  الدرا�شي  الم�شتوى  متغير  واأدخل  الأولى  المرحلة  في  اأدخل  لذا  ارتباط، 
 )0.043( الدرا�شي  الم�شتوى  لمتغير  بيتا  قيمة  وكانت  الثانية،  المرحلة  في  للاأم  الوالدية 
وقيمة بيتا لأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأم )0.063( .وقد ا�شتبعدت بقية المتغيرات.هذا وقد 
المرحلتين،  في   )α = 0.05( دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة الإح�شائية F كانت قيم 

مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير التابع )الو�شوا�ص القهري( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  كلها  المراحل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
اإح�شائياً؛ مما يعني اأن جميع المتغيرات الداخلة ت�شهم اإ�شهاماً دالً اإح�شائياً في تباين متغير 
الو�شوا�ص القهري.ويلاحظ ازدياد قيمة معامل التحديد بازدياد عدد المتغيرات الداخلة، اإذ 
كانت في المراحلتين )0.010( )0.017( على التوالي.وعند ملاحظة قيم الخطاأ المعياري 
التباين غير  اأن قيمة  التي كانت على الترتيب )0.46056( )0.45933( يلاحظ  للتقدير 
المف�شر تقل باإدخال متغير اآخر في معادلة النحدار يقابلها زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.

وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد الآتية: 
=Y

1.755-0.043 )الم�شتوى الدرا�شي( - 0.063 )اأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأم( .
Ú  :ثالثاً� �لكتئاب

في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج 
اليها  م�شار  كما هو  اليرموك،  لدى طلبة جامعة  الكتئاب  ا�شطراب  التباين في  تف�شير 

في الجدول )6( .
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د. أحمد الشريفين
د. تغريد حجازي
د.نضال الشريفين

القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

الجدول )6( 
 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 

الاكتئا	، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

40.1110.000--- 2.4580.071القيمة الثابتة
0.0120.0120.0070.42702

0.007- 0.0310.1092.729- 0.098الجن�ص

28.8800.000--- 2.3340.088القيمة الثابتة

0.0210.0090.0140.42548 0.003- 0.0310.1182.946- 0.106الجن�ص

الم�شتوى 
0.0610.0280.0942.3410.020القت�شادي

23.2450.000--- 2.2100.102القيمة الثابتة

0.0300.0100.0200.42375

0.006- 0.0300.1112.776- 0.099الجن�ص

الم�شتوى 
0.0660.0280.1012.5350.011القت�شادي

م�شتوى الر�شا 
عن العلاقات 

الجتماعية
0.0900.0400.0982.4630.014

لذا  ارتباط،  اأعلى  له  الذي كان  اأن متغير الجن�ص هو المتغير   )6( يلاحظ من الجدول 
اأدخل في المرحلة الأولى واأدخل متغير الجن�ص والم�شتوى القت�شادي في المرحلة الثانية، 
وكانت قيمة بيتا لمتغير الجن�ص )0.106( وقيمة بيتا الم�شتوى القت�شادي )0.061( .وفي 
العلاقات  الر�شا عن  م�شتوى  ال�شابقين متغير  المتغيرين  اأدخل ف�شلا عن  الثالثة  المرحلة 
الجتماعية، اأما المتغيرات التي ا�شتبعدت، فهي: مكان ال�شكن، والكلية، والم�شتوى الجامعي، 
والم�شتوى التعليمي للاأب، والم�شتوى التعليمي للام، ونمط المعاملة الوالدية للاأب والم.هذا 
وقد كانت قيم F دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة الإح�شائية )α = 0.05( في المراحل 

الثلاثة، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير التابع )الكتئاب( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  المراحل  كل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
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تباين  في  اإح�شائياً  دالً  اإ�شهاماً  ت�شهم  الداخلة  المتغيرات  جميع  اأن  يعني  مما  اإح�شائياً؛ 
اإذ  الداخلة،  المتغيرات  بازدياد عدد  التحديد  قيمة معامل  ازدياد  الكتئاب.ويلاحظ  متغير 
قيم  ملاحظة  التوالي.وعند  على   )0.030(  )0.021(  )0.012( الأربع  المراحل  في  كانت 
الخطاأ المعياري للتقدير التي كانت على الترتيب )0.42702( )0.42548( )0.42375( 
اآخر في معادلة النحدار يقابلها  التباين غير المف�شر تقل باإدخال متغير  اأن قيمة  يلاحظ 
زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد 

الآتية: 
 =Y

)م�شتوى   0.090  + القت�شادي(  )الم�شتوى   0.066  + )الجن�ص(   0.099-2.210
الر�شا عن العلاقات الجتماعية( .

Ú  :ر�بعاً� �لح�شا�شية �لتفاعلية
تف�شير  في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج 
التباين في ا�شطراب الح�شا�شية التفاعلية لدى طلبة جامعة اليرموك، كما هو م�شار اليها 

في الجدول )7( .
الجدول )7( 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
الحساسية التفاعلية، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

34.8870.000---- 2.2150.063القيمة الثابتة

0.0230.0230.0000.44535 الم�شتوى 
0.1040.0270.1513.8110.000القت�شادي

28.8500.000---- 2.4350.084القيمة الثابتة

0.0460.0230.0000.44034
الم�شتوى 

0.1090.0270.1584.0200.000القت�شادي

0.000- 0.0360.1533.894- 0.142الكلية
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د. أحمد الشريفين
د. تغريد حجازي
د.نضال الشريفين

القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

25.9860.000--- 2.5480.098القيمة الثابتة

0.0540.0080.0250.43889

الم�شتوى 
0.1100.0270.1604.0710.000القت�شادي

0.000- 0.1370.0360.1483.761-الكلية

ا�شلوب المعاملة 
0.025- 2.253- 0.0640.0280.088-الوالدية للاأب

25.0520.000--- 2.6260.105القيمة الثابتة

0.0610.0060.0410.43775

الم�شتوى 
0.1150.0270.1664.2390.000القت�شادي

0.007- 0.0390.1152.709- 0.106الكلية

ا�شلوب المعاملة 
0.021- 0.0280.0902.308- 0.065الوالدية للاأب

0.041- 0.0400.0872.052- 0.082الجن�ص

يلاحظ من الجدول )7( اأن متغير الم�شتوى القت�شادي هو المتغير الذي كان له اأعلى 
في  الكلية  نوع  القت�شادي  الم�شتوى  متغير  واأدخل  الأولى  المرحلة  في  اأدخل  لذا  ارتباط، 
بيتا  وقيمة   )0.109( القت�شادي  الم�شتوى  لمتغير  بيتا  قيمة  وكانت  الثانية،  المرحلة 
اأ�شلوب  للكلية )0.142( .وفي المرحلة الثالثة اأدخل ف�شلا عن المتغيرين ال�شابقين متغير 
الثلاثة  المتغيرات  اإلى  اإ�شافة  اأدخل  فقد  الرابعة  المرحلة  في  اأما  للاأب،  الوالدية  المعاملة 
ال�شعور  وم�شتوى  ال�شكن،  مكان  فهي  ا�شتبعدت  التي  المتغيرات  الجن�ص.اأما  متغير  ال�شابقة 
بوقت الفراغ، والم�شتوى الدرا�شي الجامعي، والم�شتوى التعليمي للاأب، والم�شتوى التعليمي 
للاأم، واأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأم.هذا وقد كانت قيم F دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة 
الإح�شائية )α = 0.05( في المراحل الأربع، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير 

التابع )الح�شا�شية التفاعلية( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  كلها  المراحل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
اإح�شائياً؛ مما يعني اأن جميع المتغيرات الداخلة ت�شهم اإ�شهاماً دالً اإح�شائياً في تباين متغير 
الح�شا�شية التفاعلية.ويلاحظ ازدياد قيمة معامل التحديد بازدياد عدد المتغيرات الداخلة، 
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التوالي.وعند  على   )0.061(  )0.054(  )0.046(  )0.023( الأربع  المراحل  في  كانت  اإذ 
ملاحظة قيم الخطاأ المعياري للتقدير التي كانت على الترتيب )0.44535( )0.44034( 
)0.43889( )0.43775( ، يلاحظ اأن قيمة التباين غير المف�شر تقل باإدخال متغير اآخر في 
معادلة النحدار يقابلها زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة 

تحليل النحدار المتعدد الآتية: 
 =Y

)ا�شلوب   0.065  - )الكلية(   0.106  - القت�شادي(  )الم�شتوى   0.115+2.626
المعاملة الوالدية للاأب( - 0.081 )الجن�ص( .

Ú  :خام�شاً� �لقلق
تف�شير  في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج 
التباين في ا�شطراب القلق لدى طلبة جامعة اليرموك، كما هو م�شار اليها في الجدول )8( .

الجدول )8( 
نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 

القلق، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

31.1110.000--- 2.2330.072القيمة الثابتة
0.0260.0260.0000.51341

0.000- 0.0420.1604.028- 0.171الكلية

20.6650.000--- 2.0180.098القيمة الثابتة

0.0420.0160.0010.50958 0.000- 0.0420.1654.194- 0.177الكلية

الم�شتوى 
0.1010.0310.1273.2160.001القت�شادي

لذا  ارتباط،  اأعلى  له  كان  الذي  المتغير  هو  الكلية  متغير  اأن   )8( الجدول  من  يلاحظ 
الثانية،  الكلية والم�شتوى القت�شادي في المرحلة  اأدخل في المرحلة الأولى واأدخل متغير 
 )0.101( القت�شادي  للم�شتوى  بيتا  وقيمة   )0.177( الكلية  لمتغير  بيتا  قيمة  وكانت 
العلاقت  عن  الر�شا  وم�شتوى  ال�شكن،  ومكان  الجن�ص،  فهي  ا�شتبعدت  التي  المتغيرات  .اأما 
الجتماعية، والم�شتوى الجامعي، والم�شتوى التعليمي لكل من الأب والأم، وا�شلوب المعاملة 
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د. أحمد الشريفين
د. تغريد حجازي
د.نضال الشريفين

القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة   F قيم  كانت  وقد  والأم.هذا  الب  من  لكل  الوالدية 
الإح�شائية )α = 0.05( في المرحلتين، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير التابع 

)القلق( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  المرحلتين  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
اإح�شائياً؛ مما يعني اأن المتغيرين الداخلين ي�شهمان اإ�شهاماً دالً اإح�شائياً في تباين متغير 
في  كانت  اإذ  الداخلة،  المتغيرات  عدد  بازدياد  التحديد  معامل  قيمة  ازدياد  القلق.ويلاحظ 
المرحلتين )0.026( )0.042( على التوالي.وعند ملاحظة قيم الخطاأ المعياري للتقدير التي 
تقل  المف�شر  التباين غير  قيمة  اأن  )0.50958( يلاحظ   )0.51341( الترتيب  على  كانت 
باإدخال متغير اآخر في معادلة النحدار يقابلها زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص 

من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد الآتية: 
=Y

. 0.101 )الم�شتوى القت�شادي(  2.018-0.177 )الكلية( + 
Ú  :شاد�شاً� �لعد�ئية�

اأ�شهمت في تف�شير  نتائج تحليل النحدار المتعدد المتدرج، وترتيب المتغيرات التي 
في  اليها  م�شار  هو  كما  اليرموك،  جامعة  طلبة  لدى  العدائية  ا�شطراب  في  التباين 

الجدول )9( .
الجدول )9( 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
العدائية، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

21.7560.000--- 1.7940.082القيمة الثابتة

0.0370.0370.0000.57831 الم�شتوى 
0.1730.0360.1924.8650.000القت�شادي

18.1090.000--- 1.9970.110القيمة الثابتة

0.0480.0120.0060.57527
الم�شتوى 

0.1770.0350.1975.0060.000القت�شادي

0.006- 0.0480.1082.752- 0.131الكلية
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�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

16.6820.000--- 2.1380.128القيمة الثابتة

0.0560.0070.0320.57359

الم�شتوى 
0.1780.0350.1985.0560.000القت�شادي

0.009- 0.1250.0480.1032.623-الكلية

ا�شلوب المعاملة 
0.032- 0.0800.0370.0842.148-الوالدية للاأب

يلاحظ من الجدول )9( اأن متغير الم�شتوى القت�شادي هو المتغير الذي كان له اأعلى 
ارتباط، لذا اأدخل في المرحلة الأولى، واأدخل متغير الم�شتوى القت�شادي ونوع الكلية في 
بيتا  وقيمة   )0.177( القت�شادي  الم�شتوى  لمتغير  بيتا  قيمة  وكانت  الثانية،  المرحلة 
متغير  ال�شابقين  المتغيرين  عن  ف�شلاً  اأدخل  الثالثة  المرحلة  .وفي   )0.131( الكلية  لنوع 
ال�شكن، والجن�ص،  ا�شتبعدت، فهي مكان  التي  الوالدية للاأب.اأما المتغيرات  اأ�شلوب المعاملة 
والم�شتوى الجامعي، م�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ، والم�شتوى التعليمي لكل من الأب والأم، 
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة   F قيم  كانت  وقد  للاأم.هذا  الوالدية  المعاملة  واأ�شلوب 
الإح�شائية )α = 0.05( في المراحل الثلاث، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في المتغير 

التابع )العدائية( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  كلها  المراحل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
تباين  في  اإح�شائياً  دالً  اإ�شهاماً  ت�شهم  الداخلة  المتغيرات  جميع  اأن  يعني  مما  اإح�شائياً؛ 
اإذ  الداخلة،  المتغيرات  عدد  بازدياد  التحديد  معامل  قيمة  ازدياد  العدائية.ويلاحظ  متغير 
قيم  التوالي.وعند ملاحظة  )0.007( على   )0.048(  )0.037( الثلاث  المراحل  كانت في 
الخطاأ المعياري للتقدير التي كانت على الترتيب )0.57831( )0.57527( )0.57359( 
اآخر في معادلة النحدار يقابلها  التباين غير المف�شر تقل باإدخال متغير  اأن قيمة  يلاحظ 
زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد 

الآتية: 
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القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

=Y
2.138+0.178 )الم�شتوى القت�شادي( - 0.125 )نوع الكلية( - 0.085 )ا�شلوب 

المعاملة الوالدية للاأب( .
Ú  :شابعاً� قلق �لخوف�

تف�شير  اأ�شهمت في  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  نتائج تحليل 
في  اليها  م�شار  هو  كما  اليرموك،  جامعة  طلبة  لدى  الخوف  قلق  ا�شطراب  في  التباين 

. الجدول )10( 
الجدول )10( 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
قلق الخوف، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

2.1940.06334.6750.000القيمة الثابتة

0.0220.0220.0000.44375 الم�شتوى 
0.1020.0270.1493.7540.000القت�شادي

2.4100.08428.6450.000القيمة الثابتة

0.0450.0230.0000.43890
الم�شتوى 

0.1070.0270.1563.9590.000القت�شادي

0.000- 0.1390.0360.1513.839-الكلية

2.3100.09424.6050.000القيمة الثابتة

0.0540.0090.0190.43730

الم�شتوى 
0.1030.0270.1503.8320.000القت�شادي

0.000- 0.1450.0360.1573.997-الكلية

الم�شتوى 
0.0840.0360.0932.3540.019التعليمي للاأم

يلاحظ من الجدول )10( اأن متغير الم�شتوى القت�شادي هو المتغير الذي كان له اأعلى 
ارتباط، لذا اأدخل في المرحلة الأولى، واأدخل متغير الم�شتوى القت�شادي ونوع الكلية في 
المرحلة الثانية، وكانت قيمة بيتا لمتغير الم�شتوى القت�شادي )0.107( وقيمة بيتا لنوع 
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الكلية )0.139( .وفي المرحلة الثالثة اأدخل ف�شلاً عن المتغيرين ال�شابقين متغير الم�شتوى 
والم�شتوى  والجن�ص،  ال�شكن،  مكان  فهي  ا�شتبعدت،  التي  المتغيرات  للاأم.اأما  التعليمي 
الجامعي، م�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ، والم�شتوى التعليمي الأب، واأ�شلوب المعاملة الوالدية 
الإح�شائية  الدللة  اإح�شائياً عند م�شتوى  F دالة  الأب والأم.هذا وقد كانت قيم  لكل من 
اأن التباين المف�شر في المتغير التابع )قلق  اإلى  )α = 0.05( في المراحل الثلاث، مما ي�شير 

الخوف( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  كلها  المراحل  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
تباين  في  اإح�شائياً  دالً  اإ�شهاماً  ت�شهم  الداخلة  المتغيرات  جميع  اأن  يعني  مما  اإح�شائياً؛ 
اإذ  الداخلة،  المتغيرات  عدد  بازدياد  التحديد  معامل  قيمة  ازدياد  العدائية.ويلاحظ  متغير 
قيم  التوالي.وعند ملاحظة  )0.054( على   )0.045(  )0.022( الثلاث  المراحل  كانت في 
الخطاأ المعياري للتقدير التي كانت على الترتيب )0.44375( )0.43890( )0.43730( 
اآخر في معادلة النحدار يقابلها  التباين غير المف�شر تقل باإدخال متغير  اأن قيمة  يلاحظ 
زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد 

الآتية: 
 =Y

2.310+0.103 )الم�شتوى القت�شادي(- 0.145 )نوع الكلية(- 0.084 )الم�شتوى 
التعليمي للاأم( .

Ú  :ثامناً� �لدرجة �لكلية
تف�شير  في  اأ�شهمت  التي  المتغيرات  وترتيب  المتدرج،  المتعدد  النحدار  تحليل  نتائج 
التباين في الدرجة الكلية لمقيا�ص ككل لدى طلبة جامعة اليرموك، كما هو م�شار اليها في 

الجدول )11( .
الجدول )11( 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدر	: الزيادة في مربعات معامات الارتباط بين المتغير التابع )المحك( 
الكلي، والمتغيرات المتنبئة التي أسهمت في تفسير تباين المتغير التابع لعينة الدراسة ككل.

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

58.8090.000--- 1.9340.033القيمة الثابتة
0.0230.0230.0000.22915

0.000- 0.0740.0190.1533.848-الجن�ص
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د.نضال الشريفين

القدرة التنبؤية لبعض المتغيرات النفسية والإجتماعية والديمغرافية 
في أعراض الإضطرابات النفسية لدى طلبة جامعة اليرموك: دراسة ميدانية

�لنموذج

�لمعاملات غير 
�لمعاملات �لمعيارية

�لمعيارية 
بيتا

t
�لدللة 

�لح�شائية

مربع 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

�لتغير في 
معامل 
�لرتباط 
�لمتعدد

 F دللة
للتغير 
R2 قي

�لخطاأ 
�لمعياري معامل 

�لنحد�ر
�لخطاأ 
�لمعياري

42.9180.000--- 1.8590.043القيمة الثابتة

0.0340.0110.0090.22806 0.000- 0.0790.0190.1634.096-الجن�ص

الم�شتوى 
0.0370.0140.1052.6330.009القت�شادي

يلاحظ من الجدول )11( اأن متغير الجن�ص هو المتغير الذي كان له اأعلى ارتباط، لذا 
اأدخل في المرحلة الأولى، واأدخل متغير الجن�ص والم�شتوى القت�شادي في المرحلة الثانية، 
وكانت قيمة بيتا لمتغير الجن�ص )0.079( وقيمة بيتا للم�شتوى القت�شادي )0.037( .اأما 
الجتماعية،  العلاقت  عن  الر�شا  وم�شتوى  ال�شكن،  مكان  فهي  اأ�شتبعدت،  التي  المتغيرات 
الأب  من  لكل  التعليمي  والم�شتوى  الفراغ،  بوقت  ال�شعور  وم�شتوى  الجامعي،  والم�شتوى 
والأم، وا�شلوب المعاملة الوالدية لكل من الب والأم.هذا وقد كانت قيم F دالة اإح�شائياً عند 
م�شتوى الدللة الإح�شائية )α = 0.05( في المرحلتين، مما ي�شير اإلى اأن التباين المف�شر في 

المتغير التابع )ال�شطرابات النف�شية ككل( كان دالً اإح�شائياً.
دالة  المرحلتين  في  اأدخلت  التي  المتغيرات  لجميع  النحدار  معامل  قيم  وكانت 
اإح�شائياً؛ مما يعني اأن المتغيرين الداخلين ي�شهمان اإ�شهاماً دالً اإح�شائياً في تباين متغير 
في  كانت  اإذ  الداخلة،  المتغيرات  عدد  بازدياد  التحديد  معامل  قيمة  ازدياد  القلق.ويلاحظ 
المرحلتين )0.023( )0.034( على التوالي.وعند ملاحظة قيم الخطاأ المعياري للتقدير التي 
تقل  المف�شر  التباين غير  قيمة  اأن  )0.22806( يلاحظ   )0.22915( الترتيب  على  كانت 
باإدخال متغير اآخر في معادلة النحدار يقابلها زيادة في ن�شبة التباين المف�شر.وي�شتخل�ص 

من هذه النتائج معادلة تحليل النحدار المتعدد الآتية: 
=Y

0.037 )الم�شتوى القت�شادي( . 1.859-0.079 )الجن�ص( + 

مناقشة نتائج الدراسة: 

�ل�شوؤ�ل �لأول:  ◄
اأعرا�ص  لجميع  علاجي  لتدخل  حاجة  توجد  ل  اأنه  اإلى  الأول  ال�شوؤال  نتائج  اأ�شارت 
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اأغلب طلبة الجامعات من بيئات قد  اأن  اإلى  ال�شطرابات النف�شية، وقد تعزى هذه النتيجة 
تكون داعمة وي�شودها حالة من الوعي، وهي توفر بيئة اآمنة لأبنائها الأمر الذي قد ينعك�ص 
التي  التهديد  م�شادر  عن  بعيداً  عام  ب�شكل  للطالب  النف�شية  الحالة  على  اإيجابية  ب�شوره 
ال�شليم للفرد، وما يت�شمنه من دعائم ايجابية ت�شاعده في تحقيق  النف�شي  قد تعوق النمو 
الأهداف التي ي�شعى اليها.كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن اأعرا�ص ا�شطراب الح�شا�شية التفاعلية 
للذكور كان لها اأعلى متو�شط، وهذا قد يعزى لطبيعة المرحلة العمرية التي يمر بها الطلبة 
الجامعيين، حيث تعر�ص الطلبة ل�شغوط مختلفة الم�شادر كالجامعة، والأ�شرة، اأو ال�شغوط 
الخارجية، وتاأثرهم بالأحداث المحيطة بهم �شواءً ارتفاع عدد الم�شاجرات داخل الجامعات 
والتي اأدت اإلى زيادة ح�شا�شية الطلبة تجاه بع�شهم بع�شاً؛ ذلك لأن الدرا�شات ت�شير اإلى اأن 
اأحد اأهم الأ�شباب وراء حدوث الم�شاجرات هو التع�شب للمناطق اأو الع�شائر من قبل الطلبة، 
الأمر الذي قد يوؤدي اإلى زيادة الح�شا�شية التفاعلية بين الطلبة على اعتبار اأن هناك تعامل 
مع اأبناء مناطق مختلفة وع�شائر مختلفة؛ وبالتالي من الممكن اأن الطلبة اأ�شبحوا يتعاملون 
بح�شا�شية مفرطة تجاه بع�شهم بع�شاً على اعتبار اأن حديثهم لبع�شهم اأو تعاملهم قد ينطوي 

عليه العديد من الم�شامين غير المقبولة، اأو التي تحمل في طياتها ال�شخرية اأو الإ�شتهزاء.
مع  الإت�شال  عند  الطلبة  بين  المفتر�شة  ال�شلبية  التوقعات  �شوء  في  ذلك  يف�شر  وقد 
بع�شهم بع�شاً، اأو الحذر من ردود فعل الآخرين عند اإجراء عملية الإت�شال، ل�شيما في �شوء 
الإنخراط  بعدم  الجامعات  طلبة  على  مبا�شر  ب�شكل  يوؤكد  اأ�شبح  الذي  الأ�شرة  دور  معرفة 
في داخل البيئة الجامعية مع الآخرين والتعامل معهم بحذر، وذلك نتيجة لزيادة معدلت 

اإنت�شار الم�شكلات المختلفة في الو�شط الجامعي.
اأما فيما يتعلق بح�شول اأعرا�ص ا�شطراب البارانويا التخيلية على اأقل متو�شط، فاإن 
النتيجة تبدو منطقية، وبخا�شة اأن الحديث عن طلبة الجامعات، ومن المتوقع اأن ن�شبة كبيرة 
منهم تتمتع بم�شتوى مقبول من ال�شحة النف�شية، ول توجد لديه اإ�شطرابات نف�شية �شديدة 
مثل البارانويا، خا�شة في �شوء معرفة اأن الأعرا�ص المر�شية لهذا الإ�شطراب والموجودة 
وال�شك،  والإرتياب،  بالعظمة،  وال�شعور  الهذائي،  التفكير  اأ�شا�ص  على  �شيغت  المقيا�ص  في 
وال�شلالت، وهو ماقد يعزز من اأن ن�شبة انت�شار هذا ال�شطراب بين الطلبة الجامعيين قليله.
اأعرا�ص  م�شتوى  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  اإلى  النتائج  اأ�شارت  وقد 
والكتئاب  التج�شد  ا�شطراب  على  الذكور  ول�شالح  للجن�ص،  تعزى  النف�شية  الإ�شطرابات 
والح�شا�شية التفاعلية.وتتفق هذه النتيجة مع ما اأ�شارت اليه نتيجة درا�شة �شوروكو وباكانلي 
)Surucu & Bacanli، 2010( ، التي اأ�شارت اإلى اأن علامات التكيف الجامعي كانت 

عند الطلبة الذكور اأعلى منها عند الناث.
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Martin & Dow - )تتتعار�ص هذه النتيجة مع نتائج درا�شة مارتن ودونينج 
ing، 2006( ، والتي اأ�شارت اإلى عدم وجود علاقة ذات دللة اح�شائية بين نف�شية المن�شاأ 
نتائج  مع  كذلك  للجن�ص.وتتعار�ص  تعزى  القهري  والو�شوا�ص  والكتئاب  القلق  من  وكل 
درا�شة �شايد وكيبري وباومان )Said، Kypri، & Bowman، 2013( ، التي اأ�شارت 
نتائجها اأن الطالبات كن اأكثر معاناة من ال�شطرابات النف�شية.كذلك تتعار�ص مع نتائج 
الدرا�شة التي اأجراها خواجا ودنكان�شون )Khawaja & Duncanson، 2008( ، التي 

اأ�شارت نتائجها اإلى وجود درجة اأعلى من الإكتئاب لدى الناث.
وقد تف�شر هذه النتيجة في �شوء خ�شائ�ص المجتمع المت�شارع في التغير وما تفر�شه 
عنها،  بمناأى  الأحيان  من  بكثير  الأنثى  تكون  قد  م�شتقبلية  اإلتزامات  من  الذكور  على 
فالطلبة الذكور منهم من يعمل اأثناء الدار�شة، ويتحمل الم�شوؤولية في بع�ص الأحيان لتوفير 
الم�شتمر  التهديد  حيث  الكافي،  النف�شي  الأمن  توافر  عدم  وبالتالي  المختلفة،  اإحتياجاته 
اأو عدم وجود الوقت الكافي للعمل  اإكمال الدرا�شة،  للحياه الدار�شية جراء الخوف من عدم 
على تحقيق متطلبات الدرا�شة، وقد يوؤدي هذا ب�شكل مبا�شر اإلى زيادة في م�شتويات ال�شغط 
الإ�شطرابات  من  للعديد  معاناته  م�شتوى  على  ينعك�ص  قد  وبالتالي  الطالب،  لدى  النف�شي 

النف�شية.
كما اإن البيئة الإجتماعية والأ�شرية قد توؤدي دوراً في ذلك، فهناك تركيز على الذكور 
على  كله  الدور  فيقع  بهم،  الخا�ص  الأ�شري  الم�شتقبل  بناء  عملية  في  المحورية  واأدوارهم 
م�شكن،  من  المختلفة  الإحتياجات  وتاأمين  الأ�شرية  للحياه  التخطيط  جانب  في  الذكور 
وملب�ص، ووظيفة، ونتيجة ماي�شاهده الذكور في الوقت الحالي من اإرتفاع م�شتوى البطالة، 
قد  وبالتالي  اإحباط،  لديهم  يخلق  قد  الذي  الأمر  عام،  ب�شكل  الوظائف  على  الطلب  وتدني 

ينعك�ص على حياتهم النف�شية ب�شكل عام، وم�شتوى ال�شحة النف�شية لديهم ب�شكل خا�ص.
في حين اأن الإناث على الأغلب قد يكنَّ بمعزل عن هذه الظروف، وهذا ل يعني اأنه ل 
يوجد تفكير في الم�شتقبل، بل اإن م�شتوى ال�شغط النف�شي حول هذه المو�شوعات قد يكون 
اأقل مما يعانيه الذكور من قلق الم�شتقبل، وبالتالي ظهرت الفروق ل�شالح الذكور.وقد يعود 
ذلك اإلى كون الإناث اأكثر قدرة على التوا�شل الجتماعي من الذكور، واهتمامهم بتفا�شيل 
الإناث لأ�شاليب تركز على مو�شوع الحوار بعيداً عن الجانب النفعالي  الأمور، وا�شتخدام 
الذكور  تفاعل  اأن  حين  الآخرين.في  لدى  مقبولة  اجتماعية  مكانة  على  للحفاظ  للموقف 
مع الآخرين ينطلق من اإح�شا�شه باأنه اأكثر اأهمية واأنه رجل، فيتفاعل مع الآخرين من هذا 
المنطلق، وبالتالي يتاأثر �شلوكه وعلاقاته بهذه الأفكار، ويتوقع من الجميع اأن يتعاملوا معه 

على هذا الأ�شا�ص، وهذا يعر�شه لل�شدام مع الآخرين.
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مناق�شة نتائج �ل�شوؤ�ل �لثاني:  ◄
Ú  :أولً � �لأعر��س �لج�شمية�

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على اإ�شطراب الأعرا�ص الج�شمية، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: الم�شتوى 
القت�شادي، وم�شتوى ال�شعور بوقت الفراغ، والم�شتوى التعليمي للاأم، والجن�ص.من الممكن 
اأن تف�شر هذه النتيجة في �شوء معرفة اأن الم�شتوى الإقت�شادي قد يكون له تاأثير مبا�شر اأو 
غير مبا�شر في عملية متابعة الحالة ال�شحية للفرد، فالفرد الذي يتمتع بم�شتوى اقت�شادي 
عن  الك�شف  الممكن  من  فاإنه  وبالتالي  له،  ال�شحية  للحالة  متابعة  اأكثر  يكون  قد  مرتفع 
ومتابعة الأعرا�ص المر�شية المختلفة التي يعاني منها واأهمها الأعرا�ص الج�شمية، كما اأن 
الم�شتوى الإقت�شادي قد يحدد في كثير من الأحيان نوع الغذاء �شواءً اأكان متوازناً اأم غير 
فالغذاء في حالة  للفرد،  ال�شحية  الحالة  على  مبا�شر  ب�شكل  يوؤثر  قد  بدوره  وهذا  متوازن، 

ت�شمى بالتوازن والتنوع قد ي�شاعد الج�شم على التمتع في م�شتويات �شحية مرتفعه.
اأما فيما يتعلق بال�شعور بوقت الفراغ واإ�شهامه في ال�شعور بالأعرا�ص الج�شمية، فاإن 
اأن الحركة والن�شاط ي�شاعد في بناء �شخ�شية قوية، وذلك عن  ذلك يف�شر في �شوء معرفة 
طريق تن�شيط الدورة الدموية ب�شكل م�شتمر ون�شط، في حين اأن الخمول والك�شل قد ينعك�ص 
الج�شمية  الأعرا�ص  من  المعاناه  وبالتالي  الج�شمية،  الفاعلية  م�شتوى  على  �شلبي  ب�شكل 

المختلفة.
الم�شتوى  ارتفاع  اأن  �شوء  في  للاأم  التعليمي  للم�شتوى  الأثر  حجم  يف�شر  حين  في 
التعليمي للاأم قد يكون عاملاً م�شاعداً في تتبع الأعرا�ص المر�شية الج�شمية التي قد ي�شعر 
بها الأبناء، وبالتالي قد تعطي الأم اأهمية مبالغاً بها في متابعة هذه الأعرا�ص، لذلك قد 
يوؤدي الم�شتوى التعليمي لها دوراً في ا�شت�شعار الأبناء للاأعرا�ص الج�شمية والتركيز عليها، 
التي  والأعرا�ص  وانت�شارها  المر�شية  الحالت  ببع�ص  ومعرفتها  الأم  اطلاع  ب�شبب  وذلك 

ت�شبقها.
اإ�شافة اإلى ذلك، فاإن اإ�شهام متغير الجن�ص في تف�شير الأعرا�ص الج�شمية، قد يعزى لما 
قد يعانيه الذكور من �شغوط نف�شية مختلفة، وهذا ما توؤكده نتيجة ال�شوؤال الأول، حيث اإن 

ن�شبة ال�شطرابات كانت لدى الذكور اأعلى منها لدى الإناث.
Ú  :ثانيا � �أعر��س �لو�شو��س �لقهري

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على ا�شطراب اأعرا�ص الو�شوا�ص القهري، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: 
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الم�شتوى الدرا�شي، واأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأم.وتتفق نتائج هذه الدرا�شة ب�شكل جزئي 
 )Sidik، Rampal & Kaneson، 2003( مع نتائج درا�شة �شديق ورامبال وكاني�شون
والتي ربطت ال�شطرابات مع معاملة الوالدين.وقد تف�شر هذه النتيجة في �شوء معرفة اأن 
في  �شي�شتغرقه  الذي  والوقت  بالم�شتقبل  التفكير  اإلى  بالطالب  يدفع  قد  الدرا�شي  الم�شتوى 
الدرا�شة والو�شع الدرا�شي له، مما يوؤكد اأنه مع تقدم الم�شتوى الدرا�شي للفرد، قد ينخف�ص 
حالة  اإلى  يعود  قد  وهذا  الدرا�شي  بالم�شتقبل  والمتعلقة  لديه  القهرية  الو�شاو�ص  م�شتوى 

الإ�شتقرار النف�شي الذي قد يعي�شه الطالب نتيجة للاإ�شتقرار الأكاديمي.
ذلك  فاإن  الكتئاب،  م�شتوى  من  يف�شره  وما  الأم  معاملة  باأ�شلوب  يتعلق  فيما  اأما 
وعملية  الأبناء  تربية  في  الأم  اأ�شلوب  يتركه  الذي  الأثر  حجم  معرفة  �شوء  في  يف�شر  قد 
المقارنات الم�شتمرة مع الآخرين، حيث اأن ال�شتمرار في عقد المقارنات مع الآخرين ممن 
هم في الم�شتوى العمري اأو اأكبر للطالب، الأمر الذي قد يوؤدي اإلى معاناة الطالب من �شكوك 
في م�شتوى قدراته، والذي قد ينعك�ص عن طريق و�شاو�ص قهرية م�شتمرة، فاأ�شلوب المعاملة 
الخاطئة كالحرمان، والإهمال، والإحباط، والنبذ، والعقاب ال�شارم، وعدم الحب، والرقابة 
الإن�شجام  الأ�شا�شية وعدم  اإ�شباع الحاجات  والف�شل في  للحرية،  الزائد  والتقييد  ال�شارمة، 
بين الوالدين في اأ�شلوب المعاملة، كلها عوامل قد ت�شاعد على ظهور الو�شاو�ص القهرية لدى 

الطلبة.
Ú  :ثالثا � �أعر��س �لكتئاب

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على ا�شطراب اأعرا�ص الكتئاب، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: الجن�ص، 
والم�شتوى القت�شادي، وم�شتوى الر�شا عن العلاقات الجتماعية.وتتفق نتائج هذا ال�شوؤال 
التي   ،  )Khawaja & Duncanson، 2008( نتائج درا�شة خواجا ودنكان�شون  مع 
اأ�شارت نتائجها اإلى وجود م�شتوى متدن من الكتئاب لدى الطلبة الذين ي�شعرون بالر�شا 
فيما يتعلق بو�شعهم المالي، ومكان اإقامتهم بعك�ص الطلبة الذين ل ي�شعرون بالر�شا.تتفق 
 )Said، Kypri، & Bowman، 2013( كذلك مع نتائج درا�شة �شايد وكيبري وباومان
، التي اأ�شارت نتائجها الى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في م�شتوى ال�شطرابات 

النف�شية تعزى لكل من ال�شنة الدرا�شية، ومكان ال�شكن، والتربية الوالدية.
 ومن الممكن تف�شير هذه النتيجة في �شوء ما تم الإ�شارة اإليه في ال�شوؤال الأول، من حيث 
م�شتوى انت�شار الإكتئاب لدى الذكور اأكثر من الإناث، واإ�شهام الجن�ص في تف�شير الأعرا�ص 
الإكتئابية، وقد يعزى ذلك اإلى ما قد يعاني منه الذكور في بع�ص الأحيان من �شعور بالنق�ص 
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والحرمان، وعدم العدالة الإجتماعية في التعامل والأ�شاليب التي يتم معاملتهم بها من قبل 
الوالدين، وهذا قد يوؤدي اإلى ال�شعور بالإحباط والياأ�ص والنظرة الت�شاوؤمية التي قد ت�شيطر 

على هوؤلء الطلبة.
اأما الدور الذي يوؤديه الم�شتوى القت�شادي في تف�شير الأعرا�ص الإكتئابية، قد يكون له 
دور اأ�شا�شي من حيث الإن�شحاب من التعامل مع الآخرين ب�شبب الو�شع القت�شادي، وعدم 
المقدرة على تلبية الإحتياجات المختلفة، و�شعوبة التكيف مع الواقع الجديد، مما قد يوؤدي 

اإلى الن�شحاب والكتئاب، وذلك نتيجة لل�شعور بالنق�ص.
في حين يف�شر الدور الذي يوؤديه م�شتوى الر�شا عن العلاقات الجتماعية في تف�شير 
الكتئاب بم�شتوى المثيرات التي ترتبط بالآخرين، ومدى الر�شا عن البيئة الجتماعية، وما 
تقدمه من تعاطف واهتمام وعناية، قد تعمل على زيادة م�شتوى الكتئاب اأو انخفا�شه لدى 
هوؤلء الطلبة، فالطالب الذي ي�شعر بالر�شا عن علاقته مع الآخرين قد ينعك�ص هذا ال�شعور 

ب�شكل اإيجابي على انخفا�ص م�شتوى الإكتئاب لديه والعك�ص �شحيح.
Ú  :ر�بعاً � �لح�شا�شية �لتفاعلية

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على ا�شطراب اأعرا�ص الح�شا�شية التفاعلية، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: 
الم�شتوى القت�شادي، ونوع الكلية، واأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأب، والجن�ص.ومن الممكن 
تف�شير هذه النتيجة في �شوء الأثر الذي يتركه الم�شتوى القت�شادي �شواءً اأكان مرتفعاً اأم 
منخف�شاً في عملية التعامل مع الآخرين، ففي بع�ص الأحيان يميل الطلبة للتعامل مع من 
هم في م�شتواهم القت�شادي حتى يكون هنالك تفاعل اإيجابي وبناء، ويكون هناك تجنب 
للتعامل مع الآخرين الذين يختلفون في الم�شتوى الإقت�شادي، وقد يكون هذا التجنب بهدف 

حماية الفرد ذاته، ويبتعد عن المقارنات وما قد يرتبط بها من اآثار �شلبية.
في حين قد يف�شر الأثر الذي قد يتركه نوع الكلية في تق�شيم الح�شا�شية التفاعلية من 
خلال ملاحظة ومقابلة بع�ص الطلبة، حيث الإ�شارة اإلى اأن هناك ميلاً لدى الطلبة للتعامل 
مع من هم �شمن كليتهم، واأن هناك نظره دونية في بع�ص الأحيان من قبل الطلبة باعتبار 
البع�ص ذوي تخ�ش�شات علمية ولها م�شتقبل، في حين اأن الآخرين ل تحتاج تخ�ش�شاتهم 
اإلى مجهود، اأو لي�ص لديها مكانه اجتماعية، وبالتالي قد يكون هذا اأحد الأ�شباب التي تدفع 
الطلبة لتجنب التعامل مع بع�شهم بع�شاً، كما اأن التعامل مع الطلبة �شمن نف�ص التخ�ش�ص 
والإن�شجام الذي قد يكون بينهم نتيجة للاإ�شتراك في درا�شة عدة م�شاقات مع بع�شهم بع�شاً.
اأعرا�ص الح�شا�شية  الوالدية، وما ي�شهمه في تف�شير م�شتوى  اأ�شلوب المعاملة  اأما دور 
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وال�شورة  الأحيان  بع�ص  في  الأبوي  الت�شلط  �شوء  في  يعتبر  فقد  الآخرين،  مع  التفاعلية 
النمطية لدى الآباء، والتي تغذيها الثقافة الأبوية الرا�شخة وتحث على اأن يكون هناك قواعد 
يت�شم  الآباء  اأ�شلوب بع�ص  قد يكون  الآخرين، في حين  الأبناء مع  لتعامل  �شارمة تو�شع 
بالإهمال والت�شيب وما يتركه من اأثر �شلبي على �شخ�شية الأبناء، حيث العزلة، والإحباط، 

وتدني تقدير الذات، الأمر الذي يعزز م�شتوى الح�شا�شية التفاعلية مع الآخرين.
خلال  من  الآخرين  مع  التفاعلية  الح�شا�شية  تف�شير  في  الجن�ص  م�شاهمة  يف�شر  وقد 
الطلاع على طرق التعامل، ومدى محاولة كل طالب الحفاظ على اإتزانه و�شخ�شيته، خا�شة 
اأمام الجن�ص الآخر، وهذا قد يوؤدي لأن يكون اأكثر ح�شا�شية في عملية التفاعل وعدم تحمله 
لأي م�شدر �شغط خارجي من الآخرين، خا�شة اأمام الجن�ص الآخر، ذلك لأنه وبعد مقابلة 
عدد من الطلبة والطلاع على اأ�شباب الم�شكلات لدى الطلبة الجامعيين، كانت هناك اإ�شارات 
وا�شحة باأن هناك اعتقاداً باأن الحديث قد ينطوي على معان �شمنية �شلبية مختلفة، وهذا 
يدفع الطلبة للاعتقاد باأن هذا ينق�ص من �شاأنه، لذلك يزداد م�شتوى الح�شا�شية تجاه الآخرين 
وحديثهم، وقد تكون هذه الح�شا�شية متزايدة عند تعامل كل جن�ص مع الجن�ص الآخر ب�شبب 

اختلاف الأهداف التي تنطوي على هذا التعامل اأو الإحتكاك.
Ú  :خام�شاً � �لقلق

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على اإ�شطراب اأعرا�ص القلق كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: نوع الكلية، 

والم�شتوى القت�شادي.
Ner - ورون�شتاد  ور�شتون  نيردرم  درا�شة  نتائج  مع  الدرا�شة  نتائج  )تتتعار�ص 

rum، Rustoen & Ronnestad، 2006( ، التي اأ�شارت نتائجها اإلى وجود علاقة 
لي�شت قوية بين كل من الجن�ص، والحالة الجتماعية، ومكان الولدة، وم�شتوى تعليم الأب 
درا�شة مارتن ودونينج  نتائج  النف�شي.وتتعار�ص كذلك مع  والقلق  بال�شيق  ال�شعور  وبين 
)Martin & Downing، 2006( ، التي اأ�شارت نتائجها اإلى عدم وجود فرق في قوة 

العلاقة تعزى للجن�ص.
وقد تف�شر هذه النتيجة في �شوء معرفة م�شتوى ال�شغوط النف�شية التي يتعر�ص لها 
الطلبة وتحديداً طلبة الكليات الإن�شانية، حيث كان م�شتوى اأعرا�ص القلق لديهم اأعلى من 
طلبة الكليات العلمية، وقد يعود ذلك اإلى م�شتوى الإن�شغال في اإمكانية الح�شول على الوظيفة 
م�شتقبلاً، وخا�شة في ظل الركود الإقت�شادي وفر�ص الح�شول على الوظائف المتناق�شة، 
وبالتالي قد يكون هذا عاملاً ي�شاعد على زيادة م�شتويات القلق وتحديداً عند ارتباط ذلك 
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بالم�شتقبل.
وما يوؤكد ذلك مدى الم�شاهمة الذي يوؤديه الم�شتوى القت�شادي في م�شتوى اأعرا�ص 
القلق لدى الطلبة، فمن الموؤكد اأن الم�شتوى القت�شادي المرتفع قد يوفر في بع�ص الأحيان 
الحتياجات  لتلبية  اإمكانية  هناك  اأن  معرفة  الم�شتقبل، خا�شة في �شوء  على  الطمئنان 
من  به  يرتبط  وما  المنخف�ص  القت�شادي  الم�شتوى  اأما  الحاجات،  من  وغيرها  الأ�شا�شية 

�شغوط، قد ي�شاهم بدرجة كبيرة في زيادة م�شتوى القلق لدى الطلبة.
Ú  :شاد�شاً � �لعد�ئية�

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على ا�شطراب اأعرا�ص العدائية، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: الم�شتوى 
القت�شادي، ونوع الكلية، واأ�شلوب المعاملة الوالدية للاأب.وتبدو هذه النتيجة منطقية حيث 
الإحباطات المختلفة والمتراكمة وغياب فر�ص الترفيه ومحدودية الدخل، الذي قد يفر�ص 
نمطاً معيناً من التفاعل الحذر مع الآخرين في ظل غياب مقومات الحياه في اأغلب الأحيان، 
الأمر الذي يجعل الطلبة عر�شة اإلى العديد من الإ�شطرابات غير الإكتئاب، مثل العدوانية، 
بلغة  والحاجات  الرغبات  عن  والتعبير  الفقر  حيث  الدرا�شة،  اأ�شارت  كما  والخوف  والقلق، 
الج�شد والتفكير الدائم بالم�شتقبل والخوف من المجهول، في ظل غياب العدالة الإجتماعية 
يقود في  الذي  الأمر  المنطقة،  ت�شهدها  التي  ال�شيا�شية  والإ�شطرابات  العمل  وغياب فر�ص 
كثير من الأحيان اإلى التفكير بما هو قادم، وما هو الم�شير الذي ينتظر مثل هذه ال�شريحة.

اأما فيما يتعلق بنوع الكلية، فقد تف�شر هذه النتيجة في �شوء معرفة الفر�ص المتاحة 
للعمل م�شتقبلاً، فالتركيز ين�شب حالياً على ذوي التخ�ش�شات العلمية، وبالتالي فاإن هناك 
نوعاً من الأمان لإمكانية الح�شول على وظيفة بعد التخرج، وهذا ما ل يتحقق لدى طلبة 
اأكثر من  بالقلق  �شعورهم  اإلى  اأدى  الذي  ال�شبب هو  قد يكون هذا  لذلك  الإن�شانية،  الكليات 
طلبة الكليات العلمية.وقد يعزى ذلك اإلى اأن طلبة الكليات العلمية لديهم ثقة اأكبر بدرا�شتهم 
مقارنة بطلبة الكليات الإن�شانية، اإ�شافة اإلى اأن طلبة الكليات العلمية قد تتاح لديهم فر�ص 
عمل اأكثر في الم�شتقبل، وهذا من �شاأنه اأن يعزز ثقتهم باأنف�شهم، ويخف�ص من م�شتوى القلق 
اأكثر بقدراتهم الجتماعية.كما  الإن�شانية  الكليات  والعدائية لديهم، في حين قد يثق طلبة 
يلاحظ اأن طلبة الكليات الإن�شانية هم اأكثر �شعوراً بالفراغ نتيجة لطبيعة الدرا�شة، والتي ل 
تحتاج للمتطلبات التي يحتاجها طلبة الكليات العلمية، وهذا يدل على وجود طاقة بداخلهم 
بالم�شاجرات  الإ�شتراك  خلال  من  العدائية  مثل  مختلفة،  بطرق  عنها  للتعبير  ي�شعون  قد 

وغيرها.
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Ú  :شابعا � قلق �لخوف�
اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
بالترتيب:  الآتية  المتغيرات  كانت  الخوف،  قلق  اأعرا�ص  ا�شطراب  على  الدرجات  تباين 
مدى  تف�شير  الممكن  للاأم.ومن  التعليمي  والم�شتوى  الكلية،  ونوع  القت�شادي،  الم�شتوى 
م�شاهمة الم�شتوى القت�شادي في قلق الخوف في �شوء معرفة مدى الحرمان الذي يعي�شه 
الم�شتوى  �شوء  في  الحاجات  اإ�شباع  مدى  اأو  ال�شعبة،  القت�شادية  الظروف  ب�شبب  الفرد 
الإقت�شادي المرتفع، مما يعزز اإمكانية ال�شعور بالخوف من الموؤثرات المختلفة التي تحيط 
النتائج، حيث  اأكدته  التعليمي للاأهل.وهذا ما  به، وقد يزداد هذا الخوف في ظل الم�شتوى 
بزيادة  الخوف  هذا  يزداد  فقد  الخوف،  قلق  تف�شير  في  للاأم  التعليمي  الم�شتوى  م�شاهمة 
العلمية  بالتطورات  الأمهات  معرفة  ب�شبب  الأبناء  على  الخوف  حيث  التعليمي،  الم�شتوى 

المت�شارعة والمختلفة المحيطة بهم.
Ú  :ثامناً � �لدرجة �لكلية لأعر��س �لإ�شطر�بات �لنف�شية

اأ�شهمت ب�شكل دال اإح�شائياً في تف�شير  اأ�شارت نتائج التحليل اإلى اأن المتغيرات التي 
تباين الدرجات على ا�شطراب اأعرا�ص الدرجة الكلية للا�شطرابات النف�شية لدى اأفراد عينة 
الدرا�شة، كانت المتغيرات الآتية بالترتيب: الجن�ص، والم�شتوى القت�شادي.وتتعار�ص نتائج 
 Said، Kypri، & Bowman،( هذه الدرا�شة مع نتائج درا�شة �شايد وكيبري وباومان
م�شتوى  في  اح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  الى  نتائجها  اأ�شارت  والتي   )2013

ال�شطرابات النف�شية تعزى لكل من ال�شنة الدرا�شية، ومكان ال�شكن، والتربية الوالدية.
البيولوجية من حيث  الخ�شائ�ص  معرفة  النتيجة في �شوء  هذه  تف�شير  الممكن  ومن 
من  اأكثر  ال�شطرابات  على تحمل  مقدرة  لديهن  تكون  قد  وبالتالي  بيولوجيا،  اأقوى  اأنهن 
اإن  حيث  ذلك،  في  الجتماعي  الثقافي  للعامل  دور  يكون  اأن  الممكن  من  اأنه  كما  الذكور، 
الإناث يملن لإخفاء معاناتهن من الإ�شطرابات المختلفة، وذلك حتى يبتعدن عن الو�شمة 
الجتماعية، خا�شة في �شوء معرفة عينة الدار�شة من طلبة الجامعة.وبالتالي فاإن غالبية 
الطالبات ما زلن غير مرتبطات بالزواج، وهذا قد يدفع بالأنثى في بع�ص الأحيان لإظهار 

�شلابتها الج�شدية وقدرتها على التكيف مع المواقف المختلفة.
كما اأنه من الملاحظ غياب الأن�شطة الترفيهية اأو الأن�شطة اللامنهجية التي قد ت�شاعد 
في �شقل �شخ�شية الطلبة وتحديداً الذكور، حيث الرتابه والروتين المتكرر وال�شعور بالفراغ، 
الأمر الذي يوؤدي اإلى زيادة م�شتوى اأعرا�ص ال�شطرابات النف�شية لدى الذكور، فمنهم من 
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ات، وقد يكون لل�شغط الذي يتعر�ص له الذكور والتفكير  هم غير ملتزمين باأداء بع�ص المهمَّ
في الم�شتقبل دور في زيادة م�شتوى ال�شطرابات النف�شية لديهم.

الطلبة وتحديداً  ال�شلوكية بين  انت�شار الم�شكلات  اأنه من الملاحظ زيادة م�شتوى  كما 
الذكور، فمن الموؤكد اأن الذكور هم اأكثر اإ�شتراكاً باأعمال العنف داخل الجامعات، وقد يعود 
ال�شبب في ذلك اإلى م�شتوى الح�شا�شية التفاعلية، فالطلبة غير قادرين على تحمل اأي تدخل 
اأو ملاحظة من زملائهم الطلبة، وهذا قد يعود اإلى الثقافة التي يتعامل من خلالها الطلبة 
مع بع�شهم بع�شاً، حيث اإن الحديث مع الآخرين دائماً يت�شمن جوانب �شلبية غير وا�شحة اأو 
خفية، وبالتالي يجب الحذر والإنتباه لما يقوله الآخرين، الأمر الذي ينعك�ص ب�شكل مبا�شر 

على الحالة النف�شية للفرد.

الخاتمة والتوصيات: 

في �شوء �لنتائج �لتي �أف�شت �إليها �لدر��شة، يو�شي �لباحثان بالآتي: 
اإجراء المزيد من الدرا�شات للبحث عن متغيرات اأخرى لتف�شير ما تبقى من التباين . 1

اأبرز  ومن  الجامعات،  طلبة  لدى  النف�شية  للا�شطرابات  المر�شية  الأعرا�ص  م�شتوى  في 
المتغيرات: م�شتوى الدعم الجتماعي المدرك من قبل الطلبة، وم�شتوى المهارات الجتماعية.

الأعرا�ص . 2 بم�شتوى  للتنبوؤ  اإليها  التو�شل  تم  التي  النحدار  معادلت  ا�شتخدام 
المر�شية لدى طلبة الجامعات، علماً باأن ن�شبة التباين التي ف�شرتها المتغيرات كانت قليلة.
واإجراء برامج توعوية واإر�شادية يعلن عنها من قبل مركز الإر�شاد والتوجيه في عمادات 
�شوؤون الطلبة، ي�شتفيد منها الطلبة الذين ي�شعرون بال�شطرابات النف�شية، وذلك للتخفيف 

من حدتها، لكي يتمكنوا من مواجهة اأعباء الحياة المختلفة. 
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ملخص: 
المعايير  المهنية في �شوء  الكفايات  م�شتوى  الك�شف عن  اإلى  الحالية  الدرا�شة  هدفت 
العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا و�شبل 
تطويرها. تكونت عينة الدرا�شة من )131( معلماً ومعلمة من معلمي الريا�شيات في منطقة 
ا�شتبانة  الباحثتان  اأعدَّت  الدرا�شة  هدف  ولتحقيق  تربويين.  م�شرفين  ع�شرة  و  الجفرة، 
طرحت  كما  مجالت،  خم�شة  على  موزعة  فقرة   )33( من  النهائية  �شورتها  في  تكونت 
اأداة الدرا�شة وثباتها،  اأ�شئلة من نوع الأ�شئلة المفتوحة. وبعد التاأكد من �شدق  الباحثتان 
لدى  المهنية  للكفايات  متو�شط  م�شتوى  عن  النتائج  ك�شفت  وقد  العينة.  اأفراد  على  طُبِّقت 
معلمي الريا�شيات في منطقة الجفرة، ولم تظهر فروق دالة اإح�شائياً في م�شتوى الكفايات 

المهنية تعزى لمتغيرات كل من: الجن�ص، الخبرة، والموؤهل العلمي. 
�لكلمات �لمفتاحية: الكفايات المهنية والأكاديمية، المعايير العالمية، معلم المرحلة 

الأ�شا�شية
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Professional and Academic Competency Levels of Mathematics 
Teachers in Primary Education in AL- Jafra District in Libya in the 

Light of International Standards and Ways to develop Them

Abstract: 

The objective of this study is to identify the level of professional 
competencies of primary mathematics teachers at Al Jafra Region- Libya in the 
light of international standards and methods to promote them. The sample of 
the study consists of (131) teachers and (10) educational supervisors selected 
from Al- Jafra Region. To achieve the objective of the study, the researchers 
developed a (33) items questionnaire distributed over (5) domains. The 
researchers developed a (5) open- ended questions interview. Reliability and 
validity were established for both instruments and were administrated to 
the sample of the study. The findings of the study indicated a moderate level 
of professional competencies of primary mathematics teachers at Al- Jafra 
Region, but there is no statistically significant differences were found due to 
gender, teaching experience or scientific qualification. 

Key Words: Professional Competences, International Standards, 
Primary Level Teacher.
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مقدمة:
وم�شتواه.ويعد  المجتمع  تقدم  نوع  تحديد  في  الفعال  العن�شر  التعليم  مخرجات  تُعد 
المعلم من اأكثر العوامل تاأثيراً في جودة هذه المخرجات.لذا فاإن الهتمام بالمعلم وتنميته 
وتاأهيله ما هو اإل انعكا�ص لأهمية الدور الذي يقوم به في العملية التعليمية، هذا الدور الذي 

اأكد اأن المعلم هو المحور الأ�شا�ص والرئي�ص، الذي ل غني عنه في العملية التعليمية.
وتركز معظم الم�شاريع التربوية التطورية على ق�شية تاأهيل المعلم واإعداده لأن اختيار 
المعلمين الأكفاء م�شاألة على راأ�ص قائمة الأولويات في جميع الدول )كمال والحر، 2003( 
هم من عنا�شر العملية التربوية ومدخلاتها، فلم يعد المعلم مجرد  .ويمثل المعلم العن�شر الأ
حلقة و�شل بين الكتاب المدر�شي وعقول المتعلمين، بحيث تنح�شر مهمته في نقل المعارف 
كبر في تحقيق اأهداف التربية، وفي جعل التعلم فعًالً وذي  اإليهم، بل تعداها اإلى الدور الأ

. )Houssart، Roaf & Watson، 2005( معنى
وتُعد حركة اإعداد المعلمين القائمة على الكفايات من اأبرز ملامح الم�شتحدثات التربوية 
حتى  بها  الهتمام  ات�شع  المهنية.ولقد  التربوية  الأو�شاط  في  �شيوعاً  والأكثر  المعا�شرة، 
اأ�شبحت �شمة مميزة لمعظم برامج اإعداد وتدريب المعلم، في معظم الدول المتطورة، وتو�شف 
التي  الإجراءات  من  مجموعة  باأنها  الكفايات  اأ�شا�ص  على  المعلم  باإعداد  المعنية  البرامج 
اأثناء الإعداد على اأن يكت�شب المعلومات والمهارات والتجاهات  ت�شاعد الطالب المعلم في 
التي دلت البحوث العلمية على اأنها ت�شتطيع اأن ت�شهم في اإعداده ليوؤدي دوره بفاعلية )اأبو 

�شواوين، 2010( .
وفي هذا ال�شدد اأ�شارت خ�شاونه وبركات )2007( اإلى اأن حركات الإ�شلاح ارتكزت 
اإلى عدد من العوامل، كان في مقدمتها معايير المنهاج، وجودة التعليم، واإعداد المعلم؛ حيث 
St - ا�شتيفنز  التعليم.وي�شير  الإ�شلاحات في مجال  اأبرز  اإحدى  اإعداد المعلم  عد ق�شية  ُُ(

المعلمين  لإعداد  النظري  التعليم  بين  الفجوة  من  التخل�ص  �شرورة  اإلى   )vens، 2005
الخدمة،  اأثناء  في  التدري�شية  للممار�شات  العملي  التطبيق  وبين  الجامعات،  في  وتاأهيلهم 
واأكد على حاجة معلمي ريا�شيات المرحلة المتو�شطة اإلى اكت�شاب معرفة متوافقة مع جهود 
الإ�شلاح في تعليم الريا�شيات وتعلمها المنت�شرة في العالم.من جهة اأخرى، فقد اأكد مارتن 
�شاأن  �شاأنهم  الريا�شيات  معلمي  اأن  على   )and William، 2009( Martin ووليم 
الم�شرفين  على  ينبغي  لذا  با�شتمرار،  اأنف�شهم  يطوروا  باأن  مطالبون  المعلمين،  من  غيرهم 
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وطرائق  اأ�شاليب  بتجديد  الريا�شيات  معلمي  قيام  مدى  يراعوا  اأن  تقويمهم  في  التربويين 
تدري�شهم.

الأمريكية  المتحدة  الوليات  في  للريا�شيات  الوطني  المجل�ص  معايير  وثيقة  وت�شير 
 )NCTM( National Council for Teachers of Mathematics، 2000

اإلى المعايير الخا�شة بالنمو المهني لمعلم الريا�شيات و�لتي تتمثل بالآتي: 
خلال . 1 من  وتقا�ص  الطلبة  لم�شتوى  منا�شبة  ب�شورة  الريا�شيات  تدري�ص  ممار�شة 

درجة الممار�شة لها.
من . 2 وتقا�ص  خا�شة  ب�شفة  المدر�شية  والريا�شيات  عامة  ب�شفة  الريا�شيات  فهم 

خلال درجة الفهم لها.
بخ�شائ�ص . 3 معرفته  خلال  من  وتقا�ص  للريا�شيات،  كمتعلمين  التلاميذ  معرفة 

الطلبة في تعلم المفاهيم الريا�شية.
المعلم . 4 اإدراك  خلال  من  وتقا�ص  الريا�شيات،  لتدري�ص  التربوية  الفل�شفة  معرفة 

وت�شوراته لفل�شفة تدري�ص الريا�شيات )طرائق وا�شتراتيجيات واأ�شاليب تقويم( .
النمو المهني لمعلم للريا�شيات، ويقا�ص من خلال تطوير ال�شاليب اللازمة لتدري�ص . 5

الريا�شيات.
في . 6 للمعلم  الفعالة  الم�شاركة  خلال  من  وتقا�ص  المهني،  النمو  في  المعلمين  دور 

و�شع البرامج للنمو المهني الخا�ص بالريا�شيات وت�شميمها وتقويمها.
لمعلمي  القومي  المجل�ص  عن  ال�شادرة  المعايير  اأن  على   )2012( الخطيب  ويوؤكد 
للمعرفة  الرئي�شية  الخم�شة  للاأهداف  الأ�شا�شية  القاعدة  ت�شكل   )NCTM( الريا�شيات 
الكفايات  المعلم  لدى  يتحقق  اأن  اإلى  تهدف  والتي  الدرا�شية،  المراحل  لمختلف  الريا�شية 
والتوا�شل  الريا�شية،  الم�شاألة  والقدرة على حل  الريا�شيات وتثمين دورها،  تقدير  الآتية: 

ريا�شياً، والإ�شتدلل الريا�شي.

مفهوم الكفايات: 
تناول الباحثون الكفايات اللازمة للمعلم ب�شكل عام ومعلم الريا�شيات على وجهة 
الخ�شو�ص بالبحث والتحليل، وبناء على ذلك، فقد ظهرت تعريفات عدَّة لمو�شوع الكفايات، 
”قدرة المعلم على توظيف مجموعة مرتبة من المعارف  فقد عرفها �شالم )1996( باأنها: 
واأنماط ال�شلوك، والمهارات في اأثناء اأدائه لأدواره التعليمية داخل الف�شل نتيجة لمروره في 
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برنامج تعليمي محدد، بحيث ترتقي باأدائه اإلى م�شتوى معين من الإتقان يمكن ملاحظته 
الفهم  واأ�شكال  باأنها: »مجموع التجاهات   )1999( .وعرفها طعيمة  وتقويمه« )�ص.15( 
والمهارات التي من �شاأنها اأن تي�شر للعملية التعليمية تحقيق اأهدافها العقلية، والوجدانية، 
Educational Co -( التعليمية  الكفاية  تعرف  .بينما   )25 )�ص حركية«  .االنف�ص 
والمفاهيم  المعارف  مجموعة   “ باأنها:   )1996  ( والجمل  اللقاني  ح�شب   )petency
والمهارات والتجاهات التي يكت�شبها الطالب المعلم نتيجة اإعداده في برنامج معين توجه 
�شلوكه وترتقي في اأدائه اإلى م�شتوى من التمكن يمكّنه من ممار�شة مهنته ب�شهولة وي�شر“ 
Professional Comp 147( .ويرى حمدان )1991( اأن الكفاية الوظيفية )- .��ص
اأو المهارة التي �شيح�شل عليها المعلم، ولها  اأو جملة ت�شف فرع القدرة  tency( »عبارة 
تاأثير مبا�شر على تعلم التلاميذ؛ اأو هي القدرة على ا�شتعمال مهارة خا�شة، اأو عدة مهارات 

وظيفية ا�شتجابة لمتطلبات موقف تربوي معين« )�ص.160( .
المعلم على تطبيـق مجموعـة  » قدرة  باأنها:   )2002( اأي�شاً مقاط  الكفايات  وعرف 
الدرا�شة بحيث يمكن ملاحظة  المعارف والمهارات والتجاهات التي يمتلكها داخل غرفة 
القدرات  باأنها«مجموعة   )2007( �شنطاوي  .وعرفها  )�ص.63(  وقيا�شها«،  الأداءات  هذه 
هداف  التدري�ص في مجالت المحتوى والأ اأثناء تنفيذه  التي يمتلكها المعلم ويمار�شها في 

ن�شطة، وطرق التعليم واإدارة ال�شف والتقويم« )�ص.125( . والو�شـائل والأ
من  مهماً  عن�شراً  اأغفلت  قد  ال�شابقة  التعريفات  اأن  ملاحظة  يمكن  اأخرى  جهة  من 
عنا�شر الكفايات األ وهو اإمكانية تطور تلك الكفايات وزيادة م�شتواها لدى المعلم في اأثناء 
ممار�شته لمهنة التدري�ص؛ اإذ اإن عملية التدري�ص بلا �شك ت�شهم في تعزيز تلك الكفايات لدى 
المعلم، وت�شهم ب�شكل كبير في �شقلها لدى المعلم و�شولً اإلى م�شتوى المعلم المحترف، وبناء 
الوجدانية  والقدرات  المهارات  باأنها مجموعة  الكفايات:  تعرف  الباحثتين  فاإن  ذلك،  على 
مع  وتزداد  وتتطور  الأكاديمية  البرامج  اأثناء  المعلم  يكت�شبها  التي  المهارية  و  والمعرفية 
ممار�شة مهنة التعليم و ت�شبح جزءاً من �شلوكه، الأمر الذي يمكنه من القيام بعملية التعليم 

والتعلم بفاعلية عالية.

أهمية امتلاك معلم الرياضيات للكفايات المهنية: 
�شادت  التي  الحديثة  التربوية  التجاهات  اأهم  اأحد  التعليمية  الكفايات  اتجاه  �شكل 
برامج اإعداد المعلمين وتدريبهم، حيث بنيت تلك البرامج على اأ�شا�ص اعتماد الكفاية بدلً من 
المعرفة في برامج تربية المعلمين.لذا يمكن القول باأن المعلم الذي يمتلك الكفايات المهنية 
والأكاديمية قادر على اأن يخطط لعمله ب�شكل جيد، بحيث يكون قادراً على تحديد الأهداف 
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بثقة واقتدار وي�شبح قادراً على اختيار الخبرات التعليمية اللازم تقديمها لطلابه، ويكون 
والتنوع  التنقل  على  اأقدر  يكون  وبذلك  المنا�شبة  التدري�ص  ا�شتراتيجيات  تحديد  على  اأقدر 
في ا�شتخدام ا�شتراتيجيات تدري�ص متنوعة و�شاملة بينما المعلم الذي يعاني من �شعف في 
اإتقان المادة العلمية فاأنه غالباً يلجاأ اإلى التعليم المبا�شر دون اأن يكون له دور في تحديد 
اأنه ل يمكن لأي  الأن�شطة والخبرات اللازم تقديمها لطلابه واختيارها والتنويع فيها.كما 
معلم اأن يدرّ�ص بحق مو�شوعاً يفتقر فيه اإلى الت�شاع والعمق المعرفي، اإذ اإن �شعف قاعدة 
بالمادة  ذهنياً  ان�شغالهم  وقلة  طلابه  تح�شيل  �شعف  اإلى  منطقياً  يوؤدي  المعرفية  المعلم 
اأن  اأن يكون المعلم مجرد ناقلٍ لمحتويات الكتاب المدر�شي، بل ل بد  التعليمية، ول يكفي 
يكون مدركاً للكيفية التي تترابط بها عنا�شر المعرفة مع بع�شها ولتطبيقاتها المتنوعة في 

حياة الطلاب )�شطناوي، 2007( .
وتكمن اأهمية التدري�ص المبنى على الكفاية في اأنه يركز على طريقة التعليم بفاعلية 
وذلك من خلال التاأكيد على التكامل بين المجالين النظري والتطبيقي، ويتطلب ذلك تحليل 
العملية التعليمية اإلى مكوناتها الفرعية، وبالتالي تتم عملية اإعداد المعلم وتدريبه وتنمية 
بحيث  العام،  اإطارها  التعليم في  لعملية  الفرعية  المكونات  اإتقان  بغية  المختلفة  كفاياته 
يوؤدي ذلك في النهاية اإلى تحقق الأهداف التربوية للعملية التعليمية )عون و�شعلال، 2008(.

المعلم  اأهمية معرفة  )Hammond،2000( على  اأكدت هاموند  ال�شدد،  وفي هذا 
الطلبة، وذلك من خلال درا�شة قامت  الأ�شا�ص في تح�شيل  العامل  وموؤهلاته باعتبارهما 
موؤهلات  بها  توؤثر  التي  الطرق  اختبار  بهدف  ونوعية  كمية  نتائج  بتحليل  خلالها  من 
وتو�شلت  الطلاب،  على تح�شيل  الأخرى  المدر�شية  المدخلات  وبع�ص  ومعرفتهم  المعلمين 

اإلى اأن تعديل كل من المنهاج، والمحتوى، والختبارات له اأثر ب�شيط على تح�شيل الطلاب.
المرحلة  معلمي  اإعداد  برامج  ت�شتهدف  اأن  �شرورة  على   )2003( ال�شبيعي  وتوؤكد 
المعلم  اإك�شاب  في  البرامج  تلك  ت�شهم  بحيث  للمعلم،  المختلفة  الكفايات  تنمية  الأ�شا�شية 
الم�شتمرة  المراجعة  و�شرورة  وجه،  اأكمل  على  التدري�ص  بمهنة  للقيام  والفعالية  القدرة 

لنوعية هذه الكفايات لتتلاءم مع متطلبات المرحلة.

المبادئ التي قامت عليها المعايير المهنية لمعلم الرياضيات: 
اعتمد المجل�ص القومي للاعتماد الأكاديمي لبرامج اإعداد المعلمين في الوليات المتحدة 
National Council for Accreditation of Teacher Educ - )للأمريكية 

 National( الريا�شيات  لمعلمي  القومي  المجل�ص  معايير  على   )tion NCATE
في اإعداد معايير برامج   Council of Teacher of Mathematics )NCTM
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بتزويده  المعلم  اإعداد  تعزيز  �شرورة  اإلى  المعايير  هذه  وت�شير  الريا�شيات،  معلمي  اإعداد 
بالأدوات والو�شائل والطرق التي يحتاجها للنجاح في العمل داخل ال�شف الدرا�شي وتدعيم 
والنجاح  للم�شتقبل  الطلبة  اإعداد  من  ي�شهل  مما  الطلبة،  لجميع  يقدم  الذي  التعليم  نوعية 

)الأ�شطل، 2006( .
لتدري�ص  المهنية  المعايير  وثيقة  في  ال�شادرة  المهنية  المعايير  باأن  القول  ويمكن 
 Professional Standards for Teaching Mathematics الريا�شيات 
الريا�شيات،  لتدري�ص  �شتة معايير  اأكدت على   )NCTM، 1991( 1991 ال�شادرة عام 
اأن  يجب  ما  ت�شف  والتي  الريا�شيات  لمعلم  المهني  التطور  معايير  الوثيقة  ت�شمنت  كما 
يمتلكه معلم الريا�شيات من كفايات تمكنه من اأداء دوره بنجاح، وما هو دور برنامج اإعداد 

المعلم في اإك�شاب الطالب المعلم لهذه الكفايات

الكفايات المهنية والأكاديمية لمعلم الرياضيات: 
اأوائل الموؤ�ش�شات  الوليات المتحدة من  الريا�شيات في  القومي لمعلمي  يعدُ المجل�ص 
التي اهتمت بو�شع معايير خا�شة بكفايات معلم الريا�شيات المهنية والأكاديمية، حيث قام 
 NCTM ، 1989( ، )NCTM ،( بعمل اأربع مجموعات من المعايير في �شنوات متفرقة

. )1991( )NCTM ، 1995( ، )NCTM ، 2000
لمعلمي  القومي  المجل�ص  وثيقة  ت�شمنتها  التي  المهنية  الكفايات  لأهمية  ونظراً 
الريا�شيات في الوليات المتحدة )NCTM، 1991( فقد تناولتها العديد من الدرا�شات 
والأبحاث ومن تلك الدرا�شات درا�شة كوركوران )Corcoran ، 1995( والتي اأ�شارت اإلى 
اأداء المعلمين ليكت�شبوا المهارات، ويتعرفوا علي الم�شوؤوليات  �شرورة تنظيم الجهود لرفع 

التي ت�شاعدهم علي اكت�شاب معارف جديدة، وعلى تعلم طرق التدري�ص الحديثة.
 )Graham & Fennel، 2001( اإجراهام وفانل اأكدت درا�شة  وفي ذات ال�شياق 
اأن  كما  لهم،  تدري�شها  وطريقة  للريا�شيات  الطلبة  تعلم  بين  اإيجابية  علاقة  وجود  اإلى 
المنا�شبة في  القرارات  اإتخاذ  القدرة على  لدية  يتطلب معلماً  للريا�شيات  الفعال  التدري�ص 
الموقف التعليمي حول المعرفة الريا�شية واأهداف المنهج وبيئة ال�شف الدرا�شي وحاجات 
معلمي  فهم  �شرورة  على  المدر�شية  الريا�شيات  ومعايير  مبادئ  وثيقة  اأكدت  الطلبة.كما 
الريا�شيات لما يعرفه طلابهم، وما يحتاجون لتعلمه ومن ثم تهيئة الفر�ص المنا�شبة لتعلم 

. )NCTM، 2000( فعال



261

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

مشكلة الدراسة: 
ت�شير المنظومة التعليمية في ليبيا اإلى جملة من المعوقات التي يعاني منها التعليم في 

ليبيا ومن �أبرز تلك �لمعوقات )القلالي، 2012( : 
عدم الر�شا عن م�شتوى الأداء في مجال التعليم.. 1
الخريجين . 2 اإعداد  مجال  في  الم�شنية  الجهود  وبذل  الكثيرة  الأموال  اإنفاق 

والمتخ�ش�شين، ولكن النتيجة تدني م�شتوى الأداء، وهبوط م�شتوى الخريجين لدرجة عدم 
القدرة على الإيفاء بواجباتهم المنتظرة في مواقع العمل ف�شلاً عن اللامعيارية في التوظيف 

والإيفاد للدرا�شة والتدريب في الخارج.
ومما يوؤكد الوقائع ال�شابقة اأن نوعية تعليم الريا�شيات والعلوم كانت متدنية حيث 
والأداء  للتناف�شية  العالمي  المركز  ال�شادر عن  العالمية  التناف�شية  تقرير  ليبيا في  ح�شلت 
المرتبة  على   )2010-2009( الريا�شيات  لتعليم  الدولي  القت�شادي  للمنتدى  التابع 
)113( من بين )139( دولة في العالم، وح�شلت على المرتبة قبل الأخيرة من بين )15( 

دولة عربية.
المعلم  اأداء  للنهو�ص بم�شتوى  المعايير  )2007( جملة من  ويقترح الجوهري و�شالم 
برامج  في  توافرها  والواجب  الخ�شو�ص،  وجه  على  الريا�شيات  ومعلم  عام  ب�شكل  الليبي 

اإعداد المعلمين ومن �أبرز تلك �لمعايير: 
كم الم�شروعات التي يقوم الطالب بال�شتراك فيها اأثناء انخراطه في برنامج اإعداد . 1

المعلمين.
ف في البرنامج بالن�شبة لعدد الطلاب.. 2 عدد اأجهزة الحا�شوب التي  توظَّ
اإمكانية ح�شول الطالب على الخدمات التعليمية من الموقع الإلكتروني للكلية.. 3
توفير الفر�ص التي تتاح للطالب المعلم لممار�شة اأن�شطة تعليمية اإثرائية اأو ات�شاعية.. 4

اأن كفاءة المعلم تقا�ص بمقدار تمكنه من نقل  اإلى  ال�شابق، ونظراً  العر�ص  وفي �شوء 
المحتوى التعليمي للطلبة وفقًا لمتطلبات المرحلة التدري�شية، واأن ذلك ل يتم اإل من خلال 
اإمتلاك الكفايات التعليمية الحديثة وممار�شتها؛ وانطلاقاً من كون عملية تدري�ص الريا�شيات 
قبال على تعلمها  هي عملية عر�ص وتقديم الريا�شيات ب�شكل يمكن الطلبة من تقبلها والإ
التدري�شية  المعلم  مهارات  منها  عديدة  بعوامل  مرتبط  العملية  تلك  نجاح  واأن  ب�شهولة 
)Carver، 2001( جاءت هذه الدرا�شة للك�شف عن الكفايات المهنية والأكاديمية في �شوء 
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المعايير العالمية و�شبل تطويرها لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة 
الجفرة في ليبيا.

يقابلها  اأن  التعليمية وتعددها كان لبد  العملية  المعلم في  اأدوار  لتغير طبيعة  نظرًا 
تغير مماثل في م�شامين برامج اإعداده وتدريبه، مما اأدى اإلى ظهور محاولت عديدة لتطوير 
برامج اإعداد المعلمين وتدريبهم، وذلك من اأجل تح�شين اأدائهم ورفع كفاياتهم، والنهو�ص 
على  قادرة  تعد  لم  المعلمين  اإعداد  في  التقليدية  الأ�شاليب  لأن  نظرًا  بم�شتواهم  والرتقاء 
مواكبة التغيرات التي طراأت على دور المعلم في العملية التعليمية، ونتيجة لذلك ظهر العديد 
من التجاهات العالمية المعا�شرة في اإعداد المعلمين وتدريبهم؛ فا�شتطاعت مواكبة معظم 
التغيرات، والتحديات التي تواجه العملية التعليمية كان من اأبرزها اأ�شلوب تربية المعلمين 
القائم على الكفايات، الذي ينطلق من العتقاد اأن الأداء التربوي ال�شليم للمعلم داخل الف�شل 
وخارجه يت�شمن مجموعة من الكفايات العامة والخا�شة؛ »ول ي�شتطيع المعلم اأن يمار�ص 
اأدواره المختلفة اإل اإذا توافرت لديه مجموعة كفايات اأ�شا�شية ترتبط وتوؤثر على اأدائه في 

المواقف التعليمية )عون و�شعلان، 2010( .
مريكية  الريا�شيات في الوليات المتحدة الأ وتوؤكد معايير المجل�ص الوطني لمعلمي 
)NCTM،2000( على �شرورة العمل على اإك�شاب معلمي الريا�شيات المهارات والمعارف 
اللازمة الأكاديمية منها والمهنية، والتي تمكنهم من اأداء العمل التدري�شي على الوجه المطلوب 
ال�شابقة  والدرا�شات  الأبحاث  من  العديد  اأكدته  ما  اإلى  .اإ�شافة   )2009 ونجم،   )الق�شاة 
 Nichols  2010 Manouchehri؛   2003، )Graham & Fennel 2001؛ 
and Johnson،( حيث اأ�شارت اإلى �شرورة اإعداد المعلم بدقة وفقاً للمرحلة وال�شفوف 
للمجل�ص  العالمية  المهنية  المعايير  ا�شتراتيجيات  با�شتخدام  و  اأنه  اإلى  اإ�شافة  الدرا�شية، 
ليقارنوا بين طريقة  الم�شكلات الخا�شة بالمعلمين  الريا�شيات يمكن حل  القومي لمعلمي 
المدار�ص  في  تطبيقها  يجب  التي  وال�شتراتيجيات  الماألوفة  الطرق  با�شتخدام  تدري�شهم 

ولي�شتطيعوا تقويم الطلبة ب�شكل فاعل والعمل على رفع م�شتواهم التح�شيلي.
وفي ال�شياق ذاته فقد اأ�شارت العديد من الأدبيات )الجلاد والعمري، 2005؛ الخطيب، 
العتماد  اإلى �شرورة   )Essig، 2011 ؛   Nichols and Johnson، 2010  ،2012
فاإن  اأخرى  جهة  من  الريا�شيات،  تدري�ص  لتطوير  المعلم  اإعداد  في  محددة  معايير  على 
�شيا�شة القبول المعتمدة في ليبيا ت�شتند اإلى معيار واحد وهو معيار درجات الطالب المعلم 
للكليات  المعلم  الطالب  تن�شيب  يتم  فاإنه  وبالتالي  المتخ�ش�شة،  الثانويات  في  المتح�شلة 
ال�شياق  اإح�شائية دقيقة، وفي  اأو معلومات  بيانات  اإلى  ي�شتند  ب�شكل ع�شوائي ل  المختلفة 
الرغبة  وهي  الجامعات  في  الدولية  المعايير  على  ليبيا  في  القبول  �شيا�شة  تعتمد  ل  ذاته 
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واأخيراً  التعليمية،  للموؤ�ش�شات  ال�شتيعابية  وال�شعة  للطالب واحتياجات المجتمع  الحقيقية 
تفتقر �شيا�شة القبول في ليبيا اإلى التوجيه والإر�شاد التربوي والنف�شي الذي ي�شاعد الطالب 
على اختيار التخ�ش�ص المنا�شب وفقاً لقدراته وا�شتعداداته الحقيقية )اإبراهيم، يو�شف، عبد 
الغني، اأبو بكر، 2011( ، وفي �شوء ذلك فقد تحددت م�شكلة هذه �لدر��شة بالإجابة عن 

�لت�شاوؤلت �لآتية: 
ال�شوؤال الأول: ما م�شتوى الكفايات المهنية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي  ●

الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا؟ 
ال�شوؤال الثاني: هل توجد فروق دالة اإح�شائيا عند م�شتوى الدللة )α=0.05( في  ●

م�شتوى الكفايات المهنية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة 
الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا تعزى لمتغير كل من: الخبرة والجن�ص والموؤهل العلمي؟ 

العالمية لدى  ● الكفايات المهنية في �شوء المعايير  الثالث: ما �شبل تطوير  ال�شوؤال 
معلمي الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا؟ 

أهمية الدراسة: 
للدرا�شة  النظرية  الأهمية  �شعيد  فعلى  وعملية،  نظريـة  اأهمية  الدرا�شة  هذه  تكت�شب 
الحاليـة، يمكن القول اإن هذه الدرا�شة تحاول الربط بين النظرية والتطبيق وذلك من خلال 
الأ�شا�شية  المرحلة  الريا�شيات في  لدى معلمي  والأكاديمية  المهنية  الكفايات  الك�شف عن 
الكفايات في  تلك  واإ�شتثمار  اأنف�شهم،  المعلمين  نظر  العالمية من وجهة  المعايير  في �شوء 
غرفة ال�شف، مما ي�شهم في تح�شين تعليم الريا�شيات وتعلمها، اإ�شافة اإلى التركيز المتزايد 
على اأهمية امتلاك معلمي الريا�شيات للكفايات المهنية والأكاديمية، ومن اأجل اإحداث نقله 
التي  والدرا�شات  للبحوث  النظري  الجانب  اإثراء  وبالتالي  الريا�شيات،  تدري�ص  في  نوعية 

تناولت كفايات معلمي ومعلمات الريا�شيات.
واأما على �شعيد الجانب العملي فمن الموؤمل اأن تفيد كلاً من المعلم والباحث و�شناع 
القرار في وزارة التربية والتعليم الليبية، فتفيد المعلم في الك�شف عن مواطن القوة ومواطن 
اأنه كان يتم اختيار  ال�شعف وتب�شره بنف�شه حول ما يمتلكه من كفايات مهنية، خا�شة 
معلمي المرحلة الأ�شا�شية قبل الثورة من غير المتخ�ش�شين في الريا�شيات واأن اأغلبهم من 
تخ�ش�ص معلم �شف، اأما �شناع القرار في وزارة التربية والتعليم فتفيدهم من خلال توفير 
معلومات علمية حول الم�شتوى المهني والأكاديمي لفئة من المعلمين يعهد اإليهم بتدري�ص 
ت�شاعدهم في  وبالتالي  التعليمي،  ال�شلم  اأ�شا�شية في  كالريا�شيات في مرحلة  مادة مهمة 
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التخطيط لبرامج التطوير المهني في وزارة التربية والتعليم، وذلك باعتماد المعايير العالمية 
في الإعداد المهني والأكاديمي لدى معلم الريا�شيات.

حدود الدراسة ومحدداتها: 
هناك مجموعة من العوامل التي تحد من تعميم نتائج الدرا�شة الحالية خارج مجتمعها 

وهذه �لعو�مل: 
المرحلة  � يدر�شوا  الذين  الريا�شيات  معلمي  على  الدرا�شة  عينة  اقت�شرت 

العام  من  الثاني  الف�شل  في  ليبيا  في  التعليمية  الجفرة  منطقة  في  الأولى  الأ�شا�شية 
.2013  /2012 الدرا�شي 

ترتبط نتائج الدرا�شة بمدى �شدق اأداتي جمع البيانات وثباتهما واأدوات تحليلهما  �
التي قامت الباحثتان باإعدادها

مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية: 
�لكفايات �لمهنية:  ◄

مجموعة القدرات التي ينبغي اأن يمتلكها المعلم مـن مهارات واتجاهات، ويمار�شها في 
ن�شطة، وطرق التعليم  هداف والو�شائل والأ اأثناء تنفيذه تدري�شه في مجالت المحتوى والأ
واإدارة ال�شف والتقويم« )�شطناوي، 2007، �ص.125( .وتعرفها الباحثتان اإجرائياً باأنها 
في  الأ�شا�شية  للمرحلة  الريا�شيات  معلم  عليها  ح�شل  التي  والمعارف  القدرات  مجموعـة 
اإعداد  ببرامج  التحاقه  اأثناء  في  اأم  الجامعية  درا�شته  اثناء  �شواء  ليبيا  في  الجفرة  منطقة 
المعلمين في ليبيا قبل الخدمة اأو في اأثنائها، ويقوم بتطبيقها داخل غرفة الدرا�شة، وتقا�ص 

من خلال ا�شتبانة الكفايات التي اأعدَّتها الباحثتان لهذا الغر�ص.
م�شتوى �لكفايات: ◄

المعلم  يكت�شبها  التي  المهارية  و  والمعرفية  الوجدانية  والقدرات  المهارات  مجموعة 
اأثناء البرامج الأكاديمية وتتطور وتزداد مع ممار�شة مهنة التعليم و ت�شبح جزءاً من �شلوكه، 
الأمر الذي يمكنه من القيام بعملية التعليم والتعلم بفاعلية عالية.وتقا�ص في هذه الدرا�شة 
من خلال ا�شتجابات اأفراد العينة على ا�شتبانة الكفايات التي قامت الباحثتان باإعدادها 

لهذا الغر�ص.
�لمعايير �لعالمية:  ◄

اأن يكت�شبها المعلم ويمار�شها في عملية  التي يجب  التعليمية  الكفايات  هي مجموع 
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التعليم، وقد �شدرت عن المجل�ص الوطني لمعلمي الريا�شيات في الوليات المتحدة الأمريكية 
)NCTM( ، وهذه �لمعايير هي: 

ممار�شة تدري�ص الريا�شيات ب�شورة منا�شبة لم�شتوى الطلبة.. 1
فهم الريا�شيات ب�شفة عامة والريا�شيات المدر�شية ب�شفة خا�شة.. 2
معرفة التلاميذ كمتعلمين للريا�شيات.. 3
معرفة الفل�شفة التربوية لتدري�ص الريا�شيات.. 4
النمو المهني كمعلم للريا�شيات.. 5
دور المعلمين في النمو المهني.. 6
معلم �لمرحلة �لأ�شا�شية �لأولى:  ◄

هو ال�شخ�ص المعين من قبل وزارة التربية والتعليم في ليبيا، وت�شند اإليه مهمة التعليم 
المهارات  اكت�شاب  الطلبة على  وم�شاعدة  الأ�شا�شي،  الرابع  ال�شف  الأول وحتى  ال�شف  من 

التربوية اللازمة للنمو المعرفي، والعقلي، والنفعالي.
�لمرحلة �لأ�شا�شية �لأولى:  ◄

حتى  الأ�شا�شي،  الأول  لل�شف  الطالب  دخول  من  تبداأ  التي  الإلزامي  التعليم  مرحلة 
نهاية ال�شف الرابع الأ�شا�شي، وت�شمى بالمرحلة الأ�شا�شية الأولى.

الدراسات السابقة: 

اأجرى كوك )Cook,2000( درا�شة بغر�ص تحديد كفايات الممار�شات التعليمية وتاأثير 
تمكن  حيث  الملاحظة  اأداة  الباحث  وا�شتخدم  الكفايات،  هذه  توافر  على  المتغيرات  بع�ص 
اإلى توافر  من ح�شور عدد من الح�ش�ص ال�شفية مع )6( من المعلمين والمعلمات.وتو�شل 
الكفايات الأ�شا�شية التعليمية، كما اأو�شحت النتائج اأن الخبرة لها تاأثير في توافر الكفايات 
لديهم  كانت  اأقل  طلبة  اأعداد  بتدري�ص  يقومون  الذين  المعلمين  واأن  للمعلمين،  التدري�شية 

كفايات تدري�شية اأف�شل.
اأثر  واأجرى �شتوب و�شتيرن )Staub and Stern, 2002( درا�شة هدفت اإلى تق�شي 
معرفة المحتوى لدى معلمي الريا�شيات على م�شتوى تح�شيل الطلبة.تكونت عينة الدرا�شة 
 )45( و  باألمانيا،  بافاريا  مقاطعة  في  الإبتدائية  المرحلة  �شفوف  في  طالباً   )496( من 
معلماً يدر�شون هذه ال�شفوف، وا�شتخدم الباحثان اختباراً مكوناً من م�شائل لفظية لقيا�ص 
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نوعية  لتحديد  الريا�شيات،  لح�ش�ص  ال�شفية  الملاحظة  اأ�شلوب  جانب  اإلى  الطلبة،  اأداء 
ات التي يقوم بها المعلمون والأ�شئلة المطروحة خلال الممار�شات التدري�شية، وكذلك  المهمَّ
اُ�شتخدمت ا�شتبانة لمعرفة معتقدات المعلمين حول طبيعة معرفة المحتوى الريا�شي.اأ�شارت 
نتائج الدرا�شة اإلى اأن طلبة المعلمين ذوي المعتقدات الإيجابية حول طبيعة المحتوى اأظهروا 
اأداءً متميزاً في حل الم�شائل اللفظية الأ�شعب مقارنةً بالطلبة الذين كان لدى معلميهم نظرة 
�شلبية حول طبيعة المحتوى، كما اأظهرت نتائج الدرا�شـة اأن المعلمين ذوي التوجه الإيجابي 

في الريا�شيات يميلون خلال ح�ش�شهم اإلى اختيار م�شائل لفظية اأكثر �شعوبة.
اأجرى مقاط )2002( درا�شة هدفت اإلى و�شع قائمة بالكفايات الخا�شة اللازمة لمعلمي 
�شا�شي بغزة.وقد ا�شتخدم الباحث ال�شتبانة الذي  الريا�شيات بالمرحلة العليا من التعليم الأ
وتم  لريا�شيات،  لمدر�شي  لزمة  فرعية  كفاية   )143( �شمت  مجالً  ع�شر  اأحد  من  تكون 
 )238( �شلي وحجمه  الأ الدرا�شة  اأفراد مجتمع  اإ�شتجابات  الكفايات من خلال  ترتيب هذه 
اإعداد بطاقة ملاحظة لتحديد درجة تمكن عينة الدرا�شة وحجمها )80(  معلماًومعلمة، ثم 
التي  عدَّة  نتائج  اإلى  الدرا�شة  العنقودية.خل�شت  الطبقية  بالطريقة  اختيروا  ومعلمة  معلماً 
)143( كفاية  اأ�شل  تدري�شية خا�شة من  )82( كفاية  الدرا�شة من  تمكن عينة  اأهمها:  من 

تدري�شية في حين لم ت�شل )61( كفاية اإلى درجة التمكن.
واأجرى �شليمان )2002( درا�شة هدفت اإلى قيا�ص م�شتوى اأداء معلمي الريا�شيات في 
المرحلة الإبتدائية في مجال الأنماط الريا�شية، وتكونت عينة الدرا�شة من طلبة الجامعة 
ال�شكندرية،  في  المدار�ص  في  الإبتدائي  الريا�شيات  معلمي  ومن  ريا�شيات،  تخ�ش�ص 
و�شملت )54( طالباً من تخ�ش�ص الريا�شيات، و )50( معلم ريا�شيات للمرحلة الإبتدائية، 
واأعد الباحث اختباراً في الأنماط الريا�شية، اأ�شارت النتائج اإلى اأن م�شتوى اأداء المعلم في 

المرحلة الإبتدائية اأقل من الم�شتوى المطلوب.
واأجرت �ل�شبيعي )2003( درا�شة هدفت اإلى تعرف الكفايات التدري�شية المتوافرة في 
اأداء معلمي المهارات البحثية في دولة قطر واأهمية هذه الكفايات مو�شع الدرا�شة من وجهة 
للمهارات  ومعلمة  معلماً   )39( من  الدرا�شة  عينة  البحثية.وتكونت  المهارات  معلمي  نظر 
عن  عبارة  وهي  الدرا�شة،  اأداة  ببناء  الباحثتان  الدرا�شة.وقامت  مجتمع  كل  هم  البحثية 
)75( كفاية تدري�شية موزعة على ت�شعة مجالت هي:  ا�شتبانة كفاية المعلم احتوى على 
التخطيط للدرو�ص )7كفايات( ، والتمهيد )كفاية واحدة( ، والعر�ص )15كفاية( ، والمعرفة 
والمعلوماتية )6كفايات( ، والتقويم )10كفايات( ، ومعاملة التلاميذ )7 كفايات( ، وطرق 
كفايات(   5( ال�شفية  والإدارة   ، كفايات(   8( التعليمية  والو�شائل   ، كفاية(   16( التدري�ص 
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عدا  كافة،  الدرا�شة  اأفراد  لدى  التدري�شية  الكفايات  مجالت  جميع  توفر  النتائج  .واأظهرت 
مجالي التخطيط والتمهيد، واإن اإدراك اأفراد العينة لأهمية الكفايات التدري�شية كان بدرجة 

�شعيف، وكانت الأهمية المف�شلة لمجال كفايات الإدارة ال�شفية.
معلمي  احتياجات  عن  للك�شف  هدفت  درا�شة   )Cavanagh,2003( كافنغا  واأجرى 
الريا�شيات والعلوم للطلاب الذين يدر�شون في موؤ�ش�شات التعليم العالي التي تعد المعلمين 
ت�شورات  ا�شتبانة  المدار�ص.اُ�شتخدمت  في  والعلوم  الريا�شيات  تدري�ص  مهنة  في  للدخول 
المتحدة  الوليات  المختلفة في  والكليات  الجامعات  والأ�شاتذة في  المحا�شرين  اأراء  حول 
.NCTM حول مجموعة الحتياجات التدريبية من وجهة نظرهم في �شوء معايير جمعية

اأن هناك حاجة  التدري�ص في الجامعات يرون  اأع�شاء هيئة  اأن معظم  اإلى  النتائج  اأ�شارت 
كبيرة من اأجل اإعداد معلمي الريا�شيات والعلوم في �شوء معايير تدري�ص هذين المبحثين 
في المدار�ص، كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن معظم اأع�شاء هيئة التدري�ص في الجامعات يرون 
اأن هناك �شرورة لتدري�ص المعلمين والمعلمات الذي يدر�شون الريا�شيات والعلوم حتى بعد 
التخرج من الجامعة من اأجل مواكبة التطورات التي تحدث في قوائم المعايير التي تن�شرها 

جمعية معلمي الريا�شيات والعلوم في اأمريكا.
وهدفت درا�شة �شلبي )2005( اإلى تقويم اأداء معلمي الريا�شيات في المرحلة الإعدادية 
في �شوء المعايير المهنية المعا�شرة، ولتحقيق هدف الدرا�شة طُبِّقت ال�شتبانة على )100( 
معلم وموجه بمحافظة المنوفية، وطبِّقت اأي�شاً بطاقة الملاحظة وبطاقة المقابلة على )60( 
معلم بمحافظة المنوفية، وقد اأظهرت النتائج توافر )52( معياراً لدى معلمي الريا�شيات في 
المدار�ص الم�شرية بدرجة تترواح بين )قليلة ومتو�شطة( ، واأ�شارت النتائج اأن هناك فروقاً 
الطويلة  التعليمية مقارنة بالمعلمين ذوي الخبرة  البعثات  في توافر المعايير لدى معلمي 
الباحثتان من  ا�شتفادت  ال�شابقة  الدرا�شات  التعليمية.وفي �شوء  البعثات  ول�شالح معلمي 

نتائج هذه الدرا�شة في ت�شميم اأداة الدرا�شة و تحليل وتف�شير النتائج للدرا�شة الحالية.

مجتمع الدراسة الأول: 

منطقة  في  الأ�شا�شية  للمرحلة  الريا�شيات  معلمي  جميع  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون 
الجفرة والبالغ عددهم )190( معلماً ومعلمة، وذلك ح�شب الإح�شاءات الر�شمية ال�شادرة 

عن وزارة التربية والتعليم الليبية للعام الدرا�شي 2012/ 2013.

عينة الدراسة الأولى: 

اختيرت عينة الدرا�شة بالطريقة الع�شوائية من مجتمع الدرا�شة، وبلغ عددها )131( 
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معلماً ومعلمة، والجدول الآتي يبين ذلك.
الجدول )1( 

التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة

�لن�شبة�لتكر�ر�لفئات�لمتغير

الجن�ص
7859.5ذكر

5340.5انثى

الخبرة
5340.5اأقل من 5 �شنوات

54635.1 �شنوات- 10 �شنوات

103224.4 �شنوات فاأكثر

الموؤهل
5441.2دبلوم

4937.4بكالوريو�ص

2821.4درا�شات عليا

131100.0�لمجموع

مجتمع الدراسة الثاني وعينته: 

تكون مجتمع الدرا�شة من جميع م�شرفي الريا�شيات في منطقة الجفرة والبالغ عددهم 
)25( م�شرفاً تربوياً وذلك بح�شب الإح�شائيات الر�شمية للعام )2012-2013( وال�شادرة 
عن الجهات الر�شمية في التعليم العالي في ليبيا، حيث اختيرت عينة ع�شوائية منهم بلغ عدد 

اأفرادها )10( م�شرفين.

أداتي الدراسة: 

لتحقيق هدف �لدر��شة ��شتخدمت �لباحثتان �لأد�تين: 
�أولً� �ل�شتبانة:  ♦

قامت الباحثتان ببناء ال�شتبانة وفقاً للخطوات الآتية: 
ال�شلة بالدرا�شة الحالية مثل درا�شة . 1 ال�شابق والدرا�شات ذات  الأدب  الطلاع على 

من  الباحثتان  ا�شتفادت  كما   ،  )2003 ال�شبيعي،  2007؛  �شطناوي،  2010؛  )العليمات، 
قائمة الكفايات المت�شمنة في معايير الريا�شيات العالمية )NCTM( ، ومن ثم بناءها 

ب�شكل مبدئي.
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تحديد المجالت الرئي�شة للا�شتبانة والمتمثلة بالمجالت الآتية: . 2
معرفة اأ�شول تدري�ص ريا�شيات. �
معرفة الريا�شيات المدر�شية والريا�شيات ب�شفه عامة. �
معرفة الطلاب كمتعلمين بالريا�شيات. �
التطور كمعلم ريا�شيات. �
دور المعلم في التنمية الحترافية. �

صدق الأداة )الاستبانة( : 

 )10( على  بعر�شها  وذلك  بناءها،  بعد  الأداة  �شدق  من  بالتحقق  الباحثتان  قامت 
محكمين من ذوي الخت�شا�ص والخبرة في الجامعات الأردنية.وذلك لمعرفة ما ياأتي: 

مدى ملاءمة الفقرات لمجال الدرا�شة. �
معرفة مدى �شلاحية ال�شيغة اللغوية. �
اقتراح فقرات جديدة ملائمة. �

واأجُريت التعديلات التي اأبداها المحكمون

ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( 

الختبار  واإعادة  الختبار  بطريقة  التحقق  تم  فقد  الدرا�شة،  اأداة  ثبات  من   للتاأكد 
)test- retest( وذلك بتطبيق الختبار، واإعادة تطبيقه بعد اأ�شبوعين على مجموعة من 
خارج عينة الدرا�شة مكوّنة من )20( معلماً ومعلمة، ومن ثم حُ�شب معامل ارتباط بير�شون 
بين تقديراتهم في المرتين على اأداة الدرا�شة ككل.وتم اأي�شاً ح�شاب معامل الثبات بطريقة 
الت�شاق الداخلي ح�شب معادلة كرونباخ األفا، والجدول )1( يبين معامل الت�شاق الداخلي 
وفق معادلة كرونباخ األفا وثبات الإعادة للمجالت والأداة ككل، واعتبرت هذه القيم ملائمة 

لغايات هذه الدرا�شة.
الجدول )2( 

معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية

�لت�شاق �لد�خليثبات �لإعادة�لمجال

0.840.78تدري�ص الريا�شيات ب�شورة جيدة

0.870.82فهم الريا�شيات ب�شفة عامة والريا�شيات المدر�شية ب�شفة خا�شة
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�لت�شاق �لد�خليثبات �لإعادة�لمجال

0.830.79معرفة الطلاب كمتعلمين للريا�شيات

0.860.84النمو المهني لمعلم الريا�شيات

0.840.82دور المعلمين في النمو المهني

0.870.89�لدرجة �لكلية

طريقة تفريغ البيانات: 
الخا�ص  الإجابة  �شلم  تُرجم  الدرا�شة،  عينة  من  ال�شتبانات  جمع  من  النتهاء  بعد 
“ كبيرة جداً”  بفقرات ال�شتبانة من �شلم لفظي اإلى �شلم كمي، وذلك باإعطاء فئة الإجابة 
ثلاث  “متو�شطة”  الإجابة  وفئة  درجات،  اأربع  “كبيرة”  الإجابة  وفئة  درجات،  خم�ص 
واحدة.وتم  درجة   “ جداً  “قليلة  الإجابة  وفئة  درجتين،  “قليلة”  الإجابة  وفئة  درجات” 
ثلاثة  في  الأكاديمية  الكفايات  م�شتوى  فقرات  على  المتحققة  الدرجات  مجموع  ح�شاب 
فقرة.وبذلك  لكل  العينة  اأفراد  اإجابات  متو�شطات  ح�شب  عالي(  متو�شط،  )متدني،  م�شتوى 

تكون �لم�شتوى �لثلاثة على �لنحو �لآتي: 
)1-2.33( م�شتوى متدني، وهذا يعني اأن الكفايات المهنية التي تقع �شمن هذه  �

الفئة بحاجة اإلى تطور.
)2.34-3.67( م�شتوى متو�شط، وهذا يعني اأن الكفايات المهنية التي تقع �شمن  �

هذه الفئة بحاجة اإلى تطور
هذه  � تقع �شمن  التي  المهنية  الكفايات  اأن  يعنى  وهذا  عالٍ،  م�شتوى   )5-3.68(

الفئة منا�شبة.
الاسئلة المفتوحة: 

للك�شف عن المقترحات التي من �شاأنها الم�شاهمة في الكفايات المهنية والأكاديمية 
في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة 

في ليبيا قامت �لباحثتان بالإجر�ء�ت �لبحثية �لآتية: 
1 . )10( اختير  حيث  عليهم،  المفتوحة  ال�شئلة  تُطرح  �شوف  الذين  الأفراد  تحديد 

م�شرفين تربويين.
تم التفاق مع اأفراد عينة الم�شرفين التربويين على اأن تتم مقابلة كل م�شرف على . 2
انفراد.
اإعطاء ت�شور موجز عن نتائج الدرا�شة المتعلقة باأداة الدرا�شة الولى )ال�شتبانة( ، . 3
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والتي اأظهرت اأن الكفايات المهنية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في 
المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا كان متو�شطاً.

طرح �شوؤال مفتوح عليهم ت�شمن خم�شة اأبعاد هي: . 4
المقترحات لتطوير الكفايات المهنية لتدري�ص الريا�شيات ب�شورة جيدة  �
المقترحات لتطوير الكفايات المهنية لفهم الريا�شيات ب�شفة عامة، والريا�شيات  �

المدر�شية ب�شفة خا�شة.
المقترحات لتطوير الكفايات المهنية لمعرفة المعلم للطلبة كمتعلمين للريا�شيات. �
المقترحات لتطوير الكفايات المهنية النمو المهني لمعلم الريا�شيات. �
المقترحات لتطوير الكفايات المهنية والأكاديمية لدور المعلم في النمو المهني،  �
تراوح زمن اللقاء مع اأفراد العينة بين )15-20( دقيقة لكل �شخ�ص، حيث حر�شت  �

التي  بال�شورة  نظرة  للتعبير عن وجهة  لكل م�شرف  كاملة  الحرية  اإعطاء  على  الباحثتان 
يراها منا�شبة.

اقت�شرت الباحثتان على ت�شجيل المقترحات ورقياً دون اأي تدخل منها. �
النتائج:
ال�شوؤال الأول: »ما م�شتوى �لكفايات �لمهنية في �شوء �لمعايير �لعالمية  ◄

لدى معلمي �لريا�شيات في �لمرحلة �لأ�شا�شية في منطقة �لجفرة في ليبيا؟«.
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اُ�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
لم�شتوى الكفايات المهنية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة 
الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا من وجهة نظر المعلمين اأنف�شهم، والجدول )3( يو�شح 

ذلك.
الجدول )3( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفايات المهنية في ضوء المعايير العالمية 
لدى معلمي الرياضيات في المرحلة الأساسية في منطقة الجفرة في ليبيا مرتبة تنازلياً 

حسب المتوسطات الحسابية للمجالات

�لمتو�شط �لمجال�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

�لم�شتوى
لدى �لمعلمين

متو�شط3.320.899معرفة الطلاب كمتعلمين للريا�شيات13
متو�شط3.250.890تدري�ص الريا�شيات ب�شورة جيدة21
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�لمتو�شط �لمجال�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

�لم�شتوى
لدى �لمعلمين

32
فهم الريا�شيات ب�شفة عامة والريا�شيات 

متو�شط3.160.799المدر�شية ب�شفة خا�شة

متو�شط3.090.819النمو المهني لمعلم الريا�شيات44
متو�شط2.760.830دور المعلمين في النمو المهني55

متو�شط3.140.760�لدرجة �لكلية

يبين الجدول )3( اأن المتو�شطات الح�شابية قد تراوحت مابين )2.76-3.32( ، حيث 
جاء معيار معرفة الطلاب كمتعلمين للريا�شيات في المرتبة الأولى باأعلى متو�شط ح�شابي 
بلغ )3.32( ، بينما جاء معيار دور المعلمين في النمو المهني في المرتبة الأخيرة، وبمتو�شط 

ح�شابي بلغ )2.76( ، وبلغ المتو�شط الح�شابي للدرجة الكلية )3.14( .
وقد حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لتقديرات اأفراد عينة الدرا�شة 
)معلمين ومعلمات الريا�شيات( على فقرات كل معيار على حدى، حيث كانت على النحو 

التالي: 
Ú لمعيار �لأول: تدري�س �لريا�شيات ب�شورة جيدة�

الجدول )4( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيار 

»تدريس الرياضيات بصورة جيدة« مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية«

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط3.441.068اأ�شرك جميع الطلبة في الأن�شطة الريا�شية15

28
ا�شتخدم اأ�شئلة التقويم بم�شتوى مختلفة تراعي الفروق 

متو�شط3.411.052الفردية

متو�شط3.331.026اأركز على الأن�شطة الريا�شية ذات العلاقة بمواقف حياتية31

44
اأ�شجع العمل على ال�شتثارة العقلية في تدري�ص 

متو�شط3.291.026الريا�شيات

56
ا�شتخدم و�شائل تقويم منا�شبة للتاأكد من فهم الطلبة 

متو�شط3.261.027للمحتوى الريا�شي
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�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

67
ا�شتخدم اأ�شاليب تقويم متنوعة لقيا�ص الجوانب المختلفة 

متو�شط3.201.098لدى الطالب )المعرفية والمهارية والوجدانية( 

73
اعمل على توفير البيئات التعليمية التي ت�شجع وتحفز 

متو�شط3.091.106التفكير في الريا�شيات

82
ا�شتخدم اأدوات تعليمية ونماذج �شورية مختلفة اأثناء 

متو�شط3.011.092ال�شرح

متو�شط3.250.890تدري�س �لريا�شيات ب�شورة جيدة

يبين الجدول )4( اأن المتو�شطات الح�شابية قد تراوحت مابين )3.01-3.44( ، حيث 
في  الريا�شية«  الأن�شطة  في  الطلبة  جميع  »اأ�شرك  على:  تن�ص  التي   )5( الفقرة  جاءت 
المرتبة الأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )3.44( ، بينما جاءت الفقرة )2( ون�شها: »ا�شتخدم 
اأدوات تعليمية ونماذج �شورية مختلفة اأثناء ال�شرح« بالمرتبة الأخيرة وبمتو�شط ح�شابي 

بلغ )3.01( .وبلغ المتو�شط الح�شابي لتدري�ص الريا�شيات ب�شورة جيدة ككل )3.25( .
Ú  ب�شفة �لمدر�شية  و�لريا�شيات  ب�شفة عامة  �لريا�شيات  فهم  �لثاني:  �لمعيار 

خا�شة
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيار »فهم الرياضيات بصفة عامة 
والرياضيات المدرسية بصفة خاصة« مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط3.401.065اأقدر دور الريا�شيات في الثقافة والمجتمع112
متو�شط3.331.106اأفهم اأهمية الريا�شيات في تنمية مهارات التفكير العليا214
متو�شط3.271.149اأدرك اأهمية حل الم�شكلات في تعليم الريا�شيات313

411
اأدرك اأهمية التبرير الريا�شي لدى الطلبة في تعلم 

متو�شط3.181.049الريا�شيات

متو�شط3.080.900ا�شتخدم تمثيلات متعددة للمفاهيم والإجراءات الريا�شية510

615
اأتابع التغيرات التي تحدث في مجال تعليم الريا�شيات 

متو�شط3.021.019وتعلمها
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�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط2.840.884اأربط بين المعرفة المفاهيمية الريا�شية الإجرائية79

متو�شط3.160.799فهم �لريا�شيات ب�شفة عامة و�لريا�شيات �لمدر�شية ب�شفة خا�شة

يبين الجدول )5( اإن المتو�شطات الح�شابية قد تراوحت ما بين )2.84-3.40( ، حيث 
في  والمجتمع«  الثقافة  في  الريا�شيات  دور  »اأقدر  على:  تن�ص  والتي   )12( الفقرة  جاءت 
المرتبة الأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )3.40( ، بينما جاءت الفقرة )9( ون�شها: »اأربط بين 
المعرفة المفاهيمية الريا�شية الإجرائية« بالمرتبة الأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )2.84( 
.وبلغ المتو�شط الح�شابي لفهم الريا�شيات ب�شفة عامة والريا�شيات المدر�شية ب�شفة خا�شة 

ككل )3.16( .
Ú  :لمعيار �لثالث� معرفة �لطلاب كمتعلمين للريا�شيات�

الجدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيار “معرفة الطا	 كمتعلمين للرياضيات« 

مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط3.531.062اأبحث با�شتمرار عن كيفية تعلم الطلبة للريا�شيات116
متو�شط3.441.060اأراعي الفروق الفردية بين الطلبة في تعليم الريا�شيات219

317
اأراعي قدرات الطلبة واهتماماتهم وخبراتهم اأثناء تعلم 

متو�شط3.381.056الريا�شيات

متو�شط3.310.960اأعرف كيف اأثير دافعية الطلبة للتعلم422
متو�شط3.271.144اأفهم كيف اأ�شجع الطلبة على حل الم�شائل الريا�شية520
متو�شط3.191.053اأفهم التاأثيرات الناتجة عن عمر الطلبة وعلاقتها بقدراتهم 618
متو�شط3.091.126اأراعي خلفيات الطلبة الجتماعية والقت�شادية721

متو�شط3.320.899معرفة �لطلاب كمتعلمين للريا�شيات

يبين الجدول )6( اإن المتو�شطات الح�شابية تراوحت بين )3.09-3.53( ، حيث جاءت 
في  للريا�شيات«  الطلبة  تعلم  كيفية  عن  با�شتمرار  »اأبحث  على:  تن�ص  التي   )16( الفقرة 
المرتبة الأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )3.53( ، بينما جاءت الفقرة )21( ون�شها: »اأراعي 
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خلفيات الطلبة الجتماعية والقت�شادية« بالمرتبة الأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )3.09( 
.وبلغ المتو�شط الح�شابي لمعرفة الطلاب كمتعلمين للريا�شيات ككل )3.32( .

Ú  :لمعيار �لر�بع� �لنمو �لمهني لمعلم �لريا�شيات�
الجدول )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيار »النمو المهني لمعلم الرياضيات« 
مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط3.391.020اأ�شجع التعلم الفردي والجماعي اأثناء ح�شة الريا�شيات127

225
اأعمل على تحليل الختبارات من حيث تاأثيرها على تعلم 

متو�شط3.061.021الطلبة

324
اختبر الو�شائل المنا�شبة لكل مو�شوع من مو�شوعات 

متو�شط3.030.944الريا�شيات

متو�شط3.021.030اأعمل على تحديث خطط تعليم الريا�شيات 423
متو�شط2.960.988اأنوع في ال�شتراتيجيات اللازمة لتدري�ص الريا�شيات526

متو�شط3.090.819�لنمو �لمهني لمعلم �لريا�شيات

 ،  )3.39-2.96( بين  ما  تراوحت  قد  الح�شابية  المتو�شطات  اإن   )7( الجدول  يبين 
حيث جاءت الفقرة )27( التي تن�ص على: »اأ�شجع التعلم الفردي والجماعي في اأثناء ح�شة 
الريا�شيات« في المرتبة الأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )3.39( ، بينما جاءت الفقرة )26( 
ون�شها: »اأنوع في ال�شتراتيجيات اللازمة لتدري�ص الريا�شيات« بالمرتبة الأخيرة وبمتو�شط 
ح�شابي بلغ )2.96( .وبلغ المتو�شط الح�شابي للنمو المهني لمعلم الريا�شيات ككل )3.09( .

Ú  :لمعيار �لخام�س� دور �لمعلمين في �لنمو �لمهني�
الجدول )8( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيار “دور المعلمين في النمو المهني« 
مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

132
اأحاول ال�شتفادة من الأفكار العلمية المقدمة في 

متو�شط3.211.065المن�شورات المهنية لكيفية تدري�ص الريا�شيات
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د. ربى محمد فخري مقدادي
أ. بثينه مصباح أحمد

�لمتو�شط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لم�شتوى�لمعياري

متو�شط3.121.074اأ�شتثمر الفر�ص النوعية التعليمية للريا�شيات228
متو�شط2.621.063اأ�شارك في برامج النمو المهني الخا�ص بالريا�شيات330
متو�شط2.501.055اأ�شارك في تقويم برامج النمو المهني الخا�ص بالريا�شيات431
متو�شط2.371.054اأ�شارك في البحث الأكاديمي المتعلق بالريا�شيات529

متو�شط2.760.830دور �لمعلمين في �لنمو �لمهني

يبين الجدول )8( ان المتو�شطات الح�شابية تراوحت بين )2.37-3.21( ، حيث جاءت 
الفقرة )32( التي تن�ص على: »اأحاول ال�شتفادة من الأفكار العلمية المقدمة في المن�شورات 
 ،  )3.21( بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  الأولى  المرتبة  في  الريا�شيات«  تدري�ص  لكيفية  المهنية 
بالريا�شيات«  المتعلق  الأكاديمي  البحث  في  »اأ�شارك  ون�شها:   )29( الفقرة  جاءت  بينما 
بالمرتبة الأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )2.37( .وبلغ المتو�شط الح�شابي لدور المعلمين في 

النمو المهني ككل )2.76( .
بين  تراوحت  الح�شابية  المتو�شطات  اأن  ال�شوؤال  بهذا  المتعلقة  النتائج  ك�شفت 
وهو يقابل التقدير بم�شتوى متو�شط، حيث جاء معيار: »معرفة الطلاب   ،  )3.32-2.76(
كمتعلمين للريا�شيات« في المرتبة الأولى باأعلى متو�شط ح�شابي، بينما جاء معيار: »دور 

المعلمين في النمو المهني« في المرتبة الأخيرة.
 )2005( �شلبي  ودرا�شة   )2002( مقاط  من  كل  درا�شات  مع  النتيجة  هذه  واتفقت 
ودرا�شة �شطناوي )2007( ودرا�شة لعليمات )2010( وجميع هذه الدرا�شات كانت متعلقة 
اإلى وجود �شعف لدى  اأ�شارت  الريا�شيات حيث  التي ينبغي توافرها في معلم  بالكفايات 
المعلمين في م�شتوى الكفايات، واأن درجة امتلاك المعلمين للكفايات كان في اأف�شل حالته 

متو�شطاً.
في حين اختلفت نتيجة الدرا�شة الحالية مع ما تو�شلت اإليه درا�شة �شتيوارت )2008 
)Stewart ، حيث اأ�شارت تلك الدرا�شات اإلى اأن م�شتوى الكفايات لدى المعلمين كان متدنياً، 

وربما يعزى ذلك اإلى اختلاف طبيعة العينات في الدرا�شة الحالية والدرا�شات الأخرى.
�إلى  �لحالية  �لدر��شة  في  �لأول  بال�شوؤ�ل  �لمتعلقة  �لنتيجة  تعزى  �أن  ويمكن 

�لأ�شباب �لآتية: 
عدم كفاية المكون الأكاديمي لمادة الريا�شيات في خطط اإعداد المعلمين وبرامجه،  �
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وربما يرجع ذلك اإلى نوعية الم�شاقات التي تلقاها المعلمون في اأثناء درا�شتهم الجامعية، 
والتي تفتقر اإلى التركيز على تنمية الكفايات الأكاديمية لدى المعلم.

لمعلم  � التربوي  والإعداد  الريا�شيات  في  الأكاديمي  الإعداد  بين  التكامل  �شعف 
الريا�شيات، مما يوؤثر على م�شتوى الكفايات المهنية والأكاديمية لمعلم الريا�شيات.

قلة الدورات والبرامج التاأهيلة للاتقاء بم�شتوى المعلمين الأكاديمي والمهني في  �
اأثناء الخدمة، مما يوؤدي اإلى �شعف في م�شتوى اأدائهم داخل غرفة ال�شف.

�شعف اهتمام المعلمين والمعلمات بالتدريب في اأثناء الخدمة، اإذ يتهاون العديد  �
منهم في الح�شور والتفاعل مع المواد التدريبية اأثناء تنفيذ الم�شاغل التدريبية.

قلة احتواء المواد التدريبية على معلومات ومعارف تربوية متقدمة ومتخ�ش�شة في  �
التخطيط والتنفيذ والتقويم في تعليم وتعلم الريا�شيات، اإذ اإن المو�شوعات التي تتناولها 

المواد التدريبية في الأغلب تت�شمن مو�شوعات عامة 
تزاحم الم�شاريع والتجديدات التربوية، اإذ تطرح م�شاريع تربوية متعددة في فترة  �

زمنية واحدة، الأمر الذي يربك المعلمين ويجعلهم غير قادرين على ا�شتيعاب هذه الم�شاريع 
وال�شتفادة منها.

قلة عدد الم�شاقات التربوية التي تعنى بتقديم المحتوى الريا�شي والتي تطرحها  �
لتغطية  الكافي  الزمن  وجود  وعدم  ال�شف،  معلم  برنامج  خطة  �شمن  الليبية  الجامعات 

المو�شوعات المتعددة التي تت�شمنها تلك الم�شاقات.
نظرة المعلمين اإلى عملية التدري�ص نظرة روتينية تعتمد على التخطيط ب�شكل مبا�شر  �

التعمق بالمتطلبات  الريا�شيات، دون  والأمثلة كما وردت في مقرر  الأن�شطة  تنفيذ  وعلى 
المعرفية اللازمة لعملية التدري�ص.

اال�شوؤال الثاني: »هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�شائية عند م�شتوى �لدللة  ◄
)α= 0.05( في م�شتوى �لكفايات �لمهنية في �شوء �لمعايير �لعالمية لدى 
معلمي �لريا�شيات في �لمرحلة �لأ�شا�شية في منطقة �لجفرة في ليبيا تعزى 

لمتغير كل من �لجن�س و�لخبرة و�لموؤهل �لعلمي؟«
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اُ�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
لم�شتوى الكفايات المهنية والأكاديمية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات 
في المرحلة الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا ح�شب متغيرات الجن�ص والخبرة والموؤهل 
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د. ربى محمد فخري مقدادي
أ. بثينه مصباح أحمد

العلمي، والجدول اأدناه يو�شح ذلك.
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفايات المهنية في ضوء المعايير العالمية 
لدى معلمي الرياضيات في المرحلة الأساسية في منطقة الجفرة في ليبيا 

حسب متغيرات الجنس والخبرة والمؤهل العلمي

تدري�س 
�لريا�شيات 

ب�شورة 
جيدة

فهم �لريا�شيات ب�شفة 
عامة و�لريا�شيات 
�لمدر�شية ب�شفة 

خا�شة

معرفة 
�لطلاب 

كمتعلمين 
للريا�شيات

�لنمو 
�لمهني 
لمعلم 

�لريا�شيات

دور 
�لمعلمين 
في �لنمو 

�لمهني

�لدرجة 
�لكلية

الجن�ص

3.243.153.283.052.693.11�صذكر

0.8630.8180.9040.8280.8310.753ع

3.283.173.373.152.873.19�صاأنثى

0.9360.7770.8990.8100.8260.776ع

الخبرة

اقل من 5 
�شنوات

3.303.163.293.142.653.14�ص

0.8920.7810.9150.8000.7840.771ع

- 5 اقل 10 

�شنوات
3.293.183.393.062.863.18�ص

0.9010.7980.9180.9000.8900.781ع

10 �شنوات 

فاأكثر
3.133.133.273.062.813.10�ص

0.8840.8530.8670.7490.8170.733ع

الموؤهل

دبلوم
3.253.123.333.172.793.15�ص

0.8420.7880.9250.8110.9030.772ع

بكالوريو�ص
3.203.173.263.072.843.13�ص

0.9470.8260.8640.8600.8210.788ع

درا�شات 
عليا

3.363.223.402.992.573.16�ص

0.8990.7960.9340.7770.6860.713ع

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  في  ظاهرياً  تبايناً  يبين الجدول )9( 
لم�شتوى الكفايات المهنية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة 
الأ�شا�شية في منطقة الجفرة في ليبيا ب�شبب اختلاف فئات متغيرات الجن�ص والخبرة والموؤهل 

العلمي.
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ولبيان دللة الفروق الإح�شائية بين المتو�شطات الح�شابية تم ا�شتخدام تحليل التباين 
الثلاثي للاأداة ككل الجدول )10( .

الجدول )10( 
نتائج تحليل التباين الثاثي لأثر الجنس والخبرة والمؤهل العلمي على مستوى الكفايات المهنية 

في ضوء المعايير العالمية لدى معلمي الرياضيات في المرحلة الأساسية في منطقة الجفرة في ليبيا

�لدللة �لإح�شائيةقيمة فمتو�شط �لمربعاتدرجات �لحريةمجموع �لمربعاتم�شدر �لتباين

0.18910.1890.3160.575الجن�ص

0.14620.0730.1220.885الخبرة

0.00920.0050.0080.992الموؤهل

74.7991250.598الخطاأ

75.139130�لكلي

يتبين من الجدول )11( الآتي: 
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α = 0.05( في م�شتوى  �

لأثر الجن�ص،  الريا�شيات تعزى  لدى معلمي  العالمية  المعايير  المهنية في �شوء  الكفايات 
تعزى لأثر الجن�ص و الخبرة والموؤهل العلمي.

عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  ال�شوؤال  بهذا  المتعلقة  النتائج  اأظهرت 
م�شتوى الدللة )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص اأو الخبرة اأو الموؤهل العلمي.وتتفق النتيجة 
ال�شابقة مع ما تو�شلت اإليه درا�شة العليمات )2010( التي اأظهرت عدم وجود فروق ذات 
دللة اإح�شائية في درجة ممار�شة المعلمين للكفايات التدري�شية تعزى اإلى متغير الجن�ص.
 )Cook،2000( في حين اختلفت نتيجة الدرا�شة الحالية مع ما تو�شلت اإليه درا�شة كوك
والتي اأظهرت اأن الخبرة لها تاأثير في توافر الكفايات التدري�شية للمعلمين.ويمكن اأن تعزى 
في  نف�شها  للخبرات  خ�شعوا  قـد  والمعلمات  المعلمين  جميع  اأن  اإلـى  الثاني  ال�شوؤال  نتيجة 
اكت�شاب  اإلى  يوؤدي  وهذا  الخدمة،  قبل  ما  مرحلة  والتدريبية في  الجامعية  درا�شتهم  اأثنـاء 
اإلى  اأي�شاً  ذلك  يعزى  الأكاديمي.كما  اأم  التربوي  الإعداد  مجال  في  �شواء  متكافئة  خبرات 

ت�شابه البرامج التدريبية للاإنماء المهني التي تلقاها المعلمون والمعلمات اأثناء الخدمة.
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د. ربى محمد فخري مقدادي
أ. بثينه مصباح أحمد

�لمعايير  ◄ �شوء  في  �لمهنية  �لكفايات  تطوير  �شبل  ما  الثالث:  ال�شوؤال 
منطقة  �لأ�شا�شية�لأولى في  �لمرحلة  �لريا�شيات في  معلمي  لدى  �لعالمية 

�لجفرة في ليبيا من وجهة نظر �لم�شرفين؟ 
التي  للمقترحات  المئوية  والن�شب  التكرارات  حُ�شبت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
والجدول  بينهم،  �شمني  اأو  �شريح  اإجماع  محل  كانت  والتي  العينة،  اأفراد  اأبداها 

ذلك. يبين  الآتي 
الجدول )12( 

التكرارات والنسب المئوية للمقترحات التي أبداها أفراد العينة من المشرفين التربويين، 
والتي كانت محل إجماع صريح أو ضمني بينهم

�لن�شبة�لتكر�ر�لمقترح�لمجال

المقترحات 
لتدري�ص 

الريا�شيات 
ب�شورة جيدة

80%8اإعداد الأدوات التعليمية والو�شائل المتنوعة الم�شاحبة للدرو�ص

80%8اإعداد البيئة ال�شفية المنا�شبة لت�شجيع وتحفيز التفكير

70%7التنوع في ا�شتخدام اأ�شاليب وطرق التدري�ص الحديثة

70%7ا�شتخدام و�شائل التقويم المنا�شبة لم�شتوى الطلاب

60%6مراعاة الفروق الفردية للطلاب

المقترحات لتنمية 
فهم الريا�شيات 

ب�شفة عامة 
والريا�شيات 

المدر�شية ب�شفة 
خا�شة

توفير الكتب المدر�شية الحديثة الخا�شة بتطوير الريا�شيات لمتابعة التغيرات 
90%9التي تحدث في مجال تعليمها وتعلمها

اإعداد البيئة المنا�شبة للمعلمين للاإطلاع على مو�شوع طبيعة الريا�شيات مثل 
اإعداد المجلات وتكوين الجمعيات الخا�شة بمعلمي الريا�شيات للتوا�شل وتبادل 

المعلومات والمعرفة واإعداد الن�شرات
9%90

اإ�شدار المجلات العلمية المتخ�ش�شة في تدري�ص الريا�شيات التي تحتوي على 
70%7موا�شيع تتناول طبيعة الريا�شيات

60%6اإعداد المنا�شط الريا�شية التي تتعلق بالمنا�شط الحياتية

50%5اإعداد ور�ص العمل لتنمية مهارات التفكير العليا

المقترحات 
لتعزيز معرفة 

الطلاب كمتعلمين 
للريا�شيات

80%8توفير الظروف التي ت�شاعد على اإثارة اهتمام الطلاب بمو�شوع التعلم 

77%7التنويع في اأ�شاليب التدري�ص

تنمية النمو المهني في مجال التخ�ش�ص الأكاديمي وذلك عن طريق اإ�شراك 
70%7المعلمين بالدورات التدريبية المتخ�ش�شة في مجال الريا�شيات

60%6ت�شجيع الهتمام بالمعلمين ل�شتكمال درا�شتهم العليا بتهيئة الظروف لهم
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�لن�شبة�لتكر�ر�لمقترح�لمجال

مقترحات لتنمية 
النمو المهني لتعلم 

الريا�شيات

90%9عن طريق تنمية مهارات التدري�ص عن طريق التدري�ص الواعي والنقد الذاتي

ربط المعلم بالجامعات والمعاهد العليا التي تخرج منها للاطلاع على كل ما 
80%8هو جديد في مجال تدري�ص الريا�شيات

اإن�شاء مواقع تربوية ومكتبات خا�شة بوزارة التعليم والإ�شراف التربوي 
والمدار�ص وربط المدار�ص ب�شبكه الإنترنت للاطلاع والبحث ومعرفة كل ما هو 

جديد في مجال تدري�ص الريا�شيات.
7%70

المقترحات لتطوير 
دور المعلمين في 

النمو المهني

ت�شجيع البحث العلمي الأكاديمي وذلك عن طريق اإعداد الموؤتمرات العلمية 
80%8المتخ�ش�شة.

80%8اإعداد البرامج الخا�شة بالنمو المهني الخا�ص بالريا�شيات

70%7اإعداد المن�شورات المهنية لكيفية تدري�ص الريا�شيات.

50%5اإقامة ور�ص عمل لتنمية وتطوير النمو المهني

وتح�شينها  المهنية  الكفايات  لتطوير  المقترحات  عدد  اأن   )11( الجدول  من  يظهر 
العينة  اأفراد  اأبداها  التي  الن�شب المئوية  واأن  )21( مقترحاً،  من وجهة نظر الم�شرفين بلغ 
تراوحت بين )50%-90%( .هدفت هذه الدرا�شة اإلى الك�شف عن م�شتوى الكفايات المهنية 
والأكاديمية في �شوء المعايير العالمية لدى معلمي الريا�شيات في المرحلة الأ�شا�شية في 
منطقة الجفرة في ليبيا و�شبل تطويرها، ويت�شمن هذا الف�شل مناق�شة النتائج التي تو�شلت 
اإليها الدرا�شة والتو�شيات المقدمة في �شوء هذه النتائج.بالنظر اإلى تلك المقترحات يلاحظ 
اأنها تعبر اإلى حد ما عن الحتياجات الحقيقة لمعلم الريا�شيات، واأن الأخذ بتلك المقترحات 
ويجعل  والمهنية،  الأكاديمية  الكفايات  بالإرتقاء بم�شتوى  ما  اإلى حد  ي�شهم  اأن  �شاأنه  من 

المعلم قادراً على تحقيق اأهداف تدري�ص الريا�شيات بكفاءة وفاعلية عالية.

التوصيات: 

في �شوء �لنتائج �ل�شابقة فاإن �لباحثتين تو�شيان بالآتي: 
ومعلماتها، . 1 الأ�شا�شية  المرحلة  �شفوف  معلمي  لدى  المهنية  بالكفايات  الهتمام 

وذلك من خلال عقد دورات تخ�ش�شية في اأثناء الخدمة تقوم على برامج تدريبية وتاأهيلية 
تت�شمن معلومات ومعارف ريا�شية وتربوية نظرية وعملية.

زيادة عدد الم�شاقات المتعلقة بالريا�شيات واأ�شاليب تدري�شها �شمن خطة برنامج . 2
بكالوريو�ص معلم ال�شف.
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دورات . 3 اإعطائهم  طريق  عن  ال�شفية  والمعلمات  المعلمين  بممار�شـات  الهتمـام 
تدريبية في اأثناء الخدمة تتعلق بكيفية تدري�ص الريا�شيات، وذلك ل�شمان تح�شين الجودة 
في تدري�ص الريا�شيات، وم�شاعدتهم على اإيجاد فر�ص تعلم اأف�شل للريا�شيات لدى الطلبة.

اإجراء درا�شات مماثلة لهذه الدرا�شة على معلمي المراحل المختلفة ومعلماتها من . 4
التعليم الأ�شا�شي والثانوي للو�شول اإلى �شورة متكاملة عن م�شتوى الكفايات لدى معلمي 

الريا�شيات في مراحل التعليم المختلفة.
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أثر استخدام التغذية الراجعة في تحسين مهارة الاستماع
لدى طلبة الصف الخامس الأساسي في الأردن

ملخص:

هدفت الدرا�شة اإلى تق�شي اأثر ا�شتخدام التغذية الراجعة في تح�شين مهارة ال�شتماع 
اختبار  هي:  اأداتان،  بنيت  الهدف  هذا  ولتحقيق  الأ�شا�شي،  الخام�ص  ال�شف  طلبة  لدى 
وبطاقات  الراجعة،  تغذية  واألفاظ  اأهداف،  من:  تاألف  للمعلم  ودليل  تح�شيلي،  ا�شتماع 
في  الأ�شا�شي  الخام�ص  ال�شف  من  وطالبة  طالباً   )72( من  الدرا�شة  عينة  اأعمال.تكونت 
تلقت  الدرا�شة  ولأغرا�ص  المفرق،  ق�شبة  في  والتعليم  التربية  لمديرية  تابعة  مدار�ص 
تتلق  ولم  التعاوني،  للتعلم  م�شاحبة  راجعة  تغذية  اإناث(  )ذكور،  تجريبيتان  �شعبتان 
وجود  الدرا�شة  نتائج  راجعة.واأظهرت  تغذية  اإناث(  )ذكور،  ال�شابطتان  ال�شعبتان 
الراجعة الم�شاحبة للتعلم  التغذية  اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر  فروق ذات دللة 
التجريبية،  المجموعة  ل�شالح  الفروق  وكانت  جميعها،  ال�شتماع  مهارات  في  التعاوني 
لأثر  تعزى   )α = 0.05( اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  واأظهرت 
النتائج عدم وجود فروق ذات دللة  اأظهرت  الجن�ص في مهارات ال�شتماع جميعها.كما 
للتعلم  الم�شاحبة  الراجعة  التغذية  بين  التفاعل  لأثر  تعزى   )α = 0.05( اإح�شائية 

ال�شتماع.  والجن�ص في جميع مهارات  التعاوني 
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The Effect of Using Feedback in Improving the Listening Skill 
among Students of the Fifth Basic Grade in Jordan

Abstract: 

The aim of this study is to investigate the effect of using feedback for 
improving listening skill in cooperative learning among fifth basic grade 
students. To achieve this aim the researchers developed two instruments: the 
listening achievement test, and teacher guide which consists of the goals of 
the feedback as well as working cards. 

The sample of the study consists of (72) male and female students from 
the public schools in Al- Mafraq Educational Directorate. For the purposes 
of the study two experimental groups (males and females) are chosen 
according to cooperative learning strategy without feedback, and another 
two experimental groups, one for males and the other for females were taught 
according to cooperative learning strategy with feedback. 

The findings of the study showed that there are significant statistical 
differences at the level of (α =0. 05) due to the effect of the method used in 
listening skills. The findings were in favor of the experimental group. The 
findings also showed that there are no significant statistical differences at 
the level of (α =0. 05) due to gender. Moreover, that there are no significant 
statistical differences at the level of (α =0. 05) due to the interaction between 
the method and gender. 



290

أ.د. راتب قاسم عاشور
د. نور عبدالغفور رشيد الحراحشة

أثر استخدام التغذية الراجعة في تحسين مهارة الاستماع
لدى طلبة الصف الخامس الأساسي في الأردن

مقدمة: 
وبهذا  القدم،  منذ  والمفكرين  واللغويين  التربويين  الباحثين  باهتمام  اللغة  حظيت 
المختلفة  اللغة  مهارات  وت�شكل  المهمة،  اللغة  مهارات  من  والتحدث  مهماً،  مكاناً  احتلت 
نظاماً متكاملاً فيما بينها، بحيث ترتبط بع�شها ببع�ص، وهذا الترابط يظهر جلياً في اأثناء 

تعليم اللغة في التحدث، فالمتحدث الجيد ل بد اأنْ يكون م�شتمعا جيدًا.
ويعدّ ال�شتماع من المهارات اللغوية المهمة والموؤثرة في ات�شال الطفل بالعالم الخارجي 
ه ي�شتطيع من خلاله اكت�شاب عدد من المفردات  المحيط به، وبالآخرين من حوله، حيث اإنَّ
اللغوية، واأنماط الجمل والتراكيب، والأفكار والمفاهيم، وتنمية المهارات اللغوية المتعلقة 
بالتحدث، والقراءة، والكتابة.فالطفل الذي لديه قدرة على تمييز الأ�شوات، ومعرفة ما هو 
مختلف وما هو مت�شابه، والتمييز بين الأفكار الأ�شا�شية والأفكار الثانوية في المو�شوعات 
اإليها من الآخرين، وغير ذلك من المهارات الأ�شا�شية في تعلم اللغة، ي�شتطيع  التي ي�شتمع 
الت�شال بالآخرين، وفهم اآرائهم، والتعامل معهم باأ�شلوب يمكنه من التقدم وال�شتمرار في 
حياته التعليمية والعملية )الطحان، 2003( .وال�شتماع عملية عقلية، تمثل تكامل الخبرات 
ال�شابقة لدى الم�شتمع مع ما يتلقاه وي�شتوعبه من اأفكار ومعلومات، وهذه الحالة تتطلب من 
 )Buck، 1991( المتلقي ا�شتخدام مهارات عقلية منها التذكر والفهم والتفاعل والتحليل
تفاعلية  عملية  ال�شتماع  اأن   )Kathy & Barbara، 2004( وبربرا  كاثي  ترى  .كما 
لتحقيق  و�شلوكيات  لديه من معرفة  الملائمة وما  الم�شتمع  ت�شاعد على ربط وجهات نظر 

الأهداف الم�شتهدفة بال�شتماع.
وتتم مهارة ال�شتماع بمجموعة عمليات هي: ا�شتقبال مثير �شوتي اأو ر�شالة �شوتية 
الدماغ  اإلى  الر�شالة  نقل  ثم  ال�شمع،  بو�شاطة حا�شة  اأفكار ومعان وم�شامين مختلفة  ذات 
ما  وتحديد  ال�شوتي،  المثير  بتحليل  يقوم  بدوره  الذي  ال�شمعي،  الع�شبي  الجهاز  بو�شاطة 
اإذا كان لها معنى في �شوء المخزون المعرفي ال�شابق لدى ال�شامع، اأو اأنها مجرد مجموعة 
الر�شالة  اأثناء تلقي  اللغوي الم�شموع ذهنياً، وفي  التركيب  اإدراك  اأ�شوات ل معنى لها، ثم 
ت�شجيل  ويتم  والهتمام  النتباه  من  منا�شبا  قدرا  الطالب  فيظهر  الع�شبي،  الجهاز  ين�شط 
الم�شموع في ذاكرة ال�شامع وا�شترجاع المادة الم�شموعة من خلال العمليات العقلية، يرافق 

هذه العمليات الفهم ال�شامل للم�شامين المهمة في الم�شموع )مدكور، 2006( .
ملكة  كانت  حين  العرب  من  “فالمتكلم  خلدون:  ابن  فيقول  المهارة،  هذه  واقع  اأما 
العربية موجودة فيهم، ي�شمع كلام اأهل جيله، واأ�شاليبهم في مخاطباتهم، وكيفية تعبيرهم 
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ملكة و�شفة  ذلك  ي�شيّر  �شماعه  يزال  ثم ل   ، )اأي كما هي(  كذلك  فيلقنها  عن مقا�شدهم، 
)الطاهر،  جيل”  اإلى  جيل  من  واللغات  الأل�شن  ت�شيّرت  وهكذا  كاأحدهم،  ويكون  را�شخة، 
حيث  اللغة  يتعلمون  الذين  الطلبة  مع  الآن  بال�شبط  يحدث  ما  .وهذا  �ص.710(   ،2002
تتوافر لهم نماذج متنوعة من التحدث التي توؤدي اإلى �شعف الطلبة بمهارات اللغة )والي، 
ازدحام  المختلفة  المراحل  في  ال�شتماع  بمهارة  الطلبة  �شعف  اأ�شباب  من  .كذلك   )1994
غرفة التدري�ص بالطلبة، وربما لعدم فهم المعلمين لمهاراتها الفرعية ب�شورة �شحيحة، وعدم 

التمكن من اأ�شاليب التدري�ص الحديثة التي ت�شاعد الطلبة على اكت�شابها )طاهر، 2009( .
والهدف الأ�شا�شي من التوا�شل ال�شفوي اإيجاد قدر من ال�شتراك والتفاعل في الأفكار 
بين الطلبة، بحيث تكون لدى الم�شتمع رغبة في ال�شتماع اأو دافعية للا�شتماع، على اأن يكون 
اإليهم مع الإ�شارة على التاأكيد على ح�شن ال�شوت وجماله،  هناك �شيء جديد لمن يتحدث 
توؤكد  التي  التعليم  الحديثة في  التوجهات  مع  يتفق  وهذا  المنا�شبة،  واللغة  المعبر،  والأداء 
تبني ا�شتراتيجيات تعطي دوراً ن�شطاً وفاعلاً للمتعلم، بينما يخ�ش�ص للمعلم دور المهيئ 

لبيئة التعلم والتعليم المنا�شبة )يون�ص، 2001( .
القرن  في  اأ�شبحوا  التربويين  اأن   )2010( وع�شكر  اليماني  يوؤكد  ال�شياق  هذا  وفي 
من  اأكثر  اأف�شل  تعلم  تحقيق  من  الطلبة  تمكن  التي  بالكيفية  يهتمون  والع�شرين  الحادي 
عنايتهم بالكيفية التي تمكن المعلم من تقديم در�ص اأف�شل، وهذا يوؤدي اإلى حدوث انتقال 
الطالب  تتمحور حول  التي  الأن�شطة  اإلى  المعلم  تتمحور حول  التي  التعليمية  الأن�شطة  من 

نف�شه، مثل اأ�شلوب التعلم التعاوني.
من  نمط  وهي  التعاوني،  التعلم  ا�شتراتيجية  التربوية  الأو�شاط  في  ظهرت  لقد 
ويعلم  جهة  من  يتعلم  كيف  الطالب  فيه  يتعلم  الذي  الحديثة،  والتعليم  التعلم  اأنماط 
قدراتهم  في  المتجان�شين  غير  الأفراد  من  مجموعة  �شمن  وذلك  ثانية،  جهة  من  الآخرين 
الجماعي  العمل  اأ�شا�ص  على  ذلك  يتم  اأنْ  على  وحاجاتهم،  وميولهم  واهتماماتهم 
وذلك  المجموعة،  اأفراد  بين  الهادف  والتفاعل  الإيجابيين،  والنقا�ص  والحوار  الم�شترك، 
المهارات  يتيح توظيف عدد كبير من  بينهم جميعا، مما  اأهداف م�شتركة  اأجل تحقيق  من 
بحيث  واجتماعيا،  معرفياً  المتزنة  الطالب  �شخ�شية  بناء  بالتالي  ويعزز  بفاعلية، 
علي واأبو  و�شرطاوي  )�شعادة  المتطورة  الع�شر  مجريات  مع  التفاعل  اإلى  ذلك   يوؤدي 

وعقل، 2008( .
وفي ا�شتراتيجية التعلم التعاوني يكون المعلم موجهاً ومر�شداً ومي�شراً لعملية التعلم 
وم�شدراً للمعرفة، ل ملقناً، فهو يوؤدي دوراً ح�شا�شاً؛ لأنه يقوم باتخاذ القرار بتحديد الأهداف 
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وال�شتراتيجيات  المفاهيم  �شرح  عليه  اأن  كما  التعلمية،  المجموعات  وت�شكيل  التعلمية، 
الأ�شا�شية، ومن ثم عمل المجموعات التعليمية وتعليم الطلبة مهارات العمل في المجموعات 
محكي  تقويم  اأ�شلوب  با�شتخدام  المجموعة  في  الطلبة  تعلم  تقويم  اأي�شا  وعليه  ال�شغيرة، 
وتقديم  للفريق،  التعلم  م�شادر  وتقديم  الأهداف  و�شع  على  الفريق  م�شاعدة  في  المرجع 
التغذية الراجعة البناءة لأدائهم، وتعديل �شلوكياتهم غير المرغوب فيها )ال�شعيد، 2007( .

وجمعها  والبيانات  المعلومات  عن  البحث  فهو  التعاوني  التعلم  في  الطلبة  دور  اأما 
ال�شابقة  الخبرات  وتن�شيط  الدر�ص،  بمو�شوع  ال�شلة  ذات  المعلومات  وانتقاء  وتنظيمها، 
الحتفاظ  مع  المهام  اإنجاز  نحو  الآخرين  وتوجيه  الجديدة،  والمواقف  بالخبرات  وربطها 
الآخرين والإ�شهام بوجهات  الطيبة بينهم، وبذل الجهد في م�شاعدة  الإيجابية  بالعلاقات 
الفردي والجماعي  الذهني  الطلبة معاً ال�شتق�شاء  التعليمي، وممار�شة  نظر تن�شط الموقف 

)عبد الفتاح، 2010( .
وي�شير ال�شقيرات )2009( اإلى فاعلية التعلم التعاوني، حيث يحقق عند الطلبة التفكير 
المنطقي واإثارة الأ�شئلة الهادفة، والتدرب على الحوار الهادف البناء باأ�شلوب علمي منطقي، 
وال�شتفادة من الأخطاء التي يقعون بها بالمحاولة والخطاأ، ويح�شلون على تغذية راجعة 
من النقد الموجه لأعمالهم، والتدرب على ح�شن الإ�شغاء للاآخرين والتحدث اأمامهم، وي�شاعد 
على تدريب الطلبة على تحمل الم�شوؤولية، وعلى كيفية ا�شتخدام المكتبات ومراكز المعلومات، 
اإلى الت�شامح واحترام وجهات نظر الآخرين، كما  وتدريبه على العمل الجماعي، وتوجيهه 

يدرب الطلبة على ال�شمع والطاعة لقائد الجماعة وعلى النظام والن�شباط.
والتغذية الراجعة من اأهم العنا�شر التي تعتمد عليها عملية معالجة عمل المجموعات، 
لأن معرفة مدى تقدم الجماعة الدوري والمنتظم يمثل نوعاً من التغذية الراجعة لأع�شاء 
المجموعة، وعن طريقها يمثل تح�شين اأدائهم، اأو تركيزه في اتجاه ما، بحيث تكون جهودهم 
اأكثر فاعلية وتاأثرا في الو�شول اإلى الأهداف )الديب، 2005( ، والتغذية الراجعة و�شيلة مهمة 
لت�شهيل عملية التعليم والتعلم وزيادة الدافعية لدى الطلبة، اإذْ يحتاجوها للم�شاعدة في تحديد 
 اأ�شباب خطاأ ا�شتجابتهم غالباً، وتجنيبهم تكرار الأخطاء نف�شها( الغباري والعتوم، 2005؛ 
ال�شتماع  للطالب في تعلم مهارة  الدوافع  ، وتوافر   )Bitchener & Knoch، 2010
ناحية  اأف�شل من  ب�شكل  له  المقدمة  المعلومات  ويتذكر  ناحية  بفاعلية من  ي�شتمع  يجعله 

اأخرى )الفي�شل والجمل، 2004( .
معظم  المفهوم  هذا  رافق  فقد  والتعليم،  التعلم  في  الراجعة  التغذية  لأهمية  ونظرًا 
نظريات التعلم، واأ�شبح جزءاً من مفاهيم تلك النظريات وم�شطلحاتها، فالتغذية الراجعة 
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اأدائهم مبا�شرة، ومن ثم ي�شحح الأداء  تزود الطلبة بالنتائج، وت�شمح لهم ملاحظة نتيجة 
غير المقبول للمهارة اأو ال�شتجابة غير ال�شحيحة.وتعتمد �شرعة تعلم الطلاب للمهارة على 
راجعة  تغذية  يتلق  ب�شكل خطاأ، ولم  بال�شتجابة  المتعلم  قام  فاإذا  الت�شحيح،  ذلك  تلقيهم 

ه �شوف يعيد الخطاأ نف�شه( الغباري والعتوم، 2005، �ص.655( . فاإنَّ
في  الرجعة  التغذية  اأثر  الباحثين  من  مجموعة  در�ص  الراجعة  التغذية  مجال  وفي 
الك�شف  )Guthrie، 1995( درا�شة هدفت  اأجرى جوثري  القراءة والكتابة، فقد  مهارتي 
عن اأثر الدافعية للتغذية الراجعة في القراءة، اأظهرت النتائج اأن التغذية الراجعة الفورية نتج 
عنها زيادة في درجة الدافعية قيا�شاً بما تفعله التغذية الراجعة الموؤجلة، وكانت العلاقة 
 Pany &( بين الدافعية والأداء على اختبار الفهم في القراءة موجبة.وقام باني وميكوي
الراجعة في تح�شين مهارة فهم  التغذية  اأثر  اإلى معرفة  بدرا�شة هدفت   )mccoy، 2001
تلقت  التي  المجموعة  اأن  النتائج  واأظهرت  التعلم،  �شعوبات  ذوي  من  عينة  لدى  المقروء 

التغذية الراجعة الت�شحيحية كانت اأكثر اإيجابية من المجموعة التي لم تتلقَّ تغذية راجعة.
اأخطاء  الك�شف عن ت�شحيح  درا�شة هدفت   )El Koumy، 2000( الكومي  واأجرى 
مجموعات:  ثلاث  اإلى  الدرا�شة  عين  ق�شم  و  الكتابي،  التعبير  في  الثانوية  المرحلة  طلاب 
الأولى �شحح لها الخطاأ ب�شورة اإجمالية، حيث �شححت الأخطاء القواعدية، وتنظيم الجمل، 
والتراكيب، والثانية �شحح الخطاأ ب�شورة انتقائية، حيث اختار المعلم نوعين من التراكيب، 
وطلب من الطلاب ت�شحيحها باأنف�شهم، وترك المجموعة الثالثة دون ت�شحيح، وقد اأظهرت 
النتائج عدم وجود فروق دالة اإح�شائيا بين المجموعات الثلاث في خف�ص الأخطاء، وتح�شن 

اأداء مجموعة ت�شحيح الخطاأ النتقائي.
التغذية  على  قائم  برنامج  اأثر  عن  الك�شف  هدفت  درا�شة   )2005( �شبيب  واأجرت 
الراجعة في تنمية مهارات التعبير الكتابي لدى طلبة ال�شف العا�شر الأ�شا�شي، وقد اأظهرت 
النتائج اأن الطريقة القائمة على ا�شتخدام البرنامج التعليمي القائم على التغذية الراجعة 
التجريبية.واأجرى بيجنر  لدى المجموعة  الكتابي  التعبير  كانت فعالة في تنمية مهارات 
ونوج )Bitchener & Knoch، 2010( درا�شة هدفت الك�شف عن اأثر التغذية الراجعة 
في تح�شين مهارات التعبير الكتابي لدى طلبة متو�شطي الم�شتوى في نيوزلندا، وقد اأظهرت 
المجموعات  لدى  الكتابي  التعبير  مهارات  تنمية  في  فعالة  الراجعة  التغذية  اأن  النتائج 
باختلاف  التجريبية  المجموعات  بين  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت  كما  التجريبية، 

اأنماط التغذية الراجعة المقدمة لكل مجموعة.
رغم تعدد الدرا�شات التي بحثت اأثر التغذية الراجعة في مهاراتي القراءة والكتابة فاإنه 
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الراجعة،  التغذية  اأهمية  ال�شتماع، ورغم  الراجعة في  التغذية  اأثر  لم توجد درا�شات تبحث 
الطلبة في  ا�شتجابات  ي�شتخدمه المعلمون من و�شائل في ت�شحيح  اأن ما  الباحثة  لحظت 
مهارة ال�شتماع ل يحقق بال�شرورة الهدف المرجو، ول توقف الطالب على موا�شع ال�شحة 
وموا�شع الخطاأ بدقة، واأ�شباب الوقوع بالخطاأ، فمثل عبارة اأ�شكرك، وبارك الله فيك، وجهود 
طيبة، و�شح اأو خطاأ وغيرها، قد ل تحقق تغذية راجعة؛ لأن الطالب بهذه العبارات ل ي�شتطيع 

تحديد مو�شع الخلل، وكيفية التعديل.
في �شوء الحديث عن �شعف الطلبة في مهارة ال�شتماع رغم اأهميتهما، ترى الباحثة 
من  عدد  تو�شيات  مع  من�شجما  جاء  الحالية  الدرا�شة  في  ال�شتماع  بمهارة  الهتمام  اأن 
الدرا�شات ذات ال�شلة )النا�شر، 2008؛ Sripathum، 2008; Justice، 2003( ، التي 
اأو�شت ب�شرورة البحث في الو�شائل التي تح�شن م�شتوى مهارة ال�شتماع لدى الطلبة، لأن 
الدرا�شية  اللغة وفي المواد  الطلبة في  ال�شعف في هذه المهارة ينعك�ص �شلباً على تح�شيل 
التعلم  في  فاعليتها  رغم  الراجعة  التغذية  ا�شتخدام  خطاأ  عن  الحديث  �شوء  الأخرى.وفي 
والتعليم، التي اأ�شارت بع�ص الدرا�شات اإلى اأنها ت�شمح لهم بملاحظة نتيجة اأدائهم مبا�شرة، 
2005؛  اأو ال�شتجابة غير ال�شحيحة )�شبيب،  ومن ثم ي�شحح الأداء غير المقبول للمهارة 
 ، )Bitchener & Knoch 2010; Pany & mccoy، 2001 Guthrie،1995
التعاوني في تح�شين  التعلم  الراجعة في  التغذية  ا�شتخدام  اإلى  ت�شعى  الحالية  الدرا�شة  فاإن 

مهارات ال�شتماع.

مشكلة الدراسة: 
طلبة  لدى  ال�شتماع  مهارة  في  �شعفاً  يعانون  الطلبة  اأن  في  الدرا�شة  م�شكلة  تكمن 
المرحلة الأ�شا�شية، الذي دفع الباحثين اإلى الدعوة لمعالجة ال�شعف في المهارة لدى طلبة 

هذه المرحلة )العمو�ص، 2008؛ طاهر، 2009؛ ال�شرحان، 2010( .
الأخيرة،  الع�شر  ال�شنوات  الأردن في  العربية في  اللغة  تطور مناهج  الرغم من  وعلى 
فاإن معظم معلمي اللغة العربية لم يفعلوا اأ�شاليب التدري�ص التي ظهرت في الحيز التربوي 
في تدري�ص مهارات اللغة؛ ربما يعود ال�شبب اإلى عدم تدريبهم على كيفية ا�شتخدامها؛ الأمر 
التي  التدري�ص  اأ�شاليب  اعتيادية، بعيدة عن  باأ�شاليب  اللغة  اإلى تدري�ص مهارات  اأدى  الذي 
التعليمية بالتفاعل مع زملائه ومع المعلم.ف�شلاً عما لم�شته  العملية  تجعل الطالب محور 
الباحثة من معلمي اللغة العربية من �شعف في هذه المهارة، مثل: �شعف في الإ�شغاء اإلى 

ما ي�شمعون وفهمه وتحليله.
في �شوء ما �شبق، هدفت الدرا�شة الحالية الك�شف عن اأثر ا�شتخدام التغذية الراجعة في 
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التعلم التعاوني في تح�شين مهارة ال�شتماع لدى طلبة ال�شف الخام�ص الأ�شا�شي.
اأ�شئلة الدرا�شة: 

تاأتي �لدر��شة �لحالية للاإجابة عن �ل�شوؤ�ل �لآتي: 

هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�شائية )α = 0.05( في �أد�ء �لطلبة تعزى 
لأثر ��شتخد�م �لتغذية �لر�جعة في تح�شين مهارة �ل�شتماع لدى طلبة �ل�شف 

�لخام�س �لأ�شا�شي في �لأردن؟ 

التعريفات الإجرائية: 

�لتغذية �لر�جعة: مجموعة من الملاحظات والتعليقات والإ�شارات ال�شفوية التي  ◄
الأن�شطة  الطلبة، على  ا�شتجابات  اأثناء  التجربة في  العربية منفذو  اللغة  ي�شتخدمها معلمو 
ال�شحيحة،  ال�شتجابة  وتثبيت  الخطاأ،  ال�شتجابة  تعديل  بق�شد  مجموعة؛  لكل  الموكلة 
وتعزيزها في درو�ص ال�شتماع لدى عينة الدرا�شة، بذلك تتنوع التغذية الراجعة بين اإعلامية 

وت�شحيحية وتف�شيرية وتعزيزية.
مجموعات  ◄ ب�شكل  الأ�شا�شي  الخام�ص  ال�شف  طلبة  تنظيم  هو  �لتعاوني:  �لتعلم 

التفاعل  خلال  من  ال�شتماع  مهارات  تح�شين  بهدف  طلاب،   )6-4( بين  تتراوح  �شغيرة 
وتبادل الأفكار بين الطلبة للاتفاق على اإجابة محددة، باإ�شراف معلم اللغة العربية منفذ 

التجربة.
من  ◄ الدرا�شة  عينة  الأ�شا�شي  الخام�ص  ال�شف  طلبة  ن  يمكِّ لغوي  اأداء  �ل�شتماع: 

اكت�شاب مجموعة من المهارات وهي: التذكر ال�شمعي، والفهم ال�شامل، والتركيز، والتقويم، 
وتت�شمن كل من هذه المهارات مجموعة من الموؤ�شرات ال�شلوكية، ويقا�ص اأداء الطلبة فيها 

بالدرجة التي يح�شل عليها في اختبار ال�شتماع الذي تم بناوؤه.

أهمية الدراسة: 

تكمن �أهمية �لدر��شة في �أنها: 
مهارة . 1 هي  المعرفة،  واكت�شاب  ال�شفوي  التوا�شل  مهارات  من  مهارة  تتناول 

اآفاقا جديدة للباحثين في هذا المجال، بما ي�شاعد في تعميق الوعي  ال�شتماع، وقد تفتح 
اإنَّ  ال�شف، حيث  ا�شتخدامها في غرفة  ال�شفوي، ومتطلبات  الت�شال  با�شتراتيجيات تعليم 
طريقة تدري�ص مهارة ال�شتماع ما زالت تدر�ص ب�شكل اعتيادي، لذا من المنتظر اأنْ توجه هذه 
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الدرا�شة المعلمين اإلى ا�شتخدام التغذية الراجعة التي تمثل �شرورة ملحة في التعلم اللغوي 
التي تقوم على الت�شال وتبادل الأفكار والآراء.

اإلقاء ال�شوء على التغذية الراجعة، فهي عن�شر مهم واأ�شا�شي في التعلم، حيث اإنها . 2
تمكن الطلبة من معرفة مدى نجاحهم، ومدة تحقق الأهداف من جانبهم.

العربية . 3 اللغة  التوجهات المعا�شرة في طرق تعلم مهارات  اأحد  ال�شوء على  اإلقاء 
العربية.واأ�شلوباً قد يعطينا مدخلاً  اللغة  التعاوني باعتباره مدخلاً لتعلم مهارات  كالتعلم 
قد  التي  المجتمع،  يتطلبها  التي  المنا�شبة  الجتماعية  القيم  بع�ص  الطلبة  لكت�شاب  جيداً 

يفتقدها اأو ي�شعب تحقيقها في بع�ص مداخل التدري�ص الأخرى.

محددات الدراسة: 
اهتمت الدرا�شة با�شتق�شاء اأثر ا�شتخدام التغذية الراجعة في تح�شين مهارات ال�شتماع 
في التعلم التعاوني لدى عينة من طلبة ال�شف الخام�ص الأ�شا�شي في محافظة المفرق، وعند 

تعميم نتائج هذه الدرا�شة، لبد من �أخذ �لمحدد�ت �لآتية: 
ال�شامل، . 1 والفهم  ال�شمعي،  التذكر  وهي:  ال�شتماع  مهارات  من  اأربعاً  تناولها 

والتركيز، والتقويم، ويت�شمن كل من هذه المهارات مجموعة من الموؤ�شرات ال�شلوكية.
اقت�شارها على عينة من طلبة ال�شف الخام�ص الأ�شا�شي في محافظة المفرق، الأمر . 2

الذي يحول دون تعميم نتائجها على باقي طلبة الحلقة الثانية من التعليم الأ�شا�شي.
تناولها اأداة الدرا�شة التي اأعدتها الباحثة، هي: اختبار ال�شتماع التح�شيلي المكون . 3

من )30( فقرة، الذي تم التاأكد من �شدقه وثباته.
ارتباطها بطبيعة دليل المعلم الذي بُني لأغرا�ص الدرا�شة، الذي يرتكز على التعلم . 4

التعاوني.
وت�شحيحية،  اإعلامية،  بين  تتراوح  التي  الراجعة،  للتغذية  اأنماط  مجموعة  تناولها 
وتف�شيرية، وتعزيزية، مثل: اأح�شنت ذاكرتك جيدة، اأ�شكرك لأنك اأ�شبت في ا�شتخراج الفكرة 
الرئي�شة، اإجابتك جيدة لكن ما راأيك لو كانت كذا وكذا، لم تذكر دليلا من الن�ص على اإجابتك.

المحددات  بين  موزعة  ال�شابقة  والمحددات  الحدود  �شمن  تتحدد  الدرا�شة  فان  وبهذا 
الأ�شا�شي،  الخام�ص  ال�شف  طلبة  وعلى  الأردن،  في  المفرق،  محافظة  في  وهي  المكانية 
الدرا�شة �شمن  ثم تتحدد  الدرا�شة، ومن  التي �شممت لأجل  بالأداة  اأي�شا  الدرا�شة  وتتحدد 
عينة الدرا�شة، وهم طلبة ال�شف الخام�ص في مديرية تربية محافظة المفرق، وبهذا تت�شح 



297

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

الحدود الحدود المكانية والزمانية، والب�شرية.

مجتمع الدراسة وعينتها: 
محافظة  في  والتعليم  تربية  مديرية  في  الخام�ص  ال�شف  طلبة  هو  الدرا�شة  مجتمع 
المفرق في الردن، ولما كانت طبيعة الدرا�شة تقت�شي اختيار عينة محددة، لإجراء الدرا�شة 

فقد تحددت عينة الدرا�شة من افراد الدرا�شة المو�شوفة تاليا.
تكونت عينة الدرا�شة من )72( طالباً وطالبة من اأربع �شعب من طلبة ال�شف الخام�ص 
الأ�شا�شي في مدار�ص تابعة لمديرية التربية والتعليم للواء ق�شبة المفرق، هي: )مدر�شة رحاب 
الأ�شا�شية للبنات، ومدر�شة عبد الله بن الزبير الأ�شا�شية للبنين، ومدر�شة المفرق الأ�شا�شية 
ول�شتعداد  لها،  الباحثة  و�شول  لتي�شر  ق�شديه  بطريقة  المدار�ص  اختيرت  حيث   ، للبنين( 
المديرين ومنفذي التجربة لت�شهيل المهمة، ثم اختير اأفراد المجموعات من ال�شعب بطريقة 
ع�شوائية، وقد تم التاأكد من التكافوؤ بين المجموعات، حيث تم مراعاة العمر الزمني لأفراد 
المجموعات ذات العلاقة، وكذلك تم التاأكد من العمر الزمني لأفراد المجموعات ال�شابطة 

والتجريبية.

أدوات الدراسة:
لتحقيق اأهداف الدرا�شة، اأعد اختبار لمهارات ال�شتماع، ودليل للمعلم/ للمعلمة ينا�شب 

ا�شتراتيجية التعلم التعاوني، وفيما ياأتي عر�س لكل منهما: 
�أول� �ختبار �ل�شتماع:  ♦

الدرا�شة في  الطلبة عينة  اأداء  لقيا�ص  اختباراً  الباحثة  اأعدت  الدرا�شة  اأهداف  لتحقيق 
الدالة على مهارات ال�شتماع  ال�شلوكية  مهارات ال�شتماع، وركز الختبار على الموؤ�شرات 

المعتمدة في الدرا�شة الحالية، وتكون الختبار في �شورته النهائية من )30( فقرة.
واتبعت الباحثة في بناء الختبار الإجراءات الآتية: 

قائمة  � ل�شتقاق  ال�شتماع؛  بمهارة  المتعلق  ال�شابق  التربوي  الأدب  على  الطلاع 
2007؛  يو�شف،  2004؛  محمد،  2004؛  ال�شرايرة،  2002؛  غزلة،  )اأبو  الفرعية  مهاراتها 

العمو�ص، 2008( .
وبنيت  � المعتمدة،  ال�شتماع  ولمهارات  الطلبة  لم�شتوى  منا�شبة  ن�شو�ص  اختيار 

عليها فقرات الختبار من مناهج درا�شية مختلفة.
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لمهاراتها  � ال�شلوكية  الموؤ�شرات  بدللة  المو�شوعي  ال�شتماع  اختبار  فقرات  بناء 
المعتمدة في الدرا�شة الحالية.حيث مثلت كل مهارة عددا من الفقرات.

الدرا�شة  في  عليها  اعتمد  التي  ال�شلوكية  وموؤ�شراتها  المهارات  �شدق  من  وللتاأكد 
ذوي  من  المحكمين  من  هيئة  على  الباحثة  عر�شتها  ال�شتماع،  اختبار  و�شدق  الحالية، 
الخبرة والخت�شا�ص في مناهج اللغة العربية واأ�شاليب تدري�شها، حيث طلب منهم تحديد 
مدى ملاءمتهما لم�شتوى طلبة ال�شف الخام�ص الأ�شا�شي في الأردن، مع اقتراح الحذف اأو 

التعديل اأو الإ�شافة.وقد تم الأخذ بملاحظات ال�شادة المحكمين.
وللتاأكد من ثبات الختبار، طبق في �شورته النهائية على عينة ا�شتطلاعية بلغ عدد 
اأفرادها )20( طالباً وطالبة، اختيروا ع�شوائياً من خارج اأفراد عينة الدرا�شة، ثم اأعيد تطبيقه 
بعد )14( يوما على العينة نف�شها، وبعد ت�شحيح الختبار بناءً على مفتاح اإجابات، وح�شب 
معامل الثبات بين الختبار الأول والختبار الثاني، تبين اأن معامل ثبات الختبار )0.84( 
، واعتبر معامل الثبات هذا ملائماً لأغرا�ص الدرا�شة، ودل على ا�شتقرار نتائج المفحو�شين 

على الختبار.
ثانيا� دليل �لمعلم:  ♦

تدري�شها،  واأ�شاليب  العربية  اللغة  بمناهج  المتخ�ش�شة  الكتب  على  الطلاع  بعد 
المعلم  دليل  بُني  الأ�شا�شي،  الخام�ص  لل�شف  العربية  اللغة  ومنهاج  ال�شابقة،  والدرا�شات 

الخا�ص بالدرا�شة الحالية، وتكون مما ياأتي: 
مهارات ال�شتماع )التذكر ال�شمعي، والفهم ال�شامل، والتركيز، والتقويم( ، الملائمة . 1

لل�شف الخام�ص.
وموؤ�شراتها . 2 ال�شتماع  مهارات  قائمة  من  ا�شتقت  والخا�شة  العامة  الأهداف 

ال�شلوكية، روعي فيها اأعمار الطلبة وم�شتوياتهم العلمية.
األفاظ التغذية الراجعة في درو�ص ال�شتماع في المجموعتين التجريبيتين، . 3 قائمة 

، مثل:  )اإعلامية، وت�شحيحية، وتف�شيرية، وتعزيزية(  العبارات الأنماط الآتية:  التي تغطي 
اأح�شنت ذاكرتك جيدة، اأ�شكرك لأنك اأ�شبت في ا�شتخراج الفكرة الرئي�شة، اإجابتك جيدة لكن 
ما راأيك لو كانت كذا وكذا، لم تذكر دليلاً من الن�ص على اإجابتك، اقتراحك بعيد ما راأيك لو 

اقترحت لنا اقتراحا اآخر.
�شحائف اأعمال من اإعداد الباحثة تتنا�شب مع طبيعة ا�شتراتيجية التعلم التعاوني؛ . 4

التي تحتوي على اأن�شطة واأ�شئلة وعبارات ومواقف و�شور ت�شاعد على اإك�شاب طلبة ال�شف 
الخام�ص الأ�شا�شي مهارات ال�شتماع الم�شتهدفة في الدرا�شة الحالية.
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كما . 5 وهي  التعاوني،  التعلم  ا�شتراتيجية  على  بناء  ال�شتماع  ح�شة  تنفيذ  طريقة 
ياأتي: 
ال�شتماع  � بمهارات  تعريفهم  ثم  اأهميتها،  وبيان  للطلبة  ال�شتماع  مهارة  تعريف 

الفرعية وموؤ�شراتها ال�شلوكية الم�شتهدفة.
تق�شيم الطلبة في المجموعة التجريبية وال�شابطة اإلى مجموعات �شغيرة تتكون كل  �

مجموعة من )6( طلبة.
يمهد  � ثم  ال�شتماع،  ن�ص  تخ�ص  التي  المجموعات  على  الأعمال  �شحائف  توزيع 

حالة  في  الطلبة  يكون  حين  في  المجموعات  اأمام  الن�ص  يقراأ  ثم  الن�ص،  لمو�شوع  المعلم 
في  فرد  كل  يكلف  ثم  الن�ص،  قراءة  المعلم  يعيد  الأولى،  القراءة  من  النتهاء  بعد  اإ�شغاء، 
اأفراد المجموعة للاتفاق على  اإجابة، بعدها تتم المناق�شة مع باقي  المجموعات بتح�شير 
اإجابة عن الأ�شئلة الواردة في ال�شحائف، مع تاأكد المعلم من م�شاركة جميع اأفراد المجموعة 

بالمناق�شات والإجابة عن الأ�شئلة.
اإجاباتهم، وخلال طرح الإجابات يزود  � يناق�ص المعلم الطلبة في المجموعات في 

الغرفة  داخل  الموقف  ح�شب  الآتية  الأنماط  تغطي  التي  الراجعة  بالتغذية  الطلبة  المعلم 
ال�شفية: )اإعلامية، وت�شحيحية، وتف�شيرية، وتعزيزية( ، مثل: اأح�شنت ذاكرتك جيدة، اأ�شكرك 
لأنك اأ�شبت في ا�شتخراج الفكرة الرئي�شة، اإجابتك جيدة، لكن ما راأيك لو كانت كذا وكذا، لم 

تذكر دليلاً من الن�ص على اإجابتك.

تكافؤ المجموعات في اختبار الاستماع القبلي:

القبلي تم احت�شاب المتو�شطات  للتحقق من تكافوؤ المجموعات في اختبار ال�شتماع 
الح�شابية والنحرافات المعيارية ح�شب متغيري المجموعة والجن�ص كما في الجدول )2( .

الجدول )2( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاختبار الاستماع القبلي حسب متغيري المجموعة والجنس

�لعدد�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لجن�س�لمجموعة

تجريبية

14.565.9518ذكر

16.006.7018انثى

15.286.2936�لمجموع
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�لعدد�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لجن�س�لمجموعة

�شابطة

14.334.8918ذكر

15.897.4018انثى

15.116.2336�لمجموع

�لمجموع

14.445.3736ذكر

15.946.9636انثى

15.196.2272�لمجموع

طلبة  اأداء  متو�شطي  بين  طفيفة  ظاهرية  فروقا  هناك  اأن   )2( الجدول  من  يلاحظ 
المجموعتين في اختبار ال�شتماع بين الذكور في التجريبية، واأقرانهم في ال�شابطة ل�شالح 
التجريبية، وبين الإناث في التجريبية وال�شابطة، ل�شالح التجريبية، ولبيان دللة الفروق 
الثنائي كما هو مو�شح في  التباين  ا�شتخدم تحليل  الح�شابية،  المتو�شطات  الظاهرية بين 

الجدول )3( .
الجدول )3( 

تحليل التباين الثنائي لأثر متغيري المجموعة والجنس والتفاعل بينهما على اختبار الاستماع القبلي

�لدللة �لإح�شائيةقيمة فمتو�شط �لمربعاتدرجات �لحريةمجموع �لمربعاتم�شدر �لتباين

0.50010.5000.0130.911المجموعة

40.500140.5001.0180.316الجن�ص

0.05610.0560.0010.970الجن�ص × المجموعة

2704.2226839.768الخطاأ

2745.27871�لمجموع

لأثر  تعزى   )α =  0.05( اإح�شائية  ذات دللة  فروق  )3( عدم وجود  الجدول  ويبين 
المجموعة، وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص، وعدم 
وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر التفاعل بين المجموعة والجن�ص، 

وهذا يدل على تكافوؤ المجموعات من حيث المجموعة والجن�ص والتفاعل بينهما.
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تصميم الدراسة: 
تعد هذه الدرا�شة من الدرا�شات �شبه التجريبية التي تتكون من مجموعتين: تجريبية 
با�شتراتيجية  التجريبية  المجموعة  در�شت  ، حيث  اإناث(  )ذكور،  ، و�شابطة  اإناث(  )ذكور، 
ال�شابطة  المجموعة  در�شت  حين  في  الراجعة،  بالتغذية  الم�شاحب  التعاوني  التعلم 

با�شتراتيجية التعلم التعاوني دون تغذية راجعة.

متغيرات الدراسة: 

تناولت �لدر��شة �لمتغير�ت �لآتية: 
�لمتغير�ت �لم�شتقلة: . 1

تناولت الدرا�شة المتغيرات الم�شتقلة الآتية: 
طريقة التدري�ص، ولها م�شتويان:  �

طريقة التدري�ص القائمة على التعلم التعاوني الم�شاحب بالتغذية الراجعة.
طريقة التدري�ص القائمة على ا�شتراتيجية التعلم التعاوني دون تغذية راجعة.

الجن�ص، وله م�شتويان:  �
ذكور.
اإناث.

�لمتغير�ت �لتابعة: . 2
تناولت الدرا�شة متغير تابع، هو: مهارات ال�شتماع.

المعالجة الإحصائية: 
ح�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لأداء الطلبة في اختباري مهارات 
 ال�شتماع على مجموعتي الدرا�شة: التجريبية وال�شابطة، وا�شتخدام تحليل التباين الثنائي
التباين المتعدد )MANOVA( على الختبارين  WAy ANOVA( وتحليل   2-( 

القبلي والبعدي؛ للاإجابة عن �شوؤالي الدرا�شة، وتحليل البيانات، وا�شتخراج النتائج.

نتائج الدراسة: 

◄  )α = 0.05( نتائج �شوؤال الدرا�شة: »هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�شائية
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)�لتغذية  للطريقة  تعزى  �ل�شتماع  مهار�ت  �ختبار  على  �لطلبة  �أد�ء  في 
)ذكر،  و�لجن�س  ر�جعة(  تغذية  دون  �لتعاوني،  للتعلم  �لم�شاحبة  �لر�جعة 

�أنثى( و�لتفاعل بينهما؟ ”
وللاإجابة عن هذا ال�شوؤال حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لأداء 
الطلبة على اختبار ال�شتماع ح�شب الطريقة: )التغذية الراجعة الم�شاحبة للتعلم التعاوني، 

دون تغذية راجعة( والجن�ص )ذكر، اأنثى( ، والجدول )6( يبين ذلك.
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء الطلبة على اختبار الاستماع حسب الطريقة والجنس

�لمجموعدون تغذية ر�جعة�لتغذية �لر�جعة

�لمتو�شط 
�لح�شابي

�لنحر�ف 
�لمتو�شط �لعدد�لمعياري

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لمتو�شط �لعدد�لمعياري

�لح�شابي
�لنحر�ف 
�لعدد�لمعياري

التذكر 
ال�شمعي

7.611.24186.331.91186.971.7236ذكر

7.891.18186.331.57187.111.5836انثى

7.751.20366.331.72367.041.6472�لمجموع

الفهم
ال�شامل

5.441.10184.671.78185.061.5136ذكر

6.001.03185.001.61185.501.4236انثى

5.721.09364.831.68365.281.4772�لمجموع

التركيز

6.722.37185.282.63186.002.5736ذكر

6.562.45185.223.12185.892.8536انثى

6.642.38365.252.84365.942.7072�لمجموع

التقويم

2.671.19181.3998.182.031.2536ذكر

2.891.02181.941.16182.421.1836انثى

2.781.10361.671.10362.221.2272�لمجموع

�لكلي

22.444.261817.675.381820.065.3636ذكر

23.334.121818.505.591820.925.4236انثى

22.894.153618.085.423620.495.3772�لمجموع



303

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  في  ظاهريا  تباينا   )6( الجدول  يبين 
لأداء الطلبة على اختبار ال�شتماع ب�شبب اختلاف فئات متغيرات الطريقة: )التغذية الراجعة 
الم�شاحبة للتعلم التعاوني، دون تغذية راجعة( والجن�ص )ذكر، اأنثى( ، ولبيان دللة الفروق 
الإح�شائية بين المتو�شطات الح�شابية ا�شتخدم تحليل التباين الثنائي المتعدد على المهارات 

الجدول )7( .
الجدول )7( 

نتائج تحليل التباين الثنائي المتعدد لأثر التغذية الراجعة والجنس والتفاعل بينهما على مهارات الاستماع

مجموع �لمهار�تم�شدر �لتباين
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لمربعات

قيمة
ف

�لدللة 
�لإح�شائية

التغذية الراجعة
هوتلنج=.345

ح=.001

36.125136.12515.9460.000التذكر ال�شمعي

14.222114.2227.0880.010الفهم ال�شامل

34.722134.7224.9110.030التركيز

22.222122.22218.6560.000التقويم

الجن�ص
هوتلنج=.054

ح=.483

0.34710.3470.1530.697التذكر ال�شمعي

3.55613.5561.7720.188الفهم ال�شامل

0.22210.2220.0310.860التركيز

2.72212.7222.2850.135التقويم

التغذية الراجعة ×
الجن�ص

ويلك�ص=.980
ح=.852

0.34710.3470.1530.697التذكر ال�شمعي

0.22210.2220.1110.740الفهم ال�شامل

0.05610.0560.0080.930التركيز

0.50010.5000.4200.519التقويم

الخطاأ

154.056682.266التذكر ال�شمعي

136.444682.007الفهم ال�شامل

480.778687.070التركيز

81.000681.191التقويم
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مجموع �لمهار�تم�شدر �لتباين
�لمربعات

درجات 
�لحرية

متو�شط 
�لمربعات

قيمة
ف

�لدللة 
�لإح�شائية

�لكلي

190.87571التذكر ال�شمعي

154.44471الفهم ال�شامل

515.77871التركيز

106.44471التقويم

يبين الجدول )7( الآتي: 
الراجعة  � التغذية  لأثر  تعزى   )α =  0.05( اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود 

الم�شاحبة للتعلم التعاوني في جميع المهارات وكانت الفروق ل�شالح المجموعة التجريبية.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص في جميع  �

المهارات.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر التفاعل بين التغذية  �

الدرا�شة،  لأداة  اأثر  يظهر  فلم  جميعها،  الدرا�شة  مو�شوع  المهارات  في  والجن�ص  الراجعة، 
بين  الإح�شائية  الفروق  دللة  للجن�ص.ولبيان  تعزى  المجموعات  بين  ترتبط  مهارة  لأي 

المتو�شطات الح�شابية ا�شتخدم تحليل التباين الثنائي على الختبار ككل الجدول )8( .
الجدول )8( 

نتائج تحليل التباين الثنائي لأثر التغذية الراجعة والجنس والتفاعل بينهما على اختبار الاستماع ككل

�لدللة �لإح�شائيةقيمة فمتو�شط �لمربعاتدرجات �لحريةمجموع �لمربعاتم�شدر �لتباين

415.6811415.68117.4600.000التغذية الراجعة

13.347113.3470.5610.457الجن�ص

0.01410.0140.0010.981التغذية الراجعة × الجن�ص

1618.9446823.808الخطاأ

2047.98671�لمجموع

يبين الجدول )8( الآتي: 
الراجعة  � التغذية  لأثر  تعزى   )α =  0.05( اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود 

الم�شاحبة للتعلم التعاوني حيث بلغت قيمة ف 17.460 وبدللة اإح�شائية 0.000، وكانت 
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الفروق ل�شالح التجريبية.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص حيث بلغت  �

قيمة ف 0.561 وبدللة اإح�شائية 0.457.
عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر التفاعل بين التغذية  �

الراجعة والجن�ص حيث بلغت قيمة ف 0.001 وبدللة اإح�شائية 0.981.

مناقشة النتائج: 
هدفت الدرا�شة الحالية اإلى الك�شف عن اأثر ا�شتخدام التغذية الراجعة في التعلم التعاوني 

تح�شين مهارة ال�شتماع لدى طلبة ال�شف الخام�ص الأ�شا�شي.
WAy ANOVA( وجود فروق  التباين )2-  اأظهرت نتائج اختبار تحليل  حيث 
ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى )α = 0.05( في م�شتوى اأداء طلبة المجموعتين: التجريبية 
وال�شابطة في الختبار البعدي لمهارات ال�شتماع، تعزى لأثر التغذية الراجعة الم�شاحبة 
للتعلم التعاوني ل�شالح المجموعة التجريبية )ذكور، اإناث( ، مقارنة بالمجموعة ال�شابطة 
)ذكور، اإناث( ، التي در�شت بطريقة التعلم التعاوني دون تغذية الراجعة، مما ي�شير اإلى فاعلية 
التغذية الراجعة الم�شاحبة للتعلم التعاوني في تح�شين مهارات ال�شتماع لدى عينة الدرا�شة.
وربما تعود هذه الفروق في الأداء اإلى طبيعة ا�شتراتيجية التعلم التعاوني، التي اأدت اإلى 
نمو الح�شيلة اللغوية لدى الطلبة؛ لأنها وفرت للطلبة فر�شة الم�شاعدة عند الحاجة، مما جعل 
اأن تتحقق ب�شورة تفاعلية  اللغة  اكت�شاب  لعملية  اأتاح  اإيجابياً، وهذا  الراجعة  التغذية  اأثر 
وطبيعية، كما اأن طبيعة ا�شتراتيجية التعلم التعاوني توفر فر�شة كبيرة للمناق�شة التي تهيء 
جواً للتخاطب والحوار بين الطلبة داخل المجموعة الواحدة، وبين المجموعات ككل، هذا وفر 
فر�شاً اأكثر لي�شحح الطلبة اأخطاءهم، ويلتقي هذا التف�شير مع ما يراه عبدالفتاح )2010( 
من اأن المجموعة تحتاج لتحليل ت�شرفات اأفرادها التي تحتاج اإلى تعديل لتح�شين عملية 
التعلم.ويلتقي التف�شير اأي�شا مع ما يراه اأبو الن�شر وجمل )2005( من اأن المجموعة بحاجة 
اإلى توجيهات من �شاأنها الم�شاعدة في تح�شين اأداء المجموعة وو�شع الملحوظات التي تمكن 

الو�شول اإلى نتائج اأف�شل، وتقديم التعزيز المادي والمعنوي للمجموعات.
وقد تعزى الفروق ذاتها اإلى ربط التغذية الراجعة التي قدمها المعلم للطلبة باأهداف 
لم  واإذا  الدرو�ص،  اأهداف  تحقيق  على  �شاعدت  بدورها  التي  ومهاراتها،  ال�شتماع  درو�ص 
تتحقق فاإن المعلم يقوم بم�شاعدة الطالب في تحقيقها من خلال اإعطائه معلومات مف�شلة 
هذا  ويتفق  ال�شتماع،  مهارات  تح�شين  اإلى  اأدى  الذي  الأمر  المتوخاه؛  ال�شتجابة  حول 
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 ، )Bloom & Hastings & Madaur، 1971( التف�شير مع ما يراه بلوم وزملاوؤه
الراجعة  التغذية  اأن  من   )Mehrens & Lehman، 1975( وليمان  مهرنز  يراه  وما 
التي تقدم للمتعلمين المت�شلة باأهداف معينة في وحدة تعليمية معينة؛ توفر لهم معلومات 
تعليمية علاجية؛  مواد  الح�شول على  اأو  تالية،  التقدم في وحدة  على  ت�شاعدهم  �شرورية 
ليحقق المتعلمون الأهداف، اأما اإذا لم ي�شتطع تحقيق الأهداف، فاإن المعلم يقدم له معلومات 
دفع  في  الراجعة  التغذية  تفيد  وكذلك  المتوخى،  الهدف  تحقيق  في  لم�شاعدته  تف�شيلية 

المتعلمين اإلى اأداء اأح�شن في الختبارات اللاحقة.
وربما تعزى الفروق ذاتها اإلى اأن في التغذية الراجعة دافعاً اإلى التعلم، واأنها قد �شببت 
ال�شتماع  اإلى ميلهم نحو ح�شة  اأدى  الذي  الأمر  بال�شعادة والرتياح؛  ال�شعور  الطلبة  لدى 
ومن ثم تكون المتابعة اأكثر، وبالتالي تح�شن في مهارات ال�شتماع.وهذا يتفق مع ما يراه 
داير�شون )2000( من اأن التغذية الراجعة عملت على زيادة م�شاعر ال�شرور، فالطالب الذي 
اأ�شعدت المعلم،  بال�شعادة؛ لأن ت�شرفاته  ي�شعر  ب�شكل �شحيح  باأنه قد ت�شرف  اإبلاغه  يتم 

والطالب الذي يُبلغ باأن ا�شتجابته خطاأ يبداأ بتعديل ا�شتجابته.
مهارات  في  التح�شن  اأن  النتائج  اأظهرت  فقد  ال�شابطة،  للمجموعة  بالن�شبة  اأما 
ال�شتماع ب�شيطا قيا�شاً بالمجموعة التجريبية، وربما يعزى ذلك اإلى عدم وجود تفاعل بين 
المعلم والطلبة؛ لأن المجموعة ال�شابطة لم تزود بالتغذية الراجعة، فعلى الرغم من تطور 
اإلى ا�شتراتيجيات التدري�ص واأ�شاليبه، فاإن تعليم ال�شتماع ما زال  المناهج وتطور النظرة 
ي�شير ب�شكل تقليدي، وربما يعود ذلك اإلى عدم معرفة معلمي اللغة باأهمية مهارة ال�شتماع، 
وعدم تدريبهم ب�شكل كافٍ على كيفية تدري�ص ال�شتماع، وتقويمه لدى الطلبة والمعرفة في 

ا�شتراتيجيات التدري�ص.
واأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص 
الأداء  في  الجن�شين  من  كل  تكافوؤ  على  تدل  النتيجة  وهذه  ال�شتماع،  مهارات  جميع  في 
الراجعة  للتغذية  الطلبة تعر�شوا  اأن  اإلى  ال�شبب  على اختبار مهارات ال�شتماع، ربما يعود 
اأن التغذية الراجعة المقدمة لم  ب�شكل مت�شاو، في ظروف تعليمية مت�شابهة، بالإ�شافة اإلى 
ترتبط بجن�ص دون غيره، فالتغذية الراجعة مرتبطة بمهارات ال�شتماع وفي اأهداف درو�ص 
يو�شف،  2004؛  )ال�شرايرة،  اأخرى  درا�شات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتلتقي  ال�شتماع، 
2007؛ ال�شرحان، 2010( التي اأظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند 
م�شتوى )α = 0.05( تعزى لأثر الجن�ص في جميع مهارات ال�شتماع، وتختلف هذه النتيجة 
مع نتيجة درا�شة ماركهام )Markham، 1988( ، التي اأظهرت وجود اأثر ب�شورة دالة 

للجن�ص في م�شتوى التذكر ال�شتماعي لدى المتعلمين.
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 )α =  0.05( م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  واأظهرت 
تعزى لأثر التفاعل بين التغذية الراجعة والجن�ص، في جميع مهارات ال�شتماع، وربما يعود 
ذلك اإلى اأنماط التغذية الراجعة التي تتراوح بين اإعلامية، ت�شحيحية، تف�شيرية، تعزيزية، 
النظر عن  بالتماثل؛ بغ�ص  واإناثا  للطلبة ذكورا  الآخر، بل تقدم  التي لم تقدم لجن�ص دون 
الجن�ص؛ لأن مهارات ال�شتماع يجب تح�شينها عند كلا الجن�شين دون تمييز بينهما، وتطبيق 
اأخرى  درا�شات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتلتقي  مت�شابهة،  بيئية  ظروف  ظل  في  التجربة 
)ال�شرايرة، 2004؛ ناجي، 2006؛ يو�شف، 2007( التي اأظهرت عدم وجود فروق ذات دللة 
اإح�شائية في اختبار مهارات ال�شتماع تعزى اإلى التفاعل بين الطريقة والجن�ص، وتختلف 
نتائج الدرا�شة الحالية مع نتيجة درا�شة الم�شتريحي )2006( التي اأظهرت وجود فروق ذات 

دللة اإح�شائية في اختبار ال�شتماع تعزى اإلى التفاعل بين الطريقة والجن�ص.
في �شوء نتائج �لدر��شة �لحالية، يو�شي �لباحثان بالآتي: 

توجيه معلمي اللغة العربية اإلى اأهمية ا�شتخدام التغذية الراجعة في ح�ش�ص تعليم . 1
مهارة ال�شتماع، وربط التغذية الراجعة با�شتراتيجيات التعلم الم�شتخدمة جميعها.

اأثر ا�شتخدام التغذية على �شفوف درا�شية . 2 اإجراء مزيد من الدرا�شات التي تتناول 
اأخرى، وفي موا�شع اأخرى.

وتقترح الدرا�شة اإجراء درا�شات اأخرى، على مهارات اأخرى من مهارات ال�شتماع.. 3
وتقترح الدرا�شة التركيز على مهارة ال�شتماع، كمهارة اأ�شا�شية من مهارات اللغة.. 4
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اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو دمج ذوي الحاجات الخاصة

في ضوء بعض المتغيرات 

ملخص: 
تهدف هذه الدرا�شة اإلى التعرف اإلى اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو ذوي الحاجات 
الخا�شة، وتكونت عينة الدار�شة من )418( طالباً وطالبة، من الم�شجلين في الف�شل الدرا�شي 
الحاجات  ذوي  نحو  التجاهات  مقيا�ص  الدرا�شة  ا�شتخدمت   .2014/2013 لعام  الأول 
لطلبة  متو�شطة  اتجاهات  وجود  اإلى  الدرا�شة  نتائج  واأ�شارت  الباحث،  اإعداد  من  الخا�شة 
جامعة حائل نحو ذوي الحاجات الخا�شة في المجموع الكلي، وتراوحت التجاهات بين 
ذات  فروق  وجود  اإلى  النتائج  واأ�شارت  المقيا�ص،  فقرات  بع�ص  على  وال�شلبية  الإيجابية 
النوع  اإلى متغير  الطلبة نحو ذوي الحاجات الخا�شة تعزى  اإح�شائية في اتجاهات  دللة 
الجتماعي ول�شالح الإناث، واأن هناك فروقاً ذات دللة اإح�شائية تعزى لمتغير التخ�ش�ص 
الم�شتوى  اإلى  تعزى  اإح�شائية  دللة  ذات  وفروقاً  التربية،  كلية  طلبة  ول�شالح  الدرا�شي 

الدرا�شي ول�شالح الم�شتوى ال�شابع. 
)�لكلمات �لمفتاحية: اتجاهات، ذوي الحاجات الخا�شة، الدمج( . 
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Students’ Point of View toward Integrating People with Special 
Needs at the University of Hail in the Light of Some Variables

Abstract: 

This aim of this study is to know the attitudes of the students at 
Hail University towards integrating people with special needs. The 
sample of the study consists of (418) from male and female students 
who registered in the first term in 2013/ 2014. The results of the study 
showed that there are some negative (attitudes) towards integrating 
people with special needs. There are also some negative and positive 
attitudes on some items of the scale showing that there are statistical 
differences in the attitudes of students. The results also show the 
sociable variable of the females, the statistical differences among 
students in the Faculty of Education, and some statistical differences 
among students of the seventh level. 

Key words: Hail University, attitudes, people with special needs
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مقدمة: 
الجتماعية  المعوقات  اأبرز  من  الخا�شة  الحاجات  ذوي  نحو  ال�شلبية  التجاهات  اإن 
والنف�شية للتربية الخا�شة؛ اإذ كان الهدف اأيام اليونان والرومان هو التخل�ص من الأطفال 

ذوي الحاجات الخا�شة من فئة المعاقين باعتبارهم اأفرادا غير �شالحين لخدمة المجتمع. 
بمراحل  مرت  اأنها  الخا�شة  الحاجات  ذوي  نحو  التجاهات  لق�شية  المتتبع  ويجد 
اأف�شل  توفير  اإلى  والإبادة  وال�شجن  والعزل  الإهمال  من  تطورت  المراحل  وهذه  مختلفة، 
اأ�شبح  بل  الإن�شانية،  المجتمعات  المنت�شرة في  المختلفة  الموؤ�ش�شات  لهم من خلال  رعاية 
مقدار هذه الرعاية المقيا�ص الحقيقي لتطور تلك المجتمعات. فبع�ص المجتمعات بداأت مبكراً 
برفع الحواجز والموانع عن الأفراد ذوي الحاجات الخا�شة؛ لقناعتها باأن ذوي الحاجات 
الخا�شة لهم مزاياهم واإمكاناتهم واأحلامهم واآمالهم ورغباتهم وكرامتهم. واأُخرى عجزت 

عن اإزالة الحواجز، كما اأنها ترى اأن الفرد ذا الحاجات الخا�شة يعوق تقدمها وتطورها. 

مشكلة الدراسة: 
ذوي  نحو  ايجابية  غير  اتجاهات  وجود  والأبحاث  الدرا�شات  من  العديد  اأظهرت 
الروافد  من  الجامعة  ولأن  لهم؛  وتقبلهم  تفاعلهم  فر�شة  من  يحد  مما  الخا�شة،  الحاجات 
الأ�شا�شية للمجتمع بما يحتاجه من الأفراد الموؤهلين؛ وطلبتها هم اأداة التغير والبناء في اأي 
مجتمع من المجتمعات، وبما اأن المجتمع الجامعي يعتمد ا�شا�شاً التعامل والتوا�شل مع ذوي 

الحاجات الخا�شة؛ لذ� �شعت هذه �لدر��شة �إلى �لإجابة عن �لأ�شئلة �لآتية: 
ما اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو ذوي الحاجات الخا�شة؟ . 1
اإح�شائية في اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو دمج . 2 هل هناك فروق ذات دللة 

ذوي الحاجات الخا�شة تعزى لمتغير النوع الجتماعي، والم�شتوى الدرا�شي، والتخ�ش�ص؟ 

أهمية الدراسة: 
تكمن اأهمية الدرا�شة النظرية بتركيزها على معرفة اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو 
ذوي الحاجات الخا�شة؛ مما يتيح الفر�شة للمتخ�ش�شين في هذا المجال، واأ�شحاب العلاقة 
لديهم، وتعديل  الإيجابية  التجاهات  لتدعيم  اللازمة كافة؛  الإجراءات والخطوات  باتخاذ 
التربوية  البرامج  و�شع  في  فتنح�شر  للدرا�شة  التطبيقية  الأهمية  اأما  ال�شلبية،  التجاهات 

التي تعمل على اإزالة الحواجز بين الأفراد العاديين والأفراد ذوي الحاجات الخا�شة. 
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التعريفات النظرية والإجرائية: 

التي  ◄ والت�شورات  المعتقدات  باأنه  الحالية  الدرا�شة  في  التجاه  يعرف  �لتجاه: 
يحملها طلبة جامعة حائل نحو الأفراد ذوي الحاجات الخا�شة، ويعرف اإجرائياً بالدرجة 

التي يح�شل عليها الطالب على مقيا�ص التجاهات الذي اأُعدّ في هذه الدرا�شة. 
اأو  ◄ ب�شيطة  اإعاقة  يعانون من  الذين  الأفراد  هم  �لخا�شة:  �لحاجات  ذوو  �لطلبة 

اأم  اأم لغوية  اأم �شلوكية  اأم عقلية  اأم ج�شمية  اأم ب�شرية  اإعاقة �شمعيه  متو�شطة �شواء كانت 
�شعوبات تعلم؛ مما ي�شتدعي تزويدهم بخدمات خا�شة تختلف عما يقدم لأقرانهم العاديين 

من اأجل م�شاعدتهم على تحقيق اأق�شى ما يمكنهم الو�شول اإليه من نمو وتوافق. 

حدود ومحددات الدراسة: 
لعام  الأول  الدرا�شي  الف�شل  في  حائل  جامعة  طلبة  على  الدرا�شة  عينة  اقت�شرت 
2013/ 2014. واقت�شرت اأي�شاً على مو�شوعية ا�شتجابة اأفراد الدرا�شة من الطلبة على 
فقرات الأداة )مقيا�ص الدرا�شة( ، ولهذا فاإن نتائج الدرا�شة اعتمدت على مدى �شدق المقيا�ص 

وثباته. 

الدراسات السابقة: 
ذوي  نحو  المجتمع  اأفراد  اتجاهات  اإلى  التعرف  بهدف  الدرا�شات  من  العديد  اأجُريت 

الحاجات الخا�شة، كالآتي: 
المرحلة  الطلاب في  اإلى اتجاهات  التعرف  درا�شة بهدف   )2003( �ل�شرطاوي  اأجرى   
المتو�شطة نحو ذوي الحاجات الخا�شة، وعلاقة هذه التجاهات بكل نوع من اأنوع الإعاقة، 
ومعرفة الأ�شخا�ص ذوي الحاجات الخا�شة، وتاثير الم�شتوى التعليمي على تلك التجاهات، 
وتكونت العينة من )345( طالباً من طلبة مدار�ص المرحلة المتو�شطة في مدينة الريا�ص، 
عام،  بوجه  الخا�شة  الحاجات  ذوي  نحو  اإيجابية  اتجاهات  وجود  عن  النتائج  واأ�شفرت 
اأثر ذو دللة اإح�شائية في اتجاهات  با�شتثناء الإعاقة العقلية فقد كانت �شلبية. كما وجد 
الأ�شخا�ص ذوي  الإعاقة، ومعرفة  الطلاب نحو ذوي الحاجات الخا�شة تبعاً للمتغير نوع 

الحاجات الخا�شة، وو�شوح الإعاقة، والم�شتوى التعليمي للاأب. 
وفي درا�شة قام بها بطاينه و�لجر�ح )2005( ، هدفت اإلى التعرف اإلى طبيعة اتجاهات 
بكل  التجاهات  هذه  علاقة  وبيان  الخا�شة،  الحاجات  ذوي  نحو  اليرموك  جامعة  طلبة 
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تكونت  الإقامة.  ومكان  والتخ�ش�ص،  التراكمي،  والمعدل  الدرا�شي،  والم�شتوى  الجن�ص،  من 
عينة الدرا�شة من )340( طالباً وطالبة من طلبة جامعة اليرموك لم�شتوى البكالوريو�ص، 
واأ�شارت النتائج اإلى اأن اتجاهات طلبة جامعة اليرموك نحو ذوي الحاجات الخا�شة كانت 
اإيجابية، واإلى وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في اتجاهات طلبة جامعة اليرموك تعزى 
اإلى متغيرات: الجن�ص )ل�شالح الإناث( ، والتخ�ش�ص )ل�شالح طلبة التخ�ش�شات الأدبية( ، 
والم�شتوى الدرا�شي بين طلبة ال�شنة الأولى وطلبة ال�شنة الرابعة )ل�شالح طلبة ال�شنة الرابعة( 

 .
وفي درا�شة قام بها �لرحال )2005( ، بهدف التعرف على اتجاهات طلبة بع�ص كليات 
جامعة البعث نحو ذوي الحاجات الخا�شة في �شوء بع�ص المتغيرات: )الخت�شا�ص، الجن�ص، 
ال�شلة بهوؤلء الأطفال( . وتكونت عينة الدرا�شة من )204( طلاب من طلبة ال�شنة الرابعة 
اتجاهات  اختلاف في  الدرا�شة عدم وجود  نتائج  اأظهرت  وقد  كليات،  على ثلاث  موزعين 
الطلبة نحو ذوي الحاجات الخا�شة بفئاتهم المتعددة باختلاف اخت�شا�ص الطلبة، اإلّ في 

التجاهات نحو ذوي الإعاقة العقلية. 
وفي درا�شة اأجراها جون�شتون وديك�شون )Johnston & Dixon, 2006( هدفت اإلى 
التعرف اإلى اأثر برنامج تدريبي لتنمية اتجاهات طلبة التمري�ص من م�شتوى ال�شنة الثانية، 
وتكونت عينة الدرا�شة من )379( طالباً وطالبة، واأ�شارت النتائج اإلى اأن اتجاهات الطلبة 
اأ�شارت الدرا�شة اإلى وجود فروق ذات دللة  قد تغيرت نحو ذوي الحاجات الخا�شة، كذلك 

اإح�شائية بين اتجاهات طلبة التمري�ص نحو ذوي الحاجات الخا�شة ل�شالح الإناث. 
طلبة  اتجاهات  اإلى  التعرف  اإلى  درا�شة هدفت   )2011( و�ل�شعلان  �ل�شر�يرة  واأجرى 
جامعة موؤتة نحو المعوقين، وتكونت عينة الدرا�شة من طلاب وطالبات ال�شنة الأولى وال�شنة 
الأخيرة من كل تخ�ش�ص، للعام الدرا�شي 2010/ 2011، واأظهرت نتائج الدرا�شة وجود 
اتجاهات �شلبية نحو تعليم الأ�شخا�ص المعوقين، واأظهرت وجود فروق في التجاهات تعزى 
للم�شتوى الدرا�شي، ول�شالح طلبة ال�شنة الأخيرة )الخريجين( و كذلك فروق في التجاهات 

تعزى للتخ�ش�ص الدرا�شي ول�شالح طلبة التربية الخا�شة. 
من خلال ا�شتعرا�ص الدرا�شات ال�شابقة التي تطرقت للاتجاهات نحو ذوي الحاجات 
الخا�شة تبعاً لمتغيرات عدَّة كالنوع الجتماعي والتخ�ش�ص الأكاديمي والخبرة والم�شتوى 
�شلبية نحو ذوي الحاجات  اأن هنالك اتجاهات  الباحث  العلمي، وجد  الدرا�شي والتح�شيل 
معظم  نتائج  اأن  اإل  الآخر،  بع�شها  في  اإيجابية  واتجاهات  الدرا�شات،  بع�ص  في  الخا�شة 
الدرا�شات كانت اإيجابية في التجاهات نحو ذوي الحاجات الخا�شة تبعاً لمتغير الم�شتوى 

الدرا�شي. 
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الطريقة والإجراءات: 

مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدرا�شة من جميع الطلبة الذكور والإناث في جامعة حائل من م�شتوى 
ال�شنة الثانية، والثالثة، والرابعة في العام الدرا�شي 2013/ 2014. 

عينة الدراسة: 

تكونت عينة الدرا�شة من )418( طالباً وطالبة من جامعة حائل من م�شتوى ال�شنة 
الدرا�شية الثانية، والثالثة، والرابعة الم�شجلين على الف�شل الدرا�شي الأول من العام الجامعي 
عينة  اأفراد  توزيع  يو�شح   )1( والملحق  الع�شوائية،  بالطريقة  واأختيروا   2014  /2013

الدرا�شة ح�شب متغيراتها. 

أدوات الدراسة: 

�أولً� �أد�ة قيا�س �تجاهات �لطلبة نحو ذوي �لحاجات �لخا�شة:  ●
لتحقيق اأهداف الدرا�شة قام الباحث ببناء اداأة الدرا�شة م�شتعيناً باأداة الحاروني وفراج 
والتي  ب�شكل عام،  لقيا�ص اتجاهات طلبة الجامعة نحو ذوي الحاجات الخا�شة   )1999(
اليرموك، والمكونة من  )2005( على طلبة جامعة  ا�شتُخدمت في درا�شة بطاينة والجراح 
)36( فقرة تقي�ص التجاهات نحو ذوي الحاجات الخا�شة، منها )15( فقرة اإيجابية و )21( 
فقرة �شلبية، ويتمتع المقيا�ص بدللت �شدق محتوى مقبولة يمكن ا�شتخدامها لأغرا�ص هذه 
الدرا�شة الحالية، اأما الثبات فان المقيا�ص يتمتع بدرجة ثبات عالية اإذ بلغت قيمة معامل 

الثبات )0.88( ، انظر الملحق )2( .   
�شدق المقيا�ص : يق�شد ب�شدق المقيا�ص التق�شي عما اإذا كان المقيا�ص يقي�ص ما اأردنا 
له اأن يقي�شه، ولي�ص �شيئاً اآخر. وقد تحقق �شدق المحتوى من خلال عر�شه على )15( محكماً 
من اأعَ�شاء هيئة التدري�ص في جامعة الملك عبد العزيز، وجامعة حائل، والجامعة الردنية 
الأهداف،  ملاءمة  مدى  اإلى  التعرف  بهدف  نظرهم  وجهة  لإبداء  الخت�شا�ص  ذوي  من 

وارتباطها بمحتوى الأداة، ومدى ملاءمة ال�شياغة اللغوية. 
ثبات �لمقيا�س:  ●

عمد الباحث اإلى ا�شتعمال اأكَثر من طريقة في ح�شاب الثبات وهي: 
Ú  ا�شتجابة على  الثبات  ا�شتخراج  في  الباحث  اعتمد  الختبار:  اإعادة  طريقة  اأَولً- 
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الطلبة في تحديد اتجاهتهم نحو ذوي الحاجات الخا�شة، وذلك عن طريق تطبيق المقيا�ص 
حائل  جامعة  في  والعلوم  التربية  كلية  من  وطالبة  طالب   )100( من  تكونت  عينة  على 
بطريقة ع�شوائية ب�شيطة من خارج عينة الدرا�شة، ولكنها من المرحلة العمرية ذاتها، وبعد 
مرور خم�شة ع�شر يوماً طلب الباحث من الطلبة اإعادة الإجابة على مقيا�ص التجاه، وبلغت 

قيمة معامل الرتباط )0.82( ، والملحق )3( يو�شح ذلك.
)100( طالبٍ وطالبة  � ثانياً- معامل كرونباخ: طُبق المقيا�ص على عينة قوامها 

الت�شاق  على  موؤ�شراً  تعد  والتي  األفا  كرونباخ  معادلة  با�شتخدام  الثبات  معامل  وحُ�شب 
موؤ�شراً  القيمة  وتعد هذه   ،  )0.85( األفا  كرونباخ  قيمة معامل  بلغت  للمقيا�ص.اإذ  الداخلي 

جيداً على ثبات الختبار.
العينة  ● ا�شتجابات  ت�شنيف  في  الآتي  المعيار  الباحث  اعتمد  �لمقيا�س:  ت�شحيح 

على الأداة: 
م�شتوى اتجاه منخف�ص )1 – 1.66( .وهو الثلث الأدنى من متو�شط ال�شتجابات.. 1
م�شتوى اتجاه متو�شط )1.67 – 2.33( .وهو الثلث الأو�شط من متو�شط ال�شتجابات.. 2
م�شتوى اتجاه مرتفع )2.34-3( .وهو الثلث الأعلى من متو�شط ا�شتجابات العينة.. 3

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

�لمتو�شط  حُ�شب  فقد  �لدر��شة،  �إليها  تو�شلت  �لتي  للنتائج  ياأتي عر�س  وفيما 
�لح�شابي، و�لنحر�ف �لمعياري لكل فقرة من فقر�ت كل مجال من مجالت �لدر��شة: 

جامعة  ◄ طلبة  �تجاهات  »ما  ين�ص:  الذي  الأول  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج 
حائل نحو ذوي �لحاجات �لخا�شة؛ للاإجابة عن هذا ال�شوؤال، فقد حُ�شبت المتو�شطات 
الح�شابية، والنحرافات المعيارية ل�شتجابة اأفراد عينة الدرا�شة لكل بعد من اأبعاد الدرا�شة، 

كما هو مو�شح في الجدول )1( .
الجدول )1( 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 
على الاتجاهات نحو ذوي الحاجات الخاصة.

�لترتيب�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لبعد�لرقم

1
البعد الأول: علاقة الطالب ذي الحاجات الخا�شة مع 

2.120.9521العاديين.
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�لترتيب�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لبعد�لرقم

1.970.8922البعد الثاني: الإمكانات المادية والإدارية في الجامعة.2

1.870.7953البعد الثالث: المناهج وا�شتراتيجيات التدري�ص الم�شتخدمة.3

1.99�لمجموع �لكلي

يلاحظ من الجدول )1( اأن بعد علاقة الطالب ذي الحاجات الخا�شة مع العاديين حاز 
على اأعلى تقدير عند الطلبة في اأعلى م�شتوى درا�شي، وبمتو�شط ح�شابي )2.12( ، يليه في 
.اأما بعد  المرتبة بعد الإمكانات المادية والإدارية في الجامعة وبمتو�شط ح�شابي )1.97( 
المناهج وا�شتراتيجيات التدري�ص الم�شتخدمة فقد جاء بالترتيب الأخير وبمتو�شط ح�شابي 
الدرا�شة يتجه نحو م�شتوى الإجابة )متو�شط( حول هذه  اأفراد عينة  )1.87( .وكان اتجاة 
المجالت اإذ تراوح بين )1.87-2.12( .واأخيراً بلغ المتو�شط العام للمجالت ككل )1.99( 
اإجابة متو�شط.اأما فيما يتعلق باتجاهات الطلبة نحو ذوي الحاجات الخا�شة  ، وبم�شتوى 
والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ا�شتخرجت  فقد  الدرا�شة،  مجالت  من  مجال  كل  في 

المعيارية ل�شتجابات اأفراد مجتمع الدرا�شة على كل فقرة من كل بعد كالآتي: 
Ú  العاديين: يظهر الجدول الطالب ذوي الحاجات الخا�شة مع  – بعد علاقة  �أولً 

للفقرات  بالن�شبة  العاديين  مع  الخا�شة  الحاجات  ذوي  الطالب  بعدعلاقة  تحليل   )2(
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اأحتُ�شبت  فقد  ال�شتبانة،  في  الواردة 

الطلبة. لتجاهات 
الجدول )2( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 
لكل فقرة من فقرات بعد عاقة الطالب ذي الحاجات الخاصة مع العاديين.

�لرتبة�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لفقرةرقم �لفقرة

11
يقلل الدمج من عزلة ذوي الحاجات الخا�شة في 

2.650.9851الجامعة.

2.611.0252يوؤدي الدمج اإلى رف�ص ذوي الحاجات الخا�شة.12

13
يوؤدي الدمج اإلى ال�شلوك العدواني كحالة من التنفي�ص 

2.530.8923للف�شل والإحباط.

2.420.7824اأتعامل مع ذوي الحاجات الخا�شة كالعاديين.7
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�لرتبة�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لفقرةرقم �لفقرة

2.270.8925اأحب ال�شتراك في رحلات مع ذوي الحاجات الخا�شة.8

9
اأرحب باإقامة علاقات اجتماعية مع ذوي الحاجات 

2.220.8196الخا�شة في الجامعة.

10
يوؤدي دمج ذوي الحاجات الخا�شةمع العاديين اإلى 

2.150.7187عدم توافقهم في الجامعة.

2.080.7728المعاق اإن�شان خطر في الجامعة يجب البتعاد عنه.5

2
اأحب الظهور مع ذوي الحاجات الخا�شة اأمام زملاء 

1.980.6989الدرا�شة.

4
ي�شتطيع ذي الحاجات الخا�شة تحمل الم�شوؤولية 

1.910.98210الموكله له والقيام باأعبائها

1
اأقبل م�شادقة ذوي الحاجات الخا�شة ول اأتحرج 

1.611.08711منهم.

3
ي�شعدني م�شاركة ذوي الحاجات الخا�شة هواياتهم 

1.590.88712الريا�شية والمهنية في الجامعة.

6
اأ�شعر بعدم الر�شا في الجامعة عند روؤية ذوي 

1.530.95213الحاجات الخا�شة.

2.120.789�لكلي

ي�شير الجدول )2( اأن المتو�شطات الح�شابية لبعد علاقة الطالب ذي الحاجات الخا�شة 
تقدير  فاإن  الدرا�شة،  لهذه  الإح�شائية  للمعايير  ووفقاً   )2.12( ت�شاوي  الأمثل  بالعاديين 
على   )7  ،13  ،12  ،11( الفقرات  نحو  الطلبة  اتجاهات  متو�شطاً.وكانت  كان  العينة  اأفراد 
 ،8( الفقرات  اأما   ،  )2.42  ،2.53  ،2.61  ،2.65( ح�شابية  وبمتو�شطات  مرتفعة  التوالي 
، فكان اتجاه عينة الدرا�شة يميل لم�شتوى الإجابة )متو�شط( ، وبمتو�شط   )4  ،2  ،5  ،10  ،9
)2.27، 2.22، 2.15، 2.08، 1.98، 1.91( ، اأما الفقرات )1، 3، 6( فكان اتجاه الطلبة 

نحوها متدنياً وبمتو�شط ح�شابي )1.61، 1.59، 1.53( .
Ú  ثانياً� بعد الإمكانات المادية والإدارية في الجامعة: يظهر الجدول )3( تحليل بعد

الإمكانات المادية والإدارية في الجامعة بالن�شبة للفقرات الواردة في المقيا�ص، اإذ حُ�شبت 
المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لإجابات الطلبة.
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الجدول )3( 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

لكل فقرة من فقرات بعد الإمكانات المادية والادارية في الجامعة.

�لرتبة�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لفقرةرقم �لفقرة

18
ل يلبي دمج ذوي الحاجات الخا�شة حاجاتهم لعدم 

2.440.8721وجود اأع�شاء هيئة تدري�ص موؤهلين.

19
ي�شلح المعوقون لتولي المنا�شب القيادية في 

2.410.7992الجامعة.

20
اإلحاق ذوي الحاجات الخا�شة في الجامعة م�شيعة 

2.390.8273للوقت لعدم توفر الإمكانات.

23
ل يمنح الدمج ذوي الحاجات الخا�شة الفترة 

2.220.8094الكافية لأداء مهماتهم.

24
ي�شجع الدمج ذوي الحاجات الخا�شة على ا�شتغلال 

2.150.7975قدراتهم اإلى اأق�شى قدر ممكن.

14
الإعاقة ل تمنع ذوي الحاجات الخا�شة من التفوق 

2.010.7726في الجامعة.

1.820.9857اأعتقد اأن يحرك الدمج القدرات الذاتية للمعاقين.15

16
ي�شتطيع ذوي الحاجات الخا�شة ممار�شة اأعمال 

1.770.9828مفيدة في الجامعة.

1.590.8939تخ�شي�ص و�شائل مو�شلات للمعاقين اإجراء ا�شا�شي.21

17
المعوق ينجح في الوظائف الموكله له في الجامعة 

1.470.98710كالعاديين.

1.390.92711المعاقون عبء على اإدارة الجامعة.22

1.970.809�لكلي

ي�شير الجدول )3( اإلى اأن المتو�شطات الح�شابية لبعد الإمكانات المادية والإدارية في 
الجامعة الأمثل ت�شاوي )1.97( ووفقاً للمعايير الإح�شائية لهذه الدرا�شة، فاإن تقدير اأفراد 
التوالي  على   )20  ،19  ،18( الفقرات  نحو  الطلبة  اتجاهات  متو�شطاً.وكانت  كان  العينة 
مرتفعةً وبمتو�شطات ح�شابية )2.44، 241، 2.39( ، اأما الفقرات )23، 24، 14، 15، 16( 
الدرا�شة يميل لم�شتوى الإجابة )متو�شط( وبمتو�شطات ح�شابية )2.22،  فكان اتجاه عينة 
نحوها  الطلبة  اتجاه  فكان   )22  ،17  ،21( الفقرات  اأما   ،  )1.77  ،1.82  ،2.01  ،2.15

. متدنياً وبمتو�شطات ح�شابية )1.59، 1.47، 1.39( 
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Ú  التدري�ص الم�شتخدمة: يُظهر الجدول )4( بعد بعد المناهج وا�شتراتيجيات  ثالثاً� 
ال�شتبانة، فقد  الواردة في  للفقرات  بالن�شبة  التدري�ص الم�شتخدمة  المناهج وا�شتراتيجيات 

اأحتُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لإجابات الطلبة.
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة
لكل فقرة من فقرات بعد المناهج واستراتيجيات التدريس المستخدمة.

�لرتبة�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابي�لفقرةرقم �لفقرة

2.430.8231ي�شاعد الدمج على مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة.29

2.410.7872يزيد الدمج من دافعية ذوي الحاجات الخا�شة.35

27
اأعتقد اأن الدمج يحرم ذوي الحاجات الخا�شة من 

2.380.8683فر�ص تفريد التعليم.

32
 ا�شتراتيجات التدري�ص الم�شتخدمة في الدمج توؤهل 

2.230.8774ذوي الحاجات الخا�شة تربوياً.

2.030.7955يزيد الدمج من دافعية ذوي الحاجات الخا�شة.35

36
الإعاقة تمنع ذوي الحاجات الخا�شة من التفوق في 

1.920.7726الجامعة.

28
ا�شتراتيجات التدري�ص الم�شتخدمة تظهر قدرات ذوي 

الحاجات الخا�شة اأقل من زملائه العاديين في 
الجامعة. 

1.810.6997

30
ي�شكل الدمج التربوي و�شيلة تعليمية ت�شاعد على 

1.720.9728زيادة وتطوير الخدمات.

25
اأعتقد اأن المناهج وا�شتراتيجات التدري�ص الم�شتخدمة 

1.530.9249تجعل ذوي الحاجات الخا�شة اإن�شاناً منجزاً.

26
يجب اإ�شراك ذوي الحاجات الخا�شة في الأندية 

1.430.87210واللجان الخا�شة في الجامعة.

31
يوؤدي الدمج اإلى اإحباط ذوي الحاجات الخا�شة 

1.310.77911وخ�شو�شا عندما ل تتكيف المناهج مع حاجاتهم.

1.230.89612يخلق الدمج فر�شا اأوفر للمعاقين للنمذجة والتقليد.33

1.870.719�لكلي

التدري�ص  وا�شتراتيجيات  المناهج  لبعد  الح�شابية  المتو�شطات  اأن   )4( الجدول  ي�شير 
الم�شتخدمة الأمثل ت�شاوي )1.87( ، ووفقاً للمعايير الإح�شائية لهذه الدرا�شة، فاإن تقدير 
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على   )27  ،35  ،29( الفقرات:  نحو  الطلبة  اتجاهات  متو�شطاً.وكانت  كان  العينة  اأفراد 
 ،32( الفقرات:  اأما   ،  )2.38  ،2.41  ،2.43( ح�شابية:  وبمتو�شطات  مرتفعةً  التوالي 
)متو�شط(  الإجابة  لم�شتوى  يميل  الدرا�شة  عينة  اتجاه  فكان   ،  )30  ،28  ،36  ،35
 ،26  ،25( الفقرات  اأما   ،  )1.72  ،1.81  ،1.92  ،2.03  ،2.23( وبمتو�شطات ح�شابية 
 ،1.43  ،1.53( ح�شابية:  وبمتو�شطات  متدنياً  نحوها  الطلبة  اتجاه  فكان   ،  )33  ،31

. )1.23  ،1.31
اأ�شارت الأو�شاط الح�شابية في الجدول )1( ، و )2( ، و )3( ، و )4( ولمعظم الفقرات 
اإلى التجاه ال�شلبي نحو ذوي الحاجات الخا�شة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي للمجموع الكلي 
على  للدللة  الأدنى  الحد  درجة  من  اأقل  وهو   ،  )1.99( المقيا�ص  على  الطلاب  لدرجات 
التجاه  هذا  يُعدٌّ  الدرا�شة  في  المتبع  للمعيار  ووفقاً   )2.00( والبالغة  اليجابي  التجاه 
�شلبياً، ويف�شر الباحث اتجاهات الطلبة ال�شلبية نحو ذوي الحاجات الخا�شة؛ بقلة الخبرة 
لدى العديد من الطلبة، اإذ اإن نظرتهم واتجاهاتهم ما زالت تخ�شح لنظرة المجتمع ال�شلبية 
نحو ذوي الحاجات الخا�شة، كما اأن عدم توافر الإمكانات المادية والإدارية، وعدم توافر 
لذوي  ال�شلبية  النظرة  زيادة  في  �شاهم  قد  الخا�شة  الحاجات  لذوي  الخا�شة  المناهج 

الحاجات الخا�شة.
ذ�ت  ◄ فروق  توجد  »هل  على:  ين�ص  الذي  الثاني  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج 

�لحاجات  ذوي  نحو  حائل  جامعة  طلبة  �تجاهات  في  �إح�شائية  دللة 
�لخا�شة تعزى لمتغير �لجن�س، وللم�شتوى �لدر��شي، وللتخ�ش�س؟ للاإجابة 
اأفراد  ل�شتجابات  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  فقد  عنه: 
الدرا�شة كما هو مو�شح  ال�شتبانة تبعاً لمتغيرات  الدرا�شة لكل فقرة من فقرات  مجتمع 

في الجدول )5( .
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة حسب متغيرات الدراسة

�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شطات �لح�شابي�لعددم�شتوى �لمتغير�لمتغير

الجن�ص
2092.070.758ذكور

2091.910.718اأناث
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�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شطات �لح�شابي�لعددم�شتوى �لمتغير�لمتغير

التخ�ش�ص

1002.150.802التربية

802.110.815العلوم

1002.080.892الآداب

302.050.862الهند�شة

202.010.789الطب

281.950.882التمري�ص

151.880.884ال�شيدلة

151.820.892طب ال�شنان

301.850.789ال�شحة العامة

الم�شتوى الدرا�شي

581.790.789ثالث

802.080.825رابع

1002.010.852خام�ص

901.890.795�شاد�ص

902.190.789�شابع

متو�شط  من  ظاهرياً  اأعلى  الذكور  ا�شتجابات  متو�شط  اأن   )5( الجدول  من  يلاحظ 
ا�شتجابات الإناث، اإذ بلغ متو�شط ا�شتجابات الذكور )2.07( ، وبلغ متو�شط ا�شتجابات الإناث 
)1.91( وكانت هنالك فروق ظاهرية في متو�شط ا�شتجابات الطلبة ح�شب التخ�ش�ص، اإذ بلغ 
اأعلى متو�شط )2.15( ، واأدنى متو�شط )1.82( ، وكانت هناك فروق ظاهرية في ا�شتجابة 
الطلبة بح�شب الم�شتوى الدرا�شي اإذ بلغ اأعلى متو�شط )2.19( ، وبلغ اأدنى متو�شط )1.79( 

.ولمعرفة دللة تلك الفروق اأُ�شتخدم تحليل التباين الثلاثي كما هو مبين في الجدول )6( .
الجدول )6( 

 تحليل التباين الثاثي للكشف عن أثر المتغيرات في استجابة الطلبة 
على استبانة اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو ذوي الحاجات الخاصة.

م�شتوى �لدللة �لإح�شائيةقيمة )ف( �لمح�شوبةمتو�شط �لمربعاتدرجة �لحريةمجموع �لمربعاتم�شدر �لتباين

4.70314.70326.0870.000الجن�ص

11.77381.4728.1630.000التخ�ش�ص
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م�شتوى �لدللة �لإح�شائيةقيمة )ف( �لمح�شوبةمتو�شط �لمربعاتدرجة �لحريةمجموع �لمربعاتم�شدر �لتباين

الم�شتوى 
12.26143.06517.0040.000الدرا�شي

يلاحظ من الجدول اأعلاه وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في اتجاهات طلبة جامعة 
واأن  الإناث،  ول�شالح  الجتماعي  النوع  تعزى لمتغير  الخا�شة  الحاجات  ذوي  نحو  حائل 
هناك فروقاً ذات دللة اح�شائية تعزى لمتغير التخ�ش�ص ول�شالح تخ�ش�ص التربية، وكذلك 

فروق ذات دللة اإح�شائية تعزى لمتغير الم�شتوى الدرا�شي ول�شالح الم�شتوى ال�شابع.
ويرى الباحث اأن الفروق في التجاهات ل�شالح الطلبة من الم�شتوى ال�شابع على ح�شاب 
الطلبة من الم�شتويات الأخرى تعود اإلى تاأثير العامل الزمني، وما ترتب خلال تلك المدة من 
ال�شنوات من درا�شة لم�شاقات عديدة تت�شمن خبرات معرفية ومهارات وزيارات وم�شروعات 
تعليمية متنوعة تتعلق بذوي الحاجات الخا�شة؛ مما �شاهم في ت�شكيل انفعالت وعواطف 

تولد لديهم الرغبة والميل للتفاعل مع تلك الفئة.
اإلى  تعود  ربما  التربية،  كلية  طلبة  ل�شالح  التجاهات  في  الفروق  اأن  الباحث  ويرى 
عدد الم�شاقات ونوعيتها، والتي تتناول ذوي الحاجات الخا�شة ب�شكل مبا�شر ومتخ�ش�ص، 
اإجبارية تتعلق بذوي الحاجات الخا�شة، والتي  اإذ تحتوي خطتهم الدرا�شية على مقرارات 
واإدراك  معهم  والتفاعل  الخا�شة  الحاجات  ذوي  مع  للتعامل  اللازمة  الخبرات  اأك�شبتهم 

حاجاتهم ودورهم في المجتمع.

التوصيات: 
في �شوء النتائج التي تو�شلت اإليها الدرا�شة حول اتجاهات طلبة جامعة حائل نحو 

ذوي الحاجات الخا�شة، فاإن هذه �لدر��شة تو�شي بما ياأتي: 
والك�شف . 1 التعرف  حيث  من  الخا�شة  الحتياجات  ذوي  عن  للطلبة  م�شاق  اإ�شافة 

ذوي  نحو  الطلبة  اتجاهات  تنمية  في  ي�شهم  وبما  معهم،  والتعامل  التفاعل  وكيفية  عنهم 
الحتياجات الخا�شة.
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ملخّص: 
هدفت الدّرا�شة الك�شف عن اأثر ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في تح�شين بع�ص مهارات التّحدّث 
فّ التّا�شع، ولتحقيق هدف الدّرا�شة بُني اختبار موقفيّ م�شحوبًا بالتّ�شجيل  لدى طلاب ال�شّ
والتّ�شوير، مكوّنًا من )10( مواقف، اختار الطّالب منها خم�شة مواقف؛ ليتحدّث مدّة دقيقة 

على الأقل عن كلّ موقف.
م اأفراد الدّرا�شة اإلى مجموعتين: تجريبيّة  وتكوّن اأفراد الدّرا�شة من )46( طالبًا، وقد قُ�شِّ
تاألفت من )25( طالبًا، دُرّ�شت با�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور، و )21( طالبًا في المجموعة 

ابطة، دُرّ�شت بالطّريقة العتياديّة المو�شوفة بدليل المعلّم. ال�شّ
م�شتوى  عند  اإح�شائيّة  دللة  ذات  فروق  وجود  الآتي:  الدّرا�شة  نتائج  اأظهرت  وقد 
مهارات  جميع  على  الدّرا�شة  اأفراد  لأداء  الح�شابيّة  المتو�شّطات  بين   )α =  0.05( الدّللة 
اختبار مهارة التّحدّث ككل تعزى لمتغيّر طريقة التّدري�ص الم�شتخدمة ل�شالح اأداء المجموعة 

التّجريبيّة.
وجود فروق ذات دللة اإح�شائيّة عند م�شتوى الدّللة )α = 0.05( بين المتو�شّطات  �

الح�شابيّة لأداء اأفراد الدّرا�شة على جميع مهارات اختبار مهارة التّحدّث تعزى لمتغيّر طريقة 
التّدري�ص الم�شتخدمة ل�شالح اأداء المجموعة التّجريبيّة.

م�شطلحات �لدر��شة )�لكلمات �لمفتاحيّرة( : ا�شتراتيجيّة لعب الدّور، مهارة التّحدّث، 
ال�شف التا�شع
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The Effect of the Role Playing Strategy on Enhancing 
Some Speaking Skills of the Ninth Grade Students in Jordan

Abstract: 

The purpose of this study is to investigate the effectiveness of the role 
playing strategy on enhancing some speaking skills of the ninth grade students. 
In order to achieve the objectives of the study, a speaking test consists of 10 
situations from which a student had to choose five situations to talk about for 
at least one minute on each. These situations were videotaped and recorded. 

The participants of the study were 46 ninth grade male students and 
divided into two groups: experimental group of 25 students taught with the 
role- playing strategy and a control group of 21 students taught by the current 
method as described in The Teacher’s Book. 

The results of the study revealed statistically significant difference at 
(α= 0. 05) between the mean scores of the ninth grade students’ performance 
of the overall skills of the speaking test due to the teaching method used in 
favor of the experimental group. 

Moreover, the results revealed a statistically significant difference 
between the two mean scores of the ninth grade students’ performance of the 
five skills of the speaking test due to the teaching method variable used in 
favor of the experimental group. 

Keywords: Role playing strategy, Speaking, Ninth Grade
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خلفيّة الدّراسة وأهميّتها: 
من  اأ�شا�شيّـًا  مطلبًا  تُعدّ  اللّغة  فاإنّ  وعليه  وتتطوّر،  وتنمو  تولد  حيّـًا  كائنًا  اللّغة  تُعدّ 
مطالب الحياة ومظهرًا اجتماعيّـًا في حياة الإن�شان، فهي تحقّق للمتعلّم نمطًا لغويّـًا تمكّنه 
من التّعبير عمّا في نف�شه بي�شر و�شهولة دون تردد لإتمام عمليّة التّ�شال.وعلى الرّغم من 
اأهميّة مهارة التّحدّث في النّمو اللّغوي للمتعلّم، وما لكت�شاب هذه المهارة من اأثر في تنمية 
المهارات اللّغويّة الأخرى، فاإنّ المدر�شة تولي اللّغة المكتوبة اهتمامًا اأكبر من اللّغة ال�شّفويّة، 
ولعلّ ذلك راجع اإلى افترا�ص المعلّمين اأنّ المتعلّمين يكت�شبون مهارات التّحدّث قبل مجيئهم 

اإلى المدر�شة، مّما اأدّى اإلى �شعفهم في هذه المهارة )اأبو مغلي، 2001( .
ا�شم  اأطلق عليها  التّحدّث، فمنهم من  تناولوا تعريف مهارة  الذين  العلماء  كثير هم 
فلورز  التّحدّث.وعرّف  مهارة  بع�شهم  وقال  ال�شّفويّ،  التّعبير  اأ�شموها  واآخرون  الكلام، 
)Florez، 1999( مهارة التّحدّث باأنّها: عمليّات تفاعليّة لبناء المعنى الّذي ي�شهّل اإنتاج 
الكلام ومعالجة المعلومات ويعتمد �شكله ومعناه على ال�شّياق وخبرات الم�شاركين وبيئته.اأمّا 
اأبو ح�شي�ص وب�شندي وعبد الكريم )2007( فعرفوا مهارة التّحدّت باأنّها: القدرة على التّعبير 
والقت�شاديّة  وال�شيا�شيّة  الجتماعيّة  والمواقف  الإن�شانيّة  والم�شاعر  الأفكار  عن  ال�شّفويّ 
والثقافيّة بطريقة وظيفيّة اأو اإبداعيّة مع �شلامة النّطق وح�شن الإلقاء.واأمّا مدكور )2007( 
فعرّف مهارة التّحدّث باأنّها: عمليّة يتمّ من خلالها اإنتاج الأ�شوات ت�شحبها تعبيرات الوجه 
الّتي ت�شهم في عمليّة التّفاعل مع الم�شتمعين، وهذه العمليّة نظام متكامل يتمّ تعلّمه �شوتيّـًا 

ودلليّـًا ونحويّـًا بق�شد نقل الأفكار والم�شاعر من المتحدّث اإلى الآخرين.
ويرى الباحثان اأنّ مهارة التّحدّث: عمليّة تبادليّة بين المر�شل والم�شتقبل يقوم خلالها 
م�شاعره  نقل  اأجل  من  ال�شّامع  انتباه  لجذب  معبّرة؛  ج�شديّة  حركات  با�شتخدام  المر�شل 

واأحا�شي�شه والتّاأثير فيه.
حديثًا  ال�شّليم  التّعبير  على  قادراً  المتعلّم  جعل  الأولى  بالدّرجة  اللّغة  تعليم  يتوخى 
وكتابةً، فاللّغة منظومة متكاملة للتّفاهم والتّوا�شل بين الب�شر، وهي اأكبر و�شيلة للتّفاهم 
المهمّة  الجتماعيّة  الوظائف  من  ومتكاملة  متداخلة  �شل�شلة  بتاأدية  وتقوم  الب�شر،  بين 

)الباري، 2011( .
فهم  المتعلّم  ي�شتطيع  فبو�شاطته  والجماعة  المتعلّم  بين  اتّ�شال  و�شيلة  والتّحدّث 
الآخرين، ولن يكون هذا التّ�شال ذا فائدة اإل اإذا كان �شحيحًا ودقيقًا اإذ يتوقّف على ح�شن 
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التّعبير و�شحّته، وو�شوح ال�شتقبال اللّغويّ، وعلى اإتقانه يتوقّف تقدّم المتعلّم في اكت�شاب 
المعلومات الدّرا�شيّة المختلفة )الباري، 2011( .

ومن خلال تنمية مهارات التّحدّث، تظهر العلاقة بينها وبين القدرة على الفهم، فلا 
يمكن اأن يتحدّث المتعلّم حديثًا �شليمًا نحويّـًا و�شرفيّـًا ودلليّـًا، دونما وعي منه وفهم لما 
يتحدّث فيه.وي�شبح المتحدّث الجيّد قادرًا على اإجادة النّحو؛ لأنّ مهارة التّحدّث اأداة للتّعلّم 
بطريقة غير  يتحدّث  اأحدهم  ت�شمع  عندما  التّحدّث  ة لمهارة  الخا�شّ الأهميّة  الفعليّ.وتظهر 
منظّمة، اأو عندما تجده في موقف محرج ي�شعب التّحدّث فيه، عندئذ تتّ�شح اأهميّة التّدرب 
على هذه المهارة وممار�شتها، لأنّها اأداة المتعلّم لي�شل اإلى الرّ�شى عن نف�شه، وي�شعر بالثّقة 

. )Anderson،1987( عند التّحدّث
الأربعة بعد مهارة ال�شتماع وهي:  اللّغة  الثّاني من فنون  الفنّ  التّحدّث  وتعدّ مهارة 
ومهارة  القراءة  ومهارة  ال�شتماع  مهارة  طريق  عن  الإن�شان  تعلّمه  لما  اللّ�شان  “ترجمة 

الكتابة، وهو من العلامات المميّزة للاإن�شان” )الكنديّ وعطا، 1996: 131( .
ومهارة التّحدّث هي الو�شيلة ال�شّهلة وال�شّريعة الّتي ي�شتخدمها الإن�شان في علاقاته 
مع الآخرين، والتّحدّث هو الّذي ير�شم �شورة ال�شّخ�شيّة في اأذهان الآخرين، فقد ترى اإن�شانًا 
فتعجبك هيئته و�شمته فاإذا ما تكلّم تزداد به اإعجابًا اأو ي�شقط من نظرك.واإنّ من يمتلك مهارة 
التّحدّث يمكنه اإقناع الآخرين بلباقة حديثه، ومهارة التّحدّث هي اأبرز الو�شائل المهمّة الّتي 
يمكن للاإن�شان اأن يوؤكّد بها ذاته، وير�شي بها نف�شه في مواجهة الآخرين )الحلاق، 2010( .
وتعدّ مهارة التّحدّث اأهمّ المهارات اللّغويّة على الإطلاق، حيث يذهب بع�ص المربّين 
اإلى اأنّ اللّغة في اأ�شا�شها عمليّة اإر�شال منطوق وا�شتقبال م�شموع، واإنّ الجوانب الأخرى للّغة 
المتعلّم في جميع مراحل  تعلّم  الّذي يقوم عليه  الأ�شا�ص  التّ�شال هذه؛ فهي  تخدم عمليّة 
التّعبير والقدرة على المباداأة  تعلّمه، فتعمل على حلّ عقد ل�شانه وتعوّده على الطّلاقة في 

)عثمان، 2002( .
اإنّ تدري�ص مهارة التّحدّث في مرحلة التّعليم الأ�شا�شيّة في الأردنّ يهدف اإلى تحقيق 
عدد من الأهداف منها: انتقاء الألفاظ والجمل، ونطق الحروف نطقًا �شحيحًا، وتنمية القدرة 
التّربية  )وزارة  المعاني  للاإف�شاح عن  الج�شديّة  وا�شتخدام الحركات  وتيّ،  ال�شّ التّنغيم  على 

والتّعليم، 2005( .
فّ  ة بمهارة التّحدّث فقد اأوردها دليل المعلّم لمهارة التّ�شال لل�شّ واأمّا الأهداف الخا�شّ
التّا�شع )2006( وهي: اأن يعبّر المتعلّم �شفويًا عن مواقف مرّ بها و�شاهدها، وتنمية قدرته 
التّعبير الحركيّ والتّوازن  انتباههم، وا�شتخدام قدرته في  التّاأثير بالم�شتمعين وجذب  على 
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النفعالّي، واأن ي�شبط المفردات في فقرة واحدة �شبطًا اإعرابيّـًا �شليمًا وبنيويًا، ويوائم بين 
اآراء الآخرين  اأقرانه في المواقف الطّبيعية، ويقدّر  التّحدّث والزّمن المتاح له، ويتفاعل مع 

ويحترمها.
ويركي )2007( فيرى اأنّ هناك اأهدافاً عدّة ي�شعى معلّمو اللّغة العربيّة اإلى  واأمّا ال�شّ
المتعلّمين  رفد  اأبرزها  ومن  التّحدّث  مهارة  تدري�شهم  خلال  من  المتعلّمين،  لدى  تحقيقها 
التّعبير  الّتي ت�شاعدهم على  بح�شيلة لغويّة من المفردات والتّراكيب والتّعبيرات المختلفة 
عمّا يجول في اأذهانهم من المعاني والأفكار �شفويّـًا، وتدريبهم على توظيف هذا المخزون 
اللّغويّ توظيفًا �شحيحًا فيما ينا�شبه من مجريات الحديث، وتنمية روح النّقد والتّحليل لدى 
المتعلّمين، وتعويدهم ح�شن الملاحظة ودقّتها، وت�شجيعهم على اكت�شاب مهارة المناق�شة، 
اأيديهم وق�شمات وجوههم ونظراتهم وحركاتهم  التّمثيل باإ�شارات  وتدريب المتعلّمين على 
ذلك  فكل  المختلفة،  الخطابة  لأ�شاليب  تبعًا  وت  ال�شّ وتمويج  اأ�شواتهم  ونبرات  و�شكناتهم 

يعين على التّاأثير في م�شاعر الآخرين عند الحديث، ويعين كذلك على التّمثيل النّاجح.
ويرى الباحثان اأنّ اأهداف مهارة التّحدّث تتلخ�ص بالآتي: اإك�شاب المتعلّم القدرة على 
التّعبير عن المعاني والأفكار باألفاظ ف�شيحة وتراكيب �شليمة، واإقدارهم على ت�شل�شل الأفكار، 
بالثّروة  المتعلّمين  وتزويد  منطقيّـًا،  ترابطًا  مترابطة  جمل  في  بع�ص  على  بع�شها  وبناء 
ال�شّراحة  المتعلّمين  تعويد  وكذلك  وال�شّليم،  الوا�شح  التّعبير  على  ت�شاعدهم  الّتي  اللّغويّة 
لديهم، وتعويدهم ح�شن الملاحظة ودقّتها، وت�شجيعهم  النّقد  بالرّاأي، وتنمية روح  والجهر 

على مهارة التّحدّث والمناق�شة.
بينها خم�س  من  �لباحثان  �ختار  وقد  للتحدّرث،  �لفرعيّرة  �لمهار�ت  تعددت  لقد 

مهار�ت هي: 
�شلامة �للّرغة: . 1

وتيّة، من  وتعني ا�شتخدام المتعلّم للّغة الف�شيحة الخالية من الأخطاء النّحويّة وال�شّ
خلال تقليد بع�ص الأنماط اللّغويّة، ومحاكاة بع�ص الجمل الّتي در�شها )البجّة، 2005( .

حركات �لج�شم: . 2
تحريك  من  الج�شد  لغة  با�شتخدام  والتّمثيل  بالإ�شارة  للمفردات  معنى  اإعطاء  وتعني 
اليدين والعينين والرّاأ�ص وما ي�شاحب ذلك من اإيماءات الوجه كالبت�شامة والحزن والفرح؛ 

لي�شل المعنى اإلى المتلقيّ بو�شوح )ن�شر، 1998( .
واإنّ الحركات الج�شديّة الّتي يقوم بها المتعلّم في اأثناء تحدّثه ما هي اإل حركات معبّرة 
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وذات معنى وفائدة، لذلك فاإنّه يتوجّب على المعلّم تحفيز المتعلّمين على ا�شتخدامها؛ لأنّها 
تدعم التّوا�شل الجتماعيّ ما بين المتحدّث والم�شتمع، وتزيد من انتباه المتعلّمين وتركيزهم.

تر�بط �لعبار�ت: . 3
الربط المنا�شبة  اأدوات  العبارات مع بع�شها، وا�شتخدام  وهي قدرة المتعلّم على ربط 

اأثناء التّحدّث، وا�شتخدام اأفكار فرعيّة رابطة )العي�شويّ وال�شّيزاويّ، 2005( .
وترابط العبارات مهمة لتنمية مهارة التّحدّث وربط العبارات يزيد من النتباه ويقلّل 

من التّ�شتّت الذّهنيّ لدى المتعلّمين.
تنظيم �لأفكار وت�شل�شلها: . 4

وت�شير مهارة التّنظيم اإلى قدرة المتحدّث على عر�ص الأفكار ب�شكل مت�شل�شل ومنظّم 
الأفكار  العلاقة بين  للتّعبير عن  المنا�شبة  الرّبط  اأدوات  توظيف  اإلى  بالإ�شافة  ومنطقيّ، 
الم�شتمع  اإلى  اإي�شاله  يريد  ما  اإي�شال  مهمّة  للمتعلّم  ت�شهّل  الأفكار  وتنظيم  المطروحة، 

. )Baldo، 2005(
تمثيل �لمعنى: . 5

وت بح�شب ما ينا�شب  يندرج تحت هذه المهارة الموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة الآتية: تنغيم ال�شّ
المعنى والنّمط اللّغويّ، وان�شجام التّعبير مع المعنى عن الحركة، وا�شتخدام الألفاظ والعبارات 

حيح في الم�شمون. في موقعها ال�شّ
ال�شفويّ  التّعبير  اأو  الكلام  الإن�شان  فيها  يمار�ص  الّتي  الحياة  مجالت  تعددت  لقد 
والتّكيف  عزلته،  من  الخروج  على  المتعلّم  ت�شاعد  الّتي  والمناق�شة  المحادثة  فمنها: 
اأهدافها ينبغي على المعلّم  اللّ�شان.وحتّى تحقّق المحادثة  الزّملاء وتطلق  الجتماعيّ مع 
وتوا�شلها،  الأفكار  وترتيب  التّعبير،  في  الطّلاقة  الآتية:  المهارات  تنمية  على  التّركيز 
وح�شن اختيار الأدّلّة والأ�شئلة، وال�شّواهد لتاأكيد راأي اأو دعم وجهة نظر، والتّحدّث بق�شية 

واحدة )الحلاق، 2010( .
عن  التّعبير  على  قدرته  ويطوّر  المعلومات،  المتعلّم  يكت�شب  المناق�شة  طريق  وعن 
.والمناظرة حوار   )2001 )يون�ص،  لديه  التّحدّث  مهارات  لتنمية  قويّة  و�شيلة  نف�شه، وهي 
بين �شخ�شين اأو فريقين تعمل على �شقل مواهب المتعلّم وتعويده على اإتقان فنون القول 
والجدل الرّامي اإلى بلورة الرّاأي في اإطار احترام الرّاأي الآخر )زايد، 2011( .والخطابة نمط 
من اأنماط النّ�شاط اللّغويّ ال�شّفويّ ول بدّ من اإعداد اأجيال تتولّى القيام بمثل هذا النّ�شاط؛ 

لمواجهة المواقف دون خوف اأو ا�شطراب )يون�ص، 2001( .
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وينبغي اأن يت�شمّن منهج التّعبير فر�شًا للتّدرّب على �شتّى اأنواع الخطب، وعلى تنظيم 
)الخطيب،  المنا�شبة  الكلمات  وا�شتخدام  الجيّد،  والأداء  ال�شّليم  النّطق  وعلى  محتوياتها، 
الدّاخلي للم�شتمعين من خلال  اأو العالم  2009( .والو�شف يق�شد به نقل العالم الخارجي 
ح�شيّة  بكلمات  والمب�شرة  الملمو�شة  بالأ�شياء  والتّعريف  والتّ�شبيهات،  والعبارات  الألفاظ 

وتراكيب وجمل منا�شبة، وا�شتخدام اأ�شاليب كلاميّة تّتفق وطبيعة الأ�شياء المو�شوفة.
الفرعيّة  المهارات  بع�ص  امتلاك  عليهم  الو�شف  اإتقان  من  المتعلّمون  يتمكّن  ولكي 
دق في الو�شف، وا�شتيعاب  المرتبطة بهذا المجال: كالقدرة على التّعبير عن الم�شاعر، وال�شّ
)�شحاتة،  المرئيّة  الأ�شياء  و�شف  في  الدّقّة  وتوخّي  والتّ�شبيهات،  والجزئيّات  التّف�شيلات 
اإن�شانية،  ب�شخ�شيّات  ترتبط  المتحدّث  يرويها  الأحداث  من  مجموعة  ة  .والق�شّ  )2000
وتتباين اأ�شاليب عي�شها، وتعدّ من اأقوى عوامل جذب الإن�شان، فتثير كثيرًا من النفعالت 

لدى الم�شتمعين، وتجذبهم اإليها، وتغريهم بمتابعتها )عا�شور والحوامدة، 2009( .
ة يمكّن المتعلّم من اإجادة فنّ التّحدّث، فعندما ي�شرد الأحداث �شردًا دقيقًا  واإلقاء الق�شّ
المجالت  من  .والمقابلات   )2009 )الخوي�شكي،  تحدثه  يتطور  وبالتالي  تتطور  لغته  فاإن 
اأحد طرفّي  فيطرح  المتعلّمين،  لدى  التّحدّث  مهارات  الّتي يمكن من خلالها تح�شين  الحيّة 
المقابلة مجموعة من الأ�شئلة، في حين يقوم الطّرف الثّاني بالإجابة، ويمكن قيا�ص مهارات 

التّحدّث من خلال دقّة النّطق )الباري، 2011( .
وهي اأ�شلوب عمليّ م�شجّع للمتعلّم ي�شعره بالثّقة وبقدرته على مخاطبة عقول الآخرين 

. )Chang & Chen، 1988( ٍبلطفٍ وذكاء
واأمّا ا�شتراتيجيّة لعب الدّور فتقوم على و�شع افترا�شيّ اأو حقيقيّ اأمام المتعلّمين يتمّ 
اأدوارهم، وبعد النتهاء من  اإعطاء المتدرّبين الخلفيّة ال�شّرورية، وبيان كيفيّة تنظيم  فيه 

لعب الدّور يقوم الم�شتمعون والم�شاركون بمناق�شة المو�شوع )قارة وال�شافّي، 2011( .
تنمية  خلالها  من  يمكن  الّتي  التّ�شالية  الأن�شطة  من  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  وتعدّ 
الّذي ي�شاحب  القلق  التّغلّب على  اأنّها تمكّنهم من  ال�شّفوية لدى المتعلّمين، علاوة  الكفاءة 

محادثة الآخرين )الباري، 2011( .
الأفكار  في  خ�شو�شيّة  له  الذكر  �شالفة  المجالت  من  مجال  كل  اأن  الباحثان  ويرى 
لة، وي�شكّل دافعًا ومحفّزًا للتّعبير عنه �شمن خبرات المتحدّث،  والألفاظ والمفردات ذات ال�شّ
فيّة، وعلى المعلّم اأن ينتهز  مما يتطلّب تدريب المتعلّمين على هذه المجالت في الغرفة ال�شّ
اأهمّ  برزت  التّعبير، ومن هنا  على  المتعلّمين  �شغف  اإثارة  على  ت�شاعد  الّتي  الفر�ص  جميع 
مظاهر مهارة التّحدّث المرتبطة بحياة المتعلّمين المدر�شيّة والجتماعيّة والعمليّة، ول بدّ 
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اأن يكون المتعلّم قادرًا على ا�شتيعاب المجالت الّتي يتحدّث فيها، وعلى التّمييز والموازنة 
بين م�شتويات مهارة التّحدّث؛ لتنمو لديه تدريجيّـًا القدرة على الحديث المنطقيّ.

التّدري�ص  ا�شتراتيجيّات  بين  من   Role Playing الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  وتعدّ 
التعلّميّة  التّعليميّة  المواقف  في  للمتعلّم  النّوعيّة  الم�شاركة  فر�ص  توفر  الّتي  المهمة 
المختلفة؛ اإذ تتيح مهمّة فر�ص التّمثيل وتقمّ�ص الأدوار وممار�شة األوان المحاكاة والتّقليد 
في اإطار اللّغة ال�شّفويّة والتّعبير الحركيّ الهادف )Rosberg،1994( .وهناك من يرى 
عمليّة  ويجعل  حيويّة،  التّعليم  مواقف  على  ي�شفي  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  ا�شتخدام  اأنّ 
التّعلّم تتمّ في غاية ال�شّرور وال�شّعادة، فالمتعلم يقدم على لعب الأدوار وهو متلهف؛ لأنه 
�شيلعب دور القائد ويعك�ص في الوقت ذاته �شعورًا باأنّه اإيجابيّ وم�شارك فاعل في عمليّة 

.  )Campbell & Dickinson،1996( التّعلّم
في  مهمّة  و�شائل  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  عليها  تقوم  الّتي  الحركيّة  الأن�شطة  وتعدّ 
م�شاعدة المتعلّمين على زيادة ثقتهم باأنف�شهم وتطوير قدراتهم في اإنتاج المعاني.وممار�شة 
الّتي  اإح�شا�شًا باللّغة  ا واأ�شدّ  اأكثر وعيًّ التّحدّث يجعلهم  اأثناء  المتعلّمين لهذه ال�شتراتيجيّة 
ينتجونها من جانب اللّفظ والدّللة« )ن�شر والعبادي، 2005: 52( .وتقوم ا�شتراتيجيّة لعب 
الدّور على فكرة التّعامل مع الم�شكلات من خلال الفعل )Action( ، حيث تطرح الم�شكلة 
وتمثّل وتناق�ص، ويلعب بع�ص المتعلّمين دور الممثّلين، وبع�شهم الآخر يلعب دور الملاحظين 

. )Ments،1983; Josey & Weil،1986( اأو المراقبين
وزيادة  الدّر�ص  باأن�شطة  المتعلّم  انخراط  زيادة  على  ال�شتراتيجيّة  هذه  وتعمل 
اأخرى  جهة  من  والمعلّم  المتعلّمين  وبين  جهة،  من  اأنف�شهم  المتعلّمين  بين  التّوا�شل 

.  )As Cited in Jarvis، Odell & Troiano، 2002(
ا�شتراتيجيّة   )Ments، 1983 في  اإليه  )الم�شار   )Hindrick( هندريك  عرّف  لقد 
اأنّها: التّمثيل الظاهريّ لدور المتعلّم بما يتلاءم مع موقف معين.ويمكن  لعب الدّور على 
المتعلّم  وظيفة  عن  تعبّر  ومت�شل�شل  منظّم  نمط  اأنّها:  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  تعريف 
للمواقف  ا�شتجاباتهم  ال�شعور في  ال�شّعور بالنتماء للاآخرين، ويوؤثّر هذا  وت�شاعده على 
الخجل  عن  ينمّ  �شلوك  عر�ص  اأو  الإن�شحابيّ  اأو  العدوانّي  ال�شّلوك  عر�ص  مثل  المختلفة 

.)Josey & Weil،1986( والنطواء
وقد عرّفت ا�شتراتيجيّة لعب الدّور على اأنّها: و�شف ل�شل�شلة من الأن�شطة يقوم مجموعة 
من الم�شاركين بتمثيلها )Yardly-Matwiejezuk،1997( .وتقوم هذه ال�شتراتيجيّة 
قواعد  ولها  ومكان محدّدين،  زمان  توؤدّى في  اإرادي  ن�شاط  اأنّها  افترا�ص  على  الدّور  لعب 
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بالغمو�ص،  تتّ�شم  مواقف  وتت�شمّن  يوؤدّيه،  الّذي  الدّور  باختيار  الحقّ  وللمتعلّم  واأ�شول، 
ي�شعى المتعلّم اإلى ا�شتب�شارها )قطّامي وقطّامي، 1998( .

ويقوم الم�شاركون بهذه ال�شتراتيجيّة بتقليد �شخ�شيات، وتبني مواقف �شمن اأهداف 
معيّنة ي�شعى الم�شاركون لتحقيقها« )الم�شاعيد، 2003( .وعرّفت باأنّها: »اأ�شلوب مجموعة 
يوجّه نحو التّفاعل ويطلب فيه من المتعلّمين تمثيل ومحاكاة موقف حياتي حقيقي )اأبو 

نبعة، 2003( 
واأمّا ال�شّطرات )2004( فقد عرّف ا�شتراتيجيّة لعب الدّور باأنّها: اإحدى ا�شتراتيجيّات 
التّدري�ص الّتي تعتمد ب�شكل رئي�شيّ على تفعيل دور المتعلّمين في العمليّة التّعليميّة لإك�شابهم 
خبرات مبا�شرة في حل الم�شكلات.واأمّا العيا�شرة )2010( فاأو�شح اأنّها: طريقة تعتمد على 

تقمّ�ص المتعلّم لدور يحقق من خلاله هدفًا تعليميّـًا.
اأنّ ا�شتراتيجيّة لعب الدّور تعرّف باأنّها: اإحدى ا�شتراتيجيّات التّعليم  ويرى الباحثان 

الّتي يتقمّ�ص فيها كلّ متعلّم دورًا معيّنًا في موقف حقيقيّ يتفاعل فيه مع الم�شاركين.
وقد �شممت ا�شتراتيجيّة لعب الدّور لزيادة فهم المواقف الإن�شانيّة حيث يعطى المتعلّمون 
اأدوارًا تفاعلية بين فريقين، وياأخذ كل واحد مهمّة يقوم بتمثيلها، وتت�شمّن المهمّة اأدوارًا 
تفاعليّة بين فريقين، ويقوم المعلّم بطرح م�شكلة ما، ويف�شح المجال للمتعلّمين بالمناق�شة 
حول الم�شكلة، وفي النّهاية يتمّ اإيجاد حلّ لهذه الم�شكلة اأو الو�شول اإلى حلول حول الم�شكلة 

. )Douglas & Johnson، 2010(
اأنها ت�شجّع التّعلم والتّوا�شل بين المتعلّمين،  اأهمية ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في  تكمن 
الإيجابيّ في  التّاأثير  ذات  الجتماعيّة  القيم  والتّركيز على  التحليّل،  وت�شجع على عمليّات 
تتطلّب  الّتي  الجتماعيّة  الم�شكلات  في  اأدوار  بلعب  قيامهم  خلال  من  وذلك  �شلوكاتهم، 
وزامل  وعقل  )�شعادة  وازدهاره  نموّه  على  وتعمل  المجتمع  تحمي  الّتي  القيم  عن  الدّفاع 

وا�شتية واأبو عرقوب، 2006( .
عر�ص  من  الم�شاركين  تمكين  منها:  الأهداف  من  جملة  الدّور  لعب  ول�شتراتيجيّة 
قدراتهم، وعر�ص المادّة الدّرا�شيّة بطرق مختلفة، وتنمية التّعاطف نحو الآخرين وم�شاركتهم 
وتقويم  المفاهيم،  ا�شتيعاب  وت�شهيل  المتعلّمين،  عند  اللّغويّ  ال�شتخدام  وتنمية  وجدانيّـًا، 

ال�شّلوك الإن�شانّي وتعزيز الإيجابيّ منه )الزعبي، 2006( .
وتهدف ا�شتراتيجيّة لعب الدّور اإلى تنمية مهارات الم�شاركين واإك�شابهم الب�شيرة في 
الّتي تعبّر عن الم�شكلات الجتماعيّة  الإن�شانيّة من خلال تمثيل المواقف  العلاقات  مجال 

الواقعيّة )عبد الفتاح، 2010( .



339

2015 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد السابع والثلاثون (2) - تشرين 

الدراسات السابقة: 

اأجرى ن�شر و�لعبّرادي )2005( درا�شة بعنوان: “اأثر ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في تنمية 
فّ الثّالث الأ�شا�شيّ”.و�شعت الدّرا�شة اإلى الك�شف عن اأثر هذه  مهارات الكلام لدى طلبة ال�شّ
ب�شكل  ال�شّفويّة  ال�شتجابة  يتيح  موقفيّ  تحدّث  اختبار  ا�شتخدام  خلال  من  ال�شتراتيجيّة 
والتّنغيم،  المرونة،  التّحدّث:  مهارات  لقيا�ص  موقفًا،   )20( من  الختبار  وتاألّف  فرديّ، 
واحدة،  دقيقة  مدّة  ليتحدّث  الطّالب  اأمام  فر�شة  المواقف  هذه  واأتاحت  والدّقة،  والطّلاقة، 
اإلى  الدّرا�شة  الباحثين.واأ�شارت نتائج  اإعداد  ثمَّ ر�شدت العلامات على بطاقة ملاحظة من 
اأثر المتغيّر الم�شتقلّ ل�شالح المجموعة التّجريبيّة، كما اأظهرت تفوّق الإناث على الذّكور في 

مهارة التّحدّث.
ا�شتخدام  “اأثر  معرفة:  اإلى  هدفت  درا�شة   )Susant, 2007( �شو�شانت  واأجرى 
ا�شتراتيجيّة لعب الدّور والتّمثيل الدّراميّ في تعليم مهارات التّحدّث للطّلاب الماليزييّن الذين 
)341( طالبًا وطالبةً  الدّرا�شة من  عيّنة  وتكوّنت  ثانية”،  كلغة  الإنجليزيّة  اللّغة  يدر�شون 
فّ التّا�شع.وقد درّ�شت العيّنة  فّ ال�شّابع وحتى ال�شّ �شمن �شفوف المرحلة الأ�شا�شيّة من ال�شّ
مهارات التّحدّث با�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور، حيث ا�شتخدم الباحث اختبارًا لقيا�ص اأثر 
ا�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في تح�شين مهارات التّحدّث، واأظهرت النّتائج وجود فروق 
ذات دللة اإح�شائيّة ل�شالح المجموعة التّجريبيّة الذين در�شوا مهارات التّحدّث با�شتخدام 

ا�شتراتيجيّة لعب الدّور والتّمثيل الدّراميّ.
هدفت  الأمريكيّة  المتّحدة  الوليات  في  درا�شة   )Lambur, 2010( لمبور  واأجرى 
اإلى الك�شف عن “اأثر التّدري�ص باأ�شلوب المنحى التّوا�شليّ في تح�شّين مهارات التّحدّث لدى 
ينيين الذين يدر�شون اللّغة الإنجليزيّة لغة ثانية في المرحلة الأ�شا�شيّة العليا”،  الطّلاب ال�شّ
فّين التّا�شع والعا�شر، ق�شّموا  وتكوّنت عيّنة الدّرا�شة من )140( طالبًا وطالبةً من طلاب ال�شّ
اإلى مجموعتين: اإحداهما تجريبيّة، بلغ عددها )70( طالبًا وطالبةً درّ�شت بناء على برنامج 
اأعدّ في �شوء المنحى التّوا�شلي، وثانيتهما �شابطة بلغ عددها )70( طالبًا وطالبةً درّ�شت 
موقفيّ في  الطّلاب لختبار  التّدري�ص خ�شع  فترة  النتهاء من  العتياديّة.وبعد  بالطّريقة 
دقيقتين  مدّة  كلّ موقف  الطّالب في  يتحدّث  موقفًا  تكوّن من خم�شة ع�شر  التّحدّث  مهارة 
فقط.واأظهرت النّتائج وجود فروق ذات دللة اإح�شائيّة في جميع مهارات التّحدّث ل�شالح 
طلاب المجموعة التّجريبيّة.وبيّنت النّتائج وجود فروق ذات دللة اإح�شائيّة ل�شالح الإناث 
في مهارات �شبط الأداء والدّقة وت�شل�شل الأفكار، بينما اأظهرت الدّرا�شة فروقًا دالّة اإح�شائيّـاّ 

ل�شالح الذكور في مهارة التّنظيم وال�شتمراريّة.
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مادي )2011( درا�شة بعنوان “اأثر ا�شتخدام الم�شرح التّعليميّ في تدري�ص  واأجرى �ل�شّر
فّ التّا�شع في الأردنّ”، وقد  اللّغة العربيّة في تح�شين بع�ص مهارات التّحدّث لدى طلبة ال�شّ
الباحث  التّا�شع.وقام  فّ  ال�شّ طلاب  من  وطالبة  طالب   )100( على  درا�شته  الباحث  طبّق 
بتوزيعهم ع�شوائيّـًا اإلى مجموعة تجريبيّة ومجموعة �شابطة، وتّم تدري�ص اأفراد المجموعة 
التّجريبيّة با�شتخدام الم�شرح التّعليميّ، في حين ا�شتخدمت الطّريقة العتياديّة في تدري�ص 
ابطة، واأظهرت النّتائج فروقًا دالّة اإح�شائيّـاّ تعزى لطريقة التّدري�ص ل�شالح  المجموعة ال�شّ

طلبة المجموعة التّجريبيّة.
لة بمهارة التّحدّث اأنّها هدفت اإلى تح�شين  وتبيّن من خلال ا�شتعرا�ص الدّرا�شات ذات ال�شّ
مهارات التّحدّث با�شتخدام ا�شتراتيجيّات التّدري�ص، كما في درا�شة ن�شر والعبّادي )2005( 
مادي )2011( ، واأمّا الم�شتوى التّعليميّ الّذي تناولته الدّرا�شات ال�شّابقة في تدري�ص  ، وال�شّ
مهارة التّحدّث فقد كان جميعه �شمن المرحلة الأ�شا�شيّة )للحلقة الأولى، والثّانية، والثّالثة( 
وقد   ،  )Lambur، 2010( )Susant، 2007(، ولمبور  �شو�شانت  درا�شة  ورد في  كما 
اإيجابيّة بالنّ�شبة للمتغيّرات الم�شتهدفة عن طريق وجود  ال�شّابقة نتائج  الدّرا�شات  اأظهرت 
فروق ذات دللة اإح�شائيّة ل�شالح المجموعة التّجريبيّة، وقد اأثبتت الدلئل الإح�شائيّة وجود 
فروق تعزى ل�شتراتيجيّة لعب الدور، وقد اأو�شت هذه الدّرا�شات بتطبيق هذه ال�شتراتيجيّة 

على طلبة المرحلة الأ�شا�شيّة.
بمتغيّر  المتعلّقة  الدّرا�شات  هذه  على  اطّلاعهما  خلال  من  الباحثان  ا�شتفاد  وقد 
الحاليّة من  الدّرا�شة  اأداة  وتطوير  ناحية،  التّحدّث من  الوعي بمهارات  تعميق  الدّرا�شة في 
ناحية اأخرى، وت�شترك الدّرا�شة الحاليّة مع معظم الدّرا�شات ال�شّابقة في اأنّها اهتمّت بالبحث 
الأ�شا�شيّة،  التّحدّث عند طلاب المرحلة  ا�شتراتيجيّات تدري�ص فاعلة؛ لتح�شين مهارات  عن 

وتختلف هذه الدّرا�شة عن باقي الدّرا�شات في اأنّها طوّرت اختبارًا للتّحدّث.
اإنّ �شعف المتعلّمين في مهارة التّحدّث ملازمٌ لهم في جميع مراحل التّعليم المختلفة، 
بجمل  ينطق  ما  وكثيرًا  كلامه،  يفهم  يكاد  فلا  للمتعلّم  ت�شتمع  عندما  عف  ال�شّ هذا  ويبدو 
كثيرة وي�شتهلك وقتًا طويلاً وكلامه تعوزه الدّقة والتّحري )العي�شويّ وال�شيزاويّ، 2005( 
عف في مهارة التّحدّث، يواجه المتعلّمون م�شكلات في التّحدّث في جميع  .ونتيجة لهذا ال�شّ
التّعليم؛ مما يولّد في نفو�ص المتعلّمين الخوف وال�شطراب والحيرة ويباعد بينهم  مراحل 

وبين اللّغة الّتي يتعلّمونها )الدليمي والوائلي، 2005( .
موا�شيع  فر�ص  التّحدّث،  مهارة  في  المتعلّمين  ق�شور  اإلى  توؤدّي  الّتي  الأ�شباب  ومن 
غريبة اأو تقليديّة م�شتهلكة ل توؤدّي اإلى حفزهم على التّفكير، في�شعرون اأنّهم يتحدّثون في 
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ي�شكّل  والّذي  بالعاميّة،  المعلّمين  بع�ص  تحدّث  اإلى  بها.بالإ�شافة  لهم  علاقة  ل  موا�شيع 
بدوره عائقًا اأمام المتعلّمين في اكت�شاب هذه المهارة على نحو �شليم )خ�شير، 1998( .

ويرى عبد الحميد )1998( اأنّ من اأ�شباب �شعف المتعلّمين في مهارة التّحدّث الخجل 
الّذي يغلب على معظمهم نتيجة المعاملة غير الح�شنة الّتي يعاملهم بها اآباوؤهم؛ مما ي�شكّل 
�شببًا في اإحجامهم عن التّعبير عمّا في اأنف�شهم اأمام الآخرين، حيث ينبغي على المعلّم اأن 
ياأخذ باأيدي هوؤلء المتعلّمين الخجولين، واأن يبثّ فيهم الثّقة، ويق�شي على عوامل النّق�ص 

فيهم، واأن يعمل على اإزالة الخوف، واأن يبثّ فيهم ال�شّجاعة، ويح�شن توجيههم واإر�شادهم.

مشكلة الدّراسة: 
يعانون  المتعلّمين  اأنّ  التّربوي  الميدان  في  خبرتهما  خلال  من  الباحثان  لحظ  لقد 
�شعفًا في مهارة التّحدّث وكذلك فاإنّ المعلّمين ل ي�شتخدمون ا�شتراتيجيّة لعب الدّور اأثناء 

تدري�شهم لمهاة التّحدّث، وقلّة تركيز المناهج المطوّرة على هذه ال�شتراتيجيّة.
التّحدّث في مختلف  اأظهرت كذلك درا�شات عديدة �شعف المتعلّمين في مهارات  وقد 
مراحل التّعليم وانعكا�ص ذلك على انخفا�ص م�شتوى تح�شيلهم في المهارات اللّغويّة الأخرى 

)ن�شر والعبادي، 2005؛ اأبو مغلي، 2001؛ البجة، 2005( .

أهداف الدراسة: 
مهارات  بع�ص  تح�شين  في  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  اأثر  تق�شي  الدّرا�شة  هذه  تهدف 

فّ التّا�شع في الأردن. التّحدّث لدى طلاب ال�شّ

سؤال الدّراسة: 

تحاول الدّرا�شة الإجابة عن ال�شّوؤال الآتي: هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�شائيّرة 
�لح�شابيّرة  طات  �لمتو�شّر بين   )α=0.05( �لإح�شائيّرة  �لدّرللة  م�شتوى  عند 
للاأد�ء على مهار�ت �ختبار مهارة �لتّرحدّرث ككل، وكل مهارة من مهار�ته لدى 
فّر �لتّرا�شع تعزى لطريقة �لتّردري�س �لم�شتخدمة )��شتر�تيجيّرة لعب  طلاب �ل�شّر

ريقة �لعتياديّرة( ؟  �لدّرور، و�لطّر

أهميّة الدّراسة: 

�أهميّرة �لدّرر��شة  �أ�شفرت عنها، لذلك فاإنّر  �أهميّرة �لدّرر��شة في �لنّرتائج �لّرتي  تكمن 
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تتمثل في �لآتية: 
قد . 1 حديثة،  تدري�ص  ا�شتراتيجيّات  وجود  اإلى  العربيّة  اللّغة  معلّمي  انتباه  تركيز 

ي�شاعد الطّالب في الق�شاء على خوفه وخجله اأثناء التّحدّث اأمام الآخرين.
طوّرت هذه الدّرا�شة اختبارًا موقفيّـًا لمهارة التّحدّث، قد ي�شاعد الباحثين في مجال . 2

مهارات اللغة العربية.
يجيء الهتمام با�شتراتيجيّة لعب الدّور« من اإجماع كثير من خبراء مناهج اللّغة . 3

الذّهنيّة  التّربية  الإيجابيّ لهذه ال�شتراتيجيّة في  التّاأثير  العربيّة واأ�شاليب تدري�شها، حول 
به  ت�شمح  ت�شتمل عليه من مثيرات فكريّة وحركيّة ولغويّة من ناحية، وما  واللّغويّة، وما 
من تقمّ�ص الأدوار ومعاي�شة خبرات الآخرين من ناحية اأخرى، ف�شلاً عن عمليّات التّقليد 
اإليهم« )ن�شر والعبّادي،  الّتي قد ي�شتخدمها الطّلاب في تقديم الأدوار الم�شندة  والمحاكاة 

. )54  :2005

التّعريفات الإجرائيّة: 
التّحدّث؛ لياأتي . 1 اأثناء  الّتي يمار�شها الطّلاب  اللّغويّة  التّحدّث: هي الأداءات  مهارة 

المهارة  هذه  اللّغويّة.وتعتمد  بالقواعد  م�شبوطًا  منظّمًا  مت�شل�شلاً  معبرًا  وا�شحًا  حديثهم 
على مجموعة من المهارات الفرعيّة، والمتمثّلة في )�شلامة اللّغة، وحركات الج�شم، وترابط 
العبارات، وتنظيم الأفكار وت�شل�شلها، وتمثيل المعنى( ، وقد قي�شت في هذه الدّرا�شة بالدّرجة 

فّ التّا�شع على اختبار مهارة التّحدّث الموقفيّ، اأداة الدّرا�شة. المتحقّقة لطالب ال�شّ
ا�شتراتيجيّة لعب الدّور: مجموعة من اإجراءات التّعلّم والتّعليم اللّغوي الّتي ت�شمّم، . 2

فّ التّا�شع لعب اأدوار متنوّعة، وتمثيل معان واأفكار، والتّعبير عنها  بحيث تتيح لطالب ال�شّ
بلغة ملفوظة من اإن�شائه اأو اإن�شاء غيره مع مراعاة �شحّة النّطق و�شلامة التّعبير، وا�شتخدام 
التّعبير  على  القدرة  واكت�شاب  التّوا�شل،  من  يمكّنه  بما  والتّ�شال  التّعبير  في  الج�شد  لغة 

ال�شّفويّ.
مرحلة . 3 في  التّا�شع  فّ  ال�شّ في  يدر�شون  الذين  الطّلاب  هم  التّا�شع:  فّ  ال�شّ طلاب 

التّعليم الأ�شا�شيّ، واأعمارهم تتراوح ما بين 15-16 �شنة.
لتنفيذ . 4 ت�شتخدم  الّتي  التّعليميّة  الإجراءات  مجموعة  العتياديّة:  التّدري�ص  طريقة 

2012 م،   /2011 التّحدّث المقرّرة في كتاب مهارات التّ�شال للعام  مو�شوعات مهارة 
المن�شو�ص عليها في دليل المعلّم.
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حدود الدّراسة ومحدّداتها: 

لقد روعي في �إجر�ء �لدّرر��شة �لحاليّرة �لحدود و�لمحدّرد�ت �لآتية: 
فّ التّا�شع بواقع أ.  الحد المكاني والموؤ�شّ�شاتي: اأفراد الدرا�شة هم عدد من طلاب ال�شّ

والتّعليم في  التّربية  الع�شوائيّة من مدر�شتين تابعتين لمديريّة  بالطّريقة  �شعبتين اختيرتا 
منطقة اإربد الأولى.اختيرتا ق�شديّـًا ل�شهولة الو�شول اإليهما.

اللّغة، وحركات الج�شم، وترابط 	.  التّحدّث( وهي: �شلامة  الحد المو�شوعي )مهارات 
ارتباطها  �شوء  في  حدّدت  وقد  المعنى،  وتمثيل  وت�شل�شلها،  الأفكار  وتنظيم  العبارات، 
فّ  ال�شّ لطّلاب  المطوّر  العربيّة  اللّغة  منهاج  في  المعتمدة  التّحدّث  مهارة  تعلّم  بنتاجات 

التّا�شع.وقد ا�شتخدامت ا�شتراتيجيّة لعب الدّور دون غيرها من ا�شتراتيجيات التّدري�ص.
اأداة الدّرا�شة: من اإعداد الباحثين وهي اختبار موقفي لمهارة التّحدّث، وقد اأجري له ت. 

دق والثّبات وفق الإجراءات والأ�شاليب العلميّة. معاملات ال�شّ
الدرا�شيّ 	.  للعام  الأوّل  الدّرا�شيّ  الف�شل  في  الدرا�شة  تطبيق  بداأ  الزماني:  الحد 

ة �شفيّة،  2011-2012 بتاريخ 2011/10/22 اإلى 2011/12/7 بواقع ع�شرين ح�شّ
تان في كل اأ�شبوع. ح�شّ

طريقة الدّراسة وإجراءاتها: 

مجتمع الدراسة: 

تكوّن مجتمع الدرا�شة من طلاب ال�شف التا�شع الأ�شا�شي في مديرية التربية والتعليم 
بمنطقة اربد الأولى في الأردن.

عينة الدّراسة: 

فّ التّا�شع في مدر�شتين حكوميّتين،  تكوّن اأفراد الدّرا�شة من )46( طالبًا من طلاب ال�شّ
للبنين،  الأ�شا�شيّة  زيدون  ابن  ومدر�شة  للبنين،  ال�شّاملة  الثّانويّة  يافا  بيت  مدر�شة  هما: 
الق�شديّة،  بالطّريقة  اختيرتا  وقد  الأولى،  اإربد  والتّعليم لمنطقة  التّربية  التّابعتين لمديريّة 
النّاحية  الدّرا�شة فيهما، وهما متقاربتان من  وذلك لقربهما لي�شهل على الباحثين تطبيق 
الجتماعيّة والقت�شاديّة والعلميّة.حيث اخُتيرت ال�شعبتان في هاتين المدر�شتين بالطّريقة 
اأفرادها )25( طالبًا  الدّرا�شة اإلى مجموعتين: تجريبيّة بلغ عدد  اأفراد  م  قُ�شِّ الع�شوائيّة، وقد 
من مدر�شة بيت يافا الثّانويّة ال�شّاملة للبنين، وقد دُرّ�شوا با�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور، 
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ابطة من مدر�شة ابن زيدون الأ�شا�شيّة للبنين، وقد دُرّ�شوا  و )21( طالبًا في المجموعة ال�شّ
بالطّريقة العتياديّة المو�شوفة بدليل المعلّم.

أداة الدّراسة: 

المواقف  اأحد  باختيار  الفر�شة  للطّالب  يتيح  التّحدّث  مهارة  في  موقفيّ  اختبار  هي 
المعتمدة للتّحدث، اإذ يتحدّث الطّالب مدّة دقيقة على الأقل بلغة عربيّة ف�شيحة، ويتمّ ت�شجيل 
الموقف با�شتخدام الفيديو.ويت�شمّن الختبار مجموعة من الموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة الدّالّة على 
مهارات التّحدّث الفرعيّة الّتي حدّدها الباحثان في درا�شتهما وهي: )�شلامة اللّغة، وحركات 

الج�شم، وترابط العبارات، وتنظيم الأفكار وت�شل�شلها، وتمثيل المعنى( .

إجراءات بناء اختبار مهارة التّحدّث: 

�أُعدَّ �ختبار مهارة �لتّرحدّرث وفق �لخطو�ت �لآتية: 
التّا�شع،  ف  لل�شّ العربيّة  اللّغة  الأردنّ، وكتاب  العربيّة في  اللّغة  الطّلاع على مناهج 
ودليل المعلّم، للوقوف على اأهداف تدري�ص مهارة التّحدّث، والمو�شوعات المقرّرة لتدري�ص 

هذه المهارة.
و�شع قائمة بمهارات التّحدّث الفرعيّة مدار البحث، وتحديد الموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة الدّالّة 
على كلّ مهارة بالطّلاع على الأدب التّربويّ ال�شّابق مدكور )1990( ، والوالي )1998( ، 

والبجّة )2005( .
اختيار مجموعة من المواقف المنا�شبة لكلّ موؤ�شّر �شلوكيّ، بحيث يختار الطّالب موقفًا 

لكلّ مهارة يتحدّث فيه.
تكوّن الختبار من )10( مواقف منا�شبة للموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة، تناولت في م�شمونها 

ف التّا�شع للعام 2012-2011. مو�شوعات مهارة التّحدّث من منهاج اللّغة العربيّة لل�شّ
ال�شّفويّة  ال�شتجابات  تحليل  بهدف  التّحدّث  لمهارة  تقويم  بطاقة  الباحثان  �شمّم 
اإذ  البحث،  مدار  التّحدّث  مهارة  مواقف  على  المتحدّث(  )الطّالب  الم�شتجيب  من  المقدّمة 
ت�شمّنت البطاقة خم�ص مهارات فرعيّة لمهارة التّحدّث هي: )�شلامة اللّغة، وحركات الج�شم، 
ثلاثة  مهارة  كلّ  .واأمام  المعنى(  وتمثيل  وت�شل�شلها،  الأفكار  وتنظيم  العبارات،  وترابط 

موؤ�شّرات �شلوكيّة دالّة عليها، ويليها تدريج خما�شيّ.

صدق الاختبار: 

دق �لظاهري: للتّحقّق من �شدق الختبار ككل، ومهارات التّحدّث، والموؤ�شّرات  ♦ �ل�شّر
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ال�شّلوكيّة الدّالّة عليها، فقد تّم عر�شها على هيئة من المحكّمِين من اأع�شاء هيئة التّدري�ص 
�شين في مناهج اللّغة العربيّة واأ�شاليب تدري�شها والقيا�ص والتّقويم في الجامعات  المتخ�شّ
الأردنيّة، وعر�شت على عدد من الم�شرفين التّربويّين، وعدد من المعلّمين في وزارة التّربية 
والتّعليم، وعددهم )18( محكّماً.حيث طلب منهم اإبداء اآرائهم وملاحظاتهم على الختبار، 
منا�شبته  ومدى  اللّغويّة،  و�شحّته  ال�شّلوكيّة،  وموؤ�شّراته  التّحدّث،  بمهارات  ارتباطه  ومدى 

فّ التّا�شع. لم�شتوى طلاب ال�شّ
ا�شتملت على حذف بع�ص مواقف  الّتي  ال�شّادة المحكّمين،  الأخذ بملاحظات  ولقد تّم 
جاءت  وقد  لبع�شها،  اللّغويّة  ياغة  ال�شّ وتعديل  اأخرى،  مواقف  واقتراح  التّحدّث،  مهارة 

�لتّرعديلات على �لنّرحو �لآتي: 
�لمهار�ت: حذفت مهارة اللّغة الف�شحى، وا�شتبدلت بمهارة �شلامة اللّغة، واأ�شيفت  ♦

مهارة تمثيل المعنى.
لوكيّرة: فقد حُذفت )يعبّر الطّالب عن راأيه بطلاقة( ، واُ�شتبدلت  ♦ �ت �ل�شّر ا �لموؤ�شرّر �أمّر

بِ ي�شتعمل لغة �شليمة، وحُذفت )التّركيز على الفكرة المحدّدة( ، واُ�شتبدلت بِ ا�شتخدام اأفكار 
بِ  واُ�شتبدلت   ، نحويّـًا(  �شحيحة  لغويّة  وتراكيب  جملاً  )ي�شتخدم  وحُذفت  رابطة،  فرعيّة 

ان�شجام التّعبير عن المعنى بالحركة.
ا �لمو�قف: فقد حذف الموقف يقول كعب بن زهير:  ♦ �أمّر

مَنْ مات فا�شـــتر�حَ بميْتٍ لي�سَ 
ـــا �لميْت من يعي�ـــس كئيبــاً �إنمّر

�لأحيـــاءِ ـــتُ  مَيِّ �لميْـــت  ـــا  �إنمّر
كا�شفًـــا بالَـــهُ قليـــلَ �لرجـــاء

يقول  الآتي:  الموقف  بِ  وا�شتبداله  ال�شّابقين،  البيتين  م�شمون  تجاه  موقفك  عن  عبّر 
م�شطفى �شادق الرّافعيّ معبّرًا عن حبه لبلاده.

دُها قلبـــي ويدعو لها فميبلادي هَو�ها في ل�شانِي وفي دمِي يمجّر

و�شح بلغة �شليمة معنى البيت ال�شّابق.
قدّم  فّ،  ال�شّ ممتلكات  على  بالعتداء  �شفّك  طلاب  اأحد  )قام  الموقف:  حذف  وكذلك 
 ، ة(  العامّة والخا�شّ لهم ثلاث ن�شائح تن�شحهم فيها ب�شرورة المحافظة على الممتلكات 
الّتي  الأ�شباب  الموادّ.ما  باهرة في جميع  دائمًا نجاحات  الطّلاب  اأحد  )يحقق  بِ  وا�شتبداله 

تجعل هذا الطّالب متفوّقًا دائمًا؟ اذكر هذه الأ�شباب بلغة عربيّة ف�شيحة( .
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ثبات بطاقة تصحيح الاختبار: 

للتّحقّق من ثبات الختبار طُبّقَ على عيّنة ا�شتطلاعيّة ماأخوذةٍ من خارج عيّنة الدّرا�شة 
بواقع )16( طالبًا من مدر�شة المثنّى بن حارثة الأ�شا�شيّة للبنين، وقد اختيروا بالطّريقة 
في  مهارة  لكلّ  الم�شحّحين  بيّن  فيما  للتّقديرات  الثّبات  معامل  لح�شاب  وذلك  الع�شوائيّة، 
وحُلِّلت  الخم�ص،  للمهارات  �شلوكيّة  موؤ�شّرات  من  الملاحظة  بطاقة  عليه  ا�شتملت  ما  �شوء 
النّتائج مرّة من معلم يحمل �شهادة الماج�شتير في مناهج اللّغة العربيّة واأ�شاليب تدري�شها، 
واأ�شاليب  العربيّة  اللّغة  مناهج  في  الماج�شتير  �شهادة  يحمل  اآخر  معلّم  من  اأخرى  ومرّة 
تدري�شها، وقد حُ�شب المتو�شّط الح�شابيّ لدرجات كلّ طالب على الموقف الواحد، وبهذا اأ�شبح 
ال�شتطلاعيّة  العيّنة  بيانات  تحليل  موقف.وبعد  كلّ  على  ح�شابيّان  متو�شّطان  طالب  لكلّ 
لكلّ مهارة من  )توافق الم�شحّحين(  التّوافق  من الم�شحّحين، وتّم ح�شاب معاملات ثبات 
مهارات التّحدّث وقد بلغ معامل ثبات التّوافق للاختبار ككل 0.90، وكذلك فقد تّم ح�شاب 
األفا( ومعاملات ثبات الإعادة )بير�شون( لكلّ  معاملات ثبات التّ�شاق الدّاخليّ )كرونباخ 
ككل  للاختبار  الدّاخليّ  الت�شاق  ثبات  معاملات  بلغت  حيث  الختبار  مهارات  من  مهارة 

0.91، وقد بلغ معامل ثبات الإعادة للاختبار ككل 0.83.

إجراءات تصحيح أداء أفراد الدّراسة في مهارة التّحدّث: 

لاب على �ختبار مهارة �لتّرحدّرث وفق �لإجر�ء�ت �لآتية:  لقد تمّر تحليل �أد�ء �لطّر
الّلقاء  خلال  وتّم  التّ�شحيح،  بعمليّة  �شيقومان  الذين  المعلّمين  مع  الباحثان  جل�ص 
الّتي  الدّرجة  ال�شتماع، وتقدير  اآليّات  الطّلاع على بنود بطاقة الملاحظة، والتّفاق على 
تمثّل اأداء الطّالب على المقيا�ص المتدرّج لبطاقة مهارة التّحدّث، وهدف الباحثان من خلال 
هذا الّلقاء �شمان الدّقة في التّحليل، وتقدير الدّرجات الم�شتحقّة وفقًا للموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة 

المرتبطة بالمعايير المعتمدة للاأداء اللغويّ.
م�شاهدة الباحثين والم�شحّحين المواقف الّتي اأدّاها كلُّ طالب، وال�شتماع لها بعناية 

مع مراعاة الموؤ�شّرات ال�شّلوكيّة لكلّ مهارة، وقد اأعيدت م�شاهدة المواقف غير مرّة.
حيث  حدة،  على  الختبار  في  اأدائه  �شوء  في  طالب  لكلّ  الم�شتحقة  الدّرجة  ر�شد 
المهارات  من  مهارة  لكلّ  و�شع  باأنّه  علمًا  طالب،  لكلّ  درجات  خم�ص  م�شحح  كلّ  و�شع 
 )1( بين  تراوحت  درجة  م�شتجيب  لكلّ  يكون  وبذلك   )5-1( من  متدرّج  مقيا�ص  الخم�ص 
وهي تعتبر اأدنى علامة قد يح�شل عليها المتحدّث، و )25( وهي اأعلى علامة قد يح�شل 

المتحدّث. عليها 
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إجراءات الدّراسة: 

تمّر تطبيق �لدّرر��شة ح�شب �لإجر�ء�ت �لآتية: 
التّحدّث،  ومهارة  الدّور،  لعب  با�شتراتيجيّة  لة  ال�شّ ذي  ال�شّابق  الأدب  على  الطّلاع 
للعام  الأوّل  الدّرا�شيّ  للف�شل  المقرّر  التّا�شع  ف  لل�شّ العربيّة  اللّغة  منهاج  اإلى  بالإ�شافة 
دق والثّبات  الدّرا�شة، وح�شبت معاملات ال�شّ اأداة  اأعدّت  2011-2012، ومن ثمّ  الدّرا�شيّ 
من خلال عر�شها على هيئة من المحكّمين، وتطبيقها على عيّنة ا�شتطلاعيّة من خارج اأفراد 

الدّرا�شة.
اإربد  لمنطقة  والتّعليم  التّربية  مديريّة  من  موجّه  مهمّة  ت�شهيل  كتاب  على  الح�شول 

الأولى اإلى مديري المدار�ص المعنيين بالدّرا�شة.
من  اخُتيروا  و�شابطة،  تجريبيّة  مجموعتين  اإلى  قُ�شّموا  حيث  الدّرا�شة،  اأفراد  تحديد 
مدر�شتي: بيت يافا الثّانوية ال�شّاملة للبنين، وابن زيدون الأ�شا�شيّة.وقد اخُتيرت ال�شعبتان 

بالطّريقة الع�شوائيّة.
تطبيق اختبار قبليّ على اأفراد الدّرا�شة بم�شاعدة معلّمي اللّغة العربيّة في المدر�شتين.

تطبيق ا�شتراتيجيّة لعب الدّور وفقًا للخطّة الزّمنيّة المعدّة م�شبقًا للمجموعة التّجريبيّة، 
تين اأ�شبوعيّـًا، وقد كان �لتّردري�س وفق �لخطو�ت �لتية:  حيث نُفِّذ الجزء بواقع ح�شّ

تهيئة المجموعة: وت�شتمل على تقديم الم�شكلة وتحديدها وتعريف المتعلّمين بها، أ. 
وتكون التّهيئة بالتّعرف على م�شكلة ما داخل المجموعة، اأو عر�ص �شريط مرئيّ، اأو التّعرّف 

ة ما. على م�شكلة في ق�شّ
ة، ثم يطلب المعلّم 	.  اختيار الم�شاركين: يقوم المعلّم والمتعلّمون بو�شف اأفراد الق�شّ

منهم التّطوع لتمثيل الأدوار المختلفة.
تمرّ ت.  بحيث  اإيجابيّة،  ب�شورة  العمل  في  الملاحظون  ي�شترك  الملاحظين:  تجهيز 

الأدوار عن طريق  ي�شترك الملاحظون في تمثيل  ثمّ  الأدوار،  كلّها بخبرة تمثيل  المجموعة 
تعيين اأدوار لهم.

اإعداد الم�شرح: يخطّط ممثّلو الأدوار ما ينوون عمله، وقد ي�شاعد المدّر�ص في تجهيز 	. 
الم�شرح عن طريق طرح الأ�شئلة على المتعلّمين حول متى وكيف �شينفذّون الأدوار؟ اإذ من 
باأمان  اأذهان الجميع، حتّى ي�شعر الم�شاركون  العمل وا�شحًا في  اأن يكون �شير  ال�شّروري 

كافٍ وهم يقومون باأدوارهم.
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وواقعيّة 	.  بتلقائيّة  مواقفها  ويعي�شون  باأدوارهم،  الممثّلون  يقوم  الأدوار:  تمثيل 
م�شتجيبين لبع�شهم، وفي الختام ينهي المعلّم التّمثيل مع تقديم تلخي�ص للاأفكار، ويمكن 
اإعادة تمثيل الم�شهد بعد التّمثيل الأوّل اإذا تبين عدم فهم الأحداث اأو الأدوار، فالغر�ص من 
التّمثيل الأوّل هو بناء الأحداث والأدوار، اأمّا في التّمثيل الثّاني فيعاد التّمثيل بعمق وتحليل.
لذلك فمن الممكن تغيير ممثلي الأدوار الأ�شا�شيّة؛ لغر�ص ا�شتعرا�ص الختلافات الّتي يمكن 

اأن تكون في الدّور، وتوليد المزيد من المعلومات للنّقا�ص.
المناق�شة والتّقويم: يقوم المعلّم بم�شاعدة المتعلّمين الملاحظين بمناق�شة المتعلّمين ح. 

عف عند المتعلّمين الم�شاركين،  الذين اأدّوا الأدوار؛ للوقوف على جوانب القوّة وجوانب ال�شّ
وملاحظة مدى تحقيق الأهداف المن�شودة.

المعلّم خ.  ي�شترك  اأن  عدّة، ويمكن  مرّات  الأدوار: قد تحدث هذه الخطوة  اإعادة تمثيل 
اآخرين، وهكذا  اإلى متعلّمين  اإ�شنادها  والمتعلّمون في تف�شير جديد للاأدوار، وربما يقرّرون 
يجب اأن يكون هناك تناوب بين التّمثيل والنّقا�ص.وعندما يعاد التّمثيل ينبغي اأن يكت�شف 

الممثّلون الجدد الحتمالت الأخرى للاأ�شباب والنّتائج.
المناق�شة والتّقويم: ويقوم المعلّم بم�شاعدة المتعلّمين الملاحظين بمناق�شة المتعلّمين د. 

عف عند المتعلّمين الم�شاركين،  الذين اأدّوا الأدوار؛ للوقوف على جوانب القوّة وجوانب ال�شّ
وملاحظة مدى تحقيق الأهداف المن�شودة.

معلّمهم ذ.  بم�شاعدة  المتعلّمون  يخرج  الأدوار  لعب  نهاية  في  والتّعميم:  الم�شاركة 
بتعميمات حول مواقف مهارة التّحدّث الّتي تحدّثوا فيها.وينبغي على المعلّم توجيه النّقا�ص، 

بحيث ي�شتطيع المتعلّمون تكوين اأفكار عامّة حول مواقف الم�شكلة.
العتياديّة  بالطّريقة  المقرّر  المنهاج  موا�شيع  در�شت  فقد  ابطة  ال�شّ المجموعة  اأمّا 

المو�شوفة بدليل المعلّم.
لعب  ا�شتراتيجيّة  لتنفيذ  الّلازمة  الأدوات  واإعداد  المنا�شبة،  فّية  ال�شّ البيئة  تهيئة 
الأوّل  الدّرا�شيّ  الف�شل  �شمن  ال�شتراتيجيّة  لتطبيق  الزّمنيّة  المدّة  تحديد  تّم  وقد  الدّور، 

.2011/12/7 اإلى   2011/10/22 لعام 2011-2012 من تاريخ 
طبّقت اأدوات الدّرا�شة على اأفراد الدّرا�شة، وبعد النتهاء اأجري للطّلاب اختبار بعديّ.

تصميم الدّراسة: 

ا�شتخدمت هذه الدّرا�شة التّ�شميم �شبه التّجريبيّ الّذي يتكوّن من مجموعتين متكافئتين: 
تجريبيّة و�شابطة، واختبار قبليّ وبعديّ في مهارات التّحدّث، علمًا باأن اأعمار اأفراد الدرا�شة 
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اأربع ع�شرة �شنة ون�شف، وق�شّموا الى مجموعتين ح�شب  اأربع ع�شرة �شنة الى  تراوحت بين 
ف الثامن. معدّلتهم وم�شتوى تح�شيلهم في ال�شّ

متغيّرات الدّراسة: 

الطّريقة  الدّور،  ا�شتراتيجيّة لعب  التّدري�ص ولها م�شتويان:  طريقة   : �لم�شتقلّر �لمتغيرّر 
العتياديّة.و�لمتغيرّر �لتّرابع: مهارات التّحدّث.

المعالجات الإحصائيّة: 

للاإجابة عن �شّوؤال الدّرا�شة ا�شتخرجت المتو�شّطات الح�شابيّة والنحرافات المعياريّة 
للمجموعتين، وللك�شف عن دللّة الفروق بين المتو�شّطات الح�شابيّة لأداء الطّلاب على كلّ 
مهارة من مهارات التّحدّث، وعلى المهارات ككل ا�شتخدم تحليل التّباين الأحاديّ المتعدّد 

.One Way MANCOVA الم�شاحب

نتائج الدّراسة ومناقشتها: 

تحاول الدّرا�شة الإجابة عن ال�شوؤال الآتي: هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�شائيّرة  ◄
طات �لح�شابيّرة للاأد�ء  عند م�شتوى �لدّرللة �لإح�شائيّرة )α=0.05( بين �لمتو�شّر
على مهار�ت �ختبار مهارة �لتّرحدّرث ككل وكل مهارة من مهار�ته لدى طلاب 
فّر �لتّرا�شع تعزى لطريقة �لتّردري�س �لم�شتخدمة )��شتر�تيجيّرة لعب �لدّرور،  �ل�شّر

ريقة �لعتياديّرة( ؟  و�لطّر
للاإجابة عن �شوؤ�ل �لدر��شة ل بُدّر من �لإجابة عن �شقين هما: 

تحديد دللة الفروق بين المتو�شّطات الح�شابيّة للاأداء على كلّ مهارة من مهارات  �
التّحدّث الخم�ص تبعًا لطريقة التّدري�ص.

تحديد دللة الفروق بين المتو�شّطات الح�شابيّة للاأداء على اختبار مهارات التّحدّث  �
البعديّ ككل تبعًا لطريقة التّدري�ص الم�شتخدمة.

المعياريّة  والنحرافات  الح�شابيّة  المتو�شّطات  ح�شبت  الأوّل  ال�شقّ  عن  للاإجابة 
لأداء اأفراد الدّرا�شة على فقرات كل مهارة من مهارات التّحدّث كما هو مبيّن في الجدول 

)1( الآتي.
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الجدول )1( 
المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة لأداء أفراد الدّراسة على فقرات كل مهارة 

من مهارات التّحدّ	 الخمس القبليّة والبعديّة، وذلك تبعًا لمتغيّر طريقة التّدريس المستخدمة 
)استراتيجيّة لعب الدّور، والطّريقة الاعتياديّة( .

�لبعديّر�لقبليّر 

لعب �لدّرور�لعتياديّرة�لكليّرلعب �لدّرور�لعتياديّرة

1.691.901.802.713.68المتو�شّط الح�شابيّ

0.430.720.610.490.72النحراف المعياري

1.791.601.682.573.82المتو�شّط الح�شابيّ

0.370.610.520.460.52النحراف المعياريّ

1.881.701.782.523.84المتو�شّط الح�شابيّ

0.470.460.470.370.70النحراف المعياريّ

1.621.781.712.573.76المتو�شّط الح�شابيّ

0.420.380.400.360.69النحراف المعياريّ

1.621.961.802.643.74المتو�شّط الح�شابيّ

0.420.560.520.570.48النحراف المعياريّ

يتبيّن من الجدول )1( وجود فروق ظاهرية بين المتو�شّطات الح�شابيّة لأداء اأفراد 
البعديّ، وذلك وفقًا لمتغيّر طريقة  التّحدّث الخم�ص  الدّرا�شة على كلّ مهارة من مهارات 
مهارة  كلّ  على  القبلي  الأداء  في  الفروق  )حذف(  عزل  وبهدف  الم�شتخدمة،  التّدري�ص 
التّباين  تحليل  اُ�شتخدم  فقد  الفروق،  لتلك  الإح�شائيّة  الدّللة  ومعرفة  المهارات  من 
في  مبيّن  هو  كما   ،  )One Way MANCOVA( الم�شاحب  المتعدّد  الأحاديّ 

الجدول )2( الآتي.
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الجدول )2( 
نتائج تحليل التّباين الأحاديّ المتعدّد المصاحب لمتوسّطات أداء أفراد الدّراسة 

على كل مهارة من مهارات التّحدّ	 الخمس على الاختبار البعديّ، وحسب متغيّر طريقة التّدريس.

مجموع�لمهارةم�شدر �لتّرباين
�لمربّرعات

درجات
�لحريّرة

متو�شط
�لمربّرعات

قيمة
 ف

�لدّرللة 
�لإح�شائيّرة

حجم
�لأثر

الم�شاحب
 )�شلامة اللّغة 

القبليّ( 

0.40510.4051.8610.180�شلامة اللّغة

0.20610.2060.9230.343حركات الج�شم

2.59612.59613.4100.001ترابط العبارات

1.06111.0615.0940.030تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

1.04211.0425.5080.024�شلامة تمثيل المعنى

الم�شاحب
 )حركات الج�شم 

القبليّ( 

1.73611.7367.9860.007�شلامة اللّغة

0.13610.1360.6090.440حركات الج�شم

0.14610.1460.7530.391ترابط العبارات

0.58910.5892.8290.101تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

0.04610.0460.2440.624�شلامة تمثيل المعنى

الم�شاحب
 )ترابط العبارات 

القبليّ( 

1.02711.0274.7240.036�شلامة اللّغة

0.19210.1920.8590.360حركات الج�شم

0.13010.1300.6700.418ترابط العبارات

0.03310.0330.1590.692تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

0.54210.5422.8660.098�شلامة تمثيل المعنى

الم�شاحب
 )تنظيم الأفكار 

وت�شل�شلها القبليّ( 

0.25610.2561.1790.284�شلامة اللّغة

0.03010.0300.1330.717حركات الج�شم

0.15310.1530.7880.380ترابط العبارات

0.00910.0090.0430.837تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

0.11810.1180.6220.435�شلامة تمثيل المعنى
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مجموع�لمهارةم�شدر �لتّرباين
�لمربّرعات

درجات
�لحريّرة

متو�شط
�لمربّرعات

قيمة
 ف

�لدّرللة 
�لإح�شائيّرة

حجم
�لأثر

الم�شاحب
 )�شلامة تمثيل 
المعنى القبليّ( 

2.92612.92613.4620.001�شلامة اللّغة

0.20910.2090.9330.340حركات الج�شم

1.10511.1055.7070.022ترابط العبارات

1.82111.8218.7440.005تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

2.19312.19311.5900.002�شلامة تمثيل المعنى

طريقة التّدري�ص 
 Hotelling's

Trace=2.211

الدّللة الإح�شائيّة 
*0.000 =

4.11914.11918.9510.0000.327�شلامة اللّغة

12.362112.36255.2540.0000.586حركات الج�شم

9.64619.64649.8370.0000.561ترابط العبارات

8.57518.57541.1810.0000.514تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

6.09216.09232.1960.0000.452�شلامة تمثيل المعنى

الخطاأ

   8.477390.217�شلامة اللّغة

   8.725390.224حركات الج�شم

   7.549390.194ترابط العبارات

   8.120390.208تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

   7.379390.189�شلامة تمثيل المعنى

�لمجموع

    18.94645�شلامة اللّغة

    21.86045حركات الج�شم

    21.32345ترابط العبارات

    20.20745تنظيم الأفكار وت�شل�شلها

    17.41245�شلامة تمثيل المعنى

 )α = 0.05( ذات دلالة إحصائيةّ عند مستوى 

وبالنّظر اإلى نتائج تحليل التّباين يتبيّن وجود فرق ذي دللة اإح�شائيّة عند م�شتوى 
جميع  على  البعديّ  الدّرا�شة  اأفراد  لأداء  الح�شابيّين  المتو�شّطين  بين   )α =  0.05( الدّللة 
الم�شتخدمة  التّدري�ص  طريقة  لمتغيّر  يعزى  التّحدّث  لمهارات  الملاحظة  بطاقة  مهارات 
اإح�شائية  الدّللة  قيم  كانت جميع  ، حيث  العتياديّة(  والطّريقة  الدّور،  لعب  )ا�شتراتيجيّة 
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متو�شّطات  بين  الفروق  قيمة  .ولتحديد   )α =  0.05( الإح�شائيّة  الدّللة  م�شتوى  من  اأقلّ 
اأثر  لعزل  المعدّلة  الح�شابيّة  المتو�شّطات  البعديّة، وفي كل مهارة، ح�شبت  الطّلاب  علامات 
اأداء المجموعتين في الختبار القبليّ، على اأدائهما في الختبار البعديّ، وكانت النّتائج كما 

في الجدول )3( الآتي.
الجدول )3( 

المتوسّطات الحسابيّة المعدّلة لعامات الطّا	 البعديّة في المجموعتين: التّجريبيّة والضّابطة 
على كلّ مهارة من مهارات التّحدّ	 الخمس بعد عزل أثر الأداء على الاختبار القبليّ.

ط �لمعدّرلطريقة �لتّردري�س �لمهارة �لخطاأ �لمعياريّر�لمتو�شّر

�شلامة اللّغة
2.860.11العتياديّة

3.560.10لعب الدّور

حركات الج�شم
2.600.11العتياديّة

3.800.10لعب الدّور

ترابط العبارات
2.660.10العتياديّة

3.730.09لعب الدّور

 تنظيم الأفكار وت�شل�شلها
2.670.11العتياديّة

3.680.10لعب الدّور

 �شلامة تمثيل المعنى
2.780.10العتياديّة

3.630.09لعب الدّور

ت�شير نتائج المتو�شّطات الح�شابيّة المعدّلة لعلامات الطّلاب في المجموعتين على كلّ 
مهارة من مهارات التّحدّث الخم�ص البعديّ، بعد عزل اأثر الأداء القبليّ اإلى اأنّ الفروق كانت 
اأعلى بدللة  اإذ كانت المتو�شّطات الح�شابيّة المعدّلة لأدائهم  التّجريبيّة؛  ل�شالح المجموعة 

ابطة. اإح�شائيّة من المتو�شّطات الح�شابيّة المعدّلة للمجموعة ال�شّ
)كلّ  التّابع  المتغيّر  في  التّدري�ص(  )طريقة  الم�شتقلّ  للمتغيّر  الأثر  حجم  عن  وللك�شف 
مهارة من مهارات التّحدّث( ، ولإيجاد فاعليّة طريقة التّدري�ص في كلّ مهارة من مهارات 
التّرتيب  على  ي�شاوي  اأنّه  وجد  فقد   ،Eta Square ايتا  مربع  اإيجاد  تّم  الخم�ص  التّحدّث 
)32.7%، 58.6%، 56.1%، 51.4%، 45.2%( : وهذا يعني اأن ا�شتراتيجيّة لعب الدّور 
تف�شّر على التّرتيب حوالي )32.7%، 58.6%، 56.1%، 51.4%، 45.2%( من التّباين 

في اأداء الطّلاب على كلّ مهارة من مهارات التّحدّث الخم�ص.
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وفيما يتعلّق بال�شقّ الثّاني من ال�شّوؤال، فقد ح�شبت المتو�شّطات الح�شابيّة، والنحرافات 
المعياريّة لأداء الطّلاب اأفراد الدّرا�شة على فقرات مهارات التّحدّث على الختبارين القبليّ 

والبعديّ ككل، وذلك تبعًا لمتغيّر طريقة التّدري�ص.و كما هو مبيّن في الجدول )4( الآتي.
الجدول )4( 

المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة لأداء أفراد الدّراسة على فقرات الاختبار الموقفيّ القبليّ 
والبعديّ ككل لمهارات التّحدّ	، وذلك تبعًا لمتغيّر طريقة التّدريس المستخدمة 

 )استراتيجيّة لعب الدّور، والطّريقة الاعتياديّة( .

�لبعديّر�لقبليّر

�لكليّرلعب �لدّرور�لعتياديّرة�لكليلعب �لدّرور�لعتياديّرة

212546212546العدد

1.721.791.762.603.773.24المتو�شّط الح�شابيّ

0.230.360.310.280.540.73النحراف المعياريّ

اأفراد  لأداء  المتو�شّطات الح�شابيّة  )4( وجود فروق ظاهريّة بين  ويتبيّن من الجدول 
وفقًا  وذلك  ككل،  البعديّ  الختبار  على  التّحدّث  لمهارات  الملاحظة  بطاقة  على  الدّرا�شة 
على  الطّلاب  اأداء  في  الفروق  )حذف(  عزل  وبهدف  الم�شتخدمة،  التّدري�ص  طريقة  لمتغيّر 
وفقًا  الفروق  لتلك  الإح�شائيّة  الدّللة  ومعرفة  القبليّ  التّحدّث  لمهارات  الملاحظة  بطاقة 
 One لمتغيّر طريقة التّدري�ص الم�شتخدمة، تّم ا�شتخدام ( تحليل التّباين الأحاديّ الم�شاحب

Way ANCOVA( ، كما هو مبيّن في الجدول )5( الآتي.
الجدول )5( 

نتائج تحليل التّباين الأحاديّ المصاحب لمتوسّطات أداء طا	 الصّفّ التّاسع - أفراد الدّراسة- 
على بطاقة الماحظة لمهارات التّحدّ	 على الاختبار البعديّ ككل، وحسب متغيّر طريقة التّدريس.

مجموعم�شدر �لتّرباين
�لمربّرعات

درجات
�لحريّرة

ط متو�شّر
�لدّرللة قيمة ف�لمربّرعات

�لإح�شائيّرة
حجم
�لأثر

3.54413.54430.2420.0000.413الم�شاحب )الختبار القبليّ( 

13.626113.626116.2640.0000.730طريقة التّدري�ص( ( 

   5.040430.117 )الخطاأ( 

    22.21045�لكليّر

 )α = 0.05( ذات دلالة إحصائيةّ عند مستوى 
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وبالنّظر اإلى نتائج تحليل التّباين يتبيّن وجود فرق ذي دللة اإح�شائيّة عند م�شتوى 
اأفراد الدّرا�شة البعديّ على مهارات  الدللة )α = 0.05( بين المتو�شّطين الح�شابيّين لأداء 
من  اأقلّ  اإح�شائيّة  الدّللة  قيمة  كانت  حيث  التّدري�ص،  طريقة  لمتغيّر  تعزى  ككل  التّحدّث 
علامات  متو�شّطي  بين  الفرق  قيمة  .ولتحديد   )α =  0.05( الإح�شائيّة  الدّللة  م�شتوى 
المتو�شّطات الح�شابيّة  حُ�شبت  التّدري�ص،  تبعاً لمتغيّر طريقة  البعديّ  الختبار  الطّلاب على 
البعديّ،  اأدائهما في الختبار  القبليّ على  اأداء المجموعتين في الختبار  اأثر  المعدّلة لعزل 

وكانت النّتائج كما في الجدول )6( الأتي.
الجدول )6( 

المتوسّطات الحسابيّة المعدّلة لعامات الطّا	 على الاختبار البعديّ في المجموعتين: الضّابطة والتّجريبيّة 
على اختبار مهارة التّحدّ	 ككل بعد عزل أثر الأداء على الاختبار القبليّ.

ط �لمعدّرل��شتر�تيجيّرة �لتّردري�س  �لخطاأ �لمعياريّر�لمتو�شّر

2.640.07العتياديّة

3.740.07لعب الدّور

على  المجموعتين  في  الطّلاب  لعلامات  المعدّلة  الح�شابيّة  المتو�شّطات  نتائج  ت�شير 
مهارات التّحدّث البعديّ ككل، بعد عزل اأثر الأداء القبليّ اإلى اأن الفرق كان ل�شالح المجموعة 
التّجريبيّة، اإذ كان المتو�شّط الح�شابيّ المعدّل اأعلى بدللة اإح�شائيّة من المتو�شّط الح�شابيّ 

ابطة. المعدّل للمجموعة ال�شّ
ككل،  التّحدّث  لمهارات  الملاحظة  بطاقة  في  التّدري�ص  ا�شتراتيجيّة  فاعليّة  ولإيجاد 
ي�شاوي  اأنّه  وجد  فقد   ،Eta Square ايتا  ومربع   Effect Size الأثر  حجم  اإيجاد  تّم 
)73.0%( : وهذا يعني اأن ا�شتراتيجيّة لعب الدّور تف�شّر حوالي )73.0%( من التّباين في 

المتو�شّط الح�شابيّ لأداء الطّلاب على مهارات التّحدّث ككل.
ويعزو الباحثان تفوّق طلاب المجموعة التّجريبيّة في مهارة �شلامة اللّغة ل�شتراتيجيّة 
لعب الدّور الّتي ت�شهم في اكت�شاب الطّالب ح�شيلة لغويّة كبيرة من خلال تفاعله وتوا�شله 
النّحويّة  الأخطاء  من  خالية  ف�شيحة  لغة  ا�شتخدام  اإلى  بالطّالب  يوؤدّي  مما  الطّلاب  مع 
الثّروة  هذه  بمحاكاة  ويقوم  عنده،  الموجودة  اللّغويّة  الثّروة  ينظّم  فالطّالب  وتيّة،  وال�شّ

اللّغويّة، وي�شتخدمها في جمل خالية من الأخطاء اأثناء لعبه للاأدوار.
واأمّا تفوّق طلاب المجموعة التّجريبيّة في مهارة الحركات الج�شدية فقد يعزى ذلك اإلى 
اعتماد ا�شتراتيجيّة لعب الدّور على التّفاعل اللّغويّ بين الطّلاب، وهذا ي�شهم بطرائق مختلفة 
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في تدريبهم على مهارة ا�شتخدام حركات الج�شد للتّوا�شل، فالطّالب ي�شتخدم لغة الج�شد من 
تحريك اليدين والعينين والرّاأ�ص وما ي�شاحبه من اإيماءات الوجه كالبت�شامة والحزن.من 

اأجل اإي�شال المعنى اإلى المتلقّي بو�شوح وي�شر.
ذلك  يعزى  فقد  العبارات  ترابط  مهارة  في  التّجريبيّة  المجموعة  طلاب  تفوّق  واأمّا 
ل�شتراتيجيّة لعب الدّور التي تثير تفكير الطّلاب في ا�شتخدام عبارات رابطة مع بع�شها؛ من 
اأجل اإقناع الم�شتمعين بالأفكار الّتي يرغب بتو�شيلها اإلى الم�شتمع.وا�شتراتيجيّة لعب الدّور 

تثري لغة الطّلاب، في�شبحون قادرين على ربط العبارات بع�شها ببع�ص.
العبارات  ربط  على  التّركيز  على  النّظري  اإطارها  في  ال�شتراتيجيّة  هذه  تعتمد،  كما 
الحوار  اأ�شلوب  ا�شتخدام  خلال  فمن  و�شائقة،  منطقيّة  بطريقة  التّحدّث  اأثناء  بع�شها  مع 
على  يركز  المتحدّث  فاإنّ  اأنف�شهم  الطّلاب  وبين  والطّلاب،  المعلّم  بين  يتمّ  الّذي  والمناق�شة 

التّحدّث بعبارات وا�شحة مترابطة فيما بينها.
واأمّا تفوّق طلاب المجموعة التّجريبيّة في مهارة تنظيم الأفكار وت�شل�شلها، فقد يعزى 
للتّعبير  الرّبط المنا�شبة  اأدوات  الدّور بخطواتها ت�شهم في توظيف  ا�شتراتيجيّة لعب  اأنّ  اإلى 
عن الأفكار المطروحة، مما يوؤدي بالطّلاب اإلى �شياغة اأفكارهم الّتي تحتاج اإلى �شياغة، 

وعر�ص اأفكارهم في اأثناء تحدًّثهم ب�شكل منظّم ومنطقيّ.
واأمّا تفوّق طلاب المجموعة التّجريبيّة في مهارة تمثيل المعنى فقد يعزوه الباحثان 
وت،  ال�شّ التّنغيم في  القدرة على  الطّلاب  اكت�شاب  ت�شهم في  الدّور  ا�شتراتيجيّة لعب  اأنّ  اإلى 
ولعب  والمناق�شة  الحوار  خلال  فمن  حيح،  ال�شّ موقعها  في  والعبارات  الألفاظ  وا�شتخدام 
الدّور ي�شتطيع الطّالب توظيف الأ�شاليب اللّغويّة المتنوّعة الّتي تعلّمها.وكذلك فاإنّ الأن�شطة 
الطّلاب  وتكليف  النّاقد،  دور  تقمّ�ص  اأن�شطة  مثل  مار�شها  الّتي  المتعدّدة  والتّدريبات 
الم�شتمعين في اأثناء لعب الدّور با�شتخراج اأدوات الرّبط الّتي ا�شتخدمها المتحدّث في اأثناء 

لعب الدّور، �شاعدت في تفوق طلاب المجموعة التّجريبيّة.
وفيما يتعلّق بوجود اأثر دال اإح�شائيّـًا عند م�شتوى الدّللة )α = 0.05( بين متو�شطي 
مجتمعة  التّحدّث  مهارات  اختبار  في  ابطة  وال�شّ التّجريبيّة  المجموعتين:  طلاب  اأداء 
تدريب  على  تركّز  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  اأنّ  اإلى  يعزى  فقد  التّجريبيّة،  المجموعة  ل�شالح 
طبيعيّ. ب�شكل  اللّغة  ا�شتخدام  لهم  تتيح  فهي  للتّعلّم،  والهدف  المحور  باعتبارهم  الطّلاب 
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وا�شتراتيجيّات التّدري�ص القائمة على التّفاعل بين الطّلاب تمكّنهم من التّحدّث بحريّة؛ لأنّها 
تعزّز �شيطرتهم على اللّغة، فهي توفّر لهم بيئة اآمنة نتيجة التّعاون والتّ�شارك اأثناء التّحدّث.
تنمية  في  ال�شتراتيجيات  دور  اأكدت  الّتي  الدّرا�شات  من  العديد  مع  النّتائج  هذه  وتتّفق 

. )Susant، 2007 مادي، 2011؛ مهارات التّحدّث )ال�شّ

التّوصيات: 

تو�شي �لدّرر��شة �لحالية في �شوء ما �أف�شت �إليه نتائج �لدّرر��شة بالآتي: 
توجيه اهتمام القائمين على مناهج اللّغة العربيّة اإلى اأهميّة ا�شتراتيجيّة لعب الدّور . 1

في تدري�ص مهارات اللّغة العربيّة ب�شكل عام، ومهارة التّحدّث ب�شكل خا�ص، وذلك بت�شمين 
المناهج ن�شاطات وتدريبات لغويّة ت�شتند في بنائها وتنفيذها على ا�شتراتيجيّة لعب الدّور 

بق�شد الرتقاء بمهارات اللّغة العربيّة.
تدريب معلّمي اللّغة العربيّة على كيفية ا�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في تنمية . 2

مهارات اللّغة العربيّة، وتزويد اأدلّة المعلّمين بكيفيّة تطبيقها في المواقف التّعليمية.
اإجراء المزيد من الدّرا�شات في مجال ا�شتخدام ا�شتراتيجيّة لعب الدّور في تدري�ص . 3

مهارات اللّغة العربيّة.
تنمية . 4 في  الدّور  لعب  ا�شتراتيجيّة  ا�شتخدام  لأهميّة  العربيّة  اللّغة  معلّمي  توجيه 

مهارة التّحدّث.
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ملخص: 
هدفت هذه الدرا�شة التعرف اإلى درجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية في المرحلة 
الأ�شا�شية في محافظة اإربد لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت، ومعوقات ذلك التوظيف من 
وجهة نظرهم، في �شوء مجموعة من المتغيرات، ولغايات تحقيق اأهداف الدرا�شة ا�شتخدم 
الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  درجة  لمعرفة  ا�شتبانة  الأولى:  اأداتين،  الباحثان 
لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت، �شمت )22( فقرة، والثانية: ا�شتبانة لمعرفة المعوقات 
الدرا�شات الجتماعية في توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت  التي تواجه معلمي 
الدرا�شات الجتماعية في  �شمت )33( فقرة، طبقت على )91( معلماً ومعلمة من معلمي 

المدار�ص الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم في منطقة اإربد الأولى. 
لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  درجة  اأن  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت 
المعلومات والت�شالت كانت متو�شطة، كما اأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً 
في درجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت تعزى 
لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  معوقات  وجاءت  الدرا�شة.  لمتغيرات 
اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما  كبيرة،  بدرجة  والت�شالت  المعلومات 
لمعيقات توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت تعزى 

لمتغيرات الدرا�شة، الخبرة، والجن�ص، والعمر، والمبحث. 
�لكلمات �لمفتاحية: تكنولوجيا المعلومات والت�شالت، معلمو الدرا�شات الجتماعية، 

المرحلة الأ�شا�شية، معوقات. 
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The Extent Teacher of Social Studies in Basic Schools in Irbid 
in Jordan Utilize Information Technology and Communications 

and the Obstacles They Encounter from their Perspective

Abstract: 

The aim of this study is to examine the extent social studies teachers 
in basic grades use information technology and communication, and to 
discuss the obstacles teachers encounter in utilizing technology in the 
light of some variables. Two instruments were used, a questionnaire which 
consists of 22 items and was distributed to 91 social studies teachers of 
public schools in Irbid District of Jordan. The questionnaire reflects the 
extent those teachers use information technology and communication. 
The other instrument is a questionnaire that consists of 33 items. It 
reflects what teachers think about the obstacles facing them to utilize 
information technology in teaching. The results show that teachers’ 
attitude is “moderate” toward their use of information technology and 
communication. The study reveals that there is no statistical significant 
difference in the degree social studies teachers’ use of information 
technology and communication due to the variables of the study. Finally, 
the study reveals a statistical difference to the obstacles teachers 
encounter when utilizing information technology and communication due 
to experience, gender, age, and specialization. 

Key words: social studies teachers, information and communication 
technology, basic school, obstacles. 
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مقدمة: 
الحا�شوب  تقنيات  فتحت  حيث  المت�شارعة،  التغيرات  من  كثير  اليوم  العالم  يعي�ص 
�شمة  هي  فالمعلوماتية  الإن�شان،  حياة  مجالت  كل  في  للتغير  جديدة  اأبواباً  والنترنت 
تكنولوجيا  مجال  ولحاقها  بتطورها  رهناً  اأ�شبح  المجتمعات  تطور  وقيا�ص  الع�شر، 

المعلومات والت�شالت. 
وفي ظل تلك التغيرات والتطورات، تعالت اأ�شوات �شانعي القرار في المجال التربوي، 
وم�شادر  وو�شائل  التعليم  وطرائق  التربوية  الأنظمة  بتطوير  مطالبة  اأنف�شهم  والتربويين 
التعلم، بحيث تاأخذ با�شتخدام و�شائط الت�شال والتكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية 

 . )Kang & Heo & Kim، 2011: 19( التعلمية، من اأجل تطويرها والنهو�ص بها
من  اأولوية  كافة  باأ�شكالها  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  ويعد 
اأولويات النظم التربوية، ويرجع ذلك اإلى نمو المعرفة ب�شكل مت�شارع، فنحن نعي�ص ع�شر 
النفجار المعرفي، اإ�شافة اإلى زيادة تاأثير التكنولوجيا على المجتمعات في الوقت الحا�شر 
Lisa & yamag 2010: 27( . وقد حددت لي�شا وياماقاتا و�شمالدينو )- ،االنعوا�شي
المعلومات  تكنولوجيا  ل�شتخدام  رئي�شة  طرائق  ثلاث   )ta & Smaldino، 2006:32
والت�شالت في العملية التعليمية؛ لتح�شين الأداء داخل المدر�شة وخارجها، تمثل الطريقة 
اأن ي�شتخدمها في تقويم ور�شد �شلوكيات  للمعلم  الأولى تح�شيناً لعمل المعلم، حيث يمكن 
مع  والتوا�شل  الدرا�شية  خططه  واإعداد  والمعارف،  للمهارات  اكت�شابهم  ومتابعة  الطلبة، 
لجميع  مفيدة  تكون  بحيث  الإداري  للعمل  تح�شيناً  تمثل  فهي  الثانية  الطريقة  اأما  طلبته، 
بالطلبة  خا�شة  بيانات  قواعد  وعمل  ال�شجلات،  كحفظ  التربوية  الموؤ�ش�شة  في  العاملين 
والمعلمين، في حين تمثل الطريقة الثالثة تح�شيناً لعمل الطلبة، حيث تُ�شتخدم تكنولوجيا 
الأمية  ت�شهم في زيادة المعارف وتقليل  واأدوات  المعلومات والت�شالت كبرامج تعليمية 

التكنولوجية. 
التي  والتجاهات  بالخبرات  المتعلم  تزويد  اإلى  يهدف  التعليم  اأن  عليه،  المتفق  ومن 
بطريقة  الم�شتقبل  وتحديات  م�شكلات  ومواجهة  العملية،  حياته  في  النجاح  على  ت�شاعده 
الطرائق  خلال  من  تحقيقه  يمكن  ل  النوع  وهذا  ال�شليم،  العلمي  المنهج  اإلى  ت�شتند  �شليمة 
التقليدية التي ما زالت تمار�ص في كثير من موؤ�ش�شاتنا التربوية، وهنا لبد من اللجوء اإلى 
ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات بطريقة حديثة )الحيلة، 2001: 79( . ويمثل المعلم العامل 
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الأ�شا�شي في اأي مبادرة لتح�شين عملية التعلم والتعليم، فهو المفتاح الرئي�ص في ا�شتخدام 
تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في البيئة التعليمية، كما اأنه العامل الأكبر الذي ي�شاعد 

على دمج تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في المناهج والكتب المدر�شية. 
وتوظيف  ا�شتخدام  من  ال�شتفادة  كيفية  تحديد  منه  يتطلب  حيوي  المعلم  فدور 
البرامج  مواكبة  منه  يتطلب  كما  ال�شفية،  الغرفة  في  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا 
وال�شيء  اإيجابي،  ب�شكل  ال�شفية  الغرفة  التعلم داخل  التكنولوجيا في  التدريبية لدمج هذه 
الأكثر اأهمية هو تغيير موقفه تجاه التكنولوجيا بحيث يكون تطبيقه لها عن متعة و رغبة 
وعلم ودراية )Usun، 2007: 1( . اأما دور المتعلم في الإفادة من تكنولوجيا المعلومات 
والت�شالت فهو كبير جداً، حيث يمثل دور الباحث عن المعلومة، وجامع الحقائق، وي�شتنتج 
المغلوطة،  المعلومات  وبين  وم�شادرها  الموثقة  المعلومات  ويفرق بين  المفيدة،  المعارف 
كما يمار�ص دور المنظم فيقوم بالو�شول اإلى المعلومات المهمة وذات العلاقة بالمو�شوع 
في ظل في�ص من م�شادر كثيرة ومعارف متنوعة، فالطلبة لي�شوا بحاجة اإلى الكم الهائل 
من المعلومات فقط، واإنما حاجتهم اأكبر اإلى معالجة هذه المعلومات وتحليلها والتو�شل اإلى 

قرار ب�شاأنها )عبيد والمو�شوي وعبد الله، 2008: 25( . 
ويرى �ل�شوفي )2002: 17( �أن �لأهمية �لمتز�يدة للحديث عن ع�شر �لمعلوماتية، 

ودور �لتكنولوجيا في �لعملية �لتعليمية ناتج عن �لأ�شباب �لآتية: 
ل يوجد اأي نظام يمكن اأن يكتفي بالو�شائل التقليدية دون تغيير، فالتغيير يتطلب  ♦

القدرة على التفكير، والمراجعة، والمرونة، والقدرة على ال�شتيعاب. 
النفجار المعرفي الذي يواجهه هذا الع�شر، فقد زاد نمو المعارف ب�شكل م�شاعف  ♦

واُ�شتحدث كثير من التعريفات. 
يواجه التعليم تحدياً خطيراً من جانب و�شائل الإعلام والت�شال بف�شل ما حدث  ♦

فيها من ثورة وا�شعة نتيجة التطور التكنولوجي، فهذه الو�شائل �شريعة الحركة، وهذا يحتم 
على المعلم تجديد نف�شه وعلمه بهذه الو�شائل وا�شتخدامها ونقل هذا اإلى طلابه. 

ينتظر المجتمع الحديث من المعلم اأن يكون قادراً على التطوير والإبداع والتفكير  ♦
ومعارفه  نف�شه  تكرار  تعود  الذي  التقليدي  المعلم  اإلى  يحتاج  ل  المجتمع  اإن  اإذ  الخلاق، 
التفكير  على  القدرة  تنمي  للتعلم  المبرمجة  التكنولوجية  الطرائق  اأن  ثبت  فقد  وخبراته، 

الإبداعي بدرجة اأكبر من الطرائق التقليدية. 
وتعرف تكنولوجيا المعلومات باأنها عبارة عن كل التقنيات المتطورة التي ت�شتخدم 
في تحويل البيانات بمختلف اأ�شكالها اإلى معلومات بمختلف اأنواعها والتي ت�شتخدم من قبل 
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اإ�شماعيل )2003:  اأما   .  )21  :2000 )ال�شالمي،  الم�شتفيدين منها في كل مجالت الحياة 
1( فيرى اأن تكنولوجيا المعلومات والت�شالت الحديثة عبارة عن مجموعة من الم�شادر 
التي ت�شتخدم في نقل المعلومات وابتكارها وتخزينها واإدارتها؛ لإعداد  التقنية  والأدوات 

الطلبة للقرن الحادي والع�شرين. 
بو�شائطها  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا  اأهمية  على  الدرا�شات  وتوؤكد 
للتعلم،  والدافعية  التح�شيل  زيادة  على  العمل  حيث  من  التعليمية  العملية  في  المتنوعة 
والتفكير  الم�شكلات،  وحل  والبتكار  الناقد  كالتفكير  العليا  التفكير  م�شتويات  وتنمية 
بالمعارف  الحتفاظ  مدة  وزيادة  التعلم،  زمن  من  التقليل  في  ي�شهم  كما  المعرفي،  فوق 
هذه  ا�شتخدام  في  ق�شور  اأو  ف�شل  اإلى  الدرا�شات  ت�شير  ذلك  كل  ورغم  الطلبة،  اأذهان  في 
 .  )Salmon،2002( و   )140  :2003 )العمايرة،  التربوية  الموؤ�ش�شة  في  التكنولوجيا 
ويمكن القول اإن تكنولوجيا المعلومات والت�شالت تعود بكثير من الآثار الإيجابية على 

العملية التعليمية. ومن هذه �لآثار: 
اإ�شباع  ♦ المعلم  يحتاج  فقد  والمتعلم،  المعلم  من  لكل  التربوية  الخبرات  تقديم 

التكنولوجيا،  و�شائط  عبر  المعرفة  من  ال�شتزادة  طريق  عن  المعرفة  من  الطلبة  حاجات 
غير  اأو  وا�شحة  غير  ومعلومات  معارف  عن  المعلم  يبحث  الإنترنت  �شبكة  خلال  فمن 
المعارف  اإثراء ح�شيلته من  اأو  للتح�شير  المو�شوع  المتعلم عن  يبحث  لديه، كما  مكتملة 

 . )جرادات، 2008: 254( 
ت�شمح تكنولوجيا المعلومات والت�شالت للطلبة اأن ي�شتقوا البيانات ويف�شروها،  ♦

والتعليم،  التربية  )وزارة  الفعال  بالتعلم  ي�شمح  مما  ويحللوها  المعلومات  ير�شدوا  واأن 
 . )Lin،1996( الذي يثير انتباه الطلبة ويخل�شهم من الملل الذي يعتريهم )2006

الواقعية،  ♦ التعليمية  البيئة  في  المعلم  يوفرها  اأن  يمكن  ل  تعليمية  و�شائل  توفر 
فبع�ص الدرو�ص قد تعر�ص با�شتخدام البرمجيات، مما يمكن الطلبة من التعرف اإلى المحتوى 

بطريقة اأكثر متعة من الكتب )جرادات، 2008: 255( . 
تعمل على مراعاة الفروق الفردية، فهذه الو�شائل الحديثة تعمل على اإثارة اهتمام  ♦

الطلبة  فبع�ص  فعال،  باأ�شلوب  فردية  فروقات  من  بينهم  ما  لمواجهة  وتحفزهم  الطلبة 
وعمل  المو�شوع  عن  للا�شتزادة  فر�شة  الو�شائل  هذه  فتعطيهم  متميزة،  قدرات  يمتلكون 
تح�شيرات م�شبقة عن الدر�ص، كما تعمل على تنمية الخيال لديهم، اأما الطلبة ذوي القدرات 
المتدنية فتتيح لهم الفر�شة لإعادة الدر�ص والتاأكد من المعلومات وال�شوؤال عنها عن طريق 

التوا�شل مع المعلم وا�شت�شارة الخبراء )النعوا�شي، 2010: 64( 
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الطلبة المعرفية، وفي زيادة خبراتهم، فقد  ♦ اإغناء ح�شيلة  الو�شائل في  ت�شهم هذه 
�شمحت هذه الو�شائل للطلبة بالو�شول اإلى المعلومة ب�شكل ي�شير، فهي تمثل م�شادر دائمة 

للمعلومات والمعارف )ن�شار، 2004: 233( . 
تعمل على ت�شجيع التعلم الذاتي للطلبة، فقد اأ�شبح هدف التعليم النهائي هو التعلم  ♦

الذاتي، وال�شتمتاع بهذا التعلم وال�شتفادة منه بعد اأن كان في الما�شي الحتفاظ بالمعارف 
لغايات الح�شول في النهاية على الدرجة العلمية دون الإفادة من المعلومات، فهدف التعليم 

هو التعلم مدى الحياة )جيت�ص ومايرفولد ورينير�شون، 1998: 320( . 
بتزويدهم  ♦ وذلك  للمتعلمين،  التعبيرية  القدرات  تطوير  في  الو�شائل  هذه  ت�شهم 

بثروة من المفردات اللغوية التي تمكنهم من التعبير ب�شهولة وي�شر عما يجول في اأذهانهم 
)جرادات، 2008: 255( . 

الجتماعية تحتوي على موا�شيع  الدرا�شات  اأن   )Bailey،1987: 24( بيلي  ويرى 
منا�شبة تمكن الطالب من خلالها بالتفاعل مع برامج التقنيات الحديثة، ومنها المحاكاة 
التي تعد من اأكثر البرامج متعة وت�شويقاً، اإذ تقوم بمحاكاة الواقع وتمثيله على �شا�شة جهاز 
الحا�شوب، في�شتطيع الطالب اأن يعي�ص بع�ص التجارب ب�شورتها �شبه الحقيقية. وت�شير بع�ص 
 Ruthern،Hennesy،Deany،2005:( وديني  وهن�شي  روثرن  كدرا�شة  الدرا�شات 
33( اإلى اأن توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت داخل غرفة ال�شف اأظهر تح�شناً في 
فاعلية الدرو�ص وفي تعامل الطلبة مع الإنترنت والبريد اللكتروني، كما عملت على توفير 
وقت وجهد المعلم في غرفة ال�شف، وعمل انطباعات اإيجابية نحو البيئة التعليمية التي تدار 
Chre - )وو�شاطة تكنولوجيا المعلومات والت�شالت؛ في حين اأ�شارت درا�شة كري�شتوفر 

المعلومات  تكنولوجيا  ي�شتخدمون  الذين  المعلمين  اأن  اإلى   )topher،2003: 1615
كما  ال�شفي،  القرار  �شنع  في  ي�شاعدهم  مما  جديدة،  تنظيمية  اإدارية  �شلوكيات  يمتلكون 
ت�شاعدهم هذه التكنولوجيا في �شبط الذات وتعطيهم الحافز والدقة في العمل، وتهيئة فر�ص 

تعليمية جديدة لدى الطلبة. 
ويرى الباحثان اأن مباحث الدرا�شات الجتماعية ت�شكل مجالً خ�شباً ومهماً لتوظيف 
تكنولوجيا المعلومات والت�شالت، فم�شادر التعلم هذه تجعل المعارف والمعلومات المقدمة 
بنف�شه  المعلومة  يبحث عن  الطالب  لأن  الطالب؛  ثباتاً في ذهن  واأكثر  واقعية  اأكثر  للطلبة 
اإذا وظف  اإل  ب�شكل �شحيح  يتم  لن  الأمر  ال�شابقة، وهذا  وي�شتك�شفها ويربطها مع معارفه 
المعلم ا�شتراتيجيات وطرائق واأ�شاليب واأنماط تدري�شية منا�شبة، وغير من الدور العتيادي 
المعلومات  تكنولوجيا  وتوظيف  ا�شتخدام  نحو  اإيجابية  اتجاهات  وامتلك  به،  يقوم  الذي 
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لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

والت�شالت في العملية التعليمية، وانطلاقا من ذلك فقد جاءت هذه الدرا�شة محاولة الك�شف 
اإربد لتكنولوجيا المعلومات  عن درجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية في محافظة 

والت�شالت، ومعوقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم. 

مشكلة الدراسة: 
التكنولوجية  بالتجربة  الأردنية  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمامات  تت�شاعف 
لمعلميها  اإلزام  من  يتبعه  وما  المعرفي،  القت�شاد  ثقافة  ن�شر  مع  خا�شة  مدار�شها  في 
التعليمية، والح�شول على دبلوم تكنولوجيا  التكنولوجيا  بالم�شاركة في دورات ممار�شة 
تزويد  عبر  مادية  تجهيزات  توفير  من  ذلك  رافق  وما  جهة  من  والت�شالت  المعلومات 
المعلومات  تكنولوجيا  م�شادر  اأن  �شبق  مما  التكنولوجيا.ويبدو  باأدوات  مدر�شة  كل 
والت�شالت اأ�شبحت لغة الع�شر في ظل ما حدث فيه من تطور معرفي كبير، وبالنظر اإلى 
فاعلية دور المعلم حيث يُعدُّ الركيزة الأ�شا�شية في تعليم الطلبة وتوجيههم ل�شتخدام هذه 
المعارف  لطلابه  ينقل  التكنولوجيا  مجال  في  مبدع  معلم  اإلى  ملحة  الم�شادر.فالحاجة 
اأ�شار  ويعطيهم الفر�شة للتفاعل الإيجابي بما ي�شهم في نمو تفكيرهم، وهذا يتفق مع ما 

. )Frank & Barlex،1999: 27( اإليه فرانك
ومن خلال خبرة الباحثين في الميدان التربوي وجدا اأن معلمي الدرا�شات الجتماعية 
اأ�شاليب التدري�ص العتيادية، مما يفقد هذه المواد حيويتها ويجردها  ل يزالون يمار�شون 
الحلول  من  وواحد  والنفور،  الملل  اإلى  بالطلبة  توؤدي  وبالتالي  ال�شحيح،  م�شمونها  من 
الدرا�شات الجتماعية  اأثناء تقديم مباحث  الذي يحدث  ا�شتخدامها للحد من الملل  الممكن 
يكمن في توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في تعلم وتعليم محتواها وهذا يتفق 
اأن ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�شالت يثير  اإليه )Lin، 1996( في  اأ�شار  مع ما 
انتباه الطلبة ويخل�شهم من الملل الذي يعتريهم، وعليه جاءت هذه �لدر��شة لتجيب عن 

�لأ�شئلة �لآتية: 
الدرا�شات الجتماعية للمرحلة الأ�شا�شية  ♦ ال�شوؤال الأول: ما درجة توظيف معلمي 

لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت في العملية التعليمية من وجهة نظرهم؟ 
ال�شوؤال الثاني: هل تختلف درجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا  ♦

الجن�ص،  المبحث،  العمر،  الخبرة،  باختلاف  الأ�شا�شية  للمرحلة  والت�شالت  المعلومات 
والموؤهل العلمي؟ 

ال�شوؤال الثالث: ما المعوقات التي تواجه معلمي الدرا�شات الجتماعية في المرحلة  ♦
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الأ�شا�شية عند توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت من وجهة نظرهم؟ 
الجتماعية  ♦ الدرا�شات  معلمي  تواجه  التي  المعوقات  تختلف  هل  الرابع:  ال�شوؤال 

اأثناء توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت باختلاف الخبرة، العمر، المبحث، الجن�ص، 
والموؤهل العلمي؟ 

أهمية الدراسة: 
التي  ♦ والمعلومات  الت�شالت  تكنولوجيا  و�شائط  اأهمية  من  الدرا�شة  اأهمية  تاأتي 

دخلت مجالت حياة الإن�شان كافة، واإ�شهامها في تح�شين عملية التعلم والتوا�شل واكت�شاب 
الطلبة والمعلمين لمهارات ال�شبط والربط والتنظيم، كما ت�شهم في الك�شف عن درجة توظيف 

معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت.
الدرا�شات  ♦ لمعلمي  مواكبة  تدريبية  برامج  عمل  على  القرار  �شانعي  ت�شاعد 

الجتماعية للنهو�ص بم�شتواهم في توظيف اأدوات التكنولوجيا في العملية التعليمية، كما 
ت�شهم في تخطيط واإقرار م�شاقات درا�شية للطلبة المعلمين قبل الخدمة في مجال ا�شتخدام 
اأدوات تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في دعم عملية التعلم، بالإ�شافة اإلى التعرف اإلى 
المعوقات التي تواجه معلمي الدرا�شات الجتماعية عند توظيفهم لتكنولوجيا المعلومات 

والت�شالت، مما يمكن اأ�شحاب القرار من حلها.

التعريفات الإجرائية: 

يقوم  ◄ التي  الممار�شات  هي  �لجتماعية:  �لدر��شات  لمعلمي  �لتوظيف  درجة 
وطباعتها  وا�شترجاعها  وتخزينها  المعلومات  لإي�شال  الجتماعية  الدرا�شات  معلمو  بها 
والتعامل مع الأمور والإجراءات المدر�شية من خلال ا�شتخدام و�شائط التكنولوجيا الحديثة، 

والتي حُدِّدت في هذه الدرا�شة من خلال الإجابة عن فقرات ال�شتبانة المرفقة.
التي  ◄ الحديثة  التكنولوجية  الو�شائط  هي  و�لت�شالت:  �لمعلومات  تكنولوجيا 

المعلومات  ا�شتقبال  في  وت�شاعد  لتمكن  والتعليم  التعلم  مجال  في  المعلم  ي�شتخدمها 
والأقرا�ص  وبرامجه،  الحا�شب  في  وتتمثل  وطباعتها،  وا�شترجاعها  وتخزينها  ومعالجتها 
ذلك،  التفاعلي...وغير  والتلفاز  والفيديو،  اللكتروني،  والبريد  الإنترنت،  و�شبكة  المدمجة، 

والتي ت�شهم في تطوير العملية التعليمية.
معوقات توظيف تكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت: هي كل ما يوؤثر ب�شكل �شلبي  ◄

ال�شتفادة  ا�شتخدام المعلم لو�شائط تكنولوجيا المعلومات والت�شالت، مما يحد من  على 
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منها ويوؤثر �شلباً على العملية التعليمية، والتي تم تحديدها في هذه الدرا�شة من خلال اإجابة 
معلمي الدرا�شات الجتماعية على فقرات ا�شتبانة معوقات توظيفهم لتكنولوجيا المعلومات 

والت�شالت.

محددات الدراسة: 

حدود مكانية: طبقت هذه الدرا�شة في المدار�ص الحكومية التابعة لمديرية التربية  �
والتعليم في منطقة اإربد الأولى.

الدرا�شي  � العام  من  الثاني  الدرا�شي  الف�شل  خلال  الدرا�شة  طُبقت  زمانية:  حدود 
2014م.  /2013

الإجابة  � المعلمون في  التي تحراها  بالدقة  الدرا�شة  نتائج  تتحدد  ب�شرية:  حدود 
على اأداتي الدرا�شة.

الدراسات السابقة: 
اإلى ق�شمين،  قُ�شمت  الدرا�شة، وقد  ال�شابقة ذات العلاقة بمو�شوع  الدرا�شات  تم تناول 
الق�شم الأول يتعلق بالدرا�شات التي تناولت تكنولوجيا المعلومات والت�شالت في مبحث 
الدرا�شات الجتماعية، والق�شم الثاني يتعلق بالدرا�شات التي تناولت تكنولوجيا المعلومات 

والت�شالت في مباحث درا�شية اأخرى.
�لق�شم �لأول: �لدر��شات �لتي تناولت تكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت في  ●

مباحث �لدر��شات �لجتماعية
اأجرى �لح�شيني )2003( درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن اأ�شباب عزوف معلمي الدرا�شات 
الجتماعية في المدار�ص الثانوية بالريا�ص عن ا�شتخدام تكنولوجيا التعليم في التدري�ص 
 ً )500( معلماً،  )40( فقرة وزعت على  ا�شتبانة مكونة من  الباحث  ا�شتخدم  ال�شفي، وقد 
وقد اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن اأ�شباب عزوف معلمي الدرا�شات الجتماعية في المدار�ص 
الثانوية عن ا�شتخدام تكنولوجيا التعليم تكمن في �شعوبة ح�شول المعلم على و�شائط تلك 
التكنولوجيا ب�شهولة، و�شيق وقت المعلم والعبء الدرا�شي، وتردد المعلم في مخاطبة الإدارة.
اأ�شلوب  ا�شتخدام  اأثر  عن  للك�شف  درا�شة   )Jurica,2007( جوريكا  اأجرى  حين  في 
للمرحلة  الجتماعية  الدرا�شات  �شفوف  في  الحا�شوب  طريق  عن  التاريخ  لمادة  المحاكاة 
البتدائية، تكونت عينة الدرا�شة من )5( طلاب من ال�شف الرابع، و )6( من ال�شف الخام�ص، 
التي  المعلومات  لتطبيق  فر�شة  الطلبة  منحت  حيث  بالحا�شوب  المحاكاة  واُ�شتخدمت 
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التاريخ عن  اأ�شلوب المحاكاة لمادة  ا�شتخدام  اأن  الدرا�شة الى  اأ�شارت نتائج  تعلموها، وقد 
طريق الحا�شوب قد كان اأكثر متعة مقارنة بالطلاب الذين در�شوا المادة نف�شها من خلال 

الكتاب.
معلمي  امتلاك  درجة  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة   )2008 )�لعتيبي،  اأجرى  كما 
التقنيات  ا�شتخدام  لكفايات  ال�شعودية  العربية  المملكة  المتو�شطة في  المرحلة  التاريخ في 
للمرحلة  التاريخ  معلمي  جميع  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون  بالتح�شيل،  وعلاقتها  الحديثة 
نف�شها  العينة  ال�شعودية وهم  الدوادمي في  الحكومية في محافظة  المدار�ص  المتو�شطة في 
وعددهم )63( معلماً، حيث طوِّرت ا�شتبانة مكونة من 60 فقرة، وقد تو�شلت الدرا�شة اإلى 
اأن امتلاك معلمي التاريخ لكفايات ا�شتخدام التقنيات كانت بدرجة متو�شطة، كما اأظهرت 
امتلاك  درجة  بين  دالة  ارتباطية  علاقة  ووجود  للخبرة،  تعزى  فروق  وجود  عدم  النتائج 

معلمي التاريخ لكفايات ا�شتخدام التقنيات الحديثة وتح�شيل الطلبة في المادة.
اأما درا�شة �لعنزي )2010( فقد هدفت اإلى الك�شف عن واقع ا�شتخدام معلمي الدرا�شات 
الجتماعية في المرحلة المتو�شطة في محافظة القريات لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت 
 ، العمر(  الموؤهل،  الخبرة،  )التخ�ش�ص،  متغيرات  مجموعة  �شوء  في  التدري�شية  العملية  في 
والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  المعلمين  ا�شتخدام  معوقات  اإلى  التعرف  هدفت  كما 
وا�شتبانة  ملاحظة،  اأداة  ت�شميم  تم  فقد  الدرا�شة  اأهداف  ولتحقيق  التدري�شية،  العملية  في 
الب�شيطة تكونت من )50 معلماً(،  الع�شوائية  الدرا�شة بالطريقة  للمعوقات، واختيرت عينة 
اأعلى ن�شبة مئوية  اأن المواد الخا�شة بالإذاعة المدر�شية ح�شلت على  النتائج  اأظهرت  وقد 
)100%( واأن اأقل المواد والأدوات المتوفرة كانت ال�شبورة الذكية، واآلة الت�شوير ال�شينمائي، 
بدرجة  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا  لمفهوم  المعلمين  امتلاك  درجة  جاءت  وقد 
لمتغيرات:  تعزى  دالة  فروق  توجد  ولم  مرتفعة،  ال�شتخدام  درجة  جاءت  بينما  متو�شطة، 
معلمي  نظر  وجهة  من  المعوقات  جاءت  كما   ، والعمر(  والموؤهل،  والخبرة،  )التخ�ش�ص، 

الدرا�شات الجتماعية بدرجة متو�شطة.
�لق�شم �لثاني: �لدر��شات �لتي تناولت تكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت في  ●

مباحث در��شية مختلفة.
اأجرى هارلو )Harlow,2002( درا�شة لتحديد المعوقات التي توؤثر في تطبيق منهاج 
وهي  رئي�شة  محاور   )5( من  تكونت  ا�شتبانة  ووزِّعت  نيوزلندا،  في  التكنولوجية  التربية 
المنهاج، وتقويم تعليم الطلبة، والدعم والتطوير المهني، وا�شتراتيجيات التدري�ص، والمعلم.
وزعت الأداة على )801( معلم واحد، وقد اأظهرت النتائج اأن اأهم المعوقات تكمن في تنظيم 
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الأكبر  �شكلت المعوق  البيئة فقد  اأما  والن�شاطات،  المنهاج، وكبر حجمه، وافتقاره للاأمثلة 
لتطبيق المنهاج من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية.

ا�شتخدام  اأثر  معرفة  اإلى  هدفت   )Gruber, 2003( جروبير  اأجراها  درا�شة  وفي 
تكنولوجيا المعلومات والت�شالت من قبل المعلمين على تفاعلهم ال�شفي، واأثر ا�شتخدامهم 
لها في تهيئة فر�ص تعليمية جديدة عند الطلبة، تكونت عينة الدرا�شة من )175( معلماً، وقد 
اأ�شارت النتائج اإلى اأن ممار�شة المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت �شاعدهم في 
بناء اعتقادات جديدة لدى الطلبة نحو عملية التعلم، كما اأ�شارت اإلى وجود علاقة اإيجابية 
ال�شفي  تفاعلهم  وفي  المعلمين  قبل  من  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا  ل�شتخدام 

وتنظيم الوقت.
التربية  معلمي  ا�شتيعاب  درجة  معرفة  اإلى  هدفت  فقد   )2006( �شلبي  درا�شة  اأما 
الإ�شلامية في مدار�ص عمان الثانوية لمفهوم تكنولوجيا المعلومات والت�شالت وتوظيفهم 
لها في التدري�ص ال�شفي، تكونت عينة الدرا�شة من )192( معلماً، ولتحقيق هدف الدرا�شة 
اأعُدت ا�شتبانة مكونة من محورين، الأول يقي�ص درجة ا�شتيعاب المعلمين لمفهوم تكنولوجيا 
المعلومات والت�شالت، والثاني لقيا�ص درجة توظيف معلمي التربية الإ�شلامية لتكنولوجيا 
ا�شتيعاب  اأن درجة  اإلى  النتائج  اأ�شارت  وقد  الفعلي،  تدري�شهم  والت�شالت في  المعلومات 
اأما  الت�شالت كانت مرتفعة،  و  المعلومات  تكنولوجيا  الإ�شلامية لمفهوم  التربية  معلمي 

درجة توظيفهم الفعلي لها فقد جاءت متو�شطة.
وفي درا�شة اأجرتها �لجر�ح وعا�شور )2009( بهدف التعرف اإلى اتجاهات المعلمين في 
التعليم البتدائي نحو ا�شتخدام الحا�شوب كو�شيلة تعليمية، ومعرفة اأثر التخ�ش�ص والخبرة 
للاتجاهات،  كمقيا�ص  ا�شتبانة  في  الدرا�شة  اأداة  تمثلت  اتجاهاتهم،  على  والجن�ص  والعمر 
وباختيار عينة بالطريقة الع�شوائية مكونة من )74( معلماً ومعلمة للمدار�ص في محافظة 
الب�شرة للعام الدرا�شي 2005-2006، واأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�شائية 
عند م�شتوى الدللة )α=0.05( بين اتجاه المعلمين والمعلمات للتعليم البتدائي ومتغيرات 
الخبرة ول�شالح الخبرة الق�شيرة، والتخ�ش�ص ول�شالح معلمي العلوم والريا�شيات، والعمر 

ول�شالح �شغار ال�شن، وعدم وجود فروق بالن�شبة لمتغير الجن�ص فقط.
في حين اأجرى )فريحات وعبو�شي، 2009( درا�شة هدفت التعرف اإلى المعوقات التي 
تواجه تطبيق منهاج التكنولوجيا في المدار�ص الحكومية من وجهة نظر المعلمين والمديرين 
عينة  واختيرت   ، الموؤهل(  الخبرة،  �شنوات  الجن�ص،  )الوظيفة،  المتغيرات  ببع�ص  وعلاقتها 
الدرا�شة من )26 مديراً( ومن )37 معلماً( ، كما اأعُدت ا�شتبانة مكونة من )4محاور( تتعلق 
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معوقات  اإلى وجود  النتائج  اأ�شارت  وقد  والمواد،  والتجهيزات  والإدارة  والمحتوى  بالمعلم 
بدرجة مرتفعة على جميع المحاور، واأن اأهم المعوقات من وجهة نظر المعلمين ما يتعلق 
اإلى: )الوظيفة، الجن�ص، الخبرة،  بالنواحي الفنية والإدارية، كما لم توجد فروق دالة تعزى 

الموؤهل( .
الدرا�شية  والمراحل  والمواد  ال�شابقة  الدرا�شات  اأهداف  تعدد  الباحثان  يرى  �شبق  مما 
التي تناولتها، فقد جاءت لقيا�ص درجة امتلاك المعلمين لكفايات التقنيات الحديثة لمادة 
المعلمين  ا�شتيعاب  ودرجة   ،)2008( العتيبي  كدرا�شة  المتو�شطة  المرحلة  في  التاريخ 
لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت في مادة التربية الإ�شلامية للمرحلة الثانوية كدرا�شة 
التربية  منهاج  تطبيق  معوقات  لمعرفة  الدرا�شات  بع�ص  جاءت  كما   ،)2006 )�شلبي، 
التكنولوجية كدرا�شة هارلو )Harlow، 2002( وبع�شها جاء لتق�شي عزوف المعلمين 
ا�شتخدام  اأثر  لقيا�ص  جاء  وبع�شها   )2003( الح�شيني  كدرا�شة  التكنولوجيا  ا�شتخدام  عن 
 )Gruber، 2003( جروبير  كدرا�شة  المعلمين  لدى  ال�شفي  التفاعل  على  التكنولوجيا 
.وقد جاءت هذه الدرا�شة لتحقق التكامل مع الدرا�شات ال�شابقة، حيث ا�شتفاد الباحثان من 
الدرا�شات ال�شابقة في بناء اأدوات الدرا�شة، وهي ا�شتبانة مكونة من جزاأين، الأول لقيا�ص 
والجزء  والت�شالت،  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  توظيف معلمي  درجة 
التعليمية.كما  العملية  في  التكنولوجيا  توظيف  من  تحد  التي  المعوقات  لمعرفة  الآخر 
المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  توظيف معلمي  الدرا�شة درجة  تتناول هذه 
ومرحلة  التعليم،  في  مهمة  حلقة  المرحلة  هذه  وتعد  الأ�شا�شية،  المرحلة  في  والت�شالت 
اكت�شاب الطلبة للمهارات المهمة في حياتهم، ول �شيما من خلال ا�شتخدام التكنولوجيا في 
التدري�ص، حيث يرتبط الطلبة باأدوات التكنولوجيا بطريقة وا�شحة للعيان، وهذا ما لم تاأت 

به الدرا�شات ال�شابقة في مجال الدرا�شات الجتماعية ح�شب حدود علم الباحثين.

الطريقة والإجراءات: 

أفراد الدراسة: 

ارتاأى الباحثان اأن يكون اأفراد الدرا�شة هو المجتمع نف�شه؛ لتحري الدقة في النتائج 
ومعلمات  معلمي  جميع  من  الدرا�شة  اأفراد  مجتمع  تكون  وقد  الدرا�شة؛  بهدف  المتعلقة 
الدرا�شات الجتماعية الذين يدر�شون مباحث الدرا�شات الجتماعية: )التاريخ، والجغرافيا، 
في  والتعليم  التربية  لمديرية  التابعة  الحكومية  المدار�ص  في  والمدنية(  الوطنية  والتربية 

محافظة )اإربد الأولى( للعام الدرا�شي 2013/ 2014 وعددهم )91( معلماً ومعلمة.
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منهجية الدراسة: 

اأعدها  اأدوات  البيانات من خلال  جُمعت  الو�شفي، حيث  المنهج  الدرا�شة على  قامت 
الباحثان.

أدوات الدراسة: 

توظيف  درجة  لمعرفة  ا�شتبانة  في  تمثلتا  اأداتين  خلال  من  الدرا�شة  بيانات  جُمعت 
ال�شفية،  الغرفة  داخل  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي 
لمعرفة  ثانية  ا�شتبانة  ت�شمنت  كما  خما�شي،  لتدريج  خ�شعت  فقرة   )22( على  ا�شتملت 
المعوقات التي تواجه معلمي الدرا�شات الجتماعية عند توظيفهم لتكنولوجيا المعلومات 
والت�شالت، وتكونت من )4( محاور رئي�شة تت�شمن )33( فقرة وزعت على النحو الآتي: 
معوقات تتعلق بالمعلم وعددها )8( فقرات، معوقات تتعلق بالطالب وعددها )7( فقرات، 
وعددها  الدرا�شية  بالمادة  تتعلق  معيقات  فقرات،   )8( وعددها  بالإدارة  تتعلق  معوقات 

)10( فقرات.

صدق وثبات الأدوات: 

الأ�شاتذة  من  المحكمين  من  لجنة  على  بعر�شها  الدرا�شة  اأداتي  �شدق  من  التاأكد  تم 
والمدر�شين في تخ�ش�ص مناهج الدرا�شات الجتماعية وتكنولوجيا التعليم، القيا�ص والتقويم 
واللغة العربية وعددهم )13( محكماً، حيث اتُفق على ال�شورة الحالية لأداتي الدرا�شة، في 
حين تم التاأكد من ثباتهما من خلال تطبيقها على عينة ا�شتطلاعية مكونة من )30( معلماً 
الأولى  للا�شتبانة   )%95.05( الداخلي  الت�شاق  معامل  بلغ  حيث  الدرا�شة،  عينة  خارج 
المتعلقة بدرجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت 
الدرا�شات الجتماعية  التي تواجه معلمي  %( للا�شتبانة المتعلقة بالمعوقات  و )89.05 

عند توظيفهم تكنولوجيا المعلومات والت�شالت وهي قيم جيدة لأغرا�ص الدرا�شة.

معيار تصحيح درجة توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية لتكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات: 

المتو�شطات  ت�شنيف  بغر�ص  الن�شبي،  التدريج  ذي  الإح�شائي  النموذج  تبني  تم 
الح�شابية الخا�شة لأداة الدرا�شة الأولى ومجالتها والفقرات التي تتبع لها، وذلك على النحو 

الآتي: 
من 3.67 فاأكثر درجة كبيرة، من 2.34-3.66 درجة متو�شطة، اأقل من اأو ي�شاوي 

2.33 درجة متدنية.
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معيار تصحيح المعوقات التي تواجه المعلمين في استخدامهم لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات: 

المتو�شطات  ت�شنيف  بغر�ص  الن�شبي،  التدريج  ذي  الإح�شائي  النموذج  تبني  تم 
على  وذلك  لها،  تتبع  التي  والفقرات  ومجالتها  الثانية  الدرا�شة  لأداة  الخا�شة  الح�شابية 

النحو الآتي: 
من 3.67 فاأكثر درجة كبيرة، من 2.34-3.66 درجة متو�شطة، اأقل من اأو ي�شاوي 

2.33 درجة متدنية.

إجراءات الدراسة: 

��شتملت �لدر��شة على مجموعة من �لإجر�ء�ت وهي: 
الطلاع على الأدب النظري والدرا�شات ال�شابقة المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات  �

والت�شالت.
بناء اأداتي الدرا�شة واإجراء ما يلزم من �شدق وثبات. �
الدرا�شات  � معلمي  على  الدرا�شة  اأداتي  لتطبيق  اللازمة  الر�شمية  الموافقات  اأخذ 

الجتماعية.
جمع البيانات والمعلومات وتحليلها ومناق�شتها. �
تقديم التو�شيات ذات العلاقة بنتائج الدرا�شة. �

المعالجة الإحصائية: 

ا�شتخراج المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية  �
ا�شتخدام تحليل التباين الخما�شي  �

نتائج الدراسة ومناقشتها: 
ن�ص  ◄ الذي  الأول  الدرا�شة  �شوؤال  عن  للاإجابة  الأول:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج 

�لأ�شا�شية  للمرحلة  �لجتماعية  �لدر��شات  معلمي  توظيف  درجة  “ما  على: 
وجهة  من  �لتعليمية  �لعملية  في  و�لت�شالت  �لمعلومات  لتكنولوجيا 
نظرهم؟” فقد حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لدرجة توظيف معلمي 
مراعاة  مع  وفقراتها  )ككل(  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات 

ترتيب الفقرات تنازلياً وفقاً لأو�شاطها الح�شابية وذلك كما في الجدول )1( 
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الجدول )1( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات )ككل( وفقراتها مرتبة تنازلياً

 رقم�لرتبة
�لفقرة

 مقيا�س درجة ��شتخد�م معلمي �لدر��شات �لجتماعية
لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت وفقر�ته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

117
اأوظف ال�شور في تو�شيح بع�ص الأ�شكال والمعلومات لتعلم 

3.710.99محتوى الدرا�شات الجتماعية

كبيرة
219

اأحاول التزود بموا�شيع تثري مو�شوعات الدرا�شات الجتماعية 
 )Google( 3.681.02من خلال محركات البحث

313
ا�شتخدم الحا�شوب في اإعداد خطط مباحث الدرا�شات الجتماعية 

3.501.24وتن�شيقها با�شتخدام معالج الن�شو�ص

متو�شطة

418
ا�شتخدم الأقرا�ص المدمجة )CD( لعر�ص بع�ص المو�شوعات ذات 

3.361.05العلاقة بالدرا�شات الجتماعية

52
اعتمد على بع�ص البرامج التعليمية الجاهزة لتو�شيع معارفي 

3.331.17ومعارف الطلبة واإثراء التعلم في مو�شوعات الدرا�شات الجتماعية

612
اأعُدُّ اختبارات تعلم محتوى درو�ص المواد الجتماعية با�شتخدام 

3.271.30الأدوات التكنولوجية

710
اأعمل على تخزين البيانات المرتبطة بمباحث الدرا�شات 

3.251.13الجتماعية وا�شترجاعها من خلال جهاز الحا�شوب

89
اأعر�ص بع�ص المو�شوعات في مباحث الدرا�شات الجتماعية 

3.141.10با�شتخدام البوربوينت

2.911.40اأتابع ر�شد ح�شور الطلبة با�شتخدام الحا�شوب91

105
اأتابع اأداء الطلبة با�شتخدام البرامج الإح�شائية في ح�ش�ص 

2.901.19مباحث الدرا�شات الجتماعية

114
اأطور برنامجاً خا�شاً لأتابع م�شكلات الطلبة اأثناء تعلمهم درو�ص 

2.901.24مباحث الدرا�شات الجتماعية واأ�شهم في حلها

123
ا�شتخدم جهاز عر�ص ال�شرائح في تقديم محتوى مباحث الدرا�شات 

2.751.28الجتماعية

1311
ا�شتخدم التلفاز لعر�ص الأحداث الجارية المتعلقة بالدرا�شات 

2.641.38الجتماعية

147
ا�شتخدم قواعد البيانات )اآك�ش�ص( في معالجة البيانات التاريخية 

2.621.23والجغرافية

156
ا�شتخدم غرفة الحوارات الحية في المناق�شات الجماعية مع الطلبة 

2.611.22بق�شد تعلم درو�ص التاريخ والجغرافيا والتربية الوطنية
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 رقم�لرتبة
�لفقرة

 مقيا�س درجة ��شتخد�م معلمي �لدر��شات �لجتماعية
لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت وفقر�ته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

1614
اأعتمد على الفيديو لدعم التعلم ال�شفي لبع�ص المو�شوعات 

2.481.33المنا�شبة في مباحث الدرا�شات الجتماعية

178
ا�شتخدم Smart Board في عملية التدري�ص لمناق�شة اأفكار 

2.271.26ومعلومات في مباحث الدرا�شات الجتماعية

متدنية 1816
ا�شتخدم البريد الإلكتروني للتوا�شل مع طلبتي فيما يخ�ص مواد 

2.141.43الدرا�شات الجتماعية

1915
اأتابع ملاحظات وواجبات الطلبة في مباحث الدرا�شات الجتماعية 

1.941.22با�شتخدام البريد الإلكتروني

متو�شطة2.920.82�لكلي للمقيا�س

الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا  اأن درجة توظيف معلمي   )1( يلاحظ من الجدول 
المعلومات والت�شالت قد كانت متو�شطة، حيث �شنفت فقرات درجة التوظيف اإلى ثلاث 

درجات وذلك على �لنحو �لآتي: 
Ú . )19 ،17( شمن درجة توظيف كبيرة لكل من الفقرتين�
Ú  باأو�شاط  )16-3( الرتب  ذوات  الفقرات  من  لكل  متو�شطة  توظيف  درجة  �شمن 

ح�شابية تراوحت بين )2.489-3.500( مرتبة تنازلياً.
Ú  شمن درجة توظيف متدنية لكل من الفقرات )17-19( بـاأو�شاط ح�شابية تراوحت�

بين )1.944-2.278( مرتبة تنازلياً.
وربما يف�شر وجود الفقرة )17( والمتعلقة بـ: “اأوظف ال�شور في تو�شيح بع�ص الأ�شكال 
والمعلومات لتعلم محتوى الدرا�شات الجتماعية”المرتبة الأولى كاأكثر الفقرات ممار�شة من 
معياري  وانحراف   )3،71( مقداره  ح�شابي  وبمتو�شط  الجتماعية،  الدرا�شات  معلمي  قبل 
)0،99( ب�شبب كثرة اعتماد معلمي الدرا�شات الجتماعية على ال�شور في ت�شهيل وتب�شيط 
التي  ال�شور  اأي در�ص من درو�شها من  الواردة في محتواها، حيث ل يكاد يخلو  المعارف 
ب�شبب طبيعة  ذلك  يف�شر  اأن  الأ�شكال والمعلومات وتب�شيطها، كما يمكن  اإي�شاح  ت�شهم في 
زمانية  باأحداث  غالباً  ترتبط  والتي  الجتماعية،  الدرا�شات  كتب  في  المت�شمنة  المعرفة 
م�شمونها  بتقريب  ي�شتعان  لذلك  ماألوفة؛  غير  �شابقة  لع�شور  تعود  جداً،  قديمة  ومكانية 
المعرفي  المكون  لطبيعة  اأي�شا  ذلك  يعزى  قد  كما  الدالة،  والأ�شكال  ال�شور  على  اعتماداً 
والمهاري في الدرا�شات الجتماعية الذي يكتظ بالمفاهيم الكثيرة، وقد يكون معظمها يمر 
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باأذهان الطلبة للمرة الأولى، مما يجعل اإدراك تلك المعرفة غاية في ال�شعوبة؛ لذلك تظهر 
الحاجة لعتماد و�شيط يقرب ويب�شط وي�شهل المعرفة ويتمثل ذلك بال�شور.

وتتفق نتائج هذه الدرا�شة مع ما جاءت به درا�شة بدوي وعبد الرحمن )2004( التي 
تعد  والتي  التو�شيحية،  والأ�شكال  الر�شوم  على  الجتماعية  الدرا�شات  اعتماد  اإلى  اأ�شارت 
اأ�شا�شياً في تحقيق الفهم؛ لما توؤديه من معانٍ ي�شعب على الكلمة تاأديتها، فال�شور  ركناً 
والأ�شكال والر�شوم التو�شيحية تُعدُّ رموزاً ب�شرية تعبر عن الأفكار والمعلومات والحقائق 

ب�شورة منا�شبة لتحقيق اأهداف المادة الدرا�شية.
في حين جاءت الفقرة )15( والمتعلقة ب: “اأتابع ملاحظات وواجبات الطلبة في مواد 
الدرا�شات الجتماعية با�شتخدام البريد اللكتروني”كاأقل الفقرات ممار�شة من قبل معلمي 
الدرا�شات الجتماعية وبمتو�شط ح�شابي )1،94( وبانحراف معياري )1،22( ، وقد يعزى 
ولكن  ملحة،  وتغدو حاجتها  رائدة،  اأنها  رغم  الفكرة  وتطبيق هذه  تنفيذ  اإلى �شعوبة  ذلك 
تكمن �شعوبة تنفيذها في اأنها ت�شتدعي اإتقان الطلبة اأول لمهارات ا�شتخدام الحا�شوب في 
الواجبات، وكذلك �شمان امتلاك كل طالب من الطلبة لجهاز حا�شوب بيتي  اإجراء وتنفيذ 
م�شترك بخدمة النترنت.كما يمكن اأن يف�شر ذلك اأي�شا ب�شعوبة تنفيذ مثل هذه المهمة من 
قبل المعلمين في ظل كثرة اأعداد الطلبة، وا�شتحالة متابعتهم وتزويدهم بملاحظات وتغذية 
راجعة حول اأدائهم اإلكترونياً، ل �شيما مع تحديات مفهوم اإدارة الوقت من قبل المعلمين، 
اإ�شافة اإلى المهام الأخرى الموكولة لهم في المنزل بو�شفهم اأباء واأمهات، حيث ي�شعب على 
ان�شغاله طوال  ب�شبب  المدر�شة  الطلابية في  الواجبات  الجتماعية متابعة  الدرا�شات  معلم 
التي يدر�شها  ال�شعب وال�شفوف  الدرا�شي بتنفيذ ح�ش�ص درا�شية، وب�شبب كثرة عدد  اليوم 

معلم الدرا�شات الجتماعية في المدر�شة الواحدة.
وتتفق هذه النتيجة مع ما تو�شل اإليه بني دومي وال�شناق )2007( التي اأ�شارت اإلى 
اأن ال�شعوبات والمعوقات التي تواجه التعلم الإلكتروني تكمن في اأ�شباب عدة من اأهمها: عدم 
كفاية الوقت للمعلمين للقيام بواجباتهم الكثيرة، بالإ�شافة اإلى الجهود الإ�شافية المبذولة 
من قبل المعلم للتخطيط والإعداد لتوظيف تكنولوجيا المعلومات في التدري�ص، كما اأن عدم 

امتلاك بع�ص الطلبة لجهاز الحا�شوب في البيت ي�شكل معوقاً ل يمكن تجاهله.
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثاني: للاإجابة عن �شوؤال الدرا�شة الذي ن�ص على: “هل  ◄

تختلف درجة توظيف معلمي �لدر��شات �لجتماعية لتكنولوجيا �لمعلومات 
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و�لت�شالت للمرحلة �لأ�شا�شية باختلاف �لخبرة �لتعليمية، �لعمر، و�لمبحث، 
و�لجن�س، و�لموؤهل �لعلمي؟” فقد حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية 
لدرجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت من وجهة 

نظرهم وفقا لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما في الجدول )2( 
الجدول )2( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من وجهة نظرهم وفقا لمتغيرات الدراسة

�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيم�شتويات �لمتغير�تمتغير�ت �لدر��شة

 الخبرة
التعليمية

2.910.94اأقل من 5 �شنوات

3.020.66من 6 اإلى 10 �شنوات

2.820.85اأكثر من 11 �شنة

العمر
27-222.630.72

33-283.010.77

342.960.88 فما فوق

 المبحث
3.040.86تاريخ

2.850.67جغرافيا

2.850.91تربية وطنية ومدنية

الجن�ص
2.730.91ذكر

2.970.79اأنثى

 الموؤهل
العلمي

2.900.79بكالوريو�ص

3.000.95دبلوم تكنولوجيا المعلومات والت�شالت فاأكثر

يلاحظ من الجدول )2( وجود فروق ظاهرية بين المتو�شطات الح�شابية لدرجة توظيف 
م�شتويات  عن  ناتجة  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي 
تحليل  اأجُري  الذكر  �شالفة  الظاهرية  الفروق  جوهرية  من  وللتحقق  الدرا�شة؛  متغيرات 
التباين الخما�شي )بدون تفاعل( لدرجة توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا 

المعلومات والت�شالت وفقاً لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما في الجدول )3( 
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الجدول )3( 
نتائج تحليل التباين الخماسي لدرجة توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقا لمتغيرات الدراسة

مجموع م�شدر �لتباين
 متو�شط مجموعدرجة �لحرية�لمربعات

�لمربعات
 قيمة ف

�لدللة �لإح�شائية�لمح�شوبة

2.30721.1531.7290.184الخبرة التعليمية

3.17021.5852.3770.099العمر

0.19020.0950.1420.868المبحث 

1.55311.5532.3290.131الجن�ص

0.03310.0330.0500.824الموؤهل العلمي

54.020810.667الخطاأ

59.40889�لكلي

 )α=0.05( عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )يت�شح من الجدول )3
لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  لدرجة  الح�شابية  المتو�شطات  بين 

المعلومات والت�شالت تعزى لمتغيرات الدرا�شة.
الجميع  اإقناع  ا�شتطاعت  التي  التكنولوجية  الخبرة  طبيعة  ب�شبب  ذلك  يف�شر  وربما 
بجدواها وحاجتها الملحة بعيداً عن اأي زمان ومكان، حيث طرقت باب الموؤ�ش�شات والأفراد 
حجم  ذلك  يوؤكد  ومما  لمعطياتها،  ال�شتجابة  ب�شرورة  الجميع  واأقنعت  جميعها،  والبيوت 
ال�شتراكات الب�شرية في مجتمعنا مع هذه الخدمة، ل �شيما مع ما تقدمه الجهات المعنية 
من ت�شهيلات مادية وتهيئة بنية تحتية داعمة لت�شهيل انخراط المجتمع بهذه التكنولوجيا 
عموماً؛ لذلك يظهر للعيان باأن هذه الو�شائط التكنولوجية لم تميز بين �شخ�ص واآخر ل في 
الخبرة ول في العمر ول في الجن�ص ول في الموؤهل العلمي ول حتى في المبحث الدرا�شي، بل 

اإن ا�شتخدامها غدا متطلباً لإنجاح ممار�شة اأي مهنة كانت.
التعليم  اأن  اإلى  اأ�شار  )2001( والذي  النتيجة ما جاء به ريت�شارد رايلي  ويعزز هذه 
في ع�شر تكنولوجيا المعلومات والت�شالت اأ�شبح �شلعة حيوية؛ حيث يعد مقدمة للنجاح 
وقوة محركة للتغيير، حيث ل يوجد في المجتمع اأي مجال لغير الماهرين الذين ل يجيدون 
ا�شتخدام م�شادر المعلومات، وهذا يتعدى جانب التعليم ومجاله اإلى مجالت الحياة كافة.

كما تتفق نتائج هذه الدرا�شة مع نتائج درا�شة )فريحات وعبو�شي، 2009( والتي لم تظهر 
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فروقاً دالة تعزى اإلى متغيرات الدرا�شة الوظيفة والجن�ص والخبرة والموؤهل.
ن�ص  ◄ الذي  الثالث  الدرا�شة  �شوؤال  عن  للاإجابة  الثالث:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج 

على: “ما �لمعوقات �لتي تو�جه معلمي �لدر��شات �لجتماعية في �لمرحلة 
وجهة  من  و�لت�شالت  �لمعلومات  تكنولوجيا  توظيف  عند  �لأ�شا�شية 
توظيف  لمعوقات  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  فقد  نظرهم؟” 
مع  ومجالتها  )ككل(  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي 
مراعاة ترتيب مجالت المعيقات ترتيباً تنازلياً وفقاً لمتو�شطاتها الح�شابية وذلك كما في 

الجدول )4( 
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومجالاتها مرتبة تنازلياً

 رقم�لرتبة
�لمجال

 معيقات توظيف معلمي �لدر��شات �لجتماعية
لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت ومجالته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

كبيرة4.010.54معيقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف التربوي13
كبيرة3.880.71معيقات تتعلق بالطالب22
كبيرة3.730.56معيقات تتعلق بمباحث الدرا�شات الجتماعية34
متو�شطة3.560.53معيقات تتعلق بالمعلم41

كبيرة3.790.40�لكلي للمقيا�س

الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  معوقات  درجة  اأن   )4( الجدول  من  يلاحظ 
المعوقات  مجالت  جاءت  حيث  كبيرة؛  كانت  )ككل(  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا 

وفقا للترتيب �لآتي: 
Ú  الأولى المرتبة  في  التربوي  والإ�شراف  المدر�شية  بالإدارة  تتعلق  معوقات  مجال 

�شمن درجة معوقات كبيرة، بمتو�شط ح�شابي مقداره )4.01( .
Ú  ،كبيرة درجة معوقات  الثانية �شمن  المرتبة  بالطالب في  تتعلق  مجال معوقات 

بمتو�شط ح�شابي مقداره )3.88( .
Ú  مجال معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات الجتماعية في الرتبة الثالثة �شمن درجة

معوقات كبيرة، بمتو�شط ح�شابي مقداره )3.73( .
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Ú  ،مجال معوقات تتعلق بالمعلم في المرتبة الرابعة �شمن درجة معوقات متو�شطة
بمتو�شط ح�شابي مقداره )3.56( .

باأن  كبيرة،  اأعمارهم  ممن  المدار�ص  اإدارات  بع�ص  اعتقاد  ب�شبب  ذلك  يف�شر  وربما 
اأدل على  ا�شتخدام الطلبة لهذه الو�شائط التكنولوجية قد يعر�شها للتلف والأعطال، ولي�ص 
اإدارات  بع�ص  باأن  الدرا�شة  تطبيق  اأثناء  في  للباحثين  المعلمين  بع�ص  تاأكيدات  من  ذلك 

المدار�ص قد اأغلقت اأبواب مختبرات الحا�شوب واحتفظت بمفاتيحها لديها.
كما يمكن اأن يعزى ذلك اأي�شاً اإلى اأن بع�ص كبار ال�شن من مديري المدار�ص ومديراتها 
وبع�ص الم�شرفين التربويين، هم اأقل اعتماداً على الو�شائط التكنولوجية من نظرائهم الأ�شغر 
�شناً الذين ل يظهرون عادة اإل برفقة الحا�شوب المحمول، ومعلوم لدينا اأن تعبئة �شواغر هذه 
الفئات يعتمد على معايير عديدة، من اأبرزها الأقدمية في الخدمة، والخبرة وهذان المعياران 
اأن بع�شهم الآخر يدعم ا�شتخدام هذه الو�شائط في عملية  ي�شبان ل�شالح الأكبر �شناً، رغم 

التدري�ص وي�شجعها.
ممن  المدر�شية  الإدارة  في  المعنيين  بع�ص  اعتقاد  ب�شبب  ذلك  يعزى  اأن  يمكن  كما 
ي�شجعون ويدعمون ا�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص باأن مباحث الدرا�شات الجتماعية 

لي�شت بيئة تعليمية منا�شبة ل�شتخدام التكنولوجيا مقارنة بغيرها من المواد الدرا�شية.
وتتفق نتائج هذه الدرا�شة مع نتائج درا�شة الهر�ص ومفلح والدهون )2010( والتي 
اأ�شارت اإلى اأن معوقات ا�شتخدام منظومة التعلم اللكتروني من وجهة نظر المعلمين تكمن في 
المعلم اأولً ثم الإدارة ثانياً، كما اتفقت نتائج الدرا�شة مع نتائج درا�شة )فريحات وعبو�شي، 
2009( والتي اأو�شحت اأن معوقات ا�شتخدام التكنولوجيا جاءت بدرجة مرتفعة على جميع 
محاور الدرا�شة والمتعلقة بالمعلم، والإدارة، والتجهيزات، والمواد، اإل اأن اأكثرها اأهمية من 
الجراح  درا�شة  مع  اأي�شاً  تتفق  الإدارية.كما  بالنواحي  يتعلق  ما  هي  المعلمين  نظر  وجهة 
كو�شيلة  الحا�شوب  ل�شتخدام  اليجابية  التجاهات  اإلى  اأ�شارت  والتي   )2009( وعا�شور 

تعليمية جاءت ل�شالح التخ�ش�شات العلمية ب�شكل اأكبر من التخ�ش�شات الإن�شانية.
بالإ�شافة اإلى ما تقدم؛ تم ح�شاب الأو�شاط الح�شابية والنحرافات المعيارية لفقرات 
وفقاً  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  معيقات 
الفقرات ترتيباً تنازلياً وفقاً لأو�شاطها الح�شابية وذلك كما  لمجالتها مع مراعاة ترتيب 
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في الجدول )5( .
الجدول )5( 

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات معيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقا لمجالاتها مرتبة تنازليا

 مجالت
 رقم�لرتبة�لمعيقات

�لفقرة

 م�شمون فقر�ت معيقات
 توظيف معلمي �لدر��شات �لجتماعية

لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت وفقاً لمجالته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

 معوقات
 تتعلق

بالمعلم

16
عدم وجود حوافز للمعلم الذي يوظف و�شائل واأدوات 

4.320.73تكنولوجيا المعلومات والت�شالت

كبيرة

29
عدم اإ�شراك المعلم في ت�شميم المنهاج واختيار برامج 

4.250.71التكنولوجيا المنا�شبة له

37

قلة و�شعف برامج الدورات التدريبية للمعلمين على 
مهارات التعامل مع اأدوات تكنولوجيا المعلومات 
والت�شالت كالفيديو التفاعلي وكاميرات الفيديو 

الرقمية

4.240.71

48
قلة الكوادر المتخ�ش�شة في مجال تكنولوجيا 

3.870.93المعلومات والت�شالت

510
اإهمال المعلم ل�شتخدامات اأدوات تكنولوجيا 

المعلومات والت�شالت نتيجة عدم توافرها لدى 
جميع الطلبة

3.821.09

65
قلة الخبرة والمهارة في ا�شتخدام ما هو متوافر من 

2.861.14اأدوات تكنولوجية

متو�شطة 74
عدم وعي المعلم بطريقة التعامل مع الأدوات 

2.631.13التكنولوجية

83
اعتقاد المعلم بعدم اأهمية و�شائل تكنولوجيا 

2.460.90المعلومات والت�شالت

 معوقات
 تتعلق

بالطالب

111
كثرة اأعداد الطلبة في ال�شف الواحد يقلل فر�شة 

4.570.72ا�شتخدام الأدوات التكنولوجية

كبيرة
217

�شعف ملائمة غرفة ال�شف من حيث عدم وجود اأدوات 
4.380.68تكنولوجية كافية ل�شتخدامات الطلبة

313
عدم م�شاركة الطلبة في ت�شميم واإنتاج الأدوات 

3.811.20التكنولوجية يقلل من فر�ص تفاعلهم معها

415
�شعف دافعية الطلبة نحو التعلم يحول دون تفاعلهم 

3.731.08اأثناء عر�ص الأدوات التكنولوجية
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 مجالت
 رقم�لرتبة�لمعيقات

�لفقرة

 م�شمون فقر�ت معيقات
 توظيف معلمي �لدر��شات �لجتماعية

لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت وفقاً لمجالته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

 معوقات
 تتعلق

بالطالب

516
عدم تركيز المناهج الدرا�شية على اأهمية ا�شتخدام 

3.721.12اأدوات تكنولوجيا المعلومات والت�شالت

614
عدم اهتمام الطلبة بالمحافظة على الأدوات 

3.601.15التكنولوجية الم�شتخدمة كالتلفزيون التعليمي

متو�شطة
712

عدم تفاعل الطلبة مع اأدوات تكنولوجيا المعلومات 
3.381.40اأثناء تعلم درو�ص مواد الدرا�شات الجتماعية

 معوقات
 تتعلق

 بالإدارة
 المدر�شية

 والإ�شراف
التربوي

11
العبء الكبير على معلمي الدرا�شات الجتماعية 

4.370.61المتعلق بعدد الح�ش�ص

كبيرة

219
تركيز مديري المدار�ص على الجوانب الإدارية 

على ح�شاب الجوانب الأخرى بما فيها تكنولوجيا 
المعلومات والت�شالت

4.270.64

322
قلة توظيف بع�ص ح�ش�ص الن�شاطات والمواد الأخرى 

لإعداد المراجع التكنولوجية المنا�شبة لمو�شوعات 
الدرا�شات الجتماعية

4.130.75

420
تق�شير الإدارة المدر�شية في ت�شجيع معلمي الدرا�شات 
الجتماعية على ت�شميم واإنتاج الأدوات التكنولوجية 

التعليمية المنا�شبة
4.000.98

524
عدم فاعلية البرامج التدريبية التي تعقد لمعلمي 

الدرا�شات الجتماعية حول كيفية ا�شتخدام وتوظيف 
تكنولوجيا المعلومات والت�شالت

3.960.94

621
عدم ت�شجيع الإدارة المدر�شية لمعلمي الدرا�شات 

الجتماعية للم�شاركة في معار�ص تكنولوجيا 
المعلومات والت�شالت

3.881.06

718
قلة تركيز الإ�شراف التربوي على ا�شتعمال الأدوات 
التكنولوجية التعليمية لدعم العملية التعليمية في 

الغرفة ال�شفية
3.850.99

823
خوف مديري المدار�ص من تلف الأدوات التكنولوجية 

متو�شطة3.641.23اإذا ما تم ا�شتخدامها
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 مجالت
 رقم�لرتبة�لمعيقات

�لفقرة

 م�شمون فقر�ت معيقات
 توظيف معلمي �لدر��شات �لجتماعية

لتكنولوجيا �لمعلومات و�لت�شالت وفقاً لمجالته

 �لمتو�شط
�لح�شابي

 �لنحر�ف
�لدرجة�لمعياري

 معوقات
 تتعلق

 بمباحث
 الدرا�شات

الجتماعية

12
عدم وجود �شلاحية كافية للمعلم ت�شمح له بطلب 

اأدوات تكنولوجيا المعلومات والت�شالت التي 
يحتاجها كجهاز عر�ص البيانات والتلفزيون التعليمي

4.230.70

كبيرة

229
عدم الت�شاق بين عدد الن�شاب من الح�ش�ص مع الوقت 

مما يحول دون ا�شتخدام المعلم لأدوات التكنولوجية 
خوفاً من عدم اإنهاء المنهاج

4.060.95

330
كمية المعلومات الواردة في الكتاب المدر�شي تعيق من 

4.051.05ا�شتخدام الأدوات التكنولوجية في التعليم

432
افتقار عن�شر الت�شويق في الأ�شاليب التكنولوجية 

3.970.92المت�شمنة في الكتاب المدر�شي

531
عدم الملائمة ما بين تكنولوجيا المعلومات 

والت�شالت الموجودة في الكتاب المدر�شي مع 
المناهج واأ�شاليب التدري�ص الحديثة

3.940.93

633
التفاوت الجتماعي بين الطلبة في الح�شول على 

3.870.95الأدوات التكنولوجية

728
نق�ص الإر�شادات والتو�شيات التي ت�شاعد معلم 
الدرا�شات الجتماعية على ا�شتخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�شالت في التعليم
3.730.92

827
عدم تركيز النتاجات التعليمية على الجانب العملي في 

3.581.08الكتاب المدر�شي

متو�شطة 926
�شعف ملائمة التكنولوجيا التعليمية المت�شمنة في 

3.201.13الكتاب المدر�شي للمفاهيم الأ�شا�شية في الدر�ص

1025
عدم ورود اأي ذكر لأدوات تكنولوجيا المعلومات 

2.711.17والت�شالت في كتب الدرا�شات الجتماعية

يلاحظ من الجدول )5( اأن النتائج الخا�شة بمجال المعيقات كانت على النحو الآتي: 
فيما يخ�ص معوقات تتعلق بالمعلم: �شنفت نتائجه �شمن درجتي تعويق هما: أ. 

�شمن درجة معوقات كبيرة لكل من الفقرات ذوات الرتب )5-1(  �
�شمن درجة معوقات متو�شطة لكل من الفقرات ذوات الرتب )8-6(  �

فيما يخ�ص مجال معوقات تتعلق بالطالب: �شنفت نتائجه �شمن درجتي تعويق 	. 
هما: 
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إربد  الدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية في محافظة  درجة توظيف معلمي 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

�شمن درجة معوقات كبيرة لكل من الفقرات ذوات الرتب )5-1(  �
�شمن درجة معوقات متو�شطة للفقرتين ذواتي الرقمين )14، 12(  �

فيما يخ�ص معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف التربوي: �شنفت نتائجه ت. 
�شمن درجتي تعويق هما: 

�شمن درجة معوقات كبيرة لكل من الفقرات ذوات الرتب )7-1(  �
على”خوف  � ن�شت  التي   )23( الرقم  ذات  للفقرة  متو�شطة  معوقات  درجة  �شمن 

مديري المدار�ص من تلف المواد التكنولوجية اإذا ما تم ا�شتخدامها”
نتائجه 	.  �شنفت  الجتماعية:  الدرا�شات  بمواد  تتعلق  معوقات  مجال  يخ�ص  فيما 

�شمن درجتي تعويق هما: 
�شمن درجة معوقات كبيرة لكل من الفقرات ذوات الرتب )7-1(  �
�شمن درجة معوقات متو�شطة لكل من الفقرات ذوات الرتب )10-8(  �

الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  تعوق  التي  الفقرات  اأكثر  باأن   )5( الجدول  من  يلاحظ 
“عدم  بـ  الفقرة رقم )6( والمتعلقة  التدري�ص قد جاءت ل�شالح  لتكنولوجيا المعلومات في 
والت�شالت”  المعلومات  تكنولوجيا  واأدوات  و�شائط  يوظف  الذي  للمعلم  حوافز  وجود 
بمتو�شط ح�شابي )4.32( وبانحراف معياري )0.73( ويف�شر ذلك ب�شبب انت�شار وطغيان 
القيم المادية على غيرها من القيم الداعمة لبناء الذات، حتى بات بع�ص المعلمين ي�شترطون 
بدلً مادياً لممار�شة اأي ن�شاط تعليمي، رغم اأن ا�شتخدام هذه الو�شائط التكنولوجية يحقق لهم 
الريادة في التعلم، واخت�شار الجهد المبذول.وهذا يتفق مع ما اأ�شار اإليه او�شاندي وايزفبكي 
�شلبية  اتجاهات  المعلمين يمتلكون  بع�ص  اأن  من   )Osunde & Izevbigie، 2006(

نحو مهنة التدري�ص ب�شبب قلة الحوافز والمكافاآت والعلاوات.
كما يمكن اأن يعزى ذلك اأي�شا اإلى اأن جميع المعلمين عادة يقارنون في الأداء والجهد 
المبذول بين معلم واآخر، وفي ظل عدم تبني وزارة التربية والتعليم الأردنية لنظام حوافز، 
ي�شطر بع�ص المعلمين حينها للمقارنة فيما بينهم، باأن ل فرق بين من يعمل ومن ل يعمل 
يترك  مما  يتقاع�ص،  لمن  محا�شبة  ول  جهده  ق�شارى  يبذل  لمن  تقدير  ل  واأن  باإخلا�ص، 
تحدث  والتي  والمعلمة  المعلم  يمتلكها  التي  القيم  منظومة  على  مخت�شرة  جلها  الممار�شة 
حينها الفرق لديه باأن ما يبذله من جهد وما يوفره من و�شائط تكنولوجية لي�ص مقروناً بما 

ي�شتحقه من دعم مادي.
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الرابع: للاإجابة عن �شوؤال الدرا�شة الرابع الذي ن�ص على  ◄
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”هل تختلف �لمعوقات �لتي تو�جه معلمي �لدر��شات �لجتماعية �أثناء توظيف 
و�لمبحث،  و�لعمر،  �لخبرة،  باختلاف  و�لت�شالت  �لمعلومات  تكنولوجيا 
و�لجن�س، و�لموؤهل �لعلمي؟” فقد حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية 
من  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  لمعوقات 

وجهة نظر المعلمين )ككل( وفقاً لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما في الجدول )6( .
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من وجهة نظرهم )ككل( وفقاً لمتغيرات الدراسة

�لنحر�ف �لمعياري�لمتو�شط �لح�شابيم�شتويات �لمتغير�تمتغير�ت �لدر��شة

الخبرة التعليمية
3.660.42اأقل من 5 �شنوات

3.890.33من 6 اإلى 10 �شنوات

3.820.41اأكثر من 11 �شنة

العمر
27 22-3.660.40

33 28-3.740.37

343.880.40 فما فوق

 المبحث الذي
اأدر�شه

3.790.31تاريخ

3.820.48جغرافيا

3.760.40تربية وطنية ومدنية

الجن�ص
3.770.41ذكر

3.800.39اأنثى

الموؤهل العلمي
3.770.41بكالوريو�ص

3.880.30دبلوم تكنولوجيا المعلومات والت�شالت فاأكثر

لمعوقات  الح�شابية  المتو�شطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )6( الجدول  من  يلاحظ 
عن  ناتجة  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف 
اختلاف م�شتويات متغيرات الدرا�شة؛ وللتحقق من جوهرية الفروق الظاهرية �شالفة الذكر 
اأُجري تحليل التباين الخما�شي )بدون تفاعل( لمعوقات توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية 

لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت وفقا لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما في الجدول )7( .
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إربد  الدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية في محافظة  درجة توظيف معلمي 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

الجدول )7( 
نتائج تحليل التباين الخماسي لمعيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقاً لمتغيرات الدراسة

 م�شدر
�لتباين

 مجموع
�لمربعات

 درجة
�لحرية

 متو�شط مجموع
�لمربعات

 قيمة ف
�لمح�شوبة

 �لدللة
�لإح�شائية

0.94120.4703.1960.046الخبرة التعليمية

0.78920.3942.6810.075العمر

0.21220.1060.7200.490المبحث 

0.13710.1370.9290.338الجن�ص

0.39110.3912.6580.107الموؤهل العلمي

11.919810.147الخطاأ

   13.97589�لكلي

 )α=0.05( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود   )7( الجدول  من  يتبين 
لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  لمعوقات  الح�شابية  المتو�شطات  بين 
الدرا�شة  ولكون متغير  ؛  التعليمية(  )الخبرة  الدرا�شة  تعزى لمتغير  والت�شالت  المعلومات 
)الخبرة التعليمية( متغيراً متعدد الم�شتويات، فقد اأجُري اختبار �شيفييه للمقارنات البعدية 
المتعددة لمعيقات توظيف معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت 

وفقاً لمتغير الدرا�شة )الخبرة التعليمية( وذلك كما في الجدول )8( .
الجدول )8( 

نتائج اختبار شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمعيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقا لمتغير الدراسة )الخبرة التعليمية( 

�أكثر من 11 �شنة�أقل من 5 �شنو�ت �لخبرة �لتعليمية

Scheffe3.6663.820المتو�شط الح�شابي

3.8200.155اأكثر من 11 �شنة

3.8950.2290.075من 6 اإلى 10 �شنوات

يت�شح من الجدول )8( اأن المعلمين من ذوي الخبرات المتو�شطة يعانون من معوقات 
المتدنية  الخبرات  ذوي  اأكثر من زملائهم من  والت�شالت  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف 

وبفارق جوهري.
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�شنهم،  �شغر  حيث  المتدنية،  الخبرات  اأ�شحاب  المعلمين  طبيعة  ب�شبب  ذلك  يف�شر  قد 
وحداثة تخرجهم من الجامعات، ورغبتهم با�شتخدام التكنولوجيا قيا�شاً بالمعلمين اأ�شحاب 
الجامعية  درا�شتهم  خلال  والمعلمات  المعلمين  هوؤلء  مثل  يلزم  حيث  الأعلى،  الخبرات 
بالتعامل مع و�شائط التكنولوجيا في اإعداد الواجبات والتوا�شل مع اأع�شاء هيئة التدري�ص، 
والأثر الذي اأحدثته مواقع التوا�شل الجتماعي في دعم مهاراتهم الحا�شوبية، وا�شطرارهم 
للتعامل مع المتحانات المحو�شبة في الجامعة، واإلزامهم بدرا�شة م�شاقات حا�شوبية في كل 
من المدر�شة والجامعة بغ�ص النظر عن التخ�ش�ص، حيث يوؤثر كل ذلك في تب�شيط تفاعلهم مع 
الو�شائط التكنولوجية، وفي تفعيل ا�شتخدامها في التعلم قيا�شاً باأولئك المعلمين والمعلمات 
اأي م�شاق حا�شوبي ل في المدر�شة ول في الجامعة، مما زاد من  ممن لم يتعر�شوا لدرا�شة 
حجم التعقيدات والعقبات التي تواجههم اأثناء رغبتهم با�شتخدام التكنولوجيا في التدري�ص، 
والتي تتطلب منهم دراية تامة في ا�شتخدام العرو�ص التقديمية وبرامج الحا�شوب المختلفة.
اإلى  اأ�شارت  والتي   )2009( وعا�شور  الجراح  درا�شة  نتائج  مع  الدرا�شة  هذه  نتائج  وتتفق 
اأن اتجاه المعلمين نحو ا�شتخدام الحا�شوب كو�شيلة تعليمية جاء ل�شالح معلمي الدرا�شات 

الجتماعية ذوي الخبرة الق�شيرة.
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  تم  تقدم؛  ما  اإلى  بالإ�شافة 
لمجالت معيقات توظيف تكنولوجيا المعلومات والت�شالت وفقاً لمتغيرات الدرا�شة وذلك 

كما في الجدول )9( .
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال معيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقاً لمتغيرات الدراسة

 متغير�ت
�لدر��شة

 م�شتويات
�لإح�شائي�لمتغير�ت

 معيقات
 تتعلق
بالمعلم

 معيقات
 تتعلق

بالطالب

 معيقات تتعلق
 بالإد�رة �لمدر�شية
و�لإ�شر�ف �لتربوي

 معيقات تتعلق
 بمباحث �لدر��شات

�لجتماعية

 الخبرة
التعليمية

اأقل من 5 �شنوات
3.563.563.963.58المتو�شط الح�شابي

0.580.780.680.52النحراف المعياري

من 6 اإلى 10 �شنوات
3.644.094.023.85المتو�شط الح�شابي

0.540.620.440.52النحراف المعياري

اأكثر من 11 �شنة
3.483.994.063.77المتو�شط الح�شابي

0.450.640.500.61النحراف المعياري
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إربد  الدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية في محافظة  درجة توظيف معلمي 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

 متغير�ت
�لدر��شة

 م�شتويات
�لإح�شائي�لمتغير�ت

 معيقات
 تتعلق
بالمعلم

 معيقات
 تتعلق

بالطالب

 معيقات تتعلق
 بالإد�رة �لمدر�شية
و�لإ�شر�ف �لتربوي

 معيقات تتعلق
 بمباحث �لدر��شات

�لجتماعية

العمر

27-22
3.643.783.893.40المتو�شط الح�شابي

0.470.730.630.41النحراف المعياري

33-28
3.463.764.033.72المتو�شط الح�شابي

0.550.740.580.52النحراف المعياري

34 فما فوق
3.604.034.053.88المتو�شط الح�شابي

0.530.680.480.59النحراف المعياري

 المبحث

تاريخ
3.603.824.163.63المتو�شط الح�شابي

0.590.640.460.50النحراف المعياري

جغرافيا
3.553.964.063.76المتو�شط الح�شابي

0.550.760.630.55النحراف المعياري

تربية وطنية ومدنية
3.513.883.813.82المتو�شط الح�شابي

0.430.760.490.63النحراف المعياري

الجن�ص
ذكر

3.703.684.043.68المتو�شط الح�شابي

0.500.670.420.67النحراف المعياري

اأنثى
3.523.944.013.75المتو�شط الح�شابي

0.530.720.580.53النحراف المعياري

 الموؤهل
العلمي

بكالوريو�ص
3.543.913.993.70المتو�شط الح�شابي

0.530.720.560.57النحراف المعياري

 دبلوم تكنولوجيا
المعلومات والت�شالت 

فاأكثر

3.663.784.113.93المتو�شط الح�شابي

0.540.700.440.48النحراف المعياري

لمجالت  الح�شابية  المتو�شطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )9( الجدول  من  يلاحظ 
والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف  معيقات 
اأن�شب تحليل تباين توجب  ناتجة عن اختلاف م�شتويات متغيرات الدرا�شة؛ وبهدف تحديد 
ا�شتخدامه، فقد حُ�شبت معاملات الرتباط بين مجالت معيقات التوظيف متبوعة باإجراء 
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اختبار بارتلت للك�شف عن جوهرية معاملات الرتباط وفقاً لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما 
في الجدول )10( .

الجدول )10( 
نتائج اختبار بارتلت لقيم معامات الارتباط الخاصة بمجالات معيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية 

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفقا لمتغيرات الدراسة

 �لعلاقة �لرتباطية
وفقاً لمتغير�ت �لدر��شة

 معيقات تتعلق
بالمعلم

 معيقات تتعلق
بالطالب

معيقات تتعلق بالإد�رة 
�لمدر�شية و�لإ�شر�ف �لتربوي

0.28معوقات تتعلق بالطالب

0.310.47معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف التربوي

0.200.160.40معوقات تتعلق بمواد الدرا�شات الجتماعية

اختبار Bartlett للكروية
�لدللة �لإح�شائيةدرجة �لحريةكا2 �لتقريبية

52.44390.000

يت�شح من الجدول )10( وجود علاقات ارتباطية دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة 
اختبار  اأثبتها  كما  الدرا�شة  لمتغيرات  وفقاً  التوظيف  معوقات  مجالت  بين   )α=0.05(
بارتلت؛ مما اأوجب اإجراء تحليل التباين الخما�شي المتعدد )بدون تفاعل( لمجالت معوقات 
وفقاً  مجتمعةً  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  توظيف 

لمتغيرات الدرا�شة وذلك كما في الجدول )11( .
الجدول )11( 

 نتائج تحليل التباين الخماسي المتعدد لمجالات معيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجتمعةً وفقاً لمتغيرات الدراسة

 �لختبار�ت�لأثر
�لمتعدد

 قيمة �لختبار
�لمتعدد

 قيمة ف �لكلية
�لمح�شوبة

 درجة حرية
�لفر�شية

 درجة حرية
�لخطاأ

�لدللة 
�لإح�شائية

Wilks' Lambda0.7443.11381560.003الخبرة التعليمية

Wilks' Lambda0.7582.90481560.005العمر

Wilks' Lambda0.7463.06981560.003المبحث الذي اأدر�شه

Hotelling's Trace0.1342.6164780.041الجن�ص

Hotelling's Trace0.0731.4224780.235الموؤهل العلمي
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إربد  الدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية في محافظة  درجة توظيف معلمي 
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

يتبين من الجدول )11( وجود اأثر دال اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )α=0.05( لكل 
توظيف  معوقات  مجال  على  والجن�ص(  والمبحث،  والعمر،  )الخبرة،  الدرا�شة  متغيرات  من 
معلمي الدرا�شات الجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والت�شالت مجتمعةً؛ ولتحديد على 
تحليل  اأُجري  فقد  الدرا�شة،  متغيرات  اأثر  كان  التوظيف  معوقات  مجالت  من  مجال  اأي 
الدرا�شات الجتماعية  التباين الخما�شي )بدون تفاعل( لمجالت معوقات توظيف معلمي 
في  كما  وذلك  الدرا�شة  لمتغيرات  وفقاً  حدة  على  كل  والت�شالت  المعلومات  لتكنولوجيا 

الجدول )12( .
الجدول )12( 

نتائج تحليل التباين الخماسي لمجالات معيقات توظيف معلمي الدراسات الاجتماعية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات كل على حدة وفقاً لمتغيرات الدراسة

 م�شدر
 مجموع�لمتغير�ت �لتابعة�لتباين

�لمربعات
 درجة
�لحرية

 متو�شط مجموع
�لمربعات

 قيمة ف
�لمح�شوبة

 �لدللة
�لإح�شائية

 الخبرة
التعليمية

1.44320.7212.6620.076معوقات تتعلق بالمعلم

4.80922.4045.3170.007معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
0.06920.0350.1170.890التربوي

1.44720.7242.7740.068معوقات تتعلق بمواد الدرا�شات الجتماعية

العمر

1.47920.7392.7290.071معوقات تتعلق بالمعلم

2.05221.0262.2680.110معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
0.03220.0160.0530.948التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
3.04021.5205.8270.004الجتماعية

 المبحث
 الذي

اأدر�شه

0.12720.0640.2350.791معوقات تتعلق بالمعلم

0.85920.4290.9490.391معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
1.76720.8832.9730.057التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
1.93520.9683.7090.029الجتماعية
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 م�شدر
 مجموع�لمتغير�ت �لتابعة�لتباين

�لمربعات
 درجة
�لحرية

 متو�شط مجموع
�لمربعات

 قيمة ف
�لمح�شوبة

 �لدللة
�لإح�شائية

الجن�ص

0.17310.1730.6390.426معوقات تتعلق بالمعلم

1.80511.8053.9910.049معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
0.02610.0260.0870.769التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
0.54910.5492.1060.151الجتماعية

 الموؤهل
العلمي

0.36710.3671.3560.248معوقات تتعلق بالمعلم

0.07010.0700.1560.694معوقات تتعلق بالطالب

معيقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
0.09410.0940.3170.575التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
1.31811.3185.0510.027الجتماعية

الخطاأ

21.948810.271معوقات تتعلق بالمعلم

36.627810.452معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
24.063810.297التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
21.130810.261الجتماعية

�لكلي

24.66489معوقات تتعلق بالمعلم

45.42089معوقات تتعلق بالطالب

معوقات تتعلق بالإدارة المدر�شية والإ�شراف 
26.39389التربوي

معوقات تتعلق بمباحث الدرا�شات 
27.95489الجتماعية

 )α=0.05( الدللة  اإح�شائياً عند م�شتوى  دال  )12( وجود فرق  يت�شح من الجدول 
بين المتو�شطين الح�شابيين لمجال معوقات تتعلق بالطالب تعزى لمتغير )الجن�ص( ؛ حيث 
تعاني المعلمات من معوقات متعلقة بالطلبة اأكثر مما يعاني زملاوؤهم من المعلمين الذكور 

وبفارق جوهري.
وربما يف�شر ذلك ب�شبب طبيعة المجتمع الأردني، وبخا�شة في مكان تطبيق فعاليات 
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لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعيقات ذلك التوظيف من وجهة نظرهم

المرتبطة  والأفكار  العادات  هذه  مثل  تعوق  حيث  ريفي”  ”مجتمع  وهو  الدرا�شة  هذه 
بالناحية المجتمعية المعلمات والطالبات قيا�شاً بالمعلمين وطلابهم الذكور، حيث ل عوائق 
ول عقبات من روؤية الذكور )معلمين وطلبة( وهم يرتادون مقاهي النترنت بغ�ص النظر 
الت�شاوؤلت  من  كبيرة  بمجموعة  قيا�شاً  وترفيه(  اجتماعي،  وتوا�شل  )درا�شة،  الغر�ص  عن 
التي قد يثيرها المجتمع المحلي في موقع الدرا�شة عند روؤية الإناث )معلمات، وطالبات( 
عند ارتيادهن هذه المقاهي حتى لو تعلق الغر�ص بالدرا�شة فقط، كما يمكن اأن يف�شر ذلك 
ب�شبب طبيعة المهمات الموكلة للمعلمات )الإناث( في المنزل فهي كثيرة ومتنوعة من اأعمال 
بيتية، ومتابعة �شوؤون الأ�شرة، والدرا�شة، مما يعوق جلو�شهن على طاولة الحا�شوب لمتابعة 
الأحداث والمعلومات من خلاله، قيا�شا بالمعلمين الذكور الذين يمتلكون اأوقات فراغ مطولة 

تدفعهم لإ�شغال اأوقاتهم بالجلو�ص على الحا�شوب، وبزيارة مقاهي النترنت.
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود   )12( الجدول  من  يتبين  كذلك 
لمتغير  تعزى  بالطالب  تتعلق  معوقات  لمجال  الح�شابية  المتو�شطات  بين   )α=0.05(
الم�شتويات  متعدد  التعليمية(  )الخبرة  الدرا�شة  متغير  ولكون  ؛  التعليمية(  )الخبرة  الدرا�شة 
فقد اأجري اختبار �شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمجال معيقات تتعلق بالطالب وفقاً 

لمتغير الدرا�شة )الخبرة التعليمية( وذلك كما في الجدول )13( .
الجدول )13( 

نتائج اختبار شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمجال معيقات تتعلق بالطالب 
وفقاً لمتغير الدراسة )الخبرة التعليمية( 

�أكثر من 11 �شنة�أقل من 5 �شنو�ت �لخبرة �لتعليمية

Scheffe3.5623.995المتو�شط الح�شابي

3.990.434اأكثر من 11 �شنة

4.090.5340.100من 6 اإلى 10 �شنوات

يت�شح من �لجدول )13( �أن �لنتائج �لخا�شة به كانت على �لترتيب على �لنحو 
�لآتي: 
Ú  المعلمون والمعلمات من ذوي الخبرات المتو�شطة يعانون اأكثر مما يعانيه زملاوؤهم

من ذوي الخبرات المتدنية في المعوقات المتعلقة بالطالب.
Ú  المعلمون والمعلمات من ذوي الخبرات المتقدمة يعانون اأكثر مما يعانيه زملاوؤهم

من ذوي الخبرات المتدنية.
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عند  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود   )12( الجدول  من  يتبين  تقدم؛  ما  اإلى  بالإ�شافة 
بمواد  تتعلق  معوقات  لمجال  الح�شابية  المتو�شطات  بين   )α=0.05( الدللة  م�شتوى 
الدرا�شات الجتماعية تعزى لمتغير الدرا�شة )العمر( ؛ ولكون متغير الدرا�شة )العمر( متعدد 
البعدية المتعددة لمجال معيقات تتعلق  للمقارنات  �شيفييه  اختبار  اأجُري  الم�شتويات فقد 

بمباحث الدرا�شات الجتماعية وفقاً لمتغير الدرا�شة )العمر( وذلك كما في الجدول )14( .
الجدول )14( 

نتائج اختبار شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمجال معيقات
تتعلق بمواد الدراسات الاجتماعية وفقاً لمتغير الدراسة )العمر( 

28-2233-27 �لعمر

Scheffe3.4063.728المتو�شط الح�شابي

33-283.720.322

343.880.4790.157 فما فوق

العمرية المتقدمة  الفئات  اأن المعلمين والمعلمات من ذوي   )14( يت�شح من الجدول 
ذوي  من  زملائهم  من  اأكثر  الجتماعية  الدرا�شات  بمباحث  متعلقة  معوقات  من  يعانون 

الفئات العمرية ال�شغيرة وبفارق جوهري.
ويمكن اأن يعزى ذلك اإلى اأن طبيعة المعلمين من ذوي الفئات العمرية ال�شغيرة حديثو 
التخرج من الجامعات، ولديهم رغبة قوية في ا�شتخدام التكنولوجيا قيا�شاً بالمعلمين ذوي 
الفئات العمرية المتقدمة، حيث لم تتح الفر�شة لهم في الجامعات لدرا�شة م�شاقات حا�شوبية 
�شناً، وهذا يزيد  الأ�شغر  اإذا ما قورنوا بزملائهم المعلمين  ل في المدر�شة ول في الجامعة 
عملية  في  التكنولوجيا  با�شتخدام  رغبتهم  اأثناء  في  تواجههم  التي  والعقبات  الأعباء  من 
التدري�ص.في حين اأن المعلمين الأ�شغر �شنا تعاملوا في اأثناء درا�شتهم الجامعية مع و�شائط 
التكنولوجيا في اإعداد الواجبات والتوا�شل مع اأع�شاء الهيئة التدري�شية، وهذا �شهل عملية 
ما  مع  الدرا�شة  نتائج  التدري�ص.وتتفق  عملية  في  وا�شتخدامها  الو�شائط  هذه  مع  تفاعلهم 
اأ�شار اإليه الجراح وعا�شور )2009( في اأن اتجاهات المعلمين الإيجابية ل�شتخدام الحا�شوب 

التعليمي جاءت ل�شالح �شغار ال�شن.
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود   ،  )12( الجدول  من  يتبين  واأخيراً 
)α=0.05( بين المتو�شطات الح�شابية لمجال معيقات تتعلق بمواد الدرا�شات الجتماعية 
تعزى لمتغير الدرا�شة )المبحث الذي اأدر�شه( ؛ ولكون متغير الدرا�شة )المبحث الذي اأدر�شه( 
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اأجُري اختبار �شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمجال معوقات  متعدد الم�شتويات فقد 
تتعلق بمباحث الدرا�شات الجتماعية وفقاً لمتغير الدرا�شة )المبحث الذي اأدر�شه( وذلك كما 

في الجدول )15( .
الجدول )15( 

نتائج اختبار شيفييه للمقارنات البعدية المتعددة لمجال معيقات
تتعلق بمواد الدراسات الاجتماعية وفقاً لمتغير الدراسة )المبحث الذي أدرسه( 

جغر�فياتاريخ �لمبحث �لذي �أدر�شه

Scheffe3.6383.762المتو�شط الح�شابي

3.760.125جغرافيا

3.820.1900.066تربية وطنية ومدنية

مبحث  يدر�شون  الذين  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  اأن   )15( الجدول  من  يت�شح 
)التربية الوطنية والمدنية( يعانون من معوقات متعلقة بمباحث الدرا�شات الجتماعية اأكثر 

مما يعانيه زملاوؤهم ممن يدر�شون مبحث )التاريخ( .
وقد يف�شر ذلك ب�شبب طبيعة المحتوى التعليمي المت�شمن في درو�ص التربية الوطنية 
التربية  في  يطغى  حيث  والجغرافيا،  التاريخ  مبحثيْ  درو�ص  بمحتويات  قيا�شاً  والمدنية، 
لدينا  الوجداني على المكون المعرفي والمكون المهاري، ومعلوم  الوطنية والمدنية المكون 
باأن تطبيق ا�شتخدام و�شائط التكنولوجيا في درو�ص التاريخ والجغرافيا يعد بيئة منا�شبة 
وملائمة وداعمة، حيث ال�شور والأ�شكال والرحلات المعرفية والعرو�ص التقديمية، في حين 
ب�شبب  ذلك  يف�شر  كما  والمدنية،  الوطنية  التربية  درو�ص  الوجداني في  الخطاب  تبرز مهمة 
طبيعة الغايات المن�شودة في التربية الوطنية والتي تتمثل في تعديل ال�شلوك، ودعم النتماء 
قيا�شاً بالتاريخ والجغرافيا التي تت�شمن حقائق ومفاهيم وتعميمات ومهارات، مما يلزم 
وزمانها  �شورها  وتقريب  المعرفة  لتب�شيط  التكنولوجيا  و�شائط  ا�شتخدام  على  معلميها 

ومكانها من اأذهان الطلبة.
اأن طبيعة مادة  اإلى  اأ�شار  2005( حيث  النتيجة مع ما جاء به )يون�ص،  وتتفق هذه 
الجغرافيا ت�شكل حلقة و�شل بين الإن�شان وبيئته والعلاقة القائمة بينهما على مر التاريخ، 
العتماد  الو�شفية؛ حيث  بدايتها  منذ  بالتكنولوجيا  ارتباطاً مبا�شراً  ترتبط  بدورها  وهي 
على اأدوات وتقنيات جمع المعلومات عن الظواهر الجغرافية، بحيث ي�شهم ظهور محتواها 

عن طريق التكنولوجيا في اإك�شابها المتعة والفائدة.
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كما تتفق هذه النتيجة مع نتائج درا�شة جوريكا )Jurica،2007( التي اأ�شارت اإلى 
تطبيق  فر�شة  والمعلمين  الطلبة  تك�شب  التاريخ  مادة  في  المحاكاة  اأ�شلوب  ا�شتخدام  اأن 

المعلومات ب�شكل اأكثر متعة.

التوصيات: 

في �شوء نتائج �لدر��شة يو�شي �لباحثان بالآتي: 
تدريبية . 1 دورات  ح�شور  في  بالم�شاركة  الجتماعية  الدرا�شات  معلمي  اإلزام 

تكنولوجية دورية.
و�شع موؤ�شرات تقويم اأداء في المجال التكنولوجي لمعلمي الدرا�شات الجتماعية . 2

في ا�شتمارة زيارة الم�شرف التربوي.
توفير اأجهزة ومختبرات حا�شوبية كافية لمعلمي الدرا�شات الجتماعية تتيح لهم . 3

فر�ص ا�شتخدام هذه الو�شائط في تعلم وتعليم مباحث الدرا�شات الجتماعية من اأجل التغلب 
على التحديات التي تواجه ا�شتخدام مثل هذه الو�شائط. 
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