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قواعد النشر والتوثيق
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خاص بالبحوث المتعلقة بالتعليم المفتوح، وتقبل أيضا الأبحاث المقدمة إلى مؤتمرات علمية محكمة 

والمراجعات والتقارير العلمية وترجمات البحوث. 
يرجى من الأخوة الباحثين الراغبين في نشر بحوثهم الاقتداء بقواعد النشر والتوثيق الاتية: 

تقُبل الأبحاث باللغتين العربية والإنجليزية. . 1
أن لا يزيد حجم البحث عن 	3 صفحة »7500« كلمة تقريبا بما في ذلك الهوامش والمراجع. 	. 
أن يتسم البحث بالأصالة ويمثل إضافة جديدة إلى المعرفة في ميدانه. 3. 
يقدم الباحث بحثه منسوخا على »CD« أو عبر البريد الالكتروني مع ثلاث نسخ مطبوعة 	. 

منه، غير مسترجعة سواء نشر البحث أم لم ينُشر. 
يرفق مع البحث خلاصة مركزة في حدود »100- 150« كلمة. ويكون هذا الملخص باللغة 5. 
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ينشر البحث بعد إجازته من محكمين اثنين على الأقل تختارهم هيئة التحرير بسرية تامة من بين 	. 

أساتذة مختصين في الجامعات ومراكز البحوث داخل فلسطين وخارجها على أن لا تقل رتبة 
المحكم عن رتبة صاحب البحث. 

أن يتجنب الباحث أي إشارة قد تشير أو تدلل على شخصيته في أي موقع من البحث. 7. 
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الأسلوب القرآني بين التشابه والاختلاف في 
دلالات الألفاظ والمعاني من منظور تربوي

قصة خلق آدم عليه السلام ودور إبليس فيها 
كما وردت في القرآن الكريم )دراسة تحليلية( 

د. عبد عطا الله حمايل

   تاريخ التسليم: 5/ 3/ 2013م، تاريخ القبول: 23/ 4/ 2013م. 
     عضو هيئة التدريس/ فرع رام الله والبيرة/ جامعة القدس المفتوحة/ فلسطين. 
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الأسلوب القرآني بين التشابه والاختلاف في دلالات الألفاظ والمعاني من منظور تربوي
د. عبد عطا الله حمايلقصة خلق آدم عليه السلام ودور إبليس فيها كما وردت في القرآن الكريم )دراسة تحليلية(

ملخص: 
جاء هذا البحث بعنوان: الأ�شلوب القراآني بين الت�شابه والختلاف في دللت الألفاظ 
والمعاني من منظور تربوي، وتناول ق�شة خلق اآدم عليه ال�شلام ودور اإبلي�ص فيها كما وردت 
في اآيات �شبع من �شور القراآن الكريم، هي: )�شورة البقرة، الأعراف، الحجر، الإ�سراء، الكهف، 

طه، و�شورة �ص( . )درا�شة تحليلية( . 
وهدف البحث اإلى تحليل الآيات الواردة في ال�شور ال�شبع المذكورة اأعلاه، للتعرف اإلى 
معاني الألفاظ المت�شابهة ودللتها وال�شتدلل على الت�شابه والختلاف في دللت الألفاظ 
الأ�شاليب  ا�شتنباط  اإلى  و�شولً  وال�شتقراء،  والتحليل  بالمقارنة  ن�شو�شها  بين  والمعاني 
القراآنية المتعددة والمتنوعة التي تناولها الأ�شلوب القراآني في �سرد ق�شة اآدم عليه ال�شلام 
واإبلي�ص، ومن ثم ا�شتنباط الأ�شاليب التربوية المنبثقة عن ا�شتنباط الأ�شلوب القراآني، واإبراز 

النتائج المرتبطة باأ�شئلة البحث واأهدافه. 
واحتوى البحث على مقدمة وثلاثة مباحث، بالإ�شافة اإلى ال�شتنتاجات والتو�شيات. 
وا�شتخدم الباحث المنهج الو�شفي التحليلي والمنهج ال�شتدللي ال�شتنباطي للاإجابة 
عن اأ�شئلة البحث الثلاثة التي اأجاب عنها الباحث في هذا البحث. وخرج البحث بالعديد من 

التو�شيات المنبثقة من نتائجه. 
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The Quranic Style through Similarity and Contrast between 
Word Denotation and Meanings from Educational Perspective

Abstract: 

This study is entitled: “The Quranic Style through Similarity and Contrast 
between Word Denotation and Meanings from Educational Perspective". 

It handled the story of Adam’s creation (peace be upon him) and the role 
of Satan in it as cited in seven verses of the Holy Quran in Surat Albaqara, 
Al- A’raf, Al- Hijr, Al- Isra’, Al- Kahf, Taha, and Surat Saad. 

The study aims at analyzing the above mentioned verses in the seven 
Soras in order to identify the denotations and meanings of words similar in 
form, and infer the similarity and contrast in denotation and meaning through 
comparison, analysis and induction, and eventually arrive at deducing the 
various Quranic styles used in narrating the story of Adam (PBUH) and 
Satan. Consequently, it aims to infer the educational styles derived from the 
Quranic style and highlight the findings related to the study questions and 
objectives. The study includes an introduction, three themes, as well as a 
conclusion and number of recommendations. The researcher has used the 
descriptive, analytical, and inductive methodology to find an answer for the 
three research questions in this study. 
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الأسلوب القرآني بين التشابه والاختلاف في دلالات الألفاظ والمعاني من منظور تربوي
د. عبد عطا الله حمايلقصة خلق آدم عليه السلام ودور إبليس فيها كما وردت في القرآن الكريم )دراسة تحليلية(

مقدمة: 
الحمد لله خالق الأر�ص وال�شماوات. وجاعل النور والظلمات. وباعث الر�شل بالحجج 
والبيّنات. ومنزّل القراآن �شوراً واآيات. المحكم منها والمت�شابهات. وعلى محمّد اأف�شل ال�شلاة 

واأتم الت�شليم، وعلى الأنبياء اأح�شن التحيّات. 
القراآن هو كلام الله، والقانون الإلهي الذي ير�شد النا�ص اأجمعين في هذه الدنيا، كي 
يكونوا اأهلًا لولوج الطريق الم�شتقيم في الآخرة، لذا تحتّم اأن يكون محتوياً على ما ينا�شب 
العقول الب�سرية المتطورة، غير اأنّ الذي يودّ ك�شف بع�ص حقائقه، فاإنّ ما لديه من تفا�شير 
تلجئه اإلى اأن يتوغّل في فهم اآياته و �شبر اأغوارها، وك�شف معانيها وحقائقها واإعجازها. 

)اإبراهيم، 2001( . 
المحكمات،  الآيات  مجملها:  في  رئي�شين  ق�شمين  على  الكريم،  القراآن  اآيات  وجاءت 
الكريمة في قوله تعالى:  الآية  اأ�شارت  ، كما  والآيات المت�شابهات، )الأن�شاري، 1985( 
ا  كَمَاتٌ هُنَّ اأُمُّ الْكِتَابِ وَاأُخَرُ مُتَ�شَابِهَاتٌ فَاأَمَّ ْ ذِيَ اأَنزَلَ عَلَيْكَ الْكِتَابَ مِنْهُ اآيَاتٌ مُّ {هُوَ الَّ
بِعُونَ مَا تَ�شَابَهَ مِنْهُ ابْتِغَاء الْفِتْنَةِ وَابْتِغَاء تَاأْوِيلِهِ وَمَا يَعْلَمُ  ذِينَ في قُلوُبِهِمْ زَيْغٌ فَيَتَّ الَّ

ُ} اآل عمران7.  تَاأْوِيلَهُ اإِلاَّ اللّر
الأحكام.  الثابتات  المبينات،  المف�شلات،  الآيات  المحكمات: هي  بالآيات  والمق�شود 
اأما المق�شود بالآيات المت�شابهات: فهو مجمل الآيات التي تحتاج اإلى تف�شير وتاأويل يعتمد 
اأخرى، لأنها  اآية  اأو مع  العقل  النظر باأن هناك تعار�شاً مع  الفهم ويظهر فيها بادئ  على 

تحتمل اأكثر من معنى، واأتت باأكثر من اأ�شلوب، )الألو�شي، 1999( . 
الإ�شلامي  الدين  بحق معجزة  هو  القراآن  اأن  على  دليل  العجازات خير  هذه  و�شتظل 
بعثته وحتى  للنا�ص كافه منذ  و�شلم  الله عليه  بها محمد �شلى  التي جاء  الر�شالت  خاتم 
قيام ال�شاعة. فكلّ اآية في القراآن يفهم معناها فهي محكمة، وكلّ اآية ل يفهم معناها اإلّ بعد 

ال�سرح والتف�شير فهي مت�شابهة. )الحلي، 1965( . 
ول بد من الإ�شارة اإلى اأن الأ�شلوب القراآني ن�شيج وحده في لغته وبيانه ونوعه الفني، 
فقد نزل حينما كان للعرب �سروب من الكلام معروفة، كال�شعر وال�شجع والخطب والر�شائل، 
ذات  بطريقة في الخطاب  ولكنه جاء  اأحاديثهم،  النا�ص في  يدور بين  الذي  المنثور  ومنها 
طابع خا�ص متفردة في التناول والأداء والم�شمون والأ�شلوب، وهي طريقة« لها منزلة من 

الح�شن تفوق كل طريقة« )الكواز، 1426هـ، �ص296( . 
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التربوية  وتوجيهاته  واأحكامه  بم�شدره  تت�شل  الأ�شلوبية  الطريقة  هذه  ودرا�شة 
خ�شائ�ص  وهي  ال�شتجابة،  مبلغ  منها  والبلوغ  النفو�ص  في  التاأثير  لم�شارب  ومعرفته 
متفردة بلا ريب، حيث تناول األوانا متعددة من المعاني واأ�شاليب الخطاب في الم�شهد الواحد، 
والتركيب الواحد والآية الواحدة، مع �شيء من التلوين والتحوير والزيادة والنق�شان، فترى 

فيه الت�شابه، والتنوع، والت�سريف، والتكرار. )عبود، 2003، �ص11( . 
وهناك كثير من الأبحاث الحديثة بعنوان )مت�شابهات القراآن( مع �شيء من الخلط بين 
نَزَّلَ   ُ {اللَّ المت�شابه اللفظي والمعنوي. )يا�شين، 1980( ، و�شدق الله العظيم حيث يقول: 
هُمْ ثُمَّ تَلِيُن  ذِينَ يَخْ�شَوْنَ رَبَّ ثَانِيَ تَقْ�شَعِرُّ مِنْهُ جُلوُدُ الَّ تَ�شَابِهاً مَّ دِيثِ كِتَاباً مُّ اأَحْ�شَنَ الَْ
فَمَا   ُ ِ يَهْدِي بِهِ مَنْ يَ�شَاءُ وَمَن يُ�شْلِلْ اللَّ ِ ذَلِكَ هُدَى اللَّ جُلوُدُهُمْ وَقُلوُبُهُمْ اإِلَ ذِكْرِ اللَّ
لَهُ مِنْ هَادٍ} الزمر23. فهو مت�شابه في �شحة معانيه واأحكامه وتنا�شب األفاظه واأ�شاليبه 

وتكرار ق�ش�شه واأوامره ونواهيه ووعيده، )الزمخ�سري، 2002( . 
وياأتي الت�شابه في الأ�شلوب واإعجازه، وفي ال�شياغة التي ترد على درجات من التفاوت، 
فقد يكون الت�شابه تاماً بين الآيتين اأو الأ�شلوبين، وقد يرد فيه اختلاف جزئي، بحيث كلما 
زادت الكلمات المت�شابهة في المو�شوعين اأو الآيتين زاد الت�شابه في المعنى، وربما ل يت�شابه 
المعنى تماما واإن ت�شابهت الكلمات، بناء على ال�شياق ال�شابق الذي قد يختلف في موقفه، 

فتختلف دللت الآيات المت�شابهة في اللفظ التي تلحق اأو تختتم به. )الحلي 1965( . 
ويرى )الجرجاني، 1998( ، اأن من جملة ما تناول القراآن في محتواه وم�شامينه اأمور 
غيبية ل ت�شتطيع الب�سرية اأن ت�شل اإليها اأو معرفتها اإل من خلال الن�شو�ص القراآنية الواردة 

في ثنايا اآيات و�شور القراآن الكريم. 
عليه  اآدم  الب�سر  اأبو  بها  الله  خلق  التي  الكيفية  بيان  الغيبية،  الأمور  هذه  بين  ومن 
قَالَ  اإبلي�ص عليه لعنة الله والملائكة والنا�ص اأجمعين. {وَاإِذْ  ال�شلام، وعدو الب�سرية اللدود 
عَلُ فِيهَا مَن يُفْ�شِدُ فِيهَا وَيَ�شْفِكُ  كَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي جَاعِلٌ فِي الاأَرْ�سِ خَلِيفَةً قَالُواْ اأَتَْ رَبُّ

حُ بِحَمْدِكَ وَنُقَدِّي�سُ لَكَ قَالَ اإِنيِّي اأَعْلَمُ مَا لاَ تَعْلَمُونَ} البقرة30.  الدِّيمَاء وَنَحْنُ نُ�شَبِّي

مشكلة البحث: 
الألفاظ  بتكرار  ومتعددة،  متنوعة  باأ�شاليب  القراآنية  الآيات  القراآني  الأ�شلوب  يعر�ص 
اللفظ والمعنى حينا، وتكرار الألفاظ المت�شابهة لفظا والمختلفة في دللت  المت�شابهة في 
اللفظ  والمختلفة  اأحيانا،  المعنى  ودللت  اللفظ  في  المت�شابهة  وغير  اآخر،  حينا  المعنى 
ومت�شابهة المعنى اأحيانا اأخرى، وجاءت الآيات القراآنية التي �سردت ق�شة خلق �شيدنا اآدم 
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عليه ال�شلام وموقف اإبلي�ص من ق�شية خلقه ما يدلل على ما ورد ذكره اأعلاه في مجموعة 
الحجر،  الأعراف،  )البقرة،  هي:  ومتعددة  متنوعة  وباأ�شاليب  مختلفة  �شور  من  الآيات  من 

الكهف، الإ�سراء، طه، �ص( . وجاء هذا البحث ليجيب عن الأ�شئلة الآتية: 

أسئلة البحث: 
اأ�شلوب  ● من  الم�شتنبطة  المعنى  ودللت  المكررة  الألفاظ  بين  الت�شابه  اأوجه  ما 

العر�ص القراآني للاآيات الواردة في ال�شور ال�شبع؟ . 
ما اأوجه الختلاف في اللفظ ودللت المعنى الم�شتنبطة من اأ�شلوب العر�ص القراآني  ●

للاآيات الواردة في ال�شور ال�شبع؟ . 
ما الأ�شاليب القراآنية الم�شتنبطة من الآيات المت�شمنة في ال�شور ال�شبع ا�شتناداً اإلى  ●

اأ�شلوب العر�ص القراآني؟ وما الأ�شاليب التربوية الم�شتنبطة منها؟ 

أهداف البحث: 
اأ�شلوب . 1 الت�شابه بين الألفاظ المكررة ودللت المعنى الم�شتنبطة من  اأوجه  تحديد 

العر�ص القراآني للاآيات الواردة في ال�شور ال�شبع. 
القراآني . 2 العر�ص  اأ�شلوب  من  المعنى،  ودللت  اللفظ  في  الختلاف  اأوجه  ا�شتنباط 

حَكِيمٍ  دُنْ  لَّ مِن  لَتْ  فُ�شِّي ثُمَّ  اآيَاتُهُ  اأُحْكِمَتْ  كِتَابٌ  {الَر  ال�شبع.  ال�شور  الواردة في  للاآيات 
خَبِيٍر}هود1. 

اإلى . 3 ا�شتناداً  ال�شبع  ال�شور  في  المت�شمنة  الآيات  من  القراآنية  الأ�شاليب  ا�شتنباط   
قَوْمٍ يَعْلَمُونَ} ف�شلت3.  لَتْ اآيَاتُهُ قُرْاآناً عَرَبِيّراً لِّي اأ�شلوب العر�ص القراآني؟ . {كِتَابٌ فُ�شِّي

اإلى . 4 ا�شتناداً  ال�شبع  ال�شور  في  المت�شمنة  الآيات  من  التربوية  الأ�شاليب  ا�شتنباط 
اأ�شلوب العر�ص القراآني فيها. 

أهمية البحث: 

يمكن اإبراز اأهمية البحث بالنقاط الرئي�شة الاآتية: 
يكت�شب هذا البحث اأهميته من اأهمية اأ�شلوب العر�ص القراآني. . 1
الأمل في ا�شترجاع ممار�شة المنهج القراآني في حياة الأفراد بعد ا�شتبعاد هذا المنهج . 2

اأو تحييده في معظم الجوانب التي تم�ص حياة الأفراد والمجتمعات. 
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الك�شف عن بع�ص الأ�شاليب التربوية الم�شتنبطة من اأ�شلوب العر�ص القراآني المحركة . 3
بناء  اإعادة  في  ت�شهم  لعلها  واإعجازه  القراآن  عظمة  ا�شتجلاء  خلال  من  الإن�شاني  لل�شلوك 

المنظومة المعرفية والقيمية والأ�شلوبية والتربوية. 
البحث في . 4 والمهتمين لمزيد من  والتربويين  للباحثين  الطريق  يفتح  اأن  الأمل في 

كتاب الله �شبحانه ل�شتنباط الروائع في �شتى مجالت الحياة. 
الأمل في اأن يقدم لمتخذي القرار في الموؤ�ش�شات التعليمية والمجتمعية، معلومات . 5

ومفاهيم واأ�شاليب تربوية يمكن ا�شتخدامها في بناء البرامج والمناهج التي من �شاأنها اأن 
تقدم النماذج القراآنية للن�صء الجديد وكافة الأفراد والمجتمعات

ول . 6 القراآن،  واأ�سرار  البحث في خبايا  المزيد من  الباحثين على  ت�شجيع  الأمل في 
�شيما فيما يخ�ص العلوم التربوية والتعليمية. 

الخلفية النظرية والدراسات السابقة: 

أولا- الكتب والمراجع: 

تبين للباحث بعد قيامه بم�شح الدرا�شات التي تناولت هذا المو�شوع، ب�شح الدرا�شات 
ذات العلاقة المبا�سرة، ما عدا الكتب والمراجع القديمة التي تناول فيها العلماء الم�شلمون 

بع�ص المو�شوعات ذات العلاقة في كتبهم، ومن هوؤلاء العلماء ما ياأتي: 
“اأبواب . 1 عنوان:  تحت  الأفنان(  )فنون  كتابه:  في  الله  رحمه  الجوزي  ابن  تناول 

اأمثلة  وذكر  الكريم،  القراآن  في  اللفظي  المت�شابه  اأنواع  العنوان  هذا  تحت  واأورد  المت�شابه، 
كثيرة دون اأن يبين ال�شبب والحكمة في ذلك. )ال�شابوني، 1989( . 

و�شمى الزرك�شي رحمه الله هذا النوع في كتابه: )البرهان في علوم القراآن( )علم . 2
المت�شابه، واأفرد الزرك�شي في كتابه اأي�شا خم�شة ع�سر ف�شلا لبيان اأنواع المت�شابه. الرازي، 

 . )1997
)معترك . 3 كتابه:  في  وتناوله  المت�شابهات(،  )الآيات  الإتقان  في  ال�شيوطي  و�شماه 

الأقران( تحت عنوان: )الوجه ال�شاد�ص من وجوه اإعجاز م�شتبهات اآياته( ، بذكر اأمثلة تبين 
اأنواعه، وتناوله اأي�شا في كتابه التحجير تحت عنوان: )النوع التا�شع وال�شتون: الأ�شباه( . 

�شلاح، 1992( . 
وذكر الكرماني في مقدمة كتابه: )لباب التف�شير( ، الآيات المت�شابهات التي تكررت . 4

في القراآن واألفاظها متفقة، ولكن وقع في بع�شها زيادة اأو نق�شان، اأو تقديم اأو تاأخير، اأو 



18

الأسلوب القرآني بين التشابه والاختلاف في دلالات الألفاظ والمعاني من منظور تربوي
د. عبد عطا الله حمايلقصة خلق آدم عليه السلام ودور إبليس فيها كما وردت في القرآن الكريم )دراسة تحليلية(

اإبدال حرف مكان حرف، اأو غير ذلك مما يوجب اختلافاً بين الآيتين اأو الآيات التي تكررت 
والموجب في  اإعادتها،  والفائدة في  تكرارها  ال�شبب في  نق�شان، وبين  زيادة ول  من غير 
دون  بذلك  الآية  تخ�شي�ص  من  والحكمة  والإبدال،  والتاأخير،  والتقديم  والنق�شان،  الزيادة 
غيرها من الآيات، وهل كان ي�شلح ما في هذه ال�شورة مكان ما في ال�شورة التي ت�شاكلها 

اأم ل؟ . 
وقال ابن الزبير الغرناطي في مقدمة كتابه: )ملاك التاأويل القاطع بذوي الإلحاد . 5

اأئمتنا  واإن من مغفلات م�شنفي   ، التنزيل(  اآي  اللفظي من  المت�شابه  والتعطيل في توجيه 
اأو  اأو اختلف في تقديم  اآياته لفظا  ر�شي الله عنهم في خدمة علومه وتوجيه ما تكرر من 
تاأخير وبع�ص زيادة في التعبير. وذكر ابن جماعة في مقدمة كتابه )ك�شف المعاني( ، بقوله 
ح�شنة  بم�شائل  الحا�سرين  ف�شلاء  بع�ص  لهج  ربما  المذكور”  لكتابه  تاأليفه  اأ�شباب  اأن 
األفاظ معان مكررة،  اختلاف  العجيبة، من  األفاظها لمعانيها  و�شاأل عن منا�شبات  غريبة، 
وتنويع عبارات فنونه المحررة، ومن تقديم وتاأخير، وزيادة ونق�شان، وبديع وبيان، وب�شيط 
واخت�شار، وتعوي�ص حروف بحروف اأغيار”. حيث يت�شح اأن غر�شه بيان الأ�سرار البلاغية 

للاأ�شئلة الواردة، ومن هذه الأ�سرار ما يتعلق بالمت�شابه. الغرناطي، 1993( . 
وو�شع الراغب الأ�شفهاني تق�شيما دقيقا للمت�شابه في م�شنفه )المفردات في غريب . 6

القراآن( . )الكرماني، 1991( . 

 ثانيا- الدراسات السابقة: 

درا�شة )باحويرث، 2007( : جاءت بعنوان اأثر دللة ال�شياق القراآني في توجيه معنى 
المت�شابه اللفظي في الق�ش�ص القراآني. وهدفت الدرا�شة اإلى بيان اأثر دللة ال�شياق القراآني في 
توجيه معنى المت�شابه اللفظي في اآيات ق�ش�ص نوح وهود و�شالح و�شعيب، حيث تو�شلت 

الباحثة اإلى مجموعة من النتائج، من اأهمها: 
اأن ال�شياق القراآني اأحد اأعمدة التف�شير الأ�شا�شية في منهجية التف�شير، ول ي�شتغنى  -

عنه بحال لأنه ي�شبط فهم المتلقي. 
الدقيقة بين  - الفروق  وبيان  اللفظي،  المت�شابه  توجيه  مفيد في  القراآني  ال�شياق  اأن 

الآيات. 
اأن النظر في ال�شياق القراآني معين على تدبر القراآن الكريم، مما يقي المف�سر من البعد  -

عن مراد الله عز وجل، ويعين على دفع �شبهة التكرار اللفظي والمعنوي في القراآن. 
اأن كتب توجيه المت�شابه قليلة، ولم تتناول جميع المت�شابه في الق�ش�ص القراآني.  -
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اأن المت�شابه اللفظي من اأعظم دلئل اإعجاز القراآن، حيث يبرز اأ�سراراً عظيمة وحكماً  -
عجيبة. 

عناية علماء المت�شابه بال�شياق، فكثيراً ما يربطون الآية بما جاورها، كما كانوا  -
ينظرون مراراً وتكراراً في �شياق ال�شورة لتوجيه المت�شابه. 

الكريم  القراآن  في  الأ�شلوبي  الت�شابه  اأ�سرار  بعنوان  جاءت   :  )2003( عبود  درا�شة 
وهدفت اإلى تناول المت�شابهات في القراآن من الناحية الأ�شلوبية والك�شف عن الطابع العام 
لأ�شلوب القراآن ودرجة الت�شابه فيه وبيان اإن كان الت�شابه تاماً اأم جزئياً، وتو�شل الباحث 

اإلى النتائج الآتية: 
حدد �شوابط فهم الت�شابه في اأ�شلوب القراآن، والت�شابه في الأفعال، والت�شابه في التقديم 
اإطار  ال�شمائر في  الفوا�شل، وبلاغة  والت�شابه في  العطف،  اأ�شلوب  والت�شابه في  والتاأخير، 
الت�شابه، وبلاغة حروف الجر في اإطار الت�شابه، والطباق البياني في القراآن الكريم، والدللة 

النف�شية لل�شورة القراآنية. 
خم�ص  وفق  �شار  قد  المت�شابهة  الآيات  درا�شة  منهج  اأن   )1965( اللي  وا�شتخل�ص 

مراحل هي: 
فعله  ما  وهذا  القراآن،  في  وردت  التي  المرات  وعدد  المت�شابهة  الآيات  جمع  الأولى: 

الك�شائي في كتابه مت�شابه القراآن دون تاأويل اأو تف�شير. 
�شورة  حتى  الفاتحة  �شورة  من  ابتداء  القراآن  في  المت�شابهة  الآيات  متابعة  الثانية: 

النا�ص، كما فعل الإ�شكافي والكرماني، تاأويلا وتف�شيرا. 
الكامل  التف�شير  خلال  من  الت�شابه  هذا  ودللت  الآيات،  ت�شابه  اإلى  الإ�شارة  الثالثة: 

للقراآن، كما في تف�شير الزمخ�سري والرازي والني�شابوري والغرناطي. 
الرابعة: ال�شذرات المتناثرة في كتب البلاغة في اأ�شاليب علم المعاني والبديع. 

المت�شابهة  الآيات  لغوية تبرزها  اأو  نحوية  اأو  عند ظاهرة بلاغية  الوقوف  الخام�شة: 
والتعرف اإلى اأ�سرارها، كما فعل �شعيد الفاندي في بحثيه، الأول بعنوان )التقديم والتاأخير 

في الآيات المت�شابهة، و من اأ�سرار الآيات المت�شابهات( . 
على  بالعتماد  والمتنوعة،  المتعددة  باأ�شاليبه  المت�شابه  لأنواع  بيان  ياأتي  وفيما 

ا�شتقراء ما قراأه الباحث في هذا ال�شاأن مع الأمثلة الدالة عليه من كتاب الله تعالى: 
الْمَدِينَةِ  - اأَقْ�شَى  نْ  مِّي رَجُلٌ  {وَجَاء  والتاأخير:  بالتقديم  الت�شابه  الأول:  النوع 

يَ�شْعَى} الق�ش�ص20. {وَجَاء مِنْ اأَقْ�شَى الْمَدِينَةِ رَجُلٌ يَ�شْعَى} ي�ص20. 
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-  ْ كَاأنَ لَّ اآيَاتُنَا وَلَّ مُ�شْتَكْبِراً  عَلَيْهِ  تُتْلَى  {وَاإِذَا  النوع الثاني: الحذف والإثبات: 
تُتْلَى   ِ اآيَاتِ اللَّ {يَ�شْمَعُ  اأَلِيمٍ} لقمان7.  بِعَذَابٍ  ْهُ  فَبَ�ضرِّي وَقْراً  اأُذُنَيْهِ  نَّ فِي  كَاأَ يَ�شْمَعْهَا 

ْهُ بِعَذَابٍ اأَلِيمٍ} الجاثية8.  ْ يَ�شْمَعْهَا فَبَ�ضرِّي عَلَيْهِ ثُمَّ يُ�ضِرُّ مُ�شْتَكْبِراً كَاأَن لَّ
جَرَ فَانفَجَرَتْ مِنْهُ اثْنَتَا عَ�ضْرةََ  - عَ�شَاكَ الَْ ِب بِّي النوع الثالث: الإبدال: {فَقُلْنَا ا�ضرْ

عَيْناً}  عَ�ضْرةََ  اثْنَتَا  مِنْهُ  فَانبَجَ�شَتْ  جَرَ  الَْ عَ�شَاكَ  بِّي ِب  ا�ضرْ {اأَنِ  البقرة60.  عَيْناً} 
الأعراف160. 

عْدُودَةً}  - مَّ اماً  اأَيَّ اإِلاَّ  ارُ  النَّ نَا  تََ�شَّ لَن  {وَقَالُواْ  والإفراد:  الجمع  الرابع:  النوع 
عْدُودَاتٍ} اآل عمران24.  اماً مَّ ارُ اإِلاَّ اأَيَّ نَا النَّ هُمْ قَالُواْ لَن تََ�شَّ البقرة80. {ذَلِكَ بِاأَنَّ

بَحُواْ فِي  - فَاأَ�شْ يْحَةُ  ال�شَّ ذِينَ ظَلَمُواْ  النوع الخام�ص: التذكير والتاأنيث: {وَاأَخَذَ الَّ
دِيَارِهِمْ  فِي  بَحُواْ  فَاأَ�شْ يْحَةُ  ال�شَّ ظَلَمُواْ  ذِينَ  الَّ {وَاأَخَذَتِ  هود67.  جَاثِمِيَن}  دِيَارِهِمْ 

جَاثِمِيَن} هود94. 
} البقرة61.  - قِّي بِيِّييَن بِغَيْرِ الَْ النوع ال�شاد�ص: التعريف والتنكير: {وَيَقْتُلوُنَ النَّ

} اآل عمران21.  بِيِّييَن بِغَيْرِ حَقٍّ {وَيَقْتُلوُنَ النَّ
اأَكْثََ  - وَلَكِنَّ  ا�سِ  النَّ عَلَى  فَ�شْلٍ  لَذُو   َ اللَّ {اإِنَّ  الإظهار والإ�شمار:  ال�شابع:  النوع 

لاَ  اأَكْثَهَُمْ  وَلَـكِنَّ  ا�سِ  النَّ عَلَى  فَ�شْلٍ  لَذُو   َ اللّر {اإِنَّ  غافر61.  يَ�شْكُروُنَ}  لَا  ا�سِ  النَّ
يَ�شْكُروُنَ} يون�ص60. 

ورُ قُلْنَا احْمِلْ  - نُّ النوع الثامن: الإجمال والتف�شيل: {حَتَّى اإِذَا جَاء اأَمْرنَُا وَفَارَ التَّ
مَعَهُ  اآمَنَ  وَمَا  اآمَنَ  وَمَنْ  الْقَوْلُ  عَلَيْهِ  �شَبَقَ  مَن  اإِلاَّ  وَاأَهْلَكَ  اثْنَيْنِ  زَوْجَيْنِ  كُلٍّ  مِن  فِيهَا 
نُّورُ فَا�شْلكُْ فِيهَا مِن كُلٍّ زَوْجَيْنِ اثْنَيْنِ  اأَمْرنَُا وَفَارَ التَّ اإِلاَّ قَلِيلٌ} هود40. {فَاإِذَا جَاء 
غْرَقُونَ}  هُم مُّ ذِينَ ظَلَمُوا اإِنَّ وَاأَهْلَكَ اإِلاَّ مَن �شَبَقَ عَلَيْهِ الْقَوْلُ مِنْهُمْ وَلَا تُخَاطِبْنِي فِي الَّ

الموؤمنون27. 
وَ�شَبِّيحْ  - يَقُولُونَ  مَا  عَلَى  بِرْ  التا�شع: الختلاف بالإ�شافة وعدمها: ْ{فَا�شْ النوع 

يَقُولُونَ  مَا  عَلَى  بِرْ  {فَا�شْ طه130.  غُروُبِهَا}  وَقَبْلَ  مْ�سِ  ال�شَّ طُلوُعِ  قَبْلَ  كَ  رَبِّي بِحَمْدِ 
مْ�سِ وَقَبْلَ الْغُروُبِ} ق39.  كَ قَبْلَ طُلوُعِ ال�شَّ حْ بِحَمْدِ رَبِّي وَ�شَبِّي

منهج البحث: 
ا�شتخدم الباحث المنهج الو�شفي التحليلي والمنهج ال�شتدللي ال�شتنباطي للاإجابة 
ذِينَ يَ�شْتَنبِطُونَهُ  لَ اأُوْلِ الاأَمْرِ مِنْهُمْ لَعَلِمَهُ الَّ وهُ اإِلَ الرَّ�شُولِ وَاإِ عن اأ�شئلة البحث، {وَلَوْ رَدُّ
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مِنْهُمْ} الن�شاء83.. وهذا يقت�شي المقارنة بين الآيات لفظا ومعنى وا�شتنباط وجه ال�شبهة 
والتكرار والختلاف والمعاني الم�شتترة وراء كل منها بال�شتدلل عليها من اأ�شلوب العر�ص 
ال�شبع ذات العلاقة، ومن ثم ا�شتنباط الأ�شاليب التربوية من  ال�شور القراآنية  القراآني لآيات 

اأ�شلوب العر�ص القراآني للاآيات الواردة في ال�شور ال�شبع. 

الإجراءات المتبعة: 
القراآني في �سرد ق�شة . 1 ال�شتعانة بالقراآن الكريم لإجراء م�شح �شامل عن الأ�شلوب 

خلق اآدم عليه ودور اإبلي�ص في هذه الق�شية. 
تحديد ال�شور والآيات التي تناولت �سرد الق�شة اأعلاه. . 2
البحث في كتب التف�شير واللغة والم�شادر والمراجع التي تخدم البحث. . 3
ال�شتنتاجات . 4 اإلى  بالإ�شافة  مباحث  وثلاثة  مقدمة  اإلى  البحث  محتوى  تق�شيم 

والتو�شيات. 
والدرا�شات  - واأهميته  واأهدافه  واأ�شئلته  وم�شكلته  البحث  عنوان  ت�شمنت  المقدمة: 

وال�شتدلل  والتحليل  الو�شف  قيد  القراآنية  والآيات  واإجراءاته،  ومنهجيته  ال�شابقة 
ال�شتنباطي، وتعريف مفاهيمه الإجرائية. 

المبحث الأول: اأوجه الت�شابه اللفظي بين الن�شو�ص المت�شمنة في الآيات الواردة  -
في ال�شور ال�شبع باأ�شاليبها المتنوعة. 

والمعاني  - الألفاظ  دللت  في  الن�شو�ص  بين  الختلاف  اأوجه  الثاني:  المبحث 
المت�شمنة في الآيات الواردة في ال�شور ال�شبع باأ�شاليبها المتنوعة. 

الآيات  - ومعاني  األفاظ  دللت  من  الم�شتنبطة  القراآنية  الأ�شاليب  الثالث:  المبحث 
المت�شمنة في ال�شور ال�شبع، والأ�شاليب التربوية الم�شتنبطة من اأ�شاليب العر�ص القراآني. 

نتائج البحث، والتو�شيات المنبثقة عن نتائجه.  -

 الآيات القرآنية قيد البحث والتحليل: 
– الآية 27.  : من الآية رقم 11  – الآية 39. )الأعراف(   )البقرة( من الآية رقم 34 
)الحجر( : من الآية رقم 28 – الآية 44. )الكهف( : من الآية رقم 50 – الآية 51. )الإ�سراء( : 
من الآية رقم 61 – الآية 65. )طه( : من الآية رقم 116 – الآية 127. )�ص( : من الآية رقم 

71 – الآية 88. )�شدق الله العلي العظيم( . 
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 التعريفات الإجرائية- )تحديد مفاهيم البحث( : 
الأ�شلوب القراآني: هو طريقة اختيار الألفاظ وتاأليفها للتعبير بها عن المعاني بق�شد . 1

الإي�شاح والتاأثير. 
الأ�شلوب التربوي: جملة ال�شيغ اللغوية التي تعمل عملها في اإثراء القول وتكثيف . 2

الخطاب للمتلقي من اأجل اإمتاعه اأو اإقناعه ، اأو �شد انتباهه اأو اإثارة خياله اأو التاأثير عليه 
ا كان نوع هذا التاأثير.  اأيًّ

التكرار: تكرار األفاظ القراآن وت�شابهها في اللفظ وال�شحة والدقة و�شدق م�شدرها . 3
التفاوت بناء على  اإعجازه، والت�شابه في �شياغتها على درجات من  اأ�شلوبها في  وت�شابه 
ال�شياق ال�شابق لها. مع اختلاف المعنى، بحيث يكون وراء كل تعبير جديد معنى جديد لي�ص 

في غيره من الآيات المت�شابهة والمكررة. ال�شوكاني، 1997( . 
اإلّ بعد �سرحه وتو�شيحه . 4 الم�شتبه: هو الذي ي�شتبه على الإن�شان، فلا يعلم معناه 

جِلِّي لِلْكُتُبِ كَمَا بَدَاأْنَا  مَاء كَطَيِّي ال�شِّي نحو قوله تعالى في �شورة الأنبياء: {يَوْمَ نَطْوِي ال�شَّ
ا فَاعِلِيَن} الأنبياء104. فهذه الآية ل يعلم الإن�شان  ا كُنَّ عِيدُهُ وَعْداً عَلَيْنَا اإِنَّ لَ خَلْقٍ نُّ اأَوَّ

المق�شود منها اإلّ بعد �سرحها بالتف�شير. 
اآيَاتُهُ ثُمَّ . 5 اأُحْكِمَتْ  المحكم: ما ل يحتمل اإل وجها واحداً: قال تعالى: {الَر كِتَابٌ 

وال�شمو  اللفظي  والإتقان  الإحكام  غاية  فهو في  هود1.  خَبِيٍر}  حَكِيمٍ  دُنْ  لَّ مِن  لَتْ  فُ�شِّي
المعنوي والدقة في التعبير والمعلومة. وتذكر الآية المحكمة المعنى باأ�شلوب علمي موجز. 

ثَانِيَ تَقْ�شَعِرُّ مِنْهُ . 6 تَ�شَابِهًا مَّ المت�شابه: ما احتمل اأوجها عدة، قال تعالى: {كِتَابًا مُّ
األفاظه ومعانيه  اأنه مت�شابه ومتماثل في  اأي  الزمر: 23.  هُمْ }  رَبَّ يَخْ�شَوْنَ  ذِينَ  الَّ جُلوُدُ 
الآيات  في  التف�شيلات  وتاأتي  تناق�ص،  اأو  اختلاف  فيه  يوجد  ول  بع�شاً،  بع�شه  وي�شدق 
المت�شابهة، بحيث تتفق في بع�شها وتختلف في بع�شها الآخر، ولكن عندما تقوم بجمعها 

كلها، نجدها توؤكد معنى واحداً هو ما توؤكده الآية المحكمة. 
من . 7 منظم  علمي  ب�شكل  والتف�شير  التحليل  طرق  من  طريقة  هو  الو�شفي:  المنهج 

ثم مقارنتها  اأغرا�ص محددة ويعتمد على تجميع الحقائق والمعلومات،  اإلى  الو�شول  اأجل 
وتحليلها وتف�شيرها للو�شول اإلى تعميمات مقبولة. 

المنهج التحليلي: يقوم هذا المنهج على عمليّاتٍ ثلاث: التّف�شير، والنّقد، وال�شتنباط، . 8
وذلك ب�سرحَ وتحليل الن�شو�ص وتاأويل م�شتبهاتها بحمل بع�شها على بع�صٍ، تقييداً واإطلاقاً 
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وتنك�شف  م�شكلاتها،  تتّ�شح  المختلف، حتى  وف�شل  الموؤتلف  ل�شمّ  وتعميماً،  تخ�شي�شاً  اأو 
مبهماتُها، لتبدوَ ب�شورةٍ وا�شحة وجلية ومتكاملة. 

المنهج ال�شتدللي ال�شتنباطي: هو عبارة عن دليل يتخذ فيه التفكير طريقه من . 9
العام اإلى الخا�ص ومن الكل اإلى الجزء ومن المبداأ العام اإلى التطبيقات الجزئية بالعتماد 

على كلية عقلية عامة )المقدمات( تُ�شتنبط من خلالها النتائج الجزئية الخا�شة. 
المنهج ال�شتقرائي: دليل منطقي ياأخذ فيه الفكر طريقه من الخا�ص اإلى العام ومن . 10

الجزء اإلى الكل ل�شتخلا�ص القواعد العامة من القواعد الجزئية للو�شول اإلى معرفة جديدة. 
الق�شة القراآنية: مجموعة من الأحداث ال�شابقة زمانًا يُخبرنا الله تعالى عنها للاعتبار، . 11

والّتعاظ، تتناول حادثة واحدة، اأو عدة حوادث، تتعّلق ب�شخ�شيات اإن�شانية، اأو غير اإن�شانية حقيقة 
�شابقة برزت في الخير، اأو في ال�سر، على غرار ما تقوم به ال�شخ�شيات الإن�شانية الحاليّة، ويكون 

دور هذه ال�شخ�شيات دافعًا للتاأثّر والتاأثير في الخير اقتداءً، اأو في ال�سر ابتعادًا. 

المبحث الأول:

بأساليبها  السبع  السور  الواردة في  اللفظي بين النصوص المتضمنة في الآيات  التشابه  أوجه 
المتنوعة. 

اأولا- �شدر الأمر من الله �شبحانه اإلى الملائكة بال�شجود لآدم ف�شجدوا جميعا اإل  ◄
الإ�سراء،  البقرة،  )�شورة  في:  كما  والمعنى  اللفظ  في  مت�شابهة  الآيات  جاءت  حيث  اإبلي�ص 

الكهف، طه( بقوله تعالى: 
)البقرة( {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائَِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ اإلِاَّ اإِبْلِي�سَ}. )البقرة34( .  -
)الكهف( : {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ}. )الكهف50(.  -
)الإ�سراء( : {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلاآئِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ اإَلاَّ اإِبْلِي�سَ}. )الإ�سراء61(.  -
)طه( : {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ}. )طه116( .  -

وي�شتدل من هذا الت�شابه ما ياأتي: 
�شدر الأمر بلغة الجمع للتدليل على عظمة الخالق. )وَاإِذْ قُلْنَا( . المو�شوف ب�شفات . 1

ُ لَا اإِلَهَ  الألوهية والربوبية والأ�شماء وال�شفات، م�شداقا لقول الله تعالى عن ذاته {وَهُوَ اللَّ
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وَاإِلَيْهِ تُرْجَعُونَ} الق�ش�ص70، وقوله  كْمُ  مْدُ فِي الْاأُولَ وَالْاآخِرَةِ وَلَهُ الُْ اإِلاَّ هُوَ لَهُ الَْ
الموؤمنون86. وقوله  الْعَظِيمِ}  الْعَرْ�سِ  وَرَبُّ  بْعِ  ال�شَّ مَاوَاتِ  ال�شَّ رَّبُّ  مَن  {قُلْ  �شبحانه، 
ذِينَ يُلْحِدُونَ فِي اأَ�شْمَاآئِهِ}  �شْنَى فَادْعُوهُ بِهَا وَذَرُواْ الَّ ِ الاأَ�شْمَاء الُْ عز من قائل، {وَلِلّر
لَامُ  ال�شَّ الْقُدُّو�سُ  الْمَلِكُ  هُوَ  اإِلاَّ  اإِلَهَ  لَا  ذِي  الَّ  ُ {هُوَ اللَّ الأعراف180 وقوله جل في علاه، 

ا يُ�ضْرِكُونَ}الح�سر23.  ِ عَمَّ ُ �شُبْحَانَ اللَّ ارُ الْمُتَكَبرِّي بَّ الْمُوؤْمِنُ الْمُهَيْمِنُ الْعَزِيزُ الَْ
تقدم ذكر ا�شم الملائكة اأول، ولم يذكر ا�شم اإبلي�ص عند �شدور الأمر بال�شجود لكون . 2

غِلَاظٌ  مَلَائِكَةٌ  {عَلَيْهَا  اإبلي�ص.  اأمرهم عك�ص  ما  الله  يع�شون  ول  مكرمين  عباداً  الملائكة 
َ مَا اأَمَرَهُمْ وَيَفْعَلوُنَ مَا يُوؤْمَروُنَ} التحريم6.  �شِدَادٌ لَا يَعْ�شُونَ اللَّ

امتناعه، . 3 عند  بال�شم  وذكر  بال�شجود  الأمر  �شدور  عند  بال�شم  اإبلي�ص  يذكر  لم 
الرغم من  ال�شلام، على  اآدم عليه  اإبلي�ص كان ب�شحبة الملائكة قبل خلق  اأن  مما يدل على 

الختلاف بين مادة خلق كل منهم )الملائكة من نور واإبلي�ص من نار( . 
الأمر بال�شجود لآدم كان �شجود طاعة وتكريم ولي�ص �شجود عبادة. حيث ل يكون . 4

اآدَمَ وَحَمَلْنَاهُمْ  بَنِي  مْنَا  كَرَّ {وَلَقَدْ  �شجود العبادة اإل لله وحده ول يكون لأحد من خلقه 
يلاً}  نْ خَلَقْنَا تَفْ�شِ َّ لْنَاهُمْ عَلَى كَثِيٍر مِّي بَاتِ وَفَ�شَّ يِّي نَ الطَّ وَرَزَقْنَاهُم مِّي وَالْبَحْرِ  الْبَرِّي  فِي 

الإ�سراء70. 
ا�شتجاب الملائكة جميعا للاأمر ولم ي�شتجب اإبلي�ص بمفرده. . 5
توؤكد الآيات على اأن خلق اآدم جاء في الترتيب بعد خلق الملائكة ثم اإبلي�ص ثم. . 6
تطابق األفاظ الن�ص القراآني في ال�شور الأربع دون اآي اختلاف. . 7
اأراده الله، بدليل . 8 الذي  اآدم بالتمام والكمال  اأن تم خلق  الأمر بال�شجود بعد  �شدر 

اأن الآيات مجتمعة بداأت بحرف العطف )و( واإذ، حيث اإن الآية معطوفة على ما قبلها، وهذا 
اأمر  اأن  الآيات  اأو�شحت  اأمرا �شابقا �شدر بال�شجود لآدم من الله، حيث  اأن هناك  اإلى  ي�شير 

ال�شجود جاء على �شورتين فيما يتعلق بت�شمية المخلوق الجديد، كما ياأتي: 
كَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِن طِيٍن}71. حيث تمت ت�شمية  - )�ص( : {اإِذْ قَالَ رَبُّ

المخلوق الجديد هنا با�شم ب�سرا. وهذا الأمر بال�شجود ل يكون اإل قبل اأن ي�شبح اآدم حقيقة 
واقعة ومج�شدة. 

المخلوق  - ت�شمية  تمت  حيث  لاآدَمَ}34.  ا�شْجُدُواْ  لِلْمَلائَِكَةِ  قُلْنَا  {وَاإِذْ  )البقرة( 
الجديد هنا با�شم اآدم. 
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وهذا الأمر بال�شجود لآدم، ل يكون اإل بعد اأن اأ�شبح اآدم حقيقة واقعة ومج�شدة. 
تم تعريف ا�شم المخلوق الجديد با�شم اآدم، مما يدل على اأن ال�شم يطلق على الم�شمى . 9

في مرحلة الوجود واقعا وحقيقة ولي�ص في مرحلة العدم. 
ثانيا- �شدر الأمر من الله �شبحانه اإلى الملائكة بال�شجود لآدم ف�شجدوا جميعا اإل  ◄

اإبلي�ص حيث جاءت الآيات مت�شابهة في اللفظ والمعنى كما في: )�شورة الحجر، و�شورة �ص( 
بقوله تعالى: 

Ú  . )28( .{ًكَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَرا )الحجر( : {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ
Ú  . )71( .{ًكَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَرا )�ص( : {اإِذْ قَالَ رَبُّ

وي�شتدل من الاآيات على ما ياأتي: 
�شدر الأمر من الله �شبحانه اإلى الملائكة بال�شجود لآدم ف�شجدوا جميعا اإل اإبلي�ص . 1

في: )�شورة الحجر، و�ص( . 
)الواو( . 2 العطف  بداأت بحرف  الأولى  اأن  الآيتين  الوحيد في هاتين  الختلاف  وجه 

والثانية بدونه، وهذا ي�شير اإلى اأن الآية الأولى خبرية قبل بدء فعل الخلق، واأن الثانية جاءت 
عند البدء بفعل الخلق للتوكيد. 

كَ( . حيث ت�شنف عملية الخلق . 3 �شدر الأمر با�شم الربوبية المتعلقة بالخلق. )قَالَ رَبُّ
في �شفات الربوبية، التي تقت�شي التوحيد بالإلوهية حتى ل يعبد غير الذي خلق. 

واإنما جاء . 4 بالتمام والكمال،  اأن تتم عملية الخلق لآدم  بال�شجود قبل  الأمر  �شدر 
القول على �شورة اإخبار واإعلام واإرادة موؤكدة بعملية خلق اآدم. 

جاء الأمر بلغة المفرد للتدليل على اأن الرب وحده هو المتفرد بالخلق. . 5
تقدم ذكر ا�شم الملائكة اأول، ولم يذكر ا�شم اإبلي�ص عند �شدور الأمر بال�شجود لكون . 6

كَ لاَ  ذِينَ عِندَ رَبِّي الملائكة عباداً مكرمين، ول يع�شون الله ما اأمرهم عك�ص اإبلي�ص. {اإِنَّ الَّ
يَ�شْتَكْبِروُنَ عَنْ عِبَادَتِهِ وَيُ�شَبِّيحُونَهُ وَلَهُ يَ�شْجُدُونَ} الأعراف206. 

عرٌف المخلوق الجديد با�شم ب�سر دون ذكر ا�شم اآدم، مما يدل على اأن ال�شم قد اأطلق . 7
على اآدم بعد الخلق ولي�ص قبله، لأنه كان في العدم عند هذه المرحلة، والعدم ل ي�شمى، لأنه 
غير موجود اأ�شلًا وواقعاً وحقيقة. كما ي�شتدل من ذلك اأي�شا على اأنه �شيكون لهذا المخلوق 
ذرية من جن�شه هم الب�سر، وهذا ل يكون اإل بوجود زوجة، ومن هناء جاءت كنية اآدم باأبي 

الب�سر. 
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اإلى واقع . 8 العدم  اأن تحول  الأمر بال�شجود بعد  اأول، ثم �شدر  �شدر الإعلام بالخلق 
مح�شو�ص وملمو�ص. 

اآدم قبل . 9 وجود فترة زمنية معينة بين مرحلتي الإعلام والإخبار عن عملية خلق 
الفعل ومرحلة اإتمام الخلق بالفعل. 

جاء الربط بين المرحلتين ال�شابقتين بالتاأكيد دون اأن تدع مجال لل�شك با�شتخدام . 10
حرف التوكيد )اإِنيِّي خَالِقٌ( . 

نَ . 11 تدل كلمة الخلق على اإيجاد ال�شيء من العدم. {هَلْ اأَتَى عَلَى الْاإِن�شَانِ حِيٌن مِّي
كَ هُوَ عَلَيَّ  ذْكُوراً} الإن�شان1. وقوله تعالى: {قَالَ كَذَلِكَ قَالَ رَبُّ هْرِ لَْ يَكُن �شَيْئاً مَّ الدَّ

ٌ وَقَدْ خَلَقْتُكَ مِن قَبْلُ وَلَْ تَكُ �شَيْئاً} مريم9.  هَينِّي
ما ورد من ن�ص في �شورتي )الحجر و�ص( هي المرحلة الأولى وهي الإخبار عن . 12

عملية خلق اآدم قبل اأن تبداأ، واأن ما ورد من ن�ص في ال�شور الأربع ال�شابقة )�شورة البقرة، 
اإتمام  بعد  والتي هي  الأولى  للمرحلة  المكملة  الثانية  المرحلة  الكهف، طه( هي  الإ�سراء،   ،

واإكمال عملية خلق اآدم. 
ثالثا- �شدر الأمر من الله �شبحانه اإلى الملائكة بال�شجود لآدم ف�شجدوا جميعاً اإل  ◄

اإبلي�ص، حيث جاءت الآيات بلفظ واحد غير مكرر بقوله تعالى: 
لاآدم  - ا�شْجُدُواْ  لِلْمَلاآئِكَةِ  قُلْنَا  ثُمَّ  رْنَاكُمْ  وَّ �شَ ثُمَّ  خَلَقْنَاكُمْ  {وَلَقَدْ   : )الأعراف( 

فَ�شَجَدُواْ اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ}. 
وي�شتدل من هذه الاآية المنفردة غير المتكررة اللفظ على ما ياأتي: 

ربط الن�ص القراآني هنا بين مرحلتين هما: )الخلق من العدم وتح�شين ال�شورة بعد . 1
الوجود( مو�شحا الفرق الزمني بينهما بكلمة )ثم( . 

الكلام في هذه الآية موجه لآدم وذريته من بعده اإلى قيام ال�شاعة. . 2
تمت في هذه المرحلة عمليتان متكاملتان هما: الخلق بنفخ الروح وتجميل �شورة . 3

المخلوق الجديد ليظهر في اأح�شن تقويم {لَقَدْ خَلَقْنَا الْاإِن�شَانَ فِي اأَحْ�شَنِ تَقْوِيٍم}التين4. 
تقدم ذكر ا�شم الملائكة اأول ولم يذكر ا�شم اإبلي�ص عند �شدور الأمر بال�شجود لكون . 4

َ مَا اأَمَرَهُمْ  الملائكة عبادا مكرمين ول يع�شون الله ما اأمرهم عك�ص اإبلي�ص. {لَا يَعْ�شُونَ اللَّ
وَيَفْعَلوُنَ مَا يُوؤْمَروُنَ} التحريم 6. 

لم يذكر اإبلي�ص بال�شم عند �شدور الأمر بال�شجود وذكر بال�شم عند امتناعه، مما . 5
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يدل على اأن اإبلي�ص مخلوق قريب من الملائكة فيما يتعلق بمادة خلق كل منهم )الملائكة من 
نور واإبلي�ص من نار ووجود النار يجلب النور والإ�شاءة( . 

ا�شتجاب الملائكة جميعا للاأمر ولم ي�شتجب اإبلي�ص بمفرده. . 6
الأمر بال�شجود لآدم كان �شجود طاعة وتكريم ولي�ص �شجود عبادة. . 7
تم تعريف ا�شم المخلوق الجديد با�شم اآدم. مما يدل على اأن ال�شم يطلق على الم�شمى . 8

بعد الخلق ولي�ص قبله، لأنه في هذا الوقت قد انتقل من مرحلة العدم اإلى مرحلة الوجود واقعاً 
وحقيقة. 

تعد هذه العملية الأخيرة في ت�شل�شل عمليات خلق اآدم عليه ال�شلام حيث اأ�شبح اآدم . 9
بعدها واقعا مح�شو�شا وم�شاهدا ومرئيا بكل اأبعاده، وبعد هذه المرحلة �شدر الأمر اإليه كي 

ي�شكن الجنة وياأكل منها رغدا حيث �شاء هو وزوجته حواء. 
رابعا- اأوجه الت�شابه اللفظي بين الن�شو�ص المت�شمنة في طلب اإبلي�ص اإمهاله اإلى  ◄

يوم البعث في الآيات الواردة في �شورتي )الحجر، و�ص( : 
بالموافقة  الرد  وتلقى  البعث  يوم  اإلى  الأر�ص  في  يمهله  اأن  الله  من  اإبلي�ص  طلب 

وال�شتجابة لطلبه كما ورد في �شورتي )الحج، و�ص( بقوله تعالى: 
مِنَ  - كَ  فَاإِنَّ يُبْعَثُونَ}36{قَالَ  يَوْمِ  اإِلَ  فَاأَنظِرْنِي  رَبِّي  {قَالَ   : )الحجر( 

الْمُنظَرِينَ}37{ اإِلَ يَومِ الْوَقْتِ الْمَعْلوُمِ}38. 
مِنَ  - كَ  فَاإِنَّ قَالَ  يُبْعَثُونَ}79{  يَوْمِ  اإِلَ  فَاأَنظِرْنِي  رَبِّي  {قَالَ   : )�ص( 

الْمُنظَرِينَ}80{ اإِلَ يَوْمِ الْوَقْتِ الْمَعْلوُمِ}81. وي�شتدل من هذا الت�شابه على ما ياأتي: 
التطابق التام بين اللفظ والمعنى.  -
-  . ) اعتراف اإبلي�ص بخالقه الذي خلقه من خلال قوله: )قَالَ رَبِّي
جاء الطلب ب�شيغة الرجاء وال�شغار من ال�شعيف البائد اإلى القوي الباقي الخالد.  -
جاء طلب الإمهال بكلمة )فَاأَنظِرْنِي( كدليل على معرفة اإبلي�ص باأنه ل يملك حرية  -

اتخاذ قراره بنف�شه. 
اإبلي�ص  - معرفة  اإلى  ي�شير  البعث، مما  يوم  وهو  النهاية  بالإمهال حتى  الطلب  جاء 

واإيمانه بوجود اليوم الآخر والبعث والح�شاب والجنة والنار. 
حرف  - با�شتخدام  مدعماً  طلبه،  على  لإبلي�ص  بالموافقة  الربانية  الإرادة  �شدرت 

كَ( .  التوكيد )فَاإِنَّ
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تدل الآيات على اأن اإبلي�ص جزء من المنظرين، حيث اإن حرف )من( يفيد التبعي�ص،  -
وربما يكون الجزء الباقي من المنظرين هم الملائكة. 

حددت الإرادة الربانية النهاية بيوم الوقت المعلوم الذي ل يعرف نهايته وموعده  -
�شوى الله �شبحانه وتعالى، دون اأن تكون معروفة لإبلي�ص بال�شنة وال�شهر واليوم وال�شاعة 
والدقيقة والثانية، حيث اأطلق عليها اليوم المعلوم فقط اأي المعلوم بوقته المحدد عند الله ل 
ي لاَ يُجَلِّييهَا لِوَقْتِهَا  َا عِلْمُهَا عِندَ رَبِّي نَّ انَ مُرْ�شَاهَا قُلْ اإِ اعَةِ اأَيَّ غير. {يَ�شْاأَلُونَكَ عَنِ ال�شَّ

اإِلاَّ هُوَ}. الأعراف187. 
خام�شا- اأوجه الت�شابه اللفظي بين الن�شو�ص المت�شمنة لتبرير اإبلي�ص بعد رف�شه  ◄

ال�شجود لآدم �شجود طاعة وتكريم في الآيات الواردة في �شورتي: )الأعراف، و�ص( . 
لقد علل اإبلي�ص رف�شه اأمر الله بال�شجود لآدم وال�شتجابة لطلبه كما ورد في �شورتي: 

)الأعراف، و�ص( بقوله تعالى: 
ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن} 12.  - نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ )الأعراف( : {قَالَ اأَنَاْ خَيْرٌ مِّي
ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن} 76.  - نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ )�ص( : {قَالَ اأَنَا خَيْرٌ مِّي

وي�شتدل من هذا الت�شابه على ما ياأتي: 
اعتراف اإبلي�ص بمادة خلقه ومادة خلق اآدم عليه ال�شلام. . 1
تف�شيل اإبلي�ص لمادة خلقه على مادة خلق اآدم دون تقديم حجة اأو برهان اأو دليل . 2

على تف�شيله لمادة خلقه على مادة خلق اآدم من الطين، ولي�ص هناك ما يدل على الأف�شلية 
لمادة خلق كل منهما عن الأخرى، اإل اأن تكريم الله لآدم وتن�شيبه خليفة في الأر�ص، وتعليمه 
الأ�شماء كلها، وخلقه على اأح�شن تقويم ليدل على اأن مادة خلق اآدم اأف�شل عند الله من مادة 
اإبلي�ص، اإ�شافة اإلى اختلاف الدور المناط باآدم والدور المناط باإبلي�ص على الأر�ص.  خلق 
عَلُ فِيهَا مَن يُفْ�شِدُ فِيهَا  كَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي جَاعِلٌ فِي الاأَرْ�سِ خَلِيفَةً قَالُواْ اأَتَْ {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ

حُ بِحَمْدِكَ وَنُقَدِّي�سُ لَكَ قَالَ اإِنيِّي اأَعْلَمُ مَا لاَ تَعْلَمُونَ}30  وَيَ�شْفِكُ الدِّيمَاء وَنَحْنُ نُ�شَبِّي
اعتراف اإبلي�ص بخلق الله له، وخلق اآدم كذلك من العدم. . 3
ظهور اإبلي�ص بمظهر المتكبر المغرور بنف�شه ومادة خلقه مع اأنه لم يكن له اأي خيار . 4

في مادة خلقه اأو قدرة على خلق نف�شه اأو تحديد لترتيب خلقه �شواء قبل اآدم اأو بعده. 
ترفع اإبلي�ص عن ذكر اآدم بال�شم، واكتفى بقوله )منه( ، حيث اأ�شار لآدم بالتعري�ص . 5

ل بالت�سريح. 
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غروره . 6 اإلى  ي�شير  مما   ، خير(  )اأنا  نف�شه  عن  حديثه  في  الأنا  لغة  اإبلي�ص  ا�شتخدم 
وتكبره واعتداده بذاته على الرغم من اأنه لي�ص له اأي خيار في خلق هذه الذات ومادة خلقها، 

ودون اأن يقدم دليلا واحدا على اأنه خير من اآدم واأف�شل منه. 
والثاني من . 7 نار  واآدم، فالأول من  اإبلي�ص  الآيات على اختلاف مادتي خلق  اأكدت 
طين. 

بعدم  ◄ اإبلي�ص  لعتراف  المت�شمنة  الن�شو�ص  بين  اللفظي  الت�شابه  اأوجه  �شاد�شا- 
قدرته على غواية عباد الله المخل�شين في الآيات الواردة في �شورتي )الحجر، �ص( . 

اعترف اإبلي�ص �سراحة بعدم قدرته على التعر�ص لعباد الله المخل�شين وا�شتثناهم من 
الغواية والو�شو�شة والإ�شلال لعجزه عن ذلك، كما ورد في قوله تعالى في �شورتي: )الأعراف، 

و�ص( 
يَن}. )40(  هُمْ اأَجْمَعِيَن}39{اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ )الحجر( : {وَلاأُغْوِيَنَّ

ينَ}. )83( .  هُمْ اأَجْمَعِيَن}82{اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ غْوِيَنَّ )�ص( : {لَاأُ
وي�شتدل من هذا الت�شابه على ما ياأتي: 

تعهد اإبلي�ص بالغواية للجميع بمن فيهم اآدم وذريته من بعده في اأول الأمر. . 1
ا�شتثنى اإبلي�ص من و�شفهم بعباد الله المخل�شين )اأي الأنبياء والر�شل المع�شومين( . 2

التي  ال�شماوية  الر�شالت  باأمر  اإجمالي  ب�شكل  يعلم  كان  ربما  اإبلي�ص  اأن  اإلى  ي�شير  مما   ،
�شينزلها الله �شبحانه اإلى الأر�ص، واأن هناك عباداً مخل�شون �شيكلفهم الله �شبحانه بحمل 
هذه الر�شالت وتو�شيلها للنا�ص عبر الع�شور والقرون، اأو ربما لأنه يعلم اأنه �شيكون من بين 
ذرية اآدم عباداً مخل�شين لله ل يملك القدرة على الإيقاع بهم، وفي هذا اعتراف �سريح باأن 

اآدم وبع�شا من ذريته فيهم بذور الخير وال�شلاح. 
تعهد اإبلي�ص با�شتخدام اأ�شلوب الغواية في هذه الآيات، وهي اإحدى الأ�شاليب الفعالة . 3

في ن�سر ال�سر والفتنة وال�شلال. 
ا�شتثنى اإبلي�ص الجزء من الكل، مما ي�شير اإلى معرفة اإبلي�ص بقدرته على غواية الجزء . 4

الأكبر من الخلق، حيث من المعلوم اأن ال�شتثناء ياأتي للجزء الأ�شغر. 
ن�شبت الآيات العباد المخل�شين اإلى الرب الخالق �شبحانه ولي�ص اإلى المعبود )الله( . . 5
الق�شم( والثانية )بلام( . 6 بداأت )بواو  الأولى  اأن  ال�شابقة  الآيات  الوحيد بين  الفارق 

التوكيد، حيث اإن هناك ت�شابهاً اإلى حد كبير بين القول الم�شفوع بالق�شم والقول الموؤكد. 
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ما �شبق ي�شير بو�شوح اإلى اأن الت�شابه في الن�شو�ص القراآنية الواردة في اآيات ال�شور 
ال�شبع في القراآن والتي ت�سرد ق�شة خلق اآدم وعلاقة هذا المخلوق الجديد مع اإبلي�ص، ينطوي 
على ا�شتدللت متعددة وتاأتي في ال�شياق القراآني باأ�شاليب مختلفة ومتنوعة تظهر الأ�شلوب 
القراآني المعجز، هذا القراآن الذي ل ياأتيه الباطل من بين يديه ول من خلفه، حيث و�شفه 
يَدَيْهِ وَلَا مِنْ  الْبَاطِلُ مِن بَيْنِ  يَاأْتِيهِ  {لَا  الله �شبحانه في �شور عدة بقوله جل من قائل: 
قُونَ}  هُمْ يَتَّ عَلَّ نْ حَكِيمٍ حَمِيدٍ}ف�شلت42. {قُراآناً عَرَبِيّراً غَيْرَ ذِي عِوَجٍ لَّ خَلْفِهِ تَنزِيلٌ مِّي

الزمر28. 

المبحث الثاني: 

 أوجه الاختلاف بين النصوص في دلالات الألفاظ والمعاني المتضمنة في الآيات الواردة في السور 
السبع بأساليبها المتنوعة. 

اإبلي�ص برف�ص  ◄ اأوجه الختلاف بين الآيات لفظا ومعنى فيما يتعلق بحجة  اأولا- 
ال�شجود لآدم عليه ال�شلام باأ�شاليبها المتنوعة: 

بَى وَا�شْتَكْبَرَ وَكَانَ مِنَ الْكَافِرِينَ}34. . 1 )البقرة( {فَ�شَجَدُواْ اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ اأَ
ال�شلام حقيقة  - اآدم عليه  اأ�شبح  اأن  بعد  بال�شجود  الأمر جاء  اأن  الن�ص  ي�شتدل من 

واقعة ا�شماً وواقعاً وحياة وكينونة وتج�شيداً. وامتنع اإبلي�ص عن تنفيذ اأمر ال�شجود لآدم دون 
اأ�شباب يتعلل بها، وو�شف الله  اأو تبرير، بل الرف�ص لمجرد الرف�ص فقط دون وجود  حجة 
هنا امتناعه بال�شتكبار والكفر، اأي اأنه علل امتناعه بالكبر واأن الكبر في حد ذاته كفر بالله، 

وهنا لم ت�سر الآيات اإلى اأي تبرير �شدر عن اإبلي�ص. 
نْهُ خَلَقْتَنِي مِن . 2 نَاْ خَيْرٌ مِّي )الأعراف( : {قَالَ مَا مَنَعَكَ اأَلاَّ تَ�شْجُدَ اإِذْ اأَمَرْتُكَ قَالَ اأَ

ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن}12.  نَّ
ي�شتدل من الن�ص على اأن اإبلي�ص امتنع عن تنفيذ اأمر ال�شجود لآدم، ووجّه في هذه  -

الآية ال�شوؤال اإليه عن �شبب امتناعه عن تنفيذ الأمر فاأجاب: متذرعا بالخيرية والأف�شلية له 
على اآدم فيما يتعلق بمادة خلقه لكونه خلق من نار، وخلق اآدم من طين، اأي اأنه علل امتناعه 
ب�شبب اختلاف المادة التي خلق الله منها كلًا منهما، ومع اختلاف اللفظ فيها اإل اأنها ت�شير 
اإلى كبر اإبلي�ص وغروره، لتف�شيله مادة النار على مادة الطين دون تقديم دليل اأو برهان على 
قوله حيث ذكره الله �شبحانه في هذه الآية بالأمر الذي �شدر اإليه، وهو يعلم باأن خالق النار 
والطين هو الله وحده من جهة، واأن ال�شانع هو الأعلم ب�شنعته وف�شائلها على غيرها. وقد 
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قدم اإبلي�ص نف�شه في الآية على اآدم، حيث من المعلوم اأنه، ومن باب التوا�شع، ل بد اأن يقدم 
المتحدث نظيره على نف�شه عند الحديث عن كليهما. 

اأَكُن . 3 اجِدِينَ}32{قَالَ لَْ  اأَلاَّ تَكُونَ مَعَ ال�شَّ اإِبْلِي�سُ مَا لَكَ  )الحجر( : {قَالَ يَا 
�شْنُونٍ}33.  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي أَ�شْجُدَ لِبَ�ضَرٍ خَلَقْتَهُ مِن �شَ لاِّي

الآية  هذه  ، وتم في  لآدم،  ال�شجود  اأمر  تنفيذ  امتنع عن  اإبلي�ص  اأن  الن�ص  من  ي�شتدل 
توجيه ال�شوؤال اإليه عن �شبب امتناعه عن تنفيذ الأمر فاأجاب: بحجة اأن الله خلقه من حَمَاإٍ 
اأنه علل امتناعه هذه المرة اعترا�شاً  �شْنُونٍ، وهو الطين الأ�شود الياب�ص المتغير اللون اأي  مَّ

على �شفات و�شمات المادة التي خلق الله منها اآدم. 
اإل انه في هذه الآية نطق بكلمة )ب�سر( ، ولي�ص بكلمة )منه( كما في الآية الواردة في 
ارٍ  نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ مَرْتُكَ قَالَ اأَنَاْ خَيْرٌ مِّي �شورة الأعراف. {قَالَ مَا مَنَعَكَ اأَلاَّ تَ�شْجُدَ اإِذْ اأَ
اإبلي�ص  اإلى تكبر  اأنها ت�شير  اإل  اللفظ فيها  الأعراف12. ومع اختلاف  طِيٍن}  مِن  وَخَلَقْتَهُ 
وغروره وتعاليه، واعترا�شه على مادة الخلق في هذه الآية التي �شماها ال�شل�شال من حماإ 
م�شنون، والتي هي �شمة من التحول الذي جرى على الطين، دون اأن يذكر مادة خلقه ب�سريح 

العبارة على �شبيل المقارنة والمفا�شلة، كما فعل في الآيات ال�شابقة. 
كما اأن اإبلي�ص نطق بكلمة )ب�سر( ، ولي�ص بكلمة )منه( كما في الآية الواردة في �شورة 
البقرة اأعلاه، على المخلوق الجديد كما �شماه الله �شبحانه وتعالى في بداية الآيات {وَاإِذْ قَالَ 
�شْنُونٍ}28 مما يعني اأنه ل علم  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي ن �شَ كَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِّي رَبُّ
لإبلي�ص بال�شم الذي �شي�شمى به اآدم بعد اكتمال خلقه وياأتي م�شداق ذلك في قوله تعالى: 
لِّييَن  الْمُ�شِ خِذَ  مُتَّ كُنتُ  وَمَا  اأنَفُ�شِهِمْ  خَلْقَ  وَلَا  رْ�سِ  وَالْاأَ مَاوَاتِ  ال�شَّ خَلْقَ  هُمْ  اأَ�شْهَدتُّ {مَا 

عَ�شُداً} الكهف، 51. 
�شْجُدُ . 4 اأَاأَ قَالَ  اإِبْلِي�سَ  اإَلاَّ  لاآدم فَ�شَجَدُواْ  لِلْمَلاآئِكَةِ ا�شْجُدُواْ  قُلْنَا  )الإ�سراء( : {وَاإِذْ 

لِمَنْ خَلَقْتَ طِيناً}61. 
ي�شتدل من الن�ص اأن اإبلي�ص امتنع عن تنفيذ اأمر ال�شجود لآدم بحجة اأن الله خلق اآدم  -

من طين، وجاءت حجة اإبلي�ص باأ�شلوب التعجب وال�شتفهام ال�شتنكاري، حيث لم تذكر هذه 
الآيات �شيغة ال�شوؤال الموجه له، بل اكتفت بذكر قوله وجوابه. 

ي�شت�شف من جوابه الكبر والعجب والخيلاء والغرور والتعالي، واعترا�شه على مادة  -
الخلق في هذه الآية دون اأن يذكر مادة خلقه ب�سريح العبارة على �شبيل المقارنة والمفا�شلة 

بين مادة خلقه ومادة خلق اآدم. كما جاء في الآيات الواردة في �شورة الأعراف. 
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نِّي . 5 )الكهف( : {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ كَانَ مِنَ الِْ
يَن  الِمِ تَهُ اأَوْلِيَاء مِن دُونِي وَهُمْ لَكُمْ عَدُوٌّ بِئْ�سَ لِلظَّ يَّ خِذُونَهُ وَذُرِّي هِ اأَفَتَتَّ فَفَ�شَقَ عَنْ اأَمْرِ رَبِّي

بَدَلاً}50
ي�شتدل من الن�ص اأن اإبلي�ص امتنع عن تنفيذ اأمر ال�شجود لآدم دون اأن يقدم حجة  -

اأو مبرراً لمتناعه، حيث لم يوجه له ال�شوؤال من الله عن �شبب المتناع، اإل اأن فعله و�شف 
بالف�شوق والخروج عن طاعة ربه وخالقه كما هو حال ف�شيلته من الجن الكافر. 

اإبلي�ص  - اإن  اأنه من �شنف الجن، حيث  ت�شمنت الآية تعريفاً لإبلي�ص وحقيقته على 
اآنَّ خَلَقْنَاهُ مِن  وذريته مخلوقون من النار م�شداقاً لقوله تعالى في �شورة الحجر: {وَالَْ
األداء  اأعداء  الذين هم  الآيات منه ومن ذريته  الحجر27، وحذرت  مُومِ}  ال�شَّ ارِ  نَّ مِن  قَبْلُ 
لآدم وذريته، اإذا ما اتخذوا اإبلي�ص وبطانته اأولياء من دون الله حيث اإن فعل هذا هو الظلم 

للنف�ص بعينه. 
)طه( : {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ اأَبَى}116. . 6
ال�شلام حقيقة  - اآدم عليه  اأ�شبح  اأن  بعد  بال�شجود  الأمر جاء  اأن  الن�ص  ي�شتدل من 

ال�شجود  اأمر  تنفيذ  عن  امتنع  اإبلي�ص  اأن  و  وتج�شيداً.  وكينونةً  وحياةً  وواقعاً  ا�شماً  واقعة، 
لرف�شه،  اأن يقدم تبريراً  �شوؤاله ودون  لل�شجود دون  اإبلي�ص  الآية عند رف�ص  لآدم، وتوقفت 
بل الرف�ص من اأجل الرف�ص والع�شيان والخروج عن الطاعة، وكاأن اإبلي�ص، وفق معنى هذه 
على  ومبررات  اأ�شباب  وجود  دون  لآدم  بال�شجود  لله  الطاعة  وعدم  بالرف�ص  ممعن  الآية، 

الإطلاق يدافع فيها عن نف�شه. 
)�ص( : {قَالَ يَا اإِبْلِي�سُ مَا مَنَعَكَ اأَن تَ�شْجُدَ لِمَا خَلَقْتُ بِيَدَيَّ اأَ�شْتَكْبَرْتَ اأَمْ كُنتَ . 7

ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن}76 نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ مِنَ الْعَالِيَن}75{قَالَ اأَنَا خَيْرٌ مِّي
ي�شتدل من الن�ص اأن اإبلي�ص امتنع عن تنفيذ اأمر ال�شجود لآدم، وعند توجيه ال�شوؤال  -

من الله اإليه عن �شبب امتناعه اأجاب اأن ذلك كان بحجة اأن الله خلقه من نار وخلق اآدم من 
طين، اأي اأنه علل امتناعه ب�شبب اختلاف المادة التي خلق الله منها كلا منهما. 

وجه ال�شوؤال من الله اإلى اإبلي�ص باأ�شلوب مختلف حيث جاء ال�شوؤال من �شقين:  -
الأول: اأن الله �شبحانه قد قام بتذكيره اأن المخلوق الجديد قد خلق بيدي الله واإرادته  -

وم�شيئته. 
اإبلي�ص وغروره، لتف�شيله مادة النار على مادة الطين دون  - اأنها ت�شير اإلى كبر  اإل 

تقديم دليل اأو برهان على قوله حيث ذكره الله �شبحانه في هذه الآية بخلق اآدم بيديه واأن 
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رف�شه قد يكون ا�شتكباراً اأو علواً وغروراً وتفاخراً قبل اأن يجيب، لكنه ومع هذا التذكير اأجاب 
باأف�شليته، م�شمناً رده بالكبر والغرور والتعالي الذي حذره الله منه م�شبقاً قبل الإجابة، 

دون اأن يقدم الدليل على اأف�شلية النار على الطين. 
ثانيا- اأوجه الختلاف بين الآيات لفظاً ومعنى فيما يتعلق بالعقوبة التي تعر�ص  ◄

لها اإبلي�ص من الله لرف�شه �شجود الطاعة لآدم باأ�شاليبها المتنوعة. 
�شدر الأمر بالهبوط من الجنة اإلى الأر�ص للجميع بمن فيهم اإبلي�ص، مع توعد من . 1

ا  كفر وكذب بالخلود في النار كما جاء في �شورة )البقرة( : {قُلْنَا اهْبِطُواْ مِنْهَا جَمِيعاً فَاإِمَّ
ذِينَ  يَحْزَنُونَ}38{وَالَّ هُمْ  وَلاَ  عَلَيْهِمْ  خَوْفٌ  فَلاَ  هُدَايَ  تَبِعَ  فَمَن  هُدًى  نِّيي  مِّي كُم  يَاأْتِيَنَّ

ارِ هُمْ فِيهَا خَالِدُونَ}39.  حَابُ النَّ بُواْ بِاآيَاتِنَا اأُولَـئِكَ اأَ�شْ كَفَرواْ وَكَذَّ
�شدر الأمر لإبلي�ص بالهبوط مرة والخروج مرة اأخرى من الجنة وا�شفا اإياه بالكبر . 2

والتكبر و مو�شحاً بال�شغار والذلة والمهانة، مهدداً بملء جهنم منه ومن اأتباعه من الجن 
َ فِيهَا  والإن�ص، كما ورد في �شورة )الأعراف( : {قَالَ فَاهْبِطْ مِنْهَا فَمَا يَكُونُ لَكَ اأَن تَتَكَبرَّ
َن  دْحُوراً لمَّ اغِرِينَ}13 وقوله تعالى: {قَالَ اخْرجُْ مِنْهَا مَذْوؤُوماً مَّ كَ مِنَ ال�شَّ فَاخْرجُْ اإِنَّ

مَ مِنكُمْ اأَجْمَعِيَن}18.  تَبِعَكَ مِنْهُمْ لاأَمْلاأنَّ جَهَنَّ
�شدر الأمر اإلى اإبلي�ص بالخروج من الجنة، وو�شفه الله �شبحانه بالرجيم والملعون . 3

اأن  اإلى  ي�شير  تخ�شي�ص ممن هي، مما  دون  بالعموم  اللعنة  عليه  واأطلق  القيامة،  يوم  اإلى 
اللعنة على اإبلي�ص من كل من الله ومن مخلوقاته دون ا�شتثناء، وتوعده بجهنم ومن اتبعه 
من الغاوين ال�شالين المفتونين به، مبلغا اإياه اأن ل �شلطان له على عباده المخل�شين من 
كَ رَجِيمٌ}34{وَاإِنَّ  الأنبياء والر�شل كما جاء في �شورة )الحجر( : {قَالَ فَاخْرجُْ مِنْهَا فَاإِنَّ
عْنَةَ اإِلَ يَوْمِ الدِّيينِ}35. وقوله تعالى: {اإِنَّ عِبَادِي لَيْ�سَ لَكَ عَلَيْهِمْ �شُلْطَانٌ اإِلاَّ  عَلَيْكَ اللَّ

مَ لَمَوْعِدُهُمْ اأَجْمَعِيَن}43.  بَعَكَ مِنَ الْغَاوِينَ}42{وَاإِنَّ جَهَنَّ مَنِ اتَّ
تحذير اآدم وذريته من موالة اإبلي�ص وبيان عداوته لهم، وو�شفه بال�شال والم�شل . 4

تَهُ اأَوْلِيَاء مِن دُونِي وَهُمْ لَكُمْ عَدُوٌّ بِئْ�سَ  يَّ خِذُونَهُ وَذُرِّي كما ورد في �شورة )الكهف( : {اأَفَتَتَّ
يَن بَدَلاً}50.  الِمِ لِلظَّ

الوعيد بجهنم لإبلي�ص ومن تبعه من ذريته وذرية اآدم كما جاء في �شورة )الإ�سراء( . 5
وْفُوراً}63.  مَ جَزَاآوؤُكُمْ جَزَاء مَّ : {قَالَ اذْهَبْ فَمَن تَبِعَكَ مِنْهُمْ فَاإِنَّ جَهَنَّ

اإلى . 6 منبهاً  اإبلي�ص،  فيهم  بمن  للجميع  الأر�ص  اإلى  الجنة  من  بالهبوط  الأمر  �شدر 
العداوة المطلقة من اإبلي�ص لآدم وذريته، ومنوهاً اإلى اأن �شيتبع الهبوط من الجنة ر�شالت 
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لأهل الأر�ص �شماها الله بالهدى، يكلف بها ر�شلًا واأنبياء يختارهم الله من عباده لينذروا 
ويب�سروا بها النا�ص كما جاء في �شورة )طه( : {قَالَ اهْبِطَا مِنْهَا جَمِيعاً بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ 

لُّ وَلَا يَ�شْقَى}123.  بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ نِّيي هُدًى فَمَنِ اتَّ كُم مِّي ا يَاأْتِيَنَّ عَدُوٌّ فَاإِمَّ
بالرجيم . 7 �شبحانه  الله  وو�شفه  الجنة،  من  بالخروج  اإبلي�ص  على  الأمر  �شدر 

اأي  )لعنتي(  التخ�شي�ص  �شيغة  على  هنا  جاءت  اللعنة  اأن  اإل  القيامة،  يوم  اإلى  والملعون 
اإبلي�ص مطرود من رحمة الله التي و�شعت كل �شيء، كما  اأن  لعنة الله �شبحانه والتي تعني 
نَّ عَلَيْكَ لَعْنَتِي اإِلَ يَوْمِ  كَ رَجِيمٌ}77{وَاإِ نَّ ورد في �شورة )�ص( : {قالَ فَاخْرجُْ مِنْهَا فَاإِ
اأنه ا�شتثنى عباد الله  اإل  اآدم  اإبلي�ص بالغواية لكل الب�سر من ذرية  الدِّيينِ}78. وجاء توعد 
المخل�شين معترفاً هذه المرة عن عجزه وعدم قدرته على فعل كل ما يريد مع بني الب�سر، 
كما  والإن�ص،  الجن  من  اأتباعه  ومن  منه  جهنم  بملء  له  �شبحانه  الله  توعد  اإلى  اإ�شافة 
كَ  عِبَادَ لاَّ  اإِ  }82 جْمَعِيَن} اأَ هُمْ  يَنَّ غْوِ لَاأُ تِكَ  فَبِعِزَّ {قَالَ  تعالى:  قوله  في  جاء 
ن  وَمَِّ مِنكَ  مَ  جَهَنَّ لَاأَمْلَاأَنَّ  اأَقُولُ}84{  قَّ  وَالَْ قُّ  فَالَْ 83{قَالَ  يَن} لْمُخْلَ�شِ ا مِنْهُمُ 

تَبِعَكَ مِنْهُمْ اأَجْمَعِيَن}85. 
التي  ◄ بالتهديدات  يتعلق  فيما  ومعنى  لفظا  الآيات  بين  الختلاف  اأوجه  ثالثا- 

توعدها اإبلي�ص لآدم وذريته اإلى قيام ال�شاعة باأ�شاليبها المتنوعة: 
نهاهما . 1 التي  ال�شجرة  من  بالأكل  لهما  و�شو�ص  وزوجته حينما  اآدم  ال�شيطان  اأزل 

الله عنها حيث اأخرجهما من الجنة، كما ورد في �شورة )البقرة( )وَقُلْنَا يَا اآدم ا�شْكُنْ اأَنتَ 
مِنَ  فَتَكُونَا  جَرَةَ  ال�شَّ هَـذِهِ  تَقْرَبَا  وَلاَ  �شِئْتُمَا  حَيْثُ  رَغَداً  مِنْهَا  وَكُلاَ  ةَ  نَّ الَْ وَزَوْجُكَ 
اهْبِطُواْ  وَقُلْنَا  فِيهِ  كَانَا  ا  مَِّ فَاأَخْرَجَهُمَا  عَنْهَا  يْطَانُ  ال�شَّ هُمَا  فَاأَزَلَّ الِمِيَن}35{  الْظَّ

بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ وَلَكُمْ فِي الاأَرْ�سِ مُ�شْتَقَرٌّ وَمَتَاعٌ اإِلَ حِيٍن}36. 
الأمام . 2 من  بالو�شو�شة  واإتيانهم  الم�شتقيم  ال�سراط  عن  وحرفهم  باإغوائهم  هدد 

والخلف واليمين وال�شمال حتى ل يكونوا �شاكرين لله كما جاء في �شورة )الأعراف( : قَالَ 
اأَيْدِيهِمْ  بَيْنِ  ن  مِّي هُم  لاآتِيَنَّ ثُمَّ  الْمُ�شْتَقِيمَ}16{  اَطَكَ  �ضرِ لَهُمْ  لاأَقْعُدَنَّ  اأَغْوَيْتَنِي  {فَبِمَا 
دُ اأَكْثََهُمْ �شَاكِرِينَ}17 وكذلك ا�شتخدم  انِهِمْ وَعَن �شَمَاآئِلِهِمْ وَلاَ تَِ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ اأَيْمَ
ال�شيطان اأ�شلوب الو�شو�شة للاأكل من ال�شجرة التي نهى الله اآدم وزوجه عن الأكل منها، وعزز 
اإلى  اأدى  والغرور، مما  والمكر  الخداع  زيادة في  النا�شحين  اأنه من  والتعظيم  بالق�شم  ذلك 

حِيَن} الأعراف21.  ا�شِ نَ النَّ اإخراج اآدم وزوجه من الجنة. )وَقَا�شَمَهُمَا اإِنيِّي لَكُمَا لَمِ
اآدم وذريته با�شتثناء . 3 اأ�شلوب الغواية والتزيين لكل من على الأر�ص من  ا�شتخدام 
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نََّ لَهُمْ فِي  ا اأَغْوَيْتَنِي لاأُزَيِّي عباد الله المع�شومين كما جاء في �شورة )الحجر( : {قَالَ رَبِّي بَِ
يَن}40.  هُمْ اأَجْمَعِيَن}39{ اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ الاأَرْ�سِ وَلاأُغْوِيَنَّ

العمل على ا�شتئ�شال اآدم وذريته اإل قليلا ممن رحم الله با�شتخدام اأ�شلوب ال�شتفزاز . 4
وال�شتخفاف منهم بدعوتهم اإلى مع�شية الله �شبحانه، وجمع كل ما يقدر عليه مِن جنوده 
من كل راكب وراجل، وم�شاركتهم في اأموالهم بالك�شب الحرام، وم�شاركتهم بالأولد بتزيين 
الوعود  اإلى  بالإ�شافة  والف�شاد،  الفجور  يكثر  حتى  الله  اأوامر  ومخالفة  والمعا�شي،  الزنى 
ذِي كَرَّمْتَ عَلَيَّ لَئِنْ  اأَرَاأَيْتَكَ هَـذَا الَّ الكاذبة الباطلة كما ورد في �شورة. )الإ�سراء( : {قَالَ 
تَهُ اإَلاَّ قَلِيلاً}62{ قَالَ اذْهَبْ فَمَن تَبِعَكَ مِنْهُمْ  يَّ رْتَنِ اإِلَ يَوْمِ الْقِيَامَةِ لاأَحْتَنِكَنَّ ذُرِّي اأَخَّ
وْفُوراً}63{ وَا�شْتَفْزِزْ مَنِ ا�شْتَطَعْتَ مِنْهُمْ بِ�شَوْتِكَ وَاأَجْلِبْ  مَ جَزَاآوؤُكُمْ جَزَاء مَّ فَاإِنَّ جَهَنَّ
يْطَانُ اإِلاَّ  عَلَيْهِم بِخَيْلِكَ وَرَجِلِكَ وَ�شَارِكْهُمْ فِي الاأَمْوَالِ وَالاأَوْلادِ وَعِدْهُمْ وَمَا يَعِدُهُمُ ال�شَّ

كَ وَكِيلاً}65.  غُروُراً}64{ اإِنَّ عِبَادِي لَيْ�سَ لَكَ عَلَيْهِمْ �شُلْطَانٌ وَكَفَى بِرَبِّي
اإغواء اآدم بع�شيان نهي الله له بالمتناع عن الأكل ممن �شماها اإبلي�ص �شجرة الخلد . 5

م�شتخدما اأ�شلوب الو�شو�شة، ما دفع اآدم عليه ال�شلام اإلى طاعة اإبلي�ص وع�شيان ما نهاه الله 
كَ عَلَى �شَجَرَةِ  دُلُّ يْطَانُ قَالَ يَا اآدم هَلْ اأَ لَيْهِ ال�شَّ عنه كما ورد في �شورة )طه( : فَوَ�شْوَ�سَ اإِ
فَانِ عَلَيْهِمَا  لْدِ وَمُلْكٍ لاَّ يَبْلَى}120{ فَاأَكَلَا مِنْهَا فَبَدَتْ لَهُمَا �شَوْاآتُهُمَا وَطَفِقَا يَخْ�شِ الُْ

هُ فَغَوَى}121.  ةِ وَعَ�شَى اآدم رَبَّ نَّ مِن وَرَقِ الَْ
تعهد اإبلي�ص با�شتخدام اأ�شلوب التح�شين والإ�شلال مع الكل من ذرية اآدم با�شتثناء . 6

هُمْ  تِكَ لَاأُغْوِيَنَّ عباد الله الموؤمنين المع�شومين من الله كما جاء في �شورة )�ص( : {قَالَ فَبِعِزَّ
يَن}83.  اأَجْمَعِيَن}82{ اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ

رابعا: اأوجه الختلاف بين الآيات لفظا ومعنى فيما يتعلق بال�شفات التي و�شفها  ◄
الله لإبلي�ص وذريته اإلى قيام ال�شاعة باأ�شاليبها المتنوعة. 

بداأ الله الآيات بالتاأكيد على النتهاء من الخلق بالتمام والكمال وبال�شورة التي . 1
رْنَاكُمْ ثم قلنا للملائكة  وَّ اأرادها الله كما ورد في �شورة الأعراف. {وَلَقَدْ خَلَقْنَاكُمْ ثُمَّ �شَ

ا�شجدوا لاآدم}. 
)طين . 2 م�شنون  ب�سر من �شل�شال من حماإ  بخلق  للملائكة  الرب  با�شم  الأمر  �شدر 

كَ لِلْمَلائَِكَةِ  حار( دون ذكر اآدم عليه ال�شلام بال�شم، كما ورد في �شورة الحجر. {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ
�شْنُونٍ} . وب�سرا من طين، كما ورد في �شورة �ص.  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي ن �شَ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِّي

كَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِن طِيٍن}.  {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ
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( كما ورد في . 3 ال�شبب في رف�ص اإبلي�ص لل�شجود كان ب�شبب ال�شتكبار. )اأَبَى وَا�شْتَكْبَرَ
�شورة البقرة، ولكون اآدم مخلوقا من طين، ومخلوقا من نار، اأي من باب اأف�شلية خلقه على 
نْهُ  مَرْتُكَ قَالَ اأَنَاْ خَيْرٌ مِّي خلق اآدم كما ورد في �شورة الأعراف. {قَالَ مَا مَنَعَكَ اأَلاَّ تَ�شْجُدَ اإِذْ اأَ
ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن}. ولكون مادة المخلوق الجديد من �شل�شال من حماإ  خَلَقْتَنِي مِن نَّ
م�شنون مخفيا الكبر وراء اإجابته، ولم ينطق به كما ورد في �شورة الحجر. {قَالَ يَا اإِبْلِي�سُ 
لْ�شَالٍ  أَ�شْجُدَ لِبَ�ضَرٍ خَلَقْتَهُ مِن �شَ اجِدِينَ}32 {قَالَ لَْ اأَكُن لاِّي مَا لَكَ اأَلاَّ تَكُونَ مَعَ ال�شَّ
{قَالَ  الإ�سراء.  �شورة  في  ورد  كما  طين  من  مخلوقا  اآدم  ولكون  �شْنُونٍ}.  مَّ حَمَاإٍ  نْ  مِّي
اأَاأَ�شْجُدُ لِمَنْ خَلَقْتَ طِينا} . ومن باب خلق اآدم من طين وخلقه هو من نار كما ورد في 
مْ كُنتَ مِنَ  ن تَ�شْجُدَ لِمَا خَلَقْتُ بِيَدَيَّ اأَ�شْتَكْبَرْتَ اأَ �شورة �ص. { قَالَ يَا اإِبْلِي�سُ مَا مَنَعَكَ اأَ

ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن}.  نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ الْعَالِيَن}75{ قَالَ اأَنَا خَيْرٌ مِّي
تم و�شف اإبلي�ص بالكفر كما في �شورة البقرة و�شورة �ص. {وَكَانَ مِنَ الْكَافِرِينَ} . 4

والرجيم والملعون   ، اغِرِينَ}  ال�شَّ مِنَ  كَ  اإِنَّ {فَاخْرجُْ  الأعراف  �شورة  . وال�شغار كما في 
عْنَةَ اإِلَ يَوْمِ  كَ رَجِيمٌ}34 {وَاإِنَّ عَلَيْكَ اللَّ كما في �شورة الحجر. {قَالَ فَاخْرجُْ مِنْهَا فَاإِنَّ
كَ رَجِيمٌ}77{ وَاإِنَّ عَلَيْكَ لَعْنَتِي  الدِّيينِ} . وكذلك في �شورة �ص. {قَالَ فَاخْرجُْ مِنْهَا فَاإِنَّ
نِّي فَفَ�شَقَ عَنْ  اإِلَ يَوْمِ الدِّيينِ}78. والف�شق كما في �شورة الكهف. {اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ كَانَ مِنَ الِْ
اأَمْرِ رَبِّيهِ}. والعداوة بينه وبين اآدم وذريته كما في �شورة طه {قَالَ اهْبِطَا مِنْهَا جَمِيعاً 
لُّ وَلَا وي�شقى}  بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ نِّيي هُدًى فَمَنِ اتَّ كُم مِّي تِيَنَّ ا يَاأْ مَّ بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ فَاإِ

طه123. 
في . 5 ورغبته  لهم  اإبلي�ص  بعداوة  وزوجته  لآدم  الله  من  الجمع  بلغة  التحذير  ورد 

اإخراجهم من الجنة لحياة فيها �شقاء، مع الإخبار باأن في الجنة كل ما يلبي الحاجة من 
الطعام واللبا�ص والماء والوقاية من الحر والبرد كما ورد في �شورة طه، {فَقُلْنَا يَا اآدم اإِنَّ 
وعَ فِيهَا  ةِ فَتَ�شْقَى}117 {اإِنَّ لَكَ اأَلاَّ تَُ نَّ كُمَا مِنَ الَْ كَ وَلِزَوْجِكَ فَلَا يُخْرِجَنَّ هَذَا عَدُوٌّ لَّ

كَ لَا تَظْمَاأُ فِيهَا وَلَا تَ�شْحَى}119.  وَلَا تَعْرَى}118{ وَاأَنَّ
طلب اإبلي�ص من الله تاأخيره اإلى يوم القيامة للقيام بدور الم�شلل لذرية اآدم جميعا، . 6

الله  عباد  اإلى  منه  اإ�شارة  في  منهم  قلة  م�شتثنياً  عليه  الجديد  المخلوق  بتكريم  لعتقاده 
ورد في  كما  الذي حدد  الوقت  لطلبه �شمن  وال�شتجابة  بالموافقة  الرد  وتلقى  المخل�شين 
رْتَنِ اإِلَ يَوْمِ الْقِيَامَةِ لاأَحْتَنِكَنَّ  ذِي كَرَّمْتَ عَلَيَّ لَئِنْ اأَخَّ �شورة الإ�سراء. {قَالَ اأَرَاأَيْتَكَ هَـذَا الَّ

تَهُ اإَلاَّ قَلِيلا} . الإ�سراء62.  يَّ ذُرِّي
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اآدم بالأكل من �شجرة . 7 اإقناع  اإبلي�ص ا�شتطاع بو�شو�شته  اأن  اإل  بالرغم من التحذير 
في  ورد  كما  �شبحانه  الله  وع�شيان  اإبلي�ص  غواية  في  اآدم  اأوقع  مما  الخلد  �شجرة  اأ�شماها 
لْدِ وَمُلْكٍ لاَّ  كَ عَلَى �شَجَرَةِ الُْ اأَدُلُّ يْطَانُ قَالَ يَا اآدم هَلْ  اإِلَيْهِ ال�شَّ �شورة طه. {فَوَ�شْوَ�سَ 
ةِ  نَّ فَانِ عَلَيْهِمَا مِن وَرَقِ الَْ يَبْلَى}120{ فَاأَكَلَا مِنْهَا فَبَدَتْ لَهُمَا �شَوْاآتُهُمَا وَطَفِقَا يَخْ�شِ

هُ فَغَوَى}121.  وَعَ�شَى اآدم رَبَّ
قطع اإبلي�ص العهد على نف�شه بعد ا�شتجابة الله له، بغواية اآدم وذريته و�شدهم عن . 8

طريق الحق وال�شتقامة با�شتخدام ال�شبل المتاحة له كافة، حتى يحول بينهم وبين �شكرهم 
لله الخالق المتف�شل المنعم كما ورد في �شورة الأعراف. {قَالَ فَبِمَا اأَغْوَيْتَنِي لاأَقْعُدَنَّ لَهُمْ 
انِهِمْ وَعَن  ن بَيْنِ اأَيْدِيهِمْ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ اأَيْمَ هُم مِّي اَطَكَ الْمُ�شْتَقِيمَ}16{ ثُمَّ لاآتِيَنَّ �ضرِ

دُ اأَكْثََهُمْ �شَاكِرِينَ} . الأعراف17.  �شَمَاآئِلِهِمْ وَلاَ تَِ
الغواية . 9 و�شائل  با�شتخدام  له  الله  ا�شتجابة  بعد  نف�شه  على  العهد  اإبلي�ص  قطع 

والإ�شلال والتزيين لهذا المخلوق من الب�سر وذريته في الأر�ص كلهم، ثم ا�شتثنى عباد الله 
المخل�شين )الأنبياء والر�شل( اإدراكا منه بعدم قدرته على هوؤلء العباد. و�شدهم عن طريق 
�شكرهم لله  بينهم وبين  كافة، حتى يحول  له  المتاحة  ال�شبل  با�شتخدام  وال�شتقامة  الحق 
نََّ لَهُمْ فِي  ا اأَغْوَيْتَنِي لاأُزَيِّي الخالق المتف�شل المنعم كما ورد في �شورة الحجر. {قَالَ رَبِّي بَِ
يَن} الحجر، 40. وكما ورد  هُمْ اأَجْمَعِيَن}39{اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ الاأَرْ�سِ وَلاأُغْوِيَنَّ
يَن}  اأَجْمَعِيَن}82{اإِلاَّ عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ هُمْ  لَاأُغْوِيَنَّ تِكَ  في �شورة �ص. {قَالَ فَبِعِزَّ

�ص، 83. 
�شدر الأمر من الله لإبلي�ص بالذهاب وعمل ما يريد مذكراً اإياه باأن الجزاء �شيكون من . 10

جن�ص العمل لكل من ي�شتجيب لدعوته، محدداً الجزاء بجهنم كاملًا غير منقو�ص، متحدياً اإياه 
با�شتخدام ما ي�شتطيعه من الو�شائل والأ�شاليب كالو�شو�شة والقوة وم�شاركتهم في اأموالهم 
واأولدهم بالإ�شافة اإلى الوعود الكاذبة والأماني الخداعة مع التنويه باإطلاق ا�شم ال�شيطان 
في هذه الآية ولي�ص اإبلي�ص كما ورد في �شورة الإ�سراء: {قَالَ اذْهَبْ فَمَن تَبِعَكَ مِنْهُمْ فَاإِنَّ 
وْفُوراً}63 {وَا�شْتَفْزِزْ مَنِ ا�شْتَطَعْتَ مِنْهُمْ بِ�شَوْتِكَ وَاأَجْلِبْ عَلَيْهِم  مَ جَزَاآوؤُكُمْ جَزَاء مَّ جَهَنَّ
يْطَانُ اإِلاَّ غُروُر}  بِخَيْلِكَ وَرَجِلِكَ وَ�شَارِكْهُمْ فِي الاأَمْوَالِ وَالاأَوْلادِ وَعِدْهُمْ وَمَا يَعِدُهُمُ ال�شَّ

الإ�سراء 64. 
�شدر الأمر من الله لإبلي�ص بالخروج الفوري من الملاأ الأعلى، يجر اأذيال الهزيمة . 11

والذل متوعداً اإياه ومن ي�شتجيب له بملء نار جهنم منه ومن ذريته ومن ذرية اآدم الطائعين 
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مِنْهُمْ  تَبِعَكَ  َن  لمَّ دْحُوراً  مَّ مَذْوؤُوماً  مِنْهَا  اخْرجُْ  {قَالَ  الأعراف:  �شورة  ورد في  كما  له، 
مَ مِنكُمْ اأَجْمَعِيَن}18.  لاأَمْلاأنَّ جَهَنَّ

�شدر التاأكيد من الله بتو�شيح المنهج الم�شتقيم للب�سر على الأر�ص موؤكداً له اأن ل . 12
�شلطان له اأبدا على كل عباده اإل من ا�شتجاب منهم لغوايته و�شلالته، متوعداً اإياه واأتباعه 
اَطٌ عَلَيَّ مُ�شْتَقِيمٌ}41{اإِنَّ  الم�شتجيبين له بجهنم كما ورد في �شورة الحجر: {قَالَ هَذَا �ضرِ
مَ لَمَوْعِدُهُمْ  بَعَكَ مِنَ الْغَاوِينَ}42 {وَاإِنَّ جَهَنَّ لاَّ مَنِ اتَّ عِبَادِي لَيْ�سَ لَكَ عَلَيْهِمْ �شُلْطَانٌ اإِ

اأَجْمَعِيَن} الحجر43. 
اأبدا على كل عباده الذين ن�شبهم . 13 �شدر التاأكيد من الله لإبلي�ص باأنه ل �شلطان له 

اإليه موؤكداً له كفاية الله لعباده وقدرته على حمايتهم اإذا ما اعتمدوا عليه كما ورد في �شورة 
كَ وَكِيلاً}65.  الإ�سراء: {اإِنَّ عِبَادِي لَيْ�سَ لَكَ عَلَيْهِمْ �شُلْطَانٌ وَكَفَى بِرَبِّي

ورد في الآيات ا�شتفهام ا�شتنكاري من الله لعباده باتخاذهم اإبلي�ص وذريته اأحباء . 14
من دون الله على الرغم من عداوتهم الظاهرة لهم وا�شفاً باأن ذلك بديل ظالم، و فيه ظلم 
تَهُ اأَوْلِيَاء مِن دُونِي وَهُمْ لَكُمْ عَدُوٌّ  يَّ خِذُونَهُ وَذُرِّي لأنف�شهم كما ورد في �شورة الكهف: {اأَفَتَتَّ

يَن بَدَلاً} .  الِمِ بِئْ�سَ لِلظَّ
�شدرت اإرادة الله بالعفو عن اآدم بعد قبول توبته اإل اأنه اأمره بالهبوط اإلى الأر�ص . 15

هو وزوجته واإبلي�ص )كلهم باأمر واحد معا( موؤكداً العداوة بينهما اإلى يوم القيامة، ومطمئناً 
بالخير  الهدى  اتباع  عند  وعدهم  حيث  ال�سر،  وطريق  الهدى  طريق  لهم  �شيو�شح  اأنه  لهما 
بالمعي�شة  والذكر،  الهدى  الإعرا�ص عن  والآخرة، وحذرهم عند  الدنيا  والهناء في  والراحة 
عَلَيْهِ  فَتَابَ  هُ  رَبُّ اجْتَبَاهُ  {ثُمَّ  طه.  �شورة  في  ورد  كما  القيامة  يوم  والعمى  القا�شية 
نِّيي هُدًى  كُم مِّي تِيَنَّ ا يَاأْ مَّ وَهَدَى}122{قَالَ اهْبِطَا مِنْهَا جَمِيعاً بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ فَاإِ
لَهُ مَعِي�شَةً  فَاإِنَّ  ذِكْرِي  اأَعْرَ�سَ عَن  لُّ وَلَا يَ�شْقَى}123{وَمَنْ  بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ اتَّ فَمَنِ 
كُنتُ  وَقَدْ  اأَعْمَى  حَ�ضَرْتَنِي  لَِ  رَبِّي  اأَعْمَى}124{قَالَ  الْقِيَامَةِ  يَوْمَ  وَنَحْ�ضُرهُُ  نكاً  �شَ
تُن�شَى}126{وَكَذَلِكَ  الْيَوْمَ  وَكَذَلِكَ  فَنَ�شِيتَهَا  اآيَاتُنَا  اأَتَتْكَ  كَذَلِكَ  يراً}125{قَالَ  بَ�شِ

بْقَى}127.  هِ وَلَعَذَابُ الْاآخِرَةِ اأَ�شَدُّ وَاأَ زِي مَنْ اأَ�ضْرفََ وَلَْ يُوؤْمِن بِاآيَاتِ رَبِّي نَْ
اأكد المولى لعباده باأن اإبلي�ص من الجن الفا�شق الخارج عن طاعة الله، واأن ذريته لم . 16

يطلعوا على خلق ال�شموات والأر�ص ول هم اأن�شار الله واأحباوؤه ب�شبب �شلالهم وانحرافهم 
مَاوَاتِ  ال�شَّ خَلْقَ  هُمْ  اأَ�شْهَدتُّ {مَا  الكهف:  �شورة  في  ورد  كما  وال�شواب  الحق  جادة  عن 

لِّييَن عَ�شُداً}51.  خِذَ الْمُ�شِ وَالْاأَرْ�سِ وَلَا خَلْقَ اأَنفُ�شِهِمْ وَمَا كُنتُ مُتَّ
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�شدر التاأكيد من الله الحق بملء جهنم من اإبلي�ص ومن تبعه من ذريته وذرية اآدم . 17
ن تَبِعَكَ  مَ مِنكَ وَمَِّ قَّ اأَقُولُ}84 {لَاأَمْلَاأَنَّ جَهَنَّ قُّ وَالَْ كما ورد في �شورة �ص. {قَالَ فَالَْ

مِنْهُمْ اأَجْمَعِيَن}85. 

 المبحث الثالث: 

السبع  السور  في  المتضمنة  الآيات  ومعاني  ألفاظ  دلالات  من  المستنبطة  القرآنية  الأساليب 
والأساليب التربوية المستنبطة من أساليب العرض القرآني: 

كما  اإبلي�ص  مع  ال�شلام  عليه  اآدم  �شيدنا  ق�شة  �سرد  وتنوع في  القراآني  الأ�شلوب  تعدد 
جاء في الآيات المت�شمنة في ال�شور ال�شبع ال�شالفة الذكر، اإ�شافة اإلى تعدد وتنوع الأ�شاليب 

التربوية الم�شتنبطة من اأ�شلوب العر�ص القراآني، على النحو الاآتي: 
اأولا- الأ�شاليب القراآنية الم�شتنبطة من دللت األفاظ ومعاني الآيات المت�شمنة في  ◄

ال�شور ال�شبع: 
Ú  وموقف وتكريم  طاعة  �شجود  لآدم  ال�شجود  باأمر  يتعلق  فيما  الأول-  الأ�شلوب 

الملائكة واإبلي�ص منه: 
{وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائَِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ اإلِاَّ اإِبْلِي�سَ اأَبَى وَا�شْتَكْبَرَ وَكَانَ مِنَ . 1

الْكَافِرِينَ}البقرة، 34. 
نِّي فَفَ�شَقَ عَنْ . 2 {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ كَانَ مِنَ الِْ

اأَمْرِ رَبِّيهِ} الكهف، 50. 
�شْجُدُ لِمَنْ خَلَقْتَ . 3 اإَلاَّ اإِبْلِي�سَ قَالَ اأَاأَ {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلاآئِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ 

طِيناً} الإ�سراء، 61. 
{وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لاآدم فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ اأَبَى} طه، 116. . 4
حَمَاإٍ . 5 نْ  مِّي لْ�شَالٍ  �شَ ن  مِّي بَ�ضَراً  خَالِقٌ  اإِنيِّي  لِلْمَلاَئِكَةِ  كَ  رَبُّ قَالَ  ذْ  {وَاإِ

يْتُهُ وَنَفَخْتُ فِيهِ مِن رُّوحِي فَقَعُواْ لَهُ �شَاجِدِينَ}29{ فَ�شَجَدَ  �شْنُونٍ}28{ فَاإِذَا �شَوَّ مَّ
اجِدِينَ}الحجر، 31.  الْمَلاآئِكَةُ كُلُّهُمْ اأَجْمَعُونَ}30{ اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ اأَبَى اأَن يَكُونَ مَعَ ال�شَّ

يْتُهُ وَنَفَخْتُ . 6 كَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِن طِيٍن}71{ فَاإِذَا �شَوَّ {اإِذْ قَالَ رَبُّ
اإِلاَّ  اأَجْمَعُونَ}73{  فِيهِ مِن رُّوحِي فَقَعُوا لَهُ �شَاجِدِينَ}72{ فَ�شَجَدَ الْمَلَائِكَةُ كُلُّهُمْ 

اإِبْلِي�سَ ا�شْتَكْبَرَ وَكَانَ مِنْ الْكَافِرِينَ} �ص، 74. 
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Ú  اآدم وزوجته في الجنة وتحذيرهما من الأكل الأ�شلوب الثاني- فيما يتعلق ب�شكن 
من ال�شجرة المعروفة با�شم �شجرة الخلد: 

ةَ وَكُلاَ مِنْهَا رَغَداً حَيْثُ �شِئْتُمَا وَلاَ تَقْرَبَا . 1 نَّ نتَ وَزَوْجُكَ الَْ {وَقُلْنَا يَا اآدم ا�شْكُنْ اأَ
الِمِيَن} البقرة، 35.  جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الْظَّ هَـذِهِ ال�شَّ

هَـذِهِ . 2 تَقْرَبَا  وَلاَ  �شِئْتُمَا  حَيْثُ  مِنْ  فَكُلاَ  ةَ  نَّ الَْ وَزَوْجُكَ  نتَ  اأَ ا�شْكُنْ  اآدم  {وَيَا 
الِمِيَن} الأعراف، 19.  جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ ال�شَّ

Ú  :الأ�شلوب الثالث- فيما يتعلق بتحذير الله لآدم وزوجته من عداوة ال�شيطان لهما
ةِ فَتَ�شْقَى}117. . 1 نَّ كُمَا مِنَ الَْ كَ وَلِزَوْجِكَ فَلَا يُخْرِجَنَّ {فَقُلْنَا يَا اآدم اإِنَّ هَذَا عَدُوٌّ لَّ
يَن . 2 الِمِ لِلظَّ بِئْ�سَ  عَدُوٌّ  لَكُمْ  وَهُمْ  دُونِي  مِن  اأَوْلِيَاء  تَهُ  يَّ وَذُرِّي خِذُونَهُ  َ{اأفَتَتَّ

بَدَلاً}الكهف، 50. 
Ú  اآدم لإخراج  ال�شيطان  ا�شتخدمها  التي  بالأ�شاليب  يتعلق  فيما  الرابع-  الأ�شلوب 

وزوجته من الجنة: 
ا كَانَا فِيهِ }البقرة، 36. . 1 يْطَانُ عَنْهَا فَاأَخْرَجَهُمَا مَِّ هُمَا ال�شَّ {فَاأَزَلَّ
2 . { �شَوْءَاتِهِمَا.  مِن  عَنْهُمَا  وُورِيَ  مَا  لَهُمَا  لِيُبْدِيَ  يْطَانُ  ال�شَّ لَهُمَا  {فَوَ�شْوَ�سَ 

الأعراف، 20. 
وَمُلْكٍ لاَّ . 3 لْدِ  الُْ �شَجَرَةِ  عَلَى  كَ  دُلُّ اأَ هَلْ  اآدم  يَا  قَالَ  يْطَانُ  ال�شَّ لَيْهِ  اإِ {فَوَ�شْوَ�سَ 

يَبْلَى. }طه، 120. 
Ú  الأ�شلوب الخام�ص- فيما يتعلق بتوبة الله على اآدم بعد مخالفته اأمر الله بالأكل من

ال�شجرة التي نهاه عنها: 
ابُ الرَّحِيمُ} البقرة، 37ا. . 1 وَّ هُ هُوَ التَّ هِ كَلِمَاتٍ فَتَابَ عَلَيْهِ اإِنَّ بِّي {فَتَلَقَّى اآدم مِن رَّ
مِنَ . 2 لَنَكُونَنَّ  وَتَرْحَمْنَا  لَنَا  تَغْفِرْ   ْ لَّ وَاإِن  اأَنفُ�شَنَا  ظَلَمْنَا  نَا  رَبَّ {قَالاَ 

ا�ضِرِينَ}الأعراف، 23.  الَْ
هُ فَتَابَ عَلَيْهِ وَهَدَى}طه، 22. . 3 {ثُمَّ اجْتَبَاهُ رَبُّ
Ú  الأ�شلوب ال�شاد�ص- فيما يتعلق بعقوبة الله لآدم وزوجته ولإبلي�ص بعد الأكل من

ال�شجرة: 
اإِلَ . 1 وَمَتَاعٌ  مُ�شْتَقَرٌّ  الاأَرْ�سِ  فِي  وَلَكُمْ  عَدُوٌّ  لِبَعْ�سٍ  بَعْ�شُكُمْ  اهْبِطُواْ  {وَقُلْنَا 

حِيٍن}البقرة، 36. 
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{قَالَ اهْبِطُواْ بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ وَلَكُمْ فِي الاأَرْ�سِ مُ�شْتَقَرٌّ وَمَتَاعٌ اإِلَ حِيٍن} . 2
الأعراف، 24. 

نِّيي هُدًى فَمَن تَبِعَ هُدَايَ فَلاَ خَوْفٌ . 3 كُم مِّي ا يَاأْتِيَنَّ {قُلْنَا اهْبِطُواْ مِنْهَا جَمِيعاً فَاإِمَّ
عَلَيْهِمْ وَلاَ هُمْ يَحْزَنُونَ} البقرة، 38

نِّيي هُدًى فَمَنِ . 4 كُم مِّي تِيَنَّ ا يَاأْ مَّ {قَالَ اهْبِطَا مِنْهَا جَمِيعاً بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ فَاإِ
لُّ وَلَا يَ�شْقَى} طه، 123.  بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ اتَّ

Ú  الأ�شلوب ال�شابع- فيما يتعلق بحجة اإبلي�ص وتبريراته لرف�ص ال�شجود لآدم �شجود
طاعة وتكريم: 

ارٍ وَخَلَقْتَهُ . 5 نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ نَاْ خَيْرٌ مِّي {قَالَ مَا مَنَعَكَ اأَلاَّ تَ�شْجُدَ اإِذْ اأَمَرْتُكَ قَالَ اأَ
مِن طِيٍن} الأعراف، 12. 

أَ�شْجُدَ . 6 لاِّي اأَكُن  لَْ  اجِدِينَ}32{قَالَ  ال�شَّ مَعَ  تَكُونَ  لاَّ  اأَ لَكَ  مَا  اإِبْلِي�سُ  يَا  {قَالَ 
�شْنُونٍ}الحجر، 33.  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي لِبَ�ضَرٍ خَلَقْتَهُ مِن �شَ

اأَ�شْجُدُ لِمَنْ خَلَقْتَ طِيناً}الإ�سراء، 61. . 7 {فَ�شَجَدُواْ اإَلاَّ اإِبْلِي�سَ قَالَ اأَ
اأَمْ كُنتَ مِنَ . 8 �شْتَكْبَرْتَ  اأَ ن تَ�شْجُدَ لِمَا خَلَقْتُ بِيَدَيَّ  اأَ اإِبْلِي�سُ مَا مَنَعَكَ  {قَالَ يَا 

ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن} �ص، 76.  نْهُ خَلَقْتَنِي مِن نَّ الْعَالِيَن}75{ قَالَ اأَنَا خَيْرٌ مِّي
Ú  الأ�شلوب الثامن- فيما يتعلق بعقوبة الله لإبلي�ص بعد رف�شه ال�شجود لآدم �شجود

طاعة وتكريم: 
اغِرِينَ} . 1 كَ مِنَ ال�شَّ َ فِيهَا فَاخْرجُْ اإِنَّ {قَالَ فَاهْبِطْ مِنْهَا فَمَا يَكُونُ لَكَ اأَن تَتَكَبرَّ

الأعراف، 13. 
الدِّيينِ} . 2 يَوْمِ  اإِلَ  عْنَةَ  اللَّ عَلَيْكَ  وَاإِنَّ  رَجِيمٌ}34{  كَ  فَاإِنَّ مِنْهَا  فَاخْرجُْ  {قَالَ 

الحجر، 35. 
الدِّيينِ. . 3 يَوْمِ  اإِلَ  لَعْنَتِي  عَلَيْكَ  وَاإِنَّ  رَجِيمٌ}77{  كَ  فَاإِنَّ مِنْهَا  فَاخْرجُْ  {قَالَ 

}�ص، 78. 
الأ�شلوب التا�شع- فيما يتعلق بطلب اإبلي�ص من الله بعد العقوبات التي �شدرت �شده: . 4
كَ مِنَ الُمنظَرِينَ}الأعراف، 15. . 5 {قَالَ اأَنظِرْنِي اإِلَ يَوْمِ يُبْعَثُونَ}14{ قَالَ اإِنَّ
الْمُنظَرِينَ}37        . 6 مِنَ  كَ  فَاإِنَّ قَالَ  يُبْعَثُونَ}36{  يَوْمِ  اإِلَ  فَاأَنظِرْنِي  رَبِّي  {قَالَ 
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{اإِلَ يَومِ الْوَقْتِ الْمَعْلوُمِ}الحجر، 38
كَ مِنَ الْمُنظَرِينَ}80{ . 7 {قَالَ رَبِّي فَاأَنظِرْنِي اإِلَ يَوْمِ يُبْعَثُونَ}79{ قَالَ فَاإِنَّ

اإِلَ يَوْمِ الْوَقْتِ الْمَعْلوُمِ )�ص، 81( . 
Ú  الأ�شلوب العا�سر- فيما يتعلق بوعيد اإبلي�ص لآدم وذريته بعد ا�شتجابة الله لطلبه

باإمهاله اإلى يوم الوقت المعلوم: 
ن بَيْنِ . 1 هُم مِّي اَطَكَ الْمُ�شْتَقِيمَ}16{ ثُمَّ لاآتِيَنَّ {قَالَ فَبِمَا اأَغْوَيْتَنِي لاأَقْعُدَنَّ لَهُمْ �ضرِ

دُ اأَكْثَهَُمْ �شَاكِرِينَ} الأعراف،  انِهِمْ وَعَن �شَمَاآئِلِهِمْ وَلاَ تَِ اأَيْدِيهِمْ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ اأَيْمَ
 .17

هُمْ اأَجْمَعِيَن}39{اإِلاَّ . 2 نََّ لَهُمْ فِي الاأَرْ�سِ وَلاأُغْوِيَنَّ ا اأَغْوَيْتَنِي لاأُزَيِّي {قَالَ رَبِّي بَِ
يَن}الحجر، 40.  عِبَادَكَ مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ

يَن}�ص، . 3 الْمُخْلَ�شِ مِنْهُمُ  عِبَادَكَ  اإِلاَّ  اأَجْمَعِيَن}82{  هُمْ  لَاأُغْوِيَنَّ تِكَ  فَبِعِزَّ {قَالَ 
 .83

لاأَحْتَنِكَنَّ . 4 الْقِيَامَةِ  يَوْمِ  اإِلَ  رْتَنِ  اأَخَّ لَئِنْ  عَلَيَّ  كَرَّمْتَ  ذِي  الَّ هَـذَا  اأَرَاأَيْتَكَ  {قَالَ 
تَهُ اإَلاَّ قَلِيلاً}الإ�سراء، 62.  يَّ ذُرِّي

Ú  الأ�شلوب الحادي ع�سر- فيما يتعلق بوعيد الله لإبلي�ص ومن تبعه من ذريته ومن
ذرية اآدم في الآخرة: 

ارِ هُمْ فِيهَا خَالِدُونَ}البقرة، . 1 حَابُ النَّ بُواْ بِاآيَاتِنَا اأُولَـئِكَ اأَ�شْ ذِينَ كَفَرواْ وَكَذَّ {وَالَّ
 .39

مِنكُمْ . 2 مَ  جَهَنَّ لاأَمْلاأنَّ  مِنْهُمْ  تَبِعَكَ  َن  لمَّ دْحُوراً  مَّ مَذْوؤُوماً  مِنْهَا  اخْرجُْ  {قَالَ 
اأَجْمَعِيَن}الأعراف، 18. 

مِنَ . 3 بَعَكَ  تَّ ا مَنِ  لاَّ  اإِ نٌ  �شُلْطَا عَلَيْهِمْ  لَكَ  لَيْ�سَ  دِي  عِبَا نَّ  {اإِ
بٍ  ا بْوَ اأَ �شَبْعَةُ  لَهَا   }43 جْمَعِيَن} اأَ هُمْ  عِدُ لَمَوْ مَ  جَهَنَّ نَّ  اإِ 42{وَ لْغَاوِينَ} ا

 .44 قْ�شُومٌ}الحجر،  مَّ ءٌ  جُزْ نْهُمْ  مِّي بَابٍ  كُلِّي  لِّي
وْفُوراً}الإ�سراء، 63. . 4 مَ جَزَاآوؤُكُمْ جَزَاء مَّ {قَالَ اذْهَبْ فَمَن تَبِعَكَ مِنْهُمْ فَاإِنَّ جَهَنَّ
الْقِيَامَةِ . 5 يَوْمَ  وَنَحْ�ضُرهُُ  نكاً  �شَ مَعِي�شَةً  لَهُ  فَاإِنَّ  ذِكْرِي  عَن  اأَعْرَ�سَ  {وَمَنْ 

اأَتَتْكَ  كَذَلِكَ  يراً}125{قَالَ  بَ�شِ كُنتُ  وَقَدْ  اأَعْمَى  حَ�ضَرْتَنِي  لَِ  رَبِّي  اأَعْمَى}124{قَالَ 
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�ضْرفََ وَلَْ يُوؤْمِن بِاآيَاتِ  زِي مَنْ اأَ اآيَاتُنَا فَنَ�شِيتَهَا وَكَذَلِكَ الْيَوْمَ تُن�شَى}126{وَكَذَلِكَ نَْ
هِ وَلَعَذَابُ الْاآخِرَةِ اأَ�شَدُّ وَاأَبْقَى} طه، 127.  رَبِّي

مِنْهُمْ . 6 تَبِعَكَ  ن  وَمَِّ مِنكَ  مَ  جَهَنَّ اأَقُولُ}84{لَاأَمْلَاأَنَّ  قَّ  وَالَْ قُّ  فَالَْ {قَالَ 
اأَجْمَعِيَن}�ص، 85. 

ثَانِيَ  مَّ تَ�شَابِهاً  مُّ كِتَاباً  دِيثِ  الَْ اأَحْ�شَنَ  لَ  نَزَّ  ُ {اللَّ يقول:  العظيم حيث  الله  و�شدق 
ِ ذَلِكَ هُدَى  هُمْ ثُمَّ تَلِيُن جُلوُدُهُمْ وَقُلوُبُهُمْ اإِلَ ذِكْرِ اللَّ ذِينَ يَخْ�شَوْنَ رَبَّ تَقْ�شَعِرُّ مِنْهُ جُلوُدُ الَّ

ُ فَمَا لَهُ مِنْ هَادٍ} الزمر23.  ِ يَهْدِي بِهِ مَنْ يَ�شَاءُ وَمَن يُ�شْلِلْ اللَّ اللَّ
ثانيا- الأ�شاليب التربوية الم�شتنبطة من اأ�شاليب العر�ص القراآني في الآيات الواردة  ◄

في ال�شور ال�شبع: 
لما كان من خ�شائ�ص الإِعجاز القراآني التَّنوع البديع الرائع في الأ�شاليب، مع ملاءمة 
كلّ نوع من اأنواع الأ�شاليب للم�شمون الفكري الذي يُرَادُ بيانه في الآيات القراآنية الواردة، 

لذا قام الباحث با�شتنباط مجموعة من الأ�شاليب التربوية كما ياأتي: 
نْهُ . 1 اأ�شلوب ال�شوؤال لفهم ال�شبب: {قَالَ مَا مَنَعَكَ اأَلاَّ تَ�شْجُدَ اإِذْ اأَمَرْتُكَ قَالَ اأَنَاْ خَيْرٌ مِّي

ارٍ وَخَلَقْتَهُ مِن طِيٍن} الاأعراف 12.  خَلَقْتَنِي مِن نَّ
لُّ وَلَا يَ�شْقَى( . 2 بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ نِّيي هُدًى فَمَنِ اتَّ كُم مِّي ا يَاأْتِيَنَّ اأ�شلوب الثواب: {فَاإِمَّ

طه}123. 
كَ مِنَ . 3 َ فِيهَا فَاخْرجُْ اإِنَّ ن تَتَكَبرَّ اأ�شلوب العقاب: {قَالَ فَاهْبِطْ مِنْهَا فَمَا يَكُونُ لَكَ اأَ

اغِرِينَ( الاأعراف}13.  ال�شَّ
مِنكَ . 4 مَ  جَهَنَّ اأَقُولُ}84{لَاأَمْلَاأَنَّ  قَّ  وَالَْ قُّ  فَالَْ {قَالَ  اأ�شلوب التقريع والتهديد: 

ن تَبِعَكَ مِنْهُمْ اأَجْمَعِيَن} �س 85.  وَمَِّ
جْمَعِيَن}82{اإِلاَّ عِبَادَكَ . 5 هُمْ اأَ تِكَ لَاأُغْوِيَنَّ اأ�شلوب الق�شم لتاأكيد الفعل: {قَالَ فَبِعِزَّ

يَن} �س 83.  مِنْهُمُ الْمُخْلَ�شِ
ْ تَغْفِرْ لَنَا وَتَرْحَمْنَا . 6 نَا ظَلَمْنَا اأنَفُ�شَنَا وَاإِن لَّ اأ�شلوب العتراف بالذنب: {قَالاَ رَبَّ

ا�ضِرِينَ} الاأعراف 23.  لَنَكُونَنَّ مِنَ الَْ
اجِدِينَ} . 7 اأ�شلوب ال�شتفهام ال�شتنكاري: {قَالَ يَا اإِبْلِي�سُ مَا لَكَ اأَلاَّ تَكُونَ مَعَ ال�شَّ

تَهُ اأَوْلِيَاء مِن دُونِي وَهُمْ لَكُمْ عَدُوٌّ} الكهف 50.  يَّ خِذُونَهُ وَذُرِّي الحجر 32. وقوله: {اأَفَتَتَّ
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كَ . 8 بِرَبِّي وَكَفَى  �شُلْطَانٌ  عَلَيْهِمْ  لَكَ  لَيْ�سَ  عِبَادِي  {اإِنَّ  والتوكيد:  التقرير  اأ�شلوب 
وَكِيلا} الإ�سراءً 65. 

بْلِي�سَ اأَبَى} طه 116. . 9 اأ�شلوب الإيجاز والخت�شار: {فَ�شَجَدُوا اإِلاَّ اإِ
مِنَ . 10 كُمَا  يُخْرِجَنَّ فَلَا  وَلِزَوْجِكَ  كَ  لَّ عَدُوٌّ  هَذَا  اإِنَّ  اآدَمُ  يَا  {فَقُلْنَا  التحذير:  اأ�شلوب 

كَ لَا تَظْمَاأُ فِيهَا وَلَا  وعَ فِيهَا وَلَا تَعْرَى}118{ وَاأَنَّ ةِ فَتَ�شْقَى}117{ اإِنَّ لَكَ اأَلاَّ تَُ نَّ الَْ
تَ�شْحَى}119 طه 118. 

لْدِ . 11 كَ عَلَى �شَجَرَةِ الُْ اأ�شلوب ال�شتفهام ل�شتي�شاح الموقف: {قَالَ يَا اآدَمُ هَلْ اأَدُلُّ
وَمُلْكٍ لاَّ يَبْلَى} طه 120. 

 اأ�شلوب التحقق من الإجابة في الم�شتقبل: {وَلَتَعْلَمُنَّ نَبَاأَهُ بَعْدَ حِيٍن} �ص 88. . 12
مِنَ . 13 وَكَانَ  وَا�شْتَكْبَرَ  اأَبَى  اإِبْلِي�سَ  {اإِلاَّ  بقوله  الأداء:  و�شف  في  التنوع  اأ�شلوب 

الْكَافِرِينَ} البقرة 34. 
وَاأَقُل . 14 جَرَةِ  ال�شَّ تِلْكُمَا  عَن  اأَنْهَكُمَا  اأَلَْ  هُمَا  رَبُّ {وَنَادَاهُمَا  اأ�شلوب العتاب واللوم: 

بِيٌن( الاأعراف }22.  يْطَاآنَ لَكُمَا عَدُوٌّ مُّ كُمَا اإِنَّ ال�شَّ لَّ
ذْ قُلْنَا لِلْمَلائَِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدَمَ فَ�شَجَدُواْ} . 15 اأ�شلوب التكرار لتثبيت المعنى: بقوله )وَاإِ

البقرة }34. وقوله {ثُمَّ قُلْنَا لِلْمَلاآئِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدَمَ فَ�شَجَدُواْ( الاأعراف}11. وقوله 
{وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلَائِكَةِ ا�شْجُدُوا لِاآدَمَ فَ�شَجَدُوا} الكهف 50. 

بَوَيْكُم . 16 يْطَانُ كَمَا اأَخْرَجَ اأَ كُمُ ال�شَّ اأ�شلوب الموعظة والن�شيحة: {يَا بَنِي اآدَمَ لاَ يَفْتِنَنَّ
هُ يَرَاكُمْ هُوَ وَقَبِيلهُُ مِنْ حَيْثُ لاَ  يَهُمَا �شَوْءَاتِهِمَا اإِنَّ ةِ يَنزِعُ عَنْهُمَا لِبَا�شَهُمَا لِيُرِ نَّ نَ الَْ مِّي

يَاطِيَن اأَوْلِيَاء لِلَّذِينَ لاَ يُوؤْمِنُونَ} الاأعراف 27.  ا جَعَلْنَا ال�شَّ تَرَوْنَهُمْ اإِنَّ
ةَ فَكُلاَ مِنْ حَيْثُ �شِئْتُمَا وَلاَ . 17 نَّ اأ�شلوب الق�شة: {وَيَا اآدَمُ ا�شْكُنْ اأَنتَ وَزَوْجُكَ الَْ

يْطَانُ لِيُبْدِيَ لَهُمَا مَا  الِمِيَن}19{فَوَ�شْوَ�سَ لَهُمَا ال�شَّ جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الظَّ تَقْرَبَا هَـذِهِ ال�شَّ
جَرَةِ اإِلاَّ اأَن تَكُونَا مَلَكَيْنِ  كُمَا عَنْ هَـذِهِ ال�شَّ وُورِيَ عَنْهُمَا مِن �شَوْءَاتِهِمَا وَقَالَ مَا نَهَاكُمَا رَبُّ
  21 حِيَن} ا�شِ لنَّ ا نَ  لَمِ لَكُمَا  نيِّي  اإِ �شَمَهُمَا  قَا 20{وَ ينَ} لِدِ ا لَْ ا مِنَ  نَا  تَكُو وْ  اأَ
عَلَيْهِمَا  فَانِ  يَخْ�شِ وَطَفِقَا  �شَوْءَاتُهُمَا  لَهُمَا  بَدَتْ  جَرَةَ  ال�شَّ ذَاقَا  ا  فَلَمَّ بِغُروُرٍ  {فَدَلاَّهُمَا 
يْطَاآنَ  كُمَا اإِنَّ ال�شَّ جَرَةِ وَاأَقُل لَّ هُمَا اأَلَْ اأَنْهَكُمَا عَن تِلْكُمَا ال�شَّ ةِ وَنَادَاهُمَا رَبُّ نَّ مِن وَرَقِ الَْ
ْ تَغْفِرْ لَنَا وَتَرْحَمْنَا لَنَكُونَنَّ مِنَ  نَا ظَلَمْنَا اأنَفُ�شَنَا وَاإِن لَّ بِيٌن}22{قَالاَ رَبَّ لَكُمَا عَدُوٌّ مُّ



45

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

ا�ضِرِينَ}23{قَالَ اهْبِطُواْ بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ وَلَكُمْ فِي الاأَرْ�سِ مُ�شْتَقَرٌّ وَمَتَاعٌ اإِلَ  الَْ
يَوْنَ وَفِيهَا تَُوتُونَ وَمِنْهَا تُخْرَجُونَ} الاأعراف 25.  حِيٍن}24{قَالَ فِيهَا تَحْ

بِيَدَيَّ . 18 خَلَقْتُ  لِمَا  تَ�شْجُدَ  اأنَ  مَنَعَكَ  مَا  اإِبْلِي�سُ  يَا  {قَالَ  الحوار:  اأ�شلوب 
ارٍ  نَّ مِن  خَلَقْتَنِي  نْهُ  مِّي خَيْرٌ  نَا  اأَ الْعَالِيَن}75{قَالَ  مِنَ  كُنتَ  مْ  اأَ اأَ�شْتَكْبَرْتَ 
عَلَيْكَ  رَجِيمٌ}77{وَاإِنَّ  كَ  نَّ فَاإِ مِنْهَا  جْ  فَاخْرُ قَالَ  طِيٍن}76{  مِن  وَخَلَقْتَهُ 
يُبْعَثُونَ}79{قَالَ  يَوْمِ  اإِلَ  فَاأَنظِرْنِي  رَبِّي  ينِ}78{قَالَ  الدِّي يَوْمِ  لَ  اإِ لَعْنَتِي 
هُمْ  لَاأُغْوِيَنَّ تِكَ  فَبِعِزَّ قَالَ  الْمَعْلوُمِ}81{  الْوَقْتِ  يَوْمِ  الْمُنظَرِينَ}80{اإِلَ  مِنَ  كَ  فَاإِنَّ
اأَقُولُ}84  قَّ  وَالَْ قُّ  فَالَْ يَن}83{قَالَ  الْمُخْلَ�شِ مِنْهُمُ  عِبَادَكَ  اأَجْمَعِيَن}82{اإِلاَّ 

ن تَبِعَكَ مِنْهُمْ اأَجْمَعِيَن} �ص 85.  مَ مِنكَ وَمَِّ {لَاأَمْلَاأَنَّ جَهَنَّ
ةَ وَكُلاَ مِنْهَا . 19 نَّ نتَ وَزَوْجُكَ الَْ اأ�شلوب الترغيب والترهيب: {وَقُلْنَا يَا اآدَمُ ا�شْكُنْ اأَ

الِمِيَن} البقرة 35 جَرَةَ فَتَكُونَا مِنَ الْظَّ رَغَداً حَيْثُ �شِئْتُمَا وَلاَ تَقْرَبَا هَـذِهِ ال�شَّ
نِّيي هُدًى فَمَن تَبِعَ . 20 كُم مِّي تِيَنَّ ا يَاأْ مَّ اأ�شلوب المقارنة: {قُلْنَا اهْبِطُواْ مِنْهَا جَمِيعاً فَاإِ

اأوُلَـئِكَ  بِاآيَاتِنَا  بُواْ  وَكَذَّ ذِينَ كَفَرواْ  هُمْ يَحْزَنُونَ}38{ وَالَّ خَوْفٌ عَلَيْهِمْ وَلاَ  هُدَايَ فَلاَ 
ارِ هُمْ فِيهَا خَالِدُونَ( البقرة }39{.  حَابُ النَّ اأَ�شْ

هُ فَتَابَ عَلَيْهِ وَهَدَى} طه 122. . 21 لمِيح والإِ�شارةُ الخفيّة: {ثُمَّ اجْتَبَاهُ رَبُّ اأ�شلوب التَّ
يَبْلَى} . 22 لاَّ  وَمُلْكٍ  لْدِ  الُْ �شَجَرَةِ  عَلَى  كَ  دُلُّ اأَ هَلْ  اآدَمُ  يَا  {قَالَ  المجاز:  اأ�شلوب 

طه120. 
كَ رَجِيمٌ}77 {وَاإِنَّ عَلَيْكَ لَعْنَتِي . 23 اأ�شلوب العُنْفِ والق�شوة: {قَالَ فَاخْرجُْ مِنْهَا فَاإِنَّ

اإِلَ يَوْمِ الدِّيينِ} �ص 78. 
ابُ . 24 وَّ التَّ هُوَ  هُ  اإِنَّ عَلَيْهِ  فَتَابَ  كَلِمَاتٍ  هِ  بِّي رَّ اآدَمُ مِن  ى  {فَتَلَقَّ ة واللّين:  اأ�شلوب الرِّيقَّ

الرَّحِيمُ} البقرة 37. 
اأ�شلوب الإِقناع الفكري الهادئ: { قَالَ اهْبِطَا مِنْهَا جَمِيعاً بَعْ�شُكُمْ لِبَعْ�سٍ عَدُوٌّ . 25

لُّ وَلَا يَ�شْقَى} طه 123.  بَعَ هُدَايَ فَلَا يَ�شِ نِّيي هُدًى فَمَنِ اتَّ كُم مِّي ا يَاأْتِيَنَّ فَاإِمَّ
مَعِي�شَةً . 26 لَهُ  فَاإِنَّ  ذِكْرِي  عَن  اأَعْرَ�سَ  {وَمَنْ  الإبهام:  بعد  التَّف�شير  اأ�شلوب 

كُنتُ  وَقَدْ  اأَعْمَى  حَ�ضَرْتَنِي  لَِ  رَبِّي  قَالَ  اأَعْمَى}124{  الْقِيَامَةِ  يَوْمَ  وَنَحْ�ضُرهُُ  نكاً  �شَ
تُن�شَى}126{وَكَذَلِكَ  الْيَوْمَ  وَكَذَلِكَ  فَنَ�شِيتَهَا  اآيَاتُنَا  اأَتَتْكَ  كَذَلِكَ  قَالَ  يراً}125{  بَ�شِ

بْقَى طه }127.  هِ وَلَعَذَابُ الْاآخِرَةِ اأَ�شَدُّ وَاأَ زِي مَنْ اأَ�ضْرفََ وَلَْ يُوؤْمِن بِاآيَاتِ رَبِّي نَْ
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خَلَقْتُ . 27 لِمَا  تَ�شْجُدَ  ن  اأَ مَنَعَكَ  مَا  اإِبْلِي�سُ  يَا  {قَالَ  اأ�شلوب التخيير بين اإجابتين: 
بِيَدَيَّ اأَ�شْتَكْبَرْتَ اأَمْ كُنتَ مِنَ الْعَالِيَن} �ص 75. 

وَخَلَقْتَهُ مِن . 28 ارٍ  نَّ خَلَقْتَنِي مِن  نْهُ  مِّي اأَنَا خَيْرٌ  {قَالَ  اأ�شلوب التعليل بذكر ال�شبب: 
طِيٍن} �س 76. 

نظِرْنِي اإِلَ يَوْمِ يُبْعَثُونَ} �س 79. . 29 اأ�شلوب الطلب: {قَالَ رَبِّي فَاأَ
الْوَقْتِ . 30 يَوْمِ  {اإِلَ  الْمُنظَرِينَ}80  مِنَ  كَ  نَّ فَاإِ {قَالَ  الطلب:  الجواب على  اأ�شلوب 

الْمَعْلوُمِ} �س 81. 

نتائج البحث والتوصيات:

أولا- نتائج البحث: 

اآدم بين . 1 ليدلل على قيمة  العك�ص  ولي�ص  لآدم،  بال�شجود  واإبلي�ص  الله الملائكة  اأمر 
مخلوقاته حيث اأ�شارت الآيات اإلى بع�ص المميزات والف�شائل والمكرمات التي اأعطاها الله 
خَلَقْتُ  لِمَا  تَ�شْجُدَ  ن  اأَ مَنَعَكَ  مَا  اإِبْلِي�سُ  يَا  اأن الله خلقه بيده{قَالَ  �شبحانه لآدم منها: 
رُّوحِي}  مِن  فِيهِ  وَنَفَخْتُ  يْتُهُ  �شَوَّ ذَا  {فَاإِ روحه  من  فيه  نفخ  واأنه  �ص75.   { بِيَدَيَّ

رْنَاكُمْ} الأعراف11.  وَّ الحجر29، و�شوره على اأح�شن �شورة {وَلَقَدْ خَلَقْنَاكُمْ ثُمَّ �شَ
اأن . 2 اإلى  ي�شير  ما  الواو،  دون  )اإذ(  بكلمة  وبع�شها  )واإذ(  بكلمة  الآيات  بع�ص  بداأت 

والتهيئة  والإعلام  الإخبار  باب  ومن  اآدم  بخلق  البدء  قبل  بال�شجود  الأمر  حملت  الأولى 
وال�شتعداد لل�شجود، والثانية بعد النتهاء من عملية خلقه، للبدء بتنفيذ اأمر ال�شجود. 

�شدر اأمر الله اإلى الملائكة بال�شجود لآدم باأربعة اأ�شاليب هي: الأ�شلوب الأول: {وَاإِذْ . 3
قُلْنَا لِلْمَلائَِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ} البقرة34. اأما الأ�شلوب الثاني فجاء بقوله تعالى 
رْنَاكُمْ ثُمَّ قُلْنَا للملائكة ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ} الأعراف11،  وَّ {وَلَقَدْ خَلَقْنَاكُمْ ثُمَّ �شَ
كَ لِلْمَلَائِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً  والأ�شلوب الثالث جاء بدون الواو في بداية الآية {اإِذْ قَالَ رَبُّ
كَ  ذْ قَالَ رَبُّ مِن طِيٍن}�ص، 71، اأما الأ�شلوب الرابع فجاء بالواو في بداية الآية بقوله {وَاإِ

�شْنُونٍ} الحجر28.  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي ن �شَ لِلْمَلائَِكَةِ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِّي
مِن . 4 بَ�ضَراً  خَالِقٌ  {اإِنيِّي  الطين،  هي:  ثلاثة  باأ�شاليب  الخلق  هيئة  الآيات  تناولت 

نْ حَمَاإٍ  لْ�شَالٍ مِّي ن �شَ طِيٍن} �ص، 71 وال�شل�شال من الحماإ الم�شنون {اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِّي
رْنَاكُمْ} الأعراف11.  وَّ �شْنُونٍ} الجر 28.، اللق والت�شوير، {وَلَقَدْ خَلَقْنَاكُمْ ثُمَّ �شَ مَّ
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اأطلقت الآيات على المخلوق الجديد ا�شمين، الأول: )ب�سرا( قبل واأثناء عملية الخلق، . 5
�شْنُونٍ} الحجر28.  نْ حَمَاإٍ مَّ لْ�شَالٍ مِّي ن �شَ اإِنيِّي خَالِقٌ بَ�ضَراً مِّي كَ لِلْمَلائَِكَةِ  {وَاإِذْ قَالَ رَبُّ
والثاني )اآدم( بعد النتهاء من عملية الخلق بالتمام والكمال. {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلائَِكَةِ ا�شْجُدُواْ 

لاآدم فَ�شَجَدُواْ} البقرة34. 
اأ�شارت الآيات اإلى رف�ص اإبلي�ص ال�شجود لآدم باأ�شاليب ثلاثة: الأول بدون تبرير . 6

{اإِلاَّ اإِبْلِي�سَ اأَبَى وَا�شْتَكْبَرَ وَكَانَ مِنَ الْكَافِرِينَ} البقرة، 34.، و الثاني: بتبرير مبطن لي�ص 
اأما  طِيٍن}الأعراف، 12،  مِن  وَخَلَقْتَهُ  ارٍ  نَّ مِن  خَلَقْتَنِي  نْهُ  مِّي خَيْرٌ  اأَنَاْ  {قَالَ  عليه دليل 
{قَالَ  بالمثل،  اإبلي�ص  لآدم دون تكريم  الله  المبا�سر وهو تكريم  بال�شبب  العتراف  الثالث: 

} الإ�سراء62.  ذِي كَرَّمْتَ عَلَيَّ اأَرَاأَيْتَكَ هَـذَا الَّ
اأ�شارت الآيات اإلى اعتراف اإبلي�ص باأن الله خالقه )قال رب( ، واأنه ل ي�شتطيع اتخاذ . 7

قراره بنف�شه )فاأنظرني( واعترف باليوم الآخر )اإلى يوم الوقت المعلوم( ، دون اأن يعلم متى 
ال�شاعة، وا�شتثنى عباد الله المخل�شين من دائرة غوايته )اإل عبادك منهم المخل�شين( . 

الحيلولة . 8 هو  النا�ص  اإ�شلال  في  اإبلي�ص  عند  الأمثل  الأ�شلوب  اأن  على  الآيات  توؤكد 
دُ اأَكْثََهُمْ �شَاكِرِينَ} الأعراف17( .  بينهم وبين �شكرهم لله {وَلاَ تَِ

اإليهما . 9 اأ�شارت  كما  اأ�شلوبين  �شكل  على  ال�شجود  عن  امتناعه  بعد  اإبلي�ص  رد  جاء 
لِمَا  تَ�شْجُدَ  ن  اأَ مَنَعَكَ  مَا  اإِبْلِي�سُ  يَا  {قَالَ  الآيات، الأول: ردا على �شوؤال الله له عز وجل 
تلقي  دون  الإجابة  الثاني:  �ص75.  الْعَالِيَن}  مِنَ  كُنتَ  اأَمْ  تَ  اأَ�شْتَكْبَرْ بِيَدَيَّ  خَلَقْتُ 
اإَلاَّ اإِبْلِي�سَ قَالَ اأَاأَ�شْجُدُ لِمَنْ خَلَقْتَ  {وَاإِذْ قُلْنَا لِلْمَلاآئِكَةِ ا�شْجُدُواْ لاآدم فَ�شَجَدُواْ  ال�شوؤال. 

طِيناً} الإ�سراء61. 
تم في هذه الآيات ت�شمية المخلوق من نار باأ�شماء ثلاثة )اإبلي�ص، وال�شيطان، ومن . 10

الجن( وحمل ال�شم الأول )اإبلي�ص( بعد الخلق وقبل رف�شه ال�شجود لآدم وقبل هبوطه على 
الأر�ص باأمر الله وقبل غواية اآدم وزوجته، وحمل ال�شم الثاني )ال�شيطان( حينما قام بغواية 
اآدم وحواء في الجنة لإخراجهم منها، وحينما تعهد بغواية اآدم وذريته بعد اأن ح�شل على 
طلبه من الله باإمهاله اإلى يوم البعث، وحمل ال�شم الثالث )من الجن( حينما رف�ص ال�شجود 

لآدم �شجود تكريم وع�شى اأمر الله. 
ذكرت الآيات اليوم الآخر بثلاثة م�شميات: )يوم الوقت المعلوم، ويوم البعث، ويوم . 11

القيامة( . 
دللت الآيات على اأن المدخل الأ�شا�شي لغواية ال�شيطان لآدم وذريته ياأتي من باب . 12
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طمع الإن�شان و رغبته بطول الأجل وكراهية الموت، على الرغم من وجود حياة ثانية فيها 
كَ عَلَى  دُلُّ يْطَانُ قَالَ يَا اآدم هَلْ اأَ الخلود الأبدي األ وهي الحياة الآخرة. {فَوَ�شْوَ�سَ اإِلَيْهِ ال�شَّ

لْدِ وَمُلْكٍ لاَّ يَبْلَى} طه120.  �شَجَرَةِ الُْ
على الرغم من اإعلان اإبلي�ص �سراحة للدور الذي �شيقوم به مع بني اآدم اإل اأن كثيراً . 13

منهم لم يتخذ الإجراءات الوقائية التي تحول دون طاعته والخ�شوع لإغوائه و�شلالته. 
ن بَيْنِ اأَيْدِيهِمْ  هُم مِّي اَطَكَ الْمُ�شْتَقِيمَ}16{ثُمَّ لاآتِيَنَّ {قَالَ فَبِمَا اأَغْوَيْتَنِي لاأَقْعُدَنَّ لَهُمْ �ضرِ

دُ اأَكْثَهَُمْ �شَاكِرِينَ}17.  انِهِمْ وَعَن �شَمَاآئِلِهِمْ وَلاَ تَِ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ اأَيْمَ
قول اإبلي�ص علانية و�سراحة بعدم قدرته على التاأثير على عباد الله المخل�شين من . 14

الأنبياء والر�شل اعتراف منه ب�شدق دعوتهم ور�شالتهم وقوة اإيمانهم بالله وطاعته. {قَالَ 
مِنْهُمُ  عِبَادَكَ  اأَجْمَعِيَن}39{اإِلاَّ  هُمْ  وَلاأُغْوِيَنَّ الاأَرْ�سِ  فِي  لَهُمْ  نََّ  لاأُزَيِّي اأَغْوَيْتَنِي  ا  بَِ رَبِّي 

يَن}40.  الْمُخْلَ�شِ
اأعلن اإبلي�ص عن طبيعة الأ�شلحة التي ي�شتخدمها مع بني اآدم والمتمثلة: )بالتزيين . 15

ال�شديدين  والبرد  والحر  والعط�ص  والعري  الجوع،  من  والتخويف  الأبدي  والخلود  والغواية 
الكاذبة  الوعود  اإلى  بالإ�شافة  واأولدهم  اأموالهم  في  وذريته  اآدم  وم�شاركته  والو�شو�شة 
جْلِبْ عَلَيْهِم بِخَيْلِكَ وَرَجِلِكَ  والأماني الخداعة. {وَا�شْتَفْزِزْ مَنِ ا�شْتَطَعْتَ مِنْهُمْ بِ�شَوْتِكَ وَاأَ

يْطَانُ اإِلاَّ غُروُراً} الإ�سراء64.  وَ�شَارِكْهُمْ فِي الاأَمْوَالِ وَالاأَوْلادِ وَعِدْهُمْ وَمَا يَعِدُهُمُ ال�شَّ
و�شح اإبلي�ص الجهات التي �شيهاجم منها بني اآدم وهي: من الأمام والخلف وعن . 16

اليمين وعن ال�شمال ولم يذكر الجهتين العلوية وال�شفلية لأن العلوية تمثل الخالق فلا يجروؤ 
ن  هُم مِّي على القتراب منها وال�شفلية تتناق�ص مع كبريائه وغروره وا�شتعلائه. {ثُمَّ لاآتِيَنَّ

دُ اأَكْثَهَُمْ �شَاكِرِينَ}17.  انِهِمْ وَعَن �شَمَاآئِلِهِمْ وَلاَ تَِ بَيْنِ اأَيْدِيهِمْ وَمِنْ خَلْفِهِمْ وَعَنْ اأَيْمَ
الذل . 17 الأر�ص كانت ب�شفة  اإبلي�ص من الجنة وهبوطه على  اأن خروج  الآيات  بينت 

مِنكُمْ  مَ  جَهَنَّ لاأَمْلاأنَّ  مِنْهُمْ  تَبِعَكَ  َن  لمَّ دْحُوراً  مَّ مَذْوؤُوماً  مِنْهَا  اخْرجُْ  {قَالَ  والندحار 
اأَجْمَعِيَن} الأعراف18. ، بينما لم يو�شف هبوط اآدم باأي �شفة �شلبية واإنما بعفو من الله 
هِ كَلِمَاتٍ فَتَابَ  بِّي عن زلته وغفران لذنبه الذي اقترفه بطاعته لل�شيطان، {فَتَلَقَّى اآدم مِن رَّ

ابُ الرَّحِيمُ} البقرة37.  وَّ هُ هُوَ التَّ عَلَيْهِ اإِنَّ
على . 18 وذريته  لإبلي�ص  بالغيب  علم  ل  اأن  تبين  وا�شحة  حقيقة  اإلى  الآيات  اأ�شارت 

مَاوَاتِ وَالْاأَرْ�سِ وَلَا  هُمْ خَلْقَ ال�شَّ الإطلاق على الرغم مما يدعونه من علم غيبي. {مَا اأَ�شْهَدتُّ
لِّييَن عَ�شُداً} الكهف51.  خِذَ الْمُ�شِ خَلْقَ اأَنفُ�شِهِمْ وَمَا كُنتُ مُتَّ
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و�شف اإبلي�ص بعد ع�شيانه لأمر الله بال�شجود بمجموعة من الأو�شاف هي: )الكفر، . 19
وال�شغار، والرجيم، والملعون، والفا�شق، وبالعدو لآدم وذريته( . 

بينت الآيات اأن خلق جهنم ما كان اإل لكل المخالفين من اإبلي�ص وذريته واأتباعهم . 20
�شبعة  اأن لجهنم  اأكدت  اأنها  الوقاية من جهنم. كما  اأنها ف�شلت طرق  اآدم وذريته، مع  من 
اأبواب لكل باب منها جزء مق�شوم، وي�شتدل من ذلك اأن هذه الأبواب ال�شبعة هي التي يدخل 
الإن�ص والجن، وكل  اإلى جنهم بحيث يكون لكل باب منها جمع معين من  النار  اأهل  منها 

يدخل من الجزء الخا�ص به من كل باب. 
ثانيا- التوصيات: 

بالا�شتناد اإل نتائج البحث وما ينبثق عنها من تو�شيات، يو�شي الباحث با 
ياأتي: 
يت�شمن القراآن الكريم بين طياته منهجاً تربوياً باأ�شاليب تربوية وا�شحة المعالم . 1

ال�شيا�شات  عن  الم�شوؤولين  على  ي�شتوجب  ما  المختلفة،  مفا�شلها  بين  كبير  ان�شجام  فيها 
التربوية، الأخذ بهذه الأ�شاليب التربوية في اأثناء التخطيط والتنفيذ لل�شيا�شات التربوية. 

في . 2 القراآني  الأ�شلوب  ل�شتنباط  واآياته  الكريم  القراآن  �شور  في  البحث  ا�شتمرارية 
ال�سرد القراآني للق�ش�ص القراآنية الواردة، وخا�شة فيما يتعلق بق�ش�ص الأنبياء المتكررة في 

�شور واآيات كثيرة. 
تطوير . 3 في  منها  الم�شتنبطة  التربوية  والأ�شاليب  القراآني  الأ�شلوب  من  ال�شتفادة 

المناهج التعليمية، والمحتوى التعليمي للمقررات المدر�شية والجامعية. 
عر�ص . 4 في  منها  الم�شتنبطة  التربوية  والأ�شاليب  القراآني  الأ�شلوب  من  ال�شتفادة 

اأ�شاليب التعليم  المادة التعليمية والتدري�شية داخل القاعات والغرف ال�شفية، وخا�شة في 
الجامعي. 

تناول . 5 في  منها  الم�شتنبطة  التربوية  والأ�شاليب  القراآني  الأ�شلوب  من  ال�شتفادة 
الق�شة و�سردها، وخا�شة للمفكرين والكتاب والموؤلفين للق�شة الق�شيرة والطويلة. 

الكريم وتحليلها، بما يعود بالفائدة والنفع . 6 القراآن  اآيات  البحث والتعمق في فهم 
والطلبة  الب�سرية  وكوادرها  برمتها،  التعليمية  العملية  على  والجودة  والتح�شين  والتطوير 

والمخرجات التعليمية. 
اإجراء درا�شات مماثلة لمحاولة ا�شتخراج مكنون القراآن وعلومه واأ�شاليبه ومنهجه . 7

ول �شيما فيما يتعلق بالمجال التربوي والتعليمي، ل�شتجلاء العلوم التربوية الم�شتترة وراء 
عظمته واإعجازه وقيمه واأ�شاليبه وك�شفها. 
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المصادر والمراجع: 
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اإبراهيم، عبد القادر )2001( ، القطرات الندية في ك�شف اأ�سرار بع�ص الآيات القراآنية، . 2
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الألو�شي، �شهاب الدين )1999( ، روح المعاني في تف�شير القراآن العظيم وال�شبع المثاني، . 3
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باحويرث، تهاني )2007( ، اأثر دللة ال�شياق القراآني في توجيه معنى المت�شابه اللفظي . 5

و�شالح  وهود  نوح  ق�ش�ص  اآيات  على  تطبيقية  نظرية  درا�شة  القراآني،  الق�ش�ص  في 
و�شعيب. ر�شالة ماج�شتير غير من�شورة، ال�شعودية: جامعة اأم القرى. 
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الرازي، الفخر، )1997( ، التف�شير الكبير، ط2، بيروت: دار اإحياء التراث العربي. . 8
الزمخ�سري، جار الله، )2002( ، تف�شير الك�شاف عن حقائق التنزيل وعيون الأقاويل، . 9

ط1، بيروت: دار المعرفة. 
علم . 10 من  والدراية  الرواية  فني  بين  الجامع  القدير  فتح   ،  )1997( محمد،  ال�شوكاني، 

التف�شير، تحقيق: �شيد اإبراهيم، ط3، ج5، القاهرة: دار الحديث. 
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البي�شاء للطباعة والن�سر والتوزيع. 
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توجيه . 14 في  والتعطيل  الإلحاد  بذي  القاطع  التاأويل  ملاك   ،  )1993( اأحمد،  الغرناطي، 
التنزيل. تحقيق: �شعيد الفلاح، بيروت، ط1، ج2، بيروت: دار  اآي  اللفظي من  المت�شابه 

الغرب الإ�شلامي. 
القي�شي، عودة الله، )بدون تاريخ( ، �سر الإعجاز في تنوع ال�شيغ الم�شتقة من اأ�شل لغوي . 15

واحد في القراآن، بيروت: موؤ�ش�شة الر�شالة. 
الكرماني، محمود، )1991( ، البرهان في مت�شابه القراآن، تحقيق اأحمد عز الدين عبدالله . 16

خلف الله، ط1، بيروت: دار �شادر. 
الكواز، محمد، )1426هـ( ، الأ�شلوب في الإعجاز البلاغي للقراآن الكريم، ط1، طرابل�ص: . 17

من�شورات جمعية الدعوة الإ�شلامية. 
يا�شين، خليل، )1980( ، اأ�شواء على مت�شابهات القراآن، ط2، بيروت: دار الهلال. . 18
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دور الشباب في التنمية الشاملة للمجتمع 
من وجهة نظر طلبة مؤسسات التعليم العالي 

في وكالة الغوث الدولية في الأردن

د. بسام عمر غانم
د. عودة عبد الجواد أبو سنينة
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ملخص: 

وجهة  من  للمجتمع  ال�شاملة  التنمية  في  اإلىدورال�شباب  التعرف  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
في  ا�شتخدمت  الأردن،  في  الدولية  الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  نظر 
هي:  اأربعة  مجالت  في  �شنفت  فقرة   )58( ت�شمنت  الباحثان  طورها  ا�شتبانة  الدرا�شة 
التنمية ال�شيا�شية والوطنية، والتنمية القت�شادية، والتنمية الجتماعية، والتنمية الإدارية، 
نتائج  اأظهرت  المذكورة،  الموؤ�ش�شات  من  وطالبةً  طالباً   )312( بلغت  عينة  على  وطبقت 
الدرا�شة اأن غالبية فقرات المجالت ح�شلت على درجة موافقة كبيرة، واأن الترتيب التنازلي 
لمجالت الأداة ح�شب اآراء اأفراد العينة هي: التنمية الإدارية، والتنمية الجتماعية، والتنمية 
القت�شادية، والتنمية ال�شيا�شية والوطنية، وبينت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً تبعاً 
لمتغير الجن�ص على مجالي التنمية ال�شيا�شية، والتنمية الإدارية، وعلى المجال الكلي للاأداة 
ول�شالح الإناث، كما اأظهرت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً تبعاً لمتغير الكلية ل�شالح 
طلبة كلية العلوم التربوية والآداب، وطلبة كلية تدريب عمان، بينما لم تظهر فروق دالة تبعاً 
لمتغيريْ: المعدل التراكمي، وم�شتوى تعليم الأب، وفي �شوء النتائج انتهت الدرا�شة بعدد من 

التو�شيات
الكلمات المفتاحية: التنمية ال�شاملة، ال�شباب، موؤ�ش�شات التعليم العالي، وكالة الغوث 

الدولية 
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The Role of Youth in Comprehensive Development 
of Society from Students› Perspectives at UNRWA 

Higher Education Institutions in Jordan.

Abstract: 

The study aimed at identifying the comprehensive development of 
society, and the role of youth in this development from students’perspectives 
at UNRWA higher education institutions in Jordan.A survey questionnaire 
consisting of (58) itemswas developed by the researchers and was distributed 
on four domains as follows: Political and Civic Development, Economic 
Development, Social Development, and Administrative Development.The 
survey questionnaire was applied to a sample of (312) students from the 
aforementioned institutions.Study results showed that the majority of the 
items of all the domains scored a high degree of approval, results also showed 
that the respondents’ perspectives of the domains of the questionnaire are 
mentioned in descending order as follows: Administrative Development, Social 
Development, Economic Development, Political and Civic Development.
Results showed that there was a statistically significant difference that can be 
attributed to gender on the domains of political development, administrative 
development, and on the overall domains of the survey in favor of females.
Results also showed that there were statistically significant differences on 
the type of college variable in favor of students of the Faculty of Educational 
Sciences and Arts (FESA) , and Amman Training Center (ATC) .However, the 
study did not show statistically significant differences on the variables of the 
student’s GPA, and the parents’ level of education.The study put forward a 
number of recommendations.

Keywords: comprehensive development, youth, higher education 
institutions, UNRWA
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مقدمة: 
الحياة:  مجالت  مختلف  في  والتطورات  التغيرات  عليه  تغلب  ع�سر  في  اليوم  نعي�ص 
والجتماعية،  والقت�شادية،  وال�شيا�شية،  والإدارية،  والتعليمية،  والتربوية،  المعرفية، 
وغيرها، الأمر الذي يتطلب من موؤ�ش�شات التربية الر�شمية وغير الر�شمية في المجتمع، و�شع 
العقد  في  المت�شارعة  الع�سر  تجديدات  مواكبة  من  اأفراده  تمكن  وتعليمية  تاأهيلية  برامج 
الثاني من الألفية الثالثة، وياأتي في مقدمة المعنيين بهذا المو�شوع موؤ�ش�شات وزارة التربية 
في  الطلبة  اإعداد  في  بواجباتها  القيام  منها  يتوقع  التي  العالي  التعليم  ووزارة  والتعليم، 
المراحلكافةاإعداداً متكاملًا في جميع جوانب �شخ�شياتهم، وتاأهيلهم للم�شاهمة في خدمة 
مجتمعهم ونه�شته م�شتقبلًا، خا�شة ال�شباب من هوؤلء الطلبة الذين يعول عليهم فيقيادة 
التطورات المرتقبةفي المجتمع لتواكب النفجارالمعرفي والتقدم التكنولوجي الهائل الذي 
نتائج قيام هذه   )Lobman, 2011( يم�ص جميع مرافق الحياة المختلفة، ويو�شح لوبمان 
كانت  التاريخية  الناحية  من  العامة  المدار�ص  “اإن  فيقول:  عدمه  من  بدورها  الموؤ�ش�شات 
الموؤ�ش�شة الرئي�شةالم�شئولة عن اإعداد ال�شباب للم�شاركة في مجتمع ديمقراطي، واأن تركيزها 
الح�سري على المعارف والمهارات يعوق قدرتها على اأن تكون البيئات التي تدعم التنمية 

ال�شاملة.”
ومن هنا ل بد من التركيز على التربية المتكاملة لل�شباب، التي ي�شهل من خلالها تعليم 
هوؤلء ال�شباب وتدريبهم وا�شتثمار طاقاتهم واإمكاناتهم لتوظيفها للا�شتفادة من اإمكانات 
الدولة وثرواتها المختلفة، وا�شتثمارها في اأف�شل �شورة ممكنةكي تعمل على تنمية المجتمع 

تنمية �شاملة.
ويتميز ال�شباب عن غيرهم من فئات المجتمع بالحيوية والن�شاط، ولذلك يتوقع منهم 
اأن يكونواقادة التغيير وفر�شانه في اأي مجتمع من المجتمعات، فكلمة �شاب في اللغة ماأخوذة 
من )�شبب( ، وال�شباب اأوال�شبان جمع �شاب، وتعني الفتاء والحداثة )ابن منظور، 1994( ، 
وتطلق كلمة �شاب على الذكر والأنثى، وفي اللغة الإنجليزية تعني كلمة �شاب )Youth( الفترة 
الأولى من العمر التي فيها الحيوية والفتوة )رباح، 2010، �ص 348( ، اأما في ال�شطلاح 
فلم يُتَّفَق على مفهوم معين اأو تعريف واحد لل�شباب، وذلك عائد اإلى اختلاف الأفكار، وتباين 
المفاهيم، وتعدد الأهداف التي يقوم عليها التحليل ال�شيكولوجي والجتماعي الذي يخدم 
هذه الفئة في اأي من المجتمعات، ولذلك نرى المفكرين والعلماء والتربويين قد اختلفوا حول 
البيولوجي،  اإجرائية، فكان هناك من تبنى المفهوم  ال�شباب من وجهة نظر علمية  مفهوم 
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الذي يرى اأن ال�شباب حالة عمرية تخ�شع لنمو ع�شوي من جهة، ولثقافة المجتمع من جهة 
اأخرى، وهناك من تبنى المفهوم ال�شيكولوجي الذي يرى اأن ال�شباب مرحلة عمرية وطور من 
اأطوار نمو الإن�شان الذي يكتمل فيه ن�شجه الع�شوي والعقلي والنف�شي، وهناك من راأىاأن 
ال�شباب وال�شبابية تعد قيمة معنوية قد تتوافر في اأعمار مختلفة وتتميز بالحما�ص والفاعلية 

)عبد النبي، 2010( )النابل�شي، 2010، �ص: 51- 52( .
والأمم  اليون�شكو  تعريف  في  ورد  فقد  العمريةلل�شباب،  المرحلة  تحديد  اختلففي  وقد 
 ، )Jappa,2009( المتحدة باأن ال�شباب هم الفئة الذين تتراوح اأعمارهم بين 15 اإلى 25 �شنة
وحددت دول اأخرى بدايته من11اأو 12 �شنة اإلى 30 �شنة، ووزعته دول اأخرى بح�شب مرحلة 
المراهقة الممتدة من عمر15- 21 �شنة، ومرحلة الر�شد المبكر من عمر21- 30 �شنة، واتفق 
في الأردن مع هذا التوزيع اإل اأنهم عدّوا المرحلة الأولى تلك التي تمتد بين �شن 15- 18، 
والمرحلة الثانية من عمر 18– 25 �شنة، وهي ال�شن التي يتحقق فيها التزان البيولوجي، 
البيولوجي  التجاه  فاإن  وهكذا  والجتماعي،  والجن�شي،  والعاطفي،  والنف�شي  والعقلي، 
يحدد ال�شباب بمرحلة زمنية اتفق عليها عالمياً وعربياً باأنها تمتد من عمر 15- 25 �شنة 

)ال�سرحان، 1994، �ص: 18( 
وال�شباب هم عدة الم�شتقبل، وحالهم ينبئ عن �شورة هذا الم�شتقبل، فمتى كان واقعهم 
يبعث على الر�شا كان الم�شتقبل واعداً، كيف ل وهم القادة اللذين عليهم م�شوؤوليات ج�شام ل 
بد اأن ينه�شوا بها، من حيث التربية والمعرفة والتوازن والنتماء والقدرة على الإبداع، واأي 
اإهمال لأي جانب من هذه الجوانب ل يعني �شوى هدم لبنة من لبنات الم�شتقبل، وبالتالي 
ال�شباب والعناية بهم  اأي زيادة في رعاية  هدر طاقة المجتمع الماأمولة، وعك�ص ذلك فاإن 
والمحافظة عليهم، تعني تثبيت بناء قواعد الم�شتقبل وتمتين اأ�ش�شه.)جرار، 2000، �ص: 15( 
�شكان  من  كبيرة  ن�شبة  ي�شكلون  الذين  ال�شباب  اأن  اإلى   )Jappa,2009( جابا  وي�شير 
المجتمعات يعربون عن رغبتهم في الم�شاركة في المجتمع من خلال العمل التطوعي، ولي�ص 
من خلال ال�شيا�شة التي ينفرون منها، واأن طاقاتهم اإن لم تُ�شتثمَر �شوف تتحول اإلىالمخدرات 

والجريمة والعنف، ويتحولون اإلى مورد اقت�شاد ي�شائع.
وتقا�ص المجتمعات بوجود ال�شباب فيها كماً ونوعاً، فالوجود الكمي لهم يعني تزايد 
ال�شكان المحلية والعالمية، فيقال هذا مجتمع  اإح�شائياًت  ن�شبتهم في المجتمعات بح�شب 
اأن زادت ن�شبة فئة ال�شباب فيه، ويمكن القولإن هذا ينطبق على المجتمع الأردني،  �شبابي 
ال�شباب ي�شكلون ن�شبة  اأن  الأنباءالأردنية )بترا(  فهو مجتمع �شاب فتي، فقد ذكرت وكالة 
اأن 37.3% من  اأظهرت  اإح�شاءات عام 2010  اإن  الأردني، حيث  عالية من فئات المجتمع 
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ال�شكان تحت �شن 15 �شنة، و59.5% مابين 15 – 64 �شنة، بينما 3.2% من ال�شكان في عمر 
واإن كانت هناك درا�شات في تواريخ مختلفة   ،http:// www.petra.gov.jo �شنةواأكثر   65
رفعت هذه الن�شب اأو جعلتها دون ذلك، بح�شب نظرتهم اإلى تحديد المرحلة العمرية لل�شباب.

يت�شفون  يتمثل بما  باأنه  النبي )2010(  لل�شباب فيو�شحه عبد  النوعي  الوجود  اأما 
و�سرعة  والفاعلية  كالديناميت  غيرهم،  عند  تتوافر  ل  ومهارات  وقدرات  مميزات  من  به 
يتمتعون  ما  اإلى  اإ�شافة  المجتمع،  والتوافق بين مطالبهم ومطالب  والن�شجام  ال�شتجابة 
به من مرونة وطاقات فيا�شة، ومن هذه الو�شعية جاءت مقولة: )ال�شباب ن�شف الحا�سر، 
الح�شارات  اأثبتته  ما  وهذا  الم�سرق،  غدها  وهم  الأممالحا�سر،  اأمل  فهم   ، الم�شتقبل(  وكل 
الإن�شانية عبر م�شيرة التطور التاريخي للب�سرية، فمن اإدراك ال�شعوب والمجتمعات الإن�شانية 
ومتعاظم  كبير  دور  من  توؤديه  لما  ورعايتها  ال�سريحة  بهذه  الهتمام  نبع  ال�شباب،  لدور 
في خدمة المجتمع وتطويره، من اإعداد القيادات وبلورة الروؤى والأفكار والمواقف، والقدرة 
على التخطيط والتنفيذ، وحديثاً �شنفت الأمم المتحدة ال�شباب )بالفاعل الأول( في الحراك 
ال�شلام والتنمية  ال�شباب بق�شايا  فَرُبط  الهادف للتغيير والتحول نحو الأف�شل،  المجتمعي 
ال�شبيل  هو  قدراتهم  وتطوير  ال�شباب  تنمية  فاإن  المنطلق  هذا  من  والبيئة،  والديمقراطية 
للنهو�ص بالبلدان، وتحقيق اأهدافها التنموية، ومن هنا ظلت المجتمعات الم�شتنيرة تراهن 
على �شواعد ال�شباب وطاقاتهم، للم�شاركة في تنمية المجتمع تنمية �شاملة من جميع جوانبه.
وت�شير درا�شة �شفوت )2010( التي قدمتها اإلى الموؤتمر العالمي الحادي ع�سر للندوة 
عقد  الذي  الجتماعية”،  والم�شئولية  “ال�شباب  عنوان:  تحت  الإ�شلامي  لل�شباب  العالمية 
جملة  من  يعانون  العربي  العالم  في  ال�شباب  اأن  اندوني�شيا  بجمهورية  جاكرتا  يمدينة  ف 
اأزمات انعك�شت على علاقتهم ودورهم في تحمل الم�شئولية الجتماعية، ب�شبب غياب الخطط 

وال�شتراتيجيات المتعلقة بهم.
التخطيط  وزارة  اأعدتها  التي  والجتماعية  القت�شادية  التنمية  خطة  حددت  وقد 
والتعاون الدولي )2004- 2006( في الأردن روؤيتها لل�شباب، وهي: اإعداد جيل من ال�شباب 
المتميز ج�شماًوفكراً وخلقاً و�شلوكاً، والقادر على التفكير والتحليل والإبداع، والمدرك لحقوقه 
العمل والبناء،  وواجباته تجاه وطنه واأمته، والحري�ص على الم�شاركة في مختلف مراحل 
البرامج وتنظيمهاوال�شيا�شات  اإعداد  الروؤية ن�شت ر�شالة الخطة على:  وبهدف تحقيق هذه 
اأوقات فراغهم بما يعود  الهادفة اإلى تنمية ال�شباب واإطلاق طاقاتهم الإبداعية، وا�شتثمار 
والتن�شيق،  والتكامل  وال�شمولية  الت�شاركية  من  اإطار  في  المجتمع،  وعلى  عليهم  بالنفع 
و�شولًاإلى تكوين جيل متميز ومبدع وخلاق، وا�شتثمار دوره في العملية التنموية ال�شاملة 
باأبعادها القت�شادية والجتماعية وال�شيا�شية والثقافية كافة، وهذا يتطلب تنظيم طاقات 
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ال�شباب وا�شتثمارها بما يكفل م�شاركتهم الفاعلة في التنمية الب�سرية الم�شتدامة، وتر�شيخ 
قيم العمل الجماعي والتطوعي لديهم.

وتوؤكد الجاروف )2010( اأن الميثاق الوطني في الأردن جاء ليوؤكد على دور ال�شباب 
بتمكينهم  وذلك  معاً،  وو�شائلها  التنمية  اأهداف  اأهم  من  باعتبارهم  ال�شاملة  التنمية  في 
وتوفير  والجتماعيةكافة،  والقت�شادية  ال�شيا�شية  الجوانب  في  المجتمعية  الم�شاركة  من 
المناخ المنا�شب لإطلاق طاقاتهم واإبداعاتهم، وتوجيه قدراتهم نحو البناء والتنمية، وو�شع 

البرامج الكفيلة بتحقيق ذلك، مع ال�شعي الحثيث لحماية ال�شباب من النحراف، واأ�شبابه.
اأول(  )الأردن  مفهوم  ي�شاراإلىاأن  ال�شاملة  والتنمية  ال�شباب  بين  العلاقة  ولتو�شيح 
الذي ينادى به في الأردن، هو م�سروع نه�شة وا�شتنها�ص يحرك مكامن القوة عند الفرد 
التنمية  من  جديدة  لمرحلة  ويوؤ�ش�ص  الأوائل،  والبناة  الرّواد  بداأه  ما  وي�شتكمل  والمجتمع، 
�شباب  طاقات  تطلق  تنمية  وهي  والإدارية،  والتربوية  والثقافية  وال�شيا�شية  القت�شادية 
)القطاونة،  لوطنهم.  بالنتماء  العتزاز  من  النابع  المبدع  وتحفزعملهم  و�شاباته،  الأردن 

والعطنة، 2011، �ص: 134( 
فيبينون  العلاقة  هذه   )147 �ص:   ،2009( والتثبيتات  وا�شحق،  الخ�شور،  ويو�شح 
المجتمع، بما يحقق  الن�شاطات في  اأوجه  �شاملة لمختلف  التنمية هي عملية ح�شارية  اأن 
واإطلاق  لكفاءاته،  وتطوير  له،  للاإن�شان وتحرير  بناء  اأي�شاً  وكرامته، وهي  رفاهةالإن�شان 
لقدراته للعمل والبناء واكت�شاف موارد المجتمع وتنميتها وال�شتثمار  الأمثل لها من اأجل 
بناء الطاقة الإنتاجية القائمة على العطاء الم�شتمر، وهناك التنمية الجتماعية والإدارية 
والتطور  العلم  خلال  من  كلها،  المجالت  في  تحديثالأردن  على  تعتمد  التي  والتعليمية 
اإلى م�شتوى مرموق بين الأمم، يعيد للاأمة  التكنولوجي في جميع مجالت الحياة، و�شولً 
كلها:  الميادين  في  ال�شامل  والإ�شلاح  الم�شتدامة  التنمية  وهناك  وح�شارتها،  اأمجادها 
علمي  منهج  وفق  والثقافية،  والفكرية  والتكنولوجية  والإعلامية  والقت�شادية  الإدارية 

يحقق هذه الأهداف.
فمن  وغاياتها،  التنمية  وقود  لأنها من  معاً،  والو�شيلة  الهدف  ال�شباب  وتعد طاقات 
خلال تدريب ال�شباب وتاأهيلهم ليقوموا بواجباتهم، ن�شير بخطى وا�شعة نحو تحقيق التنمية 

ال�شاملة للمجتمع.
ومحفزة  داعمة  بيئة  وتوفير  باأبعادهاكافة،  والم�شتدامة  ال�شاملة  التنمية  ولتحقيق 
مت�شمة بالعدالة والحرية والحياة الكريمة، يجباأن يكون ال�شباب هم هدف التنمية وو�شيلتها 
ومحورها الأ�شا�ص، ول بد اأن تن�شب الجهود كافة على اأهمية ال�شتثمار في الإن�شان تعليماً 
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وتدريباًوتاأهيلا م�شتمراً، بهدف اإعداد جيل من ال�شباب معافى فكراً وخلقاً و�شلوكاً وج�شماً، 
ول بد من التركيز على دور ال�شباب المحوري في التنمية الوطنية الم�شتدامة بكافة اأبعادها، 
كما ل بد من تنظيم طاقات ال�شباب وا�شتثمارها بما يكفل م�شاركتهم الفاعلة في التنمية 
الب�سرية الم�شتدامة، وتر�شيخ قيم العمل الجماعي والتطوعي لديهم، ولهذا يميل ال�شباب اإلى 
ال�شاملة والم�شتدامةباأبعادها كافة، رغبة منهم في التغيير  الندماج في العملية التنموية 
والإ�شلاح والنهو�ص والتطور، وال�شطلاع بدورهم الرائد في م�شيرة الحياة، والتعبير عن 

اإرادتهم الطامحة لل�شعود والتميز.)ال�سرحان، 2004، �ص: 83( 
اأنف�شهم  نظرهم  وجهة  معرفة  من  بد  ل  كان  المجتمع  تنمية  في  ال�شباب  ولأهمية 
ال�شباب  ال�شباب فيها، ولهذا جاءت هذه الدرا�شة لتك�شف عن دور  ال�شاملة، ودور  بالتنمية 
في التنمية ال�شاملة للمجتمع، من وجهة نظر طلبة موؤ�ش�شات التعليم العالي في وكالة الغوث 

الدولية في الأردن.

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
المنوط  والمهمات  الواجبات  وتحدد  لمجتمعاتها،  ال�شاملة  بالتنمية  الدول  تهتم 
اأكمل وجه ممكن، وت�شع الخطط والبرامج  التنمية على  بالموؤ�ش�شات والأفراد لتحقيق هذه 
التي تعمل على ن�سر التوعية حول التنمية واأهميتها، واأهمية قيام كل فئة من فئات المجتمع 
اأنها  للتطورات المتجددة، كما  الدولة الحديثة المواكبة  �شليم، بهدف بناء  باأدوارهم ب�شكل 
الأفراد والموؤ�ش�شات  التي تقي�ص من خلالها مدى فهم  الأ�ش�ص والمعايير والموؤ�سرات  ت�شع 
لأدوارهم، ومدى اإنتاجيتهم المتوقعة منهم، من هنا يمكن بلورة م�شكلة الدرا�شة في الإجابة 
من  للمجتمع،  ال�شاملة  التنمية  ال�شباب في  دور  ما  الآتي:  الرئي�ص  ال�شوؤال  عن 
الدولية في  الغوث  وكالة  العال في  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  نظر  وجهة 
الاأردن، على كل مجال من المجالات الاأربعة التي تقي�شها الا�شتبانة؟ وعلاقة 

ذلك ببع�ص المتغيرات، وقد تفرع من هذا ال�شوؤال الاأ�شئلة الاآتية: 
هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في ا�شتجابات . 1

في  ال�شباب  دور  نحو  الأردن  في  الدولية  الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة 
التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغيرالجن�ص؟ 

هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في ا�شتجابات . 2
في  ال�شباب  دور  نحو  الأردن  في  الدولية  الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة 

التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير الكلية؟ 
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هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في ا�شتجابات . 3
في  ال�شباب  دور  نحو  الأردن  في  الدولية  الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة 

التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير المعدل التراكمي للطالب؟ 
هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في ا�شتجابات . 4

في  ال�شباب  دور  نحو  الأردن  في  الدولية  الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة 
التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير م�شتوى تعليم الأب؟ 

أهداف الدراسة: 

ت�شعى هذه الدرا�شة اإل تحقيق الاأهدافالرئي�شة الاآتية: 
طلبة  - نظر  وجهة  من  للمجتمع،  ال�شاملة  التنمية  في  ال�شباب  دور  اإلى  التعرف 

موؤ�ش�شات التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن.
التي يدر�ص فيها، ومعدله  - الطالب الم�شتجيب، والكلية  اأثر متغيرات: جن�ص  معرفة 

ال�شاملة  التنمية  في  ال�شباب  دور  نحو  نظره  وجهة  في  والده،  تعليم  وم�شتوى  التراكمي، 
للمجتمع.

أهمية الدراسة: 
على  كافة  الدول  به  تهتم  وح�شا�شاً  حيوياً  مو�شوعاً  بتناولها  الدرا�شة  تتميزهذه 
تركيزها  للمجتمع، مع  ال�شاملة  التنمية  األ وهو مو�شوع  وم�شتوياتها،  م�شاربها  اختلاف 
على نظرة ال�شباب اإلى هذه التنمية، ودورهم فيها، باعتبارهم فر�شان التغيير الذين يتوقع 
منهم الإ�شهام الفاعل في ر�شم م�شاراتها تخطيطاً، والم�شاركة فيها تنفيذاً وتقويماً ومتابعةً 
بد من معرفة اتجاهات  بناء حا�سر المجتمع وم�شتقبله، ومن هنا كان ل  بهدف تح�شين 
هوؤلء ال�شباب ومواقفهم من التنمية ال�شاملة، وتكمن اأهمية هذه الدرا�شة في اأنها قد تخدم 
�شيا�شي  اإ�شلاح  عمليات  المدة  هذه  في  ي�شهد  الذي  كالأردن  بلد  في  بالتنمية  المهتمين 
�شناع  ت�شاعد  قد  فهي  الم�شتويات،  كافة  وعلى  �شامل  وتربوي  واقت�شادي  واجتماعي 
العربية  المنطقة  في  �شابهه  وما  البلد  هذا  في  والوزارات  الموؤ�ش�شات  بع�ص  في  القرارات 
ال�شيا�شية،  والتنمية  والقت�شاد،  والتخطيط،  العالي،  والتعليم  والتعليم،  التربية  كوزارات: 
والثقافة وال�شباب والريا�شة، والإعلام، والموؤ�ش�شات التابعة لها، اأو لغيرهافي و�شع الخطط 
ور�شم ال�شيا�شات وتحديد الأولويات التنموية الوطنية، من خلال تتبعهم لحاجات ال�شباب 
وتق�شيهم لمعتقداتهم واتجاهاتهم حول التنمية ال�شاملة ومجالتها، باعتبارهم جزءاً هاماً 



62

دور الشباب في التنمية الشاملة للمجتمع من وجهة نظر طلبة مؤسسات 
التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن

د.بسام عمر غانم
د. عودة عبد الجواد أبو سنينة

من غايات التنمية واأهدافها، وهم الذين يقع على عاتقهم تنفيذ برامجها م�شتقبلًا، فتهتم 
هذه الوزارات في تلبية احتياجات ال�شباب، وت�شع الحلول للم�شكلات التي قد يواجهونها، 

وت�شتثمر اإمكاناتهم، وتوجه طاقاتهم نحو الم�شاركة في اأوجه التنمية ال�شاملة المتعددة.
ويعتقد الباحثان- في حدود علمهما- اأن هذه الدرا�شة تعد اأول درا�شة اأردنية تتناول 
معتقدات ال�شباب حول التنمية ال�شاملة ودورهم فيها، خا�شة في موؤ�ش�شات التعليم العالي في 
وكالة الغوث الدولية التي يعد جميع طلبتها الدار�شين فيها من اأبناء اللاجئين الفل�شطينيين 
الذين يعي�شون في الأردن، ويحمل كثير منهم جن�شيتها، كما اأن غالبية هوؤلء الطلبة ق�شوا 

مراحل تعليمهم الأولى في مدار�ص الوكالة.

مصطلحات الدراسة، وتعريفاتها الإجرائية: 

ت�شمنت الدرا�شة مجموعة من الم�شطلحات الاأ�شا�شية، التي عرّرفت على النحو 
الاآتي: 
التنمية ال�شاملة: عملية تحول تاريخي متعدد الأبعاد، يم�ص الهياكل القت�شادية  ◄

ولي�ص مجرد  داخلية،  بقوى  مدفوعاً  ويكون  الدولة،  والجتماعية، وغيرها في  وال�شيا�شية 
بالقبول  �شيا�شية تحظى  موؤ�ش�شات  اإطار  يجري في  وهو  قوى خارجية،  لرغبات  ا�شتجابة 
العام وت�شمح با�شتمرار التنمية، ويرى معظم اأفراد المجتمع في هذه العملية ما يعد اإحياء 
وتجديداً وتوا�شلًا مع القيم الأ�شا�شية للثقافة الوطنية )الكفري، 2004( ويقت�سر المفهوم 
في هذه الدرا�شة على اأربعة مجالت هي: التنمية ال�شيا�شية والوطنية، والتنمية القت�شادية، 
ودورهم  التنمية  نحو  ال�شباب  اتجاهات  وتقا�ص  الإدارية،  والتنمية  الجتماعية،  والتنمية 
فيها في الدرا�شة الحالية بالدرجة التي يح�شل عليها الطالب نتيجة ا�شتجاباته على فقرات 

ال�شتبانة المعدة لذلك.
ال�شباب: هم اأفراد المجتمع الذين تتراوح اأعمارهم ما بين )15- 24( �شنة، وهو  ◄

العمر المعتمد عالمياً وعربياً واأردنياً )ال�سرحان، 2004، �ص: 40( ، وهو ينطبق في هذه 
اأعمار )18- 23( �شنة، ويدر�شون في موؤ�ش�شات  الدرا�شة على المرحلة العمرية للطلبة من 
 ، )FESA( التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية، الممثلة في كلية العلوم التربوية والآداب

. )ATC( وكلية تدريب عمان ، )WTC( وكلية تدريب وادي ال�شير
موؤ�ش�شات التعليم العال في وكالة الغوث الدولية: يق�شد بها الكليات التي تتبع  ◄

وكالة الغوث الدولية في الأردن، ويدر�ص فيها الطلبة الذين ينهون مرحلة التعليم الثانوي 
بنجاح �شمن معدلت القبول التي ت�شعها هذه الكليات وهي: كلية العلوم التربوية والآداب، 
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تخ�ش�شات  في  البكالوريو�ص  درجة  وتمنح  والتعليم،  التربية  مجال  في  متخ�ش�شة  وهذه 
ال�شاعات  بنظام  وتعمل  واآدابها،  العربية  واللغة  واآدابها،  النجليزية  واللغة  ال�شف،  معلم 
فيها  الدرا�شة  ينهي  اأن  للطالب  يمكن  بحيث  الأردنية،  الجامعات  من  كمثيلاتها  المعتمدة 
الدبلوم في تخ�ش�شات  �شنوات، وكلية تدريب عمان، وهي كلية تمنح درجة  خلال 3- 4 
طبية واأخرىاإدارية، ومدة الدرا�شة فيها �شنتان، وكليةتدريب وادي ال�شير، وهي اأي�شاً تمنح 
درجة الدبلوم ولكن في تخ�ش�شات هند�شية ومدة الدرا�شة فيها �شنتان، وت�شير كلا الكليّتين: 
في  التطبيقية  البلقاء  جامعة  تتبع  التي  الكليات  نظام  وفق  ال�شير  ووادي  عمان،  تدريب 

الأردن.
وكالة الغوث الدولية )UNRWA( : هي موؤ�ش�شة دولية تتبع لهيئة الأمم المتحدة،  ◄

وتعمل   ،302 رقم  العامة  الجمعية  قرار  بموجب   ،1949 عام  اأول  كانون   8 في  تاأ�ش�شت 
الأونروا )وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وت�شغيل اللاجئين الفل�شطينيين في ال�سرق الأدنى( على 
تقديم الدعم والحماية وك�شب التاأييد لحوالي خم�شة ملايين لجئ فل�شطيني م�شجلين لديها 
في الأردن، ولبنان، و�شورية، والأرا�شي الفل�شطينية المحتلة، اإلى اأن يوجد حل لمعاناتهم، 
والأونروا م�شوؤولةعن اإدارة برامج التعليم وال�شحة والإغاثة والخدمات الجتماعية الموجودة 
وًل بالكامل تقريباً من خلال التبرعات الطوعية  داخل المخيمات الفل�شطينية وخارجها، وتُمَ

التي تقدمها الدول الأع�شاء في منظمة الأمم المتحدة.)موقع الأونروا( 
http:// www.unrwa.org/ atemplate.php

الدراسات السابقة: 
وقف الباحثان على بع�ص الدرا�شات العربية والأجنبية التي تقترب في محتوياتها من 

مو�شوع الدرا�شة، وفيما ياأتي عر�س لهذه الدرا�شات.

الدراسات العربية:

اأجرى الدراو�شة )2012( درا�شة بعنوان »دور ال�شباب في التغيير في المجتمع الأردني 
التغيير  ال�شباب في  التعرف على دور  اإلى  الأردنية، هدفت  من وجهة نظر طلبة الجامعات 
الأردنية الحكومة والخا�شة )جامعة  الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعات  في المجتمع 
عينة  حجم  بلغ  وقد   ، العربية(  وعمان  والإ�سراء،  والأردنية،  وموؤتة،  طلال،  بن  الح�شين 
الدرا�شة )500( مبحوث من هذه الجامعات، اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن اأكثر و�شائل الت�شال 
العربية،  والف�شائيات  والنترنت،  الفي�شبوك،  هي:  التغيير  في  ال�شباب  علىدور  تاأثيراً 
والمنابر والدرو�ص الدينية، والموؤ�ش�شات التعليمية، والندوات والمحا�سرات، في حين كانت 
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الأقل تاأثيراً  محطات FM غير الأردنية، والتلفزيون الأردني.وبينت النتائج اأن لل�شباب دوراً 
كبيراً في عملية التغيير الجتماعي، كما اأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�شائية 
في دور ال�شباب في التغيير تعزى لمتغير الم�شتوى الدرا�شي، بينما لم تظهر فروق ذات دللة 

اإح�شائية تعزى لمتغيرات النوع الجتماعي، والعمر، ومكان اإقامة الأ�سرة.
واأجرى ال�شامي )2011( درا�شة ميدانية هدفت اإلى معرفة م�شتوى الم�شاركة ال�شيا�شية 
لدى ال�شباب الجامعي الفل�شطيني في ع�سر العولمة، ا�شتخدم فيها ا�شتبانة طبقها على عينة 
الدرا�شة التي تكونت من 469 طالباً وطالبةً من جامعة الأق�شى، وكان من نتائج الدرا�شة 
 ،%66.9 بلغت  الفل�شطيني  ال�شباب  لدى  ال�شيا�شية  الم�شاركة  لم�شتوى  الكلية  الدرجة  اأن 
ال�شيا�شية، واأرجعوا �شبب  اأ�شكال الم�شاركة  اأبرز  اأن النتماء الحزبي هو  اأكدوا  ال�شباب  واأن 
عزوفهم عن الم�شاركة ال�شيا�شية اإلىاأن الأحزاب ت�شعى لم�شالحها ولي�ص للم�شلحة الوطنية، 
واأن النتماء اأحياناً للاأحزاب يتم ب�شبب الإغراءات المادية، كما اأن النتماء لأي حزب ي�شبب 
الم�شاركة  م�شتوى  بين  علاقة  توجد  ل  اأنه  الدرا�شة  نتائج  وبينت  له،  للمنتمين  الم�شكلات 
التنظيمي،  والنتماء  الأ�سرة،  ودخل  الجتماعي،  النوع  ومتغيرات  ال�شباب  لدى  ال�شيا�شية 

ونوع الكلية، والحالة الجتماعية، ومكان ال�شكن.
العمل  ال�شباب الجامعي في  اإلى دور  التعرف  اإلى   )2010( النابل�شي  وهدفت درا�شة 
الباحثة  ا�شتخدمت  الهدف  لهذا  البيانات  جمع  وبغر�ص  ال�شيا�شية،  والم�شاركة  التطوعي 
م�شتوى  من  وطالبةً  طالباً   1150 من  تكونت  ع�شوائية  عينة  على  طبقتها  ا�شتبانة 
الجامعي  م�شاركةال�شباب  اأن  اإلى  الدرا�شة  اأ�شارتنتائج  الجامعةالأردنية،  في  البكالوريو�ص 
في فعاليات العمل التطوعي، والعمل ال�شيا�شي من خلال الع�شوية والنت�شاب �شعيفة في 
كلا المجالين، واأنها اأكثر �شعفاً في المجال ال�شيا�شي، كما اأن دور الأ�سر�شلبي و�شعيف في 
الم�شاركة  مجال  في  �شلبية  اأكثر  وهو  التطوعي،  العمل  في  للم�شاركة  اأبنائها  على  التاأثير 
التطوعي، والم�شاركة  اإلىالعمل  العينة ينظرون  اأفراد  اأن غالبية  النتائج  ال�شيا�شية، وبينت 
اأنهم  اإل  اإيجابية، ويقدرون دورهما في بناء الوطن ودعم م�شيرة التنمية،  ال�شيا�شية نظرة 
الن�شغال  منها:  المجالين،  كلا  في  الم�شاركة  وبين  بينهم  تحول  معوقات  وجود  يرون 
وجود  وعدم  للم�شاركة،  الحوافز  وعدمتوفر  ال�شخ�شية،  باأمورالحياة  والهتمام  بالدرا�شة، 
اأماكن،  حيث  من  ال�شيا�شية،  والم�شاركة  بالتطوع  المتعلقة  توفرالمعلومات  وعدم  القدوة، 
واأوقات، وكيفية الم�شاركة، اإ�شافةاإلى عدم القتناع باأ�شلوب العمل وفقدان الم�شداقية فيه، 
اأما عن التوجهات الم�شتقبلية للم�شاهمة في العمل التطوعي والم�شاركة ال�شيا�شيةفاإن نتائج 
الدرا�شة ك�شفت اأن لدى غالبية اأفراد العينة توجهات للم�شاركة في الم�شتقبل في الفعاليات 
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ميل  لديهم  العينةلي�ص  اأفراد  من  العظمى  الغالبية  فاإن  ذلك  من  العك�ص  وعلى  التطوعية، 
للم�شاركة ال�شيا�شية، �شواء بالت�شويت اأو التر�شح اأو النت�شاب لحزب ما.

واأعدت جمعية اأجيال ماأرب الاجتماعية الثقافية التنموية، بالتعاون مع موؤ�ش�شة 
اليمن،  ماأرب في  �شباب محافظة  ا�شتهدفت  درا�شة ميدانية   )2010( الاجتماعي  الاإر�شاد 
وذلك �شمن م�سروع الإر�شاد التنموي الذي تنفذه الموؤ�ش�شة في المحافظة، وقد اأ�شارت نتائج 
الدرا�شة اإلىاأن م�شكلة الثاأر القبلي تعد من اأكبرالم�شكلات التي تقف اأمام م�شاركة ال�شباب 
التعليم وجودة مخرجاته،  واأن �شعف جودة  التنمية في المحافظة وم�شاهمتهم فيها،  في 
يعدمن اأبرزالم�شكلاتالتي يعاني منها ال�شباب خا�شة والمجتمع عامة، الأمر الذي يوؤدي اإلى 
تاأ�شي�ص جيل غير واعٍ ول متعلم، كما اأن م�شكلة البطالة تقف اأمام م�شاركة ال�شباب في �شوق 
العمل، ويزيد من هذه البطالة ثقافة العيب لدى مجتمع المحافظة، حيث ينظرون اإلىالأعمال 

المهنية نظرة دونية.
درا�شة بعنوان: »الم�شئولية الجتماعية لل�شباب في حماية   )2010( �شفوت  واأجرت 
الأمن الثقافي والجتماعي للمجتمع، درا�شة حالة م�سر اأنموذجا«، بهدف ر�شد المتغيرات 
الم�شئولية  مفهوم  تنمية  في  الدين  دور  وبيان  للمجتمع،  الثقافي  علىالأمن  �شلباً  الموؤثرة 
الم�شاركة  على  القائمة  ال�شباب  تن�شئة  بين  العلاقة  عن  الك�شف  اإلى  اإ�شافة  الجتماعية، 
وبينت حملهم لم�شئولياتهم الجتماعية، ثم العلاقة بين تقوي�ص الأمن الجتماعي لل�شباب 
وبين م�شاركتهم في م�شئولية حماية الأمن الجتماعي، ا�شتخدمت الباحثة المنهج التحليلي، 
ومنهج درا�شة الحالة على اإطار الدرا�شة الميدانية الذي  تناول ال�شباب في المجتمع القاهري 
ال�شباب في  واقع  اأن  الدرا�شة  نتائج  بينت  ع�شوائية طبقية،  عينة  وفق  المختلفة  ب�شياقاته 
العالم العربي يعاني من جملة اأزمات انعك�شت على علاقة ال�شباب ودوره في تحمل الم�شئولية 
على  وخطية  �شلبية  ب�شورة  اأثّر  الثقافية  وال�شتراتيجيات  الخطط  غياب  واأن  الجتماعية، 
المجتمع، وتخلفهم عن دورهم في حماية  انعزالهم عن حماية  و�شاهم في  ال�شباب  ثقافة 

مجتمعاتهم من الغزو الثقافي.
الذكور  الجامعي  ال�شباب  »اتجاهات  بعنوان:  درا�شة   )2009( ال�شلطان  اأجرى  كما 
عن  اإلىالك�شف  هدفت  �شعود(،  الملك  جامعة  على  تطبيقية  )درا�شة  التطوّعي«  العمل  نحو 
هذه التجاهات نحو ممار�شة العمل التطوعي، وماهيةالأعمال التطوعية التي يرغبون في 
بالأعمال  الجامعي  ال�شباب  التحاق  دون  تحول  التي  المعوقات  تحديد  وكذلك  ممار�شتها، 
التطوعية.وقد ا�شتخدم الباحث مدخلين من مداخل المنهج الو�شفي هما: مدخل الدرا�شات 
الوثائقية )Documentary Approach( لتو�شيح الخلفية النظرية للعمل التطوعي، ومدخل 
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ال�شباب  ل�شتق�شاء اتجاهات   )Sample Survey Approach( بالعينة  الم�شح الجتماعي 
الجامعي نحو العمل التطوعي من خلال تطبيقا ا�شتبانة على عينة ع�شوائية طبقية مكونة 
اأن متو�شط ممار�شة  اأ�شفرت نتائج الدرا�شة عن  من )373طالباً( من الفئة الم�شتهدفة، وقد 
وجود  النتائج  بينت  حين  في  جداً.  �شعيف  م�شتوى  هو  التطوعي  للعمل  الجامعي  ال�شباب 
اكت�شاب مهارات  اأن  الدرا�شة  اأو�شحت نتائج  التطوعي، كما  العمل  اإيجابية نحو  اتجاهات 
المجتمع،  خدمة  في  والم�شاعدة  مفيدة،  باأمور  الفراغ  وقت  و�شغل  الخبرة،  وزيادة  جديدة، 
والثقة بالنف�ص، وتنمية ال�شخ�شية الجتماعية تاأتي في مقدمة الفوائد التي يجنيها ال�شباب 
نتائج  واأ�شارت  اأهميةمرتفعةجداً،  ذات  ويرونها  التطوعي،  العمل  في  م�شاركتهم  جراء 
نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  بين  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  اإلىعدم  الدار�شة 
محاور ممار�شة العمل التطوعي، والمعوقات التي تحول دون م�شاركة ال�شباب الجامعي في 
العمل التطوعي، والأ�شاليب والآليات اللازمة لتفعيل م�شاركة ال�شباب في العمل التطوعي 

تعزى اإلىاأي من متغيري: الكلية اأو التخ�ش�ص.
ال�شباب  م�شاركة  معوقات  على  الوقوف  اإلى   )2009( خطايبة  درا�شة  وهدفت 
اأفراد  على  طبقها  ا�شتبانة  الباحث  اأعد  البيانات  ولجمع  ال�شيا�شية،  الأحزاب  في  الجامعي 
العينة المكونة من 1355 طالباً وطالبةً، من ثلاث جامعات اأردنية هي: الجامعة الأردنية، 
عن  يحجم  الجامعي  ال�شباب  اأن  الدرا�شة  نتائج  بينت  موؤتة،  وجامعة  اليرموك،  وجامعة 
م�شتقبلهم  تعر�ص  من  الخوف  منها:  متعددة  لأ�شباب  ال�شيا�شية  الأحزاب  في  الم�شاركة 
على  تاأثيرها  وغياب  والإقليمية،  القبلية  القوى  على  ال�شيا�شية  الأحزاب  واعتماد  للخطر، 
ال�شيا�شية، و�شعف  الثقة بالأطراف  الأحداث المختلفة، و�شعف اهتمامها بال�شباب، وعدم 
وعي ال�شباب ال�شيا�شي، والثقافي، والجتماعي، وبينت النتائج وجود فروق دالة اإح�شائياً 
حول معيقات م�شاركة ال�شباب في الأحزاب ال�شيا�شية تعزى لمتغيري الجن�ص ونوع الكلية، 
كما بينت النتائج اأن الو�شع القت�شادي لل�شباب هو اأهم العوامل تاأثيراً على م�شاركتهم في 

الأحزاب ال�شيا�شية من عدمها.
 )2008( »بكدار«  والاأعمار  للتنمية  الفل�شطيني  الاقت�شادي  المجل�س  واأ�شدر 
ودورهم  فل�شطين  في  ال�شباب  اأو�شاع  تحليل  بهدف  والتنمية«،  »ال�شباب  بعنوان:  درا�شة 
مجال  في  ال�شباب  اأو�شاع  لتح�شين  المقترحات  اأهم  وبيان  التنموية،  الموؤ�ش�شات  بناء  في 
الم�شاركة والإ�شلاح في العملية القت�شادية، بينت النتائج اأنه على الرغم من اأن 99% من 
ارتفاع  في  هو  العالي  بالتعليم  واهتمامهم  والكتابة،  القراءة  يعرفون  الفل�شطيني  ال�شباب 
دائم، فاإن نوعية التعليم الذي يتلقونه ل يحقق التنمية القت�شادية والمجتمعية الم�شتدامة، 
ب�شبب وجود ق�شور في الهياكل التنظيمية، و�شعف التدريب على المهارات اللازمة ل�شوق 
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ال�شباب من فئة 19- 25 �شنة قي فل�شطين، يعانون  اأن ثلث  اأي�شاً  النتائج  العمل، وبينت 
ال�شباب  ت�شتهدف  التي  التع�شفية  الحتلال  اإجراءات  بينها:  من  عدة  لأ�شباب  البطالة  من 
وتمكينهم، وعدم توافرالتكنولوجيا الملائمة لتو�شيع �شوق العمل ل�شتيعاب العدد الكبير من 
خا�شة  �شغيرة  م�شاريع  لإن�شاء  التمويل  على  الح�شول  فر�ص  قلة  اإلى  اإ�شافة  الخريجين، 
بال�شباب، وافتقار المناهج الدرا�شية اإلى التدريب في مجال المبا�سرة في الأعمال والريادة، 
الممكن  الأ�شواق  عن  المعلومات  كفاية  وعدم  ال�شيا�شية،  البيئة  في  ال�شباب  م�شاركة  وقلة 
ال�شتثمار فيها لدى ال�شباب، علماً باأن ن�شبة م�شاركة الن�شاء في �شوق العمل الفل�شطيني ل 
تتعدى 10%، اأما عن الم�شاركة في �شنع القرار فت�شير الدرا�شة اإلى اأن ن�شبة م�شاركة ال�شباب 
في �شنع القرار ال�شيا�شي تكاد تكون معدومة، وذلك عائد اإلى غياب ال�شباب عن الم�شاركة 

في الأحزاب ال�شيا�شية.
الجامعي  ال�شباب  دور  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة   )2008( الم�ضري  واأجرى 
الفل�شطيني في التنمية، ومدى م�شاركتهم في تنمية مجتمعهم، والمعوقات التي تواجههم، 
والت�شورالمقترح لتعزيزهذه الم�شاركة، وعلاقة ذلك ببع�ص المتغيرات، طبقت الدرا�شة على 
عينة قوامها 430 طالباً وطالبةً من جامعات قطاع غزة: الأق�شى، والإ�شلامية، والأزهر، 
بينت النتائج اأن ن�شبة م�شاركة ال�شباب الجامعي الفل�شطيني في التنمية و�شلت قرابة %70، 
وهذه ن�شبة ت�شير اإلى معدل اإيجابي في ظل الظروف ال�شعبة التي يعي�شها الفل�شطينيون، وقد 
حظيت الم�شاركة القت�شادية بالمرتبة الأولى تلتها الجتماعية والثقافية، وجاءت الم�شاركة 
في التنمية ال�شيا�شية في الموقع الأخير، كما بينت النتائج عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً 
حول الم�شاركة في التنمية تعزى لمتغير الجن�ص، اأو التخ�ش�ص، وظهرمنالنتائج اأن الحتلال 
الإ�سرائيلياأبرز معوق لم�شاركة ال�شباب في التنمية، يليه الف�شاد الإداري، ثم انت�شار ظاهرة 
لل�شباب،  والمعنوية  المادية  الحوافز  وجود  وعدم  الفل�شطيني،  المجتمع  في  والفقر  البطالة 
وراأى اأفراد العينةاأن ن�سرالديمقراطية ي�شاعد على تعزيز م�شاركة ال�شباب في التنمية، واأن 
البناء  ال�شباب في عمليات  الديني والحزبي يعززان م�شاركة  التخل�ص من ظاهرة التطرف 

والتغيير الوطنيين.
وهدفت درا�شة النق�شبندي، ومخادمة )2002( اإلى تق�شي طبيعة الم�شاركة ال�شيا�شية 
للطلبة في الجامعات الأردنية الحكومية والأهلية، والعوامل الموؤثرة في هذه الم�شاركة، قام 
الباحثان بتطويرا�شتبانة لجمع البيانات وتطبيقها على عينة من الفئة الم�شتهدفة تكونت 
تحليل  وبعد  التطبيقية،  العلوم  وجامعة  الأردنية،  الجامعة  من  وطالبةً  طالباً   268 من 
النتائج خل�شت الدرا�شة اإلى اأن الم�شاركة ال�شيا�شية للمبحوثين داخل الجامعات اأكثر منها 
خارجها، ولم يظهر ب�شكل وا�شح اأثر العامل القت�شادي على الم�شاركة ال�شيا�شية، والحال 
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كذلك بالن�شبة لأثر مناهج تدري�ص العلوم ال�شيا�شية، وقد بدا اأن الثقة في المناخ ال�شيا�شي 
العام مهزوزة، لكن لوحظ بع�ص التمايز بين الذكور والإناث في عملية الم�شاركة ال�شيا�شية، 
مختلفاً  الأمر  وكان  الإناث،  عند  منها  اأكثر  الذكور  عند  الجامعة  خارج  الم�شاركة  فكانت 
داخل الجامعة، اإذ كانت م�شاركة الإناث اأو�شع رغم غيابهن الوا�شح عن ع�شوية المجال�ص 

الطالبية، وهنّ اأكثر حرية داخل الحرم الجامعي.
لدى  ال�شيا�شية  التجاهات  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  بدرا�شة   )1993( الم�شاقبة  وقام 
الطلبة الجامعيين، واإبراز العلاقة بين هذه التجاهات وبين عدد من المتغيرات، اإ�شافة اإلى 
الدرا�شة  اأغرا�ص  ولتحقيق  التجاهات،  ت�شكيل  في  والثقافية  ال�شيا�شية  التن�شئة  اإظهاراأثر 
ا�شتخدم الباحث ا�شتبانة طبقها على عينة ع�شوائية قوامها 562 طالباً وطالبةً من مختلف 
كليات جامعة اليرموك، بينت النتائج وجود ميول واهتمامات وا�شحة لدى �سرائح عينة 
الدرا�شة بالأمور ال�شيا�شية وال�شالح العام والق�شايا المرتبطة بهذا الأمر، كما بينت النتائج 
والم�شاركة  ال�شيا�شي  العمل  ممار�شة  في  والإناث  الذكور  اهتمامات  بين  تفاوت  وجود 
ال�شيا�شية ل�شالح الذكور، واأظهرت النتائج اأن 74.2% من الطلبة لديهم ولء �شيا�شي قوي 
اأي�شاً  النتائج  ودلت  الديني،  التجاه  توؤيد  العينة  من   %57.8 واأن  وا�شح،  وطني  وانتماء 
على اهتمام الطلبة الكبير بالمبادئ الديمقراطية والحريات العامة، مع تدني في الهتمام 

بالع�شائرية.

الدراسات الأجنبية: 

Critical�( درا�شة بعنوان: تطوير الوعي الناقد )Diemer.; Li, 2011( دايمرول  أأجرى
Mar�( والم�شاركة في الحياة ال�شيا�شية لدى الأقليات المهم�شة من ال�شباب )Consciousness
ginalized Youth( ، طُبّقت ا�شتبانة الدرا�شة على 665 �شاباً من هذه الأقليات ممن تتراوح 
اأعمارهم بين 15- 25 عاما لدرا�شة مدى اهتمامهم بالقتراع والت�شويت في النتخابات، 
اأظهرت النتائج وجدود علاقات ارتباطيه بين الوعي الناقد والم�شاركة ال�شيا�شية الإيجابية 
بين  دالة  علاقة  وجود  اأي�شاً  واأظهرت  والجتماعية،  والقت�شادية  العرقية  والختلافات 
اهتمام اأولياءاأمور ال�شباب ومجتمع الأقران بالتنمية ال�شيا�شيةوالجتماعية، ومدى اهتمام 
م�شاركة  على  تنبوؤياً  موؤ�سراً  يعد  بدوره  وهذا  والجتماعية،  ال�شيا�شية  بالم�شاركة  ال�شباب 

ال�شباب في النتخابات 
واأجرى اأ�شاريا واآخرون )Acharya& Others, 2010( درا�شة بعنوان: الم�شاركة في 
Ma�( والحياة ال�شيا�شية لدى ال�شباب في ولية مهارا�شترا )Civil Society(  لملمجتمع المدني
harashtra( في الهند، بهدف ا�شتق�شاء مدى م�شاركة ال�شباب في المجتمع المدني والعوامل 
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 pro�( المرتبطة بذلك، ومدىم�شاركتهم في العمليات ال�شيا�شية، والتزامهم بالقيم الجتماعية
socialvalues( ، اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلىاأن فر�ص الم�شاركة في المجتمع المدني والحياة 
ال�شيا�شية محدودة لدى عدد كبير من ال�شباب، خا�شة الإناث منهم، واأن القيم الجتماعية لم 
يُلتزم بها ب�شكل موحد، كما اأكدت النتائج على اأهمية التفاعل بين اأولياءالأمور والمعلمين 
والإداريين، لت�شهيل م�شاركة ال�شباب في المجتمع المدني والحياة ال�شيا�شية، وتمكينهم من 

التعبيرعن القيم الجتماعية والمدنية التي يوؤيدونها.
واأجرت دو�شتي جوليت )Dostic- Goulet,2009( درا�شة بعنوان: »�شبكات النترنت 
الجتماعية وتنمية الهتمام بال�شيا�شة«، ركزت فيها على تق�شي اأ�شباب انخفا�ص م�شاركة 
ال�شيا�شية،  ال�شيا�شية، وكيفية تنمية الهتمام بالم�شاركة  ال�شباب في النتخابات والحياة 
اأن اأهم  وبعد تطبيق الدرا�شة الم�شحية على 499 مراهقا لمدة ثلاث �شنوات، بينت النتائج 
ب�شبكات  ان�شغالهم  هو  ال�شيا�شية  الحياة  في  الندماج  عن  ال�شباب  عزوف  وراء  الأ�شباب 
اإ�شافةاإلى عدم تنمية الهتمام  على النترنت،   )Social Networks( التوا�شل الجتماعي 
بال�شيا�شة من قبل الباحثين والمدر�شين واأولياء اأمور الطلبة، وبينت النتائج اأي�شاً اأن اأولياء 
اأبنائهم، فيكونوناأكثر اهتماماً بال�شيا�شةمن  الطلبة المهتمين بال�شيا�شة يوؤثرون في  اأمور 
اأقرانهم الذين ل يهتم اآباوؤهم بال�شيا�شة، واأظهرت النتائج مدى تاأثير الأ�شدقاء في تنمية 

الهتمام ال�شيا�شي.
للو�شول  »التربية  بعنوان:  درا�شتها  في   )Colby, 2007( كولبي  واأ�شارت 
طلبة  من  مجموعة  بين  للراأي  با�شتطلاع  زملائها  وبع�ص  قامت  اأنها  اإلىالديمقراطية«، 
اأكثر  التطوعية  الأعمال  في  للم�شاركة  ميلهم  �شبب  حول  المختلفة،  والجامعات  الكليات 
من الم�شاركة في الأن�شطة ال�شيا�شية، وكان من اإجاباتهم اأن الطلبة يمنحون فر�شاً عديدة 
للعمل التطوعي، ويجدون ت�شجيعاً على ذلك حتى من قبل مدر�شي التنمية ال�شيا�شية، بينما 
هم يجدون فر�شا قليلة وت�شجيعاً اأقل للم�شاركة في ال�شيا�شة، كما اأن الخدمة الجتماعية 
الجامعة،  في  والقبول  الثانوية  المدر�شة  من  للتخرج  �سرط  هي   )communityservice(
وهي مدرجة �شمن كثير من الم�شاقات الجامعية، اإ�شافةاإلى وجود الحوافز والت�شجيع على 

الم�شاركة في خدمة المجتمع، ولي�ص على الم�شاركة في العمل ال�شيا�شي.
 )Jarvis; Montoya; Mulvoy, 2005( ومولفوي  ومونتويا،  جارفي�س،  واأجرى 
الإجابة  العاملين وطلبة الجامعات«، بهدف  لل�شباب  ال�شيا�شية  »الم�شاركة  بعنوان:  درا�شة 
واتجاهاتهم  العامل،  ال�شباب  يمار�شها  التي  ال�شيا�شية  الم�شاركة  اأ�شكال  اأ�شئلةحول  عن 
و�شلوكاتهم ال�شيا�شية مقارنة مع اقراأنهم من طلبة الجامعات، وال�شتراتيجيات التي يمكن 
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اأن توؤثر في زيادة م�شاركتهم ال�شيا�شية، جمع الباحثون بياناتهم حول المو�شوع من خلال 
الت�شال الهاتفي باأكثر من 1000 �شاب من العاملين وطلبة الجامعات، من اأعمار19- 23 
لدى   )politicalSocialization( ال�شيا�شية  التن�شئة  م�شتوى  اأن  الدرا�شة  نتائج  بينت  عاماً، 
ال�شباب العاملين كان منخف�شاً، اإ�شافة اإلى تدني الهتمام بالم�شاركة ال�شيا�شية، و�شعف 
الم�شاركة في الحياة المدنيةومهاراتهاقيا�شاً بطلبة الجامعات، واأظهرت النتائج اأن ان�شمام 
mobilization op�(  لل�شباب العاملين اإلى مجموعات، وفر�ص تحقيقهم للحراك الجتماعي

portunities( هي اأكثر من طلبة الجامعات، وبينت النتائج اأي�شاً اأن هوؤلء ال�شباب اظهروا 
اهتماماً اقل بالم�شاركة بالفعاليات ال�شيا�شية من زملائهم من طلبة الجامعات، كما بينت 
pow�(  للنتائج اأن التن�شئة ال�شيا�شية والهتمام ال�شيا�شي هي من اأقوى الموؤ�سرات التنبوؤية

erful predictors( بم�شاركة ال�شباب العاملين في الحياة ال�شيا�شية.

تبين لدى الباحثيْن من خلال المراجعة التحليلية للدرا�شات ال�شابقة اأن هذه الدرا�شات 
تنوعت في طبيعتها، وبيئاتها، واأهدافها، فدرا�شات كل من: ال�شامي )2011( ، والم�سري 
في  ال�شباب  دور  تناولت   ،  )2008( )بكدار(  الفل�شطيني  القت�شادي  والمجل�ص   ،  )2008(
الم�شاركة  اأخرى  درا�شات  تناولت  بينما  العولمة،  ع�سر  في  والتنمية  ال�شيا�شية  الم�شاركة 
ال�شيا�شية وعلاقتها ببع�ص الأمور، فدرا�شة النابل�شي )2010( تعر�شتلدور ال�شباب في العمل 
 Jarvis;Montoya;( التطوعي والم�شاركة ال�شيا�شية، ودرا�شة جارفي�ص، ومونتويا، ومولفوي
نحوها،  والتجاهات  ممار�شتها  حيث  من  ال�شيا�شية  الم�شاركة  تناولت   )Mulvoy, 2005
ودرا�شةدايمر ولي )Diemer.; Li, 2011( ، ركزت على الم�شاركة في الحياة ال�شيا�شية لدى 
الأقليات المهم�شة، ودرا�شة اأ�شاريا واآخرون )Acharya & others, 2010( تناولت م�شاركة 
درا�شات  وهناك  بذلك،  المرتبطة  والعوامل  ال�شيا�شية  والحياة  المدني  المجتمع  في  ال�شباب 
اأجيال ماأرب )2010(  التنمية، مثل: درا�شة جمعية  اأ�شكال  تناولت معوقات الم�شاركة في 
 Dostie( ودرا�شة دو�شتي جوليت ، )ودرا�شة م�شاقبة )1993( ، ودرا�شة خطايبة )2009 ،
النق�شبندي، ومخادمة  ، وتناولت درا�شة  ، ودرا�شة الم�سري )2008(   )– Goulet , 2009
الدرا�شات  غالبية  اأن  فيلاحظ  للعينات  بالن�شبة  اأما  ال�شيا�شية،  الم�شاركة  طبيعة   )2002(

تناولت ال�شباب من طلبة الجامعات.
وقد ت�شابهت هذه الدرا�شة مع الدرا�شات ال�شابقة في عينة الدرا�شة، فبع�ص اأفراد عينتها 
كانوا من طلبة الجامعة، وهم طلبة كلية العلوم التربوية والآداب، ولكن الختلاف يكمن في 
اأن اأفراد العينة الآخرين كانوا من طلبة كليات المجتمع المتو�شطة، وهم طلبة كليتي: تدريب 
عمان، ووادي ال�شير، وهذه الموؤ�ش�شات كلها تتبع منظمة دولية واحدة تخت�ص برعاية �شوؤون 
اللاجئين الفل�شطينيين، وهي وكالة الغوث الدولية )UNRWA( وجميع الطلبة فيها هم من 
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اأبناء اللاجئين الذين در�شوا في مدار�ص الوكالة منذ بداية تعلمهم، وجاءوا ليكملوا درا�شتهم 
في موؤ�ش�شات التعليم العالي التابعة لها.

المتغيرات  بع�ص  تناولها  في  الدرا�شات  بع�ص  مع  اأي�شاً  الدرا�شة  هذه  وت�شابهت 
، والم�شاقبة )1993(،  ، والم�سري )2008(  ال�شامي )2011(  ونتائجها، كدرا�شة كل من: 
واأ�شاريا، واآخرون )Acharya, others 2010( ، ولكنها تميزت عنها بتناول متغيرات اأخرى 
اأمكن  التي  الدرا�شات  معظم  اأن  اإلى  اإ�شافة  الأب.  تعليم  وم�شتوى  التراكمي،  المعدل  هي: 
التو�شل اإليها دارت حول مجال التنمية ال�شيا�شية، بينما ركزت هذه الدرا�شة على اأكثر من 

مجال من مجالت التنمية ال�شاملة.
وقد ا�شتفادت الدرا�شة الحالية من الدرا�شات ال�شابقة في اأمورعدة، مثل: اإعداد الإطار 

النظري، وتطوير اأداة الدرا�شة، والت�شميم الإح�شائي، ومقارنة النتائج.

الطريقة والإجراءات: 

مجتمع الدراسة وعينتها:

الغوث  وكالة  في  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  من  الأ�شلي  الدرا�شة  مجتمع  تكون 
العام  من  الثاني  الف�شل  في  الدرا�شة  مقاعد  على  هم  الذين  جميعهم،  الأردن  في  الدولية 
بن�شبة  طالباً   )520( منهم:  وطالبةً،  طالباً   )2287( وعددهم   ،2012 الدرا�شي2011/ 

)22.7%( من مجموع الطلبة، و )1767( طالبة ويمثلون )77.3%( من المجموع.
طلبة  من  المتاح  وبح�شب  الب�شيطة،  الع�شوائية  بالطريقة  الدرا�شة  عينة  اخُتيرت  وقد 
هذه الموؤ�ش�شات، حيث اأخُتير )95( طالباً من الذكور، مثّلوا ما ن�شبته )30.4%( من العينة، 
و )217( طالبة ن�شبتهن من العينة )69.6%( ، وجاء هذا التفاوت في الن�شب ب�شبب قلة عدد 
الذكور في كليتي: العلوم التربوية، وتدريب عمان، حيث ل تتجاوز ن�شبتهم )6%( من مجتمع 

هاتين الكليتين، والجدول )1( يبين توزيع مجتمع الدرا�شة وعينتها وفق الكلية والجن�ص
الجدول )1( 

توزيع مجتمع الدراسة وعينتها وفق الكلية والجنس

الكلية/ الن�س
عينة الدرا�شةمجتمع الدرا�شة

المجموعاإناثذكورالمجموعاإناثذكور

 (FESA) 551003105823118141العلوم التربوية
 (ATC) 50653703167894تدريب عمان



72

دور الشباب في التنمية الشاملة للمجتمع من وجهة نظر طلبة مؤسسات 
التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن

د.بسام عمر غانم
د. عودة عبد الجواد أبو سنينة

الكلية/ الن�س
عينة الدرا�شةمجتمع الدرا�شة

المجموعاإناثذكورالمجموعاإناثذكور

 (WTC) 415111526562177وادي ال�شير

5201767228795217312المجموع

أداة الدراسة وخصائصها السيكومترية: 
اأُعدت اأداة الدرا�شة )ا�شتبانة( بعد الطلاع على بع�ص الأدب التربوي المتعلق بالتنمية 
ال�شاملة، مثل درا�شات: الم�سري )2008( ، والنابل�شي )2010( ، وال�شامي )2011( ، وبع�ص 
الكتب التي تناولت مجالت التنمية الأربعة، وعلاقتها بالمو�شوع مثل: الرفوع )2004( ، 

وال�سرحان )2004( .
خم�شة  على  موزعة  فقرة،   )86( من  الأولية  �شورتها  في  الدرا�شة  اأداة  تكونت  وقد 
ومعوقات  الجتماعية،  والتنمية  القت�شادية،  والتنمية  ال�شيا�شية،  التنمية  هي:  مجالت، 
التنمية، ومعززات التنمية، وتم التحقق من ال�شدق الظاهري لأداة الدرا�شة من خلال عر�شها 
من  والآداب  التربوية  العلوم  كلية  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  من  المحكمين  من  عدد  على 

التخ�ش�شات التربوية واللغوية.
وفي �شوء ملاحظات المحكمين اأُجريت التعديلات المنا�شبة، فاتخذت الأداة �شورتها 
ال�شيا�شية  التنمية  هي:  مجالت،  اأربعة  على  موزعة  فقرة   )58( من  تاألفت  التي  النهائية، 
تمثل  وهذه  الإدارية،  والتنمية  الجتماعية،  والتنمية  القت�شادية،  والتنمية  والوطنية، 

التنمية ال�شاملة في هذه الدرا�شة )ملحق 1( 
ويبين الجدول )2( مجالت ال�شتبانة، وعدد الفقرات التي تمثلها واأرقامها، كما وردت 

في اأداة الدرا�شة ب�شورتها النهائية.
الجدول )2( 

مجالات الاستبانة وعدد الفقرات التي تمثلها، وأرقامها

اأرقام الفقراتعدد الفقراتالمجالاتالرقم

1 – 1919المجال الأول: التنميةال�شيا�شيةوالوطنية1
20 – 1534المجال الثاني: التنمية القت�شادية2
35- 1347المجال الثالث: التنمية الجتماعية3
48 – 1158المجال الرابع: التنمية الإدارية4

1- 5858الكلي
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ثبات الأداة: 

اأن بُنيت ال�شتبانة، وحُكمت طبقها الباحثان على عينة مكونة من )30( طالباً  بعد 
عينة  خارج  من  الأردن  في  للوكالة  التابعة  العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  من  وطالبةً، 
حيث  الداخلي،  الت�شاق  طريقة  با�شتخدام  ال�شتبانة  ثبات  من  التحقق  تم  وقد  الدرا�شة، 
ا�شتخرج معامل كرونباخ األفا للات�شاق الداخلي، وذلك على كل مجال من مجالت ال�شتبانة 

وعليها كاملة، ويبين الجدول )3( هذه النتائج.
الجدول )3( 

معامات ثبات استبانة التنمية الشاملة

معامل األفاالمجال

0.75الأول: التنمية ال�شيا�شية والوطنية
0.72الثاني: التنمية القت�شادية

0.81الثالث: التنمية الجتماعية 
0.79الرابع: التنمية الإدارية

0.91الكلي

كما   ،  )0.91( بلغ  قد  كاملة  للا�شتبانة  الثبات  معامل  اأن   )3( الجدول  من  يلاحظ 
بطريقة   )0.81( و   )0.72( بين  ما  الأربعة  الفرعية  للمجالت  الثبات  معاملات  تراوحت 
مقبولة  وهي  الن�شفية،  التجزئة  بطريقة   )0.77( و   )0.67( بين  وما  الداخلي،  الت�شاق 

لأغرا�ص الدرا�شة الحالية.

محددات الدراسة: 

تتحدد نتائج هذه الدرا�شة في �شوء ما ياأتي: 
في  ♦ العالي  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  على  الدرا�شة  اقت�سرت  حيث  الدرا�شة:  عينة 

وكالة الغوث الدولية، في الأردن وهي: كلية العلوم التربوية والآداب، وكلية تدريب عمان، 
وكلية وادي ال�شير الذين هم على مقاعد الدرا�شة في الف�شل الثاني من العام الدرا�شي 2011/ 

.2012
اأداة الدرا�شة: اإذ ا�شتُخدمت ا�شتبانة من اإعداد الباحثيْن للتعرف اإلى التنمية ال�شاملة  ♦
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للمجتمع ودور ال�شباب فيها، وتم التحقق من دللت ال�شدق والثبات لها، واقت�سرت الأداة 
على اأربعة مجالت للتنمية ال�شاملة، هي: التنمية ال�شيا�شية والوطنية، والتنمية القت�شادية، 

والتنمية الجتماعية، والتنمية الإدارية.
متغيرات الدرا�شة الم�شتقلة: اقت�سرت على: الجن�ص، والكلية، والمعدل التراكمي،  ♦

وم�شتوى تعليم الأب.
وهذا يحد من تعميم نتائج هذه الدرا�شة على �شوى ما ذكر في المحددات اأعلاه.

طريقة تصحيح استجابات أفراد العينة على فقرات الاستبانة: 
ا�شتخدم الباحثان توزيع ليكرت الخما�شي للتعرف اإلىدور ال�شباب في التنمية ال�شاملة 
للمجتمع من وجهة نظر طلبة موؤ�ش�شات التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن، 
وفق  الفقرات،  من  فقرة  كل  محتوى  على  الموافقة  لدرجة   )5 –1( من  الدرجات  واأعطيت 
التدريج التالي للموافقة: كبيرة جداً )5( ، وكبيرة )4( ، ومتو�شطة )3( ، وقليلة )2( ، وقليلة 

جداً )1( .
المحكمين،  اآراء  اإلى  ا�شتناداً  الطلبة،  لدى  الموافقة  درجة  على  للحكم  معايير  عت  وُ�شِ
درجات  توزيع  اإمكانية  اإلى  المحكمون  اأ�شار  فقد  التدريج،  في  الفئات  عدد  على  واعتماداً 
الموافقة في ثلاث فئات، وهي: كبيرة، ومتو�شطة، وقليلة، بن�شبة 2: 1: 2..وفيما ياأتي هذه 

المعايير.
3.43- 2.625،00- ˃ 13.42- ˃ 2،61المتو�شط ال�شابي

بدرجة كبيرةبدرجة متو�شطةبدرجة قليلةدرجة ال�شيوع

منهج الدراسة وإجراءات تنفيذها: 
اتبعت هذه الدرا�شة المنهج الو�شفي التحليلي، اإذ وُزِّيعت ا�شتبانة التنمية ال�شاملة على 
عينة ع�شوائية من طلبة موؤ�ش�شات التعليم العالي في الوكالة في الأردن، واأ�سرف الباحثان 
حيث  منها،  ال�شالح  غير  وا�شتبعاد  ال�شتجابات  وجمع  وتعبئتها،  ال�شتبانة  توزيع  على 
اأُعتمدت 312 ا�شتجابة من اأ�شل 315 ا�شتجابة، ثم حُللت البيانات با�شتخدام الختبارات 

الإح�شائية الملائمة، للو�شول اإلى النتائج ومناق�شتها، وا�شتخلا�ص التو�شيات منها.

المعالجة الإحصائية: 
الطلبة على ما ت�شمنته فقرات  الأول حول درجة موافقة  ال�شوؤال  الإجابة عن  بهدف 
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المجالت الأربعة، ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية والن�شب المئوية 
لدرجاتهم على الفقرات المرتبطة بكل مجال من مجالت الأداة، ومقارنتها بدرجات القطع 

)المعايير( المحددة م�شبقاً.
الطالب،  لجن�ص  تبعاً  الطلبة  لدى  الموافقة  درجة  حول  الثاني  ال�شوؤال  عن  وللاإجابة 

ا�شتخرجت نتائج اختبار )ت( للعينات الم�شتقلة لمعرفة دللة الفروق بين اآراء الطلبة.
التباين  تحليل  اختبار  نتائج  ا�شتخرجت  والرابع  الثالث  ال�شوؤالين:  عن  وللاإجابة 

الأحادي، متبوعاً باختبار �شيفيه للمقارنات البعدية.

نتائج الدراسة ومناقشتها:

ال�شوؤال الأول: ما دور التنمية ال�شاملة للمجتمع من وجهة نظر طلبة  ◄
موؤ�ش�شات التعليم العال في وكالة الغوث الدولية في الاأردن؟ 

المعيارية،  والنحرافات  الح�شابية،  المتو�شطات  ا�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
والن�شب المئوية لدرجات موافقة الطلبة على كل فقرة من فقرات المقيا�ص، وعلى كل مجال 
من المجالت، ثم قورنت المتو�شطات الناتجة بدرجات القطع المحددة م�شبقاً لمعرفة درجة 

الموافقة على كل فكرة، وتبين الجداول من 4- 8 هذه النتائج.

أولاً- المجال الكلي: 
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لأفراد العينة المتعلقة بدور الشباب 
في التنمية الشاملة للمجتمع على مجالات الدراسة الأربعة، والمجال الكلي

درجة الموافقة الن�شبة المئوية الانحراف المعياري المتو�شط ال�شابي المجال الرتبة

كبيرة 82.2 0.62 4.11 التنمية الإدارية 1
كبيرة  80.2 0.59 4.01 التنمية الجتماعية 2
كبيرة 79.6 0.44 3.98 التنمية القت�شادية 3

كبيرة  78.2 0.47 3.91 التنمية ال�شيا�شية والوطنية  4

كبيرة 80.0 2.12 4.00 الكلي

ي�شير الجدول )5( اإلىاأن المتو�شط الح�شابي للمجال الكلي لدرجة موافقة اأفراد العينة 
المتعلقة بدور ال�شباب في التنمية ال�شاملة للمجتمع من وجهة نظر طلبة موؤ�ش�شات التعليم 
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العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن قد بلغ )4.00( درجات وبن�شبة مئوية )80.0 %( 
الأولى بمتو�شط  المرتبة  الإدارية في  التنمية  ، وهذه درجة موافقة كبيرة، وقد جاء مجال 
الجتماعية  التنمية  مجال  الثانية  المرتبة  في  وجاء   ،  )%  82.2( وبن�شبة  درجة   )4.11(
بمتو�شط )4.01( درجة وبن�شبة )80.2%( ، بينما احتل مجال التنمية القت�شادية المرتبة 
ال�شيا�شية  التنمية  مجال  جاء  فيما   ،  )%78.2( وبن�شبة  درجة   )3.98( بمتو�شط  الثالثة 
والوطنية في المرتبة الرابعة والأخيرة بمتو�شط )3.91( درجات وبن�شبة )78.2%( ، ويلاحظ 
اأن درجة الموافقة على كل من المجالت الأربعة والمجال الكلي كانت كبيرة، قيا�شاً بمعايير 
الحكم على درجة الموافقة لدى الطلبة المحددة م�شبقاً، بال�شتناد اإلى اآراء المحكمين، وعدد 

الفئات في التدريج.

ثانياً- مجال التنمية السياسية: 
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لدرجات الموافقة
على فقرات أداة الدراسة مرتبة تنازلياً ضمن المجال الأول )التنمية السياسية والوطنية( 

رقم الفقرة الرتبة
المتو�شط الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرةفي المجال

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الن�شبة 
المئوية

درجة 
الموافقة

احترام حقوق ال�شباب وحرياتهم يمنع انزلقهم في موجات 119
كبيرة4.440.8288.8العنف والتطرف ال�شيا�شي

قيام الموؤ�ش�شات الدينية بدورها في توعية ال�شباب حول 213
كبيرة4.370.8487.4ق�شايا الوطن يحميهم من التطرف باأ�شكاله.

كبيرة4.360.8487.2الم�شاركة ال�شيا�شية تعزز انتماء ال�شباب لوطنهم والولء له.34

ح�شور ال�شباب للندوات والموؤتمرات ال�شيا�شية يزيد وعيهم 49
كبيرة4.340.8486.8ال�شيا�شي وينميه.

كبيرة4.330.8486.6م�شاركة ال�شباب في التنمية ال�شيا�شية هي حق من حقوقهم.51

م�شاركة ال�شباب في التنمية ال�شيا�شية هي واجب من 62
كبيرة4.230.8784.6الواجبات الهامة تجاه الوطن.

م�شاركة ال�شباب في التنمية ال�شيا�شية ت�شاهم في تحقيق 73
كبيرة4.210.8884.2مكانة اجتماعية مرموقة لهم في المجتمع

م�شاركة المراأة في النتخابات الوطنية: البرلمانيةوالبلدية 88
كبيرة4.081.0681.6يعد من مظاهر التنمية ال�شيا�شة المتقدمة.
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رقم الفقرة الرتبة
المتو�شط الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرةفي المجال

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الن�شبة 
المئوية

درجة 
الموافقة

م�شاهمة و�شائل الإعلام في التوعية الوطنية لل�شباب يعزز 918
كبيرة4.020.9180.4م�شاركاتهم في الفعاليات ال�شيا�شية.

تمثيل ال�شباب في المجال�ص النيابية في البلد ي�شاهم في 107
كبيرة4.000.8980تح�شين م�شاركاتهم في التنمية ال�شيا�شية.

التحاد والمجال�ص الطالبية لها دور هام في تاأهيل ال�شباب 1111
كبيرة3.960.9979.2للم�شاركات ال�شيا�شية م�شتقبلًا.

ان�شمام ال�شباب للاأحزاب ال�شيا�شية ينمي الوعي ال�شيا�شي 126
كبيرة3.920.9878.4لديهم.

تعتمد م�شاركات ال�شباب في التنمية ال�شيا�شية على قيام 1317
كبيرة3.900.9478الأ�سرة بدورها في تنمية الوعي الوطني لديهم.

حوار الأ�شاتذة مع طلبتهم في الكليات حول الق�شايا 1415
كبيرة3.880.9877.6ال�شيا�شية في البلد يعد من متطلبات التنمية ال�شيا�شية.

م�شاركة المراأة في الفعاليات والأن�شطة ال�شيا�شية يعد من 1516
كبيرة3.821.0176.4مقومات التنمية الوطنية

م�شاركة ال�شباب في الحملات الدعائية للمر�شحين 1610
كبيرة3.511.1570.2للانتخابات يعد من موؤ�سرات وعيهم ال�شيا�شي.

�شباب الكليات للاأحزاب ال�شيا�شية ينمي وعيهم الوطني 175
متو�شطة3.411.1468.2بق�شايا الأمة.

م�شاركة ال�شباب في فعاليات العت�شام والتظاهر العامة 1812
متو�شطة3.341.2066.8يدل على وعيهم بق�شايا الوطن والمواطنة.

العت�شام والتظاهر داخل حرم الكلية لإبداء الراأي في 1914
متو�شطة3.202.0164ق�شايا الوطن المختلفة يعد مظهراً اإيجابياً

كبيرة3.910.4778.2الكلي

ال�شيا�شية  )التنمية  الأول  بالمجال  المرتبطة  الموافقة  درجة  اإلىاأن   )5( ي�شيرالجدول 
موافقة  درجة  وهذه   ،  )%78.2( مئوية  وبن�شبة   3.91 مقداره  بمتو�شط  كانت  والوطنية( 
كبيرة ب�شكل عام، وتراوحت المتو�شطات الح�شابية لفقرات هذا المجال بين )3.20 - 4.44( 
، وكان هناك )16( فقرة ح�شلت على درجة موافقة كبيرة، بينما ح�شلت ثلاث فقرات فقط 
على درجة موافقة متو�شطة، وقد جاءت الفقرة رقم )19( “ احترام حقوق ال�شباب وحرياتهم 
يمنع انزلقهم في موجات العنف والتطرف ال�شيا�شي” في المرتبة الأولى بمتو�شط ح�شابي 
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العربي  العالم  نتائج ما يحدث في  يرون  ال�شباب  اأن  اإلى  النتيجة  4.44، ويمكن عزو هذه 
ومواطنيها  الدول  بين  التفاهم  عن�سر  فوجود  لذا  الحقوق،  احترام  عدم  �شببها  ثورات  من 
هو �شبيل ممتاز لمنع ظهور الجماعات المتطرفة، وقد جاء بعد الفقرة المذكورة اأربع فقرات 
بمتو�شطات ح�شابية متقاربة وهي على الترتيب: الفقرة رقم 13 “ قيام الموؤ�ش�شات الدينية 
بمتو�شط  باأ�شكاله”  التطرف  من  يحميهم  الوطن  ق�شايا  حول  ال�شباب  توعية  في  بدورها 
لوطنهم  ال�شباب  انتماء  تعزز  ال�شيا�شية  الم�شاركة   “  )4( رقم  الفقرة  ثم   ،4.37 ح�شابي 
والولء له” بمتو�شط ح�شابي 4.36، والفقرةرقم )9( “ح�شور ال�شباب للندوات والموؤتمرات 
ال�شيا�شية يزيد وعيهم ال�شيا�شي وينميه” بمتو�شط ح�شابي 4.34، والفقرة رقم )1( م�شاركة 
ال�شباب في التنمية ال�شيا�شية هي حق من حقوقهم بمتو�شط ح�شابي 4.33، ويمكن اإرجاع 
ن�سر  في  وعلمائه  دورالدين  باأهمية  يوؤمنون  ال�شباب  اأن  اإلى  ترتيبها  ح�شب  النتائج  هذه 
الوعي بين النا�ص، خا�شة اأنهم يرون تاأثير العلماء على النا�ص، وهم يريدون من الموؤ�ش�شات 
الدينية اأن تقوم بدورها على اأكمل وجه، ليكونوا �شدا بين ال�شباب والتطرف الذي قد ينتج 
عن ابتعادهم عن الدين واأهله، اأما عن الفقرتين الباقيتين فيمكن عزو نتيجتهما اإلى اأنهما 
يكملان بع�شهما بع�شاً، فم�شاركة ال�شباب في العملية ال�شيا�شية تجعلهم على اطلاع على 
انتماوؤهم له، ومن هنا فهم  اأمور وطنهم وق�شاياه، وبالتالي يزداد حر�شهم عليه، وينمو 
ويزداد  معرفتهم،  لتنمو  ال�شيا�شية  والموؤتمرات  الندوات  ح�شور  متابعة  على  يحر�شون 
وعيهم، وزيادة الوعي تدعوهم اإلى مزيد من الم�شاركة ال�شيا�شية، وبخا�شة اأنهم يدركون اأن 
هذه الم�شاركة حق من حقوقهم التي كفلها لهم الد�شتور، فهم ي�شاركون علانية ل في ال�سر 
والخفاء.وقد ح�شلت الفقرة )14( التي ن�شها: “العت�شام و التظاهر داخل حرم الكلية لإبداء 
الراأي في ق�شايا الوطن المختلفة يعد مظهراً اإيجابياً” على درجة موافقة متو�شطة وجاءت 
في الترتيب الأخير في المجال، وربما تعزى هذه النتيجة اإلى اأن الطلبة على درجة من الوعي 
�شلبي،  تظاهري  ب�شكل  الراأي  لإبداء  المنا�شب  وغير  المنا�شب  المكان  بين  يميزون  تجعلهم 
خا�شة وهم ي�شاهدون تبعات العت�شامات والم�شكلات المرتبطة بها في العالم من حولهم 

ويلاحظ اأن النتائج اأعلاه تلتقي مع بع�ص نتائج الدرا�شات ال�شابقة في بع�ص جوانبها، 
فهي تلتقي مع درا�شة الم�سري )2008( التي خل�شت اإلى اأن التخل�ص من ظاهرة التطرف 
اأننااأمام  اأي  الديني والحزبي يعزز م�شاركة ال�شباب في عمليات البناء والتغيير الوطنيين، 
اأن نمنح ال�شباب حقوقهم،  اإلى  علاقة قوية تو�شح ق�شية التطرف، فالخلا�ص منه يحتاج 
واإذا منحت الحقوق فلن يكون هناك داع للتطرف، وبالتالي يقدم ال�شباب على الم�شاركة في 

التنمية بكل جهد ممكن 
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ثالثاً- مجال التنمية الاقتصادية: 
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لدرجات الموافقة 
على فقرات أداة الدراسة مرتبة تنازلياً ضمن المجال الثاني )التنمية الاقتصادية( 

رقم الفقرة الرتبة
المتو�شط الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرةفي المجال

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الن�شبة 
المئوية

درجة 
الموافقة

م�شاعدة ال�شباب في اختيار التخ�ش�شات العلمية 2021
كبيرة4.550.6991المطلوبةل�شوق العمل ي�شاهم في تح�شين التنمية القت�شادية.

وجود قطاع عمل عام قوي ل�شتيعاب الخريجين ال�شباب 2126
كبيرة4.370.9287.4يعطيهم فر�شا للقيام بدورهم في التنمية القت�شادية.

دعم م�شاريع ال�شباب القت�شادية التنموية �شبيل جيد 2224
كبيرة4.370.8187.4لربطهم بالمجتمع وخططه لتنمية اقت�شادية ناجحة.

تطبيق مبداأ تكافوؤ فر�ص العمل لل�شباب يعد من ظواهر 2334
كبيرة4.360.8787.2التنمية القت�شادية وموؤ�سراتها

اإجراء الم�شابقات بين ال�شباب في مجال الختراعات 2423
كبيرة4.340.8586.8التكنولوجية يدعم دورهم في التنمية القت�شادية.

زيادة عدد الجامعات ل�شتيعاب ال�شباب ي�شاهم في تلبية 2520
كبيرة4.320.8986.4حاجات التنمية القت�شادية

تبني القطاع القت�شادي الخا�ص للمبدعين ال�شباب ودعمهم 2633
كبيرة4.200.9384ي�شاهم في ت�سريع عجلة التنمية القت�شادية.

اإيجاد الموارد الب�سرية ال�شبابية المدربة قد يعو�ص النق�ص 2722
كبيرة4.190.8383.8في الموارد المالية اللازمة للتنمية القت�شادية

اإ�سراك ال�شباب في برنامج الت�شحيح القت�شادي في الدولة 2827
كبيرة4.010.8980.2يعد من مظاهر التنمية القت�شادية.

اإعادة العمالة الوافدة اإلى بلادها ي�شاهم في حل م�شكلة 2928
كبيرة3.941.0178.8البطالة في اأو�شاط ال�شباب.

التنمية القت�شادية تتطلب محاربة النزعة ال�شتهلاكية لدى 3031
كبيرة3.900.9278ال�شباب )تر�شيد ال�شتهلاك( 

م�شكلة البطالة بين ال�شباب ناتجة عن ميلهم للعمل الوظيفي 3130
كبيرة3.871.1177.4والبتعاد عن المجال المهني

ح�سر عمل المراأة في الجوانب المنا�شبة لطبيعتها ي�شاهم في 3232
كبيرة3.841.1176.8حل م�شكلات المجتمع القت�شادية.
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حل م�شكلة البطالة في اأو�شاط ال�شباب الجامعي يكمن في 3329
متو�شطة3.281.3165.6م�شاعدتهم للهجرة والعمل في الخارج.

العتماد على الخبرات الخارجية لتح�شين التنمية 3425
متو�شطة2.931.3458.6القت�شادية يغني عن الجهد المبذول في اإعداد ال�شباب لذلك

كبيرة3.980.4479.6الكلي

يلاحظ من الجدول )6( اأن درجة موافقة اأفراد العينة الكلية المرتبطة بالمجال الثاني 
مئوية  وبن�شبة   3.98 مقداره  بمتو�شط  عام،  ب�شكل  كبيرة  كانت  القت�شادية(  )التنمية 
)79.6%( ، و قد ح�شلت )13( فقرة على درجة موافقة كبيرة، بينما �شجلت فقرتان درجة 
لفقرات  الح�شابية  المتو�شطات  وتراوحت   )25( و   )29( الفقرتان:  وهما  متو�شطة  موافقة 
“م�شاعدة  التي كان ن�شها:  الفقرة رقم )21(  اأن  ، ويلاحظ   )4.55 – المجال بين )2.93 
ال�شباب في اختيار التخ�ش�شات العلمية المطلوبة ل�شوق العمل ي�شاهم في تح�شين التنمية 
متو�شطها  كان  حيث  عليها،  الموافقة  درجة  بح�شب  ترتيباً  الأعلى  كانت  القت�شادية” 
ون�شهما:   )24( و   )26( الفقرتان  والثالثة  الثانية  المرتبتين  في  وجاء  الح�شابي4.55 
“وجود قطاع عمل عام قوي ل�شتيعاب الخريجين ال�شباب يعطيهم فر�شا للقيام بدورهم 
في التنمية القت�شادية”، و” دعم م�شاريع ال�شباب القت�شادية التنموية �شبيل جيد لربطهم 
واحد 4.37،  اقت�شادية ناجحة.” وقد جاءتا بمتو�شط ح�شابي  لتنمية  بالمجتمع وخططه 
ويمكن اإرجاع النتيجة الأولى اإلى وعي ال�شباب باأهمية م�شاعدة المعنيين للطلبة في مجال 
التوجيه المهني لختيار الدرا�شة التي تتفق مع قدرات الطالب وحاجات المجتمع، وهذا الأمر 
معمول به في المدار�ص في الأردن حيث ترتب اإدارات هذه المدار�ص لقاءات مع الطلبة الذين 
الثانوية  م�شارات  تو�شيح  يتم من خلالها  اأمورهم  واأولياء  الأ�شا�شي  العا�سر  ال�شف  اأنهوا 
المهنية والأكاديمية وحاجات المجتمع من المهن والوظائف، وت�شاهم موؤ�ش�شات الإعلام في 
هذا المجال اأحيانا من خلال ا�شت�شافة بع�ص المعنيين للحديث حول هذه الأمور، وال�شباب 
هنا يرون اأهمية هذا التوجيه وا�شتمراريته حتى مع الطلبة الذين ينهون المرحلة الثانوية 
قطاع  ق�شور  يلاحظون  ال�شباب  اأن  اإلى  عزوهما  فيمكن  التاليتان  النتيجتان  اأما  بنجاح، 
التالية منطقية وهي  اأفواج الخريجين، وبالتالي فالنتيجة  ا�شتيعاب  الأردن في  العمل في 
اأن تدعم الدولة م�شاريع ال�شباب الخا�شة، وهذه النتيجة تلتقي مع بع�ص نتائج الدرا�شات 
ال�شابقة حيث اأ�شارت درا�شة جمعية اأجيال ماأرب )2010( اإلى اأن م�شكلة البطالة وقلة فر�ص 
العمل هي من اأبرز الم�شكلات التي تقف اأمام م�شاركة ال�شباب وم�شاهمتهم في اأوجه التنمية، 
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ولذلك كان من اأبرز تو�شيات هذه الدرا�شة �سرورة دعم م�سروعات ال�شباب ال�شغيرة الرامية 
اقت�شادي واجتماعي و�شيا�شي  ا�شتقرار  اأجل تحقيق  الفقر والبطالة، من  التخفيف من  اإلى 

لل�شباب.
اأما الفقرتان اللتان ح�شلتا على درجة موافقة متو�شطة، فكان ن�ص قبل الأخيرة منها: 
»حل م�شكلة البطالة في اأو�شاط ال�شباب الجامعي يكمن في م�شاعدتهم للهجرة والعمل في 
اإلى العمل وطلب الرزق، ولذلك  ال�شباب يتوقون  اأن  اإلى  الخارج«، ويمكن عزو هذه النتيجة 
اإلى من ي�شاعدهم على ذلك حتى ولومن خلال الهجرة خارج الوطن، ومع  فهم يحتاجون 
فيه،  رزقهم  يجدون  لو  ويتمنون  وطنهم،  يحبون  فهم  متو�شطة  ذلك  على  فموافقتهم  ذلك 

في�شاهمون في خدمته والم�شاركة في تنميته وهم داخله.
واأما الفقرة التي جاءت في المرتبة الأخيرة في هذا المجال وكان ن�شها: »العتماد على 
الخبرات الخارجية لتح�شين التنمية القت�شادية يغني عن الجهد المبذول في اإعداد ال�شباب 
لذلك« فيمكن اإرجاع درجة الموافقة المتو�شطة عليها اإلى اأن المبحوثين ل يرون غ�شا�شة 
في العتماد على الخبرات الخارجية الناجحة لتح�شين التنمية القت�شادية، لكنهم يعون اأن 
العتماد الكلي على ذلك يجعل الوطن تحت رحمة الآخرين، ولذلك فهم يرون �سرورة تدريب 
ال�شباب لخدمة وطنهم، والم�شاهمة في تنميته، فهم اأبناء هذا الوطن، وهم الذين �شيكونون 
اأكثر اإخلا�شا له، حيث اأن رقي مجتمعهم وتقدمه �شيعود بالأثر اليجابي عليهم، وعك�ص ذلك 

هو ال�شحيح.

رابعاً- مجال التنمية الاجتماعية: 
 الجدول )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات على فقرات أداة الدراسة مرتبة تنازلياً 
ضمن المجال الثالث )التنمية الاجتماعية( 
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المئوية

درجة 
الموافقة

الثقة المتبادلة بين ال�شاب ومجتمعه الذي يعي�ص فيه، 3536
كبيرة4.300.8886تحميه من الوقوع فري�شة لموجات التطرف

تطبيق مبداأ تكافوؤ الفر�ص التعليمية في المجتمع يعد من 3635
كبيرة4.300.9586حلول معيقات التنمية الجتماعية

ربط التنمية الجتماعية بالقيم الدينية يجعل ال�شباب اأكثر 3742
كبيرة4.300.8986اهتماما بالم�شاركة فيها
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ا�شتراك ال�شباب في العمل التطوعي الجتماعي يح�شن 3837
كبيرة4.270،8485.4دورهم في تحقيق التنمية الجتماعية

التربية الأ�سرية هي الأ�شا�ص الذي تبنى عليه م�شتويات 3941
كبيرة4.230.9484.6م�شاركات ال�شباب في التنمية الجتماعية

وجود برامج تدريبية ت�شاعد ال�شباب على تكوين حياة 4046
كبيرة4.150.8783اأ�سرية �شوية ومتوازنة هو من موؤ�سرات التنمية الجتماعية

وعي المراأة القانوني بحقوقها وواجباتها يعد حجر الزاوية 4147
كبيرة4.101.0082في م�شاهمتها بفاعلية في جهود التنمية الجتماعية.

تتحمل الموؤ�ش�شات التعليمية الدور الأكبر في تدريب ال�شباب 4243
كبيرة4.080.9481.6على خدمة المجتمع وتنميته

اإ�سراك ال�شباب في خطط التنمية الجتماعية يعزز فر�ص 4344
كبيرة4.070.9181.4التغيير الماأمول نحو الأف�شل.

تف�شل الكثير من م�سروعات التنمية الجتماعية نتيجة لجهل 4445
كبيرة4.050.9381الباحثين بثقافة المجتمع

ت�شجيع ال�شباب على القيام بالأبحاث الجتماعية ي�شاهم 4538
كبيرة4.000.9680في تقلي�ص معيقات التنمية الجتماعية

ت�شجيع ال�شباب على التم�شك بقيم الآباء والأجداد يحميهم 4639
كبيرة3.691.1573.8من النزلق في تقليد ما تحويه الثقافات الدخيلة

اإ�سراك ال�شباب في �شبكات التوا�شل الجتماعي )في�شبوك، 4740
كبيرة3.471.2369.4تويتر، ..( هو من �شبل التنمية الجتماعية.

كبيرة4.010.5980.2الكلي

)التنمية  الثالث  بالمجال  المرتبطة  الكلية  الموافقة  درجة  اأن  اإلى   )7( الجدول  ي�شير 
موافقة  درجة  وهذه   )%80.2( مئوية  وبن�شبة   ،4.01 مقداره  كانت بمتو�شط  الجتماعية( 
كبيرة ب�شكل عام، وقد جاءت درجات الموافقة كبيرة على جميع فقرات المجال، اإذ تراوحت 
المتو�شطات الح�شابية لفقرات هذا المجال بين )3.47  - 4.30( ، ويلاحظ اأن الفقرات )36( 
و )35( و )42( احتلت المرتبة الأولى بح�شب ترتيب درجات الموافقة، بمتو�شط ح�شابي واحد 
4.30، وهي على الترتيب: »الثقة المتبادلة بين ال�شاب ومجتمعه الذي يعي�ص فيه، تحميه من 
الوقوع فري�شة لموجات التطرف«، و »تطبيق مبداأ تكافوؤ الفر�ص التعليمية في المجتمع يعد 
من حلول معوقات التنمية الجتماعية« و »ربط التنمية الجتماعية بالقيم الدينية يجعل 
الكبيرةعلى  المبحوثين  موافقة  الباحثان  ويعزو  فيها«،  بالم�شاركة  اهتماما  اأكثر  ال�شباب 
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هذه الفقرات اإلى اأنها جاءت متكاملة مع موافقتهم على الفقرات التي تتحدث عن التطرف، 
المتكامل  الوعي  وهذا  ال�شيا�شية،  التنمية  مجال  في  عليها  التعليق  تم  التي  الدين  واأهمية 
على  نتائجه  يرون  وهم  ل  كيف  كافة،  باأ�شكاله  التطرف  يرف�شون  ال�شباب  اأن  اإلى  ي�شير 
العدالة في تحقيق  اأن  اأمتهم ووطنهم ومعتقداتهم، وهم يحبون دينهم ويثقون به، ويرون 
يوؤيدون  �شتكون من خلال تطبيقه باعتدال ودون تطرف، ولذلك فهم  العلم والعمل  فر�ص 
التجاهات التي تنادي بربط المجتمع به، ويرون اأنه ملجاأ يحميهم من كثير من الم�شكلات، 
قرابة  اأن  نتائجها  بينت  التي   )1993( الم�شاقبة  درا�شة  نتيجة  مع  تتوافق  النتيجة  وهذه 

60% من الطلبة الجامعيين يوؤيدون التجاه الديني.

خامساً- مجال التنمية الإدارية: 
الجدول )8( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لدرجات الموافقة 
على فقرات أداة الدراسة مرتبة تنازلياً ضمن المجال الرابع )التنمية الإدارية( 
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الإدارة هي مدخل لأي �شكل من اأ�شكال التنمية، ودونها 4848
كبيرة4.480.8089.6لتتحقق الأهداف مهما كانت الدولة متقدمة تكنولوجياً

اإ�سراك ال�شباب في دورات قيادية يعزز دورهم الم�شتقبلي 4954
كبيرة4.320.9086.4في قيادة المجتمع وتنميته

التدريب الم�شتمر للاإداريين في اأثناء خدمتهم بهدف تطوير 5055
كبيرة4.250.8885مهاراتهم، �شبيل فاعل في التنمية الإدارية.

اإ�شناد المهام الإدارية المنا�شبة لل�شباب يجعلهم اأكثر 5150
كبيرة4.230.8884.6قدرةعلى التطور والإبداع في التنمية الإدارية

�شلاح الهيكلة الإدارية وما يرتبط بها من لوائح واأنظمة 5258
كبيرة4.201.0184هو اأهم موؤ�سرات التنمية الإدارية

وجود النماذج المثالية الناجحة في العمل الإداري يحفز 5351
كبيرة4.200.9284ال�شباب على تقليدهم واإتباع خطاهم

�شقل المواهب ال�شبابية الواعدة في المجال الإداري يحتاج 5452
كبيرة4.160.9383.2اإلى �شيا�شات تربوية مدرو�شة

النجاح في التنمية الإدارية الواعية قد ي�شد العجز في 5549
كبيرة4.120.9482.4الموارد المالية للدولة

وجود معايير يتم ال�شتناد اإليها في تقييم الأداء الوظيفي 5653
كبيرة4.080.9981.6يعد موؤ�سرا على التنمية الإدارية.
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5757
نجاح التنمية الإدارية يكمن في ردم الفجوة بين ما يملكه 
القيادي من قيم عظيمة، وما يقوم به فعليا من ممار�شات 

اإدارية
كبيرة3.971.0179.4

تبرع الموظف للا�شتمرار في العمل بعد انتهاء الدوام 5856
كبيرة3.871.1275.6الر�شمي دون اأجر موؤ�سر على فاعلية الإدارة الم�شئولة  عنه

كبيرة4.110.6282.2الكلي

)التنمية  الرابع  بالمجال  المرتبطة  الكلية  الموافقة  درجة  اأن  اإلى   )8( الجدول  ي�شير 
الإدارية( كانت بمتو�شط مقداره 4.11، وبن�شبة مئوية )82.2%( وهي درجة موافقة كبيرة، 
درجة  اأن  اأي   )4.48  -  3.87( بين  المجال  هذا  لفقرات  الح�شابية  المتو�شطات  وتراوحت 
الموافقة كبيرة على كل فقرة من فقرات المجال، ويمكن اأن يُرجع الباحثان هذه النتيجة اإلى 
اإيمان الطلبة ال�شباب بدور الإدارة والقيادة واأهميتهما في كل مجال من مجالت التنمية 
توعية  ت�شهم في  الر�شمية  الر�شمية وغير  التربية  و�شائل  اأن  اإلى  ذلك  يعود  ال�شاملة، وربما 
واأنه  الوزارات والموؤ�ش�شات وال�سركات المختلفة،  الإداري في كل  باأهمية الجانب  المجتمع 
ل يمكن النجاح في تحقيق اأهدافها ب�شكل فاعل اإل من خلال الإدارة ال�شليمة، وتولي وكالة 
اأهمية كبيرة للجانب الإداري والقيادي حيث تقوم بعقد الدورات وور�شات  الغوث الدولية 
العمل حوله لجميع الطلبة الدار�شين في موؤ�ش�شات التعليم العالي فيها، اإ�شافة اإلى اأن هناك 
التربوية،  كالإدارة  واأهميته،  الإداري  الجانب  على  تركز  الجامعية  الم�شاقات  من  العديد 

واإدارة ال�شفوف.
للباحثين  تبين  الأربعة  الدرا�شة  مجالت  على  الكلية  الموافقة  درجة  ترتيب  وحول 
وجود بع�ص الموافقات مع درا�شة الم�سري )2008( حيث حلت الم�شاركة في مجال التنمية 
ال�شيا�شية في المرتبة الأخيرة فيها، ودرا�شة النابل�شي )2010( التي خل�شت اإلى اأن م�شاركة 
ال�شباب في المجال ال�شيا�شي هي الأكثر �شعفاً، واإن كان اأفراد العينة ينظرون اإلى الم�شاركة 

ال�شيا�شية نظرة اإيجابية ويقدرون دورها في دعم م�شيرة التنمية 
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية في  ◄

في  الدولية  الغوث  وكالة  العال في  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  ا�شتجابات 
الاأردن نحودور ال�شباب في التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير الن�س؟ 
للاإجابة عن هذا ال�شوؤال اُ�شتخرجت نتائج اختبار )ت( لمجموعتين م�شتقلتين للك�شف 

عن دللة الفروق بين المتو�شطات تبعا لمتغير الجن�ص ويبين الجدول )9( هذه النتائج: 
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الجدول )9( 
نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق بين المتوسطات تبعاً لمتغير الجنس

م�شتويات مجالات الاأداة
المتغير

عدد 
الاأفراد

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
م�شتوى قيمة تالمعياري

الدلالة

ذكورالتنمية ال�شيا�شية والوطنية
اإناث

95
217

72.44
75.19

9.62
8.572.51 -0.01

ذكورالتنمية القت�شادية
اإناث

95
217

59.66
59.77

7.43
6.200.13 -0.90

ذكورالتنمية الجتماعية
اإناث

95
217

51.45
52.49

8.82
7.181.01 -0.32

ذكورالتنمية الإدارية
اإناث

95
217

43.77
45.80

8.32
6.022.14 -0.03

ذكورالمجالات ككل
اإناث

95
217

227.33
233.25

27.88
22.781.97 -0.05

يلاحظ من الجدول )9( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية على كل من: مجال التنمية 
ال�شيا�شية والوطنية، ومجال التنمية الإدارية، والمجال الكلي، ول�شالح الإناث، ويمكن عزو 
ذلك اإلى اأن اهتمامات الإناث بمفاهيم التنمية ال�شيا�شية والوطنية والتنمية الإدارية اآخذة 
العربية  والمنطقة  الحا�سرعامة،  الوقت  في  العالم  يعي�شها  التي  الظروف  ظل  في  بالتزايد 
التنمية بمجملها هي خارج  اأن  اعتقادهم  الع�شور في  مر  على  النا�ص  و�شع  فقد  خا�شة، 
نطاق اهتمام الإناث، واإنها من م�شوؤوليات الذكور، ولذلك فقد كر�ص الآباء والم�شئولون هذه 
المعتقدات من خلال ممار�شاتهم، اأما وقد تغيرت الأحوال فقد بتنا نرى اهتمامات الإناث 
المتزايدة باأن يكون لهن دور فاعل في الحياة المجتمعية وتطويرها وتنميتها، فراأيناها تكون 
اللجان والتحادات الن�شائية، وت�شارك من خلالها في تنمية المجتمع في جوانب متعددة، 
وهي بذلك تفر�ص دورها على المجتمع، وتغير كثيرا من مفاهيمه، ولئن دخلت المراأة مجال 
الم�شاركة في تنمية المجتمع في الجانب الجتماعي مبكرا، فقد جاهدت للدخول في المجالين 
فتكون  نف�شها  تفر�ص  اأن  فا�شتطاعت  عليها،  محظورين  كانا  اللذين  والإداري  ال�شيا�شي 
الد�شاتير  التي ت�شع  اللجان  الأحزاب، وم�شاركة في  البرلمان، وع�شوامًوؤ�ش�شاًفي  نائبا في 
الإداري، فقد نجحت في تكوين  اأما عن دورها في المجال  ال�شيا�شية وتتابعها،  والقوانين 
�سركات وموؤ�ش�شات واإدارتها، ف�سرنا نراها �شمن هيئات المديرين، ومجال�ص الإدارة، وبتنا 
ن�شمع بها وقد تبواأت مركز مديرعام موؤ�ش�شة، وعميد كلية، وحتى رئي�شة جامعة، وتكاد ل 
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تخلو وزارة من موقع لها، اأي اأن الم�شوؤوليات الإدارية العليا لم تعد قا�سرة على الذكور دون 
اأحد، وهذا ربما يكون قد  الإناث كما كانت �شابقا، ذلك كلهوما �شابهه لم يعد خافياً على 
اإيجاباً على اتجاهات الإناث نحو الم�شاركة في مجالت التنمية ال�شاملة، فجاءت  انعك�ص 
ا�شتجاباتهن المتميزة في هذه الدرا�شة، وربما يعزز هذه ال�شتجابة اأن جميع الفتيات في 
مجتمع الدرا�شة الذي اأخذت منه العينة هن من بنات اللاجئين الفل�شطينيين الذين ما زالت 
ق�شيتهم عالقة، فهي ترى وت�شمع في منزلها ومحيطها ما يتعلق بوطنها الم�شلوب، ومن هنا 

يرتفع الهتمام بالمجال ال�شيا�شي لديها.
وتختلف النتائج المتعلقة بهذا ال�شوؤال مع نتائج درا�شات كل من: الدراو�شة )2012( 
دالة  فروق  وجود  درا�شاتهمعدم  نتائج  اإذبينت   ،  )2008( والم�سري   )2011( وال�شامي 
اإح�شائياً تعزى لمتغير الجن�ص فيما يتعلق بمو�شوعات اأبحاثهم.كما اأنها اختلفت مع نتائج 
في  والإناث  الذكور  اهتمامات  بين  تفاوت  وجود  اأظهرت  التي   )1993 )الم�شاقبة  درا�شة 

ممار�شة العمل ال�شيا�شي والم�شاركة ال�شيا�شية ل�شالح الذكور 
النتائج المتعلقةبال�شوؤال الثالث: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية في  ◄

في  الدولية  الغوث  وكالة  العال في  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  ا�شتجابات 
الاأردن نحو دور ال�شباب في التنمية ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير الكلية؟ 
لكل   ANOVA الأحادي  التباين  اختبار  نتائج  ا�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية،  المتو�شطات   )10( الجدول  ويبين  المجالت،  من  مجال 

ل�شتجابات اأفراد العينة على اأداة الدرا�شة 
الجدول )10( 

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسة

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيعدد الطلبةالكليةالمجال

التنمية ال�شيا�شية والوطنية

14175.558.09 (FESA) كلية العلوم التربوية
9475.059.49 (ATC) كلية تدريب عمان
7771.329.30 (WTC) كلية وادي ال�شير

31274.368.98المجموع

التنمية القت�شادية

14159.676.54 (FESA) كلية العلوم التربوية
9460.026.28 (ATC) كلية تدريب عمان
7759.527.11 (WTC) كلية وادي ال�شير

31259.746.59المجموع
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيعدد الطلبةالكليةالمجال

التنمية الجتماعية

14152.467.59 (FESA) كلية العلوم التربوية

9452.697.97 (ATC) كلية تدريب عمان

7751.017.61 (WTC) كلية وادي ال�شير

31252.177.72المجموع

التنمية الإدارية

14145.427.50 (FESA) كلية العلوم التربوية

9445.376.30 (ATC) كلية تدريب عمان

7744.516.27 (WTC) كلية وادي ال�شير

31245.186.85المجموع

من اأجل فح�ص الفر�شية ا�شتخرجت نتائج تحليل التباين الأحادي لدللة الفروق بين 
المتو�شطات، والنتائج في الجدول )11( تبين ذلك: 

الجدول )11( 

نتائج تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لدلالة الفروق بين المتوسطات تبعا لمتغير الكلية 

مجموع م�شادر التباينالمجال
متو�شط درجات الريةالمربعات

م�شتوى الدلالةفالمربعات

التنمية ال�شيا�شية 
والوطنية

952.942بين المجموعات
476.47
78.066.100.00 24120.57309داخل المجموعات

25073.51311المجموع

التنمية 
القت�شادية

11.942بين المجموعات
5.97

43.630.140.87 13482.51309داخل المجموعات

13494.45311المجموع

التنمية 
الجتماعية

140.582بين المجموعات
70.29
59.501.180.31 18386.08309داخل المجموعات

18526.65311المجموع
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مجموع م�شادر التباينالمجال
متو�شط درجات الريةالمربعات

م�شتوى الدلالةفالمربعات

التنمية الإدارية
46.422بين المجموعات

23.21
47.090.490.61 14551.53309داخل المجموعات

14597.95311المجموع

المجالات ككل
2640.252بين المجموعات

1320.13
598.102.210.11 184812.82309داخل المجموعات

187453.07311المجموع

يلاحظ من الجدول )11( وجود فروق ذات دللة بين المتو�شطات الح�شابية على المجال 
الأول فقط«التنمية ال�شيا�شية والوطنية« وعدم وجود فروق ذات دللة بين المتو�شطات في 
نتائج  ا�شتخراج  تم  الأول  المجال  على  الفروق  دللت  عن  وللك�شف  المتبقية،  المجالت 

اختبار«�شيفيه« كما هو مو�شح في الجدول )13( .
الجدول )12( 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين متوسطات الأداء تبعاً لمتغير الكلية

الكلية

20.49كلية العلوم التربوية
34.22

- 10.49كلية تدريب عمان
33.73

- 14.22كلية وادي ال�شير
23.73 -

العلوم  كلية  طلبة  اإح�شائيةبين  دللة  ذات  فروق  وجود   )12( الجدول  من  يلاحظ 
التربوية، وطلبة كلية وادي ال�شير ل�شالح طلبة كلية العلوم التربوية )1( ، وبين طلبة كلية 
يلاحظ  لم  بينما   ،  )2( عمان  تدريب  طلبة  ل�شالح  ال�شير  وادي  وطلبةكلية  عمان،  تدريب 
وجود فروق بين فئات المجال الدرا�شي المتبقية، ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن  كلية العلوم 
التربوية والآداب، هي كلية جامعية يدر�ص الطلبة فيها بين 3- 4 �شنوات، ياأخذون خلال 
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ذلك م�شاقات ومقررات في الثقافة العامة، والتربية الوطنية، وحقوق الإن�شان، وكلها تتعر�ص 
اإلى جوانب في التنمية باأ�شكالها واأدوار اأفراد المجتمع- وال�شباب منهم- فيها، وهم يتناولون 
هذه المقررات ب�شكل مو�شع اأكثر من الذي يتعر�ص له طلبة كلية تدريب عمان التي هي كلية 
جامعية متو�شطة، تكون الدرا�شة فيها لمدة �شنتين فقط، اأما عن تفوق طلبة تدريب عمان على 
طلبة كلية وادي ال�شير في هذا المجال فربما يعود اإلى طبيعة الدرا�شة في كلا الكليتين، فكلية 
تدريب عمان تقدم تخ�ش�شات مختلفة: اإدارية، وتجارية ونظم معلومات، وعلوم طبية واأ�شنان 
و�شيدلة، وهم يتناولون خلال درا�شتهم م�شاق التربية الوطنية، الذي يركز على جوانب التنمية 
والندوات  المحا�سرات  اأن�شطة  في  الطلبة  م�شاركة  اإلى  اإ�شافة  فيها،  ال�شباب  ودور  ال�شاملة 
المتعلقة بهذا المجال، والتي تُنَظّم في الكلية التي ت�شترك مع كلية العلوم التربوية والآداب 
�شمن مجمع واحد عائد لوكالة الغوث الدولية، ويمكن للطلبة في كلا الكليتين ح�شور اأن�شطة 
بع�شهم بع�شاً، بعك�ص كلية تدريب وادي ال�شيرالتي تقع في منطقة بعيدة عن هذا المجتمع، كما 
اأنها تركز على التخ�ش�شات الهند�شية فقط، ولي�شت التربية الوطنية وحقوق الإن�شان وما �شابه 
من �شمن المقررات الدرا�شية في تخ�ش�شهم، الأمر الذي ربما يكون قد اأثر على ا�شتجاباتهم 
فيما يتعلق بالمو�شوع، وتختلف النتائج هنا مع نتائج درا�شة ال�شلطان )2009( التي اأظهرت 
عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً بين اتجاهاتال�شبابالجامعينحومحاورممار�شةالعملالتطوعي، 
اأو المعوقات التي تحول دون ذلك، اأو الأ�شاليب والآليات اللازمة لتفعيل م�شاركة ال�شباب في 

العمل التطوعي تعزى اإلى متغير الكلية.
النتائج المتعلقة بال�شوؤال الرابع: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية عند  ◄

العال  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  ا�شتجابات  )α≥0.05( في  الدلالة  م�شتوى 
في وكالة الغوث الدولية في الاأردن نحو دور ال�شباب في التنمية ال�شاملة 
اأقل   -80 فوق،  فما   90( للطالب؟  التراكمي  المعدل  لمتغير  تعزى  للمجتمع، 
من 90، 70- اأقل من 80، اأقل من 70( ، للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت المتو�شطات 
الح�شابية والنحرافات المعيارية ل�شتجابات الطلبة حول دور ال�شباب في التنمية ال�شاملة 
المعدل  لمتغير  تبعاً  كاملة  وعليها  الدرا�شة،  اأداة  مجالت  من  مجال  كل  على  للمجتمع 
التراكمي، ثم ا�شتخرجت نتائج تحليل التباين الأحادي ANOVA للك�شف عن دللة الفروق 
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات   )13( الجدول  ويبين  المتو�شطات،  بين 

لمجالت الدرا�شة
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الجدول )13( 
المتوسطات والانحرافات لاستجابات الطلبة حول دور الشباب في التنمية الشاملة لمتغير المعدل التراكمي

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيعدد الطلبةالمعدل التراكميالمجال

التنمية ال�شيا�شية والوطنية

902076.409.12 فما فوق 
8010173.379.28 اأقل من 90 
7014974.118.46 اأقل من 80 

4276.629.72اأقل من 70
31274.368.98المجموع

التنمية القت�شادية

902059.555.87 فما فوق 
8010159.646.55 اأقل من 90 
7014959.956.58 اأقل من 80 

4259.297.20اأقل من 70
31259.746.59المجموع

التنمية الجتماعية

902053.707.03 فما فوق 
8010152.328.33 اأقل من 90 
7014952.007.12 اأقل من 80 

4251.718.67اأقل من 70
31252.177.72المجموع

التنمية الإدارية

902045.256.09 فما فوق 
8010145.167.52 اأقل من 90 
7014945.286.09 اأقل من 80 

4244.838.18اأقل من 70
31245.186.85المجموع

المجالات ككل

9020234.9023.84 فما فوق 
80101230.4923.77 اأقل من 90 
70149231.3524.01 اأقل من 80 

42232.4528.98اأقل من 70
312231.4524.55المجموع
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من اأجل فح�ص الفر�شية ا�شتخرجت نتائج تحليل التباين الأحادي لدللة الفروق بين 
المتو�شطات والجدول )14( يبين ذلك: 

الجدول )14( 
نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين المتوسطات تبعا لمتغير المعدل التراكمي

مجموع م�شادر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
م�شتوى فالمربعات

الدلالة

التنمية ال�شيا�شية 
والوطنية

406.303135.431.690.17بين المجموعات
24667.2130880.09داخل المجموعات

25073.51311المجموع

التنمية القت�شادية

17.0935.700.130.94بين المجموعات
13477.3630843.76داخل المجموعات

13494.45311المجموع

التنمية الجتماعية

62.02320.670.340.79بين المجموعات
18464.6330859.95داخل المجموعات

18526.65311المجموع

التنمية الإدارية

6.7432.250.050.99بين المجموعات
14591.2130847.37داخل المجموعات

14597.95311المجموع

 المجالات ككل

375.793125.260.210.89بين المجموعات
187077.28308607.39داخل المجموعات

187453.07311المجموع

ي�شيرالجدول )14( اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائيةفي اآراء اأفراد العينة نحو 
دور ال�شباب في التنمية ال�شاملة للمجتمع، على جميع مجالت الدرا�شة، وعلى المجال الكلي 
لها تعزى لمتغير المعدل التراكمي للطلبة، اأي اأن هذا المعدل لم يكن له تاأثير على م�شتوى 
المعدلت  ذوي  من  الطلبة  اأن  اإلى  تعود  قد  النتيجة  هذه  اأن  الباحثان  ويرى  ا�شتجاباتهم، 
المتعلقة  والأن�شطة  للم�شاقات  بتعر�شهم  يتعلق  فيما  واحدة  ظروفهم  المختلفة  التراكمية 
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بالتنمية ال�شاملة في كلياتهم من عدمه، واأن محتوى هذه المقررات يعد من �شمن المعلومات 
الثقافية العامة، التي قد تعطى للطلبة من م�شتويات علمية وثقافية مختلفة.

اإح�شائية  ◄ دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  النتائج المتعلقة بال�شوؤال الخام�ص: 
الدولية  الغوث  وكالة  العال في  التعليم  موؤ�ش�شات  طلبة  ا�شتجابات  في 
ال�شاملة للمجتمع، تعزى لمتغير  التنمية  ال�شباب في  الاأردن نحو دور  في 

م�شتوى تعليم الاأب؟ 
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ا�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
فيها على كل مجال من مجالت  ال�شباب  ودور  ال�شاملة  التنمية  الطلبة حول  ل�شتجابات 
تحليل  نتائج  ا�شتخرجت  ثم  الأب،  تعليم  م�شتوى  لمتغير  تبعاً  كاملة  وعليها  الدرا�شة  اأداة 
التباين الأحادي ANOVA للك�شف عن دللة الفروق بين المتو�شطات.ويبين الجدول )15( 

المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لمجالت الدرا�شة
الجدول )15( 

المتوسطات والانحرافات لاستجابات الطلبة حول دور الشباب في التنمية الشاملة للمجتمع 
تبعا لمتغير مستوى تعليم الأب

الانحرافالمتو�شطالعددتعليم الاأبالمجال

التنمية ال�شيا�شية والوطنية

9074.008.12اأقل من الثانوية العامة )التوجيهي( 
7675.058.97الثانوية العامة )التوجيهي( 

8173.989.25دبلوم متو�شط
6574.519.89بكالوريو�ص فاأكثر

31274.368.98المجموع

التنمية القت�شادية

9059.296.85اأقل من الثانوية العامة )التوجيهي( 
7659.626.46الثانوية العامة )التوجيهي( 

8159.786.60دبلوم متو�شط
6560.456.44بكالوريو�ص فاأكثر

31259.746.59المجموع
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الانحرافالمتو�شطالعددتعليم الاأبالمجال

التنمية الجتماعية

9052.187.28اأقل من الثانوية العامة )التوجيهي( 
7651.868.35الثانوية العامة )التوجيهي( 

8152.737.33دبلوم متو�شط
6551.858.14بكالوريو�ص فاأكثر

31252.177.72المجموع

التنمية الإدارية

9045.646.25اأقل من الثانوية العامة )التوجيهي( 
7645.706.73الثانوية العامة )التوجيهي( 

8145.116.17دبلوم متو�شط
6544.028.43بكالوريو�ص فاأكثر

31245.186.85المجموع

المجالات ككل

90231.1124.33اأقل من الثانوية العامة )التوجيهي( 
76232.2224.22الثانوية العامة )التوجيهي( 

81231.5924.73دبلوم متو�شط
65230.8225.55بكالوريو�ص فاأكثر

312231.4524.55المجموع

من اأجل فح�ص الفر�شية، ا�شتخرجت نتائج تحليل التباين الأحادي لدللة الفروق بين 
المتو�شطات والجدول )16( يبين ذلك: 

الجدول )16( 
نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين المتوسطات تبعا لمتغير مستوى تعليم الأب

مجموع م�شادر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
م�شتوى فالمربعات

الدلالة

التنمية ال�شيا�شية 
والوطنية

61.52320.510.250.86بين المجموعات
25011.9930881.21داخل المجموعات

25073.51311المجموع
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مجموع م�شادر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
م�شتوى فالمربعات

الدلالة

التنمية 
القت�شادية

51.96317.320.400.76بين المجموعات
13442.4830843.64داخل المجموعات

13494.45311المجموع

التنمية الجتماعية

39.60313.200.220.88بين المجموعات
18487.0530860.02داخل المجموعات

18526.65311المجموع

التنمية الإدارية

128.30342.770.910.44بين المجموعات
14469.6530846.98داخل المجموعات

14597.95311المجموع

المجالات ككل

83.65327.880.050.99بين المجموعات
187369.43308608.34داخل المجموعات

187453.07311المجموع

اإح�شائية عند م�شتوى  اأعلاه عدم وجود فروق ذات دللة  يلاحظ من الجدول )16( 
الأب،  تعليم  لم�شتوى  تعزى  كاملة  وعليها  ال�شتبانة،  مجالت  على   )0.05≤α( الدللة 
اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الباحثان  يعزو  اأن  ويمكن  اإح�شائياً،  دالة  غير  )ف(  قيمة  كانت  اإذ 
جداً  قليلًا  يكون  قد  23�شنة(   -18( العمرية  المرحلة  هذه  في  الطلبة  على  الآباء  تاأثير 
لطبيعة التلقي في هذه المرحلة، حيث اقتراب اكتمال النمو متعدد الجوانب عند اأفراد هذه 
الفئة العمرية، اإ�شافة اإلى اأن معظم اآباء هوؤلء الطلبة هم من الذين مروا في مرحلة حظر 
اإلى  الخم�شينات  اأوا�شط  من  ا�شتمرت  التي  الأردن،  في  الحزبي  ال�شيا�شي  والعمل  الأحزاب 
اأوا�شط الثمانينات وما تخللها من ملاحقات وم�شايقات اأمنية، ولذلك لم يكونوا لي�شجعوا 
يتوقعونه  قد  ال�شيا�شي لما  بالجانب  المتعلقة  التنمية خا�شة  الم�شاركة في  اأبناءهم على 

من اآثار �شلبية على الأبناء.
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توصيات الدراسة: 

في �شوء نتائج الدرا�شة وفي اإطار حدودها يقترح الباحثان التو�شيات الاآتية: 
ال�شاملة ودور فئات  ♦ التنمية  الأبحاث والدرا�شات حول مو�شوع  اإجراء المزيد من 

اأخرى من المجتمع فيها.
ال�شغيرة  ♦ ال�شباب  م�سروعات  دعم  فيها  المتخ�ش�شة  والموؤ�ش�شات  الدولة  تبني 

واجتماعي  اقت�شادي  ا�شتقرار  تحقيق  اأجل  من  والبطالة،  الفقر  من  التخفيف  اإلى  الرامية 
و�شيا�شي لل�شباب.

اإيجاد فر�ص منظمة لل�شباب، وتقديم الحوافز التي  ♦ ال�شيا�شية على  حث المنظمات 
توؤدي اإلى تو�شيع دائرة الم�شاركة ال�شيا�شية بينهم، بما يوؤدي بهم اإلى اأن ي�شبحوا مواطنين 
ال�شيا�شي،  وعيهم  يزداد  عندما  .خا�شة   )responsible citizens( الم�شوؤولية  قدر  على 

ويتملكون مهارات فاعلة، وتتقوى ثقتهم باأنف�شهم وقدراتهم.
ال�شتثمار الأمثل لم�شتوى الوعي المرتفع لدى الطلبة في اأوجه التنمية ال�شاملة عبر  ♦

اإدماجهم في برامج وم�شاريع ي�شتطيعون من خلالها توظيف طاقاتهم وخبراتهم 
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المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 
جرار، �شلاح )2000( الثقافة وال�شباب في القرن الحادي والع�سرين، وزارة الريا�شة . 1

وال�شباب، عمان، الأردن. 
اأكبرالم�شكلات . 2 الثاأر   )2010( التنموية  الثقافية  الجتماعية  ماأرب  اأجيال  جمعية 

المعيقة لم�شاركة ال�شباب في التنمية: درا�شة ميدانية، ا�شتخل�شت في ت2، 2011 من 
http:// marebpress. net/ news_details. php?sid=21940

ال�شبابية . 3 بالمراكز  الملتحقات  وال�شابات  ال�شباب  اتجاهات   )2010( اأمل  الخاروف، 
التابعة للمجل�ص الأعلى لل�شباب نحو النوع الجتماعي، مجلة النجاح للاأبحاث، العلوم 

الإن�شانية، مج 24، ع8، �ص: 2359ـ 2394
دار . 4 عمان،  الوطنية،  التربية   )2009( قا�شم  والثبيتات،  رباح  وا�شحق،  علي  الخ�شور، 

كنوز المعرفة العلمية. 
الأحزاب . 5 في  الجامعي  ال�شباب  م�شاركة  معوقات   )2009( �شامن  يو�شف  خطايبة، 

ال�شيا�شية: درا�شة ميدانية في الأردن، المجلة الأردنية للعلوم الجتماعية، مج 2، ع 3، 
�ص: 318- 339. 

الدراو�شة، عبدالله �شالم )2012( دور ال�شاب في التغيير في المجتمع الأردني من وجهة . 6
نظر طلبة الجامعات الأردنية، ورقة علمية قدمت لموؤتمر فيلادلفيا ال�شابع ع�سر المنعقد 

بين 6- 8/ 11/ 2012، عمان
واقت�شادية، . 7 واإ�شتراتيجية،  �شيا�شية،  اإ�شحاق )2009( ق�شايا معا�سرة،  ـرباح، محمد 

واجتماعية، وثقافية تربوية، عمان، دار كنوز المعرفة العلمية. 
اآذار . 8 ا�شتخرج في  الثاني،  الله  عبد  الملك  فكر جلالة  ال�شباب في   )2011( اأمل  ر�شوان، 

http:// www. dpp. gov. jo/ 2012/ 10. html :2013 من
الرفوع، في�شل )2005( التنمية ال�شيا�شية بين النظرية والتطبيق )الأردن حالة تطبيق( . 9

، عمان، المجل�ص الأعلى لل�شباب. 
الأعلى . 10 المجل�ص  عمان،  الوطني،  والعتزاز  ال�شباب   )2004( قظام  محمود  ال�سرحان، 

لل�شباب. 
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وزارة . 11 العربي، عمان،  ال�شباب  لدى  القيمي  ال�سراع  ال�سرحان، محمود قظام )1994( 
الثقافة. 

العمل . 12 نحو  الذكور  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات   )2009( �شلطان  بن  فهد  ال�شلطان، 
التطوّعي« )درا�شة تطبيقية على جامعة الملك�شعود( ، مجلة ر�شالة الخليج العربي، مكتب 

التربية العربي لدول الخليج، العدد 112، 2009
ال�شباب . 13 لدى  ال�شيا�شية  الم�شاركة  م�شتوى   )2011( �شالح  محمد  محمود  ال�شامي، 

جامعة  طلبة  من  عينة  على  ميدانية  )درا�شة  العولمة  ع�سر  في  الفل�شطيني  الجامعي 
الأق�شى في خان يون�ص( ، مجلة الجامعة الإ�شلامية، �شل�شلة الدرا�شات الإن�شانية، مج 

19، ع 2، �ص: 1237- 1277. 
الثقافي . 14 الأمن  حماية  في  لل�شباب  الجتماعية  الم�شئولية   )2010( �شهير  �شفوت، 

والجتماعي للمجتمع، درا�شة حالة م�سر انموذجاً، درا�شة مقدمة اإلى الموؤتمر العالمي 
والم�شئولية  »ال�شباب  عنوان  تحت  الإ�شلامي  لل�شباب  العالمية  للندوة  ع�سر  الحادي 
الجتماعية«، الذي عقد في مدينة جاكرتا بجمهورية اأندوني�شيا في المدة من23- 25/ 

10/ 1431هـ الموافق 2- 4/ 1020. 
عبد النبي، محمد الأمين اأحمد )2010( الم�شاركة اليجابية لل�شباب في المجتمع المدني . 15

 http:// wdalamin. من   2012 �شباط،  ا�شتخرجتفي  الم�شتدامة،  التنمية  على  واأثرها 
elaphblog. com/ posts. aspx?U=4305&A=51765

الع�شيلي، رجاء زهير )2007( طاقات ال�شباب الجامعي الفل�شطيني في �شوء تحديات . 16
العربية، ع48، �ص:  الجامعات  اتحاد  المعرفة، مجلة  واقت�شاد  والمعلوماتية  العولمة، 

 .442 -389
المعرفة . 17 كنوز  دار  عمان،  الوطنية،  التربية   )2011( غازي  والعطنة،  اأحمد  القطاونة، 

العلمية. 
الحوار . 18 الب�سرية، مجلة  والتنمية  ال�شاملة  التنمية  الله )2004(  العبد  الكفري، م�شطفى 

 http:// www. المتمدن، العدد 816، 26/ 4/ 2004، ا�شتخرجت في �شباط، 2012 من
ahewar. org/ debat/ show. art. asp?aid=17430

المجتمع الأردني )2013( ا�شتخرجت المادة من موقع وكالة الأنباء الأردنية )بترا( في . 19
http:// www. petra. gov. jo/ public/ Arabic. aspx اآذار 2013 من



98

دور الشباب في التنمية الشاملة للمجتمع من وجهة نظر طلبة مؤسسات 
التعليم العالي في وكالة الغوث الدولية في الأردن

د.بسام عمر غانم
د. عودة عبد الجواد أبو سنينة

المجل�ص القت�شادي الفل�شطيني للتنمية والأعمار »بكدار” )2008( تقرير حول: ال�شباب . 20
 www. pecdar. ps/ userfiles/ file/ reports/ والتنمية، ا�شتخرج في �شباط، 2012 من

3

درا�شة . 21 الجامعيين،  الطلبة  لدى  ال�شيا�شية  ( التجاهات  1993( مهنا  اأمين  الم�شاقبة، 
ميدانية، اأبحاث اليرموك، اربدـ الأردن، مج9 ع 1، �ص: 87

الم�سري، رفيق )2008( ال�شباب والتنمية في المجتمع الفل�شطيني )درا�شة ميدانية على . 22
عينة من طلبة جامعات قطاع غزة( ، مجلة جامعة النجاح للاأبحاث )العلوم الإن�شانية(، 

مج 22، ع1. 
عمان، . 23 وال�شباب،  المعرفي  والنفجار  المعلوماتية   )2004( منذروا�شف  الم�سري، 
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ملخص: 
ال�شطرابات  وم�شتوى  ال�شخ�شية  اأنماط  عن  الك�شف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 
ال�شخِ�شية  اأنماط  بين  العلاقة  وبيان  ال�شعودي،  المجتمع  لدى  المنت�سرة  ال�شيكو�شوماتية 
وبين م�شتوى هذه ال�شطرابات.وهدفت الدرا�شة كذلك اإلى الك�شف عن اأثر بع�ص المتغيرات 
م�شتوى  في  التعليم(  وم�شتوى  الجتماعية،  والحالة  والعمر،  )الجن�ص،  الديمغرافية: 

ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية.
ال�شعودي في مدينة جدة، حيث  الدرا�شة من )524( را�شداً من المجتمع  تكونت عينة 
اأعدّ مقيا�ص اأنماط ال�شخ�شية بالعتماد على مقيا�ص مايرز برجز MBTI، ومقيا�ص اأنماط 
اأعدته  الذي  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  قائمة  ا�شتخدام  اإلى  بالإ�شافة   ،PTI ال�شخ�شية 

بني م�شطفى  )2003(.
اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن اأنماط ال�شخ�شية الأكثر انت�شاراً لدى المجتمع ال�شعودي 
ISFJ(.بينت  و   ،ISTJ، ISFP، ESTJ، INFP( ال�شخ�شية  الآتي: نمط  للترتيب  كانت وفقاً 
عينة  اأفراد  لدى  ال�شخ�شية  لأنماط  اإح�شائياً  دالة  علاقة  وجود  كذلكعدم  الدرا�شة  نتائج 

الدرا�شة تعزى لمتغير الدرا�شة )حالة ال�شطراب( .
ال�شطرابات  اإح�شائياً لم�شتوى  دالة  اإلى وجود فروق  اأي�شا  الدرا�شة  نتائج  واأ�شارت 
ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة يعزى لمتغير )الجن�ص( ، حيث يعاني منها الذكور اأكثر من 
الإناث.وهناك فروق ذات دللة اإح�شائية بما يخ�ص متغير حالة ال�شطراب )�شيكو�شوماتي، 
ال�شيكو�شوماتية  منال�شطرابات  يعانون  الذين  الأ�شخا�ص  ن�شبة  كانت  حيث   ، ع�شوي( 
وجود  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  الع�شوية.كما  بالأمرا�ص  الم�شابين  الأ�شخا�ص  من  اأكثر 
اأفراد العينة تعزى لمتغير  ال�شيكو�شوماتية لدى  اإح�شائياًلم�شتوى ال�شطرابات  فروق دالة 
ال�شطرابات  من  اأزواجهم  عن  المنف�شلون  اأو  الأرامل  تعاني  حيث   ، الجتماعية(  )الحالة 

ال�شيكو�شوماتية اأكثر من غير المتزوجين، ويعاني المتزوجون اأكثر من غير المتزوجين.
المجتمع  ال�شيكو�شوماتية،  ال�شطرابات  ال�شخ�شية،  اأنماط  المفتاحية:  الكلمات 

ال�شعودي.
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Personality Type and its Relationship 
with Psychosomatic Disorders among Saudi Population

Abstract:  

This study aimed to investigate the relationship between personality 
types and the level of psychosomatic disorder among Saudi society, as well as 
the disclosure of the impact of some demographic variables (gender, marital 
status and level of education) in the level of psychosomatic disorders.

The sample consisted of (524) adult of Saudi society in the city of 
Jeddah, in the summer semester of2012/ 2013.The scale of personality types 
was developed by the researchers.The researcher benefited from the scale of 
Myers- Briggs (MBTI) and the personality types scale (PTI) , in addition to 
using the list of psychosomatic disorders prepared by Bani- Mustafa, (2003) .

The study indicated that personality types most prevalent among the 
Saudi society in order were (ISTJ, ISFP, ESTJ, INFP, and ISFJ) .The results 
showed no statistically significant relationship between personality types and 

the psychosomatic status at the level of confidence (α =0.05) .Furthermore, 
results showed male suffer more than females regarding the psychosomatic 

disorder, and the differences between genders were significant at (α =0.05).
Significant differences were found between (marital statuses) ; people who 
are widowed, separated or married suffer from psychosomatic disorder more 
than single people.

Key words: personality types, psychosomatic disorders, Saudi society.
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مقدمة: 
حيث  متبادلً،  تاأثيراً  والجتماع  والج�شدي  النف�شي  وتكامله  الفرد  �شخ�شية  تعك�ص 
التفاعلات  مظاهر  القدم  منذ  الإن�شان  عرف  ببع�ص.فقد  بع�شها  عنا�سرها  وتتاأثر  توؤثر 
المتبادلة بين العقل والج�شد، ف�شغلت م�شكلة العقل والج�شد الفلا�شفة والعلماء والأطباء على 
مر ال�شنيين.وتحدد ال�شخ�شية طبيعة توافق الفرد، وتعطي �شورة عن طريقة تفكيره وتعبيره 
عن انفعالته، ونظرته لذاته وللحياة، فن�شتطيع من خلالها فهم �شلوكه وتف�شيره، والتنبوؤ 
به، حيث يوؤكد التجاه الحديث في الطب على هذه النظرة ال�شمولية في الت�شخي�ص والعلاج، 

ويهتم بتاأثير العوامل النف�شية والجتماعية في ن�شاأة الأمرا�ص )اأبو النيل، 1994(.
وي�شعى الإن�شان دوماً لتحقيق التكيف والتوافق النف�شي والجتماعي، وتلبية مطالب 
الحياة، وفي ع�سر التقدم الح�شاري والتكنولوجي والتغيرات ال�سريعة والم�شتمرة يتعر�ص 
لكثير من ال�شغوط التي تعوق تكيفه وتوافقه النف�شي والج�شمي.حيث توؤثر هذه ال�شغوط في 
كثير من المواقف المثيرة للانفعالت التي تظهر با�شتجابات مختلفة، فتاأتي ال�شطرابات 
العقل  بين  فيما  الوثيق  للات�شال  النهائية  ال�شور  من  �شورة  �شكل  على  ال�شيكو�شوماتية 
والج�شد، في�شتجيب الفرد لهذه المواقف والنفعالت، فللعوامل النف�شية واأ�شلوب الإن�شان في 
الحياة دور رئي�ص في ن�شاأة هذه ال�شطرابات، وت�شهم اأي�شاً في علاجها وفي الوقاية منها 

)العي�شوي، 2008( .
علىانت�شار  اأكدت  والنف�شية  الطبية  الدرا�شات  من  العديد  اأن  اإلى  الإ�شارة  وتجدر 
ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية ب�شكل كبير وملحوظ كماً ونوعاً، وعجز العلاج الطبي والدوائي 
في كثير من الحالت عن علاجها، وذلك لف�شل العلاج الطبي عن العلاج النف�شي، والبعد عن 
النظرة الكلية.كما اأكدت على اأن �شخ�شية الفرد من المتغيرات الرئي�شة في ن�شاأة ال�شطرابات 

ال�شيكو�شوماتية وتطورها )زهران، 2001(.
واإن طبيعة المجتمع توؤثر في اأنماط �شخ�شية اأفراده، فيعطي نمطاً �شائداً، يميل اأفراده 
اإلى التحفظ والحتكام للعادات والتقاليد، والتم�شك فيها كم�شدر من م�شادر القوة والأمان.
والمجتمع ال�شعودي كغيره من المجتمعات العربية وبخا�شة المجتمع الخليجي مجتمع اأبوي 
والجتماعية. الدينية  والتقاليد  العادات  على  ومحافظ  متحفظ  هرمية،  �شلطة  ذو  تقليدي 
حيث تحكمه الأعراف، ويلتزم بتقاليده المحافظة، ويتميز با�شتمرار نظامه العائلي “الأ�سر 
الممتدة” مع بع�ص التغيرات في المظهر الخارجي فقط، كالنف�شال عن الأ�سرة في الم�شكن 
بال�شطراب  وعلاقتها  ال�شخ�شية  اأنماط  درا�شة  فكرة  جاءت  هنا  ومن   .)2008 )بركات، 

ال�شيكو�شوماتي لدى عينة من المجتمع ال�شعودي.
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اختلفت  ولهذا  وتركيباً،  تعقيداً  النف�ص  علم  مفاهيم  اأكثر  من  ال�شخ�شية  مفهوم  ويعد 
تعريفات ال�شخ�شية بتعدد واختلاف المدار�ص النف�شية التي تناولتها، وباختلاف التجاهات 
 )Jung Carl( فيعرف كارل يونج. )الفل�شفية والمنطلقات الأيديولوجية )غانم والقيلوبي، 2011
ال�شخ�شية بناءً على م�شطلح القناع Persona، الذي ي�شعه الفرد على نف�شه ا�شتجابة لكل من 
المقت�شيات الجتماعية، والمطالب الذاتية النابعة من حاجات الفرد الأولية )بيم، )2010.اأما 
الطبيب النف�شي اأيزنك )Eysenck( فيعرفها باأنها ذلك التنظيم الثابت والدائم اإلى حد ما لطباع 

الفرد ومزاجه وعقله وبنية ج�شمه الذي يحدد توافقه الفريد لبيئته )العزام، 2009( .
ويعتقد كارل يونج اأن الفروق بين الأفرادلي�شت ع�شوائية، اإنما هي نتاج تف�شيل فطري، 
فيولد الإن�شان با�شتعداد معين، ويختلف ال�شلوك نتيجة هذه الفروق.كما توؤثر كل من البيئة 
والوراثة في تكوين النمط، وعلى نمو تف�شيلات ال�شخ�شية وارتقائها )Berens, 2001( .واإن 
اأنماط ال�شخ�شية ل تف�سر بال�سرورة تفا�شيل ال�شلوك الإن�شاني كافة، لأن الإن�شان  نظرية 
لخلق  تداخلها  وكيفية  لل�شخ�شية،  الطبيعي  التف�شيل  هو  اإليه  ينظر  وما  التعقيد،  �شديد 
ال�شخ�شية الفريدة والمميزة.ويتكون نمط ال�شخ�شية عند يونج من التف�شيلات، فيرى يونج 
اأن كلَّ اإن�شان يكون في واحد من اتجاهين اأ�شا�شين متعاك�شين هما: توجه النتباه والطاقة 
ا�شتعداد  ، وحدد التجاه باأنه   )Extraversion – Introversion( النف�شية، منفتح، متحفظ 
للذات اأن تفعل اأو ترد الفعل بطريقة معينة.كما يرى باأن الإن�شان له اأربع وظائف نف�شية: 
 )Thinking – Feeling( ، والتفكير والوجدان،   )Sensing – iNtuition( الح�شي والحد�شي 
.وتتفاعل هذه الوظائف النف�شية الأربع تفاعلًادينامكياً مع واحد من التجاهين المنفتح- 

المتحفظ، وتُكون ثمانية اأنماط �شخ�شية محتملة )العزام، )2009.
الكلمة  من  الأول  بالحرف  له  ويرمز   ،  )Extraversion( المنفتح  التف�شيل  �شاحب 
الطاقة من تفاعله  اأي الح�شول على  ي�شتمد طاقته من الخارج،  الذي  ال�شخ�ص  ، وهو   )E(
اإلى الخارج.اأما  العالم الخارجي، كما يوجه طاقته  والأحداث في  والأ�شياء  الأ�شخا�ص  مع 
�شاحب التف�شيل المتحفظ )Introversion( ويرمز له )I( ، فهو الذي ي�شتمد طاقته من داخله، 

. )Myers & Briggs, 1995( وذلك من خلال التاأمل والتفكير والتعمق في عالمه الداخلي
 ،  )Sensing( الح�شية  المعلومات  جمع  بعملية  فيقوم  الح�شي  التف�شيل  �شاحب  اأما 
هو  ما  اإلى  النتباه،  وي�سرف  اأولً  الهتمام  يوجه  ماذا  اإلى  ويحدد   ،  )S( الحرف  ويعطى 
موجود؟ اأي المعلومات التي ي�شتطيع جمعها بو�شاطة الحوا�ص الخم�ص: )الحقائق والوقائع( 
والتوجه للوقت الحا�سر.في حين اأن �شاحب التف�شيل الحد�شي )iNtuition( ، ويعطى الحرف 
الثاني كرمز له )N( ، يوجه الهتمام اأولً اإلى ما يمكن اأن يكون، اإلى الحد�ص والرتباطات 

. )Myers, 1998( والنماذج والنطباع والخيال – الحا�شة ال�شاد�شة- والتوجه للم�شتقبل
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لإ�شدار  يميل  الذي  فهو   ،  )T( الحرف  ويعطى   )Thinker( المفكر  التف�شيل  �شاحب 
ال�شبب  اأو  المادي(  المنطقي  )تفكير  المنطقية  المو�شوعية  المبادئ  طريق  عن  القرارات 
لإ�شدار  ويميل   ،  )F( الحرف  فيعطي   )Feeler( الوجداني  التف�شيل  �شاحب  والنتيجة.واأما 
القرارات عن طريق الأخذ بعين العتبار تاأثير كل خَيار من الَخيارات على النا�ص المعنيين 
بهذه القرارات )التفكير المنطقي الإن�شاني( .كما اأن المفكر لديه م�شاعر، والوجداني ي�شتطيع 
التفكير، فهذا الزوج من التف�شيلات هو القادر على كيفية اختيار �شلوك ما، واإن�شاء القوانين، 

. )Myers et al., 2003( اأو اإ�شدار القرارات
والعمل  لعمله،  التخطيط  الذي يف�شل  ، فهو   )Judger( )J( التف�شيل الحا�شم  �شاحب 
 P(( التلقائي  التف�شيل  �شاحب  اإن  حين  وقتها.في  في  الأعمال  واإنهاء  يخططه،  لما  وفقاً 
لي�ص  اأنه  والمق�شود  الأخيرة،  اللحظات  حتى  مفتوحة  الأمور  ترك  يف�شل   ،  ))Perceiver
 )Berens, 2001( دائماً متلقياً، لكنه يحب اأن يظل منفتحاً لأي معلومات جديدة ي�شتقبلها
.ويحدد نمط ال�شخ�شية باختيار تف�شيل من كل بعد من اأبعادها وي�شبح النمط مكوناً من 
اأربعة اأحرف Code مثل INFP اأو )ESTJ Myers et al., 2003( .وي�شبح هناك 16 نمطاً 

لل�شخ�شية الطبيعية كما يو�شح في الجدول )1( .
الجدول )1(

أنماط الشخصية

INTJ /متحفظ/ حد�شي
مفكر/ حا�شم

INFJ /متحفظ/ حد�شي
وجداني/ حا�شم

ISF /متحفظ/ ح�شي
وجداني/ حا�شم

 ISTJ /متحفظ/ ح�شي
مفكر/ حا�شم

INTP /متحفظ/ حد�شي
مفكر/ تلقائي

INFP /متحفظ/ حد�شي
وجداني/ تلقائي

ISFP /متحفظ/ ح�شي
وجداني/ تلقائي

 ISTP /متحفظ/ ح�شي
مفكر/ تلقائي

ENTP منفتح/ حد�شي
مفكر/ تلقائي

ENFP /منفتح/ حد�شي
وجداني/ تلقائي

 ESFP منفتح/ ح�شي
وجداني/ تلقائي

 ESTP منفتح/ ح�شي 
مفكر/ تلقائي

ENTJ منفتح/ حد�شي
مفكر/ حا�شم

ENFJ /منفتح/ حد�شي
وجداني/ حا�شم

ESFJ منفتح/ ح�شي
وجداني/ حا�شم

 ESTJ منفتح/ ح�شي
مفكر/ حا�شم

فت�شكل  انت�شاراً،  النف�شية  ال�شطرابات  اأكثر  من  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  وتعد 
ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية حوالي )40- 60%( من المر�شى الذين يترددون على الأطباء، 
 )%90  -95( ن�شبة  اأن  اإلى  الحديثة  الدرا�شات  واأ�شارت  ج�شمية،  ا�شطرابات  من  ويعانون 
من المر�شى توجد لديهم م�شكلات انفعالية واجتماعية، واأن 25% منهم يعانون من القلق 
والتناف�ص  ال�سراع  ي�شيع فيها  التي  المعقدة  تنت�سر كثيراً في الح�شارات  والكتئاب، وهي 

والقلق )زهران، 2001؛ علي، 2002( .
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ويعد ابن �شينا الموؤ�ش�ص الأول للطب ال�شيكو�شوماتي في بيان علاقة الأمرا�ص الج�شمية 
ال�شمولي  الج�شطلتي  التحليل  في  فكر  من  اأول  وكان  النف�شية،  للا�شطرابات  كا�شتجابات 

لأ�شباب العلل )عبدالمعطي، 2007( .
 Psychosomatic ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  على  يطلق  الذي  الم�شطلح  وهذا 
اأو العقل، وتمثل العوامل النف�شية التي  Psych بمعنى الروح  م�شتق من كلمتين يونانيتين 
soma الج�شم، وذلك لعتبار الج�شم  و  اأو تتطور ب�شببها،  منها تبداأ ال�شطرابات الج�شمية 
المجال الع�شوي للتفاعلات والنفعالت النف�شية، وهو الذي يعاني من اآثار ا�شطراب النف�ص 
متكامل  كل  الإن�شان  وظائف  اأن  اإلى  الربط  هذا  للا�شطراب.وي�شير  اللا�شعوري  المعنى  اأي 
تتدخل فيه الوظائف الف�شيولوجية وال�شيكولوجية با�شتمرار، وتعتمد كل منها على الأخرى 

)كوفيل، وكو�شتيللو، وروك، 1986( .
التخ�ش�شات  ال�شيكو�شوماتية باختلاف  التعريفات الخا�شة بال�شطرابات  واختلفت 
النف�ص: نف�ص- ج�شمي  العلمية.فعرفها الخولي في المو�شوعة المخت�سرة لعلم  والتجاهات 
بمعنى �شيكو�شوماتي، اأي مخت�ص بالنف�ص والج�شم معاً، وبالعلاقة المتبادلة بينهما.والطب 
ال�شيكو�شوماتي: هو الطب الذي ينظر اإلى ال�شخ�ص من زاويتيه الج�شمية والنف�شية في وقت 
واحد، ويبين العلاقة العلية بين المظاهر والأعرا�ص النف�شية والج�شمية، التي ت�شهم في ظهور 
تلك ال�شطرابات مثل: اأمرا�ص الح�شا�شية، والربو، وقرحة المعدة...وا�شتجابة الج�شم للمحن 

)وليم الخولي، 1976، �ص 376( .
لل�شغوط  “ال�شتجابات الج�شمية  باأنها:  البريطانية  دائرة المعارف  في حين تعرفها 
النفعالية التي تاأخذ �شكل ا�شطراب ج�شمي” )غازي والطيب، 1984: �ص 2( .اأما الجمعية 
من  “مجموعة  باأنها:  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  فعرفت  النف�شي  للطب  الأمريكية 
انفعالية،  نف�شية  عوامل  اإلى  باأ�شبابها  ترجع  باأعرا�ص  تتميز  التي  الع�شوية  ال�شطرابات 
تقع تحت اإ�سراف الجهاز الع�شبي اللااإرادي اأو الذاتي” )الزراد، 2000: �ص21( .وفيما ياأتي 
عر�ص لأهم العوامل الداخلية والخارجية الموؤثرة في حدوث ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية: 

العوامل البيولوجية التي ت�شير اإلى ال�شتعداد الوراثي غير المبا�سر، كالعوامل الموؤثرة 
على الجنين قبل ولدته وفي اأثنائها، واأمرا�ص الأم الحامل، اأو وجد �شعفاً وراثياً اأو مكت�شباً 
للجهاز الع�شوي، ولكنها ل تعمل وحدها على اإحداث هذه ال�شطرابات اإل اإذا اجتمعت مع 

عوامل اأخرى )الجامو�ص، )2004.
ال�شحة  م�شار  في  �شلباً  اأو  اإيجاباً  الفردتوؤثر  لها  يتعر�ص  التي  النفعالية  العوامل 
والمر�ص، فالنفعالت الدائمة، وتحويلها داخلياً، وعدم القدرة على اإظهارها وكبتها توؤدي 
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اإلى تفريغ الطاقة النفعالية ب�شكل ج�شدي فيزيد من ن�شبة الإ�شابة بها.ومن هذه النفعالت 
والإحباط  والياأ�ص،  العجز  وم�شاعر  النف�شية،  وال�شغوط  والخوف،  والقلق  والهم،  الغ�شب، 
تجارب  من  الفرد  له  يتعر�ص  وما  القتال،  اأو  الهروب  على  القدرة  وعدم  ال�شيطرة  وفقدان 
عاطفية �شادمة، فكل هذه العوامل توؤثر ب�شكل مبا�سر وغير مبا�سر في نمو الفرد ون�شجه 

الع�شوي والنف�شي وال�شحي والجتماعي )علي، 2002؛ زهران، )2001.
العلاقات  في  وال�شطرابات  الأ�سرة  حدود  في  تقف  ل  الموؤثرة  الجتماعية  العوامل 
اإ�شباع الحاجات  الأبوية، والمناخ الأ�سري، ونق�ص الحب، والهتمام والرعاية، ونق�ص في 
الأ�شا�شية، اإنما تتعداهاللمجتمع بكل موؤ�ش�شاته التعليمية والجتماعية، فكل هذه العوامل 
اإن تعر�ص الفرد للظروف القت�شادية  توؤثر في حدوث ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية.حيث 
والجتماعية والبيئية وال�شيا�شية ال�شعبة، وكل ما ي�شتنفد طاقته وقدرته على التحمل، اإ�شافة 
اإلى ما تحمله الظروف غير الم�شتقرة من ثقافة ت�شجع على التناف�ص والتناحر وال�سراع، كل 

هذه العوامل توؤثر في فر�شة الإ�شابة بال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية )العي�شوي، 2008(.
اإن الدعم والم�شاندة الجتماعية يعدّان من العوامل التي قد ت�شهم في تقليل الإ�شابة 
ال�شغوط والنفعالت بطرق �شحيحة  ال�شيكو�شوماتية عن طريق مقاومة هذه  بالأمرا�ص 
وتوافقه  الإن�شان  �شخ�شية  تخ�ص  التي  الجتماعية  الم�شاندة  هذه  .اإن  الوقائي(  )العلاج 
النف�شي كالإح�شا�ص بال�شيطرة والتحكم وتقديره لذاته، وقدرته على التحمل، وكيفية اإدراكه 
واإدارته للاأحداث ال�شاغطة وتف�شيرها ت�شاعد الفرد في التعرف اإلى م�شادر قوته الداخلية 

. )Brent ,1996( في التعامل مع الأحداث

خصائص الاضطرابات السيكوسوماتية:
ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتيةتظهر في �شكل اإ�شابة فعلية لها كل اأعرا�ص المر�ص اأو 
الع�شو نف�شه، ووجود تغيرات  اإ�شابة  الوظيفة مع  الع�شوي، فتحدث ا�شطرابات في  الخلل 
بنائية قد تهدد الحياة، وتكون اأكثر �شيطرةً واإلحاحاً على الع�شو المعين.توؤدي ال�شطرابات 
الأعرا�ص، ويفتر�ص كونها  اأو عودة  بدئها  ناحية  �شواء من  فيها  اأ�شا�شياً  دوراً  النفعالية 
ال�شطرابات  هذه  ووجود  الفعل،  على  القدرة  بعدم  مقروناً  النفعال  ويكون  �شعورية،  ل 
التغيرات الج�شدية بفترة زمنية.وقد  اأو ال�شغوط المختلفة بتاريخ �شابق لظهور  النفعالية 
اأي وجود ا�شطراب نف�شي ج�شمي �شابق  يحدث هذا في فترات مختلفة من حياة المري�ص، 
ترتبط  مرحلياً،  يكون  المر�ص  ف�شير  مراحل،  وذات  مزمنة،  ا�شطرابات  المري�ص.اأنها  لدى 

باأنماط �شخ�شية معينة )اأبو النيل، 1994؛ العي�شوي، 2000( .
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لمر�ص  اأو  نف�شه  للمر�ص  الأ�سرة  في  مر�شي  تاريخ  وجود  ال�شطرابات  لهذه  كذلك 
بالمر�ص  الإ�شابة  العائلي  التاريخ  يوجد في  ما  واحدة.وغالباً  عائلة  م�شابه، وتحدث في 
نف�شه اأوما ي�شابهه، فلابد من درا�شة تاريخ حياة الفرد والعائلة.تعبر هذه ال�شطرابات عن 
عجز المر�شى غير النا�شجين عن الو�شول لم�شتويات من الم�شوؤولية اأكثر ن�شجاً.ففي حال 
والمطالب  البيئة  مطالب  بين  التوازن  اإقامة  الفرد  يحاول  المزمنة  اأو  ال�شديدة  النفعالت 
Ho�  للداخلية فيحدث ا�شطراب، اختلال �شديد اأو مزمن في التوازن الحيوي الهيمو�شتا�شي

meostasis، وهو التوازن الف�شيوكيميائي للبيئة الداخلية في الج�شم فيتغير ال�شكل العادي 
للتوازن الف�شيولوجي، ويظهر هذا الخلل في �شكل مر�ص ع�شوي ال�شطراب ال�شيكو�شوماتي 

)كوفيل واأخرون، 1986( .
مما �شبق نجد اأن المري�ص ال�شيكوماتي �شخ�ص عجز عن اأن يتخذ لنف�شه دفاعاً ناجحاً 
الطب  علماء  فق  واتَّ اأع�شائه،  خلال  من  النفعالت  هذه  تن�سرف  ولذلك  النفعالت،  �شد 
النف�شي والمهتمين بال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية على اأنها ف�شيولوجية النفعال والتعبير 

النفعالي للفرد )اأبوالنيل، )1994.

تشخيص الاضطرابات السيكوسوماتية:
فللعوامل  عك�شياً  تاأثيراً  العام  الج�شدي  المر�ص  في  توؤثر  �شيكولوجية  عوامل  هناك 
ال�شيكولوجية تاأثير على الم�شار المر�شي العام، كما يتبين من القتران الزمني بين العوامل 
العوامل  تداخل  اأو  منه  ال�شفاء  تاأخر  اأو  ا�شتداده  اأو  المر�ص  حدوث  وبين  ال�شيكولوجية، 
ال�شيكولوجية  العوامل  العام وتعيقه، حيث ت�شكل  ال�شيكولوجية مع علاج المر�ص الج�شدي 
المتعلقة  الف�شيولوجية  ال�شتجابات  توؤدي  لل�شخ�ص،  بالن�شبة  اإ�شافية  �شحية  مخاطر 
 American( ا�شتدادها  اأو  العام  الج�شدي  المر�ص  اأعرا�ص  تر�شيب  اإلى  النف�شية  بال�شغوط 

. )Psychiatric Association, 1994

Soma�  ييجري الخلط بين ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية وال�شطرابات �شكلية الج�شد
 DSM�( النف�شية  الرابع للاأمرا�ص  الت�شخي�شي  الدليل  الذي يندرج في   tizatoin Disorder
IV( تحت فئة ال�شطرابات ج�شدية ال�شكل Somatoform Disorde، التي تتميز عامة بوجود 
اأعرا�ص و�شكاوى ج�شمية توحي بحالة مر�شية عامة، ل يمكن تف�شيرها باأي مر�ص معروف، 
اأخرى. نف�شية  اأمرا�ص  وجود  اإلى  اأو  العقاقير،  كا�شتخدام  اأخرى  اأ�شباب  اإلى  ترجع  ل  كما 

وتت�شبب هذه الأعرا�ص ب�شيق �شديد للمري�ص، وتوؤثر في وظائفه الجتماعية والمهنية، وهي 
ا�شطرابات  بها.وت�شمل  التحكم  المري�ص  ي�شتطيع  ول  مق�شودة،  وغير  اإرادية  غير  اأعرا�ص 
وا�شطرابات  المر�ص،  وتوهم  الألم،  وا�شطرابات  التحول،  ا�شطرابات  من  كلًا  التج�شيد 
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اأن  التج�شيد في كون  ا�شطرابات  ال�شيكو�شوماتية عن  ال�شطرابات  �شورة الج�شم.فتختلف 
ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية تتميز بوجود اإ�شابة ج�شمية فعلية، اإل اأن ا�شطرابات التج�شيد 

لتوجد فيها اأي اإ�شابة فعلية )علي، 2002( .

تصنيف الاضطرابات السيكوسوماتية:

ي�شنف الزراد )2000( الا�شطرابات ال�شيكو�شوماتية على النحو الاآتي: 
المعدة،  ♦ واآلم  الع�شبي،  القولون  مثل:  ال�شيكو�شوماتية  اله�شم  جهاز  ا�شطرابات 

الحمو�شة، قرحة المعدة، والثنى ع�سر، والتهاب المعدة المزمن، والتهاب القولون، والتهاب 
البنكريا�ص، التهاب الفتحة ال�سرجية، والإم�شاك المزمن، وال�شمنة المفرطة، وفقدان ال�شهية 

الع�شبي، وا�شطراب الكبد والحوي�شلة.
الروائح،  ♦ بع�ص  نحو  والح�شا�شية  التنف�ص،  �شيق  مثل:  التنف�ص  جهاز  ا�شطرابات 

والربو ال�شعبي، والإ�شابة بنزلت البردية.
اأو  ♦ ا�شطراب جهاز القلب والدوران وت�شمل الخفقان، وارتفاع �شغط الدم الع�شبي 

بان�شداد  والإ�شابة  الكاذبة،  ال�شدرية  والذبحة  القلب،  �سربات  �سرعة  وازدياد  انخفا�شه، 
ال�سريان التاجي والأوعية الدموية، وع�شاب القلب، الذبحة ال�شدرية، و�شغط الدم الجوهري.

ال�شباب،  ♦ وحب  الجلد،  اأرتيكاريا  وت�شمل  الجلدية  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات 
والحكة، وت�شاقط ال�شعر، والأكزيما، وفرط التعرق، ومر�ص ال�شدفية.

الجن�شي  ♦ البرود  اأو  الجن�شية  العنة  وت�شمل  ال�شيكو�شوماتية  الجن�شية  ال�شطرابات 
الم�شاحبة  والآلم  الحي�ص،  ا�شطرابات  المتاأخر،  اأو  المبكر  القذف  والن�شاء،  الرجال  لدى 
المتكرر،  والإجها�ص   ، والذكوري(  )الأنثوي،  والعقم  ال�شهرية،  الدورة  لفترة ما قبل ميعاد 

واآلم الحو�ص.
�شبه  ♦ المفا�شل  والتهاب  الظهر،  اآلم  مثل  والهيكلي  الع�شلي  الجهاز  ا�شطرابات 

الروماتزمي، والع�ص على الأ�شنان اأو اأجزاء من الفك، �شمور الع�شلات.
التبول... ♦ اأو كثرة  التبول  اللااإرادي، وع�سر  التبول  والإخراج مثل  التبول  ا�شطراب 

وغيرها.
ا�شطراب الجهاز الغددي مثل: مر�ص ال�شكر والت�شمم الدرقي )زيادة اإفراز الدرقية( . ♦
ا�شطراب الجهاز الع�شبي مثل: ال�شداع الن�شفي )ال�شقيقة( ، وال�شداع، والخلجات  ♦

اأو اللازمات الع�شبية، والدوخة، الدوار، واإح�شا�ص الأطراف الكاذب.
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)الثدي،  ♦ وال�سرطان  بالألم،  الإح�شا�ص  ومنها  اأخرى  �شيكو�شوماتية  ا�شطرابات 
الجهاز التنا�شلي( ، وا�شطرابات النوم، ونزيف الأذن الو�شطى، وا�شطرابات النطق، والكلام 

الناجم عن عوامل نف�شية.

نمط الشخصية وعلاقته بالاضطرابات السيكوسماتية:
اأظهرت العديد من نتائج الدرا�شات الطبية والنف�شية اأن اأنماط ال�شخ�شية من المتغيرات 
الرئي�شة في حدوث ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية، فربطت هذه الدرا�شات الأنماط ال�شلوكية 
الفروق  تعك�ص  التي  ال�شيكو�شوماتية،  للا�شطرابات  تعر�شهم  بدرجة  للاأفراد  وال�شخ�شية 
في  ت�شهم  التي  لها،  وال�شتجابة  وتقويمها  وتقديرها  ال�شغوط،  مع  التعامل  في  الفردية 
اإ�شعاف جهاز المناعة لديهم، وبين من ي�شتطيعون تحملها والتعامل معها بطريقة �شحيحة.
بال�شطرابات  للاإ�شابة  مهيئون  معينة  �شخ�شية  اأنماط  ذوي  من  الأفراد  اأن  وافتر�شت 

ال�شيكو�شوماتية اأكثر من غيرهم )عكا�شة، 2009(.
وتعددت المحاولت التي بذلت للربط بين نمط ال�شخ�شية والمر�ص، واأ�شبح مو�شوع 
ال�شخ�شية من المو�شوعات التي اأثارت جدل في الأو�شاط العلمية بين من يوؤيد فكرة دور 
النقد  الفكرة.ووجه  لهذه  المعار�شين  اأو  ال�شيكو�شوماتي  ال�شطراب  اإحداث  في  ال�شخ�شية 
الحديثة،  المنهجية  والطرق  الإح�شائية  الخبرة  مع  تتناغم  ل  اأنها  بحجة  الدرا�شات  لهذه 
)الحجاز،  وتحليلاتها  وتف�شيراتها  التجريبية  ت�شميماتها  في  لأخطاء  ترجع  نتائجها  واأن 
2004( .وب�شبب هذا الختلاف ا�شتمرت الدرا�شات التي تناولت اأنماط ال�شخ�شية وعلاقتها 

بال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
�شاأن  �شاأنه  ال�شعودي  المجتمع  اأفراد  بين  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  انت�سرت 
للا�شطرابات  المتزايدة  الملاحظة  من  الدرا�شة  م�شكلة  انبثقت  وقد  الأخرى،  المجتمعات 
ال�شيكو�شوماتية كماً ونوعاً بين اأفراد المجتمع، مما اأعطى دافعاً قوياً لإجراء هذه الدرا�شة.

وهناك قلة في الدرا�شات المتعلقة باأنماط ال�شخ�شية لكارل يونج واأثرها في مدى الإ�شابة 
اإلى ذلك الق�شور في الطرح لأنماط ال�شخ�شية ليونج  ال�شيكو�شوماتية.اأ�شف  بال�شطرابات 
اأغلب الكتب العربية، وقلة الدرا�شات العربية التي تناولتها، وهذا ما يبرر القيام بهذه  في 

الدرا�شة، وتتمحور الدرا�شة في الاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية: 
ال�شوؤال الأول: ما اأبرز اأنماط ال�شخ�شية ال�شائدة لدى عينة الدرا�شة؟  ●
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ال�شوؤال الثاني: ما م�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد عينة الدرا�شة؟  ●
ال�شطرابات  ● وم�شتوى  ال�شخ�شية  اأنماط  بين  علاقة  توجد  هل  الثالث:  ال�شوؤال 

ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة؟ 
ال�شطرابات  ● م�شتوى  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  الرابع:  ال�شوؤال 

ال�شيكو�شوماتية تعزى لختلاف العمر، والجن�ص، والم�شتوى التعليمي، والحالة الجتماعية؟ 

أهداف الدراسة:
المجتمع  لدى  المنت�سرة  ال�شخ�شية  اأنماط  عن  الك�شف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 
ال�شطرابات  م�شتوى  عن  الك�شف  اإلى  وكذلك  جدة،  مدينة  مجتمع  باأفراد  ممثلًا  ال�شعودي 
ال�شطرابات  م�شتوى  وبين  ال�شخ�شية  اأنماط  بين  العلاقة  وتبيان  لديهم،  ال�شيكو�شوماتية 
المتغيرات  بع�ص  اأثر  عن  الك�شف  اإلى  الدرا�شة  هدفت  فقد  لديهم.كذلك  ال�شيكو�شوماتية 
الديمغرافية وال�شيكو�شوماتية في م�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لديهم.ومن اأهداف 
ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  وم�شتوى  ال�شخ�شية  اأنماط  عن  الك�شف  اأي�شا  الدرا�شة  هذه 
المنت�سرة لدى المجتمع ال�شعودي وتبيان العلاقة بين اأنماط ال�شخ�شية وبين م�شتوى هذه 

ال�شطرابات.

أهمية البحث:
تتمثل اأهمية الدرا�شة في جانبين اأحدهما نظري، والآخر تطبيقي )عملي( ، فيتوقع من 
الدرا�شة توفير اإطار نظري حول اأنماط ال�شخ�شية وفقاً لتق�شيمات كارل يونج وال�شطرابات 
ال�شيكو�شوماتية، مبني على اأ�شا�ص البحث العلمي والدرا�شة المو�شوعية، واإمكانية ال�شتفادة 
منه من قبل المهتمين والباحثين، والقائمين على العلاج الطبي والنف�شي.كذلك تكمن اأهمية 
الدرا�شة في تقديم بيانات كمية، ومعلومات كيفية حول طبيعة العلاقة بين اأنماط ال�شخ�شية 
لأنماط  مقيا�شا  توفر  الدرا�شة  هذه  فاإن  ذلك  اإلى  ال�شيكو�شوماتية.اأ�شف  وال�شطرابات 
المو�شوع ومو�شوعات  الم�شتقبلية حول هذا  بالدرا�شات  ا�شتخدامه  الممكن  ال�شخ�شية من 

اأخرى ترتبط في هذا المجال والمجالت الأخرى المرتبطة بالإر�شاد والعلاج النف�شي.
حول  ومعلومات  نتائج  من  توفره  قد  ما  �شوء  ففي  للدرا�شة  التطبيقية  الأهمية  اأما 
والعلاقة  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  وم�شتوى  المجتمع  في  ال�شائدة  ال�شخ�شية  اأنماط 
النمائي  الإر�شاد  م�شتويات  في  الدرا�شة  هذه  نتائج  تفيد  اأن  المتوقع  من  فاإنه  بينهما، 
والوقائي والعلاجي لمثل هذه ال�شطرابات من حيث فهم نمط ال�شخ�شية، التي ن�شتطيع من 

خلالها التنبوؤ باإمكانية تعر�شها لمثل هذه ال�شطرابات والوقاية منها.
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متوقع لهذه الدرا�شة اأن ت�شهم في العملية العلاجية من خلال فهم النمط ومعرفته، التي 
�شت�شيف لعملية الت�شخي�ص والعلاج الأ�شاليب المنا�شبة لكل نمط.انه اأي�شا من الموؤمل لهذه 

الدرا�شة اأن تفتح اآفاقاً بحثية للدار�شين والمهتمين في هذا المجال اأي�شا.
لم تكن هناك درا�شة تناولت العلاقة المبا�سرة بين اأنماط ال�شخ�شية ليونج وال�شطرابات 
اإلى معرفة هذه  الحاجة  برزت  ال�شعودي.ومن هنا  المجتمع  على  ال�شيكو�شوماتية وتحديداً 

العلاقة بين اأنماط ال�شخ�شية وال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:

للاأطباء  ◄ الماألوفة  الج�شمية  ال�شطرابات  هي  ال�شيكو�شوماتية:  الا�شطرابات 
التي يحدث بها تلف في جزء من اأجزاء الج�شم اأو خلل في وظيفة ع�شو من اأع�شائه نتيجة 
الج�شمي  العلاج  يفلح  ل  التي  المري�ص،  ل�شطراب حياة  نظراً  مزمنة  انفعالية  ا�شطرابات 
اأ�شبابه  النفعالي، وعدم علاج  ال�شطراب  تاماً ل�شتمرار  �شفاءً  �شفائها  الطويل وحده في 
اإلى جانب العلاج الج�شمي.)اأبو النيل، : 1994 �ص 106(. وتعرف اإجرائياً من خلال الدرجة 
التي يح�شل عليها الم�شارك على قائمة ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لقائمة كورنل المعّربة 

والمعّدلة ح�شب البيئة ال�شعودية.
نط ال�شخ�شية: هو فئة اأو �شنف من الأفراد ي�شتركون في ال�شفات العامة نف�شها  ◄

واإن اختلف بع�شهم عن بع�ص في درجة ات�شامهم بهذه ال�شفات.وهو اتجاه اعتيادي اأو طريقة 
مميزة لل�شخ�ص )Personality Type( )ال�شوربجي، ودانيال، 94: 2002( .ويقا�ص اإجرائياً 
بالنمط الذي يقرره الم�شارك عن نف�شه من خلال اإجابته على مقيا�ص اأنماط ال�شخ�شية الذي 
طور لهذا الغر�ص والذي يتكون من Code اأربعة اأحرف )ISTJ، ISFP، ESTJ، INFP، و 

)ISFJ.تعبر عن التف�شيلات من الأبعاد الأربعة لتق�شيمات يونج.

الدراسات السابقة: 

 Passmore, Holloway &( درا�شة  كوب  وروال  وهوليوي  با�شمور  من  كل  اأجرى 
واأ�شاليب  ال�شخ�شية  اأنماط  بين  العلاقة  عن  لك�شف  اإلى  هدفت   )Rawle� Cope, 2010
تم  المتحدة،  المملكة  في  المدربين  من   )278( من  الدرا�شة  عينة  المف�شلة.تكونت  التدريب 
)MBTI( على الإنترنت.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن المدربين اأكثر ميلًا  ا�شتخدام مقيا�ص 
للتف�شيل الحد�شي )N( من التف�شيل الح�شي )S( بالمقارنة مع تف�شيل المجتمع في المملكة 
المتحدة.كما اأظهرت اأي�شاً اأن هناك اختلافا ذا دللة بين تف�شيلات المدربين والمعالجين في 

. )F( والمعالجين للتف�شيل الوجداني )T( ميل المدربين للتف�شيل المفكر
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Zarafs-( زارف�شفاني وكانو و�ضريفي ورجبي و�شليماني  فيفي درا�شة قام بها كل من
ال�شخ�شية لدى  اأنماط  تناولت   ،  )fiani, Cano, Sharafi, Rajabi, Sulaiman, 2011
طلبة اإدارة الأعمال.تكونت عينة الدرا�شة من ) )280طالباً وطالبة من طلبة اإدارة الأعمال 
الأنماط  اأن  اإلى  الدرا�شة  نتائج  MBTI.اأ�شارت  مقيا�ص  وا�شتخدم  الإيرانية،  الجامعات  في 
ال�شائدة لدى الطلبة في ق�شم اإدارة الأعمال هي ENTJ، كان ISTJ، ESFJ، اأو ESTP على 
التوالي.كما اأظهرت النتائج اأن ن�شبة الطلبة النب�شاطيين من النمط TJ اأعلى في هذا الق�شم 

.IN من الطلبة المتحفظين الحد�شيين
 )Ahmed, Hasnain, & Venkatesan,2012( وفينكات�شان  وح�شنين  اأحمد  اأما 
واأ�شلوب  التعلم،  واأ�شلوب  ال�شخ�شية  اأنماط  العلاقة بين  معرفة  درا�شة هدفتاإلى  اأجروا  فقد 
اتخاذ القرار.تكونت عينة الدرا�شة من )130( طالباً من طلبة الدرا�شات العليا في ق�شم الإدارة 
 CSI لأنماط ال�شخ�شية، ومقيا�ص MBTI بجامعة دلهي في الهند.وقد اُ�شتخدم فيها مقيا�ص
لأ�شاليب التعلم، ومقيا�ص DSI لأ�شاليب اتِّيخاذ القرار.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن هناك علاقة 
والأ�شلوب المفاهيمي في اتخاذ القرار، وعلاقة طردية بين   )N( بين ال�شخ�شيات الحد�شية 
ال�شخ�شيات المفكرة )T( والأ�شلوب المبا�سر في اتِّيخاذ القرار، وعلاقة عك�شية مع الأ�شلوب 
ال�شلوكي، في حين اأن هناك علاقة طردية بين ال�شخ�شية الوجدانية )F( والأ�شلوب ال�شلوكي 
في اتِّيخاذ القرار.والعلاقة طردية بين ال�شخ�شية الحا�شمة J مع الأ�شلوب التحليلي في اتِّيخاذ 

. )P( القرار وعك�شية مع ال�شخ�شية التلقائية
الجن�ص  اأثر  تقويم  اإلى  هدفت  درا�شة   )Wang & Luh, 2009( لوه  و  وينج  اجرى 
 )333( من  الدرا�شة  عينة  ال�شيكو�شوماتية.تكونت  الأعرا�ص  في  �شخ�شية  البين  والعلاقة 
طالباًوطالبة من طلبة ال�شف ال�شابع في تايون.ا�شتخدم مقيا�ص الأعرا�ص ال�شيكو�شوماتية 
الدرا�شة  نتائج  والمعلمين.اأ�شارت  والزملاء،  والأ�شقاء،   ، اأب(  )اأم،  الوالدية  علاقة  ومقيا�ص 
العوامل  وتاأثير  ال�شيكو�شوماتية  الأمرا�ص  مقيا�ص  على  عال  داخلي  ارتباط  وجود  اإلى 
البين�شخ�شية على الأعرا�ص ال�شيكو�شوماتية، اأظهرت النتائج اأن هناك قدراً من التباين في 

ظهور الأعرا�ص ال�شيكو�شوماتية بين الجن�شيين ل�شالح الإناث مقارنةبالذكور.
 Alipour, Noorbal,( واأغا  ويزدنفار  ونوربال  عليبور  من  كل  اأجرى  حين  في 
Yazdanfar & Agah, 2011( درا�شة هدفتاإلى الك�شف عن اأثر برنامج علاجي با�شتخدام 
يعانون من  الذين  للمر�شى  والكبت  ال�شغط  لتخفي�ص  النفعالي  للتنفي�ص  الكتابة كو�شيلة 
من  يعانين  اللواتي  الإناث  من   )43( من  الدرا�شة  عينة  �شيكو�شوماتية.تكونت  ا�شطرابات 
ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية المحولت من م�شت�شفى الخميني العام.اُ�شتخدم مقيا�ص الكبت 
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اآليات الدفاع.وطلب من الم�شاركات التنفي�ص النفعالي  ومقيا�ص ال�شغط النف�شي ومقيا�ص 
انخفا�ص  النتائج  دقيقة.اأظهرت   )30  -15( من  لمدة  بالكتابة  النفعال  باإظهار  يومياً 
ال�شغط في المجموعة التجريبية بالمقارنة بالمجموعة ال�شابطة، وانخفا�ص م�شتوى الكبت 

عند المجموعة التجريبية بالمقارنة بالمجموعة ال�شابطة.
هدفت  درا�شة   )Dodaj& Simic 2012( و�شايم�س  دودج  اأجرى  اأخرى  ناحية  من 
الطلاب  بين  ال�شيكو�شوماتية  والأعرا�ص  الحياة  في  ال�شاغطة  الأحداث  معدل  تحليل  اإلى 
والتدخين  ال�شاغطة  الأحداث  من  التنبوؤية  القدرة  عن  للك�شف  المدخنين،  وغير  المدخنين 
على الأعرا�ص ال�شيكو�شوماتية.تكونت عينة الدرا�شة من )200( طالب من جامعة مو�شتار 
في البو�شنة والهر�شك، وتم ا�شتخدم مقيا�ص الأحداث ال�شاغطة في الحياة لتحديد التعر�ص 
النتائج  النف�شية.اأظهرت  الأعرا�ص  لك�شف  ال�شيكو�شوماتية  الأعرا�ص  وا�شتبانه  لل�شغط 
اأظهرت  كما  المدخنين،  وغير  المدخنين  بين  ال�شاغطة  الأحداث  مقيا�ص  في  الختلافات 
النتائج اأن الأحداث ال�شاغطة والتدخين من المتغيرات المهمّة في الفهم والتنبوؤ بالأعرا�ص 

ال�شيكو�شوماتية.
ال�شطرابات  م�شتوى  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة   )2003( م�شطفى  بني  اأجرت 
النف�ص ج�شمية ونمط ال�شلوك “اأ”. تكونت عينة الدرا�شة من )213( ع�شواً من اأع�شاء هيئة 
التدري�ص في جامعة اليرموك، ا�شتخدمت في درا�شتها مقيا�ص ال�شطرابات النف�ص ج�شمية.
اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن هناك درجة منخف�شة من ال�شطرابات النف�ص ج�شمية ونمط 
النف�ص  ال�شطرابات  بين  طردية  علاقة  وجود  واإلى  التدري�ص،  هيئة  اأع�شاء  لدى  ال�شلوك 
ج�شمية ونمط ال�شلوك”اأ”لدى اأع�شاء هيئة التدري�ص. كما اأ�شارت اإلى عدم وجود فروق ذات 

دللة اإح�شائية في ال�شطرابات النف�شج�شمية تعزى اإلى الجن�ص، العمر، التخ�ش�ص.
ال�شطرابات  ن�شوء  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  بدرا�شة   )Gulec, 2009( جول�س  وقام 
المنهج  الدرا�شة  والمزاج.ا�شتخدمت  ال�شخ�شية  بنمط  وتطورهاوعلاقتها  ال�شيكو�شوماتية 
 TCI والمزاج  ال�شخ�شية  تناولت  التي  ال�شابقة  الدرا�شات  روجعت  التحليلي حيث  الو�شفي 
 )Temperament and Character Inventory(كاأحد الم�شببات للاأمرا�ص ال�شيكو�شوماتية، 
عام  وحتى   1991 عام  منذ  التركية  النف�شية  ال�شطرابات  اأر�شيف  موقع  على  والمن�شورة 
ال�شخ�شية  نمط  بين  عك�شية  ارتباطية  وجودعلاقة  اإلى  الدرا�شة  نتائج  2009.واأ�شارت 
ال�شخ�شية  واإن معرفة نمط  ال�شيكو�شوماتي،  ال�شطراب  م�شتوى  انخفا�ص  النا�شجة وبين 
والمزاج TCI ت�شاعد في فهم اأ�شباب الأمرا�ص ال�شيكو�شوماتية.واأ�شارت النتائج اأي�شاً اإلى اأن 

ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية توؤثر �شلباً في ال�شمات ال�شخ�شية للاأفراد.
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واأجرى كل من التونورن، واورهان، ونا�شيتارهان، واأوزير، وكارا�شالان والتورونيل 
درا�شة   )Altunoren, Orhan, Nacitarhan, Ozer, Karaaslan, Altunoren,2011(
مر�شى  لدى  المزاج  ونوع  ال�شخ�شية،  ونمط  الكتئاب،  بين  العلاقة  عن  لك�شف  هدفتاإلى 
تركيا،  في  �شيدة   )102( من  الدرا�شة  عينة  تكونت   .)FMS( الهيكلي  الع�شلي  ال�شطراب 
ن�شاء  من  تجريبية  ومجموعة  العاديات  الن�شاء  من  �شابطة  مجموعة  اإلى  العينة  وق�شمت 
الدليل  وا�شتخدم   .FMS )Syndrome Fibromyalgia( الع�شلي  الليف  األم  من  يعانين 
وت�شخي�ص  لتقويم   DSM� IV� TR النف�شية  للا�شطرابات  الرابع  والإح�شائي  الت�شخي�شي 
 TCI )Temperament ال�شطرابات النف�شية في المجموعتين، ومقيا�ص ال�شخ�شية والمزاج
 HAM- D )Hamilton Depression الكتئاب   )and Character Inventoryومقيا�ص 
الهيكلي  الع�شلي  ا�شطرابات في الجهاز  لديهن  الن�شاء ممن   )Rating Scale.76.5% من 
�شُخ�شن با�شطرابات نف�شية، واأن هناك علاقة بين نمط ال�شخ�شية واأعرا�ص الكتئاب التي 
بدورها توؤثر في زيادة ال�شطراب FMS لدى الن�شاء المري�شات كما اأ�شارت نتائج الدرا�شة.

الطريقة والإجراءات: 

مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدرا�شة من اأفراد المجتمع ال�شعودي في مدينة جدةكافة، و البالغ عددها 
)524( را�شداً ذكوراً واإناثاً ممثلًا للمجتمع ومن مختلف الم�شتويات التعليمية من الرا�شدين، 
وممن يحملون �شهادة الثانوية العامة اأو اأعلى، في مختلف اأماكن تواجدهم العملية.واختيرت 
العينة بالطريقة المتي�سرة من مناطق جدة الخم�ص، والجدول )2( يو�شح توزيع اأفراد عينة 

الدرا�شة وفقا لمتغيرات الدرا�شة.

أدوات الدراسة: 

اأولاً - مقيا�س اأناط ال�شخ�شية: ♦
مقيا�ص  طور  ال�شعودي،  المجتمع  في  ال�شائدة  ال�شخ�شية  اأنماط  عن  الك�شف  بهدف 
اأنماط ال�شخ�شية بال�شتناد اإلى الإطار النظري الذي و�شعه يونج )Jung( في نظرية الأنماط 
 ،MBTI لل�شخ�شية ومراجعة الأدبيات والمقايي�ص والدرا�شات ال�شابقة ذات ال�شلة، كمقيا�ص
هام  وفرين-  من  كل  في  اإليهما  الم�شار   ،PTI )Personality TypeInventory( ومقيا�ص
.)Ragozzino & Kelly, 2009( و راجوزون وكيلي )Furnham & Crump, 2005( وكرامب

ا�شتمل المقيا�ص ب�شورته النهائية على )35( فقرة يجاب عليها بتدريج ثلاثي ي�شتمل 
على البدائل الآتية: )يوافقني جداً، وتعطي عند ت�شحيح 2(( ، ويوافقني اإلى حد ما، وتعطى 
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)1( ، ومت�شاوٍ وتعطى )0( .ويجمع كل تف�شيل على حدة في مفتاح الت�شحيح، وبذلك تتراوح 
درجات كل تف�شيل بين )2-0( بحيث كلما ارتفعت الدرجة، كلما كان ذلك موؤ�سراً على اأن 
هذا التف�شيل هو ال�شائد في المجال، ويحدد نمط الم�شتفيد بالمجموع الأكبر لكل مجال من 

مجالت اأنماط ال�شخ�شية.
متخ�ش�شين  محكمين  لجنة  على  بعر�شه  للمقيا�ص  الظاهري  ال�شدق  من  التحقق  تم 
والتربوي  الإر�شادي،  النف�ص  علم  تخ�ش�ص  في  الجامعات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  من 
بهدف اإبداء الراأي.وبهدف التحقق من �شدق البناء طبّق المقيا�ص على عينة ا�شتطلاعية من 
للفقرات  بير�شون  ارتباط  معامل  حُ�شب  فردا.حيث   )40( بلغ عددها  الدرا�شة،  عينة  خارج 
التف�شيل  فقرات  ارتباط  قيم معاملات  كانت  لها، حيث  تتبع  التي  والأنماط  المقيا�ص  مع 
مع نمطها، ومع المقيا�ص ككل ملائمة، وهذا يعد اإ�شارة على �شدق الأداة لقيا�ص ما و�شعت 

لقيا�شه.
با�شتخدام  ح�شب  فقد  ال�شخ�شية،  اأنماط  لمقيا�ص  الداخلي  الت�شاق  ثبات  لتقدير  اأما 
معادلة كرونباخ األفا على بيانات العينة ال�شتطلاعية التي تاألفت من )40( فرداً من خارج 
تراوح  والثاني.حيث  الأول  التطبيقين  بين  بير�شون  ارتباط  معامل  وح�شب  الدرا�شة،  عينة 
ثبات الت�شاق الداخلي لمقيا�ص اأنماط ال�شخ�شية بين )0.74- 0.47( ، اأما ثبات الإعادة 
للمقيا�ص فتراوح بين )0.83- 0.89( لمجالته.ويعد ذلك موؤ�سراً مقبولً لعتمادها في هذه 

الدرا�شة.
ثانياً- مقيا�س الا�شطرابات ال�شيكو�شوماتية:  ♦

اُ�شتخدم المقيا�ص  اأفراد العينة،  بهدف الك�شف عن ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى 
المطور من قبل بني م�شطفى )2003( ، وقد تكون المقيا�ص في �شورته النهائية من )20( 
فقرة موزعة على المجالت الآتية: ا�شطرابات الجهاز التنف�شي، وا�شطرابات الجهاز الدوري، 
الجهاز  وا�شطرابات  والهرمونات،  الغدد  جهاز  وا�شطرابات  الع�شبي،  الجهاز  ا�شطرابات 

اله�شمي، وا�شطرابات الجهاز الع�شلي والهيكلي وفق تدرج ليكرت الخما�شي.
�شدق وثبات مقيا�ص ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية ب�شورته الحالية: تم التحقق من 
ال�شدق الظاهري للمقيا�ص بعر�شه على لجنة محكمين متخ�ش�شين من اأع�شاء هيئة التدري�ص 
في الجامعات في تخ�ش�ص علم النف�ص الإر�شادي، التربوي، بهدف اإبداء الراأي والتاأكد من 
انتماء الفقرة اإلى اأحد مجالت اأنماط ال�شخ�شية، وو�شوح ال�شياغة لغوياً، وو�شوح الفقرات 
و�شحتها من الناحية العلمية، واأي اقتراحات اأخرى للتعديل كما تبينها اإ�شتبانة التحكيم، 
على اعتبار اأن ذلك يحقق ال�شدق الظاهري لمقيا�ص ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية، وبذلك 



118

أنماط الشخصية وعلاقتها بالاضطرابات السيكوسوماتية المنتشرة 
لدى عينة من المجتمع السعودي

د. عمر مصطفى الشواشره
أ. مي كامل الدقس

النهائية مكوناً من )20( فقرة كما  ال�شيكو�شوماتية ب�شورته  اأ�شبح مقيا�ص ال�شطرابات 
في الملحق )5( .

ا�شتطلاعية  عينة  على  طُبقت  فقد  الدرا�شة  لأداة  البناء  �شدق  من  التحقق  لأغرا�ص 
موؤلفة من )40( فردا خارج عينة الدرا�شة، وذلك بح�شاب معامل ارتباط بير�شون للفقرات 
مع المقيا�ص والأنماط التي تتبع لها حيث كانت ملائمة لأغرا�ص هذه الدرا�شة وتقي�ص ما 

و�شعت لقيا�شه.
با�شتخدام  حُ�شب  فقد  الدرا�شة،  لأداة  الداخلي  الت�شاق  ثبات  من  التحقق  لأغرا�ص 
التحقق  ولأغرا�ص  الذكر،  �شالفة  ال�شتطلاعية  العينة  بيانات  على  األفا  كرونباخ  معادلة 
من ثبات الإعادة لأداة الدرا�شة فقد اأعيد التطبيق على اأفراد العينة ال�شتطلاعية بعد مرور 
اأ�شبوعين من التطبيق الأول، واُ�شتخدم معامل ارتباط بير�شون بين التطبيقين الأول والثاني.
بين  تراوحت  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  لمقيا�ص  الداخلي  الت�شاق  ثبات  تراوح  حيث 
)0.72- 0.780( لمجالته، اأما ثبات الإعادة للمقيا�ص فقد تراوحت بين )0.83- 0.880( 

لمجالته.وبهذا اأ�شبحت الأداة تتمتع بثبات مقبول لإجراء هذه الدرا�شة.
تم تبني النموذج الإح�شائي ذي التدريج الن�شبي معيارا لت�شحيح مقيا�ص ال�شطرابات 
ال�شطرابات  لم�شتوى  الح�شابية  المتو�شطات  على  الأحكام  اإطلاق  ال�شيكو�شوماتيةبهدف 

ال�شيكو�شوماتية )ككل( ومجالته وفقراته، وذلك على النحو الاآتي: 
بين  - تتراوح  درجة  على  الحا�شلين  في  وتتمثل  ال�شطراب،  من  مرتفع  م�شتوى 

. )5.00 -3.67(
بين  - تتراوح  درجة  على  الحا�شلين  في  وتتمثل  ال�شطراب،  من  متو�شط  م�شتوى 

درجة  على  الحا�شلين  في  وتتمثل  ال�شطراب،  من  منخف�ص  م�شتوى   -.  )3.66  -2.34(
تتراوح بين )1.0- 2.33( .

إجراءات الدراسة: 

اتبعت الاإجراءات الاآتية لتحقيق اأهداف الدرا�شة: 
اإعداد اأداتي الدرا�شة المتمثلتان بمقيا�ص اأنماط ال�شخ�شية، ومقيا�ص ال�شطرابات  ♦

ال�شيكو�شوماتية والتاأكد من �شدقهما وثباتهما.
العينة  ♦ على  الدرا�شة  اأدوات  تطبيق  بهدف  المختلفة  الأماكن  بزيارة  القيام 

ال�شتطلاعية لح�شاب الثبات.



119

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

اختيار عينة الدرا�شة من المجتمع في معظم مناطق مدينة جدةبالطريقة المتي�سرة  ♦
ب�شكل ي�شمن تمثيل عينة الدرا�شة لمجتمع الدرا�شة الكلي.

تطبيق اأداتي الدرا�شة المتمثلة في مقيا�ص اأنماط ال�شخ�شية، وقائمة ال�شطرابات  ♦
الحا�شب  اإلى  البيانات  اإدخال  ثم  ومن  وتدقيقها،  ال�شتبيانات،  ال�شيكو�شوماتية.جمع 
ومعالجتها اإح�شائياً، للاإجابة على اأ�شئلة الدرا�شة، والخروج بالتو�شيات المنا�شبة في �شوء 

النتائج.

متغيرات الدراسة: 
اأولاً - المتغيرات الم�شتقلة، وت�شمل:  ♦
العمر، وله ثلاث فئات: )30 فاقل، 31- 40،  - ال�شخ�شية، وله )16( نمطاً.-  نمط 

اأنثى( .- الحالة الجتماعية، )اأعزب، متزوج،  41 فما فوق( .- الجن�ص، وله فئتان، )ذكر، 
منف�شل/ اأرمل( .- الم�شتوى التعليمي، )ثانوي فاأقل، دبلوم، بكالوريو�ص، درا�شات عليا( .

حالة ال�شطراب، وتقا�ص من خلال الفقرات الثلاث الأخيرة في مقيا�ص ال�شطراب  -
ال�شيكو�شوماتية، بحيث يكون له م�شتويان )ع�شوي، �شيكو�شوماتي( .

ثانياً - المتغيرات التابعة وت�شمل: ♦
م�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى الدرا�شة. -
حالة ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية، وتقا�ص من خلال الفقرات الثلاث الأخيرة في  -

مقيا�ص ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية، بحيث يكون له م�شتويان )ع�شوي، �شيكويوماتي( .

منهجية الدراسة: 
اتبع المنهج الو�شفي التحليلي األرتباطي للاإجابة على اأ�شئلة الدرا�شة.

نتائج الدراسة: 
اأول: ما اأبرز اأناط ال�شخ�شية ال�شائدة لدى عينة الدرا�شة؟ للاإجابة عن  ◄

هذا ال�شوؤال فقد ح�شبت التكرارات الم�شاهدة )Observed Frequencies( ، والن�شب المئوية، 
والباقي   ،  )Residual( لهما  والباقي   ،  )Expected Frequencies( المتوقع  والتكرار 
ال�شخ�شية  اأنماط  لكل نمط من   )Adjusted Standardized Residual( المعدل  المعياري 
 )Goodness of Fit( مطابقة  لح�شن   χ2 اختبار  با�شتخدام  متبوعة  الدرا�شة،  عينة  لدى 

التكرارات الم�شاهدة لأنماط ال�شخ�شية لتكراراتها المتوقعة، وذلك كما في الجدول )2( .
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الجدول )2( 
 نتائج اختبار χ2 لحسن مطابقة التكرارات المشاهدة لأنماط الشخصية لتكراراتها المتوقعة.

الباقي المعياري المعدل الباقيالتكرار المتوقعالن�شبة المئوية التكرار الم�شاهداأناط ال�شخ�شية

ISTJ7414.132.7541.257.21
ISFP6011.532.7527.254.76
ESTJ5610.732.7523.254.06
INFP529.932.7519.253.36
ISFJ509.532.7517.253.01
ISTP387.332.755.250.92
ESFP346.532.751.250.22
ESFJ315.932.751.75 -0.31 -
ENFP315.932.751.75 -0.31 -
INFJ285.332.754.75 -0.83 -

ESTP214.032.75 -
11.752.05 -

INTP183.432.75 -
14.752.58 -

INTJ112.132.75 -
21.753.80 -

ENTP101.932.75 -
22.753.98 -

ENFJ81.532.75 -
24.754.32 -

ENTJ20.432.75 -
30.755.37 -

524100.0الكلي
احتمالية الطاأدرجة الريةكا2

201.985150.000

 0.05=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 
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 )0.05=α( الدللة  اإح�شائياً عند م�شتوى  يت�شح من الجدول )2( وجود علاقة دالة 
اأنماط  ال�شخ�شية، وبهذا جاءت  التكرارات المتوقعة لأنماط  التكرارات الم�شاهدة وبين  بين 
الأولى،  المرتبة  في   ISTJ ال�شخ�شية  نمط  الآتي:  للترتيب  وفقاً  انت�شاراً  الأكثر  ال�شخ�شية 
نمط ال�شخ�شية ISFP في المرتبة الثانية، ونمط ال�شخ�شية ESTJ في المرتبة الثالثة، نمط 
ال�شخ�شية INFP في المرتبة الرابعة، ونمط ال�شخ�شية ISFJ في المرتبة الخام�شة.اأما بالن�شبة 
لنمطي ال�شخ�شية ISTP، و ESFP فهما منت�سران لكن لي�ص اإلى الدرجة التي تجعل منهما 
يختلفان اختلافاً جوهرياً عن التكرار المتوقع لهما.وبالن�شبة لبقية اأنماط ال�شخ�شية فهي 

اأقل انت�شاراً لدى العينة.
ثانياً: »ما م�شتوى الا�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة؟«  ◄

ال�شطرابات  لم�شتوى  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  فقد   »
ترتيباً  المجالت  ترتيب  مراعاة  مع  ومجالته،  )ككل(  العينة  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية 

تنازلياً وفقاً لمتو�شطاتها الح�شابية، وذلك كما في الجدول )3( .
الجدول )3( 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الاضطرابات السيكوسوماتية لدى أفراد العينة 
)ككل( ومجالاته مرتبة تنازلياً وفقاً لمتغير الدراسة )حالة الاضطرابات السيكوسوماتية( .

مقيا�س الا�شطرابات 
ال�شيكو�شوماتية واأبعاده

حالة المعاناة من الا�شطراب
الكلي  ع�شوي

 )ن1=136 ]%26،0[( 
 �شيكو�شوماتي

 )ن2=388 ]%74،0[( 

 المتو�شطالرتبة
ال�شابي

 الانحراف
 المتو�شطالرتبةالمعياري

ال�شابي
 الانحراف
 المتو�شطالرتبةالمعياري

ال�شابي
 الانحراف
المعياري

21.4510.6251.7900.8451.7020.80ا�شطرابات الجهاز التنف�شي
31.4120.5221.9940.7921.8430.77ا�شطرابات الجهاز الدوري

51.2970.4741.8470.7141.7040.70ا�شطرابات الجهاز الع�شبي
ا�شطرابات جهاز الغدد 

61.2670.3861.5720.6561.4920.60والهرمونات

41.3930.5731.9880.8531.8330.83ا�شطرابات الجهاز اله�شمي
ا�شطرابات الجهاز األع�شلي 

11.6150.8312.1341.0411.9991.01والهيكلي

1.3980.351.8770.491.7520.50الكلي للمقيا�س
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د. عمر مصطفى الشواشره
أ. مي كامل الدقس

ال�شيكو�شوماتية/  ال�شطرابات  م�شتوى  مجالت  جاءت   ،  )3( الجدول  من  يلاحظ 
الع�شوية لدى اأفراد العينة على النحو الآتي: 

لدى اأفراد عينة الدرا�شة ككل: جاء مجال ا�شطرابات الجهاز الع�شلي والهيكلي في  -
المرتبة الأولى، فمجال ا�شطرابات الجهاز الدوري في المرتبة الثانية، فمجال ا�شطرابات 
الجهاز اله�شمي في المرتبة الثالثة، فمجال ا�شطرابات الجهاز الع�شبي في المرتبة الرابعة، 
ا�شطرابات جهاز  واأي�شا مجال  المرتبة الخام�شة،  التنف�شي في  ا�شطرابات الجهاز  فمجال 

الغدد والهرمونات في المرتبة ال�شاد�شة.
جاء  - ال�شيكو�شوماتية:  ال�شطرابات  من  يعانون  ممن  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لدى 

مجال ا�شطرابات الجهاز الع�شلي والهيكلي في المرتبة الأولى، فمجال ا�شطرابات الجهاز 
الدوري في المرتبة الثانية، فمجال ا�شطرابات الجهاز اله�شمي في المرتبة الثالثة، فمجال 
في  التنف�شي  الجهاز  ا�شطرابات  فمجال  الرابعة،  المرتبة  في  الع�شبي  الجهاز  ا�شطرابات 

المرتبة الخام�شة، واأخيرا مجال ا�شطرابات جهاز الغدد والهرمونات.
لدى اأفراد عينة الدرا�شة ممن يعانون من ال�شطراب الع�شوية: جاء مجال ا�شطرابات  -

الجهاز الع�شلي والهيكلي في المرتبة الأولى، فمجال ا�شطرابات الجهاز التنف�شي في المرتبة 
الثانية، فمجال ا�شطرابات الجهاز الدوري في المرتبة الثالثة، فمجال ا�شطرابات الجهاز 
اله�شمي في المرتبة الرابعة، فمجال ا�شطرابات الجهاز الع�شبي في المرتبة الخام�شة، ثم 

مجال ا�شطرابات جهاز الغدد والهرمونات في المرتبة ال�شاد�شة.
دالة  ◄ علاقة  توجد  »هل  الدرا�شة:  في  الثالث  ال�شوؤال  للاإجابةعن  ثالثاً: 

اإح�شائياً عند م�شتوى الدلالة )α=0.05( بين اأناط ال�شخ�شية، وبين م�شتوى 
الا�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة؟ ” فقد ح�شبت التكرارات الم�شاهدة 
الدرا�شة والن�شب المئوية لها والباقي المعياري المعدل  اأفراد عينة  ال�شخ�شية لدى  لأنماط 
 Test( للا�شتقلالية   χ2 اختبار  ا�شتخدام  ثم   ، ال�شطراب(  )حالة  الدرا�شة  لمتغير  وفقاً  لها 
ال�شخ�شية، وبين حالة ال�شطرابات  اأنماط  العلاقة بين  للك�شف عن   )of Independence

ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد عينة الدرا�شة، وذلك كما هو مو�شح في الجدول )4(.
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الجدول )4( 
نتائج اختبار χ2 لاستقالية بين التكرارات المشاهدة وبين التكرارات المتوقعة لأنماط الشخصية 

لدى أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الدراسة )حالة الاضطراب( .

الاإح�شائينط ال�شخ�شية
حالة الا�شطراب

الكلي
ا�شطرابات �شيكو�شوماتيةع�شوية

ENFJ

538التكرار الم�شاهد
62.537.5100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

- 2.382.38الباقي المعياري المعدل

INFJ

82028التكرار الم�شاهد
28.671.4100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 - 0.320.32الباقي المعياري المعدل

ESFJ

112031التكرار الم�شاهد
35.564.5100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

- 1.251.25الباقي المعياري المعدل

ISFJ

123850التكرار الم�شاهد
24.076.0100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 0.33- 0.33الباقي المعياري المعدل

ENTJ

022التكرار الم�شاهد
0.0100.0100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 0.84- 0.84الباقي المعياري المعدل

INTJ

3811التكرار الم�شاهد
27.372.7100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 - 0.100.10الباقي المعياري المعدل

ESTJ

223456التكرار الم�شاهد
39.360.7100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 - 2.412.41الباقي المعياري المعدل
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الاإح�شائينط ال�شخ�شية
حالة الا�شطراب

الكلي
ا�شطرابات �شيكو�شوماتيةع�شوية

ISTJ

155974التكرار الم�شاهد
20.379.7100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 1.20- 1.20الباقي المعياري المعدل

ENFP

72431التكرار الم�شاهد
22.677.4100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 0.44- 0.44الباقي المعياري المعدل

INFP

74552التكرار الم�شاهد
13.586.5100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 2.17- 2.17الباقي المعياري المعدل

ESFP

52934التكرار الم�شاهد
14.785.3100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 1.55- 1.55الباقي المعياري المعدل

ISFP

184260التكرار الم�شاهد
30.070.0100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 - 0.760.76الباقي المعياري المعدل

ENTP

2810التكرار الم�شاهد
20.080.0100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 0.43- 0.43الباقي المعياري المعدل

INTP

31518التكرار الم�شاهد
16.783.3100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 0.91- 0.91الباقي المعياري المعدل

ESTP

71421التكرار الم�شاهد
33.366.7100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

 - 0.790.79الباقي المعياري المعدل
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الاإح�شائينط ال�شخ�شية
حالة الا�شطراب

الكلي
ا�شطرابات �شيكو�شوماتيةع�شوية

ISTP

112738التكرار الم�شاهد
28.971.1100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية

- 0.440.44الباقي المعياري المعدل

الكلي
136388524التكرار الم�شاهد

26.074.0100.0الن�شبة المئوية �شمن نمط ال�شخ�شية
الدلالة الاإح�شائيةدرجة الريةكا2 للا�شتقلالية

23.278150.078

 0.05=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

يت�شح من الجدول )4( عدم وجود علاقة دالة اإح�شائياًبين التكرارات الم�شاهدة وبين 
التكرارات المتوقعة لأنماط ال�شخ�شية لدى اأفراد عينة الدرا�شة، تعزى لمتغير الدرا�شة )حالة 
اأنف�شهم على  اأن ن�شبة الأفراد الذين �شنَّفوا  اأي�شاً  ال�شطراب( .كما يت�شح من الجدول )4( 
اأنهم يعانون من ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية هي )74.0%( ، ون�شبة الأفراد الذين �شنَّفوا 
الن�شب  واأما  ال�شيكو�شوماتية هي )%26.0(  اأنهم ل يعانون من ال�شطرابات  اأنف�شهم على 
ن�شبة  اأن  تبين  حدة،  على  نمط  لكل  العينة  في  انت�شاراً  الأكثر  ال�شخ�شية  لأنماط  المئوية 
الأ�شخا�ص الذين �شنفوا اأنف�شهم اأنهم يعانون من ا�شطراب �شيكو�شوماتي لنمط ISTJ هي 
)79.0%( ، ونمط ISFP )85.0%( ، ونمط ESTJ )60.0%( ، ونمط INFP )86.0%( ، واأخيراً 

 )%76.0( ISFJ نمط
رابعاً- للاإيجابية ال�شوؤال الرابع في الدرا�شة »هل توجد فروق دالة اإح�شائياً  ◄

الا�شطرابات  م�شتوى  متو�شطات  بين   )0.05=α( الدلالة  م�شتوى  عند 
ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة تعزى لمتغيرات الدرا�شة: )العمر، والن�س، 
؟« فقد حُ�شبت  التعليمي، وحالة الا�شطراب(  والالة الاجتماعية، والم�شتوى 
لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  المعيارية لم�شتوى  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات 

اأفراد العينة )ككل( وفقا لمتغيرات الدرا�شة، وذلك كما في الجدول )5( .
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د. عمر مصطفى الشواشره
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الجدول )5( 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الاضطرابات السيكوسوماتية للعينة )ككل( 

وفقاً لمتغيرات الدراسة.

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعددم�شتويات المتغيراتمتغيرات الدرا�شة

الجن�ص
2631.780.53ذكر

2611.710.46اأنثى

الفئة العمرية

302511.690.45�شنة فاأقل

1551.770.51من 31 اإلى 40 �شنة

411181.830.57�شنة فاأكثر

الحالة الجتماعية

2281.680.45اأعزب

2751.780.51متزوج

212.100.70اأرمل اأو منف�شل

الم�شتوى التعليمي

1411.730.48ثانوي فاأقل

751.720.47دبلوم

2671.750.50بكالوريو�ص

411.880.62درا�شات عليا

حالة ال�شطراب
1361.390.35ع�شوي

3881.870.49�شيكو�شوماتي

الح�شابية  المتو�شطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )5( الجدول  من  يلاحظ 
العينة  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  لم�شتوى  المعيارية  والنحرافات 
الفروق  جوهرية  من  الدرا�شة.وللتحقق  متغيرات  م�شتويات  اختلاف  عن  ناتجة  )ككل( 
لمتو�شطات  التفاعل(  )عديم  الخما�شي  التباين  تحليل  اأجرى  الذكر؛  �شالفة  الظاهرية 
الدرا�شة،  العينة )ككل( وفقاً لمتغيرات  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  م�شتوى 

وذلك كما في الجدول )6( .
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الجدول )6( 
نتائج تحليل التباين الخماسي )عديم التفاعل( لمستوى الاضطرابات السيكوسوماتية للعينة )ككل( 

وفقاً لمتغيرات الدراسة.

متو�شط مجموع درجة الرية مجموع المربعاتم�شدر التباين
المربعات

قيمة ف 
المح�شوبة

احتمالية 
الطاء

0.79810.793.9650.047الجن�ص
0.00220.0010.0040.996الفئة العمرية

2.22121.115.5180.004الحالة الجتماعية
0.26030.080.4300.732الم�شتوى التعليمي

21.995121.99109.3030.000حالة ال�شطراب
103.4345140.20الخطاأ

130.877523الكلي

 0.05=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

يت�شح من الجدول )6( ، وجود فرق دال اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )α=0.05( بين 
المتو�شطين الح�شابيين لم�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة )ككل( يعزى 
للجن�ص، حيث يعاني منها الذكور اأكثر من الإناث، وبفارق جوهري.كما يت�شح وجود فرق دال 
اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )α=0.05( بين المتو�شطين الح�شابيين لم�شتوى ال�شطرابات 
ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة )ككل( يعزى لمتغير الدرا�شة )حالة ال�شطراب( ، حيث اإن 
من يعانون من ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية اأكثر ممن يعانون من ال�شطرابات الع�شوية 
 )0.05=α( وبفارق جوهري.وكذلك يت�شح وجود فروق دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة
بين المتو�شطات الح�شابية لم�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة )ككل( ، 
تعزى للحالة الجتماعية.واأخيراً لم يثبت من الجدول )6(، وجود فروق دالة اإح�شائياً عند 
م�شتوى الدللة )α=0.05( بين المتو�شطات الح�شابية لم�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية 

لدى اأفراد العينة )ككل( ، تعزى لمتغيري الدرا�شة )الفئة العمرية، الم�شتوى التعليمي( .
�شافيه  اختبار  اُ�شتخدم  فقد  الم�شتويات؛  متعدد  متغيراً  الدرا�شة  متغير  ولكون 
ال�شطرابات  لم�شتوى  الح�شابية  المتو�شطات  بين  المتعددة  البعدية  للمقارنات   Scheffe
ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة )ككل( وفقاً لمتغير الدرا�شة )الحالة الجتماعية( ، وذلك 

كما في الجدول )7( .
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د. عمر مصطفى الشواشره
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الجدول )7( 
نتائج اختبار Scheffe للمقارنات البعدية المتعددة لمستوى الاضطرابات السيكوسوماتية 

لدى أفراد العينة )ككل( وفقاً لمتغير الدراسة )الحالة الاجتماعية( .

اأرمل اأو منف�شلمتزوجاأعزبالالة الاجتماعية
Scheffe1.6801.7862.105المتو�شط ال�شابي

1.680اأعزب
1.7860.106متزوج

2.1050.4250.319اأرمل اأو منف�شل

 0.05=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

يت�شح من الدول )7( اأن الفروق الدالة اإح�شائياً كانت على الترتيب الاآتي: 
اأكثر  - ال�شيكو�شوماتية  اأزواجهم من ال�شطرابات  اأو المنف�شلون عن  الأرامل  يعاني 

من غير المتزوجين وبفارق جوهري.
المتزوجين  - غير  من  اأكثر  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  من  المتزوجون  يعاني 

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  تقدم  لما  جوهري.اإ�شافة  وبفارق 
لمجالت م�شتوى 

ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد عينة الدرا�شة وفقاً لمتغيرات الدرا�شة، وذلك 
كما في الجدول )8( .

الجدول )8( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات مستوى الاضطرابات السيكوسوماتية 

لدى أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيرات الدراسة.

�شة
درا

 ال
ات

غير
مت

 م�شتويات
الاإح�شائيالمتغيرات

ا�شطرابات 
الهاز 
التنف�شي

ا�شطرابات 
الهاز 
الدوري

ا�شطرابات 
الهاز 
الع�شبي

ا�شطرابات 
جهاز الغدد 
والهرمونات

ا�شطرابات 
الهاز 
اله�شمي

ا�شطرابات 
الهاز الع�شلي 

والهيكلي

ن�ص
لج

ا

ذكر
1.8151.8991.6931.4111.8252.200المتو�شط الح�شابي

0.910.820.690.540.851.07النحراف المعياري

اأنثى
1.5891.7871.7151.5751.8421.797المتو�شط الح�شابي

0.660.730.710.650.810.91النحراف المعياري
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�شة
درا

 ال
ات

غير
مت

 م�شتويات
الاإح�شائيالمتغيرات

ا�شطرابات 
الهاز 
التنف�شي

ا�شطرابات 
الهاز 
الدوري

ا�شطرابات 
الهاز 
الع�شبي

ا�شطرابات 
جهاز الغدد 
والهرمونات

ا�شطرابات 
الهاز 
اله�شمي

ا�شطرابات 
الهاز الع�شلي 

والهيكلي

رية
عم

ة ال
لفئ

 ا

1.7201.8101.7421.3271.8171.842المتو�شط الح�شابي30�شنة فاأقل
0.850.750.700.400.840.90النحراف المعياري

من 31 اإلى 
40 �شنة

1.6601.9161.6771.4791.8762.129المتو�شط الح�شابي
0.750.800.700.550.821.06النحراف المعياري

 41�شنة 
فاأكثر

1.7201.8161.6581.8621.8142.164المتو�شط الح�شابي
0.750.790.680.830.841.12النحراف المعياري

عية
تما

لج
لة ا

لحا
ا

اأعزب
1.7001.7891.7461.3161.7921.820المتو�شط الح�شابي

0.840.750.720.450.820.88النحراف المعياري

متزوج
1.6931.8671.6631.6261.8312.073المتو�شط الح�شابي

0.790.790.670.660.801.03النحراف المعياري

اأرمل اأو 
منف�شل

1.8412.1111.7941.6552.3212.984المتو�شط الح�شابي
0.520.850.770.821.151.40النحراف المعياري

مي
علي

الت
ى 

شتو
لم�

ا

ثانوي فاأقل
1.6431.7851.7121.4331.7932.123المتو�شط الح�شابي

0.790.740.690.550.781.03النحراف المعياري

دبلوم
1.6401.8221.6931.6471.8371.680المتو�شط الح�شابي

0.710.820.720.750.770.80النحراف المعياري

بكالوريو�ص
1.7391.8551.6891.4501.8461.989المتو�شط الح�شابي

0.800.770.680.570.861.01النحراف المعياري

درا�شات عليا
1.7802.0001.7971.6891.8902.228المتو�شط الح�شابي

0.970.810.800.670.941.19النحراف المعياري

اب
طر

�ش
 ال

الة
 ح

ع�شوي
1.4511.4121.2971.2671.3931.615المتو�شط الح�شابي

0.620.520.470.380.570.83النحراف المعياري

�شيكو�شوماتي
1.7901.9941.8471.5721.9882.134المتو�شط الح�شابي

0.840.790.710.650.851.04النحراف المعياري
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الح�شابية  المتو�شطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )8( الجدول  من  يلاحظ 
اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  م�شتوى  لمجالت  المعيارية  والنحرافات 
الفروق  جوهرية  من  الدرا�شة.وللتحقق  متغيرات  م�شتويات  اختلاف  عن  ناتجة  العينة 
التفاعل( لمتو�شطات مجالت  )عديم  المتعدد  الخما�شي  التباين  اأجرى تحليل  الظاهرية، 
لمتغيرات  وفقاً  مجتمعة  العينة  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  م�شتوى 

الدرا�شة، وذلك كما في الجدول )9( .
الجدول )9( 

 نتائج تحليل التباين الخماسي المتعدد )عديم التفاعل( لمجالات مستوى الاضطرابات السيكوسوماتية 
لدى أفراد العينة مجتمعة وفقاً لمتغيرات الدراسة.

 قيمة الاختبارالاختبار المتعددالاأثر
المتعدد

قيمة ف الكلية 
المح�شوبة

 درجة حرية
الفر�شية

 درجة حرية
الطاأ

 احتمالية
الطاأ

Hotelling's Trace0.0867.3266509 0.000الجن�ص
Wilks' Lambda0.9024.505121018 0.000الفئة العمرية

Wilks' Lambda0.9382.7551210180.001الحالة الجتماعية
Wilks' Lambda0.9541.351181440.1550.147الم�شتوى التعليمي

Hotelling's Trace0.23820.1686509 0.000حالة ال�شطراب

 0.05=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 
 0.01=α دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

الدللة )α=0.05( لكلٍّ  اإح�شائياً عند م�شتوى  اأثر دال  يتبين من الجدول )9( وجود 
ال�شطراب(  وحالة  الجتماعية،  والحالة  العمرية،  والفئة  )الجن�ص،  الدرا�شة:  متغيرات  من 
اأفراد عينة  ال�شيكو�شوماتية لدى  في المتو�شطات الح�شابية لمجالت م�شتوى ال�شطرابات 

الدرا�شة مجتمعة.

مناقشة النتائج: 

ال�شخ�شية  ♦ اأناط  اأبرز  ما  الأول:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  مناق�شة  اأولً- 
اأظهرت النتائج الخا�شة في الإجابة عن هذا ال�شوؤال  الدرا�شة؟«  ال�شائدة لدى عينة 
وجود علاقة دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )α=0.05(، حيث جاءت اأنماط ال�شخ�شية 
بالن�شبة  ISTJ، ISFP، ESTJ، INFP، ISFJ.اأما  الآتي:  للترتيب  وفقاً  انت�شاراً  الأكثر 
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لنمطي ال�شخ�شية ISTP، و ESFP فهما منت�سران لكن لي�ص اإلى الدرجة التي تجعل منهما 
العادات  اإلى  النتيجة  هذه  لهما.وتعزى  المتوقع  التكرار  عن  جوهرياً  اختلافاً  يختلفان 
والتقاليد ال�شائدة والثقافة لدى المجتمع ال�شعودي، حيث اٍنه مجتمع متحفظ ومحافظ على 
والتقاليد  للعادات  والحتكام  التحفظ  اإلى  ويميل  والجتماعية،  الدينية  والتقاليد  العادات 
والتم�شك ال�شديد فيها.فيظهر في النتائج اأن اأغلب الأنماط ال�شائدة في مجتمع ال�شعودي تميل 
األتقويمي  بين  ويتراوح  المفكر،  اأو  الأغلب  على  والوجداني  والح�شي  المتحفظ  التف�شيل  اإلى 
توؤثر  فالبيئة  الجغرافية  المنطقة  طبيعة  اإلى  يرجع  وهذا   ، والتلقائي(  )الحا�شم  والإدراكي 
في نمط �شخ�شية الإن�شان، حيث تنق�شم المملكة اإلى مناطق جغرافية عدة، يتغير فيها النمط 
ال�شائد على ح�شب المنطقة، )داخلية اأو �شاحلية( ، كما اأن للاأ�شول والأعراق المختلفة دوراً 

في اختلاف التف�شيلات.
ويتميز نمط ISTJ بالخ�شائ�ص الآتية: جاد، وهادئ، وعملي، ومنظم للغاية، ويف�شل 
التعامل مع الحقائق المادية، وواقعي، ويمكن العتماد عليه، ويف�شل اأن ينظم جميع الأمور 
من حوله، ويتحمل الم�شوؤولية، ويقرر بنف�شه ما يراه منا�شباً للعمل، ومن ثم يقوم بتنفيذ 
ما قرره داخل نف�شه بثبات بغ�ص النظر عن احتجاج الآخرين.اأما نمط ISFP فهو خجول، 
وودود للغاية، وح�شا�ص، لطيف المع�سر، ومتوا�شع بخ�شو�ص قدراته، ويتجنب الخلاف، ول 
تابعاً  ولكنه  القيادة،  محل  في  يكون  اأن  يهتم  ول  الآخرين،  على  اآراءه  اأو  مبادئه  يفر�ص 
اأن  الأعمال بهدوء، وذلك لأنه ي�شتمتع باللحظة الحالية، ول يرغب  مخل�شاً، يقوم باإنجاز 

. )Myers et al., 2003( يف�شد هذه المتعة با�شتعجال اأو ا�شتنزاف للطاقات ل داع له
الا�شطرابات  ♦ م�شتوى  »ما  الثاني  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  مناق�شة  ثانياً- 

ال�شطرابات  بم�شتوى  النتائج  مناق�شة  العينة؟«  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية 
ال�شتة  للمجالت  الح�شابية  المتو�شطات  اإن  ال�شتة:  المقيا�ص  مجالت  على  ال�شيكو�شوماتية 
المقيا�ص  على  النتيجة  مع  ين�شجم  وذلك  الح�شابي،  المتو�شط  وحول  متو�شطة،  جميعها 
اأعلى  ككل.وبالن�شبة لح�شول المجال ال�شاد�ص » ا�شطراب الجهاز الع�شلي والهيكلي« على 
المتو�شطات الح�شابية، فهي نتيجة يمكن تف�شيرها للعوامل النف�شية وال�شغوط الجتماعية 
الع�شلي والهيكلي. ال�شتجابة من خلال الجهاز  الفرد، فتكون  لها  التي يتعر�ص  والمهنية 
وكذلك يمكن تف�شيرها بعوامل �شحية مثل نق�ص في فتامين ”B12« و ”D”.ويتفق هذا مع ما 
جاء في ال�شالح 2012( ( حيث يعاني )97%( من ال�شعوديين من نق�ص فيتامين “D”، وهذا 

يجعلهم اأكثر عر�ص للاإ�شابة بالأعرا�ص المرتبطة بالجهاز الع�شلي والهيكلي.
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دالة  ♦ علاقة  توجد  »هل  الثالث:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  مناق�شة  ثالثاً- 
اإح�شائياً عند م�شتوى الدلالة )α=0.05( بين اأناط ال�شخ�شية وبين م�شتوى 

الا�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة؟«
اأظهرت النتائج المتعلقة بهذا ال�شوؤال عدم وجود علاقة دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة 
ال�شيكو�شوماتية،  وال�شطرابات  الدرا�شة،  عينة  اأفراد  لدى  ال�شخ�شية  لأنماط   )0.05=α(
عدم  من  الرغم  .وعلى  �شيكو�شوماتية(  ع�شوي،  ال�شطراب:  )حالة  الدرا�شة  لمتغير  تعزى 
فاإن  اإح�شائياً،  دالة  ال�شيكو�شوماتية  وال�شطرابات  ال�شخ�شية  اأنماط  بين  علاقة  وجود 
الم�شابين  الأ�شخا�ص  كانوااأكثر من  ال�شيكو�شوماتية  بال�شطرابات  الم�شابين  الأ�شخا�ص 

بالأمرا�ص الع�شوية.
العينة ممن يميلون  انت�شاراً في  الأكثر  ال�شخ�شية  اأنماط  اأن  اإلى  النتيجة  وتعزى هذه 
بالن�شبة  يظهر  كما  الوجداني،  التف�شيل  اأي�شاً  عليهم  ويغلب  )الداخلي(  المتحفظ  للتف�شيل 
ن�شبة  اأن  يتبين  حدة  على  نمط  لكل  العينة  في  انت�شاراً  الأكثر  ال�شخ�شية  لأنماط  المئوية 
الأ�شخا�ص الذين �شنفوا اأنف�شهم اأنهم يعانون من ا�شطراب �شيكو�شوماتي لنمط ISTJ هي 
)79.0%( ، ونمط ISFP )85.0%( ، ونمط ESTJ )60.0%( ، ونمط INFP )86.0%( ، واأخيراً 

. )76.0( ISFJ نمط
دالة  ♦ فروق  توجد  »هل  الثالث  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  مناق�شة  رابعاً- 

اإح�شائياً عند م�شتوى الدلالة )α=0.05( بين متو�شطات م�شتوى الا�شطرابات 
ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة تعزى لمتغيرات الدرا�شة: )العمر، الن�س، 

الالة الاجتماعية، الم�شتوى التعليمي( ؟«
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دال  فرق  وجود  ال�شوؤال  بهذا  الخا�شة  النتائج  اأظهرت 
)α=0.05( لم�شتوى ال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية لدى اأفراد العينة، يعزى لمتغير الدرا�شة 
)الجن�ص( ، حيث اأ�شارت النتائج اإلى اأن الذكور يعانون اأكثر من الإناث.وتعزى هذه النتيجة 
ب�شبب  بالإناث،  مقارنة  الذكور  لها  يتعر�ص  التي  والجتماعية  النف�شية  ال�شغوط  اإلى 
الدور الذي يقع على عاتق الرجل في المجتمع مقارنة بالمراأة، حيث يمثل الرجل العن�سر 
الفعال في المجتمع ال�شعودي، وذلك لخ�شو�شية المجتمع الذي يعطي الذكور اأغلب الأدوار 
والم�شوؤوليات، في حين ي�شع القيود على المراأة في اإطار الدور الذي يحدده لها، وهذا الأمر 

يجعل الرجل اأكثر عر�شة للاإ�شابة بالأمرا�ص ال�شيكو�شوماتية.
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)0.05=α( وبينت الدرا�شة اأي�شاً وجود فروق ذات دللةاإح�شائية عند م�شتوى الدللة
)الحالة  الدرا�شة  لمتغير  تعزى  العينة  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  لم�شتوى 
المتزوجين  غير  من  اأكثر  اأزواجهم  عن  المنف�شلون  اأو  الأرامل  يعاني  .حيث  الجتماعية( 
دال  وبفارق  المتزوجين  غير  من  اأكثر  المتزوجون  يعاني  كما  اإح�شائياً،  دال  وبفارق 
اإح�شائياً.وتعزى هذه النتيجة اإلى الم�شوؤولية الجتماعية والنف�شية والمادية التي تقع على 
كاهل الأرامل، والمنف�شلين والمتزوجين، وتعدد الأدوار في حالت النف�شال اأو الوفاة واإلى 
اإرهاق واإجهاد  النف�شية وما ت�شببه من  الأ�شخا�ص والأزمات  التغيرات على حياة  اأثر هذه 
نف�شي.وتتفق هذه النتيجة مع ما جاء في العي�شوي )2008( مما اأظهرته بع�ص الدرا�شات 
اأو يقلل من  الذي يتبع وفاة �سريك الحياة ي�شعف  اأو الكتئاب  اأن الحزن والغم  الأمريكية 
دفاعات جهاز المناعة، مما يف�سر انت�شار الأمرا�ص بين الأرامل الجدد، كما اأن الم�شاحنات 
والخلاقات الزوجية تقلل وظائف الجهاز الع�شبي التي بدورها ت�شاعد على اإ�شعاف جهاز 

المناعة.
م�شتوى  بين   )0.05=α( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دالة  فروق  يوجد  ل  واأخيراً 
العمرية،  )الفئة  الدرا�شة  لمتغيري  تعزى  العينة  اأفراد  لدى  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات 
هي  ال�شيكو�شوماتية  ال�شطرابات  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  .وتعزى  التعليمي(  الم�شتوى 
من  داخلية  عوامل  اإلى  ترجع  فهي  الأ�شخا�ص،  بين  الفردية  بالفروق  علاقة  لها  م�شاألة 
ال�شغوط  مع  تعامله  وطريقة  البيئة،  مع  وتكيفه  توافقه  واأ�شلوب  الداخلي  تكوينه  حيث 
الجانب  اأي�شاً  يوؤثر  اأ�شلوب حياتهونمطها، كما  واإلى  وللحياة  لذاته  نظرته  واإلى  المختلفة 
البيولوجي وال�شتعداد والوراثة في مدى الإ�شابة بهذه ال�شطرابات.وفيما يخ�ص متغير 
الم�شتوى التعليمي، يلاحظ اأنه يوؤثر في الو�شع الجتماعي والمهني والمادي في المجتمع 
ال�شعودي، والذي يوؤثر بدوره في الحالة النف�شية، والقدرة على مواجهة متطلبات وحاجات 

الأ�شا�شية والكمالية. الفرد 

التوصيات: 

في �شوء نتائج هذه الدرا�شة التي تم التو�شل اإليها في الدرا�شة الالية، يو�شى 
با ياأتي: 

ليونج . 1 ال�شخ�شية  »اأنماط  الحالية:  للدرا�شة  الم�شابهة  الدرا�شات  من  المزيد  اإجراء 
وعلاقتها بال�شطرابات ال�شيكو�شوماتية«، �شمن حجم عينات مختلفة وفي مراحل عمرية 

مختلفة، وبمناهج وطرق بحثية مختلفة كدرا�شة الحالة، اأو المنهج الو�شفي التحليلي.
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خلال . 2 من  ال�شيكو�شوماتية  بال�شطرابات  المرتبطة  البيانات  اأدوات  تنويع 
المقابلات ال�شخ�شية مع اأفراد العينة، والح�شول علىمعلومات م�شبقة عن اأفراد العينة من 
ال�شجلات الطبية توؤكد اإ�شابتهم بال�شطراب، وعدم العتماد فقط على قائمة ال�شطرابات 

ال�شيكو�شوماتية.
اإجراء درا�شات في اأنماط ال�شخ�شية ليونج، وارتباطها بمتغيرات مختلفة، وال�شتفادة . 3

منها في المجالت التعليمية والتربوية والإر�شادية كافة.
الغ�شب، . 4 اإدارة  مثل:  لمو�شوعات  عملهم  اأماكن  جميع  في  المر�شدين  تفعيل 

بال�شطرابات  الإ�شابة  ن�شبة  لتقليل  وقائي  كاإجراء  الأزمات  واإدارة  ال�شغوط،  واإدارة 
ال�شيكو�شوماتية.

وت�شافر . 5 والعلاج،  الت�شخي�ص  في  ال�شمولية  الكلية  النظرة  بمنطلق  �سرورةالعمل 
الخدمات  تقديم  على  والقائمين  النف�شيين،  والمعالجين  والرا�شدين  الأطباء  من  كل  جهود 
ال�شطرابات  هذه  مثل  لعلاج  والخا�شة  الحكومية  والموؤ�ش�شات  الم�شت�شفيات  ال�شحيةفي 

والحد من اأثارها.
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ملخص:
هدفت هذه الدرا�شة التعرف اإلى اأثر الموؤهل العلمي، و�شنوات الخبرة لمعلمات ريا�ص 

الأطفال، على مهارات التنفيذ الخا�شة بتعليم طفل الرو�شة من وجهة نظرهن.
وتكون مجتمع الدرا�شة من )80( معلمة ريا�ص اأطفال في المدار�ص الحكومية التابعة 
العام  اأثناء  في  المفرق  بمحافظة  والتعليم  التربية  مديريات  في  والتعليم  التربية  لوزارة 

الدرا�شي 2010/ 2011م، وتكونت عينة الدرا�شة من )65( معلمة.
ولتحقيق اأغرا�ص الدرا�شة، اأعدَّ الباحث ا�شتبانة مكونة من )17( فقرة موزعة في ثلاثة 

مجالت: )الو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة( ، وتم التحقق من �شدقها وثباتها.
واأظهرت نتائج الدرا�شة ما ياأتي: 

اأن درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة على  -
)الو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة( والأداة ككل كانت بدرجة تقدير  الثلاثة:  الأداة  مجالت 
مرتفع، وجاء مجال الأن�شطة في الترتيب الأول، في حين جاء مجال الو�شائل في الترتيب 

الثالث والأخير.
وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α=0.05( في درجة ت�شور  -

)الأ�شاليب،  مجالت:  في  الرو�شة  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة 
والو�شائل( والأداة ككل، تعزى اإلى متغير م�شتوى الموؤهل العلمي ول�شالح المعلمات حملة 

دبلوم عالي فاأعلى، في حين لم تظهر هناك فروق ذات دللة اإح�شائية في مجال الأن�شطة.
وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α=0.05( في درجة ت�شور  -

معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة في مجال )الو�شائل( والأداة 
ككل، تعزى لمتغير عدد �شنوات الخبرة التدري�شية ول�شالح المعلمات اللواتي كانت خبرتهن 
الأن�شطة  مجالت  في  اإح�شائية  دللة  ذات  هناك  تظهر  لم  حين  في  فاأكثر،  �شنوات   )10(

والأ�شاليب.
الكلمات المفتاحية: 

مهارات التنفيذ، معلمة الرو�شة، ريا�ص الأطفال.
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The Effect of Qualification and Experience 
on the Implementation Skills used in Teaching Kindergarten 

Children from Teachers’ Point of View

Abstract: 

This study aimed at identifying the effect of qualification and experience 
of kindergarten teachers on implementation skills taught to kindergarten 
children from their point of view.The study population consisted of (80) 
kindergarten teachers in the public schools of the Ministry of Education in 
Education Directorates in Mafraq Governorate during the academic year 
2010/ 2011, and the study sample consisted of (65) subjects.In order to 
achieve the purposes of the study along with the validity and reliability of 
the tool, the researcher prepared a questionnaire consisting of (17) items 
distributed in three areas (the techniques, methods, activities) been verified 
sincerity and persistence.

The results of the study showed the following: 
 - The degree of the perception of kindergarten teacher implementation skills 

necessary to teach kindergarten children in the three areas of the tool (the 
techniques, methods, and activities) and the tool as a whole was estimated 
as high, and activities came in the first place, while the techniques came 
in the third and final places.

 - The presence of statistically significant differences at the level 
of (α = 0.05) in the degree of perception of kindergarten teacher 
implementation skills necessary to teach kindergarten children in the 
areas of (methods, and techniques) and the tool as a whole, due to the 
variable level of qualification and for diploma holders or higher, with no 
statistically significant differences in the area of activities.

 - The presence of statistically significant differences at the level 
of (α = 0.05) in the degree of perception of kindergarten teacher 
implementation skills necessary to teach kindergarten children in the 
area of (techniques) and the tool as a whole, due to the variable number 
of years of teaching experience and in favor of subjects who have (10) 
years of experience or more, with no statistically significant differences in 
the areas of activities and methods
Key words: 
Implementation skills, kindergarten teacher, kindergarten
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مقدمة: 
تعد مرحلة ريا�ص الأطفال من اأهم مراحل التعليم، التي تتكون فيها اتجاهات الطفل 
وعاداته وتتبلور �شخ�شيته، وتظهر ملامحها في م�شتقبل حياته، فما يكت�شبه الطفل في هذه 
المرحلة يبقى معه حتى نهاية العمر، وي�شعب علينا تغييره فيما بعد، لذا علينا اأن نولي هذه 
المرحلة كثيراً من الهتمام والعناية، واأكد خبراء التربية واخت�شا�شيو ال�شلوك اأن الهتمام 
وتفكيره،  الطفل  �شلوك  على  التاأثير  دور في  له   )preschool( المدر�شة  قبل  ما  مرحلة  في 
اإ�شافة اإلى تطوير �شخ�شيته وتوجيهها باتجاه اإيجابي يمكنه من تطوير نف�شه ومواهبه منذ 

ال�شغر.
وهناك �شواهد متعددة تبرز اأهمية تعلم ما قبل المدر�شة كمرحلة، وتاأثيرها الإيجابي 
على م�شتقبل الحياة للاأطفال، فقد ثبت باأن اللتحاق ببرامج التعليم ما قبل المدر�شة يعزز 
النمو المعرفي لدى الأطفال، ويعدهم للنجاح في المدر�شة، واللتحاق بالرو�شة له اأثر في 

ال�شتعداد القرائي للاأطفال )ال�سرور، 1997( .
وبالتالي فاإنّ الأهمية البالغة لمرحلة الطفولة المبكرة، تحتم الهتمام بجدية بالغة 
ببرامج التربية والرعاية المبكرة للاأطفال في هذه المرحلة، وقد ترجم هذا الهتمام بالفعل 
في اإطار العمل الذي تبنته )164( دولة في المنتدى العالمي للتربية الذي انعقد في داكار 
في �شهر ني�شان عام 2000، اإذ ن�ص الهدف الأول فيه على تو�شيع برامج الرعاية والتربية 

المبكرة وتح�شين نوعيتها، وتحقيق الم�شاواة فيها )اليون�شكو، 2005( .
التعليمية بعد  التي يبداأ فيها الطفل م�شيرته  الرو�شة الموؤ�ش�شة التربوية الأولى  وتعدّ 
بيئته الأ�سرية، ويحر�ص التربويون على اأن يتوافر للطفل فيها بيئة ثرية بالمثيرات الح�شية 
موقعاً  تحتل  الفرد  حياة  من  الأولى  ال�شنوات  كون  المريح  النف�شي  المناخ  تمنحه  الجذابة، 
اأثر  اإبراز  ال�شيكولوجية في  اأفا�شت المعرفة والتجارب  رئي�شاً في تطور عمليات نموه، وقد 
خبرات الطفولة في بناء ال�شخ�شية ال�شوية، وفي تن�شيط ال�شلوك الفعال، وثمة معالم معينة 
لمرحلة ريا�ص الأطفال تتميز بها عن غيرها من المراحل النمائية في مدى الحياة، وتحدد 

بها اأهمية التعليم ما قبل المدر�شة )الببلاوي، 1999( .
الطفل  تكوين  في  الأ�سرة  ت�شاعد  تربوية  كموؤ�ش�شة  الأطفال  رو�شة  دور  ياأتي  وهنا 
تكويناً �شليماً في هذه المرحلة القاعدية من حياة الإن�شان، باعتبارها مرحلة و�شطى بين 

البيت والمدر�شة، ت�شهم في اإعداد الطفل للمدر�شة البتدائية.
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ولكي يمكننا النهو�ص بهذه المرحلة التعليمية، علينا اأن ندرك اأهمية ريا�ص الأطفال 
وحاجات  معينة،  بخ�شائ�ص  يتميز  الطفل  وهذا  �شنوات،   )6  -4( من  بالطفل  تهتم  التي 
اأهم  ومن  جيدا،  ويفهموها  يدركوها  اأن  رعايته  على  للقائمين  بد  ل  خا�شة  ومتطلبات 
كافة  في  وموؤهلة  مدربة  تكون  اأن  بد  فلا  المعلمة،  الطفل  معها  يتعامل  التي  ال�شخ�شيات 

الجوانب للتعامل مع طفل الرو�شة.
لهذا وبناء على ما �شبق ل بد لمعلمات هذه المرحلة من تنفيذ العملية التعليمة بكل 

ي�سر و�شهولة، لذلك عليها اأن تكون على معرفة تامة بالأمور الآتية: 

الوسائل التعليمية: 
اختيار  مهارة  الأطفال  ريا�ص  معلمة  في  توافرها  الواجب  الأ�شا�شية  المهارات  من 
اأ�شا�ص  على  المنا�شبة،  الو�شيلة  تحدد  اأن  المعلمة  وعلى  وا�شتخدامها،  التعليمية  الو�شائل 
طبيعة المفهوم، واأهدافه، ومحتواه في مرحلة التخطيط، والإعداد؛ من اأجل م�شاعدة الأطفال 
الو�شائل  اإلى  بالإ�شافة  بالأهداف،  مرتبطة  تكون  اأن  ويجب  المحددة،  الأهداف  بلوغ  على 
التعامل مع �شبكات المعلومات، وا�شتخدام  القدرة على  التكنولوجية بحيث تمتلك المعلمة 

الحا�شوب في التعليم، وتوظيف برمجيات اإعداد وت�شميم العر�ص )�سريف، 2006( .
وتحديد  ال�شف،  داخل  الأجهزة  ت�شغيل  على  القدرة  المعلمة  لدى  يكون  اأن  وينبغي 
موا�شفات الأدوات والأجهزة اللازمة للاأطفال، والإلمام ببع�ص الجوانب النظرية التي تبرر 
ا�شتخدام الو�شائل التعليمية والتكنولوجيا في التعليم، واأن يكون لديها القدرة على تطوير 
الو�شائل التعليمية وفق احتياجات الموقف، بل ت�شعى اإلى اإنتاج و�شائل ت�شتخدم في التدري�ص 
ال�شفي، كذلك من ال�سروري اأن تح�شن التعامل مع الدمى في تعليم الأطفال، وتح�شن عر�ص 
الو�شيلة التعليمية، واأن يكون لديها القدرة على العزف على اآلة مو�شيقية واحدة على الأقل، 

على اأن تمتلك �شوتاً منا�شباً عند تلحين الأنا�شيد )اأبو حرب، 2005( .
كذلك يجب اأن تراعي المعلمة في اختيارها للو�شائل التعليمية اأنماط التعلم للاأطفال 
يمكنها  الأطفال  ريا�ص  معلمة  اأن   )2005( عمارة  ترى  حيث   ، حركياً(  �شمعياً،  )ب�سرياً، 
الفوتوغرافية  التعلم كال�شور  اأنماط  التي تراعي  التعليمية  الو�شائل  ا�شتخدام  اأن تنوع في 
والر�شوم  والأ�شعار،  المو�شيقا،  واأقرا�ص  والأ�شود،  الأبي�ص  الفوتوغرافية  وال�شور  الملونة، 

الملونة واللوحات الفنية، والألعاب المختلفة كاألعاب التطابق والأحجية والدمى.

الأساليب وطرائق التدريس: 
وفي هذا المجال على المعلمة اأن تمتلك القدرة على توظيف الأ�شاليب وال�شتراتيجيات 
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التدري�ص  طرائق  مراعاة  اأهمية  على   )2006( فار�ص  يوؤكد  حيث  المتنوعة،  التدري�شية 
الم�شتخدمة للتنظيم النف�شي )ال�شيكولوجي( والتنظيم المنطقي لمحتوى الوحدات التعليمية، 
كما يجب اأن تراعي طرائق التدري�ص والأ�شاليب الم�شتخدمة في تعليم طفل الرو�شة الإمكانات 

المادية في الرو�شة، كذلك ملاءمتها لقدرات اأطفال الرو�شة.
وتبين �سريف )2006( اأن التعليم التعاوني، والتعليم في مجموعات �شغيرة والمناق�شة، 
وور�ص العمل التعاونية، والتعليم ال�شتك�شافي، والع�شف الذهني، ولعب الأدوار، والحلقات 
مجتمعاتنا  في  الأطفال  ريا�ص  لإمكانات  الملائمة  والأ�شاليب  التدري�ص  طرائق  من  تعد 
العربية من جهة، ولقدرات الأطفال من جهة اأخرى.ويتفق فار�ص )2006( مع ما �شبق في اأن 
اأف�شل الأ�شاليب وطرق التدري�ص النا�شطة التي تنمي قدرات طفل الرو�شة ومهاراته وتعمل 
التعاون  روح  وتعزز  وال�شتقلالية  الإدراك  نحو  والمنطلقة  النامية  ال�شخ�شية  تكوين  على 

لديه هي الع�شف الذهني، التعلم التعاوني، الدرا�شة الميدانية، لعب الأدوار.
الرو�شة،  اأطفال  الق�شة في تعليم  اأ�شلوب  اأهمية توظيف  اإلى  واأ�شارت خلف )2005( 
ب�شبب منا�شبتها للاأطفال في هذه المرحلة العمرية، مع �سرورة التنويع في الطرق المختلفة 
لتح�شين  المهمّات؛  تعليم  اأ�شلوب  توظف  اأن  للمعلمة  يمكن  للاأطفال.كما  الق�شة  لرواية 
 Pennsylvania State( ارتباطات الطفل بالتعلم، وتنفيذ الدر�ص في خطوات ت�شهل التعلم
University, 2003( ، كما يرى جولبك )Golbeck, 2000( اأن على معلمة ريا�ص الأطفال 
امتلاك القدرة على توفير تعلم وتعليم ن�شطين في اأثناء عمل الأطفال في نظام الأزواج اأو 
المجموعات ال�شغيرة، التي ت�شجع على ال�شتك�شاف للمو�شوعات المختلفة، مع التاأكيد على 
اأن يتعلم الطفل وحده، ويقوم بالم�شاركة مع زملائه بالتطبيق العملي، وهذا ما يوؤدي اإلى 
تطوير الفهم لديه.وكذلك امتلاك القدرة على تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم التعاوني التي تنمي 

فهماً اأف�شل للاختلافات في الراأي، وتطور اإح�شا�ص الفرد بالآخرين
ويوؤكد اأبو حرب )2005( علـى اأهمية ا�شتخدام المعلمة طريقة المناق�شة على اأن ت�شارك 
الأطفال في تدعيم اآرائهم اأثناء المناق�شة، وتقوم بربط اأفكار الأطفال وتقارب بينها، وتحثّ 
للتعلم واهتمامهم، وتعمل  الأطفال  التفكير، وت�شتثير دافعية  اأنواع  ا�شتخدام  الأطفال على 
على ربط المادة التي يتعلمها الطفل بحياته، والتركيز على ربط الأفكار العقلية بالجوانب 

الحركية والنفعالية.

الأنشطة التعليمية التعلمية: 
يعد تنظيم البيئة ال�شفية لممار�شة الأن�شطة التعليمية التعلمية من المهارات التدري�شية 
اللازمة لمعلمات ريا�ص الأطفال، اإذ اإن توفير المناخ النف�شي المنا�شب ي�شعر الطفل بالأمن 
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والطمئنان، ويوفر جواً ي�شاعد على التعلم ويثير دافعية الأطفال لممار�شة الأن�شطة المختلفة 
في غرفة ال�شف )خلف، 2005( .

العملية  في  المهمّة  العنا�سر  من  تعد  التعليمية  الأن�شطة  اأن   )2006( �سريف  وتذكر 
التعليمية التعلمية في ريا�ص الأطفال، واأن على المعلمة اأن تقوم بتحويل قاعات الدرا�شة 
اإلى ور�ص عمل تطبيقية  تترجم المعاني النظرية في اأعمال واأن�شطة تطبيقية تنظيم الن�شاطات 

التي تتفق واحتياجات الأطفال وم�شالحهم.
للاأطفال،  حقيقية  تعلم  فر�ص  توفر  التي  المتنوعة  الأن�شطة  تقدم  اأن  المعلمة  وعلى 
على  الأطفال  وقدراتهم.وت�شجيع  م�شتوياتهم  �شمن  الن�شاطات  تلك  مواجهة  على  وتحثهم 
على  تعمل  واأن  الن�شاطات،  تاأدية  في  اأثناء  في  الأداء  في  البراعة  اإلى  للو�شول  الجهد  بذل 
 Quebec Education( العمل  على  وتحفزهم  الأطفال  اهتمام  تحوز  التي  الأن�شطة  تقديم 

. )Program, 2002

بالن�شاطين  دراية  على  تكون  اأن  المعلمة  على  فاإن   )1998( لهوهمان  ووفقاً 
الاأتيين: 

التعلم عن طريق الممار�شة واللعب، فمثلا اللعب بالرمل والماء مدخل منا�شب لتعليم  -
ويكررون  ويخطئون  يعملون  الح�شية.فهم  بالمعرفة  الطفل  يكت�شبها  مهمة،  علمية  مفاهيم 
الخطاأ، وفي اأثناء ذلك يجد الأطفال متعتهم في التعلم، وربما يقومون بتقليد حركات الأ�شياء 

والظواهر اأثناء لعبهم الذي تحكمه قوانين ي�شعونها باأنف�شهم.
الطفل  - تفاعل  اأثناء  في  ويحدث  اليومية،  الطفل  بحياة  يرتبط  فهو  الن�شط،  التعلم 

وتوا�شله مع اأقرانه، مرتكزا على قدرات الطفل ومرحلة نموه، وهو يوفر المتعة في التعلم، 
التي يقوم بها الأطفال،  الن�شاطات  القول باأن تعلم الأطفال يكون من خلال  وهنا ي�شدق 

ولي�ص نتيجة لها.
من  - الآخرين  مع  خبراتهم  م�شتثمرين  باأيديهم  المبا�سر  بالعمل  الأطفال  قيام  اإن 

مبا�سرة  خبرات  على  الطفل  يح�شل  اأن  اإلى  يوؤدي  والأفكار،  والأحداث،  الأهداف،  خلال 
به، هكذا يمتلك  المحيط  العالم  مـع  التفاعل  اأثناء  المعرفة في  امتلك  لأنه  داخلية،  وقناعة 
التي  الم�شكلات  وحل  المناق�شة،  علـى  القدرة  لديهم  فتنمو  للتعلم،  الأولى  الخطوة  الأطفال 

تعتر�شهم )هوهمان، 1998( .
ويوؤكد اأبو حرب )2005( على اأن يكون لدى المعلمة القدرة على توفير عوامل الأمن 
للدر�ص،  الأن�شطة  م�شادر  وتنويع  الن�شاطات،  ممار�شة  عند  التعليمية  البيئة  في  وال�شلامة 

والعمل على م�شاعدة الطفل على التركيز في الن�شاط الذي يمار�شه.
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اأن  ترى  حيث  الرو�شة،  خارج  الأن�شطة  بع�ص  توافر  �سرورة   )2005( خلف  وتوؤكد 
وقدراته  الطفل  ذكاء  كون  الرو�شة،  لأطفال  المهمّة  التعليمية  الأن�شطة  من  تعد  الرحلات 
بها عن طريق  يقوم  التي  الحياتية  والتجارب  بالبيئة  احتكاكه  تتوقف على مدى  العقلية 
ال�شتك�شاف.كما اأن الرحلات التعليمية لأطفال الرو�شة تعمل على تحقيق الأهداف ب�شورة 
متكاملة معرفياً، ووجدانياً، ومهارياً.كما ت�شكل الرحلات التعليمية مجالً خ�شباً للترويح 
ويعي�شـون  باأنف�شهـم  ويناق�شونها  التعليمية وينظمونهـا  المادة  الأطفال فهم يجمعون  عن 
وتجدد  بالنف�ص،  الثقة  تبعث  التي  الن�شاطات  مـن  المدر�شية  والرحلات  باأنف�شهم،  الخبرات 
باإعداد معلمة  الهتمام  اإن  الرو�شة،  لدى طفل  اأكبر طاقة  وت�شتثمر  العقـل والج�شـم  ن�شاط 
والمهمّات  الأدوار  اأهمية  من  ياأتي  ال�سرورية  التدري�شية  بالمهارات  وتزويدها  الأطفال 
الأطفال  رو�شة  ومعلمة  مختلفة،  فنية  مهارات  وتتطلب  توؤديها  التي  والمتنوعة  العديدة 
قدوة  وهي  نف�شية،  ومر�شدة  ومربية،  ومعلمة،  واأم،  للاأطفال،  رفيقة  فهي  مركب  دور  لها 
اأن تكون لها خ�شائ�ص �شخ�شية تجمعها المحبة  ونموذج يحتذي به الأطفال، لذلك يجب 
وتقديم  ال�سريع  التدخل  خلال  من  اليومية  الم�شكلات  حل  على  والقدرة  للعمل  وال�شتعداد 
الإر�شادات والعون للطفل و تكون لها �شخ�شية �شوية متزنة، خالية من العاهات الخلقية، 

مقبولة ال�شكل، ومثقفة )الأحمد، 2007( .
اإعداد معلمات يتمتعن  اليوم  اأ�شبح يتطلب  اأطفال ما قبل المدر�شة  فاإن تربية  ولهذا 

بكفايات عالية ت�شمح لهن باأداء عملهن على الوجه الأكمل، وت�شتمل برامج تاأهيلهن على: 
الإعداد العلمي: الذي يهدف اإلى تزويد المعلمات بالمهارات والقدرات العلمية.

العلوم  حقائق  عن  البحث  بطرائق  المعلمات  تزويد  اإلى  الهادف  المهني:  الإعداد 
ومهاراتها.

الجتماعية  بالمهارات  المعلمة  تزويد  اإلى  يهدف  الذي  والتربوي:  النف�شي  الإعداد 
والنف�شية، واإذا ما اأردنا اإعداد معلمة لمرحلة ما قبل المدر�شة قادرة على التكيف مع ظروف 

المهنة علينا مراعاة التوازن في جوانب اإعدادها )اإبراهيم، 1994( .
لهذا توجه الأردن اإلى التجديد والتطوير والتحديث في مجال م�شاريع الطفولة المبكرة، 
الأردنية  المملكة  خطت  فقد  ال�شياق،  هذا  في  الرائدة  التجارب  من  الأردن  تجربة  تعد  اإذ 
الها�شمية خطوات متطورة في مجال العناية بالطفولة، حيث اأن�شئ ق�شم ريا�ص الأطفال في 
وزارة التربية والتعليم عام 1994م، وكانت مهمته الإ�سراف على تاأ�شي�ص ريا�ص الأطفال 
الأطفال  ريا�ص  مرحلة  وتعد  ميدانياً،  عليها  والإ�سراف  ومتابعتها،  وترخي�شها  الخا�شة 
اإلزامية )عماد الدين،  في قانون التربية والتعليم رقم 3 ل�شنة 1994م مرحلة ر�شمية غير 

. )2003
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مجال  في  الأردني  ال�شيا�شي  النظام  تبناها  التي  الريادية  للمبادرات  وا�شتجابةً 
الوطنية  الإ�شتراتيجية  و�شع  في  والتعليم  التربية  وزارة  اأ�شهمت  فقد  بالطفولة،  الهتمام 
لتنمية الطفولة المبكرة، واإدراكاً منها لأهمية برامج الطفولة المبكرة في التعليم المدر�شي 
اللاحق با�سرت الوزارة بالتو�شع في اإن�شاء ريا�ص الأطفال في المدار�ص الحكومية القائمة، 
وعلى مراحل مع التركيز على المناطق النائية، كما تـم التعاون مـع المجل�ص الوطني ل�شوؤون 
الأ�سرة فـي تطوير المنهاج الوطني التفاعلي لريا�ص الأطفال، وبو�سر بتطبيقه تجريبياً في 

العام 2004 )عمارة، 2005( .
وفي اإطار م�سروع تطوير التعليم نحو اقت�شاد المعرفة )ERFKE( اأفردت الوزارة مكوناً 
خا�شاً يعنى بتنمية الطفولة المبكرة، اإذ ا�شتمل على عنا�سر كان من اأبرزها تدريب اأع�شاء 
ق�شم ريا�ص الأطفال والمعلمات في ريا�ص الأطفال على برنامج “وي�شكون�شن” والمنهاج 
التفاعلي وتطوير معايير اإعداد المربيات، وترخي�ص ريا�ص الأطفال )اإدارة البحث والتطوير 

التربوي، 2003( .
وقد اأ�شهم هذا الم�سروع في العمل على تطوير القوى الب�سرية العاملة في وزارة التربية 
والتعليم، وتاأهيل وتدريب معلمة الرو�شة على المبادئ الأ�شا�شية في تعليم الطفولة المبكرة 
من  يمكنهن  بما  التفاعلي  الوطني  والمنهاج  وي�شكون�شن،  جامعة  منهاج  على  بالعتماد 

تقديم الخدمات التربوية اللازمة للاأطفال )عمارة، 2005( .

مشكلة الدراسة: 
تنبع م�شكلة الدرا�شة من وجود حاجة لتح�شين اأداء معلمة الرو�شة، عن طريق البحث 
العملية  في  النجاح  على  الرو�شة  معلمة  ت�شاعد  ومتطورة،  حديثة  تعليمية  اأ�شاليب  عن 
اأن  وبما  واتجاهاتهم،  الأطفال  �شلوك  في  اإيجابية  تغييرات  اإحداث  وبالتالي  التعليمية، 
الدرا�شات ال�شابقة، لم تتناول هذا المو�شوع – في حدود علم الباحث – فاإنه يمكن �شياغة 
م�شكلة الدرا�شة في الت�شاوؤل الرئي�شي الآتي: ما درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات 
الت�شاوؤلت  الرئي�شي  الت�شاوؤل  عن  وانبثق  الرو�شة؟  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ 

الفرعية الآتية: 
اأثر م�شتوى الموؤهل العلمي على درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ  ♦ ما 

اللازمة لتعليم طفل الرو�شة؟ 
الرو�شة لمهارات  ♦ معلمة  ت�شور  درجة  التدري�شية على  الخبرة  �شنوات  عدد  اأثر  ما 

التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة؟ 
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أهمية الدراسة: 
تتجلى اأهمية هذه الدرا�شة في كونها تمثل مو�شوعاً لم يحظَ بالبحث والدرا�شة، وكونها 
توجه لمعرفة درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة لدى 
�سريحة من �سرائح العملية التعليمية المهمّة والحيوية وهي �سريحة معلمات الرو�شة على 
اعتبار اأهمية ما يقومون به من دور فاعل، فيما يتعلق بتعليم الأطفال لتنميتهم في مختلف 

المجالت، كما تنبع من �سرورة التعرف على اثر الموؤهل والخبرة فيها.

الأهمية النظرية: 
يتطرق  – اأول بحث  الباحث  علم  – على حد  اأنها  اأهميتها من  الدرا�شة  تكت�شب هذه 
يمثل  حيث  الرو�شة  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  ويتناول 
طرقاً لمو�شوع قلما بحث – على حد علم الباحث – وبالذات في البيئة التعليمية الأردنية، 
الآخرين ويثير لديهم  الباحثين  اأمام  ال�شبيل  التطرق لمثل هذا المو�شوع يمهد  وعليه فاإن 
الت�شاوؤلت والأفكار، مما يمثل ا�شتفادة اأكبر للبيئة التعليمية الأردنية، واإلى جانب ذلك اإن 
جدته وحداثته واإمكانية تطبيقه من خلال ا�شتقراء النظريات المختلفة وا�شتعرا�شها، وما 
تحتويه من اأفكار وم�شامين تخدم متطلبات الدرا�شة وت�شاعد في الو�شول اإلى الهدف الذي 
ين�شده الباحث، وبالتالي فاإن هذه الدرا�شة تثير مو�شوعاً وتعطي اإطاراً نظرياً يمثل اأدبيات 
تفيد وتثري المكتبات التي تفتقر اإلى مثل هذا المو�شوع، بالإ�شافة اإلى اأن الدرا�شة الحالية 
النظرية  الأهمية  تكون  وبذلك  الت�شورات،  بهذه  والخبرة  الموؤهل  من  كل  اأثر  بربط  تقوم 

وا�شحة.

الأهمية العملية: 
كما اأن هذه الأهمية، �شتتجلى، وب�شكل اأكبر في التو�شيات والمقترحات التي �شيطرحها 
الباحث بناءً على النتائج التي �شيتم التو�شل اإليها، وبهذا يتمكن القائمون على هذه المرحلة 
في وزارة التربية والتعليم من التعرف اإلى اأحد الأ�شباب المهمّة التي يمكن الأخذ بها لتطوير 
مرحلة ريا�ص الأطفال وتنميتها، مما يتيح لهم العمل على تطوير برامج تدريب المعلمات 
التي  المتنوعة  التدريبية  والدورات  الور�ص  وعقد  الرو�شة،  معلمة  نوعية  تح�شين  بهدف 
تتنا�شب مع جوانب ال�شعف في ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل 

الرو�شة، وبالتالي رفع م�شتوى اأدائهن فيها، بال�شتناد على اأ�ش�ص منهجية وعلمية.
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هدف الدراسة وأسئلتها: 
هدفت هذه الدرا�شة التعرف اإلى ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم 

طفل الرو�شة، وذلك من خلال تطبيق ا�شتبانه( قام الباحث ببنائها )على عينة الدرا�شة.
ويتفرع عن هذا الهدف الرئي�شي اأهداف فرعية تتمثل في الاآتي: 

طفل . 1 لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  اإلى  التعرف 
الرو�شة.
التعرف اإلى م�شتوى معلمة الرو�شة فيما يتعلق بمهارات التنفيذ.. 2
التعرف اإلى الفروق في مهارات التنفيذ لمعلمة الرو�شة تبعا لمتغير الموؤهل العلمي . 3

والخبرة في ت�شورات المعلمة الرو�شة.
التو�شل اإلى مقترحات يمكن تقديمها من اأجل تطوير الأداء المهني لمعلمة الرو�شة . 4

وتفعيل دورهن في العملية التعليمية.

مصطلحات الدراسة: 

في  ◄ الرو�شة  مرحلة  في  الطفل  بتربية  تقوم  التي  المعلمة  هي  الرو�شة:  معلمة 
المدار�ص الحكومية في الأردن، وت�شعى اإلى تحقيق الأهداف التربوية التي يتطلبها المنهاج 
مراعية الخ�شائ�ص العمرية لتلك المرحلة، وهي التي تقوم باإدارة الن�شاط وتنظيمه في غرفة 
الن�شاط وخارجها اإ�شافة اإلى تمتعها بمجموعة من الخ�شائ�ص ال�شخ�شية و الجتماعية و 

التربوية التي تميزها عن غيرها من معلمات المراحل العمرية الأخرى.
الرو�شة  ◄ معلمة  تمتلكها  اأن  يجب  التي  المهارات  مجموعة  هي  التنفيذ:  مهارات 

وتمار�شها في اأثناء قيامها بتعليم اأطفال الرو�شة ب�شورة فعالة، وتقا�ص بالفقرات الواردة 
في اأداة الدرا�شة.وحددت في هذه الدرا�شة بمهارات )الو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة( .

محددات الدراسة: 
اقت�سرت هذه الدرا�شة على عينة من معلمات الرو�شة في محافظة المفرق للعام  -

الدرا�شي 2010- 2011.
لتعليم  - اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمات  ت�شور  على  الدرا�شة  اقت�سرت 

طفل الرو�شة في المجالت الثلاثة التالية: الو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة والواردة في اأداة 
الدرا�شة.
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الدراسات السابقة: 

ال�شابقة وفقاً  الدرا�شات  الباحث  الدرا�شات، وقد عر�س  ياأتي عر�س لتلك  فيما 
لت�شل�شلها الزمني: 

اأجرى كل من كاجان و�شميث )Kagan & Smith, 1988( درا�شة هدفت اإلى فح�ص 
التعليمي  المنحى  من  كل  وا�شتخدام  الرو�شة  معلمة  لدى  المعرفية  الأنماط  بين  العلاقة 
�شفوف  في  التعليمية  للعملية  كمنظم  المعلم  على  القائم  والمنحى  الطفل  حول  المتمركز 
زعت ا�شتبانة على  ريا�ص الأطفال، وتكونت العينة من )51( معلمة في ريا�ص الأطفال، ووِّي
التدري�شية الم�شتخدمة  النمط المعرفي لدى المعلمات وال�شتراتيجيات  العينة للتعرف على 
في التدري�ص، كما اُ�شتخدم اأ�شلوب الملاحظة للتعرف اإلى ال�شلوك التعليمي في غرفة ال�شف 
لت التكرارات لل�شلوك التعليمي،  في اأثناء ملاحظة كل غرفة �شفية لمدة �شاعتين يوميا، و�شُجِّي
ا�شتخدام  نتائج  بينت  اإذ  ال�شف،  غرفة  داخل  والطلبة  المعلمين  بين  التفاعلات  وطبيعة 
ال�شتبانة التي تقي�ص الأنماط المعرفية لدى معلمة الرو�شة، اأن اأكثر ال�شلوكيات الممار�شة 
في غرفة ال�شف هي العمل مع الأطفال كاأفراد اأو مجموعات �شغيرة ب�شورة تفوق العمل 
مع المجموعات الكبيرة، وكانت اأقل الممار�شات ا�شتخداماً هي ا�شتخدام التعليقات ال�شلبية 
ي�شتخدمون  الذين  المعلمين  اأن  النتائج  بينت  التعليمي، كما  الموقف  الأطفال خلال  اتجاه 
المنحى التعليمي المتمركز حول الطفل يميلون اإلى اأن تكون ت�سرفاتهم مثالية مع الأطفال 
وتعتمد على الم�شاعر، والميل اإلى التب�شيط في التعليم، ونادراً ما يلجاأون اإلى عمليات التفكير 

التحليلية.
طوّرت  المبكرة،  الطفولة  مرحلة  في  نمائياً  الملائمة  الممار�شات  قيا�ص  وبهدف 
الوطنية  الجمعية  مبادئ  على  اعتماداً  ا�شتبانة   )Charlesworth, 1990( �شارل�شورث 
الأمريكية لتربية وتعليم الأطفال ال�شغار، وتكونت العينة من )113( معلمة في اأربع وليات 
جنوبية في الوليات المتحدة الأمريكية، وتم تق�شي معتقداتهن وممار�شاتهن التعليمية في 
ال�شفوف، في مجالين الأول: )معتقدات المعلمات التعليمية( والثاني: )الن�شاطات التعليمية 
الممار�شة( ، وقد اأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة اإح�شائيا بين معتقدات 
المعلمات التعليمية وممار�شتهن للن�شاطات التعليمية حيث بلغ معامل الرتباط بين المجالين 
)0.63( ، كما اأ�شارت النتائج اإلى اأن المعلمات اللواتي كانت معتقداتهن التعليمية بدرجة 
عالية كنّ اأكثر تحكماً ومرونة في التخطيط للتدري�ص، واأكثر تطبيقاً للن�شاطات التعليمية في 

غرفة ال�شف من زميلاتهن اللواتي كانت معتقداتهن التعليمية بدرجة منخف�شة.
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وهدفت درا�شة الكر�س )1990( اإلى معرفة بع�ص الكفايات المتطلبة لمعلمة الرو�شة 
لحظ  وقد  الأطفال،  ريا�ص  دور  من  معلمة   )32( في  الدرا�شة  عينه  تمثلت  وقد  بم�سر، 
الباحث اأداء كل معلمة لخم�ص مرات على فترات متباعدة في مدى زمني بلغ ثمانية اأ�شابيع، 
اأداء المعلمات في مجالي الأن�شطة وا�شتخدام الطرق  اأن  وتو�شلت الدرا�شة في نتائجها اإلى 
التدري�شية الخا�شة في تعليم الأطفال كان اأقل من المتو�شط، في حين اأن اأداء المعلمات في 

مجال معامله الأطفال اإن�شانياً كان اأكبر من المتو�شط.
 )Bryant, Cliffor & Peisner, 1991( وباي�شنر  وكليفورد  بريانت  درا�شة  وفي 
الأطفال  ريا�ص  في  نمائياً  الملائمة  للممار�شات  المعلمات  ا�شتخدام  مدى  من  التحقق  تم 
 )103( من  العينة  وتكونت  الأمريكية،  المتحدة  الوليات  في  ال�شمالية  كارولينا  بولية 
ا�شتخدامهن  مدى  من  للتحقق  الملاحظة  اأ�شلوب  واأ�شتخدم  الأطفال،  لريا�ص  معلمات 
للممار�شات المنا�شبة نمائياً في غرفة ال�شف، كما مُ�شحت اآراء المعلمات والمديرات من اأجل 
تحديد الموؤ�سرات على جودة التعليم في تلك ال�شفوف، من خلال ا�شتبانتين وجهت الأولى 
للمعلمات والثانية لمديرات ريا�ص الأطفال، وبينت نتائج اأ�شلوب الملاحظة اأن 20% فقط 
نمائياً  المنا�شبة  الممار�شات  با�شتخدام  فيها  المعلمات  تقوم  الأطفال  ريا�ص  �شفوف  من 
بالدرجة المطلوبة، في حين اأ�شارت ت�شورات المعلمات والمديرات في ريا�ص الأطفال على 
ال�شتبانتين اللتين تقي�شان جودة التعليم اإلى اأن ريا�ص الأطفال تحقق جودة التعليم وذلك 
اآراء المعلمات والمديرات  من وجهة نظرهن، كذلك فقد اأ�شارت نتائج الملاحظة وا�شتطلاع 
للموقع  المنا�شبة نمائيا، ً تعزى  للممار�شات  المعلمات  ا�شتخدام  اإلى عدم وجود فروق في 
العلمي  الموؤهل  اأو  الأ�سرة،  دخل  م�شتوى  اأو  الرو�شة،  طلاب  حجم  اأو  للرو�شة  الجغرافي 

والخبرة للمعلمات.
الجنوبية  كوريا  في  المبكرة  الطفولة  معلمات  وممار�شات  معتقدات  فح�ص  وبغر�ص 
قام كل من �شيم وهرويج )Shim & Herwig, 1997( باإعداد اأداة مطورة للبيئة الكورية، 
طبَّقها على عينة الدرا�شة المكونة من )54( معلمة لرعاية الأطفال و )58( معلمة في ريا�ص 
الأطفال الخا�شة، و )45( معلمة في ريا�ص الأطفال الحكومية، وقد اأ�شارت النتائج اإلى اأن 
معلمة الرو�شة في المدار�ص الحكومية اأكثر اإعداداً وخبرة من باقي المعلمات، كما اأن معلمة 
الرو�شة في المدار�ص العامة كانت ممار�شاتهن للمهارات الواردة في الأداة بدرجة اأعلى من 
كذلك  اإح�شائيا،  دالة  العينة  المعلمات في  ت�شور  الفروق بين  المعلمات حيث كانت  باقي 
اأ�شارت نتائج  اأقل من باقي المعلمات، كما  التدري�ص  التي يقعن فيها في  ال�شلبيات  كانت 
الإ�شتراتيجية  ا�شتخدام  نحو  المعلمات  لدى جميع  اتجاهاً  هناك  اأن  اإلى  المعتقدات  فح�ص 

المبا�سرة في التدري�ص.
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وفي درا�شة قامت بها العواد )2000( هدفت اإلى تحديد الحاجات التدري�شية في اأثناء 
التعليمية،  والخبرات  والمحتوى،  الأهداف،  المنهج:  مجالت  في  الرو�شة  لمعلمة  الخدمة 
العلمي والموؤهل  التدري�ص والإعداد  اأثر الخبرة في  اإلى معرفة  الدرا�شة  والتقويم.كما هدفت 
التربوي والجن�شية ونوع المدر�شة التي تعمل فيها المعلمة في تحديد تلك الحاجات.�شملت 
عينة الدرا�شة )285( معلمة ممن يعملن في المدار�ص الحكومية والأهلية في مدينة الريا�ص 
اأثناء  في  الرو�شة  معلمة  حاجة  اأن  اإلى  النتائج  اأ�شارت  وقد  ال�شعودية،  العربية  بالمملكة 
كانت  حين  في  متو�شطة،  بدرجة  كانت  والتقويم  والمحتوى  الأهداف  مجالت  في  الخدمة 
كبيرة. بدرجة  الأطفال  ميول  واإ�شباع  التعليمية  الخبرات  مجال  في  التدري�شية  الحاجات 
ونوع  والجن�شية  التربوي  والموؤهل  التدري�ص  للخبرة في  اأثر  عدم وجود  النتائج  بينت  كما 
اأثناء الخدمة لمعلمة الرو�شة.في حين كان هناك اأثر  المدر�شة في الحاجات التدري�شية في 
للاإعداد العلمي في اآراء معلمة الرو�شة للحاجات التدري�شية في اأثناء الخدمة ول�شالح معلمة 
الرو�شة الحا�شلات على موؤهل )الثانوية العامة والحا�شلات على موؤهل المعهد الثانوي( .

 Pianta, La Paro, Payne,( وفي درا�شة بيانتا ولا بارو وبايني وكوك�س وبرادل
Cox & Bradley, 2002( تم ملاحظة )223( غرفة �شف من �شفوف ريا�ص الأطفال في 
بهدف  وذلك  اأمريكية،  وليات  ثلاث  في  والأرياف  ال�شواحي  مناطق  في  العامة  المدار�ص 
و�شف الممار�شات ال�شفية والتفاعل بين المعلمات والأطفال، وكذلك الحكم على مدى تطبيق 
المعايير العالمية للتدري�ص في تلك ال�شفوف، حيث تّمت ملاحظة كل �شف من تلك ال�شفوف 
مرة واحدة ولمدة ثلاث �شاعات، وقد بينت النتائج اأن اأكثر الن�شاطات التي تُمار�ص في تلك 
الن�شاطات  كانت  حيث  المعلم،  قبل  من  والموجهة  المنظمة  الن�شاطات  تلك  هي  ال�شفوف 
لرغباتهم  مراعاة  دون  الأطفال  الواحد لجميع  الن�شاط  بتوجيه  المعلم  ويقوم  متنوعة  غير 
اأو الفروق الفردية بينهم، كما بينت النتائج اأن الممار�شات المتعلقة بالتفاعل الإيجابي بين 
المعلمة والأطفال تقل في ريا�ص الأطفال في المناطق الفقيرة، والتي تكون فيها ال�شفوف 

مكتظة بالأطفال.
ريا�ص  معلمي  معتقدات  تق�شي  اإلى  هدفت  درا�شة   )Ling, 2003( لينغ  اأجرى  كما 
الأطفال عن المهارات التدري�شية للمعلم الجيد في هونغ كونغ، وقد تمت مقابلة ت�شعة من 
اُ�شتخدمت  الدرا�شة  اأهداف  ولتحقيق  مختلفة،  مناطق  ثلاث  في  الأطفال  ريا�ص  معلمي 
الجيد،  الرو�شة  معلم  مهارات  حول  المعلمين  معتقدات  عن  للك�شف  مفتوحة  ا�شتبانة 
الدرا�شة،  اأفراد  ا�شتجابات  تحليل  في  النوعي  المنحى  الباحث  ا�شتخدم  البيانات،  ولتحليل 
وت�شنيف تلك ال�شتجابات وعر�شها �شمن فئات محددة.واأظهرت الدرا�شة اأن هناك نظرة 
كلا�شيكية للتدري�ص في ريا�ص الأطفال؛ اإذ ارتبطت مهارات التدري�ص الجيد التي اأف�شح عنها 
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الم�شتجيبون بتلك النظرة الكلا�شيكية بدلً من ارتباطها بالنظرة الفل�شفية النف�شية الخا�شة 
التعلم  تحكم  التي  الحديثة  النظرية  الأطر  بين  مفارقة  اإلى  اأ�شارت  المبكرة.كما  بالطفولة 

والتعليم في الطفولة المبكرة، وبين الممار�شات الفعلية للمعلمين في هذه المرحلة.
وهدفت درا�شة يا�شين )2003( اإلى تحديد الكفايات التعليمية الأ�شا�شية العامة لدى 
درجه  واإلى   ، المكرمة(  )مكة  المقد�شة  بالعا�شمة  الحكومية  بالرو�شات  الرو�شة  معلمة 
توافرها في كل معلمه من معلمات عينة الدرا�شة، اإذ �شملت عينه الدرا�شة )78( معلمه طبقت 
عليهن اأداة الدرا�شة، وهي عبارة عن بطاقة ملاحظه من ت�شميم الباحثة احتوت على )58( 
مهارة، روعي فيها اأن تتميز بالدقة والو�شوح في تحديد الأداء المرغوب، واأن تكون ق�شيرة 
نتائجها  الدرا�شة في  تو�شلت  وقد  ال�شلوك،  من  واحداً  مكوناً  ت�شف  واأن  المعنى  ووا�شحة 
اإلى اأن معلمة الرو�شة في المدار�ص والرو�شات الحكومية يتمتعن بكفايات �شخ�شية بدرجة 
عالية، واأن م�شتوى اأداء المعلمات للكفايات التدري�شية �شعيف، وبحاجة اإلى تدريب واإتقان 
لمعظم المهارات التدري�شية، كما بينت النتائج درجة توافر الكفايات ال�شخ�شية لدى معلمة 

الرو�شة ل تختلف باختلاف التخ�ش�ص اأو الموؤهل العلمي.
كما  اأجرى كل من بيانتا وهاو�س وبورت�شينال وبريانت وكليفورد واإيرل وباربارين 
)Pianta, Howes, Burchinal, Bryant, Clifford, Early & Barbarin, 2005( درا�شة 
هدفت اإلى تق�شي العوامل الموؤثرة في نوعية التدري�ص في �شفوف ريا�ص الأطفال في اأثناء 
التعرف اإلى نوعية المهارات التدري�شية المتبعة وجودتها، وقد تمت ملاحظة )238( �شفاً 
من �شفوف الرو�شة؛ للوقوف على نوعية الممار�شات التدري�شية المتبعة، وطبيعة التفاعل 
طلبة  يتلقاه  الذي  التدري�ص  نوعية  على  للحكم  الواحد  ال�شف  في  والطلبة  المعلمين  بين 
ريا�ص الأطفال، وا�شتخدم الباحثان المنحى النوعي في تحليل الملاحظات وفقاً لجملة من 
الأبعاد الخا�شة بالبرامج وطبيعة ال�شفوف وموؤهلات المعلمين.واأظهرت الدرا�شة اأن هناك 
الذين  اأكثر من )60%( من الطلبة  التدري�ص في ال�شفوف التي تحتوي  انخفا�شاً في جودة 
التدريب،  اإن كان معلموهم من ذوي الحظوظ المتدنية من  الفقر  اأ�سرهم تحت خط  ت�شنف 
اإلى اتباع ممار�شات  اأظهرت الدرا�شة ميل المعلمين  اأو ممن يحملون موؤهلات متدنية، كما 

تدري�شية معتمدة على المعلم بدلً من اعتمادها على الطالب.
التدري�شية، والتعرف  اإعداد قائمة بالكفايات  اإلى   )2005( اأبو حرب  وهدفت درا�شة 
اإلى وجهات نظر المديرات والمعلمات في �شلطنة عمان لتقدير مدى حاجة المعلمات لهذه 
الكفايات.تكونت عينة الدرا�شة من مديرات ومعلمات الريا�ص في منطقة م�شقط العا�شمة 
وبلغت )20 مديرة( و )28 معلمة( يعملن في القطاعين الحكومي والخا�ص بولية م�شقط، حيث 
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اأعدَّ الباحث قائمة بالكفايات التدري�شية بلغ عددها “85” كفاية موزعة على خم�ص كفايات 
رئي�شة هي: كفاية التخطيط وتنظيم الأن�شطة، وكفاية ربط الأفكار والمعلومات وا�شتخدامها 
البيانات وتنظيمها  التعليم، وكفاية حل الم�شكلات والعمل مع الآخرين، وكفاية جمع  في 
التدري�شية  الكفايات  جميع  اأن  النتائج  اأظهرت  وقد  التقانة،  ا�شتخدام  وكفاية  وتحليلها، 
المقترحة تعد لزمة للمعلمات، وت�شدرت كفايات ربط الأفكار والمعلومات وا�شتخدامها في 
التعليم وتنظيم الأن�شطة قائمة الكفايات التدري�شية اللازمة، وجاءت كفايات جمع البيانات 
وتنظيمها وتحليلها وكفايات ا�شتخدام التقانة في نهاية قائمة الكفايات اللازمة للمعلمات 
من وجهة نظر العينة، ولم تظهر نتائج اختبار )ت( وجود اأثر للوظيفة في تقدير الكفايات 
للموؤهل  اأثراً  اأن هناك  الأحادي  التباين  نتائج تحليل  اأظهرت  للمعلمات، في حين  اللازمة 

العلمي في تحديد الكفايات التدري�شية اللازمة لمعلمات ما قبل المدر�شة.
وفي الهند قام كل من هيجد وكا�شيدي )Hegde & Cassidy, 2007( بدرا�شة هدفت 
اإلى قيا�ص معتقدات معلمة الرو�شة لممار�شاتهن، كما هدفت اإلى تق�شي الممار�شات التعليمية 
الحقيقية لهن في اأثناء التدري�ص، وذلك في �شوء قائمة الممار�شات الملائمة نمائياً.تكونت 
عينة الدرا�شة من )40( معلمة لريا�ص الأطفال، ووزعت ا�شتبانة لقيا�ص معتقدات المعلمات 
للممار�شات التي يقمن بها، كما تم ملاحظة اأدائهن في غرفة ال�شف للتعرف اإلى الممار�شات 
التعليمية الحقيقية لهن في اأثناء التدري�ص، وقد اأ�شارت النتائج اإلى اأن معتقدات المعلمات 
تم  والتي  لهن  الحقيقية  التعليمية  الممار�شات  من  اأعلى  كانت  ال�شفية  ممار�شاتهن  حول 
متغير  اأن  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  الملاحظة،  خلال  من  التدري�ص  اأثناء  في  اإليها  التو�شل 

حجم ال�شف يعدُّ موؤ�سراً جيداً لممار�شات المعلمات الحقيقية في التدري�ص.
بعد العر�ص ال�شابق للدرا�شات ال�شابقة ذات ال�شلة بمو�شوع الدرا�شة الحالية، يلاحظ 
الحالية عن  الدرا�شة  وتختلف  اأهدافها؛  عُر�شت( من حيث  )التي  ال�شابقة  الدرا�شات  تباين 
هذه الدرا�شات من خلال ات�شالها بالمهارات التنفيذية الخا�شة بكل جزئيات عمل المعلمة 

كالو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة.
البيانات،  جمع  اأ�شاليب  من  اأ�شاليب  ثلاثة  على  ال�شابقة  الدرا�شات  اعتمدت  فيما 
 ،  )Ling, 2003( لينغ  ، والمقابلة كدرا�شة  الغفور )1990(  العبد  ال�شتبانة كدرا�شة  وهي: 
الحالية  الدرا�شة  .واعتمدت   )Bianta, et.al., 2005( وزملائه  بيانتا  كدرا�شة  والملاحظة 

اأ�شلوب ال�شتبانة.
للكفايات  الرو�شة  معلمة  اأداء  م�شتوى  اأن  ال�شابقة  الدرا�شات  بع�ص  نتائج  اأظهرت 
التعليمية بحاجة اإلى تدريب واإتقان لجميع الكفايات التعليمية كما جاء في درا�شة يا�شين 

. )2003(
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ومن العر�ص ال�شابق ا�شتفاد الباحث من العر�ص النظري، ونتائج البحوث والدرا�شات 
ت ال�شتفادة  ال�شابقة؛ في اإعداد اأداة الدرا�شة لمعلمات الرو�شة في مهارات التنفيذ، كما تمَّ

اأي�شا في مناق�شة وتف�شير نتائج الدرا�شة.

مجتمع الدراسة وعينتها: 

مجتمع الدراسة: 

تكون مجتمع الدرا�شة من معلمات ريا�ص الأطفال في وزارة التربية والتعليم بمحافظة 
المفرق والبالغ عددهن )80( معلمة في العام الدرا�شي 2010/ 2011م.

عينة الدراسة: 

ذلك  في  الباحث  وا�شتخدم  كافة،  الدرا�شة  مجتمع  اأفراد  على  الدرا�شة  عينة  ا�شتملت 
اأ�شلوب الم�شح ال�شامل اإذ وزع الباحث )80( ا�شتبانة، وا�شترجع منها )68( ا�شتبانة وكان 
الفقرات  اإجابات على كثير من  احتوائها  لعدم  الإح�شائي  للتحليل  )3( غير �شالحة  منها 
بالإ�شافة اإلى عدم تعبئة المعلومات الديموغرافية فيها وبذلك اأ�شبحت ال�شتبانات القابلة 
للتحليل الإح�شائي )65( اأي ما يعادل )0.81( تقريباً من مجتمع الدرا�شة اختيرت بطريقة 
م�شتوى  لمتغيري  وفقاً  النهائية  الدرا�شة  عينة  اأفراد  توزيع  يبين   )1( والجدول  ع�شوائية، 

الموؤهل العلمي وعدد �شنوات الخبرة التدري�شية.
الجدول )1( 

توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيري المؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة التدريسية 

الموؤهل العلمي
المجموعدبلوم عال فاأكثبكالوريو�سدبلوم متو�شطالبرة التدري�شية

423532اأقل من 5 �شنوات
514827من 5- 10�شنوات

312621اأكثر من 10 �شنوات

أداة الدراسة: 

اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  تقي�ص  )ا�شتبانة(  اأداة  اأعدَّت 
لتعليم طفل الرو�شة موزعة على ثلاثة مجالت: الو�شائل، والأ�شاليب، والأن�شطة، وقد اأُعدَّت 
الأداة من خلال مراجعة الأدب النظري والدرا�شات ال�شابقة، منها درا�شة اأبو حرب )2005( 
التي بحثت في الكفايات التدري�شية اللازمة لمعلمات مرحلة ما قبل المدر�شة في �شوء تطوير 
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نماذج المنهج للقرن الحادي والع�سرين، وكذلك درا�شة يا�شين )2003( والمعنونة بـ “ تقويم 
مهارات معلمة الرو�شة بالعا�شمة المقد�شة”.

وللتاأكد من �شدق ال�شتبانة، فقد عر�شت على ع�سرة محكمين من الجامعة الها�شمية، 
اآل البيت، وجامعة الأردنية، من اأهل الخبرة والخت�شا�ص في مجال تربية الطفل  جامعة 
ومناهج الطفولة، حيث عُدلت �شياغة بع�ص الفقرات لتتنا�شب مع المجال الذي وردت تحته، 
وبقيت عدد الفقرات )17( فقرة موزعة على مجالت الدرا�شة، واأما ثبات اأداة الدرا�شة فقد تم 
التحقق من ثبات الفقرات لأداة الدرا�شة با�شتخراج الت�شاق الداخلي لها با�شتخدام معامل 
ارتباط األفا كرونباخ، اإذ بلغ معامل الثبات )0.95( وهذه النتيجة منا�شبة لأهداف الدرا�شة.

منهج البحث: 
تحقيقاً لهدف الدرا�شة ا�شتخدم الباحث المنهج الو�شفي، الذي يعد منا�شباً لمثل هذه 
الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  بو�شف  الراهن  الو�شع  ت�شخي�ص  على  يقوم  والذي  الدرا�شة 

لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة من خلال ا�شتجاباتهن على اأداة الدرا�شة.

عرض النتائج وتحليلها: 
يت�شمن تحليل النتائج عر�شاً للنتائج التي تو�شلت اإليها الدرا�شة فيما يتعلق بدرجة 

ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة.
اأولاً- للاإجابة عن ال�شوؤال الاأول:  ♦

»ما درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل 
الرو�شة؟« 

تو�شح الجداول من )2- 13( المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية، ودرجة 
تقدير معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة في كل مجال من مجالت 

الدرا�شة وعلى المجالت مجتمعة.
طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  اأن   )2( الجدول  يظهر 
الثلاثة والأداة ككل كانت بدرجة تقدير مرتفع، وجاء مجال  الأداة  الرو�شة على مجالت 
الأن�شطة في الترتيب الأول بمتو�شط ح�شابي )3.95( وانحراف معياري )0.37( ، في حين 
جاء مجال الو�شائل في الترتيب الثالث والأخير بمتو�شط ح�شابي )3.82( وانحراف معياري 
الرو�شة  لتعليم طفل  اللازمة  التنفيذ  الرو�شة لمهارات  لت�شور معلمة  ، وبالن�شبة   )0.54(

على الأداة ككل فقد ح�شلت علـى متو�شط ح�شابي )3.85( وانحراف معياري )0.19( .
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الجدول )2( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتصور معلمة الروضة 

لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، على مجالات الأداة الثاثة والأداة ككل.

التقدير الانحراف المعياري المتو�شط ال�شابي الرتبة المجـال رقم المجاال

مرتفع 0.37 3.95 1 الأن�شطة 3
مرتفع 0.45 3.84 2 الأ�شاليب 2
مرتفع 0.54 3.82 3 الو�شائل 1

مرتفع 0.19 3.85 الكلــي )الاأداة( 

المجال الاأول )الاأ�شاليب( : 
التنفيذ  مهارات  من  مهارة  ت�شف  منها  كل  فقرات،   )5( على  المجال  هذا  يحتوي 
الأطفال في هذا المجال.والجدول )3( يبين المتو�شط الح�شابي  التي تتبعها معلمة ريا�ص 

والنحرافات المعيارية لفقرات هذا المجال.
الجدول )3( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتصور معلمة الروضة 
لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، على فقرات مجال الأساليب.

التقدير الانحراف المعياري المتو�شط ال�شابي الرتبة الفقرة رقم الفقرة

مرتفع 0.80 4.11 1 ا�شتخدام اأ�شلوب اللعب في مواقف التعليم. 4

مرتفع 0.83 4.09 2 ا�شتخدام اأ�شلوب حل الم�شكلات بو�شفه اأ�شلوب 
تعلمي فعال في مواقف منا�شبة ومختارة. 2

مرتفع 0.98 4.03 3 توظيف بيئة الطفل في تح�شين تعليمه. 14
متو�شط 0.99 3.61 4 ا�شتخدام اأ�شاليب تمثيل الأدوار في مواقف التعليم. 3
متو�شط 1.25 3.36 5 اختيار الأ�شاليب التعليمية والتعلمية المنا�شبة. 1

التنفيذ اللازمة  اأن ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات  اإلى  النتائج في الجدول )3(  ت�شير 
لتعليم طفل الرو�شة في مجال الأ�شاليب جاءت بين فئة التقدير المرتفع، وبين فئة التقدير 
المتو�شط، وجاءت ثلاث مهارات تنفيذ بدرجة تقدير مرتفع، في حين ح�شلت مهارتان على 
اأ�شلوب  "ا�شتخدام  على:  تن�ص  التي   )4( للفقرة  متو�شط  اأعلى  وكان  متو�شط،  تقدير  درجة 
اللعب في مواقف التعليم" وبلغ )4.11( ، في حين كان اأدنى متو�شط للفقرة )1( التي تن�ص 

على: "اختيار الأ�شاليب التعليمية والتعلمية المنا�شبة" وبلغ )3.36( .
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المجال الثاني )الاأن�شطة( : 
يحتوي هذا المجال على )9( فقرات، كل منها ت�شف مهارة من المهارات التي تتبعها 
معلمة ريا�ص الأطفال في هذا المجال.والجدول )4( يبين المتو�شط الح�شابي والنحرافات 

المعيارية لفقرات هذا المجال.
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتصور معلمة الروضة 
لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، على فقرات مجال الأنشطة.

التقدير الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي الرتبة الفقرة رقم 

الفقرة

مرتفع 1.01 4.09 1 تنفيذ اأن�شطة لتنمية قدرات الأطفال على التعبير ال�شفوي في ن�شاطات محددة. 12
مرتفع 0.96 4.06 2 ت�شميم اأن�شطة تتيح الفر�شة لتعليم التفكير الإبداعي باأنواعه. 8
مرتفع 1.02 3.99 3 التنويع في الأن�شطة التعليمية بحيث تكون محفزة لتعلم الأطفال 6
مرتفع 1.03 3.97 4 تحليل المادة التعليمية اإلى اأجزائها ومكوناتها. 10

مرتفع 0.99 3.94 5 التنويع في م�شتويات الأ�شئلة المتعلقة بالأن�شطة ال�شفية وتوظيفها في 
الغرفة ال�شفية. 9

مرتفع 0.99 3.89 6 الإجابة عن اأ�شئلة الأطفال بما يتنا�شب مع الموقف التعليمي. 13

مرتفع 1.03 3.88 7 اختيار اأن�شطة تعلميه �شفية وغير �شفية مرتبطة بالأهداف المر�شومة 
للموقف التعليمي. 5

مرتفع 0.94 3.87 8 اإتاحة الفر�شة المنا�شبة اأمام الأطفال للا�شتراك ب�شورة فعالة في الن�شاطات 
المقترحة فردياً وجماعياً لتبادل الأفكار واكت�شاب الخبرات المربية. 7

مرتفع 0.84 3.83 9 و�شع اأن�شطة لتطوير التفكير الناقد لدى الأطفال. 11

التنفيذ اللازمة  اأن ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات  اإلى  النتائج في الجدول )4(  ت�شير 
لتعليم طفل الرو�شة في مجال الأن�شطة جاءت جميعها �شمن فئة التقدير المرتفـع، وكان 
علـى  الأطفال  قدرات  لتنمية  اأن�شطة  "تنفيذ  علـى:  تن�ص  التي   )12( للفقرة  متو�شط  اأعلـى 
اأدنى متو�شط للفقرة  التعبير ال�شفوي فـي ن�شاطات محددة" وبلغ )4.09( ، فـي حين كان 

)11( التي تن�ص على: "و�شع اأن�شطة لتطوير التفكير الناقد لدى الأطفال" وبلغ )3.83( .
المجال الثالث )الو�شائل( : 

يحتوي هذا المجال على )3( فقرات، كل منها ت�شف مهارة من المهارات التي تتبعها 
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معلمة ريا�ص الأطفال في هذا المجال.والجدول )5( يبين المتو�شط الح�شابي والنحرافات 
المعيارية لفقرات هذا المجال.

الجدول )5( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لتصور معلمة الروضة 

لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، على فقرات مجال الوسائل.

التقدير الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي الرتبة الفقرة رقم 

الفقرة

مرتفع 0.87 4.16 1 ا�شتخدام التكنولوجيا التربوية في تعليم الأطفال. 16

متو�شط 0.94 3.67 2 توفير مواد تعليمية ت�شاعد الأطفال على القيام بالن�شاطات التعليمية 
باعتبارها م�شادر تعلم بذاتها. 17

متو�شط 0.93 3.61 3 ا�شتخدام المرافق والتجهيزات المدر�شية لرفع م�شتوى العملية التعليمية. 15

ت�شير النتائج في الجدول )5( اإلى اأن ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة 
التقدير  وفئة  المرتفع  التقدير  فئة  بين  جاءت  الو�شائل  مجال  في  الرو�شة  طفل  لتعليم 
ح�شلت  حين  في  مرتفع،  تقدير  بدرجة  فقط  واحدة  تنفيذ  مهارة  جاءت  حيث  المتو�شط، 
على:  تن�ص  التي   )16( للفقرة  متو�شط  اأعلى  وكان  متو�شط،  تقدير  درجة  على  مهارتان 
اأدنى  كان  ، في حين   )4.16( الأطفال" وبلغ  تعليم  التربوية في  التكنولوجيا  "ا�شتخدام 
لرفع  المدر�شية  والتجهيزات  المرافق  "ا�شتخدام  على:  تن�ص  التي   )15( للفقرة  متو�شط 

م�شتوى العملية التعليمية" وبلغ )3.61( .
ثانياً- النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�شوؤال الثاني:  ♦

الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  على  العلمي  الموؤهل  م�شتوى  اأثر  »ما 
لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة؟«

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال وبهدف اختبار دللة الفروق في درجة ت�شور معلمة الرو�شة 
العلمي  الموؤهل  م�شتوى  متغير  �شوء  في  الرو�شة،  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات 
)دبلوم متو�شط، بكالوريو�ص، دبلوم عالِ فاأكثر( ، حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات 

المعيارية كما هو مو�شح في الجدول )6( .
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الجدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تصور معلمة الروضة 

لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، تبعاً لمتغير مستوى المؤهل العلمي.

المجموعدبلوم عال فاأكثبكالوريو�سدبلوم متو�شطم�شتوى الموؤهل العلمي

المتو�شط المجالات
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

3.760.493.800.444.080.353.840.45الأ�شاليب
3.900.353.940.384.030.323.950.37الأن�شطة
3.690.553.770.564.140.353.820.54الو�شائل

3.780.173.820.194.010.163.850.19الكلي )الاأداة( 

ت�شير المتو�شطات الح�شابية في الجدول )6( اإلى وجود اختلافات ظاهرية في المتو�شطات 
الح�شابية لدرجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة، في 
ت�شور  الفروق بين متو�شطات  اإذا كانت  ما  العلمي، ولمعرفة  الموؤهل  م�شتوى  �شوء متغير 
فاأكثر(  عالِ  دبلوم  بكالوريو�ص،  متو�شط،  )دبلوم  العلمي  الموؤهل  لم�شتوى  تبعاً  المعلمات 
ذات دللة اإح�شائية تـم اإجراء اختبار تحليل التباين الأحـادي )One� Way ANOVA( عند 

م�شتوى الدللة )a = 0.05( ، وكانت النتائج كما هو مو�شح في الجدول )6( .
الجدول )7( 

نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق في درجة تصور معلمة الروضة 
لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، تبعاً لمتغير مستوى المؤهل العلمي.

متو�شط درجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمجالات
المربعات

قيمة ف 
م�شتوى الدلالةالمح�شوبة

الأ�شاليب
1.6420.82بين المجموعات

4.3380.015 24.821310.19داخل المجموعات
26.46133الكلي

الأن�شطة
0.2420.12بين المجموعات

0.9040.407 17.581310.13داخل المجموعات
17.82133الكلي
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متو�شط درجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمجالات
المربعات

قيمة ف 
م�شتوى الدلالةالمح�شوبة

الو�شائل
3.1921.60بين المجموعات

5.7630.004 36.271310.28داخل المجموعات
39.46133الكلي

الكلي )الاأداة( 

0.8220.41بين المجموعات
12.9770.000 4.111310.03داخل المجموعات

4.93133الكلي

ت�شير النتائج في الجدول )7( اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة 
)a = 0.05( في درجة ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة 
تعزى اإلى متغير م�شتوى الموؤهل العلمي على مجالت )الأ�شاليب، والو�شائل( والأداة ككل، 
حيث تراوحت قيم »ف« المح�شوبة لهذه المجالت والأداة ككل بين )12.977( و )4.338( ، 
وهي قيم ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة الإح�شائية )a = 0.008( .في حين يظهر 
، حيث كان م�شتوى  )الأن�شطة(  اإح�شائياً على مجال  الجدول نف�شه عدم وجود فروق دالة 
درجة  اأن  تعني  النتيجة  .وهذه   )0.05  =  a( الدللة  م�شتوى  من  اأعلى  منها  لكل  الدللة 
ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة في مجالت الأ�شاليب، 
والو�شائل والمهارات ككل تتاأثر بم�شتوى تاأهيلهن العلمي، في حين ل تتاأثر درجة ت�شورهن 

لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة في مجال الأن�شطة بم�شتوى تاأهيلهن العلمي.
العلمي  الموؤهل  م�شتوى  لمتغير  الإح�شائية  الدللة  ذات  الفروق  م�شدر  عن  وللك�شف 
على مجالت )الأ�شاليب، والو�شائل( والأداة ككل، اأَجريت مقارنات بعدية بطريقة “�شفيه” 

)Scheffe( كما هو مو�شح في الجدول )8( .

الجدول )8( 
نتائج المقارنات البعدية بطريقة »شفيه« )Scheffe( للكشف عن مصدر الفروق في درجة تصور 

معلمة الروضة على مجالات الأساليب، والوسائل، والأداة ككل تبعاً لمستوى المؤهل العلمي.

�س- م�شتوى الموؤهل العلميالمجالات
دبلوم عال فاأكثبكالوريو�سدبلوم متو�شط

3.763.804.08

الأ�شاليب
3.760.040.32دبلوم متو�شط

3.800.28بكالوريو�ص
4.08دبلوم عالي فاأكثر
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الو�شائل

�س- م�شتوى الموؤهل العلمي
دبلوم عال فاأكثبكالوريو�سدبلوم متو�شط

3.693.774.14
3.690.080.45دبلوم متو�شط

3.770.37بكالوريو�ص
4.14دبلوم عالي فاأكثر

الكلي )الاأداة( 

�س- م�شتوى الموؤهل العلمي
دبلوم عال فاأكثبكالوريو�سدبلوم متو�شط

3.783.824.01
3.780.040.23دبلوم متو�شط

3.820.19بكالوريو�ص
4.01دبلوم عالي فاأكثر

س- = المتوسط الحسابي

تبين نتائج المقارنات البعدية بطريقة »�شفيه« )Scheffe( في الجدول )8( اأن الفروق 
متو�شطات  بين  كانت  ككل،  والأداة  والو�شائل(  )الأ�شاليب،  مجالت  على  اإح�شائيا  الدالة 
الرو�شة  ومعلمات  فاأكثر(  عالِ  )دبلوم  العلمي  الموؤهل  ذوات  من  الرو�شة  معلمات  ت�شور 
من ذوات الموؤهل العلمي )دبلوم متو�شط( ل�شالح معلمات الرو�شة من ذوات الموؤهل العلمي 
)دبلوم عالِ فاأكثر( ، كذلك بين متو�شطات ت�شور معلمات الرو�شة من ذوات الموؤهل العلمي 
ل�شالح  )بكالوريو�ص(  العلمي  الموؤهل  ذوات  من  الرو�شة  ومعلمات  فاأكثر(  عالِ  )دبلوم 
معلمات الرو�شة من ذوات الموؤهل العلمي )دبلوم عالِ فاأكثر( ، في حين لم تكن الفروق دالة 
العلمي )بكالوريو�ص(  الرو�شة من ذوات الموؤهل  اإح�شائياً بين متو�شطات ت�شور معلمات 
ت�شور  درجة  اأن  بمعنى   ، متو�شط(  )دبلوم  العلمي  الموؤهل  ذوات  من  الرو�شة  ومعلمات 
معلمات الرو�شة من ذوات الموؤهل العلمي دبلوم عالي فاأكثر لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم 
طفل الرو�شة في مجالت الأ�شاليب، والو�شائل ومهارات التنفيذ ب�شكل عام اأعلى من ت�شور 

معلمات الرو�شة من ذوات الموؤهل العلمي دبلوم متو�شط، وبكالوريو�ص.
ثالثاً- النتائج المتعلقة بالجابة عن ال�شوؤال الثالث:  ♦

»ما اأثر عدد �شنوات البرة التدري�شية على درجة ت�شور معلمة الرو�شة 
لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة؟«

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال وبهدف اختبار دللة الفروق في درجة ت�شور معلمة الرو�شة 
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)اأقل  الخبرة  �شنوات  عدد  الرو�شة، وفي �شوء متغير  لتعليم طفل  اللازمة  التنفيذ  لمهارات 
حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية   ، �شنوات(  اأكثر من 10  �شنوات،   10 – �شنوات، من 5  من 5 

والنحرافات المعيارية كما هو مو�شح في الجدول )9( .
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تصور معلمة الروضة 
لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة.

المجموعاأكث من 10 �شنواتمن 5 – 10 �شنواتاأقل من 5 �شنواتعدد �شنوات البرة التدري�شية

المتو�شط المجالات
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

3.790.493.900.443.880.323.840.45الأ�شاليب
3.920.353.940.384.030.383.950.37الأن�شطة
3.710.533.800.564.130.443.820.54الو�شائل

3.800.193.860.173.960.193.850.19الكلي )الاأداة( 

في  ظاهرية  اختلافات  وجود  اإلى   )9( الجدول  في  الح�شابية  المتو�شطات  ت�شير 
لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  لدرجة  الح�شابية  المتو�شطات 
بين  الفروق  كانت  اإذا  ما  ولمعرفة  الخبرة،  �شنوات  عدد  متغير  �شوء  في  الرو�شة،  طفل 
 –  5 من  �شنوات،   5 من  )اأقل  الخبرة:  �شنوات  لعدد  تبعاً  المعلمات  ت�شور  متو�شطات 
التباين  تحليل  اختبار  اأجري  اإح�شائية  دللة  ذات  �شنوات(   10 من  اأكثر  �شنوات،   10
النتائج  وكانت   ،  )0.05  =  a( الدللة  م�شتوى  عند   )One� Way ANOVA( الأحادي 

كما هو مو�شح في الجدول )10( .
الجدول )10( 

نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق في درجة تصور معلمة الروضة 
لمهارات التنفيذ الازمة لتعليم طفل الروضة، تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة.

متو�شط درجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمجالات
المربعات

قيمة ف 
م�شتوى الدلالةالمح�شوبة

الأ�شاليب
0.3820.19بين المجموعات

0.9590.386 26.081310.20داخل المجموعات
26.46133الكلي
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متو�شط درجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمجالات
المربعات

قيمة ف 
م�شتوى الدلالةالمح�شوبة

الأن�شطة
0.2020.10بين المجموعات

0.7550.472 17.621310.13داخل المجموعات
17.82133الكلي

الو�شائل
3.2921.64بين المجموعات

5.9490.003 36.171310.28داخل المجموعات
39.46133الكلي

الكلي )الاأداة( 

0.5020.25بين المجموعات
7.3470.001 4.431310.03داخل المجموعات

4.93133الكلي

اإح�شائية عند م�شتوى  اإلى وجود فروق ذات دللة  النتائج في الجدول: )10(  ت�شير 
لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  في   )0.05  =  a( الدللة 
ككل،  والأداة  )الو�شائل(  مجال  على  الخبرة  �شنوات  عدد  متغير  اإلى  تعزى  الرو�شة،  طفل 
“ف” المح�شوبة لهذا المجال والأداة ككل بين )7.347( و )5.949(  حيث تراوحت قيم 
)a = 0.008( .في حين  الإح�شائية  الدللة  اإح�شائية عند م�شتوى  وهي قيم ذات دللة 
يظهر الجدول نف�شه عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً على مجالت )الأ�شاليب والأن�شطة( ، 
حيث كان م�شتوى الدللة لكل منها اأعلى من م�شتوى الدللة )a = 0.05( .وهذه النتيجة 
الرو�شة في  لتعليم طفل  اللازمة  التنفيذ  الرو�شة لمهارات  معلمة  ت�شور  درجة  اأن  تعني 
مجال الو�شائل ومهارات التنفيذ ككل تتاأثر بعدد �شنوات خبرتهن، في حين ل تتاأثر درجة 
الأ�شاليب والأن�شطة  الرو�شة في مجالت  اللازمة لتعليم طفل  التنفيذ  ت�شورهن لمهارات 

بعدد �شنوات خبرتهن.
�شنوات الخبرة على  الإح�شائية لمتغير عدد  الدللة  الفروق ذات  وللك�شف عن م�شدر 
مجال الو�شائل، والأداة ككل، تم اإجراء مقارنات بعدية بطريقة »�شفيه« )Scheffe( كما هو 

مو�شح في الجدول )11( .
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الجدول )11( 
نتائج المقارنات البعدية بطريقة »شفيه« )Scheffe( للكشف عن مصدر الفروق 

في درجة تصور معلمة الروضة على مجال الوسائل، والأداة ككل تبعاً لعدد سنوات الخبرة.

المجالات
عدد �شنوات

�س- 
اأكث من 10 �شنواتمن 5 – 10 �شنواتاأقل من 5 �شنوات

3.713.804.13البرة التدري�شية

الو�شائل
3.710.090.42اأقل من 5 �شنوات

3.800.34من 5 – 10 �شنوات
4.13اأكثر من 10 �شنوات

الكلي )الاأداة( 

عدد �شنوات
�س- 

اأكث من 10 �شنواتمن 5 – 10 �شنواتاأقل من 5 �شنوات

3.803.863.96البرة التدري�شية

3.800.060.16اأقل من 5 �شنوات
3.860.10من 5 – 10 �شنوات
3.96اأكثر من 10 �شنوات

س- = المتوسط الحسابي

تبين نتائج المقارنات البعدية بطريقة »�شفيه« )Scheffe( في الجدول )11( اأن الفروق 
الدالة اإح�شائياً على مجال الو�شائل، كانت بين متو�شطات ت�شور معلمات الرو�شة من ذوات 
الرو�شة من ذوات الخبرة المتو�شطة )من  )اأكثر من 10 �شنوات( ومعلمات  الطويلة  الخبرة 
5 – 10 �شنوات( ل�شالح ذوات الخبرة الطويلة )اأكثر من 10 �شنوات( ، كذلك بين متو�شطات 
ت�شور معلمات الرو�شة من ذوات الخبرة الطويلة )اأكثر من 10 �شنوات( ومعلمات الرو�شة 
من ذوات الخبرة الق�شيرة )اأقل من 5 �شنوات( ل�شالح ذوات الخبرة الطويلة )اأكثر من 10 
�شنوات( ، في حين الفروق الدالة اإح�شائياً على الأداة ككل بين متو�شطات ت�شور معلمات 
الرو�شة من ذوات الخبرة الطويلة )اأكثر من 10 �شنوات( ومعلمات الرو�شة من ذوات الخبرة 
الق�شيرة )اأقل من 5 �شنوات( ل�شالح ذوات الخبرة الطويلة )اأكثر من 10 �شنوات( ، بمعنى 
اأن درجة ت�شور معلمات الرو�شة من ذوات الخبرة الطويلة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم 
طفل الرو�شة في مجال الو�شائل اأعلى من درجة ت�شور معلمات الرو�شة من ذوات الخبرة 

الق�شيرة والمتو�شطة.
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مناقشة النتائج: 
اأطفال  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمات  ت�شور  بدرجة  يتعلق  فيما 

الرو�شة.
على  الرو�شة  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمات  ت�شور  جاء 
الأن�شطة في مقدمة هذه المجالت  تقدير مرتفع، وجاء مجال  بدرجة  الأداة ككل  مجالت 
الو�شائل في الأخير، كما جاءت ثلاث مهارات  الأ�شاليب من بعده، يليه مجال  يليه مجال 

تنفيذ بدرجة تقدير مرتفع.
ويمكن تف�شير هذه النتيجة باأن معلمات الرو�شة عينة الدرا�شة هن من العاملات في 
ريا�ص الأطفال الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم، وهذه الريا�ص تخ�شع للاإ�سراف 
والتوجيه الم�شتمرين من قبل الم�شوؤولين، كما يهتم ق�شم ريا�ص الأطفال في وزارة التربية 
والتعليم بعقد الدورات التدريبية للمعلمات في اأثناء الخدمة، حيث األُحقت جميع المعلمات 
التفاعلي  المنهاج  على  مكثفة  تدريبية  بدورات  الحكومية  الأطفال  ريا�ص  في  العاملات 
من  معظمهن  ولكون  الدرا�شة  عينة  الرو�شة  معلمات  اأن  كما   ،  )2004( عام  منذ  المطبق 
خريجات الجامعات في مرحلة البكالوريو�ص فاأعلى، فاإنهن قد ح�شلن على تاأهيل منا�شب 
تكون  اأن  اإلى  اأدى  هذا  كل  التنفيذ،  مهارات  تتناول  م�شاقات متخ�ش�شة  درا�شة  من خلال 
ت�شورات المعلمات لمهارات التنفيذ بدرجة مرتفعة، وتن�شجم هذه النتيجة مع نتيجة درا�شة 
)Hegde & Cassidy, 2007( التي اأ�شارت اإلى اأن ت�شورات الرو�شة لمهارات التنفيذ كانت 

بدرجة عالية.
في  جاء  الأن�شطة  مجال  اأن  الدرا�شة  نتائج  فبينت   : )الأن�شطة(  لمجال  بالن�شبة  اأما 
الترتيب الأول بمتو�شط ح�شابي )3.95( وانحراف معياري )0.37( .وقد اأ�شارت النتائج اإلى 
اأن ت�شور معلمة الرو�شة لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة في مجال الأن�شطة 
التعبير  الأطفال على  التقدير المرتفع، وجاء ن�شاط تنمية قدرة  جاءت جميعها �شمن فئة 
ال�شفوي في ن�شاطات محددة في مقدمة هذه الأن�شطة، وهذا يعك�ص قيمة تنمية قدرة الأطفال 
واأهميتها على التعبير ال�شفوي، وهو الذي ينمي حا�شة الكلام عند الأطفال، ويقوى مهارة 

النطق والمحادثة لدى الأطفال.
وتف�سر هذه النتيجة باأن المعلمات يدركن دور الأن�شطة التعليمية واأهميتها في هذه 
المرحلة العمرية، حيث تذكر �سريف )2006( اأن الأن�شطة التعليمية من اأهم عنا�سر العملية 
التعليمية التعلمية في ريا�ص الأطفال، واأن على المعلمة اأن تقوم بتحويل قاعات الدرا�شة اإلى 
ور�ص عمل تطبيقية تترجم المعاني النظرية اإلى اأعمال واأن�شطة تطبيقية، وتنظيم الن�شاطات 
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التي تتفق واحتياجات الأطفال وم�شالحهم.واأن على المعلمة امتلاك مهارة تقديم الأن�شطة 
المتنوعة التي توفر فر�ص تعلم حقيقية للاأطفال، وكذلك مهارة حث التلاميذ على مواجهة 
تلك الن�شاطات �شمن م�شتوياتهم وقدراتهم.وت�شجيعهم على بذل الجهد للو�شول اإلى البراعة 
في الأداء خلال تاأدية الن�شاطات.واأهمية تقديم الأن�شطة التي تحوز اهتمام الأطفال وتحفزهم 

. )Quebec Education Program,2002( على العمل
يتعلمه  ما  ربط  في  التعليمة  الأن�شطة  دور  يدركن  المعلمات  باأن  النتيجة  تف�سر  كما 
وما  اأقرانه،  مع  وتوا�شله  الطفل  تفاعل  في  ودورها  اليومية،  بحياته  الرو�شة  في  الطفل 
اأن مرحلة ريا�ص  اأن المعلمات يدركن  التعلم، كما  التعليمية من متعة في  الأن�شطة  توفره 
الأطفال هي مرحلة العمليات الح�شية والتي تبداأ من ال�شنة الخام�شة، وتتميز هذه المرحلة 
الطفل على حل م�شكلاته المادية لي�ص عن طريق عمليات عقله المجردة، ولكن عن  بقدرة 
طريق الأن�شطة با�شتخدام الحوا�ص )محمد، 2001( .لذلك ترى هوهمان )1998( اأن اأ�شدق 
و�شف لما يحدث من تعلم في ريا�ص الأطفال هو القول باأن تعلم الأطفال يكون من خلال 
الأطفال بالعمل المبا�سر  الأطفال، ولي�ص نتيجة لها، كون قيام  التي يقوم بها  الن�شاطات 
باأيديهم م�شتثمرين خبراتهم مع الآخرين، يوؤدي اإلى اأن يح�شل الطفل على خبرات مبا�سرة 
وقناعة داخلية باأنه امتلك المعرفة من خلال التفاعل مع العالم المحيط به، وتختلف هذه 
النتيجة مع ما تو�شل اإليه الكر�ص )1990( باأن اأداء المعلمات في مجال الأن�شطة كان اأقل 

من المتو�شط.
الترتيب  في  جاء  الو�شائل  مجال  اأن  الدرا�شة  نتائج  فبينت   : )الو�شائل(  مجال  واأما 
تن�ص  التي  الو�شيلة  وجاءت   )0.54( معياري  وانحراف   )3.82( ح�شابي  بمتو�شط  الأخير 
على: “ ا�شتخدام التكنولوجيا التربوية في تعليم الأطفال” في الترتيب الأول، ويعود ال�شبب 
لدى  التعلم  تنظيم  التربوية في  التكنولوجيا  ا�شتخدم  المعلمات لأهمية  اإدراك  اإلى  ذلك  في 
الطفل، واإ�شهامها في جعل المتعلم اإيجابياً ون�شطاً في تعلمه من خلال اندماجه الفعلي في 
العملية التعليمية، كما اأن التكنولوجيا التربوية ت�شهم في تقديم البرامج التعليمية المتنوعة 
الأطفال  �شيما  ل  وحاجاتهم،  المتعلمين  ميول  تنا�شب  التي  المنا�شبة  والفر�ص  والم�شوقة 
منهم، وتراعي فروقهم الفردية مما يجعلهم اأكثر اإثارة ودافعية للتعلم.وقد بينت الدرا�شات 
اأن  بمعنى  للطفل،  الكلية  النمو  خا�شية  يعزز  التربوية  التكنولوجيا  ا�شتخدام  اأن  التربوية 
اإلى تطور  اأ�شارت الدرا�شات  اأو اللغوي، حيث  النمو الحركي ل يتم بمعزل عن النمو العقلي 
مهارات الطفل الحركية الب�سرية ال�شمعية اللغوية لدى الأطفال عند ا�شتخدام التكنولوجيا 
في تعليمهم )�شادق، 1996( .كما يرى ووكر )Walker, 1994( اأن ا�شتخدام التكنولوجيا 
التربوية في عملية التدري�ص يغير دور الطالب من دور الم�شتمع المتلقي للمعلومات اإلى دور 
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التقدم  يواكب  وباأ�شلوب  ذاته  وتقويم  عليها،  والإجابة  الأ�شئلة  طرح  في  الفعال  الم�شارك 
الحا�شل في العملية التعليمية.كل هذا اأدى اإلى اأن تكون تقديرات معلمات ريا�ص الأطفال 

لهذه المهارة التدري�شية بدرجة مرتفعة.
لرفع  المدر�شية  والتجهيزات  المرافق  “ ا�شتخدام  على:  تن�ص  التي  الفقرة  وقد جاءت 
النتيجة  هذه  تعود  متو�شطة.وقد  وبدرجة  الأخير  الترتيب  في  التعليمية”  العملية  م�شتوى 
المدر�شية،  والتجهيزات  المرافق  في  �شعف  من  الأطفال  ريا�ص  معلمات  تواجهه  ما  اإلى 
م  اأُلحقت بالمدار�ص الحكومية بعد تاأ�شي�شها، ولم ت�شمَّ العديد من ريا�ص الأطفال  اإن  حيث 
مرافقها كال�شاحات والملاعب وغرف الدر�ص بحيث تخدم العملية التعليمية لمرحلة الرو�شة 
للعملية  اللازمة  التجهيزات  اإلى  تفتقر  المدار�ص  من  العديد  اأن  كما  المطلوبة،  بال�شورة 
التعليمية كالو�شائل التعليمية وغرف الم�شادر التعليمية وغيرها، وبالتالي ربطت المعلمات 
بين هذا ال�شعف في المرافق والتجهيزات المدر�شية، وبين تقديراتهن لمهاراتهن في ا�شتخدام 

تلك المرافق والتجهيزات ب�شكلها ال�شابق في العملية التعليمية.
واأما عن اأثر م�شتوى الموؤهل العلمي على درجة ت�شور معلمة ريا�ص الأطفال لمهارات 
التنفيذ  لمهارات  الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  فاإن  الرو�شة؛  طفل  لتعليم  اللازمة  التنفيذ 
معلمات  ت�شور  اأن  بمعنى  العلمي،  تاأهيلها  بم�شتوى  تتاأثر  الرو�شة  طفل  لتعليم  اللازمة 
اأو  عالِ  دبلوم  العلمي  الموؤهل  ذات  اأعلى من   ، )بكالوريو�ص(  العلمي  الموؤهل  ذات  الرو�شة 

متو�شط.
م�شلكياً  الموؤهلات  غالباً من  الفئة هن  معلمات هذه  اأن  اإلى  النتيجة  تعزى هذه  وقد 
حيث اإن معظمهن يخ�شعن لم�شاقات متخ�ش�شة في التعرف اإلى خ�شائ�ص الطفولة ومطالب 
نموها، كما يخ�شعن اإلى م�شاقات تركز على مهارات التنفيذ اللازمة في ريا�ص الأطفال، 
وبخا�شة في مجالت اأ�شاليب التدري�ص، والو�شائل التعليمية وا�شتخدام تكنولوجيا التعليم، 
وكذلك مهارات التفاعل ال�شفي، والهتمام بالجانب الوجداني للاأطفال،  وتعزيز دافعيتهم 
اأفراد  الفئة من المعلمات عن زميلاتهن باقي  اأن تتميز هذه  اإلى  اأدى  التعلم، كل هذا  نحو 

العينة، وبالتالي جاءت ت�شوراتهن لمهارات التنفيذ بدرجة مرتفعة.
الأكاديمي  الإعداد  اأن   )Marks & Louis( لوي�ص  و  مارك�ص  من  كل  مع  يتفق  وهذا 
اأن  يجب  والتي  الذاتية  لكفايتها  تقديرها  في  مهماً  دوراً  توؤدي  التي  العوامل  من  للمعلمة 
)ال�شيخ  الدرا�شي  ال�شف  اإطار  في  بالمعلمة  المنوط  الدور  درا�شة  عند  العتبار  في  تو�شع 
ح�شن، 2004( .وتتفق هذه النتيجة مع نتائج درا�شة )العواد، 2000( التي بينت وجود اأثر 

لمتغير الموؤهل العلمي.
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الرو�شة  معلمة  ت�شور  درجة  في  اأي�شا  كموؤثر  الخبرة  �شنوات  تاأتى  ذلك  جانب  اإلى 
لمهارات التنفيذ اللازمة لتعليم طفل الرو�شة، وهذا ي�شير اإلى دور الخبرة والتدريب الم�شتمر، 
والممار�شة المهنية في زيادة درجة ت�شور المعلمة لمهارات التنفيذ اللازمة لطفل الرو�شة 

في المجالت والأ�شاليب والأن�شطة كافة.
وتف�سر هذه النتيجة باأن مهارات التنفيذ لمعلمات الرو�شة تحتاج اإلى عامل الخبرة، 
واأن المعلمات من خلال خبراتهن الطويلة في تدري�ص اأطفال الرو�شة كوّن ت�شورات بدرجة 
مرتفعة عن مهارات التنفيذ بدرجة اأكبر من المعلمات ذوات الخبرات المتو�شطة اأو الق�شيرة.

حيث يرى )المرزوقي، 1995( اأن المعلمات اللواتي لي�ص لديهن خبرات كافية في التدري�ص 
التدري�ص وفي  تاأهيلهن وذلك لإح�شا�شهن باأهمية الخبرة في عملية  يرغبن في زيادة مدة 
الخبرة  اأن  بمعنى  المعلمة،  لإعداد  المهني  بالبعد  ترتبط  الخبرة  اإن  حيث  الف�شل،  اإدارة 
واأهميتها ل تقت�سر على �شنوات الخبرة كفترة زمنية مليئة بالأعباء التدري�شية بل تت�شمن 
التي  النتائج  مع  النتيجة  هذه  التدري�شية.وتختلف  المهارات  واكت�شاب  التدريبية  الدورات 
تو�شلت اإليها درا�شة كل من )Bryant, et.al, 1991؛ العواد، 2000( التي اأ�شارت اإلى عدم 

وجود اأثر ل�شنوات الخبرة التعليمية.

توصيات الدراسة: 

في �شوء نتائج الدرا�شة الالية الا�شة بهارات التنفيذ لدى معلمات ريا�س 
الاأطفال يو�شي الباحث با ياأتي: 

اإعادة النظر في البرامج المهنية في اإعداد معلمات ريا�ص الأطفال لتت�شمن اأن�شطة . 1
تك�شف عن مواهب الأطفال وتنمي مهارات المعلمات.

على . 2 تدريبهن  لمواكبة  الأطفال  ريا�ص  لمعلمات  تدريبية  دورات  بعمل  الهتمام 
كيفية التنفيذ داخل ريا�ص الأطفال.

�سرورة ا�شتخدام اأ�شاليب وا�شتراتيجيات مختلفة وتهيئة بيئة التعلم بحيث تنمي . 3
قدرات معلمات الأطفال.

اأ�شا�شيا . 4 الرو�شة �سرطا  الأنظمة والتعليمات بحيث ي�شبح تدريب معلمات  تطوير 
اأثناء الخدمة.

على . 5 المعلمة  ت�شاعد  التي  ال�سرورية  والألعاب  بالمعدات  الأطفال  ريا�ص  تجهيز 
ا�شتخدام ا�شتراتيجيات تنمي قدرات الأطفال. 
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ملخص: 
طلبة  تح�شيل  المفاهيم في  خرائط  ا�شتخدام  فاعلية  تق�شي  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 
عينة  نحوها.تكونت  واتجاهاتهم  البيئية  التربية  مادة  في  الأردنية  الزيتونة  جامعة 
الدرا�شة من مجموعتين: تجريبية عدد اأفرادها )35( طالباً وطالبة در�شوا با�شتخدام خرائط 
المفاهيم، و�شابطة عدد اأفرادها )34( طالباً وطالبة در�شوا با�شتخدام طريقة المحا�سرة.
لتحقيق هدف الدرا�شة ا�شتخدم الباحث اختباراً تح�شيلياً، ومقيا�شاً للاتجاهات نحو مادة 
تح�شيل  في   )0.05≤α( اإح�شائياً  دال  فرق  وجود  الدرا�شة  نتائج  البيئية.اأظهرت  التربية 
طلبة مجموعتي الدرا�شة على الختبار التح�شيلي، ول�شالح طلبة المجموعة التجريبية.كما 
اأظهرت النتائج وجود فرق دال اإح�شائياً )α≥0.05( في اتجاهات طلبة مجموعتي الدرا�شة 
بتوجيه  الدرا�شة  التجريبية.واأو�شت  المجموعة  طلبة  ول�شالح  البيئية،  التربية  مادة  نحو 
اأع�شاء هيئة التدري�ص في الجامعات وت�شجيعهم على ا�شتخدام خرائط المفاهيم في تدري�ص 

الطلبة في مرحلة التعليم الجامعي.
الكلمات الدالة: خرائط المفاهيم، التح�شيل، التجاهات نحو مادة التربية البيئية.
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The Effectiveness of Using Concept Mapping on Students’ 
Achievement in Environmental Education Course and 

their Attitudes towards it at Al- Zaytoonah University of Jordan

Abstract:

This study aimed at investigating the effectiveness ofusing concept 
mapping on students’ achievementin the “Environmental Education Course 
and their Attitudes towards it at Al- Zaytoonah University of Jordan.”The 
study sample consisted of two groups: the experimental group (n=35) which 
was taught by concept mapping, and the control group (n=34) which was 
taught bythe traditional method.To achieve the objective of the study, the 
researcherdeveloped an achievement test andattitudes questionnaire.The 
results have shown that there was a statistically significant difference 

(α≤0.05) on students’ achievement and their attitudes towardsthe 
“Environmental Education” course attributed to the teaching strategy in 
favor ofthe concept mapping.The study recommended thatconcept mapping 
be usedat university as an instructional strategy.

Keywords: Concept Mapping, Students’ Achievement and Attitudes, 
Environmental Education.
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مقدمة: 
يوؤكد التربويون المهتمون بالتربية البيئية اأن تدري�ص المفاهيم البيئية لي�ص مجرد نقل 
للمعلومات المتعلقة بالبيئة اإلى المتعلم، بل هو عملية تعنى بتحقيق اأهداف التربية البيئية 
كافة، المتمثلة بم�شاعدته على اأن يتعلم المعلومات المقدمة لـه تعلماً ذا معنى، يُمكّنه من 
فهم البيئة وم�شكلاتها، وامتلاك المهارات اللازمة لتحديد تلك الم�شكلات والحلول المقترحة 
لها، وتنمية الميول والتجاهات والقيم نحو الهتمام بالبيئة بمختلف جوانبها، والم�شاركة 

اليجابية بحمايتها ومناق�شة الق�شايا والم�شكلات المتعلقة بها كافة.
اأن التربية البيئية تهدف اإل  وفي هذا ال�شدد ي�شير ال�شعود )2010: 213( اإل 

م�شاعدة المتعلم على: 
والمبادئ . 1 بالقواعد  الإلمام  الجانب  هذا  ويت�شمن   : )المعرفة(  البيئة  عن  التعلم 

الأ�شا�شية المتعلقة بالمعرفة العلمية التي ت�شتخدم في تف�شير الظواهر المت�شابكة في البيئة، 
والعلاقات القائمة بين المكونات الحية وغير الحية، واأثر الإن�شان في بيئته، وكيفية التعامل 

معها.
التعلم من البيئة )المهارات( : ويركز هذا الجانب على التفاعل بين مكونات البيئة . 2

الحية وغير الحية، والتعلم من البيئة من خلال الأن�شطة والزيارات والرحلات التي يقوم بها 
المتعلمون لمواقع مختلفة في البيئة.

التعلم من اأجل البيئة )التجاهات والقيم وال�شلوك( : ويتناول هذا الجانب المحافظة . 3
البيئة،  اأجل هذه  بيئته، من  وال�شليمة في  الإن�شان الخاطئة  البيئة وتحديد ممار�شات  على 

والإبقاء عليها �شليمة نقية معافاة.
بت�شميم  الباحثين  من  العديد  اهتم  الذكر؛  ال�شابقة  البيئية  التربية  اأهداف  ولتحقيق 
Au�(  ��شتراتيجيات تدري�شية م�شتقة من بع�ص نظريات التعلم الحديثة، ولعل نظرية اأوزوبل

subel( التي توؤكد اأهمية التعلم ذي المعنى اإحدى النظريات المعرفية التي اهتمت بدرا�شة 
العمليات المعرفية التي تحدث �شمن البُنى المعرفية للمتعلم، والتي تتعلق بكيفية اكت�شابه 
للمعرفة، وتنظيمها، وتخزينها في ذاكرته، وكيفية ا�شتخدامه لهذه المعرفة في تحقيق المزيد 
 Ivie, 1998: 36�( :من التعلم والتفكير.لقد ميزت نظرية اأوزوبل نوعين من التعلم هما

 : )37; Novak ,2010: 22

1 . : )Rote Learning( التعلم ال�شتظهاري
المتعلم  يحاول  عندما  يحدث  الذي  للمعرفة،  الحرفي  التذكر  على  القائم  التعلم  وهو 
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اإدماج المعرفة الجديدة التي تعلمها ببنيته المعرفية ب�شكل ع�شوائي، من غير اإتاحة الفر�شة 
له لربطها بالمعرفة ال�شابقة الموجودة ببنيته المعرفية.ويكون ناتج هذا النوع من التعلم في 
اأغلب الأحيان عدم حدوث تعديل، اأو تغيير في البنية المعرفية للمتعلم، ويترتب على ذلك اأن 

تكون المعرفة التي يكت�شبها عر�شة للن�شيان.
2 . : )Meaningful Learning( التعلم ذي المعنى

وهو التعلم الذي يتحقق عندما يربط المتعلم بوعي واإدراك المعرفة الجديدة بالمعرفة 
ال�شابقة الموجودة ببنيته المعرفية.ويحدث ذلك عندما يكون المتعلم م�شتعداً ذهنياً لمثل هذا 
النوع من التعلم، وعندما تكون المعرفة المنوي اكت�شابها ذات معنى للمتعلم، ومرتبة ترتيباً 
منطقياً غير ع�شوائي، اإذ تتاح الفر�شة له ليقوم بربطها ببنيته المعرفية ربطاً جوهرياً غير 
ق�سري.وعليه، يكون الناتج من التعلم ذي المعنى حدوث تعديل وتغيير في البنية المعرفية 
للمتعلم، اإ�شافة اإلى م�شاعدته في الحتفاظ باأغلب المعرفة التي اكت�شبها، لفترة طويلة من 

الزمن، وتوظيف هذه المعرفة في حل ما يواجهه من م�شكلات.
كورنيل  وزملاوؤه من جامعة   )Novak( نوفاك  اقترحها  التي  المفاهيم  وتُعدّ خرائط 
)Cornell( في الوليات المتحدة الأمريكية من ا�شتراتيجيات التدري�ص التي ت�شتند اإلى نظرية 
اأوزوبل في التعلم ذي المعنى، حيث و�شف نوفاك تلك الخرائط باأنها ر�شوم تخطيطية لعر�ص 
مجموعة من معاني المفاهيم �شمن �شبكة من العلاقات الهرمية، بحيث تُرتب تلك المفاهيم 
 Novak,( ب�شكل هرمي من الأكثر عمومية و�شمولية اإلى الأقل عمومية والأكثر خ�شو�شية

. )2002: 552

فيها  تترتب  البعد  ثنائية  تخطيطية  ر�شوم  باأنها  المفاهيم  خرائط  اإلى  يُ�شار  كما 
مفاهيم المادة الدرا�شية في �شورة هرمية، بحيث تتدرج من المفاهيم الأكثر عمومية والأقل 
خ�شو�شية في قمة الهرم اإلى المفاهيم الأقل عمومية والأكثر خ�شو�شية في قاعدة الهرم، 
العلاقة )الخطايبة  باأ�شهم مكتوب عليها نوع  باأطر ترتبط ببع�شها  وتحاط هذه المفاهيم 

والعريمي، 2003: 60( .
وتتمثّرل خطوات ت�شميم خرائط المفاهيم وبنائها بالاآتي )نوفاك وجوين، 1995: 39( : 

Ú  اأولً: اختيار المو�شوع المراد عمل خريطة المفاهيم لـه، وقد يكون وحدة درا�شية، اأو
ف�شلًا من وحدة درا�شية، اأو در�شاً، اأو فقرة من در�ص.

Ú .ثانياً: تحديد الكلمات اأو العبارات المفتاحية، وو�شع خط تحتها
Ú  ،بها قائمة  واإعداد  المو�شوع،  في  المت�شمنة  الأ�شا�شية  المفاهيم  تحديد  ثالثاً: 
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وترتيبها هرمياً من الأعلى اإلى الأ�شفل ح�شب عموميتها وخ�شو�شيتها.
Ú  :رابعاً: ر�شم خريطة المفاهيم، مع الأخذ بعين العتبار

ت�شنيف المفاهيم ح�شب م�شتوياتها والعلاقات فيما بينها.أ. 
و�شع المفاهيم الأكثر عمومية في قمة الخريطة، ثم المفاهيم التي تليها في م�شتوى ب. 

تالٍ، وترتيب المفاهيم في �شفين كبعدين متناظرين لم�شار الخريطة.
كلمات ت.  وكتابة  بخطوط،  بع�شاً  لبع�شها  تنتمي  التي  اأو  المت�شلة،  المفاهيم  ربط 

الربط التي تو�شح العلاقة بين تلك المفاهيم على الخطوط.
ولخرائط المفاهيم فوائد عديدة؛ اإذ تكمن اأهمية ا�شتخدامها في م�شاعدة المتعلم على 
التعلم ذي المعنى الذي ي�شمن اكت�شابه لمعارف ومهارات واتجاهات وقيم تمكنه من حل ما 
يواجه من م�شكلات.كما تكمن اأهمية ا�شتخدام تلك ال�شتراتيجية بالن�شبة للمعلم في م�شاعدته 
على التخطيط للتدري�ص، وجذب انتباه طلبته واإر�شادهم اإلى طريقة تنظيم اأفكارهم، وتقويم 
تعلمهم من خلال الك�شف عن الفهم الخاطئ لديهم والعمل على ت�شحيحه )زيتون، 2007: 

531- 533؛ ال�شمري، 2012: 321( .

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
انطلاقاً من �سرورة م�شاعدة المتعلم على التعلم ذي المعنى، وان�شجاماً مع تو�شيات 
العديد من الدرا�شات والموؤتمرات الدولية التي اهتمت بالتربية البيئية، كموؤتمر الأمم المتحدة 
للبيئة الب�سرية الذي عُقد في مدينة �شتوكهولم بال�شويد عام 1972، والموؤتمر الدولي الول 
للتربية البيئية الذي عُقد في مدينة تبلي�شي بتنظيم من اليون�شكو عام 1977، وبالتعاون 
ا�شتخدام  ب�سرورة  اأو�شت  التي  الموؤتمرات  من  وغيرها  للبيئة،  المتحدة  الأمم  برنامج  مع 
العملية  بالأن�شطة  العناية  مع  البيئية،  المفاهيم  لتعليم  متنوعة  تدري�شية  ا�شتراتيجيات 
والم�شاهدة المبا�سرة للظواهر البيئية )ربيع واآخرون، 2010: 107- 111( ، وبناءً على ما 
لحظه الباحث من تدنٍ في تح�شيل الطلبة نتيجة ل�شتخدام طريقة المحا�سرة في التدري�ص؛ 
فقد �شعر ب�سرورة معالجة هذه الم�شكلة ومحاولة تنمية اتجاهات الطلبة نحو مادة التربية 
البيئية من خلال ا�شتخدام خرائط المفاهيم.وب�شكل اأكث تحديداً تنح�ضر م�شكلة الدرا�شة 

بال�شوؤالين البحثيين الاآتيين: 
تح�شيل . 1 في   )0.05≤α( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذو  فرق  هناك  هل 

طلبة جامعة الزيتونة الأردنية في مادة التربية البيئية يُعزى ل�شتراتيجية التدري�ص )خرائط 
المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( ؟ 
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اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في اتجاهات . 2 هل هناك فرق ذو دللة 
التدري�ص  ل�شتراتيجية  يُعزى  البيئية  التربية  مادة  نحو  الأردنية  الزيتونة  جامعة  طلبة 

)خرائط المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( ؟ 

فروض الدراسة: 
ل يوجد فرق ذو دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في تح�شيل طلبة . 1

)خرائط  التدري�ص  ل�شتراتيجية  يُعزى  البيئية  التربية  مادة  في  الأردنية  الزيتونة  جامعة 
المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( .

ل يوجد فرق ذو دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( في اتجاهات طلبة . 2
)خرائط  التدري�ص  يُعزى ل�شتراتيجية  البيئية  التربية  الأردنية نحو مادة  الزيتونة  جامعة 

المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( .

هدف الدراسة: 
طلبة  تح�شيل  المفاهيم في  خرائط  ا�شتخدام  فاعلية  تق�شي  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 

جامعة الزيتونة الأردنية في مادة التربية البيئية واتجاهاتهم نحوها.

أهمية الدراسة: 

تثّرلت اأهمية هذه الدرا�شة في النقاط الاآتية: 
تو�شيات . 1 مع  تن�شجم  حيث  البيئية،  التربية  في  الحديثة  التجاهات  مع  اتفاقها 

العديد من الموؤتمرات الدولية التي اتهمت بالتربية البيئية.
توفر هذه الدرا�شة الفر�شة لمدر�شي مادة التربية البيئية، ولموؤلفي كتب هذه المادة . 2

نتائجها  لمقارنة  وكذلك  وتوظيفها،  ممار�شتها  وكيفية  المفاهيم  خرائط  على  للاطلاع 
بطريقة المحا�سرة.

بنت دليلًا تعليمياً با�شتخدام خرائط المفاهيم، قد ي�شاعد في معالجة �شعف تح�شيل . 3
الطلبة في مادة التربية البيئية، وتنمية اتجاهاتهم نحوها.

تُعدّ من اأوائل الدرا�شات- في حدود معرفة الباحث واطلاعه- التي تناولت فاعلية . 4
ا�شتخدام خرائط المفاهيم في تح�شيل الطلبة في مادة التربية البيئية، واتجاهاتهم نحوها 

في جامعة الزيتونة الأردنية.
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محددات الدراسة: 

تحددت نتائج هذه الدرا�شة با ياأتي: 
التربية . 1 الأردنية الم�شجلين في مادة  الزيتونة  الدرا�شة على طلبة جامعة  اقت�شار 

البيئية في الف�شل الدرا�شي الأول من العام الجامعي 2012/ 2013م.
اقت�شار الدرا�شة على وحدة »تلوث الغذاء ومخاطره« من مادة التربية البيئية.. 2
درجة نجاح الباحث في بناء الأدوات الم�شتخدمة في هذه الدرا�شة.. 3

مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية: 

خرائط المفاهيم: مجموعة من الإجراءات التي يتبعها مُدر�ص مادة التربية البيئية  ◄
الغذاء ومخاطره من خلال  تلوث  الواردة في وحدة  البيئية  المفاهيم  لعر�ص مجموعة من 
البيئية  الهرمية، بحيث يتم ترتيب المفاهيم  العلاقات  ر�شوم تخطيطية تت�شمن �شبكة من 

ب�شكل هرمي من الأكثر عمومية و�شمولية اإلى الأقل عمومية والأكثر خ�شو�شية.
التربية  ◄ مادة  مدر�شو  يتبعها  التي  ال�شائعة  التدري�ص  طريقة  المحا�ضرة:  طريقة 

البيئية داخل قاعة التدري�ص، وتعتمد غالباً على الإلقاء.
مادة  ◄ في  التح�شيل  اختبار  في  الطالب  عليها  يح�شل  التي  العلامة  التح�شيل: 

التربية البيئية الذي اأعده الباحث لغرا�ص هذه الدرا�شة.
الاتاهات نحو مادة التربية البيئية: مقدار ال�شدة النفعالية التي يبديها طلبة  ◄

عينة الدرا�شة نحو مادة التربية البيئية بالرف�ص اأو القبول.وتُقا�ص اإجرائياً في هذه الدرا�شة 
بالدرجة التي يح�شل عليها الطالب على مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية الذي 

اأعده الباحث لهذا الغر�ص.

الدراسات السابقة: 
فيما ياأتي عر�ص لبع�ص الدرا�شات ال�شابقة التي تناولت فاعلية خرائط المفاهيم في 

تدري�ص عدد من المباحث العلمية.
فقد اأجرى الدردور )2001( درا�شة هدفت اإلى تق�شي اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في 
الدرا�شة  العلوم.تكونت عينة  الأ�شا�شي في  ال�شاد�ص  ال�شف  الناقد لدى طلبة  التفكير  تنمية 
من )128( طالباً وطالبة قُ�شموا ع�شوائياً اإلى مجموعتين: تجريبية در�شت با�شتخدام خرائط 
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المفاهيم، و�شابطة در�شت با�شتخدام الطريقة التقليدية في التدري�ص.اأظهرت نتائج الدرا�شة 
فاعلية خرائط المفاهيم في تنمية مهارات التفكير الناقد لدى طلبة المجموعة التجريبية.

اإلى تق�شي فاعلية خرائط   )Odum & kelly, 2001( وكيلي  اودم   وهدفت درا�شة 
المفاهيم، ودورة التعلم، وطريقة العر�ص، وطريقة تجمع بين خرائط المفاهيم ودورة التعلم 
في تنمية فهم الطلبة لمفاهيم النت�شار وال�شموزية.تكونت عينة الدرا�شة من )108( طالباً 
اأربع  على  وزعوا  الأمريكية  كن�شا�ص  ولية  مدار�ص  اإحدى  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  من 
التعلم،  دورة  با�شتخدام  والثانية  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت  الأولى  مجموعات: 
والثالثة با�شتخدام طريقة العر�ص، والرابعة با�شتخدام خرائط المفاهيم ودورة التعلم معاً.
ودورة  المفاهيم  خرائط  با�شتخدام  در�شوا  الذين  الطلبة  تفوق  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت 
التعلم معاً؛ في حين لم تظهر فروق ذات دللة اإح�شائية بين الطلبة الذين در�شوا با�شتخدام 

دورة التعلم وبقية مجموعات الطلبة الذين در�شوا وفق طرائق التدري�ص الأخرى.
اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في  واأجرى ال�ضراني )2002( درا�شة هدفت اإلى معرفة 
للطلاب  الدرا�شي  التح�شيل  على  حائل  في  المعلمين  بكلية   )101( الأحياء  مقرر  تدري�ص 
واتجاههم نحو العلوم.تاألفت عينة الدرا�شة من )75( طالباً قُ�شموا اإلى مجموعتين: تجريبية 
نتائج  المحا�سرة.اأظهرت  بطريقة  در�شت  و�شابطة  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت 
اختبار  على  المجموعتين  طلبة  علامات  متو�شطي  بين  اإح�شائياً  دال  فرق  وجود  الدرا�شة 
التح�شيل البعدي عند م�شتوى التذكر فقط، ول�شالح اأفراد المجموعة التجريبية، وعدم وجود 
اأظهرت  ككل.كما  التح�شيلي  والختبار  والتطبيق  الفهم  م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دال  فرق 
النتائج عدم وجود فرق دال اإح�شائياً بين متو�شطي علامات طلبة المجموعتين على مقيا�ص 

التجاه نحو العلوم. 
ا�شتخدام  اإلى معرفة فاعلية  درا�شة هدفت   )2003( والعريمي  الطايبة  اأجرى  كما 
خرائط المفاهيم في تح�شيل طالبات ال�شف الأول الثانوي في مدينة م�شقط ب�شلطنة عمان 
للمفاهيم العلمية المتعلقة بوحدة »ت�شنيف الكائنات الحية« واحتفاظهن بها.تكونت عينة 
الدرا�شة من )136( طالبة قُ�شمن اإلى مجموعتين: تجريبية در�شت با�شتخدام خرائط المفاهيم، 
و�شابطة در�شت با�شتخدام الطريقة التقليدية.اأظهرت نتائج الختبار البعدي، وجود فرق دال 
اإح�شائياً بين متو�شطي اأداء طالبات المجموعتين التجريبية وال�شابطة، ول�شالح المجموعة 
التجريبية.كما اأظهرت نتائج الختبار الموؤجل وجود فرق دال اإح�شائياً بين متو�شطي اأداء 

طالبات المجموعتين التجريبية وال�شابطة، ول�شالح المجموعة التجريبية.
واأجرى رفاع )2003( درا�شة هدفت اإلى تق�شي فاعلية ا�شتخدام خرائط المفاهيم في 
من  الدرا�شة  عينة  العلوم.تكونت  نحو  واتجاهاتهم  المتو�شط  الثاني  ال�شف  طلاب  تح�شيل 
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المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت  تجريبية  الأولى  مجموعتين:  في  موزعين  طالباً   )98(
وجود  عدم  الدرا�شة  نتائج  التقليدية.اأظهرت  الطريقة  با�شتخدام  در�شت  �شابطة  والثانية 
عام  ب�شكل  الطلبة  تح�شيل  زيادة  في  العتيادية  والطريقة  المفاهيم  خرائط  بين  اختلاف 

واتجاهاتهم نحو العلوم.
فاعلية ثلاث  تق�شي  اإلى   )Wang & Dwyer  ،2004( ودواير  وانج  درا�شة  وهدفت 
المتحدة  بالوليات  الجامعية  المرحلة  طلاب  تح�شيل  في  المفاهيم  لخرائط  ا�شتراتيجيات 
في  موزعين  طالباً   )231( من  الدرا�شة  عينة  الإن�شان.تكونت  قلب  مو�شوع  في  الأمريكية 
حيث   ، ومرتفع(  متو�شط،  )متدن،  م�شتويات:  ثلاثة  اإلى  منها  كل  قُ�شّمت  مجموعات  اأربع 
طريق  عن  الأولى  التجريبية  والمجموعة  التقليدية،  بالطريقة  ال�شابطة  المجموعة  در�شت 
التجريبية  والمجموعة  فيها،  الناق�شة  العلمية  المفاهيم  وكتابة  المفاهيم  خريطة  اإكمال 
الثانية عن طريق و�شع كلمات الربط المنا�شبة بين المفاهيم المت�شمنة في خريطة المفاهيم، 
والمجموعة التجريبية الثالثة عن طريق ر�شم خرائط المفاهيم كاملة.اأظهرت نتائج الدرا�شة 
اأن ا�شتراتيجية اإكمال خرائط المفاهيم اأكثر فاعلية من ال�شتراتيجيات الأخرى في ت�شهيل 
تعلم الطلبة من ذوي التح�شيل المتدني والتح�شيل المتو�شط، اأما الطلبة من ذوي التح�شيل 

المرتفع فلم تظهر بينهم فروق دالة اإح�شائياً في تح�شيلهم.
واأجرى الوالدة )2007( درا�شة هدفت اإلى تق�شي فعالية التدري�ص بخرائط المفاهيم 
اآل البيت في مادة  في التح�شيل والتفكير العلمي لدى طلبة تخ�ش�ص معلم �شف بجامعة 
من  موؤلفتين  درا�شيتين  �شعبتين  من  الدرا�شة  عينة  و�شحية.تكونت  حياتية  علوم  مفاهيم 
با�شتخدام  در�شت  تجريبية  كمجموعة  ع�شوائياً  اإحداهما  اختيرت  وطالبة،  طالباً   )142(
خرائط المفاهيم، والأخرى كمجموعة �شابطة در�شت با�شتخدام طريقة المحا�سرة.اأظهرت 
على  المجموعتين  طلبة  علامات  متو�شطي  بين  اإح�شائياً  دال  فرق  وجود  الدرا�شة  نتائج 

اختبار التح�شيل ومقيا�ص التفكير العلمي، ول�شالح طلبة المجموعة التجريبية.
كما اأجرى باتانكار )Patankar, 2009( درا�شة هدفت اإلى تق�شي اأثر خرائط المفاهيم 
بمدينة  المدار�ص  اإحدى  في  التا�شع  ال�شف  طلبة  لدى  الغذائية  ال�شل�شلة  مفهوم  تنمية  في 
تجريبية  مجموعتين:  اإلى  قُ�شموا  طالباً   )98( من  الدرا�شة  عينة  الهندية.تاألفت  كولهابور 
التقليدية.اأظهرت  الطريقة  با�شتخدام  در�شت  و�شابطة  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت 
نتائج الدرا�شة وجود فرق دال اإح�شائياً بين متو�شطي علامات طلبة المجموعة التجريبية 
هدف  لتحقيق  الباحث  اأعده  الذي  التح�شيلي  الختبار  على  ال�شابطة  المجموعة  وطلبة 

الدرا�شة، ول�شالح طلبة المجموعة التجريبية.
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واأجرى كاراكويو )Karakuyu, 2010( درا�شة هدفت اإلى تق�شي اأثر خرائط المفاهيم 
خرائط  ا�شتخدام  نحو  واتجاهاتهم  الفيزياء  مادة  في  التا�شع  ال�شف  طلبة  تح�شيل  في 
المفاهيم في اإحدى المدار�ص التركية.تكونت عينة الدرا�شة من )58( طالباً وطالبة موزعين 
با�شتخدام  در�شت  و�شابطة  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت  تجريبية  مجموعتين:  في 
اإح�شائياً بين متو�شطي علامات  الدرا�شة وجود فرق دال  التقليدية.اأظهرت نتائج  الطريقة 
طلبة المجموعة التجريبية وبين طلبة المجموعة ال�شابطة على اختبار التح�شيل البعدي، 
المجموعة  طلبة  اتجاهات  اأن  النتائج  اأظهرت  التجريبية.كما  المجموعة  طلبة  ول�شالح 

التجريبية كانت ايجابية نحو ا�شتخدام خرائط المفاهيم في درا�شة مادة الفيزياء.
وهدفت درا�شة ال�ضريف )2010( اإلى معرفة اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في التح�شيل 
الدرا�شي والحتفاظ به في مقرر الكون والإن�شان.تكونت عينة الدرا�شة من )60( طالبة من 
طالبات ال�شف الثامن الأ�شا�شي بمدينة نيال في ال�شودان، وُزّعن في مجموعتين: تجريبية 
نتائج  التقليدية.اأظهرت  بالطريقة  در�شت  و�شابطة  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت 
الدرا�شة تفوق طالبات المجموعة التجريبية على طالبات المجموعة ال�شابطة في التح�شيل 
المبا�سر والموؤجل بم�شتويات: التذكر، والفهم، والتطبيق، والتح�شيل المبا�سر والموؤجل ب�شكل 

عام.
كما هدفت درا�شة العمري )2011( اإلى الك�شف عن اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في 
التح�شيل المبا�سر والموؤجل لطلاب ال�شف الثالث الثانوي العلمي بمادة الأحياء في المملكة 
العربية ال�شعودية.تكونت عينة الدرا�شة من )125( طالباً موزعين في مجموعتين: تجريبية 
التقليدية.اأظهرت  الطريقة  با�شتخدام  در�شت  و�شابطة  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  در�شت 
النتائج وجود فرق دال اإح�شائياً في التح�شيل المبا�سر والموؤجل في مادة الإحياء، ول�شالح 

المجموعة التجريبية.
يُلاحظ من خلال العر�س ال�شابق للدرا�شات ال�شابقة ما ياأتي: 

لدى  - العلمي  والتفكير  الناقد  التفكير  مهارات  تنمية  في  المفاهيم  خرائط  فاعلية 
الطلبة )الدردور، 2001؛ الخوالدة، 2007( .

الطلبة  - فهم  تنمية  في  التعلم  ودورة  المفاهيم  خرائط  بين  ما  التكامل  فاعلية 
. )Odum & kelly, 2001( للمفاهيم العلمية

العلمية  - الدرا�شية  المواد  في  الطلبة  تح�شيل  زيادة  في  المفاهيم  خرائط  فاعلية 
 ;2004 العمري، 2011  ال�سريف، 2010؛  الخوالدة، 2007؛  والعريمي، 2003؛  )الخطايبة 

. )Patankar, 2009; Karakuyu, 2010، Wang & Dwyer
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-  Karakuyu,( وجود اتجاهات ايجابية لدى الطلبة نحو ا�شتخدام خرائط المفاهيم
. )2010

عدم وجود اختلاف بين خرائط المفاهيم والطريقة التقليدية في التدري�ص في زيادة  -
تح�شيل الطلبة ب�شكل عام واتجاهاتهم نحو العلوم )ال�سراني، 2002؛ رفاع، 2003( .

وبناءً على ما �شبق، جاءت هذه الختلافات بين نتائج الدرا�شات ال�شابقة بمثابة دافع 
ا�شتخدام خرائط المفاهيم في  اإلى تق�شي فاعلية  التي هدفت  الدرا�شة  للباحث لإجراء هذه 

تح�شيل طلبة جامعة الزيتونة الأردنية في مادة التربية البيئية واتجاهاتهم نحوها.

الطريقة والإجراءات: 

مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدرا�شة من )169( طالباً وطالبة الم�شجلين في مادة التربية البيئية في 
الدرا�شة فقد تكونـت  الدرا�شي الأول من العام الجامعي 2012/ 2013م.اأمّا عينة  الف�شل 
من )69( طالباً وطالبة موزعين في �شعبتين درا�شيتين اختيرت اإحداهما ع�شوائياً كمجموعة 
والأخرى  المفاهيم،  خرائط  با�شتخدام  ودُرّ�شت  وطالبة،  طالباً   )35( من  تكونت  تجريبية 

كمجموعة �شابطة تكونت من )34( طالباً وطالبة، ودُرّ�شت با�شتخدام طريقة المحا�سرة.

الدليل التعليمي: 

ت�شمنت عملية اإعداد الدليل التعليمي وفق خرائط المفاهيم الاإجراءات الاآتية: 
المو�شوعات أ.  الوحدة  تلك  �شملت  اإذ  ومخاطره،  الغذاء  تلوث  وحدة  محتوى  تحليل 

 ، الكيميائي(  والتلوث  الحيوي،  )التلوث  الغذاء  تلوث  واأنواع  الغذاء،  تلوث  اأ�شباب  الآتية: 
والإجراءات الوقائية اللازمة للاإقلال والحد من تلوث الغذاء.

اإعداد خططٍ تدري�شية م�شوغة وفق خرائط المفاهيم لكل مو�شوع من المو�شوعات ب. 
 )13( مجموعها  بلغ  التدري�شية  ال�شاعات  من  عدد  منها  لكل  خُ�ش�ص  كما  الذكر،  ال�شابقة 

�شاعة تدري�شية بواقع )3( ثلاث �شاعات تدري�شية في الأ�شبوع.
تدري�ص ت.  وطرائق  مناهج  في  المتخ�ش�شين  من  لجنة  على  التعليمي  الدليل  عر�ص 

العلوم والقيا�ص والتقويم؛ ل�شتطلاع اآرائهم حول مدى منا�شبة هذا الدليل لمحتوى المادة 
التعليمية، ومدى دقته العلمية واللغوية، واقتراح اأية تعديلات يرونها منا�شبة.ويبين الملحق 
)1( عينة من المادة التعليمية التي ت�شمنها الدليل التعليمي والُمعدّة وفقاً لخرائط المفاهيم.
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أدوات الدراسة: 

ا�شتملت الدرا�شة على الاأداتين الاآتيتين: 
اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية: . 1

بنى الباحث هذا الختبار لقيا�ص تح�شيل عينة الدرا�شة في مو�شوعات وحدة تلوث 
الغذاء ومخاطره، اإذ تكوّن هذا الختبار في �شورته النهائية من )25( فقرة )الملحق 2( من 

ح في الجدول )1( . نوع الختيار من متعدد باأربعة بدائل وفق جدول الموا�شفات المو�شّ
الجدول )1( 

جدول مواصفات اختبار التحصيل في مادة التربية البيئية

الم�شتوى 

المو�شوع

العمليات العقلية التطبيقالا�شتيعابالتذكر
المجموعالعليا
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28%87%4، 426%1213%2، 5، 437%11اأ�شباب تلوث الغذاء
التلوث الحيوي 

10، 12، 43%18للغذاء
14%12 - - -3 ،11 ،9

13%127%28

التلوث الكيميائي 
17، 2للغذاء

22%8119%4120%44 ،16 ،15
21 ،18%168%32

الإجراءات الوقائية 
23، 42%125- - - للحد من تلوث الغذاء

24%8 - - -3%12

100%3625%169%324%168%4المجموع

وقد اأتُبعت الاإجراءات الاآتية في بناء هذا الاختبار: 
تحليل محتوى وحدة تلوث الغذاء ومخاطره، لتحديد المفاهيم البيئية التي يت�شمنها  -

هذا المحتوى.
بلوم  - لت�شنيف  وفقاً  ومخاطره،  الغذاء  تلوث  وحدة  لمو�شوعات  الأهداف  �شياغة 

والتطبيق،  وال�شتيعاب،  التذكر،  الآتي:  الت�شنيف  بح�شب  المعرفي  المجال  في  للاأهداف 
والعمليات العقلية العليا.
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اإعداد جدول موا�شفات الختبار ب�شورته الأولية وفقاً لم�شتويات الأهداف �شابقة  -
الذكر، وتحديد الن�شبة المئوية لكل م�شتوى.

�شياغة فقرات الختبار ب�شورته الأولية وعددها )25( فقرة من نوع الختيار من  -
متعدد باأربعة بدائل.

)لجنة  - المتخ�ش�شين  من  لجنة  على  بعر�شه  الختبار  محتوى  �شدق  من  التحقق 
تحكيم الدليل التعليمي نف�شها( ؛ ل�شتطلاع اآرائهم حول و�شوح فقرات الختبار و�شلامتها 
الدرا�شية،  الوحدة  مو�شوعات  بمحتوى  الختبار  فقرات  ارتباط  ومدى  واللغوية،  العلمية 
ومدى انتماء فقرات الختبار لم�شتويات الأهداف التي تمثلها وفقاً لت�شنيف بلوم للاأهداف 
في المجال المعرفي، واأية ملاحظات اأخرى يرونها منا�شبة.وقد اأجريت التعديلات المنا�شبة 

وفقاً للاآراء والملاحظات الواردة من المتخ�ش�شين.
طُبق اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية على عينة ا�شتطلاعية – من خارج  -

البيئية،  التربية  مادة  �شعب  اإحدى  تُمثّل  وطالبة  طالباً   )18( من  موؤلفة  الدرا�شة-  عينة 
ححت اإجابات طلبة العينة ال�شتطلاعية  وا�شتغرقت مدّة التطبيق )40( دقيقة.وبعد ذلك �شُ
لفقرات  ال�شعوبة  معاملات  حُ�شبت  ثُمّ  البيئية،  التربية  مادة  في  التح�شيل  اختبار  على 
الختبار، اإذ تراوحت ما بين )0.3- 0.7( ، كما حُ�شبت معاملات التمييز لفقرات الختبار، 
اإذ تراوحت ما بين )0.4- 0.8( ، وقد عُدّت هذه القيم لمعاملات ال�شعوبة والتمييز مقبولة 

تربوياً )الكيلاني واآخرون، 2011( .
-  KR�( – ريت�شارد�شون 20  با�شتخدام معادلة كودر  الثبات وذلك  ح�شاب معامل 

20( ، حيث بلغت قيمته )0.87( ، وهذه القيمة مقبول تربوياً لإغرا�ص مثل هذه الدرا�شة.

مقيا�س الاتاهات نحو مادة التربية البيئية: . 2
بنى الباحث هذا المقيا�ص لتق�شي اتجاهات عينة الدرا�شة نحو مادة التربية البيئية.
وتكوّن ب�شورته النهائية من )30( فقرة وفق تدريج خما�شي كالآتي: اأوافق ب�شدة، اأوافق، 
محايد، ل اأوافق، ل اأوافق ب�شدة، بحيث تترجم اإلى )5 – 4 – 3 – 2- 1( درجة على التوالي 
اأُتبعت  –4- 5( درجة على التوالي للفقرات ال�شلبية، وقد  للفقرات اليجابية و )1–2– 3 

الإجراءات الآتية في بناء هذا المقيا�ص: 
مراجعة الدرا�شات ال�شابقة المتعلقة باتجاهات الطلبة نحو المواد الدرا�شية العلمية،  -

والطلاع على اأدوات القيا�ص الم�شتخدمة فيها )الرازحي، 1989؛ ال�سراني، 2002؛ الخوالدة، 
. )Gauld, 1992 2003؛ رفاع، 2003؛ العبو�ص والعاني، 2013؛



191

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

�شياغة فقرات المقيا�ص ب�شورته الأولية، اإذ بلغ عددها )33( فقرة. -
للتحقق من �شدق المقيا�ص عُر�ص ب�شيغته الأولية على مجموعة من المتخ�ش�شين  -

)لجنة تحكيم الدليل التعليمي واختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية نف�شها( ل�شتطلاع 
اآرائهم حول و�شوح فقرات المقيا�ص و�شلامتها اللغوية، ومدى ارتباط تلك الفقرات بمادة 

التربية البيئية، واأية ملاحظات اأخرى يرونها منا�شبة.
اإعداد ال�شورة النهائية للمقيا�ص بناءً على الملاحظات التي وردت من المتخ�ش�شين،  -

هناك  كان  فقرات  ثلاث  حُذفت  كما  المقيا�ص،  فقرات  لبع�ص  اللغوية  ال�شياغة  اأعُيدت  اإذ 
النهائية من )30(  توافق بين راأي المحكمين على حذفها.وعليه، تكوّن المقيا�ص ب�شورته 

فقرة توزعت كالآتي: 
الفقرات اليجابية: 1، 2، 5، 7، 9، 11، 12، 15، 17، 20، 21، 23، 26، 28، 30.
الفقرات ال�شلبية: 3، 4، 6، 8، 10، 13، 14، 16، 18، 19، 22، 24، 25، 27، 29.

للتحقق من ثبات المقيا�ص؛ تّم تطبيقه ب�شورته النهائية على العينة ال�شتطلاعية  -
حُ�شب  ثمّ  )18( طالباً وطالبة،  والمكونة من  التح�شيلي  الختبار  طُبق عليها  التي  نف�شها 
القيمة مقبول تربوياً لإغرا�ص مثل هذه  الفا فبلغ )0.84( وهذه  الثبات كرونباخ  معامل 

الدرا�شة.

إجراءات الدراسة: 

يمكن تلخي�س الاإجراءات التي اتبعت في تنفيذ هذه الدرا�شة كما ياأتي: 
مراجعة الأدب النظري والدرا�شات ال�شابقة ذات ال�شلة بمو�شوع هذه الدرا�شة.. 1
حت �شابقاً( .. 2 اإعداد اأدوات الدرا�شة )وفق الإجراءات التي و�شّ
اأهمية . 3 الباحث  لها  البيئية، حيث �سرح  التربية  الزميلة مدر�شة مادة  التن�شيق مع 

الدرا�شة وهدفها، ونوق�شت بالدليل التعليمي المعدّ لهذه الدرا�شة، وبالكيفية التي تُنفّذ من 
خلالها خرائط المفاهيم.

اختيار �شعبتين من �شعب مادة التربية البيئية وتوزيعهما ع�شوائياً على مجموعتي . 4
الدرا�شة: التجريبية وال�شابطة.

تطبيق اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية على العينة ال�شتطلاعية، بهدف . 5
تحديد الوقت الم�شتغرق للاإجابة، وح�شاب معاملات ال�شعوبة والتمييز لفقرات هذا الختبار، 

ومعامل ثباته.
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ال�شتطلاعية . 6 العينة  على  البيئية  التربية  مادة  نحو  التجاهات  مقيا�ص  تطبيق 
نف�شها، بهدف ح�شاب معامل الثبات لهذا المقيا�ص.

تطبيق اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية القبلي على عينة الدرا�شة.. 7
ال�شابطة . 8 والمجموعة  المفاهيم  خرائط  با�شتخدام  التجريبية  المجموعة  تدري�ص 

بطريقة المحا�سرة.
تطبيق اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية البعدي على عينة الدرا�شة.. 9

تطبيق مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية على عينة الدرا�شة.. 10
تفريغ بيانات الدرا�شة في جداول خا�شة وتحليلها اإح�شائياً.. 11
ا�شتخلا�ص النتائج ومناق�شتها وربطها بالدرا�شات ال�شابقة.. 12

تصميم الدراسة: 

تعد هذه الدرا�شة من الدرا�شات �شبه التجريبية التي هدفت اإلى تق�شي فاعلية ا�شتخدام 
البيئية  التربية  مادة  في  الأردنية  الزيتونة  جامعة  طلبة  تح�شيل  المفاهيم في  خرائط 

واتجاهاتهم نحوها.وعليه، يمكن ت�شنيف متغيرات الدرا�شة كما ياأتي: 
المتغير الم�شتقل، ويتمثّل بم�شتويين هما: خرائط المفاهيم، وطريقة المحا�سرة.. 1
المتغيرات التابعة، وتت�شمن متغيرين هما: التح�شيل، واتجاهات الطلبة نحو مادة . 2

التربية البيئية.ويمكن التعبير عن ت�شميم الدرا�شة بالرموز على النحو الاآتي: 
G1: O1    X1    O1    O2

G2: O1            O1    O2

حيث اإن: 
G1: المجموعة التجريبية.

G2: المجموعة ال�شابطة.

X1: المعالجة با�شتخدام خرائط المفاهيم.

O1: اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية.

O2: مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية.
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المعالجة الإحصائية: 

لاختبار فرو�س الدرا�شة؛ ا�شتخدم الباحث المعالات الاإح�شائية الاآتية: 
على . 1 الدرا�شة  عينة  لعلامات  المعياريان  والنحرافان  الح�شابيان،  المتو�شطان 

اختبار التح�شيل، ومقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية.
تحليل التباين الم�شاحب )ANCOVA( لنتائج طلبة عينة الدرا�شة في المجموعتين: . 2

التجريبية وال�شابطة على اختبار التح�شيل، ثُمّ ح�شاب المتو�شطات الح�شابية المعدّلة.
لمتو�شطي . 3 الإح�شائية  والدللة  الفرق  لفح�ص  الم�شتقلة  للبيانات  )ت(  اختبار 

ا�شتجابات الطلبة في مجموعتي الدرا�شة على مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية.

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

أولاً- النتائج المتعلقة بفرض الدراسة الأول ومناقشتها: 

ن�ص فر�ص الدرا�شة الأول على ما ياأتي: ل يوجد فرق ذو دللة اإح�شائية عند م�شتوى 
يُعزى  البيئية  التربية  مادة  في  الزيتونة  جامعة  طلبة  تح�شيل  في   )0.05≤α( الدللة 

ل�شتراتيجية التدري�ص )خرائط المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( .
ولختبار هذا الفر�ص حُ�شب المتو�شطان الح�شابيان والنحرافان المعياريان لعلامات 
الطلبة في مجموعتي الدرا�شة على اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية القبلي والبعدي، 

ح في الجدول )2( . كما هو مو�شّ
الجدول )2( 

المتوسطان الحسابيان والانحرافان المعياريان لعامات عينة الدراسة
 على اختبار التحصيل في مادة التربية البيئية القبلي والبعدي*

المجموعة
اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية البعدياختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية القبلي

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعددالانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعدد

358.0282.3823515.3712.657التجريبية
347.7642.7193412.5583.086ال�شابطة

697.8982.5386913.9853.187المجموع

 العلامة القصوى على الاختبار )25( 
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في  التجريبية  المجموعة  طلبة  لعلامات  الح�شابي  المتو�شط  اأن   )2( الجدول  يبين 
من  اأعلى  وهو   ،  )15.371( بلغ  قد  البعدي  البيئية  التربية  مادة  في  التح�شيل  اختبار 
المتو�شط الح�شابي لعلامات طلبة المجموعة ال�شابطة الذي بلغ )12.558( .ولمعرفة فيما 
التباين  اأُ�شتخدم تحليل   )0.05≤α( الدللة  اإح�شائياً عند م�شتوى  الفرق دالً  اإذا كان هذا 
وال�شابطة  التجريبية  الدرا�شة  مجموعتي  طلبة  علامات  لتحليل   )ANCOVA( الم�شاحب 
على اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية البعدي، بعد الأخذ بعين العتبار علامات 

طلبة المجموعتين على الختبار القبلي كمتغير م�شاحب، والجدول )3( يبين هذه النتائج.
الجدول )3( 

نتائج تحليل التباين المصاحب )ANCOVA( لعامات طلبة المجموعتين التجريبية
والضابطة على اختبار التحصيل في مادة التربية البيئية البعدي

م�شتوى الدلالةقيمة فمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباين

176.9411176.94130.9260.00الختبار القبلي
120.3001120.30021.0260.00المجموعة

377.612665.721الخطاأ

690.98668المجموع

الح�شابي  المتو�شط  بين   )0.05≤α( اإح�شائياً  دال  فرق  وجود   )3( الجدول  يبين 
لعلامات طلبة المجموعة التجريبية والمتو�شط الح�شابي لعلامات طلبة المجموعة ال�شابطة 
المح�شوبة  )ف(  قيمة  بلغت  اإذ  البعدي،  البيئية  التربية  مادة  في  التح�شيل  اختبار  على 
ل�شالحها  الفرق  كان  التي  المجموعة  .ولتحديد   )0.00( الإح�شائية  والدللة   )21.026(
التجريبية  الدرا�شة  مجموعتي  طلبة  لعلامات  الُمعدّلن  الح�شابيان  المتو�شطان  حُ�شب 

وال�شابطة على اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية البعدي والجدول )4( يبين ذلك.
الجدول )4( 

المتوسطان الحسابيان المعدّلان لعامات طلبة مجموعتي الدراسة التجريبية
والضابطة على اختبار التحصيل في مادة التربية البيئية

الطاأ المعياريالمتو�شط ال�شابي المعدّرلالعددالمجموعة

3515.2890.405التجريبية
3412.6440.411ال�شابطة
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التجريبية  المجموعة  لعلامات طلبة  المعدل  الح�شابي  المتو�شط  اأن   )4( الجدول  يبين 
على اختبار التح�شيل في مادة التربية البيئية البعدي قد بلغ )15.289( ، وهو اأكبر من 
في  التح�شيل  اختبار  على  ال�شابطة  المجموعة  طلبة  لعلامات  المعدل  الح�شابي  المتو�شط 
مادة التربية البيئية البعدي الذي بلغ )12.644( ، مما يدلل على فاعلية ا�شتخدام خرائط 
مقارنة  البيئية  التربية  مادة  في  التجريبية  المجموعة  طلبة  تح�شيل  زيادة  في  المفاهيم 

بطريقة المحا�سرة.
المجموعة  طلبة  تدري�ص  في  المفاهيم  خرائط  ا�شتخدام  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  وتُعزى 
التجريبية قد اأ�شهم في حدوث التعلم ذي المعنى المبني على الفهم بدلً من حفظ المعلومات، 
وذلك من خلال قيام هوؤلء الطلبة بالم�شاركة في اإعادة ترتيب المفاهيم البيئية مو�شوع 
العلاقات  واإيجاد  عمومية،  الأقل  اإلى  عمومية  الأكثر  من  هرمية  �شورة  �شكل  في  الدرا�شة 
بين تلك المفاهيم.وعليه، فاإن ا�شتخدام خرائط المفاهيم اأتاح للطلبة فر�شة دمج المعارف 
الجديدة بالمعارف ال�شابقة الموجودة لديهم لت�شكل ارتباطات منطقية اأدت اإلى ا�شتيعابهم 

للمفاهيم البيئية المرتبطة بتلوث الغذاء ومخاطره.
طلبة  تدري�ص  في  المفاهيم  خرائط  ا�شتخدام  باأن  القول  يمكن  �شبق،  ما  على  زيادة 
تعلمهم  اأثناء  في  حوا�شهم  من  حا�شة  من  لأكثر  اإ�سراكهم  اإلى  اأدى  التجريبية  المجموعة 
للمفاهيم البيئية مما اأ�شهم باحتفاظهم بالمعلومات، و�شهل عليهم ا�شترجاعها عند اأدائهم 
در�شوا  الذين  ال�شابطة  المجموعة  طلبة  لدى  كان  مما  اأكثر  التح�شيلي،  الختبار  على 
الفاعل  الن�شاط  من  يحدُّ  الذي  التلقين  اأ�شلوب  على  المعتمدة  المحا�سرة  طريقة  با�شتخدام 

للمتعلم، ويقلل من فر�ص الحتفاظ بالمعلومات لفترة طويلة، و�شهولة ا�شترجاعها.
والعريمي،  )الخطايبة  الآتية:  ال�شابقة  الدرا�شات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  اتفقت  وقد 
 Patankar, 2009;  ;2004  ،2011 العمري،  2010؛  ال�سريف،  2007؛  الخوالدة،  2003؛ 

. )Karakuyu, 2010، Wanj & Dwyer

، ودرا�شة )رفاع،  )ال�سراني، 2002(  النتيجة مع نتائج درا�شة  في حين اختلفت هذه 
اأ�شارت اإلى عدم وجود اختلاف بين خرائط المفاهيم والطريقة التقليدية في  2003( التي 

التدري�ص في زيادة تح�شيل الطلبة ب�شكل عام.

ثانياً- النتائج المتعلقة بفرض الدراسة الثاني ومناقشتها: 

ن�ص فر�ص الدرا�شة الثاني على ما ياأتي: ل يوجد فرق ذو دللة اإح�شائية عند م�شتوى 
الدللة )α≥0.05( في اتجاهات طلبة جامعة الزيتونة الأردنية نحو مادة التربية البيئية 

يُعزى ل�شتراتيجية التدري�ص )خرائط المفاهيم، وطريقة المحا�سرة( .
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ولختبار هذا الفر�ص حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية ل�شتجابات 
الطلبة في مجموعتي الدرا�شة على فقرات مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية البيئية، كما 

ح في الجدولين )5( ، و )6( . هو مو�شّ
الجدول )5( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة في المجموعة التجريبية 
على فقرات مقياس الاتجاهات نحو مادة التربية البيئية

رقم 
المتو�شط الفقرةالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الاأهمية 
الترتيبالن�شبية %

اأ�شعر اأن لمادة التربية البيئية اأهمية كبيرة في ن�سر الوعي البيئي 1
4.0860.78181.722بين اأفراد المجتمع.

اأ�شعر اأنني اكت�شبت مهارات بيئية نتيجة لح�شوري محا�سرات 2
3.5711.03771.4216مادة التربية البيئية.

�شيخيب اأملي اإذا عملت بعد اإكمال درا�شتي الجامعية باإحدى المهن 3
3.6001.16872.0014التي لها علاقة بالبيئة.

3.4571.03969.1419اأ�شعر اأن مادة التربية البيئية غير م�شوقة.4
3.6291.08772.5812محا�سرات مادة التربية البيئية محببة اإلى نف�شي.5

اأ�شعر اأن الخطة الدرا�شية �شتكون اأكثر فائدة من غير مادة التربية 6
3.2571.03965.1429البيئية.

حبذا لو ت�شبح مادة التربية البيئية مادةً اإجبارية لجميع طلبة 7
3.3711.08767.4224الجامعة.

3.4001.00668.0022اأ�شعر اأن ح�شوري لمحا�سرة التربية البيئية فيه م�شيعة للوقت.8

عندما اأكون في محا�سرة مادة التربية البيئية فاإنني اأتمنى اأن ل 9
3.6860.75873.7210تنتهي.

3.4290.85068.5820اأ�شعر اأن مادة التربية البيئية ل ترتبط بحياتنا العملية.10
3.4860.91969.7218اأقدر جميع الباحثين في مجال التربية البيئية.11

اأ�شعر باأنه ينبغي تكريم الأ�شخا�ص والموؤ�ش�شات المهتمة بالتربية 12
3.8861.15777.728البيئية

3.3710.91067.4225ل اأحبذ الم�شاركة في اأن�شطة حماية البيئة التي تقوم بها الجامعة.13
3.6571.11073.1411 ل ارغب بالم�شاركة في اأي حوار يدور حول التربية البيئية.14
3.4290.94868.5821ا�شتمتع بح�شور الندوات العلمية ذات ال�شلة بالتربية البيئية.15
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رقم 
المتو�شط الفقرةالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الاأهمية 
الترتيبالن�شبية %

اأ�شعر بالرتياح عندما ت�شادف العطلة الر�شمية في يوم به 16
3.4001.06368.0023محا�سرة مادة التربية البيئية.

اأ�شعر بالمتعة عند قراءة المقالت والكتب ذات ال�شلة بمادة التربية 17
3.9711.01479.426البيئية.

اأحاول دائماً اأن اأجد الفر�ص للتغيب عن محا�سرة مادة التربية 18
3.2291.06064.5830البيئية.

3.2860.86065.7228اأ�شعر بالرتياح عندما يتغيب مدر�ص مادة التربية البيئية.19

3.5710.91771.4217اأرغب في ق�شاء اأطول وقت ممكن في درا�شة مادة التربية البيئية.20

4.0000.93980.005اأرغب دائماً في ح�شور محا�سرات مادة التربية البيئية.21

3.6291.06072.5813مادة التربية البيئية من المواد غير المحببة اإلى نف�شي.22

4.0571.02781.143ا�شتمتع بم�شاهدة البرامج التلفازية ذات ال�شلة بالتربية البيئية.23
3.6000.97672.0015ل اأن�شح اأحداً من زملائي بالت�شجيل في مادة التربية البيئية.24

�شجلت في مادة التربية البيئية فقط لأنها تنا�شب جدول 25
3.3430.93866.8626محا�سراتي.

اأ�شعر بالمتعة عندما اأجيب عن الأ�شئلة التي يطرحها مدر�ص مادة 26
4.1140.83282.281التربية البيئية.

اأ�شعر بالملل عند كتابة الأوراق البحثية المتعلقة بمادة التربية 27
3.9141.04078.287البيئية.

اأ�شعر بالمتعة عندما ا�شترك بمناق�شة زملائي في محا�سرة مادة 28
3.3141.15766.2827التربية البيئية.

3.7140.98774.289اأ�شعر اأن مو�شوعات مادة التربية البيئية جافة وغير ممتعة.29

لو قدر لي اأن اأكون اأ�شتاذاً جامعياً فاإنني اأتمنى اأن اأكون محا�سراً 30
4.0291.07180.584لمادة التربية البيئية.

3.7300.461للمقيا�س ككل
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الجدول )6( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة في المجموعة الضابطة 

على فقرات مقياس الاتجاهات نحو مادة التربية البيئية

رقم 
المتو�شط الفقرةالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الاأهمية 
الترتيبالن�شبية%

اأ�شعر اأن لمادة التربية البيئية اأهمية كبيرة في ن�سر الوعي البيئي 1
3.1180.94662.3510بين اأفراد المجتمع.

اأ�شعر اأنني اكت�شبت مهارات بيئية نتيجة لح�شوري محا�سرات 2
2.9411.25458.8219مادة التربية البيئية.

�شيخيب اأملي اإذا عملت بعد اإكمال درا�شتي الجامعية باإحدى المهن 3
3.0881.19061.7612التي لها علاقة بالبيئة.

2.9121.24058.2420اأ�شعر اأن مادة التربية البيئية غير م�شوقة.4
3.0591.34761.1814محا�سرات مادة التربية البيئية محببة اإلى نف�شي.5

اأ�شعر اأن الخطة الدرا�شية �شتكون اأكثر فائدة من غير مادة التربية 6
2.6471.04152.9429البيئية.

حبذا لو ت�شبح مادة التربية البيئية مادةً اإجبارية لجميع طلبة 7
3.3531.22867.068الجامعة.

2.7351.28754.7126اأ�شعر اأن ح�شوري لمحا�سرة التربية البيئية فيه م�شيعة للوقت.8

عندما اأكون في محا�سرة مادة التربية البيئية فاإنني اأتمنى اأن ل 9
3.5291.08070.592تنتهي.

2.9711.02959.4118اأ�شعر اأن مادة التربية البيئية ل ترتبط بحياتنا العملية.10
3.0001.20660.0015اأقدر جميع الباحثين في مجال التربية البيئية.11

اأ�شعر باأنه ينبغي تكريم الأ�شخا�ص والموؤ�ش�شات المهتمة بالتربية 12
2.7941.14955.8824البيئية

2.8241.19356.4723ل اأحبذ الم�شاركة في اأن�شطة حماية البيئة التي تقوم بها الجامعة.13
3.1181.14962.3511 ل ارغب بالم�شاركة في اأي حوار يدور حول التربية البيئية.14
2.8821.03857.6522ا�شتمتع بح�شور الندوات العلمية ذات ال�شلة بالتربية البيئية.15

اأ�شعر بالرتياح عندما ت�شادف العطلة الر�شمية في يوم به 16
2.9121.33458.2421محا�سرة مادة التربية البيئية.

اأ�شعر بالمتعة عند قراءة المقالت والكتب ذات ال�شلة بمادة التربية 17
3.4121.15868.247البيئية.
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رقم 
المتو�شط الفقرةالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

الاأهمية 
الترتيبالن�شبية%

اأحاول دائماً اأن اأجد الفر�ص للتغيب عن محا�سرة مادة التربية 18
2.6771.00753.5328البيئية.

2.7061.03154.1227اأ�شعر بالرتياح عندما يتغيب مدر�ص مادة التربية البيئية.19
3.0001.15560.0016اأرغب في ق�شاء اأطول وقت ممكن في درا�شة مادة التربية البيئية.20
3.5001.21270.003اأرغب دائماً في ح�شور محا�سرات مادة التربية البيئية.21
3.0001.04560.0017مادة التربية البيئية من المواد غير المحببة اإلى نف�شي.22
3.4411.33068.825ا�شتمتع بم�شاهدة البرامج التلفازية ذات ال�شلة بالتربية البيئية.23
3.0881.05561.7613ل اأن�شح اأحداً من زملائي بالت�شجيل في مادة التربية البيئية.24

�شجلت في مادة التربية البيئية فقط لأنها تنا�شب جدول 25
2.7651.07555.2925محا�سراتي.

اأ�شعر بالمتعة عندما اأجيب عن الأ�شئلة التي يطرحها مدر�ص مادة 26
3.4711.18769.414التربية البيئية.

اأ�شعر بالملل عند كتابة الأوراق البحثية المتعلقة بمادة التربية 27
3.4411.37568.826البيئية.

اأ�شعر بالمتعة عندما ا�شترك بمناق�شة زملائي في محا�سرة مادة 28
3.1770.99963.539التربية البيئية.

2.6181.12952.3530اأ�شعر اأن مو�شوعات مادة التربية البيئية جافة وغير ممتعة.29

لو قدر لي اأن اأكون اأ�شتاذاً جامعياً فاإنني اأتمنى اأن اأكون محا�سراً 30
3.6470.98172.941لمادة التربية البيئية.

3.1520.537للمقيا�س ككل

يتبين من الجدولين )5( و )6( اأن هناك فرقاً بين المتو�شط الح�شابي الكلي ل�شتجابات 
البيئية  الطلبة في المجموعة التجريبية على فقرات مقيا�ص التجاهات نحو مادة التربية 
والذي بلغ )3.730( والمتو�شط الح�شابي الكلي ل�شتجابات الطلبة في المجموعة ال�شابطة 
اإذا كان هذا الفرق ذا دللة  على فقرات ذلك المقيا�ص والذي بلغ )3.152( .ولمعرفة فيما 
اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( اأُ�شتخدم اختبار )ت( للبيانات الم�شتقلة، والجدول 

)7( يبين نتائج هذا الختبار.
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الجدول )7( 
نتائج اختبار )ت( للبيانات المستقلة لاستجابات الطلبة في مجموعتي الدراسة 

على مقياس الاتجاهات نحو مادة التربية البيئية 

م�شتوى الدلالةقيمة )ت( درجات الريةالانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعددالمجموعة

353.7300.461التجريبية
674.8060.00

343.1520.537ال�شابطة

)0.05≤α( اأن هناك فرقاً ذا دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )يتبين من الجدول )7
التربية  مادة  نحو  التجاهات  مقيا�ص  الدرا�شة على  الطلبة في مجموعتي  ا�شتجابات  بين 

البيئية ول�شالح طلبة المجموعة التجريبية الذين در�شوا با�شتخدام خرائط المفاهيم.
المجموعة  طلبة  تدري�ص  في  المفاهيم  خرائط  ا�شتخدام  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  وتُعزى 
التجريبية- كونها ا�شتراتيجية جديدة عليهم- قد اأ�شهم في م�شاركتهم الفاعلة في المواقف 
غالباً  ي�شاحب  الذي  وال�شجر  الملل  من  لديهم  وقلل  باأنف�شهم،  ثقتهم  من  وزاد  التعليمية، 
تعلم  انتباههم، ودافعيتهم نحو  واإثارة  اهتمامهم،  زيادة  اإلى  اأدى  طريقة المحا�سرة، مما 
المفاهيم البيئية مو�شوع الدرا�شة، و�شاهم في تنمية اتجاهاتهم نحو مادة التربية البيئية 

ب�شكل اأكبر من اأقرانهم في المجموعة ال�شابطة.
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج درا�شة )Karakuyu, 2010( التي اأ�شارت اإلى وجود 
نتائج  اختلفت مع  المفاهيم.في حين  ا�شتخدام خرائط  الطلبة نحو  لدى  ايجابية  اتجاهات 
درا�شة )ال�سراني، 2002( ودرا�شة )رفاع، 2003( التي اأ�شارت اإلى عدم وجود اختلاف بين 

خرائط المفاهيم والطريقة التقليدية في التدري�ص في تنمية اتجاهات الطلبة نحو العلوم.

التوصيات: 

في �شوء النتائج التي تو�شلت اإليها هذه الدرا�شة، يو�شي الباحث با ياأتي: 
خرائط أ.  ا�شتخدام  على  وت�شجيعهم  الجامعات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  توجيه 

المفاهيم في تدري�ص الطلبة في مرحلة التعليم الجامعي.
خرائط . 2 ت�شمين  اإلى  الجامعات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  تطوير  مراكز  دعوة 

المفاهيم �شمن برامجهم التدريبية.
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من . 3 وغيرها  البيئية-  التربية  لمادة  العلمية  المراجع  محتوى  في  النظر  اإعادة 
المواد الدرا�شية الجامعية- بغر�ص تزويدها بخرائط المفاهيم التي ت�شاعد الطلبة على فهم 

المفاهيم المت�شمنة في هذه المراجع.
اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في تدري�ص . 4 اإجراء المزيد من الدرا�شات التي تتناول 

مواد درا�شية اأخرى في مرحلة التعليم الجامعي، وتتناول متغيرات اأخرى: كالتفكير الإبداعي، 
والتفكير الب�سري.
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المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 

ا�شتخدام . 1 فاعلية   .  )2003( العزيز  عبد  با�شمة  والعريمي،  محمد  الله  عبد  الخطايبة، 
خرائط المفاهيم في تح�شيل طالبات ال�شف الأول الثانوي للمفاهيم العلمية المتعلقة 
بوحدة » ت�شنيف الكائنات الحية« واحتفاظهن بها. ر�شالة الخليج العربي، العدد 88، 

�ص )41- 94( . 
الخوالدة، �شالم )2007( . فعالية التدري�ص بخرائط المفاهيم في تح�شيل طلبة المرحلة . 2

الجامعية الأولى تخ�ش�ص معلم �شف في مو�شوع الخلية واأن�شطتها من مادة مفاهيم 
علوم حياتية و�شحية وعلى تفكيرهم العلمي. مجلة جامعة اأم القرى للعلوم التربوية 

والجتماعية والإن�شانية، المجلد17، العدد 2، �ص )186- 244( . 
الخوالدة، �شالم )2003( . فاعلية نموذج التعلم البنائي في تح�شيل طلبة ال�شف الول . 3

الثانوي العلمي في مادة الأحياء واتجاهات الطلبة نحوها. ر�شالة دكتوراه غير من�شورة، 
جامعة عمّان العربية، عمّان، الأردن. 

الدردور، عامر محمد )2001( . اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في تنمية التفكير الناقد . 4
اليرموك،  ر�شالة ماج�شتير غير من�شورة، جامعة  الأ�شا�شي.  ال�شاد�ص  ال�شف  لدى طلبة 

اربد، الأردن. 
الأحياء. . 5 مادة  نحو  الثانوي  الثالث  طلبة  اتجاهات   .  )1989( الوارث  عبد  الرازحي، 

ر�شالة ماج�شتير غير من�شورة، جامعة اليرموك، اربد، الأردن. 
ربيع، عادل وربيع، هادي وربيع، احمد )2010( . التربية البيئية. الطبعة الأولى، عمّان: . 6

دار عالم الثقافة للن�سر والتوزيع. 
طلاب . 7 تح�شيل  تح�شين  في  المفاهيم  خرائط  ا�شتخدام  فاعلية   .  )2003( �شعيد  رفاع، 

 ،1 المجلد  الملك خالد،  العلوم. مجلة جامعة  نحو  واتجاهاتهم  المتو�شط  الثاني  ال�شف 
العدد1، �ص )20- 47( . 

زيتون، عاي�ص محمود )2007( . النظرية البنائية وا�شتراتيجيات تدري�ص العلوم. الطبعة . 8
الأولى، عمّان: دار ال�سروق للن�سر والتوزيع. 
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ال�سراني،  مقبل. )2002( . اأثر ا�شتخدام خرائط المفاهيم في تدري�ص مقرر الأحياء على . 9
تح�شيل واتجاهات طلاب كلية المعلمين بحائل. ر�شالة ماج�شتير غير من�شورة، جامعة 

اأم القرى، ال�شعودية. 
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ملخص:
ال�شعور  وم�شتوى  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  عن  الك�شف  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
عينة  اليرموك.تكونت  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  بينهما  والعلاقة  الحياة  عن  بالر�شا 
الطبقية من طلبة جامعة  الع�شوائية  بالطريقة  اختيروا  الدرا�شة من )350( طالبا وطالبة 
ولتحقيق  الدرا�شي 2012/ 2013م.  للعام  الأول  الدرا�شي  الف�شل  الم�شجلين في  اليرموك 
اأهداف الدرا�شة كيّف مقيا�شان لقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة وال�شعور بالر�شا عن الحياة.

مرتفعاً،  كان  الطلبة  لدى  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  اأن  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت 
واأن م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة كان منخف�شاً، ولم تكن هناك علاقة ارتباطية ذات 
دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α≥0.05( بين م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة، وبين 
اإح�شائية عند  ارتباطية ذات دللة  بالر�شا عن الحياة.وقد وجدت علاقة  ال�شعور  م�شتوى 
م�شتوى الدللة )α≥0.05( بين مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة ككل، وبين جميع مجالت 
مقيا�ص الر�شا عن الحياة با�شتثناء مجال الر�شا عن الحياة الجامعية.واأظهرت النتائج اأي�شا 
ال�شاغطة ككل، وفي المجال  الحياة  اأحداث  اإح�شائية في م�شتوى  ذات دللة  وجود فروق 
التح�شيل  ذوي  الطلبة  ول�شالح  التح�شيلي  للم�شتوى  تعزى  النف�شي،  والمجال  الأكاديمي 
والجتماعية  الأ�سرية  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  في  فروق  كذلك  ووجدت  الممتاز، 
وال�شيا�شية، تعزى للم�شتوى التح�شيلي، ول�شالح ذوي التح�شيل المتدني )المقبول( ، اإ�شافة 
مجال  وعلى  ككل،  المقيا�ص  على  الحياة  عن  بالر�شا  ال�شعور  م�شتوى  في  فرق  وجود  اإلى 
ذوي  ول�شالح  التح�شيلي،  للم�شتوى  تعزى  والجتماعية،  الأ�سرية  العلاقات  عن  الر�شا 
ال�شاغطة  الأحداث  م�شتوى  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  تظهر  ولم  الممتاز،  التح�شيل 

وال�شعور بالر�شا عن الحياة تعزى لكل من الجن�ص والم�شتوى الدرا�شي.
الجامعات،  طلبة  ال�شاغطة،  الحياة  اأحداث  الحياة،  عن  الر�شا  المفتاحيه:  الكلمات 

جامعة اليرموك.
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Relationship between Stressful life events and Feeling of 
Satisfaction in Life among Yarmouk University Students in Jordan.

Abstract: 

The study aimed at investigating the level of stressful life events and 
feeling of life satisfaction and the relationship between them among a sample 
of students at Yarmouk University Were chosen by stratified random sampling.
The study sample consisted of (350) male and female students enrolled in 
the second semester 2012- 2013.The results showed a high level of stressful 
life events, and low level of life satisfaction, and there were no significant 
correlation between the two variables, except for the dimension of university 
life satisfaction which was negatively correlated with stressful life events and 
its dimensions.The results also showed statistically significant differences 

at (α≤0.05) in the level of Stressful life events as a whole, academic and 
psychological dimensions that were attributed to academic achievement in 
favor of excellent students.In addition, differences are found in the level of 
stressful life events and family, social,Political stressful events and attributed 
to the level of academic achievement in favor of low achievement students.
Differences were also found in the level of life satisfaction, Social and family 
satisfaction dimensions due to the level of achievement in favor of those with 
excellent achievement.Moreover, no statistically significant differences were 

found at the level (α≤0.05) in stressful life events and life satisfaction due to 
gender and students› study level.

Keywords: Stressful Life events, Life satisfaction ,Yarmouk University, 
University Student.
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مقدمة: 
الداخلي  ال�شعيد  على  اأكانت  �شواءً  حياتهم  في  انتقالية  بمراحل  الأفراد  جميع  يمر 
والمهني. والبيئي  الجتماعي  الخارجي  ال�شعيد  على  اأم  والأخلاقي،  والج�شمي  النف�شي 

ومع كل مرحلة جديدة يمر بها الفرد يتوقع اأن يواجه اأحداثاً وظروفاً ومتطلبات جديدة قد 
ال�شعور بالقلق وال�شغط وعدم التزان.فاإن واجه هذه الأحداث بنجاح وا�شتطاع  ت�شبب له 
التكيف معها، �شعر بالر�شا عن نف�شه وعن حياته، واإن لم ي�شتطيع ذلك انخف�ص لديه ال�شعور 

بالر�شا، وقلّ م�شتوى اإح�شا�شه بالكفاءة الذاتية والجتماعية.
ال�سريعة  والتغيرات  الحالي،  الع�سر  لطبيعة  نظراً  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  وتزداد 
تواجه من قبل  ال�شاغطة  والتكنولوجي.والأحداث الحياتية  العلمي  التقدم  والمتلاحقة في 
الأفراد با�شتجابات متفاوتة ترجع لقدرة كل واحد منهم على التعامل معها باإيجابية؛ نظراً 

للعوامل ال�شخ�شية والفروق الفردية بينهم )اإبراهيم، 1992( .
اأي مجتمع، فبقدر ما يكونون على علم  ال�شفوة في  وال�شباب الجامعي يعتبرون من 
وخلق وكفاءة بقدر ما يتوقع من تقدم المجتمع وازدهاره، باعتبارهم اأداة التقدم والتنمية 

والتجديد في الجوانب الحياتية المختلفة )ال�شلطان، 2009( .
ويتعر�ص الطلبة الجامعيون اإلى العديد من ال�شغوطات التي توؤثر في �شحتهم النف�شية، 
من  والجامعة  والأ�سرة  المجتمع  يفر�شه  اجتماعي  هو  ما  فمنها  التكيف،  على  وقدرتهم 
بالقيم  واللتزام  القانونية،  القواعد  واتباع  والتفوق،  النجاح  معايير ومتطلبات ك�سرورة 
الأخلاقية والجتماعية، ومنها ما هو نف�شي يفر�شه الطالب على نف�شه من تحقيق طموحاته 
واأهدافه في الحياة، ومنها ما هو بيولوجي يتمثل في الحفاظ على ال�شحة، وتنفي�ص الرغبات 

الجن�شية بال�شكل المقبول دينيا واجتماعيا )حمدي، 2007( .

أحداث الحياة الضاغطة: 
خارجي  اأو  داخلي  تغير  اأي  باأنها:  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث   )1992( اإبراهيم  عرف 
من  بمجموعة  القيام  الفرد  من  تتطلب  وم�شتمرة،  حادة  انفعالية  ا�شتجابة  اإلى  يوؤدي 
باأنها:  3�ص(   ،2008( مظلوم  عرفها  لمواجهتها.بينما  وال�شلوكات  والقرارات  التحديات 
نتيجة  الداخلي  توازنه  في  اإرباكاً  له  وت�شبب  الفرد،  تواجه  واأحداث  لم�شكلات  »التعر�ص 

ل�شعوره بالتهديد، وتتطلب منه القيام بمجهود اإ�شافي للعودة لتوازنه الطبيعي«.
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ويرى بلونا )Blonna,2006( باأن اأحداث الحياة ال�شاغطة ل تعني الأحداث ال�شلبية 
الفرد،  بها  يمر  التي  والإيجابية  ال�شلبية  الأحداث  مختلف  تعني  واإنما  فح�شب،  الحياة  في 
وتحتاج منه القيام بمجموعة من القرارات والخيارات لمواجهة الظروف والمتطلبات الجديدة 

المفرو�شة عليه.
كما اأن بع�شهم يرى باأن اأحداث الحياة ال�شاغطة )Stressful Events( تتراوح بين 
الأحداث ال�شاقة وال�شديدة جداً، كوفاة اأحد اأفراد الأ�سرة، والطلاق، والإ�شابة بمر�ص خطير، 
اأو الأحداث ال�شاغطة الأقل �شدة كتغيير العمل، اأو تغيير مكان ال�شكن.وهناك اأي�شا ما يعرف 
 ،  )Daily Hassles( اليومية  بالمنغ�شات  ي�شميه بع�شهم  ما  اأو  ال�شغيرة،  الحياة  باأحداث 
الفرد ب�شكل يومي مثل الزدحام المروري، والوقوف الطويل في طابور  التي يتعر�ص لها 

. )Blonna, 2006( بهدف الح�شول على خدمة معينة
النف�شي الم�شاحب  ال�شغط  الفرد بح�شب مقدار  الأحداث موؤثرة في  وتعدُ جميع هذه 
ال�شاغط  الحدث  ف�شدة  الأحداث،  هذه  مع  والتكيف  للتاأقلم  الفرد  قدرة  بح�شب  اأو  لها، 
و�شخ�شية الفرد لهما دور كبير في تحديد م�شتوى الأثر ال�شلبي الذي قد يتركه على الفرد 

. )Rice,2001(

اأكدت كوبا�شا )Kobasa, 1981( على اأهمية �شخ�شية الفرد عند التحدث عن الأحداث 
الحياتية ال�شاغطة، فاأ�شارت اإلى ثلاث �شفات مهمّة ل بد من النظر اإليها عند تعر�ص الفرد 
للحدث ال�شاغط، والتي اأ�شمتها )3C( وهي: اللتزام )Commitment( ، وتعني: �شعور الفرد 
ول  يهرب  فلا  ال�شاغط  الحدث  لمواجهة  يتخذها  التي  والإجراءات  الطرق  اتجاه  باللتزام 
ال�شاغطة  الأحداث  الفرد في مواجهة  اإلى رغبة  ، وي�شير   )Challenge( يتخاذل، والتحدي 
ال�شلبية وتحديها، ورف�ص الف�شل ب�شهولة، واأخيراً ال�شبط )Control( ، وي�شير اإلى قدرة الفرد 

على التحكم وال�شيطرة بالظروف والمعيقات ال�شاغطة في الحياة.
 Lyubomirsky, Sousa& Dickerhoof,( هذا واأكد ليبومر�شكي و�شو�شا وديكرهوفا
من  ومتنوعة  كبيرة  مجموعة  اإلى  حياتهم  في  يتعر�شون  الأفراد  جميع  اأن  على   )2006
الأحداث ال�شاغطة، منها: الإيجابي ومنها ال�شلبي، واإنه كلما فكر الفرد بطريقة اإيجابية اأو 
عبر بطريقة لفظية اأو غير لفظية عن الأحداث الإيجابية التي يمر بها، زاد م�شتوى ال�شحة 
النف�شية لديه، وزاد م�شتوى �شعوره بال�شعادة رغم وجود بع�ص الأحداث ال�شلبية في حياته.

في حين اأ�شار راي�ص )Rice, 2001( اإلى اأن الأحداث ال�شاغطة �شواء اأكانت �شديدة اأم 
اأقل �شدة توؤدي اإلى حدوث م�شتوى معين من القلق والتوتر وال�شغط لدى الفرد، حيث يعتمد 
وطريقة  المقاومة،  على  قدرته  حيث  من  نف�شه  الفرد  على  وال�شغط  والتوتر  القلق  م�شتوى 
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الأحداث  هذه  فالمهم في  ال�شغط،  على  لديه  الفعل  ردة  وم�شتوى  ال�شاغط،  للحدث  اإدراكه 
ال�شاغطة لي�ص مجرد حدوثها، بل مدى قدرة الفرد في التحكم فيها والخروج منها بنجاح؛ 
مما يوؤثر لحقاً في مدى �شعور الفرد بالر�شا اأو عدمه عن نف�شه، واأحياناً قد ت�شل للاكتئاب 

والياأ�ص من الحياة في حالة الف�شل في الت�شدي لمثل هذه الأحداث.
هذا ويوؤكد حمدي )2007( على اأن م�شاعر ال�شحة النف�شية في �شعور ال�شاب اأو ال�شابة 
بالر�شا عن الذات، وعن الحياة تت�شح من خلال �شعورهم بالنجاح في الأدوار الجتماعية، 
وفي القدرة على تخطي اأحداث الحياة ال�شاغطة باأ�شكالها المختلفة، والقدرة على التوافق 
الحياة  قدرة على مواجهة �شغوطات و�شعوبات  اأكثر  ال�شباب  فكلما كان  والتكيف معها، 

كانوا اأكثر �شعوراً بالر�شا عن اأنف�شهم وعن حياتهم.

الرضا عن الحياة: 
اأكانت  اأثرت في حياة الأفراد �شواءً  يعك�ص الر�شا عن الحياة مجموعة التجارب التي 
القدرة  لديها  الأفراد  الإيجابية والناجحة في حياة  �شلبية، فالتجارب  اأم  اإيجابية  بطريقة 
على تحفيز طاقة الأفراد على متابعة حياتهم واأهدافهم وطموحاتهم في الحياة، فيزيد لديهم 
حياته  في  الم�شتمرة  ال�شلبية  الأحداث  اإلى  الفرد  تعر�ص  فاإن  المقابل  والتفاوؤل.وفي  الأمل 
وف�شله في تخطيها بنجاح، �شوف يقلل من �شعور الفرد بالثقة بنف�شه، وقدرته على مواجهة 
العقبات، مما ينعك�ص �شلبياً على �شعور الفرد بالر�شا عن نف�شه وعن حياته، فالأفراد الأكثر 
�شعادة والأكثر ر�شا عن حياتهم هم الأفراد الأقل تركيزاً على ال�شلبيات والأحداث الموؤلمة 

. )Bailey, Eng, Frisch & Snyder, 2007( في حياتهم
الفرد ح�شب  الر�شا عن الحياة باأنه: تقدير عام لنوعية حياة   )2008( علوان  وترى 
والتقدير  وال�شتقرار،  بالطماأنينة  وال�شعور  الجتماعية،  والعلاقات  ال�شعادة  معايير 
الجتماعي الذي ي�شعر به الفرد.بينما اأ�شار عبد اللطيف )1997( اإلى اأن الر�شا عن الحياة 
هو ا�شتجابة ذاتية للفرد لجانب معين من جوانب حياته اأو موقف محدد تعك�ص ر�شاه اأو 

عدمه عن الموقف الذي �شارك فيه.
Ac�(  ممن النظريات التي حاولت تف�شير الر�شا عن الحياة عن الفرد: نظرية الن�شاط

tive Theory( ، حيث ف�سرت هذه النظرية الر�شا عن الحياة باعتباره يقا�ص بدرجة �شعور 
واأكثر  ن�شاطاً  اأكثر  الفرد  كان  فكلما  حياته،  جوانب  مختلف  في  والحيوية  بالن�شاط  الفرد 
 Brown,( بالر�شا  �شعوراً  اأكثر  كان  كما  المتنوعة،  الجتماعية  باأدواره  القيام  على  قدرة 
2004( .اأما نظرية الحكم ال�شخ�شي على الإنجازات )Self� Judgment Theory( ، فت�شير 
اإلى اأن �شعور الفرد بالر�شا عن الحياة ي�شتمد من مقارنة الفرد لإنجازاته على اأر�ص الواقع، 
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مع  ومن�شجمة  متجان�شة  اإنجازاته  كانت  فكلما  المختلفة،  ومعاييره  ورغباته  قيمه  وبين 
 Meadow, Metazer,( ذاته  عن  بالر�شا  �شعوراً  اأكثر  كان  كلّما  وخبراته،  ورغباته  قيمه 
 ،  )Comparative Theory( الآخرين  المقارنة مع  .وفي نظرية   )Rahtz & Sirgy, 1993
فاإن �شعور الفرد بالر�شا يتم الحكم عليه عند مقارنة نف�شه واإنجازاته وقدراته بالآخرين 
 Adjustment( واأخيراً النظرية التكيفية. )Kruglanski & Mayseless, 1990( واإنجازاتهم
Theory( ، التي ت�شير اإلى اأن قدرة الفرد على التكيف مع متطلبات الحياة المختلفة والظروف 
الم�شتجدة تعك�ص مدى �شعوره بالر�شا عن الحياة، فكلما كان الفرد اأكثر قدرة على التعامل 
مع م�شتجدات وتغيرات حياته، واأكثر قدرة على التكيف معها، كلما كان اأكثر �شعوراً بالر�شا 

. )Diener, Lucas & Scallon, 2006( عن الحياة
كما ينظر رامان )Raman, 2010( اإلى الر�شا عن الحياة باأنه: مقيا�ص الفرد ال�شخ�شي 
الذي يعك�ص مدى ر�شاه عن حياته ككل، واأ�شار اإلى اأن الر�شا عن الحياة مختلف عن �شعور 
الفرد بال�شعادة، فال�شعادة تمثل الحالة الإيجابية من الفرح عند نقطة محددة ووا�شحة وفي 
وقت محدد، بينما الر�شا عن الحياة يعك�ص خبرة وحياة كاملة ومتراكمة لدى الفرد، وعلى 

المدى الطويل من حياته.
ويرى �شكوت )Scoot, 2012( اأن الر�شا عن الحياة وال�شعور بال�شعادة لن يتحققا عبر 
القيام  اليومية، فالر�شا عن الحياة يتحقق من خلال  الأهداف والأن�شطة الحياتية  تحقيق 
باأعمال اأكثر عمقاً تتعلق بالفرد، كالهتمام بال�شحة النف�شية والج�شدية واإعطاء المزيد من 

الوقت للذات والتعمق بالق�شايا المهّمة فقط وتجاوز ال�شلبيات في الحياة.
وتقبلهم  توافقهم  في  اأ�شا�شياً  عاملًا  الأفراد  عند  الحياة  عن  النف�شي  الر�شا  ويمثل 
الر�شا يدل على قلة  انخفا�ص م�شتوى  فاإن  للاأحداث والمواقف الحياتية المختلفة.ولذلك، 
بجوانبها  الجامعية  الحياة  الحياة.وت�شكل  �شغوط  مواجهة  عند  والتاأزم  النف�شي  التوازن 
التي  لل�شغوط والمواقف  �شتى  واإدارية ومالية م�شادر  اأكاديمية واجتماعية  المتعددة من 
قد يتعر�ص لها الطلبة في اأثناء درا�شتهم الجامعية.ولذلك، فاإنه من المتوقع اأن يكون هناك 
تباين بين الطلبة في م�شتوى الر�شا عن الحياة الجامعية، الأمر الذي يكون له اأكبر الأثر في 

درجة توافقهم ونجاحهم الأكاديمي والجتماعي من عدمه )عبد اللطيف، 1997( .
 )Parkerson & Bradhead, 1990( وبرادهيد  باركر�شون  بها  قام  درا�شة  وفي 
بحثت في العلاقة بين ال�شحة النف�شية وم�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى عينة بلغت 
)286( طالباً من طلبة ال�شنة الأولى في تخ�ش�ص الطب في” جامعة دوك”، اأظهرت النتائج 
واإناث  ذكور  من  الجن�شين  كلا  لدى  الحياة  عن  الر�شا  عدم  من  مرتفعاً  �شعوراً  هنالك  اأن 



212

أحداث الحياة الضاغطة والشعور بالرضا عن الحياة والعلاقة بينهما 
لدى طلبة جامعة اليرموك في الأردن

د. منار بني مصطفى
د. أحمد الشريفين
د. رامي طشطوش

الذين ح�شلوا  الطلبة  لديهم.وفي المقابل كان  القلق والكتئاب  ن�شبة  مرتبطاً بارتفاع مع 
للذات،  اأقل اكتئاباً وقلقاً، واأكثر تقديراً  ال�شعور بالر�شا عن الحياة  اأعلى درجات من  على 

واأكثر �شحة نف�شية واجتماعية.
بينما هدفت درا�شة بيل�شير )Pilcher, 1998( اإلى البحث عن اأثر الأحداث اليومية في 
الر�شا عن الحياة لدى عينة من )72( طالباً جامعياً.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن عدم الر�شا 
عن الحياة عند الطلاب قد ارتبط بالكتئاب والغ�شب والرتباك والتوتر، كما اأظهرت النتائج 
اأنه يمكن التنبوؤ بمدى الر�شا عن الحياة لدى الفرد من خلال الأحداث اليومية التي يمر فيها 

الفرد بن�شبة )54%( ، مما يدل على اأنها متنبئ قوي.
كما قام بركات )2007( بدرا�شة هدفت التعرف اإلى الأزمات والأحداث ال�شاغطة التي 
يعاني منها طلبة جامعة القد�ص المفتوحة لدى عينة تكونت من )30( طالب وطالبة، تو�شلت 
النتائج اإلى اأن )46%( من الطلبة يعانون من ال�شغوط بدرجة كبيرة، و )37%( منهم يعانون 
واأظهرت  ال�شغوط بدرجة منخف�شة،  ال�شغوط بدرجة متو�شطة، و )17%( يعانون من  من 
والتربوية،  والقت�شادية  ال�شيا�شية  لل�شغوط  تعر�شاً  اأكثر  كانوا  الذكور  اأن  كذلك  الدرا�شة 

بينما كانت الإناث اأكثر تعر�شاً لل�شغوط النف�شية والجتماعية.
اأما درا�شة بيتي )Petty, 2008( التي بحثت في العلاقة بين ال�شحة النف�شية وال�شلوكية 
والر�شا عن الحياة لدى عينة بلغت حوالي )796( طالباً جامعياً، فقد اأظهرت نتائجها اأن 
الطلبة يواجهون بع�ص التحديات ال�شعبة في الحياة التي ترتبط بنق�ص الر�شا عن الحياة 

لديهم.
م�شتوى  بين  العلاقة  عن  البحث  اإلى  هدفت   )2008( مظلوم  بها  قام  درا�شة  وفي 
في  بغداد  جامعة  طلبة  من  عينة  لدى  ال�شاغطة  بالأحداث  وعلاقته  الأكاديمي  الطموح 
اأظهرت  اأظهرت نتائجها ارتفاع م�شتوى الأحداث ال�شاغطة لدى الطلبة ككل، كما  العراق، 
وجود علاقة ارتباطية عك�شية بين م�شتوى الطموح الأكاديمي والأحداث ال�شاغطة؛ فكلّما 

زادت الأحداث ال�شاغطة على الطلبة، كلّما قل م�شتوى طموحهم الأكاديمي.
المواقف  اأبعاد  على  الن�شبية  الأهمية  على  للتعرف   )2008( البنا  درا�شة  وهدفت 
الدرا�شة  عينة  تكونت  غزه.حيث  بمحافظة  الأق�شى  جامعة  طلبة  لدى  ال�شاغطة  الحياتية 
المواقف الحياتية  الطلبة يعانون من  اأن  الدرا�شة  نتائج  من )200( طالب وطالبة.اأظهرت 
المواقف  يليها  اأهمية،  الأكثر  كانت  النفعالية  المواقف  واأن  متفاوتة،  بدرجات  ال�شاغطة 
الدرا�شية وال�شخ�شية، يليها ال�شحية والقت�شادية، واأخيراً الأ�سرية والجتماعية، ولم تظهر 
النتائج فروق ذات دللة اإح�شائية في المواقف الحياتية ال�شاغطة تعزى للجن�ص، با�شتثناء 



213

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

المواقف ال�شحية حيث كنت الفروق الإح�شائية ل�شالح الإناث.
م�شتوى  اإلى  التعرف  اإلى  بدرا�شة هدفت   )2008( وال�شميري  م�شطفى  اأبو  قام  كما 
الأحداث ال�شاغطة وعلاقتها بال�شلوك العدواني لدى عينة من طلبة جامعة الأق�شى تكونت 
من )524( طالباً وطالبة.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الأحداث ال�شيا�شية كانت الأعلى، وتليها 

الأحداث القت�شادية، واأن اأقل الأحداث تاأثيراً كانت ال�شحية والنف�شية.
الر�شا  درجة  عن  البحث  اإلى  هدفت   )Raman, 2010( رامان  اأجراها  درا�شة  وفي 
المتحدة  الوليات  وايكاتو في  الطلبة الجامعيين في جامعة  لدى مجموعة من  عن الحياة 
الر�شا  ودرجة  العام  الذكاء  م�شتوى  مثل:  المتغيرات،  من  بمجموعة  وعلاقتها  الأمريكية، 
الأكاديمي  اأدائهم  وعن  الرومان�شية،  وعلاقاتهم  الآخرين،  مع  الجتماعي  ات�شالهم  عن 
وجود  اإلى  الدرا�شة  نتائج  واأ�شارت   ،  )129( من  الدرا�شة  عينة  ال�شحية.تكونت  وحالتهم 
علاقة ارتباطية اإيجابية بين �شعور الطلبة بالر�شا العام عن حياتهم، وكل من ر�شاهم عن 

حياتهم العاطفية، واأدائهم الأكاديمي المرتفع، وحالتهم ال�شحية وخلوهم من الأمرا�ص.
اإلى  هدفت  بدرا�شة   )Paschali & Tsitsas, 2010( وتي�شتا�س  با�ش�شيلي  وقام 
الطلبة  من  مجموعة  لدى  الحياة  عن  الر�شا  ودرجة  النف�شي  ال�شغط  م�شتوى  عن  البحث 
الجامعة  من  وطالبة  طالب   )200( من  الدرا�شة  عينة  بينهما.تكونت  والعلاقة  الجامعيين 
الطلبة  من   )%63.4( اأن  الدرا�شة  نتائج  اأثينا.اأظهرت  في  كابودي�شترين  وجامعة  الوطنية 
كان لديهم انخفا�ص وا�شح في م�شتوى �شعورهم بالر�شا عن الحياة، وارتفاع في م�شتوى 

ال�شغط دون ظهور اأي فروقات بين الجن�شين.
اأما درا�شة دابلن وبول )Dabaln & Paul, 2011( ، فقد هدفت اإلى فهم العلاقة بين 
اأحداث الحياة والر�شا عنها في 27( ( بلدة من البلدان التي تمر بمراحل انتقالية �شيا�شية 
واقت�شادية واجتماعية.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن هناك علاقة وثيقة بين ارتفاع الر�شا 
عن الحياة والأحداث الإيجابية �شواء كانت على م�شتوى الفرد الواحد كاإنجاب طفل اأم على 

م�شتوى الدولة ككل كتح�شن الو�شع القت�شادي، وال�شتقرار المالي وال�شيا�شي للدولة.
كما اأجرى �شقورة )2012( درا�شة هدفها البحث عن م�شتوى المرونة النف�شية والر�شا 
الدرا�شة من )600( طالب  الفل�شطينية.حيث تكونت عينة  لدى طلبة الجامعات  عن الحياة 
وطالبة في محافظة غزة.اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن م�شتوى الر�شا عن الحياة لدى اأفراد 
دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  المتو�شط،  فوق  جاء  الدرا�شة  عينة 
اإح�شائية تعزى لمتغير الجن�ص با�شتثناء اأن الذكور كانوا اأكثر �شعوراً بالطماأنينة وال�شتقرار 

النف�شي من الإناث.
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واأخيراً، قام دينير )Luhman, Lucas, Eid & Diener, 2012( بدرا�شة على عينة 
من الأفراد في اأ�شتراليا واألمانيا وبريطانيا، وهدفت اإلى البحث عن تاأثير الر�شا عن الحياة 
وعلاقتها بالأحداث ال�شاغطة التي يمر بها الأفراد.اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن هنالك ارتباطاً 
وثيقاً واإيجابياً بين م�شتوى الر�شا عن الحياة مع الأحداث الإيجابية، مثل: الزواج، واإنجاب 
طفل جديد، والح�شول على عمل.وفي المقابل كانت هناك علاقة عك�شية بين ال�شعور بالر�شا 

والأحداث ال�شلبية كالطلاق، وفقدان العمل، و المر�ص، والموت.
يلاحظ من الدرا�شات ال�شابقة اأنها اهتمت بالبحث عن م�شتوى الر�شا عن الحياة لدى 
الطلبة في الجامعات، وارتباطه بكثير من العوامل الموؤثرة في حياة الفرد، تحديداً فيما يتعلق 
بال�شحة النف�شية والنجاح في الحياة �شواء كان ذلك على الم�شتوى الأكاديمي اأم الجتماعي 
اأم الأ�سري.ولعل تحقيق الراحة الجامعية لدى الطلبة من �شاأنه اأن يعمل على تنمية ال�شخ�شية 
الإيجابية وتطويرها لدى الطلبة، اإل اأن هذه الدرا�شات- وتحديداً العربية منها- اأغفلت دور 
العلاقة الرتباطية بين الأحداث ال�شاغطة التي يتعر�ص لها الطلبة الجامعيون تحديداً في 
ظل الظروف ال�شعبة، والم�شتجدات ال�شيا�شية والجتماعية والقت�شادية التي تمر بها معظم 
ال�شعور  العربية ب�شكل عام، ويمر بها الأردن ب�شكل خا�ص، ودروها في درجة  مجتمعاتنا 

بالر�شا عن الحياة لديهم. 

مشكلة الدراسة:
اأكانت  �شواء  الفرد  على  ال�شاغطة  المتعاقبة  بالأحداث  مليئة  المعا�سرة  الحياة 
والظروف  للتغيرات  نظراً  العربي-  وطننا  في  الجامعي  وال�شباب  �شلبية،  اأم  اإيجابية 
ال�شيا�شية والجتماعية والقت�شادية المتجددة والمتلاحقة- في كل يوم يتعر�شون لمزيد 
قدرتهم  وفي  الأزمات،  هذه  مواجهة  على  قدرتهم  مدى  في  والتحديات  ال�شغوطات  من 
فهم  اأنف�شهم،  عن  بالر�شا  ال�شعور  من  عالية  بدرجة  ال�شغوطات  هذه  من  التخل�ص  على 
الواعد لأي مجتمع، بحيث ل يمكن عزلهم عن مجريات الحياة  بناة الم�شتقبل، وهم الجيل 
ال�شاغطة واأحداثها التي تدور في العالم ب�شكل عام، والوطن العربي ب�شكل خا�ص، في�شعر 
الطالب بالعبء لإثبات وجوده الفاعل ودوره المهم في ظل كل هذه المجريات والتغيرات 
اآرائه وفكره.ومن هنا  اإح�شا�شه بالر�شا عن نف�شه وعطاءه وقدرته على تقديم  رابطاً بذلك 
طلبة  لها  يتعر�ص  التي  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  عن  للبحث  الدرا�شة  هذه  جاءت 
جامعة اليرموك وم�شتوى �شعورهم بالر�شا عن اأنف�شهم في ظل �شغوط الحياة.وبالتحديد 

حاولت هذه الدرا�شة الاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية: 
ما م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ . 1
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ما م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ . 2
هل توجد علاقة دالة اإح�شائيا بين م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة، وبين م�شتوى . 3

ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ 
هل يختلف م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة لدى طلبة جامعة اليرموك باختلاف . 4

الجن�ص، والم�شتوى الدرا�شي، والم�شتوى التح�شيلي؟ 
هل يختلف م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى طلبة جامعة اليرموك باختلاف . 5

الجن�ص، والم�شتوى الدرا�شي، والم�شتوى التح�شيلي؟ 

أهمية الدراسة: 
حيث  فمن  تطبيقي،  والثاني  نظري  الأول  جانبين  من  الحالية  الدرا�شة  اأهمية  تنبثق 
الأهمية النظرية، فاإن هذه الدرا�شة حاولت توفير معلومات مرتبطة بدرجة تعر�ص الطلبة 
في جامعة اليرموك لأحداث الحياة ال�شاغطة، كما هدفت اإلى توفير معلومات حول نوعية 
و  والجتماعية  والقت�شادية  ال�شيا�شية  الطلبة  حياة  في  تاأثيراً  الأكثر  ال�شاغطة  الأحداث 
هوؤلء  لدى  الحياة  عن  الر�شا  م�شتوى  اإلى  التعرف  اأي�شاً  الدرا�شة  حاولت  الأكاديمية.كما 
ال�شاغطة في  للاأحداث  الطلبة  تعر�ص  درجة  الرتباطية بين  العلاقة  والبحث عن  الطلبة، 

الحياة، و�شعورهم بالر�شا عن الحياة.
اأما من حيث الأهمية التطبيقية، فقد حاولت هذه الدرا�شة اأن تقدم م�شاعدة في توفير 
الدرا�شة  الدرا�شات الأخرى المهتمة بهذا المجال البحثي، وحاولت  اإطار نظري تنطلق منه 
كذلك اأن توفر اأداوت للباحثين لقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة، ولقيا�ص درجة الر�شا عن 

الحياة، والتي طٌورت بما يتنا�شب مع البيئة الأردنية.

التعريفات الإجرائية: 

الفرد،  ◄ واأحداث تواجه  التعر�ص لم�شكلات  ويق�شد بها  ال�شاغطة:  الياة  اأحداث 
وت�شبب له اإرباكاً في توازنه الداخلي؛ نتيجة ل�شعوره بالتهديد وتتطلب منه القيام بمجهود 
اإ�شافي للعودة اإلى توازنه الطبيعي )مظلوم، 3: 2008( .وتعرف اإجرائياً لأغرا�ص الدرا�شة 
الحالية بالدرجة الكلية التي ح�شل عليها اأفراد العينة على مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة 

المعد من قبل الباحثين في الدرا�شة.
لذاته  ◄ تقبله  ودرجة  حياته،  لنوعية  الفرد  تقويم  به  ويق�شد  الياة:  عن  الر�شا 

 )2008  :36 )زماري،  ال�شخ�شية  معاييره  �شوء  في  والحا�سر  الما�شي  في  ولإنجازاته 
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العينة  اأفراد  التي ح�شل عليها  الكلية  الدرا�شة الحالية بالدرجة  اإجرائياً لأغرا�ص  .ويعرف 
على مقيا�ص الر�شا عن الحياة المعد من قبل الباحثين في الدرا�شة.

محددات الدراسة: 

تحدد الدرا�شة في الوانب الاآتية: 
اقت�سرت الدرا�شة على عينة من طلبة جامعة اليرموك، اختيرت بالطريقة الع�شوائية  -

للطلبة في  العينة  النتائج تتحدد بمدى تمثيل هذه  اإمكانية تعميم  فاإن  الطبقية، وبالتالي 
جامعة اليرموك.

اأداتا الدرا�شة الم�شتخدمة، وهما: مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة ومقيا�ص ال�شعور  -
الأداتين  هاتين  �شدق  بمدى  تتحدد  النتائج  تعميم  اإمكانية  فاإن  لذا  الحياة،  عن  بالر�شا 

وثباتهما، اإذ ل يمكن اعتبارهما اأداتين �شادقتين �شدقا مطلقاً.
المفاهيم والم�شطلحات الم�شتخدمة في هذه الدرا�شة محددة بالتعريفات الإجرائية،  -

وبالتالي فاإن اإمكانية تعميم النتائج تتحدد في �شوء هذه التعريفات.

مجتمع الدراسة: 
اليرموك  جامعة  في  الدار�شين  البكالوريو�ص  طلبة  جميع  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون 
التقرير  ي�شير  كما  عددهم  والبالغ  م،   2013  /2012 الدرا�شي  العام  من  الأول  للف�شل 
الإح�شائي ال�شادر عن دائرة القبول والت�شجيل في جامعة اليرموك لعام 2012 م )4624( 

طالبا وطالبة، منهم )3147( طالبا و )1477( طالبة.

عينة الدراسة: 
الكلية  ونوع  الدرا�شي  الم�شتوى  تبعاً لمتغيري  عدة  اإلى طبقات  الدرا�شة  قُ�شم مجتمع 
ال�شنة  وطلبة  اأولى،  كطبقة  الأولى  ال�شنة  طلبة  �شعب  حُ�سرت  حيث   ، اإن�شانية(  )علمية، 
الثانية كطبقة ثانية، وطلبة ال�شنة الثالثة كطبقة ثالثة، وطلبة ال�شنة الرابعة كطبقة رابعة، 
واختيرت �شعبتان بطريقة ع�شوائية من كل طبقة من طبقات الدرا�شة اإحداهما من الكليات 
مختلف  من  الدرا�شة  عينة  اأفراد  عدد  بلغ  الإن�شانية.حيث  الكليات  من  والأخرى  العلمية 
الكليات )350( طالباً وطالبة.والجدول )1( يو�شح توزيع اأفراد عينة الدرا�شة تبعاً لمتغيري 

الم�شتوى الدرا�شي والجن�ص.
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الجدول )1(
توزيع عينة الدراسة بحسب متغيرات الجنس والمستوى الدراسي.

 الن�س 
المجموعاإناثذكورالم�شتوى الدرا�شي

473178اأولى
4679125ثانية
553590ثالثة
263157رابعة

174176350المجموع

 لم يتعامل الباحثون بمتغير نوع الكلية كمتغير في دراسته.

أدوات الدراسة: 

لتحقيق اأهداف هذه الدرا�شة ا�شتخدمت الاأداتان الاآتيتان: 

أولًا_ مقياس أحداث الحياة الضاغطة: 

م�شطفى  اأبو  مقيا�ص  اُ�شتخدم  ال�شاغطة،  الحياة  اأحداث  م�شتوى  عن  الك�شف  بهدف 
وال�شميري )2008( .تكون المقيا�ص ب�شورته الأ�شلية من )80( فقرة موزعة على ثمانية 
والنفعالية،  وال�شحية،  والجتماعية،  والدرا�شية،  والقت�شادية،  الأ�سرية،  هي:  مجالت 

وال�شيا�شية.
دلالات �شدق المقيا�س وثباته ب�شورته الاأ�شلية:  ♦

لمجالت  ال�شتقرار  ثبات  معاملات  بح�شاب   )2008( وال�شميري  م�شطفى  اأبو  قام 
قيمة  تراوحت  حيث  وطالبة،  طالباً   )50( قوامها  عينة  على  ال�شاغطة  الأحداث  مقيا�ص 
معاملات ثبات ال�شتقرار للمقيا�ص ككل )0.88( ، وتراوحت القيم للمجالت ما بين )0.95 
–0.85( .كما قُدرت معاملات ثبات الت�شاق الداخلي للمقيا�ص با�شتخدام معادلة كرونباخ 
األفا، حيث بلغت قيمة معامل ثبات الت�شاق الداخلي للمقيا�ص ككل ).94( ، وتراوحت قيم 

معاملات ثبات الت�شاق الداخلي للمجالت بين )0.78- 0.95( .
كما تم التحقق من �شدق المقيا�ص با�شتخدام طريقتي ال�شدق الظاهري و�شدق البناء، 
فقد عُر�ص المقيا�ص على عدد من المحكمين الذين اأ�شاروا الى اأن المقيا�ص يقي�ص ما و�شع 
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لأجله، وكذلك حُ�شبت معاملات الرتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي 
اإليه والدرجة الكلية للمقيا�ص، حيث قُبلت جميع الفقرات التي و�شعت من قبل الباحثين.

دلالات �شدق المقيا�س وثباته ب�شورته الالية:  ♦
الظاهري  ال�شدق  من  التحقق  تم  المقيا�ص،  ملاءمة  من  للتاأكد  الظاهري:  ال�شدق 
المحكمين  من  لجنة  على  فقرة   )75( الأولية  ب�شورته  عر�شه  خلال  من  وذلك  للمقيا�ص، 
مكونة من ع�سرة متخ�ش�شين في ق�شم علم النف�ص الإر�شادي والتربوي.وفي �شوء ملاحظات 
المحكمين، اأجريت التعديلات المقترحة، وكان اأبرزها حذف )3( فقرات؛ ب�شبب تداخلها مع 

فقرات اأخرى في المقيا�ص، وتعديل بع�ص الفقرات.

مؤشرات صدق البناء: 
بهدف التحقق من �شدق البناء طُبّق المقيا�ص على عينة مكونة من )50( طالباً وطالبة 
من خارج عينة الدرا�شة، وح�شبت معاملات الرتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات 
على المجال، وكذلك معاملات الرتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات على المقيا�ص 
ككل، وقد تراوحت قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجالت التي تنتمي اإليها بين )0.28- 
والمقيا�ص ككل بين )0.22-  الفقرات  الرتباط بين  قيم معاملات  تراوحت  ، كما   )0.64
0.59( ، وقد اعتمد معيار لقبول الفقرة باأل يقل معامل ارتباطها بالمجال الذي تنتمي اإليه، 
والمقيا�ص ككل عن )0.30( .وبناء على هذا المعيار، وفي �شوء هذه القيم فقد حذفت )8( 
فقرات، وبالتالي تكوّن مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة في �شورته النهائية من )64( فقرة 
البينية لمجالت مقيا�ص  الرتباط  �شبعة مجالت، كما ح�شبت قيم معاملات  موزعة على 
اأحداث  مقيا�ص  مجالت  بين  الرتباط  معاملات  قيم  كانت  وقد  ال�شاغطة،  الحياة  اأحداث 
الحياة ال�شاغطة مرتفعة، وتراوحت بين )0.78- 0.88( ، كما اأن قيم معاملات الرتباط 
بين المجالت والمقيا�ص ككل كانت مرتفعة اأي�شاً، وتراوحت بين )0.89- 0.91( ، ويعد 

ذلك موؤ�سراً على �شدق البناء للمقيا�ص.
با�شتخدام  ♦ اأولً:  بطريقتين  للمقيا�ص  الثبات  معاملات  قدرت  المقيا�س:  ثبات 

فقراته،  ودقة  الم�شتخدم  المقيا�ص  ثبات  من  التحقق  فبهدف  ال�شتقرار،  ثبات  معامل 
العينة  على  تطبيقه  اأعيد  ثم  وطالبة،  طالباً   )50( من  مكونة  ا�شتطلاعية  عينة  على  طبق 
 Test( اأ�شبوعين من التطبيق الأول، وح�شب معامل ثبات الإعادة  ال�شتطلاعية نف�شها بعد 
Retest( )معامل ثبات ال�شتقرار( ، حيث بلغت قيمة معامل ثبات الإعادة للمقيا�ص ككل 
)0.93( ، وتراوحت للمجالت الفرعية بين )0.81 – 91( .ثانياً: تقدير قيمة معامل ثبات 
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على   )Cronbach Alpha( األفا  كرونباخ  معادلة  با�شتخدام  للمقيا�ص  الداخلي  الت�شاق 
اأفراد العينة ال�شتطلاعية اأنف�شهم، حيث بلغت قيمة معامل ثبات الت�شاق الداخلي لمقيا�ص 
ال�شعور باأحداث الحياة ال�شاغطة )0.91( ، وهي قيمة عالية.اأما معاملات الثبات لمجالت 
الداخلي  الت�شاق  ثبات  معامل  من  اأقل  وهي   ،  )89  –80.0( بين  تراوحت  فقد  المقيا�ص 
للمقيا�ص ككل، ولكنها عالية اأي�شاً، وهي موؤ�سرات تدل على تمتع المقيا�ص بدللت ات�شاق 
فقرة   )64( من  النهائية  �شورته  في  المقيا�ص  عالية.تكون  الثبات(  على  )كموؤ�سر  داخلي 
والمجال   ،  )10  -1( من  الفقرات  وتقي�شه  الأ�سري،  المجال  الآتية:  المجالت  على  موزعة 
القت�شادي وتقي�شه الفقرات من )11- 17( ، والمجال الدرا�شي وتقي�شه الفقرات من )18- 
وتقي�شه  ال�شحي  والمجال   ،  )28  -35( من  الفقرات  وتقي�شه  الجتماعي  والمجال   ،  )27
والمجال   ،  )46 –  56( الفقرات من  وتقي�شه  النف�شي  والمجال   ،  )36 –  45( الفقرات من 

ال�شيا�شي وتقي�شه الفقرات من )64 – 57( .
ت�شحيح المقيا�س:  ♦

البدائل  ي�شتمل على  بتدريج خما�شي  المقيا�ص على )64( فقرة، يجاب عليها  ا�شتمل 
وتنطبق  درجات،   )5( المقيا�ص  ت�شحيح  عند  وتعطى  جداً،  كبيرة  بدرجة  )تنطبق  الآتية: 
بدرجة كبيرة وتعطى )4( درجات، وتنطبق بدرجة متو�شطة وتعطى )3( درجات، وتنطبق 
درجات  تتراوح  .وبذلك  واحدة(  درجة  تعطى  تنطبق  ول  درجتين،  وتعطى  قليلة  بدرجة 
موؤ�سراً  ذلك  العلامة، كان  ارتفعت  كلما  اأنه  يعني  ، وهذا  المقيا�ص ككل بين )64- 320( 
اإلى  العينة  اأفراد  ا�شتجابات  �شنفت  الطلبة.وقد  لدى  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  زيادة  على 
خم�ص فئات على النحو الآتي: فئة م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة المنخف�شة جداً، وتتمثل 
في الحا�شلين على درجة )1.49( فاأقل.وفئة م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة المنخف�شة، 
اأحداث  وتتمثل في الحا�شلين على درجة تتراوح بين )1.5- 2.49( درجة.وفئة م�شتوى 
الحياة ال�شاغطة المتو�شطة، وتتمثل في الحا�شلين على درجة تتراوح بين )2.5- 3.49( 
درجة  الحا�شلين على  وتتمثل في  المرتفعة،  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  درجة.وفئة 
جداً،  المرتفعة  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  م�شتوى  درجة.وفئة   )4.49  -3.5( بين  تتراوح 

وتتمثل في الحا�شلين على درجة )4.5( فاأكثر.

ثانياً_ مقياس الشعور بالرضا عن الحياة: 

الزماري  مقيا�ص  ا�شتخدم  الحياة،  عن  بالر�شا  ال�شعور  م�شتوى  عن  الك�شف  بهدف 
)2008( .تكون المقيا�ص ب�شورته الأ�شلية من )20( فقرة موزعة في خم�شة مجالت هي: 
المهنية،  والعلاقات  الوظيفي  والر�شا  الواقع،  عن  والر�شا  المعي�شية  الظروف  عن  الر�شا 



220

أحداث الحياة الضاغطة والشعور بالرضا عن الحياة والعلاقة بينهما 
لدى طلبة جامعة اليرموك في الأردن

د. منار بني مصطفى
د. أحمد الشريفين
د. رامي طشطوش

العلاقات الجتماعية، والر�شا عن  الزوجية والأ�سرية، والر�شا عن  العلاقات  والر�شا عن 
الذات وتقبلها.

دلالات �شدق المقيا�س وثباته ب�شورته الاأ�شلية:  ♦
الأولية على ع�سرة محكمين من  المقيا�ص ب�شورته  الزماري )2008( بعر�ص  قامت 
حذفت  وقد  اليرموك،  جامعة  في  والتربوي  الإر�شادي  النف�ص  علم  ق�شم  في  المتخ�ش�شين 
بع�ص الفقرات ودمج بع�ص المجالت وفق ما اأ�شار اإليه المحكمون، حتى و�شل المقيا�ص اإلى 

)20( فقرة موزعة بالت�شاوي على خم�شة مجالت.
كما تم التحقق من ثبات المقيا�ص بطريقتين، هما: ا�شتخدام معامل ثبات ال�شتقرار، 
ككل  للمقيا�ص  ال�شتقرار  ثبات  معامل  قيم  بلغت  حيث  التطبيق،  واإعادة  بالتطبيق  وذلك 
)0.81( ، وتراوحت القيم للمجالت بين )0.86- 0.74( ، كما حُ�شب معامل ثبات الت�شاق 
الداخلي  الت�شاق  ثبات  معامل  قيمة  وبلغت  األفا،  كرونباخ  معادلة  با�شتخدام  الداخلي 

للمقيا�ص ككل )0.89( ، وتراوحت القيم للمجالت بين )0.87- 0.76( .
دلالات �شدق المقيا�س وثباته ب�شورته الالية:  ♦

ال�شدق الظاهري: في �شوء الدرا�شات ال�شابقة والأدب التربوي اأ�شاف الباحثون )8( 
فقرات للمقيا�ص الأ�شلي، وحذف بع�شها، واأعُيدت �شياغة بع�شها الآخر.وللتاأكد من ملاءمة 
المقيا�ص لتحقيق هدف الدرا�شة، تم التحقق من ال�شدق الظاهري للمقيا�ص، وذلك من خلال 
عر�شه ب�شورته الأولية )26( فقرة على ع�سرة من المحكمين من ق�شم علم النف�ص الإر�شادي 
والتربوي.وفي �شوء ملاحظات المحكمين، اأجريت التعديلات المقترحة، وكان اأبرزها حذف 
)3( فقرات؛ لتداخلها مع فقرات اأخرى في المقيا�ص، وتعديل بع�شها، لت�شبح اأكثر و�شوحاً 

من حيث �شياغتها.
موؤ�ضرات �شدق البناء: 

بهدف التحقق من �شدق البناء طبق المقيا�ص على عينة مكونة من )50( طالباً وطالبة 
من خارج عينة الدرا�شة، وح�شبت معاملات الرتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات 
على المجال، وكذلك معاملات الرتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات على المقيا�ص 
ككل، وقد تراوحت قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجالت التي تنتمي اإليها بين )0.61- 
0.26( ، كما تراوحت قيم معاملات الرتباط بين الفقرات والدرجة الكلية على المقيا�ص ككل 
بين )0.58- 0.24( ، وقد اعتمد معيار لقبول الفقرة باأل يقل معامل ارتباطها بالمجال 
هذه  �شوء  وفي  المعيار،  هذا  على  .وبناءً   )0.30( عن  ككل  وبالمقيا�ص  اإليه،  تنتمي  الذي 
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ال�شعور بالر�شا عن الحياة ب�شورته  القيم فقد حُذفت )4( فقرات، وبالتالي تكون مقيا�ص 
النهائية من )19( فقرة موزعة على اأربعة مجالت هي: المجال الأول: الر�شا عن الظروف 
المعي�شية والواقع، وتقي�شه الفقرات من )1- 4( ، والمجال الثاني: الر�شا عن الحياة الجامعية 
وتقي�شه الفقرات من )5- 9( ، والمجال الثالث: الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية 
من  الفقرات  وتقي�شه  الذات  عن  الر�شا  الرابع:  والمجال   ،  )15 -10( من  الفقرات  وتقي�شه 
)19 – 16( .كما ح�شبت قيم معاملات الرتباط البينية لمجالت مقيا�ص ال�شعور بالر�شا 
عن الحياة، وقيم معاملات ارتباط المجالت بالمقيا�ص ككل، وكانت قيم معاملات الرتباط 
بين مجالت مقيا�ص ال�شعور بالر�شا عن الحياة مرتفعة، وتراوحت بين )0.78- 0.71( ، 
كما اأن قيم معاملات الرتباط بين المجالت والمقيا�ص ككل كانت مرتفعة اأي�شاً، وتراوحت 

بين )0.88- 0.80( ، ويعد ذلك موؤ�سراً على �شدق البناء للمقيا�ص.
ثبات المقيا�س: 

ثبات  معامل  با�شتخدام  اأولً:  هما،  بطريقتين،  للمقيا�ص  الثبات  معاملات  قدرت 
ال�شتقرار، فبهدف التحقق من ثبات المقيا�ص الم�شتخدم ودقة فقراته فقد طُبّق على عينة 
ا�شتطلاعية مكونة من )50( طالباً وطالبة، مع مراعاة األ يكون اأفراد العينة ال�شتطلاعية 
بعد  نف�شها  ال�شتطلاعية  العينة  على  تطبيقه  اأعيد  ثم  الرئي�شة،  الدرا�شة  عينة  اأفراد  �شمن 
)معامل ثبات   )Test Retest( الإعادة  ثبات  الأول، وح�شب معامل  التطبيق  اأ�شبوعين من 
ال�شتقرار( ، حيث بلغت قيمة معامل ثبات الإعادة للمقيا�ص ككل )0.91( ، وتراوحت قيم 
معاملات الثبات للمجالت بين )0.90- 0.87( .ثانياً: تقدير قيمة معامل ثبات الت�شاق 
الداخلي للمقيا�ص با�شتخدام معادلة كرونباخ األفا )Cronbach Alpha( على اأفراد العينة 
ال�شتطلاعية اأنف�شهم، حيث بلغت قيمة معامل ثبات الت�شاق الداخلي لمقيا�ص اأحداث الحياة 
ال�شاغطة )0.89( وهي قيمة عالية، واأما معاملات الثبات لمجالت المقيا�ص فقد تراوحت 
بدللت  المقيا�ص  تمتع  على  تدل  موؤ�سرات  وهي  اأي�شا،  عالية  وهي   )0.83  -0.88( بين 

ات�شاق داخلي )كموؤ�سر على الثبات( عالية.
ت�شحيح المقيا�س: 

البدائل  ي�شتمل على  بتدريج خما�شي  المقيا�ص على )19( فقرة، يجاب عليها  ا�شتمل 
وتنطبق  درجات،   )5( المقيا�ص  ت�شحيح  عند  وتعطى  جداً،  كبيرة  بدرجة  )تنطبق  الآتية: 
بدرجة كبيرة وتعطى )4( درجات، وتنطبق بدرجة متو�شطة وتعطى )3( درجات، وتنطبق 
تنطبق  الدرجات  .وهذه  واحدة(  درجة  وتعطى  تنطبق  ول  درجتين،  وتعطى  قليلة  بدرجة 
بحيث   ،  )19 –  95( بين  ككل  المقيا�ص  على  الدرجة  تتراوح  وبذلك  الفقرات،  جميع  على 
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أحداث الحياة الضاغطة والشعور بالرضا عن الحياة والعلاقة بينهما 
لدى طلبة جامعة اليرموك في الأردن

د. منار بني مصطفى
د. أحمد الشريفين
د. رامي طشطوش

ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى الطلبة. كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك موؤ�سراً على زيادة 
وقد �شنفت ا�شتجابات اأفراد العينة اإلى خم�ص فئات على النحو الآتي: فئة م�شتوى ال�شعور 
بالر�شا عن الحياة المنخف�شة جداً، وتتمثل في الحا�شلين على درجة )1.49( فاأقل.وفئة 
ال�شعور بالر�شا عن الحياة المنخف�شة، وتتمثل في الحا�شلين على درجة تتراوح  م�شتوى 
بين )1.5- 2.49( درجة.وفئة م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة المتو�شطة، وتتمثل في 
الحا�شلين على درجة تتراوح بين )2.5- 3.49( درجة.وفئة م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن 
الحياة المرتفعة، وتتمثل في الحا�شلين على درجة تتراوح بين )3.5- 4.49( درجة.وفئة 
م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة المرتفعة جداً، وتتمثل في الحا�شلين على درجة )4.5( 

فاأكثر.

متغيرات الدراسة: 

عوملت المتغيرات في هذه الدرا�شة على النحو الاآتي: 
الجن�ص: عومل كمتغير ت�شنيفي: )ذكور واإناث( . -
الم�شتوى الدرا�شي: عومل كمتغير ت�شنيفي: )طلبة ال�شنة الأولى، طلبة ال�شنة الثانية،  -

طلبة ال�شنة الثالثة، طلبة ال�شنة الرابعة فاأكثر( .
م�شتوى التح�شيل الأكاديمي: اأي المعدل التراكمي للمواد التي در�شها الطالب في  -

الجامعة منذ التحاقه بها، حتى وقت الدرا�شة، وقد عومل كمتغير ت�شنيفي: )ممتاز، وجيد 
جداً، وجيد، ومقبول( .

تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية: 
وال�شعور  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  بين  العلاقة  اإلى  التعرف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 
بالر�شا عن الحياة، وقد ح�شبت الأو�شاط الح�شابية والنحرافات المعيارية لدرجات عينة 
الدرا�شة على مقيا�شي ال�شعور باأحداث الحياة ال�شاغطة، وال�شعور بالر�شا عن الحياة، كما 
ا�شتخدم معامل ارتباط بير�شون )Person( للك�شف عن العلاقة بين م�شتوى اأحداث الحياة 
للاإجابة عن  الثلاثي  التباين  ا�شتخدم تحليل  كما  الحياة،  بالر�شا عن  وال�شعور  ال�شاغطة 

ال�شوؤال الرابع وال�شوؤال الخام�ص.

نتائج الدراسة: 
يتناول هذا الجزء من الدرا�شة بالو�شف التحليلي نتائج المعالجات الإح�شائية التي 
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اأجريت للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة الهادفة اإلى الك�شف عن م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة، 
وم�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة، والعلاقة بينهما لدى عينة من طلبة جامعة اليرموك، 

وفيما ياأتي عر�س لهذه النتائج وفق اأ�شئلتها: 

اأحداث  ◄ م�شتوى  »ما  على  ين�ص  الذي  الأول:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  اأولً- 
الياة ال�شاغطة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ « للاإجابة عن هذا ال�شوؤال، ح�شبت 
اأحداث  الدرا�شة على مقيا�ص  الأو�شاط الح�شابية والنحرافات المعيارية ل�شتجابات عينة 

الحياة ال�شاغطة وكل بعد من اأبعاده، وذلك كما هو مبين في الجدول )2( .
 الجدول )2( 

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس أحداث الحياة الضاغطة 
وأبعاده مرتبة تنازلياً وفقاً للمتوسطات الحسابية.

م�شتوى اأحداث الياة ال�شاغطةالانحراف المعياريالو�شط ال�شابياأبعاد مقيا�س اأحداث الياة ال�شاغطة

مرتفعة4.030.396اقت�شادية
مرتفعة4.000.381�شحية

مرتفعة3.810.435اأكاديمية
مرتفعة3.670.453نف�شية
مرتفعة3.660.392اأ�سرية

مرتفعة3.660.432اجتماعية
متو�شطة2.740.734�شيا�شية

مرتفعة3.670.273الكلي للمقيا�س

يلاحظ من الجدول )2( اأن م�شتوى ال�شعور باأحداث الحياة ال�شاغطة لدى طلبة جامعة 
اليرموك كان بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي )3.67( للمقيا�ص ككل، باإنحراف 
معياري )0.273( .وقد جاءت مجالت المقيا�ص وفقا للترتيب الآتي: المجال القت�شادي 
في المرتبة الأولى �شمن الم�شتوى المرتفع، باإنحراف معياري )0.396( ، والمجال ال�شحي 
في المرتبة الثانية �شمن الم�شتوى المرتفع، والمجال الأكاديمي في المرتبة الثالثة �شمن 
الأ�سري والمجال الجتماعي، واأخيراً  النف�شي والمجال  الم�شتوى المرتفع، ومن ثم المجال 

المجال ال�شيا�شي �شمن الم�شتوى المتو�شط، باإنحراف معياري )0.734( .
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د. منار بني مصطفى
د. أحمد الشريفين
د. رامي طشطوش

ال�شعور  ◄ م�شتوى  ما  الذي ين�ص على:  الثاني:  بال�شوؤال  النتائج المتعلقة  ثانياً: 
بالر�شا عن الياة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ للاإجابة عن هذا ال�شوؤال، ح�شبت 
الأو�شاط الح�شابية والنحرافات المعيارية ل�شتجابات عينة الدرا�شة على مقيا�ص ال�شعور 

بالر�شا عن الحياة وكل بعد من اأبعاده، وذلك كما هو مبين في الجدول )3( .
 الجدول )3( 

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس الشعور بالرضا عن الحياة 
وأبعاده مرتبة تنازلياً وفقاً للمتوسطات الحسابية.

م�شتوى اأحداث الياة ال�شاغطةالانحراف المعياريالو�شط ال�شابياأبعاد مقيا�س ال�شعور بالر�شا عن الياة

متو�شطة2.800.629الر�شا عن الظروف المعي�شية والواقع
منخف�شة2.460.607الر�شا عن الذات

منخف�شة2.400.528الر�شا عن الحياة الجامعية
منخف�شة1.720.588الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية

منخف�شة2.2820.339الكلي للمقيا�س

بدرجة  كان  للطلبة  الحياة  عن  بالر�شا  ال�شعور  م�شتوى  اأن   )3( الجدول  من  يلاحظ 
منخف�شة، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي )2.28( للمقيا�ص ككل، باإنحراف معياري )0.33( 
المعي�شية  الظروف  عن  الر�شا  مجال  الآتي:  للترتيب  وفقا  المقيا�ص  مجالت  جاءت  .وقد 
والواقع في المرتبة الأولى �شمن الم�شتوى المتو�شط بانحراف معياري )0.629( ، ومجال 
الر�شا عن الذات في المرتبة الثانية �شمن الم�شتوى المنخف�ص باإنحراف معياري )0.607( 
، ومجال الر�شا عن الحياة الجامعية في المرتبة الثالثة �شمن الم�شتوى المنخف�ص بانحراف 
معياري )0.528( ، ومجال الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية في المرتبة الأخيرة 

�شمن الم�شتوى المنخف�ص بانحراف معياري )0.588( .
ثالثاً- النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثالث: هل توجد علاقة دالة اإح�شائياً بين  ◄

م�شتوى اأحداث الياة ال�شاغطة، وبين م�شتوى ال�شعور بال�شعور بالر�شا عن 
الياة لدى طلبة جامعة اليرموك؟ وللاإجابة عن ال�شوؤال ح�شبت معاملات الرتباط 
اأحداث  الدرجات على مقيا�ص  بين   )Person( ارتباط بير�شون  الب�شيطة با�شتخدام معامل 
الحياة ال�شاغطة واأبعاده من جهة، وبين الدرجات على مقيا�ص ال�شعور بالر�شا عن الحياة 

من جهة اأخرى، وذلك كما في الجدول )4( .
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 الجدول )4( 
معامات ارتباط بيرسون بين الدرجات على مقياس أحداث الحياة الضاغطة ومجالاته 

من جهة والدرجات على مقياس الشعور بالرضا عن الحياة من جهة أخرى.

العلاقة الاإرتباطيةالمقيا�س
مقيا�س ال�شعور بالر�شا عن الياة

الظروف المعي�شية 
والواقع

الياة 
الامعية

العلاقات الاأ�ضرية 
والاجتماعية

الر�شا عن 
الذات

المقيا�س 
ككل

مقيا�ص اأحداث 
الحياة ال�شاغطة.

- 0.061- 0.269- 0.093- 0.077- 0.253اأ�سرية
- 0.287- 0.031- 0.393- 0.041- 0.037اقت�شادية
- 0.0100.070- 0.031- 0.2140.002اأكاديمية

0.015- 0.256- 0.3330.0650.082اجتماعية
- 0.0380.228- 0.311- 0.069- 0.113�شحية
0.142- 0.042- 0.4010.0190.012نف�شية

- 0.379- 0.5720.1920.1590.030�شيا�شية

- 0.079- 0.127- 0.125- 0.045- 0.452المقيا�س ككل.

 )0.05≤ α( دال إحصائياً عند مستوى

ال�شاغطة  اأحداث الحياة  الرتباط بين مقيا�ص  اأن معاملات   )4( يلاحظ من الجدول 
ككل ومجالته والمجال الأول )الظروف المعي�شية والواقع( في مقيا�ص ال�شعور بالر�شا عن 
الحياة كانت دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة )α ≤0.05( با�شتثناء البعد )القت�شادي( 
مع بعد )الظروف المعي�شية( في مقيا�ص ال�شعور بالر�شا عن الحياة، كما وجدت علاقة ذات 
وجدت  كما  الجامعية،  الحياة  عن  الر�شا  ومجال  ال�شيا�شي  المجال  بين  اإح�شائية  دللة 
علاقة ذات دللة اإح�شائية بين مجال الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية، وكل من 
المجال القت�شادي والمجال ال�شحي والمجال ال�شيا�شي ومقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة 
ككل، كما وجدت علاقة ذات دللة اإح�شائية بين مجال الر�شا عن الذات وكل من المجال 
الأ�سري والمجال الجتماعي ومقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة ككل.كما وجدت علاقة ذات 
دللة اإح�شائية بين مقيا�ص الر�شا عن الحياة ككل وكل من المجال القت�شادي، والمجال 
ال�شاغطة.كما  الحياة  اأحداث  مقيا�ص  في  ال�شيا�شي  والمجال  النف�شي،  والمجال  ال�شحي، 
وجدت علاقة ارتباطيه �شالبة بين مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة وجميع مجالت مقيا�ص 

الر�شا عن الحياة با�شتثناء مجال الر�شا عن الحياة الجامعية.
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رابعاً- النتائج المتعلقة بال�شوؤال الرابع: الذي ين�ص على »هل يختلف م�شتوى  ◄
الدرا�شي، والم�شتوى  ال�شاغطة باختلاف الن�س، والم�شتوى  اأحداث الياة 
التح�شيلي؟« وللاإجابة عن هذا ال�شوؤال ح�شبت الأو�شاط الح�شابية والنحرافات المعيارية 
)الجن�ص،  متغيرات:  م�شتويات  وح�شب  ككل،  الأداة  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  ل�شتجابات 

والم�شتوى الدرا�شي، والم�شتوى التح�شيلي( ، والجدول )5( يبين ذلك.
الجدول )5( 

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس أحداث الحياة 
الضاغطة ككل بحسب مستويات متغيرات )الجنس، والمستوى الدراسي، والمستوى التحصيلي(

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

ذكور

ممتاز

2.500.412�شنة اأولى
3.770.180�شنة ثانية
3.840.288�شنة ثالثة

3.790.308رابعة فاأكثر
3.800.247الكلي

جيد جداً

3.660.320�شنة اأولى
3.830.287�شنة ثانية
3.620.246�شنة ثالثة

3.510.156رابعة فاأكثر
3.660.285الكلي

جيد

3.610.208�شنة اأولى
3.750.302�شنة ثانية
3.480.195�شنة ثالثة

3.660.116رابعة فاأكثر
3.620.243الكلي

مقبول

3.950.054�شنة اأولى
3.860.016�شنة ثانية
3.840.000�شنة ثالثة

3.720.442رابعة فاأكثر
3.850.216الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

الكليذكور

3.670.292�شنة اأولى
3.800.244�شنة ثانية
3.650.268�شنة ثالثة

3.640.259رابعة فاأكثر
3.690.273الكلي

اإناث

ممتاز

3.680.391�شنة اأولى
3.730.293�شنة ثانية
2.760.426�شنة ثالثة

3.960.000رابعة فاأكثر
3.760.309الكلي

جيد جداً

3.620.123�شنة اأولى
3.550.227�شنة ثانية
3.550.327�شنة ثالثة

3.570.272رابعة فاأكثر
3.560.244الكلي

جيد

3.770.222�شنة اأولى
3.600.210�شنة ثانية
3.740.279�شنة ثالثة

3.720.326رابعة فاأكثر
3.690.265الكلي

مقبول

2.730.054�شنة اأولى
2.730.054�شنة ثانية
3.640.000�شنة ثالثة

3.000.054رابعة فاأكثر
3.640.000الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

الكلياإناث

3.690.256�شنة اأولى
3.590.239�شنة ثانية
3.630.308�شنة ثالثة

3.720.302رابعة فاأكثر
3.640.271الكلي

الكلي

ممتاز

3.680.391�شنة اأولى
3.750.239�شنة ثانية
3.840.288�شنة ثالثة

3.880.226رابعة فاأكثر
3.780.276الكلي

جيد جداً

3.650.278�شنة اأولى
3.620.270�شنة ثانية
3.590.280�شنة ثالثة

3.540.214رابعة فاأكثر
3.610.269الكلي

جيد

3.680.226�شنة اأولى
3.660.254�شنة ثانية
3.620.272�شنة ثالثة

3.700.283رابعة فاأكثر
3.660.258الكلي

مقبول

3.950.054�شنة اأولى
3.860.016�شنة ثانية
3.740.117�شنة ثالثة

3.720.442رابعة فاأكثر
3.820.214الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

الكليالكلي

3.680.276�شنة اأولى
3.670.260�شنة ثانية
3.640.283�شنة ثالثة

3.690.284رابعة فاأكثر
3.670.273الكلي

يلاحظ من الجدول )5( وجود فروق ظاهرية بين المتو�شطات الح�شابية ل�شتجابات 
اأفراد عينة الدرا�شة على مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة تبعاً لختلاف م�شتويات متغيرات 
الفروق  دللة  .وللك�شف عن  التح�شيلي(  والم�شتوى  الدرا�شي،  والم�شتوى  )الجن�ص،  الدرا�شة: 
بين متو�شطات الأداء على مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة ككل، وح�شب م�شتويات متغيرات 
 3( الثلاثي  التباين  تحليل  ا�شتخدم  التح�شيلي(  والم�شتوى  الدرا�شي،  والم�شتوى  )الجن�ص، 

Way ANOVA( ، والجدول )6( يبين ذلك.

الجدول )6( 
 نتائج تحليل التباين الثاثي عديم التفاعل لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة ككل 

وحسب متغيرات )الجنس، والمستوى الدراسي، والمستوى التحصيلي( .

الدلالة الاإح�شائيةقيمة فمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباين

0.14810.1482.1020.148الجن�ص
1.57830.5267.4640.000الم�شتوى التح�شيلي

0.07430.0250.3480.791الم�شتوى الدرا�شي
24.1023420.070الخطاأ

4740.531350الكلي

 )0.05≤ α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

يلاحظ من الجدول )6( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في م�شتوى ال�شعور باأحداث 
الحياة ال�شاغطة تعزى لمتغير الم�شتوى التح�شيلي، ولمعرفة ل�شالح من كانت تلك الفروق 

اأُ�شتخدم اختبار �شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية، والجدول )7( يبين ذلك.
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الجدول )7( 
 نتائج اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 

على مقياس أحداث الحياة الضاغطة ككل وحسب متغير المستوى التحصيلي.

م�شتويات متغير 
الم�شتوى التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

3.79

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

3.62

جيد
الو�شط ال�شابي = 

3.68

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

3.81
( --- ممتاز ( 0.17270.12080.0395 -

( - 0.0519--- جيد جداً ( 0.2122 -
- 0.1602--- جيد

----- مقبول

يلاحظ من الجدول )7( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في متو�شطات تقديرات الطلبة 
التح�شيل  ذوي  وبين  الممتاز،  التح�شيل  ذوي  بين  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  مقيا�ص  على 
دللة  ذات  فروق  وجود  يلاحظ  الممتاز.كذلك  التح�شيل  ذوي  الطلبة  ول�شالح  جداً،  الجيد 
اإح�شائية في متو�شطات تقديرات طلبة الجامعة على مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة بين 
ذوي التح�شيل الجيد جداً وذوي التح�شيل المقبول، ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل المقبول.

كما ا�شتخدم تحليل التباين المتعدد، والجدول )8( يبين نتائج التحليل.
الجدول )8( 

نتائج تحليل التباين الثاثي المتعدد لاستجابات أفراد عينة الدراسة 
على مقياس أحداث الحياة الضاغطة بحسب متغيرات الدراسة.

مجموع المجالم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الجن�ص
هوتلنج =0.055

Hotelling's Trace

الحتمالية =0.001

0.73710.7371.9180.167اأ�سرية
1.14711.1474.1700.042اقت�شادية
3.25613.25610.6390.001اأكاديمية

0.08110.0810.2510.617اجتماعية
3.98531.3283.4550.017�شحية
0.91330.3041.1070.346نف�شية

14.28034.76015.5540.000�شيا�شية
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مجموع المجالم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الم�شتوى التح�شيلي =0.745
 Wilks' Lambda

الحتمالية =0.000

14.39334.79814.8140.000اأ�سرية

2.51830.8392.1830.090اقت�شادية

1.07430.3581.3010.274اأكاديمية

0.25130.0840.2740.844اجتماعية

2.49030.8302.5630.055�شحية

0.73710.7371.9180.167نف�شية

1.14711.1474.1700.042�شيا�شية

الم�شتوى الدرا�شي = 0.944
 Wilks' Lambda

الحتمالية =0.078

3.25613.25610.6390.001اأ�سرية

0.08110.0810.2510.617اقت�شادية

3.98531.3283.4550.017اأكاديمية

0.91330.3041.1070.346اجتماعية

14.28034.76015.5540.000�شحية

14.39334.79814.8140.000نف�شية

2.51830.8392.1830.090�شيا�شية

الخطاأ

131.4873420.384اأ�سرية

94.0783420.275اقت�شادية

104.6643420.306اأكاديمية

110.7593420.324اجتماعية

131.4873420.384�شحية

94.0783420.275نف�شية

104.6643420.306�شيا�شية
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مجموع المجالم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الكلي

4755.440350اأ�سرية
5765.102350اقت�شادية
5166.610350اأكاديمية

4760.234350اجتماعية
5661.170350�شحية
4810.430350نف�شية

2829.844350�شيا�شية

 )0.05≤ α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

يتبين من الجدول )8( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α ≤0.05( تعزى لم�شتوى 
التح�شيل الدرا�شي على كل المجالت الآتية: الأ�سرية، والأكاديمية، والجتماعية، والنف�شية، 
 )Scheffe( �شيفيه  اختبار  اأُ�شتخدم  الفروق،  تلك  كانت  من  ل�شالح  ولمعرفة  وال�شيا�شية، 

للمقارنات البعدية، والجدول )9( يبين ذلك.
الجدول )9( 

نتائج اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة على كل 
من المجال الأسري والأكاديمي، والاجتماعي، والنفسي، والسياسي وحسب متغير المستوى التحصيلي.

مجالات مقيا�س 
اأحداث الياة 

ال�شاغطة

م�شتويات 
متغير الم�شتوى 

التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

3.79

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

3.62

جيد
الو�شط ال�شابي = 

3.67

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

3.83

المجال الأ�سري

( 0.1188--- ممتاز ( 0.2005 ) ( 0.5234
( - 0.0817--- جيد جداً ( 0.4046

( --- جيد ( 0.3229
----- مقبول

المجال 
الأكاديمي

( --- ممتاز ( 0.2724 ) ( 0.21970.0064
0.2789- 0.0527--- جيد جداً

0.2261--- جيد
--- مقبول
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مجالات مقيا�س 
اأحداث الياة 

ال�شاغطة

م�شتويات 
متغير الم�شتوى 

التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

3.79

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

3.62

جيد
الو�شط ال�شابي = 

3.67

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

3.83

المجال 
الجتماعي

( 0.1307--- ممتاز ( 0.2189 ) ( 0.5351
( - 0.0882--- جيد جداً ( 0.4044

( --- جيد ( 0.3162
--- مقبول

المجال النف�شي

( --- ممتاز ( 0.3716 ) ( 0.31640.1233
0.05520.2483--- جيد جداً

0.1931--- جيد
--- مقبول

المجال 
ال�شيا�شي

( --- ممتاز ( 0.9150 ) ( 0.9283 ) ( 1.0958
0.01320.1807--- جيد جداً

0.1675--- جيد
--- مقبول

 )0.05 = α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

تقديرات  متو�شطات  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )9( الجدول  من  يلاحظ 
طلبة الجامعة للاأحداث ال�شاغطة على المجال الأ�سري بين ذوي التح�شيل الممتاز، وبين 
ذوي التح�شيل الجيد، ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز، كما وجدت فروق ذات دللة 
الممتاز  التح�شيل  ذوي  والطلبة  جهة،  من  المقبول  التح�شيل  ذوي  الطلبة  بين  اإح�شائية 
والجيد جدا والجيد من جهة اأخرى ول�شالح ذوي التح�شيل المقبول، اأي اأن م�شتوى اأحداث 

الحياة ال�شاغطة كان لديهم اأعلى من غيرهم من الطلبة.
كذلك يلاحظ وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في متو�شطات تقديرات الطلبة الجامعة 
للاأحداث ال�شاغطة على المجال الأكاديمي بين ذوي التح�شيل الممتاز من جهة، وبين كل 
من ذوي التح�شيل الجيد جداً والجيد، ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز.كذلك وجدت 
فروق ذات دللة اإح�شائية في متو�شطات تقديرات الطلبة الجامعة للاأحداث ال�شاغطة في 
المجال الجتماعي بين ذوي التح�شيل الممتاز وذوي التح�شيل الجيد، ول�شالح الطلبة ذوي 
التح�شيل الممتاز، كما وجدت فروق ذات دللة اإح�شائية بين الطلبة ذوي التح�شيل المقبول 
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من جهة، والطلبة ذوي التح�شيل الممتاز والجيد جدا والجيد من جهة اأخرى ول�شالح ذوي 
التح�شيل المقبول، اأي اأن م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة في المجال الجتماعي كان لديهم 

اأعلى من غيرهم من الطلبة.
طلبة  تقديرات  متو�شطات  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجدت  فقد  لذلك  اإ�شافة 
ذوي  وبين  الممتاز،  التح�شيل  ذوي  بين  النف�شي  المجال  في  ال�شاغطة  للاأحداث  الجامعة 
واأخيراً  الممتاز،  التح�شيل  ذوي  الطلبة  ول�شالح  الجيد،  والتح�شيل  جداً  الجيد  التح�شيل 
وجدت فروق ذات دللة اإح�شائية في متو�شطات تقديرات الطلبة الجامعة للاأحداث ال�شاغطة 
في المجال ال�شيا�شي بين ذوي التح�شيل الممتاز، وبين ذوي التح�شيل الجيد جداً والجيد، 
ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز، كما وجدت فروق ذات دللة اإح�شائية بين الطلبة 
ذوي التح�شيل الممتاز والطلبة ذوي التح�شيل المقبول ول�شالح ذوي التح�شيل المقبول، 

اأي اأن م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة ال�شيا�شية كان لديهم اأعلى من غيرهم من الطلبة.
يختلف  ◄ »هل  على  ين�ص  الذي  الخام�ص:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج  خام�شا- 

م�شتوى ال�شعور بال�شعور بالر�شا عن الياة باختلاف الن�س، والم�شتوى 
الأو�شاط  ح�شبت  ال�شوؤال  هذا  عن  وللاإجابة   » التح�شيلي؟  والم�شتوى  الدرا�شي، 
الح�شابية والنحرافات المعيارية ل�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة على الأداة ككل، وح�شب 
الدرا�شي، والم�شتوى التح�شيلي( ، والجدول )10(  م�شتويات متغيرات: )الجن�ص، والم�شتوى 

يبين ذلك.
الجدول )10( 

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس الرضا 
عن الحياة ككل بحسب مستويات متغيرات )الجنس، والمستوى الدراسي، والمستوى التحصيلي( .

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

ممتازذكور

2.500.412�شنة اأولى
2.320.098�شنة ثانية
2.480.162�شنة ثالثة

2.500.259رابعة فاأكثر
2.420.178الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

ذكور

جيد جداً

2.380.276�شنة اأولى
2.210.330�شنة ثانية
2.170.278�شنة ثالثة

2.060.073رابعة فاأكثر
2.240.293الكلي

جيد

2.190.326�شنة اأولى
2.140.263�شنة ثانية
1.980.450�شنة ثالثة

2.140.298رابعة فاأكثر
2.110.345الكلي

مقبول

2.310.303�شنة اأولى
2.820.165�شنة ثانية
1.840.000�شنة ثالثة

2.050.000رابعة فاأكثر
2.380.418الكلي

الكلي

2.330.297�شنة اأولى
2.300.324�شنة ثانية
2.180.347�شنة ثالثة

2.180.257رابعة فاأكثر
2.250.320الكلي

ممتازاإناث

2.330.274�شنة اأولى
2.340.501�شنة ثانية
2.450.016�شنة ثالثة

2.360.363رابعة فاأكثر

2.050.257الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

اإناث

جيد جداً

2.230.311�شنة اأولى
2.320.355�شنة ثانية
2.230.123�شنة ثالثة

2.230.307رابعة فاأكثر
2.300.346الكلي

جيد

2.470.322�شنة اأولى
2.560.267�شنة ثانية
2.170.533�شنة ثالثة

2.380.405رابعة فاأكثر
2.450.016الكلي

مقبول

2.730.054�شنة اأولى
2.730.054�شنة ثانية
2.470.000�شنة ثالثة

3.000.054رابعة فاأكثر
2.470.000الكلي

الكلي

2.210.311�شنة اأولى
2.310.358�شنة ثانية
2.420.328�شنة ثالثة

2.240.398رابعة فاأكثر
2.300.356الكلي

الكلي
ممتاز

2.330.274�شنة اأولى
2.330.353�شنة ثانية
2.480.162�شنة ثالثة

2.470.176رابعة فاأكثر
2.390.280الكلي
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالم�شتوى الدرا�شيالم�شتوى التح�شيليالن�س

الكلي

جيد جداً

2.290.307�شنة اأولى
2.230.314�شنة ثانية
2.230.316�شنة ثالثة

2.140.133رابعة فاأكثر
2.230.299الكلي

جيد

2.240.332�شنة اأولى
2.350.340�شنة ثانية
2.290.462�شنة ثالثة

2.160.474رابعة فاأكثر
2.270.404الكلي

مقبول

2.310.303�شنة اأولى
2.820.165�شنة ثانية
2.150.364�شنة ثالثة

2.050.000رابعة فاأكثر
2.390.393الكلي

الكلي

2.280.306�شنة اأولى
2.310.345�شنة ثانية
2.280.358�شنة ثالثة

2.210.340رابعة فاأكثر
2.280.339الكلي

يلاحظ من الجدول )10( وجود فروق ظاهرية بين المتو�شطات الح�شابية ل�شتجابات 
متغيرات  م�شتويات  لختلاف  تبعاً  الحياة  عن  الر�شا  مقيا�ص  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد 
الفروق  دللة  .وللك�شف عن  التح�شيلي(  والم�شتوى  الدرا�شي،  والم�شتوى  )الجن�ص،  الدرا�شة: 
متغيرات:  م�شتويات  وح�شب  ككل،  الحياة  عن  الر�شا  مقيا�ص  على  الأداء  متو�شطات  بين 
 3( الثلاثي  التباين  تحليل  ا�شتخدم  التح�شيلي(  والم�شتوى  الدرا�شي،  والم�شتوى  )الجن�ص، 

Way ANOVA( ، والجدول )11( يبين ذلك.
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الجدول )11( 
 نتائج تحليل التباين الثاثي عديم التفاعل لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة ككل 

وحسب متغيرات )الجنس، والمستوى الدراسي، والمستوى التحصيلي( .

الدلالة الاإح�شائيةقيمة فمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتم�شدر التباين

0.37910.3793.3990.066الجن�ص
1.59930.5334.7800.003الم�شتوى التح�شيلي

0.47530.1581.4190.237الم�شتوى الدرا�شي
38.1273420.111الخطاأ

1863.157350الكلي

  )0.05≤ α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

يلاحظ من الجدول )11( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في م�شتوى ال�شعور بالر�شا 
عن الحياة تعزى لمتغير الم�شتوى التح�شيلي، ولمعرفة ل�شالح من كانت تلك الفروق ا�شتخدم 

اختبار �شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية، والجدول )12( يبين ذلك.
الجدول )12( 

نتائج اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 
على مقياس الرضا عن الحياة ككل وحسب متغير المستوى التحصيلي.

م�شتويات متغير 
الم�شتوى التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

2.39

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

2.22

جيد
الو�شط ال�شابي = 

2.26

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

2.41

( --- ممتاز ( 0.15950.12390.0055
0.03560.1539--- جيد جداً

0.1183--- جيد
----- مقبول

تقديرات  متو�شطات  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )12( الجدول  من  يلاحظ 
طلبة الجامعة على مقيا�ص الر�شا عن الحياة بين ذوي التح�شيل الممتاز وذوي التح�شيل 
الجيد جداً، ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز.كما تم ا�شتخدام تحليل التباين المتعدد، 

والجدول )13( يبين نتائج التحليل.
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الجدول )13( 
نتائج تحليل التباين الثاثي المتعدد لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

على مقياس الرضا عن الحياة بحسب متغيرات الدراسة.

مجموع المجالم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الجن�ص
هوتلنج =0.024

Hotelling's Trace

الحتمالية =0.330

الر�شا عن الظروف 
0.73710.7371.9180.167المعي�شية والواقع

1.14711.1474.1700.042الر�شا عن الذات
3.25613.25610.6390.001الر�شا عن الحياة الجامعية

الر�شا عن العلاقات 
0.08110.0810.2510.617الأ�سرية والجتماعية

الم�شتوى التح�شيلي
0.635=

 Wilks' Lambda

الحتمالية =0.000

الر�شا عن الظروف 
3.98531.3283.4550.017المعي�شية والواقع

0.91330.3041.1070.346الر�شا عن الذات
14.28034.76015.5540.000الر�شا عن الحياة الجامعية

الر�شا عن العلاقات 
14.39334.79814.8140.000الأ�سرية والجتماعية

الم�شتوى الدرا�شي
0.907=

 Wilks' Lambda

الحتمالية =0.043

الر�شا عن الظروف 
2.51830.8392.1830.090المعي�شية والواقع

1.07430.3581.3010.274الر�شا عن الذات
0.25130.0840.2740.844الر�شا عن الحياة الجامعية

الر�شا عن العلاقات 
2.49030.8302.5630.055الأ�سرية والجتماعية

الخطاأ

الر�شا عن الظروف 
131.4873420.384المعي�شية والواقع

94.0783420.275الر�شا عن الذات
104.6643420.306الر�شا عن الحياة الجامعية

الر�شا عن العلاقات 
110.7593420.324الأ�سرية والجتماعية
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مجموع المجالم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الكلي

الر�شا عن الظروف 
2886.438350المعي�شية والواقع

2111.792350الر�شا عن الذات

1157.556350الر�شا عن الحياة الجامعية

الر�شا عن العلاقات 
2241.625350الأ�سرية والجتماعية

 )0.05 = α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

مجال  في   )α ≤0.05( اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )13( الجدول  من  يتبين 
الر�شا عن الحياة الجامعية تعزى للجن�ص ول�شالح الإناث، اأي اأن م�شتوى الر�شا عن الحياة 
اإح�شائية  الذكور، كما وجدت فروق ذات دللة  اأعلى منه لدى  الإناث كان  الجامعية لدى 
تعزى لم�شتوى التح�شيل الدرا�شي على كل من مجال الر�شا عن الحياة الجامعية، ومجال 
الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية.ولمعرفة ل�شالح من كانت تلك الفروق، اأُ�شتخدم 

اختبار �شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية، والجدول )14( يبين ذلك.
الجدول )14( 

نتائج اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 
على كل من مجال الرضا عن الحياة الجامعية، ومجال الرضا عن العاقات الأسرية والاجتماعية 

وحسب متغير المستوى التحصيلي.

مجالات مقيا�س 
اأحداث الياة 

ال�شاغطة

م�شتويات 
متغير الم�شتوى 

التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

2.39

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

2.22

جيد
الو�شط ال�شابي = 

2.26

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

2.41

الر�شا عن 
الحياة 

الجامعية

( 0.23510.0948--- ممتاز ( 0.6111

( 0.1403--- جيد جداً ( 0.8462

( --- جيد ( 0.7059

----- مقبول
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مجالات مقيا�س 
اأحداث الياة 

ال�شاغطة

م�شتويات 
متغير الم�شتوى 

التح�شيلي

متاز
الو�شط ال�شابي = 

2.39

جيد جداً
الو�شط ال�شابي = 

2.22

جيد
الو�شط ال�شابي = 

2.26

مقبول
الو�شط ال�شابي = 

2.41

الر�شا عن 
العلاقات 
الأ�سرية 

والجتماعية

( 0.1177--- ممتاز ( 0.3263 ) ( 0.7675
( --- جيد جداً ( 0.3263 ) ( 0.6498

0.3235--- جيد
--- مقبول

 )0.05 = α( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

تقديرات  متو�شطات  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )14( الجدول  من  يلاحظ 
الطلبة على مجال الر�شا عن الحياة الجامعية بين ذوي التح�شيل المقبول من جهة، وبين 
كل من ذوي التح�شيل الممتاز والجيد جداً والجيد، ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل المقبول.

كما وجدت فروق ذات دللة اإح�شائية في تقديرات الطلبة على مجال الر�شا عن العلاقات 
الأ�سرية والجتماعية بين الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز وبين ذوي التح�شيل الجيد ول�شالح 
الجيد  التح�شيل  وبين ذوي  الجيد جداً  التح�شيل  الطلبة ذوي  الجيد، وبين  التح�شيل  ذوي 
ول�شالح ذوي التح�شيل الجيد، واأخيراً بين ذوي التح�شيل المقبول من جهة، وبين الطلبة 
ذوي التح�شيل الممتاز والجيد جدا من جهة اأخرى ول�شالح ذوي التح�شيل المقبول، اأي اأن 

م�شتوى الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية كان لديهم اأعلى من غيرهم من الطلبة.

مناقشة نتائج الدراسة: 

اأ�شارت النتائج المتعلقة بال�شوؤال الاأول اإلى اأن م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة لدى 
طلبة جامعة اليرموك على المقيا�ص ككل كان بدرجة مرتفعة، وتتفق نتائج هذه ال�شوؤال مع 
نتائج درا�شة بيل�شير )Pilcher, 1998( التي اأ�شارت اإلى اأن طلبة الجامعات يتعر�شون للعديد 
من الأحداث اليومية ال�شاغطة.وتتفق هذه النتيجة كذلك مع نتائج درا�شة بركات )2007( 
اأن )46%( يعانون من ال�شغوط بدرجة كبيرة، ومع نتائج درا�شة مظلوم  اأ�شارت اإلى  التي 

)2008( التي اأ�شارت اإلى ارتفاع م�شتوى الأحداث ال�شاغطة لدى طلبة جامعة بغداد.
فيه  يعي�ص  الذي  الع�سر  �شمات  النتيجة في �شوء معرفة  تف�سر هذه  اأن  الممكن  ومن 
الحياة  باأن  ويلاحظ  المجتمعات،  بها  تمر  التي  المختلفة  والأزمات  وخ�شائ�شه،  الطلبة 
ب�شكل عام لم تعد �شهلة وب�شيطة، بل تعددت الظروف المعي�شية، وازدادت الأحداث المختلفة 
التي يتعر�ص لها الفرد ب�شكل عام وطلبة الجامعات ب�شكل خا�ص؛ حيث يواجه الطلبة في 
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حياتهم العديد من المواقف ال�شاغطة، فهناك اأحداث اأ�سرية يتعر�شون لها وما يرتبط بها 
من �شغوطات، اإ�شافة اإلى الأحداث ال�شاغطة القت�شادية، حيث معاناة الطالب في بع�ص 
اأق�شاط الجامعة، والعمل على تلبية  الأحيان في الح�شول على الم�سروف المنا�شب، ودفع 
متطلبات الدرا�شة، وهذا ما قد يف�سر ح�شول مجال اأحداث الحياة ال�شاغطة القت�شادية على 

المرتبة الأولى لدى طلبة الجامعات.
وقد يعني ذلك وجود معوقات في حياة الطالب الجامعي قد تحول دون قيامهم بالأدوار 
المتوقعة منهم ب�شوره كاملة، فالحياة الجامعية مليئة بمختلف م�شادر ال�شغوط النف�شية 
متطلبات  مع  الطلبة  تفاعل  طبيعة  عن  ينجم  ما  فمنها  المختلفة،  الأحداث  عن  ال�شادرة 
الم�شار  الم�شادر  تلك  كانت  ومهما  تحقيقها،  اإلى  الطلبة  ي�شعى  التي  واحتياجاتها  الحياة 
اإليها من حيث طبيعتها وتكوينها، فلابد من ردود فعل تجاهها، وهذا ما عبر عنه الطلبة عند 

ال�شتجابة على مقيا�ص اأحداث الحياة ال�شاغطة حيث كانت بدرجة مرتفعة.
وبدرجة  الأخيرة  المرتبة  على  ال�شيا�شية  ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  يف�سر ح�شول  وقد 
متو�شطة، بان�شغال طلبة الجامعات في مو�شوعات مختلفة كالهوايات والهتمامات، مما 
قد يوؤثر في �شعورهم بال�شغوط الناتجة عن الأحداث ال�شيا�شية على الرغم من اأن المنطقة 
زاخرة بالأحداث ال�شيا�شية المختلفة، كما اأن حر�ص الأهل في كثير من الأحيان على توعية 
اأبنائهم بعدم الهتمام والحتكاك بالمجال ال�شيا�شي قد دفع الطلبة اإلى عدم اإعطاء الجانب 
بالأحداث  بدرجة متو�شطة  الطلبة  �شعور  يف�سر  قد  المهم في حياتهم وهذا  الدور  ال�شيا�شي 

ال�شاغطة ال�شيا�شية.
واأ�شارت نتائج ال�شوؤال الثاني اإلى اأن م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الحياة لدى الطلبة 
على المقيا�ص ككل كان بدرجة منخف�شة.ومن الممكن تف�شير هذه النتيجة في �شوء ما اأ�شار 
اإليه كل من كو�شتا وماكراي )Costa & McCrae, 1980( ، حيث اأ�شارا اإلى اأن الر�شا عن 
الحياة مرتبط ب�شكل مبا�سر بعوامل الفرد ال�شخ�شية والظروف المحيطة به.فالظروف البيئية 
وما يوجد بها من �شغوطات قد ت�شهم ب�شكل مبا�سر اأو غير مبا�سر في تحقيق ما يتطلع اإليه 
الطالب الجامعي من اأهداف وطموحات اأو عدم تحقيقه، الأمر الذي قد ي�شعره بالر�شا عن 
الحياة.وعليه- وفي �شوء ما يعي�ص به الطالب الجامعي في بيئته- قد ل تلبي الحتياجات 

الرئي�شية له، فاإن ذلك قد ينعك�ص على م�شتوى �شعور الطلبة بالر�شا عن الحياة ب�شكل عام.
كما اأن ال�شمات ال�شخ�شية التي يمتلكها الطالب الجامعي كالتفاوؤل والتفكير الإيجابي 
اأو ال�شلبي، وم�شتوى تقدير الذات، ومدى الإح�شا�ص بالتحكم وال�شيطرة قد توؤثر في م�شتوى 
عن  الر�شا  مجال  ح�شول  تف�شير  الممكن  عام.ومن  ب�شكل  الحياة  عن  بالر�شا  الفرد  �شعور 
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ما  �شوء  في  متو�شطة  وبدرجة  المجالت  في  درجة  اأعلى  على  والواقع  المعي�شية  الظروف 
اأ�شار اإليه داينر ولوكا�ص و�شكالون )Diener, Lucas & Scallon( ، حيث اأ�شاروا اإلى اأن قدرة 
اأ�شا�ص ال�شعور بالر�شا عن الحياة، وباأن لدى جميع الأفراد القدرة  الفرد على التكيف هي 
يكونون  قد  الطلبة  فاإن  ي�شتجد في حياتهم.وعليه  اأن  ما يمكن  على  والتعود  التكيف  على 
و�شلوا اإلى مرحلة التكيف والتعود على الظروف المعي�شية والواقع؛ لأنه ل يحدث تغير في 

هذا المجال ب�شكل مت�شارع، بل اإن كان هناك تغير فاإنه قد يكون ب�شكل بطيء.
اأما من حيث ح�شول مجال الر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية على اأقل درجة 
باأن  العتقاد  �شوء  في  النتيجة  هذه  تف�شير  الممكن  فمن  منخف�شة،  بدرجة  المجالت  في 
ال�شعور بالر�شا عن الحياة هو عملية تمر في مراحل ولكل مرحلة مجموعة من الحاجات 
الواجب على الفرد ال�شعي اإلى تحقيقها.والر�شا عن العلاقات الأ�سرية والجتماعية يحتاج 
لأن يحقق الفرد م�شتوى معيناً من الأمن النف�شي، فاإذا كانت العلاقات ال�شائدة داخل الأ�سرة 
على  تعتمد  لأنها  فعلًا؛  يحدث  قد  ما  وهذا  متكرر،  ب�شكل  ت�شتثار  اأو  توتر  في  والمجتمع 
التفاعل فاإن ذلك قد ي�شاعد في عدم و�شول الطالب اإلى مرحلة التكيف، كما اأن المقارنات 
التي يعقدها الطالب الجامعي مع زملائه الطلبة قد يكون لها اإ�شهام ب�شكل مبا�سر اأو غير 

مبا�سر في عدم الو�شول اإلى مرحلة الر�شا عن العلاقة الأ�سرية والجتماعية.
واأ�شارت نتائج ال�شوؤال الثالث اإلى عدم وجود علاقة ارتباطيه وذات دللة اإح�شائية 
)α ≤0.05( بين م�شتوى اأحداث الحياة ال�شاغطة وال�شعور بالر�شا عن الحياة، ومن الممكن 
تف�شير هذه النتيجة في �شوء ما اأ�شار اإليه براون )Brown, 2004( ، حيث يرى باأنه كلما 
واجه الفرد الظروف الحياتية المختلفة عن طريق بذل الجهد الفكري اأو الج�شدي في الت�شدي 
اأما في حال عدم بذل الجهد  للظروف المختلفة، كلما �شعر بالر�شا عن الحياة ب�شكل عام، 
والنقطاع عن ممار�شة الأن�شطة المختلفة �شيظهر ذلك في عدم ال�شعور بالر�شا عن الحياة، 
ونتيجة لم�شتوى الأحداث ال�شاغطة التي يتعر�ص لها الطلبة، كما اأ�شارت نتائج ال�شوؤال الأول 
وعزوف الطلبة عن بذل الجهد وممار�شة الأن�شطة المختلفة في الت�شدي للاأحداث ال�شاغطة، 
فاإنه من المتوقع اأن ي�شعر الطالب بعدم الر�شا عن الحياة.هذا مع الأخذ بالعتبار اأن الر�شا 
عن الحياة يعتمد ب�شكل كبير على تعدد الأدوار الجتماعية التي من المتوقع اأن يقوم بها 
الفرد واختلافها، ومع اإعطاء الأدوار التي يقوم بها الطلبة، فاإنهم لن ي�شعروا باأنهم منتجون 
وم�شاهمون في بناء المجتمع، مما يعزز اإح�شا�شهم بعدم الر�شا عن الحياة، على الرغم من 

الم�شتوى المرتفع للاأحداث ال�شاغطة.
 )Adjustment Theory( من جانب اآخر قد تف�سر هذه النتيجة في �شوء النظرية التكيفية
التي ت�شير اإلى اأن التكيف اأ�شا�ص ال�شعور بالر�شا عن الحياة، ونظراً لتعدد الأحداث الحياتية 
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ال�شاغطة التي يتعر�ص لها الطلبة، واختلافهم في ال�شمات ال�شخ�شية، وعدم و�شول بع�شهم 
اإلى عدم ال�شعور بالر�شا عن  اإلى التكيف، فاإن ذلك قد يوؤدي  اأغلبها  اأو  في بع�ص الأحيان 
عن  الر�شا  مجال  بين  الموجبة  الرتباطية  العلاقة  كذلك  تو�شح  قد  النظرية  الحياة.وهذه 
الظروف المعي�شية والواقع من جهة، وكل من المجالت التالية في مقيا�ص الأحداث الحياتية 

ال�شاغطة: الأكاديمية، والجتماعية، والنف�شية.
وقد يف�سر وجود العلاقة الرتباطية الموجبة بين مجال الر�شا عن الظروف المعي�شية 
والواقع والمجال الأكاديمي والجتماعي والنف�شي في �شوء النجاز الذي يحققه الطلبة في 
الحياة الجامعية.فمع تعدد الأحداث ال�شاغطة الأكاديمية والجتماعية والتي بدورها توؤثر 
وتزيد من م�شتوى ال�شغوط النف�شية، و�شعور الفرد بالإنجاز، وتحقيق التقدم والنجاح، فاإن 
ذلك قد يزيد من م�شتوى ال�شعور بالر�شا عن الظروف المعي�شية والواقع، ول يعني ذلك اأن 

ل تكون لدى الفرد اأهداف ي�شعى اإلى تحقيقها والرفع من الم�شتوى المعي�شي في الم�شتقبل.
كما اأ�شارت النتائج اإلى وجود علاقة �شالبة وذات دللة اإح�شائية بين مجال الر�شا 
هذه  تبدو  ال�شحي.وقد  والمجال  الأ�سري  المجال  من  وكل  والواقع  المعي�شية  الظروف  عن 
النتيجة منطقية، فمع زيادة الأحداث ال�شاغطة الأ�سرية التي تع�شف بالأ�سرة، فاإن ذلك قد 
ي�شاعد على ال�شعور بعدم الر�شا عن الظروف المعي�شية والواقع، وهذا ما يوؤكده كل من الين 
وهير�شت وبورك و�شاوتون )Allen, Herst, Burk & Sutton, 2000( حيث اأ�شاروا اإلى اأنه 
اأدى ذلك اإلى انخفا�ص  كلما زادت ال�سراعات الأ�سرية والأحداث الأ�سرية ال�شاغطة، كلما 

ال�شعور بالر�شا عن الحياة.
عن  الر�شا  مجال  من  وكل  ال�شحي  المجال  بين  ال�شلبية  بالعلاقة  يتعلق  فيما  اأما 
الظروف المعي�شية، ومجال العلاقات الأ�سرية الجتماعية، ومقيا�ص الر�شا عن الحياة ككل، 
فقد تف�سر هذه النتيجة في �شوء �شعي الأفراد وراء اإ�شباع حاجاتهم المختلفة، واأن تحقيق 
اإ�شباعها، وفي حال لم  ال�شحة الج�شدية والنف�شية هي اأحد الحاجات التي ي�شعى الفرد اإلى 
ت�شبع هذه الحاجة ولم تتحقق كما يجب نتيجة افتقار البيئة لمقومات تحقيق م�شتوى مقبول 

من ال�شحة، فاإن ذلك قد ينعك�ص ب�شكل �شلبي على تحقيق ال�شعور بالر�شا عن الحياة.
من جهة اأخرى اأ�شارت نتائج ال�شوؤال الرابع اإلى عدم اختلاف م�شتوى اأحداث الحياة 
ال�شاغطة لدى الطلبة باختلاف الجن�ص، وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )0.05≥ 
ال�شاغطة  الحياة  اأحداث  مقيا�ص  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  ا�شتجابات  متو�شطات  في   )α
تعزى للجن�ص.وقد تف�سر هذه النتيجة في �شوء معرفة خ�شائ�ص المجتمع والعوامل الموؤثرة 
اآخر، فالكل يتعر�ص  التاأثير في كلا الجن�شين، ولي�ص على جن�ص دون  به ب�شكل عام حيث 



245

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

للظروف والأحداث نف�شها، ول يوجد اختلافات جوهرية في البناء الجتماعي والجغرافي 
للمجتمع، كما اأن المجتمع في �شعي دائم للعمل على توفير المقومات التي قد ت�شاعد على 
تحقيق ال�شتقرار لأفرادها، وم�شتوى جيد من ال�شحة النف�شية لمختلف ال�سرائح في المجتمع 
كانت  �شواء  ال�شاغطة  للاأحداث  يتعر�شون  المجتمع  داخل  الجميع  لأن  ذلك  تمييز؛  دون 

اقت�شادية اأم �شيا�شية اأم اأكاديمية، وغيرها كثير من الأحداث.
وفيما يتعلق بالفروق في المجال الأ�سري والجتماعي وال�شيا�شي، فقد كانت ل�شالح 
الطلبة ذوي التقدير المقبول، وقد تكون هذه النتيجة منطقية، حيث اإن الطلبة ذوي التح�شيل 
مختلفة  اأ�سرية  واأحداث  �شغوط  وهناك  اأ�سرهم،  قبل  من  للم�شاءلة  �شيتعر�شون  المقبول 
اأفراد  ونظرة  المجتمعية  ال�شاغطة  الأحداث  على  ينعك�ص  قد  بدوره  وهذا  لها،  يتعر�شون 
المجتمع للطلبة ذوي التح�شيل المقبول مما ي�شكل بدوره اأحداثاً �شاغطة، وبالتالي ي�شعر 

هوؤلء الطلبة اأكثر من غيرهم من ذوي التح�شيل الممتاز والجيد جداً والجيد.
ل�شالح  النف�شي  والمجال  الأكاديمي  المجال  في  الفرق  تف�شير  يمكن  اآخر  جانب  من 
الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز باأن هذه ال�سريحة من الطلبة تتعر�ص ل�شغط نف�شي واأكاديمي 

اأكثر من غيرها من ال�سرائح؛ وذلك بهدف المحافظة على م�شتواهم التح�شيلي.
اإح�شائية  اإلى عدم وجود فروق ذات دللة  الام�س  ال�شوؤال  نتائج  اأ�شارت  واأخيراً 
تعزى  الحياة ككل  الر�شا عن  مقيا�ص  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  تقديرات  )α ≤0.05( في 
 Evans &( اإيفانز وكيلي  اإليه  اأ�شار  النتيجة في �شوء ما  للجن�ص.ومن الممكن تف�شير هذه 
Kelley, 2004( حيث اأ�شارا اإلى اأن الر�شا عن الحياة ل يختلف باختلاف الجن�ص في العديد 
لدى طلبة  بالر�شا عن الحياة  لل�شعور  المتو�شط  الم�شتوى  قد يف�سر  الثقافات، وهذا ما  من 

الجامعة ذلك اأنهم ما زالوا في طور اإعداد الأهداف وال�شعي اإلى تحقيقها.
كما ويمكن ملاحظة ما اأُ�شير اإليه في ال�شابق باأن الر�شا عن الحياة يتاأثر بالعديد من 
العوامل البيئية والعوامل ال�شخ�شية، وباعتبار اأن العوامل البيئية قد تكون مت�شابهة اإلى حد 
اأثراً  كبير.اأما فيما يتعلق بالعوامل ال�شخ�شية فلم تدرّ�ص ب�شكل محدد مع الإيمان باأن لها 
في ذلك، اإل اأنه من الممكن الفترا�ص باأن الجامعات ت�شعى اإلى اإك�شاب طلبتها العديد من 
ال�شمات ال�شخ�شية الم�شتركة، لذا قد تكون العوامل الموؤثرة مت�شابهة بين الجن�شين، لذلك لم 

يُك�شف عن اأثر لها بين الجن�شين.
اأما فيما يتعلق بوجود فرق في م�شتوى الر�شا عن الحياة يعزى للم�شتوى التح�شيلي، 
ول�شالح الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز، فاإن ذلك قد يُعّد منطقياً لأنه من المتوقع اأن يكون 
الطلبة ذوي التح�شيل الممتاز قد حققوا العديد من الإنجازات والأهداف وهذا قد يكون له 
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اأثر لدى الآخرين �شواء من الأ�سرة اأم المجتمع اأم الجامعة، مما يعزز الر�شا عن الحياة ب�شكل 
عام لدى هوؤلء الطلبة.

ومن الممكن كذلك تف�شير وجود فروق ذات دللة اإح�شائية )α ≤0.05( في متو�شطات 
الطلبة  ول�شالح  الجامعية  الحياة  عن  الر�شا  مجال  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  ا�شتجابات 
ذوي التح�شيل المقبول، من خلال طرح الباحثين في التدري�ص الجامعي، حيث يلاحظ عدم 
داخل  والبقاء  المحا�سرات،  ح�شور  عن  وان�سرافهم  الطلبة  هوؤلء  لدى  الم�شوؤولية  تحمل 
التواجد في الممرات ومداخل الجامعة، مما قد ي�شاعد  الحرم الجامعي، بل ال�شتمتاع بهذا 
على �شعورهم بالر�شا عن الحياة الجامعية اأكثر من غيرهم، مما قد يعزز �شعف الإح�شا�ص 

بالم�شوؤولية لديهم.
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  ملخص:  
هدفت هذه الدرا�شة اإلى قيا�ص فاعلية برنامج اإر�شادي م�شتند اإلى الكفاءة النفعالية 
والتا�شع  الثامن  ال�شفوف  طلاب  لدى  الذات  تقدير  وتح�شين  العدوان  �شلوك  خف�ص  في 
والعا�سر في مدر�شة الحلابات الغربي بالأردن.تكونت عينة الدرا�شة من )30( م�شاركاً من 
طلبة ال�شفوف الثامن والتا�شع والعا�سر في مدر�شة ق�سر الحلابات الغربي التابعة لمديرية 
ال�شلوك  اأعلى درجات على مقيا�ص  اأظهروا  الذين  الثانية،  الزرقاء  التربية والتعليم لمنطقة 

العدواني.
ق�شمت عينة الدرا�شة ع�شوائياً اإلى مجموعتين: مجموعة تجريبية، ومجموعة �شابطة.

خ�شع الم�شاركون في المجموعة التجريبية وعددهم )15( م�شاركاً لبرنامج اإر�شادي م�شتند 
يتعر�ص  لم  حين  اأ�شابيع.في  �شبعة  ولمدة  جل�شة،   )12( من  مكون  النفعالية  الكفاءة  اإلى 
الم�شاركون في المجموعة ال�شابطة وعددهم )15( م�شاركاً لأي تدريب.واأجاب الم�شاركون 
في المجموعتين على مقيا�ص ال�شلوك العدواني، ومقيا�ص تقدير الذات قبل تطبيق البرنامج 

وبعده وفي قيا�ص متابعة.
ال�شلوك  خف�ص  في  الإر�شادي  البرنامج  فعالية  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت  وقد  هذا 
العدواني، وفي تح�شين تقدير الذات لدى الطلبة؛ ً حيث انخف�شت درجات المجموعة التجريبية 
بالمقارنة مع المجموعة ال�شابطة في ال�شلوك العدواني، وتح�شن لديها تقدير الذات على نحو 

ذي دللة، وذلك ح�شب القيا�ص البعدي و قيا�ص المتابعة.
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Efficiency of a Counseling Program Based on Emotional 
Competency in Reducing Aggressive Behavior and Improving 

Self- esteem among Students of Eighth, Ninth and Tenth Grades 
in Al- Hallabat Algharbi School in Jordan

Abstract: 

The purpose of this study is to assess the effect of a counseling program 
based upon emotional competency in reducing aggressive behavior and 
improving self- esteem among elementary stage students.The sample of the 
study consisted of (30) participants of Eighth, Ninth and Tenth grades, in 
Qaser Al- Hallabat Algharbi School located in the Second Zarqa Educational 
District, which scored high on the aggressive behavior scale.

Participants were randomly distributed into two groups: experimental 
and control.The experimental group consisted of 15 participants who received 
counseling program based on emotional competency.The program consisted 
of (12) sessions, and lasted for seven weeks, whereas, the participants in the 
control group, which included 15 participants, did not receive any counseling 
training.The participants in the two groups responded to the aggressive 
behavior scale and self- esteem scale before and after applying the program 
and after a follow- up period.

The results of this study revealed significant differences in favor of the 
experimental group in reducing aggressive behavior, and improving self- 
esteem, in the post and follow- up measurements.
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مقدمة: 
تعد م�شكلة ال�شلوكات العدوانية بين الطلبة في المدار�ص من اأكثر الم�شكلات المدر�شية 
�شلبية، وقد تعوق العمل التربوي والتعليمي المتوقع من المدر�شة، وتجعل المدر�شة بيئة غير 
ملائمة لتحقيق الأهداف التربوية المنوطة بها.فظاهرة العنف المدر�شي ت�شكل عبئا ثقيلًا 
على كاهل العاملين في المدر�شة، وهي م�شكلة رئي�شية لإدارة المدر�شة وللمعلمين والمر�شدين 

والآباء والمتخ�ش�شين في مجال ال�شحة النف�شية المدر�شية.
وي�شتخدم م�شطلح العدوان للاإ�شارة اإلى بع�ص ال�شتجابات اأو الأنماط ال�شلوكية التي 
اأو هادمة كالعتداء على الآخرين  اأو �شارة  الوجهة الجتماعية باأنهــا موؤذية  تعرف من 
بال�سرب اأو العتداء على ممتلكــاتهم اأو ال�شخرية منهم والتهكم عليهم )الرفاعي، 2003( .

وفي اإح�شائية ر�شمية �شادرة عن وزارة التربية والتعليم في الأردن، ك�شف عن العديد 
من مخالفات الطلبة وحوادث العنف المدر�شي خلال العام الدرا�شي )2004- 2005( حيث 
وقعت )2،171( حادثة عنف واعتداء تراوحت ما بين اعتداء على المعلمين، و�شتم وتهجم على 
الطلبة والمعلمين واإثارة ال�شغب والفو�شى داخل المدر�شة، واعتداء على الممتلكات والإخلال 
في  والتعليم  التربية  وزارة  بها  قامت  درا�شة  ك�شفت  المدر�شية.كما  والتعليمات  بالأنظمة 
الدرا�شة )231(  العنف في المدار�ص الحكومية حيث �شملت  �شلوك  انت�شار  الأردن عن مدى 
مدر�شة �شمت )115،514( طالباً وطالبة كما دُر�شت )25( حالة فردية من حــالت العنف 
التي اعتبرت عنفاً متطرفاً عن طريق المقابلة الفردية وخل�شت الدرا�شة اإلى اأن عدد حالت 
العدواني  ال�شلوك  واأن  عنف،  حالة   )43،981( بلغ  الحكومية  المدار�ص  في  الم�شجلة  العنف 

الذي يمار�شه الذكور اأكثر كماً واأ�شد درجة من الذي تمار�شه الإناث )كمور، 2007( .
العدوانية  ال�شلوكات  اأنماط  اأن  درا�شة مطر )2004(  درا�شات عديدة من مثل  وتظهر 
الكفاءة النفعالية  افتقار وا�شح للمهارات الجتماعية، واإلى نق�ص في  اإلى  ال�شائعة ت�شير 
لدى الطلبة اأو نق�ص في مهارة ال�شيطرة على الندفاعات و�شبطها.ومن الوا�شح اأن الطلبة 
العدوانيين تنق�شهم مهارات العلاقات الجتماعية النفعالية، وهي تلك المهارات ال�سرورية 
المرء م�شاعر  والتي يدرك فيها  البناءة  والعلاقات الجتماعية  ال�شليم  للتكيف الجتماعي 
الآخرين، ومن ثم تنق�شهم مهارة التعاطف مع من يحيط بهم، ويظهر ذلك فيما يت�شفون به 

من حدة الطباع وال�شلوك العنيـف )جولمان، 2008( .
النظريات  من  النفعالي  الذكاء  في   )2008 )جولمان،  جولمان  دانيال  نظرية  وتعد 
التي اأكدت على اأن ال�شلوكات العدوانية لدى الطلبة �شببها افتقارهم للمهارات الجتماعية 
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والكفايات النفعالية، فالذكاء النفعالي يتمثل في معرفة لنفعالته وانفعالت الآخرين، 
وب�شكل عام فاإن الأطفال ذوي المهارات النفعالية المنا�شبة الذين يديرون انفعالتهم ب�شكل 
جيد، ويحددون انفعالت الآخرين وي�شتجيبون لها يتمتعون ب�شحة نف�شية اأف�شل، ويكونون 
يكبرون،  عندما  ومهنياً  �شخ�شياً  نجاحاً  يحققون  كما  المدر�شة،  في  ونجاحاً  تركيزاً  اأكثر 
وعلى العك�ص فاإن الأطفال ذوي المهارات النفعالية المنخف�شة متمركزون حول ذواتهم، 
التعاطف مع الآخرين، والتعامل معهم وي�شعرون  اأو  وغير قادرين على تنظيم انفعالتهم 
بالإحباط و القلق لعدم قدرتهم على حل الم�شكلات وال�سراعات التي قد تن�شاأ بينهم وبين 
اأنف�شهم من جهة وبينهم وبين الآخرين من جهة اأخرى، مما يوؤدي اإلى ظـهور م�شاعر الغ�شب 

. )Zins, 2004( لديهم والندفاعية والتحدي وال�شلوكات العدوانية
ويعاني الأفراد الذين تنق�شهم المهارات النفعالية من تمركز حول الذات كما يعانون 
من تقدير ذات منخف�ص، حيث اأ�شارت درا�شة الم�شدر )2007( اإلى وجود فروق ذات دللة 
درجات  ومتو�شط  المرتفع  النفعالي  الذكاء  ذوي  الطلبة  درجات  متو�شط  بين  اإح�شائية 
الطلبة ذوي الذكاء النفعالي المنخف�ص في تقدير الذات ل�شالح الطلبة ذوي الذكاء النفعالي 
وتقدير  ال�شخ�شية،  بالذات وتكامل  الثقة  لواقعية  الأ�شا�ص  النفعالي هو  فالذكاء  المرتفع؛ 
الذات، والقدرة على التكيف والمرونة في مواقف المحن، والمثابرة والبراعة في التعامل مع 

الآخرين.
متزايد.ويعرف  باهتمام  تحظى  التي  المفاهيم  من  النفعالية  الكفاءة  مفهوم  اإن 
�شــالوفـي ومـــاير )Salovey & Mayer , 1990( الذكاء النفعالي باأنه القدرة على معرفة 
الآخرين،  بم�شاعر  ومعرفته  بال�شبط،  تحدُث  كما  الخا�شة  وانفعالته  لم�شاعره  ال�شخ�ص 
وتعاطفه مع الآخرين والإح�شا�ص بهم، وتحفيز ذاته ل�شنع قرارات ذكية وقدرته على �شبط 
والتعبير  بدقة، وتقويمها  النفعالت  اأدراك  القدرة على  النفعالية هي  انفعالته.والكفاءة 
عنها وكذلك القدرة على توليدها والو�شول اإليها من خلال عملية التفكير.والقدرة على فهم 

النفعال، والقدرة على تنظيم النفعالت بما يعزز النمو النفعالي والعقلي للفرد.
وعرّف باراأون )Bar� on , 2003( الكفاءة النفعالية باأنها تنظيم مكون من المهارات 
والكفاءات ال�شخ�شية والنفعالية والجتماعية التي تُوؤثر في قدرة الفرد للتعامل بنجاح مع 

المتطلبات البـيئية وال�شغوط.
ويمكن القول باأن الكفاءة النفعالية هي مجموعة من القدرات والمهارات ال�شخ�شية 
التي ت�شاعد ال�شخ�ص على فهم م�شاعره وانفعالته وال�شيطرة عليها، وفهم م�شاعر وانفعالت 
الآخرين وح�شن التعامل معهم، وقدرة الأ�شخا�ص على ا�شتغلال انفعالتهم في الأداء الجيد 

واإقامة علاقة جيدة مع المحيطين.
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المهارات  اكت�شاب  على  الأفراد  م�شاعدة  في  كبيراً  دوراً  النفعالية  الكفاءة  وتوؤدي 
الجتماعية التي بدورها تمكّنهم من التعامل مع المواقف الجتماعية، ويت�شمن هذا النوع 
 Salovey &( من الكفاءة القدرة على ال�شتجابة ب�شكل ملائم للمواقف الجتماعية الطارئة

. )Mayer , 1990

اإن من اأهم دللت انخفا�ص الكفاءة النفعالية ال�شلوك العدواني، وانخفا�ص الكفاءة 
الآخرين،  وعواطف  عواطفهم  بين  التفريق  الأطفال  على  ال�شعب  من  يجعل  النفعالية 
وال�شتجابة لم�شاعر الآخرين، والتعامل في المواقف الع�شيبة مما يوؤدي اإلى زيادة احتمال 

. )Mills, 2011( ظهور ال�شلوك العدواني لديهم
العلاقات  في  م�شكلات  من  يرافقها  وما  النفعالية  الكفاءة  انخفا�ص  يوؤدي  قد  كما 
الجتماعية اإلى تدني تقدير الذات، ويعك�ص تقدير الذات الدرجة التي ي�شعر الفرد فيها باأنه 

مرتاح اأو متقبل لذاته )الخوالدة، 2011( .
ويرى روجرز اأن الذات مركز بناء ال�شخ�شية ومحورها، ومفهوم الذات هو حجر الزاوية 
للخ�شائ�ص  الكلي  المجموع  اأنه  الذات  ال�شخ�شية.ويعرف مفهوم  عليها  تقوم  التي  والنواة 
التي يعزوها الفرد لنف�شه والقيم الإيجابية وال�شلبية التي تتعلق بهذه الإدراكات عبر تجارب 
. )Corey, 2009( الفرد في بيئته، وتتاأثر ب�شكل خا�ص بالتعزيز وبالأ�شخا�ص المهمين لديه

 وقد اأجرى الزعبي )2011( درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن العلاقة بين الذكاء الجتماعي 
الطلبة  لدى  والعدائية(  والغ�شب،  اللفظي،  و  )الج�شدي،  الأربعة  باأ�شكاله  العدواني  وال�شلوك 
العاديين والمتفوقين، و�شملت العينة )168( طالباً وطالبة من العاديين، و )165( طالباً 
وطالبة من المتفوقين من طلبة ال�شف العا�سر في ثلاث مناطق في الأردن.واأظهرت النتائج 

وجود علاقات ارتباطيه �شالبة دالة اإح�شائيا بين الذكاء الجتماعي وال�شلوك العدواني.
النفعالي  الذكاء  العلاقة بين  اإلى بحث  درا�شة هدفت   )Siu, 2009( �شيو  اأجرت  كما 
وال�شلوك الم�شكل ومنه ال�شلوك العدواني، حيث تكونت عينة الدرا�شة من )325( من المراهقين 
الذكور و )158( من الإناث في خم�ص مدار�ص.واأ�شارت نتائج  في هونج كونج )167( من 
الدرا�شة اإلى وجود ارتباط �شالب ذي دللة اإح�شائية بين الذكاء النفعالي وال�شلوك العدواني.

نظرية  اإلى  م�شتند  اإر�شادي  برنامج  بناء  اإلى  هدفت  درا�شة   )2007( كمور  واأجرت 
والتجاهات  العدوانية  ال�شلوكات  خف�ص  في  اأثره  ومعرفة  النفعالي  الذكاء  في  جولمان 
ال�شلبية نحو المدر�شة لدى عينة من طلبة ال�شف الثامن والتا�شع من مديرية تربية عمان 
مجموعتين:  على  وزّعوا  وطالبة  طالباً   )60( الدرا�شة  عينة  اأفراد  عدد  بلغ  حيث  الثانية، 
المجموعة التجريبية وتكونت من )30( طالباً وطالبة، و المجموعة ال�شابطة وتكونت من 
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30 طالباً وطالبة، واأظهرت نتائج الدرا�شة وجود فروق ذات دللة بين متو�شطات الأداء في 
�شلوكات العدوان بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة تعزى للبرنامج التدريبي 

حيث انخف�ص ال�شلوك العدواني لدى طلبة المجموعة التجريبية.
كما اأجرت مبي�شين )2007( درا�شة هدفت اإلى بناء برنامج تدريبي وقيا�ص فاعليته 
في تنمية الذكاء النفعالي وا�شتق�شاء اأثره واأثر الجن�ص في م�شتوى الدافعية ومفهوم الذات 
الدرا�شة من  عينة  تكونت  الأولى، حيث  عمان  تربية  مديرية  ال�شابع في  ال�شف  طلبة  لدى 
تكونت  تجريبية  مجموعة  الأولى  مجموعتين  اإلى  ع�شوائيا  موزعين  وطالبة  طالباً   )120(
من )60( طالباً وطالبة و مجموعة �شابطة تكونت من )60( طالباً وطالبة، واأظهرت نتائج 
الدرا�شة وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شط اأداء المجموعة التجريبية والمجموعة 

ال�شابطة، وذلك على العلامة الكلية لمقيا�ص مفهوم الذات ل�شالح المجموعة التجريبية.
واأجرت مطر )2004( درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى اأثر برنامج تعليمي- تعلمي م�شتند 
ال�شلوك  من  والتقليل  النفعالي  الذكاء  تنمية  في  النفعالي  الذكاء  في  جولمان  نظرية  اإلى 
ال�شفين  في  العدوانيين  الطلبة  من  وطالبة  طالباً   )78( اأفرادها  عدد  عينة  لدى  العدواني 
دالً  اأثراً  اأن هناك  الدرا�شة  نتائج  الر�شيفة.واأظهرت  تربية  مديرية  وال�شاد�ص في  الخام�ص 
اإح�شائياً على الدرجة الكلية على قائمة ال�شلوك العدواني وفق تقدير الطلبة لأنف�شهم وكذلك 

وفق تقديرات المعلمين ل�شالح المجموعة التجريبية.
الذكاء  في  برنامج  اأثر  تقويم  اإلى  هدفت  درا�شة   )Vincent,2003( فين�شينت  واأجرت 
النفعالي- الجتماعي على المهارات الجتماعية والم�شكلات ال�شلوكية لدى طلبة ال�شف 
الخام�ص  ال�شف  طلبة  من  وطالبة  طالباً   )45( من  تكونت  عينة  على  الأ�شا�شي  الخام�ص 
الأ�شا�شي في مدار�ص ميل رود )Mill Road( الأ�شا�شية في ولية نيويورك الأمريكية، حيث 
التدريبي في تح�شين المهارات الجتماعية  اأثر للبرنامج  اإلى وجود  الدرا�شة  اأ�شارت نتائج 

وتقليل ال�شلوك العدواني لدى اأفراد عينة الدرا�شة.

مشكلة الدراسة: 
يرى علماء النف�ص اأن هناك ارتباطاً بين ال�شحة النف�شية والكفاءة النفعالية.ويوؤدي 
انخفا�ص الكفاءة النفعالية اإلى العديد من الم�شكلات مثل ال�شلوك العدواني وانخفا�ص تقدير 
الذات.وللاإ�شهام في تحقيق �شعار »معاً نحو بيئة مدر�شية اآمنة« وال�شعي لتوفير بيئة خالية 
من العنف وزيادة تقدير الذات وال�شعور بالأمن لدى الطلبة، تعمل هذه الدرا�شة على تطوير 
العدوان وتح�شين  �شلوك  اأثره في خف�ص  وقيا�ص  النفعالية  الكفاءة  للتدريب على  برنامج 

تقدير الذات لدى طلبة المرحلة الأ�شا�شية العليا.
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هدف الدراسة: 
النفعالية  الكفاءة  اإلى  م�شتند  اإر�شادي  برنامج  اأثر  قيا�ص  اإلى  الدرا�شة  هذه  وتهدف 
والتا�شع،  الثامن،  ال�شفوف  لدى طلبة  الذات  تقدير  و تح�شين  العدواني،  ال�شلوك  في خف�ص 

والعا�سر.
أهمية الدراسة: 

وتنبع اأهمية الدرا�شة من اأهمية المو�شوع الذي تت�شدى له، حيث اإنها ت�شعى لدرا�شة 
العدوان وتح�شين  الكفاءة النفعالية في خف�ص �شلوك  اإلى  اإر�شادي م�شتند  فاعلية برنامج 
الناحية  �شواء من  اأهمية كبيرة  الدرا�شة ينطوي على  فاإن مو�شوع  الذات، وبالتالي  تقدير 

النظرية اأم من الناحية التطبيقية.
الكفاءة  مو�شوع  حول  علمية  اإ�شافة  الدرا�شة  هذه  ت�شكل  النظرية  الناحية  فمن 

النفعالية ودورها في خف�ص ال�شلوك العدواني وتح�شين مفهوم الذات.
اأما من الناحية التطبيقية فاإنها تتمثل بتطبيق برنامج يهدف اإلى التقليل من م�شتوى 
الإيجابي  التفاعل  على  ي�شاعدهم  مما  الطلبة،  لدى  الذات  تقدير  وتح�شين  العدوان  �شلوك 
العملية  تح�شين  اإلى  ويوؤدي  والجتماعي،  ال�شخ�شي  التكيف  وتحقيق  ذواتهم  وتحقيق 
التربوية وتح�شين م�شتوى ال�شحة النف�شية للطلبة.كما تت�شح اأهمية هذه الدرا�شة من الناحية 
نتائجها في  الإر�شادي من  للعمل  المتخ�ش�شين والممار�شين  اإفادة  اإمكانية  التطبيقية في 
توفير بيئة مدر�شية اآمنة للطلبة، حيث اإن هناك حاجة اإلى خف�ص ال�شلوك العدواني والعنف 

بين الطلبة وتح�شين تقدير الذات لديهم.
أسئلة الدراسة: 

ال�شلوك  ● النفعالية في خف�ص  الكفاءة  اإلى  م�شتند  اإر�شادي  اأثر لبرنامج  يوجد  هل 
العدواني لدى طلبة المرحلة الأ�شا�شية العليا؟ 

تقدير  ● تح�شين  في  النفعالية  الكفاءة  اإلى  م�شتند  اإر�شادي  لبرنامج  اأثر  يوجد  هل 
الذات لدى طلبة المرحلة الأ�شا�شية العليا؟ 

فرضيات الدراسة: 
ال�شلوك . 1 ≤ 0.05( في   α( اإح�شائية عند م�شتوى دللة  ل توجد فروق ذات دللة 

العدواني في القيا�ص البعدي بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة تعزى للبرنامج 
الإر�شادي.
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تقدير . 2 في   )0.05  ≥  α( دللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل 
ال�شابطة تعزى للبرنامج  التجريبية والمجموعة  البعدي بين المجموعة  القيا�ص  الذات في 

الإر�شادي.

المفاهيم والمصطلحات: 

ال�شلوك العدواني: هو ال�شلوك الذي يوؤدي اإلى اإلحاق الأذى ال�شخ�شي بالغير، وقد  ◄
اأو  اأو ج�شدياً )�شيفر ومليمان، 2002( ، ويعرف العدوان باأنه كل قول  يكون الأذى نف�شياً 
فعل اأو تقرير لفعل، اأو اإ�شارة يق�شد بها اإلحاق الأذى اأو الدمار بالآخرين اأو بذات الإن�شان 
نف�شه.ويعرف اإجرائيا بالدرجة التي يح�شل عليها المفحو�ص على مقيا�ص ال�شلوك العدواني.

تــقديــر الــذات: هو اتجاه الفرد نحو نف�شه ب�شكل اإيجابي اأو �شلبي، وتقويمه الكلي  ◄
لأهميته وقيمته )الخطيب، 2004( وهي القيمة التي يعطيها الفرد لذاته المدركة، فاإذا كان 
الفرد را�شياً عن ذاته ويتقبلها وي�شعر بقيمتها كان تقديره لذاته عاليا، اأما اإذا كان ينظر 
لنف�شه ب�شكل �شلبي، فاإن تقديره لذاته ينخف�ص.ويعرف اإجرائياً بالدرجة التي يح�شل عليها 

المفحو�ص على مقيا�ص تقدير الذات.
الجل�شات  ◄ من  مجموعة  الانفعالية:  الكفاءة  اإل  الم�شتند  الاإر�شادي  البرنامج 

الإر�شادية المجدولة زمنياً بـ )12( جل�شة بمعدل جل�شتين اأ�شبوعيا مدة كل منها )55( دقيقة 
تهدف اإلى تنمية الكفاءة النفعالية لدى الطلبة.

الطريقة والإجراءات: 

منهجية الدراسة: 

اأظهروا  الذين  الطلبة  الباحثان  حدد  حيث  التجريبي،  المنهج  الدرا�شة  هذه  اعتمدت 
علامات مرتفعة على مقيا�ص العدوان من طلبة ال�شفوف الثامن والتا�شع والعا�سر بناء على 
التجريبية وعددها )30( طالباً  العينة للدرا�شة  العدواني، وبعد ذلك اختار  ال�شلوك  مقيا�ص 
من الطلبة الم�شنفين على اأنهم طلبة عدوانيين بناءً على مقيا�ص ال�شلوك العدواني، ولديهم 
مجموعة  مجموعتين:  اإلى  ع�شوائياً  عينوا  حيث  التدريبي،  للبرنامج  بالن�شمام  الرغبة 

تجريبية، ومجموعة �شابطة.

مجتمع الدراسة: 
طلاب مدر�شة الحلابات الغربي من ال�شف الثامن، وهم في �شعبتين في كل �شعبة 25 
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�شعبة  العا�سر  وال�شف  طالباً،   27 �شعبة  كل  في  �شعبتين  في  وهم  التا�شع،  وال�شف  طالباً 
واحدة عدد طلابها 32 طالباً.

عينة الدراسة: 
على  النتائج  اأعلى  اأظهروا  الذين  الطلبة  من  طالباً   )30( من  الدرا�شة  عينة  تكونت 
مقيا�ص ال�شلوك العدواني، والذين وافقوا على الم�شاركة في الدرا�شة من بين )136( طالباً من 
طلبة ال�شفوف الثامن )�شعبتين( وال�شف التا�شع )�شعبتين( وال�شف العا�سر )�شعبة واحدة( 
في مدر�شة ق�سر الحلابات الغربي التابعة لمديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء الثانية 
في الف�شل الدرا�شي الثاني للعام 2011/ 2012.وقد وزع الم�شاركون في الدرا�شة ع�شوائيا 
اأفرادها  اإلى مجموعتين: مجموعة �شابطة عدد اأفرادها )15( طالباً، واأخرى تجريبية عدد 

)15( طالباً.

أدوات الدراسة: 

مقيا�س العدوان: . 1
منا�شبته  من  التحقق  بعد   )2002( حطب  اأبو  قننه  الذي  العدوان  مقيا�ص  ا�شتخدم 

لأغرا�ص الدرا�شة.
وقد تحقق اأبو حطب من �شدق المقيا�ص بعر�شه على مجموعة من الخبراء في مجال 
الخت�شا�ص كما ح�شب �شدق المقارنة الطرفية بين الدرجات الأعلى والأدنى، حيث رُتّب 
التي حققها كل  الكلية  الدرجة  العينة ال�شتطلاعية )ن = 89( ترتيباً تنازلياً ح�شب  اأفراد 
فرداً،  اأعلى 27% وعددهم )24(  اختير  ثم  المقيا�ص ككل،  ا�شتجابته على فقرات  منهم في 
با�شتخدام  وذلك  المجموعتين،  بين  المقارنة  واأجريت  فرداً،   )24( وعددهم   )%27( واأدنى 

مقيا�ص مان- وتني، وتبين اأن المقيا�ص باأبعاده الأربعة يتمتع بال�شدق التمييزي.
ولأغرا�ص هذه الدرا�شة عُر�ص المقيا�ص على ثمانية من الخبراء في مجال الخت�شا�ص 
مدى  على  للتعرف  الخا�شة،  الزرقاء  وجامعة  الها�شمية  والجامعة  الأردنية  الجامعة  في 
المقيا�ص،  فقرات  اأبدوا بع�ص الملاحظات على  ولقد  اأجله،  المقيا�ص لما و�شع من  ملاءمة 
التحكيم  قبل  كان عددها  فقرة حيث   )28( يتكون من  المقيا�ص  اأ�شبح  اآرائهم  على  وبناءً 

)30( فقرة.
الأ�شئلة  درجات  و  الفردية،  الأ�شئلة  درجات  بين  الرتباط  معامل  حطب  اأبو  وح�شب 
اأن  وتبين  العدواني  ال�شلوك  لمقيا�ص  الكلية  والدرجة  الفرعية  الأبعاد  من  لكل  الزوجية 



261

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

ارتباط  معاملات  اإلى  ي�شير  وهذا   )0.76 -0.38( تراوحت بين  المقيا�ص  ثبات  معاملات 
تفي باأغرا�ص الدرا�شة.

ولأغرا�ص هذه الدرا�شة، حُ�شب معامل ثبات مقيا�ص ال�شلوك العدواني بح�شاب معامل 
الت�شاق الداخلي با�شتخدام معادلة كرونباخ – األفا، على عينة من )26( طالباً من خارج 
عينة الدرا�شة، وقد بلغ معامل ثبات المقيا�ص )0.889( ، وهو معامل ثبات يفي باأغرا�ص 
)بير�شون(  الرتباط  معامل  بح�شاب  المقيا�ص  ثبات  من  التاأكد  تم  الحالية.كما  الدرا�شة 
عينة  )26( طالباً من خارج  عينة من  على  واحد  اأ�شبوع  زمني  وبفا�شل  الإعادة  بطريقة 

الدرا�شة، وقد بلغ معامل الثبات الم�شتخرج )0.890( .
مقيا�س تقدير الذات: . 2

تحقق الخطيب )2004( من �شدق المقيا�ص باإيجاد دللت ال�شدق من خلال: 
اأولً: ال�شدق الظاهري: حيث طور المقيا�ص بناء على اإطار مفاهيمي محدد، ومعرفة  -

خم�شة  على  عر�شه  طريق  عن  الظاهري  ال�شدق  من  التاأكد  ثم  اإجرائيا،  وتعريفها  اأبعاده 
محكمين من المتخ�ش�شين في علم النف�ص للحكم على م�شداقية الأبعاد الفرعية و�شموليتها 
في قيا�ص كل بعد من اأبعاد المقيا�ص، وللحكم اأي�شا على مدى ملاءمة قيا�ص الفقرات للبعد 

الذي تنتمي اإليه.وقد اعتبرت كل هذه الإجراءات موؤ�سرات �شدق بناء المقيا�ص.
اأجري  - للمقيا�ص  التمييزي  ال�شدق  دللت  من  وللتاأكد  التمييزي:  ال�شدق  ثانياً: 

تحليل التباين الثلاثي لتقدير الذات وفق الفئات العمرية: )ثلاثة ع�سر، خم�شة ع�سر، �شبعة 
بين  لمعرفة  �شيفيه  الإح�شائي  الختبار  وا�شتخدم   ، اإناث(  )ذكور،  الطلبة  وجن�ص   ، ع�سر( 
اأي من الم�شتويات العمرية حدثت الفروق، وقد اأظهرت نتائج تحليل التباين الثلاثي وقيم 
العمرية المختلفة ول�شالح  الفئات  اإح�شائيا بين  دالة  اأن هناك فروقاً  �شيفيه،  الإح�شائي 
والإناث، كما  الذكور  اإح�شائية بين  الأكبر، وعدم وجود فروق ذات دللة  العمرية  الفئات 

اأ�شارت النتائج اإلى عدم وجود اأثر للتفاعل بين متغيري الجن�ص والعمر في تقدير الذات.
ثالثاً: �شدق البناء: وللتاأكد من دللت �شدق البناء للمقيا�ص، ا�شتخرجت معاملات  -

ارتباط الأبعاد الفرعية مع بع�شها البع�ص ومع الدرجة الكلية للمقيا�ص، وقد كانت جميع 
معاملات الرتباط دالة عند الم�شتوى )0.01( وهذا موؤ�سر اإ�شافي على اأن الأبعاد الفرعية 

تن�شجم مع ما يقي�شه المقيا�ص ككل.
اأجري  - للمقيا�ص،  العاملي  ال�شدق  دللت  من  وللتاأكد  العاملي:  ال�شدق  رابعاً: 

على  الناتجة  المحاور  وتدوير  الأ�شا�شية،  المكونات  با�شتخراج  لفقراته  العاملي  التحليل 
التحليل  من  الم�شتخرجة  العوامل  تطابق  التحليل  خلال  من  ات�شح  وقد  مماثلة،  محاور 
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أ. فرحان لافي النويران
أ.د محمد نزيه حمدي

العاملي مع العوامل التي اعتمدت اأ�شلًا في بنائه.
ولأغرا�ص هذه الدرا�شة، عر�ص الباحث المقيا�ص على مجموعة من الخبراء في مجال 
بع�ص  اأبدوا  وقد  اأجله،  من  و�شع  لما  المقيا�ص  ملاءمة  مدى  على  للتعرف  الخت�شا�ص، 
الملاحظات على فقرات المقيا�ص، وبناءً على اآرائهم اأ�شبح المقيا�ص يتكون من )40( فقرة، 

حيث كان عددها قبل التعديل )45( فقرة.
وتاأكد الخطيب )2004( من دللت ثبات المقيا�ص بطريقة الإعادة، وقد بلغ معامل 
معامل  بح�شاب  اأي�شاً  المقيا�ص  ثبات  دللت  ا�شتخرجت  .كما   )0.79( الم�شتخرج  الثبات 
 )0.81( الثبات  معامل  بلغ  وقد  األفا،   – كرونباخ  معادلة  با�شتخدام  الداخلي  الت�شاق 
.ولأغرا�ص هذه الدرا�شة حُ�شب معامل ثبات مقيا�ص تقدير الذات با�شتخدام معادلة كرونباخ 
– األفا على عينة من )26( طالباً من خارج عينة الدرا�شة، وقد بلغ معامل ثبات المقيا�ص 
)0.689( ، وهو معامل ثبات يفي باأغرا�ص الدرا�شة الحالية.كما تم التاأكد من ثبات المقيا�ص 
عن طريق الإعادة، وبفا�شل زمني اأ�شبوع واحد على عينة مكونة من )26( طالباً من خارج 

عينة الدرا�شة، وقد بلغ معامل الثبات الم�شتخرج )0.750( .

البرنامج الإرشادي: 
2007؛  كمور،  2004؛  غزال،  )اأبو  �شابقة  ببرامج  بال�شتعانة  اإر�شادي  برنامج  اأعدّ 
الغرايبة، 2005؛ مطر، Goleman, 1998; Doty,2001( )2004( حيث بني البرنامج من 
اأ�شبوعياً.يهدف  جل�شتين  وبمعدل  دقيقة،   )55( الواحدة  الجل�شة  مدة  تدريبية،  جل�شة   )12(
على  وم�شاعدتهم  النفعالية،  الكفاءة  مهارات  تنمية  على  الطلاب  م�شاعدة  اإلى  البرنامج 
التعبير  مهاراتهم في  وتطوير  المختلفة،  الجتماعية  المواقف  منا�شب في  ب�شكل  الت�سرف 
وللاآخرين. لأنف�شهم  منا�شبة  بطريقة  واهتماماتهم،  ورغباتهم  وم�شاعرهم  اأفكارهم  عن 
كما تت�شمن كل جل�شة مجموعة من الأهداف الخا�شة والأ�شاليب والتمرينات والن�شاطات 
في  الخت�شا�ص  ذوي  من  محكمين  �شبعة  على  البرنامج  عر�ص  البيتية.وقد  والواجبات 

الإر�شاد النف�شي والتربوي، واأخذت ملاحظاتهم بالعتبار.

المعالجة الإحصائية:
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شبت  الدرا�شة،  اأ�شئلة  عن  للاإجابة 
الذات  تقدير  مقيا�ص  على  الطلبة  ل�شتجابات  المتابعة  وقيا�ص  والبعدي  القبلي  للقيا�ص 
AN�(  ممقيا�ص ال�شلوك العدواني وفقا لمتغير المجموعة، وا�شتخدم تحليل التباين الم�شترك

COVA( للتحقق من دللة الفروق بين المجموعتين التجريبية وال�شابطة في الدرجة الكلية 
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للمقيا�شين كما ا�شتخدم اختبار )t( للعينات المترابطة للتاأكد من ا�شتمرارية تاأثير البرنامج 
من خلال قيا�ص المتابعة.

نتائج الدراسة:

ذات  ◄ فروق  توجد  ل  اأنه  على:  تن�ص  والتي  الاأول  بالفر�شية  المتعلقة  النتائج 
دللة اإح�شائية عند م�شتوى دللة )α ≤ 0.05( في ال�شلوك العدواني في القيا�ص البعدي بين 

المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة تعزى للبرنامج الإر�شادي.
وللتاأكد من �شحة هذه الفر�شية حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية 
العدواني  ال�شلوك  مقيا�ص  على  للطلبة  المتابعة  وقيا�ص  البعدي  والقيا�ص  القبلي  للقيا�ص 
للمجموعتين التجريبية )التي تعر�شت للبرنامج التدريبي( والمجموعة ال�شابطة )التي لم 
دللة  من  للتحقق   )ANCOVA( الم�شترك  التباين  تحليل  اأجري  كما   ، للبرنامج(  تتعر�ص 
الكلية للمقيا�ص، كما  الدرجة  ال�شابطة على  التجريبية والمجموعة  الفروق بين المجموعة 
اُ�شتخدم اختبار )t( للعينات المترابطة للتاأكد من ا�شتمرارية تاأثير البرنامج من خلال قيا�ص 

المتابعة وفيما يلي عر�ص لهذه النتائج: 
ح�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية للقيا�ص القبلي والقيا�ص البعدي 
وقيا�ص المتابعة ل�شتجابات الطلبة على مقيا�ص ال�شلوك العدواني للمجموعتين التجريبية 
 ، ال�شابطة )التي لم تتعر�ص للبرنامج(  ، والمجموعة  الإر�شادي(  )التي تعر�شت للبرنامج 

كما يت�شح في الجدول )1( : 
الجدول )1( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة 
على مقياس السلوك العدواني للمجموعتين التجريبية والضابطة

المجموعة
البعديالقبلي

الانحراف المعياريالمتو�شطالانحراف المعياريالمتو�شطالعدد

1526.5334.83818.5332.503التجريبية
1526.8674.32328.8673.398ال�شابطة

يت�شح من الجدول )1( وجود فروق ظاهرية بين المجموعتين التجريبية وال�شابطة في 
القيا�ص البعدي، ولمعرفة فيما اإذا كانت هذه الفروق الظاهرية ذات دللة اإح�شائية اأجري 

تحليل التباين الم�شترك، كما في الجدول )2( : 
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الجدول )2( 
تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق في السلوك العدواني في القياس القبلي والقياس البعدي 

بين المجموعتين التجريبية والضابطة

م�شتوى الدلالةفمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتالم�شدر

5.04515.0450.4450.511القبلي
804.4831804.48370.8860.000المجموعة

  306.4222711.349الخطاأ
   17963.00030الكلي

يت�شح من الجدول )2( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين المجموعتين التجريبية 
وال�شابطة في الدرجات على مقيا�ص ال�شلوك العدواني، وكانت هذه الفروق ل�شالح 

المجموعة التجريبية حيث بلغ المتو�شط الح�شابي المعدل للمجموعة التجريبية )18.533( 
بينما بلغ المتو�شط الح�شابي المعدل للمجموعة ال�شابطة )28.867( كما يت�شح في 

الجدول )3( 
المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة والأخطاء المعيارية لاستجابات الطلبة 

على مقياس السلوك العدواني في القياس البعدي للمجموعتين التجريبية والضابطة

الطاأ المعياريالمتو�شط ال�شابي البعدي المعدلالمجموعة

18.5331.032التجريبية
28.8670.646ال�شابطة

دللة  لتحديد   )t( وقيمة  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  وقد 
الفروق بين درجات الطلاب في المجموعة التجريبية والمجموعة نف�شها، فيما بين القيا�ص 

البعدي وقيا�ص المتابعة، على مقيا�ص ال�شلوك العدواني كما يت�شح في الجدول )4( : 
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )t( لدلالة الفروق بين الدرجات 
فيما بين القياس البعدي، وقياس المتابعة على مقياس السلوك العدواني

حجم التطبيقالمتغير
العينة

المتو�شطات
ال�شابية

الاأنحراف 
المعياري

درجات 
الرية

قيمة
 )t( 

م�شتوى الدلالة
 )α( 

درجة ال�شلوك العدواني
1518.5333.998بعدي

140.7500.301
1518.8003.648متابعة
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يت�شح من الجدول )4( ، ومن خلال نتائج اختبار )t( لفح�ص ا�شتمرارية اأثر البرنامج 
الإر�شادي على درجة مقيا�ص ال�شلوك العدواني، اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند 
م�شتوى الدللة )α=0.05( في ال�شلوك العدواني بين القيا�ص البعدي وقيا�ص المتابعة حيث 
بلغت قيمة t )0.750( ، وبلغ المتو�شط البعدي )18.533( ، في حين بلغ متو�شط المتابعة 

)18.800( وهذا ي�شير اإلى ا�شتمرارية اأثر البرنامج الإر�شادي في خف�ص ال�شلوك العدواني.
النتائج المتعلقة بالفر�شية الثانية والتي تن�ص على: اأنه ل توجد فروق ذات  ◄

دللة اإح�شائية عند م�شتوى دللة )α ≤ 0.05( في ال�شلوك العدواني في القيا�ص البعدي بين 
المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة تعزى للبرنامج الإر�شادي.

وللتاأكد من �شحة هذه الفر�شية ح�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية 
الذات  تقدير  مقيا�ص  على  للطلبة  المتابعة  وقيا�ص  البعدي  والقيا�ص  القبلي  للقيا�ص 
ال�شابطة )التي  ، والمجموعة  الإر�شادي(  التجريبية )التي تعر�شت للبرنامج  للمجموعتين 
لم تتعر�ص للبرنامج( ، كما اأجري تحليل التباين الم�شترك )ANCOVA( للتحقق من دللة 
الكلية للمقيا�ص، كما  الدرجة  ال�شابطة على  التجريبية والمجموعة  الفروق بين المجموعة 
اُ�شتخدم اختبار )t( للعينات المترابطة للتاأكد من ا�شتمرارية تاأثير البرنامج من خلال قيا�ص 

المتابعة، وفيما ياأتي عر�ص لهذه النتائج: 
ح�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية للقيا�ص القبلي والقيا�ص البعدي 
ل�شتجابات الطلبة على مقيا�ص تقدير الذات للمجموعتين التجريبية )التي تعر�شت للبرنامج 
الإر�شادي( ، والمجموعة ال�شابطة )التي لم تتعر�ص للبرنامج( ، كما يت�شح في الجدول )5( : 

الجدول )5( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة 

على مقياس تقدير الذات للمجموعتين التجريبية والضابطة

المجموعة
البعديالقبلي

الانحراف المعياريالمتو�شطالانحراف المعياريالمتو�شطالعدد

1523.2006.36026.0004.735التجريبية
1522.7332.05122.8662.386ال�شابطة

يت�شح من الجدول )5( وجود فروق ظاهرية بين المجموعتين التجريبية وال�شابطة في 
القيا�ص البعدي، ولمعرفة فيما اإذا كانت هذه الفروق الظاهرية ذات دللة اإح�شائية، اأجري 

تحليل التباين الم�شترك، كما في الجدول )6( : 
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أ. فرحان لافي النويران
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الجدول )6( 
نتائج تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق في تقدير الذات بين المجموعتين التجريبية والضابطة

م�شتوى الدلالةفمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتالم�شدر

13.673113.6730.9710.333القبلي
70.242170.2424.9900.034المجموعة

  380.0602711.349الخطاأ
   18377.00030الكلي

يت�شح من الجدول )6( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين المجموعتين التجريبية 
الفروق ل�شالح المجموعة  الذات، وكانت هذه  الدرجات على مقيا�ص تقدير  وال�شابطة في 
بينما   ،  )26.000( التجريبية  للمجموعة  المعدل  الح�شابي  المتو�شط  بلغ  حيث  التجريبية، 
بلغ المتو�شط الح�شابي المعدل للمجموعة ال�شابطة )22.866( كما يت�شح في الجدول )7( : 

الجدول )7( 
المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة والأخطاء المعيارية لاستجابات الطلبة 

على مقياس تقدير الذات للمجموعتين التجريبية والضابطة

الطاأ المعياريالمتو�شط ال�شابي البعدي المعدلالمجموعة

26.0004.735التجريبية
22.8662.386ال�شابطة

دللة  لتحديد   )t( وقيمة  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  وقد 
الفروق بين درجات الطلاب في المجموعة التجريبية والمجموعة نف�شها، فيما بين القيا�ص 

البعدي وقيا�ص المتابعة، على مقيا�ص تقدير الذات كما يت�شح في الجدول )8( : 
الجدول )8( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )t( لدلالة الفروق بين الدرجات 
في القياس البعدي، وقياس المتابعة على مقياس تقدير الذات

حجم التطبيقالمتغير
العينة

المتو�شطات
ال�شابية

الاأنحراف 
المعياري

درجات 
الرية

قيمة
 )t( 

م�شتوى الدلالة
 )α( 

درجة تقدير الذات
1526.0004.735بعدي

14 0.9910.338
1526.7333.361متابعة
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يت�شح من الجدول )8( ، ومن خلال نتائج اختبار )t( لفح�ص ا�شتمرارية اأثر البرنامج 
عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه  الذات،  تقدير  مقيا�ص  درجة  على  الإر�شادي 
المتابعة،  وقيا�ص  البعدي  القيا�ص  بين  العدواني  ال�شلوك  في   )0.05=α( الدللة  م�شتوى 
)0.991( ، وبلغ المتو�شط البعدي )26.000( ، في حين بلغ متو�شط   )t( حيث بلغت قيمة 
تقدير  تح�شين  في  الإر�شادي  البرنامج  اأثر  ا�شتمرارية  اإلى  ي�شير  وهذا   )26.733( المتابعة 

الذات.
والقيا�ص  القبلي  للقيا�ص  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شبت  كما 
البعدي ل�شتجابات الطلبة على الأبعاد الفرعية لمقيا�ص تقدير الذات للمجموعتين التجريبية 
 ، ال�شابطة )التي لم تتعر�ص للبرنامج(  ، والمجموعة  الإر�شادي(  )التي تعر�شت للبرنامج 

كما يت�شح في الجدول )9( : 
الجدول )9( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الطلبة 
على الأبعاد الفرعية لمقياس تقدير الذات في القياس القبلي والبعدي للمجموعتين التجريبية والضابطة

المجموعةالمجال
البعديالقبلي

الانحراف المعياريالمتو�شطالانحراف المعياريالمتو�شطالعدد

الفاعلية
1512.9333.26114.6663.261التجريبية
1512.0662.40412.2663.221ال�شابطة

القيمة
159.6002.64011.3332.468التجريبية
1510.6662.63610.6002.164ال�شابطة

يت�شح من الجدول )9( وجود فروق ظاهرية بين المجموعتين التجريبية وال�شابطة في 
القيا�ص القبلي والقيا�ص البعدي في بعدي تقدير الذات، ولمعرفة فيما اإذا كانت هذه الفروق 
الظاهرية ذات دللة اإح�شائية اأجري تحليل التباين الم�شترك متعدد المتغيرات التابعة، كما 

في الجدول )10( : 
الجدول )10( 

نتائج تحليل التباين المشترك متعدد المتغيرات التابعة لدلالة الفروق 
بين المجموعتين التجريبية والضابطة في الأبعاد الفرعية لمقياس تقدير الذات

م�شتوى الدلالةدرجات الريةفولك�س لامبدا

0.014433.29720.001
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تقدير  بعدي مقيا�ص  اإح�شائية في  ذات دللة  فروق  )10( وجود  الجدول  يت�شح من 
الذات، وللتحقق من دللة الفروق، اأجري تحليل التباين لكل بعد من اأبعاد المقيا�ص، وفيما 

ياأتي عر�ص لهذه النتائج: 
الجدول )11( 

نتائج تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية لمقياس تقدير الذات 
بين المجموعتين التجريبية والضابطة

م�شتوى الدلالةفمتو�شط المربعاتدرجات الريةمجموع المربعاتالم�شدر

130.3221130.32215.4750.001الفاعلية
89.247189.24712.5500.001القيمة

يت�شح من الجدول )11( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين المتو�شطات الح�شابية 
المعدلة في بعدي مقيا�ص تقدير الذات، وهما: 

الفاعلية: حيث كانت قيمة ف )15.475( ، وهي دالة اإح�شائيا عند م�شتوى الدللة . 1
)α= 0.05( ، وكانت هذه الفروق ل�شالح المجموعة التجريبية، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي 
المعدل  البعدي  الح�شابي  المتو�شط  كان  بينما   ،  )14.666( التجريبية  للمجموعة  المعدل 

للمجموعة ال�شابطة )12.266( كما يت�شح من الجدول )12( .
القيمة: حيث كانت قيمة ف )12.550( وهي دالة اإح�شائياً عند م�شتوى الدللة . 2

)α = 0.05( ، وكانت هذه الفروق ل�شالح المجموعة التجريبية، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي 
المعدل  البعدي  الح�شابي  المتو�شط  بلغ  بينما   ،  )11.333( التجريبية  للمجموعة  المعدل 

للمجموعة ال�شابطة )10.600( كما يت�شح من الجدول )12( .
الجدول )12( 

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة والأخطاء المعيارية لاستجابات الطلبة 
على الأبعاد الفرعية لمقياس تقدير الذات

الطاأ المعياريالمتو�شط ال�شابي البعدي المعدلالمجموعةالمجال

الفاعلية
14.6663.261التجريبية
12.2663.221ال�شابطة

القيمة
11.3332.468التجريبية
10.6002.164ال�شابطة
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دللة  لتحديد   )t( وقيمة  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  وقد 
الفروق بين درجات الطلاب في المجموعة التجريبية والمجموعة نف�شها، فيما بين القيا�ص 

البعدي وقيا�ص المتابعة، على بعد الفاعلية كما يت�شح في الجدول )13( : 
الجدول )13( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )t( لدلالة الفروق فيما بين الدرجات 
في القياس البعدي، وقياس المتابعة على بعد الفاعلية

حجم التطبيقالمتغير
العينة

المتو�شطات
ال�شابية

الاأنحراف 
المعياري

درجات 
الرية

قيمة
 )t( 

م�شتوى الدلالة
 )α( 

بعد الفاعلية
1514.6663.221بعدي

140.2690.792
1514.0002.922متابعة

يت�شح من الجدول )13( ، ومن خلال نتائج اختبار )t( لفح�ص ا�شتمرارية اأثر البرنامج 
م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه  الفاعلية،  بعد  درجة  على  الإر�شادي 
الدللة )α=0.05( في ال�شلوك العدواني بين القيا�ص البعدي وقيا�ص المتابعة، حيث بلغت 
المتابعة  متو�شط  بلغ  حين  في   ،  )14.666( البعدي  المتو�شط  وبلغ   ،  )0.269(  t قيمة 

)14.000( ، وهذا ي�شير اإلى ا�شتمرارية اأثر البرنامج الإر�شادي على بعد الفاعلية.
دللة  لتحديد   )t( وقيمة  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  وقد 
الفروق بين درجات الطلاب في المجموعة التجريبية والمجموعة نف�شها، فيما بين القيا�ص 

البعدي وقيا�ص المتابعة، على بعد القيمة كما يت�شح في الجدول )14( : 
الجدول )14( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )t( لدلالة الفروق فيما بين الدرجات 
في القياس البعدي، وقياس المتابعة على بعد القيمة

حجم التطبيقالمتغير
العينة

المتو�شطات
ال�شابية

الاأنحراف 
المعياري

درجات 
الرية

قيمة
 )t( 

م�شتوى الدلالة
 )α( 

بعد القيمة
1511.3332.468بعدي

140.2500.806
1511.4002.097متابعة

يت�شح من الجدول )14( ، ومن خلال نتائج اختبار )t( لفح�ص ا�شتمرارية اأثر البرنامج 
الإر�شادي على درجة بعد القيمة، اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة 
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 t المتابعة حيث بلغت قيمة وقيا�ص  البعدي  القيا�ص  بين  العدواني  ال�شلوك  في   )0.05=α(
)0.250( ، وبلغ المتو�شط البعدي )11.333( ، في حين بلغ متو�شط المتابعة )11.400( ، 

وهذا ي�شير اإلى ا�شتمرارية اأثر البرنامج الإر�شادي على بعد القيمة.

مناقشة النتائج: 
اأ�شارت نتائج الدرا�شة الحالية اإلى فعالية البرنامج الإر�شادي لتنمية الكفاءة النفعالية 

في خف�ص ال�شلوك العدواني، و تح�شين تقدير الذات لدى الم�شاركين.
بين  العدواني  ال�شلوك  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروقاً  هناك  اأن  النتائج  اأظهرت  فقد 
المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة تعزى للبرنامج الإر�شادي، حيث تبين اأن المتو�شط 
الح�شابي المعدل لأفراد المجموعة التجريبية )18.533( على مقيا�ص ال�شلوك العدواني كان 
اأقل من المتو�شط الح�شابي المعدل لأفراد المجموعة ال�شابطة )28.867( ، مما يعطي موؤ�سراً 
على اأن البرنامج قد اأ�شهم في خف�ص ال�شلوك العدواني لدى الطلاب بعد تعر�شهم للبرنامج 
الإر�شادي في تنمية الكفاءة النفعالية.ويمكن تف�شير هذه النتائج من خلال ال�شائ�س 

التي ات�شف بها البرنامج والتي تت�شمن: 
الكفايات . 1 تح�شين  في  �شاهمت  التي  النفعالية  الكفاءة  لأبعاد  البرنامج  �شمول 

ال�شخ�شية والجتماعية لدى الطلاب، مما �شاعدهم على فهم انفعالتهم والوعي بها، والوعي 
. )Pellitteri, 2006( بانفعالت الآخرين

تنوع ال�شتراتيجيات الم�شتخدمة لتعليم الطلاب الكفايات النفعالية والجتماعية.. 2
اللقاءات  في  مجموعات  في  العمل  اإ�شتراتيجيات  على  رئي�ص  ب�شكل  البرنامج  اعتمد  حيث 
جميعها، لما تتميز به هذه الإ�شتراتيجية من م�شاهمة في ظهور �شلوكات اجتماعية �شمن 

تفاعل الطلاب فيما بينهم )جولمان، 2008( .
وتت�شق هذه النتائج ب�شكل عام مع ما تو�شلت اإليه العديد من الدرا�شات ال�شابقة، فقد 
اتفقت نتائج الدرا�شة الحالية مع نتائج درا�شة كمور )2007( التي هدفت اإلى بناء برنامج 
اإر�شادي م�شتند اإلى نظرية جولمان في الذكاء النفعالي، ومعرفة اأثره في خف�ص ال�شلوكات 
العدوانية، ودرا�شة مطر )2004( ، والتي هدفت اإلى التعرف اإلى اأثر برنامج تعليمي- تعلمي 
ال�شلوك  اإلى نظرية جولمان في الذكاء النفعالي في تنمية هذا الذكاء والتقليل من  م�شتند 

العدواني.
اإلى  هدفت  التي   Vincent  )2003( فين�شينت  درا�شة  مع  الدرا�شة  هذه  نتائج  واتفقت 
تقويم اأثر برنامج في الذكاء النفعالي- الجتماعي على المهارات الجتماعية والم�شكلات 
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ال�شلوكية، حيث اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود اأثر للبرنامج التدريبي في تح�شين المهارات 
الجتماعية، وتقليل ال�شلوك العدواني لدى اأفراد عينة الدرا�شة.

التجريبية  المجموعتين  بين  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما 
الفروق ل�شالح المجموعة  الذات، وكانت هذه  الدرجات على مقيا�ص تقدير  وال�شابطة في 
التجريبية، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي المعدل للمجموعة التجريبية )26.000( ، بينما بلغ 

المتو�شط الح�شابي المعدل للمجموعة ال�شابطة )22.866( .
اإلى بناء  التي هدفت  الدرا�شة مع نتائج درا�شة مبي�شين )2007(  وتتفق نتائج هذه 
برنامج تدريبي وقيا�ص فاعليته في تنمية الذكاء النفعالي وا�شتق�شاء اأثره واأثر الجن�ص في 
م�شتوى الدافعية ومفهوم الذات، التي اأظهرت نتائجها وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين 
متو�شط اأداء المجموعة التجريبية والمجموعة ال�شابطة، على الدرجة الكلية لمقيا�ص مفهوم 

الذات ول�شالح المجموعة التجريبية..
وتدعم نتائج الدرا�شة الحالية ما اأكده الباحثون من اأن امتلاك الأفراد لمهارات الكفاءة 
النفعالية، ي�شاعد الطالب على زيادة تقدير الذات لديه، ويجعله يت�سرف ب�شكل اأف�شل في 
ال�شحة  جوانب  من  مهماً  جانباً  النفعالية  الكفاءة  تعد  حيث  حياته،  مجالت  من  كثير 
 )Pellitteri , 2006( النف�شية للفرد، وموؤ�سراً مهماً على التكيف النف�شي والجتماعي للفرد

)الم�شدر، 2007( .
تبرز هذه النتائج ظهور تح�شن ملحوظ في تقدير الذات لدى عينة الدرا�شة، وربما ترد 
اإلى ما ت�شمنه البرنامج من تمارين واأ�شاليب ومهارات واأن�شطة �شاعدت في  هذه النتيجة 
زيادة كفاءة الطلبة ومهاراتهم في التوا�شل بطريقة منا�شبة مع الآخرين، وتدريبهم على 
مهارات ت�شاعدهم على التوا�شل بطريقة فعالة كما ح�شنت من قدرتهم على فهم م�شاعرهم 

م�شاعر الآخرين، والتعبير عن م�شاعرهم بطريقة منا�شبة.
تمارين  من  الإر�شادي  البرنامج  ت�شمنه  ما  اإلى  الحالية  الدرا�شة  نتيجة  ترد  وربما 
التوا�شل  ومهارات  النفعالية  الكفاءة  تنمية  في  �شاعدت  واأن�شطة،  ومهارات  واأ�شاليب 
والتعاطف مع الآخرين، وم�شاعدتهم على الت�سرف ب�شكل منا�شب في المواقف الجتماعية 
المختلفة، وتطوير مهاراتهم في التعبير عن اأفكارهم وم�شاعرهم ورغباتهم واهتماماتهم، 

بطريقة منا�شبة لأنف�شهم وللاآخرين.
الآمن  ي�شودها الجو  اأن وجود علاقة  اأ�شا�ص  الفر�شية على  تلك  ويمكن تف�شير نتيجة 
الإيجابي غير الم�سروط لهم،  التجريبية، والتقبل  اأع�شاء المجموعة  النف�شي مع  والت�شال 
والدفء  التقبل  يوفر  الإر�شادية، حيث  المجموعة  يح�شل في  كما  دون �سروط  واحترامهم 
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والفهم لما يقوله الطالب الم�شارك، كذلك النفتاح وتبادل الثقة بين الطلاب الم�شاركين، كل 
هذا ي�شهم في اإ�شعار الطالب الم�شارك في البرنامج الإر�شادي باأهميته وقيمته، واأنه اإن�شان 
جدير بالحترام، وي�شاعده على اأن يعيد النظر في تقويمه لنف�شه، واأن ينمو لديه فهم ووعي 

اأف�شل لم�شاعره وم�شاعر الآخرين وتح�شين التوا�شل مع الآخرين.
ال�شلوك  خف�ص  حيث  من  الإر�شادي  البرنامج  اأحدثه  الذي  الكبير  الأثر  يعود  وربما 
امتلاكهم لمثل هذه المهارات  الطلبة ب�سرورة  �شعور  اإلى  الذات،  العدواني، و تح�شين تقدير 

التي تعد م�شدر قوة لحياة نف�شية اأف�شل.

التوصيات:

وفي �شوء النتائج التي انتهت اإليها هذه الدرا�شة، يمكن تقديم التو�شيات الاآتية: 
تطبيق برامج اإر�شادية لتنمية الكفاءة النفعالية مع فئات عمرية مختلفة، بغر�ص  ♦

التاأكد من فعاليتها مع جميع الأعمار.
النفعالية في خف�ص  ♦ الكفاءة  اإر�شادي لتنمية  اأثر برنامج  اإجراء درا�شات تتناول 

�شلوك العدوان وتح�شين تقدير الذات والتكيف لدى الإناث.
على  ♦ م�شتر�شد  طالب/  كل  حالة  لدرا�شة  الفردية  الحالة  ت�شميم  اأ�شلوب  ا�شتخدام 

حدة، الأمر الذي يتيح فر�شة ر�شد التح�شن ب�شكل اأكثر و�شوحاً ودقة.
تطبيق اأ�شاليب وتقنيات ومهارات الكفاءة النفعالية من طرف المعلمين والمر�شدين  ♦

في المدار�ص لأغرا�ص وقائية واإنمائية وعلاجية.
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ملخص: 

هدفت هذه الدرا�شة اإلى التعرف اإلى �شعوبات درا�شة التاريخ، والحلول المقترحة لها 
من وجهة نظر معلمي التاريخ.ولتحقيق اأهداف الدرا�شة، اأُعدت اأداة لها، تاألّفت من جزاأين: 
وثباتها. الدرا�شة  اأداة  �شدق  من  التاأكد  تم  وقد  ثانياً،  المفتوحة  والأ�شئلة  اأولً،  ال�شتبانة 

وطبّقت الأداة على عينة من معلمي التاريخ، بلغ عددهم )92( معلماً ومعلمة من مديرية 
النتائج هي:  من  عدد  اإلى  الدرا�شة  الرمثا.وخل�شت  تربية  ومديرية  كنانة،  بني  لواء  تربية 
معلمو  تقدّم  وقد  نف�شه،  بالمعلم  المتعلقة  ال�شعوبات  التاريخ،  درا�شة  �شعوبات  اأكثر  اأن 
التاريخ بمجموعة من المقترحات، للتغلب على هذه ال�شعوبات، اأهمها: اإثراء كتب التاريخ 
بالأن�شطة، والو�شائل التعليمية، واللجوء اإلى م�سرحة كتب التاريخ باأ�شلوب درامي، واإعداد 
اأن ن�شبة  النتائج  اأجل ال�شتزادة منها.كما بينت  مواقع للانترنت في نهاية كل در�ص، من 
در�شوا   )%22( ن�شبة  واأن  منهم،  رغبه  دون  التخ�ش�ص  در�شوا  التاريخ  معلمي  من   )%78(
التاريخ عن رغبة، كما اأ�شارت النتائج اأن ن�شبة )87%( ي�شتخدمون اأ�شاليب تدري�ص تقليدية، 
اأ�شاليب  اأكثر  اأن  تبيّن  كما  التعليمية،  الأ�شاليب  التنويع في  اإلى  يلجاأون   )%13( ن�شبة  اأما 
وال�شتق�شاء،  والتحليل،  ال�شتجواب،  وفن  )المناق�شة،  هي  الطلبة  لدى  المف�شلة  التعلم 
والعمل الجماعي( ، واأظهرت النتائج اأن جميع معلمي التاريخ ي�شتخدمون في تقويم طلبتهم 

اإ�شتراتيجية التقويم المعتمدة على الورقة والقلم.
الكلمات المفتاحية: )�شعوبات درا�شة التاريخ، الحلول المقترحة، معلمو التاريخ( .
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Difficulties in the Study of History 
and the Suggested Solutions

Abstract: 

This study aimed to identify difficulties in the study of history and the 
proposed solutions, from the viewpoint of history teachers.To achieve this 
goal, researchers used an instrument consisted of two parts (resolution and 
open questions) and confirmed the veracity of the study and tool stability.The 
test instrument was applied on a sample of history teachers of 92 males and 
females from the Directorate of Education in Bani Kenana, and Directorate 
of Education in Ramtha.

The study found that the more the difficulties of the study of history, 
the more the difficulties related to the teacher himself.History teachers may 
provide the following to overcome these difficulties: 

The importance of enriching the history book by activities and teaching 
aids.

Theater history books with a dramatic style.
The preparation of websites at the end of each lesson.
The results also show that (78%) of history teachers studied the 

specialization without desire, while the rest (22%) studied the history with 
desire.The results indicated that (87%) of history teachers still use traditional 
methods and (13%) of history teachers use different educational methods.
Students preferred discussion, questioning, analysis, survey, and team work.
The results showed that all history teachers used the traditional method of 
evaluating their students, that is, the traditional exam with its tools of paper 
and pen.

Keywords: Difficulties in the study, History, Solutions,
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مقدمة: 
وما�شيها  هويتها،  لأنه  وال�شعوب؛  الأمم  لكل  اأ�شا�شية  �سرورة  التاريخ  درا�شة  تُعد 
حا�سرها  فتبني  و�شعفها،  قوتها  مواطن  على  الجماعات  تتعرف  خلاله  فمن  المجيد، 
تاأخذ  فاإنها  التاريخ،  اإلى  تنظر  وحينما  العريق،  الما�شي  اأ�شا�ص  على  وتطوره  وم�شتقبلها 
نحو  لل�شير  ال�شعوب  به  تهتدي  نبرا�شاً  يكون  وبهذا  المختلفة،  اأحداثه  من  والدرو�ص  العبر 

التقدم والزدهار بدلً من التخبط والع�شوائية.
فالتاريخ يحكي ق�شة الإن�شان منذ اأن وجد على �شطح هذه الب�شيطة، ويمثل التفاعل 
اأنه معرفة  اإلى  اأما )قطاوي، 2007( في�شير   ، بينه وبين المكان والزمان )خ�سر، 2006( 
بحياة  �شاملة  اإحاطة  يحيط  الذي  الب�سرية  علم  فهو  الأولى،  ن�شاأتها  منذ  الب�سرية  ما�شي 

الإن�شان بكل اأبعادها الزمنية، وهو عامل اأ�شا�شي في الوعي الإن�شاني.
ويعدّه )نبهان، 2004( �شجلًا للخبرات الب�سرية التي اأدركها الإن�شان في التغلب على 
منه  يعاني  لأنه  ما�شيه؛  من  يتخل�ص  اأن  يمكن  ل  فالإن�شان  الع�شور،  مر  على  م�شكلاته 
ويعالجه في حا�سره وي�شتخل�ص منه الدرو�ص والعبر بناء على الم�شكلات والأزمات التي 

مر بها في الما�شي.
ي�شتمد  الما�شي، فمنه  عن  بعيداً  نف�شه  اأن يطور  الإن�شان ل يمكن  اأن  نرى  �شبق،  مما 
العبر والعظات التي ت�شاعده في حل م�شكلاته، والتخطيط لم�شتقبله، فللتاريخ اأهمية كبيرة 
في حياتنا اليومية، فمن ل يفهم ما�شيه، ل يفهم حا�سره، ول ي�شتطيع التقدم بخطى كبيرة 

واثقة نحو الأمام، فهو بمنزلة المنارة التي يهتدي بها الإن�شان في حياته اليومية.
وتكمن اأهمية درا�شة التاريخ كما ي�شير تيفا )Teva, 2004( اأنه ي�شاعد في فهم اأهمية 
بين  المقارنة  مهارة  ويك�شبهم  المختلفة،  الوقائع  تحدث  كيف  الطلبة  وتعريف  الما�شي، 

الأحداث التاريخية، وفهم الثقافات المتعددة وخ�شو�شيات المجتمعات المختلفة.
ويرى ديفيد )David, 2006( اأن التاريخ، ي�شهم في ت�شكيل �شخ�شية الأفراد وتن�شئتهم، 
ويخططوا  حا�سرهم،  ليفهموا  الب�سرية،  تاريخ  في  جذورهم  عن  البحث  في  وي�شاعدهم 

لم�شتقبلهم، وينمي لديهم مهارات التفكير المختلفة.
له  التاريخ  باأن  والقا�شم )2009(  بينما يرى الحوري وهنداوي وادعي�ص و�سرقاوي 
دور كبير في تنمية ثقافة الأفراد ومهارات تفكيرهم، وي�شاعد في فهمهم للمجتمع من خلال 
درا�شته عبر الع�شور الما�شية، وهذا ي�شاعدهم في فهم كيفية التغير الجتماعي عبر التاريخ.
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ويوؤكد زيفن )Zevin, 2007( اأن التاريخ، يعدّ المورد الأهم للدار�شات الجتماعية؛ لأنه 
يربط الإن�شان بما�شيه وبالواقع الذي يعي�ص فيه، ويجعل الأفراد قادرين على التعامل مع 

الأحداث والق�شايا الما�شية مما ينمي لديهم الم�شاركة التاريخية.
مختلف  في  المجتمعات  في  يحدث  الذي  التطور  درا�شة  في  كبير  دور  له  فالتاريخ 
الجوانب؛ لأنه يدر�ص الما�شي، ويزودنا بدرا�شة الثقافات المختلفة، ويزيد من وعي الطلبة 
بدورهم ال�شيا�شي والقت�شادي في مجتمعهم، ويزيد من وعيهم بمكانة مجتمعهم في العالم 

)الخراب�شة، 1998؛ العماري، 1995( .
الب�سري  التطور  حركة  في  بارزاً  دوراً  للتاريخ  اأن   )Michael, 2000( مي�شيل  ويذكر 
لتطرح  وال�شلالت،  الحروب  مثل:  ال�شيا�شي  التاريخ  ووقائع  الإن�شانية،  التجربة  وق�شة 

بدورها نهجاً اأكثر تكاملًا في درا�شة تطورات التاريخ في مختلف العلوم.
تنمية  دورا كبيرا في  ال�شعوب  لتاريخ  وت�شمينه  التاريخ  العلمي لمادة  للمحتوى  اإن 
مهارة النقد والتحليل وال�شتنتاج وغيرها لدى المتعلمين )الخ�سراء، 2005( .فهناك عدد 
التاريخية،  الحقائق  معرفة  منها:  التاريخ،  درا�شة  من  تحقيقها  يرجى  التي  الأهداف  من 
الن�شو�ص  تقييم  على  القدرة  واكت�شاب  و�شعوبها،  باأحداثها  الما�شية  الع�شور  وتقدير 

التاريخية ونقدها )عبدالله، 2003( .
اأن هنالك اختلافاً في تحديد الهدف من درا�شة مادة التاريخ، وقد  يت�شح مما �شبق، 
يعود ال�شبب في ذلك اإلى اأن التاريخ مادة درا�شية، تحتوي على كثير من جوانب المجتمعات 
الأهداف كل من  اإلى هذه  التربويين، ينظرون  فاإن  لذلك  الإن�شانية في الما�شي والحا�سر، 
الزاوية التي يراها منا�شبة، ويريد تحقيقها لدى الأجيال القادمة، من اأجل ت�شكيل فكر ووعي 

في اتجاه معين ح�شب �شيا�شة الدولة التي يتبع لها المتعلم.
ال�شعوبات  من  عدداً  يواجه  زال  ما  فاإنة  التاريخ،  مبحث  اأهمية  من  الرغم  وعلى 
والتحديات في اأثناء درا�شته، وتدري�شه للطلبة في المدار�ص، وقد عُر�شت هذه ال�شعوبات من 
قبل عدد من التربويين، فيذكر )ال�شيخ، 2001( اأن مادة التاريخ تتعر�ص للنقد الم�شتمر من 
قبل الطلبة واأولياء اأمورهم، لأ�شباب عدّة، منها: تركيزها على المعلومات النظرية، وبعدها 
عن الأحداث الجارية وعن حياة الطلبة، واقت�شارها على الحفظ والتذكر.بينما ي�شير )حبيب، 
2003( اإلى اأن من اأ�شباب ابتعاد الطلبة عن مادة التاريخ هو اأن المعلمين يدّر�شونها بطريقة 
تقليدية، تعتمد على الحفظ والتلقين، بالإ�شافة اإلى ذكر التواريخ الموجودة في الن�ص دون 

فهم للحقائق التاريخية.
الحا�سر  ظروف  تراعي  ل  جامدة  مادة  بو�شفه  التاريخ  مبحث  اإلى  اآخرون  وينظر 
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المعلومات  اإن  اإذ  لهم،  بالن�شبة  الفائدة  قليل  باأنه  اإليه  ينظرون  الطلبة  واأن  وم�شكلاته، 
لونها في مبحث التاريخ، ل ي�شتطيعون تطبيقها في حياتهم اليومية اأو في حل  التي يح�شّ

م�شكلاتهم؛ لأنها ترتكز على الما�شي )اإبراهيم، 1994( .
ويرى ملتون )Milton, 1993( اأن الطلبة يق�شون وقتاً طويلًا في حفظ محتوى مادة 

التاريخ وتذكرها اأكثر من الوقت الذي يق�شونه في التحليل والتركيب والتقويم.
وي�شير ايفانز )Evans, 1989( اأن مادة التاريخ ل تطلب من الطلبة �شوى تذكر تواريخ 
واأ�شماء وحقائق لي�ص لها �شلة بحياتهم، ويعدّ عدم و�شوح الغر�ص من درا�شة التاريخ هو 

الذي يجعل الطلبة يعدّونها مادة مملة وم�شيعة للوقت.
الأحداث  لأن  وتدري�شها؛  درا�شتها  ي�شعب  التاريخ  مادة  اأن  فيعدّ   )1993( اأما ح�شن 
اأن المفاهيم التاريخية ذات  التاريخية ل تقع �شمن خبرات المتعلم ب�شورة مبا�سرة، كما 
طبيعة مجردة نظراً لرتباطها بالبعدين المكاني والزماني، لذا ي�شعر الطلبة بالجفاء، والنفور 
والملل نحو مبحث التاريخ، باعتباره من المباحث المملة وغير ال�شائقة التي تثير دافعية 

الطلبة.
ويرى جون )John, 2005( اأن �شيطرة الطرائق النظرية التقليدية على تدري�ص مبحث 
التاريخ هو الذي ي�شعر الطلبة بالملل والنفور اأكثر من طبيعة هذا المبحث، مما يوؤثر �شلباً 

على م�شتوى وعيهم التاريخي.
اأن هناك عدداً من التحديات التي تواجه درا�شة التاريخ وتدري�شه،  يت�شح مما �شبق، 
اإل اأن هذه التحديات ذُكرت ب�شورة نظرية دون التاأكد من �شحتها، لذا جاءت هذه الدرا�شة 
للك�شف ب�شورة حقيقية ميدانية عن اأهم ال�شعوبات والتحديات التي تواجه درا�شة التاريخ، 
وتقديم الحلول المقترحة من قبل معلمي التاريخ، للتغلب على هذه ال�شعوبات، وعلى الرغم 
تناولت  التي  الدرا�شات  فاإن   ، وتدري�شه  التاريخ  درا�شة  �شعوبات  في  البحث  اأهمية  من 
 Braphy&( هذه المو�شوعات قليلة جداً، فمن هذه الدرا�شات: الدرا�شة التي اأجراها كل من
الطلبة المنتقلين لل�شف  اإلى معرفة درجة فهم  وهدفت   )Vanstelright & Briden, 1993
اأ�شلوب  واأ�شتخدم  طلاب،   )10( من  الدرا�شة  عينة  تاألفت  وقد  التاريخ،  لطبيعة  الخام�ص 
المقابلة معهم، حيث طلب اإليهم ال�شتجابة عن مجموعة من الأ�شئلة بلغ عددها )23( �شوؤالً.

واأظهرت النتائج اأن معظم الطلبة ينظرون اإلى التاريخ باأنه اأحداث في الزمن الما�شي البعيد، 
ي�شتطع  ولم  التاريخ،  في  مهمة  �شخ�شيات  عن  تتحدث  وروايات،  ق�ش�ص  عن  عبارة  واأنه 
الطلبة تحديد �شبب اأهمية تدري�ص التاريخ وطبيعة عمل الموؤرخ، كما تبين وجود خلط لديهم 

بين مفهوم الموؤرخ وعالم الآثار.
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وهدفت درا�شة كل من ويل�شون وييجر )Wilson & Yeager, 1997( التعرف اإلى مدى 
اكت�شاب الطلبة المعلمين تخ�ش�ص الدرا�شات الجتماعية الذين يدر�شون المرحلة البتدائية 
لمهارات التفكير التاريخي، وتاألفت عينة الدرا�شة من )120( طالباً معلماً، واأ�شارت النتائج 

اأن اكت�شاب الطلبة لمهارات التفكير التاريخي جاء ب�شورة منخف�شة.
الدرا�شات  معلمي  معرفة  م�شتوى  اإلى  للتعرف  درا�شة   )1998( الخري�شة  واأجرى 
الجتماعية للمرحلة الثانوية في الأردن بطبيعة التاريخ، وتاألفت عينة الدرا�شة من )140( 
عليهم  طبق  وقد  الثانوية،  المرحلة  في  الجتماعية  الدرا�شات  مادة  يدر�شون  ممن  معلماً 
اختبار موؤلف من )112( فقرة، واأظهرت نتائج الدرا�شة تدني م�شتوى معرفة هوؤلء المعلمين 

بطبيعة التاريخ، حيث كان م�شتوى معرفتهم اأقل من الم�شتوى المقبول تربوياً )%85( .
التاريخ في المرحلة  اإلى �شعوبات تدري�ص  التعرف  وهدفت درا�شة الأغبري )2001( 
الثانوية في �شلطنة عُمان.ولتحقيق هدف الدرا�شة اأعدت ا�شتبانة تاألفت من )53( فقرة تم 
الدرا�شة من )184( معلماً ومعلمة من مختلف  وتاألفت عينة  وثباتها،  التاأكد من �شدقها 
المناطق التعليمية، واأظهرت النتائج اأن هناك )24( فقرة بلغ �شعوبتها كبيرة، كما بلغ عدد 
الفقرات التي �شعوبتها متو�شطة )24( فقرة، اأما عدد الفقرات التي �شعوبتها قليلة فقد بلغ 
)5( فقرات، وقد توزعت هذه الم�شتويات الثلاثة على مجالت الدرا�شة ال�شتة.كما تبين عدم 
التدري�شية  اإح�شائية تعزى لمتغيرات الجن�ص، والجن�شية، والخبرة  وجود فقرات ذات دللة 
التدري�شية  العملية  النظر في  اأو�شت ب�سرورة  التاريخ.وقد  تدري�ص  ب�شعوبات  يتعلق  فيما 
فيما يخت�ص بمناهج التاريخ بالمرحلة الثانوية، وما يتعلق بها في مختلف جوانب المنهج 
من  وغيرها  ومعلم  وطالب  وتقويم  تدري�ص  وطرق  واأن�شطة  تعليمية  وو�شائل  محتوى  من 
الجوانب.كما اأو�شت بتطبيق الت�شور المقترح لعلاج �شعوبات تدري�ص التاريخ في المرحلة 

الثانوية.
اأما درا�شة ال�شيد )2002( فقد �شعت اإلى بناء برنامج مقترح لعلاج بع�ص �شعوبات 
اإعداد اختبار ت�شخي�شي لهوؤلء الطلبة  تعلم التاريخ لدى تلاميذ ال�شف الخام�ص، حيث تم 
لتحديد ال�شعوبات التي تواجههم في اأثناء درا�شة التاريخ مكون من )38( �شوؤالً اختيار من 
متعدد، كذلك اجري اختبار اتجاهات موؤلف من )24( عبارة تقي�ص اتجاهاتهم نحو مبحث 
التاريخ، واأظهرت النتائج اأن محتوى مادة التاريخ الذي يعتمد على نظام التراجم، يزيد من 
�شعوبة تعلمه من قبل الطلبة، كما تبين اأن كثرة التواريخ وربطها بالمو�شوعات والأحداث 
المختلفة، ي�شعب على الطلبة التفريق بينها، كما اأظهرت النتائج اأن عزل التاريخ عن البيئة 

المحلية والأحداث الجارية، يجعل منها مادة جافة.
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و�شعت درا�شة )الدويري، 2006( اإلى الك�شف عن م�شتوى فهم معلمي التاريخ لطبيعة 
مادة التاريخ، وعلاقته بممار�شتهم ال�شفية في المرحلة الأ�شا�شية في الأردن، تاألفت عينة 
الدرا�شة من )30( معلماً ومعلمة، ممن يدر�شون مبحث التاريخ لل�شفوف: )ال�شاد�ص، وال�شابع، 
والثامن( ، وقد اأظهرت النتائج اأن ن�شبة معلمي التاريخ الذين يمتلكون فهماً متدنياً لطبيعة 
لطبيعة  متو�شطاً  فهماً  يمتلكون  الذين  ن�شبة  جاءت  بينما  مرتفعة،  كانت  التاريخ،  مادة 
مبحث التاريخ متو�شطة، اأما ن�شبة معلمي التاريخ الذين يمتلكون فهماً عالياً لطبيعة مبحث 

التاريخ فقد جاءت قليلة.
من خلال ا�شتعرا�س الدرا�شات ال�شابقة يت�شح لنا ما ياأتي: 

تت�شابه الدرا�شة الحالية مع الدرا�شات ال�شابقة من حيث تناولها مبحث التاريخ. -
اأما اأوجه اختلاف هذه الدرا�شة عن الدرا�شات ال�شابقة فتكمن بالآتي:  -
تتناول هذه الدرا�شة بالبحث �شعوبات درا�شة التاريخ، اأما الدرا�شات ال�شابقة، فقد  -

تناولت �شعوبات تدري�ص التاريخ مثل درا�شة: )الأغبري، 2001( ، و )ال�شيد، 2002( .
كذلك تختلف هذه الدرا�شة عمّا �شبقها من الدرا�شات، من حيث تقديمها مقترحات  -

لعلاج �شعوبات درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلمي التاريخ اأنف�شهم، ولي�ص ب�شورة نظرية 
كما في الدرا�شات ال�شابقة.

للتاريخ عن  - المعلم  درا�شة  العلاقة بين  بالبحث  تناولت  الدرا�شة،  فاإن هذه  كذلك 
رغبة، واأثره في اأ�شلوبه التدري�شي خلال الموقف التعليمي.

كما تناولت هذه الدرا�شة بيان فوائد تدري�ص التاريخ في المدار�ص من وجهة نظر  -
المعلمين.

وتناولت كذلك اأكثر طرائق التدري�ص ال�شائعة من قبل معلمي التاريخ، واأكثر اأ�شاليب  -
التعلم المف�شلة لدى الطلبة.

وتعر�شت هذه الدرا�شة اإلى اأكثر اأ�شاليب التقويم ال�شائعة لدى معلمي التاريخ اأثناء  -
تقويم طلبتهم.

لكل ما �شبق من اأوجه الختلاف، فاإن هذه الدرا�شة تُعد من اأوائل الدرا�شات التي جمعت 
كل هذه المتغيرات في درا�شة واحدة، وهي اإ�شافة نوعية على الدرا�شات ال�شابقة.

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
على الرغم من المحاولت المتكررة لتطوير مبحث التاريخ، واإدخال الحيوية له، وجعله 
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من المباحث ال�شيقة، وا�شتخدام اإ�شتراتيجيات تدري�ص حديثة لتدري�شه، فما زال هناك عدم 
رغبة لدى الطلبة في درا�شته، ومن بين الأدلة التي ت�شير اإلى ذلك ما اأكده ال�شيخ )2001( من 
اأن مبحث التاريخ يتعر�ص للنقد الم�شتمر، اإ�شافة اإلى اأن مبحث التاريخ وتحديداً في المرحلة 
الثانوية في الأردن ما زال مادة اختيارية، وعند ال�شوؤال في مديريات التربية والتعليم في 
مختلف اأنحاء المملكة، تبين اأن هناك مدار�ص كثيرة، يبتعد طلبتها عن درا�شته، مما ي�شير اإلى 
وجود م�شكلة حقيقية، تحتاج اإلى البحث فيها، لذا جاءت هذه الدرا�شة للك�شف عن �شعوبة 

درا�شة التاريخ، والحلول المقترحة لها من وجهة نظر معلمي هذا المبحث.
وحاولت هذه الدرا�شة الاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية: 

ما �شعوبات درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلميه؟ . 1
ما الحلول المقترحة لمعالجة �شعوبات درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلميه؟ . 2
غرفة . 3 داخل  اأدائك  على  ذلك  يوؤثر  وهل  رغبة،  عن  التاريخ  تخ�ش�ص  در�شت  هل 

ال�شف؟ 
ما اأكثر اأ�شاليب التدري�ص ال�شائعة في تدري�ص التاريخ من قبل معلمي المبحث؟ . 4
التاريخ من وجهة . 5 لدرا�شة مبحث  الطلبة  لدى  المف�شلة  التدري�ص  اأ�شاليب  اأكثر  ما 

نظر معلمي التاريخ؟ 
ما هي اأ�شاليب التقويم الم�شتخدمة من قبل معلمي التاريخ لتقويم طلبتهم؟ .. 6
ما فوائد درا�شة التاريخ بالن�شبة للطلبة من وجهة نظر معلمي التاريخ؟ .. 7

أهمية الدراسة: 

تكمن اأهمية هذه الدرا�شة بالاآتي: 
اأهمية المو�شوع الذي تناولته هذه الدرا�شة بالبحث، وهو �شعوبات درا�شة التاريخ . 1

حيث اإنه من المو�شوعات المتجددة في الميدان التربوي، فالتاريخ بو�شفه مبحثاً درا�شياً 
حياتياً، لبد اأن تت�شافر الجهود لتجاوز ال�شعوبات التي تواجه دار�شيه، رغبةً في تحقيق 

النتاجات الماأمولة من جراء اإقراره للتدري�ص لطلبة المدار�ص.
قد يفيد من نتائج هذه الدرا�شة الم�شوؤولون في وزارة التربية والتعليم للتعرف اإلى . 2

الميدان  من  والمقدمة  المقترحة،  الحلول  من  والإفادة  الحقيقية،  التاريخ  درا�شة  �شعوبات 
التربوي.

الأردنية من خلال . 3 التاريخ في الجامعات  اأق�شام  الدرا�شة  قد يفيد من نتائج هذه 
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م�شاقات  ت�شبح  بحيث  الدرا�شة،  نتائج هذه  م�شاقاتهم في �شوء  تطوير خططهم، وو�شف 
تاريخية م�شوقة ومثيرة لدافعية الطلبة.

التعريفات الإجرائية: 
�شعوبات درا�شة التاريخ: ويق�شد بها اأي عائق، يوؤدى وجوده اإلى عدم اإقبال الطلبة . 1

على درا�شة مبحث التاريخ، وهي مجموعة ال�شعوبات الواردة في هذه الدرا�شة.
الحلول المقترحة: هي جميع الحلول المقدمة من قبل معلمي التاريخ في الميدان، . 2

للتغلب على �شعوبات درا�شة التاريخ وجعلها م�شوقة.
معلمو التاريخ: هم جميع المعلمين والمعلمات )الذين يحملون �شهادة البكالوريو�ص . 3

في التاريخ( المعينين في وزارة التربية والتعليم/ مديرية تربية لواء بني كنانة، ومديرية 
تربية الرمثا في الف�شل الأول للعام الدرا�شي 2012/ 2013.

محددات الدراسة: 

اقت�ضرت الدرا�شة على: 
للعام  - الرمثا  تربية  ومديرية  كنانة،  بني  لواء  تربية  مديرية  في  التاريخ  معلمي 

الدرا�شة  مجتمع  على  الدرا�شة  هذه  نتائج  تعميم  من  يحد  مما   ،2013  /2012 الدرا�شي 
والمجتمعات المماثلة.

اقت�شار هذه الدرا�شة على اأداة الدرا�شة التي اأعدت، وما تحقّق لها من درجات �شدق  -
وثبات.
اقت�شار هذه الدرا�شة على �شعوبات درا�شة مبحث التاريخ دون المباحث الأخرى  -

من وجهة نظر معلميه.

الطريقة والإجراءات: 

منهج الدراسة: 

ا�شتخدام المنهج الو�شفي الم�شحي، للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة.

مجتمع الدراسة وعيِّنتها: 

تكون مجتمع الدرا�شة من جميع معلمي مبحث التاريخ في مديرية تربية وتعليم لواء 
بني كنانة ومديرية تربية وتعليم لواء الرمثا، حيث بلغ عددهم )115( معلماً ومعلمة، منهم 
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الع�شوائية  بالطريقة  اأختيرت  التي  الدرا�شة  عينة  وتاألفت  معلمة.هذا   )65( و  معلماً   )50(
من )92( معلماً ومعلمة، ممن يدر�شون مبحث التاريخ في مديرية تربية لواء بني كنانة، 

ومديرية تربية الرمثا للعام الدرا�شي 2012/ 2013.
أداة الدراسة: 

اأداة الدرا�شة من جزاأين: الجزء الأول: عبارة عن ا�شتبانة بنيت وفق الخطوات  تاألفت 
الآتية: 
الرجوع اإلى الأدب التربوي الذي يتحدث عن �شعوبات درا�شة التاريخ مثل ملتون . 1

)Milton, 1993( ، و )ح�شن، 1993( ، وجون )John, 2005( وغيرهم.

التي . 2 وال�شعوبات  التاريخ  فوائد  التي تتحدث عن  ال�شابقة  الدرا�شات  اإلى  الرجوع 
تواجه الطلبة في اأثناء درا�شة التاريخ مثل: درا�شة )الأغبري، 2001( ، و )ال�شيد، 2002( ، و 

)الدويري، 2006( وغيرها.
طُرح �شوؤال مفتوح على عينة من طلبة المرحلة الثانوية ون�شه: "ما هي ال�شعوبات . 3

التي تواجهك في اأثناء درا�شة التاريخ؟ ".
رجع الباحثان اإلى مبحث التاريخ، والإطلاع على المحتوى المعرفي لهذا المبحث، . 4

ل�شتك�شاف بع�ص �شعوبات درا�شته.
تم التو�شل اإلى مجموعة من ال�شعوبات بلغ عددها )35( فقرة و�شعت في ا�شتبانة . 5

وفق تدرج ثلاثي، ثم عُر�شت على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم )9( محكمين من ذوي 
التاريخ،  الجامعات، وم�سرفي  والتاريخ( في  الجتماعية،  الدرا�شات  )مناهج  التخ�ش�شات 
الفقرات  انتماء  ومدى  الدرا�شة،  لمو�شوع  الفقرات  منا�شبة  مدى  لبيان  التاريخ،  ومعلمي 
للمجالت التي تندرج �شمنها، ومدى تحقيق الأداة لأهداف الدرا�شة، واإ�شافة اأو تعديل اأو 

حذف اأي �شيء يرونه منا�شباً.
اأنها مكررة مع . 6 اآراء المحكمين، حيث تم حذف ثلاث فقرات، تبين  الإفادة من  تم 

ب�شورتها  الأداة  واأ�شبحت  الفقرات،  بع�ص  اللغوي في �شياغة  التعديل  اأخرى، وتم  فقرات 
النهائية تتاألف من )32( فقرة وفق تدرج ثلاثي )كبيرة، ومتو�شطة، و�شعيفة( ، وذلك وفقاً 

للمقيا�س الاآتي: 
1- 1،66 بدرجة �شعيفة.

1،67 – 2،33 بدرجة متو�شطة.
2،34- 3 بدرجة كبيرة.
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 وتم اإعطاوؤها درجات على التوالي )3، 2، 1( .
النتهاء، . 7 وبعد  لغوياً،  ،لتدقيقها  العربية  اللغة  في  مخت�ص  على  الأداة  عر�ص  تم 

اأ�شبحت الأداة جاهزة للتطبيق.

ثبات الأداة: 

اأداة الدرا�شة من خلال طريقة )الختبار واإعادة  تم التاأكد من ثبات الجزء الأول من 
الدرا�شة،  ا�شتطلاعية موؤلفة من )19( معلماً ومعلمة من خارج عينة  الختبار( على عينة 
ومن ثم اأعيد تطبيق الختبار على العينة نف�شها بعد ثلاثة اأ�شابيع من التطبيق الأول، وتم 
 )KR� 20( معادلة  ا�شتخدمت  كما  والثاني،  الأول  التطبيقين  بين  الرتباط  معامل  ح�شاب 
كودر ريت�شاد�شون حيث بلغ معامل الثبات الكلي للاأداة با�شتخدام ثبات الإعادة )0.88( ، 
في حين بلغ معامل الثبات با�شتخدام معادلة )KR� 20( )0.85( ، وبناءً على نتائج الثبات، 

عُدّت هذه الأداة جاهزة للتطبيق.
الجزء الثاني: وهو عبارة عن اأ�شئلة مفتوحة )Open Question( وتاألفت من )6( اأ�شئلة، 
وقد عُر�شت على مجموعة من المحكمين، لبيان مدى ملاءمتها لتحقيق اأهداف الدرا�شة، وقد 
عدّل بع�ص المحكمين على ال�شياغة اللغوية لهذه الأ�شئلة، واأ�شبحت في �شورتها النهائية 

كما هي في الدرا�شة.

إجراءات الدراسة: 
تحديد م�شكلة الدرا�شة واأ�شئلتها ومتغيراتها. -
تم الإطلاع على الأدب التربوي والدرا�شات ال�شابقة المتعلقة بالمو�شوع. -
تطوير اأداة الدرا�شة المكوّنة من جزاأين، والتاأكد من �شدقها وثباتها. -
مديرية  - في  التاريخ  مبحث  يُدرّ�شون  الذين  المعلمين  من  عينة  على  الأداة  طُبِّيقت 

با�شتخدام   2013  /2012 الدرا�شي  للعام  الرمثا  تربية  ومديرية  كنانة  بني  لواء  تربية 
اأ�شلوب المقابلة، وقد حر�ص الباحثان على تعريف المعلمين باأهداف الدرا�شة، والغاية منها 

قبل طرح اأ�شئلة اأداة الدرا�شة عليهم.
نظام  - على  الأداة  من  الأول  الجزء  بيانات  اأدُخلت  الأداة  تطبيق  من  النتهاء  بعد 

)SPSS( وحلِّيلت اإح�شائياً وفق التحليل الإح�شائي المنا�شب.

والمقترحات  - التو�شيات  وتقديم  وتف�شيرها،  وعر�شها،  النتائج،  اإلى  التو�شل  تم 
المنا�شبة في �شوء نتائج الدرا�شة.
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متغيرات الدراسة: 
المتغيرات الم�شتقلة: أ. 

�شعوبات درا�شة التاريخ. -
الحلول المقترحة لمعالجة ال�شعوبات. -
رغبة المعلم في درا�شة التاريخ. -
اأ�شاليب التدري�ص ال�شائعة. -
اأ�شاليب التدري�ص المف�شلة. -
اأ�شاليب التقويم الم�شتخدمة. -

المتغير التابع: ب. 
اإجابات معلمي التاريخ على فقرات اأداة الدرا�شة بجزاأيها الأول والثاني.

المعالجة الإحصائية: 
للاإجابة عن ال�شوؤال الأول، فقد حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية، 
اأما للاإجابة عن بقية الأ�شئلة )2، 3، 4، 5، 6، 7( فقد اُ�شتخدم الأ�شلوب الو�شفي في عر�ص 

النتائج.

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

نتائج ال�شوؤال الأول ومناق�شتها: "ما �شعوبات درا�شة التاريخ من وجهة  ◄
نظر معلميه؟ ".

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  فقد  ال�شوؤال،  هذا  عن  للاإجابة 
لإجابات المعلمين حول فقرات الأداة، والجدول )1( يو�شح ذلك.

الجدول )1( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات معلمي التاريخ 

لكل مجال من مجالات الأداة والمجالات مجتمعة

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالمجالترتيب المجالرقم المجال

2.771.06�شعوبات تتعلق بالمعلم21
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالمجالترتيب المجالرقم المجال

2.720.97�شعوبات تتعلق بالطلبة32
2050.89�شعوبات تتعلق بالكتاب المدر�شي13

2.661.03المجالات مجتمعة

يت�شح من الجدول )1( اأن اأكثر �شعوبات درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلميه هي 
ال�شعوبات المتعلقة بالمعلم الذي يُدرّ�ص مبحث التاريخ، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي )2.77( 
، والنحراف المعياري )1.06( ، وقد يعود �شبب ذلك اإلى اأن معلمي التاريخ اأعدوا في كلية 
الآداب بطريقة علمية بحتة، بحيث يتم التركيز فيها على البعد المعرفي في ميدان التاريخ، 
الأ�شاليب  ا�شتخدام  وكيفية  للدر�ص،  التخطيط  حيث  من  تربوياً  باإعدادهم  الهتمام  دون 
والو�شائل والأن�شطة اأو اأ�شاليب التقويم المنا�شبة، كذلك فاإن منهم ل يزودون بكيفية التعامل 
للمادة  وت�شويقهم  دافعيتهم  اإثارة  وكيفية  بينهم،  الفردية  الفروق  ومراعاة  الطلبة،  مع 
الدرا�شية، لكل ما �شبق فاإن هوؤلء المعلمين، يركزون على اإعطاء المعرفة، وخزنها في عقل 
الطالب دون التاأكد من مدى فهم الطالب لها اأو ت�شويق الطلبة للمادة الدرا�شية، وقد يعود 
ال�شبب اأي�شاً اإلى ال�شغوط النف�شية المختلفة التي يعاني منها المعلم في هذه الأيام، مما جعل 

دافعيته للتدري�ص �شعيفة.
المتو�شط  وح�شب  تنازلياً  مرتبة  التاريخ  درا�شة  �شعوبات  لأهم  عر�ص  ياأتي  وفيما 

الح�شابي.
الجدول )2( 

صعوبات دراسة التاريخ من وجهة نظر معلميه مرتبة تنازلياً

رقم 
المتو�شط �شعوبات درا�شة التاريخالمجالترتيبهاالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

2.910.98عدم قدرة المعلم على ا�شتخدام البيئة المحلية كم�شدر للتعلم1912
2.901.02كثرة التواريخ والأ�شماء التي تتطلب الحفظ في مبحث التاريخ621

2.890.94�شعوبة ح�شول معلم التاريخ على الوثائق والن�شو�ص الأ�شلية2332
2.870.89عدم قدرة المعلم على اإكمال المقرر ب�شبب قلة عدد الح�ش�ص2542
2.860.93�شعور الطلبة باأن مبحث التاريخ ل يعدهم للم�شتقبل3153
2.860.91عدم قدرة المعلم على فهم الأحداث التاريخية، مما يوؤثر على فهم الطلبة.1552
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رقم 
المتو�شط �شعوبات درا�شة التاريخالمجالترتيبهاالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

2.850.87اأ�شئلة معلم التاريخ، تعتمد على الحفظ والتذكر2272
2.840.85عدم �شعور الطلبة بالمتعة اأثناء درا�شة التاريخ2683
2.830.96المفاهيم الموجودة في مبحث التاريخ مجردة ل علاقة لها بواقع الطلبة391

2.830.93ا�شتخدام المعلم اأ�شلوب الإلقاء ب�شورة م�شتمرة1792
2.790.87�شعور الطلبة باأن مبحث التاريخ ل ي�شتفاد منه في حياتهم اليومية.27113
2.780.83�شعور الطلبة باأن مادة التاريخ ل تثير تفكيرهم32123

عدم اإتاحة المعلم فر�شة للطلبة بنقد الأحداث التاريخية وتحليلها ب�شبب 21132
2.750.87�شيق الوقت

2.730.89�شخامة حجم مبحث التاريخ4141
2.710.83درا�شة التاريخ تحتاج اإلى زيارات ميدانية مع توا�شع الإمكانات المادية24152
2.690.91عدم قدرة المعلم على ربط الأحداث التاريخية بالواقع18162

و�شع ح�ش�ص التاريخ كح�ش�ص اأخيرة ل�شعور الإدارة بعدم اأهمية 30173
2.680.87التاريخ.

2.670.83عدم امتلاك المعلم لمهارة تدري�ص التاريخ20182
2.630.87�شعور الطلبة باأن مبحث التاريخ ل ي�شبع احتياجاتهم29193
2.630.86المعلومات التاريخية معرو�شة في الكتاب دون اأدلة تاريخية14191
2.620.82كثرة الواجبات التي تتطلبها مادة التاريخ5211
2.580.89عدم ترابط موا�شيع مبحث التاريخ مع بع�شها البع�ص2221

2.520.84عدم مراعاة المعلم للفروق الفردية اأثناء تدري�ص التاريخ16232
2.510.94عدم انتباه الطلبة للمعلم اأثناء ح�شة التاريخ28243
2.450.88تتعلق معلومات مبحث التاريخ بالما�شي8251

2.430.85ل توجد و�شائل اإي�شاحية في مبحث التاريخ10261
2.390.72المعلومات في مبحث التاريخ معرو�شة بطريقة مملة دون ت�شويق9271

2.360.75مادة التاريخ جامدة ل تثير دافعية الطلبة نحو التعلم11281
2.320.69المعلومات الموجودة في مبحث التاريخ اأعلى من م�شتوى الطلبة12291
2.290.77اكتظاظ مادة التاريخ بالمعلومات الغزيرة7301
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رقم 
المتو�شط �شعوبات درا�شة التاريخالمجالترتيبهاالفقرة

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

2.250.68يعتمد مبحث التاريخ على الحفظ اأكثر من الفهم13311
20220.66يركز مبحث التاريخ على المعلومات النظرية دون التطبيق العملي1321

2.661.03المجموع الكلي

يت�شح من الجدول )2( اأن �شعوبة درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلميه، جاءت بدرجة 
كبيرة، وهذا موؤ�سر على اأن هذه ال�شعوبات ما زالت موجودة في الميدان، وتحتاج اإلى حلول 

جذرية من قبل وزارة التربية والتعليم، وفيما ياأتي عر�ص لأهم �شعوبات درا�شة التاريخ: 
البيئة المحلية  - ا�شتخدام  المعلم على  "عدم قدرة  التي ن�شها  الفقرة )19(  ح�شلت 

كم�شدر للتعلم" على المرتبة الأولى بمتو�شط ح�شابي )2.91( وانحراف معياري )0.98( ، 
وقد يعود ال�شبب في ذلك اإلى اأن معظم مو�شوعات التاريخ مجردة، وتتعلق بالما�شي البعيد، 
لذلك يجد المعلم �شعوبة في ربطها بالبيئة المحلية للطلبة، خا�شة اأن معظم كتب التاريخ 
في الأردن، تتحدث عن تاريخ الع�شور القديمة، والو�شطى، و�شدر الإ�شلام با�شتثناء المرحلة 
اإمارة �سرق  تاأ�شي�ص  الأردن منذ عام )1921(  تاريخ  يتم الحديث فيها عن  التي  الثانوية 
الأردن ولغاية الألفية الثالثة، وتُعدُّ هذه مفاهيم مجردة بالن�شبة للطلبة، اأو قد يعود �شبب 
ذلك اإلى قلة الم�شادر الموجودة في البيئة المحلية التي يمكن ربطها بما هو موجود في كتب 

التاريخ.
في  - الحفظ  تتطلب  التي  والأ�شماء  التواريخ  "كثرة  ن�شها  التي   )6( الفقرة  ح�شلت 

مبحث التاريخ" على المرتبة الثانية بمتو�شط ح�شابي )2.90( وانحراف معياري )1.02( 
، وقد يعود ال�شبب في ذلك اإلى اأن معظم كتب التاريخ، يكون الحديث فيها عن ال�شخ�شيات 
اأو غيرها، ول يتم التعر�ص فيها لحياة  اأو الثقافية،  اأو الع�شكرية،  اأو ال�شيا�شية،  التاريخية 
اإلى  ال�شخ�شيات بالإ�شافة  لذلك تذكر هذه  اأ�شكالها،  الع�شور في مختلف  ال�شعوب في تلك 
تاريخ الحكم، اأو النجازات التي قاموا بها ب�شورة كبيرة، مما يوؤدي اإلى ملل ونفور الطلبة 
من هذا المبحث؛ لعتماده على الحفظ، اأو قد يعود ال�شبب اإلى اعتقاد موؤلفي كتب التاريخ اأن 
من اأهم اأهداف تدري�ص التاريخ، هو اإدراك الطالب لأ�شماء ال�شخ�شيات التاريخية، و�شورهم 
والتواريخ التي حكموا فيها؛ لأن التاريخ يعتمد على التواريخ، فلذلك ل بد من ذكر ال�شنوات 

مقرونة بالأ�شماء.
الوثائق  - على  التاريخ  معلم  ح�شول  "�شعوبة  ن�شها  التي   )23( الفقرة  ح�شلت 
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معياري  وانحراف   )2.89( ح�شابي  بمتو�شط  الثالثة  المرتبة  على  الأ�شلية"  والن�شو�ص 
)0.94( ، وقد يعود ال�شبب في ذلك اأن مثل هذه الوثائق، تعد تراثاً تاريخياً نادراً، يحفظ في 
المكتبات الوطنية للدول، ومن ال�شعب الرجوع اإليها، خوفاً من ال�سرقة اأو التلف؛ لأنها هي 
اأنه من ال�شعب تواجدها  الدليل ال�شادق على تاريخ الأمم وال�شعوب في الما�شي، لذا نجد 
الأ�شلية  والن�شو�ص  الم�شادر  معظم  اأن  اإلى  ذلك  �شبب  يعود  قد  اأو  المدار�ص،  مكتبات  في 
اندثرت، وانتهت على مر الع�شور، لعدم الهتمام بها كالقلاع والح�شون والنقو�ص وغيرها 

من الم�شادر التاريخية.
اإكمال المقرر ب�شبب قلة  - "عدم قدرة المعلم على  التي ن�شها  الفقرة )25(  ح�شلت 

عدد الح�ش�ص" على المرتبة الرابعة بمتو�شط ح�شابي )2.87( وانحراف معياري )0.89( ، 
وقد يعود �شبب ذلك اإلى زخم المعلومات الموجودة في مبحث التاريخ، وبخا�شة اأن معظم 
قبل  من  وا�شتنتاج  وربط،  وتف�شير،  تو�شيح،  اإلى  والم�شطلحات مجردة، وتحتاج  المفاهيم 
المعلم، ويحتاج هذا اإلى وقت طويل، قد يوؤثر على اإكمال المعلم للمقرر المعتمد من قبل وزارة 
التربية والتعليم، اأو قد يعود ال�شبب اإلى اأن عدد الح�ش�ص المقررة لمبحث التاريخ هو ح�شة 
درا�شية واحدة في الأ�شبوع؛ لأن النظرة التقليدية ما زالت م�شيطرة على عقول الم�شوؤولين في 
اأن مادة التاريخ هي مجرد ثقافة عامة، ي�شتطيع اأن يقراأها الطالب في المنزل، واأن وجود 
ح�شة لها في المدار�ص، جاء لإكمال عدد الح�ش�ص للطلبة، والدليل على ذلك اأنه تم و�شعها 
في المرحلة الثانوية ب�شورة اختيارية، وي�شكل هذا اأثرا �شلبيا على ثقافة الطلبة التاريخية، 
خا�شة اأننا نعاني في هذه الأيام من انعدام ثقافة الأجيال، متنا�شين اأن الطالب اليوم ل يقراأ 

اإل ما هو مفرو�ص عليه.
�شعوبة  ◄ المقترحة لمعالة  اللول  "ما  ومناق�شتها  الثاني  ال�شوؤال  نتائج 

درا�شة التاريخ من وجهة نظر معلميه؟ .
ة �شوؤال مفتوح لمعلمي التاريخ، لو�شع حلول مقترحة،  للاإجابة عن هذا ال�شوؤال، فقد وُجِّي
الطلبة،  التاريخ، ومع  الفئات توا�شلًا مع مبحث  اأكثر  ال�شعوبات؛ لأنهم  للتغلب على هذه 

ومع الإمكانات المتوافرة في الميدان، ومن اأهم الحلول التي تقدّم بها المعلمون: 
و�شع اأدلة تاريخية ب�شور كافية لإقناع الطلبة بالأحداث التاريخية. -
ت�شوير الوثائق التاريخية وو�شعها في كتب التاريخ لزيادة فهم الطلبة. -
اإثراء كتب التاريخ بالأن�شطة والو�شائل التعليمية الكافية. -
التركيز على ال�شخ�شيات التاريخية المهمة في كل حقبة؛ لأن الدر�ص الواحد قد نجد  -
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فيه من خم�ص اإلى ع�سر �شخ�شيات وقد يفوق هذا العدد.
عر�ص مبحث التاريخ باأ�شلوب ق�ش�شي م�شوق. -
اللجوء اإلى م�سرحة كتب التاريخ باأ�شلوب درامي. -
التركيز على التاريخ الإ�شلامي ب�شورة اأكثر، لأخذ العبر والعظات. -
التركيز على التاريخ الحديث ب�شورة كبيرة. -
و�شع ح�ش�ص التاريخ في بداية اليوم الدرا�شي، ولي�ص في اأواخر اليوم الدرا�شي. -
بجوانب  - الطلبة  لتعريف  الأمم؛  تاريخ  في  والتخلف  التقدم  جوانب  على  التركيز 

الإ�شاءة والنتكا�ص لتلك الأمم، وكيفية اأخذ العبر في التغلب على جوانب النتكا�ص.
بع�ص  - في  الموجودة  المعلومات  لأن  در�ص؛  كل  نهاية  في  للاإنترنت  مواقع  و�شع 

الدرو�ص ل ت�شكل فهماً وا�شحاً لدى الطلبة.
توفير الإمكانات المادية اللازمة في المدار�ص، للجوء اإلى اأ�شلوب الزيارات الميدانية  -

للمتاحف، والمكتبات، والقلاع، والآثار، والأ�سرحة وغير ذلك.
اإيلاء وزارة التربية والتعليم اأهمية لمبحث التاريخ، كالمباحث الأخرى كالريا�شيات  -

والفيزياء وغيرها، بدلً من تجاهلها؛ لأن من ل يعرف ما�شيه، ل يفهم حا�سره ول ي�شتطيع 
التخطيط والتنبوؤ لم�شتقبله.

نتائج ال�شوؤال الثالث ومناق�شتها "هل در�شت تخ�ش�س التاريخ عن رغبة،  ◄
وهل يوؤثر ذلك على اأدائك داخل غرفة ال�شف؟ ".

اإجابتهم  التاريخ، وقد كانت  اإلى معلمي  �شوؤال مفتوح  وُجّة  ال�شوؤال  للاإجابة عن هذا 
على النحو الآتي: 

ن�شبة )78%( من عينة الدرا�شة، كانت درا�شتهم للتاريخ اإجبارية دون رغبة منهم في 
درا�شته، حيث اإن بع�شهم كان لديه الرغبة في درا�شة الريا�شة، اأو القانون وغيرها، وذكر 
اأما عن علاقة  العامة،  الثانوية  اأن درا�شته للتاريخ، كانت ب�شبب تدني المعدل في  بع�شهم 
عدم رغبتهم في درا�شة التاريخ باأدائهم داخل الغرفة ال�شفية، فكانت اإجاباتهم على النحو 

الآتي: 
عدم رغبتي في درا�شة التاريخ، لم توؤثر على اأدائي في اأثناء تدري�شي له في المدار�ص؛  -

لأنه اأ�شبح واجبا مكلفا به.
اأ�شعر بالملل وال�شعوبة في تدري�ص التاريخ؛ لأنه جامد ول ي�شدّ انتباه الطلبة. -
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اأ�شعر في اأثناء التدري�ص بعدم ثقتي في المعلومات التي قدّمتها للطلبة. -
قدر  - لهم  وتب�شيطها  الطلبة  اأجل  من  التاريخ  مادة  اأحب  اأن  الإمكان  قدر  اأحاول 

الإمكان.
اأ�شعر باأنني غير قادر على اإثارة دافعية الطلبة نحو الأحداث التاريخية، ولي�ص لدي  -

القدرة على عملية تحليل الأحداث التاريخية ونقدها.
اأحاول بذل جهدي لتحقيق النتاجات التعليمية. -
والمتابعة في  - درا�شتي  اإكمال  �شديدة في  رغبة  لدي  اأ�شبح  للتاريخ،  تدري�شي  بعد 

برامج الدرا�شات العليا على الرغم من اأنني دخلت تخ�ش�ص التاريخ رغماً عني.
وعند  منهم،  برغبة  للتاريخ  درا�شتهم  كانت  الحالية  الدرا�شة  عينة  من   )%22( ن�شبة 

�شوؤالهم عن اأثر ذلك في اأدائهم داخل ال�شف، كانت اإجاباتهم على النحو الآتي: 
اأجد نف�شي واأنا اأدر�ص التاريخ، ل اأ�شعر بمرور الوقت في اأثناء الح�شة الدرا�شية. -
اأ�شعر بالمتعة في اأثناء ح�شة التاريخ، واأحاول ت�شويق الطلبة با�شتمرار بالأحداث  -

التاريخية.
اأحاول بيان اأهمية التاريخ للطلبة من خلال التحليل والنقد للاأحداث التاريخية. -
يوؤثر  - بالواقع في الميدان، لكن ذلك لم  التاريخ عن رغبة، ولكنني فوجئت  در�شت 

على اأدائي داخل الغرفة ال�شفية.
ي�شاعد ذلك في التعمق في الأحداث التاريخية، وطرح الأمثلة للطلبة لفهم التاريخ. -
اأ�شاليب التدري�س ال�شائعة في  ◄ نتائج ال�شوؤال الرابع ومناق�شتها: "ما اأكث 

تدري�س التاريخ من قبل معلمي المبحث؟ ".
وكانت اإجاباتهم على النحو الآتي: 

)الإلقاء، والمحا�سرة(  - الدرا�شة ي�شتخدمون طرائق  ن�شبة )87%( من معلمي عينة 
في تدري�ص التاريخ، وهذا يعني اأنهم ما زالوا ي�شتخدمون اأ�شاليب تدري�ص تقليدية، مما ي�شكل 
اأثراً �شلبياً لدى الطلبة من حيث عدم فهم مبحث التاريخ، وملل وعدم انتباه.وهذا يتفق مع 
عن  الطلبة  ابتعاد  اأ�شباب  من  اأن  اإلى  اأ�شارا  عندما   )John,2005( وجون   )2003( حبيب 

مبحث التاريخ هم اأن المعلمين يدر�شونها بطريقة تقليدية تعتمد على الحفظ والتلقين.
طرائق  - في  التنويع  اإلى  يلجاأون  الدرا�شة  عينة  التاريخ  معلمي  من   )%13( ن�شبة 

)ال�شتق�شاء،  ي�شتخدمونها  التي  الطرائق  ومن  التعليمية،  المواقف  اأثناء  في  التدري�ص 
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والنقد(  والتحليل  ال�شتجواب،  وفن  التعاوني،  والتعلم  الأدوار،  ولعب  الق�ش�شي،  والأ�شلوب 
حين كانت هذه الطرائق اأكثر طرائق التدري�ص �شيوعاً لدى هذه العينة من معلمي التاريخ.

نتائج ال�شوؤال الخام�ص ومناق�شتها: "ما اأكث اأ�شاليب التدري�س المف�شلة لدى  ◄
الطلبة لدرا�شة مبحث التاريخ من وجهة نظر معلمي التاريخ؟ ".

وكانت  ومعلماته،  التاريخ  معلمي  اإلى  مفتوح  �شوؤال  وُجّة  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
اإجاباتهم عن النحو الآتي: 

اأكثر اأ�شاليب التدري�ص التي يف�شلها الطلبة، ويتفاعلون معها في اأثناء ح�شة التاريخ  -
هي: )فن ال�شتجواب، والتحليل، والمناق�شة، والق�شة، وال�شتق�شاء، والعمل الجماعي( .وقد 
يعود �شبب تف�شيل الطلبة لهذه الأ�شاليب كون الطالب يجد نف�شه فيها، في�شتطيع اأن يفكر، 
ويطبق، ويحلل، ويبدي راأيه، ويبحث، وي�شتق�شي، ويعي�ص الحدث التاريخي في زمانه، لذلك 
تعدّ هذه الأ�شاليب مف�شلة في درا�شة التاريخ لدى الطلبة اأكثر من الأ�شاليب التي يكون دوره 

فيها متلقياً للمادة التاريخية كماهي.
من  ◄ الم�شتخدمة  التقويم  اأ�شاليب  "ما  ومناق�شتها:  ال�شاد�ص  ال�شوؤال  نتائج 

قبل معلمي التاريخ لتقويم طلبتهم؟ ".
للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم توجيه �شوؤال مفتوح اإلى معلمي التاريخ ومعلماته، وكانت 

اإجاباتهم على النحو الآتي: 
على  - المعتمدة  التقويم  اإ�شتراتيجية  ي�شتخدمون  الدرا�شة  عينة  من   )%100( ن�شبة 

الورقة والقلم، على الرغم من ظهور اإ�شتراتيجيات التقويم الحديثة، ومن اأهم اأ�شاليب التقويم 
الم�شتخدمة من قبل معلمي التاريخ ومعلماته: 

الأ�شئلة الإن�شائية المفتوحة التي تتيح المجال للطالب التعبير عن راأيه. -
الأ�شئلة التي تركز على الحفظ والتذكر في المجال المعرفي. -
اأ�شئلة ذات اإجابة محددة. -
اأ�شئلة يُركّز فيها على )عدِّيد، واذكر، وا�سرح( . -

وهذا يعني هذا اأن اأ�شاليب التقويم الم�شتخدمة من قبل معلمي التاريخ هي التي تقي�ص 
كم المعرفة المخزنة في عقل الطالب، دون اأن تُنمّي مهارات التفكير لديهم، وقد يكون هذا 
اأي�شاً �شبب عزوف الطلبة عن درا�شة مبحث التاريخ، وقد يعود �شبب تركيز معلمي التاريخ 
الأ�شلوب،  بهذا  والجامعة  المدر�شة  اأثناء  في  قوِّيموا  اأنهم  الأ�شلوب  لهذا  الطلبة  تقويم  على 
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اأو قد يعود �شبب ذلك اإلى عدم معرفة معلمي التاريخ  فلذلك ا�شتخدموه في تقويم طلبتهم، 
با�شتراتيجيات التقويم الحديثة.

نتائج ال�شوؤال ال�شابع ومناق�شتها: "ما فوائد درا�شة التاريخ بالن�شبة للطلبة  ◄
من وجهة نظر معلمي التاريخ؟ ".

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال وُجة �شوؤال مفتوح اإلى معلمي التاريخ، وكانت اإجاباتهم على 
النحو الآتي: 

اإن من اأهم فوائد درا�شة التاريخ بالن�شبة للطلبة تعريفهم بتاريخ الآباء والأجداد في  -
الما�شي، من اأجل العتزاز، والفتخار باإنجازات العرب والم�شلمين وفتوحاتهم في الما�شي.

درا�شة الطلبة للتاريخ ي�شاعدهم في اأخذ العبر والعظات من تجارب الأمم ال�شابقة. -
يرى بع�ص المعلمين اأن درا�شة التاريخ بالن�شبة للطلبة هو المفتاح لفهم الحا�سر  -

من اأجل اإعداد الأجيال للم�شتقبل.
معرفة التاريخ في التعرف اإلى جوانب تطور الح�شارات على مر الع�شور. -
ت�شاعد درا�شة التاريخ في تزود الطلبة بثقافة عالية حول الأمم ال�شابقة. -
ت�شهم درا�شة التاريخ في تعريف الطلبة في حل م�شكلاتهم التي قد يتعر�شون لها  -

في الوقت الحالي.

التوصيات: 

بناءً على نتائج الدرا�شة يو�شي الباحثان بالاآتي: 
التاريخ . 1 تدري�ص  بكيفية  لتعريفهم  تربوياً،  اإعداداً  التاريخ  ق�شم  في  الطلبة  اإعداد 

وجذب انتباه الطلبة، وت�شويقهم لدرا�شة هذا التخ�ش�ص.
ت�شمين الوثائق التاريخية والم�شادر الأ�شلية ك�شور في كتب التاريخ.. 2
في . 3 للمعلمين  فر�شة  لإعطاء  التاريخ؛  لتدري�ص  المخ�ش�شة  الح�ش�ص  عدد  زيادة 

تو�شيح الأحداث التاريخية مع طلبتهم ومناق�شتها،
�سرورة ت�شمين الأن�شطة والو�شائل التعليمية ب�شورة كبيرة في كتب التاريخ.. 4
في . 5 يرغبون  الذين  للمعلمين  المقابلات  اأ�شلوب  والتعليم  التربية  وزارة  ا�شتخدام 

تدري�ص الدرا�شات الجتماعية: )تاريخ، وجغرافية، وتربية وطنية ومدنية( كون هذه المواد 
تحتاج اإلى رغبة قوية في التدري�ص، لت�شكيل �شخ�شية الطالب الوطنية.
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التنويع . 6 التاريخ، وحثهم با�شتمرار على  التاريخ لمعلمي  �سرورة متابعة م�سرفي 
الطلبة نحو مبحث  واإثارة دافعية  التدري�ص والتقويم، وتعريفهم بكيفية ت�شويق  في طرائق 

التاريخ.
اإيلاء وزارة التربية والتعليم اهتماما اأكثر لمبحث التاريخ كالمباحث الأخرى نظراً . 7

لأهميته في حياة الطلبة.
عقد دورات توعوية لمعلمي التاريخ من جانب مديريات التربية والتعليم.. 8
تفعيل دور الم�سرفين التربويين بمتابعة مدرّ�شي مادة التاريخ.. 9
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ملخص: 
هدفت هذه الدرا�شة اإلى التعريف بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه و�شوره ووجهات النظر 
اأجل  التحليلي من  الو�شفي  الدرا�شة المنهج  ا�شتخدمت  حوله والحلول المقترحة للحد منه. 

�شبر غور هذا المو�شوع. 
اأربعة منها طوعي  اأ�شكال للر�شوب المدر�شي،  اأن هناك خم�شة  اأظهرت نتائج الدرا�شة 
واأن  مجتمعاتنا.  في  ال�شائع  ال�شكل  وهو  المدر�شي  الر�شوب  عليه  نطلق  ما  هو  والخام�ص 
هناك عوامل كثيرة تقف وراء هذه الظاهرة اأبرزها العوامل الأ�سرية ثم ال�شخ�شية واأخيراً 
الظاهرة  هذه  من  والتقليل  الحد  في  اأ�شهمت  التي  والت�سريعات  القوانين  واأهم  الأكاديمية. 
المدر�شي  للر�شوب  موؤيدة  اإحداهما  نظر  وجهتيْ  هناك  واأن  الدول.  بع�ص  في  بها  المعمول 

والأخرى معار�شة له. 
ظاهرة  من  للحد  وال�شتراتيجيات  والمقترحات  الحلول  اأهم  عن  الدرا�شة  ك�شفت  كما 

الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
والتطبيقات  التو�شيات  من  عدد  بعر�ص  الدرا�شة  اختتمت  النتائج  هذه  هدي  وفي 

واقتراح عدد من الدرا�شات ذات ال�شلة بمو�شوعها. 
الكلمات المفتاحية: الر�شوب المدر�شي، تكرار ال�شف. 
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Failure at School repetition: 
Causes and treatment

Abstract: 

This study aimed to know the causes of students’ failure at schools and a 
description of different perspectives around them and the solutions proposed 
to reduce this phenomenon. The study used a descriptive and analytical 
approach in order to explore this phenomenon. 

The results showed that there are five forms of school failure and 
repletion of the same class. I found that four of the causes are voluntary 
and the fifth is what our society call “repetition” which is a common format 
our schools. There are many factors behind this phenomenon, most notably 
the family, personal factors and academic reasons. The most important laws 
and legislation that have contributed to the reduction of this phenomenon is 
applicable some countries. There are two views about this phenomenon, one 
in favor and another is against. 

The study proposed the most important solutions, proposals and 
strategies to reduce the phenomenon of school failure and repetition. 

In the light of the results, the study concluded by presenting some 
recommendation, applications and suggestions related to its topic. 

Key words: school repetition, repeat the grade
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مقدمة: 
ياأخذ التح�شيل الدرا�شي دوراً مهماً في حياة الطالب في مختلف مراحل التعليم العام 
والتعليم العالي، فهو يعد المقيا�ص الوحيد الذي ينتقل فيه الطالب من �شف اإلى اآخر، ويقا�ص 
تعد  ما  الطالب في مرحلة  عليها  التي يح�شل  العلامة  واأن  المتحانات،  ويقدّر من خلال 
موؤ�سراً اأ�شا�شياً يدل على مقدرة الطالب وا�شتعداده لإكمال درا�شته في المرحلة التي تليها، 
التعليم المختلفة،  اأنواع  الأ�شا�شي على  العا�سر  ال�شف  الطلاب في  ويعتمد عليه في توزيع 
كما يعد الموؤ�سر الأ�شا�شي الذي يعتمد عليه في اتخاذ القرار في قبول الطالب في موؤ�ش�شات 
اإلى  للو�شول  وحفزه  الطالب  تن�شئة  في  معاً  والمدر�شة  الأ�سرة  اهتمت  لذا  العالي،  التعليم 

م�شتوى تح�شيل عالٍ. 
التح�شيل  في  الموؤثرة  العوامل  لمعرفة  والأبحاث  الدرا�شات  من  العديد  اأجريت  وقد 
قلق  مثل:  ذلك  عن  م�شوؤولة  نف�شية  عوامل  هنالك  اأن  الباحثين  بع�ص  وذكر  الأكاديمي، 
اإ�شهام  ن�شبة  تحديد  في  الدرا�شات  هذه  نتائج  تباينت  وقد  النجاز،  ودافعية  المتحان، 
ت�شببه م�شادر  اأن  الطلبة يمكن  القلق عند  اإن  اإذ  التح�شيل؛  تاأثيرها على  العوامل في  هذه 
متعددة منها: خوفهم من ق�شور قدراتهم الخا�شة على اإنجاز الأعمال المطلوبة منهم، وفي 

اللحظة التي ي�شبح فيها الطلبة منهمكين في
الختبارات، فاإن تفكيرهم �شيتاأثر وي�شبح غير �شليم، وهذا يجعل اأدائهم يتراجع، وي�شبح 

في و�شع �شيء )عد�ص، 1998( . 
وقد اأ�شارت بع�ص الدرا�شات اأن هناك عوامل مترابطة عدة لها علاقة بالف�شل والإنجاز 
الأبحاث  اأ�شارت  النف�شية والتربوية والف�شيولوجية، حيث  العوامل  الأكاديمي للطلبة منها: 
الطالب  منها:  فيه  ت�شهم  عدة  م�شادر  اأن  اإلى  للطالب  الأكاديمي  الف�شل  حول  الجتماعية 
الثقافية  والعوامل  والمجتمع،  والأ�سرة،  والمعلمون،  والمدر�شة،  ال�شفية،  والغرفة  نف�شه، 

 . )Dimmitt,2003, p340(

وعادة يقود الف�شل الأكاديمي وتدني م�شتوى التح�شيل للطالب اإلى الر�شوب، مما يترك 
اآثاراً وا�شحة على البنية التربوية والجتماعية والقت�شادية، فمن الناحية التربوية فاإنه 
يوؤدي  كما  ويبدّدها،  التعليم  لقطاع  المبذولة  والمالية  الب�سرية  الجهود  من  كثيراً  ي�شتهلك 
اإلى اختلال التوازن بين المدخلات والمخرجات )المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، 
1973م، �ص22( . والر�شوب: هو اإخفاق الطالب في الو�شول اإلى الم�شتوي المطلوب لنقله اإلى 
�شف اأعلى، مما ينجم عنه بقاوؤه للاإعادة في ال�شف نف�شه لمراجعة المنهج، وذلك للو�شول 
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اإلى الم�شتوى المطلوب في ال�شنة الدرا�شية التالية )الرواف، 2004( . اأو هو الممار�شات التي 
تجعل الطالب ل يحقق الحد الأدنى المطلوب من المعايير العلمية الأكاديمية اللازمة للنجاح 
اإعادة �شفه،  اإلى  الدولة- مما يقوده  اأنظمة وزارة التربية والتعليم لتلك  – والتي تحددها 
بينما يُرفّع اأقرانه لل�شف التالي، وفي المقابل يعرف الترفيع التلقائي: باأنه الممار�شات التي 
ت�شمح للطالب نف�شه متابعة الدرا�شة في العام المقبل مع بقية مجموعة الزملاء دون تحقيق 
الحد الأدنى من المعايير المطلوبة )Ndaruhutse,2008,p9( . ويحدث الر�شوب عادة عندما 
بدلً من  ال�شابقة  ال�شنة  در�شه في  الذي  نف�شه  ال�شف  درا�شية جديدة في  �شنة  الطالب  يبداأ 
النتقال اإلى �شف اأعلى جنباً اإلى جنب مع اأقرانه، ويطلق عليه اأحياناً م�شطلح )ال�شتبقاء( 

 . )grade retention” )Brophy ,2006,p1 “ )اأو )الحتفاظ( ، اأو )التكرار ،
ي�شمح بوجود طلبة من مختلف  فاإنه  ال�شف،  تكرار  اأو  الر�شوب  وعادة عندما يحدث 
الأعمار في ال�شف نف�شه، مما يترك اآثاراً �شلبية على المدر�شة والمعلمين نتيجة وجود هوؤلء 
الطلبة في ال�شف نف�شه، مما ي�شكل عبئاً و�شعوبة على المعلمين نتيجة اختلاف احتياجاتهم، 
كما تترك اآثاراً �شلبية على المتعلم نف�شه ب�شبب فارق العمر بينه وبين اأقرانه، مما يوؤثر على 
احترام الذات، والعلاقة مع الزملاء، والموقف من المدر�شة، كما قد يتعر�شون للاإهانة من 
قبل المعلمين مما يوؤدي اإلى الت�سرب من المدر�شة )social surveys,2010( ، وربما ما زال 
بع�شنا يذكر هذا الأمر عندما كنا في ال�شفوف الأولى منذ �شنوات عدة عندما كان الر�شوب 

المدر�شي معمولً به في المدار�ص وقبل اعتماد الترفيع التلقائي للطلبة. 
اأعلى  والثانوية  البتدائية  المدار�ص  في  اللاتينية  اأميركا  في  الر�شوب  معدلت  وتبلغ 
 ،  )%20( البتدائية  المدار�ص  في  الر�شوب  معدلت  بلغت  البرازيل  ففي  العالم،  في  م�شتوى 
اإلى )17%( ، كما بلغت معدلت الر�شوب حجماً مماثلًا  الثانوية و�شلت  بينما في المرحلة 
في دول �شمال افريقيا وال�سرق الأو�شط كتون�ص، حيث بلغت في المرحلة الثانوية )%21( ، 
هذا ما يمكن اأن نلحظه في الدول النامية. اأما في الدول المتقدمة فعادة ما تكون معدلت 
اأن دولً مثل  اإيطاليا2%، واألمانيا3%، في حين  اأقل من ذلك بكثير حيث بلغت في  الر�شوب 
الدنمارك وال�شويد واليابان والنرويج والمملكة المتحدة ينعدم فيها الر�شوب المدر�شي، وربما 
يعود ارتفاع هذه المعدلت في الدول النامية اإلى تدني م�شتوى النفاق العام على التعليم، 
 )Manacorda,2006( بالإ�شافة اإلى انعدام البنية التحتية للمدار�ص، وقلة كفاءة المعلمين
. كما بلغت معدلت الر�شوب في مرحلة التعليم الأ�شا�شي في م�سر 14% اأي ما يعادل 2،2 

 . )Suliman& El� Kogali, 2001( مليون طفل
الأول  ال�شف  في  كبير  ب�شكل  تحدث  اأنها  نرى  اإجمالً  الر�شوب  معدلت  اإلى  وبالنظر 
الر�شوب في  اإح�شائية في معدلت  الأ�شا�شية، حيث ل توجد فروق ذات دللة  من المرحلة 



304

د. إيمان » محمد رضا« علي التميمي الرسوب في المدارس: الأسباب والعلاج

والت�سرب  الر�شوب  معدلت  في  الأكبر  الن�شبة  وتتركز  والإناث،  الذكور  بين  العربية  الدول 
كالإدارة  التعليمي  النظام  في  والم�شاركون  الم�شوؤولون  يميل  وعادة  الريفية،  المناطق  في 
الأداء  وانخفا�ص  التعلم  �شعوبات  ربط  اإلى  التعليمية  والهيئات  والمعلمين،  المدر�شية، 
الأكاديمي للطلبة اإلى عوامل خارجة عن النظام ومنها: دخل الأ�سرة، والظروف المعي�شية 
ال�شيئة، مما يوؤدي اإلى اإنخفا�ص م�شتوى ال�شتعداد للتعلم، وقلة الهتمام به، وعدم كفاية 
اأو للقيود المادية والفنية للنظام: كنق�ص الكتب والمعدات  الدعم المقدم من الأ�سر للطلبة، 
المدر�شية، والم�شتلزمات التعليمية ب�سرف النظر عن نوعية التعليم ومعايير تقويم الطلبة 

 . )UNICEF,1996(

وعلى الرغم من اأن كثيراً من الدول ومنها الأردن تبنت فكرة الترفيع التلقائي للطلبة 
وح�شمت الأمر، مما انعك�ص على معدلت الر�شوب المدر�شي فيها، بالإ�شافة اإلى الت�سريعات 
والقوانين التي اأ�شدرتها وزارة التربية والتعليم للحد من الر�شوب المدر�شي، واقت�شاره على 
التربوية  واآثاره  المدر�شي  الر�شوب  م�شاألة  حول  الجدل  فاإن  معينة،  ون�شب  محددة  حالت 
على الطلبة ما زال يتردد بين الموؤيدين والمعار�شين من التربويين والمعلمين واأولياء اأمور 
الطلبة، وي�شتدل كثير من الموؤيدين للر�شوب المدر�شي بن�شب الر�شوب الكبيرة للطلبة في نهاية 
المرحلة الثانوية، مما يدل على اأن اأ�شحاب القرار يعرفون اأبعاد هذه الم�شاألة ونتائجها على 
الطلبة، واأن ن�شب النجاح والر�شوب ل�شنوات �شابقة ل تعك�ص ال�شورة الحقيقية التي عليها 
نتائج الطلبة، وبالتالي هم فقط يرحلون الآثار التربوية ال�شلبية ل�شنوات قادمة لأن ر�شوب 
الطالب عبر م�شيرته الدرا�شية ي�شيف عبئاً مادياً على هذه الدول؛ لذا فهي تتخذ مثل هذا 
القرار، بينما يرى المعار�شون للر�شوب المدر�شي اأن الأمر ل ينظر له من هذه الزاوية فقط، 
بل هم يعطون الطالب فر�شة للنجاح �شواء في المدر�شة اأو في المجتمع و�شوق العمل، واأن 
الطالب الرا�شب عادة ما يت�سرب من المدر�شة، مما يعني التحاقه ب�شوق العمل في فترة مبكرة 
من عمره، اأو ينحرف في �شلوكه مما ي�شكل عبئاً على المجتمع، عدا عن الآثار النف�شية التي 
اأن  لوجدنا  المو�شوع  هذا  حول  المكتوب  للاأدب  نظرنا  ولو  الطالب،  على  الر�شوب  يتركها 
الق�شية من  �شبر غور هذه  اإلى  الحاجة  قليلة، مما يبرز  المجال  العربية في هذا  الدرا�شات 
زوايا متعددة للتعرف على هذا المو�شوع، واإبراز وجهات النظر حوله والحلول المقترحة له 

لذا جاءت فكرة هذه الدرا�شة. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
تهدف هذه الدرا�شة اإلى التعريف بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه و�شوره ووجهات النظر 

حولها والحلول المقترحة وذلك من خلال ماولتها الاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية: 
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ما اأ�شكال الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف؟ . 1
وما العوامل التي تقف وراء الر�شوب؟ . 2
الر�شوب . 3 للحد من  الردن  والتعليم في  التربية  وزارة  تبنتها  التي  الأ�ش�ص  اأبرز  ما 

المدر�شي؟ 
ما وجهات النظر المتعلقة بالر�شوب المدر�شي؟ . 4
ما الحلول المقترحة للحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف؟ . 5

أهداف الدراسة: 

ت�شعى الدرا�شة الالية اإل تحقيق هدفها الرئي�س وما ينبثق عنه من الاأهداف 
الاآتية: 
الك�شف عن اأ�شكال الر�شوب المدر�شي والعوامل التي تقف وراءه. . 1
التعريف باأبرز الأ�ش�ص التي تبنتها وزارة التربية والتعليم في ت�سريعاتها للحد من . 2

الر�شوب المدر�شي بين الطلبة. 
تحديد وجهات النظر المختلفة حول الر�شوب المدر�شي. . 3
الوقوف على اأبرز الحلول المقترحة للحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. . 4

أهمية الدراسة: 
اإلى البحث فيه، ل  اأهدافها وفي مو�شوعها والحاجة  اأهمية  الدرا�شة في  اأهمية  تكمن 
�شيما في �شوء قلة الدرا�شات –في حدود علم الباحث- التي تناولت الم�شكلة، وتظهر اأهمية 

الدرا�شة في الوانب الاآتية: 
اإفادة المربين ومخططي المناهج وموؤلفي الكتب المدر�شية في الوقوف على الأبعاد . 1

اأخذها  يمكن  التي  والحلول  واأ�شبابه  ال�شف  وتكرار  المدر�شي،  الر�شوب  لق�شية  العديدة 
بعين العتبار ل �شيما المتعلقة بالمناهج والطالب، للعمل على تلافيها من خلال اعتماد 

ا�شتراتيجيات تدري�ص ت�شهم في مراعاة الفروق الفردية وغيرها. 
تقدم اإطاراً نظريا يتعلق بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه وطرق العلاج ووجهات النظر . 2

للموؤيدين والمعار�شين له. 
المدر�شي: . 3 بالر�شوب  التعريف  في  والتربويين  والمعلمين  الباحثين  الدرا�شة  اإفادة 
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معناه والمق�شود به، وتكرار ال�شف، واإيجابياته لمن يوؤيده، و�شلبياته لمن يعار�ص الر�شوب 
المدر�شي، ووجهات النظر حوله من موؤيدين ومعار�شين، واأ�شبابه والحلول المقترحة للحد 

منه. 

مصطلحات الدراسة: 

وردت في الدرا�شة بع�س الم�شطلحات التي ينبغي تعريفها اإجرائيا: 
الر�شوب المدر�شي:  ◄

ويق�شد به في هذه الدرا�شة اإخفاق الطالب في الو�شول اإلى الم�شتوي المطلوب لنقله اإلى 
�شف اأعلى، مما ينجم عنه بقاوؤه للاإعادة في ال�شف نف�شه لمراجعة المنهج، وذلك للو�شول 

اإلى الم�شتوى المطلوب في ال�شنة الدرا�شية التالية. 
تكرار ال�شف:  ◄

ويق�شد به في هذه الدرا�شة عندما يبداأ الطالب �شنة درا�شية جديدة في ال�شف نف�شه 
الذي در�شه في ال�شنة ال�شابقة بدلً من النتقال اإلى �شف اأعلى جنباً اإلى جنب مع اأقرانه بناء 

على رغبة اأولياء اأمر الطالب لعتقادهم اأن ذلك من م�شلحة الطالب. 
الموؤيدون للر�شوب المدر�شي:  ◄

المتدني  الجهد  مع  الت�شامح  بعدم  ينادون  الذين  اأولئك  الدرا�شة  هذه  في  بهم  ويق�شد 
و�شعف الأداء للطلبة، واأن ل يعطى الطالب فر�شة للانتقال لل�شف الثاني، كما يرى اأ�شحاب 
وجهة النظر هذه اأن تكرار ال�شف ي�شاعد على الأرجح في تح�شين نوعية العلاقة بين الطالب 
اإلى  يدفعه  اأحياناً  والمدر�شين  اأقرانه  وتغيير  للطالب  العقلي  النمو  زيادة  واأن  والمدر�شة، 
ح�شور الح�ش�ص ال�شفية، مما يوؤدي اإلى زيادة اإنتاجية الطالب، لذا يرى موؤيدو هذا التوجه 
بمتطلباته،  يفي  اأن  ي�شتطيع  ل  ل�شف  الطالب  ينقل  فهو  الطالب،  يحبط  الر�شوب  عدم  اأن 

وبالتالي ل ي�شتطيع مجاراة زملائه. 
المعار�شون للر�شوب المدر�شي:  ◄

ويق�شد بهم في هذه الدرا�شة علماء النف�ص والبيداغوجية المهنية اأن الف�شل اأو الر�شوب 
على  عك�شية  بنتائج  ياأتي  غالباً  واإنما  المدر�شي  التح�شيل  في  تح�شن  اإلى  يوؤدي  ل  المبكر 
 .“ social promotion »الطالب، وهم ي�شكلون ما يطلق عليها بحركة »النهو�ص الجتماعي

لذا فاإنهم ل يوؤيدون الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطالب. 



307

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

الدراسات السابقة: 
من  عدد  على  الح�شول  من  وتمكنت  ال�شابق،  التربوي  الأدب  الباحثة  ا�شتق�شت 
الدرا�شات والمقالت العربية والأجنبية ذات ال�شلة بمو�شوع درا�شتها. وفيما ياأتي عر�ص 
وزملاوؤه  مبارك  اأجرى  فقد  اإعدادها  �شنوات  ح�شب  تاريخياً  ترتيباً  مرتبة  الدرا�شات  لهذه 
)2000( درا�شة هدفت اإلى الوقوف على الأ�شباب الكامنة وراء ظاهرتيْ الر�شوب والت�سرب 
في جامعة اأم القرى في المملكة العربية ال�شعودية. تكونت عينة الدرا�شة )130( من الطلبة 
التدري�ص.  هيئة  اأع�شاء  من   )136( و  المت�سربين،  الطلبة  من   )110( و  الذكور،  الرا�شبين 
لأع�شاء  وثالثة  للمت�سربين،  واأخرى  الرا�شبين،  للطلبة  ا�شتبانة موجهة  الدرا�شة  ا�شتخدمت 
اإلى الر�شوب من وجهة  اأهم العوامل الموؤدية  اأن من  اأظهرت نتائج الدرا�شة  هيئة التدري�ص. 
قبل  من  المنا�شب  التخ�ش�ص  اختيار  اإمكانية  عدم  هي:  والمت�سربين  الرا�شبين  الطلبة  نظر 
البيئة  التكيف مع  اإلى عدم  يوؤدي  ورقابتها مما  الأ�سرة  والبتعاد عن  والغتراب  الطالب، 
الجامعية. اأما العوامل الموؤدية للر�شوب والت�سرب من وجهة نظر اأع�شاء هيئة التدري�ص فهي 
بالأ�شافة اإلى ما ذكرناه �شابقاً الن�شغال بتكوين ال�شداقات ونق�ص القدرة المالية. وانتهت 
الدرا�شة اإلى جملة من التو�شيات من اأهمها: الهتمام باإر�شاد طلبة المرحلة الثانوية ب�شاأن 
الكفايات  على  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  وتدريب  المجتمع،  في  اأمامهم  المتاحة  الخيارات 

التعليمية المتعلقة بطرق التدري�ص. 
اإلى العوامل الموؤثرة  درا�شة هدفت التعرّف   )Anderson,2000( اأندر�شون  اأجرى  كما 
على معدلت الر�شوب بين اأطفال طلبة المرحلة ال�شا�شية في المك�شيك ونتائجهم التعليمية. 
الريا�شيات. وتقدير توظيف  الموحدة في  الختبارات  القراءة ودرجات  با�شتخدام  وقي�شت 
الإنتاج القت�شادي في التعليم في المدار�ص البتدائية حيث المتغيرات الذاتية كالتح�شيل 
اأن  اإلى  النتائج  ت�شير  للاأطفال.  ال�شفي  الفردي  والر�شوب  الريا�شيات  وتح�شيل  اللغوي 
والر�شوب  الوالدين،  تعليم  وم�شتوى  المجتمع،  في  القت�شادي  والو�شع  الجن�ص،  متغيرات 
كما  الذاتية.  للمتغيرات  الم�شتركة  المحددة  والعوامل  اإح�شائية  دللة  ذات  ال�شابق  ال�شفي 
اأظهرت الدرا�شة اأن زيادة �شاعات التعلم وزيادة التفاعل بين المعلم والطالب، بالإ�شافة اإلى 
تح�شين الت�شهيلات والخدمات المكتبية يح�شّن من تح�شيل الطلبة اللغوي وفي الريا�شيات. 

والأ�سرية  ال�شخ�شية  العوامل  اإلى  للتعرف  درا�شة   )Diaz,2003( دياز  اأجرى  كما 
اإ�شبانيا،  في  الثانوية  المدار�ص  في  الطلبة  عند  تح�شيل  تدني  على  توؤثر  التي  والأكاديمية 
تكونت عينة الدرا�شة من )1178( طالباً وطالبة. ولتحقيق اأهداف الدرا�شة ا�شتخدمت ا�شتبانة 
TAMI ومقيا�ص الف�شل المدر�شي. اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود اأثر مبا�سر لمتغيرات الوالدين، 
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عند  التح�شيل  تدني  على  الأقران  مع  والعلاقة  والدافعية،  والجن�ص،  الأكاديمي،  والم�شتوى 
الطلبة وبالتالي الف�شل الكاديمي. 

العلاقة بين مفهوم  اإلى  التعرف  درا�شة هدفت   )Moreano,  2004( مورينو  واأجرى 
قبل  ما  لطلبة  الأكاديمي  والتح�شيل  والر�شوب  للنجاح  ال�شببي  والعزو  الأكاديمي  الذات 
المراهقة، تكونت عينة الدرا�شة من 284 طالباً وطالبة من طلبة ال�شف الخام�ص اإلى التا�شع 
اأدوات  ا�شتخدمت  البيرو. وقد  الريا�شيات واللغة في منطقة ليما في  الأ�شا�شي في مباحث 
عدة منها: مقيا�ص مفهوم الذات الذي ا�شتمل على اأربعة مجالت )القدرة البدنية، والمظهر 
الج�شدي، والعلاقات الأبوية، والعلاقة مع الأقران( ، ومقيا�ص العزو وا�شتمل على 72 فقرة 
التح�شيل  ومقيا�ص   ، الخارجية(  والأ�شباب  والجهد  )القدرة  مجالت:  ثلاثة  على  موزعة 
والنجاح  الأكاديمي  الذات  العلاقة بين مفهوم  اإيجابية  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  الأكاديمي. 
لأ�شباب داخلية )الجهد والقدرة( ، علاقة �شلبية بين الإنجاز والر�شوب لأ�شباب داخلية، وجود 
علاقة �شلبية بين الإنجاز والنجاح يعود لأ�شباب خارجية، وجود علاقة اإيجابية بين ارتفاع 

الأنجاز ومفهوم الذات الأكاديمي. 
كما اأجرت الرواف )2004( درا�شة هدفها الك�شف عن العوامل التي ت�شهم في ارتفاع 
كليات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  نظر  وجهة  من  المنت�شبات  الطالبات  ر�شوب  معدلت 
البنات. ولتحقيق هدف الدرا�شة �شممت الباحثة ا�شتبانة موؤلفة من )57( فقرة ذات تدرج 
خما�شي وزعت على المجتمع الأ�شلي البالغ عدده )680( ع�شواً يعملون في كلية البنات 
التي يوجد بها نظام النت�شاب. اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن العوامل الإدارية التي توؤدي اإلى 
الذي  التخ�ش�ص  اختيار  في  الطالبة  رغبة  تحقيق  عدم  هي:  المنت�شبات  الطالبات  ر�شوب 
تريده، وع�شوائية التخطيط لتطبيق اأنظمة النت�شاب، وعدم وجود دورات للتعريف بالدرا�شة 
بالنت�شاب، وعدم توافر مراكز في المناطق البعيدة عن الكلية. اأما عن العوامل العلمية التي 
توؤدي اإلى ر�شوب الطالبات فقد كانت: �شعف الدافع نحو الدرا�شة لدى الطالبات المنت�شبات، 
على  المنت�شبة  الطالبة  قدرة  وعدم  الجيدة،  المذاكرة  بطرق  المنت�شبة  الطالبة  معرفة  وعدم 
ال�شعوبات  واأما  فقط.  بالنت�شاب على الحفظ  الدار�شة  واعتماد  المقرر بمفردها،  ا�شتيعاب 
اإلى ر�شوبهن فهي:  التي تواجه تقويم الطالبات المنت�شبات في كليات البنات والتي توؤدي 
الطالبات  فهم  وعدم  المنت�شبات،  الطالبات  لتقويم  كمعيار  فقط  الختبار  على  العتماد 
لعملية الم�شح والتعديل في الإجابات، مما يجعل الجهاز يرف�ص ال�شوؤال واإجاباته وبالتالي 

يتم حذفه. 
ا�شتراتيجيات الحد  اإلى  التعرف  بدرا�شة هدفت   )George, 2005( جورج  اأجرى  كما 
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من الر�شوب في المدار�ص البتدائية في الكاميرون، حيث اإن التكرار موؤ�سر على عدم توافر 
الكفاءة الداخلية للنظام التعليمي في الكاميرون، حيث بلغت معدلت الر�شوب )40%( وهي 
ن�شب مرتفعة، مما ي�شكل م�شدراً من م�شادر الهدر للدولة والأ�سر والفرد، يجب وجود نظام 
تعليمي فعال لتمكين الطلبة من موا�شلة درا�شاتهم في ال�شفوف العليا �شمن الإطار الزمني 
المحدد، واإل يمثل ذلك م�شدراً للهدر، ولمكافحة هذه الظاهرة في المدار�ص البتدائية لجاأت 
العلاجي عن طريق  التعوي�شي/  التعليم  ال�شتراتيجيات وهي:  بع�ص  اإلى تجربة  الحكومة 
تدريب المزيد من المدر�شين الموؤهلين، وا�شتخدام طرق تدري�ص اأكثر كفاءة، وتي�شير الو�شول 
اإلى المواد المدر�شية ومواد التدريب، وتح�شين �سروط التعلم والتعليم. والتعليم القائم على 
اأ�شا�ص الكفايات، الترفيع التلقائي الذي يعتمد ب�شكل كبير على التقويم التكويني والختامي، 
وا�شتخدام  ال�شتدللي  التفكير  تطوير  على  قائم  اأ�شلوب  وهو  الجديد  التدري�شي  والمنهج 
ا�شاليب تدري�ص تعتمد على التمارين، وبالتالي اك�شاب الطالب القدرة على النتقاد واقتراح 
ا�شتخدام  يتطلب  مما  تعقيداً  اأكثر  لم�شكلات  حلول  واكت�شاف  والبداع،  والتخيل،  الآراء، 
اأن هذه  النتائج  اأظهرت  التكرار.  والتحليل، مما حدّ من  والتطبيق  والفهم  والذاكرة  التفكير 
وبالتالي  التعلم،  ت�شجيع  اإلى  تميل  الطالب  محورها  فل�شفة  على  القائمة  ال�شتراتيجيات 
زيادة الترفيع في المدار�ص البتدائية. مما حد من الختلافات في الأداء بين المدار�ص في 
المناطق الح�سرية والريفية. لوحظ عند ا�شتخدام هذه ال�شتراتيجيات في تدري�ص الريا�شيات 
واللغة تح�شن اأداء التلاميذ ب�شكل ملحوظ، وانخف�ص التكرار، وارتفعت معدلت النجاح في 

المتحانات الر�شمية. 
هدفت  درا�شة   )Fonseca & Conboy, 2006( وكونبوي  فون�شيكا  اأجرى  كما 
التعرف اإلى العوامل الموؤثرة على ر�شوب طلبة المدار�ص الثانوية في المواد العلمية من وجهة 
في  العا�سر  ال�شف  طلبة  من  وطالبة  طالباُ   )346( من  الدرا�شة  عينة  تكونت  الطلبة.  نظر 
)8( مدار�ص جنوب البرتغال. ا�شتخدمت الدرا�شة ال�شتبانة لتحقيق اأهدافها. واأظهرت نتائج 
اأ�شباب ف�شل الطلبة ور�شوبهم في المواد العلمية هو قلة جودة تدري�ص  الدرا�شة اأن من اأهم 
العلوم، يليه العداد ال�شابق للمتعلم، ثم �شعوبة المحتوى الأكاديمي، ثم الظروف المادية 
الم�شالح  ت�شارب  واأخيراً  الأمور،  اأولياء  مع  تعاونها  ومدى  المدر�شة  تنظيم  ثم  للمدر�شة، 
واأن 35. 1% من  اأ�شا�ص الجن�ص،  العلمي على  التح�شيل  الخارجية، وعدم وجود فروق في 

الطلبة يعتقدون اأن التعليم الثانوي ل يعدهم للحياة في المجتمع العلمي والتكنلوجي. 
الر�شوب  بين  ال�شلة  درا�شة  اإلى  هدفت  درا�شة   )Andre, 2008( اندري  اأجرى  كما   
والت�سرب من المدر�شة، ا�شتخدمت الدرا�شة لوحة م�شح PASEC في )98( مدر�شة في ال�شنغال 
طالباً   )20( واختير  البتدائي،  الثاني  ال�شف  لطلبة   )2001  -1995( عامي  بين  اأُجري 
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م�شارهم  تتبعهم خلال  الدرا�شي 1995- 1996 تم  العام  بداية  منهم في كل مدر�شة في 
التعليمي، واأداة الم�شح EBMS الذي اأجريت عام 2003 في )59( مدر�شة ابتدائية وتعطي 
بيانات متكاملة عن المجتمع كظروف المعي�شة وال�شحة. تكونت عينة الدرا�شة من )1177( 
طالباً من طلاب المدار�ص. اأظهرت النتائج اأن هناك اآثاراً �شلبية لقرار الر�شوب المدر�شي على 

احتمالية التحاق الطالب في المدر�شة في العام اللاحق. 
كما قام فاليجارفي و�شالبيرج )Välijärvi & Sahlberg, 2008( بدرا�شة قدم فيها 
اإطاراً نظرياً عن التجربة الفنلندية لخف�ص معدلت الر�شوب، فهو يرى اأن الر�شوب لي�ص هو 
في  الأخرى  الفردية  الم�شكلات  تحديد  اأو  للطلبة،  الدرا�شي  الف�شل  لمنع  المنا�شبة  الطريقة 
المدار�ص، بالإ�شافة اإلى تكلفة تكرار ال�شف على الفرد والمجتمع، مما يخلق الم�شكلات بدل 
من حلها. واأن المدر�شة هي المكان الذي يتم اإن�شاء المعرفة والمهارات والمواقف لمزيد من 
التعلم اأو هدمها. لأن جميع الطلاب مختلفون. اختارت فنلندا �شيا�شة الترفيع التلقائي جنباً 
فنلندا  يميز  ما  المدار�ص  جميع  في  الحيوي  التفاوت  المبكر.  التدخل  مبادئ  مع  جنب  اإلى 
عن العديد من البلدان الأخرى. وهذا يتطلب تقديم الم�شورة والتوجيه المهني المنتظم، ويبداأ 
ال�شباب في التفكير في م�شاراتها التعليمية. في فنلندا يدر�ص الطالب لمدة ت�شع �شنوات تقدم 
للطلاب خيار ما ي�شمى »ال�شف العا�سر« اذا كانوا بحاجة اإلى مزيد من الوقت لتعلم عقولهم 
العمرية  الفئة  من   %  3 نحو  يخدم  الإلزامية  المدر�شة  بعد  اإ�شافية  �شنة  وهي  ت�شكلها.  اأو 
الثانوية  المدر�شة  الطلاب في  يحتاج  التي  والمهارات  المعارف  تعزيز  اإلى  ويهدف  �شنوياً، 
فيها اإلى المتابعة. اأو بالن�شبة لبع�ص ال�شباب، كما اأنها مجرد مهلة لتقرر ما �شيكون اأف�شل 
�شبيل للم�شي قدماً بعد المدر�شة الأ�شا�شية. ويلاحظ اأن قرارات مدرو�شة حول اإجراء مزيد 
من الدرا�شات اأو الآفاق الوظيفية لها دور في حفظ الطلاب من المفاجاآت غير ال�شارة، ومنع 

الت�سرب اأو الر�شوب. 
الف�شل  ت�شبب  التي  العوامل  درا�شة  هدفها  درا�شة   )Altun, 2009( التون  اأجرى  كما 
الأكاديمي لطلبة المرحلة البتدائية من وجهة نظر المعلمين والطلبة واأولياء الأمور. تكونت 
عينة الدرا�شة من )31( معلماً، و )87( ولي اأمر، و )42( �شعبة ثامن، و )10( �شعب لل�شف 
نتائج  واأظهرت  الم�شح.  اأ�شلوب  الدرا�شة  ا�شتخدمت  ال�شاد�ص.  لل�شف  �شعب   )7( و  ال�شابع، 
الدرا�شة اأن الف�شل الأكاديمي يرتبط بعوامل عدة منها: عدم الهتمام من الوالدين، وافتقار 
ونوعية  بالمدر�شة،  المرتبطة  والم�شاكلات  ونوعيتهم،  المدر�شين  ونق�ص  للدافعية،  الطلاب 
وقد  الطلبة.  وتوقعات  والدارة،  والمعلمين،  والمدر�شة،  الوطني،  التعليم  ونظام  المجتمع، 
انتهت الدرا�شة بتو�شيات عدة منها: تحديد الحتياجات المادية والفنية للمدار�ص وحلها، 
واأن ل يتجاوز حجم ال�شف )30( طالباً، والتعاون بين اأولياء الأمور والمدر�شة، كما يجب 
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على المعلمين تطوير ا�شتراتيجيات التدري�ص. 
البحث  في  اأهمية  من  الظاهرة  هذه  به  تحظى  ما  نلحظ  ال�شابقة  للدرا�شات  وبالنظر 
التربوي، والحاجة اإلى ت�شليط ال�شوء على اأ�شبابها والعوامل التي تقف وراء هذا المو�شوع، 
ويلاحظ من الدرا�شات ال�شابقة اأن الهتمام بهذا المو�شوع يبدو قليلًا بين اأو�شاط الباحثين 
العرب- في حدود علم الباحثة- . وقد كانت المو�شوعات الرئي�شة التي تناولتها الدرا�شات 
العربية الوقوف على العوامل الكامنة وراء ظاهرتيْ الر�شوب والت�سرب في جامعة اأم القرى 
الطالبات  ر�شوب  معدلت  ارتفاع  في  ت�شهم  التي  والعوامل   ،  )2000 وزملاوؤه،  )مبارك 
تناولتها  التي  المو�شوعات  اأن  نجد  المقابل  وفي   .  )2004 )الرواف،  البنات  كليات  في 
العوامل  درا�شة  ومنها:  نظرية  واأخرى  تطبيقية  درا�شات  بين  تنوعت  الأجنبية  الدرا�شات 
Diaz,2003؛  )Anderson,2000؛  كدرا�شة  الطلبة  عند  تح�شيل  تدني  على  توؤثر  التي 
Fonseca&Conboy,2006؛ Altun,2009( والتعرف اإلى العلاقة بين التح�شيل الأكاديمي 
والت�سرب  المدر�شي  الر�شوب  بين  والعلاقة   ،  )Moreano,2004( كدرا�شة  الذات  ومفهوم 
بع�ص  في  التجارب  بع�ص  عن  نظري  اإطار  تقديم  بع�شهم  واآثر   )Andre,2008( كدرا�شة 
الدول للحد من هذه الظاهرة ومنها درا�شة )Välijärvi & Sahlberg, 2008( و التعرف اإلى 

 . )George, 2005( ا�شتراتيجيات الحد من الر�شوب في المدار�ص البتدائية كدرا�شة
عن  متفرقة  جوانب  تناولت  اأنها  والأجنبية  العربية  ال�شابقة  الدرا�شات  من  ويتبين 
الظاهرة  هذه  عن  �شمولية  نظرة  تقدم  اأن  دون  ال�شف  وتكرار  المدر�شي  الر�شوب  ظاهرة 
للحد  المدر�شي، والحلول الممكنة  للر�شوب  النظر حولها من موؤيدين ومعار�شين  ووجهات 
الدرا�شة  اأفادت  وقد  والمعالجة،  بالبحث  له  الت�شدي  الدرا�شة  هذه  تحاول  ما  وهو  منها، 
في  عنها  اختلفت  اأنها  اإل  منها،  الهدف  تحقيق  يخدم  بما  ال�شابقة  الدرا�شات  من  الحالية 

منهجيتها والغر�ص منها، مما يظهر تميزها والحاجة اإلى القيام بها. 

منهج الدراسة: 
للاأغرا�ص  منا�شبة  المناهج  اأكثر  لأنه  التحليلي،  الو�شفي  المنهج  الدرا�شة  ت�شتخدم 
التي ت�شعى اإلى تحقيقها، والتي تتركز في التعريف بالر�شوب المدر�شي والك�شف عن العوامل 
وتحليل  الدرا�شة  قيد  الظاهرة  و�شف  على  يقوم  الذي  حوله،  النظر  ووجهات  له،  الم�شببة 
اإلى الحلول، كما  جوانبها، وذلك بال�شتعانة بالأدب التربوي المت�شل بالمو�شوع، و�شولً 
اأن هذا المنهج يتيح للباحث درا�شة الظاهرة ب�شكل جيد كما هي في الواقع من اأجل مراجعة 
هدف  تحقيق  اإلى  و�شولً  الأخرى،  المكتوب  التربوي  الأدب  وم�شادر  والبحوث  الدرا�شات 

الدرا�شة. 
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نتائج الدراسة ومناقشتها: 

نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الأول ون�شه: ما اأ�شكال الر�شوب المدر�شي؟ وللاإجابة  ◄
عن هذا ال�شوؤال راجعت الباحثة البحوث والدرا�شات وم�شادر الأدب التربوي الأخرى ذات 

ال�شلة، من اأجل تحديد اأ�شكال الر�شوب المدر�شي. 
على  اعتماداً  للر�شوب  رئي�شة  اأ�شكال  خم�شة   )Brophy, 2006, p2( اأورد  فقد 

م�شدر القرار في تكرار ال�شف وهي: 
طوعي كونه يخدم م�شلحة الطالب وعادة يتخذ هذا القرار من قبل اأولياء الأمور، . 1

من  اأعلى  م�شتويات  تدر�ص  التي  المدار�ص  لقلة  الدرا�شة،  من  الأولى  ال�شفوف  في  وخا�شة 
ال�شفوف وخا�شة في بع�ص الدول النامية. 

طوعي ويعك�ص ت�شورات الأ�سرة عن الطالب باأنه لم يتعلم الكثير في ال�شنة ال�شابقة، . 2
ح�شور  ن�شبة  فيها  تقل  التي  المناطق  في  خا�شة  النامية  البلدان  في  �شيوعاً  الأكثر  وهو 
الطالب للمدر�شة لأن الدرا�شة في المدار�ص متقطعة اأو ب�شبب العمل بدلً من الذهاب للمدر�شة. 

التي . 3 اللغة  لغة مختلفة عن  المدر�شة  ت�شتخدم في  التي  المناطق  �شائع في  طوعي 
ي�شتخدمها الطالب في البيت، لذا التكرار يحدث ليتمكن الطالب من اكت�شاب الطلاقة في لغة 

التعليم ليت�شنى له موا�شلة تعليمه بكفاءه. 
اجتياز . 4 الطلاب  من  يتطلب  التي  البلدان  في  العليا  الثانوية  ال�شفوف  في  يحدث 

امتحانات للتاأهل للتعليم الثانوي اأو ما بعده، وهنا اإما اأن يوؤدي ذلك لت�سرب الطلاب من 
لعادة  ال�شتعداد  اأو  المهني،  التدريب  ومتابعة  العمل  ب�شوق  التحاقهم  وبالتالي  المدر�شة 

المتحان اأو اإعادة ال�شف ال�شابق. 
حيث . 5 اأ�سرهم،  اأو  الطلاب  من  بدلً  المدر�شة  قبل  من  ويتخذ  طوعي  غير  نموذج 

الح�شور للمدار�ص اإلزامي حتى مراحل المراهقة، لذا ين�شح الطلبة الفا�شلون باعادة ال�شف، 
وهذا النوع عادة ينت�سر في البلدان المتقدمة كالوليات المتحدة الأمريكية. 

اأن بع�شها كالنوعين  المدر�شي نجد  للر�شوب  ال�شابقة  الطوعية  الأ�شكال  اإلى  وبالنظر 
اإعادة ال�شف،  اأولياء الأمور باتخاذ قرار  الأول والثاني يمار�ص اإلى الآن حيث يقوم بع�ص 
للقبول  الدول  بع�ص  اعتمدته  الذي  ال�شن  وهو  ال�شاد�شة  �شن  قبل  �شُجلوا  والذين  لأبنائهم 
الطفل  اأن  منهم  اعتقاداً  مثلًا،  كالأردن  البتدائي  الأول  ال�شف  في  بالدرا�شة  للالتحاق 
تح�شيله  م�شتوى  على  ذلك  �شيوؤثر  وبالتالي  �شناً،  منه  الأكبر  زملائه  مجاراة  ي�شتطيع  لن 
التعليمية  خبرتنا  خلال  من  لحظنا  وقد  القرار،  هذا  لتخاذ  يدفعهم  قد  مما  الأكاديمي، 
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العملية اأن وجهة النظر هذه غير دقيقة، وقد اأيد بع�ص الأكاديميين التربويين هذا الأمر، واأن 
هناك بع�ص الطلبة يتخرجون بتفوق، على الرغم من اأن اأعمارهم اأ�شغر من بقية زملائهم. 

لأ�شباب  اإما  الطالب  بغياب  مرتبطة  باأ�شباب  يتعلق  الذي  الطوعي  الآخر  النوع  اأما 
الأ�سرة،  فقر  اأو  الدرا�شي،  التح�شيل  في  زملائه  بقية  عن  الطالب  تاأخر  وبالتالي  �شحية 
وبالتالي التحاق الطالب بالعمل لم�شاعدة اأفراد اأ�سرته، مما يوؤثر �شلباً على تقدمه الدرا�شي 
والتح�شيل، فاأظن اأن هذا النوع يمكن قبوله اإذ اإن الغياب المتكرر يعوق فعلا قدرة الطالب 
على التح�شيل الأكاديمي ويقوده عادة اإلى الر�شوب، اأو عدم القدرة على مجاراة زملائه في 
ال�شفوف اللاحقة اإذا ما رُفّع تلقائياً، لذا اإعادته لل�شف اأف�شل تربوياً من ترفيعه تلقائياً، اإذ 
اإن النتائج المترتبة على اإعادته لل�شف اأقل من ترفيعه ل�شف لحق دون اأن يحقق الأهداف 

المرجوة من درا�شته لل�شف. 
كما نلاحظ اأن ال�شكل الثالث- غالباً- يوجد لدى بع�ص الطلبة الذين يعي�شون في بلدان 
اأجنبية لفترات قد ت�شتمر �شنوات عدة وتكون لغتهم العربية �شعيفة، لذا عندما يلتحقون في 
المدار�ص الحكومية يجدون �شعوبة في الندماج ومجاراة زملائهم ب�شبب عدم تمكنهم من 
اللغة التي يدر�شون بها، لذا يف�شل اأن يُ�شجّل هوؤلء في مدار�ص تدر�ص بلغتهم التي يتقنونها 
مع متابعة تعليمهم اللغة العربية مثلًا حتى يتقنونها كبقية الزملاء ليت�شنى لهم مجاراة 
زملائهم في الدرا�شة، فلا تكون اللغة عائقاً اأمامهم، وقد لم�شت ذلك من خلال خبرتي العملية 
في المدار�ص والجامعات، حيث عانى هوؤلء الطلبة من القدرة على تحقيق متطلبات النجاح 

في المواد. 
وبالن�شبة لل�شكل الرابع، فهذا مرتبط غالباً في الدول التي تفر�ص امتحانات للتاأهيل 
للتعليم الثانوي، وما بعده كامتحان الثانوية العامة، حيث يعجز بع�ص الطلبة عن تحقيق 
متطلبات نجاحهم فيتجهون ل�شوق العمل مبا�سرة اأو التدريب المهني، ويغ�شون الطرف عن 
اإعادة المتحان اأو تكرار ال�شف، على الرغم من الت�شهيلات التي تقدمها الدول لهوؤلء الطلبة 

لإعادة المتحان وتكرار ال�شف. 
المتقدمة  الدول  في  مح�شور  واإنما  مدار�شنا،  في  موجود  فغير  الأخير  ال�شكل  اأما 
فيما  بالتفاق  يقومون  المدر�شين  بع�ص  اأن  اإل  قبل،  من  اأ�سرنا  كما  المتحدة  كالوليات 
بينهم لتر�شيب بع�ص الطلبة الذين يعانون من �شعف في المراحل الثانوية، م�شتغلين بذلك 
القوانين التي ت�شمح بر�شوب الطالب في �شفه اإذا ر�شب في اأربع مواد اأ�شا�شية يدر�شها الطالب 
في �شفه، وهذا الأمر مقبول اإذا كان الطالب ي�شتحق فعلا ذلك، ولكن اأحياناً قد ير�شب بع�ص 
الطلبة بالرغم من اأن هناك عدداً اآخر ي�شتحقون ذلك، ولكن القانون يح�سر ذلك بن�شبة %5 
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من اأعداد الطلبة لذا يرفع طلبة ويحرم اآخرون من الترفيع، وبالتالي قد يت�شبب ذلك في ظلم 
بع�ص الطلبة. 

نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الثالث وين�ص على: ما العوامل الم�شببه للر�شوب  ◄
المدر�شي؟ 

Brophy,2006؛  Diaz,2003,p45؛  )Dimmitt,2003؛  المتنوعة  الدرا�شات  تناولت 
في  وبحثت  عدة  زوايا  من  المدر�شي  الر�شوب  مو�شوع   )Ndaruhutse ,2008,p14� 15

العوامل الم�شببة له يمكن اإجمالها بالاأنواع الاآتية: 
في . 1 للطالب  يحدث  فيما  مهماً  دوراً  الأ�سرية  العوامل  توؤدي  الاأ�ضرية:  العوامل 

والنجاح  للتفوق  اأ�سرهم  الطلبة من  بها  ي�شعر  التي  ال�شغوطات  الرغم من  المدر�شة، وعلى 
�شلباً على  توؤثر  التي  الأمور  اأهم  اأكاديمية مهمة، ومن  اإنجازات  ي�شتطيعون تحقيق  فاإنهم 
اهتمام  مقدار  الر�شوب:  وبالتالي  الف�شل  ي�شبب  مما  الأكاديمي،  وتح�شيله  الطالب  اإنجاز 
الوالدين،  ومهارات  والرقابة،  الأ�سرة،  وتما�شك  المدر�شة،  مع  وتعاونها  بالطالب  الأ�سرة 
وانخفا�ص تعليم الآباء، وم�شتوى دخل الأ�سرة، والتربية الوالدية، بالإ�شافة اإلى ال�شغوطات 
الأ�سرية كالفقر، والت�سرد، والمر�ص، والعتداءات الجن�شية والج�شدية والنف�شية، والإدمان، 
والعنف، والموت، والأمية، كما اأن تنقل الطالب بين المدار�ص نتيجة لظروفه الأ�سرية كطلاق 
ال�شتقرار  اإلى عدم  يوؤدي  الأ�سرة مما  تواجهها  التي  المالية  الم�شكلات  نتيجة  اأو  الوالدين، 
An�( تللعائلي، مما يخلق فجوة في المعرفة بين الطالب وزملائه. وتوؤكد كثير من الدرا�شا
derson,2000؛ Diaz,2003( اأن العوامل الأ�سرية لها اأكبر الأثر على التح�شيل الأكاديمي 

للطالب ما قد يقود اإلى الر�شوب المدر�شي. 
الطلبة . 2 يواجهها  التي  الأكاديمية  ال�شعوبات  بين  رُبط  لقد  ال�شخ�شية:  العوامل 

الجتماعي  ال�شلوك  اإلى  والفتقار  الذكاء،  معدل  انخفا�ص  منها:  �شخ�شية  عدة  بعوامل 
الإيجابي في المرحلة الإبتدائية، و�شعوبات التعلم، وال�شعوبات ال�شحية والنف�شية مثل القلق 
الن�شاط وا�شطرابات نق�ص النتباه. كل ذلك  ال�شلوكية مثل: فرط  والإكتئاب، وال�شعوبات 
يلزم لتحديد ال�شعوبات التي تتداخل مع التح�شيل الدرا�شي، وتخلق فر�شة اختيار التعليم 
اأنف�شهم وقدراتهم،  للمعتقدات التي يحملها الطلبة عن  اأن هناك تاأثيراً كبيراً  الخا�ص، كما 
فالطلبة الذين لديهم كفاءة ذاتية لديهم قدرة اأكبر على النجاح في المدر�شة، بالإ�شافة اإلى 
مفهوم احترام الذات، فزيادة الثقة بالنف�ص من �شاأنه اأن يخلق المزيد من النجاح للطلبة. واأن 
الطلبة الذين يفتقرون للمهارات الجتماعية لتكوين �شداقات مع اأقرانهم هم اأكثر عر�شة 
اأن  يعتقدون  الذين  الطلبة  واأن  البتدائية.  المرحلة  في  الأكاديمية  لل�شعوبات  للتعر�ص 
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معلميهم واأ�شدقاءهم ل يحبونهم، اأو الذين لديهم م�شتوى اأعلى من ال�سراعات في المدر�شة 
هم عر�شة للر�شوب الأكاديمي، بينما الطلبة الذين لديهم م�شاركات في الأن�شطة اللا�شفية 
اأكثر  وبالتالي  المدر�شة،  في  الآخرين  مع  اأكبر  بتوا�شل  ي�شعرون  الجتماعية  والمنا�شبات 
اأن غياب الطلبة وتاأخرهم المتكرر عن ف�شولهم الدرا�شية  حما�شاً للنجاح الأكاديمي، كما 
يحدث فجوه بين تعلم الطالب وبقية زملائه مما يت�شبب في ف�شله، فبع�شهم لديهم عوامل 
اأ�سرية مثل: مر�ص اأحد الوالدين ج�شمياً اأو عقلياً، مما يوؤدي اإلى بقائهم في المنزل. ونعتقد 
ومنها  الدرا�شات  وتوؤكد  الأ�سرية،  بالعوامل  وثيقاً  ارتباطاً  يرتبط  �شابقاً  ذكر  ما  كل  باأن 
درا�شة )Moreano,2004( التي ت�شير اإلى وجود علاقة اإيجابية بين ارتفاع الإنجاز ومفهوم 

الذات الأكاديمي. 
التي  الدافعية  الطالب  تح�شيل  على  توؤثر  التي  ال�شخ�شية  العوامل  اأهم  من  اأن  كما 
Petri & Gov�( التعلم، بل لتطويره وتنميت  هيي طاقة كامنة ل بد من وجودها لحدوث 

وتح�شينه  الأداء  م�شتوى  رفع  اإلى  توؤدي  فاإنها  الطاقة  هذه  تنطلق  وعندما   ،  )ern,2004
واكت�شاب معارف ومهارات جديدة ومعقدة، وا�شتخدام ا�شتراتيجيات متطورة وتبني طرق 
فعالة في معالجة المعلومات التي يح�شل عليها الطالب في اأثناء العملية التربوية، وتعرف 
التناف�ص في �شوء م�شتوى معين من م�شتويات المتياز  الأكاديمي باأنها:  دافعية الإنجاز 
الأكاديمي، اأو الهتمام بالمنجزات الأكاديمية، اأو الرغبة في الأداء الجيد �شواء في المدر�شة 
ال�شعي والكفاح في �شبيل  اإلى  اأم الميل  اأخرى،  اأي مجالت  اأم في  اأو الجامعة  الكلية  اأم في 
النجاح في المواقف الأكادبمبة )اأبو غزال، 2007، �ص92( . وقد حدد علماء النف�ص التربوي 
حول  الطلبة  معتقدات  مثل  للتعلم  الطلبة  دافعية  ا�شتثارة  عن  الم�شوؤولة  العوامل  من  عدداً 
كفايتهم الأكاديمية، والأهداف التي يتوجهون نحوها في اأثناء تعلمهم، وقيمهم الأكاديمية 
)Eccles et al,1998( . اأما مفهوم الذات الأكاديمي فهو الأ�شا�ص لنجاح الطالب اأو ف�شله في 
الم�شتقبل، يبداأ يت�شكل في مراحل الطفولة المبكرة من خلال الت�شال مع الأقران، ومواقف 
المعلم وتوقعاته. ويعرف مفهوم الذات باأنه: النتيجة التي تت�شكل من ال�شتيعاب الداخلي 
للفرد ل�شورته في المجتمع، تتطور من التفاعلات المختلفة مع ال�شياق الجتماعي وعوامل 

 . )Diaz,2003,p46( القبول اأو الرف�ص من الآخرين
الر�شوب . 3 في  توؤثر  عوامل  وهي  والمدر�شة  بالمعلم  وتتعلق  الاأكاديمية:  العوامل 

المدر�شي نتيجة تفاعلها مع العوامل الأ�سرية والجتماعية وال�شخ�شية للتاأثير على الإنجاز 
بالأمن  والداريين  والمعلمين  الطلبة  ي�شعر  العام  المدر�شي  المناخ  اأن  كما  الأكاديمي، 
الج�شدي والنف�شي في المباني، وتوافر الموارد المالية الكافية والقيادة الدارية اليجابية، 
اأنه كلما قلَّ عدد الطلبة  وبالتالي يزيد من فر�ص الطالب بالنجاح، كما اأظهرت الدرا�شات 
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في الف�شول الدرا�شية، كلما زاد مراعاة المعلم للقدرات الفردية للطلبة، وزادت قدرة المعلم 
على الت�شال مع الطلبة، وبالتالي نقل خبراته التعليمية ومهاراته ومعارفه للطلبة. وت�شير 
وا�شتخدامه  الطالب،  تعلمه  لما  متنوعة  تقويم  لأ�شاليب  المعلم  ا�شتخدام  اأن  اإلى  الدرا�شات 
التعلم.  على  الطالب  قدرة  من  يزيد  الم�شتخدمة  الو�شائط  وتعدد  متنوعة،  تدري�ص  لأ�شاليب 
اإ�شافة اإلى اأن معتقدات المعلمين عن طلبتهم لها تاأثير على العملية التعليمية، وقد وجد اأن 
المدار�ص التي يوجد فيها ن�شبة غياب وتاأخير عالية من الطلبة والمعلمين لها معدل اإنجاز 
منخف�ص. وكلما اأعطى المعلم الطالب ثقة بنف�شه وكون لديه معتقداً جيداً عن نف�شه وقدراته 
يزيد من فر�ص نجاح الطالب، بالإ�شافة اإلى اأن كثرة اإعطاء الواجبات المدر�شية البيتية لها 
دور في الف�شل الدرا�شي حيث ل يكمل بع�شهم واجباتهم ب�شبب ظروفهم العائلية والتزاماتهم 
تجاه اأ�سرهم، كما اأن لدى بع�ص الطلبة انماط تعلم تجعل القراءة والكتابة والتعلم ي�شعب 
عليهم، كما اأن البعد المادي، ومحدودية فر�ص الح�شول على التعليم الثانوي، وعدم فعالية 
الطلبة  تقويم  وعيوب  المدر�شية،  والكتب  المعلم  وغياب  التاأهيل،  كفاية  وعدم  التدري�ص، 
ومعايير الترفيع والترقية عوامل ت�شهم في زيادة معدلت الف�شل والر�شوب. وت�شير الدرا�شات 
الج�شمي  بالأمان  ي�شعر  ل  الذي  الطالب  تعليم  اإمكانية  يتفقون على عدم  المعلمين  اأن  اإلى 
بيئة  ت�شكّل  لم  ما  تحقيقه  يمكن  ل  التعلم  باأن  والمديرون  المعلمون  يعلم  كما  والعاطفي، 
فيه  ي�شعر  الذي  “المكان  باأنها  المدر�شة  في  التعلم  بيئة  وتعرف  للطلبة.  منا�شبة  تعليمية 
الطلبة بمناخ اإيجابي واإدارة �شفية فاعلة« )Jones&Sanford,2003,116( ، واأن المناخ 
المدر�شي الإيجابي يعمل على ت�سريع ثقافة الحترام واإيجاد التوا�شل بين الكبار والطلبة 
في المدر�شة )Fein,et. al ,2004( واأن المناخ المدر�شي الإيجابي له اأثره في زيادة تح�شيل 
النمو  واأن له وقعه المهم على   )National School Boards Association,2008( الطلبة 
ا�شتراتيجيات دعم  التي تتبنى  واأن المدر�شة  الطلبة،  الأكاديمي لجميع  الفردي والتح�شيل 
التعلم واأكثر قدرة على محاربة  اأكثر فاعلية في خلق بيئة م�شجعة على  الإيجابي  المناخ 
Coun�( لأأ�شكال العنف والم�شايقات جميعها، واأن الطلبة ي�شعرون بالأمان والتعلم الأف�ش

 . )cil For Exceptional Children,2008

 تنوع اللفيات والبرات الاجتماعية وتعدّردها: بع�ص الأطفال عندما يذهبون . 4
اإلى المدر�شة يح�سرون معهم خبرات وخلفيات متنوعة، كما اأن التعليم قبل المدر�شة يك�شبهم 
الفر�ص، وبع�ص هوؤلء  لهم مثل هذه  تتوافر  اآخرون لم  بينما  والقراءة،  الكتابة  قدرة على 
الأطفال لديهم احتياجات تعليمية خا�شة حيث يعانون من �شعوبات في التعلم، وم�شكلات 
�شلوكية، وقد يعاني الآباء من �شعوبات اقت�شادية تترك اأثرها على الأبناء، فلا يجد الآباء 
الوقت الكافي للجلو�ص مع اأطفالهم، وم�شكلات ال�شحة والتغذية، والهجرة والكوارث الطبيعية 
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وغيرها من الم�شكلات التي توؤثر على التطور المعرفي للطفل ما قبل المدر�شة، كما قد تختلف 
بيئة المدر�شة عن البيئة الجتماعية ال�شابقة للطالب، مما قد ي�شتغرق وقتاً في التكيف مع 
اأن الطلبة الذين التحقوا ب�شفوف ما قبل المدر�شة )ريا�ص الأطفال(  المدر�شة. ويوؤكد ذلك 
اإنجازهم اأف�شل من الطلبة الذين لم يلتحقوا بها، ومن خلال خبرتي العملية لحظنا كذلك 
اأن الطالب الملتحق م�شبقاً ببرامج ريا�ص الأطفال لديه ثقة اأكبر بالنف�ص، وقدرة اأكبر على 

التكيف في البيئة ال�شفية، مما يترك اأثراً اإيجابياً على اإنجازه الأكاديمي. 
ت�شتخدم . 5 التي  التقويمات  نوعان من  هناك  التامي:  مقابل  التكويني  التقويم 

مع الطلبة الأول: الختامي: والذي ت�شتخدم فيه اختبارات في نهاية مرحلة معينة اأو معرفة 
كعينة لمعرفة قدرة الطفل على تحقيق المعايير المطلوبة، والثاني التكويني: ونعني به كيف 
ي�شتجيب الطفل للاأفكار التعليمية وذلك بالتاأكد من اأن ن�شبة المعرفة لدى الطفل اآخذة في 
الزدياد، بع�شهم يعتقد اأن التقويم الختامي هو الأف�شل وعلى اأ�شا�شه يُنقل الطلبة من �شف 
لآخر، مما يعني اأن الطفل اإن ف�شل في تحقيق معايير النجاح فاإن ذلك �شيوؤدي به اإلى الر�شوب، 
وبع�شهم الآخر يرى اأن التقويم التكويني هو الأف�شل، وذلك من خلال تقديم الدعم للطفل 
عند الحاجة بدل التركيز على و�شع معايير محددة للو�شول اإليها، ونحن نقول ما الم�شكلة 
في ا�شتخدام النوعين معاً التكويني والختامي، وقد اأ�شبح التوجه الآن نحو ا�شتخدام التقويم 
وبالتالي  الأكاديمي  الطالب  تقدم  م�شتوى  عن  راجعة  تغذية  للمعلم  يقدم  الذي  التكويني 
يمكن المعلم من البحث عن الم�شكلات التي ت�شبب هذا التاأخر، وطرق علاجها قبل الخ�شوع 

للتقويم الختامي. 
ايجابيات الر�شوب و�شلبياته: عادة يحدث الر�شوب في ال�شنوات الأول والأخيرة . 6

الآتية: معرفة  ال�سروط  اإذا تحققت  الر�شوب مفيد  اأن  من المرحلة البتدائية، فبع�شهم يرى 
الجوانب التي ف�شل فيها الطالب، والمعرفة التي ينبغي توافرها لديه كبقية اأقرانه، والمعرفة 
لل�شنة  بالن�شبة  الأطفال غير نا�شجين و�شغار جداً  اإن  ال�شنة المقبلة،  اللازمة لترفيعه في 
الدرا�شية فيعطون فر�شة لتكرار ال�شف، مما يمنحهم �شعوراً بالأمن وال�شتقرار، واأن هناك 
ت�شكيلة وا�شعة من قدرات الطلبة، ت�شبح مفيدة للمعلم وبقية الطلبة اإذا كرر الطلبة ال�شعاف 

 . )Ndaruhutse , 2008( ال�شف، مما يخلق تجان�شاً في المجموعات
ومع ذلك هناك من يرى عدم جدوى الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطلبة ومنها: 
يوثر على الثقة بالنف�ص والتحفيز، مما يولد لديهم انطباعاً عن اأنف�شهم باأنهم فا�شلون، كما 
الدافعية  يقلل عندهم  نف�شه، مما  المعلم  قبل عادة مع  دُر�شت من  التي  المواد  الطلبة  يعيد 
الطفل  اأداء  الأداء مما قد ل يح�شن من  انخفا�ص  الكامنة وراء  الأ�شباب  للتعلم، ول تعالج 
بدرجة كبيرة. ونحن نعتقد اأن الر�شوب المدر�شي �شلبياته اأكثر من اإيجابياته، لذا ل بد من 
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اأن نبحث عن اأ�شباب تاأخر الطالب تح�شيلياً ومحاولة علاجها قبل تفاقمها، ودعم الطالب 
نف�شياً، والتعاون مع اأ�سرته بهذا المجال. 

من  الرغم  على  بع�شاً،  بع�شها  مع  مرتبطة  اأنها  نرى  ال�شابقة  للاأ�شباب  وبالنظر 
الت�شنيفات لهذه العوامل فاأنه يمكن القول اإن العوامل الأ�سرية مرتبطة بالعوامل النف�شية 
ارتباطاً وثيقاً، فكثير من الم�شكلات الأ�سرية تترك اآثاراً �شلبية على نف�شيات الطلبة، وبالتالي 

تح�شيله الأكاديمي، لذا ل بد من درا�شة هذه العوامل مجتمعة والعمل على علاجها. 
نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الثالث ون�شه: ما اأبرز الاأ�ش�س التي تبنتها وزارة  ◄

اأطلعت  وللاإجابة عن هذا ال�شوؤال  الر�شوب المدر�شي؟  التربية والتعليم للحد من 
والتعليم  الأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  في  والر�شوب  والإكمال  النجاح  اأ�ش�ص  على  الباحثة 
التربية  وزارة  عن  وال�شادر  2012م   /2011 الدرا�شي  للعام  والتطبيقي  ال�شامل  الثانوي 
والتعليم اإدارة المتحانات والختبارات في المملكة الردنية الها�شمية وفيما ياأتي اأهم هذه 

الأ�ش�ص ون�شو�ص المواد المعتمدة: 
ال�شفوف  الطالب في  النجاح والإكمال والر�شوب: يرفع  اأ�ش�ص  تن�ص المادة )13( في 
اإذا ر�شب في  اإل  ال�شفوف  الأعلى، ول ر�شوب في هذه  ال�شف  اإلى  الأولى  الثلاثة  الأ�شا�شية 
مبحثي اللغة العربية والريا�شيات معاً، وكان معدله ال�شنوي في كل مبحث اأقل من %40، 
�سريطة اأن ل يزيد عدد مرات الر�شوب في هذه ال�شفوف عن مرة واحدة، واأن ل تتجاوز ن�شبة 

الر�شوب في ال�شف %5. 
التعليم  مرحلة  �شفوف  من  �شفين  في  بالر�شوب  للطالب  فت�شمح   )21( المادة  اأما 
الأ�شا�شي من ال�شف الرابع، وحتى ال�شف العا�سر �سريطة األ يعيد �شفاً بعينه اأكثر من مرة 
الرابع  ال�شف  الأ�شا�شي من  التعليم  اأي �شف من �شفوف مرحلة  الطالب  واحدة. كما يعيد 
وحتى ال�شف العا�سر اإذا ق�سر في اأربعة مباحث فاأكثر. وي�شمح للطالب الناجح اإعادة �شفه 
من ال�شفوف الثلاثة الأولى الأ�شا�شية فقط، اإذا وافق ولي اأمره خطياً على ذلك وتح�شب من 

�شنوات ر�شوبه. 
العا�سر  حتى  الأ�شا�شي  الأول  ال�شفوف:  من  �شف  اأي  في  را�شباً  الطالب  يكون  كما 
الأ�شا�شي اإذا تجاوز غيابه ن�شبة الدوام المن�شو�ص عليها في تعليمات الدوام المدر�شي رقم 
المفعول، ول يحت�شب هذا  ال�شارية  ل�شنة 1983  لها رقم )13(  ل�شنة 1982 والمعدلة   )8(
الر�شوب من �شمن �شنوات الر�شوب الم�شموح بها. وتكون ن�شبة الغياب الموجبة للر�شوب في 
اأيام الدوام الر�شمي وكان  اإذا تجاوز الطالب ن�شبة 20% من عدد  مرحلة التعليم الأ�شا�شي 
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غيابه غير م�سروع اأي ما يعادل )39( يوماً في ال�شفوف الثلاثة الأ�شا�شية الأولى، اأما اإذا 
الأ�شا�شي، ولغاية  الرابع  ال�شفوف من  اأما بخ�شو�ص  الن�شبة %40.  كان م�سروعاُ فت�شبح 
العا�سر الأ�شا�شي، فاإن ن�شبة الغياب الموجبة للر�شوب هي 15% من عدد اأيام الدوام الر�شمي، 
الن�شبة  اإذا كان م�سروعاُ فت�شبح  اأما  يوماً،  اأي ما يعادل )29(  وكان غيابه غير م�سروع 

 .%30
مع مراعاة ما ورد �شابقاً ل يجوز اأن تتعدى ن�شبة الر�شوب )5%( في ال�شفوف الثلاثة 
ال�شف  من   )%15( و  الأ�شا�شي  ال�شاد�ص  وحتى  الرابع  من  ال�شفوف  في   )%10( و  الأولى 
ال�شابع وحتى العا�سر، وذلك في ال�شف الواحد- مهما كان عدد ال�شعب في المدر�شة- على 

اأن ل تحت�شب حالت الر�شوب ب�شبب الغياب من �شمن هذه الن�شب. 
اأن الطالب يعد را�شباً في  اإلى  اأما بالن�شبة للمرحلة الثانوية فاأ�شارت المادة ال�شابقة 
ال�شنة الأولى من المرحلة الثانوية اإذا ق�سر بما يزيد عن )50%( من عدد ال�شاعات المعتمدة 
لم�شتويات المباحث في الف�شلين الأول والثاني في نهاية ال�شنة الدرا�شية بعد تاأدية الإكمال، 
وعليه درا�شة م�شتويات المباحث التي ر�شب بها فقط، ول ي�شمح له درا�شة م�شتويات المباحث 
اإل بعد نجاحه بما ل يقل عن )50%( من مباحث  الثانوية  الثانية من المرحلة  ال�شنة  من 

الف�شلين الأول والثاني. 
كما ل يجوز اأن تزيد ن�شبة الر�شوب في اأي مبحث/ م�شتوى من مباحث مرحلة التعليم 
الثانوي عن )15%( من مجموع الطلبة في اأي فرع من فروع التعليم في المدر�شة على اأن ل 

تحت�شب حالت الر�شوب ب�شبب الغياب من �شمن هذه الن�شبة. 
اإذا  وت�شير المادة )23( من قانون التربية والتعليم رقم )3( ل�شنة 1994 وتعديلاته 
األ ي�شتفيد من  اإعاقة موؤكدة من جهة ر�شمية بحيث يتوقع  كان ر�شوب الطالب ناتجاً عن 

الر�شوب، فيرفع تلقائياً حتى ينهي مرحلة التعليم الأ�شا�شي. 
وقد طبقت هذه القوانين بالفعل في الأردن مما اأ�شهم في خف�ص ن�شبة الر�شوب ب�شكل 
كبير في جميع المراحل، وح�سرها بالن�شب التي اعتمدتها الوزارة وهي اأن ل يزيد عن %5 
من اأعداد الطلبة فعلياً، مما يدفع كثير من المعلمين اإلى عدم التر�شيب للطلبة، وذلك اأن المعلم 
ال�شعاف  وخا�شة  الطلبة،  هوؤلء  لترفيع  المعلم  فيلجاأ  التر�شيب،  هذا  تبعات  يتحمل  عادة 
منهم ليتخل�ص منهم في �شفه العام الذي يليه، ومما يدل على ذلك اأن ن�شب ر�شوب الطلبة في 
الثانوية العامة عادة تكون كبيرة بالرغم من ا�شتنفاذ المعلمين لن�شب الر�شوب الم�شموحة 
لهم في البنود ال�شابقة، مما يعني �سرورة اأن يُنظر اإلى مو�شوع الر�شوب المدر�شي من زاوية 

مختلفة يُبحث من خلالها عن الأ�شباب وعلاجها فعلياً. 
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المتعلقة  ◄ النظر  وجهات  ما  على:  وين�ص  الرابع  ال�شوؤال  عن  الإجابة  نتائج 
والدرا�شات  البحوث  الباحثة  راجعت  ال�شوؤال  هذا  عن  وللاإجابة  المدر�شي؟  بالر�شوب 
الموؤيدين  نظر  بوجهات  التعريف  اأجل  من  ال�شلة،  ذات  الأخرى  التربوي  الأدب  وم�شادر 

والمعار�شين لظاهرة الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
ن�شاأ جدل وا�شع بين خبراء التعليم وعامة النا�ص حول هل للر�شوب فوائد على الطلبة 
Belot & Vandenberghe,2010 ; Mana�(  االمجتمع اأم ل؟ وقد لخ�شت بع�ص الدرا�شات

corda,2006 ; Thompson & Canningham,2000( هذه الآراء بوجهتي نظر وهما: 

الر�شوب . 1 اأو  الف�شل  اأن  المهنية  والبيداغوجية  النف�ص  النطاق بين علماء  وا�شع  راأي 
بنتائج عك�شية على  ياأتي  واإنما غالباً  المدر�شي،  التح�شيل  اإلى تح�شن في  يوؤدي  المبكر ل 
 .“ social promotion”الطالب، وهم ي�شكلون ما يطلق عليها بحركة “النهو�ص الجتماعي

لذا فاإنهم ل يوؤيدون الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطالب ومنها: 
عدم القدرة على التكيف مع الآثار الجتماعية والعاطفية والأكاديمية التي توؤدي  -

غالباً اإلى قلة الثقة بالنف�ص، وربما يرجع ذلك اإلى و�شم هوؤلء الطلاب المحرومين من قبل 
المعلمين والزملاء والأ�سرة ب�شعف الأداء الأكاديمي. 

النف�شي على  - اأثره  التوقعات من المعلمين والبيئة المحيطة للطالب يقع  انخفا�ص 
الطالب، مما يكوّن لديه انطباعاً عن نف�شه بالف�شل. 

 الحاجة اإلى التكيف مع بيئة جديدة اأو معلمين جدد اأو حتى زملاء جدد اأ�شغر منهم  -
�شناً، مما يوؤدي اإلى �شوء نتائج تح�شيل الطالب. 

غير  - الآثار  حتى  الأكاديمي،  والأداء  الذات  احترام  على  �شلبية  اآثاراً  له  اأن  كما 
الأكاديمية كالجريمة. 

مرحلة  - في  �شواء  المدر�شة  من  الطالب  ت�سرب  اإلى  –اأحياناً-  ذلك  يوؤدي  قد  كما 
التعليم غير اللزامي اأم الإلزامي نتيجة لتراخي القوانين كما هو الحال في البلدان النامية، 
مما يحرم الطالب من حقوقه. وقد اأ�شار 10% من الطلبة تتراوح اأعمارهم بين 16- 18 اأنهم 

تركوا المدر�شة ب�شبب الر�شوب. 
المدر�شة  - على  واإنما  فقط،  الطالب  على  لي�ص  �شلبية  اآثاراً  يترك  الر�شوب  اأن  كما 

حيث اإن اختلاف الأعمار في ال�شف الواحد، وخا�شة اإذا كان منت�سراً بين الطلبة كمدار�ص 
جنوب اإفريقيا، ي�شبح التعليم اأكثر �شعوبة اإذ على المعلم تلبية احتياجات المتعلمين برغم 

 . )social surveys,2010( اختلافها بين الطلبة، وكذلك ا�شتراتيجيات التعليم
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اأن هناك فوائد للر�شوب، حيث ينادي هوؤلء اإلى عدم . 2 وجهة النظر المختلفة توؤكد 
الت�شامح مع الجهد المتدني و�شعف الأداء للطلبة، واأن يعطى الطالب فر�شة للانتقال لل�شف 
الثاني. فعندما يحتفظ الطالب ب�شفه يعزز الن�شباط والمعرفة لديه، مما يترك اآثاراً مفيدة 
على نتائجة، ويجعله اأكثر قدرة على متابعة م�شتويات اأعلى من التعلم، بالإ�شافة اإلى اأن 
ذلك فيه نوع من العقوبة للطالب نتيجة تكرار �شفه، مما يجعله اأقل رغبة في تجربة ذلك 
اإ�شافية.  اأدائه المدر�شي، ويترتب عليه تكلفة  اأخرى، وبالتالي خلق حافز له لتح�شين  مرة 
كما يرى اأ�شحاب وجهة النظر هذه اأن تكرار ال�شف ي�شاعد على الرجح في تح�شين نوعية 
العلاقة بين الطالب والمدر�شة، واأن زيادة النمو العقلي للطالب، وتغيير اأقرانه والمدر�شين 
اأحياناً يدفعه اإلى ح�شور الح�ش�ص ال�شفية، مما يوؤدي اإلى زيادة اإنتاجية الطالب. لذا يرى 
موؤيدو هذا التوجه اأن عدم الر�شوب يحبط الطالب، فهو ينقل الطالب ل�شف ل ي�شتطيع اأن يفي 
بمتطلباته، وبالتالي ل ي�شتطيع مجاراة زملائه. كما اأن في ذلك ر�شالة للطلبة مفادها اأنه 
يمكنهم الح�شول على النجاح دون بذل الجهد، ويولّد لدى الآباء والأمهات �شعوراً زائفاً حول 
التعليم  اإلى �شعف  بالإ�شافة  لها،  ال�شهادات ل معنى  باأن  العمل  ولأرباب  اأطفالهم،  تقدم 
في المجتمع. اأما الحجة الأقوى التي يوؤكد عليها اأ�شحاب وجهة النظر هذه اأن الر�شوب هو 
الجهد  لزيادة  لديه  حافزاً  يخلق  مما  المدر�شة،  في  للطالب  الأداء  �شعف  اأما  رادع،  بمثابة 
المدر�شي، بالرغم من اأن ذلك يبدو مكلفاً، ويحتاج اإلى وقت اأطول لعبور النظام المدر�شي، 

ولكن جزءاً منه يعو�ص عن طريق المكا�شب النتاجية للتكرار. 
بالمجمل نرى اأن هناك قلة للدرا�شات التي تبحث تاأثير الر�شوب ونتائجه على الطلبة 
خا�شة في البلدان النامية، ومع ذلك يرى )Thompson & Canningham,2000( اأن هناك 
ت�شارباً في نتائج الدرا�شات حول هذا المو�شوع، فبع�شها اأ�شار اإلى اأن اإعادة ال�شف يرفع 
من م�شتوى الطلبة الأكاديمي، بينما يرى بع�شها الآخر اأن ذلك يوؤدي اإلى اآثار �شارة، ومنها 
اآثار  اأن  العمل، ول �شك  الطالب �شنة كاملة عن �شوق  الطلاب من المدر�شة، وتاأخير  ت�سرب 
اأنه ل  الفردية، كما  الطلبة  والعلاجات، وخ�شائ�ص  ال�شياقات،  باختلاف  الر�شوب تختلف 
اأدلة حقيقية على جدوى الر�شوب وفائدته على نتائج الطلبة، لذا ل يلقى تاأييداً كبيراً عند 

الكثيرين. 
وتمثل ظاهرة الر�شوب المدر�شي م�شكلة اجتماعية واقت�شادية نتيجة ال�شتخدام غير 
الفعال للموارد، اإذ اإن الطالب عندما يكرر �شفه فاإن لذلك تاأثيراً اقت�شادياً، وذلك باإ�شافة 
هذا الطالب وبالتالي توفير الم�شتلزمات المدر�شية له، فاإذا زادت ن�شبة هوؤلء الطلبة فاإن ذلك 
يتطلب زيادة المعلمين في الف�شول الدرا�شية، وبالتالي فاإن ذلك يمثل هدراً للموارد، مما دفع 
بع�ص الدول لعتماد �شيا�شات الترفيع التلقائي لجميع الطلبة، فالر�شوب ل يعالج م�شكلات 



322

د. إيمان » محمد رضا« علي التميمي الرسوب في المدارس: الأسباب والعلاج

بفر�ص  الطلاب  هوؤلء  تزويد  في  الحل  يكمن  واإنما  مر�شية،  ب�شورة  المنخف�ص  التح�شيل 
 . )Brophy,2006,p3( التعلم الأف�شل

واأعتقد اأن المعار�شين للر�شوب المدر�شي حججهم واأ�شبابهم اأقوى من اأولئك الموؤيدين 
له، ويمكن- كما ذكرنا �شابقاً- اأن نعمل على درا�شة الأ�شباب والعوامل الموؤدية للر�شوب، 
ومحاولة اإيجاد الطرق التي يمكن معالجتها من خلالها عن طريق ت�شافر جهود الم�شوؤولين 
واأ�شحاب  والم�سرفين  المدار�ص  ومديري  الأمور  واأولياء  كالمعلمين  التربوية  العملية  عن 

القرار. 
للحد  ◄ المقترحة  ما اللول  ال�شوؤال الخام�ص وين�صُّ على:  نتائج الإجابة عن 

الباحثة  راجعت  ال�شوؤال  هذا  عن  وللاإجابة  ال�شف؟  وتكرار  المدر�شي  الر�شوب  من 
البحوث والدرا�شات وم�شادر الأدب التربوي الأخرى ذات ال�شلة، من اأجل ا�شتق�شاء الحلول 

وال�شتراتيجيات التي يمكن اأن تحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
اأ�شار اليون�شيف )UNICEF,1996,pp22� 26( اإلى اأن هناك ا�شتراتيجيات عدة للتغلب 

على الر�شوب وتكرار ال�شف في المدار�ص البتدائية ومنها: 
اميركا  ♦ دول  بع�ص  نجحت  حيث  المتوا�شل:  الجهد  وبذل  ال�شاملة  التدابير  اتخاذ 

المعلمين،  تدريب  بف�شل  والتكرار  الر�شوب  ن�شبة  واأورغواي( في تخفي�ص  )ت�شيلي  التينية 
واإجراء تح�شينات في المناهج وتقديم الحوافز للمدر�شين والطلاب على حد �شواء. 

ال�شفوف  ♦ في  تتركز  الرئي�شة  الم�شكلة  اأن  ذلك  يظهر  حيث  الر�شوب:  خريطة  ر�شم 
اإعداد هذه  ا�شتراتيجيات  اأكثر من غيرها، وتحديد  المناطق  التعليم، وفي بع�ص  الأولى في 
الخريطة اآخذين بعين العتبار مختلف الجوانب المت�شلة بها )اأ�شباب الر�شوب واآثاره التي 

قد تختلف باختلاف ال�شف( مراعين الأولوية في الهتمام. 
واإيجاد  ♦ اإجراءت محددة  تقدير  الكفاءة: وذلك من خلال  التكاليف وتح�شين  تقدير 

بدائل محتملة لتوزيع اأف�شل للمواد المتاحة، وا�شتخدام نماذج المحاكاة لإقامة علاقات بين 
عوامل الر�شوب في كل �شف وفقاً للفئات ذات الأولوية، وت�شهيل اتخاذ القرارات، وتحديد 
برامج محددة لتوفير و�شيلة لقيا�ص اأثر وتكلفة الحلول الممكنة في كل �شيناريو مقترح، وهذا 
التربية  وزارة  القرار في  اأ�شحاب  مع  بالتعاون  الأكاديميون  الباحثون  به  يقوم  اأن  يمكن 

والتعليم. 
من  ♦ وبالرغم  تخطيط،  اإلى  يحتاج  التدابير  من  مجموعة  اتخاذ  الأولويات:  تحديد 

ذلك ل يمكن حل الم�شكلات القائمة مرة واحدة، ولعل الجانب الأكثر اأهمية هو اأن الجهود 
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المبذولة لزيادة الكفاءة الداخلية للتعليم يحتاج اإلى التركيز على مكافحة اأ�شباب انخفا�ص 
الأداء في المدار�ص البتدائية، وبالملخ�ص فاإن ال�شتراتيجيات تهدف اإلى تحقيق هدفين: 

تح�شين الظروف المادية التي توؤدي دوراً مهماً في التدري�ص لتوفير بيئة منا�شبة أ. 
للتعلم، والتعوي�ص عن العيوب التي قد يجلبونها معهم اإلى المدر�شة، وذلك من خلال توفير 
المباني والمعدات ومواد التدري�ص والحوافز والتعليم قبل المدر�شة، وقد بداأت وزارة التربية 
والتعليم في الأردن بتوفير ريا�ص الأطفال في المدار�ص الحكومية، وبخا�شة في المناطق 
النائية لما لهذا البرنامج من فوائد على الطلبة في الم�شتقبل، وللحد من الر�شوب المدر�شي 

في تلك المناطق. 
تدريب ب.  خلال  من  الطلبة  امكانات  كامل  لتطوير  والتعلم  التعليم  عملية  تح�شين 

المعلمين، اختيار طرائق التدري�ص المنا�شبة، وتقويمات التعلم. 
الدرا�شات  ♦ من  العديد  جرت  حيث  التعليمية:  المواد  وتوزيع  التغذية  برامج 

ال�شتق�شائية التي اأظهرت الآثار المترتبة على برامج الغذاء وتوزيع المعدات المدر�شية للحد 
من الر�شوب والت�سرب من المدار�ص، يرافق ذلك برامج لتح�شين كفاية التدري�ص، واعتقد اأن 
برامج التغذية وتوزيع المواد التعليمية اأ�شهم حقيقة في التقليل من الر�شوب المدر�شي فعلياً، 
وهذا ما لم�شناه من خلال تنفيذ هذا البرنامج في الأردن لطلبة ال�شفوف الأولى في الأردن 

من خبرتنا التعليمية واحتكاكنا بالمعلمين والطلبة. 
توفير الكتب المدر�شية بكمية اأكبر واأف�شل للطلبة: حيث ت�شير نتائج الدرا�شات اأن  ♦

تزويد الطلبة بالكتب الأف�شل يح�شن الأداء الكاديمي. 
التعليم ما قبل المدر�شة: ت�شير الدرا�شات اإلى ايجابية العلاقة بين مرحلة التعليم ما  ♦

قبل المدر�شة ونجاح اأكثر في التعلم خا�شة مع توافر برنامج الغذاء، كما اأ�سرنا لذلك �شابقاً، 
اإذ اإن هذا الأمر يعزز ثقة الطالب بنف�شه وقدراته، وي�شاعده في التكيف مع مجتمع المدر�شة 

ب�سرعة اأكبر. 
تح�شين التدري�ص: اذا ما تزامن مع المتطلبات ال�شابقة.  ♦
زيادة الوعي الثقافي واللغوي: نظراً لأن معايير التن�شئة الجتماعية والو�شول اإلى  ♦

المعرفة لي�شت في وئام مع طرق التدري�ص واأ�شاليب التعلم، وخا�شة اأن التعليم يكون باللغة 
الر�شمية، بينما ي�شتخدم الطلبة في الحياة العامة اللغة العامية. 

تعزيز معايير التقويم: بع�ص بلدان اميركا اللاتينية قررت ال�شتغناء عن الترفيع  ♦
اأن مزيداً من الطلبة يغادرون المدار�ص البتدائية مع م�شتوى تعلم  التلقائي عندما وجدوا 
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غير مر�صٍ يعزى ذلك لنخفا�ص نوعية التعليم الناجم عن المقايي�ص الجديدة، فتقويم التعلم 
غالباً ي�شتخدم اأكثر لختيار الأهداف بدلً من ا�شتخدامه اأداة للم�شاعدة على التعلم، وتحديد 
ال�شعوبات التي يواجهها الطلبة، وقد بداأت الأردن اعتماد التقويم الحقيقي )تقويم الأداء( 
والذي ي�شاعد الطلبة على التعلم وتحقيق معايير الأداء اآخذاً بعين العتبار جوانب الطالب 
ال�شخ�شية والنف�شية والجتماعية، وعدم القت�شار على الجوانب التح�شيلية المعرفية فقط. 

انفتاحاً  ♦ اأكثر  لي�شبح  المعلم  اأدوار  تغيير  خلال  من  وتدريبهم:  المعلمين  اإعداد 
وتطوراً مما ينعك�ص على العملية التعليمية �شواء على المدى المتو�شط اأم البعيد، والحاجة اإلى 
البتكار في مجال تدريب المعلمين، وتاأكيداً لذلك تقوم وزارة التربية والتعليم في الأردن 
لمواكبة  واإعدادهم  الحديثة  التدري�شية  ال�شتراتيجيات  على  الجدد  المعلمين  تدريب  على 
التطورات في مجالت التربية والتعليم، والتكنولوجيا الحديثة وتوظيفها في الغرف ال�شفية، 

والتي تنعك�ص اإيجاباً على الطالب في ال�شف ويقلل من الر�شوب المدر�شي. 
grade re� “ التكرار  للتخلي عن  الوقت قد حان  اأن   )Brophy,2006(  ييرى بروفي
التح�شيل  �شعف  على  فعل  كرد   Grade repetition“ المدر�شي«  الر�شوب  اأو   ”tention
وال�شتعا�شة عنها بو�شع �شيا�شات تجمع بين تعزيز الترفيع التلقائي مع التدخلات الرامية 
الا�شتراتيجيات  ومن هذه  اإلى تح�شين تقدم الطلاب المعر�شين لخطر الف�شل في المدر�شة، 

المقترحة لف�س معدلات الر�شوب: 
الف�شل . 1 ظاهرة  لتف�شي  النتظار  من  بدلً  المبكر  والتدخل  الوقاية  على  التركيز 

للفقراء  المدر�شة  قبل  ما  الأطفال  ريا�ص  برامج  وتوفير  كبير،  ب�شكل  والإحباط  الدرا�شي 
والأقليات والطلبة الأكثر عر�شه للف�شل الدرا�شي في المدر�شة وتعليم لغة التدري�ص بطلاقة 
لمن ل يتكلمون بها. وقد اأ�سرنا اإلى ذلك م�شبقاً، حيث تخطو الدول العربية خطوات وا�شعة 

في مواكبة كل ما هو جديد وي�شهم في زيادة تعلم الطلبة من ا�شتراتيجيات. 
ودعوتهم . 2 الوثيقة،  الت�شالت  على  بالإبقاء  الأمور  اأولياء  مع  �سراكات  ت�شكيل 

لزيارة الف�شول الدرا�شية، وتزويدهم بالمواد التعليمية ل�شتخدامها في التدري�ص لأبنائهم 
في المنزل، والحتفاظ بالطلبة مع المدر�شين اأنف�شهم ل�شنوات متتالية، يعزز اإقامة علاقات 
اإذ اإن  وثيقة مع الطلاب واأ�سرهم، وللاأ�شف هذا ما لم تحرز به الدول العربية تقدماً كبيراً، 

ال�سراكة بين المدار�ص واأولياء الأمور ما زالت �شعيفة. 
لدعم . 3 الطلبة  مع  �شخ�شية  علاقات  وبناء  ال�شفوف،  في  ايجابية  مناخات  خلق 

م�شاعدتهم على  اأجل  يتعاونون من  واآباءهم  الطلبة معلميهم  يرى هوؤلء  اأن  التعثر، يجب 
النجاح، وتقدير جهودهم ولو كانت اأقل من باقي زملائهم، واأعتقد اأن غرف م�شادر التعلم 
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التي اأ�شبحت منت�سرة الآن في المدار�ص خير دليل على محاولة م�شاعدة الطلبة المتعثرين 
في الدرا�شة، ومحاولة دعم تعلمهم. 

والر�شوب، . 4 المدر�شي  الف�شل  المعر�شين لخطر  للطلاب  اأ�شغر  درا�شية  توفير ف�شول 
وخا�شة عندما يتم اإتقان مهارات القراءة والكتابة الأ�شا�شية. 

اأن نر�شد عن قرب اأولئك الم�شاركين ذوي النجازات المنخف�شة في الدرو�ص والعمل . 5
على التعيينات، والتاأكد اأنهم يفهمون ما يجب القيام به، والبدء ببداية جديدة، وب�شكل دوري 
والتدخل عند ال�سرورة واتخاذ الترتيبات اللازمة للح�شول على تدري�ص اإ�شافي وفردي اأو 
�شمن مجموعات �شغيرة من المعلمين اأو المتطوعين، وربما غرف م�شادر التعلم مثال على 

مثل هذا الأمر. 
تقديم تعليم اإ�شافي للطلبة المعر�شين لخطر الف�شل الدرا�شي من خلال تمديد الدوام . 6

اليومي في البرامج المدر�شية اأو ال�شنوي، اأو من خلال برامج المدر�شة ال�شيفية، اأو الدرو�ص 
التي تعطى لهم خارج الدوام المدر�شي. 

وتمكينهم . 7 وتلبيتها،  الخا�شة  الحتياجات  فهم  من  لتمكينهم  المعلمين  تثقيف 
الو�شول اإلى الأ�شخا�ص ذوي الخبرة في مجال الموارد والمعالجة والتعليم الخا�ص. 

الدرا�شية، . 8 المناهج  في  م�شتمر  كمكون  وتنفيذه  التقويم  لعر�ص  المعلمين  تثقيف 
طلبتهم،  تعلم  في  الم�شتمر  التقدم  وتتبع  بهم  الخا�شة  التدري�ص  فعالية  لتقويم  وم�شممة 
ور�شد تعلمهم لي�ص فقط من خلال الختبارات وانما من خلال م�شاركة الطلبة في الدرو�ص 
الخاطئة،  المفاهيم  اأو  التعلم  ثغرات  لتحديد  المعلومات  هذه  وا�شتخدام  الواجبات،  واأداء 
فالتقويم ي�شتخدم لتحديد ومتابعة الحتياجات التعليمية التي لم تلبى ولي�ص مجرد وثيقة 

للتوجه نحو الف�شل. 
لتقليل عدد الطلبة الذين هم اأ�شغر �شناً من بقية زملائهم في ال�شف يجب تحديد . 9

�شن معين للقبول في مرحلة الرو�شة وال�شف الأول البتدائي في بداية العام الدرا�شي، حيث 
اإن المدار�ص التي ت�شمح للطلبة الذين هم اأ�شغر �شناً من غيرهم بالدخول المبكر ترتفع بها 
معدلت الر�شوب عن غيرها من المدار�ص، وربما اأن كثيراً من الدول حددت �شن )6( �شنوات 
من  قلل  مما  الخا�شة،  اأم  الحكومية  المدار�ص  في  �شواء  الأول  ال�شف  في  الطالب  للتحاق 

الر�شوب المدر�شي. 
للمناهج . 10 معايير  و�شع  واأن  واقعية،  �شف  لكل  التح�شيل  توقعات  اأن  من  تاأكد 

ي�شتطيعون  الطلبة ل  لذا كثير من  تو�شع معايير عالية جداً،  دقيقة حيث  والتح�شيل غير 
الوفاء بها حتى لو كانت تطبق با�شتمرار، ولهذا ن�شمع في كثير من الأحيان النتقادات التي 
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توجه بين الحين والآخر للمناهج التي تدر�ص في المدار�ص، وقد اأجريت تعديلات عدة على 
المناهج لتتنا�شب مع م�شتويات الطلبة. 

الر�شوب  من  الحد  في  ت�شهم  العلاج  وطرق  الحلول  هذه  اإن  القول  يمكن  الختام  وفي 
التربية  وزارة  قامت  وقد  الطلاب،  عند  التعلم  تعزيز  على  وتعمل  ال�شف،  وتكرار  المدر�شي 
والتعليم في الأردن وغيرها بو�شع الأ�ش�ص والقوانين التي تحد من ظاهرة الر�شوب المدر�شي، 
اإل اأننا ن�شتطيع اأن نقول اأي�شاً اإن الن�شب المتدنية للر�شوب في كثير من الدول ومنها الأردن ل 
ترجع جميعها للا�شتراتيجيات والإجراءات التي تتخذها هذه الموؤ�ش�شات للحد من الر�شوب، 
ومما يدل على هذا الأمر ن�شب الر�شوب الكبيرة في المرحلة الثانوية، واإنما ترجع للقوانين 
اأن تعمل على علاج هذه الظاهرة ب�شكل  الدولة واألزمت بها المعلمين، دون  التي و�شعتها 
اإيجابي، ودون اأن تغير من �شلوكات واعتقادات المعلمين المتعلقة بهذا المو�شوع، لذا ينبغي 
التي  وال�شتراتيجيات  الإجراءات  نحو  الأكبر  اهتمامها  توجيه  التعليمية  الموؤ�ش�شات  على 

تعمل على علاج م�شكلة الر�شوب المدر�شي والحد منه فعلياً. 

الخلاصة والتوصيات: 
التي  العوامل  عن  والك�شف  المدر�شي  الر�شوب  مفهوم  غور  �شبر  الدرا�شة  هذه  حاولت 
اأهم  ثم  له،  ومعار�شين  موؤيدين  من  حوله  المتبايتة  النظر  ووجهات  واأ�شكاله  وراءه  تقف 
من  الهدف  هذا  تحقيق  الدرا�شة  حاولت  وقد  منه.  للحد  المقترحة  والحلول  ال�شتراتيجيات 
التربوي  الأدب  اإلى  الدرا�شة  وا�شتندت  طرحتها.  التي  الخم�شة  الأ�شئلة  عن  الإجابة  خلال 
الر�شوب  ظاهرة  وراء  تقف  التي  بالعوامل  المت�شل  الأول  ال�شوؤال  عن  اإجابتها  في  ال�شابق 

المدر�شي واأ�شكاله، وكان من اأهم نتائجها: 
اأن الر�شوب المدر�شي اأو تكرار ال�شف يحدث ب�شكل اأكبر في ال�شفوف الأولى من الدرا�شة 
وعادة يتخذ قرار الإعادة من قبل اأولياء الأمور لأ�شباب لها علاقة بالطالب اأو البيئة التي 
اأو اأن  يعي�ص فيها، والتي تتعلق غالباً بظروف ل علاقة للطالب بها كنق�ص في ال�شفوف، 
التعليم ي�شتخدم لغة غير لغة الطالب الأم، اأو ب�شبب تغيب الطالب عن المدر�شة ب�شبب العمل، 
والتي بداأت كثير من الحكومات في الدول التنبه لها ومحاولة التغلب عليها من خلال توفير 

البنية التحتية اللازمة لت�شجيع التعليم. 
اأما بالن�شبة للعوامل التي تقف وراء الر�شوب المدر�شي، فقد اأظهرت الدرا�شة اأن العوامل 
الذي  الأكاديمي  التح�شيل  رئي�شاً في �شعف  توؤدي دوراً  وال�شخ�شية  والأكاديمية  الأ�سرية 
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يقود للر�شوب المدر�شي، واأن للاأ�سرة الدور الأهم بينها؛ لأن �شعف �شخ�شية الطالب ين�شاأ 
اأن المدر�شة لها دور كبير في تنمية ثقة الطالب  غالباً نتيجة عدم الهتمام الأ�سري، كما 

بنف�شه وبالتالي النجاح. 
وفي اإجابة الدرا�شة عن ال�شوؤال الثالث المت�شل بالأ�ش�ص والت�سريعات التي ت�شنها الدول 
اأ�ش�ص النجاح والإكمال والر�شوب المعتمدة من  للحد من ظاهرة الر�شوب المدر�شي عُر�شت 
وزارة التربية والتعليم في الردن كمثال على الت�سريعات التي اتخذت من قبل الدول لعتماد 
�شيا�شة الترفيع التلقائي والحد من الر�شوب المدر�شي، نرى اأن التعليمات ح�سرت الر�شوب 
في مراحل التعليم الأ�شا�شي في ال�شفوف الثلاثة الأولى بحالة واحدة فقط اإذا ق�سر الطالب 
لبقية  بالن�شبة  المهمة  الأ�شا�شية  المواد  من  وهي  والريا�شيات،  العربية  اللغة  مبحثي  في 
اأن ل يزيد معدله في بقية المواد عن 40%، كما قيدت المدار�ص باأن ا�شترطت  المواد، على 
ال�شف،  اإل مرة واحدة، وتحت�شب منها حالة تكرار  ال�شفوف  الطالب في هذه  ير�شب  اأن ل 
الر�شوب ومعدلته في  الطلبة، مما يقلل من ن�شب  الن�شبة عن 5% من مجموع  واأن ل تزيد 
هذه ال�شفوف، كما اأن المعلمين عادة يف�شلون ترفيع الطالب لل�شف الذي يليلة حتى يتم 
تجنب م�شقة اأن يعيد ال�شف في ال�شنة التالية، خا�شة اأن معظم هوؤلء الطلبة الذين تنطبق 
عليهم هذه ال�سروط يعانون من �شعوبات تعلم، في�شكل عبئاً اإ�شافياً على المعلم في غياب 
غرف م�شادر التعلم اأو قلتها في كثير من المدار�ص الأ�شا�شية، ففي الغالب يكون هناك معلم 
المدر�شة مما  تعلم في  يعانون من �شعوبات  الذين  الطلبة  لتدريب جميع  واحدة  اأو معلمة 
ينعك�ص �شلباً على اأدائهم، فيرى معلم ال�شف اأن ترفيع الطالب ل�شف اأعلى بالن�شبة له اأف�شل 

من ر�شوبه وخا�شة اأنه يدرك اأن هذا الطالب اإن اأعاد �شفه فلن يحقق اأداءً اأف�شل. 
ال�شف  من  الأ�شا�شية  للمرحلة  الر�شوب  �سروط  في  �شددت  اأي�شاً  الت�سريعات  اأن  كما 
الرابع وحتى التا�شع من حيث عدد المواد التي تجعل الطالب ير�شب اأو ن�شب الر�شوب في كل 
القوانين والت�سريعات  اأو باآخر لمثل هذه  الر�شوب تعزى ب�شكل  �شف، لذا فاإن قلة معدلت 
امتحان  في  وخا�شة  الثانوية،  المرحلة  في  المرتفعة  الر�شوب  ن�شب  ذلك  على  يدل  والذي 

الثانوية العامة، مما ل يعطي �شورة حقيقية عن م�شتوى الطلبة والتعليم في هذه الدول. 
اأما اإجابة ال�شوؤال الرابع للدرا�شة المت�شل بوجهات النظر حول الر�شوب المدر�شي �شواء 
النظري  الأدب  اأو المعار�شين واأدلة وتبريرات كل فريق فقد قمنا با�شتق�شاء  له  الموؤيدين 
هذا  حول  الدرا�شات  نتائج  في  ت�شارباً  هناك  اأن  ليظهر  المو�شوع  هذا  حول  والمقالت 
الأكاديمي، بينما  الطلبة  ال�شف يرفع من م�شتوى  اإعادة  اأن  اإلى  اأ�شار  المو�شوع، فبع�شها 
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يرى بع�شهم الآخر اأن ذلك يوؤدي اإلى اآثار �شارة ومنها ت�سرب الطلاب من المدر�شة، كما اأنه 
ل اأدلة حقيقية على جدوى الر�شوب وفائدته على نتائج الطلبة لذا ل يلقى تاأييداً كبيراً عند 

كثيرين، وقد قمنا بعر�ص مف�شل لوجهتي النظر من خلال هذه الدرا�شة. 
اأما بخ�شو�ص الإجابة عن ال�شوؤال الخام�ص والمت�شل بال�شتراتيجيات التي تحد من 
الأ�شا�شية فقد قمنا  الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف وخا�شة في �شفوف المرحلة  ظاهرة 
با�شتق�شاء الأدب النظري حولها حيث اأ�شارت بع�ص هذه الدرا�شات اإلى اآليات وا�شتراتيجيات 

اعُتمدت في بع�ص الدول، وقد عملت على خف�ص معدلت الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
وفي هدي هذه النتائج فاإن الدرا�شة تو�شي با ياأتي: 

اإعادة النظر في القوانين والت�سريعات الخا�شة باأ�ش�ص النجاح والر�شوب والإكمال . 1
بما يخدم عملية التعلم والتعليم ويرفع من �شوية جميع الطلبة. 

اأ�شباب الر�شوب المدر�شي، وعلاقته . 2 اإجراء درا�شات م�شتقبلية تربوية تطبيقية عن 
والمعلمين  الطلبة  نظر  وجهات  اإلى  للتعرف  والأ�سرية  والأكاديمية  ال�شخ�شية  بالمتغيرات 

واأولياء الأمور حول الر�شوب المدر�شي واأ�شبابه والآثار التربوية له على الطلبة. 
الطلاع على تجارب الدول المتقدمة وال�شتراتيجيات المتبعة فيها لخف�ص معدلت . 3

الر�شوب المدر�شي وال�شتفادة منها وتطبيق ما اأمكن منها في دول العالم العربي بما يخدم 
عملية التعلم والطلبة. 

�سرورة التعاون الحقيقي بين المدر�شة واأولياء الأمور والمجتمع واأ�شحاب القرار . 4
للتعامل مع انخفا�ص م�شتوى تح�شيل الطلبة والوقوف على الأ�شباب الحقيقية له واتخاذ 

اآليات قادرة على حل هذه الم�شكلة قبل تفاقمها لدى الطلبة لتقودهم للر�شوب المدر�شي. 
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ملخص: 
هدفت الدرا�شة الحالية اإلى معرفة فاعلية برنامج تدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة 
مُعلمي التعليم العام با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، وقد تكونت عينة الدرا�شة 
من )80( معلماً من مُعلمي التعليم العام الملتحقين ببرنامج الدبلوم التربوي في جامعة 
عوا على مجموعتين: تجريبية تكونت من )40( معلماً،  الملك عبد العزيز في مدينة جدة، وُزِّي
و�شابطة تكونت من )40( معلماً.وقد ا�شتخدم الباحث اختباراً تح�شيلياً لقيا�ص م�شتوى 
 )30( من  تكون  الزائد،  والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب  العام  التعليم  مُعلمي  معرفة 
فقرة موزعة على ثلاثة اأبعاد هي: )المعرفة العامة، والخ�شائ�ص والت�شخي�ص، والتدخلات 
العلاجية( ، كما اأعدَّ الباحث برنامجاً تدريبياً احتوى على ثماني جل�شات بواقع �شاعتين 
نتائج  اأ�شارت  بال�شطراب.وقد  المعلمين  معرفة  م�شتوى  لتح�شين  وذلك  جل�شة،  لكل 
العام  التعليم  مُعلمي  معرفة  م�شتوى  تح�شين  في  التدريبي  البرنامج  فاعلية  اإلى  الدرا�شة 
على  الفرعية  والأبعاد  الكلية،  الدرجة  على  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب 
القيا�ص البعدي، ول�شالح المجموعة التجريبية، كما اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى عدم وجود 
الكلية  الدرجة  على  التجريبية  المجموعة  لأفراد  والمتابعة  البعدي  القيا�شين  بين  فروق 
التدريبي  البرنامج  اأثر  ا�شتمرارية  اإلى  ي�شير  التح�شيلي، وهذا  الفرعية للاختبار  والأبعاد 

لدى اأفراد المجموعة التجريبية.
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The Effectiveness of a Training Program in Improve the Level 
of Public Education Teachers Knowledge about Attention 

Deficit Hyperactivity Disorder in Jeddah City 

Abstract: 

The present study aimed at identifying the effectiveness of a training 
program to improve the level of public education teachers knowledge about 
ADHD.The study sample consisted of (80) teachers of public education 
registered in Educational Diplomaprogram at King Abdul Aziz University 
in Jeddah.The sample was distributed into experimental group consisted 
of (40) teachers and the control group consisted of (40) teachers.The 
researcher used anachievement test which consisted (30) items distributed 
on three dimensions (general knowledge, characteristics and diagnosis, and 
therapeutic interventions) to measure the level ofpuplic education teachers 
knowledge about ADHD.The researcher prepared a training program to 
improve the level ofpuplic educationteachers knowledge in ADHD.The 
program consists of (8) sessions for two hours each.The results of the study 
indicated effectiveness of the training program to improve public education 
teacher’s knowledge about ADHD on the total score and sub  - dimensional 
measurements in favor of the experimental group.The results of the study also 
revealed that there are no significant differences between the post test and 
follow- up for members of the experimental group in the total score and three 
dimensions.This indicates that the program has a continuous positive effect 
on teachers’ knowledge about ADHD.
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مقدمة: 
مع  تعاملهم  اأثناء  في  التحديات  من  العديد  العادية  ال�شفوف  مُعلمي  مُعظم  يواجه 
Attention Defi-  للطلبة الذين يظهرون خ�شائ�ص ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد
 )cit Hyperactivity Disorder )ADHD، وقد يقف المعلم حائراً اأمام هذه التحديات، ول 
يدري ما اأن�شب الطرق للت�سرف حيالها، فتارةً يلجاأ اإلى ال�سراخ على الطالب كي يجل�ص في 
اأو اإلى المر�شد  اإليه، وتارةً اأخرى يحوّل هذا الطالب اإلى مدير المدر�شة،  اأن ينتبه  اأو  مكانه، 

الأكاديمي، اأو اإلى معلم غرفة الم�شادر- اإن وجد- للتعامل معه.
اإل اأنّ بع�ص هذه الأ�شاليب كتحويل الطالب اإلى مدير المدر�شة قد ل تجدي نفعاً مع مثل 
هوؤلء الطلبة، فهم �شوف يعودون مرة اأخرى للقيام بمثل هذه ال�شلوكيات التي تزعج المعلم 
والطلبة الآخرين، وهي توؤثر كذلك على �شير العملية التعليمية داخل الغرفة ال�شفية، كما اأنّ 
تحويل الطالب اإلى المر�شد الأكاديمي اأو اإلى معلم غرفة الم�شادر قد يوؤدي اإلى اإحراز تقدم 
طفيف على �شلوكه ما لم يتم �شبط هذا ال�شلوك في البيئة ال�شفية التي يتلقى فيها الطالب 
تعليمه وبم�شاركة معلم ال�شف العادي.ولذلك قد يت�شاءل المعلم، لماذا يقوم هوؤلء الطلبة 
بمثل هذه ال�شلوكيات؟ وما هي الأ�شاليب التي ل بد من ا�شتخدامها لإيقافها اأوالحد منها؟ 
وبناء على ذلك، فاإنه يعدُّ من ال�سروري اأن يكون لدى معلم ال�شف العادي المعرفة النظرية 
الكافية حول ال�شطراب، والمتعلقة بالتعريف والأ�شباب والخ�شائ�ص من جهة، والمعرفة 
ت�شخي�شهم وكيفية تطبيقها،  واأدوات  الطلبة،  التعرف على هوؤلء  المتعلقة بكيفية  العملية 
اأخرى.ولذلك فاإن  اأن ت�شهم في �شبط �شلوكهم من جهة  التدخل التي يمكن  وا�شتراتيجيات 
هذه الدرا�شة حاولت التعرف على فاعلية برنامج تدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي 

التعليم العام في مدينة جدة با�شطرب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.

الإطار النظري والدّراسات السابقة: 

تعريف اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

�شعف  ا�شطراب   )Accardo & Whitman, 2002( وويتمان  اآكاردو  من  كلٌّ  يُعرف 
النتباه،  فترة  بق�سر  يت�شف  �شلوكي  ع�شبي  ا�شطراب  باأنه  الزائد  والن�شاط  النتباه 

والندفاعية والن�شاط الزائد، وي�شخ�ص من خلال المقابلة والملاحظة ال�شلوكية.
النتباه والمحافظة على  الطفل على  باأنه عدم قدرة  النتباه  يُعرَّف �شعف  في حين 
. )Barkley, 1998( ات مقارنة بالأطفال ممن هم من جن�شه وعمره ا�شتمراريته اتجاه المهمَّ
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مع  يتنا�شب  ول  الحركي،  الن�شاط  من  زائد  م�شتوى  باأنه  الزائد  الن�شاط  يُعرف  كما 
. )Fisher & Beckley, 1998( المرحلة النمائية للطفل

بينما تُعرُّف الندفاعية باأنها �شعف القدرة على كبح �شلوك ال�شتجابة وفقاً لمتطلبات 
Bark�(  لملموقف، فهم غالباً ما ي�شتجيبون ب�سرعة قبل اكتمال التعليمات المتعلقة بالمهمة

. )ley, 1998

�شعف  نمط  هي:  اأنماط  ثلاثة  اإلى  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  ا�شطراب  ويق�شم 
النتباه، ونمط الن�شاط الزائد والندفاعية، والنمط الم�شترك )�شعف النتباه والن�شاط الزائد( 

. )Parker, 2005(

نسبة انتشار اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

بالنظر اإلى الدّرا�شات التي اأجريت حول ن�شبة انت�شار ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط 
الزائد نجد اأنها متفاوتةٌ من مجتمع لآخر؛ فنجد اأن ن�شبة انت�شار ال�شطراب وفقاً للجمعية 
 )%3  -7( النف�شي  )American Psychiatric Association )APAمن  للطب  الأمريكية 
 Bener,( )%9.4( بينما بلغت ن�شبة انت�شاره في دولة قطر ، )Staller & Faraone, 2006(
Qahtani & Abdelaal, 2006( ، وفي مدينة الدّمام ال�شعودية قام كل من الحامد وطه و�شبرا 
وبيلا )ALhamed,Taha, Sabra & Bella, 2008( بدرا�شة اأظهرت نتائجها اأن ن�شبة انت�شار 
الزائد والندفاعية 12.4(  الن�شاط  انت�شار  ن�شبة  )، بينما  النتباه لوحده 16.3( %  �شعف 
ومارجراف  بركمولر  ).وي�شير   %  )16.4 الم�شترك  النمط  انت�شار  ن�شبة  بلغت  حين  في   ،(  %
و�شنايدر )Bruchmuller, Margraf & Schneider, 2012( اإلى اأن ن�شبة انت�شار ال�شطراب 

بين الذكور اأعلى منها لدى الإناث، وقد ت�شل الن�شبة )1- 3( .

أسباب اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

ت�شير الدّرا�شات اإلى وجود مجموعة من العوامل التي ت�شبب ا�شطراب �شعف النتباه 
والن�شاط الزائد، منها ما هو وراثي، ومنها ما هو مرتبط بالجهاز الع�شبي، ومنها ما هو 
نتائج  ب�شاأنها  توجد  ل  اأخرى  اأ�شباباً  هناك  اأن  الكيميائية.كما  الع�شبية  بالعوامل  مرتبط 
علمية قطعية قد ت�شبب ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزئد مثل: التعقيدات التي تحدث 
في اأثناء عملية الولدة، اأو تناول ال�شكريات والأطعمة التي تحتوي على النكهات والأ�شباغ، 

. )Purdie, Hattie & Carroll, 2002( اأو زيادة ن�شبة الر�شا�ص في الج�شم

المشكلات المرتبطة باضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

متجان�شة  الزائد مجموعة غير  والن�شاط  النتباه  ا�شطراب �شعف  ذوي  الطلبة  يعبتر 
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وهذه  ال�شطراب،  و�شدة  العمر  على  بالعتماد  يظهرونها  التي  الخ�شائ�ص  حيث  من 
الم�شكلات هي: 

الم�شكلات الاأكاديمية: يواجه الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد  ♦
م�شكلات اأكاديمية نابعة من عدم قدرتهم على ال�شتمرارية في النتباه، بالإ�شافة اإلى عدم 
على  الأداء  كذلك �شعف  عليهم  ويلاحظ  المهمة،  تنتهي  ريثما  الجلو�ص  البقاء في و�شعية 
يقوله  ما  متابعة  على  القدرة  وعدم  الدرا�شة،  مهارات  في  �شعف  لديهم  كما  الختبارات، 
من  المعلم  انتهاء  قبل  الأ�شئلة  على  بالإجابة  يقومون  كما  ال�شفية،  المناق�شات  اأو  المعلم 
الطلبة  ال�شابقة، وغالبية هوؤلء  المهمة  اإنهاء  قبل  اأخرى  اإلى  وينتلقون من مهمة  طرحها، 
تح�شيلهم  م�شتوى  �شعف  اإلى  يقود  مما  التعلم  في  �شعوبات  لديهم  اأن  على  يُ�شخّ�شون 

. )Barkley, 1998( الأكاديمي
ال�شلوكية:  ♦ الم�شكلات  من  العديد  الطلبة  هوؤلء  يُظهر  ال�شلوكية:  الم�شكلات 

كالعدوانية والعناد، وبع�شهم يطور م�شكلات �شلوكية م�شادة للمجتمع كال�سرقة، واإ�شعال 
. )Whalen & Henker, 1991( الحرائق، وتك�شير ممتلكات الآخرين

التفاعلات  ♦ في  م�شكلات  من  الطلبة  هوؤلء  معظم  يعاني  الاجتماعية:  الم�شكلات 
رف�ص  اإلى  يوؤدي  مما  منا�شبة  �شلوكياتهم غير  تكون  ما  وغالباً  الآخرين،  مع  الجتماعية 

الآخرين لهم.
الم�شكلات الانفعالية: يظهر غالبية الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط  ♦

مفهوم  وتدني  �سريع،  ب�شكل  الإحباط  في:  تتمثل  النفعالية  الم�شكلات  من  مجموعة  الزائد 
. )Barkley, 1998( الذات، والغ�شب، والقلق

معايير تشخيص اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

 American Psychiatric Association,( النف�شي  للطب  الأمريكية  الجمعية  و�شعت 
الرابعة  الن�شخة  العقلية  للا�شطرابات  والإح�شائي  الت�شخي�شي  الدليل  خلال  من   )2000
 )Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders )DSM- IV- TR( المعدلة

مجموعة من المعايير لت�شخي�س ا�شطراب �شعف الانتباه والن�شاط الزائد وهي: 
ظهور اأعرا�ص ال�شطراب في مرحلة الطفولة المبكرة قبل �شبع �شنوات.. 1
ظهور الأعرا�ص في مكانين على الأقل )البيت، المدر�شة، ال�شارع اأو العمل( .. 2
تاأثير ال�شطراب ب�شكل وا�شح على الم�شتوى الأكاديمي والجتماعي للطالب.. 3
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عدم تداخل هذه الأعرا�ص مع اأعرا�ص ا�شطرابات اأخرى: كالقلق والف�شام.. 4
الن�شاط . 5 بُعد  من  خ�شائ�ص  و�شت  النتباه،  �شعف  بُعد  من  خ�شائ�ص  �شت  توافر 

الزائد والندفاعية 

استراتيجيات التدخل المتبعة مع الطلبة ذوي اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

يظهرون  الذين  الطلبة  مع  المتبعة  التدخل  ا�شتراتيجيات  من  العديد  هنالك 
خ�شائ�س هذا الا�شطراب ومنها: 

بهدف  ♦ والعقاب  التعزيز  مبادئ  ا�شتخدام  بها  والمق�شود  ال�شلوكية:  التدخلات 
وفي   )Purdie et al.2002( المقبولة  ال�شلوكيات  وزيادة  المقبولة  ال�شلوكيات غير  خف�ص 
 Alzaghlawan, Osrosky & AL�( درا�شة اأجريت من قبل الزغلوان وا�شترو�شكي والخطيب
Khateeb, 2007( ا�شتخدم فيها التعزيز التفا�شلي لل�شلوك النقي�ص وتكلفة ال�شتجابة في 
فعالية  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت  حيث  الطلبة،  من  مجموعة  لدى  النتباه  �شلوك  تح�شين 

الأ�شلوبين في تح�شين م�شتوى النتباه لدى اأفراد المجموعة التجريبية.
التدخلات ال�شلوكية المعرفية: وتتمثل في تعليم الطالب كيفية ا�شتخدام اأ�شلوب  ♦

الذاتي،  والتعزيز  الذاتي،  والتقويم  الذاتية،  والمراقبة  الذاتي،  والتعليم  الذات،  مع  التحدث 
 Purdie( والندفاعية  النتباه  �شلوكيات �شعف  على  الذاتية  ال�شيطرة  تطوير  بهدف  وذلك 
et al.2002( ، وفي درا�شة اأجريت من قبل كلورد )Cloward, 2002( ا�شتخدم فيها المراقبة 
ا�شطراب  ذوي  الطلبة  لدى  الريا�شيات  مادة  في  المهمة  على  البقاء  فترة  لزيادة  الذاتية 
�شعف النتباه والن�شاط الزائد، اأ�شارت النتائج اإلى فعالية هذا الأ�شلوب في زيادة مدة بقاء 

الطالب على المهمة.
مثل:  ♦ الممار�شات  من  العديد  التربوية  التدخلات  تت�شمن  التربوية:  التدخلات 

تنظيم الممرات، وخف�ص م�شتويات الإزعاج، وجلو�ص الطالب في المقاعد الأمامية، واإعطائه 
ات ق�شيرة، وتقديم تعليمات ب�شيطة فيما يتعلق بالختبار اأو الواجب المنزلي، وتكرار  مهمَّ
وتوظيف  اللفظية،  التعليمات  بجانب  ب�سرية  اإي�شاحات  وتقديم  مرة،  من  اأكثر  التعليمات 
التكنولوجيا الم�شاندة في التعليم، و تعديل اأوقات الأن�شطة غير التعليمية مثل: ح�شة التربية 
اأ�شاليب تعليمية مختلفة مثل: التعلم  البدنية، وح�شة الر�شم، وح�شة المو�شيقى، وا�شتخدام 
 )Purdie et al.2002 ; Brock, Jemerson & Hansen, 2009( التعاوني، وتعليم القرين

♦  )Ritalin( التدخلات الطبية: وتتمثل في ا�شتخدام العقاقير الطبية مثل: الريتالين
اأن  الدرا�شات  فقد وجد من خلال  الزائد،  والن�شاط  النتباه  ا�شطراب �شعف  لعلاج حالت 
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هذه العقاقير ت�شاعد على زيادة فترة النتباه، كما اأنها تح�شن من قدرة الطالب على التحكم 
 Reid, Alexandra & Schartz,( بذاته و�شلوكه، وال�شيطرة على مهارته الحركية الدقيقة 

. )2005 ; Parker, 2005

التدخلات المتعددة: وهي الدمج بين تدخلين اأو اأكثر من التدخلات العلاجية.ففي  ♦
 Fabiano, Pelham, Gnagy( درا�شة اأجريت من قبل فابيانو بيلهم وجانكي وبروز مكلين
Burrows� MacLean, 2007 &( تم فيها الدمج بين اأ�شاليب تعديل ال�شلوك والعلاج الطبي، 
لين معاً في �شبط �شلوك الطلبة  حيث اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى ارتفاع فاعلية تطبيق التدخُّ

ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.

الزائد واحتياجاتهم  العام باضطراب ضعف الانتباه والنشاط  التعليم  مُعلمي  مستوى معرفة 
التدريبية: 

ي�شير �شوم وفوجان )Schumm & Vaughn, 1995( اإلى اأنّ مُعلمي ال�شفوف العادية 
غير موؤهلين للتعامل مع الطلبة ذوي الحاجات الخا�شة؛ وذلك ب�شبب افتقارهم للمعارف 
النظرية والمهارات العملية اللازمة للتعامل معهم �شواء اأكان ذلك على �شعيد الخ�شائ�ص 
 Pfiffner & Barkley, 1998 ; Worthington, Worthan,( اأم الأ�شباب اأم اأ�شاليب التدخل
 )DuPaul & Stoner, 1994( و�شتونر  ديبول  يذكر  .كما   )Smith & Patterson, 1997
اأن تذمر اأولياء اأمور الأطفال ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد المتكرر يتاأتى 
من  العديد  نتائج  ذلك  يوؤكد  ما  ولعل  اأطفالهم،  مع  التعامل  على  المعلمين  قدرة  عدم  من 
�شعف  با�شطراب  العام  التعليم  مُعلمي  معرفة  م�شتوى  تدني  اإلى  اأ�شارت  التي  الدّرا�شات 
 )Wisdorf, 2008 ; Ghanizadeh, Bahredar & Moeini , 2006( النتباه والن�شاط الزائد

، )عبيدات، 2013( .
اأما فيما يتعلق بح�شول مُعلمي التعليم العام على برامج تدريبية في مجال ا�شطراب 
 Smith, Polloway,( شعف النتباه والن�شاط الزائد، في�شير �شميث وبولوي وباتون ودودي�
Patton & Dowdy, 1995( اإلى اأن مُعلمي التعليم العام في مرحلة ما قبل الخدمة يتلقون 
التي  الدّرا�شة  الخا�شة.وفي  الحاجات  ذوي  الطلبة  مع  التعامل  على  جداً  محدوداً  تدريباً 
اأجريت من قبل عبيدات )2013( حول م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة 
با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد على عينة مكونة من )616( معلماً ومعلمة، تبين 
اأن ن�شبة الحا�شلين على تدريب في مجال ال�شطراب )9%( ، كما اأ�شار )66%( من المعلمين 

بعدم وجود معرفة م�شبقة لديهم بال�شطراب.
Bussing, Garry, Leon, Gar�( داام كل من بيو�شنغ وكاري وليون وكارفان وراي
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van & Reid, 2002( بدرا�شة طبقت على )365( معلماً بينت نتائجها اأن )181( معلماً لم 
يح�شلوا على تدريب ر�شمي قبل الخدمة، كما وجد اأن )88( معلماً لم يح�شلوا على تدريب 
في اأثناء الخدمة، فيما ح�شل )110( منهم على تدريب قليل جداً في مجال ال�شطراب، كما 
�شعف  ا�شطراب  مجال  في  التدريب  من  مزيد  على  الح�شول  في  رغبة  منهم   )339( اأبدى 
 Piccolo� Trosky( النتباه والن�شاط الزائد.كما وجد كل من بيكولو ترو�شكي ووي�ص ويل 
Waishwell, 1998 &( اأن )3.9%( من مجموع المعلمين البالغ عددهم )154( والذين طبق 
عليهم اختبار م�شتوى المعرفة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد تلقوا تدريباً مكثفاً 
في مجال ال�شطراب واأن )83%( منهم لم يتلقَ اأي تدريب في اأثناء درا�شته الجامعية، كما 

اأ�شار )90%(من العينة باأنهم يحتاجون اإلى مزيد من التدريب في مجال ال�شطراب.
 )Yasutake, Lerner & Ward, 1994( واأظهرت نتائج درا�شة يا�شوتكي وليرنر ووارد
اأن لدى المعلمين الم�شاركين في الدرا�شة تدريباً محدوداً في مجال ا�شطراب �شعف النتباه 
اأ�شار )78%( من العينة اأنهم لم يتلقوا اأي تدريب في مرحلة ما قبل  والن�شاط الزائد، حيث 
الخدمة، كما اأ�شار )50%( اأنهم لم يح�شلوا على تدريب في اأثناء الخدمة.وفي درا�شة مقارنة 
اأجريت على )450(   )Jerome, Gordon & Hustler, 1994( لجيروم وجوردون وه�شتلر 
معلماً اأمريكياً و )850( معلماً كندياً، اأو�شحت نتائجها اأن )99%( من المعلمين الأمريكين 
و )89%( من المعلمين الكنديين تلقوا القليل من المعلومات اأو اأنهم لم يح�شلوا على تعليم له 
علاقة مبا�سرة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد في مرحلة الإعداد الجامعي، بينما 
ح�شل )89%( من المعلمين الكنديين و )92%( من المعلمين الأمريكيين على تدريب محدود 

في مجال ال�شطراب بعد التخرج من الجامعة.
النتباه  �شعف  ا�شطراب  انت�شار  ن�شبة  بازدياد  يتعلق  فيما  اآنفاً  ذكر  ما  على  وبناء 
العام بال�شطراب ونق�ص  التعليم  مُعلمي  الزائد من جهة، وتدني م�شتوى معرفة  والن�شاط 
بمكان  ال�سرورة  من  ي�شبح  اأخرى،  جهة  من  المجال  هذا  في  عليه  الحا�شلين  التدريب 
لتحقيق  وذلك  ال�شطراب،  حول  والعملية  النظرية  المعرفة  المعلمين  باإك�شاب  الهتمام 
ا�شطراب  خ�شائ�ص  يظهرون  الذين  الطلبة  عن  المبكر  الك�شف  اأولً:  هما:  رئي�شيين  هدفين 
داخل  الطلبة  لهوؤلء  العلاجية  التدخلات  تقديم  وثانياً:  الزائد،  والن�شاط  النتباه  �شعف 

ال�شفوف العادية من قبل مُعلمي التعليم العام.

 مشكلة الدّراسة وأهميتها: 
تتمثل م�شكلة الدّرا�شة الحالية في التعرف اإلى فاعلية برنامج تدريبي في تح�شين م�شتوى 

معرفة مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
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وتحديداً �شعت هذه الدرا�شة للاإجابة عن الفر�شيات الاآتية: 
المجموعة  ♦ اأفراد  بين   )0.05≤α( م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد 

التجريبية التي خ�شعت للبرنامج التدريبي والمجموعة ال�شابطة في تح�شين م�شتوى معرفة 
مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد على القيا�ص 

البعدي المبا�سر ول�شالح المجموعة التجريبية.
معرفة  ♦ م�شتوى  في   )0.05≤α( م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد 

مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد بين القيا�ص 
البعدي المبا�سر وقيا�ص المتابعة ول�شالح قيا�ص المتابعة.

أهمية الدّراسة: 

تتمثل اأهمية الدّررا�شة الالية في النقاط الاآتية: 
عبيدات . 1 درا�شة  اأظهرتها  التي  النتائج  على  بناءً  الحالية  الدرا�شة  اأهمية  تتاأتى 

)2013( باأن م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد 
منخف�ص ب�شكل عام.

كما تت�شح اأهمية الدرا�شة الحالية ب�سرورة توعية مُعلمي التعليم العام با�شطراب . 2
من  كل  اأجراها  التي  الدرا�شة  نتائج  اأظهرته  ما  على  بناءً  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف 
والتي  ال�شعودية،  الدمام  مدينة  في   )ALhamed et al.2008( وبيلا  و�شبرا  وطه  الحامد 

اأظهرت نتائجها ارتفاع ن�شبة انت�شار ال�شطراب بين طلبة المدرا�ص.
ركزت مُعظم الدّرا�شات العربية على ت�شميم برامج تدريبية لتح�شين �شلوك الطلبة . 3

ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، وقليل منها كان موجهاً نحو تح�شين م�شتوى 
معرفة مُعلمي التعليم العام بمو�شوعاتٍ ذات علاقة بالتربية الخا�شة.

تطوير برنامج تدريبي حول ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.. 4
تطوير المعرفة النظرية لمعلمي التعليم العام، مما ي�شهم في م�شاعدتهم في التعرف . 5

على الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
تطوير المهارات العملية لمعلمي التعليم العام، مما ي�شهم في م�شاعدتهم على �شبط . 6

�شلوك الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد في �شفوف التربية العامة.
لفت انتباه �شانعي القرار في مديرية تربية وتعليم محافظة جدة باأهمية ت�شمين . 7

با�شطراب  علاقة  ذات  بمو�شوعات  الخدمة  اأثناء  في  العام  التعليم  مُعلمي  تدريب  برامج 
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�شعف النتباه والن�شاط الزائد.
الخدمة- . 8 قبل  العام-  التعليم  مُعلمي  اإعداد  برامج  تخطيط  على  القائمين  توجيه 

ب�شكل  الخا�شة  بالتربية  علاقة  ذات  تدري�شية  م�شاقات  اإعدادهم  برامج  ت�شمين  ب�سرورة 
عام، وبالم�شكلات ال�شلوكية وكيفية التعامل معها ب�شكل خا�ص.

أهداف الدراسة: 

تهدف الدرا�شة الالية اإل: 
اإلى فاعلية البرنامج التدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم . 1 التعرف 

القيا�ص  خلال  من  وذلك  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب  جدة  مدينة  في  العام 
البعدي المبا�سر.

التعرف اإلى ا�شتمرارية اأثر البرنامج التدريبي لدى عينة الدرا�شة من خلال قيا�ص . 2
المتابعة.

التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة: 

ويمثلها في هذه  ◄ الزائد:  الانتباه والن�شاط  م�شتوى المعرفة با�شطراب �شعف 
الدرا�شة الدرجة الكلية للمعلم على اختبار المعرفة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
والتدخلات  والت�شخي�ص،  و الخ�شائ�ص  العامة،  )المعرفة  الآتية:  الأبعاد  يتكون من  والذي 

العلاجية( .
الم�شممة  ◄ التدريبية  الجل�شات  من  مجموعة  عن  عبارة  هو  التدريبي:  البرنامج 

بطريقة مترابطة ومتنا�شقة ومت�شمنة لمجموعة من المعارف والمهارات والأن�شطة وطرائق 
�شعف  با�شطراب  العام  التعليم  مُعلمي  معرفة  م�شتوى  تح�شين  بهدف  والتقويم؛  التدري�ص 

النتباه والن�شاط الزائد.
الحكومية  ◄ المدار�ص  في  المتواجدون  المعلمون  اأولئك  هم  العام:  التعليم  معلمو 

للذكور، والملتحقون ببرنامج الدبلوم التربوي في جامعة الملك عبد العزيز في مدينة جدة.
ت�شير  ◄ الخ�شائ�ص  من  مجموعة  هو  الزائد:  والن�شاط  الانتباه  �شعف  ا�شطراب 

وتت�شف  العمر،  من  �شنوات  �شبع  قبل  تظهر  الزائد،  والن�شاط  النتباه  �شعف  ا�شطراب  اإلى 
بال�شتمرارية، وتظهر في اأكثر من موقف، وتوؤثر �شلباً على الجوانب الجتماعية اأوالأكاديمية 

اأو التكيفية للفرد.
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محددات الدّراسة: 

تتحدد الدرا�شة الالية بالاآتي: 
ُطبِّيقت هذه الدرا�شة على عينة ق�شدية من مُعلمي التعليم العام )الذكور( والملتحقون . 3

ببرنامج الدبلوم التربوي في جامعة الملك عبد العزيز في مدينة جدة.
ا�شتخدام اأداة واحدة لجمع بيانات الدرا�شة.. 4
البرنامج التدريبي من حيث محتواه، ومدة تطبيقه، والكفاية في تطبيقه.. 5
جمعت بيانات الدرا�شة خلال العام الدرا�شي )1434- 1433 هـ( .. 6

الدّراسات السابقة: 
تناولت العديد من الدرا�شات الأجنبية مو�شوع تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم 
العام با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، بينما ركزت معظم الدّرا�شات العربية على 
برامج تدريبية لتح�شين �شلوك الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد؛ ولذلك 

�شوف يعر�ص الباحث درا�شات عربية قريبة من مو�شوع الدرا�شة الحالية.
اأجرى جرابر )Graeper, 2011( درا�شة ل�شتق�شاء فاعلية ور�شة تدريبية في مجال 
عينة  تكونت  وقد  المتغيرات،  ببع�ص  وعلاقتها  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  ا�شطراب 
الدرا�شة من )35( معلماً من مدينة نيويورك )New York( ، ولتحقيق اأهداف الدرا�شة ا�شتخدم 
الباحث مقايي�ص عدة هي: مقيا�ص م�شتوى معرفة المعلمين بال�شطراب، ومقيا�ص �شغوط 
التدري�ص، ومقيا�ص الكفاءة التدري�شية، ومقيا�ص مدى قبول المعلمين للتدخلات ال�شلوكية.
اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود فروق ذات دللة في م�شتوى معرفة المعلمين بال�شطراب 
اإلى عدم وجود فروق ذات دللة فيما  النتائج  اأ�شارت  التجريبية، كما  ول�شالح المجموعة 
التدري�ص،  و�شغوط  ال�شفي،  ال�شلوك  باإدارة  المتعلقة  للمعلمين  التدري�شية  بالكفاءة  يتعلق 
اأو في م�شتوى قبول المعلمين ل�شتراتيجيات تعديل ال�شلوك قبل الور�شة التدريبية وبعدها، 
اأ�شاروا اإلى اأن التعزيز الرمزي فعّال في اإدارة �شلوك الطلبة ذوي ا�شطراب  اإل اأن المعلمين 
التدريبية  الور�شة  مدة  لكون  النتائج  هذه  الباحث  ويعلل  الزائد،  والن�شاط  النتباه  �شعف 

كانت ق�شيرة حيث ا�شتمرت لمدة �شاعتين.
 Sarraf, Karahmadi,( اأزهر  �ضراف وكرمادي ومار�شي و  في حين هدفت درا�شة 
معرفة  تح�شين  في  تدريبية  ور�شة  فاعلية  اإلى  التعرف  اإلى   )Marasy & Azhar, 2011
المعلمين واتجاهاتهم نحو ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.وقد تكونت عينة 
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 ،  )Isfahan( اأ�شفهان الإيرانية  الدرا�شة من )67( معلماً من المرحلة البتدائية في مدينة 
وزِّيعوا على مجموعتين: مجموعة تجريبية تكونت من )33( معلماً، ومجموعة �شابطة تكونت 
من )43( معلماً، ولقد ا�شتمر البرنامج التدريبي لمدة يومين، وا�شتخدم الباحثون اختباراً 
اتجاهات  لقيا�ص  اآخر  ومقيا�شاً  بال�شطراب،  المعلمين  معرفة  م�شتوى  لقيا�ص  تح�شيلياً 
المعلمين نحو ال�شطراب، اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في 
الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط  م�شتوى معرفة المعلمين واتجاهاتهم نحو 

الزائد، ول�شالح المجموعة التجريبية.
وقام كل من �شيد وح�شين )Syed & Hussein, 2010( بدرا�شة ل�شتق�شاء فاعلية 
والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب  المعلمين  معرفة  م�شتوى  تح�شين  في  تدريبي  برنامج 
الدرا�شة من )49( معملةً،  الباك�شتانية، تكونت عينة   )Karachi( الزائد في مدينة كرات�شي 
قبل  بال�شطراب  المعلمات  معرفة  م�شتوى  لقيا�ص  تح�شيلياً  اختباراً  الباحثان  وا�شتخدم 
نتائج  اأظهرت  وقد  اأ�شبوع،  لمدة  التدريبي  البرنامج  وا�شتمر  وبعده،  التدريبي  البرنامج 
البرنامج  قبل  بال�شطراب  المعلمات  معرفة  م�شتوى  في  دللة  ذات  فروق  وجود  الدرا�شة 
البرنامج  اأثر  ا�شتمرارية  النتائج  اأظهرت  كما  البعدي،  القيا�ص  ول�شالح  وبعده  التدريبي 

التدريبي لدى المعلمات بعد تطبيق قيا�ص المتابعة ب�شتة �شهور.
Jones & Chronis- Tus-( ت�شكانو  وكورنز-  جونز  من كل  درا�شة  و�شعت   ذذا 
م�شتوى  زيادة  في  الخدمة  اأثناء  في  تدريبي  برنامج  فاعلية  من  للتحقق   )cano, 2008
الدرا�شة من  الزائد، وقد تكونت عينة  والن�شاط  النتباه  معرفة المعلمين با�شطراب �شعف 
)129( معلماً، وزِّيعوا على مجموعتين: تجريبية تكونت من ) )70 معلماً، و�شابطة تكونت 
م�شتوى معرفة  لقيا�ص  فقرة   )25( تكون من  الباحثان مقيا�شاً  ا�شتخدم  )59( معلماً،  من 
المعلمين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، وا�شتمر البرنامج التدريبي مدة �شهر، 
حيث اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود فروق ذات دللة في م�شتوى معرفة المعلمين با�شطراب 

�شعف النتباه والن�شاط الزائد ول�شالح المجموعة التجريبة.
ل�شتراتيجيات  المعلمين  قبول  زيادة  اإلى   )Eng, 2007( اإنج  درا�شة  هدفت  بينما 
خلال  من  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  ا�شطراب  ذوي  الطلبة  مع  الم�شتخدمة  التدخل 
زيادة معرفتهم بال�شطراب، تكونت عينة الدرا�شة من )47( معلماً، وزِّيعوا في مجمتوعتين: 
تجريبية تكونت من )25( معلماُ، و مجموعة �شابطة تكونت من )22( معلماً، يدر�شون من 
 Mid�( الرو�شة وحتى ال�شف ال�شاد�ص الإبتدائي من المنطقة التعليمية الحكومية التابعة لـ
Atlantic( ، ا�شتخدم الباحث مقيا�شاً تكون من )41( فقرة لقيا�ص م�شتوى معرفة المعلمين 
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با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، كما ا�شتخدم مقيا�شاً اآخر تكون من )10( فقرات 
ذوي  الطلبة  مع  الم�شتخدمة  وال�شلوكية  الطبية  للتدخلات  المعلمين  قبول  مدى  لمعرفة 
ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود فروق ذات دللة 
في م�شتوى معرفة المعملين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد ول�شالح المجموعة 
التجريبية، كما اأظهرت النتائج اأن معلمي المجموعة التجريبية اأ�شبحوا اأكثر قبولً لتطبيق 
ال�شابطة،  المجموعة  مع  مقارنة  التدريبي  البرنامج  بعد  ال�شلوكية  التدخل  ا�شتراتيجيات 
وبينت نتائج الدرا�شة كذلك ا�شتمرار اأثر البرنامج التدريبي لدى اأفراد المجموعة التجريبية 

على قيا�ص المتابعة الذي طبق بعد �شهرين من انتهاء التدريب.
 )Zentall & Javorsky, 2007( وفي الإطار نف�شه قام كل من زينتال وجافور�شكي
بدرا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى فاعلية ثلاثة اأنماط من البرامج التدريبية في تطوير م�شتوى 
معرفة المعلمين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، واتجاهاتهم نحو تعليم الطلبة 
ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.تكونت عينة الدرا�شة من )49( معلماً، واأظهرت 
نتائج الدرا�شة بعد ثلاثة �شهور اأن اأنماط البرامج الثلاثة اأحدثت فرقاً ذا دللة في م�شتوى 
ذوي  الطلبة  نحو  واتجاهاتهم  الزائد  والن�شاط  النتباه  با�شطراب �شعف  المعلمين  معرفة 

ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
تدريبي  برنامج  فاعلية  ا�شتق�شاء  اإلى   )Nizink, 2004( نايزنك  درا�شة  هدفت  كما 
في تح�شين م�شتوى معرفة المعلمين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، ومدى ثقة 
الزائد،  والن�شاط  النتباه  �شعف  ا�شطراب  ذوي  الطلبة  مع  العمل  على  بقدرتهم  المعلمين 
Cy�( معلماً من المنطقة التعليمية )47 )ااتجاهاتهم نحو دمجهم.تكونت عينة الدرا�شة من 

press� Fairbanks( ، وا�شتخدمت الباحثة اختباراً تح�شيلياً لقيا�ص م�شتوى معرفة المعلمين 

اأحدهما لقيا�ص كل من التجاهات نحو دمج الطلبة ذوي  اآخرين  بال�شطراب، ومقيا�شين 
ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، واآخر لقيا�ص ثقة المعلمين بقدرتهم على العمل مع 
الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.وقد اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى فاعلية 
البرنامج التدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة المعلمين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط 
على  قدرتهم  حيث  من  باأنفه�شم  ثقة  اأكثر  اأ�شبحوا  المعلمين  اأن  النتائج  بينت  كما  الزائد، 
التعامل مع الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد، اإل اأن الدرا�شة اأظهرت عدم 
تغير في اتجاهات المعلمين نحو دمج الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.

ال�شفوف  مُعلمي  معرفة  م�شتوى  تقويم  ا�شتهدفت  درا�شة   )2006( الخطيب  واأجرى 
العادية بال�شعوبات التعلمية واأثر برنامج تدريبي لتطويره في القناعات التدري�شية لهوؤلء 
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المعلمين، وقد تكونت عينة الدرا�شة من )450( معلماً ومعلمة، وقد ا�شتخدم الباحث- لغايات 
ب�شعوبات  المعلمين  معرفة  م�شتوى  لقيا�ص  تح�شيلياً  اختباراً  الدرا�شة-  اأهداف  تحقيق 
�شعوبات  ذوي  الطلبة  تدري�ص  حول  المعلمين  قناعات  لقيا�ص  تقديري  ومقيا�ص  التعلم، 
هو  التعلم  ب�شعوبات  المعلمين  معرفة  م�شتوى  اأن  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت  وقد  التعلم، 
حول المتو�شط، كما طبقَّ الباحث برنامجاً تدريبياَ لتطوير م�شتوى معرفة مُعلمي ال�شفوف 
العادية ب�شعوبات التعلم على عينة مكونة من )60( معلماً ومعلمة موزعين على مجموعتين 
تجريبية و�شابطة تكونت كل منها من )30( معلماً ومعلمة.وقد اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود 
فروق ذات دللة في م�شتوى معرفة المعلمين ب�شعوبات التعلم وزيادة قناعاتهم التدري�شية 

تجاه الطلبة ذوي �شعوبات التعلم ول�شالح المجموعة التجريبية.

التعليق على الدّراسات السابقة: 
م�شتوى  تح�شين  حول  اأجريت  التي  ال�شابقة  الدّرا�شات  ا�شتعرا�ص  خلال  من  يلاحظ 
على  اأجريت  جميعها  باأنها  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب  المعلمين  معرفة 
الدرا�شة،  عينة  حيث  من  عنها  تختلف  الدرا�شة  هذه  فاإن  وبالتالي  عربية،  غير  مجتمعات 
بع�شها  مع  وتختلف  تدريبية،  جل�شات   )8( التدريب  مدة  حيث  من  بع�شها  مع  وتختلف 
اأثر البرنامج التدريبي في تح�شين م�شتوى المعرفة  الآخر من حيث اقت�شارها على معرفة 
اأنها تختلف مع  اأخرى كالتجاهات.كما  المعلمين دون ربطه بمتغيرات  لدى  بال�شطراب 
درا�شة الخطيب )2006( من حيث المو�شوع فقد اأجريت درا�شته حول تطوير م�شتوى مُعرفة 

مُعلمي ال�شفوف العادية ب�شعوبات التعلم.

الطريقة والإجراءات: 

منهج الدراسة: 

ا�شتخدمت الدرا�شة الحالية المنهج �شبه التجريبي وذلك لمنا�شبته لمو�شوع الدرا�شة.

عينة الدراسة: 

من  معلماً   )80( من  تكونت  وقد  ق�شدية،  بطريقة  الحالية  الدرا�شة  عينة  اختيرت 
المعلمين الملتحقين ببرنامج الدبلوم التربوي في جامعة الملك عبد العزيز في مدينة جدة 
مكان  في  المعلمين  تجمع  هو  ذلك  في  وال�شبب  )1434- 1433هـ(  الدرا�شي  العام  خلال 
واحد، و�شهولة تطبيق البرنامج التدريبي عليهم، حيث وزِّيعوا بطريقة ع�شوائية ب�شيطة اإلى 

مجموعتين تجريبية تكونت من )40( معلماً، واأخرى �شابطة تكونت من )40( معلماً.
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أدوات الدراسة: 

لتحقيق اأهداف الدرا�شة الالية تم ا�شتخدمت الاأدوات الاآتية: 
اختبار م�شتوى المعرفة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد: . 1

ا�شتخدم الباحث اختبار م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام با�شطراب �شعف النتباه 
والن�شاط الزائد من اإعداد عبيدات )2013( ، تكون الختبار من )30( فقرة موزعة على الأبعاد 
والتدخلات  فقرات،   )10( والت�شخي�ص  والخ�شائ�ص  فقرات،   )10( العامة  المعرفة  الآتية: 
العلاجية )10( فقرات، وتمتع الختبار بمعايير �شدق وثبات مقبولة لغايات ا�شتخدامه في 
الدرا�شة الحالية حيث بلغت قيمة الثبات الكلية )0.92( ، في حين بلغت قيمة الثبات للاأبعاد 
كالآتي: المعرفة العامة )0.85( ، الخ�شائ�ص والت�شخي�ص )0.90( ، والتدخلات العلاجية 
اأدنى  ، وبذلك تكون  ال�شحيحة )1( والإجابة الخاطئة )0(  الإجابة  .بحيث تعطى   )0.85(
درجة على الختبار )0( واأعلى درجة )30( .وقد اعتمدت الأهمية الن�شبية لتف�شير الدرجات 
ياأتي: )49.0 فما دون م�شتوى معرفة منخف�ص،  التح�شيلي كما  المتحققة على الختبار 

50.0- 69.0 م�شتوى معرفة متو�شط، 70.0 – فما فوق م�شتوى معرفة مرتفع( .

البرنامج التدريبي المقترح لتحسين مستوى معرفة مُعلمي التعليم العام 
باضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد: 

إجراءات تطوير البرنامج التدريبي: 
راجع الباحث الأدب النظري من درا�شات ومقالت وكتب تتعلق با�شطراب �شعف . 1

النتباه والن�شاط الزائد لبناء محتوى البرنامج التدريبي ومن اأمثلة ذلك: 
Rief, 2005; Graeper, 2011; Eng, 2007; Nizink, 2004; A P A, 2000; Bark�(

ley, 1998( )الخطيب، 2003؛ �شي�شالم، 2001( .

اأهداف البرنامج التدريبي: . 1
Ú  :الهدف العام: تمثل الهدف العام للبرنامج التدريبي في

تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
Ú  :الأهداف الخا�شة: و تمثلت بالآتي
التعرف اإلى التاريخ التطوري ل�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد. -
تحديد خ�شائ�ص الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد. -
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تحديد اأ�شباب ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد. -
التعرف اإلى اأ�شاليب تقييم الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد. -
تطبيق قوائم التقدير الخا�شة بتقييم الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط  -
الزائد.
التعرف اإلى ا�شتراتيجيات التدخل المتبعة مع الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه  -

والن�شاط الزائد.
تطبيق ا�شتراتيجيات التدخل الم�شتخدمة مع الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه  -

والن�شاط الزائد.
اأهم . 2 من  التدريبي  البرنامج  محتوى  اختيار  يعدُّ  التدريبي:  البرنامج  متوى 

مراحل تخطيط البرنامج التدريبي، ويحدَّد في �شوء الأهداف الخا�شة للبرنامج التدريبي، 
وقد روعي في اختيار المحتوى واإعداده ما ياأتي: 

Ú .اأن يكون من�شجماً مع اأهداف البرنامج التدريبي
Ú  لدى تنميتها  المراد  والمهارات  للمعارف  التدريبي  البرنامج  محتوى  �شمولية 

المتدربين.
Ú .اأن يت�شم بالمرونة والتنوع
Ú .اأن يكون قابلًا للتقويم
Ú  منها كل  مدة  تدريبية  جل�شات  ثماني  في  التدريبي  البرنامج  محتوى  هـ.تنظيم 

�شاعتين كما يلي: 
الجل�شة التدريبية الأولى: المفاهيم المغلوطة حول ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط  -

الزائد، والتطور التاريخي للا�شطراب، وتعريفه، ون�شبة انت�شاره.
والع�شبية  - والع�شبية،  )الوراثية،  ال�شطراب:  اأ�شباب  الثانية:  التدريبية  الجل�شة 

الكيميائية، والبيئية( ، اأنماط ال�شطراب وخ�شائ�شه.
ت�شخي�شه:  - واأ�شاليب  ال�شطراب،  ت�شخي�ص  معايير  الثالثة:  التدريبية  الجل�شة 

)الملاحظة، و المقابلة( .
الجل�شة التدريبية الرابعة: اأ�شاليب ت�شخي�ص ال�شطراب: )قوائم التقدير، والفحو�شات  -

الطبية( .
تعريفه،  - )التعزيز:  ال�شلوكية:  التدخل  ا�شتراتيجيات  الخام�شة:  التدريبية  الجل�شة 
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والتعزيز  الرمزي،  والتعزيز  المعززات،  واأنواع  فاعليته،  من  تزيد  التي  والعوامل  واأنواعه، 
التفا�شلي لل�شلوكيات الأخرى( .

تعريفه،  - )العقاب:  ال�شلوكية:  التدخل  ا�شتراتيجيات  ال�شاد�شة:  التدريبية  الجل�شة 
ال�شتجابة،  وتكلفة  كالإق�شاء،  وا�شتراتيجياته  فاعليته،  تزيد من  التي  والعوامل  واأنواعه، 

وت�شحيح الو�شع( .
)تعريفه،  - المعرفي:  ال�شلوكي  التدخل  ا�شتراتيجيات  ال�شابعة:  التدريبية  الجل�شة 

التربوية  والتكييفات   ، الذاتي(  والتقويم  الذاتي،  والتعليم  الذات،  كمراقبة  وا�شتراتيجياته 
والمادية من حيث ماهيتها واأنواعها.

ا�شتخدامها،  - وكيفية  )اأنواعها،  الطبية:  التدخلات  الثامنة:  التدريبية  الجل�شة 
وتاأثيراتها الإيجابية والجانبية( .وتطبيقات عملية.

الأ�شاليب التعليمية الم�شتخدمة في البرنامج التدريبي: في �شوء اأهداف ومحتوى . 3
ت�شهيل  لغايات  وذلك  التعليمية  الأ�شاليب  من  عدداً  الباحث  ا�شتخدم  التدريبي  البرنامج 

و�شول المعلومات اإلى اأفراد عينة الدرا�شة وهي: 
اأ�شلوب المحا�سرة. -
اأ�شلوب المناق�شة. -
ا�شلوب المجموعات التعاونية. -
البرنامج . 4 في  ا�شتخدمت  التدريبي:  البرنامج  في  الم�شتخدمة  التعليمية  الو�شائل 

التدريبي العديد من الو�شائل التعليمية وهي: 
عرو�ص البوربوينت. -
ال�شبورة الورقية. -
اأفلام الفيديو. -
الأن�شطة التعليمية: ت�شمن البرنامج التدريبي ا�شتخدام الأن�شطة التعليمية الآتية: . 5
الأن�شطة الفردية: وهي تدريبات وتمارين عملية نُفِّيذت من خلال اأوراق العمل. -
تنفيذ المعلمين لبع�ص التطبيقات العملية كتطبيق قوائم التقدير اأو ا�شتراتيجيات  -

التدخل المتبعة في التعامل مع الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
البرنامج . 6 في  ا�شتخدمت  التدريبي:  البرنامج  في  الم�شتخدمة  التقويم  اأ�شاليب 

التدريبي اأنواع التقويم الآتية: 
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للبرنامج  - الدرا�شة  اأفراد  خ�شوع  قبل  القبلي  القيا�ص  في  وتمثل  القبلي:  التقويم 
التدريبي.

من  - مو�شوع  كل  على  الدرا�شة  اأفراد  اأداء  تقويم  في  وتمثل  التكويني:  التقويم 
مو�شوعات البرنامج التدريبي قبل النتقال اإلى المو�شوع الذي يليه.

البرنامج  - تطبيق  من  النتهاء  بعد  البعدي  القيا�ص  في  وتمثل  الختامي:  التقويم 
التدريبي.

البرنامج . 7 ت�شميم  من  الإنتهاء  بعد  الدرا�شة:  لأغرا�ص  التدريبي  البرنامج  �شبط 
التدريبي عر�ص الباحث البرنامج التدريبي على مجموعة من المحكمين، بلغ عددهم )10( 
محكمين من ذوي الخت�شا�ص في التربية الخا�شة لإبداء اآرائهم حول البرنامج التدريبي، 
التدري�ص  واأ�شاليب  مو�شوعاته،  وت�شل�شل  التدريبي،  البرنامج  محتوى  و  اأهداف  حيث  من 
التي  التعديلات  بكافة  الأخذ  التقويم، حيث تم  واأ�شاليب  التعليمية،  والو�شائل  الم�شتخدمة، 

اأو�شى بها المحكمون.

ضبط تكافؤ المجموعة التجريبية والضابطة: 
ال�شابقة  بالمعلومات  يتعلق  فيما  وال�شابطة  التجريبية  المجموعة  تكافوؤ  من  للتاأكد 
لديهما في المحتوى الدرا�شي الخا�ص بالبرنامج التدريبي قبل البدء بتطبيق الدرا�شة، طبقَّ 
الباحث الختبار القبلي على اأفراد المجموعتين.والجدول )1( يو�شح المتو�شطات الح�شابية 
والنحرافات المعيارية واختبار )ت( لأداء اأفراد المجموعتين على الأبعاد الفرعية للاختبار 

والدرجة الكلية.
الجدول )1( 

قيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لتكافؤ أداء 
أفراد المجموعة التجريبية والضابطة على الاختبار التحصيلي القبلي

المتو�شط العددالمجموعةالبعد
ال�شابي

الانحراف 
درجة قيمة )ت( المعياري

الرية 
الدلالة 

الاح�شائية

المعرفة العامة
403.802.32التجريبية

0.750 -780.455
404.131.45ال�شابطة

الخ�شائ�ص والت�شخي�ص
404.171.66التجريبية

1.205 -780.232
404.702.20ال�شابطة
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المتو�شط العددالمجموعةالبعد
ال�شابي

الانحراف 
درجة قيمة )ت( المعياري

الرية 
الدلالة 

الاح�شائية

التدخلات العلاجية
403.651.55التجريبية

0.719780.475
403.371.86ال�شابطة

الدرجة الكلية
4011.633.54التجريبية

0.706 -780.482
4012.203.74ال�شابطة

دللة  م�شتوى  عند  اح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم   )1( الجدول  من  يتبين 
اح�شائية )α ≤ 0.05( بين متو�شطي المجموعة التجريبية وال�شابطة على الختبار القبلي 
اأم الدرجة الكلية، مما ي�شير اإلى  اأكان ذلك على الأبعاد الفرعية للاختبار التح�شيلي  �شواء 
تكافوؤ اأفراد المجموعتين قبل البدء بتطبيق الدرا�شة فيما يتعلق بمعرفتهم ال�شابقة بمو�شوع 

الدرا�شة الحالية.
قام  وال�شابطة  التجريبية  المجموعة  لأفراد  القبلية  المتو�شطات  دللة  اإلى  وللتعرف 
الباحث بالرجوع اإلى المعادلة الم�شتخدمة في الختبار التح�شيلي لبيان دللة المتو�شطات 

القبلية من خلال ح�شاب اأهميتها الن�شبية والجدول )2( يو�شح ذلك.
الجدول )2( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستويات الأهمية النسبية للدرجة الكلية والأبعاد الفرعية 
لأداء أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على الاختبار التحصيلي القبلي 

م�شتوى المعرفةالاأهمية الن�شبيةالانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالمجموعةالبعد

منخف�ص38.0%3.802.32التجريبيةالمعرفة العامة
منخف�ص41.7%4.171.66التجريبيةالخ�شائ�ص والت�شخي�ص

منخف�ص36.5%3.651.55التجريبيةالتدخلات العلاجية 

منخف�ص38.37%11.633.54التجريبيةالدرجة الكلية

منخف�ص41.3%4.131.45ال�شابطةالمعرفة العامة
منخف�ص47.0%4.702.20ال�شابطةالخ�شائ�ص والت�شخي�ص

منخف�ص33.7%3.371.86ال�شابطةالتدخلات العلاجية 

منخف�ص40.66%12.203.74ال�شابطةالدرجة الكلية
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وفقاً للجدول اأعلاه ت�شير المتو�شطات الح�شابية لأفراد المجموعة التجريبية وال�شابطة 
على الختبار التح�شيلي القبلي اإلى اأن م�شتوى معرفتهم بال�شطراب منخف�شة، مما يعني 
الدرا�شة  بمو�شوع  ال�شابقة  معرفتهم  م�شتوى  في  وال�شابطة  التجريبية  المجموعة  تكافوؤ 

الحالية.

إجراءات تطبيق الدراسة: 
�شعف . 1 با�شطراب  المعرفة  م�شتوى  اختبار  الباحث  طبقَّ  القبلي:  الختبار  تطبيق 

النتباه والن�شاط الزائد على اأفراد عينة الدرا�شة.
توزيع المعلمين بطريقة ع�شوائية ب�شيطة اإلى مجموعتين تجريبية و�شابطة.. 2
الأول، . 3 الأ�شبوع  في  اأيام  اأربعة  اأ�شبوعين،  مدى  على  التدريبي  البرنامج  تطبيق 

واأربعة اأيام في الأ�شبوع الثاني.
تطبيق . 4 من  الإنتهاء  بعد  مبا�سرة  البعدي  الإختبار  طبِّيق  البعدي: ُ الختبار  تطبيق 

البرنامج التدريبي.
تطبيق اختبار المتابعة: طُبِّيق اختبار المتابعة بعد م�شي �شهر على تطبيق الختبار . 5

البعدي.

تصميم الدّراسة والمعالجة الإحصائية: 

متغيرات الدّررا�شة: . 1
المتغير الم�شتقل: البرنامج التدريبي. -
المتغير التابع: درجات عينة الدرا�شة على الختبار التح�شيلي. -
اأثر . 2 ل�شتق�شاء  التجريبي  �شبه  المنهج  الحالية  الدرا�شة  اتبعت  الدرا�شة:  ت�شميم 

البرنامج التدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب 
�شعف النتباه والن�شاط الزائد.حيث يمكن التعبير عن ت�شميم الدرا�شة على النحو الآتي: 

 O2 O3 X O1 :المجموعة التجريبية
 O2 ��������� O1 :المجموعة ال�شابطة

حيث اإن: 
Ο1: تعني القيا�ص القبلي.
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Ο2: تعني القيا�ص البعدي.

Ο3: تعني قيا�ص المتابعة.

Χ: تعني البرنامج التدريبي.

ـــــ: تعني المجموعة ال�شابطة التي لم تخ�شع للبرنامج التدريبي.

المعالجة الإحصائية: 

للاإجابة على فر�شيات الدرا�شة تم اُ�شتخدمت مقايي�ص الإح�شاء الو�شفي ل�شتخراج 
الأحادي  التباين  تحليل  ا�شتخدم  كما  المعيارية،  والنحرافات  الح�شابية،  المتو�شطات 
للاإجابة   )ANCOVA( الم�شاحب  التباين  وتحليل   )MANCOVA( المتعدد  الم�شاحب 
ال�شابطة  المجموعتين  تكافوؤ  ل�شبط   )T� test( اختبار  اُ�شتخدم  الأولى.كما  الفر�شية  على 
والتجريبية وللاإجابة على الفر�شية الثانية.كما ا�شتخدم معامل مربع اإيتا لمعرفة اأثر حجم 
البرنامج التدريبي في م�شتوى معرفة اأفراد المجموعة التجريبية با�شطراب �شعف النتباه 
والن�شاط الزائد، وقد اعتمد الباحث حجم التاأثير )0.14- كبير، 0.06- متو�شط، 0.01- 

�شعيف( .

نتائج الدراسة: 

م�شتوى  تح�شين  في  تدريبي  برنامج  فاعلية  اإلى  التعرف  اإلى  الحالية  الدرا�شة  هدفت 
معرفة مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.وفيما 

يلي عر�صٌ لنتائج الدّرا�شة: 
توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى )α≥0.05( بين  ◄ الاأول:  الفر�شية 

تح�شين  في  ال�شابطة  والمجموعة  التدريبي  للبرنامج  خ�شعت  التي  التجريبية  المجموعة 
م�شتوى معرفة معلمي التعليم العام با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد على القيا�ص 
اُ�شتخرجت  الفر�شية،  هذه  عن  التجريبية.وللاإجابة  المجموعة  ول�شالح  المبا�سر  البعدي 
المتو�شطات الح�شابية القبلية والبعدية والنحرافات المعيارية والمتو�شطات المعدلة لأداء 

عينة الدرا�شة على الأبعاد وعلى الأداة ككل.والجدول )3( يو�شح ذلك.
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الجدول )3( 
المتوسطات الحسابية القبلية والبعدية والانحرافات المعيارية والمتوسطات المعدلة 
على الاختبار التحصيلي للأبعاد والدرجة الكلية للمجموعتين التجريبية والضابطة

المجموعةالبعد
البعديالقبلي

المتو�شط 
العددالمعدل المتو�شط 

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

المعرفة العامة

3.802.328.531.488.5540تجريبية
4.131.454.931.754.9040�شابطة

3.961.936.732.426.7380المجموع

الخ�شائ�ص 
والت�شخي�ص

4.171.668.851.359.0340تجريبية
4.702.205.101.924.9240�شابطة

4.441.956.972.516.9780المجموع

التدخلات العلاجية

3.651.558.302.448.2140تجريبية
3.371.863.731.583.8240�شابطة

3.511.716.013.086.0180المجموع

الكلي

11.633.5425.684.1325.8140تجريبية
12.203.7413.753.0213.6240�شابطة

11.913.6319.717.0019.7180المجموع

المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )3( الجدول  يبين 
للمجموعة التجريبية، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي للقيا�ص القبلي )11.63( ، في حين بلغ 
المتو�شط الح�شابي على القيا�ص البعدي )25.68( ، كما نجد تبايناً ظاهرياً في المتو�شطات 
الح�شابية والنحرافات المعيارية للمجموعة ال�شابطة، حيث بلغ المتو�شط الح�شابي للقيا�ص 
القبلي )12.20( ، بينما بلغ المتو�شط الح�شابي على القيا�ص البعدي )13.75( .ولبيان دللة 
الفروق الإح�شائية بين المتو�شطات الح�شابية اُ�شتخدم تحليل التباين الأحادي الم�شاحب 
 )5( و   )4( والجدولن  للاأبعاد،  المتعدد  الم�شاحب  الأحادي  التباين  وتحليل  ككل،  للاأداة 

يو�شحان هذه النتائج.
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الجدول )4( 
تحليل التباين الأحادي المصاحب )ANCOVA( لأثر البرنامج التدريبي في تحسين درجة المعرفة الكلية 

باضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد لدى معلمي التعليم العام

مجموع الم�شدر
متو�شط درجات الريةالمربعات

الدلالة قيمة فالمربعات
مربع اإيتاالاإح�شائية

227.2181227.21822.0060.0000.222القبلي )الم�شاحب( 
2955.15912955.159286.2020.0000.788البرنامج التدريبي

795.0577710.325الخطاأ

3866.38879الكلي

اأثراً للبرنامج التدريبي في تح�شين الدرجة  اأن هناك  اأظهرت النتائج في الجدول )4( 
فقد  العام،  التعليم  مُعلمي  لدى  الزائد  والن�شاط  النتباه  �شعف  با�شطراب  للمعرفة  الكلية 
بلغت قيمة )ف( )286.202( ، وبالنظر اإلى الجدول )3( نجد اأن المتو�شط الح�شابي المعدل 
للمجموعة  المعدل  الح�شابي  المتو�شط  بلغ  حين  في   )25.81( بلغ  التجريبية  للمجموعة 
ال�شابطة )13.62( وبفارق مقداره )12.19( .ولتقدير حجم تاأثير البرنامج التدريبي لدى 
حُ�شب  البعدي،  الختبار  على  ال�شابطة  المجموعة  مع  مقارنة  التجريبية  المجموعة  اأفراد 

معامل مربع اإيتا حيث بلغت قيمته على الدرجة الكلية )78%( وهو حجم تاأثير كبير.
الجدول )5( 

تحليل التباين الأحادي المصاحب المتعدد )MANCOVA( لبيان أثر البرنامج التدريبي في تحسين 
درجات الأبعاد الفرعية للمعرفة باضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد لدى معلمي التعليم العام 

مجموع البعدم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

مربع اإيتاالاإح�شائية

255.7031255.703130.9650.0000.636المعرفة العامة البرنامج
323.2151323.215198.6860.0000.726الخ�شائ�ص والت�شخي�ص هوتلنج=3.985

369.7401369.740112.2370.0000.599التدخلات العلاجيةح=.000
146.434751.952المعرفة العامة الخطاأ

122.007751.627الخ�شائ�ص والت�شخي�ص 
247.070753.294التدخلات العلاجية

463.95079المعرفة العامة الكلي
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مجموع البعدم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

مربع اإيتاالاإح�شائية

495.95079الخ�شائ�ص والت�شخي�ص 
748.98879التدخلات العلاجية

يت�شح من الجدول )5( وجود اأثر للبرنامج التدريبي في تح�شين م�شتوى معرفة المعلمين 
با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد على الأبعاد الفرعية للاختبار التح�شيلي، حيث 
بلغت قيمة )ف( لبعد المعرفة العامة )130.965( ، بينما كانت قيمة )ف( لبعد الخ�شائ�ص 
والت�شخي�ص )198.686( ، في حين بلغت قيمة )ف( لبعد التدخلات العلاجية )112.237( 
وكان ل�شالح المجموعة التجريبية، وبالنظر اإلى الجدول )3( نجد اأن المتو�شطات الح�شابية 
المعدلة لهذه الأبعاد للمجموعة التجريبية على التوالي )8.55( ، )9.03( ، )8.21( بينما 
 ،  )4.92( ، التوالي )4.90(  بلغت المتو�شطات الح�شابية المعدلة للمجموعة ال�شابطة على 
)3.82( .ولتقدير حجم تاأثير البرنامج التدريبي لدى اأفراد المجموعة التجريبية مقارنة مع 
المجموعة ال�شابطة على الختبار البعدي حُ�شب معامل مربع اإيتا، حيث بلغت قيمته على 

الأبعاد الفرعية على التوالي )63%، 72%، 59%( وهو حجم تاأثير كبير.
النتائج المتعلقة بالفر�شية الثانية: توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى  ◄

والن�شاط  النتباه  با�شطراب �شعف  العام  التعليم  معلمي  معرفة  م�شتوى  )α≥0.05( في 
الزائد بين القيا�ص البعدي المبا�سر وقيا�ص المتابعة ول�شالح قيا�ص المتابعة.وللاإجابة عن 
هذه الفر�شية اُ�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية للتطبيقين البعدي 

والمتابعة لأفراد المجموعة التجريبية، والجدول )6( يو�شح هذه النتائج.
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار “ت” بين القياسين البعدي والمتابعة 
لأفراد المجموعة التجريبية على الدرجة الكلية والأبعاد الفرعية لاختبار التحصيلي

المتو�شط العددالتطبيق
ال�شابي

الانحراف 
درجات قيمة »ت«المعياري

الرية
الدلالة 

الاإح�شائية

بعد المعرفة العامة
408.531.4851.213390.232البعدي

408.321.248المتابعة

الخ�شائ�ص والت�شخي�ص
408.851.3501.607390.116البعدي

408.551.197المتابعة
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المتو�شط العددالتطبيق
ال�شابي

الانحراف 
درجات قيمة »ت«المعياري

الرية
الدلالة 

الاإح�شائية

التدخلات العلاجية
408.302.4410.350390.728البعدي

408.251.931المتابعة

الكلي
4025.684.1351.445390.156البعدي

4025.133.420المتابعة

يتبين من الجدول )6( اأن المتو�شط الح�شابي للقيا�ص البعدي للمجموعة التجريبية على 
الدرجة الكلية بلغ )25.68( في حين بلغ المتو�شط الح�شابي على قيا�ص المتابعة )25.13( ، 
كما بلغ المتو�شط الح�شابي للقيا�ص البعدي للاأبعاد على التوالي )8.53( ، )8.85( ، )8.30( 
في حين بلغ المتو�شط الح�شابي لقيا�ص المتابعة على التوالي )8.32( ، )8.55( ، )8.25( 
)α≥0.05( بين  اإح�شائية  ذات دللة  يت�شح عدم وجود فروق  اختبار )ت(  وبا�شتخدام   ،
القيا�شين البعدي والمتابعة لأفراد المجموعة التجريبية على الدرجة الكلية والأبعاد الفرعية 
للاختبار التح�شيلي، وهذا ي�شير اإلى ا�شتمرارية اأثر البرنامج التدريبي لدى اأفراد المجموعة 

التجريبية.

مناقشة النتائج: 

الفر�شية الاأول وتن�س على اأنه: توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى  ◄
)α≥0.05( بين اأفراد المجموعة التجريبية التي خ�شعت للبرنامج التدريبي، وبين المجموعة 
ال�شابطة في تح�شين م�شتوى معرفة مُعلمي التعليم العام في مدينة جدة با�شطراب �شعف 

النتباه والن�شاط الزائد على القيا�ص البعدي المبا�سر ول�شالح المجموعة التجريبية.
دللة  ذات  فروق  وجود  يعني  مما  الفر�شية،  هذه  قبول  اإلى  الدرا�شة  نتائج  واأ�شارت 
للبرنامج  تعر�شت  التي  التجريبية  المجموعة  بين   )0.05≤α( م�شتوى  عند  اح�شائية 
التدريبي وبين المجموعة ال�شابطة التي لم تتعر�ص للبرنامج التدريبي ول�شالح المجموعة 
التجريبية �شواء على الدرجة الكلية اأم الأبعاد الفرعية للاختبار التح�شيلي، حيث بلغ متو�شط 
الدرجة الكلية للمجموعة التجريبية )25.81( ، بينما بلغ متو�شط الدرجة الكلية للمجموعة 
الفرعية للاختبار  ، واأما بالن�شبة للاأبعاد  ، وبفارق مقداره )12.19(  ال�شابطة )13.62( 
التح�شيلي، فقد بلغ المتو�شط الح�شابي لبعد المعرفة العامة للمجموعة التجريبية )8.55( 
، في حين بلغ متو�شط المجموعة ال�شابطة )4.90( ، وبفارق مقداره )3.65( ، اأما متو�شط 
متو�شط  بلغ  بينما   ،  )9.03( بلغ  فقد  التجريبية  للمجموعة  والت�شخي�ص  الخ�شائ�ص  بعد 
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التدخلات  ، واأما فيما يتعلق ببعد  ، وبفارق مقداره )4.11(  ال�شابطة )4.92(  المجموعة 
بلغ متو�شط المجموعة  ، في حين  التجريبة )8.21(  بلغ متو�شط المجموعة  العلاجية، فقد 
 Eng, ال�شابطة )3.82( ، وبفارق مقداره )4.39( .وتتفق هذه الدرا�شة مع درا�شة كل من
 2007; )Syed et al.2010; Zentall et al.2007; Jones et al.2008; Graeper, 2011;
اأثناء الخدمة في تح�شين  التدريبية في  البرامج  اإلى فاعلية  اأ�شارت   )Nizink, 2004والتي 

م�شتوى معرفة المعلمين با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.ويمكن للباحث اأن يعزو 
هذه النتيجة اإل الاأ�شباب الاآتية: 

اأم  - الكلية  الدرجة  على  ذلك  اأكان  �شواء  بال�شطراب  المعلمين  معرفة  م�شتوى  اأن 
الأبعاد الفرعية للاختبار التح�شيلي القبلي منخف�شاً كما يو�شحها الجدول )2( .وبالتالي 
مع  مقارنة  التجريبية  المجموعة  اأفراد  لدى  الكلية  الدرجة  على  طراأ  الذي  التح�شن  فاإن 
المجموعة ال�شابطة على الختبار البعدي والذي بلغ وفق ح�شاب معامل مربع اإيتا )%78( 
التاأثير  من   )%22( بينما  التدريبي،  البرنامج  اإلى  اإرجاعه  يمكن  كبير  تاأثير  حجم  وهو 
اأداء  التدريبي في  البرنامج  تاأثير  بالن�شبة لحجم  واأما  اأخرى،  اإلى متغيرات  اإرجاعة  يمكن 
بُعد  جاء  كمايلي:  التح�شيلي  للاختبار  الفرعية  الأبعاد  على  التجريبية  المجموعة  اأفراد 
الخ�شائ�ص والت�شخي�ص في المرتبة الأولى وبحجم تاأثير )72%( ، بينما جاء بُعد المعرفة 
العامة في المرتبة الثانية بحجم تاأثير )63%( ، في حين حل بُعد التدخلات العلاجية في 

المرتبة الثالثة بحجم تاأثير )%59( .
وقد يعود التطور الذي طراأ على م�شتوى معرفة المعلمين بال�شطراب اإلى اعتماد  -

البرنامج التدريبي على اأ�شاليب تعليمية متنوعة كالمحا�سرة والمناق�شة والتعلم التعاوني، 
ياً للمعلومات. مما جعل دور المتدرب دوراً ن�شطاً، ولي�ص فقط متلقِّي

كما اأن ا�شتخدام اأوراق العمل قبل بدء الجل�شة التدريبية �شاهم في التعرف اإلى ما  -
اأكانت هذه المعلومات  �شواء  يمتلكه المعلمون من معلومات حول المو�شوع المراد نقا�شه 
المفاهيم  لت�شحيح  التدريبية  الجل�شة  توجيه مجريات  العمل على  ثم  اأم خاطئة،  �شحيحة 
المغلوطة لدى المتدربين، كما اأن الباحث كان يعمل على تقويم ما اكت�شبه المتدربون خلال 
الج�شلة التدريبية من خلال تقديم اأوراق عمل في نهاية كل جل�شة للوقوف على مدى اكت�شابهم 

للمعلومات المقدمة، ومن ثم تقديم التغذية الراجعة الت�شحيحية لهم حول ا�شتجاباتهم.
ويمكن لنا اأن نعزو هذه النتيجة اأي�شاً اإلى اأن الباحث ا�شتخدم عرو�ص البوربوينت  -

ومقاطع الفيديو التفاعلية التي ت�شهم في جذب انتباه المتدربين وت�شويقهم لمحتوى الجل�شة 
من  للمتدربين  وتو�شيحها  المعلومات  اإي�شال  في  ت�شهم  اأنها  كما  ناحية،  من  التدريبية 

ناحية اأخرى.
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وقد يعود ذلك اأي�شاً اإلى رغبة المعلمين في الح�شول على اأكبر قدر من المعلومات  -
حول ال�شطراب؛ لكونه يعدُّ مو�شوعاً جديداً، مما زاد من دافعيتهم للا�شتماع والم�شاركة في 

جل�شات البرنامج التدريبي.
ويمكن تبرير ذلك اأي�شاً باأن البرنامج التدريبي قدم لهم حلولً عملية قابلة للتطبيق  -

داخل الغرفة ال�شفية، مما �شجعهم على الهتمام بما يقدم من محتوى خلال اأيام البرنامج 
التدريبي.
الفر�شية الثانية وتن�س على اأنه: توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى  ◄

والن�شاط  النتباه  با�شطراب �شعف  العام  التعليم  معلمي  معرفة  م�شتوى  )α≥0.05( في 
الزائد بين القيا�ص البعدي المبا�سر وقيا�ص المتابعة ول�شالح قيا�ص المتابعة.

م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  اإلى  الدرا�شة  نتائج  واأ�شارت 
التي  التجريبية  المجموعة  لأفراد  بالن�شبة  والمتابعة  البعدي  التطبيق  بين   )0.05≤α(
خ�شعت للبرنامج التدريبي �شواء اأكان ذلك على م�شتوى الدرجة الكلية اأم الأبعاد الفرعية، 
مما يعني ا�شتمرار احتفاظ المعلمين بالمعلومات التي قدمت لهم خلال البرنامج التدريبي، 
 Syed et al.2010; Eng, 2007; Graeper,( من  كل  درا�شة  مع  الدرا�شة  هذه  وتتفق 
2011( ، ويعزو الباحث هذه النتيجة اإلى كون البرنامج جمع بين الجانب النظري والجانب 
�شعف  ا�شطراب  ذوي  الطلبة  اإلى  التعرف  قائمة  بتطبيق  المعلمين  قيام  حيث  من  العملي 
ت�شمن  كما  التالية،  الجل�شة  في  المتح�شلة  البيانات  ومناق�شة  الزائد  والن�شاط  النتباه 
الطلبة  الم�شتخدمة مع هوؤلء  التدخل  ا�شتراتيجيات  بع�ص  المعلمين على  تدريب  البرنامج 
كالتعزيزالرمزي، وتكلفة ال�شتجابة، والمراقبة الذاتية، واإ�سراف الباحث على كيفية تطبيق 
المعلمين لها.وربما يعود ذلك اأي�شاً اإلى كون المعلومات التي تُ�شتقبل باأكثر من حا�شة اأدعى 

اإلى ال�شتقرار والتذكر فيما بعد.

التوصيات: 
تتناولها . 1 لم  متغيرات  على  التدريبي  البرنامج  اأثر  تتناول  اأخرى  درا�شات  اإجراء 

الدرا�شة الحالية مثل: اتجاهات المعلمين نحو تدري�ص الطلبة ذوي ا�شطراب �شعف النتباه 
والن�شاط الزائد، وال�شغوط النف�شية.

تطبيق البرنامج التدريبي على عينة من المعلمات.. 2
اإجراء درا�شات اأخرى ذات علاقة بالحاجات التدريبية الفعلية لمعلمي التعليم العام . 3

في مجال التربية الخا�شة.
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اإ�شافة م�شاق تدري�شي لبرامج اإعداد مُعلمي التعليم العام قبل الخدمة حول ا�شطراب . 4
�شعف النتباه والن�شاط الزائد.

تعميم البرنامج التدريبي على مجموعات اأخرى من مُعلمي التعليم العام لتطوير . 5
م�شتوى مُ�شتوى معرفتهم با�شطراب �شعف النتباه والن�شاط الزائد.
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اليرموك جامعة  في  سمعياً  المعوقون  الطلبة  من 

د. برهان محمود حمادنة
د. ماهر تيسير شرادقة

ملخص: 
هدفت الدرا�شة الحالية اإلى معرفة الفروق في م�شتوى فاعلية الذات لدى عينة اأردنية 
و�شدة  الجتماعي  النوع  اليرموكفي �شوءمتغيريْ  �شمعياً في جامعة  المعوقين  الطلبة  من 
الذكور  من   )28( منهم  وطالبة،  طالباً   )57( من  الدرا�شة  عينة  ال�شمعية.تكونت  الإعاقة 
و )29( من الإناث، اختيروا بالطريقة الق�شدية من طلبة جامعة اليرموك من ذوي الإعاقة 
دللت  من  التحقق  بعد  الذات  فاعلية  مقيا�ص  اُ�شتخدم  الدرا�شة  اأهداف  ال�شمعية.ولتحقيق 
�شدقه وثباته.وقد تو�شلت نتائج الدرا�شة اإلى اأن م�شتوى فاعلية الذات لدى عينة من الطلبة 
المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك تعادل درجة متو�شطة، واأظهرت نتائج الدرا�شة وجود 
الإعاقة  ل�شالح ذوي  ال�شمعية  الإعاقة  �شدة  الذات تعزى لمتغير  فروق في م�شتوى فاعلية 
ال�شمعية الب�شيطة، وعدم وجود فروق تعزى لمتغير النوع الجتماعي.وفي �شوء النتائج فقد 
اأو�شى الباحثان ب�سرورة تقديم الرعاية الجيدة من العاملين في الجامعة لزيادة م�شتوى 
فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً بهدف مواجهة الم�شكلات وال�شعوبات الم�شتقبلية 
في �شوء قدراتهم وطاقاتهم.واإجراء مزيد من الدرا�شات في عينات اأخرى وفي �شوء متغيرات 

اأخرى.
الكلمات المفتاحية: فاعلية الذات، المعاقين �شمعياً، جامعة اليرموك.
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The Differences of Self- EfficacyamongHearing Impairment 
Students at Yarmouk Universityin a Jordanian Sample 

Abstract: 

The aim of the study “The Differences of Self efficacy Among Hearing 
Impairment Students at Yarmouk University in a JordanianSample” is to 
light variables gender and hearing impairment severity.Sample of the study 
consisted of (57) students, “28 male, and 29 female” selected using purposeful 
sampling from Yarmouk University students.To collect data, Self efficacy 
measure was used.Results of the study indicated that levels of self- efficacy 
among hearing impairment students was moderate.Significant differences 
were found in levels of self- efficacy due to severity of impairment, in favor 
of simple hearing impaired students, while no significant differences were 
found due to gender.In light of these results, the study recommends university 
personnel to provide more care for these students in order to enable them 
face their future and encounters difficulties based on their abilities.Future 
research investigating other variables and other students’ population is 
needed.

Key words: Self efficacy, Hearing impairment students, Yarmouk 
University.
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1- 1 مقدمة: 
اقترح باندورا )Bandura, 1977, P.191( مفهوماً من المفاهيم ذات ال�شلة الوثيقة 
اإذ ظهر هذا المفهوم من  بالإنجاز الإن�شاني في مختلف ميادين الحياة وهو فاعلية الذات، 
خلال مقالة ن�سرها باندورا عام 1977 بعنوان: “فاعلية الذات نحو نظرية اأحادية لتعديل 
ال�شلوك”ويرى فيه اأن فاعلية الذات ت�شهم في تحديد �شلوك الإ�سرار والمثابرة لدى الأفراد، 
واأن فاعلية الذات تمثل و�شيطاً معرفياً لتوقعات الفرد نحو فاعليته الذاتية، وهي المحددة 
لطبيعة ال�شلوك الذي �شيقوم به، ومقدار الجهد الذي �شيبذله لتحقيق غاياته، بالإ�شافة اإلى 

درجة المثابرة التي �شيقدمها في مواجهة الم�شاعب والمتاعب التي قد تقف عائقاً اأمامه.
وتعدّ فاعلية الذات من المفاتيح القوية، فمن خلال معتقدات الفرد ال�شخ�شية حول 
اعتقاد  كان  واإذا  انجازها،  اإلى  ي�شعى  التي  الأهداف  ي�شتطيع تحقيق  لديه،  الذات  فاعلية 
التي  المتكررة  المحاولت  عن  يتخلى  فاإنه  المرجوة  اأهدافه  بلوغ  ي�شتطيع  ل  اأنه  الفرد 
اإ�سراراً  اأكثر  يكون  مرتفعة  بفاعلية  المتمتع  اإليه.فالفرد  ي�شعى  ما  تحقيق  �شاأنها  من 
ثقة  واأكثر  توتراً،  واأقل  اتزاناً  اأكثر  منه  وتجعل  المهمات،  لإنجاز  والمثابرة  علىالتحمل 
بالذات والح�شول على غاياته دون العتداء على الآخرين اأو القواعد الأخلاقية والقانونية 

)المعايطة، 2000: 80( .
اأما الإعاقة ال�شمعية فتعدُّ من اأ�شعب الإعاقات الح�شية التي ت�شيب الإن�شان، اإذ يترتب 
اللغة  اكت�شاب  ال�شمعية  الإعاقة  الكلام؛ وبذلك ي�شعب على ذوي  القدرة على  عليها فقدان 
والكلام، اأو تعلم المهارات المختلفة، اأو ممار�شة اأن�شطة حياتية طبيعية.ومن ثم فاإن الإعاقة 
ال�شمعية ت�شبب للمعوق معاناة اأكثر من غيرها خا�شة تلك التي يولد بها الطفل، فهي من 
اأ�شد الإعاقات تاأثيراً على الفرد م�شتقبلًا، فال�شمع هو الطريق الأ�شا�شي لتعلم اللغة والت�شال 
الجتماعي،  التفاعل  يعوق  الذي  هو  وبالتالي  وقدراتها،  الذات  عن  والتعبير  بالآخرين 
والتعلم، والإنتاج الفكري والمعرفي، والتكامل مع المعلومات، وال�شتخدام الكامل للقدرات 

العقلية والمعرفية والإبداعية )الزريقات، 2011: 137- 139( .
الأفراد  ي�شتطيع  خلاله  ومن  الإن�شان،  حياة  في  مهماً  دوراً  يوؤدي  ال�شمع  اأن  وبما 
اكت�شاب الكلام واللغة، ومما ل �شك فيه اأن هذا الدور ي�شاهم في تعلم اللغة والكلام والتوا�شل 
والتكيف  مع الحياة؛ اإذ يتعلم الفرد خلال �شنواته الأولى من حياته الكلام عن طريق �شماع 
مكتوبة  رموز  اإلى  ال�شوتية  التغيرات  هذه  وتحول  منهم،  �شمعه  ما  وتقليد  الآخرين،  كلام 
�شوق  اأو  الجامعة  المختلفة وحتى دخول  المدر�شة ومروره بمراحلها  �شن  الطفل  بلوغ  عند 
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التي ت�شدر من حوله، وبذلك تتقدم مظاهر نموه  العمل، ويتعلم كيف ي�شتجيب للاأ�شوات 
الج�شمي والعقلي والمعرفي والإنفعالي والإجتماعي؛ ولذلك فاإن فقدان هذه الحا�شة يعني 
فقدان م�شدر رئي�ص من م�شادر المعرفة للاإن�شان والتعبير عن اأفكاره وقدراته واإمكانياته 

وما يدور في ذهنه.
وبما اأن اللغة و�شيلة من و�شائل الت�شال الإجتماعي، وخا�شة في التعبير عن الذات 
العقلي والمعرفي والإنفعالي والإجتماعي  النمو  الآخرين، وو�شيلة مهمة من و�شائل  وفهم 
الأكاديمي  نموهم  في  التكيف  م�شكلات  من  �شمعياًيعانون  فالمعوقون  والأكاديمي، 
والجتماعي والمهني ن�شبةً لتدني م�شتوى قدراتهم اللغوية، و�شعوبة فهمهم للاآخرين �شواء 
في مجال الأ�سرة اأم المحيط الجتماعي ب�شكل عام؛ لذلك يبدو الأفراد المعوقون �شمعياً على 
الذين ل  العاديين  الأفراد  يعي�شون في عزلة عن  كاأنهم  ال�شمعي  فقدانهم  اختلاف درجات 
اإحباطية  اإلى النعزال ب�شبب تعر�ص كثيرين منهم لمواقف  ي�شتطيعون فهمهم؛ لذا يميلون 
Hallahan andKawfo�( واإمكانيتهم وطاقاتهم  قدراتهم  اإدراك  على  قدرتهم  عدم   تتيجة 

. )man , 1978 , pp 304,305

بالذات  العتزاز  طابع  عليهم  يغلب  فاإنه  الجامعيين،  الطلبة  فئة  عن  الحديث  وعند 
وتاأكيدها، وال�شعور بالم�شوؤولية الجتماعية والميول الجتماعية، والكفاح في البحث عن 
المزيد من ال�شتقلال الجتماعي ونمو التجاهات لديهم، مما ي�شكل تفتحاً في الميول اإلى 
تقويم التقاليد ال�شائدة في �شوء الم�شاعر والخبرات ال�شخ�شية، وزيادة الوعي الجتماعي، 
بع�ص  نحو  الرتياح  بعدم  ال�شعور  ملاحظة  مع  الإ�شلاح،  في  والرغبة  النقد  اإلى  والميل 
القوانين خا�شة تلك التي تحد من حركتهم وفاعلية ذواتهم.وعليه فاإن الباحثين يعتقدان 
اأن الف�شل فيما �شبق وظهور الم�شكلات في حياة الطالب الجامعي المعوق �شمعياً توؤدي به 

اإلى �شعوبة اإدراك قدراته والتعرف عليها.
اأجل �شنع  وبناءً على ما تقدم ظهرت مبادرات عربية في جامعة الدول العربية من 
وب�شكل  بفعالية  التوا�شل  لهم  ت�شمن  �شمعياً  للمعاقين  الرعاية  تقديم  على  قادر  مجتمع 
المبادرات  هذه  ومن  فاعليتها،  ومدى  وقدراتهم  لإدراك طاقاتهم  المجتمع  فئات  مع  جيد 
ال�شوؤون  وزراء  مجل�ص  قبل  من  م(   2005  -2000( الأعوام  خلال  تمت  التي  اللقاءات 
العاملة  للهيئات  العربي  والتحاد  والعلوم،  للثقافة  العربية  والمنظمة  العرب،  الجتماعية 
برعاية المعوقين �شمعياً على اختلاف درجات فقدانهم ال�شمعي، وهدفت العمل على تح�شين 
اأ�شاليب التوا�شل لدى المعوقين �شمعياً مع المجتمع، وت�شخير البيئة المحيطة لهم، وعملت 
على اإ�شدار القامو�ص الإ�شاري العربي الموحد لل�شم الذي ي�شمن لهم توفير فر�ص التفاعل 
الجتماعي والندماج، مما يترتب عليه تمكنهم من اإدراك طاقاتهم وقدراتهم والعمل بكفاءة 

وفاعلية ذاتية جيدة ومرتفعة.
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الخ�شائ�ص  في  الختلاف  لوجود  ونظراً  ال�شمعية،  الإعاقة  في  البحوث  مجال  وعن 
مع  وتوا�شلهم  تفاعلهم  تعوق  التي  الم�شكلات  بع�ص  �شمعياًووجود  للمعوقين  النمائية 
كان  �شمعياً  المعوقين  لدى  الذات  فاعلية  مجال  في  بحثت  عدة  درا�شات  اأجريت  الآخرين، 
 Kramer, Kapteyu, Kulik, and( من اأبرزها نتائج درا�شة كريمر، كابتاين، كولين وديج
Deeg, 2002( التي اأظهرت وجود علاقة ارتباطية بين �شعف ال�شمع وبين م�شتوى فاعلية 
يوؤثر  ال�شمع  اأن �شعف  اإلى  اأي�شاً  واأ�شارت  المزمنة كالإكتئاب،  ال�شطرابات  الذات وبع�ص 
�شلباً على م�شتوى فاعلية الذات لدى الأفراد �شعاف ال�شمع مقارنة بالذين ل يعانون من 
دالة  فروق  وجود  بينت  التي   )Gulierrez,  2011( جوتيري�ص  درا�شة  ال�شمع.وكذلك  �شعف 
الطلاب  وبين  ال�شمع،  و�شعاف  ال�شم  الطلاب  بين  الذات  فاعلية  م�شتوى  في  اإح�شائياً 
العاديين ول�شالح الطلاب العاديين؛ مما يدل اأن هناك فروقاً في م�شتوى فاعلية الذات بين 

المعوقين �شمعياً يعود لختلاف ال�شدة والدرجةوبين الأفراد العاديين.
وفي هذا المجال لحظ الباحثان ق�شوراً في توقعات المعوقين �شمعياً نحو قدراتهم، 
واإمكاناتهم على اأداء �شلوكهم واأعمالهم ب�شكل فاعل؛ نتيجة �شعف القدرة على تحديد فاعلية 
ذواتهم.كما وجدا ق�شوراً في الدرا�شات والبحوث المحلية والعربية والعالمية التي تهدف اإلى 
الك�شف عن الفروق في م�شتوى فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً في الجامعة التي 
النتقال  للمجتمع وتجعلهم قادرين على  الذين تعدهم  الطلبة  تعد مرحلة مهمة في حياة 
اإلى الحياة العلمية والعملية القادمة.ومن هنا برزت رغبة الباحثين في اإجراء درا�شة تهدف 
اإلى التعرف اإلى م�شتوى فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً في الجامعة والك�شف عن 

الفروق فيها وفقاً لبع�ص المتغيرات.

1- 2 مشكلة الدراسة: 
«ما  الآتي:  الرئي�ص  ال�شوؤال  عن  الإجابة  خلال  من  الحالية  الدرا�شة  م�شكلة  برزت 
في  �شمعياً  المعوقين  الطلبة  من  اأردنية  عينة  لدى  الذات  فاعلية  م�شتوى 

جامعة اليرموك«؟ .والذي تفرع عنه ال�شوؤالن الآتيان: 
الدللة  ● م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  ول:  الاأ ال  ال�شوؤ

اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في  0.05( في م�شتوى فاعلية الذات لدى عينة   =  a (
جامعة اليرموكتعزى اإلى متغير النوع الجتماعي )ذكر، اأنثى( ؟ .

الدللة  ● م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال  ال�شوؤ
الطلبة المعوقين �شمعياً في  اأردنية من  الذات لدى عينة  0.05( في م�شتوى فاعلية   =  a(

جامعة اليرموك تعزى اإلى متغير �شدة الإعاقة ال�شمعية )�شديدة، متو�شطة، ب�شيطة( ؟ .
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1- 3 أهداف الدراسة

تهدف الدرا�شة الالية اإل: 
الك�شف عن م�شتوى فاعلية الذات لدى عينة اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في . 1

جامعة اليرموك.
الك�شف عن وجود فروق ذات دللة اإح�شائية في م�شتوى فاعلية الذات لدى عينة . 2

اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك تعزى اإلى متغير النوع الجتماعي 
)ذكر، اأنثى( ، ومتغير �شدة الإعاقة ال�شمعية )�شديدة، متو�شطة، ب�شيطة( .

�شيكومترية . 3 بدللت  يتمتع  �شمعياً،  المعوقين  لدى  الذات  فاعلية  مقيا�ص  بناء 
)ال�شدق والثبات( ، تنا�شب المجتمع الم�شتهدف والبيئة الردنية.

1- 4 أهمية الدراسة: 

تظهر اأهمية الدرا�شة الالية من النواحي الاآتية: 
تتناول فئة المعوقين �شمعياً من الطلبة الجامعيين، وهي من اأهم المراحل الدرا�شية  ♦

اإلى  النتقال  على  للمجتمع وتجعله قادراً  التي تعده  الطالب فهي  التي يعي�شها  والحياتية 
موؤ�ش�شات المجتمع المختلفة، وتفتح له اآفاق الم�شتقبل، وتعدّه ليكون مواطناً فاعلًا وقادراً 
على التكيف مع المراحل التي تلي هذه المرحلة فتحاول تنمية علاقاته الجتماعية، وتك�شبه 
القدرة على و�شع اأهدافه ومحاولة تحقيقها بالو�شول اإلى اأعلى حد ممكن من فاعلية الذات.

قد تفيد هذه الدرا�شة في لفت اأنظار الم�شوؤولين في الجامعات اإلى �سرورة الهتمام  ♦
بتنمية فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً؛ لما لها من الأثر المهم والبالغ في اإخراج 
اأجيال قادرة على التعامل مع معطيات الع�سر بكل ي�سر و�شهولة واإمكانية تحقيق ذواتهم 
وثقتهم في معلوماتهم وقدراتهم، واإ�سرارهم على اإنجاز اأهدافهم وطموحاتهم واإبداعاتهم، 
وهذا كله–مجتمعاً- يحقق الم�شتوى المر�شي لهم، والمحقق لتوازنهم، ولطاقتهم وجهودهم، 

ويعود بالف�شل الكبير على تقدم الأمةورقيها.

1- 5 حدود الدراسة: 

تتحدد نتائج الدرا�شة الالية بالاآتي: 
الدود الب�ضرية: اقت�شارها على عينة من طلبة جامعة اليرموك من ذوي الإعاقة  -

ال�شمعية )ال�شديدة، المتو�شطة، الب�شيطة( .
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الدرا�شي  - الف�شل  الأردن في  الدرا�شة في  جرت هذه  والزمانية:  المكانية  الدود 
ال�شيفي من العام الدرا�شي 2011/ 2012.

الاأداة: تحددت نتائج الدرا�شة باأداتها: وهي »مقيا�ص فاعلية الذات« الذي  - حدود 
اأجيب عنه من قبل اأفراد عينة الدرا�شة المعوقون �شمعياً من ذوي الفقدان ال�شمعي الب�شيط 
اإذ  الإ�شارة؛  لغة  با�شتخدام  فقراته  ترجمة  بعد  ال�شديد  ال�شمعي  الفقدان  وذوي  والمتو�شط، 
اأ�شتعين بمدرب متخ�ش�ص في لغة الإ�شارة، لذا فاإن تعميم نتائج الدرا�شة يعتمد على مدى 
الدرا�شةفي  عينة  اأفراد  جدية  ومدى  وثباته،  المقيا�ص  �شدق  دللت  ا�شتخلا�ص  في  الدقة 

ال�شتجابة على فقرات المقيا�ص.

1- 6 منهج الدراسة: 
المنهج  اُ�شتخدم  عليها  الح�شول  المراد  والبيانات  الحالية  الدرا�شة  طبيعة  �شوء  في 
الو�شفي الذي ي�شف الواقع كما هو، ويعبّر عنه تعبيراً كمياً ولفظياً، من خلال ا�شتخدام اأداة 

الدرا�شة لجمع البيانات وتحليلها كمياً.

1- 7 مصطلحات الدراسة: 

اإتمام  ♦ في  قدراته  اتجاه  واأحكامه  الفرد  معتقدات  بها  ويق�شد  الذات:  فاعلية 
فاعلية  م�شتوى  تجاه  �شلبية  اأو  ايجابية  با�شتجابات  عنها  ويعبر  اإليه،  الم�شندة  المهمات 
الذات لدى الطالب الجامعي المعوق �شمعياً، والمح�شوبة من خلال الدرجة الكلية التي ح�شل 
عليها الطالب الجامعي المعوق �شمعياً نتيجة ا�شتجاباته على مقيا�ص فاعلية الذات الذي اأُعد 

لتحقيق اأهداف الدرا�شة الحالية.
الاإعاقة ال�شمعية: يرى الزريقات )2011: 109( اإن م�شطلحالإعاقة ال�شمعية ي�شير  ♦

اإلى م�شكلة قد تتراوح �شدتها بين الب�شيطة اإلى ال�شديدة جداً، وتوؤثر �شلباً في الأداء التربوي 
للطالب، وتاأتي م�شتويات الفقدان ال�شمعي على اأربعة م�شتويات هي على النحو الآتي: 

الم�شتوى الأول: فقدان �شمعي من 35- 54 الدي�شيبل dB.ودرجتها )ب�شيطة( . -
الم�شتوى الثاني: فقدان �شمعي من 55- 69 الدي�شيبل dB.ودرجتها )متو�شطة( . -
الم�شتوى الثالث: فقدان �شمعي 70- 89 الدي�شيبل dB.ودرجتها )�شديدة( . -
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الأمل  مركز  في  �شخ�شوا  الذين  هم  ال�شمعية  الإعاقة  ذوو  الطلبة  الدرا�شة  هذه  وفي 
لل�شم، والم�شت�شفيات الأردنية ويحملون تقارير طبية تثبت درجة الفقدان ال�شمعي لديهم، 
من الفئات ال�شديدة، والمتو�شطة، والب�شيطة والملتحقين بالدرا�شة في مختلف التخ�ش�شات 

في جامعة اليرموك في الأردن من العام الدرا�شي 2011/ 2012.
2- 1 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

خلال الأعوام من 1977- 1986 ا�شتمر باندورا بتطوير مفهوم فاعلية الذات وربطه 
بمفهوم ال�شبط الذاتي لل�شلوك من خلال نظريته الجتماعية المعرفية؛ اإذ طور الفكرة القائلة 
لأفكارهم  معياري  اأو  قيا�شي  �شابط  ممار�شة  من  تمكنهم  معتقدات  يمتلكون  الأفراد  باأن 
ال�شادرة  لل�شلوكيات  المعياري  الإطار  يمثل  القيا�شي  ال�شبط  وهذا  وم�شاعره،  واأفعالهم 
وعرّف   )Bandura,1986 :124( اأو محتواها  عن الأفراد من حيث م�شتوى هذه ال�شلوكات 
باندورا )Bandura, 1997( فاعلية الذات باأنها اأحكام الفرد وتوقعاته حول اإمكانية اأدائه 
لل�شلوك الفعال في مواقف تت�شف باأنها غام�شة وغير وا�شحة، وتنعك�ص هذه التوقعات على 
اختيار الفرد للاأن�شطة المت�شمنة في الأداء، والجهود المبذولة، ومواجهة العقبات، واإنجاز 
ال�شلوك.وعرّف ال�شيد )1994( فاعلية الذات على اأنها توقع الفرد حول قدرته على اأداء مهمة 

محدده، وهو يعني ا�شتب�شار الفرد باإمكاناته وح�شن ا�شتخدامها.
ويرى هالين ودانهير )Hallian & Danaher,1994( اأن فاعلية الذات هي ثقة الأفراد 
لنف�شه  معرفة  اأكثر  الفرد  ويكون  المتنوعة،  المجالت  في  الأداء  على  بقدرتهم  يتعلق  فيما 
اإذا كانت لدية المقدرة على اإحراز الهدف.اأما اأبو غزال )2007( فعرّف فاعلية الذات باأنها 

اعتقاد الفرد بقدرته على اإتقان مهمة ما، وتحقيق نتائج اإيجابية.
فاإنه بالإمكان  الذات،  وفي �شوء ما �شبق من تعريفات وتو�شيحات لمفهوم فاعلية 
اإنجاز  ت�شاعده في  التي  واإمكاناته  قدراته  الفرد في  ثقة  اإلى  ت�شير  الذات  فاعلية  اإن  القول 

مهمات معينة واجتيازها بنجاح، لتحقيق الر�شا والتوازن النف�شي والجتماعي.
2- 2 مظاهر السلوك المتأثرة بمعتقدات فاعلية الذات

يرى اأن�شار النظريات المعرفية الجتماعية اأن معتقدات الفرد عن فاعلية الذات لديه 
توؤثر في مظاهر متعددة من �شلوكه، والتي تت�شمن اختيارهم للاأن�شطة والأهداف واإ�سرارهم 

على اإنجاز المهمات الموكلة اإليه ويذكر )اأبو غزال، 2007( من هذه المظاهر ما ياأتي: 

:Choice of Activities 2- 2- 1 اختيار النشاطات أو السلوك

�شوف  باأنهم  يعتقدون  التي  ال�شلوكات  اأو  والن�شاطات  المهمات  الأفراد  يختار  حيث 
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ينجحون في اأدائها ويتجنبون المهام والن�شاطات اأو ال�شلوكات التي تزداد احتمالية ف�شلهم 
فيها، ومثال ذلك الطلبة الذين يثقون بفاعليتهم في مادة الريا�شيات، فاإنه يزداد احتمال 
ت�شجيلهم في م�شاقات الريا�شيات في الجامعة موازنة بالطلبة ذوي الفاعلية المنخف�شة في 

هذه المادة.

:Learning and Achievement 2- 2- 2 التعلم والإنجاز

اأكثر من  والإنجاز  التعلم  اإلى  الذات يميلون  لفاعلية  المرتفع  ال�شعور  الإفراد ذوي  اإن 
نف�شها،  للقدرات  امتلاكهم  الرغم من  الذات على  لفاعلية  المنخف�ص  ال�شعور  نظرائهم ذوي 
الذين  الطلبة  فاإن  قدراتهم،  م�شتوى  في  يت�شابهون  الطلبة  من  مجموعة  لدينا  كان  فاإذا 
يعتقدون اأن باإمكانهم اإنجاز مهمة ما هم اأكثر احتمالً لإنجازها بنجاح، موازنة بالطلبة 

الذين ل يعتقدون اأن باإمكانهم اإنجازها.

:Effort and Persistance 2- 2- 3 الجهد المبذول والإصرار

عند محاولتهم  بذل جهد كاف  اإلى  الذات  بفاعلية  المرتفع  ال�شعور  ذوو  الأفراد  يميل 
تعوق  عقبات  يواجهون  عندما  الإنجاز  على  اإ�سراراً  اأكثر  اأنهم  كما  معينة،  مهمات  اإنجاز 
نجاحهم.وبالمقابل فالأفراد ذوو ال�شعور المنخف�ص بفاعلية الذات فاإنهم يبذلون جهوداً اأقل 
لإنجاز مهمات محددة والنجاح بها، كما اأنهم يتوقفون ب�سرعة عن ال�شتمرار بالعمل عند 

مواجهتهم �شعوبات تقف عائقاً عن اإنجاز تلك المهمات.

2- 3 مصادر توقعات فاعلية الذات: 
الفرد، وتوقعاته  اأحكام  اإلى  الذات ت�شير  اأن فاعلية   )Bandura, 1997( يرى باندورا 
حول اإمكانية اأدائه لل�شلوك الفعال في مواقف تت�شف باأنها غام�شة وغير وا�شحة، وتنعك�ص 
هذه التوقعات على اختيار الفرد للاأن�شطة المت�شمنة في الأداء، والجهود المبذولة، ومواجهة 
العقبات، واإنجاز ال�شلوك.واأن فاعلية الذات من اأهم المفاهيم التي قدمها باندورا في نظريته 
اأن اعتقادات الفرد حول القدرات والمهارات التي  اإذ يرى  الجتماعية المعرفية في التعلم، 

يمتلكها ت�شاهم في بناء تقويمه لفاعليته الذاتية، وتحقيق النتائج الإيجابية.
توؤثر على  اأن هناك �شتة م�شادر   )Bandura, 1997( ال�شدد، يرى باندورا  وفي هذا 

فاعلية الذات لدى الأفراد وهي: 

 :Performans Accomplishment 2- 3- 1 إنجازات الأداء أو خبرات التمكن

وت�شير اإلى تجارب الفرد وخبراته المبا�سرة، فالنجاح في مهمة �شابقة يولد النجاح في 
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مهمة لحقة، ويزيد توقعات الفرد في مهمات اأخرى لحقة.فيعدّ الفرد ما حققه من اإنجازات 
في الأداء اأكثر الم�شادر تاأثيراً في فاعلية الذات، لذلك فالأداء الناجح يرفع توقعات الفاعلية 
الذاتية للفرد، اأما الإخفاق في الأداء فيوؤدي اإلى خف�شها، والنجاح في الأداء يرفع فاعلية 
الذات بما يتوافق مع �شعوبة المهمة، والأعمال المطلوب اإنجازها من الفرد، فمثلًا اجتياز 
اإذا  الذي ل يحدث  الأمر  لذاته،  الفرد  يزيد من فاعلية  الفرد لمتحان ذي �شعوبة مرتفعة 

اجتاز امتحاناً ذا م�شتوى ب�شيط.

 :Vicarious Experiences 2- 3- 2 الخبرات البديلة

من  اأن  يلاحظ  عندما  متعددة  و�شلوكيات  باأعمال  الفرد  قيام  اإمكانية  بها  ويق�شد 
التي  المواقف  في  الأمر  هذا  وي�شدق  �شحيح،  والعك�ص  بها  القيام  على  قادرون  ي�شبهونه 
نعتقد فيها اأن لدينا من القدرات نف�شها الموجودة لدى الآخرين.ومثال ذلك اعتقاد الطالب 

باإمكانية حله لم�شاألة ريا�شية �شعبة عندما يحلها زميله بكل �شهولة.

 :Verbal Persuasion 3- 1- 1 الإقناع اللفظي

وي�شير الإقناع اللفظي اإلى الحديث عن الخبرات المتعلقة بالآخرين، ومواقف مختلفة 
تعر�شوا لها، وتاأتي من قبل هوؤلء الأفراد بهدف الإقناع واإك�شاب الفرد الترغيب في الأداء اأو 
العمل والتاأثير على �شلوكه في اأثناء اأدائه لمهمة ما.ويعتمد م�شدر الإقناع الذاتي على درجة 
م�شداقية ال�شخ�ص م�شدر الإقناع ومدى الثقة به، حتى يكون له تاأثير بالغ في رفع م�شتوى 
فاعلية الذات، الأمر الذي ل يحدث لو كان �شادراً عن �شخ�ص منخف�ص الثقة والم�شداقية.
نحو  على  ال�شلوكية  الفرد  ح�شيلة  في  باأدائه  الفرد  ين�شح  الذي  الن�شاط  يكون  اأن  وكذلك 

منطقي وواقعي ولي�ص عملًا م�شتحيل الأداء.

 :Emotional States 2- 3- 4 الاستثارة الانفعالية

وت�شير اإلى حالت القلق وال�شغوط النف�شية وال�شتثارة والإجهاد، وما تتركه من اأثر 
في معتقدات فعالة للذات، واأن الإن�شان ذا الكفاية الأعلى اأكثر قدرة على التحكم بها، وتظهر 
ال�شتثارة النفعالية ب�شفة عامة في المواقف ال�شعبة التي تتطلب مجهوداً عالياً، وتعتمد 
على معلومات الفرد فيما يتعلق بالكفاءة ال�شخ�شية، وتقويم معلوماته فيما يتعلق بالقدرة 
على اإنجاز المواقف.ولقد اعتاد بع�ص الأفراد على تنفيذ عمل معين في ال�شتثارة النفعالية، 
لديه  الذات  فاعلية  توقعاته حول  تكون  اأن  يغلب  قلق مرتفع،  يعاني من  الذي  الفرد  فنجد 
منخف�شة، في حين اأن القلق الطبيعي والواقعي يزيد من توقعات فاعلية الذات، وي�شاهم في 

رفع م�شتواها لدى الفرد.
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2- 3- 5 الظروف المحيطة: 
اأكثر من  للفرد  الذات  لتوقعات فاعلية  الفرد لمواقف محبطة تقدم تهديداً  اإن تعر�ص 
اأو ما ي�شابهه له دور  اأخرى، فاألفة الفرد بمو�شوع معين، ومروره بالموقف نف�شه  مواقف 

مهم في توقعات الفاعلية الذاتية، وبخا�شة اإذا علم الفرد م�شبقاً ب�شعوبته.
:Self- Assesment 2- 3- 6 التقويم الذاتي

فالتقويم الذاتي الإيجابي يعمل على تعزيز توقعات الفاعلية الذاتية، فالر�شا اأو عدم 
بل بالمعايير  للاأداء،  بالم�شتوى الحقيقي  يتحددان فقط  الفرد عن فاعليته، ل  لدى  الر�شا 

الم�شتخدمة للحكم على م�شتوى ذلك الأداء.
2- 4 أبعاد فاعلية الذات: 

يرى باندورا )Bandura, 1977( اأن فاعلية الذات تتكون من ثلاثة اأبعاد هي: 

 :Managnitude 2- 4- 1 مقدار الفاعلية
ويمكن تغيير مقدار الفاعلية تبعاً ل�شعوبة الموقف وطبيعته، ويت�شح مقدار الفاعلية 
الذاتية ب�شورة اأكبر عندما تكون المهمات مرتبة وفقاً لم�شتوى ال�شعوبة، والختلافات بين 

الأفراد في توقعات الفاعلية.
 :Generality 2- 4- 2 العمومية

ويق�شد بالعمومية انتقال توقعات الفاعلية اإلى مواقف اأخرى م�شابهة، وتختلف هذه 
التوقعات باختلاف عدد من المكوّنات مثل: القدرات ال�شلوكية والمعرفية والوجدانية للفرد، 
ودرجة الت�شابه بين الأن�شطة، والطرق التي يعد الفرد بها من اإمكاناته، وخ�شائ�ص الفرد 

المتعلقة بال�شلوك الموجه، والتف�شيرات الو�شفية للمواقف.
 :Strength 2- 4- 3 القوة

ويتحدد بعد القوة في خبرة الفرد ومدى ملاءمتها للموقف.فالفرد الذي يمتلك توقعات 
الخبرات  مواجهة  في  طاقاته  اأق�شى  وبذل  العمل،  في  والإ�سرار  الجتهاد  يمكنه  مرتفعة 
من  الفرد  تمكن  الذات  فاعلية  بقوة  ال�شعور  اأن  كما  القادمة،  ال�شعبة  والمواقف  اللاحقة 

اختيار الأن�شطة التي �شينجزها بنجاح.
2- 5 العوامل المؤثرة في فاعلية الذات

ولما لفاعلية الذات من اأهمية بالغة في حياة الإن�شان، فاإن هناك عدداً من العوامل 
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التي توؤثر في فاعلية الذات وت�شاهم في ت�شكيلها، ويمكن تق�شيمها في ثلاث مجموعات هي: 

2- 5- 1 المجموعة الأولى - التأثيرات الشخصية: 

يعتمد اإدراك الفرد لفاعليته الذاتية لدى الاأفراد على اأربعة موؤثرات �شخ�شية هي: 
المعرفة المكت�شبة: هناك حد فا�شل بين المعرفة كما هي موجودة في البيئة، وبين  ♦

تنظيم الأفراد لتلك المعرفة ذاتياً وفق المجال النف�شي لكل منهم، فعندما يكت�شب الفرد معرفة 
ما، فاإنه ينظمها وفقاً للاألفاظ التي احتوتها، اأو وفقاً للبناء الهرمي اأو وفقاً للبناء المتتابع، 
ومن خلال ذلك فاإنه يقوم بترتيبها وتخزينها لتتلاءم مع خبراته وكيفية ا�شتخدامها في 

. )Zimmerman, 1989( المواقف الم�شتقبلية
عمليات ما وراء المعرفة: اإن عمليات ما وراء المعرفة توؤثر في قرارات الأفراد وكيفية  ♦

تنظيم الذات، فالفرد يق�شم اأهدافه ويدر�شها ح�شب نوعها وم�شتوى �شعوبتها وتزامنها مع 
والتقويم  والمراقبة  التخطيط  كيفية  اإلى  الفرد  تقود  المعرفة  وراء  ما  عمليات  الحاجة.واأن 

لأفكاره التي تحقق اأهدافه واآليات اتخاذ قراراته، وفي �شوء ذلك يقرر فاعلية ذاته.
الأهداف: وي�شير باندورا )Bandura, 1997( اإلى اأن الطلبة الذين يمتلكون اإح�شا�شاً  ♦

قوياً بفعالية الذات يميلون اأكثر اإلى اإنجاز الأهداف الذاتية ال�شعبة، وتكون اأهدافهم وا�شحة 
المرتفعة  الذاتية  الفاعلية  ذوي  اأن  كما  الذاتية،  توقعاتهم  مع  وتتلاءم  وواقعية  ومحددة 
الم�شكلات  مواجهة  على  مقدرة  اأكثر  فنراهم  لأهدافهم  والمواجهة  التحدي  حب  يمتلكون 
وال�شعوبات ب�شبب الرغبة في التحدي لتحقيق الأهداف والرغبات، وبالتالي الح�شول على 

القدر المر�شي من الإ�شباع والر�شا النف�شي وتحقيق الذات..
تاأثيراً  ♦ �شلوكه  على  توؤثر  والتي  للفرد  الداخلية  العوامل  وهي  الذاتية:  الموؤثرات 

في  �شعوبة  اإلى  توؤدي  الموؤثرات  وهذه  والمهمات،  الأعمال  لبع�ص  اأدائه  اأثناء  في  مبا�سراً 
تحديد  و�شعوبة  القلق،  مثل  الموؤثرات  وهذه  البعيد،  المدى  على  واإحباط  الذاتي،  التنظيم 
الأهداف ال�شخ�شية، وم�شتوى الدافعية وعمليتي التفاوؤل والت�شاوؤم، تجعل من فاعلية الذات 

. )Zimmerman, 1989( لدى الفرد في انخفا�ص

2- 5- 2 المجموعة الثانية - التأثيرات السلوكية: 

يوؤكد باندورا )Bandura, 1977( اأن الفرد في اأثناء قيامه بال�شلوك يمر بثلاث مراحل 
هي ملاحظة الذات، والتقويم ورد الفعل الذاتي، وتبرز في ا�شتجابات الفرد بعد تاأثره بدافعية 

الذات وفيما ياأتي تو�شيح لكل مرحلة.
ملاحظة الذات Self� Observation: ويق�شد بها المراقبة المنظمة للاأداء، وملاحظة  ♦
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الفرد لنف�شه، واإمداده بمعلومات عن مدى تقدمه نحو اإنجاز اأحد الأهداف، وتتاأثر ملاحظة 
الذات بالعمليات ال�شخ�شية مثل، فاعلية الذات وتركيب الهدف، ومخطط العمليات المعرفية، 
كتابياً.وبيان  اأو  �شفهياً  الأخبار  نقل  �شلوكيتان، هما:  الذات عمليتان  وين�شاأ من ملاحظة 

كمي بالأفعال وردود الأفعال.
الحكم على الذات: Self – Judgment: وتعني ا�شتجابة الأفراد التي تحتوي على  ♦

اإلىم�شتوى  اأو تحقيقها  الأهداف المن�شودة والمراد تحقيقها،  المقارنة المنظمة لأدائهم مع 
معين.
ردفعل الذات Self� Reaction: وتحتوى هذه المرحلة على ثلاثة ردود اأفعال هي:  ♦
التعليمية  - ال�شتجابة  عن  للبحث  الفرد  فيه  وي�شعى  ال�شلوكي:  الذاتي  الفعل  رد 

النوعية التي تحقق اأهدافه، لترك الأثر المر�شي في نف�شه.
رد الفعل الذاتي ال�شخ�شي: ويبحث فيه الفرد عن ا�شتراتيجيات ترفع من كفاءته  -

ال�شخ�شية في اأثناء عملية التعلم.
الملائمة  - البيئية  الظروف  اأف�شل  عن  الفرد  يبحث  وهنا  البيئي:  الذاتي  الفعل  رد 

والمنا�شبة لعملية التعلم.

2- 5- 3 المجموعة الثالثة - التأثيرات البيئية: 

يذكر باندورا )Bandura, 1977( اأن هنالك عوامل بيئية موؤثرة بفاعلية الفرد الذاتية 
من خلال النمذجة وال�شور المختلفة، واأن النمذجة لها طرق مختلفة مثل: الو�شائل المرئية 
ومنها التلفاز، واأن تاأثير النمذجة الرمزية يكون لها اأثر كبيرعلى اعتقادات الفعالية ب�شبب 
ال�شترجاع المعرفي، واأن هناك خ�شائ�ص متعلقة بالنموذج، ولها تاأثير على فاعلية الذات 

هي: 
خا�شية الت�شابه: وتقوم على خ�شائ�ص محددة مثل، الجن�ص، والعمر، والم�شتويات  -

التربوية والمتغيرات الطبيعية.
اأف�شل من عر�ص  - المهارة  من  متعددة  وتعني عر�ص نماذج  النموذج:  التنوع في 

نموذج واحد فقط، وبالتالي تاأثيرها اأقوى في رفع العتقاد في فاعلية الذات.

2- 6 ثانياً - الدراسات السابقة: 
اإلى  درا�شة هدفت   )Dunch, Creed and Hyde, 2005( دان�ص، كريد وهايد  اأجرت 
الك�شف عن التطور المهني لدى عينة من طلاب المرحلة الثانوية �شعاف ال�شمع الدار�شين 
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في �شفوف دمج طلاب الإعاقات وت�شمينهم.ا�شتخدمت الدرا�شة عينة تجريبية مكونة من 
)65( طالباً وطالبة من الطلاب �شعاف ال�شمع اإ�شافة لعينة �شابطة مكونة من )65( طالباً 
البيانات. ال�شتبانة في عملية جمع  الدرا�شة  ا�شتراليا.ا�شتخدمت  العاديين في  وطالبة من 
القرارات  اتخاذ  في  الذات  فاعلية  م�شتوى  في  فروقاً  هناك  اأن  اإلى  الدرا�شة  نتائج  اأ�شارت 
اأن  الدرا�شة  النتائج  اأ�شارت  العادين،  الطلاب  وبين  ال�شمع  �شعاف  الطلاب  بين  المهنية 

المعوقات المرتبطة ب�شعف ال�شمع توؤثر �شلباً على م�شتوى فاعلية الذات لدى الطلاب.
اإلى م�شتوى  اإلىالتعرف  باإجراء درا�شة هدفت   )Cáceres, 2011( وقامت كا�شاري�ص 
البتدائية والثانوية  ال�شمع في عدد من المدار�ص  ال�شم و�شعاف  الطلبة  فاعليةالذات لدى 
في اإ�شبانيا. تكونت عينة الدرا�شة من )25( من طلبة المرحلة البتدائية و )91( من طلبة 
المرحلة الثانوية الذين اختيروا ع�شوائياً من عدد من المدار�ص البتدائية والثانوية في مدينة 
فالن�شيا ال�شبانية. ا�شتخدم  مقيا�ص لفاعلية الذات من خلال نواتج الطلبة الكتابية ومن ثم 
العمل على تحليل محتوى النتاجات الكتابية للطلبة الم�شاركين في الدرا�شة. اأ�شارت النتائج 
الذات  فاعلية  م�شتوى  اإيجابية حول  ت�شورات  لديهم  ال�شمع  ال�شم و�شعاف  لطلبة  اأنا  اإلى 
الكتابية، واأ�شارت النتائج اإلى اأن م�شتوى الفاعلية الذاتية لدى الطلبة الم�شاركين في هذه 

الدرا�شة تراوح بين منخف�ص اإلى متو�شط.
واأجرت جوتيري�ص )Gulierrez ,2011( درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى الفاعلية الذاتية 
لدى الطلاب �شعاف ال�شمع والعاديين في التعليم البتدائي والثانوي.تكونت عينة الدرا�شة 
طلاب  من  وطالبة  طالباً   )91( و  البتدائية،  المرحلة  طلاب  من  وطالبة  طالباً   )25( من 
المرحلة الثانوية، وكان من هوؤلء الطلاب )15( طالباً وطالبة من الطلاب ال�شم و�شعاف 
ال�شمع، وبينما كانت عينة الطلاب من الطلاب العاديين.ا�شتخدمت الدرا�شة ا�شتبانة مكونة 
اإلى  الدرا�شة  الدرا�شة.اأ�شارت نتائج  اأفراد عينة  الذات لدى  من ع�سرة فقرات لقيا�ص فاعلية 
ال�شمع  و�شعاف  ال�شم  الطلاب  بين  الذات  فاعلية  م�شتوى  في  اإح�شائياً  دالة  فروق  وجود 

وبين الطلاب العاديين ول�شالح الطلاب العاديين.
 Bensaid, Michael, Most,and( وهدفت درا�شةبن �شعيد، مايكل، مو�شت، و�شينامون
ال�شم  والأمهات  الآباء  لدى  الذات  فاعلية  م�شتوى  اإلى  التعرف  اإلى   )Cinamon, 2012
و�شعاف ال�شمع.تكونت عينة الدرا�شة من )40( من الآباء والأمهات ال�شم و�شعاف ال�شمع 
الذين اختيروا ع�شوائياً من عدد من المراكز التي تقدم الخدمات الإر�شادية والعلاجية لهذه 
الفئة في الوليات المتحدة الأمريكية.ا�شتخدمت ا�شتبانة في عملية جمع البيانات من اأفراد 
العينة.اأ�شارت النتائج اإلى اأن م�شتوى فاعلية الذات كانت مرتفعة لدى الآباء والأمهات ال�شم 

و�شعاف ال�شمع.
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درا�شات  وجود  عدم  يلاحظ  ال�شابقة  الدرا�شات  مطالعة  ومنخلال  القول،  وخلا�شة 
المجتمع  في  وخا�شة  �شمعياً  المعوقين  الطلبة  لدى  الذات  فاعلية  مو�شوع  تناولت  عربية 
الجامعي، ومن الملاحظ اأن الدرا�شات ال�شابقة قد جرت في مجتمعات اأجنبية، كدرا�شة دان�ص، 
واآخرون )Dunch, et, al, 2005( ، درا�شة كا�شاري�ص )Cáceres, 2011( ودرا�شة جوتيري�ص 
، كما يلاحظ   )Bensaid, et, al, 2012( ودرا�شة بن �شعيد، واآخرون   )Gulierrez, 2011(

الفاعلية  ببحث  اهتمت  التي  الحالية  الدرا�شة  مجتمع  عن  مختلفة  مجتمعات  تناولت  اأنها 
الذاتية لدى طلبة الجامعة من المعاقين �شمعياً؛ لذلك تُعد هذه الدرا�شة وفي- حدود معرفة 
الباحثين- اأنها من الدرا�شات العربية الرائدة في مجال التربية الخا�شة، وبالتحديد مجال 
الإعاقة ال�شمعية، وبالتحديد الأردن من العام 2011/ 2012م.وبذلك تكون م�شاهمة لإثراء 
الأدب العربي المتعلق بمجال الإعاقة ال�شمعية، والتي من الماأمول اأن تفتح اأفاق البحث اأمام 

الباحثين والمهتمين في هذا المجال.

3- الطريقة والإجراءات: 

أولاً - 3- 1 منهجية الدراسة وأفرادها: 

الجابة عن  الذي يمكننا من  المنهج  ذلك  الو�شفي،  المنهج  الحالية  الدرا�شة  ُتبع في 
اأ�شئلة تتعلق بالو�شع الراهن لمو�شوع الدرا�شة، وقد طبق خلال هذا المنهج مقيا�ص فاعلية 
الذات على عينة الدرا�شة الذي تم التحقق من دللت �شدقه وثباته باإتباع اجراءات عدة، 
وذلك للتعرف اإلى م�شتوى فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً في الجامعة، وللتعرف 
و�شدة  الجتماعي  النوع  متغيريْ  باختلاف  الذات  فاعلية  م�شتوى  في  بينهم  الفروق  اإلى 

الإعاقة ال�شمعية.
الدرا�شة من )57( فرداً منهم )28( طالباً و )29( طالبة من طلبة  اأفراد  وقد تكون 
جامعة اليرموك من ذوي الإعاقة ال�شمعية في الف�شل الدرا�شي ال�شيفي 2011/ 2012م، 
اإلى  بالإ�شافة  الدرا�شة،  مجتمع  اأفراد  ح�سر  ل�شعوبة  نظراً  الق�شدية؛  بالطريقة  اختيروا 
اإبداء هوؤلء الطلبة رغبتهم بالم�شاركة في الدرا�شة والموافقة على تطبيق مقيا�ص فاعلية 
الذات، وقد وَزّعوا وفقاً لمتغيريْ النوع الجتماعي و�شدة الإعاقة ال�شمعية، والجدول )1( 

يبين ذلك.
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الجدول )1( 
توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيريّ )النوع الاجتماعي وشدة الإعاقة السمعية( 

�شدة الاإعاقة ال�شمعية
الن�س

الن�شبة%المجموع
اأنثىذكر

19.3%6511�شديدة
40.4 %111223متو�شطة

40.4 %111223ب�شيطة

100.0%282957المجموع

ثانياً - 3- 2 أداة الدراسة: 

اأُ�شتخدمت في هذه الدرا�شة اأداة واحدة، وهي مقيا�ص فاعلية الذات من اإعداد الباحثين، 
وفيما ياأتي و�شفلهذه الأداة.

اإلى  للو�شول  النظري  الأدب  اإلى  الرجوع  بعد  وذلك  الذات،  فاعلية  لقيا�ص  اأداة  بُنيت 
مفهوم وا�شح لفاعلية الذات، والرجوع اإلى المقايي�ص الم�شتخدمة في الدرا�شات ال�شابقة التي 
 Voelk &( ودرا�شة  ال�شقر، 2005(  )�شيخه، 1993؛  درا�شات  الذات، منها  فاعلية  تناولت 
Michael, 2004( ، واختيرت بع�ص الفقرات من كل مقيا�ص بعد تعديلها واإعادة �شياغتها 
اأهداف الدرا�شة الحالية ومجتمعها.وقد تكون المقيا�ص ب�شورته الأولية من )70(  لتنا�شب 
فقرة موزعة على الأبعاد الآتية: هي البعد النفعالي وفقراته )1- 10( ، والبعد الجتماعي 
وفقراته )11- 25( ، والبعد الأكاديمي والمعرفي وفقراته )26- 40( ، وبعد الثقة بالذات 
.ي�شع   )70  -57( وفقراته  والمثابرة  الإ�سرار  وبعد   ،  )56  -41( وفقراته  والآخرين 
الم�شتجيب اإ�شارة اأمام كل فقرة من فقرات المجالت، وذلك على �شَلّم من خم�ص درجات هي: 
)كبيرة جداَ، كبيرة، متو�شطة، قليلة، قليلة جداً( .و�شيُ�شحح المقيا�ص باإعطاء الأوزان الآتية: 
)5، 4، 3، 2، 1( للدرجات ال�شابقة الذكر عندما يكون اتجاه الفقرة ايجابياً، وتعك�ص الأوزان 

حين يكون اتجاه الفقرة �شالباً.
وقد اأخذ بالعتبار اأن العينة من ذوي الإعاقة ال�شمعية؛ لذا روعي في بناء المقيا�ص 
على  العتماد  تم  كما  المعرفية،  وخ�شائ�شهم  تتنا�شب  ب�شيطة  وكلمات  عبارات  ا�شتخدام 
الفقدان  ذوي  من  الدرا�شة  عينة  لأفراد  فقراته  لترجمة  الإ�شارة  لغة  في  متخ�ش�ص  مدرب 

ال�شمعي ال�شديد.
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ثالثاً - 3- 3 تقنين أداة الدراسة )الصدق والثبات( : 

�شدق المحتوى: أ. 
للتحقق من �شدق محتوى مقيا�ص فاعلية الذات، عُر�ص ب�شورته الأولية، علىع�سرة 
محكمين من ذوي الخبرة والخت�شا�ص في العلوم التربوية والنف�شية في الجامعات الأردنية، 
وفي �شوء اآراء المحكمين واقترحاتهم، اأجريت التعديلات المطلوبة، اإذ عُدلت الفقرات التي 
لتكون  المقيا�ص  من  فقرة   )16( تعديلها، وحذف  اأهمية  على  المحكمين  )80%( من  اأجمع 
الأداة اأكثر �شهولة عند تطبيقها على اأفراد الدرا�شة خا�شة اأنهم من الطلبة المعوقين �شمعياً.
وبذلك اأخرج مقيا�ص فاعلية الذات ب�شورته النهائية التي تكونت من )54( فقرة والملحق 
)1( يو�شح ذلك.وقد عُر�ص المقيا�ص بال�شورة النهائية على مدربين متخ�ش�شين في لغة 
الإ�شارة للاتفاق فيما بينهم على الإ�شارات المنا�شبة التي ت�شتخدم لترجمة فقرات المقيا�ص 
منهم هو  ، وقد كان واحداً  )ال�شم(  ال�شديد  ال�شمعي  الفقدان  الدرا�شة من ذوي  لأفراد عينة 
المترجم الإ�شاري الذي ُعتمد عليه في التعاون مع اأفراد عينة الدرا�شة للاإجابة على فقرات 

المقيا�ص.
�شدق البناء: ب. 

ولأجل معرفة اأن فقرات المقيا�ص تقي�ص ال�شمة المراد قيا�شها، فقد لجاأ الباحثان اإلى 
مع  المقيا�ص  فقرات  بين  الرتباط  معاملات  با�شتخراج  البناء  �شدق  موؤ�سرات  ا�شتخدام 
ا�شتطلاعية  الكلية للمقيا�ص بعد تطبيقه على عينة  الدرجة  اإليه، ومع  الذي ينتمي  المجال 
مكونة من )25( طالباً وطالبة من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك.والجدول )2( 

يبين هذه القيم.
الجدول )2( 

معامات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية للمقياس

معامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرةمعامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرةمعامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرة

10.37190.58370.43
20.43200.44380.36
30.36210.36390.41
40.54220.32400.44
50.39230.37410.32



385

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

معامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرةمعامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرةمعامل الارتباط مع الاأداةرقم الفقرة

60.40240.55420.31
70.45250.51430.52
80.51260.39440.45
90.38270.33450.49

100.43280.34460.46
110.44290.49470.33
120.35300.50480.41
130.33310.47490.60
140.47320.41500.30
150.30330.42510.52
160.45340.53520.44
170.38350.39530.30
180.41360.57540.51

 )0.05 = α( دال إحصائياً عن مستوى الدلالة عند مستوى الدلالة 

ومن خلال مطالعة الجدول )2( يلاحظ اأن جميع قيم معامل الرتباط لفقرات المقيا�ص 
جميعها انح�سرت بين )0.30 –60.0( ، وهو دال اإح�شائياً عند م�شتوى )α = 0.05( .ويُعدّ 
بين  الداخلي  الن�شجام  على  موؤ�سراً  وعدّ  ال�شابقة،  بالدرا�شات  مقارنة  مقبولً  الموؤ�سر  هذا 

الفقرات والدرجة الكلية للمقيا�ص.ولذلك لم تُحذف اأية فقرة من هذه الفقرات.
الثبات: ت. 

test� re�(  ققق الباحثان من ثبات مقيا�ص فاعلية الذات با�شتخدام طريقة الإعادة
بتطبيقه على عينة ا�شتطلاعية مكونة من )25( طالباً وطالبة من الطلبة المعوقين   )test
�شمعياً في جامعة اليرموك اختيروا من خارج عينة الدرا�شة.ثم اأعيد تطبيق المقيا�ص على 
الثاني.وحُ�شب  والتطبيق  الأول  التطبيق  بين  اأ�شبوعان  مدته  زمني  بفارق  نف�شها  العينة 
بعد  كل  على  التطبيق  مرتي  المقيا�ص في  على  المفحو�شين  درجات  الرتباط بين  معامل 
معامل  حُ�شب  .كما   )0.79( وبلغت  للمقيا�ص،  الكلية  الدرجة  وعلى  المقيا�ص  اأبعاد  من 
 )Cronbach’s Alpha( »الثبات بطريقة الت�شاق الداخلي با�شتخدام معادلة »كرونباخ األفا
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للمقيا�ص واأبعاده وبلغ معامل الثبات للمقيا�ص ككل بهذه الطريقة )0.74( .والجدول )3( 
يبين معاملات الثبات على اأبعاد المقيا�ص.

الجدول )3( 
معامات الثبات بطريقة »الإعادة« والاتساق الداخلي »كرونباخ آلفا« 

لأبعاد مقياس فاعلية الذات والمقياس ككل

الات�شاق الداخليثبات الاإعادةالاأبعاد

0.830.81البعد النفعالي
0.770.73البعد الجتماعي

0.710.82البعد الأكاديمي والمعرفي
0.750.85بعد الثقة بالذات والآخرين

0.770.71بعد الإ�سرار والمثابرة

0.790.74الاأداة ككل

الذات  فاعلية  مقيا�ص  لأبعاد  الثبات  معاملات  جميع  اأن   )3( الجدول  من  يت�شح 
 ،  )0.70( من  اأعلى  جميعها  كانت  الداخلي  والت�شاق  الإعادة،  الطريقتين:  وبا�شتخدام 
الوثوق بالمقيا�ص،  الدرا�شة، مما يبرر  اأهداف  القيم منا�شبة لتحقيق  اأن هذه  اإلى  مما ي�شير 

واإمكانية تطبيقيه على عينة الدرا�شة من الطلبة المعوقين �شمعياً.

رابعاً - 3- 4 تصحيح مقياس فاعلية الذات: 

تكون مقيا�ص فاعلية الذات ب�شورته النهائية من )54( فقرةموزعة على خم�شة اأبعاد، 
والبعد   ،  )17  -10( وفقراته  الجتماعي  والبعد   ،  )9  -1( وفقراته  النفعالي  البعد  هي 
الأكاديمي والمعرفي وفقراته )18- 26( ، وبعد الثقة بالذات والآخرين وفقراته )27- 40( 
، وبعد الإ�سرار والمثابرة وفقراته )41- 54( .منها )18( فقرة �شالبة هي )3، 6، 7، 8، 9، 
10، 13، 14، 17، 25، 26، 27، 33، 34، 38، 40، 46، 47( .وبقية الفقرات كانت موجبة، 
وكان عددها )36( فقرة.ي�شع الم�شتجيب اإ�شارة اأمام كل فقرة من فقرات المجالت وذلك 
على �شَلّم من خم�ص درجات هي: )كبيرة جداَ، كبيرة، متو�شطة، قليلة، قليلة جداً( .ويُ�شحح 
المقيا�ص باإعطاء الأوزان الآتية: )5، 4، 3، 2، 1( للدرجات ال�شابقة الذكر عندما يكون اتجاه 
الطلبة  تقديرات  �شالباً.ولتف�شير  الفقرة  اتجاه  يكون  حين  الأوزان  وتُعك�ص  ايجابياً،  الفقرة 
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على كل بعد من اأبعاد مقيا�ص فاعلية الذات والمقيا�ص ككل، اأ�شتخدمت المعادلة الآتية: 

طول الفئة = الحد الأعلى – الحد الأدنى )للتدرج( = 5 - 1 = 4 = 1.33
33عدد الفئات المفتر�شة

من )1- 2.33( درجة منخف�شة. -
من )2.34 –3.67( درجة متو�شطة. -
)3.68( فاأعلى درجة مرتفعة. -

خامساً - 3- 5 إجراءات الدراسة: 

تثلت اإجراءات تطبيق اأداة الدرا�شة على النحو الاأتي: 
بعد تحديد م�شكلة الدرا�شة واأ�شئلتها ومتغيراتها، وتحديد اأبعاد فاعلية الذات، اأُعيدت 
اأداة الدرا�شة بعد التحقق من دللت �شدقها وثباتها، ثم الجتماع مع اأفراد العينة الق�شدية 
اأفراد عينة  الدرا�شة على  اأداة  ال�شمعيةوتوزيع  الإعاقة  اليرموك من ذوي  من طلبة جامعة 
الدرا�شة لجمع البيانات، وتو�شيح اإجراءات الإجابة على اأداة الدرا�شة وقد اأ�شتعين بمترجم 
اأداة  جُمعت  ذلك  .وبعد  ال�شديدة(  ال�شمعية  )الإعاقة  ال�شم  الطلبة  مع  للتعامل  اإ�شارة  لغة 
ححت، ودُققت واأُدخلت اإلى ذاكرة الحا�شوب واأُ�شتخدم نظام )SPSS( في تحليل  الدرا�شة و�شُ

البيانات، وا�شتخل�شت النتائج ونوق�شت ثم كُتبت التو�شيات والمقترحات البحثية.

سادساً - 3- 6 الأساليب الإحصائية:

اأبعاد  على  الطلبة  لتقديرات  المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت 
م�شتوى  في  الفروق  عن  للك�شف  »ت«  ككل.واختبار  المقيا�ص  وعلى  الذات  فاعلية  مقيا�ص 
فاعلية الذات باختلاف متغير النوع الجتماعي )ذكر، اأنثى( .ولمعرفة الدللة الإح�شائية 
اُ�شتخدم   ، ب�شيطة(  متو�شطة،  )�شديدة،  ال�شمعية  الإعاقة  �شدة  متغير  فئات  بين  الفروق  في 
الفروق  تلك  ل�شالح من كانت  ، ولمعرفة   )One Way ANOVA( الأحادي  التباين  تحليل 

اأ�شتخدم اختبار �شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية.

4- عرض وتحليل نتائج الدراسة: 
يتناول هذا الجزء عر�شاً للنتائج التي تو�شلت اإليها الدرا�شة، والتي هدفت التعرف اإلى 

فاعلية الذات لدى عينة اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك.
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4- 1 النتائج المتعلقة بال�شوؤال الرئي�ص: الذي ن�ص على: »ما م�شتوى فاعلية  ◄
الذات لدى عينة اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك؟«.

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال حُ�شبت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعيارية لتقديرات 
الطلبة على كل بعد من اأبعاد مقيا�ص فاعلية الذات، وعلى المقيا�ص ككل، وقد كانت النتائج 

كما هو مبين في الجدول )4( .
الجدول )4( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات الطلبة 
على كل بعد من أبعاد مقياس فاعلية الذات وعلى المقياس ككل

المتو�شط البعدالرقمالترتيب
ال�شابي

الانحراف 
الم�شتوىالمعياري

مرتفعة4.000.76الإ�سرار والمثابرة15
مرتفعة3.900.68الأكاديمي والمعرفي23
متو�شطة3.490.74الجتماعي32
متو�شطة3.450.66النفعالي41
متو�شطة3.320.83الثقة بالذات والآخرين54

متو�شطة3.600.65الاأداة ككل

والنحرافات  الدرا�شة،  لأفراد  الح�شابية  المتو�شطات  اأن   )4( الجدول  من  يلاحظ 
المعيارية ل�شتجابة الطلبة المعوقين �شمعياً على كل بعد من اأبعاد الأداة، قد تراوحت بين 
بُعد  اأن  تبين  .وقد   )0.83  -0.66( بين  تراوحت  معيارية  بانحرافات   ،  )4.00  -3.32(
الإ�سرار والمثابرة جاء في المرتبة الأولى باأعلى متو�شط ح�شابي بلغ )4.00( ، وبانحراف 
والمعرفي  الأكاديمي  البعد  الثانية  المرتبة  في  مرتفعة.تلاه  وبدرجة   )0.76( معياري 
في  مرتفعة.وجاء  وبدرجة   )0.68( معياري  وبانحراف   ،  )3.90( بلغ  ح�شابي  بمتو�شط 
المرتبة الثالثة البعد الجتماعي بمتو�شط ح�شابي بلغ )3.49( ، وبانحراف معياري )0.74( 
وبدرجة متو�شطة.ثم حلّ في المرتبة الرابعة البعد النفعالي بمتو�شط ح�شابي بلغ )3.45( 
، وبانحراف معياري )0.66( ودرجة متو�شطة.بينما جاء بعد الثقة بالذات والآخرين في 
 )0.83( معياري  وبانحراف   ،  )3.32( بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  والأخيرة  الخام�شة  المرتبة 
ودرجة متو�شطة.وبلغ المتو�شط الح�شابي لفاعلية الذات ككل )3.60( ، وبانحراف معياري 

)0.65( وبدرجة متو�شطة.
4- 2 النتائج المتعلقة بال�شوؤال الأول: الذي ين�ص على: » هل توجد فروق ذات  ◄
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دلالة اإح�شائية عند م�شتوى الدلالة )a = 0.05( في م�شتوى فاعلية الذات 
لدى عينة اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك تعزى اإل 

متغير النوع الاجتماعي )ذكر، اأنثى( ؟ «
المعيارية  والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  اأ�شتخرجت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
لدرجة فاعلية الذات لدى اأفراد عينة الدرا�شة من الطلبة المعوقين �شمعياً على كل بعد من 
 ، اأنثى(  )ذكر،  الجتماعي  النوع  وفقاً لمتغير  الكلية  والدرجة  الذات  فاعلية  مقيا�ص  اأبعاد 

والجدول )5( الآتي يو�شح ذلك.
الجدول )5( 

نتائجاختبار »ت« لفحص الفروق بين متوسطات استجابة أفراد عينة الدراسة 
وفقاً لمتغير النوع الاجتماعي

النوع فاعلية الذات
المتو�شط العددالاجتماعي

ال�شابي
الانحراف 
المعياري

قيمة
"ت"

درجات 
الرية

الدلالة 
الاإح�شائية

النفعالي
550.981- 283.450.710.025ذكر

293.450.61اأنثى

الجتماعي
283.540.780.455550.651ذكر

293.450.71اأنثى

الأكاديمي والمعرفي
550.564- 283.850.730.581ذكر

293.950.63اأنثى

الثقة بالذات والآخرين
550.363- 283.220.850.917ذكر

293.420.82اأنثى

الإ�سرار والمثابرة
284.030.640.280550.781ذكر

293.970.88اأنثى

الأداة ككل
550.906- 283.590.680.119ذكر

293.610.63اأنثى

بين   )0.05  =  α( اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم   )5( الجدول  من  يت�شح 
المعوقين  الطلبة  من  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لدى  الذات  فاعلية  درجة  الح�شابية  المتو�شطات 
الم�شتجيب  اأن  يعني  مما  الجتماعي،  النوع  متغير  اإلى  تعزى  اليرموك  جامعة  في  �شمعياً 
اأنثى في م�شتوى فاعلية في جميع الأبعاد والأداة ككل ففي البعد  اأو  ل يتاأثر بكونه ذكراً 
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النفعالي بلغت قيمة "ت" المح�شوبة )- 0.025( وبدللة اإح�شائية )0.981( .وفي البعد 
.وبعد   )0.651( اإح�شائية  وبدللة   )0.455( المح�شوبة  „ت”  قيمة  بلغت  الجتماعي 
المعرفي والأكاديمي بلغت قيمة „ت” المح�شوبة )- 0.581( وبدللة اإح�شائية )0.564( 
.وفي بعد الثقة بالذات والآخرين بلغت قيمة „ت” المح�شوبة )- 0.917( وبدللة اإح�شائية 
)0.363( .وبعد الإ�سرار والمثابرة بلغت قيمة „ت” المح�شوبة )0.280( وبدللة اإح�شائية 
)0.781( .وقد كانت النتائج غير دالة اإح�شائياً على م�شتوى الأداة ككل حيث بلغت قيمة 

)ت( المح�شوبة )- 0.119( وبدللة اإح�شائية )0.906( .
4- 3 النتائج المتعلقة بال�شوؤال الثاني: الذي ن�ص على: »هل توجد فروق ذات  ◄

دلالة اإح�شائية عند م�شتوى الدلالة )a = 0.05( في م�شتوى فاعلية الذات 
لدى عينة اأردنية من الطلبة المعوقين �شمعياً في جامعة اليرموك تعزى اإل 

متغير �شدة الاإعاقة ال�شمعية )�شديدة، متو�شطة، ب�شيطة( «؟ .
للاإجابة عن هذا ال�شوؤالُ�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والنحرافات المعياريةلأداء 
اأفراد عينة الدرا�شة على مقيا�ص فاعلية الذات ح�شب متغير �شدة الإعاقة ال�شمعية: )�شديدة، 

متو�شطة، ب�شيطة( ، والجدول )6( يو�شح ذلك.
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير شدة الإعاقة السمعية

الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعددالفئاتفاعلية الذات

النفعالي

113.370.58�شديدة
233.170.62متو�شطة

233.760.61ب�شيطة
573.450.66المجموع

الجتماعي

113.270.48�شديدة
233.260.76متو�شطة

233.830.71ب�شيطة
573.490.74المجموع
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الانحراف المعياريالمتو�شط ال�شابيالعددالفئاتفاعلية الذات

الأكاديمي والمعرفي

113.770.38�شديدة

233.700.71متو�شطة

234.170.68ب�شيطة

573.900.68المجموع

الثقة بالذات والآخرين

113.080.58�شديدة

233.130.93متو�شطة

233.630.77ب�شيطة

573.320.83المجموع

الإ�سرار والمثابرة
113.780.47�شديدة

233.830.81متو�شطة

234.280.77ب�شيطة

574.000.76المجموع

الاأداة ككل

113.420.42�شديدة

233.370.66متو�شطة

233.900.62ب�شيطة

573.600.65المجموع

والنحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )6( الجدول  يبين 
متغير  فئات  اإلى  وفقاً  �شمعياً  المعوقين  الطلبة  من  الدرا�شة  عينة  اأفراد  المعياريةلدرجة 
الفروق  هذه  كانت  اإذا  فيما  ولبيان   ، ب�شيطة(  متو�شطة،  )�شديدة،  ال�شمعية:  الإعاقة  �شدة 
الأحادي،  التباين  تحليل  اأ�شتخدم   )0.05=α( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات 

والجدول )7( يو�شح ذلك.
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الجدول )7( 
تحليل التباين الأحادي لأثر مستوى شدة الإعاقة السمعية على درجة فاعلية الذات 

لدى المعاقين سمعياً على كل بعد من أبعاد المقياس والمجموع الكلي

مجموع الم�شدرالاأبعاد
المربعات

درجات 
الرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

النفعالي
4.13022.0655.556بين المجموعات

0.006 20.071540.372داخل المجموعات
24.20256الكلي

الجتماعي
4.43722.2194.566بين المجموعات

0.015 26.241540.486داخل المجموعات
30.67856الكلي

الأكاديمي والمعرفي
2.77321.3873.272بين المجموعات

0.046 22.883540.424داخل المجموعات
25.65656الكلي

الثقة بالذات والآخرين
3.74921.8752.870بين المجموعات

0.065 35.280540.653داخل المجموعات
39.02956الكلي

الإ�سرار والمثابرة
3.04521.5232.775بين المجموعات

0.071 29.626540.549داخل المجموعات
32.67256الكلي

الاأداة ككل

3.66721.8334.945بين المجموعات
0.011 20.021540.371داخل المجموعات

23.68756الكلي

يت�شح من الجدول )7( وجود فروق ذات دللة اإح�شائية بين متو�شطات درجات اأفراد 
الذات  اليرموك على مقيا�ص فاعلية  �شمعياً في جامعة  الطلبة المعوقين  الدرا�شة من  عينة 
واأبعاده تعزى لمتغير �شدة الإعاقة ال�شمعية: )�شديدة، متو�شطة، ب�شيطة( في ثلاثة اأبعاد: هي 
البعد النفعالي: حيث بلغت قيمة )ف( المح�شوبة )5.556( وبدللة اإح�شائية )0.006( ، 
والبعد الجتماعي حيث بلغت قيمة )ف( المح�شوبة )4.566( وبدللة اإح�شائية )0.015( 
، والبعد الأكاديمي والمعرفي حيث بلغت قيمة )ف( المح�شوبة )3.272( وبدللة اإح�شائية 
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)0.046( .وقد كانت النتائج دالة اإح�شائياً على م�شتوى الأداة ككل حيث بلغت قيمة )ف( 
المح�شوبة )4.945( وبدللة اإح�شائية )0.011( .

اختبار  اُ�شتخدم  الح�شابية،  المتو�شطات  بين  الفروق  هذه  تتجه  من  ل�شالح  ولمعرفة 
�شيفيه للمقارنات البعدية، والجدول )8( يو�شح ذلك.
الجدول )8( 

المقارنات البعدية بطريقة شيفيه لأثر متغير شدة الإعاقة السمعية

ب�شيطةمتو�شطة�شديدةالمتو�شط ال�شابي�شدة الاعاقة ال�شمعيةفاعلية الذات

النفعالي

3.37�شديدة

3.170.20متو�شطة

0.59*3.760.39ب�شيطة

الجتماعي

3.27�شديدة

3.260.01متو�شطة

0.57*3.830.56ب�شيطة

الأكاديمي والمعرفي

3.77�شديدة

3.700.07متو�شطة

0.47*4.170.40ب�شيطة

الاأداة ككل

3.42�شديدة

3.370.05متو�شطة

0.53*3.900.48ب�شيطة

. )0.05 = α( دالة عند مستوى الدلالة*

الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )8( الجدول  من  يت�شح 
)α = 0.05( بين المتو�شطات الح�شابية لم�شتويات متغير �شدة الإعاقة ال�شمعية: )�شديدة، 
متو�شطة، ب�شيطة( حيث جاءت الفروق ل�شالح �شدة الإعاقة ال�شمعية الب�شيطة في الأبعاد الآتية: 

البعد النفعالي والبعد الجتماعي والبعد الأكاديمي والمعرفي، وفي فاعلية الذات ككل.
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4- 4 النتائج والاستنتاجات: 
ال�شمعية على . 1 الإعاقة  الدرا�شة من ذوي  الطلبة عينة  اأن تقديرات  النتائج  اأظهرت 

مقيا�ص فاعلية الذات جاءت بدرجة تقدير متو�شطة.
عدم وجود فروق لدى تعزى اإلى متغير الجن�ص في م�شتوى فاعلية الذات لدى اأفراد . 2

عينة الدرا�شة.
وجود فروق في م�شتوى فاعلية الذات تعزى لمتغير �شدة الإعاقة ال�شمعية ل�شالح . 3

ذوي الإعاقة ال�شمعية الب�شيطة.
وبتفح�ص ما اأ�شفرت عنه نتائج الدرا�شة يمكن القول اإن طبيعة الخ�شائ�ص النفعالية 
قد تت�شف بالنطوائية  التي  ال�شمعية  الإعاقة  الطلبة ذوي  ت�شيطر على  التي  والجتماعية 
الم�شكلات  من  والتي توفر قدراً  الآخرين،  والتوا�شل مع  التكيف  �شوء  نتيجة  العزلة؛  وحب 
التي يمر بها الطلبة، تجعل منهم غير مدركين لقدراتهم وطاقاتهم التي تجعلهم غير قادرين 
لمواجهة  والإ�سرار  المثابرة  في  الرغبة  لديهم  تن�شاأ  وعليه  والآخرين،  بالذات  الثقة  على 
الذات  بفاعلية  تدفع  ال�شطراب  من  حالة  في  الطالب  يجعل  مما  وال�شعوبات؛  المعاناة 
في  تحقيقها  اإلى  ي�شعى  التي  والآمال  الطموحات  مقابل  بالواقع  وال�شطدام  التذبذب  اإلى 

الم�شتقبل والوقوف عند الدرجة المتو�شطة.
كما اأن الم�شكلات التي يعاني منها ذوي الإعاقة ال�شمعية ذاتها، ل تختلف باختلاف 
الجن�ص، فالبيئة الثقافية الجتماعية التي تجمعهم هي نف�شها )الجامعة( ؛ لذلك فما يواجه 
تتاأثر بالنوع  الآخرين ل  التوا�شل والتفاعل مع  المعوّق �شمعياً من م�شكلات ومتاعب في 

الجتماعي، ومن هنا لم تظهر الفروق.
لذوي  والجتماعي  النف�شي  الجانب  على  ال�شلبي  بالأثر  الم�شكلة  و�شف  يمكن  كما 
الإعاقة ال�شمعية، اإذ يفتقر ال�شخ�ص المعوق �شمعياً اإلى القدرة على التوا�شل الجتماعي مع 
الآخرين، وكذلك نوع التن�شئة الجتماعية ودور الأ�سرة والبيئة المحيطة والتي قد تقود اإلى 
عدم الن�شج الجتماعي، وتدريب الفرد منذ طفولته على اليمان بقدراته وطاقاته وال�شعي 
للتغلب على م�شكلته التي تتمثل بالإعاقة ال�شمعية.ويلاحظ اأن الأ�شخا�ص المعوقين �شمعياً 
يميلون للتفاعل مع بع�شهم بع�شاً على اعتبار اأن المعاناة مت�شابهة، ولديهم و�شيلة توا�شل 
والندماج  النخراط  بهم دون  النعزال وتكوين جماعات خا�شة  اإلى  يوؤدي  مفهومة، مما 

بالمجتمع )الخطيب، 2005( .
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وفي �شوء �شدة الإعاقة ال�شمعية اأ�شار الأدب التربوي اإلى اأن طبيعة الأفراد ذوي الإعاقة 
ال�شمعية ال�شديدة يت�شفون باأنهم غير قادرين على تطوير اللغة والكلام ب�شكل تلقائي، ول 
ذلك  ال�شوتية.ومع  الم�شخمات  ا�شتعمال  بدون  المحادثة  اأو  الأ�شوات،  �شماع  ي�شتطيعون 
اإلى م�شكلات  يوؤدي  الفقدان  والتحدث ب�شوت عالٍ.وهذا  الأ�شوات م�شوهة  ي�شمعون  فاإنهم 
فقدان  فاإن  واجتماعية.ولذلك  تربوية  بم�شكلات  مرتبطة  كلامية  وم�شكلات  �شديدة،  لغوية 
اللغوي له، حيث ت�شعف قدرته  النمو  �شلبياً وا�شحاً على  تاأثيراً  يوؤثر  ال�شمع  الفرد لحا�شة 
الأ�شوات  الذي ينعك�ص على مقدرته في تمييز  الأمر  الكلام المنطوق بو�شوح؛  على �شماع 
ال�شادرة عن الآخرين، وبناء عليه ت�شعف قدرته على التعبير اللفظي ال�شليم عن حاجاته، 
والتوا�شل مع الآخرين، ونقل اأفكاره، واهتماماته، اأو اتجاهاته؛ مما ينعك�ص على مقدرته 
في اإدراك طاقاته، واإمكاناته، والت�شكيك بها، و�شنع حالة من عدم ال�شتقرار والتوازن التي 

تنعك�ص بدورها على م�شتوى فاعلية الذات )الزريقات، 2011( .
ويمكن القول اإن القناعة اأو المعتقدات بفاعلية الذات توؤثر في عمليات النتباه والتفكير 
والتعلم عند الأفراد ذوي الإعاقة ال�شمعية، وتظهر بطريقة م�شاعدة للذات اأو تكون بطريقة 
معوقة للذات.ومن هنا فالأفراد الذين لديهم اإح�شا�ص قوي بفاعلية الذات يركزون انتباههم 
على تحليل الم�شكلة، ويحاولون التو�شل اإلى حلول منا�شبة لها بينما الأفراد الذين ي�شعرون 
بال�شّك في فاعلية ذواتهم يحولون انتباههم اإلى الداخل ويغرقون اأنف�شهم في الهموم عندما 
يواجهون مطالب البيئة ال�شعبةكالأفراد ذوي الإعاقة ال�شمعية مثلًا، كما اأنهم ي�شهبون في 
التركيز على جوانب الق�شور وعدم فاعلية الذات لديهم ول يفكرون اإل بف�شلهم الذي يوؤدي 
بدوره اإلى نتائج �شلبية، ولهذافاإن هذا النوع من التفكير ال�شلبي الذي يتولد لدى المعوقين 
�شمعياً يولد لديهم التوتر وال�شغط النف�شي والإجتماعي، ويحد من ال�شتخدام الفعال للقدرات 
المعرفية من خلال تحويل النتباه عن كيفية تلبية المتطلبات باأف�شل �شكل ممكن اإلى اإثارة 

القلق حول العجز ال�شخ�شي واحتمالية الف�شل.
وعليه فاإن المعوقين �شمعياً ذوي الفاعلية الذاتيّة ال�شلبية، �شينظرون لبع�ص الأحداث 
ال�شاغطة كعدم التفاق مع الرفاق كمو�شوع موتّر، و�شي�شتجيبون بطرق تقلل من قدراتهم 
في ا�شتخدام المهارات الجتماعيّة التي يملكونها، مما قد يزيد من حجم المخرجات ال�شلبية 
لديهم؛ لأنّ م�شتوى الفاعلية الذاتية المدركة يرتبط ب�شكل مبا�سر بال�شلوك غير المرغوب فيه، 
اإقامة  الفرد في  الذي يزيد بدوره من فر�ص  الذات  كما يرتبط بالزيادة في م�شتوى توكيد 
علاقات و�شداقات، والح�شول على دعم اجتماعي اأكبر، وبما اأن فر�ص المعوقين �شمعياً في 
تكوين الروابط وال�شداقات الجتماعية نادرة، والقدرة في التعبير عن الذات واأفكارهم قليلة 

ت�شهم في التاأثير بم�شتوى الفاعلية الذاتية.
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وفي �شوء نتائج الدرا�شات ال�شابقة يمكن القول اإن نتائج الدرا�شة الحالية تتفق ونتائج 
المرتبطة  المعوقات  اأن  اإلى  اأ�شارت  التي   )Dunch,et al, 2005( واآخرين  دان�ص،  درا�شة 
Gu�(  ��شعف ال�شمع توؤثر �شلباً على م�شتوى فاعلية الذات لدى الطلاب.ودرا�شة جوتيري�ص

ذات  فاعلية  م�شتوى  لديهم  وال�شم  ال�شمع،  �شعاف  الطلبة  اأن  بينت  التي   )lierre, 2011
اأن  نتائجها  اأظهرت  التي   )Cáceres, 2011( العاديين.ودرا�شة كا�شاري�ص  الطلبة  اأقل من 
المنخف�ص  الم�شتوى  تراوحت بين  ال�شمع  ال�شم و�شعاف  الطلبة  لدى  الذات  م�شتوىفاعلية 

والم�شتوى المتو�شط.

التوصيات والمقترحات البحثية: 

ا�شتناداً اإل النتائج التي تم التو�شل اإليها، يقدم الباحثان مجموعة من التو�شيات 
والمقترحات البحثية على النحوالاتي: 

أ.التوصيات: 

�سرورة اهتمام الم�شوؤولين في الجامعات الأردنية باإعداد الخطط والبرامج للطلبة  -
والتدريب  الإجتماعي،  والتوا�شل  التفاعل  من  توفير جو  ال�شمعية من خلال  الإعاقة  ذوي 
فاعليتهم  م�شتوى  لتح�شين  وطاقاتهم؛  بقدراتهم  ثقتهم  م�شتوى  رفع  ت�شمن  الم�شتمرالتي 

الذاتية لمواجهة م�شكلاتهم وتحدياتهم الم�شتقبلية.
عقد الور�ص التدريبية، والندوات والموؤتمرات التي ت�شهم في زيادة ثقافة المجتمع  -

الذاتية  ال�شمعية لتح�شين م�شتوى فاعليتهم  التعاون مع الطلبة ذوي الإعاقة  الجامعي في 
وكفاءتها.

ب.المقترحات البحثية: 

الأردن،  - اأخرى في  اأخرى من فئات عمرية  الدرا�شات على عينات  اإجراء مزيد من 
ومقارنتها مع نتائج الدرا�شة الحالية.

اإجراء مزيد من الدرا�شات التي تتناول فاعلية الذات لدى الطلبة المعوقين �شمعياً في  -
الجامعات وعلاقتها بمتغيرات كالم�شتوى الجتماعي القت�شادي للاأ�سرة، ونوع الجامعة، 

وم�شتوى الطموح.
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ملخص:

هدفت الدرا�شة اإلى التعرف على تاأثير الإعلام التربوي المتمثل بدور الف�شائية التربوية 
عينة  نظر  وجهة  من  والثقافي،  التعليمي  الم�شتويين  على  الطلاب  اأداء  تنمية  في  ال�شورية 
من طلاب مدينة دم�شق، تبعاً لمتغيريْ الجن�ص والخت�شا�ص، ومن اأجل ذلك �شمم الباحث 
ا�شتبانة تكونت من )20( فقرة موزعة على بعد البرامج التعليمية وبعد البرامج الثقافية، 
بعد اأن تم التاأكد من �شدقها وثباتها.وقد تكون المجتمع الأ�شلي للدرا�شة من طلاب مدينة 
ع الباحث ال�شتبانة  دم�شق وطالباتها، والبالغ عددهم نحو )10200( طالباً وطالبة.وقد وزَّ
على عينة بلغ حجمها )800( طالبٍ وطالبة، مثلت ما ن�شبته نحو )8%( من المجتمع الأ�شلي 
للدرا�شة، اختيروا بالطريقة الع�شوائية الطبقية، وبعد تطبيق اأداة الدرا�شة على اأفراد العينة 
العينة بدرجة  اأفراد  الدرا�شة موافقة  اأظهرت نتائج  اللازمة  الإح�شائية  واإجراء المعالجات 
كبيرة على تاأثير الإعلام التربوي في تنمية اأدائهم على الم�شتويين التعليمي والثقافي.كما 
نظر  وجهات  في  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  الميدانية  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت 
الطلاب والطالبات نحو تاأثير الإعلام التربوي في اأدائهم على الم�شتوى التعليمي والثقافي 

تُعزى لمتغيريْ الجن�ص والخت�شا�ص.
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The Impact of Educational Media in The Development 
of the Performance of Public High School Students, 

Educationally and culturally 
Opinions of a Sample of Students from the city of Damascus

Abstract: 

The study aimed to identify the impact of educational media represented 
by the role of the Satellite Educational Syrian Chanel in the development 
of the performance of students in both educational and cultural aspect.The 
sample is the opinions of students taken from the city of Damascus.Opinions 
depend on variables of gender and major field of study.The researcher 
designed a questionnaire consisted of 20 items distributed on educational 
and cultural programs to ensure its sincerity and constancy.The original 
society for the study is the students in the city of Damascus of 10,200 students.
The researcher has distributed the questionnaire on the total sample size of 
800 students, representing a rate of about 8% of the original community of 
the study, who were selected randomly, and after applying the study tool on 
the sample and conducting statistical necessary treatments, the results of 
the study showed the approval of members of the sample to a large extent 
on the impact of media education in the development of their performance 
at the educational and cultural levels.The results of the field study showed 
no statistically significant differences in the viewpoints of students about the 
impact of educational media in their performance on the educational and 
cultural level due to the variables of gender and major.
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مقدمة: 
�شهدت المجتمعات الب�سرية تغيرات عديدة ومت�شارعة، وخا�شة في الن�شف الأخير من 
القرن الع�سرين وبدايات القرن الحادي والع�سرين، �شاهمت ب�شكل وا�شح في زيادة �سرعة 
عجلة التطور لكثير من المجتمعات في مختلف المجالت ال�شيا�شية والقت�شادية والإعلامية.
وفي خ�شم هذه التغيرات تحاول كل ثقافة اأن تحافظ على �شماتها وقيمها، وتن�شئة اأجيالها 
تن�شئة تحفظ من خلالها خ�شو�شيتهم الثقافية ومنظومتهم القيمية، مع �سرورة توعيتهم 
باأهمية التثاقف مع الآخر والنفتاح عليه، وذلك من خلال برامج ثقافية وتعليمية يقوم بها 

المجتمع بهيئاته وموؤ�ش�شاته التعليمية والجتماعية وال�شيا�شية والإعلامية.
وفي هذا الإطار تاأتي هذه الدرا�شة كمحاولة لمعرفة دور الإعلام التربوي الذي تمار�شه 
خلال  من  وثقافياً  جهة،  من  تعليمياً  الطلاب  اأداء  تنمية  في  ال�شورية  التربوية  الف�شائية 
الحفاظ على هوية المجتمع ال�شوري وثقافته من جهة ثانية، وذلك عبر ما تقدمه من برامج 

ثقافية وتعليمية ت�شهم ب�شكل خا�ص وفعال في تنمية التجاهات الفكرية لدى الطلاب.
ونتيجة للفوائد التي يمكن اأن يوؤديها الإعلام التربوي في مجالت التربية والت�شال 
اإن�شاء قنوات تعليمية متخ�ش�شة  اأنظمة التعليم في العالم اإلى  الإن�شاني، بادرت العديد من 
والتعاي�ص  المعرفية،  الثورة  والتعلم في ظل  التعليم  ما هو جديد في مجالت  اإلى  للتعرف 
.وهذا ما دفع وزارة التربية وبالتن�شيق   )Senge, 2000, 26( العالمي الجديد  النظام  مع 
مع وزارات الثقافة والإعلام والتعليم العالي، اإلى اإن�شاء ف�شائية تربوية موجهة، ت�شتهدف 
بالدرجة الأولى الطلبة في مراحل التعليم كافة، وذلك من خلال برامج متنوعة تنطوي على 
البرامج  بث  اإلى  اإ�شافة  وممتع،  م�شوق  وبقالب  وثقافياً،  وتربوياً  علمياً  مفيدة  م�شامين 

التعليمية على مدار الأ�شبوع �شمن برامج محدد م�شبقاً )وزارة التربية، 2008( .
قمر  على  ال�شورية  التربوية  الف�شائية  اطلقت  التربية  وزارة  اإن  اإلى  الإ�شارة  وتجدر 
عرب�شات )بدر4( في ت�سرين الأول )2008( على التردد )12284( ، اإ�شافة اإلى القمر نايل 
ال�شوريين، فهي تقدم  للطلبة  ، وذلك دعماً وتوجيهاً وتعليماً  التردد )10911(  �شات على 
درو�شاً تعليمية ل�شهادتي التعليم الأ�شا�شي والثانوي ومرحلة ريا�ص الأطفال، اإ�شافة اإلى 
اأعمار الطلبة وم�شتوياتهم،  برامج تربوية وثقافية وعلمية موجهة للاأ�سر، وتنا�شب جميع 
وتبث على مدار 14 �شاعة تبداأ من العا�سرة �شباحاً ولغاية الخام�شة م�شاءً، وتعاد البرامج 

من الخام�شة م�شاءً حتى الثانية ع�سرة ليلًا )وزارة التربية، 2008( .
اأما هدف الف�شائية التربوية فقد تحدد في رفد العملية التربوية والتعليمية، وذلك من 
خلال اإنتاج برامج متميزة لمراحل التعليم كافة، ورفع م�شتوى مهارات العاملين في الحقل 
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التعليم بما يُمكّن المتعلم  اإيجابي في مفاهيم وطرائق  التربوي وكفاءاتهم، واإحداث تغيير 
من امتلاك مهارات الدرا�شة الم�شتقلة، والتعلم الذاتي، ومن اكت�شاب اأنماط تفكير قادرة على 
التعامل مع تقانات الع�سر ومتطلباته، كما �شاعدت على ن�سر الثقافة العربية وتعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين بها، ون�سر الوعي التربوي لدى �سرائح المجتمع المختلفة، واإطلاعها 
على الم�شتجدات والم�سروعات التربوية وتخفيف الفروقات الموجودة بين المدار�ص في بيئات 
اجتماعية وتربوية متفاوتة، والإ�شهام في تخفيف العبء عن كاهل الأ�سرة، من خلال ما 
الأمية.ومن  الق�شاء على  التعليم كافة، والم�شاهمة في  تقدمه من درو�ص منهجية لمراحل 
هنا فاإنه ل بد من معرفة اإلى اأي مدى ا�شتطاع الإعلام التربوي ال�شوري من تحقيق اأهدافه 
على ال�شعيدين التربوي والثقافي من وجهة نظر طلبة المرحلة الثانوية العامة في مدينة 

دم�شق.

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
ل �شك في اأن درا�شة دور الإعلام التربوي باعتباره عاملًا مهماً في تح�شين جودة اأداء 
الطلبة، وبخا�شة على ال�شعيد التعليمي، يُعد اأمراً مهماً تفر�شه التطورات التكنولوجية في 
مجال الت�شال والمعلومات والبث الف�شائي المبا�سر، ف�شلًا عن اأن درا�شة ما يبثه الإعلام 
التربوي من برامج ثقافية وتعليمية، يوفر لنا معرفة كافية لمدى م�شاهمة البرامج التربوية 
اأن الدرا�شة الحالية ت�شعى اإلى  في ت�شكيل الوعي الثقافي والتعليمي لدى الطلبة، وبخا�شة 
التعليمية والثقافية  البرامج  العامة حول  الثانوية  ال�شهادة  اآراء عينة من طلاب  ا�شتطلاع 

التي تقدمها الف�شائية التربوية ال�شورية.
مع التاأكيد على اأن الدرا�شة الحالية ل تخرج عن كونها محاولة لمعرفة دور الإعلام 
التربوي في تح�شين اأداء الطلاب على ال�شعيد التعليمي والثقافي، وذلك من خلال ما تبثه 
الف�شائية التربوية من درو�ص تعليمية �شمن المناهج الدرا�شية في الفرعين العلمي والأدبي.
ومع اأهمية هذا الدافع للدرا�شة، فاإن اأمراً اآخر حفز الباحث على درا�شة هذا المو�شوع األ وهو 
دور  بعنوان:   )1996 )حمزة،  بها  قام  كالتي  عليها،  اطلع  التي  ال�شابقة  الدرا�شات  نتائج 
البرامج الثقافية في التلفاز في التنمية الثقافية، درا�شة تطبيقية على القناة الثانية بتلفاز 
جمهورية م�سر العربية، والتي اأظهرت نتائجها اأنه يوجد دور متميز للبرامج الثقافية في 
تاأثير و�شائل  اإلى درا�شة )الح�شيني، 2010( بعنوان:  اإ�شافة  الطلبة،  الثقافية لدى  التنمية 
ا�شتخدام  تاأثير  اأكدت  والتي  النامية،  البلدان  في  التربوية  العملية  مخرجات  على  الإعلام 
اأدائهم  وتح�شين  الأكاديمي،  الطلاب  م�شتوى  ارتفاع  على  اإيجابياً  تاأثيراً  الإعلام  و�شائل 

بالختبارات.
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كل الذي �شبق دفع الباحث لإجراء هذه الدرا�شة لمعرفة دور الإعلام التربوي ال�شوري 
في تنمية اأداء الطلاب تعليمياً وثقافياً، حيث �شيغت م�شكلة الدرا�شة على النحو الاآتي: 

هل تُمار�ص البرامج التعليمية التي تبثها الف�شائية التربوية ال�شورية دورا وا�شحا . 1
في تنمية اأداء طلاب ال�شهادة الثانوية العامة تعليميا؟ 

هل تُمار�ص البرامج الثقافية التي تبثها الف�شائية التربوية ال�شورية دورا وا�شحا . 2
في تنمية اأداء طلاب ال�شهادة الثانوية العامة ثقافيا؟ 

≥ 0.05( بين الطلبة فيما . 3  α( هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى
يت�شل بوجهة نظرهم نحو دور الإعلام التربوي تُعزى لمتغير الجن�ص؟ 

≥ 0.05( بين الطلبة فيما . 4  α( هل توجد فروق ذات دللة اإح�شائية عند م�شتوى
يت�شل بوجهة نظرهم نحو دور الإعلام التربوي تُعزى لمتغير الخت�شا�ص؟ 

أهداف الدراسة: 
ت�شعى الدرا�شة الحالية اإلى التعرف اإلى دور الإعلام التربوي المتمثل بدور الف�شائية 
التربوية ال�شورية في تنمية اأداء الطلاب على الم�شتويين التعليمي والثقافي، من وجهة نظر 
عينة من طلاب مدينة دم�شق.حيث يُمكن تحقيق هذا الهدف الرئي�س من خلال تحقيق 

الاأهداف الفرعية الاآتية: 
تهدف الدرا�شة اإلى التعرف اإلى اآراء طلاب الثانوية العامة في مدينة دم�شق، فيما . 1

يت�شل بدور الإعلام التربوي في تنمية اأدائهم التعليمي والثقافي.
التعرف اإلى مدى وجود فروق جوهرية بين اآراء طلاب مدينة دم�شق نحو البرامج . 2

التعليمية والثقافية التي تقدمها الف�شائية التربوية لهم، تبعاً لمتغيري الجن�ص والخت�شا�ص.
التربوية، . 3 الف�شائية  عمل  تطوير  في  ت�شهم  اأن  يمكن  المقترحات  من  جملة  تقديم 

وبخا�شة فيما يت�شل ببرامجها التعليمية والثقافية الموجهة لطلاب الثانوية العامة.

أهمية الدراسة: 

تتبلور اأهمية الدرا�شة في الاآتي: 
اإلى تكوين  - التي تهدف  الإعلامية  التربية  اأهمية  اأهميتها من  الدرا�شة  ت�شتمد هذه 

بعد  ما  مجتمع  في  للعي�ص  �سرورية  كقيم  والثقافة،  والتعليم  العلم  لأهمية  مدرك  طالب 
الحداثة.
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قد ي�شاعد الك�شف عن اآراء الطلاب، فيما يت�شل بدور الإعلام التربوي، وزارة التربية  -
على تحديد جوانب النق�ص في البرامج والمناهج المخ�ش�شة لتنمية اأدائهم على الم�شتويين 

التعليمي والثقافي.
ال�شيا�شات  - ر�شم  للقائمين على  الدرا�شة خلفية نظرية وعملية  اأن توفر هذه  يمكن 

التربوية في �شوريا، ول�شيما عندما يحددون الأن�شطة التربوية التي من �شاأنها اأن تنمي لدى 
الطلاب ال�شوريين القدرة على التعلم والتم�شك بالخ�شو�شية الثقافية، مع تنمية وعيهم على 

�سرورة النفتاح على الآخر المختلف.

محددات الدراسة: 
مماثلة أ.  بمدى  الإح�شائي  مجتمعها  خارج  الحالية  الدرا�شة  نتائج  تعميم  يتحدد 

المجتمع الخارجي لمجتمع الدرا�شة.
تتحدد وجهة نظر طلبة الثانوية العامة في دور الإعلام التربوي في تنمية اأدائهم ب. 

تعليمياً وثقافياً.
تتحدد متغيرات الدرا�شة الحالية في متغير الجن�ص والخت�شا�ص.ت. 
تقت�سر هذه الدرا�شة على طلاب وطالبات الثانوية العامة )علمي، اأدبي( في مدينة ث. 

دم�شق في العام الدرا�شي 2010/ 2011 م.

متغيرات الدراسة: 

المتغيرات الم�شتقلة وت�شمل: اأ- متغير الجن�ص، وله م�شتويان: ذكور، اإناث- ب- أ. 
متغير الخت�شا�ص، وله م�شتويان: اأدبي، علمي.

مجالت ب.  على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  ا�شتجابات  في  وتتمثل  التابعة:  المتغيرات 
ال�شتبانة المتمثلة في البرامج التعليمية والثقافية.

مصطلحات الدراسة: 

الدور: ◄
موقف  في  فرد  قبل  من  المتوقع  ال�شلوك  في  نمط  باأنه   "Spooner "�شبونير  يعرفه 
العتبار  بعين  واآخذاً  الجماعة،  في  ال�شائدة  الجتماعية  المعايير  خلاله  من  مراعياً  معين 
تطلعاتهم ومتطلباتهم )Spooner,2000,10( .ويعرف الباحث الدور التربوي باأنه المهمة 
التي يقوم بها الإعلام التربوي، فيما يت�شل بتقديم البرامج التربوية والثقافية، وتقديمها 
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ب�شكل ي�شمن تنمية اأداء طلاب المرحلة الثانوية العامة تعليمياً وثقافياً.
تنمية الاأداء:  ◄

اأداء الطلاب  اإلى الجهد المخطط والم�شتمر لتح�شين م�شتوى  ي�شير مفهوم تنمية الأداء 
وتجويد المخرجات من خلال الإ�سراف والتقويم الم�شتمر لأداء الإعلام التربوي، ويت�شمن 
ذلك الت�شخي�ص العلمي الدقيق لأداء الإعلام با�شتخدام اأدوات علمية مقننة، تجمع بو�شاطتها 
الأدلة للحكم على كل من مجالت: التعلم، والتعليم، وفق المعايير والموؤ�سرات المو�شوعة 
لكل مجال، لتحديد نقاط القوة واأولويات التطوير، وبناء الخطة التطويرية للاإعلام لتوفير 

الإمكانيات الب�سرية والمادية اللازمة لتحقيق الأهداف.)محمد، 2007، 110( 
الاإعلام التربوي:  ◄

يُعرف الإعلام التربوي بتعريفات عدة منها: 
اإنه عملية ا�شتخدام الأن�شطة الإعلامية في المدار�ص من خلال الطلاب، تحت اإ�سراف أ. 

الجمهور  لإعداد  تربوية  اأهداف  ذات  اإعلامية  ر�شائل  تقديم  في  التربوي  الإعلام  اأخ�شائي 
خلال  من  وذلك  ومهارياً،  ووجدانياً،  واجتماعياً،  معرفياً،  الطلاب،  وبخا�شة  المدر�شي، 
اأ�شا�ص تخطيط  م�شمون هذه الو�شائل الإعلامية، مع توفير الإمكانات اللازمة كافة، على 

م�شبق لأنواع الأن�شطة الم�شتخدمة في كل مرحلة تعليمية.)اأحمد، 2004، 48( 
ر�شالة ب.  خلال  من  الطلاب،  توجيه  عملية  باأنه:  التربوي  الإعلام  الكفراوي  يعرف 

اإعلامية، تنقلها و�شائل الإعلام المدر�شي )تلفزيون، �شحافة- اإذاعة مدر�شية- مناظرات( 
، وهذه الر�شالة ي�سرف عليها اأخ�شائي اإعلامي، وفيها يُزود الطلاب بالمعلومات ال�شليمة، 
بهدف  وذلك  وخارجها،  المدر�شة  داخل  يحدث  عما  ال�شادقة  والأخبار  الثابتة،  والحقائق 
النقد  مهارات  واإك�شابهم  لديهم،  والإدراك  الوعي  وتنمية  الطلابي،  العام  الراأي  تنوير 

والتحليل، والنتقاء لما يتعر�شون له من معلومات.)الكفراوي، 2004، 25( 
ويرى الباحث اأن هذا التعريف يتعار�ص مع ديناميكية الإعلام، وذلك من خلال تعريف 
"الكفراوي" باأنها عملية )توجيه( ولي�شت عملية تفاعلية، بمعنى اأنه ي�شير وفق اتجاه واحد، 

اأي اأنه اأحادي التجاه ب�شكل خطي.
التربوية، ت.  المعلومات  نظم  على  طراأ  الذي  التطور  باأنه:  التربوي  الإعلام  يُعرف 

واأ�شاليب توثيقها، وت�شنيفها، وال�شتفادة منها.)�شعد الدين، 1990، 9( .ويرتكز هذا الفهم 
للاإعلام التربوي على نظم المعلومات التربوية، والذي يوفر المادة الخام والمحتوى للاإعلام 

التربوي، دون النظر اإلى عنا�سر الت�شال من مر�شل وم�شتقبل ور�شالة.
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تفاعلية  "عملية  اأنه:  التربوي على  للاإعلام  الدرا�شة تعريفا  الباحث في هذه  ويتبنى 
التربوية  الف�شائية  تنقلها  التي  الإعلامية،  الر�شائل  خلال  من  وجمهوره  الإعلامي  بين 
ال�شورية عبر برامجها التعليمية والثقافية، والتي يتم من خلالها تزويد الطلاب بالمعلومات 
ال�شحيحة، والحقائق الثابتة، بهدف تعزيز المنهج المدر�شي، وتن�شئتهم على معرفة ثقافة 

مجتمعهم والمجتمعات الأخرى.

الإطار المرجعي للدراسة: 
بين  العلاقة  بداأت  الجماهيري،  الطابع  واكت�شابها  الت�شال  و�شائل  ظهور  بدء  مع 
بالق�شايا  وتوعيتهم،  واإر�شادهم  الطلبة  توجيه  في  كبيرة  اأهمية  تاأخذ  والتربية  الإعلام 
هذه  اأن  ملاحظة  والتربوي.مع  المعرفي  م�شتواهم  من  تُح�شن  التي  والتعليمية  التربوية 
العلاقة ات�شمت في البدء بالتوتر وتبادل التهامات، اإذ راأى التربويون في هذه الو�شائل – 
وبخا�شة التلفزيون– عوامل هدم تن�شب مخالبها الفتاكة في البناء التربوي الذي يعملون 
على ت�شييده، وراحوا يقدمون الن�شائح والتو�شيات لما يجب اأن يفعله الإعلام ليكون عامل 

بناء ل هدم.
على  و�شايتهم  فر�ص  يحاولون  باأنهم  التربويون  الإعلاميون  اتهم  المقابل  وفي 
الإعلام عبر خطاب ا�شتعلائي تهيمن عليه لغة )ماذا يريد التربويون من الإعلاميين؟( .هذه 
العلاقة بداأت في التغير مع ظهور مفهوم الإعلام التربوي، الذي يمثل محاولة تربوية جادة 
الن�صء  تعليم  خلال  من  الو�شاية،  منطق  عن  بعيدا  والتربية،  الإعلام  بين  العلاقة  لتاأطير 
مهارات التعامل مع و�شائل الإعلام، وتنمية ملكة التفكير النقدي لديهم، بما يقود اإلى فهم 
اأعمق للثقافة الإعلامية التي تحيط بهم، وغر�ص مهارات التلقي الواعي، وح�شن النتقاء، بل 
يتعدى ذلك اإلى الم�شاركة الفاعلة في العملية الت�شالية التي تتم من خلال تلك الو�شائل.

)وزارة التربية والتعليم، 1428هـ( .
ويعد الإعلام التربوي جزءا من الإعلام، وتعتبر و�شائله بمثابة و�شائل تربوية فعالة 
في العملية التعليمية وذات تاأثير كبير.فقد اأ�شارت المرزوقي، اإلى اأن و�شائل الإعلام تعتبر 
حيث  الم�شتديمة،  التربية  اأدوات  من  وهامة  �شيقة  اأداة  لكونها  التربوية،  الو�شائل  اأهم  من 
تُمكن اأبناء المجتمع من التعرف على العديد من المعارف والثقافات، والأماكن التي ي�شعب 
الو�شائل  اأهمية  تزداد  عليه.لذا  والتاأثير  العام  للراأي  تكوينها  اإلى  اإ�شافة  اإليها،  الو�شول 

الإعلامية، لأن التربية تعتمد عليها.)المرزوقي، 1402هــ، 19( 
اأهم الو�شائل التربوية، حيث تقدم  اأن و�شائل الإعلام تعدّ من  كما بينت �شاندرا بول 
النا�ص من  ال�شيقة، فهي تجذب  التربوية  الو�شائط  وتعدُّ من  متنوعة،  وثقافية  علمية  مواد 
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اأدوات  اأدوات التربية الم�شتديمة، ومن  اأداة مهمة من  مختلف الأعمار ومن الجن�شين، وهي 
النهو�ص بالمجتمعات ثقافيا.)بول، 2004، 33( 

1- أهداف الإعلام التربوي: 

تختلف اأهداف الإعلام التربوي باختلاف و�شائله واختلاف الفل�شفات التربوية التي 
توجه اأنظمة التعليم التي يعمل في ظلها الإعلام التربوي، ومع ذلك فاإن هناك اأهدافاً رئي�شة 

يمكن تحديدها على النحو الآتي: 
غر�س القيم التربوية: أ. 

من الم�شلم به اأن و�شائل الإعلام )�شواء �شحافة اأم اإذاعة( قوية وموؤثرة في المتلقي، 
وبالتالي فهناك ميل اإلى تبني ما تقدمه و�شائل الإعلام واعتناقه، وخا�شة التي تعتمد على 
الو�شائل التكنولوجية الحديثة، في حين اأن التربية و�شائلها �شعيفة التاأثير، بطيئة الحركة، 
ل ت�شتطيع مجارة ما يُبث على و�شائل الإعلام الحديثة، ومن هنا ن�شاأت حاجة التربية اإلى 

و�شائل الإعلام ب�شكل عام والتربوي منه ب�شكل خا�ص.
الالتزام الاأخلاقي: ب. 

ال�شحف، والإذاعة، والتلفاز، والم�سرح،  تحقق ذلك من خلال خلق رقابة فعالة على 
اأن يمثل التربويون في لجان  ال�شلطات المخت�شة، على  التعيين بو�شاطة  تتكون عن طريق 
الرقابة، واأما من يحتج على ذلك تحت ذريعة اأن الرقابة قيد على الحرية، فاإن هذا الحتجاج 
مطلبا  كونه  عن  ف�شلا  الدولة،  به  تكفلت  واجب  العامة  الأخلاق  رعاية  لأن  عليه،  مردود 
جماهيريا، فالرقابة الخلقية بالدرجة الأولى على المحتوى الإعلامي، لي�شت قيدا على حرية 
الإبداع، واإنما هي حماية له من النزلق باتجاهات قد ت�سر بالإبداع والمجتمع على حد 

�شواء.
تعديل ال�شلوك وتكوين الاتاهات: ت. 

وحركية،  مو�شيقية،  موؤثرات  من  ي�شاحبها  وما  الإعلامية  الو�شائل  ا�شتخدام  يوؤدي 
و�شوتية، وجمالية، علاوة على الأ�شاليب الحديثة في الإخراج اإلى تعديل ال�شلوك، وتكوين 

التجاهات، التي تتم�شى مع التغيرات المرغوبة التي يمر بها المجتمع.
الم�شاهمة في تن�شئة الاأفراد: ث. 

ويدخل في اإطار هذا الهدف اإك�شاب الأفراد المهارات الجتماعية، وتعريفه بالخ�شائ�ص 
ق التما�شك  الثقافية للمجتمع، والتاأكيد عليها منذ ال�شغر وخلال مراحل حياته، حتى يتحقَّ
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الجتماعي، والإجماع حول الرموز والأهداف الوطنية، وكذلك التم�شك بالعادات والتقاليد 
وذلك  الهوية،  هذه  يكت�شب  الفرد  وتجعل  المجتمع،  هوية  تحدد  التي  الجتماعية،  والقيم 
المواقف  بتقويم  الخا�شة  المعايير  يكت�شب  الفرد  تجعل  التي  التربوية،  الأهداف  بجانب 
الذي  ال�شليم  القرار  واتخاذ  عمره،  مراحل  خلال  تعلمه  ما  اإطار  في  والأ�شخا�ص  والأفكار 

يحافظ على الوحدة مع الآخرين، والتم�شك بانتمائه اإلى المجتمع.
الم�شاهمة في تحقيق التنمية ال�شاملة: 	. 

من  كبير  جانب  على  هدفاً  ال�شاملة  التنمية  عملية  في  التربوي  الإعلام  اإ�شهام  يعد 
يهتم  وحين  المجتمع،  اإلى  بالن�شبة  نف�شها  التنمية  اأهمية  من  تنبثق  باعتبارها  الأهمية، 
الإعلام التربوي بالتنمية، يركز على الجانب الإن�شاني، من حيث اإن الفرد المعد اإعداداً جيداً 
للحياة، يُعدَّ و�شيلة مهمة من و�شائل التنمية، وغاية لها في الوقت نف�شه، ومن هنا تت�شاعف 

اأهمية العن�سر الإن�شاني في التنمية.)بدر، 1998، 41- 42( 

2- وظائف الإعلام التربوي: 

يقوم الاإعلام التربوي بجموعة من الوظائف تنعك�س في مجملها على العملية 
التربوية والتعليمية ب�شكل اإيجابي نذكر منها: 

الوظيفة التربوية: أ. 
ي�شجع  فهو  والتعليم،  التربية  بميدان  النهو�ص  في  بفعالية  التربوي  الإعلام  ي�شاهم 
القرارات،  اتخاذ  على  ت�شاعد  معلومات  على  والح�شول  المعارف،  واكت�شاب  التعلم،  على 
والرتقاء بال�شلوك الفردي والجماعي، وي�شاهم في بناء �شخ�شية المعلمين كاإحدى ال�سرائح 
الم�شتهدفة، اأو المتعر�شة لم�شامين و�شائل الإعلام، وانعكا�شات ذلك على اأدوارهم في تن�شئة 
الأجيال، وتربيتهم على النحو الذي اأعطى لو�شائل الإعلام اإ�شهاماً وا�شحاً في عملية التغيير 
القيم والت�سرفات الجتماعية، والرتقاء بالأمة فكرياً  والتطور الح�شاري للاأمة، وتعزيز 
التربوي  الدور  تكمل  اأن  باإمكانها  التي  الإعلامية،  الو�شائل  ا�شتخدام  اأح�شن  اإذا  وثقافياً 
للموؤ�ش�شات التعليمية، بل قد تكون ال�شاعد الأيمن للتربويين في حل الق�شايا التربوية التي 

تتحدى المنظومة التعليمية.)عبد الحميد، 2004، 16( 
الوظيفة الثقافية: ب. 

اإلى جيل،  الثقافي ونقله من جيل  التراث  التربوي، الحفاظ على  الإعلام  من وظائف 
مجتمعهم،  في  ال�شيا�شية  والمنظمات  والأ�سرة،  المدر�شة،  به  تقوم  ما  للاأفراد  ينقل  بحيث 
العمل في الجماعة،  اأ�شاليب  اأ�شاليب تحقيقه، وتعودهم على كثير من  تُدربهم على  وكيف 
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وغير  والنظام،  العامة،  الم�شلحة  واحترام  كالتعاون،  الخلقية،  المبادئ  من  كثير  وتلقنهم 
ذلك.

الوظيفة المعرفية: ت. 
من وظائف الإعلام التربوي، الرتقاء بم�شتوى المعرفة الإن�شانية، وهذه الوظيفة يجب 
اأن تكون هدفا اأ�شا�شيا من اأهدافه، خا�شة واأن عالمنا المعا�سر ي�شهد ثورة تكنولوجية كبرى 

في مجال الثقافة والإعلام.
الوظيفة الترفيهية: ث. 

الترفيه هدف اأ�شا�شي من اأهداف الإعلام التربوي بوجه عام، و�سرورة تُمكن الفرد من 
مواجهة اأعباء الحياة في الع�سر الحديث، ومن خلال الترفيه ي�شعر الفرد بالراحة النف�شية، 
بم�شتوى  بالرتقاء  اللتزام  ينبغي  ولكن  المكبوتة،  النزعات  ويطلق  التوتر  يخفف  لأنه 
وقواه  الم�شتمع  نف�شية  على  الخطيرة  الآثار  من  له  لما  فيه،  الإ�شفاف  عن  والبعد  الترفيه، 
مبادئ  بتقديم  يعنى  والذي  الموجه،  الترفيه  هو  الحالة  هذه  في  الترفيه  ويكون  العقلية، 

واتجاهات مرغوبة داخلة في المادة الترفيهية.)ال�شال، 2001، 55( 
دعم فل�شفة المجتمع: 	. 

التربوية،  بر�شالته  مقيد  واأنه  العام،  الإعلام  عن  التربوي  الإعلام  اإمكانات  قلة  رغم 
العام بخدمة فل�شفة المجتمع، لأن هذا المطلب يقع موقع  الإعلام  اأكثر من  اأنه مطالب  اإل 
اأهم  تعدُّ من  الع�سر الحديث  الإعلام في  و�شائل  نف�شها، حيث  التربية  اأهداف  ال�شدارة من 
الو�شائل التربوية، حيث تقدم مواد علمية وثقافية متنوعة ت�شهم في النهو�ص بالمجتمعات 

ثقافيا.)النحلاوي، 2009، 49( 
اإثراء الطلاب: ح. 

الإن�شان مهمة خطيرة وعظيمة، وتقع على المربين م�شوؤولية ج�شيمة في  مهمة بناء 
تحقيق هذا الغر�ص، والمربي نعني به تحديداً المعلم، ناقل العلم لأعداد كبيرة من الطلبة، 
اأنه الأداة الأمثل لغر�ص القيم النبيلة في ال�شلوك والأخلاق بو�شفه مربياً، لذلك لبد  حيث 
من تجنيد و�شائل الإعلام التربوية كافة بدءا من داخل الف�شل الدرا�شي اإلى اأعلى م�شتوى 
تبداأ  كافة،  التعليمية  الموؤ�ش�شات  عن  والم�شوؤولين  المربين  اهتمام  محل  تكون  واأن  ممكن، 
بقاعدة الهرم التعليمي حتى ن�شل اإلى دور الم�شئولين في اأعلى الم�شتويات في حقل التربية 
التربوية،  الموؤ�ش�شات  خارج  من  والثقافية  الإعلامية  الموؤ�ش�شات  مع  بالتن�شيق  والتعليم، 
اأي في المجتمع ب�شفة عامة، وهذا ما يطلق عليه )تكنولوجيا التعليم( الذي يعني تنظيماً 
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هذه  تعمل  اإذ  والإدارة،  العمل،  واأ�شاليب  والأفكار،  والآلة،  الإن�شان  ي�شم  �شاملًا  متكاملًا 
العنا�سر جميعا داخل اإطار واحد، وهذا يعني اأن هذه الو�شائل كلها توؤدي وظيفة اإعلامية، 

�شواء اأكان ا�شتخدامها جزءا من الدرو�ص اأم عامل اإثراء للطلاب.)عبد الحميد، 2004، 22( 
وبما اأن المعلم هو محور العملية التربوية، واأنه هو الذي ي�شتخدم الو�شائل المنا�شبة، 
فلا بد اأن يكون المعلم على ب�شيرة بطبيعة كل و�شيلة من و�شائل الإعلام والتعليم المتاحة 
من  بد  ول  فيها،  تتوافر  اأن  يجب  التي  وال�سروط  ا�شتخدامها،  وكيفية  وخ�شائ�شها،  لديه 

تاأهيله اأولً، ثم توفير الإمكانات الفنية المنا�شبة، لتحقيق اأهداف التعليم التربوية.

3- خصائص الإعلام التربوي: 

ي�شعى الاإعلام التربوي اإل تحقيق مجموعة من ال�شائ�س نذكر منها: )ال�شاوي 
و�ضرف، 1998، 90( 

البناءة، . 1 ال�شلوكية  التجاهات  وتنمية  العليا،  والمثل  بالقيم  المتلقين  تزويد 
والنهو�ص بالم�شتوى التربوي والفكري والح�شاري والوجداني للمتلقين.

تنمية اتجاهات فكرية ت�شهم في تعزيز التما�شك الجتماعي، وتحقق تكوين ال�شمير . 2
الذي يوجه �شلوك الفرد في الحياة، ويعزز ال�شبط الجتماعي لدى الفئات الطلابية.

المختلفة، . 3 التعليمية  القطاعات  م�شتوى  على  التربوي  الوعي  ن�سر  في  الم�شاركة 
وعلى م�شتوى المجتمع بوجه عام، والأ�سرة بوجه خا�ص.

التاأكيد على اأن الجيل الجديد هم الثروة الحقيقة للمجتمع، واأن العناية والهتمام . 4
بهم وتربيتهم م�شوؤولية عامة يجب اأن ي�شارك فيها الجميع.

التكامل . 5 لتحقيق  �شعياً  الإعلامية،  والموؤ�ش�شات  التربوية  الموؤ�ش�شات  بين  التن�شيق 
التربوية  العملية  جوانب  لمختلف  المو�شوعية  والتغطية  والأن�شطة،  والبرامج  الأهداف  في 

والتعليمية، وتوثيق ن�شاطاتها.
واإبراز . 6 اإعلامياً،  ومعالجتها  والطلاب  والتربويين  التربية  وم�شكلات  ق�شايا  تبني 

على  والتاأكيد  المجتمع،  في  والتعليم  للتربية  الأ�شا�شية  الو�شيلة  ب�شفتها  المدر�شة  دور 
�سرورة دعمها وم�شاعدتها في اأداء ر�شالتها.

توثيق ال�شلة بين الم�شوؤولين والعاملين والمهتمين ب�شوؤون التربية والتعليم، وتنمية . 7
الوعي بر�شالة المعلم ومكانته في المجتمع.

التعليمية . 8 والتقنيات  التربوي،  الفكر  مجالت  في  الحديثة  بالتطورات  التعريف 
والمعلوماتية، وت�شجيع البحوث في مجال الإعلام التربوي.
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الدراسات السابقة: 

العملية  مخرجات  على  الإعلام  و�شائل  تاأثير  بعنوان:   )2010 )ال�شيني،  درا�شة 
التربوية في البلدان النامية.هدفت اإلى التعرف اإلى تاأثير ا�شتخدام و�شائل الإعلام في تح�شين 
و�شائل  ا�شتخدام  العلاقة بين  اإلى  التعرف  وكذا  المنازل،  للطلاب في  التعليمية  المخرجات 

الإعلام في المنازل، وبين تح�شيل الطلاب في اختبارات اللغة النجليزية والريا�شيات.
طفل  الأقل  على  لديها  اأ�سرة   )12( بواقع  اأ�سرة   )16( من  الدرا�شة  عينة  تكونت  وقد 
بال�شف الثالث في )838( مدر�شة من المدار�ص الواقعة في )112( قرية في )3( مقاطعات 
مدر�شية بولية بنجاب، اختيروا بطريقة ع�شوائية، )4( اأ�سر لديها اأطفال يتراوح اأعمارهم 
ما بين )8/ 12( عام، ولم يلتحق اأي من اأطفالها بالمدار�ص، وذلك للتعرف اإلى اأثر ا�شتخدام 

و�شائل الإعلام على الأطفال في المنازل.
وقد ا�شتخدم الباحث المنهج الو�شفي القائم على اإجراء م�شح حول التعلم والتح�شيل 
التعليمية  البيئة  حول  كاملة  �شورة  تكوين  بهدف  بنجاب،  ولية  مدار�ص  في  التعليمي 
اللغة  مادة  في  اختبارات  اإجراء  وكذا  لباك�شتان،  الريفية  بالمناطق  بنجاب،  مدار�ص  في 
النجليزية، والريا�شيات لطلاب ال�شف الثالث، لقيا�ص المخرجات التعليمية.وتعدُّ مدار�ص 
عدد  بارتفاع  الدولة، حيث تمتاز  تطورا في  المقاطعات  مدار�ص  اأكثر  من  بنجاب  مقاطعة 
الملتحقين بها، وانخفا�ص ن�شبة المت�سربين، وارتفاع م�شتوى دخلها مقارنة بالمقاطعات 

الأخرى، كاأدوات للدرا�شة.وقد تو�شلت الدرا�شة اإلى العديد من النتائج من اأهمها ما ياأتي: 
الطلاب أ.  م�شتوى  ارتفاع  على  اإيجابياً  تاأثيراً  الإعلام  و�شائل  ا�شتخدام  تاأثير 

الأكاديمي، وتح�شين اأدائهم بالختبارات.
الطلاب ب.  اأداء  م�شتوى  تحديد  في  مهماً  دوراً  الطفل  وخ�شائ�ص  المدر�شة،  توؤدي 

الأكاديمي.
فعالية ا�شتخدام و�شائل الإعلام في تح�شين المخرجات التعليمية للطلاب في البلدان ت. 
النامية.

تح�شين ث.  وبين  اأكبر،  ل�شاعات  الإعلام  و�شائل  ا�شتخدام  بين  طردية  علاقة  وجود 
م�شتوى اأداء الطلاب، وارتفاع م�شتوى تح�شيلهم في اختبارات اللغة النجليزية والريا�شيات.

وكانت من اأهم التو�شيات التي خرجت بها الدرا�شة: 
اأهمية ا�شتغلال �شناع ال�شيا�شة لدور و�شائل الإعلام الفاعل في تعزيز م�شتويات  -

البيئة  في  الإعلام  و�شائل  ا�شتخدام  تفعيل  خلال  من  اأمثل،  نحو  على  الطلاب  لدى  التعلم 



413

2014 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون )2( - تشرين 

المدر�شية، وب�شفة خا�شة في البلدان النامية.
العملية  - التربوي ودوره في تعزيز  الإعلام  الأبحاث حول  المزيد من  اإجراء  اأهمية 

التعليمية، وكذا درا�شة العلاقة بين الإعلام والتعليم من اأجل اإيجاد الو�شائل التي تعمل على 
التعليمي في  القطاع  الإعلام في  و�شائل  ا�شتخدام  من  ال�شتفادة  الأق�شى من  الحد  تفعيل 

البلدان النامية.
درا�شة )الربيعي، 2008( بعنوان: الدور الثقافي للقنوات الف�شائية العربية.هدفت اإلى 
التعرف اإلى الدور الثقافي للقنوات الف�شائية العربية، من خلال نماذج مختارة منها، وقد 
البحث عبارة عن عينة ق�شديه  ال�شعودية، وكانت عينة  العربية  المملكة  الدرا�شة في  تمت 
من القنوات الف�شائية العربية، وقد ا�شتخدم الباحث في درا�شته المنهج الو�شفي التحليلي، 
القنوات  عمل  لتطوير  العلمية  البحوث  اأهمية  حول  تتمحور  جوهرية  نتيجة  اإلى  وتو�شل 
الف�شائية ب�شكل عام، والقنوات الف�شائية التعليمية ب�شكل خا�ص، اإ�شافة اإلى تحديد البرامج 
الباحث في درا�شته ب�سرورة تاأ�شي�ص  اأو�شى  الأ�شبوع، وقد  الثقافية والتعليمية على مدار 
ف�شائية عربية ثقافية متخ�ش�شة وم�شتقلة، وبم�شادر تمويل من جهات عربية ذات توجه 

ثقافي عربي اإ�شلامي.
درا�شة )ال�شهري، 2005( بعنوان: مدى ا�شتفادة طلاب الجامعات ال�شعودية من البرامج 
الجامعات  طلاب  ا�شتفادة  مدى  معرفة  اإلى  وتلفازها.هدفت  المملكة  اإذاعة  في  الثقافية 
ال�شعودية من البرامج الثقافية في اإذاعة وتلفزيون المملكة، وتكونت عينة الدرا�شة من الطلاب 
ال�شعوديين في الجامعات ال�شعودية الثماني وبلغت )160185( طالب وطالبة، وكانت ن�شبة 
الباحث في  ا�شتخدم  ، والإناث )33،02 %( .وقد  الذكور من المجتمع الأ�شلي )65،85 %( 
التي  الثقافية  البرامج  اإن  مفادها:  نتيجة  اإلى  وتو�شل  التحليلي  الو�شفي  المنهج  درا�شته 
العولمة، وخا�شة ما  يبثها تلفزيون واإذاعة المملكة قد نجحت في توعية الطلاب بمخاطر 
يت�شل منها بالم�ص بالخ�شو�شية الثقافية والدينية، وذلك عبر ما تقدمه من ر�شائل اإعلامية 
الثقافة  حر�ص  مدى  وتُبين  والإ�شلامية،  العربية  الثقافة  على  المحافظة  على  تحر�ص 

الإ�شلامية على عدم الم�ص بالخ�شو�شيات الثقافية والدينية لل�شعوب الأخرى واحترامها.
درا�شة )Roden, 2003( ، بعنوان: ا�شتخدامات التلفاز وا�شباعاته: العلاقة بين اأنماط 
الم�شاهدة  اأنماط  بين  العلاقة  معرفة  اإلى  المتحدة.هدفت  الوليات  في  والدوافع  الم�شاهدة 
عينة  وتكونت  وا�شباعاته،  التلفاز  ا�شتخدامات  خلال  من  المتحدة،  الوليات  في  والدوافع 
الدرا�شة من )1070( �شخ�شاً تتراوح اأعمارهم بين )14- 89( �شنة.وا�شتخدم الباحث في 
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درا�شته المنهج الو�شفي التحليلي وتو�شل اإلى مجموعة من النتائج اأهمها: 
ال�شداقة  - الفراغ والتعود، وبين  اأنه توجد علاقة قوية بين دافع ق�شاء وقت  تبين 

الجتماعية ودافع الهرب.
وجود علاقة بين دوافع الم�شاهدة النفعية، وم�شتويات م�شاهدة البرامج الثقافية  -

والتعليمية.
ودافع  - المعلومة  على  للح�شول  الم�شاهدة  دافع  بين  �شلبية  ارتباط  علاقة  وجود 

الهروب.
مثل  - الجادة  البرامج  اأنواع  وبين  النفعية،  الم�شاهدة  دوافع  بين  علاقة  وجود 

المقابلات والأخبار.
درا�شة )Rowand, 2000( بعنوان: مدى ا�شتخدام معلمي المدار�ص الحكومية للبرامج 
التعليمية في القنوات الف�شائية التعليمية في المدار�ص.هدفت اإلى التعرف اإلى مدى ا�شتخدام 
هذه  من  للا�شتفادة  لطلبتهم  توجيههم  وكيفية  المدار�ص،  في  التعليمية  للبرامج  المعلمين 
البرامج، وتكونت عينة الدرا�شة من مجموعة معلمي المدار�ص الحكومية بالوليات المتحدة 
اإلى  وتو�شلت  التحليلي،  الو�شفي  المنهج  على  درا�شتها  في  الباحثة  واعتمدت  الأمريكية، 

مجموعة من النتائج كان اأهمها: 
المعلمون الأقل خبرة كانوا اأكثر ا�شتخداماً لهذه البرامج. -
23 % من المعلمين اأبدوا ا�شتعدادهم ل�شتخدام البرامج التعليمية في مدار�شهم. -
المعلمون ذوي التدريب الأكثر هم الأكثر جاهزية لتطبيق هذه البرامج. -

درا�شة )حمزة، 1996( بعنوان: دور البرامج الثقافية في التلفاز في التنمية الثقافية، 
دور  بيان  اإلى  العربية.هدفت  م�سر  جمهورية  بتلفاز  الثانية  القناة  على  تطبيقية  درا�شة 
البرامج  من  عينة  الباحثة  حلّلت  وقد  الثقافية،  التنمية  في  التلفاز  في  الثقافية  البرامج 
م�شحية  درا�شة  اأجرت  كما   ،  )1995( عام  اأ�شهر   )3( مدتها  تدريبية  دورة  الثقافية خلال 
على ثلاث عينات هي: عينة من الم�شاهدين قوامها )383( وعينة من رجال الفكر والثقافة 
قوامها )52( وعينة القائمين بالت�شال بالبرامج الثقافية في القناة الثانية قوامها )40( .
الفنية  القوالب  تنويع  اأهمها:  نتائج عدة كان من  التحليلية عن  الدرا�شة  اأ�شفرت  وقد 
الم�شتخدمة في البرامج الثقافية، واأن البرامج الثقافية جاءت بمو�شوعات مختلفة، كالتي 
القت�شادية،  والتنمية  والأدب  وال�شعر  والتكنولوجيا  وال�شينما  والم�سرح  بالفنون  تت�شل 
ومو�شوعات خا�شة بتنمية المجتمع والمحافظة على البيئة، اإ�شافة اإلى البرامج التعليمية.
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موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: 
يت�شح من عر�ص الدرا�شات ال�شابقة اأن الدرا�شة الحالية تتفق مع الدرا�شات ال�شابقة 
في جوانب وتختلف عنها في جوانب اأخرى، فالدرا�شة الحالية حددت هدفها في معرفة دور 
الإعلام التربوي ال�شوري في تنمية اأداء الطلاب تعليمياً وثقافياً، وبهذا فقد اتفقت الدرا�شة 
الحالية مع درا�شة كل من: )حمزة، 1996 وال�شهري 2005 والح�شيني، 2010 و ودرا�شة 
Rowand, 2000( ، من حيث هدف الدرا�شة المتمثِّيل ب�سرورة معرفة دور القنوات التعليمية 
الو�شفي  المنهج  الم�شتخدم وهو  المنهج  اتفقت معها من حيث  الطلبة، كما  اأداء  تنمية  في 
التحليلي، مع ملاحظة اأن الدرا�شة الحالية اختلفت عن الدرا�شات ال�شابقة من حيث العينة 
تعك�ص خ�شو�شية  نتائج  اإليه من  تو�شلت  فيما  وكذلك  الميدانية،  الدرا�شة  الم�شتخدمة في 
Row� 2005 والربيعي، 2008 و  يينة الدرا�شة.وقد ا�شتفاد الباحث من درا�شة )ال�شهري،

and, 2000( ، وذلك من حيث تحديد الأهداف و�شياغة فقرات ال�شتبانة.

إجراءات البحث: 
اعتمد الباحث على المنهج الو�شفي التحليلي في تحليل معطيات ال�شتبانة، والتعرف 
اإلى دور الإعلام التربوي ال�شوري في تنمية اأداء طلاب ال�شهادة الثانوية العامة في مدار�ص 

مدينة دم�شق الر�شمية تعليمياً وثقافياً.

مجتمع الدراسة وعينتها: 
بلغ عدد اأفراد المجتمع الأ�شلي للدرا�شة من طلاب المرحلة الثانوية في مدار�ص مدينة 
دم�شق الر�شمية للعام الدرا�شي 2010 – 2011 نحو )10200( )1( طالباً وطالبة.وقد وزع 
الباحث ال�شتبانة على عينة بلغ حجمها )800( طالب وطالبة، مثلت ما ن�شبته نحو )%8( 
من المجتمع الأ�شلي للدرا�شة، اختيروا بالطريقة الع�شوائية الطبقية )2(، مع ملاحظة اأنه بعد 
اأن حُدّد المجتمع الأ�شلي طبقياً، والذي تمثل بطلاب الفرع العلمي وطالباته، وطلاب الفرع 
الأدبي وطالباته، وزع الباحث اأداة البحث على عينة موحدة من طلاب الفرعين، مع معرفته 
العدد، وذلك حر�شاً منه على عملية المقارنة عند تف�شير نتائج  بعدم ت�شاويهما من حيث 

ال�شوؤال المرتبط بمتغير الجن�ص.والجداول الآتية تو�شح ذلك.

)1( تم أخذ العدد من مديرية التربية بمدينة دمشق حسب سجل مديرية التعليم الثانوي ضمن احصائيات العام 2009/
 .2010

)2( تعمد الباحث أن تكون العينة 800 طالب وطالبة، وذلك لصعوبة الحصول على كثير من الاستبانات من المدارس 
الثانوية، وذلك لقلة تجاوب أغلب الطلاب في الإجابة على بنود الاستبانة ، مما أجبر الباحث على أن تكون الاستبانات 

الموزعة متساوية بين المدارس، وأن اختلفت في الاستبانات المسترجعة. 
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الجدول )1( 
فئات العينة حسب متغيرات الدراسة بالنسبة المئوية

الن�شبة المئويةالتكرارالم�شتوىالمتغير

الجن�ص

50 %400ذكور

50 %400اإناث

100%800المجموع

الخت�شا�ص

50 %400علمي

50 %400اأدبي

100%800المجموع

الجدول )2( 
عدد الاستبانات الموزعة والاستبانات المسترجعة من أفراد العينة

فئات العينة
عدد الا�شتبانات الم�شترجعةعدد الا�شتبانات الموزعة

اأدبيعلمياأدبيعلمي

2002007578ذكور

2002006562اإناث

400400140140المجموع

800280المجموع العام

أداة الدراسة: 
من اأجل تحقيق اأهداف الدرا�شة اأعدّ الباحث ا�شتبانة لتحديد دور الإعلام التربوي من 
خلال ما تبثه الف�شائية التربوية ال�شورية من برامج تعليمية وثقافية، اعتمد في ت�شميمها 
التي  بالمجالت  المبا�سرة  ال�شلة  ذات  ال�شابقة  الدرا�شات  وعلى  ال�شخ�شية  خبرته  على 
ا�شتملت عليها، وبناءً على هذه الخطوة المبدئية، فقد تكونت الأداة من )20( فقرة موزعة 
يبين  الآتي  "ليكرت".والجدول  نمط  على  متدرج  خما�شي  مقيا�ص  لها  حُدَدَ  محورين  على 

مفتاح ت�شحيح ال�شتبانة في �شورتها النهائية.
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الجدول )3( 
مفتاح تصحيح الاستبانة في صورتها النهائية

درجة المتغير
دنيا

درجة 
قوي جداًقويمتو�شط�شعيف�شعيف جداًعليا

4.2- 3.45 واأقل من 2.64.2 واأقل من 1.83.4 واأقل من 12.6 واأقل من 151.8العبارة
42- 3450 واأقل من 2642 واأقل من 1834 واأقل من 1026 واأقل من 105018البعد

الدرجة 
84- 68100 واأقل من 5284 واأقل من 3668 واأقل من 1652 واأقل من 2010036الكلية

إجراءات الصدق والثبات لأداة الدراسة: 
د من �شدق الأداة والتحقق من �شلاحيتها من حيث ال�شياغة والو�شوح، ومنا�شبة  للتاأكُّ
في  ال�شوري  التربوي  الإعلام  دور  لأبعاد  و�شمولها  تحتها،  اأدرجت  التي  للاأبعاد  فقراتها 
تنمية اأداء الطلاب تعليمياً وثقافياً، فقد اعتمد الباحث على: �شدق المحكمين، ولأجل ذلك 

قام الباحث بالإجراءات الآتية: 
موزعة  بنداً   )34( من  الموؤلفة  الأولية  ال�شتبانة  فقرات  الباحث  عر�ص  التحكيم: 
على بعدين على مجموعة من ال�شادة المحكمين في اأ�شول التربية، بغر�ص توفير البيانات 
والمعلومات اللازمة عن �شدق المحتوى لهذه الأداة، وقد اأبدى المحكمون ملاحظات متنوعة 
الفقرات من  الفقرات ودمج بع�شها لت�شبح فقرة واحدة، ونقل بع�ص  تمثلت بحذف بع�ص 
اآخر، حيث ا�شتقر العدد النهائي للفقرات بعد حذف )14( فقرة على )20( فقرة  اإلى  مجال 

موزعة على بعدين هما: بعد البرامج التعليمية وبعد البرامج الثقافية.
كما اأجرى الباحث �شدق الت�شاق الداخلي، اإذ وزِّيعت ال�شتبانة في �شورتها النهائية 
العامة،  الثانوية  ال�شهادة  طلاب  من  وطالبة  طالبا   )40( قوامها  ا�شتطلاعية  عيِّينة  على 
اختيرت من مجتمع الدرا�شة الكلِّيي، وا�شتبعدت من نطاق عيِّينة الدرا�شة الأ�شلية، وطلب اإليها 
الإجابة عن جميع فقرات ال�شتبانة، وبعد ا�شترداد جميع ال�شتبانات قام الباحث بح�شاب 

معامل ترابط كلِّي بعد بالدرجة الكلية، والجدول الآتي يو�شح ذلك.
الجدول )4( 

معامات ارتباط درجات كل بعد من أبعاد دور الإعام التربوي بالدرجة الكلية

الدرجة الكليةاأبعاد دور الاإعلام التربوي

0،922بعد البرامج التعليمية
0،916بعد البرامج الثقافية

 دال إحصائياً عند مستوى دلالة )0,01( 
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يت�شح من مراجعة الجدول )4( اأنَّ جميع قيم معاملات ترابط بعدي ال�شتبانة بالدرجة 
الكلية دالة اح�شائياً عند م�شتوى دللة )0،01( ، مما يدلُّ على ال�شدق الداخلي للا�شتبانة.

تعتمد  الطريقة  فهذه  نف�شه(  المقيا�ص  في  المتطرفة  الفئات  )مقارنة  التمييزي  ال�شدق  اأما 
على المقارنة بين الفئات المتطرفة في المقيا�ص ذاته، كاأن يوؤخذ الربع اأو الثلث الأعلى من 
الثلث  اأو  بالربع  ويقارن  العليا،  الفئة  يمثل  والذي  المقيا�ص،  هذا  في  المتح�شلة  الدرجات 
بين  للفرق  الإح�شائية  الدللة  تح�شب  ثم  الدنيا،  الفئة  يمثل  والذي  فيه،  للدرجات  الأدنى 
الفئتين  الفرق بين  عُد المقيا�ص �شادقاً بدللة  الدللة  فاإذا ظهرت هذه  الفئتين،  متو�شطي 

العليا والدنيا.)مخائيل، 2006، �ص 152( .
وقد طبق الباحث ال�شتبانة على عينة موؤلفة من )40( مفحو�شاً، ثم ح�شبت درجاتهم 
الفروق عن طريق  ، واختبرت  واأدنى )%25(  اأعلى )25%( منها  واأخذت  ورتبت ت�شاعدياً، 

اختبار )ت( �شتودنت وكانت النتائج كالآتي: 
الجدول )5( 

نتائج اختبار )ت( ستودنت للصدق التمييزي لاستبانة دور الإعام التربوي والدرجة الكلية

دور الاإعلام التربوي
)ت( الفئة الدنيا ن= 8الفئة العليا ن= 8

المح�شوبة
درجة 
الرية

م�شتوى 
القرارالدلالة

عمعم

دالة عند م�شتوى 278000،0- 45.131.62222.428.7326.623البرامج التعليمية
الدللة 0.05

دالة عند م�شتوى 278000،0- 43.503.10317.326.32210.266البرامج الثقافية
الدللة 0.05

دالة عند م�شتوى 278000،0- 132.757.10270.3322.9427.066الدرجة الكلية
الدللة 0.05

يتبين من الجدول )5( اأن قيم م�شتوى الدللة لـ )ت( المح�شوبة لبعد البرامج التعليمية 
= )0.000( > )0.05( ، وهذا ي�شير اإلى وجود فروق بين متو�شطات المجموعتين ل�شالح 
فئة ذوي الدرجات المرتفعة، كذلك كانت قيم م�شتوى الدللة لـ )ت( المح�شوبة لبعد البرامج 
الثقافية = )0.000( > )0.05( ، وهذا ي�شير اإلى وجود فروق بين متو�شطات المجموعتين 
المح�شوبة  )ت(  لـ  الدللة  م�شتوى  قيمة  كانت  بينما  المرتفعة،  الدرجات  ذوي  فئة  ل�شالح 
للدرجة الكلية ل�شتبانة دور الإعلام التربوي = )0.000( > )0.05( ، وهذا ي�شير اإلى وجود 
اأن  يعني  وهذا  المرتفعة،  الدرجات  ذوي  فئة  ل�شالح  المجموعتين  متو�شطات  بين  فروق 

ال�شتبانة تت�شف ب�شدق تمييزي.
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 )Cronbach's Alpha( وفق معادلة الت�شاق الداخلي األفا كرونباخ )اأما ثبات الأداة )3
فقد وزِّيعت ال�شتبانة على عينة ا�شتطلاعية قوامها )40( من عينة الدرا�شة، وبعد ا�شترداد 
جميع ال�شتبانات ح�شب الباحث معامل الرتباط وفق معادلة الت�شاق الداخلي، والجدول 

الآتي يو�شح ذلك.
الجدول )6( 

معامات ثبات ألفا لاستبانة دور الإعام التربوي بأبعاده والدرجة الكلية

الدرجة الكليةالبرامج الثقافيةالبرامج التعليميةدور الاإعلام التربوي

0.9220.9060.963معامل ثبات األفا

من مراجعة الجدول )6( يت�شح اأنَّ معاملات الرتباط وفقاً لطريقة الت�شاق الداخلي 
لأبعاد دور الإعلام التربوي مرتفعة ومقبولة اإح�شائياً لأغرا�ص الدرا�شة.كما اأجرى الباحث 
الثبات بطريقة التجزئة الن�شفية، حيث ق�شم الباحث ال�شتبانة اإلى ق�شمين بحيث �شمَّ الق�شم 
الأول العبارات الفردية، بينما �شمَّ الق�شم الثاني العبارات الزوجية، ومن ثم اإيجاد معاملات 
الترابط وفقاً لقانوني �شبيرمان )Spearman( وجوتمان )Guttman( والجدول الآتي يو�شح 

ذلك.
الجدول )7( 

معامات الثبات بالتجزئة النصفية لاستبانة دور الإعام التربوي بأبعاده والدرجة الكلية

الدرجة الكليةالبرامج الثقافيةالبرامج التعليميةدور الاإعلام التربوي

0.9400.9300.966معادلة �شبيرمان – براون

0.9490.9580.966معادلة جوتمان

يت�شح من مراجعة الجدول )7( اأنَّ معاملات الرتباط وفقاً لطريقة التجزئة الن�شفية 
لأبعاد دور الإعلام التربوي مرتفعة ومقبولة اإح�شائياً لأغرا�ص الدرا�شة.

،)Cronbach's Alpha ( استخدم الباحث طريقتين للثبات ، الثبات وفق معادلة الاتساق الداخلي ألفا كرونباخ )3(
والثبات بطريقة التجزئة النصفية، واستبعد طريقة الإعادة أي تطبيق الاستبانة على عينة تجريبية مرتين بفاصل زمني 

)15( يوماً تقريباً.
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نتائج الدراسة: 
نتائج ال�شوؤال الأول ومناق�شته:  ◄

التعليمية  البرامج  تُار�س  هل  الآتي:  ال�شكل  على  الأول  الدرا�شة  �شوؤال  تبلَور 
اأداء طلاب  التي تبثها الف�شائية التربوية ال�شورية دوراً وا�شحاً في تنمية 
المتو�شطات  حُ�شِبَت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة  تعليميا؟ً  العامة  الثانوية  ال�شهادة 
بعد  فقرات  فقرة من  كلِّي  العينة( عن  )اأفراد  المعيارية ل�شتجابات  والنحرافات  الح�شابية 

البرامج التعليمية وفق الترتيب التنازلي.والجدول الآتي يو�شح ذلك.
الجدول )8( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات الطاب 
عن فقرات البرامج التعليمية وفق الترتيب التنازلي

رقم 
المتو�شط العباراتالعبارة

ال�شابي
الانحراف 
الدرجةالرتبةالمعياري

كبيرة4.390.4721ت�شهم البرامج التعليمية في زيادة تح�شيل الطلاب.1
كبيرة4.320.5132تُ�شاعد البرامج التعليمية في فهم الطلبة لأهداف المنهج.5

ت�شهم طرائق التدري�ص في البرامج التعليمية في زيادة فهم الطلاب 7
كبيرة4.280.6133للمنهج مقارنة بالطرائق التي يتبعها المدر�ص في الف�شل الدرا�شي.

كبيرة4.220.7464تُغطي البرامج التعليمية كل مقررات المنهج الدرا�شي.9
كبيرة4.180.6615توؤدي البرامج التعليمية اإلى تراكم الخبرات التربوية لدى الطلبة.4
كبيرة4.160.7286تُ�شاعد البرامج التعليمية على التعلم الذاتي.2
كبيرة4.120.7227تُ�شهم البرامج التعليمية في تعزيز �سرح المدر�ص منهج الدرا�شي.8
كبيرة4.080.6608تُ�شاعد البرامج التعليمية الطلبة في اكت�شاف المعلومات.3
كبيرة4.060.7429تُقدم البرامج التعليمية بطريقة م�شوقة.6

متو�شطة3.020.72510ت�شهم البرامج التعليمية في تنمية التفكير الناقد لدى الطلبة.10

مرتفع40.83المتو�شط العام

يت�شح من مراجعة الجدول )8( اأنَّ المتو�شط الح�شابي ل�شتجابات )اأفراد العينة( عن 
فقرات البرامج التعليمية كلُّها قد بلغ )40.83( ، وهو يقع في الم�شتوى المرتفع وفقا لمفتاح 
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الت�شحيح، وتراوحت المتو�شطات الح�شابية لفقرات البرامج التعليمية بين )3.02- 4.39( 
، بين اأدنى واأعلى متو�شط ح�شابي.

ويمكن تف�شير ارتفاع المتو�شط الح�شابي ل�شتجابات )اأفراد العينة( ككل اإلى اأن البرامج 
التعليمية التي تبثها الف�شائية التربوية ال�شورية، وت�شهم في تنمية اأداء الطلبة تعليمياً، اإنما 
يعود اإلى جودة البرامج من جهة، وارتفاع م�شتوى اإعداد المدر�شين الذين يُقدمون البرامج 
التعليمية اأكاديمياً ومهنياً من جهة ثانية، ف�شلًا عن اهتمام الطلاب المتزايد بهذه البرامج 
بعد اأن اأ�شبحت الأ�سرة ال�شورية عاجزة عن دفع م�شاريف الدرو�ص الخ�شو�شية.مع الإ�شارة 
 )2010 )الح�شيني،  درا�شة  اإليها  تو�شلت  التي  النتيجة  مع  تن�شجم  النتيجة  هذه  اأن  اإلى 
والتي اأكدت على تاأثير ا�شتخدام و�شائل الإعلام تاأثيراً اإيجابياً في ارتفاع م�شتوى الطلاب 

الأكاديمي، وتح�شين اأدائهم بالختبارات.
لعبارات  ح�شابي  متو�شط  اأعلى  اأن  �شنجد   ،  )8( الجدول  اإلى  عدنا  لو  اأخرى  جهة  من 
هذا البعد كان للعبارة )8( التي ن�شها: ت�شهم البرامج التعليمية في زيادة تح�شيل الطلاب.
وتف�شير ذلك يعود اإلى الدرو�ص المتنوعة التي تبثها الف�شائية التربوية في المقررات جميعها، 

من خلال نخبة من المدر�شين الذين يتمتعون بكفايات عالية في التدري�ص.
البرامج  ت�شهم  ن�شها:  التي   )10( للعبارة  الأدنى  الح�شابي  المتو�شط  كان  حين  في 
البرامج  اهتمام  اإلى  يعود  قد  ذلك  الطلبة.وتف�شير  لدى  الناقد  التفكير  تنمية  في  التعليمية 
التعليمية بزيادة التح�شيل الدرا�شي لدى الطلبة، لما لذلك من اأهمية في القبول الجامعي، 
ف�شلًا عن اأن ال�شيا�شة التربوية ال�شورية ل تدفع اأ�شلًا باتجاه تنمية مهارات التفكير الناقد، 
فكيف تدفع اإلى ذلك ودافع نظام التعليم ال�شوري يكاد يكون كله �شيا�شياً من اأجل تدعيم 
التربوية  ال�شيا�شات  توجيه  في  الأ�شا�شي  العن�سر  هو  الدافع  هذا  واإن  الم�شتبدة،  ال�شلطة 
وتحديد المهارات العقلية، واختيار المعلومات التي تُعطى، واإق�شاء المعلومات التي تُ�شكل 

وعياً ناقداً.
نتائج ال�شوؤال الثاني ومناق�شته:  ◄

تبلَور �شوؤال الدرا�شة الثاني على ال�شكل الآتي: هل تُار�س البرامج الثقافية التي 
تبثها الف�شائية التربوية ال�شورية دوراً وا�شحاً في تنمية اأداء طلاب ال�شهادة 
الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شِبَت  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة  ثقافيا؟ً  العامة  الثانوية 
والنحرافات المعيارية ل�شتجابات )اأفراد العينة( عن كلِّي عبارة من عبارات بعد البرامج 

الثقافية وفق الترتيب التنازلي.والجدول الآتي يو�شح ذلك.
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جدول )9( 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات الطاب 

عن عبارات البرامج الثقافية وفق الترتيب التنازلي

رقم 
المتو�شط العباراتالعبارة

ال�شابي
الانحراف 
الدرجةالرتبةالمعياري

تعزز البرامج الثقافية التي تبثها الف�شائية التربوية ثقافة الهوية 1
كبيرة 4.220.7501النتماء.

جداً

تُ�شهم البرامج الثقافية في تنمية مفهومات العدالة والحرية وحقوق 7
كبيرة4.200.6642الإن�شان.

كبيرة4.180.6793تقدم البرامج الثقافية المعلومات بطريقة ممتعة وجذابة.9
كبيرة4.160.8214تُ�شهم البرامج الثقافية في انفتاح الطلبة على الآخر المختلف.3
كبيرة4.140.6875تنمي البرامج الثقافية الح�ص الجمالي والفني لدى الطلاب.6

تُعرف البرامج الثقافية الطلاب بالق�شايا الثقافية التي تُلام�ص 2
كبيرة4.120.6216حياة المجتمع.

كبيرة4.090.7367تنمي البرامج الثقافية القيم الإن�شانية والح�شارية لدى الطلاب.5

تعالج البرامج الثقافية الم�شكلات المجتمعية بطريقة ح�شارية 8
كبيرة4.060.7028بعيدة عن التع�شب.

كبيرة4.020.7499تُ�شهم البرامج الثقافية في الإطلاع على الن�شاطات الثقافية المهمة.4

تُ�شهم البرامج الثقافية في تعريف الطلاب على اأهم ا�شدرات الكتب 10
كبيرة3.030.78410الحديثة.

مرتفع22.40المتو�شط العام

من مراجعة الجدول )9( يت�شح اأنَّ المتو�شط الح�شابي ل�شتجابات )اأفراد العينة( عن 
فقرات البرامج الثقافية كلُّها قد بلغ )40.22( وهو يقع في الم�شتوى المرتفع وفقاً لمفتاح 
الت�شحيح، وتراوحت المتو�شطات الح�شابية لفقرات بعد البرامج الثقافية بين )3.03- 4.22( 
ل�شتجابات  الح�شابي  المتو�شط  ارتفاع  تف�شير  واأعلاه.ويمكن  ح�شابي  متو�شط  اأدنى  بين   ،
اإلى  اإ�شافة  التربوية،  الف�شائية  التي تبثها  الثقافية  البرامج  اإلى تنوع  العينة( ككل  )اأفراد 

تكثيف الف�شائية لبثها البرامج الثقافية التي تتعلق بالأدب والتاريخ والثقافة العامة.
من جهة اأخرى لو عدنا اإلى الجدول )9( �شنجد اأن اأعلى متو�شط ح�شابي لعبارات هذا 
التربوية  الف�شائية  تبثها  التي  الثقافية  البرامج  التي ن�شها: تعزز   )1( للعبارة  البعد كان 
في  تركز  ال�شورية  التربوية  الف�شائية  اأن  اإلى  يعود  ذلك  النتماء.وتف�شير  الهوية  ثقافة 
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م�شمون برامجها على النتماء والهوية الثقافية، من خلال برامج تتعلق بالجولن المحتل، 
وتُخ�ش�ص م�شاحة لل�شور التي تتعلق بمرتفعات الجولن التي احتلتها اإ�سرائيل عام 1967.
البرامج  تُ�شهم  ن�شها:  التي   )10( للعبارة  الأدنى  الح�شابي  المتو�شط  كان  حين  في 
اأن  اإلى  يعود  ذلك  الحديثة.وتف�شير  الكتب  ا�شدرات  اأهم  على  الطلاب  تعريف  في  الثقافية 
البرامج الثقافية المعرو�شة عبر الف�شائية التربوية اأغلبها يُركز على الثقافة ال�شيا�شية التي 
له  يُخ�ش�ص  فلا  وروايات  كتب  من  ي�شدر  ما  اأما  تعار�شها،  ول  ال�شلطة  فكر  مع  تن�شجم 
اإذا كان الكتاب من من�شورات حزب البعث اأو اتحاد  م�شاحة تُذكر في البرامج الثقافية، اإل 
بثقافة  يتمتعون  لأ�شخا�ص  الكتب  هذه  تكون  ما  وغالبا  الثقافة،  وزارة  اأو  العرب  الكتاب 
اأو تُجاريها.وهذه النتيجة تن�شجم مع النتيجة التي  تُ�شبه على الأغلب الأعم ثقافة ال�شلطة 
الثقافية تن�شب  العولمة  اإن محاولت  اإليها درا�شة )ال�شهري، 2005( والتي توؤكد  تو�شلت 
على جعل العالم يندفع باتجاه ثقافة واحدة، هي على الأغلب ثقافة على الطريقة الأمريكية.

نتائج ال�شوؤال الثالث ومناق�شته:  ◄
تبلور �شوؤال الدرا�شة الثالث على ال�شكل الآتي: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية 
عند م�شتوى )α ≥ 0.05( بين الطلبة فيما يت�شل بوجهة نظرهم نحو دور 
الاإعلام التربوي في اأدائهم التعليمي والثقافي تُعزى لمتغير الن�س؟ للاإجابة 

عن هذا الت�شاوؤل جرى ا�شتخدام اختبار )ت( �شتيودنت كما يبينِّي ذلك الجدول الآتي.
الجدول )10( 

نتائج اختبار )ت( ستودنت بين الإناث والذكور

المتو�شط العددالن�س
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

 )ت( 
القرارم�شتوى الدلالةدرجة الريةالمح�شوبة 

15384.479.762الذكور
غير دالة5872780.587، 0- 

12782.9114.703الإناث

ت�شير النتائج الواردة في الجدول )10( اأن قيمة )ت( المح�شوبة بلغت )0.587( ، وهي 
غير دالة اإح�شائياً عند م�شتوى دللة )0.05( ، حيث كانت قيمة م�شتوى الدللة )0.587( 
اأدائهم  بتنمية  والإناث فيما يت�شل  الذكور  اأنه ل توجد فروق بين  < )0.05( وهذا يعني 
التعليمية  الطالبات والطلاب بالبرامج  اهتمام كل من  اإلى  التعليمي والثقافي، وهذا يعود 
هذه  فيه.وجاءت  �شيختبرون  الذي  المنهج  معلومات  لهم  ت�سرح  اأنها  وخا�شة  والثقافية، 
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البرامج  من  الطلاب  ا�شتفادة  بينت  والتي   )2005 )ال�شهري،  درا�شة  مع  متفقة  النتيجة 
التعليمية والثقافية من كلا الجن�شين.

نتائج ال�شوؤال الرابع ومناق�شته:  ◄
تبلور �شوؤال الدرا�شة الرابع على ال�شكل الآتي: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية 
عند م�شتوى )α ≥ 0.05( بين الطلبة فيما يت�شل بوجهة نظرهم نحو دور 
الاخت�شا�س؟  تُعزى لمتغير  والثقافي  التعليمي  اأدائهم  التربوي في  الاإعلام 
للاإجابة عن هذا الت�شاوؤل جرى ا�شتخدام اختبار )ت( �شتيودنت كما يبينِّي ذلك الجدول الآتي: 

الجدول )11( 
نتائج اختبار )ت( ستودنت بين متغير الاختصاص

المتو�شط العددالاخت�شا�س
ال�شابي

الانحراف 
المعياري

 )ت( 
القرارم�شتوى الدلالةدرجة الريةالمح�شوبة 

14078.329.662علمي
غير دالة5672780.564، 0- 

14072.2214.502اأدبي

ت�شير النتائج الواردة في الجدول )11( اأن قيمة )ت( المح�شوبة بلغت )0.564( ، وهي 
غير دالة اإح�شائياً عند م�شتوى دللة )0.05( ، حيث كانت قيمة م�شتوى الدللة )0.564( 
< )0.05( ، وهذا يعني اأنه ل توجد فروق بين ا�شتجابات طلاب ال�شهادة الثانوية العامة 
المتعلقة بدور الإعلام التربوي فيما يت�شل بتنمية اأدائهم التعليمي والثقافي، يمكن اأن تعزى 
اإلى متغير الخت�شا�ص، وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع درا�شة )Roden, 2003( ، والتي 
النفعية  الدوافع  الم�شاهدة، وبخا�شة  الم�شاهدة وم�شتويات  دوافع  بينت وجود علاقة بين 
اأن  ويمكن  المختلفة،  الخت�شا�شات  في  والتعليمية  الثقافية  البرامج  م�شاهدة  وم�شتويات 
يعزى ذلك اإلى اأن البرامج التعليمية والثقافية المعرو�شة عبر الف�شائية التربوية ال�شورية، 
في  والتعليمية،  الثقافية  الناحية  من  الطلبة  منها  ي�شتفيد  التي  البرامج  نوعية  تُلام�ص 

الخت�شا�شات )العلمية والأدبية( ، ومن كلا الجن�شين.

توصيات الدراسة: 
�سرورة ا�شتغلال �شناع ال�شيا�شة لدور و�شائل الإعلام الفاعل في تعزيز م�شتويات . 1

البيئة  في  الإعلام  و�شائل  ا�شتخدام  تفعيل  خلال  من  اأمثل،  نحو  على  الطلاب  لدى  التعلم 
المدر�شية.
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العملية . 2 التربوي ودوره في تعزيز  الإعلام  الأبحاث حول  المزيد من  اإجراء  اأهمية 
التعليمية، وكذا درا�شة العلاقة بين الإعلام والتعليم من اأجل اإيجاد الو�شائل التي تعمل على 
التعليمي في  القطاع  الإعلام في  و�شائل  ا�شتخدام  من  ال�شتفادة  الأق�شى من  الحد  تفعيل 

البلدان النامية.
الإعلام، . 3 موؤ�ش�شات  لإمكانات  الأمثل  التوظيف  اإلى  التعليمية  الموؤ�ش�شات  دعوة 

ال�شورية في خدمة العملية التربوية  وو�شائل الت�شال الجماهيرية في الجمهورية العربية 
التعليمة.

الإعلام في . 4 التربية وقطاع  التن�شيق بين قطاع  اإلى  والتربويين  الإعلاميين  دعوة 
تخطيط المحتوى التربوي، الذي يمكن تقديمه للطلبة من خلال البرامج الثقافية والتعليمية 

المعرو�شة على القناة التربوية ال�شورية.
دعوة موؤ�ش�شات الإعلام في الجمهورية العربية ال�شورية اإلى تقويم المواد الإعلامية . 5

التي ت�شتهدف الطلبة ب�شفة دورية، وبالتن�شيق مع وزارة التربية في �شوء المعايير الإعلامية 
والتربوية والنف�شية.
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