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الملخص: 
هدفت الدرا�سة التعرف اإلى م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة 
الجامعة، والفروق في م�ستوى الذكاء الاأخلاقي تبعاً لمتغيري الجن�ص 
ونوع الكلية، والك�سف عن القدرة التنبوؤية للذكاء الاأخلاقي بال�سلوك 
الاأخلاقي. تكونت عينة الدرا�سة من )1000( طالب وطالبة من طلبة 
مقيا�ص  ا�ستخدم  الدرا�سة،  اأهداف  ولتحقيق  البكالوريو�ص.  مرحلة 
الاأخلاقي  ال�سلوك  ومقيا�ص   ،  )2011( الاأخلاقي  للذكاء  عواد  اأبو 
المطور من قبل الباحثين. اأ�سارت نتائج الدرا�سة اأن م�ستوى الذكاء 
الاأخلاقي كان متو�سطاً واأن م�ستوى ال�سلوك الاأخلاقي كان متو�سطاً. 
تبعاً  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  في  فروق  وجود  النتائج  بينت  كما 
لمتغير الجن�ص، ول�سالح الاإناث. وعدم وجود فروق تبعاً لمتغير نوع 
دال  تنبوؤ  عامل  كان  الاأخلاقي  الذكاء  اأن  النتائج  وك�سفت  الكلية. 

اح�سائياً بال�سلوك الاأخلاقي. 
الكلمات♦المفتاحية: الذكاء الاأخلاقي، ال�سلوك الاأخلاقي، طلبة 

الجامعة، جامعة اليرموك. 
Abstract: 

This study sought to reveal the levels of moral 
intelligence and to investigate the predictive ability of 
the moral intelligence for moral behavior at Yarmouk 
University Students. The sample of the study consisted 
of 1000 university students. The sample responded to 
the Moral Intelligence Scale (Abu Awwad, 2011) , and 
Moral Behavior Scale developed by the researchers. 
The results revealed that moral intelligence and moral 
behavior had moderate levels. There were statistically 
significant differences in moral intelligence level 
due to gender, in favor of females, while there were 
no statistically significant differences due to type of 
faculty. The results of the study indicated that moral 
intelligence is a strong predictor for moral behavior 
among Yarmouk University students. 

Keywords: Moral Intelligence, Moral Behavior, 
University Students, Yarmouk University. 

مقدمة
تعدّ الاأخلاق اأ�سمى هدف من اأهداف التربية اإذ اإنها تنظم حياة 
المجتمع  في  مقبولة  �سلوكية  اأنماط  فهناك  والمجتمعات؛  الاأفراد 
تلك  تنمية  والتعليم  التربية  هدف  ي�سبح  بحيث  مرفو�سة  واأخرى 
قيمية  منظومة  تكوين  وراء  �سعياً  المرفو�سة،  ورف�ص  المقبولة 
والمجتمعات،  الاأفراد  حياة  في  �شروري  �سيء  والاأخلاق  اأخلاقية. 
فهي اأ�سا�ص اتزان �سخ�سية الفرد وتكاملها، وتنمية الاإرادة لديه في 

مواجهة متطلبات الحياة واتخاذ القرارات ال�سعبة. 
�سوابط  من  �سابط  وهي  للمجتمع  الهوية  اأ�سا�ص  فالاأخلاق 
لاأزمات  توؤدي  اأخلاقية  فجوة  وجود  اإن  اإذ  ورقيه  واأمنه  ا�ستقراره 
جداً  الُمهمة  الق�سايا  من  والاأخلاق  وتربوية.  واجتماعية  �سيا�سية 

في المجتمعات ب�سكلٍ عام، وفي الموؤ�س�سات التربوية ب�سكل خا�ص. 
والُمتوافقة  الُمن�سبطة  الاأخلاقية  ال�سلوكيات  تبني  في  ت�ساعد  فهي 
الفرد في  ت�ساعد  واأنها  ال�سائدة. كما  الاأخلاقية  والقيم  المعايير  مع 
التطور  على  الُمجتمع  م�ساعدة  وبالتالي  ال�سخ�سية،  اأهدافه  تحقيق 
والنمو، وبثّ قيم ال�سدق والنزاهة والت�سامح والتعاطف مع الاآخرين، 
وتنمية ح�ص الم�سوؤولية في الُمجتمع )Clarken, 2010( . وعكف كثير 
من الباحثين مثل ر�ست  )Rest( على تطوير النماذج النظرية القادرة 
الاأخلاقي  القرار  اتخاذ  الاأخلاقية وعمليات  ال�سلوكيات  تف�سير  على 
في  التباين  تف�سير  على  القادرة  المهمة  الجوانب  من  باعتبارها 

 . )Xu & Keung, 2016( م�ستوى الاأخلاقيات بين الاأفراد
 ويوؤكد نوي�سيا )Noecia, 2011( باأن المفاهيم الاأخلاقية في 
فالاأخلاق  مختلفة؛  باأ�سكال  اليومية  حياته  في  تتج�سد  الفرد  حياة 
اتخاذ  الفرد في عمليات  التي توجه  والقيم  المعتقدات  هي مجموع 
القرارات. ولاأن الاأخلاق مفهومٌ مركب، فاإنها تتطور من خلال تفاعل 
الفرد مع بيئته المحيطة والاأفراد المتواجدين فيها وتتطلب من الفرد 
الوعي والاإدراك وامتلاك القدرات المعرفية القادرة على م�ساعدته في 
تبني ال�سلوكات الاإيجابية. وي�سير كل من بارك- دوران، وبوثو�ص، 
 Barque- Duran, Pothos, Yearsley &( وهامبتون  يير�سلي، 
Hampton, 2016( اإلى اأن الفرد يواجه العديد من المواقف الاأخلاقية 

اإلى الاأخلاقيات  الذاتية الم�ستندة  القيم  اللجوء الى  التي تتطلب منه 
التي تجعله يت�شرف ب�سكلٍ معين حينما يقوم على حل المع�سلات 

الاأخلاقية في حياته اليومية. 
واإعادة  التطوعي  العمل  في  والم�ساركة  التبرع  ف�سلوكات 
من  تنبع  التي  الاخلاقية  ال�سلوكات  من  بالدم  والتبرع  التدوير 
ارتفاع م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى الفرد مما يوؤكد اأن هذا المتغير 
يوؤدي دورًا مهمًا في ت�سكيل ال�سلوكات الاأخلاقية لدى الاأفراد. وتذكر 
ني�سام وغو )Neesham & Gu, 2015( باأن علم النف�ص الاأخلاقي قد 
اأ�سار باأن الوعي بالق�سايا وال�سلوكات الاأخلاقية لي�ص بال�شرورة اأن 
يكون موؤ�شًرا دالًا حول مدى م�ساركة الفرد في ال�سلوكات الايجابية 

للمجتمع الذي ينتمي اليه. 
ويمكن اأن تظهر هذه الم�ساألة ب�سكلٍ جلي لدى طلبة الجامعات 
الغ�ص في  اأخلاقية مثل  الغير  ال�سلوكات  الذين يميلون لتبني بع�ص 
الذكاء  م�ستويات  تعزيز  على  العمل  فاإن  وبالتالي،  الامتحانات. 
الاأخلاقي �سيوؤدي بال�شرورة اإلى تبني الطلبة لل�سلوكات الاأخلاقية 
بين  وال�سائدة  الوا�سحة  الم�سكلات  لبع�ص  الت�سدي  على  القادرة 
يوؤكد  ما  وهذا  والتنمر  والعدوانية  العُنف  مثل  الطلبة  مجتمعات 

�شرورة اإجراء هذه الدرا�سة لدى طلبة الجامعة. 
المعرفية  بالقدرة  والُمرتبط  العامة  المفاهيم  اأحد  الذكاء  يُعد 
والتذكر،  والفهم  والتبرير،  التفكير،  على  ومقدرتهم  الاأفراد  لدى 
والذكاء  الُمختلفة.  المعرفية  الم�سادر  من  المعرفة  على  والح�سول 
والُموؤثرة  الفاعلة  القرارات  واتخاذ  والتعلم  الادراك  على  القدرة  هو 
معرفة  المهمة،  الاأ�سياء  تقدير  على  المقدرة  وهو  الفرد.  حياة  في 
 Clarken,( والخطاأ  ال�سواب  بين  والتمييز  المختلفة،  الانفعالات 
المفاهيم  الاأخلاقي من  الذكاء  اأن   )2011( عواد  اأبو  وترى   .  )2010

ا�ستقلاليته  على  الاأدبيات  معظم  توؤكد  اإذ  النف�ص؛  علم  في  الجديدة 
الوثيق  ارتباطه  من  الرغم  على  الذكاءات  مثل  الاأخرى  الاأنواع  عن 
وي�ستمل  كما  والاجتماعي،  كالانفعالي  الذكاء  من  اأخرى  باأنواع 
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الذكاء الاأخلاقي على مكونات تتقاطع مع نظرية جاردنر للذكاءات 
معرفة  على  القدرة  هو  الاأخلاقي  الذكاء  اأن  ي�سير  والذي  المتعددة 
وا�ستخدام  ذاته  فهم  على  الفرد  ومقدرة  ودوافعهم  الاآخرين  م�ساعر 

المعلومات التي يح�سل عليها في تنظيم حياته. 
الذكاء  اأن   )Aalbehbahani, 2015( البهبهاني  ويوؤكد   
الذكاءات  نظرية  في  الجديدة  الذكاءات  اأنواع  اأحد  هو  الاأخلاقي 
المتعددة الذي لم يتم بحثه بال�سكل الكافي، كما هو الحال في الذكاء 
المعرفي والانفعالي والاجتماعي. ويعرف الذكاء الاأخلاقي باأنه اأحد 
القدرات العقلية لدى الفرد ي�ساعدهُ في تحديد كيفية ترجمة المبادئ 
الاأخلاقية العامة اإلى القيم والاأهداف التي يحملها وال�سلوكات التي 
ال�سواب  بين  للتمييز  عقلية  قدرة  هو  الاأخلاقي  والذكاء  يظهرها. 
من  لها  وفقاً  والت�شرف  را�سخة،  اأخلاقية  قناعات  وتبنيّ  والخطاأ، 
اأجل اإظهار ال�سلوكات الاجتماعية المقبولة ح�سب المعايير الاأخلاقية 
 Whitaker & Greenleaf,( ال�سائدة. بينما ي�سير ويتي كير وغرينليف
2017( باأن الذكاء الاأخلاقي اأحد مكونات نظرية الذكاءات المتعددة 

التي طوّرها جاردنر )1995( حيث بداأ البحث في مفهوم الذكاء في 
مفاهيم  وتطوير  المعرفي  الذكاء  على  بالتركيز  النف�ص  علم  حقول 
الانفعالي  الذكاء  مثل  الذكاءات  من  اأنواع مختلفة  عن  تُعبر  جديدة 
والمو�سيقي والريا�سي والثقافي والاجتماعي والاأخلاقي، مما يوؤكد 
القدرات  من  واحد  جانب  على  يقت�شر  لا  الذكاء  اأن  جاردنر  نظرية 
يلجاأ  عدة  مكونات  على  ي�ستمل  ولكنه  للفرد،  والانفعالية  العقلية 

اليها الفرد عند مواجهته للمواقف الحياتية على تنوعها. 
والذكاء الاأخلاقي كما توؤكد كلًا من غوياب، و�ساريو وري�ص 
)Guiab, Sario & Reyes, 2015( اأحد اأ�سكال الذكاء المعرفي وي�سير 
اإلى قدرة الفرد على اإدراك الاأنماط ال�سلوكية المقبولة وغير المقبولة 
في الُمجتمع. وهو مُكوّن من مُتغيرات عدة اأهمها الوعي الاأخلاقي، 
والتبرير الاأخلاقي، والكفاية الاأخلاقية. فالوعي الاأخلاقي هو اإدراك 
الفرد للق�سايا الاأخلاقية المهمة في حياة الاأفراد والُمجتمعات. اأما 
اأحد القدرات المعرفية التي ت�ساعد الفرد في  التبرير الاأخلاقي، فهو 
التي  الاأخلاقية  المواقف  عن  والدفاع  الاأخلاقية  اتجاهاته  تكوين 
يتبناها والمقدرة على تبريرها. بينما تُعرّف الكفاية الاأخلاقية على 
منظور  من  والاأحداث  للق�سايا  الفاعلة  الاأخلاقية  التقييمات  اأنها 
اأخلاقي تُ�ساعد الفرد على اتخاذ القرارات الاأخلاقية المنطقية، ومن 

ثم العمل على تقويم نتائج هذه القرارات. 
اأنه  على  الاأخلاقي  الذكاء   )Bozaci, 2014( بوزا�سي  ويُعرّف 
المبادئ  لتمكينه من تطبيق  الفرد  التي يمتلكها  الاأخلاقية  الكفاية 
الاأخلاقية على الاأهداف الذاتية ال�سخ�سية، وعلى القيم التي يحملها 
الاإيجابية  الجوانب  على  الاأخلاقي  الذكاء  ويوؤثر  و�سلوكاته.  الفرد 
وروح  والتعاطف  وال�سدق  النزاهة  يُعزّز  اإنه  اإذ  الفرد،  حياة  في 
الُمجتمع. وهو من  اإيجابياً على الحياة في  الم�سوؤولية، مما ينعك�ص 
ويُوجّه  فيها،  وتوؤثر  الاأفراد  بين  العلاقات  تحكم  التي  الُمتغيرات 
الاإن�سانية  والعلاقات  والنزاهة  وال�سدق  التعاون  وين�شُر  ال�سلوك، 
الُمتبادل والعمل على تعزيز  الود والتعاون والاحترام  القائمة على 
اإدراك  العلاقات الاإن�سانية. والذكاء الاأخلاقي هو قابلية الفرد على 
يدفعه  مما  الحياة  في  والخاطئة  ال�سحيحة  والقيم  للمفاهيم  الفرد 
للت�شرف وال�سلوك بالطريقة المقبولة اجتماعياَ ودينياَ، وي�ستمل على 
مجموعة من الخ�سائ�ص وال�سمات، من اأهمها المقدرة على اإدراك األم 

ال�سلبية  النف�سية  الدوافع  وال�سيطرة على  والتعاطف معهم،  الاآخرين 
الاآخرين،  تجاه  والُمن�سفة  العادلة  الاأحكام  واطلاق  بها،  والتحكم 
مع  والتعامل  الاآخرين،  على  الواقع  الظلم  وتحدي  المظلوم  ون�شرة 
)مومني،  والمودة  والتقدير  والاحترام  الود  من  اأ�س�ص  على  الاآخرين 

 .  )2015
مُكّ�ن♦من♦ الأخلقي♦ الذكاء♦ اأن♦ ♦)2011( اأب�♦ع�اد♦ بينما♦ت�سير♦

ثلثة♦ج�انب♦اأ�سا�سية،♦هي:♦
وفهمه ♦♦ الفرد  اإدراك  م�ستوى  عن  يُعبر  المعرفي،  الجانب♦

تكوين  ثم  ومن  البيئة،  في  المعلومات  معالجة  خلال  من  للموقف 
مفاهيم فارقة يتبناها الفرد كمحرك ودافع ل�سلوكه. 

الجانب♦النفعالي، يُعبر عنه بالرغبات الداخلية في توجيه ♦♦
ال�سلوك، ويظهر من خلال امتلاك م�ستوى عالي من الالتزام الخلقي 

فكراً و�سلوكاً. 
المواقف ♦♦ في  الفرد  ممار�سات  طبيعة  ال�سلوكي،  الجانب 

للقيم  تج�سيدٌ  فهو  �سلوكية.  م�سامين  من  تحمله  وما  الاجتماعية 
الاأخلاقية. 

�سبعة  اإلى  الاأخلاقي  الذكاء   )Borba, 2001( بوربا  وق�سمت 
مكونات )ف�سائل جوهرية( ت�سكل الاأ�سا�ص الاأخلاقي للفرد، وتعمل 
من  وتُح�سنه  �سخ�سيته،  وتُ�سكل  القيمية،  منظومته  حماية  على 

الرذائل، وهذه♦الف�سائل♦هي:♦
يمتلكها ♦♦ التي  القدرة   :  )Empathy( العاطفي  التمثل♦

الا�ستجابة  تقديم  ثم  ومن  وتقييمها  الاآخرين  انفعالات  لفهم  الفرد 
المنا�سبة. فهو، اإذن، امتلاك م�ستوى عالي من الح�سا�سية الانفعالية 

تُمكّن الفرد من فهم حاجات وم�ساعر الاآخرين. 
القيم ♦♦ من  مجموعة  امتلاك   :  )Consciousness( ال�سمير 

العليا المتوافرة في البناء المعرفي لدى الفرد. ويتم اكت�ساب ال�سمير 
مع  وتفاعلاته  ال�سابقة  والانفعالية  المعرفية  الخبرات  خلال  من 
�سلوكية  اآلية  تطوير  ثم  ومن  فيها،  والاأ�سخا�ص  الُمحيطة  البيئة 

لاإظهار الاأنماط ال�سلوكية المقبولة اجتماعياَ. 
لاأنماطه ♦♦ الفرد  �سبط   :  )Self- control( الذاتي  التحكم♦

المعرفية، لاإظهار  بناءاته  والتحكم بها من خلال تكييف  ال�سلوكية 
ال�سلوكات المقبولة اجتماعياً والابتعاد عن تلك المرفو�سة. 

ذات ♦♦ واعتبارها  الذات  قيمة  رفع   :  )Respect( الحترام 
قيمة عالية ورفع مكانة الاآخرين وعدم التقليل من �ساأنهم. 

اللطف )Kindness( : الرغبة في اإبداء الاهتمام بالاآخرين ♦♦
اأنانية واأكثر تعاطفاً معهم  اأقل  اإذ ي�سبح الفرد  وال�سعي لاإ�سعادهم؛ 
وي�سعى اإلى اإظهار �سلوكات تنُم عن الحب اتجاههم. واللطف هو تقديم 
بحاجاتهم  والاهتمام  ذلك  يطلبوا  اأن  بدون  للمحتاجين  الم�ساعدة 

والرغبة في اأن يكونوا �سعداء في حياتهم. 
بغ�ص ♦♦ الاإن�سان  اإن�سانية  تثمين   :  )Tolerance( الت�سامح 

النظر عن معتقداته الدينية، ولونه وعرقه. 
وحقوق ♦♦ الذاتية  الحقوق  معرفة   :  )Fairness( العدل 

اأ�سا�ص من الم�ساواة بين جميع الاأ�سخا�ص،  الاآخرين والتعامل على 
باعتبارهم لا يختلفون من حيث الحقوق والواجبات. 
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الاأخلاقي  الذكاء  باأن   )Rahimi, 2011( رحيمي  ي�سير  بينما 
ينطوي على عدة خ�سائ�ص و�سمات �سخ�سية يمتلكها الفرد، اأهمها 
القدرة على �سبط الانفعالات، والتعاطف، والان�سجام في ال�سلوكات 
والتعاون  والم�سوؤولية  والعدل،  والبيئات،  ال�سياقات  عبر  الاأخلاقية 
Len- )االنظر اإلى الاأ�سياء ب�سكلٍ منطقي. وي�سير لينك، وكيل وجوردن 

nick, Kiel & Jordan, 2011( باأن الاأفراد الذين يمتلكون م�ستويات 

اأن  بدون  ال�سحيحة  بالاأ�سياء  يقومون  الاأخلاقي  الذكاء  من  عالية 
اأخلاقيًا؛  للت�شرف  تدفعهم  عليهم  مفرو�سة  �سلطة  هناك  تكون 
ال�سلوك  يظهرون  تجعلهم  التي  المبادئ  من  مجموعة  يطورون  فهم 
في  عليهم  المفرو�سة  المتطلبات  كانت  مهما  والتعاطف  الاأخلاقي 

ال�سياقات المختلفة. 
 Olson & Hergenhahn, في  اإليه  )الم�سار  باندورا  وح�سب 
اإلى  يوؤدي  الاأخلاقية  والمبادئ  المعايير  الابتعاد عن  فاإن   ،  )2008

بلوم  يقوم  الفرد  فاإن  وبالتالي،  الفرد.  لدى  الذاتي  الم�ستوى  تدني 
اأنماطا �سلوكية غير مقبولة يمكن و�سفها باأنها  نف�سه، لاأنه ارتكبَ 
الاإن�سانية.  ال�سلوكية المقبولة في المجتمعات  منحرفة عن المعايير 
ابتعاد  ب�سبب  الذاتي  العقاب  اأنواع  من  نوع  هو  لذاته  الفرد  ولوم 
الفرد عن ال�سلوك الاأخلاقي ونزعته اإلى الابتعاد عن الهدف الاأ�سمى 

للاأخلاق وهو زرع الحب وال�سعادة لدى الاآخرين. 
الذكاء الاأخلاقي لي�ص  اأن   )Kaliská, 2013( ويذكر كالي�ساكا
اأي�ساَ  يت�سمن  ولكنه  اأخلاقي،  ب�سكل  التفكير  على  المقدرة  فقط 
على  القدرة  فهو  وبذلك،  الاأخلاقية.  ال�سلوكات  تبني  على  المقدرة 
ينعك�ص  والذي  الاآخرين،  مع  والتعاطف  الاأخلاقي،  والفهم  التحليل 
والذكاء  الاأخلاقي.  التفكير  على  الفرد  قدرة  في  ايجابياَ  بدوره 
الاأخلاقي هو القدرة على التمييز بين ال�سح والخطاأ، وتبني قناعات 
هو  الاأخلاقي  فالذكاء  اأ�سا�سها.  على  والت�شرف  را�سخة  اأخلاقية 
الُموجهّة  ال�سخ�سية  والخ�سائ�ص  ال�سمات  من  مجموعة  امتلاك 

ل�سلوكات الفرد الاأخلاقية. 
 Lennick, Kiel & Jordan,( وجوردن  وكايل  لينك  ويوؤكد 
على  تعمل  التي  العقلية  القدرات  اأحد  الاأخلاقي  الذكاء  اأن   )2011

على  تنطبق  التي  العامة  الاإن�سانية  الاأخلاقية  المبادئ  تحديد 
واأ�سار  الفرد.  لدى  الاأخلاقية  وال�سلوكات  والاأهداف  القيم  مجموعة 
مومني )2015( اأن الذكاء الاأخلاقي يتمثل فيما يقدمه الوالدان من 
اأن م�ساهدة  ال�سلوك الح�سن المقبول اجتماعياً. كما  قدوة ممثلة في 
الاأطفال لنماذج تمار�ص ال�سلوك الاأخلاقي يدفع هوؤلاء الاأطفال اإلى 
تقليد تلك ال�سلوكات، اإذ اإن م�ساهدتهم للعنف يجعلهم عدائيين واأكثر 
من  يعد  الذي  للتعاطف  الاأطفال  ح�سا�سية  من  وتقلل  وخوفاً،  قلقا 
 )Bozaci, 2014( مكونات الذكاء الاخلاقي الرئي�سية. ويرى بوزا�سي
وخا�سة  الاأفراد،  لدى  الايجابية  القيم  يُنمّي  الاأخلاقي  الذكاء  باأن 

التعاطف مع الاآخرين والتعاون معهم. 
 Lennick, Kiel & Jordan,( وجوردن  وكايل  لينك  ويرى 
هي  اأ�سا�سية  اأبعاد  اأربعة  من  يتكون  الاأخلاقي  الذكاء  اأن   )2011

النزاهة والم�سوؤولية والتعاطف والت�سامح، والتي تنق�سم بدورها اإلى 
مجموعة من الكفايات من قبيل النزاهة وال�سدق وال�سجاعة والقدرة 
على الاحتفاظ بالاأ�شرار والالتزام والم�سوؤولية والم�سائلة عند اتخاذ 
القرارات والقدرة على �سبط الذات وم�ساعدة الاآخرين والاهتمام بهم 
وفهم م�ساعرهم. ويعرف الباحثان الذكاء الاأخلاقي في هذه الدرا�سة 

لدية  تكون  واأن  والخطاأ،  ال�سواب  فهم  على  الفرد  قدرة  اأنه  على 
ال�سحيحة  بالطريقة  الت�شرف  من  تمكنه  بحيث  اأخلاقية  قناعات 
اأخلاقية توجه �سلوكه ذاتياً هي:  اأ�سا�ص امتلاك �سبعة ف�سائل  على 
التمثل العاطفي، ال�سمير، �سبط النف�ص، الاحترام، العطف اأو ال�سفقة، 

الت�سامح، العدالة. 
لدى  الاأخلاقي  النمو  اأهمية  على  المعرفي  النف�ص  علماء  اأكد 
امتلاك  مخرجات  اأهم  من  الاأخلاقي  ال�سلوك  يكون  وقد  الفرد، 
هو  الاأخلاقي  وال�سلوك  الاأخلاقي.  الذكاء  من  عالية  م�ستويات 
الت�شرف  ومحاولة  المجتمع  في  ال�سائدة  والتقاليد  بالقيم  الالتزام 
بال�سكل المقبول اجتماعياً وقيمياً. وهو اأي�ساً عدم انتهاك القوانين 
اأحد المتغيرات  اإذاً، هو  والت�شريعات الاأخلاقية. فال�سلوك الاأخلاقي، 
النف�سية التي تدفع الفرد لتقديم كل ما هو مطلوب منه اأخلاقياً من 
 Starks & Anderson,( اأجل اأن ي�سهم في الارتقاء اأخلاقياً بالمجتمع

 )2012

ويتاأثر♦ال�سل�ك♦الأخلقي♦بمتغيرات♦ذاتية♦وبيئية♦عدة♦لخ�ستها♦
بيرك♦)Berk, 2004(♦في♦الآتي:♦

اأ�ساليب التن�سئة الوالدية، ي�ستخدم الوالدان اأ�ساليب مختلفة ♦♦
لتنمية الطفل اأخلاقياً مثل التف�سير والتعزيز وبالتالي يعززون لدى 
اأبنائهم الفهم الاأخلاقي من اأجل اأن يت�شرفوا في المواقف الاأخلاقية 

في مراحل لاحقة من حياتهم. 
خبرات ♦♦ على  منفتحة  �سخ�سية  امتلاك  اإن  ال�سخ�سية، 

لدى  الاأخلاقية  ال�سلوكات  نمو  في  كبير  حدٍ  اإلى  ي�سهم  الاآخرين 
مختلفة  نظر  لوجهات  والتعر�ص  الاجتماعية  الم�ساركة  واإن  الفرد، 
على  ينعك�ص  مما  اأخلاقياً  الفرد  نمو  في  اأ�سا�ساً  ي�سكل  الاآخرين  من 

�سلوكاته ويجعله اأكثر ميلًا للت�شرف ب�سكلٍ اأخلاقي. 
التفاعل مع الاأقران، اإن اختيار الاأقران المنا�سبين وانتقاء ♦♦

على  تنعك�ص  اأخلاقية  خبرات  ت�سارك  يعني  معهم  التفاعل  اآليات 
�سلوك الفرد الاأخلاقي. 

والاأخلاق ♦♦ القيم  اأن  اإلى  موؤ�شر  وهي  ال�سائدة،  الثقافة 
ال�سائدة في المجتمع تنعك�ص على �سلوك الفرد. 

اأن♦ال�سل�ك♦الأخلقي♦ي�ستمل♦ ♦، ♦)Negro, 2001(♦�ويرى♦نيرغ
على♦الأبعاد♦التالية:♦

الاأحكام ♦♦ اطلاق  على  القدرة  وهو  الاأخلاقي:  الحكم 
الاأخلاقية المنا�سبة حول ما يجب على الفرد القيام به في المواقف 

الحياتية. 
الدافع الاأخلاقي: ويعك�ص التزام الفرد ال�سخ�سي بال�سلوك ♦♦

الاأخلاقي ومن ثم تحمل م�سوؤولية هذا ال�سلوك. 
للمع�سلة ♦♦ الفرد  اإدراك  وهي  الاأخلاقية:  الح�سا�سية 

الاأخلاقية واآليات تاأثيرها على �سلوكات الفرد اتجاه الاآخرين. 
 )Kurtines & Gewirtz, 1984( زجويرتز  كورتينز  ويذكر 
فهم  اأ�سا�سية، هي  عنا�شر  اأربعة  على  ي�ستمل  الاأخلاقي  ال�سلوك  اأن 
التي  الاأخلاقية  المع�سلة  وتحديد   ، وتف�سيره  الموقف  واكت�ساف 
ذلك  في  فعله  يجب  ما  وتحديد  معين،  اأخلاقي  �سلوك  اإلى  تحتاج 

الموقف الاأخلاقي، وتقويم الموقف، واإظهار ال�سلوك الاأخلاقي. 
اإذ  وينق�سم ال�سلوك الاأخلاقي اإلى مكونات عدة، منها الاإيثار، 
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يتولد هذا ال�سلوك من خلال دافعين رئي�سين وهما التعاطُف وتذويت 
عن  ناتجة  انفعالية  ا�ستجابة  هو  والتعاطف  والمبادئ.  المعايير 
انفعالية  حالة  الفرد  يخلق  بحيث  الاآخرين  لدى  الانفعالية  الحالة 
ال�سعور بالاألم  الاآخر. والتعاطف هو  التي يمر بها  ت�سابه تلك  ذاتية 
والاهتمام اتجاه الاآخرين بناءً على الاإدراك والفهم الذاتي لحالاتهم 
الانفعالية مثل اأن يمر الاآخر بحالة نف�سية ت�سبب له ال�سغط النف�سي 
الحالة  على  تطغى  انفعالية  ا�ستجابة  التعاطف  واأن  كما  والتوتر. 
الى  يحتاجُ  الاآخر  باأن  اإدراكه  من  ناتجة  وتكون  للفرد  النف�سية 
 Batson,) ويرى بات�سون . )Eisenberg & Fabes, 1998( الم�ساعدة
1998( اأن التعاطف يوؤدي اإلى زيادة الدافعية الفردية تحو اإزالة �سبب 

الاألم وال�سغط النف�سي لدى الاآخر. والتعاطف مرتبط مع �سلوك الاإيثار 
اإذ اإن الاإيثار في الاأ�سا�ص هو جعل م�سلحة الاآخر تحتلُ مكانًا اأكبر 
من الم�سلحة الذاتية مما يوؤكد وجود علاقة ارتباطية بينهما. ويرى 
 Carlo, Eisenberg,( كارلو، واأي�سينبيرغ، وتروير، و�سويتزر و�سبير
اأن تبني وجهات نظر الاآخرين   )Troyer, Switzer & Speer, 1991

تقوم  انفعالية  ا�ستجابة  خلق  اأجل  من  جدًا،  مهم  ت�سوراتهم  واأخذ 
الاإيثار والذي يوؤدي بدوره  التعاطُف، ينتج عنها ظهور �سلوك  على 
اإلى اإيجاد ال�سلوك الاأخلاقي لدى الفرد، واأن تلك الا�ستجابات ت�ستمر 
عادةً من فترة الطفولة اإلى المراهقة اإلى مرحلة الر�سد، وهذا ما يجعل 
ال�سلوك الاأخلاقي �سمة لدى الفرد تتطور من مراحل مبكرة في عمره. 
وكولبيرد  وكولبي  بلا�سي  يوؤكد  كما  والمعايير  المبادئ  تذويت  اأما 
 ، )Blasi, 1980, Colby & Kohlberg, 1987, Rest, 1983( وري�ست
يظهر الفرد م�ستويات عالية من التبرير الاأخلاقي، اإذ اإنه قادر على 
اإحدى  وهي  العمليات.  م�ستوى  على  عليا  تفكير  م�ستويات  تج�سيد 
من  مختلفة  مراحل  في  الفرد  لدى  تتطور  التي  الفردية  الخ�سائ�ص 
حياته. ولاأن هذه المبادئ يتم تذويتُها ب�سكلٍ كبير، فاإن الاأفراد مما 
لديهم المبادئ المرتبطة بم�ساعدة الاآخرين ي�ساركون في ال�سلوكات 
التي ت�سبُ اأولًا في م�سلحة الاآخرين ممن يحتاجون الم�ساعدة. كما 
يظهرونَ  الاأخلاقي،  النمو  من  عالٍ  م�ستوى  لديهم  الاأفراد ممن  واأن 
ال�سلوكات المج�سدة للنمو الاأخلاقي باأنهم اكت�سبوا ح�سًا من الم�سوؤولية 
الخارجية  بالمثيرات  كبير  ب�سكلٍ  يتاأثروا  ولن  مبادئهِم  مع  ين�سجمُ 
اي�سينبيرغ،  وتوؤكد  الاأخلاقي.  ال�سلوك  عن  للابتعاد  تدفعهم  التي 
 Eisenberg, Carlo, Murphy & Van( وكارلو، ومورفي، وفان كورت
الاأخلاقية  ال�سلوكات  من  وهي  الاإيثار  �سلوكات  اأن   )Court, 1995

مرتبطة ب�سكلٍ كبير بارتفاع م�ستوى الم�سوؤولية الاجتماعية، وهي 
الت�شرف بطريقة تفيد المجتمع، والالتزام واإظهار  الفرد نحو  نزعة 

م�ستويات عالية من الم�سوؤولية الفردية اتجاه الاآخرين. 
بتلبية  الالتزام  اإن  اإذ  حاجاتهم،  وتلبية  الاآخرين  وم�ساعدة 
النابعة من رغبة  الذاتية  الاأخلاقية  ال�سلوكات  الاآخرين من  رغبات 
الفرد في تقديم الم�ساعدة له �سواءً طلبوها اأم لم يطلبوها. كما واأنها 
حين  الفرد  يظهرها  التي  الداخلية  التلقائية  الا�ستجابات  من  نوع 
يدرك اأن الاآخر يحتاج اإلى الم�ساعدة. وهي اأي�ساً ا�ستجابات معرفية 
تقوم على اإدراك الفرد اأن الاآخر يواجه م�سكلة، وبالتالي يحتاج اإلى 
الم�ساعدة  بتقديم  الالتزام  واإن   .  )Xu & Keung, 2016( الم�ساعدة 
للاآخرين بدون اأن يطلبوا، يبنى على مهارات التعاطف الذاتية لديه. 
وهو �سلوكٌ نابعٌ ذاتياً. كما واأن ارتفاع م�ستوى الالتزام نحو تقديم 
الم�ساعدة مرتبطٌ بالافترا�سات الرئي�سية في نظرية التبرير الاأخلاقي 

 . )Carlo & Randall, 2002(

Hoff- هوفمان  ي�سير  الانفعالية،  الاأخلاقية  )لل�سلوكات 
بعدة  الانفعالية مرتبطة  الاأخلاقية  ال�سلوكات  اأن  اإلى   )man, 1982

متغيرات بيئية وفردية، اأهمها علاقة الفرد مع الاآخرين المحتاجين 
للم�ساعدة والمرور بخبرات حياتية �سابقة �سعر بها الفرد باأنه احتاج 
نحو  الا�ستجابة  على  قدرته  واإلى  عليها،  يح�سل  ولم  الم�ساعدة  اإلى 
اأن  على  القائمة  المحيطة  البيئة  في  المفرو�سة  البيئية  المتطلبات 
الفرد قادر على اإدراك حاجة الاآخرين للم�ساعدة. وترتبط ال�سلوكات 
تنظيم  على  القدرة  اأهمها  عدة،  بمتغيرات  الانفعالية  الاأخلاقية 
في  الاأنانية  عن  والابتعاد  الانفعالات،  اإدارة  ومهارات  الانفعالات، 
ال�سلوكات  من  للاآخرين  الم�ساعدة  تقديم  واأن  كما  الفرد.  �سخ�سية 
اإ�سباعات  اإلى  توؤدي  اأن  يمكن  التي  الاإيجابية،  للانفعالات  المثيرة 
وال�سلوكات  الاأحيان.  بع�ص  في  اإليها  تحتاج  الفرد  لدى  انفعالية 
اإنها  اإذ  الاأخلاقي،  التبرير  م�ستويات  اأعلى  الانفعالية  الاأخلاقية 
نحو  اإيجابية  انفعالية  ا�ستجابة  توفير  الفرد في  قدرة  تنطوي على 

 . )Carlo, Eisenberg, Troyer, Switzer & Speer, 1991( الاآخر
وال�سلوكات الاأخلاقية العلنية، وهي تلك ال�سلوكات الاأخلاقية 
في  رغبةً  اآخرين  اأفراد  من  مجموعة  اأمام  الاأفراد  يظهرها  التي 
الذاتية  المكانة  من  وتعزز  احترامهم  اأو  موافقتهم  على  الح�سول 
للفرد. وهذا النوع من ال�سلوكات الاأخلاقية نابع من دوافع داخلية 
ذاتية ت�سعى الى اكت�ساب المكانة والاحترام لدى الاآخرين. كما واأن 
يظهر  لا  الفرد  اأن  على  الاأ�سا�ص  في  يقومُ  ال�سلوكات  من  النوع  هذا 
ال�سلوكات الاأخلاقية اإلا اإذا كان هناك اأفراد اآخرون ي�ساهدونه وهو 
Schroeder, Penner, Dovidio & Pilia- )ققوم بال�سلوك الاأخلاقي 

vin, 1995( . ويذكر كارلو وراندل )Carlo & Randall, 2002( اإلى اأن 

م�ساعدة الاآخرين من ال�سلوكات التي تظهر عادةً في المواقف العامة، 
ولاأن البحث عن ال�سمعة وال�سعبية من الاأمور الهامة للمراهقين، باأن 
ال�سلوك  اأنماط  و  الاأخلاقية علناً  ال�سلوكات  هناك علاقة بين ظهور 
الهادفة للح�سول على التقبل من الاآخر خا�سةً لدى فئة المراهقين. 
كما واأن اإظهار ال�سلوكات الاأخلاقية العلنية موؤ�شر لارتفاع م�ستوى 
التبرير الاأخلاقي، ونزعة الفرد نحو تقديم نف�سه اأمام الاآخرين ب�سكلٍ 

اإيجابي. 
التي  ال�سلوكات  تلك  وهي  ال�شرية،  الاأخلاقية  وال�سلوكات 
من  النوع  هذا  وينق�سم  معرفتهِ.  بدون  الاآخرين  م�ساعدة  على  تقوم 
وال�سلوكات  الاأزمات،  وقت  في  الاأخلاقية  ال�سلوكات  اإلى  ال�سلوكات 
الاأخلاقية التي ت�ستمل على بع�ص الدلائل الانفعالية لدى الاآخرين، 
باأنهم يحتاجون الى الم�ساعدة ويقدمها الفرد بدون اأن ينتظر اأي نوع 
 . )Eisenberg), 2000 من الثواب مثل الا�سادة اأو اكت�ساب الاحترام
ويرى♦عمر♦)2017(♦اأن♦ال�سل�كات♦الأخلقية♦ت�ستمل♦على♦عدة♦مجالت♦

يمكن♦تلخي�سها♦في♦الآتي:♦
Ú♦ تقديم م�ساعدة طوعية لاإ�سعاد الاآخرين، ويت�سمن التبرع

اأوقات  تخ�سي�ص  الب�سائع،  تقديم  بالمال،  علنية  غير  بطريقة 
للم�ساركة في الاأعمال التطوعية. 

Ú♦ اأو الم�ساعدة  الاآخرون  يطلب  عندما  يظهر  الذي  ال�سلوك 
في موقف موؤلم، وي�ستمل على عدم التاأخر في تقديم الم�ساعدة حين 
يطلبها الاآخرون، واإظهار الرغبة في م�ساعدة الاآخرين الذين يمرون 

في اأزمات. 
Ú♦ وينطوي العاطفة،  تاأثير  تحت  للاآخرين  الم�ساعدة  تقديم 
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على تقديم الم�ساعدة ل�سخ�صٍ حزين من اأجل تجاوز محنته، وتجنب 
واإظهار  مبا�شر،  وغير  مبا�شر  ب�سكلٍ  الاآخرين  على  الاأذى  اإيقاع 

الاحترام واللطف والود اتجاه الاخرين. 
Ú♦ ،نعرفهم لا  لاأ�سخا�ص  الم�ساعدة  تقديم  يت�سمن  �سلوك 

اإلى  النقود  واإرجاع  �سيارته  تعطلت  ل�سخ�صٍ  الم�ساعدة  تقديم  مثل 
خطاأ  ارتكاب  حال  في  والاعتذار  الطريق  في  وجدتها  اإذا  اأ�سحابها 

اتجاه �سخ�صٍ لا اأعرفه. 
Ú♦ زيادة على  وي�ستمل  الجمهور،  اأمام  يظهر  الذي  ال�سلوك 

الجهد المبذول في تقديم الم�ساعدة، وال�سعور بال�سعادة حين يلاحظ 
الفرد اأن الاآخرين ي�ساهدونه وهو يقدم العون والم�ساعدة. 

مع  وا�سح  ب�سكلٍ  مرتبطٌ  الذكاء  اأن   )2008( المالكي  يرى 
�سلوك الفرد، اإذ اإن الاأفراد الذين يمتلكون م�ستويات عالية من الذكاء 
الاأخلاقي يظهرون بال�شرورة ال�سلوكات الاأخلاقية التي تعك�ص هذا 
الذكاء. فالاأفراد ممن يمتلكون م�ستويات عالية من الذكاء الاأخلاقي، 
هم الاأكثر ميلًا للانخراط في ال�سلوكات الاأخلاقية، والتي تُعد مراآة 

تعك�ص تلك القيم الاأخلاقية الرا�سخة في عقولهم. 
وي�سير عبد الرحمن ومراد واأحمد )2018( اإلى اأن اأبعاد الذكاء 
بال�سلوكات  ترتبط   ،  )Borba( بوربا  عليها  اأكدت  التي  الاأخلاقي 
على  التربوية  والموؤ�س�سات  المجتمعات  تعمل  التي  الاجتماعية 
ال�سياقات.  مختلف  في  �سلوكاتهم  لتوجه  الاأفراد  لدى  تنميتها 
فال�سمير واحترام الاآخر والتمثل العاطفي و�سبط النف�ص والت�سامح 
بال�سلوك  المرتبطة  الاأخلاقية  والمفاهيم  القيم  اأ�سمى  هي  والعدالة 
الفرد  اإظهار  على  اإيجابياً  ينعك�ص  المفاهيم  تلك  وتنمية  الاأخلاقي، 
ال�سلوك  اأن  اإلى   )2017( وعبده  اأحمد  وي�سير  الاأخلاقية.  لل�سلوكات 
الذي يظهره الفرد في المواقف الاجتماعية والتفاعلات مع الاآخرين 
موؤ�شر وا�سح لما يمتلكه من قيم ومبادئ واأخلاق. ويوؤكد ذلك على 
ان الذكاء الاأخلاقي يوؤثر ب�سكلٍ كبير على �سلوكات الفرد الاأخلاقية، 
الجوانب  تنمية  �شرورة  اإلى  يدعو  مما  الحياة  نواحي  بمختلف 
الاأخلاقية لدى الفرد من اأجل تطوير ال�سلوكات الاإيجابية لديه. وي�سير 
فينغيان وهونغ )Fengyan & Hong, 2012( في ال�سياق ذاته اإلى ان 
الذكاء الاأخلاقي هو ما يدفع الفرد اإلى التحلي بال�سلوكات الاأخلاقية 
الوالدية  التن�سئة  اأهمها نمط  لعوامل عدة  نتيجةً  تنمو وتتطور  التي 
كما  اليومية.  الحياة  في  الاإيجابية  الاأخلاقية  للخبرات  والتعر�ص 
واأنَ طبيعة الاأدوار التي يقوم بها الطفل في حياته اليومية ونمذجة 
م�ستويات  يطور  الطفل  اأن  على  موؤ�شر  لديه  الاأخلاقية  ال�سلوكات 
عالية من الذكاء الاأخلاقي. وت�سير اأبو عواد )2011( اإلى اأن اهتمام 
علماء النف�ص والتربويين بتنمية الذكاء الاأخلاقي لدى الاأفراد، موؤ�شٌر 
مهم اإلى اأهمية هذا المكون المعرفي في تطوير ال�سلوكات الاأخلاقية 
ومنع ال�سلوكات غير الاأخلاقية. واإدراكاً منهم لذلك، دعا الباحثون 
والدار�سون اإلى �شرورة اأن تقوم المدر�سة بدورٍ مهم في تنمية الذكاء 
الاأخلاقية  ال�سلوكات  على  اإيجابية  انعكا�سات  لهُ من  الاأخلاقي لما 
والمعتقدات  والقيم  والقوانين،  بالاأنظمة  والتقيد  و�سدق  نزاهة  من 
بالخطاأ  والاعتراف  الاجتماعية  بالم�سوؤولية  والتحلي  الاإيجابية، 
والف�سل. ويوؤكد ذلك على اأن اأبعاد الذكاء الاأخلاقي من احترام ولطف 
تتج�سد من خلال �سلوكات الاأفراد في المواقف المختلفة. وترى بوربا 
الاأف�سل  الطريقة  هو  الاأخلاقي  الذكاء  تعزيز  اأن   )Borba, 2003(
الاإيجابي، وبالتالي  الاأخلاقي  ال�سلوك  للوقاية من الجنوح، وتنمية 

العمل على تن�سئة جيل قادر على التحلي بالم�سوؤولية وقول الحقيقة 
الاأخلاقي في تطوير ح�ص  الذكاء  الكذب. كما وي�سهم  والابتعاد عن 
المواطنة والم�سوؤولية الاجتماعية لدى الطفل، والذي ينعك�ص اإيجابياً 

على �سلوكاته الاإيجابية. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها

بع�ص  اأنَ  اإلى  الجامعية  خبرتهما  خلال  من  الباحثان  لاحظ 
الطلبة يتبنون �سلوكات غير اأخلاقية مثل الجلو�ص في الاأماكن غير 
وتجاوز  الامتحانات  في  الغ�ص  اأو  اأخلاقياً،  ولا  اجتماعياً  المقبولة 
م�ستوى  انخفا�ص  يعك�ص  مما  الممتلكات  على  والاعتداء  القوانين، 
القيم الاأخلاقية لديهم. وبناءً عليه، ومن خلال مراجعتهما للاأدبيات 
هناك  اأن  الباحثان  لاحظ  والنف�سية،  التربوية  ال�سابقة  والدرا�سات 
لدى  الاأخلاقية  الجوانب  تناولت  التي  الدرا�سات  في  بحثية  فجوةً 
اإلى  دعاهما  مما  الاأخلاقي  وال�سلوك  الاأخلاقي  الذكاء  مثل  الطلبة 
الاأدبيات  والعملية في  النظرية  الفجوة  لتج�سير  الدرا�سة  هذه  اإجراء 

والدرا�سات ال�سابقة التربوية والنف�سية. 
القدرة♦ «ما♦ الاآتية:  الاأ�سئلة  الرئي�ص:  ال�سوؤال  عن  ويتفرع 
جامعة♦ طلبة♦ لدى♦ الأخلقي♦ بال�سل�ك♦ الأخلقي♦ للذكاء♦ التنب�ؤية♦

اليرم�ك؟♦« الاأ�سئلة الفرعية الاآتية: 
ما م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك؟ ♦♦
م�ستوى ♦♦ في   )α=0.05( اح�سائياً  دالة  فروق  توجد  هل 

اليرموك تبعاً لمتغيري الجن�ص،  الاأخلاقي لدى طلبة جامعة  الذكاء 
ونوع الكلية )علمية، اإن�سانية( ؟ 

أهمية الدراسة

وهي  مو�سوعها  اأهمية  من  اأهميتها  الحالية  الدرا�سة  ت�ستمد 
الاأخلاقي  بال�سلوك  الاأخلاقي  للذكاء  للهوية  التنبوؤية  القدرة  تحريّ 
لدى طلبة جامعة اليرموك. وتتمثل هذه الاأهمية من خلال تناولها 

جانبين مهمين، هما: 
الأهمية♦النظرية: تبدو الاأهمية النظرية من خلال ما تقدمه ♦♦

العلاقة  حول  الاإن�سانية  المعرفة  اإلى  جديدة  معلومات  من  الدرا�سة 
بين م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة الجامعة وقدرتهما التنبوؤية 

بال�سلوك الاأخلاقي. 
الأهمية♦العملية: تبدو الاأهمية التطبيقية فيما يترتب على ♦♦

نتائج الدرا�سة من فوائد عملية في الميدان التربوي والنف�سي، اإذ ربما 
ي�ستفيد من نتائج الدرا�سة الحالية الم�سوؤولون التربويون من خلال 
للذكاء  التنبوؤية  القدرة  م�ستوى  بين  العلاقة  م�ستوى  على  الوقوف 
الاأخلاقي بال�سلوك الاأخلاقي في الاأردن لم�ساعدة الطلبة الجامعيين 
تنمية  في  الجامعة  تقدمها  التي  والاأن�سطة  البرامج  خلال  من 
�ستوجه  كما  الاإيجابية.  والقيم  ال�سلوك  اأنماط  وتبني  الاأخلاقيات 
اإلى البحث في هذا المجال.  اأنظار المهتمين، والدار�سين، والباحثين 
�ستوفر هذه الدرا�سة اأداتين ي�ستفيد منها الباحثون في الدرا�سات ذات 

ال�سلة بمو�سوع الدرا�سة الحالية. 
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القدرة التنبؤية للذكاء الأخلاقي بالسلوك الأخلاقي 
لدى طلبة جامعة اليرموك

أ. ولاء زايد الصمادي
أ.د. رافع عقيل الزغول

التعريفات المفاهيمية والإجرائية
القدرة ♦◄ هو   :  )Moral Intelligence( الأخلقي  الذكاء♦

را�سخة  اأخلاقية  قناعات  وتبني  والخطاأ،  ال�سح  بين  التمييز  على 
 . )Kaliská, 2013( والت�شرف على ا�سا�سها

عليها  �سيح�سل  التي  الدرجة  اأنه  على  اجرائياً  ويُعرّف 
الُم�ستجيب على مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي الُم�ستخدم في هذه الدرا�سة، 
وتت�سمن اأبعاده التمثل العاطفي، ال�سمير، التحكم الذاتي، الاحترام، 

اللطف، الت�سامح، والعدل. 
ال�سل�ك♦الأخلقي )Moral Conduct( : هو الالتزام بالقيم ♦◄

الت�شرف بال�سكل المقبول  ال�سائدة في المجتمع ومحاولة  والتقاليد 
 . )Starks & Anderson, 2012 (ًاجتماعياً وقيميا

عليها  �سيح�سل  التي  الدرجة  اأنه  على  اجرائياً  ويُعرّف 
الُم�ستجيب على مقيا�ص ال�سلوك الاأخلاقي الُم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 
وتت�سمن اأبعاده ال�سلوكات الاأخلاقية من اأجل الح�سول على الاحترام 
والمكانة، وال�سلوكات الاأخلاقية ال�شرية، والاإيثار، والا�ستجابة لطلب 
الاخلاقية  وال�سلوكات  الانفعالية،  الاأخلاقية  وال�سلوكات  الم�ساعدة، 

في اأوقات الاأزمات، وال�سلوكات الاأخلاقية المتنوعة. 

محددات الدراسة: 
تتحدد♦هذه♦الدرا�سة♦بما♦يلي:♦

جامعة ♦♦ في  البكالوريو�ص  طلبة  على  الدرا�سة  اقت�شرت 
الدرا�سي  للعام  الاأول  الدرا�سي  الف�سل  في  والم�سجلين  اليرموك 
الطلبة  على  نتائجها  تعميم  يمكن  وبالتالي   ،  )2018  /2017(

الجامعيين الذين لديهم خ�سائ�ص م�سابهة. 
والثبات ♦♦ ال�سدق  الدرا�سة في �سوء دلالات  نتائج  تحددت 

للاأدوات الم�ستخدمة في الدرا�سة، وفي �سوء الاأبعاد التي تقي�سها. 

الدراسات السابقة
وال�سلوك  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  عدة  درا�سات  تناولت 
الاأخلاقي وعلاقتها ببع�ص المتغيرات مثل درا�سة النا�شر )2009( 
حول فاعلية برنامج )تعليمي- تعلمي( في تنمية الذكاء الاأخلاقي 
طفلا  ع�شرين  على  طبقت  والتي  معاملتهم،  الم�ساءة  الاطفال  لدى 
 ، اإناث(   11 و  )9 ذكور،  اإلى  الاأمان ويتوزعون  دار  الموجودين في 
نظرية  الى  م�ستنداً  الاأخلاقي  للذكاء  مقيا�ص  ببناء  الباحثة  وقامت 
مي�سل بوربا، كما تم بناء برنامج تعليمي- تعلمي مكون من )35( 
جل�سة، خم�سة لكل بعد من الاأبعاد ال�سبعة القائمة على ف�سائل بوربا 
دلا  اأثرا  التعلمي  التعليمي-  للبرنامج  اأن  النتائج  واأظهرت  ال�سبعة، 
اح�سائيا على الدرجة الكلية لمقيا�ص الذكاء الاأخلاقي با�ستثناء بعد 

)العدل( . 
العلاقة  اإلى  التعرف  هدفت  بدرا�سة   )2013( الزهيري  وقام 
عينة  وتكونت  الاجتماعي.  الت�سامح  وبين  الاأخلاقي  الذكاء  بين 
ع�سوائياً  اختيروا  المتو�سطة  المرحلة  طلبة  من   )306( من  الدرا�سة 
اأهداف  ولتحقيق  بغداد.  مدينة  في  المتو�سطة  المدار�ص  من  عدد  في 
الت�سامح  ومقيا�ص  الاأخلاقي  الذكاء  مقيا�ص  ا�ستخدم  الدرا�سة، 
اأن  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  الباحث.  قبل  من  المطورة  الاجتماعي 

المرحلة  لدى طلبة  الاجتماعي  والت�سامح  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى 
وجود  النتائج  وك�سفت  مرتفع.  اإلى  متو�سط  بين  تراوح  المتو�سطة 
علاقة ارتباطية موجبة بين الذكاء الاأخلاقي و الت�سامح الاجتماعي 

لدى طلبة المرحلة المتو�سطة. 
Olayi- واأجاي  وولا،  اأولاي  اأجراها  التي  الدرا�سة  )ههدفت 
اإلى العلاقة بين الذكاء  wola & Ajayi, 2015( في نيجيريا التعرف 

اللاخلاقية  وال�سلوكات  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاأخلاقي 
الثاني  ال�سف  طلبة  من   )240( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  لديهم. 
ع�شر اختيروا ع�سوائيًا. ولتحقيق هدف الدرا�سة، تم ا�ستخدام مقيا�ص 
ال�سلوكيات  وا�ستبانة  واأو�ستن  مارتن  من  المطور  الاأخلاقي  الذكاء 
م�ستوى  اأن  النتائج  واأ�سارت  الامتحانات.  اأثناء  في  اللااأخلاقية 
وبينت  مرتفعًا.  كان  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاأخلاقي  الذكاء 
بين  اح�سائيًا  وداله  �سالبة  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى  النتائج 
م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى الطلبة و ال�سلوكيات اللاخلاقية لديهم 

اأثناء تاأدية الامتحانات. 
 Guiab, Sario & Reyes, وري�ص  و�ساريو  غوياب،  واأجرى 
الذكاء  م�ستوى  اإلى  التعرف  هدفت  الفلبين،  في  درا�سة   )2015

تكونت  التدري�ص  هيئة  واأع�ساء  الجامعيين  الطلبة  لدى  الاأخلاقي 
عينة الدرا�سة من )142( من طلبة الجامعة و )34( من اأع�ساء هيئة 
ا�ستخدام  تم  الدرا�سة،  هدف  ولتحقيق  ع�سوائيًا.  اختيروا  التدري�ص 
م�ستوى  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت  الاأخلاقي.  الذكاء  مقيا�ص 
الذكاء الاأخلاقي لدى اأع�ساء هيئة التدري�ص كان مرتفعًا بينما كان 
متو�سطًا لدى الطلبة. وبينت النتائج وجود فروق في م�ستوى الذكاء 
ول�سالح  الجن�ص  اإلى  تُعزى  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  لدى  الاأخلاقي 
الاإناث، تُعزى اإلى الحالة الاجتماعية ول�سالح المتزوجين. كما بينت 
الطلبة  لدى  الاأخلاقي  الذكاء  بم�ستوى  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج 
اإلى  تُعزى  فروق  وجود  وعدم  الاإناث،  ول�سالح  الجن�ص  اإلى  تعزى 

الم�ستوى التعليمي. 
الاأردن  في   )2015( المومني  اأجرتها  التي  الدرا�سة  وهدفت 
لدى  التكيفي  ال�سلوك  و  الاأخلاقي  الذكاء  بين  العلاقة  اإلى  التعرف 
عينة من طلبة جامعة اليرموك. وتكونت عينة الدرا�سة من )741( 
في  الُمتي�شرة  بالطريقة  اختيروا  الجامعة  طلبة  من  وطالبةً  طالباً 
عدد من التخ�س�سات. ولتحقيق هدف الدرا�سة، تم ا�ستخدام مقيا�ص 
الذكاء الاأخلاقي الُمطور من قبل اأبو عواد )2011( ومقيا�ص ال�سلوك 
الذكاء  م�ستوى  اأن  النتائج  وك�سفت  الباحثة.  من  الُمطور  التكيفي 
اللطف  مجال  جاء  اإذ  مُرتفعاَ  كان  الجامعة  طلبة  لدى  الاأخلاقي 
في  النف�ص  �سبط  مجال  جاء  بينما  الاأولى،  المرتبة  في  والاحترام 
التكيفي لدى  ال�سلوك  اأن م�ستوى  النتائج  واأظهرت  المرتبة الاخيرة. 
طلبة الجامعة كان مُرتفعاَ اإذ جاء المجال النف�سي في المرتبة الاولى، 
النتائج  وبينت  الاخيرة.  المرتبة  في  الاأكاديمي  المجال  جاء  بينما 
وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة اح�سائياَ بين الذكاء الاأخلاقي 

وال�سلوك التكيفي لدى طلبة الجامعة. 
التعرف  تهدف  الاأردن  في  بدرا�سة   )2015( مومني  وقام 
وعلاقته  الثانوية  المرحلة  طلبة  لدى  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  اإلى 
 )408( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  الاأكاديمي.  والم�سار  بالجن�ص 
في  ع�سوائياَ  اختيروا  الثانوية  المرحلة  طلبة  من  وطالبة  طالباَ 
ا�ستخدام  تم  الدرا�سة،  اأهداف  ولتحقيق  الثانوية.  المدار�ص  من  عدد 
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مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي المطور من قبل النا�شر )2009( . اأ�سارت 
المرحلة  لدى طلبة  الاأخلاقي  الذكاء  اأن م�ستوى  اإلى  الدرا�سة  نتائج 
مرتفعاَ  الذي كان  التعاطف،  بعد  با�ستثناء  الثانوية كان متو�سطاَ، 
اح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  ك�سفت  كما  الطلبة.  لدى 
)ال�سمير،  الاأبعاد  درجات  الاأخلاقي وفي  للذكاء  الكلية  الدرجة  في 
الاحترام، اللطف، الت�سامح، العدل( تعزى للجن�ص ول�سالح الطالبات، 
في حين لم يكن هناك فروق ذات دلالة اإح�سائية في درجات الطلبة 
واأ�سارت  للجن�ص.  تعزى  الذاتي(  والتحكم  )التعاطف  بعدي  على 
الدرجة  في  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  اإلى  الدرا�سة  نتائج 
الكلية للذكاء الاأخلاقي، وفي درجات جميع الاأبعاد الفرعية للذكاء 
الاأخلاقي تعزى لفرع التعليم الثانوي، ول�سالح طلبة الفرع العلمي. 
 ،  )Ibrahim & Al- mehsin, 2016( والمح�سين  ابراهيم،  اأما 
فقاما بدرا�سة في م�شر وال�سعودية هدفت اإلى مقارنة م�ستوى الذكاء 
والمملكة  م�شر  من  كل  في  الجامعيات  الطالبات  لدى  الاأخلاقي 
الطالبات  من   )218( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  ال�سعودية.  العربية 
من  مكونة  عينة  اإلى  اإ�سافة  �سوهاج  جامعة  في  التربية  كلية  في 
عبد  بن  �سطام  جامعة  في  التربية  كلية  في  الطالبات  من   )208(
الاأخلاقي  الذكاء  مقيا�ص  ا�ستخدم  الدرا�سة،  هدف  ولتحقيق  العزيز. 
الذكاء  م�ستوى  اأن  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت  الباحثين.  من  المكون 
با�ستثناء  متو�سطًا  كان  �سوهاج  جامعة  طالبات  لدى  الاأخلاقي 
الذكاء الاأخلاقي لدى طالبات  التعاطُف، بينما كان م�ستوى  مجال 
وجود  النتائج  وك�سفت  مرتفعًا.  كان  العزيز  عبد  بن  �سطام  جامعة 
فروق في م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى الطالبات تُعزى اإلى المعدل 
التراكمي ول�سالح الاأكثر تح�سيلًا واإلى عدم وجود فروق تُعزى اإلى 

الم�ستوى الدرا�سي. 
العراق  في  بدرا�سة   )2016( والاأن�ساري  العبيدي  قامت 
هدفت التعرف اإلى م�ستوى الذكاء الاأخلاقي والتوافق الدرا�سي لطلبة 
ال�سف ال�ساد�ص. وتكونت عينة الدرا�سة من )500( طالبًا وطالبة تم 
اختيارهم ع�سوائيًا. ولتحقيق هدف الدرا�سة، ا�ستخدم مقيا�ص الذكاء 
اإلى  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت  المدر�سي.  التوافق  ومقيا�ص  الاأخلاقي 
طلبة  لدى  المدر�سي  التوافق  وم�ستوى  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  اأن 
ال�سف ال�ساد�ص كان مرتفعًا. وبينت النتائج وجود علاقة ارتباطية 
موجبة بين الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة ال�سف ال�ساد�ص وبين التوافق 

المدر�سي لديه. 
وبا�سكينتلي،  وننكوف،  وتغنور،  وبايوك،  لوريرو،  وقام 
 Loureiro, Bayuk, Tignor, Nenkov, Baskentli, & Webb,( وويب
التعرف  هدفت  الامريكية  المتحدة  الولايات  في  بدرا�سة   )2016

النف�سية  بال�سحة  وعلاقتها  الاأخلاقية  ال�سلوكات  م�ستويات  اإلى 
المنهجية  الدرا�سة  اأ�ستخدمت  الاأفراد.  لدى  الا�ستهلاك  و�سلوكات 
الو�سفية الناقدة الم�ستندة الى مراجعة الدرا�سات ال�سابقة المن�سورة 
ال�سلوك  م�ستويات  في  بحثت  والتي  المحكمّة  العلمية  المجلات  في 
الاأفراد وعلاقتها ببع�ص المتغيرات. واأظهرت نتائج  الاأخلاقي لدى 
اأن ال�سلوك الاأخلاقي بناءٌ ي�ستمل على مكونات عدة اأهمها  الدرا�سة 
العدل والنزاهه والاإيثار. بينت النتائج وجود علاقة ارتباط موجبة 
بين م�ستوى ال�سلوك الاأخلاقي لدى الاأفراد وبين م�ستويات �سلوكات 
ارتباط  علاقة  وجود  النتائج  وك�سفت  لديهم.  الاأخلاقية  الا�ستهلاك 

موجبة بين ال�سلوك الاأخلاقي وبين ال�سحة النف�سية لدى الاأفراد. 

درا�سة   )Park & Shin, 2017( و�سين  بارك  من  كل  واأجرى 
في كوريا هدفت التعرف اإلى م�ستوى ال�سلوك الاأخلاقي لدى الطلبة 
عينة  تكونت  الاأخلاقي.  ال�سلوك  على  الاأقران  مع  التفاعلات  واأثر 
الدرا�سة،  هدف  ولتحقيق  الجامعة.  طلبة  من   )125( من  الدرا�سة 
ا�ستخدم مقيا�ص ال�سلوك الاأخلاقي وا�ستبانة التفاعلات مع الاأقران. 
اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن م�ستوى ال�سلوكيات الاأخلاقية لدى الطلبة 
كانت  والتبرع  التطوع  �سلوكات  اأن  النتائج  وبينت  مرتفعاً.  كان 
ك�سفت  الجامعات.  طلبة  لدى  انت�ساراً  الاأكثر  الاأخلاقية  ال�سلوكيات 
الاجتماعية  التفاعلات  ارتباطية موجبة بين  النتائج وجود علاقة 

مع الاأقران وبين ال�سلوكيات الاأخلاقية لدى طلبة الجامعة. 
Bar- واأوركويجو، ولوبيز، وجيمينو  )ققامت بارون، وبيلبو، 

on, Bilbao, Urquijo, Lopez & Jimeno, 2018( بدرا�سة في ا�سبانيا 

هدفت اإلى التعرف على م�ستوى ال�سلوكيات الاأخلاقية واللااأخلاقية 
لدى طلبة المدار�ص وعلاقتها بالانفعالات الاأخلاقية لديهم. تكونت 
عينة الدرا�سة من )351( طالباً وطالبة من طلبة المرحلة المتو�سطة. 
الاأخلاقية  ال�سلوكات  مقيا�ص  ا�ستخدم  الدرا�سة،  هدف  ولتحقيق 
الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت  الطلبة.  لدى  الاأخلاقية  الانفعالات  ومقيا�ص 
واأن  الطلبة كان متو�سطاً  الاأخلاقية لدى  ال�سلوكات  اأن م�ستوى  اإلى 
عوامل  اأهم  من  كان  الاخلاقي(  الذكاء  ابعاد  اأحد  )وهو  التعاطف 
علاقة  وجود  النتائج  ك�سفت  الطلبة.  لدى  الاأخلاقي  ال�سلوك  تنبوؤ 
الطلبة  لدى  الاأخلاقي  ال�سلوك  بين  اح�سائياً  ودالة  موجبة  ارتباط 
ودالة  �سالبة  ارتباط  علاقة  ووجود  لديهم  الاأخلاقية  الانفعالات  و 
الانفعالات  وبين  الطلبة  لدى  اللااأخلاقي  ال�سلوك  بين  اح�سائياً 

الاأخلاقية. 
في حين قام فوتاموا )Futamura, 2018( بدرا�سة في اليابان 
عينة  تكونت  الاأفراد.  لدى  الاأخلاقية  ال�سلوكات  اإلى  التعرف  هدفت 
ولتحقيق  ع�سوائياً.  اختيروا  الجامعة  طلبة  )112( من  من  الدرا�سة 
هدف الدرا�سة، ا�ستخدم ا�ستبانة الكترونية خا�سة بال�سلوك الاأخلاقي 
اأر�سلت عن طريق البريد الاإلكتروني. اأ�سارت نتائج الدرا�سة اأن م�ستوى 
ال�سلوك الاأخلاقي لدى طلبة الجامعة تراوح بين متو�سط اإلى مرتفع، 
والم�ستوى  والتخ�س�ص  الجن�ص  اإلى  تعزى  فروق  وجود  عدم  واإلى 

الدرا�سي في ال�سلوك الاأخلاقي لدى الطلبة. 
وبعد♦ا�ستعرا�س♦الدرا�سات♦ال�سابقة،♦يمكن♦ملحظة♦ما♦ياأتي:♦

المتغيرات ♦� بين  العلاقة  ال�سابقة  الدرا�سات  تبحت  لم 
المبحوثة في الدرا�سة الحالية، اإذ اقت�شرت درا�سة )الزهيري، 2013( 
على معرفة العلاقة بين الذكاء الاأخلاقي وبين الت�سامح الاجتماعي، 
م�ستوى  اإلى  التعرف   )Baron et al. , 2018( درا�سة  حاولت  بينما 
وعلاقتها  المدار�ص  طلبة  لدى  واللااأخلاقية  الاأخلاقية  ال�سلوكيات 

بالانفعالات الاأخلاقية لديهم. 
ال�سلوك ♦� تناولت  التي  والاأجنبية  العربية  الدرا�سات  ندرة 

بالتالي،  والمعرفية،  النف�سية  المتغيرات  ببع�ص  وعلاقته  الاأخلاقي 
بع�ص  و  المتغير  هذا  بين  العلاقة  في  للبحث  �شرورة  هناك  فاإن 

المتغيرات الاأخرى، وهذا ما ت�سعى الدرا�سة الحالية للبحث فيه. 
مختلفة، ♦� بحثية  عينات  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستخدمت 

فكانت العينة الم�ستخدمة في درا�سة  )Olayiwola & Ajayi, 2015 من 
طلبة ال�سف الثاني ع�شر، اأما العينة الم�ستخدمة في درا�سة )المومني ، 
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القدرة التنبؤية للذكاء الأخلاقي بالسلوك الأخلاقي 
لدى طلبة جامعة اليرموك

أ. ولاء زايد الصمادي
أ.د. رافع عقيل الزغول

2015( فمن طلبة الجامعة. 
اأنها  في  ال�سابقة  الدرا�سات  عن  الحالية  الدرا�سة  وتتميز 
وال�سلوك  الاأخلاقي  الذكاء  بين  العلاقة  على  التعرف  �ستحاول 
اإثراء  على  �ستعمل  اأنها  يعني  مما  الجامعة  طلبة  لدى  الاأخلاقي 
المعرفية  المتغيرات  بع�ص  حول  مهمة  بمعلومات  العربية  المكتبة 
الاأخلاقي  الذكاء  على  وت�ستمل  ال�سابقة،  الدرا�سات  تتناولها  التي 
الدرا�سات  من  الحالية  الدرا�سة  و�ست�ستفيد  الاأخلاقي.  وال�سلوك 
الدرا�سة،  اأدوات  تطوير  وفي  النظري،  اإطارها  اإثراء  في  ال�سابقة 
واختيار التحليل الاإح�سائي المنا�سب، وفي مناق�سة النتائج واقتراح 

التو�سيات المنا�سبة. 

منهج الدراسة
البحث،  في  الارتباطي  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت 
الاأخلاقي  للذكاء  التنبوؤية  القدرة  اإلى  التعرف  الدرا�سة  حاولت  اإذ 
باختلاف  يختلف  المتغير  هذا  كان  اإذا  وفيما  الاأخلاقي،  بال�سلوك 

جن�ص الطالب ونوع الكلية. 

متغيرات الدراسة 
ت�سمنت♦الدرا�سة♦المتغيرات♦الآتية:♦

المتغير المتنباأ: الذكاء الاأخلاقي. ♦�
المتغير المتنباأ به: ال�سلوك الاأخلاقي. ♦�
المتغيرات الت�سنيفية: الجن�ص، نوع الكلية. ♦�

مجتمع الدراسة 
جامعة  في  البكالوريو�ص  طلبة  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
 ، والعلمية(  )الاإن�سانية  الجامعية  الكليات  كافة  من  اليرموك 
 /  2017 الدرا�سي  للعام  الثاني  الدرا�سي  الف�سل  في  والم�سجلين 
و  طالباً   )9876( منهم   ،)26571( عددهم  والبالغ  2018م، 

)16695( طالبة. 

عينة الدراسة 
الكلي  الدرا�سة  مجتمع  من  عنقودية  ع�سوائية  عينة  اختيرت 
اإذ   »  )2018  -  2017( الدرا�سي  للعام  اليرموك  جامعة  »طلبة 
من  الجامعة،  في  الدرا�سة  عينة  اأفراد  على  الدرا�سة  مقايي�ص  طبقت 
خلال اختيار �سعب ع�سوائية من مواد الكلية الاإجبارية، وبما ن�سبته 

)%10( من المجتمع الاأ�سلي. كما هو مبين في الجدول )1( . 
الجدول )1( : 

التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة

الن�سبةالتكرارالفئاتالمتغير

31331.3ذكرالجن�ص

68768.7انثى

39139.1ان�سانيةنوع الكلية

60960.9علمية

الن�سبةالتكرارالفئاتالمتغير

1000100.0 المجموع

يظهر الجدول )1( اأن توزيع عينة الدرا�سة من حيث الجن�ص اأن 
ن�سبة الذكور بلغت )31.3 %( بينما بلغت ن�سبة الاإناث )68.7 %( 
. اأما من حيث متغير نوع الكلية، في�سير الجدول اإلى ان ن�سبة الطلبة 
من الكليات الاإن�سانية قد بلغت )39.1 %( بينما بلغت ن�سبة الطلبة 

من الكليات العلمية )60.9 %( . 

أدوات الدراسة 
ا�ستخدم في هذه الدرا�سة مقيا�سي الذكاء الاأخلاقي وال�سلوك 

الاأخلاقي، وفيما يلي عر�ساً لهذين المقيا�سين: 

أولًا: مقياس الذكاء الأخلاقي

حيث   )2011( الاأخلاقي  للذكاء  عواد  اأبو  مقيا�ص  ا�ستخدم 
التمثل  اأبعاد وهي  تكون المقيا�ص من )69( فقرة موزعة على )7( 
العاطفي وخ�س�ص له )10 فقرات( ، وال�سمير وخ�س�ص له )9 فقرات( 
، و�سبط النف�ص وخ�س�ص له )9 فقرات( ، والاحترام وخ�س�ص له )10 
فقرات( ، واللطف وخ�س�ص له )10 فقرات( ، والت�سامح وخ�س�ص له 

)10 فقرات( ، والعدل وخ�س�ص له )11 فقرات( . 
�سدق♦المقيا�س♦ب�س�رته♦الأ�سلية♦◄

قامت اأيو عواد )2011( بالتحقق من �سدق المقيا�ص ب�سورته 
الاأولية من )73( فقرة من خلال عر�سه على )7( من المتخت�سين في 
المجال التربوي في الجامعة الها�سمية، وقاموا بو�سع ملاحظاتهم 
وتوجيهاتهم على فقرات المقيا�ص، وبعد قيام الباحثة بح�ساب ن�سبة 
الاتفاق عليها، ا�ستبقت الفقرات التي اتفق عليها )%90( اأو اأكثر من 
المحكمين من حيث منا�سبتها ثم ا�ستبعاد الفقرات التي لم يكن عليها 
اتفاق اأو اأ�سار المحكمون ب�شرورة حذفها، واأ�سبح المقيا�ص ب�سكله 

النهائي مكونا من )69( فقرة. 
�سدق♦المقيا�س♦للدرا�سة♦الحالية♦◄
�سدق♦المحت�ى: قام الباحثان بالتحقق من �سدق المقيا�ص ♦�

ب�سورته الاأولية من خلال عر�سه على )11( من المحكمين من ذوي 
الخبرة والاخت�سا�ص في جامعة اليرموك والبلقاء التطبيقية )كلية 
 )9( عليها  يتفق  لم  التي  الفقرات  با�ستبعاد  التحكيم  وتم  عجلون( 
اأ�سار المحكمون ب�شرورة حذفها وعدلت الفقرات التي  اأو  محكمين، 
اأ�سار المحكمون بتعديلها اأو نقلها لبعد اآخر وبهذا تكون المقيا�ص من 
)36( فقرة موزعة على �ستة اأبعاد وهي كما ياأتي: التمثل العاطفي 
وتمثل الفقرات من )1 - 6( ، ال�سمير وتمثل القدرات من )7 - 12( 
، �سبط النف�ص وتمثل فقراته من )13–17( ، اللطف والاحترام )18 

- 26( ، الت�سامح )27 - 31( ، العدل )32 - 36( . 
با�ستخراج ♦� البناء  �سدق  من  التحقق  جرى  البناء:  �سدق♦

عينة  في  الكلية  الدرجة  مع  المقيا�ص  فقرات  ارتباط  معاملات 
ا�ستطلاعية من خارج عينة الدرا�سة تكونت من )85( طالباً وطالبةً، 
اإذ حللّت فقرات المقيا�ص وح�سب معامل ارتباط كل فقرة من الفقرات، 
اإذ اإن معامل الارتباط هنا تمثل دلالة لل�سدق بالن�سبة لكل فقرة في 
�سورة معامل ارتباط بين كل فقرة و الدرجة الكلية من جهة، وبين 
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كل فقرة و ارتباطها بالمجال التي تنتمي اإليه، وبين كل مجال والدرجة الكلية من جهة اأخرى، كما هو مبين في الجدول )2( . 
جدول )2( : 

معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية والمجال التي تنتمي إليه

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

رقم الفقرة
معامل الارتباط 

مع المجال
معامل الارتباط 

مع الاأداة
رقم الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

1**0.80**0.6713**0.79**0.6725**0.80**0.77

2**0.85**0.7614**0.89**0.7226**0.69**0.61

3**0.90**0.7615**0.80**0.5327**0.84**0.69

4**0.89**0.7416**0.78**0.6528**0.92**0.69

5**0.90**0.7717**0.79**0.8029**0.91**0.75

6**0.90**0.8118**0.86**0.7830**0.88**0.73

7**0.74**0.6419**0.92**0.8331**0.80**0.65

8**0.88**0.7520**0.92**0.8532**0.82**0.68

9**0.81**0.6521**0.87**0.8133**0.92**0.78

10**0.88**0.7522**0.87**0.7734**0.92**0.79

11**0.86**0.7523**0.89**0.8335**0.89**0.80

12**0.78**0.6724**0.88**0.8336**0.84**0.74

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01).

الفقرة  بين  الارتباط  معاملات  اأن   )2( الجدول  من  يلاحظ 
والمجال الذي تنتمي اإليه تراوحت ما بين )0.69 - 0.92( وكانت 
اأي من هذه  اإح�سائيا، ولذلك لم تحذف  ذات درجات مقبولة ودالة 
اأبعاد الذكاء  الفقرات. ويو�سح الجدول )3( معاملات الارتباط بين 

الاأخلاقي وبين المقيا�ص الكلي، وفيما يلي عر�ساً لذلك: 
جدول )3( : 

معاملات الارتباط بين المجالات والدرجة الكلية 

مقيا�ص الذكاء الاخلاقيالبعد

0.862**بعد التمثل العاطفي

0.852**بعد ال�سمير

0.839**بعد �سبط النف�ص

0.921**بعد اللطف والاحترام

0.807**بعد الت�سامح

0.857**بعد العدل

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01).

يو�سح الجدول )3( اأن معاملات الارتباط بين اأبعاد مقيا�ص 
لبعد   )0.807( بين  تراوحت  الكلي  المقيا�ص  و  الاأخلاقي  الذكاء 

الت�سامح، و )0.921( لبعد اللطف والاحترام. 
ثبات♦المقيا�س♦ب�س�رته♦ال�سلية♦◄

بطريقتي  المقيا�ص  ثبات  بح�ساب   )2011( عواد  ابو  قامت 

المقيا�ص  طبق  وقد  المقيا�ص،  تطبيق  واإعادة  األفا  كرونباخ  معامل 
وبعد  الدرا�سة،  عينة  خارج  من  طالبة   )26( من  مكونة  عينة  على 
اأ�سبوعين اأعيد تطبيق المقيا�ص على العينة نف�سها من الطالبات، ثم 
ح�سب معاملات الثبات، وقد بلغ معامل الثبات لبعد التمثل العاطفي 
النف�ص،  �سبط  لبعد   )0.70( و  ال�سمير،  لبعد   )0.69( و   ،  )0.64(
لبعد   )0.72( و  اللطف،  لبعد   )0.71( و  الاحترام،  لبعد   )0.72( و 
المقيا�ص  ثبات  من  التحقق  وتم  العدل،  لبعد   )0.70( و  الت�سامح، 
وقد  الفا،  كرونباخ  معادلة  با�ستخدام  الداخلي  الات�ساق  با�ستخدام 
، و )0.65(  بلغت قيمة كرونباخ الفا لبعد التمثل العاطفي )0.72( 
لبعد ال�سمير، و )0.74( لبعد �سبط النف�ص، و )0.74( لبعد الاحترام، 
لبعد   )0.92( و  الت�سامح،  لبعد   )0.73( و  اللطف،  لبعد   )0.69( و 

العدل. 
ثبات♦المقيا�س♦للدرا�سة♦الحالية♦◄

طريقة  من  التحقق  تم  فقد  الدرا�سة،  اأداة  ثبات  من  للتاأكد 
الاختبار واإعادة الاختبار )test- retest( بتطبيق المقيا�ص، واإعادة 
تطبيقه بعد اأ�سبوعين على مجموعة من خارج عينة الدرا�سة مكوّنة 
من )85( طالباً وطالبة، ومن ثم ح�سب معامل ارتباط بير�سون بين 
بطريقة  الثبات  معامل  ح�ساب  اأي�ساً  وتم  المرتين.  في  تقديراتهم 
يبين   )4( والجدول  األفا،  كرونباخ  معادلة  ح�سب  الداخلي  الات�ساق 
األفا وثبات الاإعادة  معامل الات�ساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ 
هذه  لغايات  ملائمة  القيم  هذه  واعتبرت  ككل،  والاأداة  للمجالات 

الدرا�سة. 
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القدرة التنبؤية للذكاء الأخلاقي بالسلوك الأخلاقي 
لدى طلبة جامعة اليرموك

أ. ولاء زايد الصمادي
أ.د. رافع عقيل الزغول

جدول )4( : 
معامل الاتساق الداخلي كرونباخ الفا

الت�ساق♦الداخليثبات♦الإعادةالمجالت

0.930.93بعد التمثل العاطفي

0.910.90بعد ال�سمير

0.940.86بعد �سبط النف�ص

0.960.95بعد اللطف والاحترام

0.900.91بعد الت�سامح

0.910.92بعد العدل

0.950.97مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي

ت�سحيح♦المقيا�س♦◄
المعيار  با�ستخدام  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستويات  حددت 

الاح�سائي الاآتي: 
Ú♦ الذكاء من  منخف�ص  م�ستوى   )2.67  -  1.66( من 

الاأخلاقي. 
Ú♦ .من )2.68 - 3.66( م�ستوى متو�سط من الذكاء الاأخلاقي
Ú♦ .من )3.67 فاأكثر( م�ستوى مرتفع من الذكاء الاأخلاقي

ثانياً: السلوك الأخلاقي

ذات  والدرا�سات  النظري  الاإطار  اإلى  بالرجوع  الباحثان  قام 

ال�سلوك  في  بحثت  التي  المقايي�ص  من  عدد  على  والاطلاع  ال�سلة 
 ،)Carlo & Randall, 2002( وراندل  كارلو  درا�سة  مثل  الاأخلاقي 
تكون  حيث   ،)2017( عمر  ومقيا�ص   ،)2013( الزهيري  ومقيا�ص 
اأبعاد. وبعد   7 66 فقرة موزعة على  المقيا�ص ب�سورته الاأولية من 
هيئة  اأع�ساء  من  المحكمين  من  مجموعة  على  المقيا�ص  عر�ص 
التدري�ص في كل من جامعة اليرموك وجامعة البلقاء التطبيقية )كلية 
التحكيم  في  الم�ستخدم  المعيار  على  وبناءً  التحكيم،  وبعد  عجلون( 
بحيث  الاأولية  الن�سخة  من  فقرة   )19( حذفت  محكمين(   9 )اتفاق 
اأ�سبح المقيا�ص مكوناً من )47( فقرة موزعة على )7( اأبعاد كالتالي: 
ال�سلوكيات الاأخلاقية من اأجل الح�سول على الاحترام والمكانة )1 
 14( الم�ساعدة  لطلب  الا�ستجابة   ،)13  -  11( والاإيثار   ،)10  -
وال�سلوكيات   ،)25–20( ال�شرية  الاأخلاقية  وال�سلوكيات   ،)19  -
الاأخلاقية الانفعالية )26 - 30(، وال�سلوكيات الاأخلاقية في اأوقات 
)ال�سبر  المتنوعة  الاأخلاقية  ال�سلوكيات  و   ،)37–31( الاأزمات 
والتعاون الاأمانة، ح�سن المعاملة( )38 –47(. ولا�ستخراج دلالات 
�سدق البناء للمقيا�ص، ا�ستخرجت معاملات ارتباط فقرات المقيا�ص 
الدرا�سة  عينة  خارج  من  ا�ستطلاعية  عينة  في  الكلية  الدرجة  مع 
تكونت من )85( طالباً وطالبة، وتم تحليل فقرات المقيا�ص وح�ساب 
اإليه،  تنتمي  التي  بالمجال  الفقرات  من  فقرة  كل  ارتباط  معامل 
وبين كل فقرة والدرجة الكلية للاأداة من جهة اأخرى، وقد تراوحت 
معاملات ارتباط الفقرات مع الاأداة ككل ما بين )0.31 - 0.83( ، 

ومع المجال بين )0.43 - 0. 92( والجدول )5( يبين ذلك. 
جدول )5( : 

معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية والمجال التي تنتمي إليه

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط
مع المجال

معامل الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

1**0.75**0.5017**0.87**0.6433**0.85**0.64

2**0.63**0.6318**0.82**0.6434**0.87**0.76

3**0.68**0.5719**0.66**0.6135**0.88**0.77

4**0.63**0.4120**0.90**0.7936**0.84**0.68

5**0.72**0.3121**0.89**0.8037**0.43**0.39

6**0.80**0.3922**0.92**0.8338**0.75**0.69

7**0.78**0.4023**0.86**0.7439**0.70**0.65

8**0.74**0.3924**0.87**0.7640**0.75**0.74

9**0.68**0.4125**0.91**0.7741**0.86**0.70

10**0.70**0.5626**0.85**0.6442**0.84**0.65

11**0.83**0.7027**0.88**0.6943**0.89**0.73

12**0.67**0.3528**0.85**0.6044**0.83**0.62

13**0.84**56 .029**0.85**0.6245**0.81**0.65

14**0.89**0.7430**0.76**0.7046**0.79**0.68

15**0.83**0.6831**0.84**0.6847**0.80**0.66
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رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط
مع المجال

معامل الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع المجال

معامل الارتباط 
مع الاأداة

16**0.88**0.7132**0.87**0.74

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01).

ذات  كانت  جميعها  الارتباط  معاملات  اأن  الاإ�سارة  وتجدر 
تم  كما  الفقرات.  هذه  من  اأي  حذف  يتم  لم  ولذلك  مقبولة،  درجات 
الكلية  والدرجة  مجال  كل  درجات  بين  الارتباط  معاملات  ح�ساب 

ويمثل جدول )6( هذه الارتباطات: 
جدول )6( : 

معاملات الارتباط بين المجالات والدرجة الكلية

المجال
مقيا�س♦ال�سل�ك♦

الأخلقي

0.241*ال�سلوكات الاأخلاقية من اأجل الح�سول على الاحترام والمكانة

0.641**الايثار

0.798**الا�ستجابة لطلب الم�ساعدة

0.873**ال�سلوكات الاأخلاقية ال�شرية

0.776**ال�سلوكات الاأخلاقية الانفعالية

0.799**ال�سلوكات الاخلاقية في اأوقات الاأزمات

0.844**ال�سلوكات الاأخلاقية المتنوعة

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة (0.01).

يلاحظ من الجدول )6( اأن مجالات المقيا�ص ارتبطت بالدرجة 
الكلية ارتباطاً دالًا اح�سائياً ويزيد عن )0.20( . 

ثبات♦مقيا�س♦ال�سل�ك♦الأخلقي♦◄
للتاأكد من ثبات اأداة الدرا�سة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار 
تطبيقه  واإعادة  المقيا�ص،  بتطبيق   )test- retest( الاختبار  واإعادة 
من  مكوّنة  الدرا�سة  عينة  خارج  من  مجموعة  على  اأ�سبوعين  بعد 
بين  بير�سون  ارتباط  معامل  ح�سب  ثم  ومن  وطالبة،  طالباً   )85(
بطريقة  الثبات  معامل  ح�ساب  اأي�ساً  وتم  المرتين.  في  تقديراتهم 
يبين   )7( والجدول  األفا،  كرونباخ  معادلة  ح�سب  الداخلي  الات�ساق 
معامل الات�ساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ األفا، وثبات الاإعادة 
هذه  لغايات  ملائمة  القيم  هذه  واعتبرت  ككل  والاأداة  للمجالات 

الدرا�سة. 
جدول )7( : 

معامل الاتساق الداخلي كرونباخ الفا 

المجالت
ثبات♦

الإعادة

الت�ساق♦

الداخلي

0.900.89ال�سلوكات الاأخلاقية من اجل الح�سول على الاحترام والمكانة

0.890.71الايثار

0.870.90الا�ستجابة لطلب الم�ساعدة

0.910.94ال�سلوكات الاأخلاقية ال�شرية

المجالت
ثبات♦

الإعادة

الت�ساق♦

الداخلي

0.940.89ال�سلوكات الاأخلاقية الانفعالية

0.930.90ال�سلوكات الاخلاقية في اأوقات الاأزمات

0.900.93ال�سلوكات الاأخلاقية المتنوعة

0.960.95مقيا�ص ال�سلوك الاأخلاقي ككل

ت�سحيح♦المقيا�س♦◄

المعيار  با�ستخدام  الاأخلاقي  ال�سلوك  م�ستويات  حددت 
الاح�سائي الاآتي: 

Ú♦ ال�سلوك من  منخف�ص  م�ستوى   )2.67  -  1.66( من 
الاأخلاقي. 

Ú♦ ال�سلوك من  متو�سط  م�ستوى   )3.66  -  2.68( من 
الاأخلاقي. 

Ú♦ .من )3.67 فاأكثر( م�ستوى مرتفع من ال�سلوك الاأخلاقي

إجراءات الدراسة
لتحقيق♦اأهداف♦الدرا�سة،♦اتبعت♦الإجراءات♦الآتية:♦

تحديد م�سكلة الد را�سة وا�سئلتها ومتغيراتها. ♦♦
حيث ♦♦ من  بالمو�سوع  المتعلق  النظري  الاأدب  مراجعة 

الدرا�سات والاأدوات ذات ال�سلة. 
بناء وتطوير مقيا�ص ال�سلوك الاأخلاقي. ♦♦
عر�ص اأدوات الدرا�سة على المحكمين واإعدادها ب�سورتها ♦♦

النهائية، وهي: مقيا�ص الذكاء الاأخلاقي، ومقيا�ص ال�سلوك الاأخلاقي، 
والتاأكد من دلالات �سدقها وثباتها. 

تم ♦♦ عليه،  وبناءً  المهمة،  ت�سهيل  كتاب  على  الح�سول 
القبول  دائرة  من  البكالوريو�ص  لطلبة  الكلي  العدد  على  الح�سول 
الدرا�سي  للعام  الثاني  الدرا�سي  الف�سل  والت�سجيل، والم�سجلين حتى 
2018 - 2017، وتحديد ال�سعب التي �سيتم توزيع مقايي�ص الدرا�سة 

عليها. 
بعد الا�ستئذان من مدر�سيّ هذه ال�سعب، ودخول القاعات، ♦♦

و�سحت الدرا�سة واأهميتها للم�ستجيبين، وما يترتب عليها من نتائج 
م�سكلاتهم  اإلى  والتعرف  التربوي،  واقعهم  فهم  في  ت�ساعد  اإيجابية 
هذه  مع  التعامل  �سيتم  اأنه  للطلبة  التاأكيد  تم  كما  ومواجهتها، 
العلمي،  البحث  لاأغرا�ص  اإلا  تُ�ستخدم  ولن  تامة،  ب�شرية  البيانات 

بالاإ�سافة اإلى التاأكيد لهم اأن الم�ساركة طوعية. 
و�سحت التعليمات والاإر�سادات ال�شرورية واللازمة بكل ♦♦
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القدرة التنبؤية للذكاء الأخلاقي بالسلوك الأخلاقي 
لدى طلبة جامعة اليرموك

أ. ولاء زايد الصمادي
أ.د. رافع عقيل الزغول

مقيا�ص على حدة، واإعطاء الطلبة الوقت الكافي للاإجابة على فقرات 
لتدرج  وفقاً  الطلبة  ا�ستجابات  �سححت  واأخيراً  الثلاثة.  المقايي�ص 
ليكرت الخما�سي، وا�ستخدام الاأ�ساليب الاإح�سائية المنا�سبة للاإجابة 
تم  ما  �سوء  في  المنا�سبة  التو�سيات  وو�سع  الدرا�سة.  اأ�سئلة  على 

التو�سل اإليه من نتائج. 

النتائج

الذكاء♦♦◄ م�ست�ى♦ ما♦ الاأول:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  اأولًا: 
الأخلقي♦لدى♦طلبة♦جامعة♦اليرم�ك؟♦

المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخرجت  الاأول،  ال�سوؤال  للاإجابة عن 
والانحرافات المعيارية لم�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة جامعة 

اليرموك، والجدول اأدناه يو�سح ذلك. 
جدول )8( : 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الذكاء الاخلاقي لدى طلبة جامعة 
اليرموك مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المجالالرقمالرتبة
المت��سط♦

الح�سابي

النحراف♦

المعياري
الم�ست�ى

متو�سط3.291.281بعد اللطف والاحترام14

متو�سط3.241.222بعد التمثل العاطفي21

متو�سط3.211.139بعد ال�سمير32

متو�سط3.131.110بعد العدل46

متو�سط3.071.121بعد الت�سامح55

متو�سط3.061.117بعد �سبط النف�ص63

متو�سط3.181.057مقيا�س♦الذكاء♦الأخلقي

يبين الجدول )8( اأن المتو�سطات الح�سابية قد تراوحت مابين 
المرتبة  في  والاحترام  اللطف  بعد  جاء  حيث   ،  )3.29  -  3.06(
الاأولى باأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )3.29( وبم�ستوى متو�سط، بينما 
بلغ  ح�سابي  وبمتو�سط  الاأخيرة  المرتبة  في  النف�ص  �سبط  بعد  جاء 
)3.06( وبم�ستوى متو�سط، وبلغ المتو�سط الح�سابي لمقيا�ص الذكاء 

الاأخلاقي ككل )3.18( وبم�ستوى متو�سط اأي�ساً. 
فروق♦♦◄ ت�جد♦ هل♦ الثاني:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  ثانياً: 

طلبة♦ لدى♦ الأخلقي♦ الذكاء♦ م�ست�ى♦ في♦ ♦)α=0.05( اح�سائياً♦ دالة♦
)علمية،♦ الكلية♦ ون�ع♦ الجن�س♦ لمتغيري♦ تبعاً♦ اليرم�ك♦ جامعة♦

ان�سانية(♦؟♦

الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  الثاني  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 
والانحرافات المعيارية لم�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة جامعة 
اليرموك ح�سب متغيري الجن�ص ونوع الكلية )علمية، اإن�سانية(، كما 

هو مبين في الجدول )9( . 

جدول )9( : 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس الذكاء الأخلاقي ككل حسب متغيري 

الجنس ونوع الكلية 

ن�ع♦الكليةالجن�س
المت��سط♦

الح�سابي

النحراف♦

المعياري
العدد

مقيا�ص 
الذكاء 

الاخلاقي
ذكر

2.911.02197ان�سانية

3.081.078216علمية

3.031.062313المجموع

انثى

3.271.041294ان�سانية

3.241.054393علمية

3.251.048687المجموع

المجموع

3.181.047391ان�سانية

3.191.064609علمية

3.181.0571000المجموع

الح�سابية  المتو�سطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )9( الجدول  يبين 
والانحرافات المعيارية لم�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة جامعة 
اليرموك ب�سبب اختلاف فئات متغيري الجن�ص ونوع الكلية ولبيان 
ا�ستخدام  تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  الاإح�سائية  الفروق  دلالة 

تحليل التباين الثنائي، والجدول )10( يو�سح ذلك. 
جدول )10( : 

تحليل التباين الثنائي لأثر الجنس والكلية على مستوى الذكاء الأخلاقي لدى طلبة جامعة 
اليرموك

م�سدر♦

التباين

مجم�ع♦

المربعات

درجات♦

الحرية

مت��سط♦

المربعات
قيمة♦ف

الدللة♦

الإح�سائية

11.334111.33410.2320.001الجن�ص

0.23610.2360.2130.645الكلية

1104.3869971.108الخطاأ

1115.0731999الكلي

يتبين من الجدول )10( الاتي: 
وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية )α = 0.05( تعزى لاأثر ♦�

بلغت  اح�سائية  وبدلالة   10.232 ف  قيمة  بلغت  حيث  الجن�ص، 
0.001، وجاءت الفروق ل�سالح الاإناث. 

عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية )α = 0.05( تعزى ♦�
اح�سائية  وبدلالة   0.213 ف  قيمة  بلغت  حيث  الكلية،  نوع  لاأثر 

بلغت 0.645. 
ثالثاً:♦النتائج♦المتعلقة♦بال�س�ؤال♦الثالث: ما القدرة التنبوؤية ♦◄

للذكاء الاأخلاقي بال�سلوك الاخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك؟ 
الب�سيط  الانحدار  تحليل  ا�ستخدم  الثالث  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 
هو مبين  كما  الاخلاقي،  بال�سلوك  التنبوؤ  الاأخلاقي في  الذكاء  لاأثر 

في الجدول )11(. 
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جدول )11( : 
تحليل الانحدار البسيط لأثر الذكاء الأخلاقي في التنبؤ بالسلوك الاخلاقي

المتنبئات
المعامل♦

B
الرتباط♦

المتعدد

التباين♦

R2♦المف�صر
قيمة♦ف

دللة♦ف♦

الإح�سائية
الذكاء 

2.0420.5370.288404.1610.000الاخلاقي

يتبين من الجدول )11(، اأن الذكاء الاأخلاقي و�سحت حوالي 
اأ�سهم  قد  يكون  وبذلك  الاخلاقي،  بال�سلوك  التباين  من   28.8%
ب�سكل دال اح�سائيا )α < 0.001( في التنبوؤ بال�سلوك الاأخلاقي حيث 

بلغت قيمة ف )404.161( وبدلالة اإح�سائية بلغت )0.00( . 

مناقشة النتائج والتوصيات 
اأولًا: مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الاأول والذي ين�ص: ♦◄

ما♦م�ست�ى♦الذكاء♦الأخلقي♦لدى♦طلبة♦جامعة♦اليرم�ك؟♦
لدى  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت 
الطلبة كان متو�سطاً، حيث جاء مجال اللطف والاحترام في المرتبة 
ويمكن  الاأخيرة.  المرتبة  في  النف�ص  �سبط  مجال  جاء  بينما  الاأولى 
يمتلكون  لا  اليرموك  جامعة  في  الطلبة  باأن  النتيجة  هذه  تعليل 
الانفعالات  فهم  في  الم�ساعدة  على  القادرة  الاأخلاقية  المهارات 
البيئة  اأن ما ت�سهده  اأ�سا�سها. كما  الاأخلاقية لديهم والت�شرف على 
توؤثر على  �سلبية  اأنها  بع�سها  تفاعلات يمكن و�سف  الجامعية من 
الذكاء الاأخلاقي  اإن  اإذ  الذاتية المرتبطة بالاأخلاق  توجهات الاأفراد 
انعكا�ص لم�ستوى قدرة الفرد على فهم المتغيرات الاأخلاقية الذاتية. 

انعكا�ص  الاأخلاقي  الذكاء  اأن  اإلى   )2015( المومني  وي�سير 
المقبولة  وغير  المقبولة  ال�سلوكية  اأنماطه  اإدراك  على  الفرد  لمقدرة 
مرحلة  في  اأغلبيتهم  تكون  الجامعة  طلبة  اأن  وبما  المجتمع.  في 
وتبريرهم  الاأخلاقي  ووعيهم  لديهم  الاإدراكي  النمو  فاإن  المراهقة، 
الاأخلاقية  ذاتهم  فهم  من  تمكنهم  التي  الكافية  للمرحلة  ي�سل  لم 
وريز  و�ساريو  غوياب  وترى  الاأ�سا�ص.  ذلك  على  والت�شرف 
على  يقوم  الاأخلاقي  الذكاء  اأن   )Guiab, Sario & Reyes, 2015(
الفرد  �سلوكات  لتوجيه  الكافي  بال�سكل  الاأخلاقية  الكفايات  نمو 
على  مبادئ  من  يمتلكه  ما  تج�سيد  على  وم�ساعدتهم  الاأخلاقية 
اأهدافه الفردية. وجاء مجال اللطف والاحترام في المرتبة الاأولى من 
مجالات الذكاء الاأخلاقي حيث يمكن تف�سير هذه النتيجة بان طلبة 
الاآخرين من كلا  الطلبة  اأقرانهم من  الجامعات يتفاعلون عادةً مع 
الجن�سين، ومع اأع�ساء هيئة التدري�ص، ويحاولون اأن يظهروا اأف�سل 
الاأنماط ال�سلوكية لديهم. كما واأن طلبة الجامعات ينزعون في معظم 
اإظهار  عليهم  يفر�ص  وذلك  الاأقران  لمجموعات  للانتماء  الاأحيان 
�سلوكات لطيفة من اأجل اأن يتقبلهم الاآخر. وجاء مجال �سبط النف�ص 
تف�سير  ويمكن  الاأخلاقي.  الذكاء  مجالات  من  الاأخيرة  المرتبة  في 
المراهقة،  مرحلة  في  اغلبهم  الدرا�سة  عينة  اأفراد  باأن  النتيجة  هذه 
لا ي�ستطيعون �سبط انفعالاتهم نظراً لافتقارهم للمهارات الاأ�سا�سية 
الانفعالية التي تقوم على �شرورة �سبط الانفعالات وو�سيلة من اأجل 
التفاعل التفاعل مع الاآخر. وتختلف هذه النتيجة عن نتيجة درا�سة 
الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  اأن  اإلى  اأ�سارت  التي   )2013( الزهيري 
بينما  اإلى مرتفع،  تراوح بين متو�سط  المتو�سطة  لدى طلبة المرحلة 
لدى  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  اأن  اإلى  الدرا�سة  هذه  نتائج  اأ�سارت 

طلبة الجامعة كان متو�سطاً. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة 
موغاد�ص، وكاليجي )Moghadas & Khaleghi, 2013( اإذ اأ�سارت اأن 
م�ستوى الذكاء الاأخلاقي لدى العاملين في الاأق�سام الاأكاديمية كان 

متو�سطاً وهذا ما اأ�سارت اإليه نتائج الدرا�سة الحالية. 
ثانياً: مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني: هل♦ت�جد♦♦◄

لدى♦ الأخلقي♦ الذكاء♦ م�ست�ى♦ في♦ ♦)α=0.05( اح�سائياً♦ دالة♦ فروق♦
طلبة♦جامعة♦اليرم�ك♦تبعاً♦لمتغيري♦الجن�س♦ون�ع♦الكلية♦)علمية،♦

ان�سانية(♦؟♦
اإح�سائية  اإلى وجود فروق ذات دلالة  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت 
الاإناث،  ول�سالح  الجن�ص،  تعزى لمتغير  الاأخلاقي  ال�سلوك  اأبعاد  في 
اأن الاإناث اأكثر ميلًا لتبني الجوانب  ويمكن تف�سير هذه النتيجة اإلى 
بُعد  واأنَ  كما  الاأنثوية.  طبيعتهن  مع  يتما�سى  هذا  اإن  اإذ  الاأخلاقية 
الاأردني  المجتمع  لاأنَ  العنيفة  الاجتماعية  التفاعلات  عن  الاإناث 
المثيرة  المواقف  في  الم�ساركة  عن  بعيدة  الاأنثى  يبقي  اأن  يحاول 
للم�ساكل مما يعزز لديهن الجوانب الاأخلاقية. كما ويمكن عزو هذه 
تعزيز  اإلى  ي�سعى  الاأردن  في  الوالدية  التن�سئة  نمط  اأن  اإلى  النتيجة 
الجوانب الاأخلاقية، خا�سةً لدى الاإناث، اإذ اإنَ هناك نزعة اإلى ا�ستراك 
الذكور في التفاعلات التي تتطلب منهم اإظهار بع�ص ال�سلوكات غير 
المقبولة كالعنف، الذي قد يكون جزءاً من متطلبات الدور الاجتماعي 
الاإناث  باأن  النتيجة  هذه  تف�سير  ويمكن  كما  الاأردني.  المجتمع  في 
تعر�ص  التي  تلك  وخا�سةً  المختلفة  الاإعلام  لو�سائل  تعر�ساً  اأكثر 
الملائمة،  الاأخلاقية  الجوانب  تعزيز  اإلى  ت�سعى  اأخلاقية جيدة  قيماً 
الاأ�سا�ص في تنمية الجوانب  الكافية هو  الكفاية الاأخلاقية  وامتلاك 
الاأخلاقية كال�سدق والنزاهة وروح الم�سوؤولية التي تعد الاأ�سا�ص في 
المجتمع  في  ال�سائدة  الاأخلاق  على  ينعك�ص  مما  اأخلاقياً  الفرد  نمو 
الاأقران  بمجموعات  تاأثراً  اأكثر  الاإناث  اأن  وبما   .  )Bozaci, 2014(
والظروف المحيطة، فاإن الفروق في م�ستوى الذكاء الاأخلاقي ينبثق 
الحالية  الدرا�سة  واأ�سارت  الاأخلاقية.  الاآخرين  ب�سلوكات  التاأثر  من 
اإلى اأن م�ستوى الذكاء الاأخلاقي كان متو�سطاً، ويُعد هذا موؤ�شراً اإلى 
الجوانب  يُعزز  معهم  والتفاعل  الاأقران  الاختلاط مع مجموعات  اأن 

الاأخلاقية لدى الاإناث. 
 )Donenberg & Hoffman, 1988( ويرى دونينبرغ واآخرون 
فروق  وجود  اإلى  ت�شر  لم  الاأخلاقي  النمو  في  كولبيرغ  نظرية  اأن 
الاإناث، وهذا يختلف  الاأخلاقي، ول�سالح  النمو  جن�سية في م�ستوى 
مع النتيجة التي اأ�سارت اإليها الدرا�سة الحالية حيث اأ�سارت النتائج 
الاأخلاقي. وت�سير  الذكاء  اأعلى من  الاإناث يمتلكنَ م�ستويات  اأن  اإلى 
اأن م�ستوى  اإلى   )Eisenberg & Lennon, 1983( اأيزينبيرغ ولينون
اإذ  اإح�سائياً  دالًا  يعد  والاإناث لا  الذكور  الاأخلاقي بين  النمو  فروق 
اإن المراهقين يمرون في خبرات حياتية مت�سابهة نوعاً ما ولا توؤثر 

ب�سكل دال على م�ستوى النمو الاأخلاقي لديهم. 
 Aquino,( وفيلب�ص  وليم،  وريد،  وفريمان،  اأكوينو،  وي�سير 
في  فروق  وجود  اإلى   )Freeman, Reed, Lim & Felps, 2009

م�ستوى النمو الاأخلاقي بين الذكور والاإناث ولكنها غير دالة، اإذ اإن 
اأكثر  الاإناث  لدى  �سمة  الم�سوؤوليات، وهي  تعدد  من  نابعة  الاأخلاق 
ت�سكل  الم�سوؤولية  من  النابعة  الاأخلاق  واأن  كما  الذكور.  لدى  منها 
 )Gilligan( الان�سجام ح�سب نظرية جيليجان  نوعاً من  الاإناث  لدى 
في النمو الاأخلاقي، وهذا يعني اأن الاإناث اأكثر قدرة على اإيجاد نوع 
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الحالية  الدرا�سة  نتائج  وتتفق  الاأخلاقية.  قيمهن  في  التناغم  من 
مع نتائج درا�سة تايلور )Taylor, 2013( ونتائج درا�سة موغاد�ص، 
وكاليجي )Moghadas & Khaleghi, 2013( التي ذكرت وجود فروق 

في م�ستوى الذكاء الاأخلاقي بين الذكور والاإناث ول�سالح الاإناث. 
اإح�سائياً  دالة  اإلى عدم وجود فروق  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت 
في م�ستوى الذكاء الاأخلاقي في �سوء متغير نوع الكلية. ويمكن عزو 
كافة  التخ�س�سات  من  اليرموك  جامعة  طلبة  اأن  اإلى  النتيجة  هذه 
الوالدية والخبرات  التن�سئة  اأنماط  لا يختلفون ب�سكلٍ كبير من حيث 
الاأكاديمية اأو التفاعلات الاجتماعية، كما يمكن تف�سير هذه النتيجة 
باأن طلبة جامعة اليرموك ياأتون من مدار�ص حكومية ولا يختلفون 
ب�سكلٍ كبير من حيث نمط التن�سئة الاجتماعية والم�ستوى الاقت�سادي 
للاأ�شرة اأو الم�ستوى التعليمي للوالدين مما يقدم موؤ�شرات على عدم 
هذه  وتختلف  الاأ�شرية.  تن�سئتهم  نمط  في  وا�سحة  فروق  وجود 
وجود  اإلى  اأ�سار  الذي   )2015( مومني  درا�سة  نتائج  مع  النتائج 
طلبة  ل�سالح  لتخ�س�ص  تعزى  الاأخلاقي  الذكاء  م�ستوى  في  فروق 
الفرع العلمي، بينما ذكرت نتائج الدرا�سة الحالية عدم وجود فروق 

بين طلبة الكليات الاإن�سانية والعلمية بم�ستوى الذكاء الاأخلاقي. 
والذي ♦◄ الثالث  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج  مناق�سة  ثالثاً: 

ن�سه: ما♦القدرة♦التنب�ؤية♦للذكاء♦الأخلقي♦بال�سل�ك♦الخلقي♦لدى♦
طلبة♦جامعة♦اليرم�ك؟♦

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن الذكاء الاأخلاقي كان قادراً على 
%( من التباين الكلي في ال�سلوك الاأخلاقي.  تف�سير ما ن�سبته )10 
ويمكن تف�سير هذه النتيجة باأن القيم الاأخلاقية المتج�سدة في الذكاء 
في  الاأخلاقية  وا�ستجاباته  الفرد  �سلوكات  على  تنعك�ص  الاأخلاقي 
Kavus- ورينغ  و�سترينجر  كافو�سانو  وتذكر  المختلفة،  )لملمواقف 

sanu, Stranger & Ring, 2015( في ال�سياق ذاته اأن امتلاك الفرد 

لم�ستويات عالية من الذكاء الاأخلاقي من اأهم محددات ال�سلوك في 
اإن  اإذ  الاأخلاقي  ال�سلوك  على  ي�ستمل  وهذا  الاجتماعية،  ال�سياقات 
اإيجاد نوع من الدافعية الاأخلاقية لدى  كل واحدٍ منهما يعمل على 
عن  والابتعاد  اجتماعياً  المقبولة  ال�سلوكات  تبني  اإلى  تدفعه  الفرد 
المجتمع  في  الاأخلاقي  ل�سلوك  تج�سيدٌ  وهذا  المرفو�سة،  ال�سلوكات 

الاإن�ساني. 
اأن   )Choi & Winterich, 2013( وونترت�ص  �سوي  ويذكر 
ال�سلوكات  اإظهار  اإلى  الفرد  يدفع  ما  هو  الاأخلاقية  بالقيم  التحلي 
تقديم  اإلى  جميعاً  والهادفة  والكرم  والنزاهة  كالعدل  الاأخلاقية 
م�ستوى  اأن  الحالية  الدرا�سة  نتائج  واأظهرت  للاآخرين.  الم�ساعدة 
الذكاء الاأخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك كان متو�سطاً، فاإن من 
المنطقي القول اإن ذلك يوؤثر على �سلوكاتهم الاأخلاقية اإذ يعد الذكاء 
الاأخلاقي من اأهم عوامل تنبوؤ ال�سلوك الاأخلاقي لدى الاأفراد وهذا ما 
 Aquino, Freeman,( وفيلب�ص  وليم،  وريد،  وفريمان،  اأكوينو،  اأكده 
Reed, Lim & Felps, 2009( ، اإذ اإن المجتمع الاأردني من المجتمعات 

العربية الاإ�سلامية التي تتبنى اأخلاق الاإ�سلام الداعية اإلى حُب الخير 
وتقديم الم�ساعدة للاآخرين واإظهار قيم العدل والم�ساواة، واإن انعكا�ص 
الذكاء الاأخلاقي على �سلوكات الفرد الاأخلاقية اأمرٌ طبيعي، اإذ تقوم 
خا�سةً  والتعاون  الحب  على  الاأفراد  بين  الاجتماعية  التفاعلات 
ن�ساطات  في  ي�ساركون  ممن  الجامعات  طلبة  من  ال�سباب  فئة  لدى 
حتى  يحتاجها  لمن  الم�ساعدة  تقديم  في  جهداً  ياألون  ولا  تطوعية 

اأ�ساليب التن�سئة الوالدية في المجتمع  لو كانوا لا يعرفونهم. وتعزز 
على  الوالدان  يعمل  اإذ  الاأفراد  لدى  الاأخلاقي  الذكاء  تنمية  الاأردني 
الا�ستجابات  تقديم  كيفية  حيث  من  لاأبنائهم  العليا  المثُل  تج�سيد 
الاأخلاقية المنا�سبة في المواقف الاجتماعية والتفاعل مع الاآخرين، 
تج�سيد  على  الاأردنية  المدار�ص  في  التعليمية  العملية  وتهدف  كما 
الاأخلاقي  ال�سلوك  تنمية  يعد  والذي  الاأردني  التربوي  النظام  فل�سفة 
الاأخلاقي  الذكاء  فاإن  وبالتالي،  اأهدافه.  اأ�سمى  من  الطلبة  لدى 
مكون داخلي يتجذر في هوية ال�سخ�ص ويتج�سد على �سكل �سلوكات 
وا�سحة اأمام الاآخرين وهي ال�سلوكات الاأخلاقية. وامتلاك م�ستوى 
الاأخلاقية  ال�سلوكات  اإلى ظهور  الاأخلاقي يوؤدي  الذكاء  متو�سط من 
الدرا�سة  نتائج  وتتفق  الحالية.  النتيجة  يف�شر  ما  وهذا  الاأفراد  لدى 
 Olayiwola & Ajayi,(  الحالية مع نتائج درا�سة اأولاي وولا، واأجاي
الذكاء  بين  �سالبة  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى  اأ�سارت  التي   )2015

الاأخلاقي لدى الطلبة و ال�سلوكات اللااأخلاقية لديهم. 

التوصيات
في♦�س�ء♦نتائج♦الدرا�سة♦الحالية،♦ت��سي♦الدرا�سة♦بما♦ياأتي:♦

1♦ الا�ستمرار بتقديم الن�ساطات المنهجية واللامنهجية التي تبقي .
م�ستويات الذكاء الاأخلاقي لدى الطلبة في الجامعة مرتفعاً. 

2♦ ال�سلوك . تنمي  التي  الجامعة  في  والندوات  الدورات  عقد 
الاأخلاقي لدى الطلبة. 

3♦ تطوير الم�ساقات الجامعية في التخ�س�سات المختلفة والمركزة .
على الاأخلاق. 

4♦ علاقة . تتناول  التي  الم�ستقبلية  الدرا�سات  من  المزيد  اإجراء 
الاجتماعي  كالتكيف  اأخرى؛  متغيرات  في  الاأخلاقي  الذكاء 

وتطبيقها على عينات مختلفة من الطلبة. 
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