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من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

 ملخص:
الرقمية  المواطنة  مفاهيم  عن  الك�شف  �إلى  الدّرا�سة  هدفت 
للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب 
الدرا�سات الاجتماعية،  الأ�سا�سية في الأردن من وجهة نظر معلمي 
�إلى معرفة كل مفهوم من مفاهيم المواطنة الرقمية مع  كما هدفت 
�أي �صف من ال�صفوف الدّرا�سية يتنا�سب ت�ضمينه. ولتحقيق �أهداف 
عر�ضها  وتم  الرقمية  المواطنة  بمفاهيم  قائمة  �إعداد  تّم  الدرا�سة 
في  والخبرة  الاخت�صا�ص  و�أ�صحاب  المحكمين  من  مجموعة  على 
بمنهجية  الكمي  المنهج  ا�ستخدام  تم  حيث  الأردنية،  الجامعات 
و�صفية )الا�ستبيان(. تكونت عينة الدرا�سة من )60( معلماً ومعلمةً 
تربية  مديرية  في  والمدنية  الوطنية  التربية  مباحث  يدرّ�سون  مّمن 
وتعليم لواء بني عبيد. �أظهرت النتائج �أن مفاهيم المواطنة الرقمية 
للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب 
الأ�سا�سية من وجهة نظر معلمي الدرا�سات الاجتماعية، جاءت وفقًا 
للترتيب الآتي: القوانين الرقمية ال�صحة وال�سلامة الرقمية، الحقوق 
الأمن  الرقمية  اللياقة  الرقمية،  الأمية  محو  الرقمية،  والم��سؤوليات 
الرقمية،  الات�صالات  الرقمي،  الو�صول  الذاتية(،  )الحماية  الرقمي 

و�أخيراً التجارة الرقمية.
الكلمات المفتاحية: مناهج التربية الوطنية والمدنية، مفاهيم 

المواطنة الرقمية.

Concepts of Digital Citizenship that Need to be In-
cluded in the National and Civic Curricula of Primary 
Education from the Perspective of Social Studies 

Teachers in Jordan

Abstract:

This study aimed at exploring the concepts of 
digital citizenship that need to be included in the 
national and civic curricula of primary education from 
the perspective of social studies teachers in Jordan. 
The study also aimed at  identifying the concepts that 
should be taught at each educational level/stage from 
the teachers’ perspective. To achieve the objectives 
of the current study, a list including the concepts of 
digital citizenship was given to a panel of referees and 
experts from Jordanian Universities. The study used 
quantitative descriptive approach through employing 
a questionnaire. The sample of the study consisted 
of 60 female and male teachers who teach textbooks 
on national and civic education in Directorate of 
Education at Bany Obaid during the second semester 
20162017/. Results revealed that the concepts that 
should be included in the curricula of national and 
civic education from the teachers’ perspectives 
came in the following order: digital laws of health 

and safety, digital rights and responsibilities, digital 
literacy, digital fitness, digital security (self-defence), 
digital dissemination and eventually digital trade.

Keywords: future outlook, national and civic, 
citizenship, digital citizenship, primary education, 
curricula 

خلفية الدراسة وأهميتها

المقدمة:
المجتمع  فئات  جميع  لدى  الرقمية  الأدوات  انت�شار  يُعد 
�إلى م�صادر  والو�صول  الات�صال و�سرعتها،  �سبباً مهماً في عمليات 
ويحمل  العالم  من  مكانٍ  �أيِّ  في  المختلفة  والبيانات  المعلومات 
الأفراد  على  و�سلبية  �إيجابية  �آثار  ذات  نتائج  الوا�سع  الانت�شار  هذا 
والمجتمع، والعملية التعليمية وما يرتبط بها من مناهج، وبخا�صة 
مناهج التربية الوطنية والمدنية، ويظهر الجانب الإيجابي من خلال 
تّم  �إذا  ال�سلبية  الآثار  تبرز  حين  في  الأمثل،  الوجه  على  ا�ستغلالها 
ا�ستعمال التكنولوجيا ب�شكل غير �صحيح، ومن غير متابعة، وتجاهل 
تام للمبادئ الأخلاقية والقوانين الاجتماعية في البيئات المختلفة، 
حيث ت�سبب ذلك بقلق المجتمعات على م�ستقبل �أبنائها، مما قاد �إلى 
�أكثر  الأمر  ويكون  للتعامل معها  المنا�سبة  الأ�ساليب  تبني  �ضرورة 
التكنولوجيا  �أنّ هذه  �إذا علمنا  الاهتمام والمراقبة،  خطورة ويدّعي 
�أ�صبحت تتوفر في كل بيت ولكل فرد وباختلاف الأعمار والم�ستويات 
الكبيرة  الأجهزة  من  التكنولوجية  الو�سائل  وبمختلف  التعليمية، 
�أ�صبحت   الق�ضية   ذه  ال�صغيرة المحمولة في كل زمان ومكان.  �إلى 
ت�شغلُ جميع دول العالم وحكوماتها فتحاول �ضبطها وكذلك �أرباب 
الأ�سر الذين لا يعلمون ما يتلقى �أبنا�ؤهم من �أفكارٍ وكيف تتم �سير 

علاقاتهم مع الآخرين.
الم�شكلات  بحل  الآمال  تتجدد  التكنولوجيا  ظهور  ومع 
المعلومات  تكنولوجيا  �أدوات  �أ�ضافته  ما  خلال  من  الإن�سانية، 
الدار�سين  بع�ض  �أنّ  لدرجة  الحياة،  �ش�ؤون  معظم  على  والات�صالات 
�شبهها بالآلات ال�شّيطانية ب�سبب قدرتها على �إحداث التغيير، و�أمام 
ظهور دعوات ترفع �شعارات المعرفة للجميع، والات�صالات بالمجان 
بحا�سوب  تطالب  �صيحات   وتردد  الأعمار،  لجميع  التعلم  وفر�ص 
مدر�سة  كل  في  وانترنت  مكتب،  كل  وفي  بيت  كل  وفي  طالب  لكل 
وم�ؤ�س�سة ومركز لخدمات المعلومات لكل جماعة وقرية، ف�إنه على 
�أن  ا�ستيعاب درو�س الما�ضي والتي مفادها  الآخر لابدّ من  الجانب 
على  القوي  �صف  �إلى  انحازت  قد  تاريخها  مدى  على  التكنولوجيا 
من  مزيداً  ارتقائها  مع  التكنولوجيا  توفر  وكما  ال�ضعيف،  ح�ساب 
الحلول، فهي ت�ستحدث في الوقت ذاته مزيدًا من الم�شكلات الم�ستجدة 

التي لم تكن �سابقاً )علي وحجازي، 2005(.
ويُعدّ ا�ستخدام التكنولوجيا ب�شكل غير عقلاني م�شكلة رئي�سية 
في المجتمع والمدار�س ب�شكل عام، وقد تناول هذه الم�شكلة عدد كبير 
من الباحثين، والمهتمين من �أطياف المجتمع حيث �أظهروا �سلبيات 
مناف�سًا  �أ�صبحت  التي  التكنولوجية  الأدوات  لهذه   الطلبة  ا�ستخدام 
الحاجة  تبدّو  التحديات  تلك  و�أمام  المدر�سيّة،  التعلّم  لبيئات  قويًا 
التربويين  يفعل  �أن  ي�ستطيع  ماذا  ومفاده:  ��سؤال  فكرة  لطرح  ملحة 
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 Ribble, &( حول تزايد الم�شكلات الناتجة عن ا�ستخدام التكنولوجيا
Bailey, 2006(؟ 

�إعادة ت�شكل تدفق  الرقمية على  التكنولوجيا  ت�أثير  كما ظهر 
الا�ستثمار وال�سلع والخدمات، بل �إنّ ت�أثيرها في المجال الاجتماعي 
فاق التوقعات. وبخا�صة فيما يتعلق بتغيير �ساعات الفراغ وق�ضاء 
وقت طويل على �شبكات التوا�صل الاجتماعي ونموّ الحياة ال�شخ�صية 
المعلومات  معالجة  الرقمية  التقنيات  وت�ستطيع   .)2006 )نوري�س، 
تزايد  جرّاء  الفوائد  من  الكثير  جلبت  �أنها  ورغم  ونقلها،  المهمة 
�أنها كذلك جلبت معها القلق  �إلا  ا�ستخدامها في كل مجالات الحياة 
عمل  لكيفية  الأ�سا�سيات  فهم  ف�إن  وعليه  والأمن.  بالخ�صو�صية 
�أكبر  على  للح�صول  للغاية  مهمًا  يكون  �سوف  الرقمية  التقنيات 
المثلى،  العلمية  )ال�سل�سلة  المثير  الرقمي  الع�صر  هذا  من  ا�ستفادة 

.)2007
الطلابية  الأن�شطة  لجميع  والمراقبة  المتابعة  خلال  ومن 
ال�صفية و اللا�صفيّة في فترات ا�ستخدام المختبرات التكنولوجية �أثناء 
�أوقات الفراغ التي يمكن  �أو  �أثناء فترات الن�شاط  �أو  عملية التدري�س 
�أن تنفذ داخل المختبرات المدر�سية، فقد لوحظ اندماج الطلبة �أثناء 
المواطنة  �أن  التكنولوجية. ومن المعروف  الأدوات  لتلك  ا�ستخدامهم 
طريقة  وتحدد  معينة،  دولة  �ضمن  الفرد  وواجبات  حقوق  ت�ؤ�صل 
واتخاذ  الآراء،  �إبداء  العام من خلال  ال�ش�أن  المواطنين في  م�شاركة 
العمليات  العملية الانتخابية وتت�صل هذه  القرارات، والم�شاركة في 
وا�ستعدادهم  فيه،  يعي�شون  الذي  للوطن  وولائهم  انتمائهم  بعمق 
 .)15 �ص   ,2007 )فوزي،  �أجله  من  والت�ضحية  عنه  للدفاع  دائمًا 
وقد  عام،  ب�شكل  المواطنة  مفهوم  �ضمن  تدخل  الرقمية  والمواطنة 
بجميع  الحديثة  التكنولوجيا  و�سائل  في  الأخير  العقد  في  انت�شرت 
الأفراد باختلاف طبقاتهم  �أ�شكالها وبكل م�ؤ�س�سات المجتمع وبين 
وما تزال ت�ستمر في الانت�شار في المجتمع، وكذلك حر�صت الحكومة 
والم�ؤ�س�سات  المدار�س  في  التكنولوجيا  هذه  توفير  على  الأردنية 
التعليمية من خلال تح�سين مختبرات الحا�سوب الحديثة وحث الطلبة 
التّعليمية  بالعملية  �صلة  ذات  مواقع  بزيارة  المناهج  خلال  من 

التّعلُمية.
ب�أنها: )مجموعة  الرقمية  )2013( المواطنة  وعرفها �شحاتة 
والمبادئ  والأفكار  والأعراف  والمعايير  وال�ضوابط  القواعد  من 
المتبعة في الا�ستخدام الأمثل والقويم للتكنولوجيا، والتي يحتاجها 
المواطنون �صغاراً وكباراً من �أجل الم�ساهمة في رقي الوطن، ويمكن 
القول ب�أنّ المواطنة الرقمية باخت�صار هي توجيه وحماية، توجيه 
�أو باخت�صار  �أخطارها.  التقنيات الحديثة، وحماية من  نحو منافع 

�أكبر هي التعامل الذكي مع التكنولوجيا(.
وي�شير ريبل )Ribble, 2011( �إلى �أن مفاهيم المواطنة الرقمية 

يمكن �أن تت�ضمن م�ؤ�شراتها في ت�سعة محاورو هي كالآتي.
11 في . الكاملة  الالكترونية  الم�شاركة  الرقمي:  الو�صول 

المجتمع.
�أمام  الفر�ص  التكاف�ؤ  الانتباه  التكنولوجيا  م�ستخدمو  يلزم 
نقطة  ف�إن  هنا،  ومن  بالتكنولوجيا.  يتعلق  فيما  الأفراد  جميع 
الحقوق  توفير  نحو  العمل  هي  الرقمية(  )المواطنة  في  الانطلاق 
الرقمية المت�ساوية ودعم الو�صول الإلكتروني، ومن ثم ف�إن الإق�صاء 

�أنا  حيث  والازدهار،  النمو  تحقيق  ال�صعب  من  يجعل  الإلكتروني 
لمجتمع ي�ستخدم هذه الأدوات التكنولوجية بزيادة م�ستمرة، وينبغي 
وتو�سيع  توفير  على  العمل  هو  الرقمي  المواطن  هدف  يكون  �أن 
الو�صول التكنولوجي �أمام جميع الأفراد، ولا بد�أن يتنبه الم�ستخدم 
ونال ى�أنّ الو�صول الإلكتروني قد يكون محدوداً عند بع�ض الأفراد، 
من  مواطنين  ن�صبح  وحتى  �أخرى.  موارد  توفير  من  لابد  ثم  ومن 
تجين، لابدّ �أن نلتزم ب�ضمان توفير �آليات وتقنيات الو�صول الرقمي 

�إلى الجميع بلا ا�ستثناء.
وبناءً على ما �سبق يرى الباحث ان �أن الو�صول الرقمي يهدف 
�إلى �أن تكون الفر�ص متكافئة �أمام جميع �أفراد المجتمع بما يتعلق 
توفير  من  ولابدّ  المت�ساوية،  الرقمية  الحقوق  وتوفير  بالتكنولوجيا 

موارد �أخرى عند الأفراد من �أجل الو�صول الإلكتروني.
22 التجارة الرقمية: بيع و�شراء الب�ضائع �إلكترونياً..

من  الأكبر  الق�سط  �أن  التكنولوجيا  م�ستخدمو  يتفهم  �أنْ  لابدّ 
اقت�صاد ال�سوق يتم عبر القنوات التكنولوجية، ومن هنا تقع عمليات 
نف�سه،  الوقت  في  وم�شروعة  قانونية  ب�صورة  والمقاي�ضة  التبادل 
بالق�ضايا  وعي  على  والم�شتري  البائع  من  كل  يكون  �أن  لابدّ  لكن 
الكثير  لدى  ال�سائد  الاتجاه  �أ�صبح  فقد  العمليات،  بهذه  المتعلقة 
وال�سيارات  والملاب�س  الأطفال،  �ألعاب  �شراء  هو  الم�ستخدمين  من 
والأغذية عبر الإنترنت، وفي الوقت ذاته، ظهر على �ساحة المعاملات 

قدر مماثل
ولوائح  قوانين  مع  تتعار�ض  التي  والخدمات  المنتجات  من 
تنزيل  بينها:  من  الأن�شطة  من  عدداً  ت�ضم  )والتي  الدول  بع�ض 
�أن  لذا لابدّ  الإباحية والقمار(.  ال�صور  بدّو نت رخي�ص،  البرمجيات 
يتعلم م�ستخدم الإنترنت �أ�ساليب ت�صنع منه م�ستهلكاً واعياً وفعالًا 

في عالم جديد من الاقت�صاد الرقمي.
على  ينبغي  �أنه  الباحثان  يرى  �سبق  ما  على  وت�أ�سي�ساً 
الب�ضائع  بيع  عمليتي  ب�أن  جيداً  يعوا  �أن  التكنولوجيا  م�ستخدمي 
التقنية  الو�سائط  عبر  و�سريع  وا�سع  ب�شكل  تتم  �أ�صبحت  و�شرائها 
المختلفة، بما ي�سمى الآنب التجارة الرقمية و�أن هذا ي�ستلزم الوعي 
تحكم  التي  والأخلاقيات  لها،  المنظمة  والقوانين  العمليات  بتلك 
�سلوك الأفراد �أثناء التجارة الرقمية بق�صد حمايتهم من �أ�شكال الغ�ش 

التجاري ال�شائعة.
33 الات�صالات الرقمية: التبادل الإلكتروني للمعلومات..

من �أبرز التغيرات المهمة التي ا�ستحدثتها الثورة الرقمية قدرة 
وتباينت  الأماكن  بعدت  مهما  بينهم،  فيما  الات�صال  على  الأفراد 
الأوقات، ولقد �شهد القرن التا�سع ع�شر �أنماطاً محدودة للات�صالات، 
و�سائل  في  هائلًا  نوعاً  �شهدت  قد  والع�شرين  الحادي  القرن  �أن  �إلا 
والر�سائل  النقالة،  والهواتف  الالكتروني،  البريد  مثل:  الات�صالات 
الفورية، ولقد غيرت خيارات الات�صالات الرقمية وا�سعة الانت�شار كل 
�شيء في حياة الب�شر لمقدرتهم على �إجراء ات�صالات دائمة ومبا�شرة 
للات�صال  الجميع  �أمام  الآن  الفر�صة  تتوفر  حيث  �آخر،  �أيفرد   مع 
�أي وقت، على  �أي بقعة من العالم وفي  �آخر في  �أيفرد  والتعاون مع 
�أية حال، لا يتوفر التدريب اللازم لدى كثير من الم�ستخدمين لا تخاذ 
القرارات ال�سليمة عندم واجهة خيارات الات�صالات الرقمية المتعددة.
تطبيقاتها  برزت  الرقمية  الات�صالات  �أن  الباحثان  ويرى 
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

ب�صورة وا�سعة في القرن الحادي والع�شرين، و�أتاحت فر�صا مًتنوعة 
للات�صال بين الأفراد �أينما كانوا، وذلك عبر و�سائط متعددة، و�أن هذا 
يتطلب التدريب اللازم لدى الكثير من الم�ستخدمين لاتخاذ القرارات 

ال�سليمة والإيجابية عند مواجهة خيارات الات�صالات الرقمية. 
44 التكنولوجيا . وتعلم  تعليم  عملية  الرقمية:  الأمية  محو 

وا�ستخدام �أدواتها.
على الرغم مما حققته م�ؤ�س�سات التعليم من انجازات معقولة 
في مجال انت�شار التكنولوجيا، �إلا �أنه مازال �أمامها الكثير للقيام به، 
وهنا لابدّ �أن يتوجه التركيز ب�صفة متجددة �إلى نوعية التكنولوجيا 
في  الأمثل  والأ�سلوب  عليها  التدريب  او  وتعلّمه  اقتنا�ؤها  الواجب 
ت�شغيلها والا�ستفادة منها، كما �أن ّبع�ض التقنيات ت�شق طريقها �إلى 
مجالات العمل المختلفة، ولا يتم ا�ستخدامها في م�ؤ�س�سات التعليم، 
مثل: م�ؤتمرات الفيديو، و�أماكن الم�شاركة عبر الإنترنت، علاوة على 
ذلك، يحتاج كثير من الأفراد باختلاف مجالاتهم �إلى معلومات �آنية 
العملية مهارات بحث و معالجة معقدة )من  وفورية، وتتطلب هذه 

بينها محو الأمية المعلوماتية(.
مجتمع  ظل  في  يتعلمون  كيف  الدار�سون  يتعلّم  �أن  لابدّ  ولذا 
يتعلموا  �أن  على  الدار�سين  تدريب  من  لابدّ  �أخرى  وبعبارة  رقمي، 
الأعمال  مجالات  وتعد  مكان،  �أي  في  وقت،  �أي  في  �شيء،  �أي 
ب�صورة  التكنولوجيا  ا�ستخدام  مجالات  �أبرز  من  والتربية  والطب 
مختلفة تماماً في القرن الحادي والع�شرين، ونظراً لدمج م�ستجدات 
وتدريب  تعليم  بدّمن  فلا  ب�سرعة،  المجالات  كافة  في  التكنولوجيا 
وكفاءة  فائقة  ب�سرعة  الم�ستجدات  هذه  ا�ستخدام  على  الدار�سين 
عالية ولذا ف�إن )المواطنة الرقمية( تقوم على تعليم وتثقيف الأفراد 
م�ستوى  �إلى  الأفراد  ه�ؤلاء  الاعتبار حاجة  �أخذا ًفي  ب�أ�سلوب جديد، 

عالٍ جداً من مهارات محو الأمية المعلوماتية.
الم�ؤ�س�سات  على  �أن  الباحثان  يرى  �سبق  ما  على  وبناءً 
التعليمية و�أمام انت�شار ا�ستخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية 
المهارات  وامتلاك  با�ستخداماتها  الوعي  من  الأفراد  تمكين  يتطلب 

اللازمة للا�ستفادة منها ومن تطبيقاتها.
55 اللياقة الرقمية: المعايير الرقمية لل�سلوك والإجراءات..

بو�صفه  المجال  هذا  التكنولوجيا  م�ستخدمو  يرى  ما  غالباً 
�أكثر الإ�شكاليات �إلحاحاً عند معالجة �أو تناول )المواطنة الرقمية(. 
�أنّ م�ستخدمي  �إلا  ر�ؤيته،  القويم عند  ال�سلوك غير  يتعرف على  كلنا 
كما  ا�ستخدامها،  قبل  الرقمية(  )اللياقة  يتعلمون  لا  التكنولوجيا 
�إلى  يتحدثون  عندما  بال�ضيق  ي�شعرون  الم�ستخدمين  امًن  كثير  �أنّ 
بع�ض  يتم فر�ض  ما  الرقمية، وغالباً  للياقة  �آخرين عن ممار�ستهم 
اللوائح والقوانين على الم�ستخدمين، �أو يتم حظر التقنية بكل ب�ساطة 
�أن �سنّا للوائح و�صياغة �سيا�سات  �إلا  لوقف الا�ستخدام غير اللائق، 
وتدريبه  م�ستخدم  تثقيف كل  بدّ من  لا  تكفي،  الا  الا�ستخدام وحده 

على �أن يكون مواطناً رقمياً م��سؤولًا في ظل مجتمع جديد.
م�ستخدمي  �إن  الباحثان  يرى  �سبق  ما  على  وت�أ�سي�ساً 
الملّحة والمرتبطة بالمواطنة  الإ�شكالات  �أنه من  يرون  التكنولوجيا 
الرقمية، بروز مظاهر ال�سلوك غير الم��سؤول �أو غير اللائق �أو المخالف 
حيث  و�سائطها،  من  و�سيط  �أي  في  الرقمي  التعامل  �آداب  لبع�ض 
المخالفين  منع  �إلى  اللجوء  �إلى  حينها  التقني  العمل  من�سق  ي�ضطر 

المنع لا  �أن هذا  والم�شاركة بحظرهم، حيث  التوا�صل  و�آداب  لقواعد 
يعدّ كافياً لإعداد مواطن رقمي م��سؤول، بل ينبغي �إن نثقفه وندربه 

على �أنماط ال�سلوك اللائق للت�صرف كمواطن م��سؤول.
66 الأعمال . على  الرقمية  الم��سؤولية  الرقمية:  القوانين 

والأفعال.
المتبعة  الأخلاقيات  م��سألة  الرقمية  القوانين  قطاع  يعالج 
داخل مجتمع التكنولوجيا، ويك�شف الا�ستخدام غير الأخلاق ينف�سه 
الا�ستخدام  يُف�صح  كما  الرقمية،  الجريمة  و/�أو  ال�سرقة  �صورة  في 
�أن  لابدّ  الرقمي،  المجتمع  بقوانين  الالتزام  عبر  نف�سه  عن  القويم 
�أو  الآخرين،  ممتلكات  �إهدار  �أو  �سرقة  �أن  الم�ستخدمون  يعرف 
ومن  لقانون،  �أماما  جريمة  يعد  الإنترنت  معبر  هويته  �أو  �أعمالهم، 
هنا توجد عدة قوانين �سنَها المجتمع الرقمي لابدّ من الانتباه �إليها، 
ويقع تحت طائلة هذه القوانين كل �شخ�ص ي�ؤدي عملًا �أو حتى يلعب 
عبر الإنترنت، ولذا ف�إن اختراق معلومات الآخرين، وتنزيل الملفات 
الفيرو�سات  �أنواع  كافة  و�إن�شاء  م�شروع،  غير  ب�شكل  بهم  الخا�صة 
المرغوب  غير  الر�سائل  من  وغيرها  التج�س�س  وفيرو�سات  المدمرة 
عملًا  يعد  هذا  كل  ممتلكاته،  �أو  �آخر  �شخ�ص  هوية  �سرقة  �أو  فيها 

منافياً للأخلاق. 
ويرى الباحثان �أن المجتمع الرقمي يجوز �أن ت�سوده منظومة 
الذاتية خ�شية  القيم التي ت�ضبط �سلوك الم�ستخدم وت�شعره بالرقابة 
هذه  �أمثلة  من  و�أن  الا�ستخدام,  �أثناء  �سلوكية  مخالفات  ارتكاب 
المخالفات ال�سطو على الملكية الفكرية لبع�ض النا�شرين والم�ؤلفين، 
والأخلاقيات  القوانين  بهذه  الرقمي  المواطن  وعي  يقت�ضي  وهذا 

لوقايته من مثل هذه الجرائم والمخالفات.

77 الحقوق والم��سؤوليات الرقمية: الحريات التي يتم تعبها .
الجميع في العالم الرقمي.

د�ساتيرها،  ما لمواطنيها من حقوق في  الدول تحدد  �أن  كما 
الرقمي"،  "المواطن  تعبها  يتم  التي  الحقوق  من  حزمة  توجد  كذلك 
التعبير  وحرية  الخ�صو�صية،  بحقوق  الرقمي  المواطن  يتمتع  حيث 
الأ�سا�سية  الرقمية  الحقوق  ومناق�شة  درا�سة  من  بدّ  ولا  وغيرها، 
حتى يت�سنى فهمها على النحو ال�صحيح فيظل العالم الرقمي، ومع 
يتعاون  �أن  بدّ  فلا  الم��سؤوليات،  �أو  الواجبات  �أتي  وقت  الحق   هذه 
النحو  على  التكنولوجيا  ا�ستخدام  �أ�سلوب  تحديد  على  الم�ستخدمون 
اللائق، وبناءً عليه يعد هذان الجانبان بمثابة وجهين لعملة واحدة، 
مواطناً  رقمي  مواطن  كل  ي�صبح  حتى  معاً  ما  تفعيله  من  بدّ  فلا 

منتجاً وم�شارك افًعالًا.
لديه  الرقمي  المواطن  �أن  الباحث  يرى  �سبق  ما  على  وبناءً 
و  التعبير  وحرية  الخ�صو�صية،  حقوق  بين  الموازنة  على  المقدرة 
الحفاظ   تلزمه  واجبات  من  الآخر  الوجه  على  يقابلها  وما  غيرها، 
والواجبات  الحقوق  �أن  يعني  بما  والخ�صو�صية،  الحرية  هذه  على 
وجهان لعملة واحدة، فلا بدّ من تفعيلها معاً حتى ي�صبح كل مواطن 

رقمي مواطناً منتجاً و م�شارك افًعالًا.
88 ال�صحة وال�سلامة الرقمية: ال�صحة النف�سية والبدّنية في .

عالم التكنولوجيا الرقمية.
تعد ال�صحة الب�صرية، و�أعرا�ض الإجهاد المتكرر والممار�سات 
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�أهم الق�ضايا التي يجب تناولها في عالم التكنولوجيا  ال�سمعية من 
تنت�شر  التي  النف�سية  الم�شكلات  توجد  البدّنية،  �إلى  �إ�ضافة  الحديث، 
الم�ستخدمين  توعية  من  بدّ  فلا  الأخيرة،  الآونة  �سريعة في  ب�صورة 
الرقمية"  "المواطنة  وتت�ضمن  التكنولوجيا،  في  الكامنة  بالمخاطر 
عبر  �أنف�سهم  حماية  �أ�ساليب  التكنولوجيا  م�ستخدمي  تعليم  ثقافة 

التعليم والتدريب.
و  النظر  كثرة  �أن  الباحثان  يرى  �سبق  ما  على  وت�أ�سي�ساً 
الا�ستماع وطول الجل�سة �أثناء ا�ستخدام الأدوات التكنولوجية يعر�ض 
م�ستخدمي التكنولوجي البع�ض �صور الإجهاد البدّني الذي يقع على 
العين و ال�سمع و الج�سد، وكذلك الإجهاد النف�سي مما يعر�ضهم لبع�ض 
المخاطر في حياتهم ال�شخ�صية والعملية، وهذا يوجب تعليم الأفراد 
�أثناء  وتدريب هم على الا�ستخدام الأمثل و المنا�سب لتلك التقنيات 

التعامل معها بق�صد حمايتهم من �آثارها ال�سلبية.
99 الوقاية . �إجراءات �ضمان  الذاتية(:  الرقمي )الحماية  الأمن 

والحماية الالكترونية.
ت�شويه  �أو  ال�سرقة،  يمار�سون  �أفراد  من  مجتمع  �أي  يخلو  لا 
تماماً  هذا  وينطبق  الآخرين،  تعطيل  حتى  �أو  والمعلومات  الحقائق 
على المجتمع الرقمي، فلا يكفي مجرد الثقة بباقي �أع�ضاء المجتمع 
كافة  اتخاذ  من  ولابدّ  والأمان،  والحماية  الوقاية  ل�ضمان  الرقمي 
�أبواب  على  الأقفال  ن�ضع  فنحن  الخ�صو�ص،  بهذا  اللازمة  التدابير 
بيوتنا، و�أجهزة الإنذار في منازلنا لتوفير م�ستوى معين من الحماية، 
ولابدّ من تطبيق �أمثلة مبا�شرة في المجتمع الرقمي، ومن هنا فلا بدّ 
�أن يتوفر لدينا برنامج حماية من الفيرو�سات، وعمل ن�سخ احتياطية 
وبو�صفنا  الموجه،  التحكم  و�آليات  معدات  وتوفير  البيانات،  من 
مواطنين م�سئولين، فلا بدّ من حماية ما لدينا من معلومات من �أي 

قوة خارجية من �ش�أنها �أن تقوم بتخريب �أو تدمير هذه المعلومات.
ويرى الباحثان �أن م�ستخدمي التكنولوجيا يتعر�ضون لبع�ض 
والانتهاكات  ال�سرقة  �أفعال  تحت  وقوعهم  جرّاء  الابتزاز  �صور 
المواطن  ندرب  �أن  يتطلب  وهذا  المحترفين،  بع�ض  منقبل  المختلفة 
�أمور من بينها القدرة على التعامل مع هذه ال�سرقات  الرقمي على 
الفيرو�سات،  حماية  برامج  توفير  خلال  من  وذلك  والانتهاكات، 
معدات  وتوفير  والمعلومات  البيانات  من  احتياطية  ن�سخ  وعمل 

و�آليات التحكم الموجه.
في  ال�سابقة  الرقمية  المواطنة  محاور  دمج  يمكن  وبالتالي 
كل  وي�ضم  الحماية،  التعليم،  لاحترام،  وهيا  رئي�سية  مفاهيم  ثلاثة 
مفهوم من هذه المفاهيم الرئي�سية ثلاثة مو�ضوعات ثانوية ويجب 
تعليمها للطفل منذ نعومة �أظفاره ومراحله الأولى في الان�ضمام �إلى 

العالم الرقمي.
لذا يجب �أن يكون هناك توجيه و�إر�شاد للطلبة لحمايتهم من 
�سيل الأفكار المختلطة والمعقدة التي تواجههم من خلال ا�ستخدامهم 
المعلمين  خلال  من  والإر�شاد  التوجيه  هذا  ويكون  للتكنولوجيا، 
الرقمي  الافترا�ضي  للعالم  الأمثل  الا�ستخدام  بكيفية  والتربويين 
حثّت  التي  الدرا�سات  بع�ض  وهناك  و�إيجابياته.  �سلبياته  وبيان 
و�أيّدت �أن يكون هناك علاقة بين المواطنة الرقمية والتربية الوطنية 
والمدنية من خلال تقديم بع�ض النماذج التطبيقية في التربية على 
المواطنة الرقمية في المناهج الدرا�سية للدرا�سات الاجتماعية، مثل 

درا�سة )الطوالبة، 2017( و درا�سة )ال�شمري، 2016( .
تحفيزية،  وقــائية  �سيا�سة  �إلى  حاجة  هناك  وبالتالي 
المثلى  للا�ستـفادة  وتحفيزية  التكــنولوجيا،  �أخطار  �ضد  وقائية 
وقد  هذا  الرقمية.  المواطنة  مفهوم  مع  يتفق  بما  �إيجابياتها،  من 
�أجريت بع�ض الدرا�سات المرتبطة بالمواطنة الرقمية، ومنها درا�سة 
 Hollands worth, Dowdy&( ودونوفان  ودودي  �سورث  هولاند 
Donovan, 2011( هدفت لفهم الكيفية التي يتم بها تعليم المواطنة 

الرقمية ال�صالحة في المدار�س، كما احتوت �أداة الدرا�سة على ع�شرة 
الموقع  على  متاحة  كانت  وقد  الرقمية،  المواطنة  تدور حول  �أ�سئلة 
�شخ�ص   )500( لها  وا�ستجاب   )survey monkey( الإلكتروني 
الخبراء  ن�صف  حوالي  �أنّ  النتائج  و�أظهرت  والعلماء.  المهنيين  من 
الإعلاميين )49.9 %( يعتقدون ب�أن المعلمين يملكون الوعي اللازم 
حول المواطنة الرقمية و الذي ي�ؤهلهم للقيام بمتطلبات منا�صبهم 
ب�شكل جيد، كما بينت نتائج الدرا�سة �أن )8,2 %( منهم يعتقد ب�أنهم 
و�إيجابيات،  الق�ضية وما يرافقها من �سلبيات  مدركون تماماً لهذه 
و)35 %(منهم يعتقد ب�أن بع�ض المعلمين على بيّنة �إلا �أنّ معظمهم 
لا يمتلك الوعي الكافي بما يخ�ص المواطنة الرقمية، و)7 %( يعتقد 
الكافي  الوعي  يمتلك  منهم  �أحد  لا  �أو  المعلمين  من  قليل  عدد  ب�أن 
والمهنيين  المعلمين  �أنّ  الدّرا�سة  �أبدت  كما  الدرا�سة،  مو�ضوع  حول 
المزيد حول كل ما  الإعلام، يحتاجون لمعرفة  �أخ�صائيو  وبخا�صة 
يتعلق بالمواطنة الرقمية وحيثياتها، ليتمكنوا من تمثيل نماذج حيّة 
بالم�سار  الفردية  الجهود  وتوجيه  الواعي  ال�صالح  الرقمي  للمواطن 

ال�صحيح الذي ي�ؤدي �إلى  رفعة الدول ورقيها
و�أجرى �سيم�سيكو�سيم�سيك )Simsek, & Simsek,2013(،درا�سة 
هدفت �إلى مناق�شة العديد من المهارات الجديدة وعلاقتها بالممار�سات 
الحالية للمواطنة الرقمية والمنظور التكنولوجي لها. �أظهرت النتائج 
عوامل،  بعدة  الرقمية  بالمواطنة  المرتبطة  الجديدة  المهارات  ت�أثر 
منها الم�شاركة عبر الإنترنت وحقوق المواطن والقدرات التكنولوجية 
والإنترنت و�شبكات التوا�صل الاجتماعي والقيم والمبادئ والعادات 
والتقاليد والفجوة العلمية، وغيرها الكثير من الق�ضايا الرئي�سية في 

التفاعل مع المهارات الجديدة والمواطنة الرقمية. 
وجاءت درا�سة مماثلة للم�سلماني )2014( هدفت �إلى تو�ضيح 
الذي  الع�صر  �إليها في هذا  الرقمية، ومدى الحاجة  مفهوم المواطنة 
مختلف  في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  على  ال�شديد  بالإقبال  يتميز 
المجالات، مع ال�سعي نحو تقديم ر�ؤية مقترحة لدعم دور التعليم في 
غر�س قيم المواطنة الرقمية في نفو�س الطلاب، بهدف التغلب على ما 
قد يترتب على الا�ستخدام ال�سيئ للتكنولوجيا من م�شكلات تنعك�س 
ب�صورة �سيئة على �شخ�صيات الطلاب في الم�ستقبل. وا�ستخدمت هذه 
للك�شف  ا�ستبانة  ا�ستخدمت  التحليلي, كما  الو�صفي  الدرا�سة المنهج 
عن اتجاه طلاب التعليم الثانوي في م�صر نحو ا�ستخدام التكنولوجيا 
الرقمية. ا�شتملت عينة الدرا�سة على التعليم الثانوي العام ب�صفوفه 
 )300( وبلغت  الدقهلية،  محافظة  من  اختيارها  تّم  والتي  الثلاثة، 
طالب وزّعت بين )158 ( من الذكور و)142( من الإناث. و�أظهرت 
نحو  الطلاب  توجه  زيادة  على  الت�أكيد  الميدانية  الدرا�سة  نتائج 
عدم  عن  ف�ضلًا  �أنواعها،  بمختلف  الرقمية  التكنولوجيا  ا�ستخدام 
با�ستخدام  المرتبط  والمقبول  ال�صحيح  ال�سلوك  بمعايير  �إلمامهم 
التكنولوجيا، مما ينعك�س بدوره �سلباً على الطلاب في هذه المرحلة، 
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أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

والتكيف  التكنولوجيا  مجتمع  مع  للتعامل  م�ؤهلين  غير  ويجعلهم 
الدرا�سة بو�ضع ت�صور  لذا ختمت  وال�سلبية،  الإيجابية  مع معطياته 
مقترح لدعم دور التعليم في غر�س قيم المواطنة الرقمية في نفو�س 

الطلاب.
والتقويم  للامتحانات  القومي  المركز  بها  قام  دّرا�سة  وفي 
الرقمية  المواطنة  وقيم  تقويم مهارات  ا�ستهدفت   )2015( التربوي 
مقيا�ساً  الدرا�سة  فريق  و�أعد  الأ�سا�سي.  التعليم  مرحلة  تلاميذ  لدى 
الم��سؤولية  الإن�سان،  )حقوق  في  المتمثلة  والقيم  المهارات  لتقويم 
الرقمية،  التجارة  الانتماء،  الرقمية،  الأمية  محو  الاجتماعية، 
�أو  الرقمية  والمواطنة  القرار،  اتخاذ  الآخر،  قبول  الرقمي،  الات�صال 
ا�ستمارة  �إعداد  وتم  الإعدادي،  الثاني  ال�صف  تلاميذ  لدى  الرقمية( 
هذه  توفر  م�ستوى  حول  تعليمهم  على  القائمين  �آراء  ا�ستطلاع 
التعليمية  الممار�سات  ودور  الرقمية،  المواطنة  وقيم  المهارات 
تلميذاً،   )1496( على  المواطنة  مقيا�س  تطبيق  وتم  تنميتها.  في 
وا�ستطلاع �آراء )392( من القائمين على تعليمهم في )49( مدر�سة 
الجيزة  القليوبية،  ال�سوي�س،  البحيرة،  )القاهرة،  �إعدادية بمحافظات 
وقيم  مهارات  �أنّ  عن  الدرا�سة  نتائج  �أ�سفرت  وقد  �سويف(.  وبنى 
التلاميذ. ويمتلك  لدى   )%  85( بن�سبة  عام  ب�شكل  تتوافر  المواطنة 
التلاميذ مهارة اتخاذ القرار بن�سبة )98 %(، ومحو الأمية الرقمية 
بن�سبة )91 %(، وقيمة الانتماء بن�سبة )86 %( ويمتلكون مهارات 
الات�صال الرقمي بن�سبة )85 %(، ولديهم م��سؤولية اجتماعية بن�سبة 
)84 %(، ويتعرفون حقوق الإن�سان بن�سبة )83 %(، كما يتقبلون 
بن�سبة  لديهم  الرقمية  المواطنة  وتتوافر   ،)%  84( بن�سبة  الآخر 
)76 %(، في حين تتوافر قيمة التجارة الرقمية لديهم بن�سبة )73 
%(. كما �شملت الدرا�سة تو�صيات تتعلق بتنمية المهنية الم�ستدامة 
للمعلمين وتدريبهم على كيفية دمج مهارات وقيم المواطنة الرقمية، 
الاهتمام  مع  والتقويم،  والتعلم،  التعليم  عمليتي  خلال  وتوظيفها 
وجه  على  الرقمية  الأمية  ومحو  الرقمية،  المواطنة  مهارة  بتنمية 

الخ�صو�ص لدى المتعلمين بمرحلة التعليم الأ�سا�سي.
تناولت  �أنها  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  خلال  من  يلاحظ 
المواطنة الرقمية وفعاليتها في المدار�س والم�ؤ�س�سات التعليمية مثل 
 Hollandsworth, Dowdy,( درا�سة هولاند �سورث ودودي ودونوفان
Sim�( كما وتناولت درا�سة �سيم�سيك و�سيم�سيك .)& Donovan, 20111

sek,& Simsek,2013(. المهارات الجديدة في المواطنة الرقمية.كما 

ما  على  وت�أ�سي�سًا  وعربياً.  محلياً  بحداثتها  الباجثين  درا�سة  تتميز 
�سبق، جاءت هذه الدرا�سة من �أجل طرح مو�ضوع المواطنة الرقمية 
خلال  من  والمدنية،  الوطنية  بالتربية  المرتبط  البحث  ميدان  في 
مناهج  في  الرقمية  المواطنة  لت�ضمين  الم�ستقبليّة  الر�ؤى  معرفة 
وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية 

نظر معلمي الدرا�سات الاجتماعية. 
المواطنة  بمفاهيم  الإحاطة  من  المدار�س  طلبة  تمكين  �إن 
جميع  عاتق  على  ملقاة  وطارئة  ملحة  م��سؤولية  تكون  قد  الرقمية 
التعلُّمية، لكن  التعليمية  العملية  المربين والأطراف المعنية ب�ش�ؤون 
ربما �إنْ كان لتلك المفاهيم من حاجة لت�ضمينها في �إحدى المباحث 
من  تحديداً  والمدنية  الوطنية  التربية  مباحث  تعدّ  فربما  الدرا�سية، 

�أكثر المباحث تحملًا لم��سؤولية �إبرازها في درو�سها ومحتواها.

مشكلة الدراسة وسؤالها:
الرقمية  المواطنة  مفاهيم  بيان  في  الدرا�سة  م�شكلة  تتمثل 
للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب 
الأ�سا�سية في الأردن، وذلك من خلال وجهة نظر معلمي الدرا�سات 
الاجتماعية في مديرية تربية لواء بني عبيد، خا�صة مع توفر خدمة 
بعين  الأخذ  مع  كبير،  ب�شكل  وخارجها  المدار�س  داخل  الانترنت 
الوطنية والمدنية على زيارة  التربية  الاعتبار حث  معلمي مناهج 
�أن  فيجب   ، لامنهجيٍّ كن�شاط  �أو  المعرفي  للتو�سع  الكترونية  مواقع 
تت�ضمن مناهج التربية الوطنية والمدنية طرق و�إر�شادات فاعلة في 
التعامل مع المواقع الالكترونية المتاحة للطلبة تقودهم للا�ستخدام 
ال�سليم والإيجابيّ وتُبعدهم عن كلّ ما هو �سلبيّ، خا�صة مع مجانية 
بريدي  عنوان  على  الح�صول  و�سهولة  موقع  كل  على  ح�ساب  �إن�شاء 
ا�ستخدام  زيادة  و�إن  والجن�س،  العمر  عن  النظر  بغ�ض  فرد  لكلّ 
�أب والما�سنجر  الإنترنت والفي�س بوك  والوات�س  التكنولوجيا مثل:) 
�أن  التوا�صل الاجتماعي، يمكن  التكنولوجيا وو�سائل  ( وغيرها من 
عقول  وخا�صة  الب�شرية  العقول  واختراق  الوقت  �ضياع  �إلى  ي�ؤدي 
ا �أن ي�ؤثر على تح�صيلهم  الطلبة في مراحل التعليم العام، ويمكن �أي�ضً
النف�سية  الأمرا�ض  لهم  ي�سبب  وقد  الاجتماعي،  وتفاعلهم  الدرا�سي 
مثل: الإحباط والعزلة والتوحد. وعليه فقد �أجابت هذه الدرا�سة عن 

ال��سؤال الآتي:
في ◄◄ ت�ضمينها  الواجب  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  هي  ما 

مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن من 
وجهة نظر معلمي الدرا�سات الاجتماعية؟

أهداف الدراسة:
معرفة قدرة مناهج التربية الوطنية والمدنية على تعزيز              ♦♦

مفاهيم المواطنة الرقمية عند الطلبة.
الك�شف عن ال�صفوف الدرا�سية الواجب ت�ضمينه المفاهيم ♦♦

المواطنة الرقمية في مناهج التربية الوطنية والمدنية.

أهمية الدراسة:
تبرز �أهمية الدرا�سة من خلال جانبين، هما:

الأهمية النظرية:

تبرز الأهمية النظرية لهذه الدرا�سة في تناولها �أحد الموا�ضيع 
التعليمية،  الم�ؤ�س�سات  في  تطبيقها  و�آلية  المواطنة،  في  المهمة 
التدري�س  في  الرقمية  المواطنة  لت�ضمين  م�ستقبلية  بر�ؤى  والمتمثلة 
انتمائهم  �سلوكياتهم لتحقيق  الطلبة وتوجيه  �أفكار  �أجل تنمية  من 
مهارات  وكونها  وازدهاره،  بنائه  على  والعمل  للوطن  وولائهم 
تحقيقه  �إلى  �سعت  تربويًا  وهدفًا  التدري�س  �أ�ساليب  في  حديثة 
�أنظمتها التربوية كجزء لا يتجز�أ من  الكثير من الدول المتقدمة في 
مناهجها الدرا�سية، وتتمثل �أهميتها �أي�ضاً في م�ساعدة الطلبة على 
�إلى ما  التكنولوجية، بالإ�ضافة  تجنب الا�ستخدام الخاطئ للو�سائط 
�أ�صحاب  منها  ي�ستفيد  قد  وبيانات  معلومات  من  الدار�سة  تقدمه 

الاخت�صا�ص.
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الأهمية التطبيقية:

الدرا�سات  من  الباحثين  اطلاع  حدود  في  الدرا�سة  هذه  تُعد 
من  الطلبة  ي�ستفيد  �أن  ويمكن  المو�ضوع،  هذا  تناولت  التي  النادرة 
نتائجها، وذلك من خلال لفت �أنظارهم �إلى �أهمية المواطنة الرقمية 
�آلية ممار�ستهم لحقوقهم  انتمائهم وولائهم للوطن وكيفية فهم  في 
والكتب  للمناهج  العامة  المديرية  �إلى  بالإ�ضافة  وواجباتهم، 
�أنظارهم  توجيه  خلال  من  والتعليم  التربية  وزارة  في  المدر�سية 
كتب  في  الرقمية  المواطنة  ومفاهيم  م�ؤ�شرات  ت�ضمين  �أهمية  �إلى 
الدرا�سات  معلمو  وكذلك  فيها،  والأن�شطة  والمدنية  الوطنية  التربية 
الاجتماعية في المدار�س الحكومية والخا�صة من خلال لفت �أنظارهم 
لا�ستخدام  �إدراكهم  تنمية  في  و�أثرها  الرقمية  المواطنة  �أهمية  �إلى 

العالم الافترا�ضي.

حدود الدراسة:
اقت�صرت هذه الدرا�سة على معلمي الدرا�سات الاجتماعية ♦♦

في مديرية تربية لواء بني عبيد.
الرقمية ♦♦ المواطنة  مفاهيم  على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت 

التي تم اعتمادها في الدرا�سة والتي تم تق�سيمها �إلى ت�سعة محاور، 
)الو�صول الرقمي، التجارة الرقمية، الات�صالات الرقمية، محو الأمية 
والم��سؤوليات  الحقوق  الرقمية،  القوانين  الرقمية،  اللياقة  الرقمية، 

الرقمية، ال�صحة وال�سلامة الرقمية، الأمن الرقمي(.
قدمت هذه الدرا�سة �إطاراً عاماً مقترحاً لما يجب ت�ضمينه ♦♦

والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية  المواطنة  محاور  من 
للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن.

للعام ♦♦ الثاني  الدرا�سي  الف�صل  في  الدرا�سة  هذه  طبقت 
الدرا�سي )2016 / 2017(م.

المصطلحات الإجرائية:
حددت التعريفات الإجرائية على النحو الآتي:

ت�ضمين ♦♦ لآليات  ا�ست�شرافية  تطلعات  م�ستقبلية: هي  ر�ؤى 
والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية  المواطنة  محاور 

للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن.
المقررة ♦♦ المناهج  هي  والمدنية:  الوطنية  التربية  مناهج 

�إلى  في وزارة التربية والتعليم الأردنية من ال�صف الرابع الأ�سا�سي 
ال�صف العا�شر الأ�سا�سي للعام الدرا�سي 2016 - 2017.

داخل ♦♦ وواجباته  لحقوقه  الفرد  ممار�سة  هي  المواطنة: 
الدولة التي يعي�ش فيها على �أكمل وجه، �ضمن حدود معينة وقانون 

معين.
والقواعد ♦♦ القوانين  من  مجموعة  هي  الرقمية:  المواطنة 

التي  للتكنولوجيا  وال�سليم  الأمثل  الا�ستخدام  المتبعة في  والمبادئ 
لتحقيق  المواطنين  والاجتماعية لجميع  التعليمية  العملية  تلزم في 
الذكي  التعامل  وبالتالي هي  وازدهاره،  الوطن  رقي  الم�ساهمة في 
تم  ا�ستبيان  خلال  من  الدرا�سة  هذه  في  وتقا�س  التكنولوجيا.  مع 
توزيعه على معلمي الدرا�سات الاجتماعية يت�ضمن مفاهيم فا�صلة 

بكل محور من محاور المواطنة الرقمية. 

ومدتها ♦♦ �إلزامية  تعليمية  مرحلة  هي  الأ�سا�سية:  المرحلة 
ع�شر �سنوات تمتد من ال�صف الأول �إلى ال�صف العا�شر الأ�سا�سي.

معلمو الدرا�سات الاجتماعية: هم المعلمون القائمون على ♦♦
تدري�س مباحث التربية الوطنية والمدنية في مديرية تربية لواء بني 

عبيد للعام الدرا�سي 2016 / 2017.

الطريقة والإجراءات:

منهج البحث:

ا�ستخدم المنهج الكمي بمنهجية و�صفية، للك�شف عن مفاهيم 
الواجب  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية  المواطنة 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها 
الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في 
في مديرية تربية وتعليم لواء بني عبيد. وي�شير �إلية د�شلي )2016: 
ا�ستخدام  خلال  من  البيانات  بجمع  يهتم  الذي  البحث  ب�أنه   )40
�أدوات قيا�س كمية، تطبق على عينة ممثلة للمجتمع الأ�صلي، حيث 
�إلى  للو�صول  وتحليلية  �إح�صائية  �أ�ساليب  با�ستخدام  المعالجة  تمت 

نتائج معينة، على �ضوء فر�ضيات و�أ�سئلة تم و�ضعها م�سبقاً.

أفراد الدراسة:

اختير �أفراد الدرا�سة بالطريقة الم�سحية، �إذ بلغ عددهم )60( 
في  العاملين  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  من  ومعلمةً  معلمًا 
المدار�س الحكومية التابعة لمديرية تربية وتعليم لواء بني عبيد في 
 )75( �أ�صل  من   2017/  2016 الدرا�سي  العام  من  الثاني  الف�صل 
اختيار متممة مجتمع  الدرا�سة. في حين تم  ومعلمةً مجتمع  معلمًا 
التحقق من  ا�ستطلاعية بهدف  )15( معلمًا ومعلمةً كعينة  الدرا�سة 

دلالات �صدق وثبات �أداة الدرا�سة.

أداة الدراسة:

مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  �أداة 
بهدف  الأردن.  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية 
الك�شف عن مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب ت�ضمينها في مناهج 
وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية 
مقيا�س  بناء  تم  فقد  الاجتماعية،  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر 
خا�ص بهذه الدرا�سة، ا�ستنادًا �إلى مجموعة من الخطوات التي حدَّدها 
 Huling ,Drasgow& Parsons,( وبير�سون�س  ودرا�سجو  هيولينج 

1983(، والتي تتلخ�ص فيما يلي:

الخطوة الأولى: تحديد �أبعاد المقيا�س، الخطوة الثانية: كتابة 
المتخ�ص�صين،  وخبرة  النظري  الأدب  على  اعتمادًا  المقيا�س  فقرات 
درا�سة  �أبرزها:  ومن  ال�صلة  ذات  الدرا�سات  من  الا�ستفادة  تم  كما 
تكوَّن  حيث   ،)Ribbl,2011( ودرا�سة   ،)Ribble& Bailey, 2006(
في  موزعة  فقرة؛  و�ستين  خم�سٍ  من  لية  الأوَّ �صورته  في  المقيا�س 

ت�سعة محاور.
الرقمية  المواطنة  مفاهيم  لمقيا�س  والثبات  ال�صدق  دلالات 
للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب 

الأ�سا�سية في الأردن.

دلالات الصدق الظاهري:
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

على  بعر�ضه  للمقيا�س؛  الظاهري  ال�صدق  من  التحقق  تم 
من  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  ع�ضواً   )11( من  م�ؤلفة  مجموعة 
تدري�س  و�أ�ساليب  مناهج  مجالات  في  والاخت�صا�ص  الخبرة  ذوي 
الدرا�سات الاجتماعية والقيا�س والتقويم في جامعة اليرموك، وذلك 
حيث:  من  و�صحته  القيا�س  محتوى  دقة  حول  �آرائهم  �إبداء  بهدف 
درجة قيا�س الفقرة للمحور التابعة له، وو�ضوح الفقرات، وال�صياغة 
اللغوية، ومنا�سبتها لقيا�س ما و�ضعت لأجله، و�إ�ضافة �أو تعديل �أو 

حذف ما يرونه منا�سبًا على المحاور �أو الفقرات.
تم الأخذ بكافة ملاحظات المحكمين؛ حيث تم تعديل ال�صياغة 
اللغوية لأربع ع�شرة فقرة، والإبقاء على بقية فقرات المقيا�س كما 
هي، وبهذا بقي من فقرات المقيا�س بعد التحكيم خم�س و�ستون فقرة.

مؤشرات صدق البناء:

بالات�ساق  الخا�صة  البناء  �صدق  م�ؤ�شرات  من  التحقق  بهدف 
عينة  على  المقيا�س  تطبيق  تم  فقد  المقيا�س؛  لفقرات  الداخلي 
الدرا�سات  معلمي  من  ومعلمةٍ  معلماً   )15( من  م�ؤلفة  ا�ستطلاعية 
بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  مدار�س  في  العاملين  الاجتماعية 
م�ؤ�شرات  ح�ساب  وتم  الم�ستهدفة،  الدرا�سة  عينة  خارج  من  عبيد 
�صدق البناء الخا�صة بالات�ساق الداخلي لفقرات المقيا�س با�ستخدام 
�أنَّ كل  تبين  المقيا�س، حيث  فقرات  بير�سون بين  ارتباط  معاملات 
فقرة من فقرات المقيا�س ترتبط مع بقية فقرات المقيا�س بعلاقات 
 Hinkle, Wiersma, Jurs;( معيار  ح�سب  القوة  متو�سطة  ارتباطية 
مما  )α=0.05(؛  الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  وذات   )1988

يُعني �أنَّ كل فقرة في المقيا�س تقدم كم من المعلومات.
ح�ساب  تم  فقد  البناء؛  �صدق  م�ؤ�شرات  من  التحقق  وبهدف 
البناء با�ستخدام معاملات ارتباط الفقرة الُم�صحح  م�ؤ�شرات �صدق 
التربية  الواجب ت�ضمينها في مناهج  الرقمية  مع مفاهيم المواطنة 
التابعة  والمحاور  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 

لها، وذلك كما في الجدول )2(.
جدول )2(

قيم معاملات ارتباط الفقرة المُصحح مع المقياس والمحاور التابعة له.

م�ضمون فقرات المواطنة الرقمية وفقًا الرقمالمحور
للمحاور التابعة لها

ارتباط الفقرة 
الُم�صحح مع

المقيا�سالمحور

الو�صول 
الرقمي

1
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية 

والمدنية الطلبة على ا�ستخدام الأدوات 
التكنولوجية �أثناء العملية التعليمة

0.660.30

2
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية 

والمدنية الطلبة على ا�ستخدام مختبرات 
الحا�سوب �أثناء العملية التعليمية

0.640.44

3
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
ا�ستخدام الأجهزة النقالة �أثناء العملية 

التعليمية
0.880.80

4
ت�ساهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

�أن يكون لدى جميع الطلبة فر�صة 
الو�صول الرقمي

0.540.51

م�ضمون فقرات المواطنة الرقمية وفقًا الرقمالمحور
للمحاور التابعة لها

ارتباط الفقرة 
الُم�صحح مع

المقيا�سالمحور

الو�صول 
الرقمي

5

تت�ضمن مناهج التربية الوطنية 
والمدنية في محتواها ا�شارات توعوية 
اجتماعية كافية عن الا�ستخدام الأمثل 

للإنترنت والأجهزة الذكية

0.440.31

6

تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتقوية بث ال�شبكات وتخفي�ض كلفة 

الا�شتراك بالإنترنت و�صول الًعالم 
رقمي

0.430.42

7
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

0.540.31بزيادة الوعي الرقمي في المجتمع

التجارة 
الرقمية

8

تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 
للطلبة العواقب التي يمكن �أن تترتب 

جراء القيام بعمليات البيع و ال�شراء من 
خلال ال�شبكة الإلكترونية

0.880.56

9
ت�ساعد مناهج التربية والمدنية في 

�إعداد للتفاعل مع متطلبات الاقت�صاد 
المعرفي

0.650.49

10
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة بمخاطر تزويد ال�شبكات 
الإلكترونية بمعلومات ح�سا�سة

0.510.36

11

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتوعية الطلبة بالأماكن الآمنة 

لتبادل عمليات البيع وال�شراء بال�شبكة 
الإلكترونية

0.520.49

12
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في امتلاك الطلبة للمعرفة والحماية 
والبيع وال�شراء في العالم الرقمي

0.730.62

13
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
ا�ستخدام خدمات البيع وال�شراء الرقمية 

في الكثير من المواقع الإلكترونية
0.650.43

14

تتناول مناهج التربية الوطنية 
والمدنية تعريفاً للطلبة حول بع�ض 

الق�ضايا المرتبطة بعمليات البيع 
وال�شراء الرقمية

0.810.48

15
لاتتناولمناهجالتربيةالوطنيةوالمدنية�إ
�شاراتوا�ضحةحولكيفيةالتعاملمعالتجا

رةالرقمية )عك�سية(
0.740.37

الات�صالات 
الرقمية

16

تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة ب�ضرورة الموازنة بين الحقوق 

المتاحة لهم �أثناء التوا�صل الرقمي 
مقابل الم��سؤولية التي ي�صاحبها

0.670.52

17
ت�ساعد  مناهج التربية الوطنية 

والمدنية الطلبة على معرفة الو�سائل 
المتعددة للات�صالات الرقمية

0.860.62

18

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة على معرفة متى تكون الو�سائل 

المتعددة للات�صال الرقمي ملائمة �أو 
غير ملائمة

0.840.64

19

ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على ا�ستخدام الو�سائل المتعددة 

للات�صال الرقمي بين الطلبة داخل 
المدر�سة

0.480.47
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م�ضمون فقرات المواطنة الرقمية وفقًا الرقمالمحور
للمحاور التابعة لها

ارتباط الفقرة 
الُم�صحح مع

المقيا�سالمحور

20
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة ب�آداب ال�سلوك عند ا�ستخدام 
تقنيات الات�صال الرقمي

0.800.66

21

تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
ا�ستخدام و�سائل الات�صال الرقمي 

بين الطلبة والمعلم، مثل الفي�سبوك 
والوات��سآب وتويتر وغيرها

0.740.46

22

ت�ساعدمناهجالتربيةالوطنيةوالمدنيةعل
ىتوعيةالطلبةب�إمكانيةا�سترجاعالمعلو
ماتالمحذوفةب�سبببقاءهافيالم�ساحةالا

فترا�ضيةعلىال�شبكةالإلكترونية

0.550.34

محو الأمية 
الرقمية

23

تت�ضمن مناهج التربية الوطنية 
والمدنية م�صادر ومواد ي�ستطيع الطلبة 

الح�صول عليها من م�صادر رقمية 
كالمدونات والمواقع الإلكترونية

0.960.52

24

تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بزيادة الوقت المخ�ص�ص للطلبة للتعلم 

حول التقنيات الرقمية وم�شاركة تلك 
المعلومات مع الآخرين

0.860.38

25
ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية 

على عم لدورات تدريبية للطلبة 
والمواطنين

0.450.40

26
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 

م�شاركة الطلبة والمعلمين حول 
المعلومات عن التقنيات الرقمية

0.820.50

27
تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية �إ�شارات وا�ضحة لا�ستخدام 
التقنيات الرقمية في التدري�س

0.680.58

اللياقة 
الرقمية

28
ت�ساهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في تب�صير الطلبة بقواعد الا�ستخدام 
الملائم للأجهزة التكنولوجية

0.600.56

29
ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة على تعلم هم مهارات حياتية 
في التعامل مع التكنولوجيا

0.590.58

30

تهتم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بمراعاة الم�ستخدمين الآخرين بعين 

الاعتبار عند  ا�ستخدام التقنيات 
الرقمية

0.670.62

31
تحترم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الم�ستخدمين الآخرين عبر التقنيات 
الرقمية الحديثة

0.690.49

32

تدرك مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أن الطلبة غير قادرين على �ضبط 

�سلوكه معبر التقنيات الرقمية الحديثة 
مثل الفي�سبوك والوات��سآب وتويتر 

وغيرها

0.600.51

33

تهتم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بالح�صول على التغذية الراجعة 

الم�أمولة من تقييم ا�ستخدام الأدوات 
التكنولوجية.

0.600.53

34
ت�شجعمناهجالتربيةالوطنيةوالمدنيةال

طلبةعلىا�ستخدامالهواتفالخلويةللترا�س
لفيال�صفحولمو�ضوعاتتتعلقبالدرو�س

0.360.32

م�ضمون فقرات المواطنة الرقمية وفقًا الرقمالمحور
للمحاور التابعة لها

ارتباط الفقرة 
الُم�صحح مع

المقيا�سالمحور

القوانين 
الرقمية

35

تزود مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أع�ضاء المجتمع الرقمي بمعلومات 

للم�ساعدة على تحديد �سيا�سات 
المواطنة ال�صالحة

0.780.76

36
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

0.750.72الطلبة من �سرقة معلومات الآخرين

37
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة من ا�ستقبال وتبادل المواد 
الجن�سية �أو �إنتاج المواد الإباحية

0.670.55

38

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة على توعيتهم بالقوانين 

والأخلاقيات التي تحكم ا�ستخدام 
التقنيات الرقمية

0.720.68

39
تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 

حدود حرية التعبير من خلال التقنيات 
الرقمية

0.820.69

40

ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
في ن�شر ثقافة القوانين والقواعد 
وال�سيا�سات التي تحكم ا�ستخدام 

التقنيات الرقمية بين الطلبة

0.760.76

41

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
جميع م�ستخدمي التكنولوجيا لي�صبحوا 
�أكثر وعياً بالنتائج القانونية لا�ستخدام 

التكنولوجيا

0.750.75

42

تت�ضمن مناهج التربية الوطنية 
والمدنية الطلبة ب�ضرورة عدم الاعتداء 

على حقوق الآخرين بالطريقة التي 
ي�ستخدم ونفيها التكنولوجيا

0.740.62

الحقوق و 
الم��سؤوليات 

الرقمية

43
تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية القوانين الرقمية في الغرفة 
ال�صفية

0.420.39

44
تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية القوانين الرقمية في الغرفة 
ال�صفية

0.240.39

45

تلتزم مناهج التربية الوطنية والمنية 
بتعويد الطلبة ذكر المواقع الإلكترونية 

الرقمية عند ا�ستخدام المعلومات 
للم�شاريع ال�صفية

0.670.66

46

تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أنها على ا�ستعداد لحماية حقوق 

الآخرين والدفاع عن حقوقهم الرقمية 
الخا�صة

0.670.51

47
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على �إعداد مواطن رقمي م�شارك ومنتج 

وفعال
0.530.48

48
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة من ا�ستخدام التكنولوجيا للغ�ش 

في الامتحانات والواجبات
0.820.73

49
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في الدفاع عن حقوق الطلبة الرقمية 
الخا�صة بهم

0.510.48
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أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

م�ضمون فقرات المواطنة الرقمية وفقًا الرقمالمحور
للمحاور التابعة لها

ارتباط الفقرة 
الُم�صحح مع

المقيا�سالمحور

50
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على ن�شر الحقوق والم��سؤوليات الرقمية 

في الغرفة ال�صفية
0.910.79

51
توفر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

�أمثلة لا�ستخدام التكنولوجيا و مناق�شة 
ما يمكن �أن يعتبر ملائما وغير ملائم

0.880.71

52

تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة بمبادئ المواطنة الجيدة تمهيد 

الًت�شكيل جماعة من المواطنين الرقميين 
الأقوياء بو�صفهما لجيل القادم 
لم�ستخدمي التكنولوجيا الرقمية

0.690.41

ال�صحة 
وال�سلامة 

الرقمية

53

ت�ضع مناهج التربية الوطنية والمدنية 
المخاطر الج�سدية والنف�سية بعين 

الاعتبار على حد �سواء عند ا�ستخدام 
التقنيات الرقمية

0.690.36

54
تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية كيفية الجلو�س ب�شكل وو�ضعية 
�صحيحة و�سليمة

0.730.55

55
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في ن�شر ثقافة ال�صحة وال�سلامة 
الرقمية في المجتمع

0.850.61

56
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على ن�شر ال�صحة وال�سلامة الرقمية في 

الغرفة ال�صفية
0.700.61

57
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة من مخاطر الإدمان على 
الأنترنت

0.850.56

الأمن 
الرقمي 

)الحماية 
الذاتية(

58
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتعليم الطلبة كيفية حماية بياناتهما 

لإلكترونية منا لآخرين
0.730.51

59

تهتم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتطبيق ما تعلموه الطلبة من اجل 

حماية معلوماته معبر ال�شبكة 
الإلكترونية

0.710.55

60
تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية كيفية ق�ضاء وقت الًحماية 
المعلومات عبر ال�شبكة الإلكترونية

0.870.46

61
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على معرفة مدى خطورة ن�شر البيانات 

الخا�صة
0.550.54

62
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في ن�شر ثقافة الأمن الرقمي في 
المجتمع

0.670.36

63

ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتب�صير الطلبة بالأخطار المحتملة 

من الالتقاء بالأ�شخا�ص على ال�شبكة 
الإلكترونية

0.760.66

64
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة بمخاطر تزويد معلومات �أي 
�شخ�ص على ال�شبكة الإلكترونية

0.680.62

65
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
في ن�شر ثقافة الأمن الرقمي في الغرفة 

ال�صفية
0.630.36

علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  �أنَّ   )2( الجدول  من  يلاحظ 
تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمي  الو�صول  محور  فقرات 
من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   ،)0.88( وحتى   )0.43( من 
)0.30( وحتى )0.80(. و�أنَّ قيم معاملات ارتباط علاقة فقرات 
من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمية  التجارة  محور 
 )0.36( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   ،)0.88( وحتى   )0.51(
محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  )0.62(.و�أنَّ  وحتى 
الات�صالات الرقمية الُم�صححة بمحورها قد تراوحت من )0.48( 
وحتى   )0.34( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   ،)0.86( وحتى 
محو  محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  )0.66(.و�أنَّ 
 )0.45( من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمية  الأمية 
وحتى   )0.38( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   )0.96( وحتى 
اللياقة  محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  )0.58(.و�أنَّ 
وحتى   )0.36( من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمية 
.)0.62( وحتى   )0.32( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   )0.69(
الرقمية  القوانين  محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  و�أنَّ 
 )0.82( وحتى   )0.42( من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة 
قيم  )0.76(.و�أنَّ  وحتى   )0.39( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س 
والم��سؤوليات  الحقوق  محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات 
وحتى   )0.51( من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمية 
.)0.79( وحتى   )0.41( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   )0.91(
وال�سلامة  ال�صحة  فقرات محور  ارتباط علاقة  قيم معاملات  و�أنَّ 
وحتى   )0.69( من  تراوحت  قد  بمحورها  الُم�صححة  الرقمية 
.)0.61( وحتى   )  0.36( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   )0.85(
الرقمي  الأمن  محور  فقرات  علاقة  ارتباط  معاملات  قيم  و�أنَّ 
 )0.55( من  تراوحت  قد  بمحورها  الذاتية(الُم�صححة  )الحماية 
وحتى   )0.36( من  تراوحت  قد  وبالمقيا�س   )0.87( وحتى 

.)0.66(

جميع  �أنَّ  ال�سابقة،  البناء  �صدق  م�ؤ�شرات  من  يلاحظ 
التابعة  الُم�صحح مع المقيا�س والمحاور  الفقرة  ارتباط  معاملات 
لهقد كانت �أعلى من )0.30(، وقد اعتمد معيار قبول الفقرة ب�أَّال 
�إليه  �أ�شار  ما  وفق   ،)0.30( دون  الُم�صحح  ارتباطها  معامل  يقل 

هاتي )Hattie, 1985(, وبذلك فقد قبلت جميع فقرات المقيا�س.

ارتباط  معاملات  ح�ساب  تم  فقد  تقدم؛  ما  �إلى  بالإ�ضافة 
ح�ساب  على  علاوة  بالمقيا�س،  المقيا�س  محاور  لعلاقة  بير�سون 
لعلاقة   Inter-correlation البينية  بير�سون  ارتباط  معاملات 

المحاور بع�ضها ببع�ض، وذلك كما في الجدول )3(.
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جدول )3(
قيم معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة محاور المقياس بالمقياس، وقيم معاملات ارتباط بيرسون البينية لعلاقة المحاور بعضها ببعض .

الو�صولالإح�صائيالعلاقة
الرقمي

التجارة
الرقمية

الات�صالات
الرقمية

محو
الأمية
الرقمية

اللياقة
الرقمية

القوانين
الرقمية

الحقوق
والم��سؤوليات

الرقمية

ال�صحة
وال�سلامة
الرقمية

الأمن الرقمي
)الحماية الذاتية(

التجارة
الرقمية

ρ0.38

0.00احتمالية الخط�أ

الات�صالات
الرقمية

ρ0.670.66

0.000.00احتمالية الخط�أ

محو الأمية
الرقمية

ρ0.620.690.62

0.000.000.00احتمالية الخط�أ

اللياقة
الرقمية

ρ0.610.430.700.60

0.000.000.000.00احتمالية الخط�أ

القوانين
الرقمية

ρ0.610.660.680.620.64

0.000.000.000.000.00احتمالية الخط�أ

الحقوق
والم��سؤوليات 

الرقمية

ρ0.550.660.690.670.580.65

0.000.000.000.000.000.00احتمالية الخط�أ

ال�صحة 
وال�سلامة
الرقمية

ρ0.660.520.540.630.690.610.63

0.000.000.000.000.000.000.00احتمالية الخط�أ

الأمن الرقمي
)الحماية 
الذاتية(

ρ0.330.690.560.680.520.610.690.67

0.000.000.000.000.000.000.000.00احتمالية الخط�أ

الكلي للمقيا�س
ρ0.740.780.790.800.750.710.740.790.71

0.000.000.000.000.000.000.000.000.000.00

بير�سون  ارتباط  معاملات  قيم  �أن   )3( الجدول  من  يلاحظ 
لعلاقة المحاور بالمقيا�س قد تراوحت من )0.71( وحتى )0.80(، 
و�أن قيمة معاملات ارتباط بير�سون البينية لعلاقة المحاور بع�ضها 

ببع�ض قد تراوحت من )0.33( وحتى )0.70(.
أ ثبات مقيا�س مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب ت�ضمينها 	.

في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن.
مفاهيم  لأداة  الداخلي  الات�ساق  ثبات  من  التحقق  لأغرا�ض 
الوطنية  التربية  مناهج  في  ت�ضمينها  الواجب  الرقمية  المواطنة 
والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن والمحاور التابعة لها؛ فقد تم 
بالاعتماد   )Cronbach’s(ألفا� كرونباخ  معادلة  با�ستخدام  ح�سابها 
على بيانات التطبيق الأول للعينة الا�ستطلاعية. ولأغرا�ض التحقق 
من ثبات الإعادة للأداة والمحاور التابعة لها؛ فقد تم �إعادة التطبيق 
و�إعادته  الاختبار  بطريقة  الذكر  �سالفة  الا�ستطلاعية  العينة  على 
)Test-Retest( بفا�صل زمني مقداره �أ�سبوعان بين التطبيقين الأول 
لعلاقة  بير�سون  ارتباط  معامل  با�ستخدام  ح�سابه  تم  ثم  والثاني، 
الا�ستطلاعية، وذلك كما  العينة  الثاني في  بالتطبيق  ل  الأوَّ التطبيق 

هو مبين في الجدول )4(.

جدول )4(
قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي والإعادة لمقياس المواطنة الرقمية والمحاور التابعة له.

المواطنة الرقمية ومحاورها
ثبات الاتساق 

الداخلي
ثبات 
الإعادة

عدد 
الفقرات

0.710.897الو�صول الرقمي

0.740.878التجارة الرقمية

0.880.907الات�صالات الرقمية

0.760.935محو الأمية الرقمية

0.730.887اللياقة الرقمية

0.910.859القوانين الرقمية

0.910.869الحقوق والم��سؤوليات الرقمية

0.850.915ال�صحة وال�سلامة الرقمية

0.870.868الأمن الرقمي )الحماية الذاتية(

0.950.8165الكلي للمقيا�س
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

يلاحظ من الجدول )4( �أن ثبات الات�ساق الداخلي للمقيا�س قد 
بلغت قيمته )0.95( وللمحاور التابعة له فقد تراوحت من )0.71( 
وحتى )0.91(، في حين �أن ثبات الإعادة للمقيا�س قد بلغت قيمته 
التابعة فقد تراوحت من )0.85( وحتى  )0.81( وللا�ستراتيجيات 

.)0.93(
ت�ضمينها  الواجب  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  مقيا�س  ا�شتمل 
الأردن  الأ�سا�سية في  الوطنية والمدنية للمرحلة  في مناهج التربية 
بتدريج  عنها  يُجاب  فقرة،  و�ستين  خم�سٍ  على  النهائية  ب�صورته 
كبيرة  درجات،  وتعطى)5(  جدًا  كبيرة  البدائل:  ي�شتمل  خما�سي 
وتعطى  قليلة  درجات،   )3( وتعطى  متو�سطة  درجات،   )4( وتعطى 
تنطبق  الدرجات  وهذه  درجة.  وتعطى)1(  جدًا  قليلة  درجتان،   )2(
�إيجابي، وبذلك تتراوح  الفقرات كونها م�صاغة باتجاه  على جميع 
درجات المقيا�س ككل من )65( وحتى )325( درجة، وكلما ارتفعت 
الدرجة كان ذلك م�ؤ�شراً على زيادة �إمكانية ت�ضمين مفاهيم المواطنة 
الرقمية في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في 
انخفا�ض  على  م�ؤ�شراً  ذلك  كان  الدرجة  انخف�ضت  وكلما  الأردن 
�إمكانية الت�ضمين ، وقد تم ت�صنيف الأو�ساط الح�سابية لا�ستجابات 
�إمكانية ت�ضمين مفاهيم  �إلى ثلاثة م�ستويات لدرجة  الدرا�سة  �أفراد 
للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية  المواطنة 
الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  نظر  الأردن من وجهة  الأ�سا�سية في 
الآتي: مرتفعة  النحو  لواء بني عبيد على  تربية وتعليم  في مديرية 
متو�سطة   ،)5  -  3.67( من  �أكبر  درجة  على  للحا�صلين  وتعطى 
 ،)3.66  -  2.35( من  تتراوح  درجة  على  للحا�صلين  وتعطى 

منخف�ضة وتعطى للحا�صلين على درجة �أقل من )1 - 2.34(.

المعالجات الإحصائية:
الدرا�سة  هذه  في  للبيانات  الإح�صائية  المعالجات  تمت 
وذلك   ،)SPSS( الاجتماعية  للعلوم  الإح�صائية  الرزمة  با�ستخدام 

على النحو الآتي:
للإجابة عن ��سؤال الدرا�سة؛ تم ح�ساب الأو�ساط ◄◄ 	◄

مفاهيم  ت�ضمين  لإمكانية  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية 
المواطنة الرقمية والمحاور التابعة لها في مناهج التربية الوطنية 
والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن، مع مراعاة ترتيب المحاور 
ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  ح�سب  للمحاور  التابعة  والمفاهيم 
الدرا�سات الاجتماعية تنازليًا وفقًا لأو�ساطها الح�سابية، مع مراعاة 
ر�صد الن�سبة المئوية لمدى منا�سبتها لأي �صفٍ من �صفوف المرحلة 

الأ�سا�سية من الرابع وحتى العا�شر.

نتائج الدراسة ومناقشتها:

النتائج المتعلقة ب��سؤال الدرا�سة الذي ن�صَّ على: )ما درجة 
التربية  مناهج  في  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  ت�ضمين  �إمكانية 
نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 
وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي 

لواء بني عبيد؟(.
للإجابة عن ��سؤال الدرا�سة؛ فقد ح�سبت الأو�ساط الح�سابية ◄◄

والانحرافات المعيارية لإمكانية ت�ضمين مفاهيم المواطنة الرقمية 
ومحاورها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية 
في الأردن من وجهة نظر معلمي ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية في 
مديرية تربية وتعليم لواء بني عبيد، وح�ساب الن�سب المئوية لل�صف 
الرقمية  المواطنة  مفاهيم  محاور  ترتيب  مراعاة  مع  لها،  المنا�سب 
لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول  تنازليًا وفقًا 

.)5(
الجدول )5(

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين مفاهيم المواطنة الرقمية ومحاورها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة نظرهم، والنسب 
المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط المواطنة الرقمية  ومحاورهاالبعدالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

22.4126.4833.3337.7838.5248.8953.33متو�سطة3.551.07القوانين الرقمية16

30.6736.6735.6744.6739.0041.0041.00متو�سطة3.471.18ال�صحة وال�سلامة الرقمية28

24.8123.3325.9334.4445.1945.0043.89متو�سطة3.461.00الحقوق والم��سؤوليات الرقمية37

19.6722.6732.3337.0036.6742.3349.67متو�سطة3.400.96محو الأمية الرقمية44

24.5226.9035.2439.7640.2445.9548.81متو�سطة3.350.95اللياقة الرقمية55

26.0422.9233.5434.1745.2143.1350.83متو�سطة3.311.18الأمن الرقمي )الحماية الذاتية(69

18.8119.7628.5732.8635.4843.8143.57متو�سطة3.300.81الو�صول الرقمي71

21.9024.5220.9525.9537.1445.4847.38متو�سطة3.241.01الات�صالات الرقمية83

20.6323.1316.6727.5035.4238.9646.88متو�سطة2.911.06التجارة الرقمية92

23.1824.7928.7434.4939.4944.0847.51متو�سطة3.330.90الكلي للمقيا�س
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�أنَّ درجة �إمكانية   ) 5 �أظهرت نتائج الدرا�سة  وفق الجدول ) 
التربية  مناهج  في  ومحاورها  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  ت�ضمين 
الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن من وجهة نظر معلمي 
ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية في مديرية تربية وتعليم لواء بني 
المواطنة  مفاهيم  محاور  جاءت  حيث  )متو�سطة(،  كانت  قد  عبيد 
الرقمية من وجهة نظرهم وفقًا للترتيب الآتي: القوانين الرقمية في 
المرتبة الأولى، تلاها ال�صحة وال�سلامة الرقمية في المرتبة الثانية، 
محو  ثم  الثالثة،  المرتبة  في  الرقمية  والم��سؤوليات  الحقوق  ثم 
المرتبة  في  الرقمية  اللياقة  ثم  الرابعة،  المرتبة  في  الرقمية  الأمية 
ال�ساد�سة،  الذاتية( في المرتبة  الرقمي )الحماية  الأمن  الخام�سة، ثم 
الرقمية  الات�صالات  ثم  ال�سابعة،  المرتبة  في  الرقمي  الو�صول  ثم 
التا�سعة.  المرتبة  في  الرقمية  التجارة  و�أخيراً  الثامنة،  المرتبة  في 
 ,)Adam,2009( والتون  درا�سة  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  واتفقت 
�أ�شارت نتائجها �إلى �أن)60 %( وبدرجة متو�سطة من معلمي  التي 
المدار�س م�ستعدون لتنفيذ الكفاءات المهارية لتكنولوجيا المعلومات 
لت�ضمين  الم�ستقبلية  الر�ؤى  مع  يتوافق  وهذا  الدولية  المعايير  وفق 
درا�سة  مع  واتفقت  كما  وتطبيقها.  المناهج  في  الرقمية  المواطنة 
 Hollandsworth, Dowdy, and( هولاند �سورث، ودودي، ودونوفان
من   )%  49.9( �أن  �إلى  نتائجها  �أ�شارت  التي   )Donovan, 2011

و�إمكانية  الرقمية  المواطنة  حول  اللازم  الوعي  يمتلكون  المعلمين 
تطبيقها وفق المعايير الدولية.

مفاهيم  ت�ضمين  �إمكانية  درجة  �أنَّ   )5( الجدول  ويلاحظ من 
والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  ومحاورها  الرقمية  المواطنة 
ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة 
قد  عبيد  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات 
كانت )متو�سطة( وفقًا لمعيار ت�صنيف الأو�ساط الح�سابية الوارد في 
ف�صل الطريقة والإجراءات. ربما يف�سر ذلك ب�سبب عدم وجود قناعات 
مطلقة لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية تجاه المواطنة الرقمية، �أو 
ربما يعك�س ذلك وجود �ضعف في �آليات فهم محاور المواطنة الرقمية، 
مما �أدى �إلى �أن تظهر بدرجة متو�سطة، كما قد يعزى ذلك �إلى كثرة 
المو�ضوعات التي يجب �أن تت�ضمنها كتب التربية الوطنية والمدنية 
في مراحل التعليم العام، حيث تظهر الحاجة الملحة ل�ضرورة تزويد 
ثم  بالم�ستجدات  المرتبطة  بالمو�ضوعات  الدرا�سية  المباحث  تلك 
الحاجة �إلى �إعداد المواطن ال�صالح وتن�شئته، لا �سيما في ظل قلة عدد 

الح�ص�ص الدرا�سية الممنوحة لكتب التربية الوطنية والمدنية. 
و�أنَّ �أن�سب �صف لت�ضمين مفاهيم المواطنة الرقمية هو العا�شر 
المواطنة  مفاهيم  %(، حيث جاءت محاور   47.51( مئوية  بن�سبة 
الرقمية  القوانين  الآتي:  للترتيب  وفقًا  نظرهم  وجهة  من  الرقمية 
بن�سبة  لها  �صف  �أن�سب  هو  العا�شر  وال�صف  الأولى.  المرتبة  في 
العمرية  الفئة  ب�سبب طبيعة  %(، وربما يف�سر ذلك   53.33( مئوية 
�إلكترونية  ال�سن تحديداً، حيث تظهر لديهم تفاعلات  للطلبة في هذا 
المراهقة،  مرحلة  لمتطلبات  ا�ستجابتهم  تزايد  ومع  محدودة،  غير 
عقول  مخاطبة  في  التركيز  ل�ضرورة  الملحة  الحاجة  تظهر  مما 
اللازمة  الحياتية  بالمهارات  القانوني، وتزويدهم  البعد  الطلبة على 
التزام  نحو  توجيههم  وب�ضرورة  التكنولوجيا،  مع  ال�سليم  للتفاعل 
القوانين والتعليمات في �أثناء ذلك الا�ستخدام، والغاية �إقناعهم ب�أن 
الأدوات  لتلك  وا�ستخداماتهم  وتعبيراتهم  لحرياتهم  حدوداً  هناك 
التكنولوجية، و�أن هناك �سيا�سات لا يجب تخطيها �أو تجاوزها، و�أن 

هناك �ضوابط وقواعد يجب احترامها �ضماناً لعدم وجود اعتداءات 
المرتبة  في  الرقمية  وال�سلامة  ال�صحة  تلاه  الآخرين.  حقوق  على 
 44.67( �أن�سب �صف لها بن�سبة مئوية  ال�سابع هو  الثانية وال�صف 
%(، تلاه الحقوق والم��سؤوليات الرقمية في المرتبة الثالثة وال�صف 
محو  تلاه   ،)%  45.19( مئوية  بن�سبة  لها  �صف  �أن�سب  هو  الثامن 
�أن�سب �صف  هو  العا�شر  وال�صف  الرابعة  المرتبة  الرقمية في  الأمية 
المرتبة  في  الرقمية  اللياقة  تلاه   ،)%  49.67( مئوية  بن�سبة  لها 
الخام�سة وال�صف العا�شر هو �أن�سب �صف لها بن�سبة مئوية )48.81 
ال�ساد�سة  المرتبة  في  الذاتية(  )الحماية  الرقمي  الأمن  تلاه   ،)%
وال�صف العا�شر هو �أن�سب �صف لها بن�سبة مئوية )%50.83(، تلاه 
الو�صول الرقمي في المرتبة ال�سابعة وال�صف التا�سع هو �أن�سب �صف 
لها بن�سبة مئوية )43.81 %(، تلاه الات�صالات الرقمية في المرتبة 
�أن�سب �صف لها بن�سبة مئوية )47.38  الثامنة وال�صف العا�شر هو 
العا�شر  وال�صف  التا�سعة  المرتبة  في  الرقمية  التجارة  و�أخيراً   ،)%
ذلك  يف�سر  وربما   .)%  46.88( مئوية  بن�سبة  لها  �صف  �أن�سب  هو 
ب�سبب خ�صو�صية م�ؤ�شرات محور )التجارة الرقمية( الذي يركز على 
م�ساعدة الطلبة في تفعيل ا�ستخدام �أدوات التكنولوجيا في التجارة 
في  اندماجهم  ت�شجيع  نحو  لها  ا�ستخدامهم  وبا�ستثمار  الرقمية، 
الاقت�صاد الرقمي. وت�أ�سي�ساً على ما �سبق، فقد جاء هذا المحور في 
الذي  المكان  خ�صو�صية  �إلى  ذلك  يعزى  ربما  كما  الأخيرة،  المرتبة 
�أجريت وطبقت فيه الدرا�سة وهو مجتمع ريفي، حيث يندر ا�ستثمار 
ربما  كما  وال�شراء،  البيع  عمليات  �إجراء  بق�صد  التكنولوجيا  �أدوات 
يرتبط ذلك بحداثة تطبيقات البيع وال�شراء عبر و�سائط التكنولوجيا 
وعدم و�صول الطلبة لدرجة القناعات بجدواها جراء عدم اطمئنانهم 
لإجراءات تنفيذها. كما يلاحظ ب�أن هناك )توج�ساً( �أو تخوفاً من قبل 
معلمي الدرا�سات الاجتماعية نحو ا�ستخدام محاور المواطنة الرقمية 
ب�سبب  العام  التعليم  مراحل  في  والمدنية  الوطنية  التربية  كتب  في 
تركيزهم على �إدماج تلك المفاهيم في ال�صفوف الممتدة من ال�سابع 
وت�ضمينها  �إبرازها  وتجنبهم  الأ�سا�سي،  العا�شر  وحتى  الأ�سا�سي 
ال�صفوف  لطلبة  والمدنية  الوطنية  التربية  كتب  وا�ضحة في  بدرجة 
تفهماً  ذلك  يعك�س  وربما  الأ�سا�سي،  وال�ساد�س  والخام�س  الرابع 
محدوداً لأولئك المعلمين نحو المواطنة الرقمية، حيث يت�ضح للعيان 
�أدوات التكنولوجيا يظهر للعيان بلا  �أن اندماج الطلبة ال�صغار مع 
حدود، كما �أن تمكنهم من امتلاك المهارة لكيفية ا�ستخدام محاورها 
مما  ال�صغر،  منذ  لها  ال�سليم  الا�ستخدام  حول  قناعات  لديهم  ي�شكل 
ي�ساهم في توجيه �آليات الا�ستخدام الأمن لها عند و�صولهم لمراحل 
عمرية قادمة، بل ربما ي�شكل اعتيادهم على الا�ستخدام ال�سلبي لها 
لتوجيه  المتبعة  ال�سبل  �أمام  وتحدياً  عائقاً  ي�شكل  قد  ال�صغر،  منذ 
ال�صراع  لهم  ي�سبب  مما  متقدمة  تعليمية  مراحل  في  الا�ستخدام 

والتناق�ض في الا�ستخدام لأدوات التكنولوجيا.
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  الأو�ساط  ح�ساب  تم  كما 
لإمكانية ت�ضمين فقرات محور مفاهيم المواطنة الرقمية )القوانين 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية( 
الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في 
المئوية  الن�سب  وح�ساب  عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في 
لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا 

لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول )6(.
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

الجدول )6(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )القوانين الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة 

نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط م�ضمون فقرات محور القوانين الرقميةالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

137
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة من ا�ستقبال وتبادل المواد 
الجن�سية �أو �إنتاج المواد الإباحية

20.0021.6733.3336.6736.6753.3351.67كبيرة3.731.30

236
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

26.6731.6738.3340.0038.3353.3345.00كبيرة3.721.21الطلبة من �سرقة معلومات الأخرين

342

تت�ضمن مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة ب�ضرورة عدم الاعتداء على حقوق 
الأخرين بالطريقة التي ي�ستخدمون فيها 

التكنولوجيا

25.0030.0035.0045.0043.3350.0056.67كبيرة3.681.26

438

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة على توعيتهم بالقوانين 

والأخلاقيات التي تحكم ا�ستخدام 
التقنيات الرقمية

21.6725.0038.3336.6740.0050.0051.67متو�سطة3.671.20

541

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
جميع م�ستخدمي التكنولوجيا لي�صبحوا 
�أكثر وعياً بالنتائج القانونية لا�ستخدام 

التكنولوجيا

20.0023.3330.0033.3336.6753.3353.33متو�سطة3.631.13

26.0422.9233.5434.1745.2143.1350.83متو�سطة3.311.18الأمن الرقمي )الحماية الذاتية(6

739
تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 

حدود حرية التعبير من خلال التقنيات 
الرقمية

20.0023.3330.0040.0043.3348.3353.33متو�سطة3.481.13

835

تزود مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أع�ضاء المجتمع الرقمي بمعلومات 

للم�ساعدة على تحديد �سيا�سات المواطنة 
ال�صالحة

21.6728.3331.6740.0036.6741.6756.67متو�سطة3.351.20

943
تتناول مناهج التربية الوطنية والمدنية 

25.0028.3331.6735.0033.3343.3356.67متو�سطة3.171.30القوانين الرقمية في الغرفة ال�صفية

محور  فقرات  ت�ضمين  �إمكانية  �أنَّ   )6( الجدول  من  يلاحظ 
التربية  مناهج  في  الرقمية(  )القوانين  الرقمية  المواطنة  مفاهيم 
نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 
وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي 
ت�صنيف  لمعيار  وفقًا  درجتين  �ضمن  نِّفت  �صُ قد  عبيد  بني  لواء 
هما:  والإجراءات؛  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط 
�صفين  و�أن�سب   )3( وحتى   )1( من  الرتب  ذوات  للفقرات  )كبيرة( 
 )4( من  الرتب  ذوات  للفقرات  و)متو�سطة(  والعا�شر،  التا�سع  لها 
يف�سر  وربما  والعا�شر.  التا�سع  لها  �صفين  و�أن�سب   )9( وحتى 
الطلبة  ا�ستخدام  ماهية  حول  الملاحظة  الم�شاهدات  ب�سبب  ذلك 
�أدوات  ا�ستخدام  على  مجملها  في  تركز  التي  التكنولوجيا  لأدوات 
التكنولوجيا لغايات م�شاهدة الأفلام وال�صور الإباحية، ولا �سيما 
متطلبات  تزايد  حيث  الأ�سا�سي  والعا�شر  التا�سع  ال�صفين  طلبة 
للتكنولوجيا  المتاحة  التحتية  البيئة  توفر  ومع  المراهقة،  مرحلة 
الجن�سية،  حاجاتهم  لإ�شباع  ا�ستخدامها  فر�ص  تت�ضاعف  حيث 

وكذلك الأمر ذاته من �أجل توجيه �أنظارهم نحو الا�ستخدام ال�سليم 
ركزت  التي  التعلمية  التعليمية  العملية  لدعم  التكنولوجيا  لأدوات 
مهارة  على  الطلبة  تدريب  على   )ERFKI( المعرفي  الاقت�صاد  في 
الفكرة  لهذه  الا�ستخدام  �سوء  لكن  لق�ضايا بحثية.  المعلومات  جمع 
من  جوجل  في  المعرفة  عالم  ا�ستثمار  نحو  الطلبة  دفع  التربوية 
والأ�سرع  الأ�سهل  الم�سار  نحو  الكتب  في  البحث  ا�ستبدال  �أجل 
حيث  الإلكترونية،  المواقع  من  البيانات  �سرقة  في  والمتمثل 
فيما  الفكرية.  وممتلكاتهم  الآخرين  على  الاعتداء  حالات  تزايد 
لإمكانية  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  الأو�ساط  ح�ساب  تم 
ت�ضمين فقرات محور مفاهيم المواطنة الرقمية )ال�صحة وال�سلامة 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية( 
في الأردن من وجهة نظر معلمي ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية 
المئوية  الن�سب  وح�ساب  عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في 
لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا 

لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول )7(.
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2018 أول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد التاسع - ع )26( - كانون 

الجدول )7(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )الصحة والسلامة الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من 

وجهة نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

م�ضمون فقرات محور ال�صحة وال�سلامة الفقرةالرتبة
الرقمية

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

155
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في ن�شر ثقافة ال�صحة وال�سلامة الرقمية 
في المجتمع

30.0038.3333.3345.0040.0040.0041.67متو�سطة3.531.23

254
تتناول مناهج التربية الوطنية والمدنية 
كيفية الجلو�س ب�شكل وو�ضعية �صحيحة 

و�سليمة
33.3335.0030.0040.0040.0038.3338.33متو�سطة3.501.47

357
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

33.3340.0040.0045.0038.3341.6743.33متو�سطة3.481.26الطلبة من مخاطر الإدمان على الأنترنت

453

ت�ضع مناهج التربية الوطنية والمدنية 
المخاطر الج�سدية والنف�سية بعين 

الاعتبار على حد �سواء عند ا�ستخدام 
التقنيات الرقمية

31.6733.3336.6746.6738.3345.0041.67متو�سطة3.431.24

556
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على ن�شر ال�صحة وال�سلامة الرقمية في 

الغرفة ال�صفية
25.0036.6738.3346.6738.3340.0040.00متو�سطة3.421.18

محور  فقرات  ت�ضمين  �إمكانية  )�أنَّ   7 الجدول(  من  يلاحظ 
مناهج  في  الرقمية(  وال�سلامة  )ال�صحة  الرقمية  المواطنة  مفاهيم 
وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية 
تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر 
نِّفت �ضمن درجة )متو�سطة( وفقًا لمعيار  وتعليم لواء بني عبيد قد �صُ
والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط  ت�صنيف 
للفقرات ذوات الرتب من ) 1 ( وحتى ) 5 ( و�أن�سب �صفين لها ال�سابع 

والثامن.
التوافق بين متطلبات  �إلى وجود حالة من  وربما يعزى ذلك 
محور ال�صحة وال�سلامة الرقمية والفئة العمرية المخاطبة وهما طلبة 
الأ�سا�سي، حيث يلاحظ وجود حالات من  والثامن  ال�سابع  ال�صفين 
الإدمان الطلابي في هذه المرحلة العمرية نحو الألعاب الإلكترونية، 
�ساعات  تتزايد  العمرية  المرحلة  هذه  في  الطلبة  ب�أن  يلاحظ  كما 
اندماجهم مع و�سائط التكنولوجيا لفترات زمنية طويلة مما ينعك�س 

�سلباً على مهاراتهم الاجتماعية في الاندماج الأ�سري مع الآخرين، 
الأمر  الإلكتروني  اللعب  في  يق�ضونها  التي  الطويلة  ال�ساعات  جراء 
الذي يحتم �ضرورة التركيز على التوعية ال�صحية ب�أخطار الجلو�س 
�أدوات التكنولوجيا وبخطورتها على �صحتهم  �أمام  ل�ساعات طويلة 
تب�صيرهم  ل�ضرورة  ملحة  حاجة  يظهر  مما  والنف�سية،  الج�سدية 
تم  كذلك  الرقمية.  وال�سلامة  ال�صحة  محور  بمتطلبات  وتوعيتهم 
ح�ساب الأو�ساط الح�سابية والانحرافات المعيارية لإمكانية ت�ضمين 
والم��سؤوليات  )الحقوق  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  محور  فقرات 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية( 
الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في 
المئوية  الن�سب  وح�ساب  عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في 
لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا 

لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول )8(

الجدول )8(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )الحقوق والمسؤوليات الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في 

الأردن من وجهة نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

م�ضمون فقرات محور الحقوق الفقرةج
والم��سؤوليات الرقمية

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

146

تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أنها على ا�ستعداد لحماية حقوق 

الآخرين والدفاع عن حقوقهم الرقمية 
الخا�صة

28.3328.3321.6733.3341.6741.6746.67متو�سطة3.651.19

245

تلتزم مناهج التربية الوطنية والمنية 
بتعويد الطلبة ذكر المواقع الإلكترونية 

الرقمية عند ا�ستخدام المعلومات 
للم�شاريع ال�صفية

31.6728.3335.0035.0045.0046.6748.33متو�سطة3.650.99

348
تحذر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة من ا�ستخدام التكنولوجيا للغ�ش 

في الامتحانات والواجبات
26.6723.3328.3335.0045.0048.3348.33متو�سطة3.551.23
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  )�أنَّ   8 الجدول(  من  يلاحظ 
المواطنة الرقمية )الحقوق والم��سؤوليات الرقمية( في مناهج التربية 
نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية 
وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي 
لمعيار  وفقًا  )متو�سطة(  درجة  �ضمن  نِّفت  �صُ قد  عبيد  بني  لواء 
والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط  ت�صنيف 
الرتب من )1( وحتى )9( و�أن�سب ثلاثة �صفوف لها  للفقرات ذوات 

الثامن والتا�سع والعا�شر.
وربما يعزى ذلك �إلى رغبة  الفئة الم�ستهدفة بتكوين درجات 
محور  في  منهم  المطلوب  �إدراك  مجال  في  الطلبة،  لدى  الوعي  من 
)الثامن  ال�صفوف  طلبة  وبخا�صة  الرقمية،  والم��سؤوليات  الحقوق 
والتا�سع والعا�شر الأ�سا�سي( حيث تظهر الحاجة ملحة لتزويد الطلبة 
ا�ستخدام  نحو  وم��سؤولياتهم  بواجباتهم  العمرية  المرحلة  هذه  في 
الرقمية  المواطنة  في  بحقوقهم  بتب�صيرهم  والمتمثلة  التكنولوجيا، 
الم�ستخدمة  الإلكترونية  المواقع  ذكر  تعويدهم  �إلى  تهدف  التي 
الوطنية  التربية  كتب  عليها  تحث  التي  البحثية  الم�شاريع  في 
كالغ�ش  ال�سلبية  المجالات  في  ا�ستخدامها  من  وتحذيرهم  والمدنية، 
بالرغبة  ذلك  يف�سر  قد  كما  الواجبات.  و�سرقة  الامتحانات  في 

�أو  منا�سب  هو  ما  مع  التعامل  يح�سن  رقمي  �إعداد جيل طلابي  في 
الطلبة في هذه  و�أن  �سيما  الرقمية، لا  التكنولوجيا  غير منا�سب في 
المرحلة العمرية تتزايد لديهم الرغبة في التفاعل مع ق�ضايا و�أدوات 
الباحثين  ملاحظات  وت�سير  و�أهوائهم،  رغباتهم  وفق  التكنولوجيا 
الميدانية �إلى وجود ا�ستخدامات �سلبية في تفاعلاتهم ال�شخ�صية مع 
المواد والأدوات المتاحة، �أو �أثناء تفاعلاتهم مع الآخرين، مما يحتم 

�ضرورة توعيتهم بحقوقهم وم��سؤولياتهم في الع�صر الرقمي.
هذه  في  الطلبة  �أن  لم�شاهداتهم  ا�ستناداً  الباحثان  يرى  كما 
المرحلة العمرية يزداد �إدراكهم لحقوقهم، وفي القت نف�سه تت�ضاعف 
فر�ص تجاهلهم لم��سؤولياتهم وواجباتهم في الع�صر الرقمي. كما تم 
ح�ساب الأو�ساط الح�سابية والانحرافات المعيارية لإمكانية ت�ضمين 
في  الرقمية(  الأمية  )محو  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  محور  فقرات 
مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأ�سا�سية في الأردن من 
وجهة نظر معلمي ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية في مديرية تربية 
وتعليم لواء بني عبيد، وح�ساب الن�سب المئوية لل�صف المنا�سب لها، 
مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا لأو�ساطها الح�سابية، 

وذلك كما هو مبين في الجدول( 9 ).

م�ضمون فقرات محور الحقوق الفقرةج
والم��سؤوليات الرقمية

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

447
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على �إعداد مواطن رقمي م�شارك ومنتج 

وفعال
18.3318.3313.3331.6745.0043.3340.00متو�سطة3.531.05

551
توفر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
�أمثلة لا�ستخدام التكنولوجيا ومناق�شة 
ما يمكن �أن يعتبر ملائم �أو غير ملائم

23.3323.3325.0036.6743.3338.3340.00متو�سطة3.471.29

644

تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة بالحقوق والم��سؤوليات التي 
يح�صل عليها الأخرون في المجتمع 

الرقمي

28.3328.3335.0036.6745.0053.3348.33متو�سطة3.431.16

750
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على ن�شر الحقوق والم��سؤوليات الرقمية 

في الغرفة ال�صفية
26.6723.3328.3335.0041.6743.3336.67متو�سطة3.371.34

852

تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة بمبادئ المواطنة الجيدة تمهيداً 

لت�شكيل جماعة من المواطنين الرقميين 
الأقوياء بو�صفهم الجيل القادم 
لم�ستخدمي التكنولوجيا الرقمية

13.3313.3318.3328.3345.0041.6745.00متو�سطة3.281.14

949
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في الدفاع عن حقوق الطلبة الرقمية 
الخا�صة بهم

26.6723.3328.3338.3355.0048.3341.67متو�سطة3.171.36

الجدول )9(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )محو الأمية الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من 

وجهة نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط م�ضمون فقرات محور محو الأمية الرقميةالفقرة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

25
ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية على عمل 

23.3330.0040.0048.3340.0045.0051.67متو�سطة3.601.17دورات تدريبية للطلبة والمواطنين
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2018 أول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد التاسع - ع )26( - كانون 

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  �أنَّ   )9( الجدول  من  يلاحظ 
المواطنة الرقمية )محو الأمية الرقمية( في مناهج التربية الوطنية 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات 
نِّفت �ضمن درجة )متو�سطة( وفقًا لمعيار ت�صنيف  بني عبيد قد �صُ
للفقرات  والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط 
ذوات الرتب من )1( وحتى )5( و�أن�سب �صفين لها التا�سع والعا�شر. 
وربما يف�سر ذلك ب�سبب طبيعة م�ؤ�شرات محور الأمية الرقمية، التي 
العملية  التكنولوجيا في  ا�ستخدام  لتفعيل  وا�ضحة  �إ�شارات  تت�ضمن 
الاجتماعية  الدرا�سات  مباحث  وفي  عموماً،  التعلمية  التعليمية 
كتب  تطوير  عمليات  بدء  منذ  �سيما  لا  والمدنية،  الوطنية  والتربية 
حر�صت  التي  المعرفي  الاقت�صاد  وفق  والمدنية  الوطنية  التربية 
على دعوة الطلبة لتفعيل توظيف �أدوات التكنولوجيا في التعلم من 
خلال الأن�شطة المت�ضمنة في كل در�س لكن وجود هذا المحور بدرجة 
متو�سطة يف�سره الباحثان ب�سبب وجود تحديات تواجه المعلمين في 
التطبيق الفعلي لهذه الأن�شطة جراء وجود معيقات مرتبطة بالبيئة 
المادية جراء عدم وجود جهاز عر�ض )الداتا�شو( في مدرا�س مديرية 
تربية بني عبيد والمزار ال�شمالي، بالإ�ضافة �إلى المعيقات المرتبطة 

الو�سط م�ضمون فقرات محور محو الأمية الرقميةالفقرة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

26
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية م�شاركة 
الطلبة والمعلمين حول المعلومات عن التقنيات 

الرقمية
23.3323.3338.3338.3333.3331.6751.67متو�سطة3.471.20

27
تتناول مناهج التربية الوطنية والمدنية �إ�شارات 
23.3323.3338.3338.3336.6741.6751.67متو�سطة3.451.19وا�ضحة لا�ستخدام التقنيات الرقمية في التدري�س

23
تت�ضمن مناهج التربية الوطنية والمدنية م�صادر 
ومواد ي�ستطيع الطلبة الح�صول عليها من م�صادر 

رقمية كالمدونات والمواقع الإلكترونية
11.6718.3318.3333.3341.6751.6743.33متو�سطة3.430.98

24
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية بزيادة 
الوقت المخ�ص�ص للطلبة للتعلم حول التقنيات 
الرقمية وم�شاركة تلك المعلومات مع الآخرين

16.6718.3326.6726.6731.6741.6750.00متو�سطة3.031.23

بالزمان، حيث يحدد ح�صة واحدة �أ�سبوعياً لمبحث التربية الوطنية 
والمدنية، مما يحول دون تفعيل ا�ستخدام تلك الأن�شطة التكنولوجية 

في غرفة ال�صف.
كما يعزو الباحثان ذلك �إلى عدم تفعيل ا�ستخدام التكنولوجيا 
لتبادل  وا�ضحة  �إ�شارات  �أي  وجود  وعدم  الآخرين،  مع  التفاعل  في 
على  اقت�صارها  �إلى  بالإ�ضافة  الآخرين،  مع  التقنية  المنجزات  تلك 
الأن�شطة فقط، �أي غياب ا�ستخدامها في التدري�س الفعلي. كما يف�سر 
الإلكترونية،  المدونات  لا�ستخدام  �شكل  �أي  وجود  بعدم  �أي�ضاً  ذلك 
�إلكترونية  مواقع  زيارة  على  اقت�صرت  الا�ستخدامات  جميع  �إن  بل 
الح�سابية  الأو�ساط  ح�ساب  تم  فيما  تقديمية.  عرو�ض  وت�صميم 
مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  لإمكانية  المعيارية  والانحرافات 
الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية(  )اللياقة  الرقمية  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية في مديرية تربية وتعليم لواء بني 
عبيد، وح�ساب الن�سب المئوية لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب 
فقرات المحور تنازليًا وفقًا لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين 

في الجدول)10(.

الجدول )10(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )اللياقة الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة 

نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط م�ضمون فقرات محور اللياقة الرقميةالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

128

ت�ساهم مناهج التربية الوطنية 
والمدنية في تب�صير الطلبة بقواعد 

الا�ستخدام الملائم وغير الملائم للأجهزة 
التكنولوجية

30.0030.0041.6740.0038.3348.3348.33متو�سطة3.601.28

229
ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة على تعلمهم مهارات حياتية في 

التعامل مع التكنولوجيا
25.0030.0040.0043.3345.0050.0050.00متو�سطة3.570.98

331
تحترم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الم�ستخدمين الآخرين عبر التقنيات 
الرقمية الحديثة

28.3326.6735.0043.3346.6753.3345.00متو�سطة3.521.13

430
تهتم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

بمراعاة الم�ستخدمين الآخرين بعين 
الاعتبار عند ا�ستخدام التقنيات الرقمية

28.3326.6738.3343.3340.0050.0045.00متو�سطة3.521.10
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

الو�سط م�ضمون فقرات محور اللياقة الرقميةالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

633

تحر�ص مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على الح�صول على تغذية راجعة من 

الأخرين لتقييم ا�ستخدام التكنولوجيا 
و�إجراء التعديلات ال�شخ�صية وفق 

التغذية الراجعة المقدمة

25.0026.6730.0038.3348.3338.3350.00متو�سطة3.371.16

734

ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية 
الطلبة على ا�ستخدام الهواتف الخلوية 

للترا�سل في ال�صف حول مو�ضوعات 
تتعلق بالدرو�س

13.3321.6728.3333.3325.0045.0046.67متو�سطة2.371.35

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  �أنَّ  الجدول)10(  من  يلاحظ 
الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية(  )اللياقة  الرقمية  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات 
نِّفت �ضمن درجة )متو�سطة( وفقًا لمعيار ت�صنيف  بني عبيد قد �صُ
للفقرات  والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط 
ذوات الرتب من )1( وحتى )7( و�أن�سب �صفين لها التا�سع والعا�شر. 
ويعزو الباحثان �سبب مجيء ت�ضمين فقرات محور اللياقة الرقمية 
�ضمن درجة متو�سط �إلى وجود �ضوابط مدر�سية لا�ستخدام الهواتف 
الطلبة  اقتناء  تمنع  حيث  الأردنية،  المدار�س  في  الطلبة  قبل  من 
با�صطحابها،  العلم  بمجرد  الأجهزة  تلك  فت�صادر  الذكية  للهواتف 
مما ي�شير �إلى غياب الا�ستخدام الفعال للهواتف لدعم و�إثراء العملية 
التعليمية التعلمية، وهذه ال�ضوابط �ستنعك�س �سلباً على عدم توظيف 
�أدوات التوا�صل الاجتماعي من )في�س بوك، ووات�س �آب، وتويتر(، �أو 
ربما يعزى ذلك على عدم اقتناع الفئات الم�ستهدفة في هذه الدرا�سة 
دعم  في  وتويتر(  بوك،  والفي�س  �آب،  )الوات�س  ا�ستخدام  جدوى  من 
زمنية  �سيما في ظل وجود محددات  لا  التعلمية،  التعليمية  العملية 
الأ�سبوع  في  دقيقة   )45( بواقع  للمبحث  المحدد  بالوقت  مرتبطة 
در�س  لكل  �صفحات   )6  -  5( بواقع  مطولة  تعليمية  لخبرة  تحدد 

يعالج ق�ضية وطنية حا�سمة. كما ربما يف�سر ذلك وجود قناعة تامة 
ب�ضرورة تزويد الطلبة في ال�صفين التا�سع والعا�شر الأ�سا�سي بقواعد 
وب�ضرورة  التكنولوجيا،  �أدوات  مع  تفاعلاتهم  في  الرقمية  اللياقة 
مهارات  �إك�سابهم  بق�صد  الا�ستخدام  ذلك  �أثناء  الآخرين  احترام 
�آليات  من  وتمكينهم  لتدريبهم  تمهيداً  الرقمي،  التفاعل  في  حياتية 
�ضبط �سلوكياتهم وردود �أفعالهم في التفاعلات الرقمية، لا �سيما في 
ظل وجود ظاهرة ا�ستخدام �أ�سماء وهمية في الح�سابات التكنولوجية، 
تتيح لهم التوا�صل مع الآخرين عن بعد، مما يحتم �ضرورة اعتماد 
الآخرين،  م�شاعر  �إيذاء  وعدم  باحترامها  الأفراد  تلزم  �أخلاقية  قيم 

وذلك عند وجود �آراء ووجهات نظر متناق�ضة بين الطرفين. 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  الأو�ساط  ح�ساب  تم  كذلك 
)الأمن  الرقمية  المواطنة  مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  لإمكانية 
والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الذاتية(  )الحماية  الرقمي 
ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة 
عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات 
ترتيب  مراعاة  مع  لها،  المنا�سب  لل�صف  المئوية  الن�سب  وح�ساب 
فقرات المحور تنازليًا وفقًا لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين 

في الجدول )11(..

الجدول ) 11(
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )الأمن الرقمي )الحماية الذاتية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن 

من وجهة نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

م�ضمون فقرات محور الأمن الرقمي الفقرةالرتبة
)الحماية الذاتية(

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

158
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

بتعليم الطلبة كيفية حماية بياناتهم 
الإلكترونية من الأخرين

28.3325.0035.0033.3351.6743.3348.33متو�سطة3.421.36

264
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة بمخاطر تزويد معلومات �أي 
�شخ�ص على ال�شبكة الإلكترونية

26.6725.0031.6735.0048.3343.3351.67متو�سطة3.401.26

363

ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتب�صير الطلبة بالأخطار المحتملة 

من الالتقاء بالأ�شخا�ص على ال�شبكة 
الإلكترونية

28.3328.3335.0035.0045.0041.6756.67متو�سطة3.381.18

465
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
في ن�شر ثقافة الأمن الرقمي في الغرفة 

ال�صفية
26.6723.3331.6738.3345.0040.0055.00متو�سطة3.301.28
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م�ضمون فقرات محور الأمن الرقمي الفقرةالرتبة
)الحماية الذاتية(

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

561
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
على معرفة مدى خطورة ن�شر البيانات 

الخا�صة
25.0025.0035.0033.3345.0040.0048.33متو�سطة3.301.36

659

تهتم مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتطبيق ما تعلموه الطلبة من اجل 

حماية معلوماتهم عبر ال�شبكة 
الإلكترونية

25.0018.3335.0033.3345.0048.3345.00متو�سطة3.281.26

760
تتناول مناهج التربية الوطنية والمدنية 

كيفية ق�ضاء وقتاً لحماية المعلومات 
عبر ال�شبكة الإلكترونية

21.6718.3331.6726.6740.0045.0053.33متو�سطة3.231.21

862
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
26.6720.0033.3338.3341.6743.3348.33متو�سطة3.181.23في ن�شر ثقافة الأمن الرقمي في المجتمع

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  �أنَّ   )11( الجدول  من  يلاحظ 
الوطنية  التربية  مناهج  في  الذاتية(  )الحماية  الرقمية  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات 
نِّفت �ضمن درجة )متو�سطة( وفقًا لمعيار ت�صنيف  بني عبيد قد �صُ
للفقرات  والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط 
الثامن  لها  �صفوف  ثلاثة  و�أن�سب   )8( وحتى   )1( من  الرتب  ذوات 
محور  فقرات  ت�ضمين  �سبب  الباحثان  ويف�سر  والعا�شر.  والتا�سع 
"الحماية الذاتية" بدرجة متو�سطة وتحديداً لطلبة ال�صفوف الثامن 
و�إدراك  ت�أكيد فهم  ب�سبب تكرار دعوات  الأ�سا�سي  والتا�سع والعا�شر 
طلبة هذه ال�صفوف تحديداً لمحاور المواطنة الرقمية، حيث تركزت 
الثامن  ال�صفوف  لطلبة  الرقمية  المواطنة  محاور  ت�ضمين  ت�أكيدات 
والتا�سع والعا�شر الأ�سا�سي، وعدم وجود �إ�شارات لت�ضمينها في كتب 
بن�سب  تحظ  لم  التي  الأ�سا�سي  وال�ساد�س  والخام�س  الرابع  �صفوف 
ت�ضمين تذكر، مما يحتم بالتالي �ضرورة تزويدهم بفقرات تمكنهم 

مع  التفاعل  و�أن  �سيما  لا  الرقمي،  الع�صر  في  ذواتهم  حماية  من 
العديد من المخاطر المحتملة  الرقمي، يحتم مواجهة  الع�صر  �أدوات 
جميع  وفي  الا�ستخدام.  �سوء  �أو  الدراية،  وعدم  الجهل  عن  الناتجة 
الأحوال المت�ضرر الوحيد هو الفرد نف�سه، لذا لا بد من تمكينهم من 
حماية �أنف�سهم وح�ساباتهم ال�شخ�صية �أثناء اندماجهم مع متطلبات 
الرقمي، وتجنيبهم بالتالي  الرقمي، وذلك بق�صد ن�شر الأمن  الع�صر 
قبل  من  والا�ستغلال  للج�شع  و�شخو�صهم  بياناتهم  تعر�ض  �أخطار 
مخترقي الح�سابات الإلكترونية. كما تم ح�ساب الأو�ساط الح�سابية 
مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  لإمكانية  المعيارية  والانحرافات 
الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمي(  )الو�صول  الرقمية  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
ومعلمات الدرا�سات الاجتماعية في مديرية تربية وتعليم لواء بني 
عبيد، وح�ساب الن�سب المئوية لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب 
فقرات المحور تنازليًا وفقًا لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين 

في الجدول)12(.
الجدول ) 12(

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )الوصول الرقمي( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة 
نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط م�ضمون فقرات محور الو�صول الرقميالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

11
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية 

والمدنية الطلبة على ا�ستخدام الأدوات 
التكنولوجية �أثناء العملية التعليمة

20.0020.0026.6731.6730.0045.0050.00متو�سطة3.651.01

27
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

25.0023.3326.6736.6741.6750.0038.33متو�سطة3.631.21بزيادة الوعي الرقمي في المجتمع

35

تت�ضمن مناهج التربية الوطنية والمدنية 
في محتواها �إ�شارات توعوية اجتماعية 

كافية عن الا�ستخدام الأمثل للإنترنت 
والأجهزة الذكية

23.3323.3336.6738.3351.6743.3340.00متو�سطة3.621.24

42
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة على ا�ستخدام مختبرات الحا�سوب 
�أثناء العملية التعليمية

18.3318.3325.0031.6735.0056.6740.00متو�سطة3.481.16

54
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 

�أن يكون لدى جميع الطلبة فر�صة 
الو�صول الرقمي

18.3320.0026.6726.6730.0048.3343.33متو�سطة3.271.15
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

الو�سط م�ضمون فقرات محور الو�صول الرقميالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

66
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 

بتقوية بث ال�شبكات وتخفي�ض كلفة 
الا�شتراك بالإنترنت و�صولًا لعالم رقمي

13.3316.6731.6736.6733.3336.6743.33متو�سطة3.171.30

73
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
ا�ستخدام الأجهزة النقالة �أثناء العملية 

التعليمية
13.3316.6726.6728.3326.6726.6750.00منخف�ضة2.271.15

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  �أنَّ   )12( الجدول  من  يلاحظ 
الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمي(  )الو�صول  الرقمية  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات 
نِّفت �ضمن درجتين وفقًا لمعيار ت�صنيف الأو�ساط  بني عبيد قد �صُ
)متو�سطة(  هما:  والإجراءات؛  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية 
و�أن�سب ثلاث �صفوف لها   )6( )1( وحتى  الرتب من  للفقرات ذوات 
 )7( الرتبة  ذات  للفقرة  و)منخف�ضة(  والعا�شر،  والتا�سع  الثامن 
محور  فقرات  ت�ضمين  الباحثان  ويف�سر  العا�شر.  لها  �صفٍ  و�أن�سب 
متو�سطة  بدرجة  �سبعة  �أ�صل  من  ال�ستة  لفقراته  الرقمي  الو�صول 
�أ�صبحت  الذي نعي�شه، حيث  الرقمي  الع�صر  ب�سبب طبيعة متطلبات 
�إن  بل  لها،  قيمة  لا  التكنولوجيا  �أدوات  بدون  الحياة  ا�ستمرارية 
انجاز  وتم  التعلمية.  التعليمية  العملية  �شملت  الحياة  تطورات 
متطلبات الو�صول الرقمي لت�شمل كافة المدار�س الحكومية الأردنية، 
التكنولوجي مرافق المدار�س، والتي  التطور والتح�سين  و�شمل كذلك 
يعزو  وربما  مدر�سة.  كل  في  حا�سوبية  مختبرات  �إن�شاء  ت�ضمنت 
تم  التي  والمدنية  الوطنية  التربية  كتب  طبيعة  �إلى  ذلك  الباحثان 
ت�أليفها منذ ع�شر ال�سنوات الأخيرة، حيث تم التركيز في كل در�س من 

درو�سها على دعوة الطلبة لتوظيف الحا�سوب في تعلم محتواها. وقد 
�ساهم ذلك بزيادة الوعي المجتمعي ب�ضرورة ا�ستخدام التكنولوجيا 
الكلفة  انخفا�ض  ذلك  على  ي�شجع  ومما  الحياة.  مجالات  كافة  في 
�أو الا�شتراكات  النقالة  الأجهزة  المالية �سواء ما يرتبط منها ب�شراء 
الباحثان ت�ضمين فقرة  الإنترنت. في حين يف�سر  ال�شهرية في حزم 
التعليمية"  العملية  النقالة في  الأجهزة  "ا�ستخدام  )7( ون�صها  رقم 
متطلباتها  تنفيذ  دون  تحول  معيقات  وجود  ب�سبب  �ضعيفة  بدرجة 
ومعيقات  الطلبة،  جميع  لدى  ذكية  �أجهزة  توافر  بعدم  المرتبطة 
مرتبطة بمقاومة بع�ض المعلمين لتنفيذ تلك الفكرة، ولا �سيما في ظل 
كبر حجم الكتاب المدر�سي، وندرة عدد الح�ص�ص المخ�ص�صة لمبحث 

التربية الوطنية والمدنية والذي يقرر بواقع ح�صة واحدة �أ�سبوعياً.
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  الأو�ساط  ح�ساب  تم  فيما 
لإمكانية ت�ضمين فقرات محور مفاهيم المواطنة الرقمية )الات�صالات 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية( 
الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في 
المئوية  الن�سب  وح�ساب  عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في 
لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا 

لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول)13(.
جدول ) 13(

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )الاتصالات الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة 
نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

م�ضمون فقرات محورالفقرة
الات�صالات الرقمية

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

20
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية الطلبة 
ب�آداب ال�سلوك عند ا�ستخدام تقنيات الات�صال 

الرقمي
25.0028.3330.0026.6738.3341.6753.33متو�سطة3.581.15

17
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية الطلبة 

20.0025.0020.0026.6735.0041.6740.00متو�سطة3.400.99على معرفة الو�سائل المتعددة للات�صالات الرقمية

16
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية الطلبة 

ب�ضرورة الموازنة بين الحقوق المتاحة لهم �أثناء 
التوا�صل الرقمي مقابل الم��سؤولية التي ي�صاحبها

28.3331.6723.3331.6735.0045.0048.33متو�سطة3.371.29

18
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية الطلبة 

على معرفة متى تكون الو�سائل المتعددة للات�صال 
الرقمي ملائمة �أو غير ملائمة

25.0028.3318.3326.6736.6738.3351.67متو�سطة3.251.30

22

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية على 
توعية الطلبة ب�إمكانية ا�سترجاع المعلومات 

المحذوفة ب�سبب بقاءها في الم�ساحة الافترا�ضية 
على ال�شبكة الإلكترونية

23.3326.6723.3331.6740.0048.3350.00متو�سطة3.081.25

19
ت�شجع مناهج التربية الوطنية والمدنية على 

ا�ستخدام الو�سائل المتعددة للات�صال الرقمي بين 
الطلبة داخل المدر�سة

16.6716.6711.6716.6736.6750.0036.67متو�سطة3.031.25



54

2018 أول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد التاسع - ع )26( - كانون 

مفاهيم  محور  فقرات  ت�ضمين  �أنَّ   )13( الجدول  من  يلاحظ 
الوطنية  التربية  الرقمية( في مناهج  الرقمية )الات�صالات  المواطنة 
معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية 
لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات 
نِّفت �ضمن درجة )متو�سطة( وفقًا لمعيار ت�صنيف  بني عبيد قد �صُ
للفقرات  والإجراءات  الطريقة  ف�صل  في  الوارد  الح�سابية  الأو�ساط 
ذوات الرتب من )1( وحتى )7( و�أن�سب �صفين لها التا�سع والعا�شر. 
الرقمية"  "الات�صالات  الباحثان �سبب ت�ضمين فقرات محور  ويف�سر 
بدرجة متو�سطة، و�سبب تقديم فقراته لطلبة ال�صفين التا�سع والعا�شر 
الأ�سا�سي التطورات التي ح�صلت في المجتمع الأردني، والتي �أ�سفرت 
عن انت�شار ا�ستخدام الو�سائط المتعددة للات�صال الرقمي بين الطلبة 
وباقي الأطراف المعنية، �سواء �أكان ذلك داخل المدر�سة �أم خارجها، 
ب�آداب  تب�صيرهم  نحو  الجاد  ال�سعي  �ضرورة  ذلك  على  ترتب  مما 
التمييز بين ما  ا�ستخدامها، بغية تمكينهم من امتلاك المقدرة على 

هو منا�سب وما هو غير منا�سب في قواعد الا�ستخدام.

م�ضمون فقرات محورالفقرة
الات�صالات الرقمية

الو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

21
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية ا�ستخدام 
و�سائل الات�صال الرقمي بين الطلبة والمعلم، مثل 

الفي�س بوك والوات�س �آب وتويتر وغيرها
15.0015.0020.0021.6738.3353.3351.67متو�سطة2.981.26

ب�ضوابط  تزويدهم  في  الرغبة  ب�سبب  ذلك  يعزى  وربما 
الا�ستخدام الم��سؤول للأدوات التكنولوجية، التي هي حق م�شروع لكل 
طالب، لكن م��سؤولية كتب التربية الوطنية والمدنية تعنى بتب�صيرهم 
ب�أن هذا الحق الم�شروع في الا�ستخدام يقابله م��سؤوليات وواجبات 
ينبغي الالتزام بها في الع�صر الرقمي، لا �سيما في ظل وجود ما هو 
جديد في عالم الع�صر الرقمي، الذي �أ�صبح بمقدور رواده ا�سترجاع 
�أي بيانات محذوفة، مما ي�ستدعي الاهتمام ب�إحداث الوعي الم��سؤول 

عما تقوم به �أثناء ا�ستخدام تلك التقنيات الرقمية.
و�أخيراً تم ح�ساب الأو�ساط الح�سابية والانحرافات المعيارية 
)التجارة  الرقمية  لإمكانية ت�ضمين فقرات محور مفاهيم المواطنة 
الأ�سا�سية  للمرحلة  والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية( 
الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في 
المئوية  الن�سب  وح�ساب  عبيد،  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في 
لل�صف المنا�سب لها، مع مراعاة ترتيب فقرات المحور تنازليًا وفقًا 

لأو�ساطها الح�سابية، وذلك كما هو مبين في الجدول )14(.
جدول ) 14(

الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لإمكانية تضمين فقرات مفاهيم المواطنة الرقمية محور )التجارة الرقمية( في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن من وجهة 
نظرهم، وحساب النسب المئوية للصف المناسب لها، مرتبةً تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية.

الو�سط م�ضمون فقرات محور التجارة الرقميةالفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

ال�صف المنا�سب

العا�شرالتا�سعالثامنال�سابعال�ساد�سالخام�سالرابع

115
لا تتناول مناهج التربية الوطنية 

والمدنية �إ�شارات وا�ضحة حول كيفية 
التعامل مع التجارة الرقمية )عك�سية(

23.3325.0013.3326.6731.6733.3348.33متو�سطة3.271.44

210
تب�صر مناهج التربية الوطنية والمدنية 

الطلبة بمخاطر تزويد ال�شبكات 
الإلكترونية بمعلومات ح�سا�سة

28.3326.6721.6735.0043.3341.6748.33متو�سطة3.251.37

38

تبين مناهج التربية الوطنية والمدنية 
للطلبة العواقب التي يمكن �أن تترتب 

جراء القيام بعمليات البيع وال�شراء من 
خلال ال�شبكة الإلكترونية

23.3326.6720.0031.6738.3343.3348.33متو�سطة3.181.56

49
ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في تبيان م��سؤوليتها في م�ساعدة الطلبة 
و�إعدادهم للتفاعل في الاقت�صاد الرقمي

11.6715.0013.3318.3338.3341.6748.33متو�سطة2.981.27

511

ت�ساعد مناهج التربية الوطنية والمدنية 
بتوعية الطلبة بالأماكن الآمنة 

لتبادل عمليات البيع وال�شراء بال�شبكة 
الإلكترونية

23.3326.6720.0030.0040.0045.0046.67متو�سطة2.821.50

614
تتناول مناهج التربية الوطنية والمدنية 

تعريفاً للطلبة حول بع�ض الق�ضايا 
المرتبطة بعمليات البيع وال�شراء الرقمية

23.3326.6718.3328.3338.3333.3350.00متو�سطة2.721.46

712
ت�سهم مناهج التربية الوطنية والمدنية 

في امتلاك الطلبة للمعرفة والحماية 
والبيع وال�شراء في العالم الرقمي

16.6720.0015.0030.0031.6736.6746.67متو�سطة2.651.33

813
تقترح مناهج التربية الوطنية والمدنية 
ا�ستخدام خدمات البيع وال�شراء الرقمية 

في الكثير من المواقع الإلكترونية
15.0018.3311.6720.0021.6736.6738.33متو�سطة2.381.22
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مفاهيم المواطنة الرقمية الواجب تضمينها في مناهج التربية الوطنية والمدنية للمرحلة الأساسية في الأردن
من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية

أ. مزيد خيرو الشياب
د.هادي محمد طوالبة

�أنَّ ت�ضمين فقرات محور مفاهيم المواطنة  من الجدول )14( 
والمدنية  الوطنية  التربية  مناهج  في  الرقمية(  )التجارة  الرقمية 
ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الأ�سا�سية  للمرحلة 
قد  عبيد  بني  لواء  وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات 
الأو�ساط  ت�صنيف  لمعيار  وفقًا  )متو�سطة(  درجة  �ضمن  نِّفت  �صُ
الح�سابية الوارد في ف�صل الطريقة والإجراءات للفقرات ذوات الرتب 

من )1( وحتى )8( و�أن�سب �صفٍ لها العا�شر.
الرقمية"  "التجارة  محور  ورود  ت�ضمين  الباحثان  ويعزو 
الدرا�سات  ومعلمات  معلمي  نظر  وجهة  من  متو�سطة  بدرجة 
الاجتماعية، ويكون كتاب التربية الوطنية والمدنية لل�صف العا�شر 
محتواه،  في  المحور  فقرات  لت�ضمين  منا�سبة  الأكثر  هو  الأ�سا�سي 
الرقمية" من امتلاك  "التجارة  التي تفر�ضها  �إلى طبيعة المتطلبات 
ووعي  عقلي  ون�ضج  تقنية،  وقدرات  حا�سوبية،  لمهارات  ممار�سيها 
تعتريه  افترا�ضي  عالم  ظل  في  �سيما  لا  وال�شراء،  البيع  بمتطلبات 
الكثير من احتمالات الغ�ش والخداع؛ خا�صة مع طبيعة البيئة الريفية 
التي طبقت فيها الدرا�سة، حيث يكثر و�ضع الحواجز والمعيقات �أمام 
�سيما  لا  والتحفيز،  الت�شجيع  وغياب  الاقت�صادية،  الأفكار  تطبيق 
الطلبة  تثقيف  في  المدر�سية  الكتب  لدور  وا�ضحاً  غياباً  هناك  و�أن 
مواقع  يت�ضمن  الذي  الرقمي،  الاقت�صاد  مع  التعامل  بمتطلبات 
ب�سبب  ذلك  يف�سر  قد  كما  وم�ضللة.  م�شبوهة  و�أخرى  �آمنة،  تجارية 
الرقمية  التجارة  رواد  �أمام  البع�ض  يفتر�ضها  التي  المعيقات  كثرة 
للباحثين ت�شير في  الطلبة، لا �سيما و�أن الم�شاهدات المجتمعية  من 
مجملها �إلى وجود مبادرات طلابية نحو الاندماج مع عالم الاقت�صاد 
الرقمي بالبيع وال�شراء الإلكتروني، مما ي�شير �إلى �ضرورة تزويد مثل 

ه�ؤلاء الأفراد بمتطلبات النجاح في تنفيذه.
�أن وجهات النظر المقدمة من قبل  ويلاحظ الباحثان عموماً 
وتعليم  تربية  مديرية  في  الاجتماعية  الدرا�سات  ومعلمات  معلمي 
لواء بني عبيد، لإمكانية ت�ضمين محاور المواطنة الرقمية في مناهج 
التربية الوطنية والمدنية لمرحلة التعليم الأ�سا�سي، قد انح�صرت في 
وجود  مع  الأ�سا�سي،  العا�شر  وحتى  ال�سابع  من  ال�صفوف  مناهج 
والعا�شر  التا�سع  ال�صفين  طلبة  على  التركيز  في  وا�ضح  ت�ضخم 
الأ�سا�سي وتجاهل مطلق لت�ضمين محاور المواطنة الرقمية في مناهج 
التربية الوطنية والمدنية لطلبة ال�صفوف من الرابع وحتى ال�ساد�س 
المواطنة  مفهوم  طرح  حداثة  ب�سبب  ذلك  يف�سر  وربما  الأ�سا�سي. 
في  محاورها  تقديم  عدم  ذلك  على  يترتب  �إذ  الأردن،  في  الرقمية 
بيئة تعليمية متدرجة الات�ساع عبر مناهج التربية الوطنية والمدنية 
لل�صفوف المختلفة، بل �إن  ذلك �سي�ؤثر �سلباً على تقديم مو�ضوعات 
�أخرى في المواطنة، جراء التركيز على طرح محاور المواطنة الرقمية 
و�أن هناك  �سيما  لا  الأ�سا�سي،  والعا�شر  التا�سع  ال�صفين  مناهج  في 
عدداً من ال�صفحات المحددة لكل كتاب حيث يرى الباحثان �أن من 
الأن�سب توزيع تلك المحاور وب�شكل منطقي في بيئة متدرجة الات�ساع 
على مدار مناهج التربية الوطنية الممتدة من ال�صف الرابع الأ�سا�سي 

حتى العا�شر الأ�سا�سي.

التوصيات:
بناء على النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة الحالية يمكن 

التقدم بالتو�صيات الآتية:

عقد دورات تدريبية لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية بهدف ♦♦
تمكينهم من �آليات توعية الطلبة بتطبيقات المواطنة الرقمية.

التربية ♦♦ مناهج  في  الرقمية  المواطنة  محاور  ت�ضمين 
الوطنية والمدنية.

بناءر�ؤيةوخطة�إ�ستراتيجيةلعنا�صرالمواطنةالرقميةالتيي♦♦
جب�أنتتوافرلدىكلمعلم.

�إجراء درا�سات عن �سبل تعزيز قيم المواطنة الرقمية لدى ♦♦
الع�صر  في  القيمة  المنظومة  على  المحافظة  بهدف  المدار�,س  طلبة 

الرقمي.
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