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تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

الملخص:   
هدفت الدرا�صة الح�لية اإلى التعرف على ت�أثير مواقع التوا�صل 
الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية من وجهة نظر طلاب كلية العلوم 
من  الدرا�صة  عينة  تكونت  وقد  الب�حة(،  )ج�معة  ب�لمخواة  والآداب 
مختلف  من  ع�صوائية  بطريقة  اختي�رهم  جرى  ط�لب،   )200(
اأن  الدرا�صة  نت�ئج  اأظهرت  وقد  الدرا�صية.  والم�صتوي�ت  التخ�ص�ص�ت 
هن�ك موافقة بدرجة مرتفعة بين اأفراد عينة الدرا�صة حول الأ�صب�ب 
واأن  الجتم�عي،  التوا�صل  الأ�سرة لمواقع  اأفراد  ب��صتخدام  المتعلقة 
الآث�ر  حول  الدرا�صة  عينة  اأفراد  بين  مرتفعة  بدرجة  موافقة  هن�ك 
العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  الإيج�بية 
الأ�سرية، واأن هن�ك موافقة بدرجة مرتفعة جداً من قبل اأفراد عينة 
الجتم�عي  التوا�صل  ال�صلبية ل�صتخدام مواقع  الآث�ر  الدرا�صة حول 
وجود  عدم  الدرا�صة  نت�ئج  اأظهرت  كم�  الأ�سرية.  العلاق�ت  على 
فروق دالة اإح�ص�ئيً� حول اأثر ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي 
على العلاق�ت الأ�سرية تبعً� لختلاف التخ�ص�ص الدرا�صي للط�لب، 
مواقع  ا�صتخدام  اأثر  حول  اإح�ص�ئيً�  دالة  فروق  وجود  عدم  وكذلك 
التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية تبعً� لختلاف الم�صتوى 
الدرا�صي للط�لب. وفي �صوء النت�ئج التي تو�صل اإليه�، ف�إن الب�حث 
حول  الأ�سرية  التوعية  برامج  تنظيم  على  العمل  ب�سرورة  يو�صي 
كيفية ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي بطريقة تنعك�ص اإيج�بً� 

على العلاق�ت الأ�سرية. 
التوا�صل  مواقع  الأ�سرية،  العلاق�ت  المفتاحية:  الكلمات 

الجتم�عي، كلية العلوم والآداب ب�لمخواة.
Abstract:

The present study aimed to identify the impact of 
social media on family relations from the viewpoint 
of students of the College of Science and Arts in al-
Mkhwah (al-Baha University). The study sample 
consisted of 200 students, who were randomly chosen 
from different specializations and study levels. 
The results of the study showed that there was high 
agreement among the sample of the study on the 
reasons related to the use of family members to social 
networking sites. In addition, there is a high agreement 
among the sample of the study on the positive effects of 
the use of social networking sites on family relations, 
and there is a very high level of approval by the sample 
of the study regarding the negative effects of the use of 
social networking sites on family relations. The results 
of the study also showed that there are no statistically 
significant differences on the effect of the use of social 
networking sites on family relations according to the 
different specialization of the student. In addition, there 
are no statistically significant differences on the effect 
of using social networking sites on family relations 

according to different student level. In the light of the 
results reached, the researcher recommends the need 
to work on organizing family awareness programs on 
how to use social networking sites in a manner that 
positively affects family relations.

Keywords: Family Relations, Social Media, 
College of Science and Arts in al-Mkhwah.

المقدمة:
الأ�ص��صية  الجتم�عية  الوحدة  ال�صوي  الأ�سري  الكي�ن  يمثل 
الأ�سري  والتم��صك  الأ�سرية  العلاق�ت  ك�نت  وكلم�  المجتمع،  في 
وقوية  �صليمة  الأ�سرة  ك�نت  كلم�  و�صويً�  قويً�  الأ�سرة  اأع�ص�ء  بين 
وك�ن الجو الأ�سري ملائمً� لتكيف الأطف�ل و�صلامة نموهم الع�طفي 
والنف�صي. وقد اأثبتت النت�ئج اأن الأ�سرة المترابطة تحقق قدراً  اأكبر من 
الأم�ن الأ�سري لأبن�ئه� مم� ينعك�ص اإيج�بيً� على تمتعهم ب�ل�صلامة 
والتف�عل مع  الأ�سرة  اإلى الحي�ة خ�رج  النف�صية، ودفعهم للانطلاق 

المجتمع ب�صكل اإيج�بي.
ولكي تكون العلاق�ت الأ�سرية منذ البداية ق�ئمة على اأ�ص��ص 
�صحيح، فقد حث الإ�صلام على الزواج ودع� اإلى ح�صن اختي�ر كل من 
الزوج والزوجة لبع�صهم�، لم� لذلك من اأثر كبير في تحقيق التوافق 
ب�صكل  م�صتقبلًا  ينعك�ص  والذي  الزوجين،  بين  والن�صج�م  والر�ص� 
اإيج�بي على العلاقة مع الأبن�ء ويعمل على توفير البيئة المن��صبة 
�صحيً� لنمو الأطف�ل وتن�صئتهم تن�صئة �صوية. وفي هذا يقول تع�لى: 
لَيْهَا وَجَعَلَ  زْوَاجًا لِتَ�سْكُنُوا اإِ نْفُ�سِكُمْ اأَ وَمِنْ اآَيَاتِهِ اأَنْ خَلَقَ لَكُمْ مِنْ اأَ
روُنَ )�صورة الروم،  ةً وَرَحْمَةً اإِنَّ فِ ذَلِكَ لَآَيَاتٍ لِقَوْمٍ يَتَفَكَّ بَيْنَكُمْ مَوَدَّ
فَانْكِحُوا  لِنُطَفِكُمْ  وُا  )تَخَيَّ وال�صلام:  ال�صلاة  عليه  ويقول  اآية:21(، 

الْأَكْفَاءَ وَاأَنْكِحُوا اإِلَيْهِمْ ( )الألب�ني، 1988(.
اأن  اأن هن�ك العديد من العوامل التي يمكن  ومم� ل �صك فيه، 
توؤثر في العلاق�ت الأ�سرية، ومن اأبرز هذه العوامل مواقع التوا�صل 
الآونة  في  ملحوظ  ب�صكل  يتزايد  ا�صتخدامه�  بداأ  التي  الجتم�عي 
الخيرة، واأ�صبح التف�عل معه� ي�صمل �سرائح وا�صعة من الأ�سر على 
ونظراً  والثق�فية،  والقت�ص�دية  الجتم�عية  م�صتوي�ته�  اختلاف 
لكون مواقع التوا�صل الجتم�عي ع�ملًا اأ�ص��صيً� في التكوين المعرفي 
والقيمي للاأ�سرة وذات اأثر كبير في �صخ�صية الأبن�ء و�صلوكهم، ف�إن 
اأم�م علم�ء النف�ص والتربويين والب�حثين لدرا�صة  ذلك ي�صكل تحديً� 

انعك��ص�ت ذلك على العلاق�ت الأ�سرية والت�ص�من الأ�سري.
�صبكة  ب�أنه�  الأ�سرية  العلاق�ت   )1999( كف�في  ويعرّف 
العلاق�ت الإن�ص�نية والجتم�عية التي تربط بين اأفراد الأ�سرة، وعلى 
ثم طبيعة علاقة  الوالدين،  العلاقة بين  العلاق�ت طبيعة  راأ�ص هذه 
كل منهم� بكل فرد من اأفراد الأ�سرة الآخرين، وتوقع�ته منه وفهمه 

للتزام�ته نحوه . 
تتم  تف�علية  عملية  ب�أنه�  الأ�سرية  العلاق�ت  تعريف  ويمكن 
بين اأفراد الأ�سرة التي يجمعه� منزل واحد في �صوء الأدوار المنوطة 
بكل فرد منه� وم� يترتب على هذه الأدوار من حقوق وواجب�ت يقوم 

به� الفرد تج�ه الأفراد الآخرين في الأ�سرة.
اإن الهتم�م  ب�لعلاق�ت والتف�علات بين اأع�ص�ء الأ�سرة يعد 
الأبن�ء  �صخ�صي�ت  نمو  في  موؤثراً  دوراً  له�  اإن  اإذ  حتمية؛  �سرورة 
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معرفيً� و�صلوكيً� وانفع�ليً�، ف�لأ�سرة هي الخلية الأولى للمجتمع وهي 
التي تلقن الطفل مب�دئ الحي�ة الجتم�عية وت�صكل بنية �صخ�صيته، 
ويتعلم  واتج�ه�ته،  قيمه  وتتكون  الجتم�عي  ال�صلوك  يتعلم  ففيه� 
الذات  عن  التعبير  فر�ص  له  وتت�ح  والخ�رجي  الذاتي  الن�صب�ط 

وتحمل الم�صوؤولية. 
ويرتبط النمو ال�صليم للفرد في اأ�سرته ارتب�طً� وثيقً� ب�أ�ص�ليب 
اإم�  اأ�سريً�  من�خً�  ي�صكل  الأ�سرة مم�  ال�ص�ئدة في  والتع�مل  التف�عل 
 .)2015 )العلمي،  اأو مت�صدعً� ت�صوبه ا�صطراب�ت علائقية  مترابطً� 
بين  وخ��صة  الأ�سرة  داخل  ال�ص�ئدة  التف�علات  نوع  ف�إن  ثمّ،  ومن 
ال�صليم  للنمو  �ص�لح  جو  خلق  في  كبيرة  اأهمية  ذو  يعد  الزوجين 
يوؤدوا  اأن  بعد  فيم�  لهم  يت�صنى  حتى  النف�صية  الن�حية  من  للاأبن�ء 
اأدوارهم في الحي�ة على اأكمل وجه، واأن يقيموا فيم� بينهم اأ�سر تنعم 
ب�لتوافق، في حين ينعك�ص المن�خ الأ�سري غير ال�صوي على الأبن�ء، 
النفع�لي وانعدام  اتزان �صخ�صيتهم و�صوء تكيفهم  اإلي عدم  فيوؤدي 
الحكيمة  القرارات  ك�تخ�ذ  المختلفة  قدراتهم  في  يوؤثر  مم�  ثقتهم، 

)خ�سر، 2004(.
الأ�سرية  العلاق�ت  �صعف  اأن  اإلى   )1993( اأمين  اأ�ص�ر  وقد 
وانهي�ر الروابط بين الزوج والزوجة والأبن�ء وافتق�د الحب بينهم يعد 
من اأهم الأ�صب�ب الموؤدية اإلى الت�أثير ال�صلبي في الأبن�ء ك�لنحراف 
والت�أخر الدرا�صي، اإذ تحول البيوت المت�صدعة دون اإ�صب�ع ح�ج�تهم 

الأ�ص��صية مثل الح�جة اإلى الحب والح�جة اإلى ال�صعور ب�لأمن.
في  ه�ئلًا  تطوراً  ي�صهد  اليوم  الع�لم  ف�إن  اآخر،  ج�نب  ومن 
تكنولوجي� الت�ص�ل وتب�دل المعلوم�ت نتج عنه� و�ص�ئل الكترونية 
حديثة في التوا�صل الجتم�عي عملت على تقريب الم�ص�ف�ت وربط 
الفترا�صي  اللكتروني  بف�ص�ئه�  الأطراف  المترامية  الع�لم  اأجزاء 
الوا�صع، ومهّدت الطريق لحدوث تغيير في علاق�ت الن��ص الجتم�عية 

واأ�صك�ل تف�علهم واأ�ص�ليب توا�صلهم.
انت�ص�راً  الأكثر  هي  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  وتعتبر 
المواقع  الإنترنت لم� تمتلكه من خ�ص�ئ�ص تميزه� عن  �صبكة  على 
اللكترونية الأخرى، مم� �صجع مت�صفحي الإنترنت من ك�فة اأنح�ء 
ال�صديدة  النتق�دات  من  ب�لرغم  عليه�  المتزايد  الإقب�ل  على  الع�لم 
تلك  ومن  الدوام،  على  الجتم�عية  ال�صبك�ت  له�  تتعر�ص  التي 
ال�صلبي والمب��سر على المجتمع الأ�سري وتفككه  الت�أثير  النتق�دات 

)المن�صور، 2012(.  
وتعرّف مواقع التوا�صل الجتم�عي )Social Network(  ب�أنه� 
منظومة من ال�صبك�ت اللكترونية، التي ت�صمح للم�صترك فيه� ب�إن�ص�ء 
مواقع خ��صة به، ومن ثم ربطه من خلال نظ�م اجتم�عي الكتروني 
)را�صي،  نف�صه�  والهواي�ت  الهتم�م�ت  لديهم  اآخرين  اأع�ص�ء  مع 

) 2003
وتتميز مواقع التوا�سل الجتماعي عن غيها من المواقع ف 

ال�سبكة العنكبوتية بعدة مميزات من اأبرزها :
اإيج�د جو من التوا�صل في  � اإن هدف المواقع الجتم�عية 

مجتمع افترا�صي تقني، يجمع مجموعة من الأ�صخ��ص من من�طق 
وم�صتوي�تهم  وجه�تهم  تختلف  واحد  موقع  على  مختلفة  ودول 

واألوانهم، وتتفق لغتهم التقنية.
اأو  � التع�رف  �صواء  الهدف  وحدة  على  يكون  الجتم�ع  اإن 

التع�ون اأو الت�ص�ور اأو لمجرد الترفيه فقط اأو تكوين علاق�ت جديدة 
اأو حبّ ال�صتطلاع والكت�ص�ف .

ير�صل  � اأنّه  اأي  ف�عل،  ع�صو  المجتمع  هذا  في  ال�صخ�ص  اإن 
وي�صتقبل ويقراأ ويكتب وي�ص�رك وي�صمع ويتحدث، فدوره هن� تج�وز 
الموقع  �ص�حب  ودور  فقط،  والطلاع  ال�صتم�ع  من  ال�صلبي  الدور 
اأي الطلاع  ال�صبك�ت دور الرقيب فقط،  )administration(  في هذه 

 )Russell, 2014(. ومح�ولة توجيه الموقع للتوا�صل الإيج�بي
اإن التوا�صل يح�صل ب�صكل فوري ب�سرف النظر عن مك�ن  �

المر�صل اأو الم�صتقبل، فمواقع التوا�صل الجتم�عي عبر النترنت األغت 
الحواجز الزم�نية كم� األغت الحواجز المك�نية، ومكنت من الح�صول 
م�ص�دره�  من  �ص�خنة  تزال  ل  وهي  والمعلوم�ت  الأخب�ر  على 

المب��سرة )ب�دي�ص، 2008(.
اأن  الب�حث  لحظ  فقد  البحث  مواقع  اإلى  الرجوع  خلال  من 
الدرا�صة  بمو�صوع  �صلة  له�  التي  الدرا�ص�ت  من  قليلًاً  عدداًً  هن�ك 
هدفت  التي   )2016( بوهلال  درا�صة  الدرا�ص�ت  تلك  ومن  الح�لي، 
الأ�سرية  العلاق�ت  على  النترنت  �صبكة  ا�صتخدام  ت�أثير  معرفة  اإلى 
على  ت�صتمل  اأ�سرة   )20( من  الدرا�صة  عينة  تكونت  وقد  الجزائرية، 
)60( فرداً، وقد جرى اختي�ر العينة بطريقة ق�صدية من مدينة تب�صة 
في الجزائر، وقد اأظهرت نت�ئج الدرا�صة اأن النترنت له دور كبير في 
حي�ة الأ�سرة اليومية وله اأهمية ب�لغة من حيث تم�صية وقت الفراغ، 
الدرد�صة  في  وقتهم  معظم  يم�صون  الأبن�ء  اأن  النت�ئج  اأظهرت  كم� 
على مواقع التوا�صل الجتم�عي مم� اأدى اإلى العزلة وتقليل الحوار 
مع اآب�ئهم وتفكك الروابط الأ�سرية، كم� اأظهرت النت�ئج اأن النترنت 
له  منهم  واحد  كل  اأ�صبح  اإذ  الزوجين،  بين  الفجوة  ات�ص�ع  اإلى  اأدى 
ح�ص�ب خ��ص على مواقع التوا�صل الجتم�عي وين�صغل عن الطرف 

الآخر.
اإلى تعرف العلاقة بين  )2014( درا�صة هدفت  نعي�سة  واأجرت 
التردد على مواقع التوا�صل الجتم�عي وبين الم�صكلات الجتم�عية 
لدى عينة من طلبة كلية التربية بج�معة دم�صق، وقد تكونت عينة 
التربية بج�معة دم�صق.  كلية  )440( ط�لبً� وط�لبة في  البحث من 
وقد اأظهرت نت�ئج الدرا�صة �صيوع عدد من الم�صكلات الجتم�عية لدى 
الجتم�عي  التوا�صل  �صبك�ت  ا�صتخدامهم  نتيجة  الج�معيين  الطلبة 

منه� الم�صكلات الأ�سرية الوالدية.
اأثر  تعرف  اإلى  هدفت  درا�صة   )2013( ال�سهري  اأجرى  كم� 
في  والتويتر(  )الفي�صبوك  الإلكترونية  التوا�صل  �صبك�ت  ا�صتخدام 
اعتم�د  تم  الدرا�صة  هدف  تحقيق  اأجل  ومن  الجتم�عية.  العلاق�ت 
ال�صتبي�ن لجمع  اأداة  الدرا�صة  وا�صتخدمت  الجتم�عي  الم�صح  منهج 
العزيز على  البحث في ج�معة الملك عبد  اإذ جرى تطبيق  البي�ن�ت، 
عينة مكونة من )150( ط�لبة تم اخت   ي�رهن بطريقة ق�صدية. وقد 
الآث�ر  اأهم  اأحد  يعد  الأ�سري  التف�عل  قلة  اأن  الدرا�صة  نت�ئج  اأظهرت 

ال�صلبية ل�صتخدام الفي�صبوك والتويتر.
واأجرى مي�سيل )Mecheel, 2010( درا�صة هدفت اإلى تعرف اأثر 
الجتم�عية،  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  �صبك�ت  ا�صتخدام 
من  �ص�ب   )1600( عدده�  بلغ  عينة  على  الدرا�صة  طبقت  وقد 
اأظهرت  بريط�ني�، وقد  الجتم�عي في  التوا�صل  �صبك�ت  م�صتخدمي 
ي�صتخدمون  الذين  الب�لغين  الأ�صخ��ص  ن�صف  من  اأكثر  اأن  النت�ئج 
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تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

�صبك�ت التوا�صل الجتم�عي قد اأ�ص�روا اإلى اأنهم يق�صون وقتً� اأطول 
على �صبكة النترنت من ذلك الوقت الذي يقْ�صونه مع اأفراد اأ�سرهم 

ومع اأ�صدق�ئهم الحقيقيين.
اأثر  عن  الك�صف  اإلى  هدفت  درا�صة   )2004( العوي�سي  واأجرت 
ا�صتخدام النترنت في العلاق�ت الأ�سرية بين اأفراد الأ�سرة ال�صعودية 
في  اأ�سرة   )200( من  الدرا�صة  عينة  تكونت  وقد  جدة،  مح�فظة  في 
مح�فظة جدة، وقد اأظهرت نت�ئج الدرا�صة اأن ت�أثير ا�صتخدام النترنت 
على العلاق�ت الأ�سرية بين اأفراد الأ�سر في مجتمع الدرا�صة محدود 

وب�صيط.
وكي�سلي  وباتر�سون  ولندمارك  كراوت  اأجرى  فقد  وكذلك 
 Kraut; Lundmark; Patterson;( و�سيل�س  وموكوبدهياي 
اإلى  هدفت  درا�صة   )Kiesler; Mukopadhyay& Scherlis, 1998

معرفة الت�أثيرات النف�صية والجتم�عية ل�صتخدام النترنت في اأفراد 
الأ�سرة، وقد ك�نت هذه الدرا�صة طولية اأجريت على )169( فرداً من 
اأ�سرة في المجتمع الأمريكي خلال ال�صنة الأولى والث�نية من   )73(
ال�صتخدام  اأن  الدرا�صة  نت�ئج  اأظهرت  وقد  للانترنت،  ا�صتخدامهم 
المتوا�صل للانترنت نجم عنه تراجع في ات�ص�ل اأفراد عينة الدرا�صة 
محيطهم  مع  الجتم�عية  ن�ص�ط�تهم  في  وتراجع  اأ�سرهم،  مع 
الجتم�عي، كم� اأظهرت نت�ئج الدرا�صة وجود علاقة بين طول مدة 

ال�صتخدام للانترنت وبين �صعور اأفراد العينة ب�لك�آبة والوحدة.
ب�سقيها  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستعرا�س  خلال  من  ويلاحظ 

العربي والأجنبي الأمور التالية:
من  � عدد  مع  الهدف  حيث  من  الح�لية  الدرا�صة  ت�ص�بهت 

ودرا�صة   ،)Mecheel, 2010( مي�صيل  درا�صة  مثل  ال�ص�بقة  الدرا�ص�ت 
ال�صهري )2013(. 

بع�ص  � مع  المنهج  حيث  من  الح�لية  الدرا�صة  ت�ص�بهت 
اختلفت  ولكنه�   ،)2016( بوهلال  درا�صة  مثل  ال�ص�بقة  الدرا�ص�ت 
مع درا�صة  كراوت وزملائه )Kraut et al, 1998( التي تندرج تحت 
الدرا�ص�ت الطولية ودرا�صة ال�صهري )2013( التي ا�صتخدمت منهج 

الم�صح الجتم�عي.
مع  � الدرا�صة  عينة  حيث  من  الح�لية  الدرا�صة  ت�ص�بهت 

درا�صتي نعي�صة )2014( وال�صهري )2013( في العتم�د على طلبة 
 ،)Mecheel, 2010( مي�صيل  درا�صة  مع  اختلفت  ولكنه�  الج�معة، 
لم  التي   )2016( بوهلال  ودرا�صة   ،)2004( العوي�صي  ودرا�صة 

تعتمد على طلبة الج�معة في تكوين عينة الدرا�صة.
اأظهرت نت�ئج الدرا�ص�ت ال�ص�بقة اأن ال�صتخدام المتوا�صل  �

التف�عل  �صلبي في  ت�أثير  له  الجتم�عي  التوا�صل  للاإنترنت ومواقع 
الأ�سري وله دور في ظهور الم�صكلات الأ�سرية، ومن هذه الدرا�ص�ت: 
درا�صة نعي�صة )2014(، ودرا�صة ال�صهري )2013(، ودرا�صة بوهلال 

.)Mecheel, 2010( ودرا�صة مي�صيل )2016(
ت�صور  � بن�ء  في  ال�ص�بقة  الدرا�ص�ت  من  الب�حث  ا�صتف�د 

للمنهجية التي �صيتبعه� والخطوات التي �صي�صير عليه� في اإجراء هذه 
الدرا�صة.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
نبعت م�صكلة الدرا�صة من خلال اإح�ص��ص الب�حث اأن العلاق�ت 
الأ�سرية تت�أثر بدرجة كبيرة بمواقع التوا�صل الجتم�عي التي اأ�صبح 
الأ�سرة،  اأفرد  لجميع  كبير  ب�صكل  ومت�ح  النط�ق  وا�صع  ا�صتخدامه� 
وقد جرى الت�أكد من �صدق اإح�ص��ص الب�حث من خلال اإجراء درا�صة 
بلغ  والطلاب  والمعلمين  الأمور  اأولي�ء  من  عدداًً  �صملت  ا�صتطلاعية 
وجود  من  الت�أكد  تم  كم�  الب�حة،  منطقة  من  فرداً   )40( عددهم 
ح�جة لإجراء مثل هذه الدرا�صة من خلال الرجوع اإلى الأدب النظري 
والدرا�ص�ت ال�ص�بقة التي اأ�ص�رت اإلى اأهمية اإجراء مثل هذه الدرا�ص�ت 
لتوعية الأ�سرة وحم�يته� من التفكك والعنف الأ�سري الذي يمكن اأن 
يحدث له� نتيجة ال�صتخدام غير الواعي لمواقع التوا�صل الجتم�عي، 
ومن هذه الدرا�ص�ت درا�صة العوي�صي )2004(. وفي �صوء ذلك، ف�إن 

م�صكلة الدرا�صة تتحدد من خلال ال�صوؤال الرئي�ص الت�لي: 
ما مدى تاأثي مواقع التوا�سل الجتماعي على العلاقات  ◄

الأ�سرية من وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة؟ ويتفرع 
عن هذا ال�سوؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية:

مواقع  � ل�صتخدام  الأ�سرة  اأفراد  تدعو  التي  الأ�صب�ب  م� 
والآداب  العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة  من  الجتم�عي  التوا�صل 

ب�لمخواة؟
م� الآث�ر الإيج�بية ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي  �

والآداب  العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة  من  الأ�سرية  العلاق�ت  على 
ب�لمخواة؟

الجتم�عي  � التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  ال�صلبية  الآث�ر  م� 
والآداب  العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة  من  الأ�سرية  العلاق�ت  على 

ب�لمخواة ؟
هل يختلف اأثر ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على  �

)علمي/ للطلاب  الدرا�صي  التخ�ص�ص  ب�ختلاف  الأ�سرية  العلاق�ت 
اأدبي(؟
هل يختلف اأثر ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على  �

العلاق�ت الأ�سرية ب�ختلاف الم�صتوى الدرا�صي للطلاب )�صنة اأولى/ 
�صنة رابعة(؟ 

أهداف الدراسة: 
ل�صتخدام  � الأ�سرة  اأفراد  تدعو  التي  الأ�صب�ب  عن  الك�صف 

العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة  من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع 
والآداب ب�لمخواة.

التوا�صل  � مواقع  ل�صتخدام  الإيج�بية  الآث�ر  تعرف 
الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية من وجهة نظر طلاب كلية العلوم 

والآداب ب�لمخواة.
تعرف الآث�ر ال�صلبية ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي  �

والآداب  العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة  من  الأ�سرية  العلاق�ت  على 
ب�لمخواة.

الك�صف عن اأثر ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على  �
العلاق�ت الأ�سرية تبعً� لختلاف التخ�ص�ص الدرا�صي للط�لب.
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أول 2020م )32( - كانون  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )11( - العدد 

الك�صف عن اأثر ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على  �
العلاق�ت الأ�سرية تبعً� لختلاف الم�صتوى الدرا�صي للط�لب.

أهمية الدراسة: 
�  “ وهو  الح�لية  الدرا�صة  تتن�وله  الذي  المو�صوع  اأهمية 

العلاق�ت الأ�سرية” التي تعد بمث�بة حجر الأ�ص��ص في تن�صئة الأبن�ء 
تن�صئة �صوية، واإعداد جيل ق�در على خدمة مجتمعه وحم�ية وطنه.

الجتم�عي  � التوا�صل  مواقع  على  الح�لية  الدرا�صة  تركيز 
التي اأ�صبح ا�صتخدامه� وا�صع النت�ص�ر وت�أثيره� �صديد الخطورة في 

العلاق�ت الأ�سرية والتم��صك الأ�سري.
تعد  � التي  الج�معية  المرحلة  على  الح�لية  الدرا�صة  تركيز 

من اأهم المراحل التعليمية لأنه� تمثل مرحلة اإعداد وتهيئة للطلاب 
مراحل  من  مهمة  مرحلة  تمثل  اأنه�  كم�  العملية،  للحي�ة  للانتف�ل 

النمو المعرفي والنفع�لي والجتم�عي.
المن�هج  � وتطوير  اإعداد  في  الدرا�صة  هذه  ت�ص�عد  قد 

الأ�سرية  العلاق�ت  تنمية  تراعي  بطريقة  الدرا�صية  والمقررات 
التفكك  نتيجة  المجتمع  على  تعود  التى  المخ�طر  وتبين  الإيج�بية 

والعنف الأ�سري. 

حـدود الدراسة: 

البك�لوري�ص  � الدرا�صة على طلاب  اقت�سرت  ب�سرية:  حدود 
في كلية العلوم والآداب ب�لمخواة.

حدود زمنية: جرى تطبيق الدرا�صة في الف�صل  الث�ني من  �
الع�م الدرا�صي )2017 /2018م(.

مح�فظة  � في  الدرا�صة  هذه  تطبيق  جرى  مكانية:  حدود 
المخواة ب�لمملكة العربية ال�صعودية.

ت�أثير  � تعرف  على  الدرا�صة  اقت�سرت  مو�سوعية:  حدود 
تحددت  كم�  الأ�سرية،  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع 

نت�ئج الدرا�صة ب�لعينة والأدوات الم�صتخدمة في هذه الدرا�صة.

مصطلحات الدراسة: 
اأنه�  � على  الأ�سرية  العلاق�ت  تعرّف  الأ�سرية:  العلاقات 

من  الأ�سرة  اأع�ص�ء  بين  طويلة  فترة  ي�صتمر  الذي  المتب�دل  التف�عل 
خلال الت�ص�ل وتب�دل الحقوق والواجب�ت فيم� بين الأب والأم من 
بع�صهم  الأبن�ء  وبين  ن�حية،  من  اأبن�ئهم�  وبين  وبينهم�  ن�حية، 
العلاق�ت  وتعرف  )العوي�صي،2004(.  اأخرى  ن�حية  من  ببع�ص 
التي  الأ�سرة  اأفراد  بين  تتم  تف�علية  عملية  ب�أنه�  اإجرائيً�  الأ�سرية 
وم�  منه�  فرد  بكل  المنوطة  الأدوار  �صوء  في  واحد  منزل  يجمعه� 
الفرد تج�ه  الأدوار من حقوق وواجب�ت يقوم به�  يترتب على هذه 

الأفراد الآخرين في الأ�سرة.
الجتماعي: هي عب�رة عن مجموعة من  � التوا�سل  مواقع 

بيئة  في  الأفراد  بين  التوا�صل  تتيح  النترنت  �صبكة  على  المواقع 
مواقع  ب�أنه�  اإجرائيً�  وتعرف   )Prell, 2012( الكترونية  افترا�صية 
التوا�صل  اأن�صئت من خلال �صبكة النترنت بهدف ت�صهيل  الكترونية 
والجهد  الوقت  الكثير من  واخت�ص�ر  المواقع  لهذه  الم�صتخدمين  بين 
الوات�ص�ب،  التويتر،  الفي�صبوك،  المواقع:  هذ  اأبرز  ومن  والم�ص�فة، 

ال�صن�ب �ص�ت، الن�صتغرام. 
الذين  � الطلاب  هم  بالمخواة:  والآداب  العلوم  كلية  طلاب 

العلوم والآداب ب�لمخواة  البك�لوري�ص في كلية  يدر�صون في مرحلة 
والم�صجلين  ال�صعودية  العربية  المملكة  في  الب�حة  لج�معة  الت�بعة 

خلال الف�صل الث�ني من الع�م الدرا�صي )2017 /2018م(.

طريقة الدراسة وإجراءاتها:

منهج الدراسة:

جرى تنفيذ هذه الدرا�صة ب��صتخدام المنهج  الو�صفي التحليلي 
لملاءمته لأهداف الدرا�صة.

مجتمع الدراسة:

تكون مجتمع الدرا�صة من طلاب كلية العلوم والآداب ب�لمخواة 
الت�بعة لج�معة الب�حة للع�م الج�معي )2017/ 2018م(، والب�لغ 
عددهم )1365( ط�لبً� ح�صب اإح�ص�ئي�ت عم�دة القبول والت�صجيل 

بج�معة الب�حة. 

عينة الدراسة:

تكونت عينة الدرا�صة من )200( ط�لب من طلاب كلية العلوم 
الف�صل  خلال  ع�صوائية  بطريقة  اختي�رهم  تم  ب�لمخواة  والآداب 

الدرا�صي الث�ني/ 2018م. 

أداة الدراسة: 

من  ب�إعداده�  الب�حث  ق�م  ا�صتب�نة  من  الدرا�صة  اأداة  تكونت 
والمق�يي�ص  ال�ص�بقة  والدرا�ص�ت  النظري  للاأدب  الرجوع  خلال 
ذلك  ومن  الح�لية،  الدرا�صة  بمو�صوع  ال�صلة  ذات  وال�صتب�ن�ت 
درا�صة بوهلال )2016(، ودرا�صة نعي�صة )2014(، ودرا�صة ال�صهري 
)2013(، ودرا�صة �ص�ري )2008(، ودرا�صة العوي�صي )2004(. وقد 

تكونت ال�صنتب�نة من ثلاث مح�ور هي:
المحور الأول: الأ�صب�ب التي تدعو اأفراد الأ�سرة ل�صتخدام  �

مواقع التوا�صل الجتم�عي.
المحور الثاني: الأث�ر الإيج�بية ل�صتخدام مواقع التوا�صل  �

الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية.
التوا�صل  � ال�صلبية ل�صتخدام مواقع  الأث�ر  الثالث:  المحور 

الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية.

وصف الاستبانة:

تكوّنت ال�صتب�نة في �صورته� الأولية من )37( فقرة موزعة 
على المح�ور الثلاثة �ص�بقة الذكر )المحور الأول: 13 فقرة/ المحور 

الث�ني:11 فقرة/ المحور الث�لث: 13 فقرة(.

صدق الاستبانة: 

جرى التحقق من �سدق ال�ستبانة من خلال ما ياأتي: 
ال�سدق الظاهري: تم عر�ص ال�صتب�نة على )10( محكمين 	. 

بج�معة  والخت�ص��ص  الخبرة  ذوي  التدري�ص  هيئة  اأع�ص�ء  من 
للغر�ص  ال�صتب�نة  من��صبة  حول  ملاحظ�تهم  لإبداء  وذلك  الب�حة، 
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تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

تندرج تحته�،  التي  للمح�ور  الفقرات  وانتم�ء  اأجله  اأعدت من  الذي 
ق�م  وقد  اللغوية.  �صي�غته�  و�صلامة  الفقرات  و�صوح  من  والت�أكد 
على  واعتمد  المحكمون،  اقترحه�  التي  التعديلات  ب�إجراء  الب�حث 
يعدّ   )%  80( بن�صبة  المقي��ص  فقرات  على  المحكمين  موافقة  اأن 
من  اأعدت  الذي  للغر�ص  و�صلاحيته�  الفقرات  هذه  لعتم�د  موؤ�سراً 
عدد  اأ�صبح  فقد  وتعديلاتهم  المحكمين  اأجله. وفي �صوء ملاحظ�ت 
فقرات ال�صتب�نة )36( فقرة موزعة ب�لت�ص�وي على المح�ور الثلاثة 

للا�صتب�نة، حيث ي�صم كل محور )12( فقرة.

�سدق الت�ساق الداخلي: ل�صتخراج �صدق الت�ص�ق الداخلي 	. 
عدده�  بلغ  ا�صتطلاعية  عينة  على  ال�صتب�نة  بتطبيق  الب�حث  ق�م 
)25( ط�لبً� من خ�رج اأفراد عينة الدرا�صة، وقد حُ�صِبَ �صدق الت�ص�ق 

الداخلي من خلال طريقتبن:
الطريقة الأولى: جرى ح�ص�ب مع�مل ارتب�ط فقرات ال�صتب�نة 
دالة  الرتب�ط  مع�ملات  ك�نت  وقد  اإليه،  تنتمي  الذي  المحور  مع 

اإح�ص�ئيً�، كم� هو مو�صح في الجدول الت�لي رقم )1(:

الجدول )1(
معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات الاستبانة والدرجة الكلية للمحور التابعة له

المحور الأول

الأ�سباب التي تدعو اأفراد الأ�سرة 
ل�ستخدام مواقع التوا�سل الجتماعي

المحور الثاني

الآثار الإيجابية ل�ستخدام مواقع التوا�سل 
الجتماعي على العلاقات الأ�سرية

المحور الثالث

الآثار ال�سلبية ل�ستخدام مواقع التوا�سل 
الجتماعي على العلاقات الأ�سرية

رقم 
الفقرة

معامل 
الرتباط

م�ستوى 
الدللة

رقم 
الفقرة

معامل 
الرتباط

م�ستوى 
الدللة

رقم 
الفقرة

معامل 
الرتباط

م�ستوى 
الدللة

1.68.0513.74.0525.82.05

2.65.0514.84.0526.79.05

3.83.0515.53.0527.71.05

4.58.0516.62.0528.74.05

5.73.0517.77.0529.58.05

6.80.0518.72.0530.62.05

7.62.0519.68.0531.69.05

8.70.0520.71.0532.57.05

9.57.0521.75.0533.73.05

10.69.0522.68.0534.77.05

11.76.0523.80.0535.68.05

12.82.0524.59.0536.81.05

** دالة عند مستوى دلالة 05.

ارتب�ط  مع�ملات  ب�أن   )1( رقم  الجدول  خلال  من  يلاحظ 
 ،)  .84  -  .53( تراوحت بين  اإليه  تنتمي  الذي  المحور  الفقرات مع 
وقد ك�نت هذه المع�ملات جميعً� دالة اإح�ص�ئيً� عند م�صتوى دللة 
) 05. (، وهذا يعني اأن ال�صتب�نة  تتمتع بم�صتوى من��صب من �صدق 
الدرا�صة  عينة  على  للتطبيق  �ص�لحة  يجعله�  مم�  الداخلي  الت�ص�ق 
الح�لية. وعليه، ف�إن ال�صتب�نة ب�صورته� النه�ئية تكونت من )36( 

فقرة.    

ثبات الاستبانة:

جرى التحقق من ثب�ت ال�صتب�نة من خلال ا�صتخدام مع�دلة 
الثب�ت كرونب�خ األف�، وطريقة اإع�دة تطبيق المقي��ص بعد ا�صبوعين 
الب�حث بتطبيق المقي��ص على عينة من  اإذ ق�م  التطبيق الأول،  من 

كلية  طلبة  من  ط�لبً�   )25( عدده�  بلغ  الدرا�صة  عينة  اأفراد  خ�رج 
في  مو�صح  هو  كم�  النت�ئج  ك�نت  وقد  ب�لمخواة،  والآداب  العلوم 

الجدول الت�لي رقم )2(:
جدول )2(

معامل ثبات الاستبانة ومحاورها بطريقة  معادلة كرونباخ الفا وإعادة التطبيق

كرونباخ محاور ال�ستبانة
الفا

اإعادة 
التطبيق

المحور الأول:  الأ�صب�ب التي تدعو اأفراد الأ�سرة ل�صتخدام 
93.85.مواقع التوا�صل الجتم�عي.

المحور الث�ني:  الآث�ر الإيج�بية ل�صتخدام مواقع التوا�صل 
88.86.الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية.
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كرونباخ محاور ال�ستبانة
الفا

اإعادة 
التطبيق

المحور الث�لث:  الآث�ر ال�صلبية ل�صتخدام مواقع التوا�صل 
90.90.الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية.

95.91.الثب�ت الكلي

للا�صتب�نة  الكلي  الثب�ت  مع�مل  اأن   )2( الجدول  من  يت�صح 
مع�ملات  وتراوحت   ،)  .95( األف�  كرونب�خ  مع�دلة  ب��صتخدام  بلغ 
– 93. (، ومن خلال ا�صتخدام  الثب�ت لمح�ور ال�صتب�نة بين )88. 
 ،)  .91( الكلي للا�صتب�نة  الثب�ت  التطبيق بلغ مع�مل  اإع�دة  طريقة 
وتراوحت مع�ملات الثب�ت لمح�ور ال�صتب�نة بين )85.  – 90. (، 
وتعتبر هذه القيم موؤ�سر على تمتع ال�صتب�نة بمع�مل ثب�ت من��صب 

لأغرا�ص الدرا�صة الح�لية. 

تصحيح الاستبانة: 

عملي�ت  اإجراء  بعد  النه�ئية  ب�صورته�  ال�صتب�نة  تكوّنت 
ال�صدق والثب�ت له� من )36( فقرة على �صلم اإج�بة خم��صي التدريج: 
)موافق ب�صدة، موافق، مح�يد، غير موافق، غير موافق ب�صدة(، واأعطيت 
له� الأوزان الآتية    )5 ، 4 ، 3 ، 2 ، 1( على التوالي، وجرى ت�صحيح 
ال�صتب�نة من خلال الجمع الب�صيط لدرج�ت الط�لب على كل فقرة من 
فقرات ال�صتب�نة. وقد جرى تحويل الدرج�ت بحيث تنح�سر بين )1 
- 5( درج�ت، وقد اأعطيت الأوزان الت�لية لتحديد درجة ت�أثير مواقع 

التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية:
� 1.80  – الدرجة المنخف�صة جداً من 1 
�   2.60  – الدرجة المنخف�صة من 1.81 
الدرجة المتو�صطة من 2.61–  3.40  �
�    4.20  – الدرجة المرتفعة من  3.41 
الدرجة المرتفعة جداً من 4.21 – 5 �

المعالجة الإحصائية: 

المتو�صط�ت  ا�صتخراج  خلال  من  الإح�ص�ئية  المع�لجة  تمت 
وا�صتخدام  الرتب�ط  ومع�ملات  المعي�رية  والنحراف�ت  الح�ص�بية 

اختب�ر )ت(.

النتائج والمناقشة:

نتائج سؤال الدراسة الأول ومناقشتها: 

للاإج�بة عن �صوؤال الدرا�صة الأول الذي ين�ص على: م� الأ�صب�ب 
من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  الأ�سرة  اأفراد  تدعو  التي 
ا�صتخراج  جرى  ب�لمخواة؟  والآداب  العلوم  كلية  طلاب  نظر  وجهة 
عينة  اأفراد  لدرج�ت  المعي�رية  والنحراف�ت  الح�ص�بية  المتو�صط�ت 
اأفراد  تدعو  التي  ب�لأ�صب�ب  الخ��ص  الأول  المحور  على  الدرا�صة 
الأ�سرة ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي، وقد رُتّبتْ الفقرات في 
هذا المحور ترتيبً� تن�زليً� وفقً� للمتو�صط�ت الح�ص�بية، وجرى و�صع 
كل  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  ا�صتج�ب�ت  لمتو�صط  المن��صب  التقدير 
فقرة، وقد ك�نت النت�ئج كم� هو مو�صح في الجدول الت�لي رقم )3(:

جدول)3(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 	فراد عينة الدراسة  حول الأسبا	 

التي تدعو 	فراد الأسرة لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

التقدير  النحراف
المعياري

 المتو�سط
الح�سابي

اأ�سباب ا�ستخدام مواقع 
التوا�سل الجتماعي

 الرقم
االمت�سل�سل الرتبة

مرتفع 
جداً .75 4.67

الت�صلية والترفيه 
وق�ص�ء وقت الفراغ 1 2

مرتفع .81 4.18 تكوين ال�صداق�ت  2 4

متو�صط .77 3.11 ال�صعور ب�لوحدة 3 9

مرتفع 
جداً .85 4.40

مواكبة تكنولوجي� 
الع�سر 4 3

مرتفع 
جداً .69 4.75

التعرف على اأخب�ر 
الأ�صدق�ء والأق�رب 5 1

مرتفع .69 4.15
التعبير عن الآراء 

وطرح الأفك�ر 6 5

متو�صط .55 3.15
الح�صول على مزيد من 

المعلوم�ت والخبرات 
في مج�ل التخ�ص�ص 

7 8

متو�صط .64 3.08
التعرف على ثق�ف�ت 

الآخرين 8 10

مرتفع  .73 3.89
مت�بعة الأحداث 

اليومية 9 7

منخف�ص .63 1.92
البحث عن علاق�ت مع 

الجن�ص الآخر 10 12

منخف�ص .58 2.48 اإيج�د حلول للم�صكلات 11 11

مرتفع .82 4.10
التب�هي بين الأق�رب 

والأ�صدق�ء 12 6

مرتفع .87 3.66 المتو�صط الع�م

الواردة في الجدول رقم  النت�ئج  ا�صتعرا�ص  يلاحظ من خلال 
)3( اأن المتو�صط الع�م ل�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة حول الأ�صب�ب 
اأفراد الأ�سرة ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي ج�ء  التي تدعو 
بدرجة مرتفعة، اإذ بلغ المتو�صط الح�ص�بي )3.66( ب�نحراف معي�ري 
)87. (، وهذا يعني اأن هن�ك اتف�قً� بدرجة مرتفعة بين اأفراد عينة 
لمواقع  الأ�سرة  اأفراد  ب��صتخدام  المتعلقة  الأ�صب�ب  حول  الدرا�صة 
التوا�صل الجتم�عي. ويلاحظ من خلال النت�ئج الواردة في الجدول 
الدرا�صة  عينة  اأفراد  ل�صتج�ب�ت  الح�ص�بية  المتو�صط�ت  اأن   )3(
التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  الأ�سرة  اأفراد  تدعو  التي  الأ�صب�ب  حول 
النتيجة  هذه  وت�صير   ،)4.75  -  1.92( بين  تراوحت  الجتم�عي 
اأفراد عينة الدرا�صة حول الأ�صب�ب  اإلى وجود تف�وت في ا�صتج�ب�ت 
التي تدعو اأفراد الأ�سرة ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي، وقد 
اأخب�ر  على  )التعرف   :)5( رقم  للفقرة  ح�ص�بي  متو�صط  اأعلى  ك�ن 
الأ�صدق�ء والأق�رب(، اإذ بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.75( ب�نحراف 
معي�ري )69. (، وقد ك�ن م�صتوى ا�صتج�ب�ت الطلبة على هذه الفقرة 
مرتفعً� جداً، ويعزو الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن اأفراد الأ�سرة يميلون 
ب�صكل ع�م اإلى مت�بعة اأخب�ر من يهمهم اأمرهم ك�لأ�صدق�ء والأق�رب 
الم�صتجدات  اأخر  ومعرفة  عليهم  للاطمئن�ن  ب�أول  اأولً  والمع�رف 
ك�لوات�ص�ب  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  فيه  ل�صك  ومم�  لديهم، 
والفي�صبوك والتويتر ... اإلخ تتيح لأفراد الأ�سرة هذه الخدمة بكل ي�سر 



75

تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

تقريب  على  وتعمل  والجهد،  الوقت  من  الكثير  وتخت�سر  و�صهولة، 
الم�ص�ف�ت ل �صيم� واأن الأ�صخ��ص المهمين لأفراد الأ�سرة قد يكونوا 
م�ص�فرين وموجودين في اأم�كن بعيدة. ومن هن� فقد ج�ءت ا�صتج�بة 
النتيجة  هذه  وتتفق  مرتفعة.  الفقرة  هذه  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد 
اأفراد  اأغلب  اأن  نت�ئجه�  اأظهرت  التي   )2013( ال�صهري  درا�صة  مع 
الجتم�عي  التو�صل  مواقع  ي�صتخدمن  الط�لب�ت  من  الدرا�صة  عينة 
وتعزيز  ال�صديق�ت  مع  للتوا�صل  والتويتر  الفي�صبوك  وخ�صو�صً� 

علاق�ت ال�صداقة، وت�صهيل التوا�صل مع الأق�رب البعيدين مك�نيً�.
ويت�صح من الجدول )3( اأن الفقرة رقم )1( : )الت�صلية والترفيه 
ارتف�ع  حيث  من  الث�نية  المرتبة  في  ج�ءت  الفراغ(،  وقت  وق�ص�ء 
الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  فقد  عليه�،  الدرا�صة  عينة  اأفراد  ا�صتج�ب�ت 
عدداًً  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .75( معي�ري  ب�نحراف   )4.67(
كبيراًً جداً من اأفراد عينة الدرا�صة يوؤيدون اأن اأفراد الأ�سرة ي�صتخدمون 
مواقع التوا�صل الجتم�عي من اأجل الت�صلية والترفيه وق�ص�ء وقت 
التي   )2004( العوي�صي  درا�صة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الفراغ، 
المبحوثة  الأ�سر  اأفراد  تدفع  التي  الأ�صب�ب  اأن  اإلى  نت�ئجه�  اأ�ص�رت 
بدرجة  تعود  الجتم�عي  التوا�صل  ومواقع  النترنت  �صبكة  لرتي�د 

كبيرة اإلى الت�صلية والترفيه. 
ويت�صح من الجدول )3( اأن الفقرة رقم )4(: )مواكبة تكنولوجي� 
الع�سر(، ج�ءت في المرتبة الث�لثة من حيث ارتف�ع ا�صتج�ب�ت اأفراد 
ب�نحراف   )4.40( الح�ص�بي  بلغ متو�صطه�  اإذ  الدرا�صة عليه�،  عينة 
اأفراد  من  جداً  كبيراً  اأن عدداً  تعني  النتيجة  (، وهذه   .85( معي�ري 
التوا�صل  الأ�سرة ي�صتخدمون مواقع  اأفراد  اأن  الدرا�صة يوؤيدون  عينة 
الجتم�عي من اأجل تكنولوجي� الع�سر، ويعزو الب�حث هذه النتيجة 
توا�صل  مواقع  من  اأفرزته  وم�  التكنولوجية  التقني�ت  اأن  اإلى 
من  تمكنت  وقد  النترنت  �صبكة  على  كبير  ب�صكل  تنت�سر  اجتم�عي 
دخول كل بيت والو�صول اإلى كل فرد من اأفراد الأ�سرة �صغيراً ك�ن 
اأو كبيراًً، وب�لت�لي اأ�صبح اأمراً �سروريً� لم�ص�يرة التقدم التكنولوجي 
وعدم التخلف عنه. وتختلف نتيجة هذه الدرا�صة عن درا�صة ال�صهري 
الدرا�صة  اأفراد عينة  %(  من   45( اأن  اأظهرت نت�ئجه�  اإذ   )2013(
من  والتويتر(  )الفي�صبوك  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون 
اأجل مواكبة التقدم التكنولوجي في حين اأن )55 %( لم ي�صتخدموا 

هذه المواقع لأجل م�ص�يرة التقدم التكنولوجي.
)تكوين   :)2( رقم  الفقرة  اأن   )3( الجدول  من  ويت�صح 
حيث  مرتفعة،  وبدرجة  الرابعة  المرتبة  في  ج�ءت  ال�صداق�ت(، 
وهذه   ،)  .81( معي�ري  ب�نحراف   )4.18( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ 
اأن  يوؤيدون  الدرا�صة  عينة  اأفراد  من  كبيراً  عدداً  اأن  تعني  النتيجة 
اأجل  من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة  اأفراد 
تكوين ال�صداق�ت، وتتفق هذه النتيجة مع  درا�صة بوهلال )2016( 
الدرا�صة  عينة  اأفراد  من  كبيرة  ن�صبة  اأن  اإلى  نت�ئجه�  اأ�ص�رت  التي 
علاق�ت  تكوين  اأجل  من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون 
�صداقة، كم� تتفق مع درا�صة ال�صهري )2013( التي اأ�ص�رت اإلى اأن 
اأفراد عينة الدرا�صة ا�صتف�دوا من مواقع الفي�صبوك والتويتر في البحث 
عن �صداق�ت جديدة، ولكنه� اختلفت مع درا�صة العوي�صي )2004( 
الجتم�عي من  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام  اأن  نت�ئجه�  اأظهرت  التي 

اأجل تكوين ال�صداق�ت ج�ء بدرجة غير مرتفعة.
ويت�صح من الجدول )3( اأن الفقرة رقم )6(: )التعبير عن الآراء 

وطرح الأفك�ر(، ج�ءت في المرتبة الخ�م�صة وبدرجة مرتفعة، حيث 
وهذه   ،)  .69( معي�ري  ب�نحراف   )4.15( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ 
النتيجة تعني اأن عدداً كبيراً من ا�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة توؤيد 
للتعبير  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة  اأفراد  اأن 
التوا�صل  اأن مواقع  اإلى  اأفك�رهم، وقد يرجع ذلك  اآرائهم وطرح  عن 
الجتم�عي ت�صهّل للم�صتخدمين التعبير عن اآرائهم التي ل ي�صتطيعون 
التعبير عنه� �سراحة اأم�م الآخرين دون قيود اأو رق�بة، ل �صيم� واأن 
معظم م�صتخدمي مواقع التوا�صل الجتم�عي ي�صتركون فيه� ب�أ�صم�ء 
ال�صهري  درا�صة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  حقيقية.  غير  م�صتع�رة 
التي  الأ�صب�ب  اأقوى  من  اأن  نت�ئجه�  اأهم  من  ك�ن  التي   )2013(
تدفع الط�لب�ت اإلى ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي )الفي�صبوك 
ل  التي  الفكرية  واتج�ه�تهن  اآرائهن  عن  التعبير  �صهولة  والتويتر( 

ي�صتطعن التعبير عنه� �سراحة في المجتمع. 
)التب�هي بين  الفقرة رقم )12(:  اأن  ويت�صح من الجدول )3( 
الأق�رب والأ�صدق�ء(، ج�ءت في المرتبة ال�ص�د�صة وبدرجة مرتفعة، 
 ،)  .82( معي�ري  ب�نحراف   )4.10( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث 
وهذه النتيجة تعني اأن عدداً كبيراً من ا�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة 
الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة  اأفراد  اأن  توؤيد 
اأن  اإلى  النتيجة  هذه  تعود  وقد  والأ�صدق�ء،  الأق�رب  بين  للتب�هي 
ي�صعرون  الأ�سرة  اأفراد  يجعل  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام 
يجعلهم  مم�  التطور  ومواكبة  الرقي  من  ع�لية  درجة  على  ب�أنهم 

يتب�هون بذلك بين اأ�صدق�ئهم واأق�ربهم. 
ويت�صح من الجدول )3( اأن الفقرة رقم )9(: )مت�بعة الأحداث 
بلغ  حيث  مرتفعة،  وبدرجة  ال�ص�بعة  المرتبة  في  ج�ءت  اليومية(، 
وهذه   ،)  .73( معي�ري  ب�نحراف   )3.89( الح�ص�بي  متو�صطه� 
النتيجة تعني اأن عدداً كبيراً من ا�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة توؤيد 
لمت�بعة  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة  اأفراد  اأن 
الأحداث اليومية، ويعزو الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن مواقع التوا�صل 
الجتم�عي تتيح للم�صتخدمين الح�صول على الأحداث اليومية محليً� 
وخ�رجيً� ب�صكل �سريع وفوري دون عن�ء اأو جهد، فمواقع التوا�صل 
والأحداث  الأخب�ر  لنقل  الفع�لة  الو�ص�ئل  اأهم  من  تعد  الجتم�عي 

اليومية التي تجري في مختلف بق�ع الع�لم اأولً ب�أول.
على  )الح�صول   :)7( رقم  الفقرة  اأن   )3( الجدول  من  ويت�صح 
الدرا�صة(،  اأو  التخ�ص�ص  مج�ل  في  والخبرات  المعلوم�ت  من  مزيد 
متو�صطه�  بلغ  حيث  متو�صطة،  وبدرجة  الث�منة  المرتبة  في  ج�ءت 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .55( معي�ري  ب�نحراف   )3.15( الح�ص�بي 
اأفراد  اأن  توؤيد  الدرا�صة  اأفراد عينة  ا�صتج�ب�ت  متو�صطً� من  اأن عدداً 
الأ�سرة ي�صتخدمون مواقع التوا�صل الجتم�عي للح�صول على مزيد 
وهذه  الدرا�صة،  اأو  التخ�ص�ص  مج�ل  في  والخبرات  المعلوم�ت  من 
ب�سرورة  الأ�سرة  اأفراد  لتوعية  ح�جة  هن�ك  اأن  على  تدل  النتيجة 
ولأغرا�ص  علمية  لأغرا�ص  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام 
اإثراء معلوم�تهم وخبراتهم المتعلقة بمج�ل تخ�ص�صهم  تفيدهم في 

اأو درا�صتهم. 
واأم� م� يخ�ص الفقرة رقم )3(: )ال�صعور ب�لوحدة(، فقد ج�ءت 
الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  اإذ  متو�صطة،  وبدرجة  الت��صعة  المرتبة  في 
عدداً  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .77( معي�ري  ب�نحراف   )3.11(
الأ�سرة  اأفراد  اأن  توؤيد  الدرا�صة  عينة  اأفراد  ا�صتج�ب�ت  من  متو�صط� 
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وقد  ب�لوحدة.  ل�صعورهم  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون 
يكن  لم  ب�لوحدة  ال�صعور  اأن  اإلى   )2013( ال�صهري  درا�صة  اأ�ص�رت 
والتويتر.  الفي�صبوك  موقعي  في  المبحوث�ت  ل�صتراك  قويً�  �صببً� 
واأم� ب�لن�صبة للفقرة رقم )8(: )التعرف على ثق�ف�ت الآخرين(، فقد 
متو�صطه�  بلغ  متو�صطة، حيث  وبدرجة  الع��سرة  المرتبة  ج�ءت في 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .64( معي�ري  ب�نحراف   )3.08( الح�ص�بي 
اأفراد  اأن  توؤيد  الدرا�صة  اأفراد عينة  ا�صتج�ب�ت  متو�صطً� من  اأن عدداً 
تعرف  اأجل  من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة 
ثق�ف�ت الآخرين. وتختلف هذه النتيجة مع درا�صة بوهلال )2016( 
التي اأظهرت نت�ئجه� اأن اأغلب اأفراد عينة الدرا�صة ي�صتخدمون مواقع 

التوا�صل الجتم�عي من اأجل تعرف ثق�ف�ت اأخرى.
حلول  )اإيج�د  الفقرة رقم )11(:  اأن  ويت�صح من الجدول )3( 
منخف�صة،  وبدرجة  ع�سرة  الح�دية  المرتبة  في  ج�ءت  للم�صكلات(، 
 ،)  .58( معي�ري  ب�نحراف   )2.48( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث 
الدرا�صة يوؤيدون  اأفراد عينة  قليلًا من  اأن عدداً  النتيجة تعني  وهذه 
اأجل  من  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الأ�سرة  اأفراد  اأن 
بوهلال  درا�صة  مع   النتيجة  هذه  وتتفق  للم�صكلات،  حلول  اإيج�د 
)2016( التي اأظهرت اأن )8 %( من اأفراد عينة الدرا�صة ي�صتخدمون 
ب�لن�صبة  واأم�  التوا�صل الجتم�عي لإيج�د حلول لم�ص�كلهم.  مواقع 
للفقرة رقم )10(: )البحث عن علاق�ت مع الجن�ص الآخر(، فقد ج�ءت 
متو�صطه�  بلغ  حيث  منخف�صة،  وبدرجة  ع�سرة  الث�نية  المرتبة  في 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .63( معي�ري  ب�نحراف   )1.92( الح�ص�بي 
اأفراد  اأن  توؤيد  الدرا�صة  عينة  اأفراد  ا�صتج�ب�ت  من  قليلًا  عدداً  اأن 
الأ�سرة ي�صتخدمون مواقع التوا�صل الجتم�عي للبحث عن علاق�ت 
طبيعة  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  تعود  اأن  ويمكن  الآخر.  الجن�ص  مع 
التن�صئة الأ�سرية التي تركز على القيم الأخلاقية والتم�صك ب�لع�دات 
والتق�ليد الأ�صيلة تجعل اأفراد الأ�سرة ل ي�صتخدمون مواقع التوا�صل 

الجتم�عي من اأجل البحث عن علاق�ت مع الجن�ص الآخر. 

نتائج سؤال الدراسة الثاني ومناقشتها: 
للاإجابة عن �سوؤال الدرا�سة الثاني الذي ين�س على: م� الآث�ر 
العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  الإيج�بية 
الأ�سرية من وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب ب�لمخواة؟ جرى 
لدرج�ت  المعي�رية  والنحراف�ت  الح�ص�بية  المتو�صط�ت  ا�صتخراج 
الإيج�بية  ب�لآث�ر  الخ��ص  الث�ني  المحور  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد 
الأ�سرية،  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام 
اأفراد عينة  ا�صتج�ب�ت  الرتبة والتقدير المن��صب لمتو�صط  وتّم و�صع 
الدرا�صة على كل فقرة، وقد ك�نت النت�ئج كم� هو مو�صح في الجدول 

:)4(
جدول )4(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 	فراد عينة الدراسة  حول الآثار 
الإيجابية لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية

التقدير  النحراف
المعياري

 المتو�سط
الح�سابي

 الآثار الإيجابية
 ل�ستخدام مواقع

     التوا�سل  الجتماعي

 الرقم
المت�سل�سل الرتبة

مرتفع 
جداً   .66 4.90

ت�صهل عملية التوا�صل 
بين اأفراد الأ�سرة 13 1

مرتفع 
جداً .58 4.79

توؤدي اإلى اإنج�ز 
العديد من اأعم�ل 

الأ�سرة
14 3

التقدير  النحراف
المعياري

 المتو�سط
الح�سابي

 الآثار الإيجابية
 ل�ستخدام مواقع

     التوا�سل  الجتماعي

 الرقم
المت�سل�سل الرتبة

مرتفع 
جداً .72 4.65

ت�ص�عد على مت�بعة 
اأخب�ر اأفراد الأ�سرة 

اأولً ب�أول
15 5

مرتفع  .77 4.12
تخف�ص القلق على 

اأفراد الأ�سرة 16 7

مرتفع 
جداً .56 4.30

ت�صعر الأ�سرة ب�لحداثة 
وم�ص�يرة الع�سر 17 6

مرتفع 
جداً .64 4.66

تقرّب الم�ص�ف�ت 
بين اأفراد الأ�سرة 

وتخت�سر الكثير من 
الوقت والجهد

18 4

مرتفع .80 3.87
ت�صهم في حل 

م�صكلات اأفراد الأ�سرة 19 8

متو�صط .68 3.32
تثقف الأ�سرة 

ب�أ�ص�ليب التف�عل 
ال�صحيح بين اأفراده�

20 10

متو�صط  .62 3.14
تقدم نم�ذج في 

العلاق�ت الأ�سرية 
الن�جحة

21 12

مرتفع .71 3.75
تعزز ثقة اأفراد الأ�سرة 

ب�أنف�صهم وتخل�صهم 
من ال�صعور ب�لخجل

22 9

مرتفع 
جداً .59 4.81

تنمي قدرة اأفراد 
الأ�سرة على التعبير 

وطرح الأفك�ر
23 2

متو�صط .75 3.25
توعي اأفراد الأ�سرة 

بمخ�طر التفكك 
الأ�سري

24 11

مرتفع .78 4.13 المتو�سط العام

يت�صح من الجدول )4( اأن هن�ك موافقة مرتفعة من اأفراد عينة 
الدرا�صة حول الآث�ر الإيج�بية ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي 
اأفراد  ل�صتج�ب�ت  الع�م  المتو�صط  بلغ  فقد  الأ�سرية،  العلاق�ت  على 
تراوحت  وقد   .)  .78( معي�ري  ب�نحراف   )4.13( الدرا�صة  عينة 
هذا  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  ل�صتج�ب�ت  الح�ص�بية  المتو�صط�ت 
المحور بين )3.14 - 4.90 ( اأي بين المتو�صط والمرتفع جداً، وت�صير 
هذه النتيجة اإلى تف�وت ا�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة حول الآث�ر 

الإيج�بية لمواقع التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية. 
وقد ج�ءت الفقرة رقم )13(: )ت�صهل عملية التوا�صل بين اأفراد 
اإذ بلغ متو�صطه�  الأولى وبدرجة مرتفعة جداً،  الأ�سرة(، في المرتبة 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .66( معي�ري  ب�نحراف   )4.90( الح�ص�بي 
اأن  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  بين  ب�صدة  مرتفعة  موافقة  هن�ك  اأن 
الجتم�عي  التوا�صل  عملية  من  ت�صهل  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع 
بين اأفراد الأ�سرة، ويعزو الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن مواقع التوا�صل 
الجتم�عي تمكّن اأفراد الأ�سرة من التوا�صل مع بع�صهم في اأي وقت 
بع�صهم  لمق�بلة  الح�جة  دون  جداً  كبيرة  ب�سرعة  مك�ن  اأي  وفي 

البع�ص وجهً� لوجه. 
الأ�سرة على  اأفراد  الفقرة رقم )23(: )تنمي قدرة  وقد ج�ءت 
جداً،  مرتفعة  وبدرجة  الث�نية  المرتبة  في  الأفك�ر(  وطرح  التعبير 
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د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

 .59( معي�ري  ب�نحراف   )4.81( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث 
اأفراد  بين  ب�صدة  مرتفعة  موافقة  هن�ك  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)
عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تنمي قدرة اأفراد 
الأ�سرة على التعبير وطرح الأفك�ر، ويعزو الب�حث ذلك اإلى اأن مواقع 
واأفك�رهم  اآرائهم  عن  التعبير  لهم حرية  تتيح  الجتم�عي  التوا�صل 

دون فر�ص قيود اأو �سروط اأو رق�بة على ذلك.
من  العديد  اإنج�ز  اإلى  )توؤدي   :)14( رقم  للفقرة  وب�لن�صبة 
اأعم�ل الأ�سرة( فقد ج�ءت في المرتبة الث�لثة وبدرجة مرتفعة جداً، 
اإذ بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.79( ب�نحراف معي�ري )58. (، وهذه 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي توؤدي اإلى اإنج�ز العديد من اأعم�ل 
الأ�سرة. وتعزى هذه النتيجة اإلى اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تريح 
على  التعرف  اأجل  من  ال�صخ�صي  اللتق�ء  الأ�سرة من �سرورة  اأفراد 
احتي�ج�ت الأ�سرة ومتطلب�ته� وم� هو بح�جة اإلى اإنج�ز من اأعم�ل 
يمكن  المواقع  هذه  عبر  الأ�سرة  اأفراد  توا�صل  خلال  فمن  ومه�م، 
واإنج�زه� بكل ي�سر  تعرف هذه الحتي�ج�ت والمتطلب�ت والأعم�ل 
و�صهولة دون الح�جة للعودة اإلى البيت واللتق�ء ب�لأ�سرة مم� يترتب 

عليه حدوث الت�أخير في اإنج�زه�. 
اأفراد  بين  الم�ص�ف�ت  )تقرّب   :)18( رقم  الفقرة  ج�ءت  وقد 
الرابعة  المرتبة  في  والجهد(  الوقت  من  الكثير  وتخت�سر  الأ�سرة 
وبدرجة مرتفعة جداً، اإذ بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.66( ب�نحراف 
معي�ري )64. (، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة 
تقرّب  الجتم�عي  التوا�صل  اأن مواقع  الدرا�صة على  اأفراد عينة  بين 
والجهد.  الوقت  من  الكثير  وتخت�سر  الأ�سرة  اأفراد  بين  الم�ص�ف�ت 
ويمكن اأن ترد هذه النتيجة اإلى اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تتيح 
للاأ�سرة التوا�صل مع اأفراده� في اأي مك�ن يتواجدون فيه مهم� ك�ن 
فمواقع  الأطراف،  المترامية  الع�لم  بق�ع  من  بقعة  اأي  وفي  بعيداً 
ي�صهل  �صغيرة  قرية  الكبير  الع�لم  من  جعلت  الجتم�عي  التوا�صل 

التوا�صل داخل اأرج�ئه�.
اأفراد  وب�لن�صبة للفقرة رقم)15(: )ت�ص�عد على مت�بعة اأخب�ر 
الأ�سرة اأولً ب�أول( فقد ج�ءت في المرتبة الخ�م�صة وبدرجة مرتفعة 
جداً، حيث بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.65( ب�نحراف معي�ري )72. 
(، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة 
مت�بعة  على  ت�ص�عد  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  على  الدرا�صة 
اأن  اإلى  النتيجة  هذه  ترد  اأن  ويمكن  ب�أول.  اأولً  الأ�سرة  اأفراد  اأخب�ر 
المواقع و�سرعته  الأ�سرة من خلال هذه  اأفراد  التوا�صل بين  �صهولة 
جعل الأ�سرة تتمكن من مت�بعة اأخب�ر كل فرد فيه� اأولً ب�أول وب�صكل 

فوري. 
وقد ج�ءت الفقرة رقم )17(: )ت�صعر الأ�سرة ب�لحداثة وم�ص�يرة 
بلغ  حيث  جداً،  مرتفعة  وبدرجة  ال�ص�د�صة  المرتبة  في  الع�سر( 
متو�صطه� الح�ص�بي )4.30( ب�نحراف معي�ري )56. (، وهذه النتيجة 
تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة على اأن 
مواقع التوا�صل الجتم�عي تُ�صعر الأ�سرة ب�لحداثة وم�ص�يرة الع�سر. 
الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو 
اأن  فيه،  �صك  ل  ومم�  الح��سر،  الوقت  في  التقني�ت  اأحدث  من  تعد 
ا�صتخدام اأفراد الأ�سرة لهذه المواقع يجعلهم ي�صعرون ب�أنهم يواكبون 
لي�صوا بمتخلفين عن مج�راة  واأنهم  التكنولوجية الحديثة  التطورات 

التطورات والتغيرات التي تح�صل في الع�سر الح�لي. وب�لن�صبة للفقرة 
رقم )16(: )تخف�ص القلق على اأفراد الأ�سرة( فقد ج�ءت في المرتبة 
 )4.12( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث  مرتفعة،  وبدرجة  ال�ص�بعة 
موافقة  هن�ك  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .77( معي�ري  ب�نحراف 
مرتفعة بين اأفراد عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي 
اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  الأ�سرة.  اأفراد  على  القلق  تخف�ص 
اأفراد  بين  التوا�صل  عملية  �صهلت  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن 
الأ�سرة ومكنتهم من مت�بعة اأخب�ر بع�صهم البع�ص والطمئن�ن على 
اأحوالهم اأولً ب�أول، وهذا الأمر له دور في تخفي�ص ن�صبة القلق على 

اأفراد الأ�سرة. 
اأفراد  م�صكلات  حل  في  )ت�صهم   :)19( رقم  الفقرة  ج�ءت  وقد 
متو�صطه�  بلغ  حيث  مرتفعة،  وبدرجة  الث�منة  المرتبة  في  الأ�سرة( 
الح�ص�بي )3.87( ب�نحراف معي�ري )80. (، وهذه النتيجة تعني اأن 
هن�ك موافقة مرتفعة بين اأفراد عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل 
الجتم�عي ت�صهم في حل م�صكلات اأفراد الأ�سرة. ويمكن اأن ترد هذه 
النتيجة اإلى اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تتيح لأفراد الأ�سرة طرح 
م�صكلاتهم والتح�ور فيم� بينهم للو�صول اإلى حلول ن�جعة له�، كم� 
تتيح مواقع التوا�صل الجتم�عي لأفراد الأ�سرة التوا�صل مع الخبراء 
وذوي الخت�ص��ص لمع�لجة الم�صكلات التي تعتر�صهم في حي�تهم 
اليومية. وتتفق نتيجة هذه الدرا�صة مع درا�صة بوهلال )2016( التي 
اأ�ص�رت اإلى اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي يمكن اأن ت�ص�هم في اإيج�د 
اأو الم�ص�كل  حلول لم�ص�كل الأفراد الجتم�عية ك�لخلاف�ت الزوجية 

بين الآب�ء والأبن�ء.
ب�أنف�صهم  الأ�سرة  اأفراد  ثقة  )تعزز   :)22( رقم  الفقرة  وج�ءت 
وبدرجة  الت��صعة  المرتبة  في  ب�لخجل(  ال�صعور  من  وتخل�صهم 
معي�ري  ب�نحراف   )3.75( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث  مرتفعة، 
)71. (، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة بين اأفراد عينة 
الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تعزز ثقة اأفراد الأ�سرة 
ب�أنف�صهم وتخل�صهم من ال�صعور ب�لخجل. ويمكن اأن ترد هذه النتيجة 
الأ�سرة  لأفراد  الفر�صة  تتيح  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  اإلى 
للتوا�صل مع الآخرين والتعبير عن اآرائهم بحرية، وهذا ال�صيء يجعل 
الفرد ي�صعر ب�أن له قيمة واأن له راأي يحظى ب�هتم�م الخرين، مم� 
يعزز ثقته بنف�صه ويقوي �صخ�صيته وينمي لديه مه�رة التحدث مع 

الآخرين وي�ص�عده على التخل�ص من الخجل. 
وب�لن�صبة للفقرة رقم )20(: )تثقف الأ�سرة ب�أ�ص�ليب التف�عل 
وبدرجة  الع��سرة  المرتبة  في  ج�ءت  فقد  اأفراده�(  بين  ال�صحيح 
متو�صطة، حيث بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )3.32( ب�نحراف معي�ري 
)68. (، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة متو�صطة بين اأفراد عينة 
الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تثقف الأ�سرة ب�أ�ص�ليب 
التف�عل ال�صحيح بين اأفراده�. وقد ج�ءت الفقرة رقم)24(: )توعي 
ع�سرة  الح�دية  المرتبة  في  الأ�سري(  التفكك  بمخ�طر  الأ�سرة  اأفراد 
ب�نحراف   )3.25( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  اإذ  متو�صطة،  وبدرجة 
معي�ري )75. (، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة متو�صطة بين 
اأفراد عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي توعي اأفراد 

الأ�سرة بمخ�طر التفكك الأ�سري.
وج�ءت الفقرة رقم )21(: )تقدم نم�ذج في العلاق�ت الأ�سرية 
بلغ  حيث  متو�صطة،  وبدرجة  ع�سرة  الث�نية  المرتبة  في  الن�جحة( 
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وهذه   ،)  .62( معي�ري  ب�نحراف   )3.14( الح�ص�بي  متو�صطه� 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة متو�صطة بين اأفراد عينة الدرا�صة على 
الأ�سرية  العلاق�ت  في  نم�ذج  تقدم  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن 

الن�جحة.
والفقرة   )24( والفقرة   )20( الفقرة  نتيجة  تف�سر  اأن  ويمكن 
)21( التي تم ذكره� �ص�بقً�، ب�أن م� يتم تداوله عبر مواقع التوا�صل 
للتف�عل  ال�صحيحة  ب�لأ�ص�ليب  الأ�سرة  تثقيف  حول  الجتم�عي 
نم�ذج  من  يقدم  وم�  الأ�سري،  التفكك  بمخ�طر  والتوعية  الأ�سري، 
من  مزيد  اإلى  وبح�جة  ك�فٍ  غير  الن�جحة،  الأ�سرية  العلاق�ت  في 
الدرا�صة على  اأفراد عينة  التركيز والهتم�م. ولذا ج�ءت ا�صتج�ب�ت 

هذه الفقرات بدرجة موافقة متو�صطة.

نتائج سؤال الدراسة الثالث ومناقشتها:

للاإجابة عن �سوؤال الدرا�سة الثالث، والذي ين�س على: م� الآث�ر 
ال�صلبية ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية 
من وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب ب�لمخواة؟ جرى ا�صتخراج 
عينة  اأفراد  لدرج�ت  المعي�رية  والنحراف�ت  الح�ص�بية  المتو�صط�ت 
الدرا�صة على المحور الث�لث الخ��ص ب�لآث�ر ال�صلبية ل�صتخدام مواقع 
الرتبة  و�صع  وجرى  الأ�سرية،  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل 
الدرا�صة على كل  اأفراد عينة  ا�صتج�ب�ت  المن��صب لمتو�صط  والتقدير 

فقرة، وقد ك�نت النت�ئج كم� هو مو�صح في الجدول )5(:
جدول)5(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 	فراد عينة الدراسة  حول الآثار 
السلبية لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية

التقدير  النحراف
المعياري

 المتو�سط
الح�سابي

 الآثار ال�سلبية
 ل�ستخدام مواقع

    التوا�سل الجتماعي

 الرقم
االمت�سل�سل الرتبة

مرتفع 
جداً .86 4.95

توؤدي اإلى ان�صغ�ل 
اأفراد الأ�سرة عن 

بع�صهم
25 1

مرتفع 
جداً .70 4.86

تجعل الفرد يهمل 
بواجب�ته الأ�سرية 26 4

مرتفع .75 4.07
ت�ص�عد على التفكك 

الأ�سري 27 10

مرتفع 
جداً .62 4.71

تجعل الفرد يق�صي 
وقتً� في ا�صتخدامه� 

على ح�ص�ب الوقت 
الذي يق�صيه مع 

اأ�سرته

28 6

مرتفع 
جداً .68 4.78

تعمل على بن�ء بيئة 
اأ�سرية افترا�صية 

خ�لية من الم�ص�عر 
والعواطف الحقيقية

29 5

مرتفع 
جداً .57 4.90

توؤدي اإلى النطواء 
والنعزال عن الأ�سرة 30 2

مرتفع .71 3.95

ت�صجع اأفراد الأ�سرة 
على اإق�مة علاق�ت 

غير م�سروعة مع 
الجن�ص الآخر

31 11

مرتفع 
جداً .80 4.88

ت�صعف الحوار 
والنق��ص بين اأفراد 

الأ�سرة 
32 3

التقدير  النحراف
المعياري

 المتو�سط
الح�سابي

 الآثار ال�سلبية
 ل�ستخدام مواقع

    التوا�سل الجتماعي

 الرقم
االمت�سل�سل الرتبة

مرتفع  .74 4.10
ت�صهم في انحراف 

اأفراد الأ�سرة 
الأخلاقي

33 9

مرتفع .66 3.75
تعمل على ن�صوء 

الخلاف�ت بين اأفراد 
الأ�سرة

34 12

مرتفع 
جداً .63 4.55

تفقد الأ�سرة الروح 
التع�ونية بين 

اأفراده�
35 8

مرتفع 
جداً .56 4.67

تجعل العلاق�ت 
الأ�سرية ج�فة 

وج�مدة
36 7

مرتفع 
جداً .82 4.51 المتو�صط الع�م

من  جداً  مرتفعة  موافقة  هن�ك  اأن   )5( الجدول  من  يت�صح 
التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  ال�صلبية  الآث�ر  حول  الدرا�صة  عينة  اأفراد 
الع�م  المتو�صط  بلغ  فقد  الأ�سرية،  العلاق�ت  على  الجتم�عي 
ل�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة )4.51( ب�نحراف معي�ري )82. (. 
وقد تراوحت المتو�صط�ت الح�ص�بية ل�صتج�ب�ت اأفراد عينة الدرا�صة 
والمرتفع  المرتفع  بين  اأي   )4.95  -  3.75( بين  المحور  هذا  على 
ا�صتج�ب�ت  بين  ب�صيط  تف�وت  وجود  اإلى  النتيجة  هذه  وت�صير  جداً، 
اأفراد عينة الدرا�صة حول الآث�ر ال�صلبية لمواقع التوا�صل الجتم�عي 

في العلاق�ت الأ�سرية. 
اأفراد  ان�صغ�ل  اإلى  )توؤدي   :)25( رقم  الفقرة  ج�ءت  وقد 
الأ�سرة عن بع�صهم(، في المرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة جداً، حيث 
وهذه   ،)  .86( معي�ري  ب�نحراف   )4.95( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي توؤدي اإلى ان�صغ�ل اأفراد الأ�سرة 
التوا�صل  مواقع  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  بع�صهم،  عن 
م�  بمت�بعة  بع�صهم  عن  من�صغلين  الأ�سرة  اأفراد  تجعل  الجتم�عي 
ي�أتيهم عبر هذه المواقع من ر�ص�ئل ومك�لم�ت ومق�طع فيديو و�صور 
ومن�صورات .. اإلخ، وقد اأ�ص�ر عدد من اأفراد عينة الدرا�صة اإلى اأنه في 
كثير من الأحي�ن تجد اأفراد الأ�سرة مجتمعين في غرفة واحدة اإل اأنهم 
ل يتحدثون مع بع�صهم البع�ص لن�صغ�ل كل واحد منهم بت�صفح م� 

ي�أتيه من خلال مواقع التوا�صل الجتم�عي الم�صترك فيه�. 
وقد ج�ءت الفقرة رقم )30( : )توؤدي اإلى النطواء والنعزال 
بلغ  حيث  جداً،  مرتفعة  وبدرجة  الث�نية  المرتبة  في  الأ�سرة(  عن 
وهذه   ،)  .57( معي�ري  ب�نحراف   )4.90( الح�ص�بي  متو�صطه� 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
والنعزال  النطواء  اإلى  توؤدي  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  على 
الأ�سرة  اأفراد  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  ترد  اأن  ويمكن  الأ�سرة.  عن 
الم�صتخدمين لمواقع التوا�صل الجتم�عي يجل�صوا فترات طويلة في 
ت�صفح ومت�بعة م� يتم ن�سره عبر هذه المواقع، الأمر الذي يوؤدي اإلى 
انعزالهم عن الأ�سرة، ويجعلهم غير مهتمين بم� يدور داخل الأ�سرة 
من اأحداث وق�ص�ي�. وتتفق هذه النتيجة مع درا�صة بوهلال )2016( 
التي اأ�ص�رت اإلى اأن الفرد الم�صتخدم لمواقع التوا�صل الجتم�عي يجد 
�صوى  يعرف  ل  الأ�سري  محيطه  عن  منعزل  الوقت  مرور  مع  نف�صه 
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تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

الأ�صدق�ء الوهميين الموجودين في غرف المح�دثة. 
بين  والنق��ص  الحوار  )ت�صعف   :)32( رقم  للفقرة  وب�لن�صبة 
الث�لثة وبدرجة مرتفعة جداً،  المرتبة  فقد ج�ءت في  الأ�سرة(  اأفراد 
 ،)  .80( معي�ري  ب�نحراف   )4.88( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  اإذ 
وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة 
الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي ت�صعف الحوار والنق��ص 
بين اأفراد الأ�سرة. ويعزو الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن ان�صغ�ل اأفراد 
الحوار  يجعل  طويلة  لفترات  المواقع  هذه  عبر  ب�لتوا�صل  الأ�سرة 
اأفراد  جلو�ص  من  الرغم  فعلى  �صعيفً�،  الأ�سرة  اأفراد  بين  والنق��ص 
الأ�سرة )الأب والأم والأبن�ء( معً� في مك�ن واحد اإل اأن الأج�ص�د هي 
الموجودة ولكن العقول م�صغولة بت�صفح مواقع التوا�صل الجتم�عي.
بواجب�ته  يهمل  الفرد  )تجعل   :)26( رقم  الفقرة  ج�ءت  وقد 
بلغ  حيث  جداً،  مرتفعة  وبدرجة  الرابعة  المرتبة  في  الأ�سرية( 
وهذه   ،)  .70( معي�ري  ب�نحراف   )4.86( الح�ص�بي  متو�صطه� 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
بواجب�ته  يهمل  الفرد  تجعل  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  على 
الأ�سرة  اأفراد  ان�صغ�ل  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  الأ�سرية. 
ت�صفحه�  في  طويل  وقت  وق�ص�ءهم  الجتم�عي  التوا�صل  بمواقع 
به�  القي�م  من  ويتذمرون  الأ�سرية،  بواجب�تهم  يهملون  تجعلهم 
اأو  الوات�ص�ب  القي�م ب�أي عمل يبعدهم عن مت�بعة  لأنهم ل يريدون 

الفي�صبوك اأو التويتر .. اإلخ. 
اأ�سرية  بيئة  بن�ء  وفيم� يخ�ص الفقرة رقم )29(: )تعمل على 
المرتبة  في  الحقيقية(  والعواطف  الم�ص�عر  من  خ�لية  افترا�صية 
الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  حيث  جداً،  مرتفعة  وبدرجة  الخ�م�صة 
هن�ك  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .68( معي�ري  ب�نحراف   )4.78(
موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل 
الجتم�عي تعمل على بن�ء بيئة اأ�سرية افترا�صية خ�لية من الم�ص�عر 
التوا�صل  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  ترد  اأن  ويمكن  الحقيقية.  والعواطف 
وجود  ل  الكتروني  افترا�صي  توا�صل  هو  المواقع  هذه  خلال  من 
الأ�سرة على  اأفراد  اعتم�د  ف�إن  وب�لت�لي  العواطف،  اأو  للم�ص�عر  فيه 
عو�صً�  كبيرة  بدرجة  المواقع  هذه  خلال  من  بينهم  فيم�  التوا�صل 
لوجه  وجهً�  الحديث  وتب�دل  معً�  والجلو�ص  ال�صخ�صي  اللتق�ء  عن 
يجعل البيئة الأ�سرية بيئة افترا�صية تخلو من الم�ص�عر والعواطف، 
لأن العواطف والم�ص�عر ل يمكن ظهوره� ب�صكل حقيقي اإل من خلال 

اللتق�ء  والمق�بلة وجهً� لوجه.
في  وقتً�  يق�صي  الفرد  )تجعل  رقم)28(:  الفقرة  ج�ءت  وقد 
ا�صتخدامه� على ح�ص�ب الوقت الذي يق�صيه مع اأ�سرته( في المرتبة 
اإذ بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.71(  ال�ص�د�صة وبدرجة مرتفعة جداً، 
موافقة  هن�ك  اأن  تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .62( معي�ري  ب�نحراف 
التوا�صل  مواقع  اأن  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  بين  ب�صدة  مرتفعة 
ح�ص�ب  على  ا�صتخدامه�  في  وقتً�  يق�صي  الفرد  تجعل  الجتم�عي 
اأن  اإلى  النتيجة  ترد هذه  اأن  اأ�سرته. ويمكن  الذي يق�صيه مع  الوقت 
بطريقة  والأخب�ر  الأحداث  تعر�ص  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع 
لفترة  ومت�بعته�  لت�صفحه�  المواقع  هذه  م�صتخدمي  تجذب  م�صوقة 
طويلة قد ت�صل اإلى �ص�ع�ت مم� يوؤثر �صلبً� على الوقت الذي يق�صيه 

الفرد مع اأ�سرته.
الأ�سرية  العلاق�ت  )تجعل  رقم)36(:  الفقرة  يخ�ص  وفيم� 
ج�فة وج�مدة( فقد ج�ءت في المرتبة ال�ص�بعة وبدرجة مرتفعة جداً، 
اإذ بلغ متو�صطه� الح�ص�بي )4.67( ب�نحراف معي�ري )56. (، وهذه 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 

على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تجعل العلاق�ت الأ�سرية ج�فة 
الأ�سرة  اأفراد  ان�صغ�ل  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  وج�مدة. 
عن بع�صهم بمواقع التوا�صل الجتم�عي وقلة الحوارات والنق��ص�ت 
التي تدور فيم� بينهم يجعل العلاق�ت الأ�سرية �صعيفة وخ�لية من 

الحيوية وتت�صم ب�لجمود والجف�ف.
التع�ونية  الروح  الأ�سرة  )تفقد  رقم)35(:  الفقرة  ج�ءت  وقد 
بلغ  حيث  جداً،  مرتفعة  وبدرجة  الث�منة  المرتبة  في  اأفراده�(  بين 
وهذه   ،)  .63( معي�ري  ب�نحراف   )4.55( الح�ص�بي  متو�صطه� 
النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة ب�صدة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
التع�ونية  الروح  الأ�سرة  تفقد  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  اأن  على 
التوا�صل  مواقع  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  اأفراده�.  بين 
في  منهمكين  له�  الم�صتخدمين  الأ�سرة  اأفراد  جعلت  الجتم�عي 
اأ�صعف  ال�صيء  وهذا  خلاله�،  من  الآخرين  مع  والتوا�صل  ت�صفحه� 
اهتم�م اأفراد الأ�سرة ببع�صهم، واأفقدهم الروح التع�ونية وجعلهم ل 
يكترثون بوجود اأو غي�ب اأي فرد من اأفراد الأ�سرة عنهم، ل�صعورهم 
اأن  يمكن  معهم  التوا�صل  يتم  الذين  الفترا�صيين  الأ�صخ��ص  ب�أن 

يكونوا بدلء عن اأفراد الأ�سرة.
الأ�سرة  اأفراد  انحراف  في  )ت�صهم  رقم)33(:  الفقرة  وج�ءت 
متو�صطه�  بلغ  اإذ  مرتفعة،  وبدرجة  الت��صعة  المرتبة  في  الأخلاقي( 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .74( معي�ري  ب�نحراف   )4.10( الح�ص�بي 
مواقع  اأن  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  بين  مرتفعة  موافقة  هن�ك  اأن 
الأخلاقي.  الأ�سرة  اأفراد  انحراف  في  ت�صهم  الجتم�عي  التوا�صل 
يح�صل  الأحي�ن  من  كثير  في  اأنه  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو 
تداول ر�ص�ئل ومن�صورات ومق�طع  التوا�صل الجتم�عي  عبر مواقع 
و�صور ف��صحة مخلّة ب�لأدب وت�صجع على الرذيلة، ومم� ل �صك فيه، 
اأن ذلك له دور ل ي�صته�ن به في ت�صجيع اأفراد الأ�سرة على الن�صي�ق 

وراء الرذيلة والنحراف الأخلاقي.
الأ�سري(  التفكك  على  )ت�ص�عد   :)27( رقم  للفقرة  وب�لن�صبة 
بلغ متو�صطه�  اإذ  الع��سرة وبدرجة مرتفعة،  المرتبة  فقد ج�ءت في 
تعني  النتيجة  وهذه   ،)  .75( معي�ري  ب�نحراف   )4.07( الح�ص�بي 
مواقع  اأن  على  الدرا�صة  عينة  اأفراد  بين  مرتفعة  موافقة  هن�ك  اأن 
الب�حث  ويعزو  الأ�سري.  التفكك  على  ت�ص�عد  الجتم�عي  التوا�صل 
هذه النتيجة اإلى اأن ان�صغ�ل الزوج عن زوجته وان�صغ�ل الزوجة عن 
زوجه� وان�صغ�ل الزوجين عن اأبن�ئهم وان�صغ�ل الأبن�ء عن والديهم 
الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  على  ب�لجلو�ص  البع�ص  بع�صهم  وعن 
فيم�  والع�طفي  الذهني  التب�عد  حدوث  اإلى  يوؤدي  طويلة  لفترات 
بينهم وعدم �صعور كل طرف ب�لطرف الآخر ب�لرغم من تواجدهم في 
اإلى  مك�ن واحد، وا�صتمرار هذا الأمر بهذه الوتيرة يقود في النه�ية 

التفكك داخل الأ�سرة وحدوث الفرقة بين اأفراده�. 
وقد ج�ءت الفقرة رقم)31(: )ت�صجع اأفراد الأ�سرة على اإق�مة 
علاق�ت غير م�سروعة مع الجن�ص الآخر( في المرتبة الح�دية ع�سرة 
ب�نحراف   )3.95( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  اإذ  مرتفعة،  وبدرجة 
معي�ري )71. (، وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة بين 
اأفراد عينة الدرا�صة على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي ت�صجع اأفراد 
الأ�سرة على اإق�مة علاق�ت غير م�سروعة مع الجن�ص الآخر. ويمكن اأن 
الفر�صة  تتيح  التوا�صل الجتم�عي  اأن مواقع  اإلى  النتيجة  ترد هذه 
للذكور والإن�ث ب�لتوا�صل والتع�رف على بع�صهم دون اأي رق�بة اأو 
قيود على ذلك، مم� يهيء من�خً� من��صبً� لنزلق الذكور والإن�ث في 

اإق�مة علاق�ت غير �سرعية مع بع�صهم.
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ن�صوء الخلاف�ت بين  )تعمل على  رقم)34(:  للفقرة  وب�لن�صبة 
اأفراد الأ�سرة( فقد ج�ءت في المرتبة الث�نية ع�سرة وبدرجة مرتفعة، 
 ،)  .66( معي�ري  ب�نحراف   )3.75( الح�ص�بي  متو�صطه�  بلغ  فقد 
وهذه النتيجة تعني اأن هن�ك موافقة مرتفعة بين اأفراد عينة الدرا�صة 
على اأن مواقع التوا�صل الجتم�عي تعمل على ن�صوء الخلاف�ت بين 
التوا�صل  مواقع  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  الب�حث  ويعزو  الأ�سرة.  اأفراد 
يهملون  الأحي�ن  من  كثير  في  الأ�سرة  اأفراد  تجعل  الجتم�عي 
بع�صهم، وين�صغلون عن القي�م بواجب�تهم الأ�سرية، الأمر الذي يوؤدي 

اإلى حدوث الخلاف�ت والم�ص�كل الأ�سرية.

نتائج سؤال الدراسة الرابع ومناقشتها:

للاإجابة عن �سوؤال الدرا�سة الرابع الذي ين�س على: هل يختلف 
الأ�سرية  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام  اأثر 
ب�ختلاف التخ�ص�ص الدرا�صي للطلاب )علمي/اأدبي(؟ جرى ا�صتخدام 
التوا�صل  ا�صتخدام مواقع  اأثر  للك�صف عن مدى اختلاف  اختب�ر )ت( 
الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية تبعً� لتخ�ص�ص الط�لب الدرا�صي، 

وقد ك�نت النت�ئج كم� هو مو�صح في الجدول الت�لي رقم )6(:

جدول )6(
 نتائج اختبار )ت( للكشف عن مدى اختلاف 	ثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية تبعاً  لاختلاف التخصص الدراسي للطلا	

اأثر ا�ستخدام مواقع 
التوا�سل الجتماعي 

التخ�س�س 
المتو�سط العددالدرا�سي

الح�سابي
النحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة اختبار 
)ت(

قيمة 
الدللة

م�ستوى 
الدللة 

الآث�ر الإيج�بية
964.260.69علمي

غير دالة1981.39.157
1044.000.42اأدبي

الآث�ر ال�صلبية
964.600.75علمي

غير دالة1981.24.129
1044.420.68اأدبي

دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه   )6( الجدول  خلال  من  يت�صح 
ا�صتج�ب�ت  متو�صط�ت  بين   )  .05( الدللة  م�صتوى  عند  اإح�ص�ئية 
مواقع  ا�صتخدام  اأثر  حول  ب�لمخواة  والآداب  العلوم  كلية  طلاب 
التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت الأ�سرية تبعً�  لمتغير التخ�ص�ص 
الدرا�صي،  اإذ بلغت قيمة قيمة اختب�ر )ت( على محور الآث�ر الإيج�بية 
الأ�سرية  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام 
( وهي   .157( للفروق ك�نت  الإح�ص�ئية  الدللة  )1.39( وم�صتوى 
قيمة تزيد عن حد الدللة )05. ( وب�لت�لي ل توجد فروق ذات دللة 
اإلى التخ�ص�ص  اإح�ص�ئية بين متو�صط�ت ا�صتج�ب�ت الطلاب تعزى  
ال�صلبية  الآث�ر  محور  على  )ت(  اختب�ر  قيمة  بلغت  كم�  الدرا�صي. 
الأ�سرية  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام 
( وهي   .129( للفروق ك�نت  الإح�ص�ئية  الدللة  )1.24( وم�صتوى 
قيمة تزيد عن حد الدللة )05. ( ومن ثم ل توجد فروق ذات دللة 
الم�صتوى  اإلى  تعزى  الطلاب  ا�صتج�ب�ت  متو�صط�ت  بين  اإح�ص�ئية 
الطلاب في  اإدراك  ت�ص�به  اإلى  النتيجة  الب�حث هذه  الدرا�صي. ويعزو 

وال�صلبية  الإيج�بية  للاآث�ر  الإن�ص�نية  والكلي�ت  العلمية  الكلي�ت 
�صعيد  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام  عن  الن�جمة 
العلاق�ت الأ�سرية وذلك بحكم ت�ص�به الظروف البيئية والأ�سرية التي 

يعي�صه� الطلاب.

نتائج سؤال الدراسة الخامس ومناقشتها:

هل  على:  ين�س  الذي  الخام�س  الدرا�سة  �سوؤال  عن  للاإجابة 
العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ا�صتخدام  اأثر  يختلف 
�صنة  اأولى/  )�صنة  للطلاب  الدرا�صي  الم�صتوى  ب�ختلاف  الأ�سرية 
اأثر  اختلاف  مدى  عن  للك�صف  )ت(  اختب�ر  ا�صتخدام  تّم  رابعة(؟ 
تبعً�  الأ�سرية  العلاق�ت  الجتم�عي على  التوا�صل  ا�صتخدام مواقع 
ك�نت  وقد  رابعة(،  �صنة  اأولى/  )�صنة  الدرا�صي  الط�لب  لم�صتوى 

النت�ئج كم� هو مو�صح في الجدول الت�لي )7(:

جدول)7(
 نتائج اختبار )ت( للكشف عن مدى اختلاف 	ثر استخدام مواقع  التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية تبعاً لاختلاف المستوى الدراسي للطلا	 

اأثر ا�ستخدام مواقع 
التوا�سل الجتماعي 

الم�ستوى 
المتو�سط العددالدرا�سي

الح�سابي
النحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة اختبار 
)ت(

قيمة 
الدللة

م�ستوى 
الدللة

الآث�ر الإيج�بية
504.15.80�صنة اأولى

981.71.064
غير 
دالة 504.32.47 �صنة رابعة

الآث�ر ال�صلبية
504.48.53�صنة اأولى

98.36.821
غير 
دالة 504.55.64�صنة رابعة
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تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية
د. لؤي حسن أبو لطيفةمن وجهة نظر طلاب كلية العلوم والآداب بالمخواة )جامعة الباحة(

دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه   )7( الجدول  خلال  من  يت�صح 
ا�صتج�ب�ت  متو�صط�ت  بين   )  .05( الدللة  م�صتوى  عند  اإح�ص�ئية 
مواقع  ا�صتخدام  اأثر  حول  ب�لمخواة  والآداب  العلوم  كلية  طلاب 
الم�صتوى  لمتغير  تبعً�  الأ�سرية  العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل 
الدرا�صي )�صنة اأولى/ �صنة رابعة(، حيث بلغت قيمة اختب�ر )ت( على 
على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  الإيج�بية  الآث�ر  محور 
للفروق  الإح�ص�ئية  الدللة  وم�صتوى   )1.71( الأ�سرية  العلاق�ت 
ك�نت )064. ( وهي قيمة تزيد عن حد الدللة )05. ( وب�لت�لي ل 
توجد فروق ذات دللة اإح�ص�ئية بين متو�صط�ت ا�صتج�ب�ت الطلاب 
تعزى اإلى الم�صتوى الدرا�صي. كم� بلغت قيمة اختب�ر )ت( على محور 
الآث�ر ال�صلبية ل�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي على العلاق�ت 
 .821( للفروق ك�نت  الإح�ص�ئية  الدللة  ( وم�صتوى   .36( الأ�سرية 
فروق  توجد  ل  ثم،  ومن   )  .05( الدللة  حد  عن  تزيد  قيمة  وهي   )
اإلى  تعزى  الطلاب  ا�صتج�ب�ت  متو�صط�ت  بين  اإح�ص�ئية  دللة  ذات 

الم�صتوى الدرا�صي. 
ويعزو الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن معظم الطلاب على اختلاف 
الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ي�صتخدمون  الدرا�صية  م�صتوي�تهم 
المواقع  هذه  و�صلبي�ت  ب�إيج�بي�ت  وا�صع  اطلاع  على  جعلهم  مم� 
ال�صيء  هذا  اأدى  فقد  وب�لت�لي  الأ�سرية،  العلاق�ت  على  وخ�صو�صً� 
اإلى وجود تق�رب في وجه�ت نظر طلاب ال�صنة الأولى وطلاب ال�صنة 
متو�صط�ت  بين  اإح�ص�ئية  دللة  ذات  فروق  وجود  وعدم  الرابعة 
ا�صتج�ب�ت الطلاب وفقً� لمتغير الم�صتوى الدرا�صي. هذا ب�لإ�ص�فة اإلى 
اأن اأفراد عينة الدرا�صة ي�صتندون اإلى الع�دات والتق�ليد والقيم الدينية 
وم�  اإيج�بي  هو  م�  على  حكمهم  في  عليه�  تربوا  التي  والأخلاقية 
اآث�ر ن�جمة عن ا�صتخدام مواقع التوا�صل الجتم�عي  هو �صلبي من 
والقيم  والتق�ليد  الع�دات  هذه  لأن  ونظراً  الأ�سرية،  العلاق�ت  على 
اإلى  اأدى  ذلك  ف�إن  الدرا�صة،  عينة  اأفراد  لدى  واحدة  تكون  تك�د 
الإيج�بية  الآث�ر  حول  الدرا�صة  عينة  اأفراد  نظر  وجه�ت  تكون  اأن 
العلاق�ت  على  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  ل�صتخدام  وال�صلبية 
الأ�سرية متق�ربة ومت�ص�بهة وب�لت�لي لم تكن هن�ك فروق ذات دللة 

اإح�ص�ئية تعزى اإلى م�صتوى الطلاب الدرا�صي.  
 )2013( ال�صهري  درا�صة  مع  الدرا�صة  هذه  نتيجة  وتختلف 
متغير  بين  عك�صية  ارتب�طية  علاقة  وجود  نت�ئجه�  اأظهرت  التي 
)الفي�صبوك  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  واإيج�بي�ت  الدرا�صية  ال�صنة 
زي�دة  مق�بل  في  الإيج�بي�ت  هذه  انخف��ص  يعني  مم�  والتويتر(، 
علاقة  وجود  ال�صهري  درا�صة  نت�ئج  اأظهرت  كم�  الدرا�صية.  ال�صنة 
مواقع  و�صلبي�ت  الدرا�صية  ال�صنة  متغير  بين  عك�صية  ارتب�طية 
ال�صلبي�ت  اأن  يعني  مم�  والتويتر(،  )الفي�صبوك  الجتم�عي  التوا�صل 

تقل في الم�صتوي�ت الدرا�صية المتقدمة.

التوصيات والمقترحات:
اإلى  الو�سول  تم  فقد  ومناق�ستها،  الدرا�سة  نتائج  �سوء  ف 

مجموعة من التو�سيات والمقترحات اأهمها:
مواقع . 1 ا�صتخدام  اأثر  حول  الدرا�ص�ت  من  مزيد  اإجراء 

وال�صلوك  ك�لتح�صيل   اأخرى  متغيرات  على  الجتم�عي  التوا�صل 
الجتم�عي والقيم الأخلاقية وال�صلوك النطوائي.

والأبن�ء . 2 والأمه�ت  الآب�ء  لتوعية  وندوات  دورات  عقد 

بكيفية ال�صتخدام الإيج�بي لمواقع التوا�صل الجتم�عي.  
تقديم . 3 في  الجتم�عي  التوا�صل  مواقع  من  ال�صتف�دة 

المعلوم�ت التي ت�ص�عد على تقوية العلاق�ت الأ�سرية وتمتينه�.
مواقع . 4 من  التدري�ص  هيئة  اأع�ص�ء  ي�صتفيد  اأن  �سرورة 

المن�هج  و�سرح  الطلبة  مع  التوا�صل  في  الجتم�عي  التوا�صل 
الدرا�صية وعر�ص الواجب�ت والتكليف�ت والأن�صطة.

ا�صتخدامهم لمواقع . 5 الأ�سرة لأوق�ت  اأفراد  �سرورة  تنظيم 
التوا�صل الجتم�عي بحيث ل ين�صغلوا عن اأداء الواجب�ت الأ�سرية.

بخطورة . 6 اأبن�ئهم  بتوعية  والأمه�ت  الآب�ء  قي�م  �سرورة 
التوا�صل الجتم�عي من مق�طع  الطلاع على م� ين�سر عبر مواقع 
فيديو و�صور وروابط اإب�حية لم� لذلك من حرمة �سرعية واآث�ر �صلبية 

تهدد القيم الأخلاقية والن�صيج الأ�سري.
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