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المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق في ظل جائحة كورونا
لدى عينة من السوريين داخل سوريا وخارجها

أ. نهال مجد مسكون
د. فايز خليف الحسين
د. عبد الله محمد قدور

الملخص: 
Psy- النف�سية المناعة  بين  العلاقة  تق�سي  اإلى  البحث   ددف 

chological Immunity وبين القلق Anxiety، ولتحديد م�ستوى القلق 

ا�ستخدم   .19  - كوفيد  جائحة  ظل  في  النف�سية  المناعة  وم�ستوى 
 Oláh et( مقيا�س جرد نظام المناعة النف�سية بالاعتماد على اولاه
al;1996( ، ومقيا�س القلق في ظل جائحة كوفيد - 19، وطُبقت على 

عينة مكونة من )3123( من ال�سوريين في داخل �سوريا وخارجها. 
بين  اإح�سائية  دلالة  ذات  عك�سية  علاقة  وجود  اإلى  النتائج  اأ�سارت 
ذات  عك�سية  علاقة  وجود  تبين  كما  القلق،  وبين  النف�سية  المناعة 
دلالة اإح�سائية بين اأبعاد القلق وبين المناعة النف�سية، وكذلك بين 
م�ستوى  اإلى وجود  النتائج  واأ�سارت  والقلق،  النف�سية  المناعة  اأبعاد 
والتحكم  التزامن،  اأبعاد  با�ستثناء  النف�سية  المناعة  من  مرتفع 
التهيج التي كانت منخف�سة. واأ�سارت كذلك  العاطفي، والتحكم في 
بُعد  با�ستثناء  العينة،  اأفراد  لدى  القلق  من  منخف�س  م�ستوى  اإلى 
من  عدد  النتائج  اإطار  في  وقُدمت  مرتفعاً،  كان  الذي  المعمم  القلق 

التو�سيات والمقترحات. 
الكلمات♦المفتاحية:♦القلق، المناعة النف�سية، كوفيد - 19. 

Abstract:

This research aims to detect the relationship 
between psychological immunity and anxiety and 
explore psychological immunity and anxiety levels 
during the COVID - 19 pandemic. The researcher 
used the psychological immunity system inventory 
based on (Oláh et al. , 1996) and the anxiety scale 
during the COVID - 19 pandemic. These instruments 
were applied to a sample consisting of 3123 Syrians 
inside and outside the country. After collecting and 
analyzing the data, the research reveals the following 
results: There is a statistically significant relationship 
between psychological immunity and anxiety between 
the dimensions of anxiety and psychological immunity, 
as well as between the dimensions of psychological 
immunity and anxiety. The psychological immunity 
level is over the hypothesized mean of psychological 
immunity. That is, the sample individuals have a 
high level of psychological immunity, except for the 
dimensions of synchronicity, emotional and irritability 
control, which have shown a low level. The anxiety level 
is below the hypothesized mean of the anxiety. That 
is, the sample individuals have a low level of anxiety 
except for the dimension of generalized anxiety, which 
has shown a high level. The researcher, in light of the 
above, presented results with some recommendations. 

Keywords: Psychological immunity, anxiety, 
COVID - 19 Pandemic

المقدمة: 
يتعر�س الاإن�سان في حياته لاأحداث �سعبة منها ما ي�ستطيع 
التاأقلم منها ومنها من تتجاوز قدرته على التاأقلم والمواجهة، وقد 

ي�سبح حينها عر�سة لل�سغط النف�سي. 
وال�سغوط  ال�سعبة  للاأحداث  ا�ستجابتهم  الاأفراد في  ويختلف 
التي  التكيف  با�ستراتيجيات  باختلافهم  عنها  الناتجة  النف�سية 
يطورونها في التعامل مع هذه الاأحداث، وهذا ما يو�سحه بهاردوج 
قد  الاأفراد  بع�س  باأن   )Bhardwaj & Agrawal,2015( واغراول 
تعر�سوا لاأحداث �ساغظة للغاية كجرائم حرب، اأو حرمان اأو اعتداء 
بينما في  النف�سية،  �سلبياً على �سحتهم  اأثراً  جن�سي، ولم يخلق ذلك 
ن�سبياً،  ب�سيطة  تعتبر  لتحديات  تعر�سوا  قد  اأ�سخا�سا  نجد  المقابل 
الاختلاف على  يعول هذا  التعامل معها. ولا  يتمكنوا من  لكنهم لم 
تفاوت ا�ستراتيجيات التكيف نف�سها، بل في اآلية عمل هذه المهارات 
والا�ستراتيجيات مع بع�سها البع�س، وهذا ما ي�سمى بنظام المناعة 

النف�سية. 
ولعل ما يحدث في ظل جائحة كوفيد- 19 من خوف الاإ�سابة 
بالمر�س ال�سديد والموت، ومن تباعد اجتماعي وعزلة وحجر �سحي 
واأزمات اقت�سادية، يمثل تجربة �سغط �سديدة تتطلب مهارات وموارد 
ذاتية فعّالة للا�ستجابة لها دون التعر�س لخطر الاإ�سابة بم�سكلات 
اأول  هو   Anxiety القلق  يكون  وقد  الاأمد.  طويلة  واجتماعية  نف�سية 
ا�ستجابة يقوم بها الفرد في ظل تف�سي هذا الفيرو�س، وما يتركه من 
خوف من الاإ�سابة بالمر�س الذي بدت طرق انتقاله عديدةـ و اإ�سابة 
العمل،  على  القدرة  وعدم  العي�س  �سبل  فقدان  من  والخوف  الاأحبة، 
والا�ستبعاد الاجتماعي الذي قد يُفر�س على الم�ساب، وما يحيط به 

من م�ستقبل غام�س لا ي�ستطيع الاإن�سان اأن يتنباأ اأو يتحكم به. 
على  تبعث  لاأحداث  ا�ستجابة  الفرد  لدى  يظهر  �سعور  والقلق 
لكن  الخفيف،  التوتر  و�سحيا في حالات  يكون طبيعيا  وقد  الخطر، 
عندما يحدث ب�سكل متكرر، وبم�ستويات عالية، ي�سبح �سعوراً �سلبياً 
اأعرا�س  ت�ساحبه  قد  كما  تفكيره،  على  وي�سيطر  الاإن�سان،  يكبل 
ج�سدية ويوؤدي اإلى حالة من الا�سطراب لدى الفرد، وقد ت�سيطر هذه 
)�سموئيل،  يرى  اإذ  الجماعة،  على  اأو  الفرد،  على  الوجدانية  الحالة 
لنف�س الاأ�سباب”. وهذا ما  تقلق  جماعة  نجد  قد  “اأنه   )1994  :10

نلم�سه في ا�ستجابة المجتمعات لجائحة كورونا. 
ولعل ما ي�سببه القلق ال�سديد من ا�سطرابات في ال�سلوك ينتج 
اإلى احتمال انت�سار القلق  عنها هدر للطاقات الاإن�سانية، بالاإ�سافة 
اأهمية درا�سة  يوؤكد على  المتاأثرة بالفيرو�س،  الحاد لدى الجماعات 
وتحديد ماهية القلق التي قد يعي�سها الفرد في ظل الجائحة، وجوانبه 
مواجهة  على  ت�ساعد  قد  التي  والمهارات  الموارد  ودرا�سة  المتعددة، 
الوباء واآثاره، والتي تُعرف با�سم المناعة النف�سية، ودرا�سة ارتباط 
كل منهما بالاآخر )القلق بالمناعة النف�سية( ، وما يوؤدي هذا الطرح 

لو�سع اأ�س�س للتدخل النف�سي المنا�سب في ظل الجائحة الحالية. 
الاأبعاد  متعددة  »وحدة  باأنها:  النف�سية  المناعة  وتُعرف 
التكيفية  القدرات  اأو  النف�سية  المرونة  موارد  من  للعديد  ومتكاملة 
ت�ساعد الفرد على التاأقلم مع ال�سعوبات« )Olah, 2009: 1( . اأي اأن 
اإلى  ت�ستند  المهارات ولا  اأو  الموارد  باأحد  تتمثل  النف�سية لا  المناعة 
�سمة �سخ�سية بل تقوم على النظام الذي يعمل على جمع هذه الموارد 

وتطبيقها في مواجهة الم�سكلات التي يتعر�س لها الفرد. 
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موارد  من  مورداً   )16( من  النف�سية  المناعة  نظام  ويتكون 
ال�سخ�سية تت�سكل مع بع�سها من خلال ثلاثة اأنظمة فرعية في تفاعل 
ديناميكي، وقد تحدث بونا )Bona, 2014( عن هذه الاأنظمة، وهي: 
نظام نهج الر�سد ووظيفته ا�ستك�ساف البيئة المادية والاجتماعية، 
التنفيذ  ونظام  المحيط،  على  ال�سيطرة  على  ي�ساعد  مما  وفهمها 
ت�ساعد في تغيير  اأن  التي يمكن  الاإمكانات  والابداع ووظيفته دمج 
الظروف في المواقف ال�ساغطة اأو توليد الفر�س في البيئة المحيطة، 
الادراك،  على:  ال�سيطرة  توفير  ووظيفته  الذاتي،  التنظيم  ونظام 
اأو  الخ�سارة  نتيجة  تن�ساأ  ما  غالباً  التي  الدوافع  العواطف،  الانتباه، 
ال�سابقين  الفرعيين  للنظامين  ال�سليم  الاأداء  يعزز  وهو  الاأمل،  خيبة 
من خلال الحفاظ على الحياة العاطفية لل�سخ�س م�ستقرة. ومن هذه 
الاأنظمة تتفرع الموارد ال�ست ع�ضرة، والتي اأ�سار اإليها اأي�ساً بريداك�س 

)Bredacs, 2016( وهي: 
1♦ التفكير الايجابي: الاعتقاد باأن الاأحداث ت�سير في الاتجاه .

ال�سحيح. 
2♦ ح�س ال�سيطرة: هي قدرة الفرد على ال�سيطرة على مجريات .
حياته. 
3♦ متما�سكة . حياته  روؤية  على  الفرد  قدرة  بالتما�سك:  ح�س 

وذات معنى. 
4♦ لنموها في . الاإيجابي  الذات  تقدير  الذاتي: هو  النمو  ح�س 
الحياة. 
5♦ التغييرات . على  الانفتاح  والتحدي:  التغيير  نحو  التوجه 

والنظر اإلى ال�سعوبات على اأنها تحديات جديدة. 
6♦ روؤية �سحيحة عن . الاجتماعيوتكوين  الر�سد  القدرة على 

الاآخرين. 
7♦ على . والقدرة  الاأهداف  تحديد  الهدف:  توجيه  على  القدرة 

تحقيقها حتى لو جرى مواجهة معوّقات لذلك. 
8♦ مفهوم الذات الاإبداعي: وهو تقدير الذات الاإيجابي وادراك .

الابداع ال�سخ�سي. 
9♦ القدرة على حل الم�سكلات: اإيجاد حلول بديلة ومبتكرة في .

مواجهة الم�سكلات. 
فاعلية الذات: ا�ستخدام الموارد الذاتية بفاعلية. .♦10
الموارد .♦11 ح�سد  ال�سخ�سية:  الم�سادر  تعبئة  على  القدرة 

والح�سول على الدعم من الاآخرين. 
�سمن .♦12 والابداع  التعاون  الاجتماعي:  الاإبداع  على  القدرة 

المجموعة. 
القدرة على التزامن مع تغييرات البيئة: متابعة التغييرات .♦13

في البيئة مع الانتباه اإلى الن�ساط الذي يتم. 
الاآراء، .♦14 في  التحكم  على  القدرة  الاندفاعية:  على  ال�سيطرة 

العواقب  �سياق  في  لها  المنا�سب  ال�سكل  واختيار  ال�سلوك،  وتر�سيد 
المتوقعة. 
والم�ساعر .♦15 الف�سل  تغيير  على  القدرة  الم�ساعر:  في  التحكم 

ال�سلبية اإلى �سلوك بنّاء، تقبل النقد والتحكم ب�سعور الاحباط. 
ال�سيطرة .♦16 على  القدرة  الا�ستثارة:  التهيج/  على  ال�سيطرة 

العقلانية على الحنق والانفعال والغ�سب، وا�ستخدامها ب�سكل بنّاء. 
اإن هذه الموارد مجتمعة ت�ساعد على تكوين نظام مناعة نف�سية 
جيد لدى الفرد، وهي تلخ�س معظم الخ�سائ�س الذاتية التي ت�سمن 
ال�ساغطة،  الظروف  فهم  خلال  من  الع�سيبة  المواقف  على  التغلب 
الذاتية  الموارد  ا�ستخدام  خلال  من  عليها،  وال�سيطرة  وتحليلها 
والاجتماعية لتغيير هذه الظروف والتعامل معها، واأي�ساً من خلال 
التعامل مع الاأفكار والم�ساعر الذاتية الناتجة عن المواقف الع�سيبة، 
تحقيق  وعلى  للفرد  نف�سي  ا�ستقرار  على  الحفاظ  على  ي�ساعد  مما 
النف�سية  المناعة  نظام  وجود  عدم  المقابل  وفي  النف�سية،  العافية 

يوؤدي لم�سكلات نف�سية في اطار التعر�س لظروف بيئية �سعبة. 
التي قد تحدث في غياب المناعة  النف�سية  ومن الا�سطرابات 
في  الموؤثرة  الا�سطرابات  اأهم  من  واحداً  يمثل  القلقالذي  النف�سية 
الاأفراد في اأنحاء العالم، حتى اأطلق بع�س علماء النف�س على الع�ضر 
اإذ يذكر  اإلى حد وا�سع؛  الذي نعي�سه ا�سم ع�ضر القلق، وينت�ضر القلق 
واحد  اإلى  ت�سير  “الاإح�ساءات  باأن   )2019  :265 واآخرون،  )قا�سم 
من كل اأربعة اأ�سخا�س يتعر�سون يوماً ما على مدار حياته لواحدة 
اأو اأكثر من ا�سطرابات القلق، والقلق خوف لا مبرر له ولا يتنا�سب 
 )15%  -  10( بين  ما  وي�سكل  له،  المولدة  الخارجة  المنبهات  مع 
من مجموع المر�سى الخارجيين، وتو�سح الدرا�سات اأن )%25( من 

الاأ�سحاء قد عانوا من القلق في وقت ما من حياتهم. 
تت�سمن  التي  الفرد  حياة  في  القلق  �سيوع  من  الرغم  وعلى 
تحديات و�سعوبات تنتج عن الن�سيج اليومي للحياة، اإلا اأنه تختلف 
كونها  خلال  من  الطبيعي  القلق  اأو  الخوف  عن  القلق  ا�سطرابات 
اإليه  ي�سير  ما  وهذا  عابرة،  ولي�ست  ثابت  ب�سكل  ت�ستمر  اأو  مُفرطة 
American Psy- )للدليل الت�سخي�سي الخام�س للا�سطرابات النف�سية 
chiatric Publishing 189: 2013( باأن �سدة القلق كا�سطراب، ومدته، 

يجد  اإذ  المتوقع؛  للحدث  الفعلي  التاأثير  مع  يتنا�سبون  لا  تواتره  اأو 
الفرد �سعوبة في التحكم بالقلق ومنع الاأفكار التي ت�سبب القلق من 

الدخول اإلى الانتباه واإلى المهام التي تكون في متناول يد الفرد. 
ويظهر ا�سطراب القلق ب�سبب العديد من العوامل، منها: العوامل 
الوراثية والف�سيولوجية: التي ت�سير اإلى احتمال وجود خلل مادي اأو 
عن  توارثه  يتم  الع�سبية  الف�سيولوجية  الاآلية  في  حيوي  كيميائي 
طريق الجينات عند ذوي القرابة البيولوجية الوثيقة )قا�سم واآخرون، 
التوائم  عن  المتماثلة  التوائم  لدى  القلق  ن�سبة  وارتفاع   ،  )2019
المت�سابهة، وقُدرت ن�سبة اإ�سهام العوامل الوراثية بما يتراوح ما بين 
)19 - %30( من العوامل النف�سية، والتي ت�سير اإلى ظهور القلق في 
البالغون عندما يف�سلون  اإليه  مراحل الطفولة ب�سكل مت�سل�سل، يعود 
البيئية  العوامل  اأما  �ساغطة.  مواقف  اأو  عالية  ا�ستثارة  بمواجهة 
الاجتماعي  والتعلم  والمحاكاة  التقليد  اأن  فيبدو  والاجتماعية، 
واأ�سكال ال�سغط المختلفة والتن�سئة الاجتماعية الثقافية، تعد عوامل 
لا يمكن تجاهلها في الا�سطرابات )علي، 2009( . كما تندرج تحت 
اإطار العوامل البيئية التجارب والمواقف ال�ساغظة التي يتعر�س لها 
الفرد كال�سغوط الاقت�سادية، التعر�س للحروب وللاأوبئة والكوارث، 
حياة  على  خطر  ت�سكل  اأن  �ساأنها  من  التي  الحياتية  الظروف  وكل 

الفرد. 
ويوؤثر القلق على كُلية الاإن�سان؛ اإذ ي�سبح الفرد دائم الان�سغال 
وعيه  مجال  ي�سيق  مما  القلق،  بمو�سوع  تتعلق  التي  بالاأفكار 
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وتركيزه في حياته اليومية، كما يحمل الفرد م�ساعر �سلبية غامرة 
التي  الج�سدية  الاأعرا�س  اإلى  بالاإ�سافة  انفعالياً  م�سطرب  تجعله 
اأداء  على  عموماً  ينعك�س  مما  النوم،  وا�سطرابات  القلق  مع  تترافق 
الفرد في المجالات الوظيفية والاجتماعية، وي�سير الاأزرق )2003( 
اأن القلق  اإلى هدر للطاقات، كما  اأن القلق يوؤدي  اإلى  في هذا الاإطار 
يرفع درجة الح�سا�سية للاألم والا�ستجابة للفزع، ويجعل الم�ساب به 
�ضريع الاهتياج، ويحطم ثقة الفرد بذاته، ويوؤدي لكبت الانفعالات، 

وخوف من التعبير عن الم�ساعر، و�سعور بالذنب والنق�س. 
الدرا�سات؛  من  بعدد  والقلق  النف�سية  المناعة  من  كل  حظيت 
الديني  التوجه  بعنوان  درا�سة   )2014( وجاني  �سلمان  اأجرى  اإذ 
وهدفت  الاأردنية،  الجامعة  طلبة  لدى  النف�سية  بالمناعة  وعلاقته 
الدرا�سة اإلى الك�سف عن المناعة النف�سية وعلاقتها بالتوجه الديني 
واإلى تحديد م�ستوى التوجه الديني، وم�ستوى المناعة النف�سية لدى 
لدى  والفروق  المتغيرين  بين  العلاقة  اإلى  والتعرف  الجامعة،  طلبة 
كلا المتغيرين ح�سب متغير الجن�س. وقد اأظهرت النتائج باأن الطلبة 
النف�سية،  المناعة  ومن  الديني  التوجه  من  عالٍ  بم�ستوى  يتمتعون 
كما اأظهرت النتائج وجود علاقة اإيجابية قوية بين التوجه الديني 
والمناعة النف�سية، في حين لم تظهر فروق في العلاقة بح�سب متغير 

الجن�س. 
واأجرى فيرينزك )Ferencz, 2004( درا�سة هدفت اإلى محاولة 
في  لل�سغوط  المقاومة  بالخ�سائ�س  الذكريات  محتويات  الربط 
الحياة،  نمط  ت�سخي�س  مقيا�س  الدرا�سة  ا�ستخدمت  وقد  ال�سخ�سية. 
ومقابلة  المبكرة،  الطفولة  لذكريات  الفردي  النف�سي  للتحليل  وذلك 
الطفولة  ذكريات  تحليل  في  للم�ساعدة  فردية  نف�سية  مهيكلة 
تعريف  على  بالاعتماد  النف�سية  المناعة  جهاز  وفح�س  المبكرة، 
)Olah,2004( . وقد طبقت الدرا�سة على عينة مكونة من )144( من 
الطلبة المتطوعين في كلية تدريب المعلمين، متو�سط اأعمارهم )22( 
اأن الذين لديهم  اأ�سارت النتائج  عاما، )%18( هم من الذكور. وقد 
في ذاكرتهم �سفات اإيجابية فقط وجد لديهم م�ستوى اأعلى في اأبعاد 
ال�سيطرة على الاندفاع وتثبيط التهيج، اأي لديهم اآليات تنظيم ذاتي 
اإيجابية  بم�ساعر  الطفولة  اأحداث  يتذكرون  الذين  واأن  فاعلية  اأكثر 
واأنه  النف�سية،  المناعة  جهاز  من  بكثير  اأعلى  م�ستوى  اإلى  و�سلوا 
يمكن عموماً تحديد وتبرير ظهور العوامل ال�سخ�سية لجهاز المناعة 

النف�سي في ذكريات الطفولة المبكرة. 
تناول  بع�سها  تناولته،  التي  الدرا�سات  فتعددت  القلق،  اأما 
 Ozdin & Ozdin( اوزدين واوزدين  القلق في ظل الجائحة كدرا�سة 
وقلق  والاكتئاب  بالقلق  والتنبوؤ  القلق  م�ستويات  لتق�سي   ),2020

ال�سحة خلال جائحة )كوفيد - 19( في المجتمع التركي، وا�ستخدمت 
الدرا�سة ا�ستبانة عبر الاإنترنت؛ اإذ طلب من الم�ساركين وهم )343( 
الديمغرافية، ومقيا�س  لبياناتهم الاجتماعية  ا�ستكمال نموذج  فرداً 
عالية  درجات  اإلى  النتائج  اأ�سارت  وقد  ال�سحة.  قلق  وقائمة  للقلق 
ل  القلق  من  عالية  ودرجات  الاكتئاب،  في  العينة  من   )23%( ل 
)%45( . كما اأ�سارت اإلى اأن اأكثر المجموعات تاأثراً نف�سياً من جائحة 
)كوفيد - 19( هم من الن�ساء والاأفراد الذين يعانون من ا�سطرابات 
نف�سية �سابقة، والاأفراد الذين يعي�سون في المناطق الح�ضرية، والذين 
الاأولوية  تكون  اأن  يمكن  لذلك  م�ساحب،  مزمن  مر�س  من  يعانون 

لهوؤلاء في التخطيط النف�سي في الم�ستقبل. 

 )Rossi et. al,2020( واآخرون  رو�سي  درا�سة  �سعت  وكذلك 
للقلق  كاأعرا�س  والوحدة  الخوف  درا�سة  منها  الهدف  كان  والتي 
19( ودور تقدير الذات في منع هذه  والاكتئاب في وقت )كوفيد - 
الم�ساعر، وقد ا�ستخدم ا�ستطلاع عبر الاإنترنت �سمل مقايي�س للخوف 
من )كوفيد - 19( وللوحدة ولتقدير الذات وللقلق والاكتئاب طبقت 
من  كلًا  النتائج وجود علاقة بين  اأظهرت  وقد  فرد،   )1200( على 
التنبوؤ  يمكن  واأنه  والاكتئاب،  القلق  اأعرا�س  وبين  والوحدة  الخوف 
بالقلق والاكتئاب من خلال الخوف والوحدة، وكذلك بينت دور تقدير 

الذات في حماية اأفراد العينة من اأعرا�س القلق والاكتئاب. 
كما �سعت درا�سة كليمان واآخرون )Kleiman et. al,2020( اإلى 
الفعلي  الوقت  في  النف�سية  ال�سحة  على   )19  - )كوفيد  اأثر  تق�سي 
لانت�سار الوباء، وطبقت الدرا�سة على )140( طالبا جامعيا تقييماً 
للقلق ولمتغيرات اأخرى في ال�سحة النف�سية عبر الانترنت ل�ست مرات 
يومياً، واأ�سارت الا�ستطلاعات اأن العينة اأظهرت م�ستويات عالية من 
القلق، و�سعر الم�ساركون بمزيد من القلق في الاأيام التي ازدات فيها 
اأدى   )19 ب�ساأن )كوفيد -  عدد الحالات الجديدة والوفيات، والقلق 
اأكبر بتعاطي  لازدياد ال�سعور بالحزن والقلق العام، و�سعروا برغبة 

المواد للتعامل مع هذا القلق. 
القلق  م�ستوى  عن  للك�سف   )2016( �سلهوب  درا�سة  و�سعت 
وال�سلابة، ومعرفة العلاقة بين كلا المتغيرين، ومعرفة الفروق في 
الدرا�سة على  الديمغرافية، وطبقت  المتغيرات  المتغيرين، ح�سب  كلا 
ال�سباب مرتادي مراكز الايواء في دم�سق،  )300( �ساب و�سابة من 
مقيا�س  الدرا�سة  وا�ستخدمت  الاناث،  من   )172( و  ذكورا   )128(
قلق الم�ستقبل، ومقيا�س ال�سلابة النف�سية من اإعداد )ن�ضر، 2012( ، 
وقد اأظهرت النتائج اأن الم�ستوى العام لقلق الم�ستقبل كان متو�سطاً، 
واأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية بين ال�سلابة النف�سية وقلق 
الم�ستقبل، كما اأظهرت اأن بُعد الالتزام في مقيا�س ال�سلابة النف�سية 
هو اأكثر الاأبعاد تاأثيراً في ال�سعور بقلق الم�ستقبل ومن ثم بُعد التحدي 

والتحكم. 
درا�سة   )Frala et al. ,2010( واآخرون  وفلدنير  فرالا  واأجرى 
على  الُمدركة  ال�سيطرة  بين  العلاقة  عن  الك�سف  منها  الهدف  كان 
المعمم،  القلق  ا�سطراب  اأعرا�س  وبين  بالقلق  المتعلقة  الاأحداث 
تكونت العينة من )140( مراهقاً، )60( منهم من الاناث، و )80( 
اأعمارهم ما بين )10 و17( عاما اختيروا من  الذكور، تتراوح  من 
المجتمع العام، حيث ا�ستكمل اأفراد العينة ا�ستبانة التحكم في القلق 
وبينت  للاأطفال.  المنقح  والاكتئاب  القلق  مقيا�س  وكذلك  للاأطفال، 
اأن ال�سيطرة الُمدركة على الاأحداث المتعلقة بالقلق ارتبطت  النتائج 
�سلباً باأعرا�س ا�سطراب القلق المعمم حيث كلما كان الاأفراد لديهم 
�سيطرة على الاأحداث المتعلقة بالقلق انخف�ست اأعرا�س القلق لديهم. 
 )Boston, & Merrick, 2010( و�سعت درا�سة بوت�سون وميريك
عينة  على  واأجريت  ال�سن،  كبار  بين  ال�سحي  القلق  عن  الك�سف  اإلى 
والذين  )65( عاماً،  اأعمارهم على  تزيد  الذين  البالغين  متاحة من 
يعي�سون ب�سكل م�ستقل )باأوكلاند ونيوزنلندا( . وبلغ عدد الم�ساركين 
ا�ستبانة تقرير ذاتي  اأكملوا  الذكور،  الاإناث و )41( من  )104( من 
وقلق  والوظيفية،  البدنية  وال�سحة  الديمغرافية،  العوامل  يقي�س 
النتائج  اأ�سارت  وقد  الطبي.  والانتفاع  ال�سلامة،  و�سلوكات  ال�سحة، 
اأنه لم تكن هذه المجموعة قلقة على ال�سحة دون مبرر، وكان حدوث 
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قلق ال�سحة مماثل لما هو لدى ال�سكان الاأ�سغر �سناً، واإن الم�ستويات 
�سناً  الاأكبر  المجموعة  هذه  بين  ال�سحة  قلق  من  عموماً  المنخف�سة 

تتحدى انت�سار ال�سورة النمطية لكبار ال�سن. 
ومن خلال العر�س ال�سابق للدرا�سات ال�سابقة تبين اأنه جرى 
تناول المناعة النف�سية في اإطار تحديد م�ستواها، اأو في اإطار علاقتها 
مع متغيرات نف�سية عامة، اإلا اأنه لم تجر درا�سة هذا المتغير بعلاقته 
تعددت  الذي  بالقلق  يتعلق  فيما  الاأمر  وكذلك  نف�سية،  م�سكلات  مع 
الدرا�سات التي تناولته بمفهومه العام، اإلا اأنه لم يجر تناوله ب�سكل 
الدرا�سة  العربية، وتفردت  الدرا�سات  محدد )القلق من الجائحة( في 
علم  حد  على   – النادرة  العربية  الدرا�سات  من  بكونها  الحالية 
الباحثة - التي تناولت القلق في ظل )جائحة كوفيد - 19( ، وكذلك 

ربطت بين كل من القلق والمناعة النف�سية. 
اأن كل درا�سة ركزت على  ال�سابقة  الدرا�سات  كما يلاحظ من 
�ضريحة عمرية معينة، فمنها من تناول �ضريحة المراهقين، ومنها من 
تناول البالغين، اأو كبار ال�سن، وتتفرد الدرا�سة الحالية في تناولها 
المراهقين،  من  متفاوتة  اأعمار  تناولت  اإذ  وا�سعة،  عمرية  ل�ضريحة 
تناولها  في  الحالية  الدرا�سة  تتفرد  اأي�ساً  ال�سن.  وكبار  والرا�سدين، 
لعدد كبير من الاأفراد، اإذ بلغت عينة الدرا�سة الحالية )3184( فرداً، 
بينما تفاوتت العينة في الدرا�سات ال�سابقة ما بين )150 - 343( 
يقي�س  مقيا�س  ا�ستخدام  في  اأي�ساً  الحالية  الدرا�سة  وتفردت  فرداً. 
 ،  )19  - )كوفيد  جائحة  من  والقلق  ال�سحة،  وقلق  المعمم،  القلق 

والحجر ال�سحي. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها
ت�سكل جائحة )كوفيد - 19( تحدياً كبيراً على ال�سحة النف�سية، 
لما يمثل هذا المر�س من تهديد ل�سحة الاأفراد و�سحة اأحبائهم، ومن 
الاجتماعي،  كالجانب  حياتهم  في  مهمة  جوانب  على  كبير  تاأثير 
والاقت�سادي؛ اإذ اأدت ظروف الاإغلاق التي فر�سها الانت�سار الوا�سع 
لفيرو�س )كورونا( الم�ستجد اإلى �سعور الاأ�سخا�س بالعزلة، والخوف 
من الم�ستقبل في ظل فقدان الدخل، ولخلل في روتين الحياة اليومية 
مما يجعل الاأفراد عر�سة لل�سغوط والم�سكلات النف�سية، ومنها القلق. 
Canadian Men- )ههذا ما ت�سير اإليه رابطة ال�سحة النف�سية الكندية 
tal Health Association, 2020( ، التي اأ�سارت اإلى اأن القلق هو رد 

فعل طبيعي لعدم اليقينية وللاأ�سياء التي يمكن اأن توؤذينا. وبالن�سبة 
اإذ  للغاية.  غام�س  م�ستقبل  ي�سنع   )19  - )كوفيد  فاإن  للكثيرين، 
مخاوف  وتنتابهم  اأحبائهم،  و�سحة  �سحتهم،  ب�ساأن  النا�س  يقلق 
حول اأجزاء عديدة مهمة في حياتهم قد تتاأثر في ظل انت�سار الوباء. 

في  باختلال  �سعوره  جائحة  لهكذا  الفرد  مواجهة  ويجعل 
النف�سي، وت�سكل تهديداً مزمناً على �سحته، يتطلب موارد  ا�ستقراره 
�سخ�سية ت�ساعد الفرد على التكيف والتاأقلم مع الظروف ال�ساغطة 
. وكما   )19 ا�ستمرار خطر وباء )كوفيد -  التي يحدثها  المتوا�سلة 
كانت المناعة الج�سدية حاجة اأ�سا�سية لمقاومة عدوى الوباء كانت 
اأي�ساً المناعة النف�سية حاجة مهمة لحماية النف�س من الوقوع �سحية 
المر�س،  طبيعة  ب�سبب  يختبرها  قد  التي  ال�سلبية  والم�ساعر  القلق، 

والخلل الذي ي�سببه في بيئته. 
على  عام  ب�سكل  اأثرت  قد  الجائحة  كون  من  الرغم  وعلى 
المجتمعات، وكذلك الافترا�سات التي و�سعت على ما يخلفه المر�س 

من م�سكلات نف�سية، اإلا اأن الاأفراد قد تباينوا في الا�ستجابة للمر�س 
وفي درجات القلق التي اأبدوها في التعامل معه. وهذا قد يُثير العديد 
من الت�ساوؤلات التي تتعلق باأ�سباب التفاوت، والتي قد تعلل باختلاف 
للجائحة،  الت�سدي  في  الفرد  يمتلكه  الذي  النف�سية  المناعة  نظام 
والتي ترتبط بدورها في الا�ستجابة الفاعلة لل�سغط النف�سي، اإذ كلما 
توفر نظام مناعة نف�سي متكامل لدى الفرد كان الفرد مقاوم ب�سكل 
اإعداد  من  بد  لا  كان  �سبق،  ما  على  وبناء  النف�سية.  لل�سغوط  اأكبر 
بالقلق  وعلاقتها  النف�سية،  المناعة  بين  العلاقة  عن  للك�سف  درا�سة 
في ظل جائحة )كوفيد - 19( ، وعلى درا�سة م�ستوى كلا المتغيرين 
لدى الاأفراد. وعلى ذلك، يمكن تحديد م�سكلة الدرا�سة في الاإجابة عن 
ال�سوؤال الاآتي: هل توجد علاقة بين المناعة النف�سية والقلق في ظل 

)جائحة كورونا( ؟ ويتفرع عن هذا ال�سوؤال الاأ�سئلة الاآتية: 
اإح�سائية بين ♦● ذات دلالة  الاأول: هل توجد علاقة  ال�سوؤال 

اأبعاد كل من المناعة النف�سية والقلق لدى عينة من ال�سوريين داخل 
�سوريا وخارجها في ظل )جائحة كورونا( ؟ 

ال�سوؤال الثاني: هل يمكن التنبوؤ بالقلق تبعاً لدرجة المناعة ♦●
النف�سية لدى عينة من ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها؟ 

ال�سوؤال الثالث: ما م�ستوى المناعة النف�سية واأبعادها لدى ♦●
عينة من ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها؟ 

ال�سوؤال الرابع: ما م�ستوى القلق واأبعاده لدى لدى عينة من ♦●
ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها؟ 

أهداف الدراسة: 
�شعت♦الدرا�شة♦الحالية♦اإلى♦تحقيق♦الأهداف♦الآتية:♦

الك�سف عن العلاقة بين المناعة النف�سية والقلق واأبعاد كل ♦●
منهما لدى لدى عينة من ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها. 

المناعة ♦● لدرجة  تبعاً  بالقلق  التنبوؤ  اإمكانية  عن  الك�سف 
النف�سية لدى عينة من ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها. 

الك�سف عن م�ستوى المناعة النف�سية واأبعادها لدى عينة ♦●
من ال�سوريين داخل �سوريا وخارجها. 

الك�سف عن م�ستوى القلق واأبعاده لدى عينة من ال�سوريين ♦●
داخل �سوريا وخارجها. 

أهمية الدراسة: 
تكمن♦اأهمية♦الدرا�شة♦في♦الجانبين♦الآتيين:♦

Ú♦ :الاأهمية النظرية
تهتم  كونها  من  الحالية  للدرا�سة  النظرية  الاأهمية  تبرز 
من  يجعلها  ما  حديثة،  عالمية  جائحة  ظل  في  النف�سية  بالجوانب 
تاأكيد عالمي  اإطار  تناولت هذه الجوانب في  التي  الاأولى  الدرا�سات 
النف�سية في المرحلة الحالية. كذلك تواكب هذه  ال�سحة  اأهمية  على 
التي تهتم بمفهوم المناعة، وخا�سة  التوجهات المعا�ضرة  الدرا�سة 

لكون هذا المفهوم عامل وقائي مهم في مواجهة القلق. 
Ú♦♦:الأهمية♦التطبيقية

توفر  قد  بكونها  الحالية  للدرا�سة  التطبيقية  الاأهمية  تكمن 
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المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق في ظل جائحة كورونا
لدى عينة من السوريين داخل سوريا وخارجها

أ. نهال مجد مسكون
د. فايز خليف الحسين
د. عبد الله محمد قدور

نف�سية  تدخل  برامج  بناء  في  عليه  الا�ستناد  يمكن  اأ�سا�ساً  نتائجها 
بالاإ�سافة  الم�ستجد.  كورونا(  )فيرو�س  من  المت�ضررين  للاأفراد 
يجعل  مما  للفرد  الج�سدية  المناعة  في  النف�سية  ال�سحة  لاأهمية 
النف�سية عاملًا مهما يجب مراعاته في مقاومة  بال�سحة  الاهتمام 
على  تحتوي  وا�سعة  عينة  تتناول  الدرا�سة  هذه  اأن  كما  وباء.  هكذا 
فئات مختلفة، مما يرفع من اإمكانية تعميم نتائجها على المجتمع.
 - الباحثة  اإعداد  من   - للقلق  مقيا�س  اأي�ساً  الدرا�سة  هذه  وتوفر 
خا�س بالقلق من مر�س )كوفيد - 19( ، مما ي�سكل اإثراء للمقايي�س 

النف�سية التي يمكن الا�ستفادة منها في المرحلة الحالية.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية: 
“هي ♦◄ ♦:Psychological Immune النف�شية:♦ المناعة♦ ♦

اأو  ال�سخ�سية  المرونة  متكاملة لموارد  لكنها  الاأبعاد  متعددة  وحدة 
القدرات التكيفية، والتي تُقدم مناعة �سد الاأذى اأو ال�سغط.وتت�سمن 
ح�س  الاإيجابي،  )التفكير  وهي  م�سادة  نف�سية  باأج�سام  يُعرف  ما 
ال�سيطرة، ح�س التما�سك، مفهوم الذات الاإبداعي، ح�س النمو الذاتي، 
التوجه نحو التحديات، القدرة على الر�سد الاجتماعي، القدرة على 
حل الم�سكلات، فاعلية الذات، ح�سد الموارد، القدرة على التزامن مع 
التحكم  العاطفي،  التحكم  الاندفاعية،  في  التحكم  البيئة،  تغييرات 
اإجرائياً:  النف�سية  .وتُعرف المناعة   )Olah, 2009: 1( ” التهيج(  في 
هي الدرجة التي يح�سل عليها الاأفراد على مقيا�س المناعة النف�سية 

المطبق في هذه الدرا�سة.
ال�سديد ♦◄ الغام�س  الخوف  “هو حالة من  ♦:Anxiety القلق♦

والاألم،  وال�سيق  الكدر  من  الكثير  له  وي�سبب  الان�سان،  يمتلك  الذي 
دائماً  ال�ضر  يتوقع  الذي  القلق  وال�سخ�س  الانزعاج،  يعني  والقلق 
ويبدو مت�سائماً، ومتوتر الاأع�ساب، وم�سطرباً.كما اأن ال�سخ�س القلق 
يفقد الثقة بنف�سه، ويبدو متردداً عاجزاً عن البت في الاأمور، ويفقد 
 )2001  :18 )فاروق،   ”1962 فرويد  عن  التركيز”  على  القدرة 
الاأفراد على  التي يح�سل عليها  الدرجة  اإجرائياً: هو  القلق  .وُيعرف 

مقيا�س القلق المطبق في هذه الدرا�سة.
اأو ♦◄  : ♦)COVID - 19 Pandemic ♦19 ♦� )كوفيد♦ وباء♦

)فيرو�س كورونا( وهو اأزمة �سحة عالمية، ظهرت في اآ�سيا “مدينة 
العالم،  كل  في  وانت�ضرت   ،  )2019( عام  اآواخر  ال�سينية”  وهان 
التي  النا�س  تاجي.معظم  فيرو�س  ي�سببه  معدٍ  مر�سٍ  عن  نتجت 
ينتقل اإليها المر�س تختبر اأمرا�ساً تنف�سية من متو�سطة اإلى خفيفة، 
ويتعافون دون الحاجة اإلى علاج متخ�س�س، اإلا اأنه من المرجح اأن 
كبار ال�سن والم�سابون باأمرا�س مزمنة يتطور المر�س عندهم ب�سكل 
خطير.ينت�ضر الفيرو�س في المقام الاأول من خلال قطرات اللعاب اأو 
الافرازات من الاأنف، ولا توجد حتى هذه اللحظة لقاحات اأو علاجات 
محددة ل )كوفيد - 19( .في )12 اأيار 2020( ، جرى الاإبلاغ عن 
اأدى  مما  واإقليم،  دولة   )187( في  حالة  مليون   )4.23( من  اأكثر 
 )1.48( من  اأكثر  وتعافى  وفاة،  حالة   )289000( من  اأكثر  اإلى 
 World Health Organization, Situation report -( مليون �سخ�س

. )113,2020

منهجية الدراسة والإجراءاتها: 

منهجية الدراسة: 

وهو  الارتباطي،  الو�سفي  المنهج  البحث  هذا  في  ا�ستخدم 

المنهج الذي يدر�س العلاقة بين المتغيرات، اأو يتنباأ بحدوث متغيرات 
متطورة،  اإح�سائية  اأ�ساليب  ذلك  في  وي�ستخدم  اأخرى  متغيرات  من 
العلاقة بين المتغيرات و�سفاً كمياً، ويعبر عن  وي�سف هذا المنهج 
البحوث  وت�سنف  الارتباط،  بمعامل  المتغيرات  بين  العلاقة  درجة 
الراهنة  الحالة  ت�سف  لاأنها  الو�سفية  البحوث  �سمن  الارتباطية 

».)اأبو علام، 2006: 239( 

مجتمع الدراسة: 

داخل  ال�سوريين  كل  في  للدرا�سة  الاأ�سلي  المجتمع  يتمثل 
وخارج �سوريا.

عينة الدراسة: 

الدرا�سة على عينة موؤلفة من )3123( فردا، و�سُحبت  طبقت 
ت�سميم  جرى  اإذ  الاأ�سلي،  المجتمع  من  الع�سوائية  بالطريقة  العينة 
الاأفراد. من  متاحة  عينة  اإلى  واإر�سالها  اإلكتروني  ب�سكل  المقيا�سين 
ولم يتم التقيد باأن يكون المجتمع مح�سورا؛ً لاأن هدف البحث كان 
التطبيق  اأتاحه  ما  وهذا  الاأفراد،  من  متاح  عدد  اأكبر  اإلى  الو�سول 
لمتغيرات  تبعاً  العينة  اأفراد  توزيع   )1( الجدول  الاإلكتروني.ويبين 

الدرا�سة.
الجدول )1( 

توزيع العينة بحسب متغيرات البحث المدروسة

عدد♦المتغيرات
العينة

الن�شبة♦
المئوية

الجن�س
%71722.95ذكر

%240677.04انثى

العمر

%662.11اأقل من 18

%131942.23من 18 و24

%124039.70بين25 و34

%33410.69بين 35 و45

%1534.89بين 46 و59

%60210.67 وما فوق

الم�ستوى 
التعليمي

%120.38ابتدائي وما دون

%3129.99اعدادي وثانوي

%239576.68جامعي

%40412.93درا�سات عليا فاأعلى

الاقامة

داخل �سوريا )حلب، دم�سق، حماة، حم�س، 
%259282.99اللاذقية، طرطو�س، ال�سويداء، القام�سلي( 

خارج �سوريا )تركيا، األمانيا، ال�سويد، 
%53117الامارات، ال�سعودية، لبنان، م�ضر( 

3123المجموع

حدود الدراسة ومحدداتها: 

Ú♦ الحدود الب�ضرية: طبق البحث على )3123( من ال�سوريين
داخل �سوريا وخارجها من ذكور واإناث، وتتراوح اأعمارهم بين )اأقل 
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الأول 2021م )37( - كانون  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )12( - العدد 

من 18( عاما حتى )60 وما فوق( ، بم�ستويات تعليمية متعددة.
Ú♦ داخل ال�سوريين  على  الدرا�سة  طبقت  المكانية:  الحدود 

�سوريا وخارجها.
Ú♦. )2020( الحدود الزمانية: طبقت الدرا�سة في العام
Ú♦ الحدود المو�سوعية: تهتم هذه الدرا�سة بمو�سوع “العلاقة

بين القلق والمناعة النف�سية في ظل جائحة )كوفيد - 19( ”.
الاإغلاق  اإجراءات  ب�سبب  اإلكتروني  ب�سكل  الا�ستبانة  طبق 
التطبيق  اأتاح  وقد  العينة،  على  المبا�ضر  التطبيق  دون  حالت  التي 
الاأفراد من مدن مختلفة  اإلى عدد كبير من  الو�سول  اإلى  الالكتروني 
�سوريا في  الاأفراد خارج  اإلى عينة من  الو�سول  وكذلك  �سوريا،  في 
 Google Drive( ممت عن طريق دول عدة، واأر�سلت الاأدوات التي �سُ
تتناول  مقدمة  مع  الاأفراد  من  متاحة  عينة  اإلى   )- Google Form

مع  الاأدوات،  فقرات  على  الاإجابة  وطريقة  البحث،  لاأهداف  �ضرح 
الحر�س على تناول فئات مختلفة، وتداول اأداتي الدرا�سة اأي�ساً على 
ال�سفحات ومجموعات عامة عبر و�سائل التوا�سل الاجتماعي، مما 

اأتاح الو�سول اإلى عينة وا�سعة من الاأفراد.

أدوات الدراسة: 

مقياس جرد نظام المناعة النفسية 

ا�ستخدم مقيا�س جرد نظام المناعة النف�سية بالاعتماد من قبل 
اولاه )Olah,1996( ، الذي يتكون من )80( عبارة، جرى اخت�سارها 

اإلى )32( عبارة.

أبعاد المقياس: 

يتكون♦المقيا�س♦من♦)16(♦بُعداً،♦هي:♦
بعد التفكير الاإيجابي: اأرقام الفقرات )1 - 17( .♦�
بعد ح�س ال�سيطرة: اأرقام الفقرات )2 - 18( .♦�
بعد ح�س التما�سك: اأرقام الفقرات )3 - 19( .♦�
بعد ح�س النمو الذاتي: اأرقام الفقرات )4 - 20( .♦�
بعد التوجه نحو التغيير والتحدي: اأرقام الفقرات )5 - 21( .♦�
بعد القدرة على الر�سد الاجتماعي: اأرقام الفقرات )6 - 22( .♦�
بعد توجيه الهدف: اأرقام الفقرات )7 - 23( .♦�
بعد مفهوم الذات الاإبداعي: اأرقام الفقرات )8 - 24( .♦�
بعد القدرة على حل الم�سكلات: اأرقام الفقرات )9 - 25( .♦�
بعد فعالية الذات: اأرقام الفقرات )10 - 26( .♦�
بعد ح�سد الموارد: اأرقام الفقرات )11 - 27( .♦�
بعد القدرة على الابداع الاجتماعي: اأرقام الفقرات )12 - 28( .♦�
بعد القدرة على التزامن مع تغييرات البيئة: اأرقام الفقرات ♦�

. )29 - 13(
بعد التحكم في الاندفاعية: اأرقام الفقرات )14 - 30( .♦�
بعد التحكم العاطفي: اأرقام الفقرات )15 - 31( .♦�
بعد التحكم في التهيج: اأرقام الفقرات )16 - 32( .♦�

ثبات المقياس: 

جرى♦التحقق♦من♦ثبات♦المقيا�س♦بطريقتين:♦
Ú♦ )0.86( حيث بلغ معامل الثبات ، )بطريقة )الفا كرونباخ

، وبالتالي فاإن درجة ثبات المقيا�س مقبولة.
Ú♦ ن�سفي ارتباط  معامل  وبلغ  الن�سفية،  التجزئة  طريقة 

قيمة  اأي�ساً  وهي   ،  )0.76( )بير�سون(  معامل  با�ستخدام  المقيا�س 
ثبات مقبولة للمقيا�س.

صدق المقياس: 

جرى ح�ساب �سدق المقيا�س بطريقة �سدق الات�ساق الداخلي، 
وذلك بح�ساب معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية 
الم�سححة.وتراوحت  الارتباط  بمعاملات  يُعرف  ما  وهو  للمقيا�س، 
معاملات الارتباط ما بين )0.116 –0.325( با�ستثناء عبارة رقم 
)18( ، والتي بلغ معامل الارتباط )0.071( ، ويُلاحظ اأن معاملات 

الارتباط مقبولة، مما يًعطي موؤ�ضرا جيدا على �سدق المقيا�س.

تصحيح مقياس نظام المناعة النفسية: 

Ú♦ تدرجت الاإجابة على كل فقرات المقيا�س على �سلم درجات
اإلى حد ما، تنطبق  رباعي )لا تنطبق كلياً، لا تنطبق عادة، تنطبق 
تماماً( ، تُعطى الدرجة )1( لاختيار البديل الاأول و )2( للبديل الثاني 
و )3( للبديل الثالث و )4( للبديل الرابع، با�ستثناء العبارات ال�سلبية 
فتتبع عك�س هذا التدريج، وتتراوح درجاته ما بين )32( درجة كحد 
فر�سي  كمتو�سط   )80( و  للاإجابات،  اأعلى  كحد   )128( و  اأدنى، 

للمقيا�س.

مقياس القلق في ظل جائحة )كوفيد - 19( 

طّور مقيا�س القلق في ظل جائحة )كوفيد - 19( من الباحثة، 
الاطلاع  خلال  من  المقيا�س  طّور  وقد  فقرة،   )38( من  ويتاألف 
الدليل  في  ال�سحة  وقلق  المعمم،  للقلق  الت�سخي�سية  المعايير  على 
Diagnostic and Sta- العقلية  للاأمرا�س  الخام�س  )للت�سخي�سي 

 )tistical Manual of Mental Disorders,5th Edition: DSM - 5

واآخرون  �سبيتزر  المعمم  القلق  ا�سطراب  مقيا�س  على  والاطلاع   ،
تتناول  مذكرة  على  الاطلاع  خلال  من   )Spitzer et.al,2006(
الاجتماعي  النف�سي  والدعم  النف�سية  بال�سحة  المتعلقة  الجوانب 
خلال تف�سي فيرو�س )كورونا الم�ستجد 2019( ، الن�سخة 1.1، اإعداد 
 Inter - Agency Standing( اللجنة الدائمة الم�ستركة بين الوكالات

. )Committee: IASC

أبعاد المقياس: 

بعد القلق المعمم: اأرقام الفقرات )1 - 2 - 3 - 4 - 5 - ♦�
. )12  - 11  - 10  - 9  - 8  - 7  - 6

بُعد القلق من مر�س )كوفيد - 19( : اأرقام الفقرات )13 ♦�
. )21 - 20 - 19 - 18 - 17 - 16 - 15 - 14 -

بعد قلق ال�سحة: اأرقام الفقرات )22 - 23 - 24 - 25 ♦�
. )28 - 27 - 26 -

بعد القلق اإزاء الحجر ال�سحي: اأرقام الفقرات )29 - 30 - ♦�
. )38  - 37  - 36  - 35  - 34  - 33  - 32  - 31
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المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق في ظل جائحة كورونا
لدى عينة من السوريين داخل سوريا وخارجها

أ. نهال مجد مسكون
د. فايز خليف الحسين
د. عبد الله محمد قدور

ثبات المقياس: 

جرى♦التحقق♦من♦ثبات♦المقيا�س♦بطريقتين:♦
Ú♦ )0.88( حيث بلغ معامل الثبات ، )طريقة )الفا كرونباخ

، وبالتالي فاإن درجة ثبات المقيا�س مقبولة.
Ú♦ ن�سفي ارتباط  معامل  وبلغ  الن�سفية،  التجزئة  طريقة 

قيمة  اأي�ساً  وهي   ،  )0.87( )بير�سون(  معامل  با�ستخدام  المقيا�س 
ثبات مقبولة للمقيا�س.

صدق المقياس: 

الات�ساق  �سدق  ح�سب  وثباته،  المقيا�س  �سدق  من  للتاأكد 
المفردة  درجة  بين  الارتباط  معاملات  بح�ساب  وذلك  الداخلي، 
الارتباط  بمعاملات  يُعرف  ما  وهو  للمقيا�س،  الكلية  والدرجة 
الم�سححة.وتراوحت معاملات الارتباط ما بين )0.208 –0.580( 
، با�ستثناء عبارة رقم )38( ، والتي بلغ معامل الارتباط )0.067( 
، ويُلاحظ اأن معاملات الارتباط جيدة، مما يًعطي موؤ�ضراً جيداً على 

�سدق المقيا�س.

تصحيح مقياس القلق في ظل جائحة )كوفيد - 19( : 

درجات  �سلم  على  المقيا�س  فقرات  كل  على  الاإجابة  تدرجت 
الاأيام، كل يوم تقريباً(  اأكثر من ن�سف  الاأيام،  )اأبداً، بع�س  رباعي 
تُعطى الدرجة )1( لاختيار البديل الاأول و )2( للبديل الثاني و )3( 
للبديل الثالث و )4( للبديل الرابع، با�ستثناء العبارات ال�سلبية فتتبع 
عك�س هذا التدريج.وتتراوح درجاته ما بين )38( درجة كحد اأدنى، 

و )152( كحد اأعلى للاإجابات، و )95( كمتو�سط فر�سي للمقيا�س.

نتائج الدراسة والمناقشتها: 
نتائج ال�سوؤال الاأول: هل♦توجد♦علاقة♦بين♦المناعة♦النف�شية♦♦◄

والقلق♦لدى♦اأفراد♦العينة؟♦
للاإجابة عن ال�سوؤال الاأول، ا�ستخدم معامل الارتباط )بير�سون( 
النتائج  وظهرت  والقلق،  النف�سية  المناعة  بين  العلاقة  اإلى  للتعرف 

كما هي مو�سحة في الجدول )2( : 
جدول )2( 

دلالة العاقة بين أبعاد المناعة النفسية والقلق لدى أفراد العينة

معامل♦اأ�شماء♦المتغيرات
الرتباط

م�شتوى♦
القرارالدللة

دال169.000. - العلاقة بين المناعة النف�سية والقلق

دال194.000. - العلاقة بين المناعة النف�سية ككل وبُعد القلق المعمم
العلاقة بين المناعة النف�سية ككل وبُعد القلق من 

دال095.000. - كوفيد - 19

دال058.001. - العلاقة بين المناعة النف�سية ككل وبُعد قلق ال�سحة
العلاقة بين المناعة النف�سية ككل وبُعد القلق من 

دال114.000. - الحجر ال�سحي

دال271.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد التفكير الايجابي

دال041.021. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد ح�س ال�سيطرة

معامل♦اأ�شماء♦المتغيرات
الرتباط

م�شتوى♦
القرارالدللة

دال387.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد ح�س التما�سك

دال303.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد ح�س النمو الذاتي

دال119.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد التوجه نحو التغيير
العلاقة بين القلق ككل وبُعد القدرة على الر�سد 

دال038.035.الاجتماعي

دال142.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد القدرة على توجيه الهدف

دال165.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد مفهوم الذات الابداعي

دال140.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد حل الم�سكلات

دال289.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد فعالية الذات

دال174.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد ح�سد الموارد
العلاقة بين القلق ككل وبُعد القدرة على الابداع 

دال137.000. - الاجتماعي

العلاقة بين القلق ككل وبُعد القدرة على التزامن مع 
دال394.000. - تغييرات البيئة

دال320.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد التحكم في الاندفاعية

دال396.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد التحكم العاطفي

دال322.000. - العلاقة بين القلق ككل وبُعد التحكم العاطفي

اإذ يتبين وجود علاقة ارتباطية عك�سية، وذات دلالة اإح�سائية 
النف�سية  المناعة  ارتفعت  كلما  اأي  والقلق،  النف�سية  المناعة  بين 
النف�سية هي طبقة  باأن المناعة  النتيجة  القلق.وتُف�ضر هذه  انخف�س 
ال�سغط  لمواجهة  للفرد  القوة  توفر  والتي  النف�س،  اأو  للعقل  حماية 
النف�سي والخوف وانعدام الاأمن والدونية، وبالتالي �سيكون ارتفاعها 
موؤدياً اإلى انخفا�س ال�سعور بالخوف والقلق، كما اأن نظام المناعة 
من  يعانون  الذين  الاأ�سخا�س  لدى  بفاعلية  يعمل  لا  قد  النف�سية 
 )Bhardwaj & Agrawal ,2015( النف�سية  بال�سحة  تتعلق  م�سكلات 
، وبالتالي فاإن وجود القلق وغيرها من الم�سكلات النف�سية �سيعطل 
مع  لتتفق  النتائج  هذه  الفرد.وتاأتي  لدى  النف�سية  المناعة  نظام 
درا�سة فيرينزك )Ferencz, 2004( ، التي ت�سير اإلى اأن الاأفراد الذين 
على  عال  م�ستوى  لديهم  النف�سية  المناعة  من  عالٍ  م�ستوى  لديهم 
التهيج.وتتفق  والتحكم في  الع�سبية  الا�ستثارة  ال�سيطرة على  اأبعاد 
كذلك مع درا�سة )�سلهوب، 2016( ، التي ت�سير لارتباط عك�سي بين 

قلق الم�ستقبل وال�سلابة النف�سية، وخا�سة لكون ال�سلابة 
عليها  ينطوي  بالتي  �سبيهة  �سخ�سية  موارد  على  تنطوي 

مفهوم المناعة النف�سية.
كما ا�ستخدم معامل الارتباط )بير�سون( للتعرف اإلى العلاقة 
ارتباطية  علاقة  وجود  وتبين  القلق،  واأبعاد  النف�سية،  المناعة  بين 
عك�سية وذات دلالة اإح�سائية بين المناعة النف�سية واأبعاد لقلق، اأي 
كلما ارتفعت المناعة النف�سية انخف�س كل من القلق المعمم، والقلق 
من )كوفيد - 19( ، وقلق ال�سحة، والقلق من الحجر ال�سحي.ويف�ضر 
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ذلك باعتبار اأن ارتفاع المهارات والقدرات ال�سخ�سية يوؤدي بطبيعة 
قلقه  انخفا�س  وكذلك  الفرد،  لدى  عامة  القلق  انخفا�س  اإلى  الحال 
من الوباء، وقلقه من التغييرات التي فر�سها الحجر ال�سحي، لكون 
على  تنطوي  النف�سية  المناعة  لنظام  المكونة  ال�سخ�سية  المهارات 
الموارد  ح�سد  على  والقدرة  التغييرات،  مع  والتاأقلم  الم�سكلات،  حل 

لمواجهة الاأزمات المختلفة.
وا�ستخدم كذلك معامل الارتباط )بير�سون( للتعرف اإلى العلاقة 
ارتباطية  علاقة  وجود  وتبين  النف�سية،  المناعة  واأبعاد  القلق  بين 
عك�سية وذات دلالة اإح�سائية بين اأبعاد المناعة النف�سية والقلق، اأي 
كلما انخف�س القلق ارتفع كل من التفكير الاإيجابي، وح�س ال�سيطرة، 
وح�س التما�سك، وح�س النمو الذاتي، والتوجه نحو التغيير، والقدرة 
الاإبداعي،  الذات  ومفهوم  الهدف،  وتوجيه  الاجتماعي،  الر�سد  على 
وحل الم�سكلات، وفعالية الذات، وح�سد الموارد، والابداع الاجتماعي، 
الاندفاعية،  والتحكم في  البيئة،  تغييرات  مع  التزامن  على  والقدرة 
والتحكم العاطفي، والتحكم في التهيج.وتف�ضر الباحثة ارتباط اأبعاد 
التفكير  على  مقبولة  قدرة  لديه  من  باأن  النف�سية،  بالمناعة  القلق 
وحل  الذاتي،  والنمو  والتما�سك،  ال�سيطرة  على  والقدرة  الاإيجابي، 
النف�سية  المناعة  لنظام  مكونة  قدرات  من  ذلك  اإلى  وما  الم�سكلات، 
لا بد اأن يكون قادرا ب�سكل اأكبر على ال�سيطرة على �سعور القلق تجاه 
المواقف الحياتية، اإذ يظهر القلق عندما تكون الموارد الذاتية للفرد 
غير قادرة على مواجهة المخاطر وال�سعوبات؛ لذا كان من الطبيعي 
ارتباط اأبعاد المناعة النف�سية التي يمثل كل منها مورداً ذاتياً فعالًا 

�سلباً بالقلق.
نتائج ال�سوؤال الثاني: هل♦يمكن♦التنبوؤ♦بالقلق♦تبعاً♦لدرجة♦♦◄

المناعة♦النف�شية♦لدى♦اأفراد♦العينة؟♦

الانحدار  تحليل  اختبار  ا�ستخدام  الثاني  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 
الخطي الب�سيط Simple liner regression analysis test، الذي يبينه 

الجدول )3( : 
الجدول )3( 

الارتباط الخطي لدرجات القلق بالمناعة النفسية

1النموذج

R.407a

R Square.166

165.مربع الارتباط المعدل

يتبين من الجدول )3( اأن المناعة النف�سية تف�ضر مربع ارتباط 
اأن )%16( من م�ستوى القلق لدى  اأي  مقداره )0.165( من القلق، 
القلق  م�ستوى  من   )84%( و  النف�سية  المناعة  �سببه  العينة  اأفراد 
النموذج  هذا  در�ستها.وبدرا�سة معنوية  تتم  اأخرى لم  لعوامل  يعزى 

نجد اأن: 

الجدول )4( 
تحليل التباين لنموذج الانحدار البسيط لدرجات المناعة النفسية على القلق

المجموعالبواقيالنحدارالنموذج

87122.236438653.810525776.047مجموع المربعات

131813182درجات الحرية

87122.236137.898متو�سط المربعات

631.787قيمة »ف”

000b.قيمة الدلالة

البيانات  يلائم  الانحدار  خط  اأن   )3( الجدول  من  يت�سح 
المعطاة، حيث بلغت قيمة الدلالة )0.000( وهي اأ�سغر من م�ستوى 
الدلالة )0.05( ولذلك فاإن النموذج المعنوي، اأي اأن المناعة النف�سية 
قادرة على التنبوؤ بم�ستوى القلق، وهذا ما يعتبر منطقياً لكون المناعة 
النف�سية تنطوي على نقاط ومهارات تكيفية اإيجابية تجعل من الفرد 
اأن  ال�سغوط وال�سدائد دون  التعامل مع  الذي يتمتع بها قادراً على 
ينغمر بالقلق والم�ساعر ال�سلبية الم�ساحبة له، وتتفق هذه الدرا�سة 
مع درا�سة )Rossi et.al,2020( التي اأ�سارت اأي�ساً اإلى اإمكانية التنبوؤ 
بالقلق والاكتئاب تبعاً لدرجة تقدير الذات التي تعتبر اأحد المتغيرات 

الاإيجابية في ال�سخ�سية.
لدى♦♦◄ النف�شية♦ المناعة♦ م�شتوى♦ ما♦ الثالث:  ال�سوؤال  نتائج 

اأفراد♦العينة؟♦
 )t( للاإجابة عن ال�سوؤال الثالث، ا�ستخدم الاختبار الاح�سائي 
للفروق في العينة الواحدة لبيان م�ستوى المناعة النف�سية لدى اأفراد 
العينة وتم اختيار اختبار )t( الاح�سائي للح�سول على نتائج دقيقة 

ولي�س الاكتفاء فقط بالمتو�سطات الح�سابية.
الجدول )5( 

مستوى المناعة النفسية

المناعة♦النف�شيةالمتغير

3182العدد

85.29المتو�سط الح�سابي

80المتو�سط الفر�سي

19.82الانحراف المعياري

3182درجة الحرية

15.067قيمة )ت( 

000.قيمة الدلالة

دالالقرار

وتبين النتائج المو�سحة في الجدول )5( اأن م�ستوى المناعة 
يعني  مما  الفر�سي،  المتو�سط  من  اأعلى  العينة  اأفراد  لدى  النف�سية 
اأفراد العينة درجة مقبولة من المناعة النف�سية.وتتفق هذه  اأن لدى 
)مالود،  ودرا�سة   ،  )2014 وجاني،  )�سلمان  درا�سة  مع  النتيجة 
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المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق في ظل جائحة كورونا
لدى عينة من السوريين داخل سوريا وخارجها

أ. نهال مجد مسكون
د. فايز خليف الحسين
د. عبد الله محمد قدور

م�ستويات  اإلى  اأ�ساروا  الذين   ،  )2016 )ح�سون،  ودرا�سة   ،  )2018
الذين قاموا بقيا�سها، وتُف�ضر  العينات  النف�سية على  للمناعة  عالية 
بكون  العينة  اأفراد  لدى  المناعة  من  جيدة  درجة  وجود  الباحثة 
التي  والا�ستراتيجيات  الموارد  من  مجموعة  النف�سية  المناعة 
ولعل  المختلفة،  للتجارب  اإطار خو�سه  الفرد في  يطورها  اأن  يمكن 
ال�سعوبات والتجارب التي مرّ بها ال�سوريون على مدى �سنوات من 
وتدني  متكرر،  نزوح  من  خا�سوها  التي  المتغيرة  والظروف  الحرب 
على  اأدى  الاأمني،  الو�سع  واختلال  والخدمي  الاقت�سادي  الو�سع 
قدرتهم  ونمو  لديهم  التاأقلم  مهارات  �سقل  اإلى  �سعوبته  من  الرغم 
على التعامل مع الاأزمات وحل الم�سكلات، وال�سيطرة على المواقف 
ال�ساغطة، وتطوير ا�ستراتيجيات التكيف، والقدرة على خلق م�سادر 
اأن الم�ساندة  البيئة.كما  التغيرات في  �سخ�سية واجتماعية لمواجهة 

مهماً في  ال�سوري تلعب دوراً  التي يتمتع بها المجتمع  الاجتماعية 
مالود  درا�سة  اإليه  اأ�سارت  ما  وهذا  النف�سية،  المناعة  م�ستوى  رفع 
الاجتماعية  الم�ساندة  بين  علاقة  وجود  على  اأكدت  التي   )2018(
من  رفع  جماعي  ب�سكل  الاأزمات  مواجهة  ولعل  النف�سية،  والمناعة 
مرنة  اإيجابية  مقاربة  وتبني  ال�سغوط  مقاومة  على  الفرد  قدرة 

للظروف ال�سعبة.
ا�ستخدام  فتم  النف�سية  المناعة  اأبعاد  لم�ستوى  بالن�سبة  اأما 

اأي�ساً الاختبار الاح�سائي )t( للفروق
في العينة الواحدة لبيان م�ستوى كل بعد من الاأبعاد، فكانت 

النتائج كالاآتي: 
الجدول )6( 

يبين مستوى أبعاد المناعة النفسية لدى أفراد العينة

القرارقيمة♦الدللة♦قيمة♦)ت(♦درجة♦الحريةالنحراف♦المعياريالمتو�شط♦الفر�شيالمتو�شط♦الح�شابيالعددالمتغيرالرقم

دال31835.90865.02602318234.921.000التفكير الاإيجابي1

دال31835.112551.5340031824.137.000ح�س ال�سيطرة 2

دال31835.463451.51148318217.297.000ح�س التما�سك3

دال31835.613951.48769318223.281.000ح�س النمو الذاتي4

دال31835.650351.48994318250.695.000التوجه نحو التغيير5

دال31836.207751.34400318250.695.000القدرة على الر�سد الاجتماعي6

دال31835.961751.34318240.48.000القدرة على توجيه الهدف7

دال31836.149551.33318248.72.000مفهوم الذات الابداعي8

دال31836.269951.32318254.30.000حل الم�سكلات9

دال31835.844751.29271317336.812.000فعالية الذات10

دال31835.389351.65454318213.273.000ح�سد الموارد11

دال31835.742451.39054318230.120.000القدرة على الابداع الاجتماعي12

دال0.763.000 - 31834.976451.741573182القدرة على التزامن مع تغييرات البيئة 13

دال31835.359451.49678318213.547.000التحكم في الاندفاعية14

دال35.663.000 - 31834.015151.558143182التحكم العاطفي15

دال14.016.000 - 31834.606051.585803182التحكم في التهيج16

اأفراد العينة بم�ستوى مقبول بمعظم  اإذ تمتع  النف�سية فوق المتو�سط  اأبعاد المناعة  اأن معظم  وتبين النتائج المو�سحة في الجدول )6( 
اأدنى من  الدرجات  التهيج( كانت  التحكم في  العاطفي،  التحكم  البيئة،  التزامن مع تغييرات  )القدرة على  النف�سية با�ستنثاء  اأبعاد المناعة 
المتو�سط.وتف�ضر الباحثة ذلك باأن معاي�سة ال�سوريين للاأزمات المتمثلة بتبعات الحرب لمن هم داخل �سوريا، والمتمثلة ب�سعوبات الهجرة 
لمن هم خارجها، اأدت اإلى �سعورهم بال�سياع، وباأن العالم ينمو ويتجاوزهم وكاأنهم يعي�سون في دوائر، ب�سبب كثرة العوائق التي حالت دون 
القدرة على التزامن مع تغييرات البيئة المحيطة، وتحقيق الاإنجازات التي ي�سبون اإليها.وكذلك اأثرت ال�سغوط النف�سية التي عاي�سوها عبر 
ال�سنوات الما�سية على قدرتهم على التحكم بم�ساعرهم ال�سلبية، وتحكمهم بالاإحباط والغ�سب، وهذا ما قد يخلفه معاي�سة الفرد لهذا النوع 

من ال�سغوط المزمنة.نتائج ال�سوؤال الرابع: ما م�ستوى القلق لدى اأفراد العينة؟ 
للاإجابة عن ال�سوؤال الرابع، ا�ستخدم الاختبار الاح�سائي )t( للفروق في العينة الواحدة لبيان م�ستوى القلق لدى اأفراد العينة.♦◄
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الجدول )7( 
مستوى القلق لدى أفراد العينة

القلقالمتغير

3123العدد

70.54المتو�سط الح�سابي

95المتو�سط الفر�سي

14.68الانحراف المعياري

3122درجة الحرية

- 93.061 قيمة )ت( 

000.قيمة الدلالة

دالالقرار

القلق  م�ستوى  اأن   )7( الجدول  في  المو�سحة  النتائج  وتبين 
لدى اأفراد العينة اأقل من المتو�سط الفر�سي، مما يعني اأن لدى اأفراد 
العينة درجة منخف�سة من القلق.وتختلف نتيجة انخفا�س درجات 

الاأفراد على مقيا�س القلق في ظل جائحة )كوفيد - 19( مع درا�سة 
اللتين   )Kleiman et.al,2020( ودرا�سة   ،  )Ozdin & Ozdin,2020(
اأ�سارتا اإلى ارتفاع درجات القلق لدى الاأفراد في ظل جائحة )كوفيد 
- 19( .وتُف�ضر الباحثة ذلك باأنه من المهم مراعاة ال�سياق الثقافي 
الاجتماعي عند تقييم المخاوف في مواقف معينة، فالميل اإلى القلق 
وفي  القلق  عن  التعبير  في  الاأ�سخا�س  ويختلف  بالثقافة،  مرتبط 
 American Psychiatric Publishing( المواقف التي تثير القلق لديهم
2013,( .وقد تكون اأزمة )كوفيد - ( 19 لم توؤد اإلى ارتفاع القلق لدى 

تُف�ضر  حدة.كما  اأكثر  �سابقة  لاأزمات  معاي�ستهم  ب�سبب  العينة  اأفراد 
الجائحة  باأن  العينة  اأفراد  لدى  القلق  م�ستوى  تدني  اأي�ساً  الباحثة 
وعلى الرغم من انت�سارها اإلا اأنها لم تُ�سفر عن كثير من ال�سحايا كما 
حدث في ال�سين اأو اإيطاليا، وباإعتبار اأن الجائحة بداأت في التف�سي 
في �سوريا بعد التف�سي العالمي باأ�سهر عدة، مما �سمح بوقت ي�ستطيع 
فيه الاأفراد تكوين قاعدة من المعلومات حول المر�س وعوامل الخطر 
المتعلقة به وطرق الوقاية منه، مما يخفف من حدة القلق التي قد 

تثيرها جائحة )كوفيد - 19( العالمية.
اأما بالن�سبة لم�ستوى اأبعاد القلق، فقد ا�ستخدم اأي�ساً الاختبار 
الاح�سائي )t( للفروق في العينة الواحدة لبيان م�ستوى كل بعد من 

الاأبعاد، فكانت النتائج كالاآتي: 
الجدول )8( 

مستوى القلق لدى أفراد العينة

القرارقيمة♦الدللةقيمة♦)ت(♦درجة♦الحريةالنحراف♦المعياريالمتو�شط♦الفر�شيالمتو�شط♦الح�شابيالعددالبعد

دال318323.50106.823182111.65.00بعد القلق المعمم

دال80.50.00 - 318315.8622.54.643182القلق من كوفيد - 19

دال112.60.00 - 318310.4717.53.513182بعد قلق �سحة

دال36.06.00 - 318321.16256.003182بعد القلق من الحجر ال�سحي

وتبين النتائج المو�سحة في الجدول )8( اأن م�ستوى القلق لدى 
الثلاثة المتعلقة  الاأبعاد  الفر�سي في  اأقل من المتو�سط  العينة  اأفراد 
ال�سحة وبعد  قلق  19 وبعد  القلق من كوفيد -  )بعد  بالوباء وهي 
العينة  اأفراد  لدى  القلق  م�ستوى  وكان   ، ال�سحي(  الحجر  من  القلق 
اأفراد  اأن  اأعلى من المتو�سط الفر�سي في بعد القلق المعمم ما يعني 
الباحثة  المعمم.وتف�ضر  القلق  لديهم م�ستوى مرتفع من  العينة كان 
المرتبطة  الاأبعاد  في  القلق  ارتفاع  عدم  من  الرغم  على  باأنه  ذلك 
بالجائحة، اإلا اأن اأفراد العينة لا بد اأن يعاي�سوا بع�س من القلق العام 
ال�سعيد  اأزمات على  انت�سارها، لما تخلفه هذه الجائحة من  نتيجة 
الاجتماعي، والاقت�سادي، ولي�س على الجانب ال�سحي فح�سب، ولما 
تخلقه من م�ستقبل غام�س، وخلل في ا�ستقرار الحياة الطبيعة للفرد.

التوصيات: 
1♦ يمكن . الحالية،  الدرا�سة  نتائج  عنه  اأ�سفرت  ما  خلال  من 

تقديم التو�سيات الاآتية: 
2♦ تبين . لما  النف�سية  المناعة  لتنمية  ار�سادية  برامج  تطوير 

الاأفراد  تمتع  يوؤدي  اذ  به  التنبوؤ  على  وقدرتها  بالقلق  علاقتها  من 
م�ساعر  ينتج عنه من  وما  القلق  الوقاية من  اإلى  النف�سية  بالمناعة 

�سلبية.
3♦ تطوير برامج اإر�سادية للتعامل مع القلق في ظل الجائحة .

ونظراً  النتائج  في  الملاحظ  المعمم  القلق  م�ستوى  لارتفاع  نظراً 
للتوجه العالمي الذي يوؤكد على �ضرورة الاهتمام بال�سحة النف�سية 

في ظل الجائحة العالمية الحالية.
4♦ نف�سيين . اأطباء  من  المتخ�س�سة  الكوادر  دور  تفعيل 

نف�سية  وتدخلات  دقيقة،  ت�سخي�سات  لتقديم  نف�سيين،  ومر�سديين 
ظل  في  نف�سية  ا�سطرابات  يطوروا  قد  الذين  للاأ�سخا�س  منا�سبة 
الجائحة، اأو للاأ�سخا�س الذين يعانون من مر�س نف�سي �سابق وتطور 

في ظل الجائحة.
5♦ عبر . الجائحة  ظل  في  النف�سية  ال�سحة  في  الوعي  ن�ضر 

و�سائل الاعلام المختلفة، مثلها مثل الموا�سيع التي تهتم بال�سحة 
تن�ساأ  قد  م�سكلات  اأي  عن  المبكر  الك�سف  في  ي�ساعد  مما  الج�سدية، 
الاأ�ساليب  بع�س  الاأفراد  بتعلم  اأي�ساً  وي�ساعد  النف�سية،  ال�سحة  في 
عن  الناتج  القلق  على  ال�سيطرة  في  ت�ساعد  التي  والا�ستراتيجيات 

الجائحة.
6♦ وم�سكلات . ا�سطرابات  انت�سار  تتناول  درا�سات  اإجراء 
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نف�سية اأخرى كالاكتئاب وال�سدمة في ظل جائحة )كوفيد - 19( ، 
ودرا�سات تتناول الاأثر النف�سي للجائحة على من يعانون من اأمرا�س 

نف�سية م�سخ�سة م�سبقاً. 
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