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الملخص:
طلبة  لدى  النف�سي  الأمن  م�ستوى  تق�صي  �إلى  الدرا�سة  هدفت 
يز، في �ضوء بع�ض  الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
المتغيرات كالجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي،  ي�ضاف �إلى ذلك 
المنهج  با�ستخدام  الحياتية.  والمهارات  النف�سي  الأمن  بين  العلاقة 
الدرا�سة على عينة ق�صدية  �أداتي  الارتباطي، حيث طبقت  الو�صفي 
تمثل  وطالبة،  طالباً   )151( �ضمت  �إذ  للطالب،  الجن�س  بح�سب 
ذكورا   )%  22.5( منهم  الأ�صلي،  المجتمع  حجم  من   )%  11(
النف�سي  الأمن  من  لكل  الم�ستوى  �أن  النتائج  �أظهرت  �إناث.  والباقي 
�إلى  النتائج  و�أ�شارت  الطلبة كان مرتفعاً،  لدى  الحياتية  والمهارات 
عدم وجود فروق دالة في متو�سطات الأمن النف�سي لدى الطلبة تعزى 
لمتغير: الجن�س، الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة، وكذلك عدم 
وجود فروق دالة في متو�سطات المهارات الحياتية لدى الطلبة تعزى 
بعُد  في  الفروق  كانت  بينما  الأكاديمي،  التقدير  الجن�س،  لمتغيرات 
الكلية ل�صالح )طبية وتمري�ضية(،  الذات تبعاً لمتغير  �إدارة  مهارات 
و�أو�ضحت  و)مخيم(.  من)مدينة(  كل  ل�صالح  الإقامة  مكان  ومتغير 
والمهارات  النف�سي  الأمن  بين  طردية  ارتباط  علاقة  وجود  النتائج 
الحياتية لدى الطلبة، بمعنى كلما ازدادت درجة الأمن النف�سي ازداد 

م�ستوى المهارات الحياتية.
الحياتية،  المهارات  النف�سي،  الأمن  المفتاحية:  الكلمات 

يز. برنامج َمت
Abstract:

The study aims to investigate the level of 
psychological security among Palestinian university 
students participating in the Tamayyaz program, in 
light of some variables such as gender, college, and 
academic appreciation, in addition to the relationship 
between psychological security and life skills. Using 
the relational descriptive approach, the two tools of 
the study are applied to a stratified sample according 
to the gender of the student, as it includes 151 male 
and female students, representing 11% of the original 
community, where 22.5% are males and the rest are 
females. The results showed that the level of both 
psychological security and life skills for students 
is high, and indicates no significant differences in 
the psychosocial averages of students attributed to 
gender, college, academic rating, place of residence, 
as well as the absence of significant differences in the 
life skills averages attributed to gender and academic 
appreciation. In contrast, the differences are in the 
dimension of self-management skills according to 
the faculty variable in favor of medical and nursing 
specialization and the variable of residence in favor of 
city and camp. The results showed a direct correlation 

between psychological security and life skills of 
students; i.e, the higher the degree of psychological 
security, the higher the level of life skills.

Keywords: Psychological security, life skills, 
Tamayyaz program.

المقدمة:
لل�شخ�صية  المهمة  الحاجات  �أحد  النف�سي  الأمن  يعتبر 
الإن�سانية؛ حيث تمتد جذوره �إلى طفولة الفرد، والأم هي �أول م�صدر 
ل�شعور الطفل بالأمان، ولخبرات الطفولة دور مهم في درجة �شعور 
الفرد بالأمن النف�سي، ف�أمنه النف�سي ي�صبح مهدداً في �أية مرحلة من 
مراحل العمر �إذا ما تعر�ض ل�ضغوط نف�سية �أو اجتماعية لا طاقة له 
بها، مما قد ي�ؤدي �إلى الا�ضطراب النف�سي، لذلك يعتبر الأمن النف�سي 
من الحاجات ذات المرتبة العليا للإن�سان يتحقق بعد تحقيق حاجاته 

الدنيا.
�إلى  الأفراد  ي�سعى  مت�سارعة  تطورات  الحالي  الع�صر  وي�شهد 
تلك  ت�سبب  قد  لكن  م�ستقرة،  طبيعية  حياة  يحيون  لكي  مواكبتها 
التطورات لدى بع�ضهم التوتر وال�ضيق والحاجة الى ال�شعور بالأمن 
التي  المهمة  النف�سية  المتغيرات  من  يعد  الذي  النف�سي  والاطمئنان 
الأمن  فقدان  و�أن  والمخت�صين وخا�صة  النف�س  علماء  اهتمام  نالت 
النف�سي يولد �إدراكاً �سلبياً مما ي�ؤدي �إلى ظهور �أ�ساليب �سلوكية وقيم 
للب�شرية  غنى  لا  �ضرورة  النف�سي  فالأمن  اجتماعياً،  مقبولة  غير 
عنها، ففي ظل الطم�أنينة ي�ؤدي كل ب�أح�سن �صورة، وفي الجو الآمن 
تنطلق الكلمة المعبرة، والفكر المبدع، والعمل المتقن المدرو�س وفيه 
وفي  وا�ستقرار  هدوء  في  واجباتهم  ي�ؤدون  مطمئنين،  النا�س  يحيا 

�سعادة وهناء لكي تتمر الحياة وهي �آمنة )ال�صوافي، 2008(.
ولقد تعددت مفاهيم وتعريفات الأمن النف�سي بتعدد الباحثين 
تداخله مع  �إلى  �أدى  المهم، مما  المفهوم  هذا  نحو  نظرهم  ووجهات 
الذاتي،  والأمن  الانفعالية،  كالطم�أنينة  �أخرى  نف�سية  مفاهيم  عدة 
»الطم�أنينة  ب�أنه:  عرفه زهران )1989(  فقد  الانفعالي.  والأمن 
النف�سية �أو الانفعالية وهو الأمن ال�شخ�صي �أو �أمن كل فرد على حدة 
وهو حالة يكون فيها �إ�شباع الحاجات م�ضموناً وغير معر�ض للخطر 

وهو محرك الفرد لتحقيق �أمنه.
المحافظة  بغريزة  وثيقاً  ارتباطاً  الأمن  �إلى  الحاجة  وترتبط 
على البقاء«. كما عرفه البدراني )2004( ب�أنه »الطم�أنينة وال�سكينة 

والا�ستقرار وعدم الخوف في مواقف الحياة«.
واهتم العديد من علماء النف�س بدرا�سة دوافع ال�سلوك الإن�ساني 
�أبراهام ما�سلو  �أ�شهر ه�ؤلاء العالم  التي من بينها دافع الأمن، ومن 
حاجات  خم�س  �إلى  الإن�ساني  ال�سلوك  دوافع  ق�سم  الذي   )Maslow(
الحاجات  هي  الأ�سا�سية  قاعدته  هرمي  �شكل  في  تنتظم  جعلها 
الف�سيولوجية تليها مبا�شرة الحاجة �إلى الأمن، ثم الحاجة �إلى الحب، 
و�آخرها الحاجة �إلى تحقيق الذات. و�أ�شار �إريك�سون )Erikson( �إلى �أن 
الاجتماعية  النف�سية  الدوافع  �أهم  باعتبارها من  الأمن  �إلى  الحاجة 
�أخفق المرء  التي تحرك ال�سلوك الإن�ساني، وتوجهه نحو غايته، و�إذا 
القدرة على  �إلى عدم  ي�ؤدي  الأمن، فان ذلك  في تحقيق حاجته من 

التحرك والتوجه نحو تحقيق الذات )جبر، 1996(.
لل�صحة  مرادف  مفهوم  النف�سي  الأمن  �أن  )ما�سلو(”  ويرى 
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النف�سي،  الأمن  �أبعاد تتحدد من خلالها مظاهر  النف�سية وقد و�ضع 
�أو ال�صحة النف�سية ويعد فقدانها بمثابة الأعرا�ض المر�ضية الأولية، 
وتتمثل ب�شعور الفرد ب�أنه محبوب ومقبول مقابل �شعوره ب�أنه منبوذ 
�أو  النف�سية  بالوحدة  �شعوره  مقابل  بالانتماء  و�شعوره  مكروه،  �أو 
�شعوره  مقابل  وال�سلامة  بالطم�أنينة  و�شعوره  العزلة،  �أو  الانفراد 
بالقلق والخطـر والتهديـد، و�إدراكه للحياة بو�صفها بيئة �سارة دافئة 
الآخرين  في  والثقة  عدوانية،  خطـرة  بو�صـفها  لهـا  �إدراكه  مقابل 
وحبهم مقابل عدم الثقة فيهم والتحيز والكراهية نحوهم، والتفا�ؤل 
وتوقع الخير مقابل توقع الأ�سو�أ والت�شا�ؤم العام، وال�شعور بال�سعادة 
وال�شعور  والتعا�سة،  بال�شقاء  ال�شعور  مقابل  النف�س  عن  والر�ضا 
وعـدم  بالـ�صراع  �شعوره  مقابل  الانفعالي  والا�ستقرار  بالهدوء 
الاتـزان الانفعالي، والميل �إلى التحرر والتمركز حول الآخرين مقابل 
الميول الأنانية، وال�شعور بالكفاءة مقابل ال�شعور بالنق�ص وال�ضعف 
وقلة الحيلة، والخلو الن�سبي من الا�ضطرابات الع�صابية �أو الذهانية، 

�إ�ضافة �إلى الاهتمامات الاجتماعية )تعي�سه، 2014(.
�إن الحاجة �إلى التعليم العالي �أمراً �ضرورياً، فهو دعامة رئي�سة 
من دعامات التقدم والرقي، فالعبرة لي�ست بعدد الخريجين بقدر ما 
هي في نوعيتهم وم�ستوى كفاءتهم في الأداء، م�ستفيدين من البرامج 
التعليمية المتطورة والكف�ؤة التي تلقاها الطلبة على مقاعد الدرا�سة، 
بما يتنا�سب مع حاجة �سوق العمل �إلى المهارات والكفاءات اللازمة 
)ال�صبان، 2007(. وبالتالي، ي�ستوجب على ال�شباب الجامعي الذين 
يو�شكون على التخرج ب�ضرورة الت�سلح بالمهارات الحياتية اللازمة 
�أن يكونوا مجهزين بهذه الكفاءات للنجاح  التي يحتاج الجميع �إلى 
يكافحون  العمل  �أ�صحاب  �أن  �إلى  �إ�ضافة  الحياة.  وفي  العمل  في 
التي  التقنية  غير  المهارات  لديهم  مر�شحين  على  العثور  �أجل  من 

.),Reese 2018( .يحتاجون �إليها
�أ�سا�سياً  دوراً  الحياتية  المهارات  على  ال�شباب  تدريب  ويلعب 
و�إدارة  الجماعي  والعمل  التوا�صل  في  �أف�ضل  مهارات  امتلاك  في 
على  القادر  فال�شباب  والثقة.  الاحترام  من  والمزيد  ال�صراعات 
امتلاك المهارات الحياتية تزداد فر�صته في الح�صول على الأعمال 
و�ستكون مورداً فريداً لأ�صحاب العمل والمدار�س وم�ؤ�س�سات التدريب 
والمهارات  �أنف�سهم،  وال�شباب  ال�شباب  تخدم  التي  والمنظمات 
 Lundetra( الحياتية وجميعها متكاملة وتعتمد على بع�ضها البع�ض

.)et al., 2010

وخا�صة  الأفراد  م�ساعدة  �إلى  الحياتية  المهارات  وتهدف 
في  ومهارة  كفاءة  و�إظهار  �أف�ضل،  وظائف  على  للح�صول  ال�شباب 
حياتية،  مهارات  يملكون  لا  الذين  من  غيرهم  من  �أف�ضل  العمل 
والأ�شخا�ص الذين يمتلكون مهارات حياتية يتمتعون ب�إقبالهم على 
العلم، وو�صولهم لم�ستويات ومراحل عليا في التعليم، وتتعزز لديهم 
وبالتالي  والتخطيط،  التنظيم  وح�سن  الذات،  وتقدير  بالنف�س،  الثقة 
ي�صبحون �أفراداً ناجحين وفاعلين في مجتمعاتهم. )جامعة القد�س 

المفتوحة، 2020(.
في  الفرد  حياة  في  الحياتية  المهارات  وجود  �أهمية  وتكمن 
قدرته على التكيف مع الظروف كافة، والنجاح في نه�ضة المجتمعات 
وازدهارها؛ �إلا �أن نق�ص المهارات الحياتية لدى الجيل الجديد هذه 
الأيام يعد من �أهم الم�شكلات التي يجب البحث عن حلول �سريعة لها، 
ذلك �أنّ مخرجات الم�ؤ�س�سات التربوية تفتقر �إلى المهارات الحياتية، 

ب�سبب  وال�شخ�صية؛  الوظيفية  حياتهم  في  كثيرون  يف�شل  وبالتالي 
غياب هذه المهارات لديهم.

على  كبير  بقدر  حياته  في  الجامعي  الطالب  نجاح  ويتوقف 
هذه  ت�سهم  حيث  حياتية؛  وخبرات  حياتية  مهارات  من  يمتلكه  ما 
المهارات �إلى حد بعيد في عملية الربط بين الدرا�سة النظرية والتطبيق 
العملي، وهي م�شكلة كبيرة تعاني منها المناهج الدرا�سية فكثير من 
لذلك  للطلبة  المعا�ش  الحياتي  الواقع  عن  بعيدة  الدرا�سية  المقررات 
والأن�شطة  الدرا�سية  المناهج  في  الحياتية  المهارات  ت�ضمين  ف�إن 
التعلم  دافعية  وينمي  جذورها،  من  الم�شكلة  هذه  يحل  اللامنهجية 

لدى المتعلمين )�إبراهيم، 2014(.
العمل،  �سوق  �إلى  الخريجين  نافذة  يز«،  »َمت برنامج  ويعتبر 
وبرنامجاً ا�ستراتيجياً و�سابقة ريادية فل�سطينية، ت�سعى �إلى تحقيق 
ريادة نوعية في �سبيل معالجة ظاهرة حقيقية يعاني منها المجتمع 
وهي الفجوة بين المخرجات التعليمية ومتطلبات �سوق العمل، من 
�أجل الإ�سهام في تذليل العقبات �أمام الخريجين للح�صول على فر�ص 
حيث  بامتياز،  فل�سطيني  �أنموذج  وتطبيق  تطوير  خلال  من  عمل 
الفل�سطيني،  الخا�ص  القطاع  من  متنوعة  م�شتركة  جهود  ت�ضافرت 
مبادرة  لإخراج  الدولية  والم�ؤ�س�سات  المدني،  المجتمع  وم�ؤ�س�سات 
تواجهه  التي  العقبات  وتذلل  الخريج،  معاناة  عند  تقف  فل�سطينية 
عند محاولات الانخراط في �سوق العمل، من خلال �إطلاق البرنامج 
العام  في  يز(  )َمت الفل�سطيني  ال�شباب  وت�شغيل  لتدريب،  الوطني 
الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من  نخب  ت�أهيل  بهدف    )2012(
�سل�سلة  ت�شمل  الأمد  طويلة  نوعية  تجربة  خلال  من  العمل،  ل�سوق 
الحياتية  مهاراتهم  ل�صقل  خ�صي�صاً  �صممت  وفعاليات  �أن�شطة 
بما  والاجتماعية،  والمهنية  ال�شخ�صية  الم�ستويات  على  المختلفة 
البرنامج  ويركز  واعد،  م�ستقبل  نحو  �آفاقهم،  ويفتح  تناف�سهم  يعزز 
على بناء القدرات و�صقل ال�شخ�صية من خلال جملة من التدخلات 
يتعر�ض  التي  والوطنية  المجتمعية  ب�أبعادها  النوعية  والم�شاركات 
عبر  وممار�ستها  المواطنة  مفاهيم  تر�سيخ  خلال  من  ال�شباب،  لها 
مع  والتعاي�ش  والمجتمعي  التطوعي  كالعمل  الأن�شطة  من  �سل�سلة 
قوات الأمن الوطني وال�شرطة والدفاع المدني، والت�شديد على �أهمية 
البيئة والتراث والثقافة والفنون لما يحتويه من �أبعاد تعود بالفائدة 
وزيادة الانك�شاف لل�شباب والطلبة الم�شاركن فيه والم�ستفيدين منه 

)منتدى �شارك ال�شبابي، 2021(.
وي�سعى برنامج »تميز« الى تمكين وتطوير ال�شباب الفل�سطيني 
وزيادة دافعيتهم وتح�سين فر�ص مناف�ستهم عبر ركيزتين �أ�سا�سيتين، 
الأولى: تطوير قدراتهم الذاتية ومهاراتهم الحياتية بما ي�شمل تعزيز 
وتو�سيع  البناء،  النقدي  التفكير  على  وتحفيزهم  العامة،  الثقافة 
عن  والتعبير  الات�صال  مهارات  وتعزيز  لديهم،  والمعارف  المدارك 
والثانية:  والتكنولوجية،  اللغوية  مهاراتهم  لتطوير  �إ�ضافة  الذات، 
تزويدهم  عبر  العمل،  ب�سوق  لانخراطهم  اللازمة  القدرات  تطوير 
بالمهارات العملية، وربط معارفهم الأكاديمية النظرية لاحتياجات 
�سوق العمل بما يت�ضمن المهارات الإدارية والتنظيمية والتخطيطية، 
في  العملي  والتدريب  والريادة،  العمل  �أجل  من  التعليم  ودعم 
الوظائف، وتعزيز مفاهيم المواطنة والعمل التطوعي. ويعمل �شركاء 
»تميّز« على تحقيق ما �سبق من خلال �سل�سلة متوا�صلة من الأن�شطة 
ب�شكل  البرنامج  في  الأع�ضاء  الطلبة  لها  يخ�ضع  التي  والفعاليات 
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متزامن ومتوافق مع درا�ستهم الجامعية، بحيث ي�سير هذا البرنامج 
ب�شكل توافقي لا يتعار�ض مع الم�سار الأكاديمي للطالب، وفي نف�س 
الوقت يخت�صر عليه العناء، فما �أن يتخرج الطالب من الجامعة حتى 
المهني  طريقه  ل�شق  ت�ؤهله  متميزة  ثرية  تجربة  اكت�سب  قد  يكون 

ب�سهولة وي�سر.
الأمن  ال�سابقة في مجال  الدرا�سات  ومن خلال الاطلاع على 
الدرا�سات  من  العديد  هناك  كانت  الحياتية،  والمهارات  النف�سي، 
الأمن  الحياتية،  )المهارات  الرئي�سة  الدرا�سة  بمتغيرات  بحثت  التي 
ما  �إلا  حدة  على  كل  منف�صلة  جاءت  الدرا�سات  هذه  ولكن  النف�سي( 
ارتبط ب�شكل جزئي، حيث �سعت درا�سة عبد الله )2020( للتعرف �إلى 
العلاقة بين ا�ستراتيجيات مواجهة �أحداث الحياة ال�ضاغطة، والأمن 
النف�سي لدى ال�شباب، ومعرفة مدى ت�أثر ا�ستراتيجيات المواجهة بكل 
من  الجن�س، ومكان ال�سكن، والحالة الاجتماعية، وال�سن، والم�ستوى 
الدرا�سي، وبلغت عينة الدرا�سة )300( فرد من )تلاميذ الثالثة ثانوي 
وطلبة الجامعة من مناطق مختلفة، وقد ا�ستخدم الباحث في الدرا�سة 
الحياة  �أحداث  مواجهة  ا�ستراتيجيات  لقيا�س  �أحدهما  مقيا�سين 
النتائج  و�أظهرت  لل�شباب.  النف�سي  الأمن  لقيا�س  والآخر  ال�ضاغطة، 
علاقة  ووجود  مرتفعاً،  كان  الطلبة  لدى  النف�سي  الأمن  م�ستوى  �أن 
الايجابي  التفاعل  ا�ستراتيجيات  بعد  من  كلٍ  بين  موجبة  ارتباط 
والأمن النف�سي بلغت ).89(، ووجود علاقة ارتباطية عك�سية �ضعيفة 
ال�سلوكية  والت�صرفات  ال�سلمي،  التفاعل  ا�ستراتيجيات  بعدي  بين 
الأمن  �إح�صائياً لم�ستوى  دالة  الف�سي، وعدم وجود فروق  الأمن  مع 

النف�سي لدى ال�شباب تعزى لمتغير الجن�س.
فاعلية  �إلى  التعرف  �إلى    )2018( حمادة  درا�سة  وهدفت 
من  الموهبين  الطلاب  لدى  النف�سي  الأمن  لتنمية  �إر�شادي  برنامج 
ذوي الإعاقة ال�سمعية و�أثره على دافعية الإنجاز لديهم، حيث تكوّنت 
المتو�سطة  المرحلة  في  موهبين  م  �صُ طلاب   )6( من  الدرا�سة  عينة 
وطبق  الأمل(،  معهد  الأن�صاري-  جابر  )مدر�سة  الإح�ساء  بمدار�س 
مقيا�س الأمن النف�سي ودافعية الإنجاز عليهم، �إ�ضافة �إلى البرنامج 
الإر�شادي لتنمية الأمن النف�سي، و�أظهرت نتائج الدرا�سة فروق دالة 
القيا�سين  في  الدرا�سة  عينة  درجات  رتب  متو�سطي  بين  �إح�صائياً 
للإنجاز  والدافعية  النف�سي  الأمن  مقيا�سي  على  والبعدي  القبلي 
تحقيق  في  البرنامج  فاعلية  يثبت  مما  البعدي؛  القيا�س  ل�صالح 

�أهدافه.
Zotova & karapety�(  وتناولت درا�سة زوتوفا وكارابيتيان 

an, 2018( التي اتبعت المنهج الو�صفي التحليلي، ا�ستك�شاف الأمن 

نظري  تحليل  �إلى  وال�شخ�صية  النف�سية  للرفاهية  ك�أ�سا�س  النف�سي 
لدرا�سات الأمن النف�سي كظاهرة اجتماعية ثقافية، و�أظهرت النتائج 
�أن الأمن النف�سي لدى عينة البحث مرتفعاً، وهو نتيجة بيئة �سيا�سية 
واقت�صادية واجتماعية وثقافية فعالة، و�أن �أمن المجتمع هو مزيج 
هو  للمجتمع  النف�سي  الأمن  تعزيز  �أن  تبين  وقد  الأفراد،  �أمن  من 

المفتاح لتحقيق رفاهية الفئات المختلفة من النا�س.
العلاقة بين  �إلى  للتعرف   )2016( ا�سكندراني  درا�سة  وهدفت 
الأمن النف�سي والايثار لدى عينة من طلبة كلية التربية في جامعة 
والتخ�ص�ص  الدرا�سية  وال�سنة  للجن�س  وفقاً  بينهم  والفروق  دم�شق، 
وطبقت  الارتباطي.  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  واتبعت  الدرا�سي. 
عينة  وتكونت  الايثار،  ومقيا�س  النف�سي  الأمن  مقيا�س  با�ستخدام 

و�أ�شارت  التربية.  الدرا�سة من )320( طالباً وطالبة من طلبة كلية 
مرتفعاً،  كان  الطلبة  لدى  النف�سي  الأمن  م�ستوى  �أن  �إلى  النتائج 
ووجود علاقة ارتباطية موجبة بين الأمن النف�سي والايثار، ووجود 
والايثار  النف�سي  بالأمن  ال�شعور  في  التربية  كلية  طلبة  بين  فروق 
ووفقاً  الأخيرة،  الدرا�سية  ال�سنة  طلبة  ل�صالح  الدرا�سية  لل�سنة  وفقاً 
للتخ�ص�ص ل�صالح طلبة علم النف�س في الأمن النف�سي، ول�صالح طلبة 
الإر�شاد النف�سي في الايثار، في حين لم يكن هناك فروق تعزى �إلى 

الجن�س.
الأمن   )Zhang & Liu, 2015( وليو  زانج  درا�سة  وبحثت 
التعليم  �أثر  �إلى  التعرف  �إلى  بالإ�ضافة  الح�ضر،  �سكان  لدى  النف�سي 
والدخل ال�شهري للأ�سرة على الأمن النف�سي، واتبعت المنهج الو�صفي 
للدرا�سة، حيث  الدرا�سة الا�ستبانة ك�أداة  التحليلي، وا�ستخدمت هذه 
تم توزيعه على عينة مكونة من )224( من �سكان الح�ضر في بكين، 
ل�سكان الح�ضر هو  العام  النف�سي  الأمن  �أن  الدرا�سة  نتائج  و�أ�شارت 
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وتبين  المتو�سط،  الم�ستوى  في 
فالأ�شخا�ص  ال�شهري،  والدخل  التعليمية  للخلفية  تبعاً  ال�سكان  بين 
بدرجات  يتمتعون  المرتفع  ال�شهري  الدخل  �أو  العالي،  التعليم  ذوي 
عالية من الأمن النف�سي، ومن وجهة نظر �سكان الح�ضر �أنف�سهم ف�إن 
الطريقة المثلى لتح�سين الأمن النف�سي لديهم تكمن في الح�صول على 
مارجين  درا�سة  وعملت  العمل،  على  والتدريب  التعليم  من  المزيد 
النف�سي  الأمن  في  الفروق  معرفة  على   ),Marginson  2012( �سون 
لدى عينة من الطلبة الجامعيين، الذين يدر�سون في بع�ض الجامعات 
الأ�سترالية، وفقاً لمتغيرات الجن�س، والجن�سية، والتخ�ص�ص الدرا�سي. 
با�ستخدام  الدرا�سة  هذه  وطبقت  الو�صفي،  المنهج  الدرا�سة  واتبعت 
طالباً   )237( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  النف�سي،  الأمن  مقيا�س 
الجامعات  في  يدر�سون  والذين  العالم  بلدان  مختلف  من  وطالبة 
لدى  النف�سي  الأمن  م�ستوى  �أن  �إلى  النتائج  و�أ�شارت  الأ�سترالية. 
الطلبة كان مرتفعاً، وبينت عدم وجود فروق في الأمن النف�سي تبعاً 
لمتغيري الجن�س والجن�سية، بينما توجد فروق ل�صالح طلبة الكليات 

التطبيقية.
امتلاك  مدى  معرفة  �إلى   )2020( ال�شقري  درا�سة  و�سعت 
نجران  في  �شرورة  محافظة  في  والآداب  العلوم  كلية  خريجات 
�أثناء التدريب  للمهارات الحياتية، وعلاقتها بدرجة ممار�ستهن لها 
الميداني في المدار�س وريا�ض الأطفال، وقد اتبعت المنهج الو�صفي، 
وتكونت عينتها من )145( من طالبات الم�ستوى الثامن في الكلية، 
الأطفال  وريا�ض  مدار�س  في  الميداني  التدريب  في  هن  اللواتي 
 2018( الدرا�سي  العام  من  الثاني  الدرا�سي  للف�صل  ب�شرورة، 
الحياتية،  المهارات  مقيا�س  هما:  �أداتان،  وا�ستعملت   ،)2019/
الميداني،  التدريب  على  الم�شرفات  المعلمات  من  ملاحظة،  وبطاقة 
بدرجة  الحياتية  للمهارات  العينة  �أفراد  امتلاك  الدرا�سة  و�أظهرت 
للمهارات  توظيفهن  درجة  جاءت  بينما  نظرهن،  وجهة  من  كبيرة 
توجد  ولا  متو�سط،  م�ستوى  على  الميداني  التدريب  �أثناء  الحياتية 
الحياتية  للمهارات  العينة  �أفراد  امتلاك  �إح�صائياً لمدى  دالة  فروق 
ولا  التخ�ص�ص،  متغير  �إلى  تُعزى  الميداني  التدريب  �أثناء  وتوظيفها 
توجد علاقة ارتباطية دالة �إح�صائياً بين درجة امتلاك �أفراد العينة 

للمهارات الحياتية ودرجة توظيفهن لها �أثناء التدريب الميداني.
وهدفت درا�سة الهم�ص )2020(  �إلى التعرف �إلى العلاقة بين 
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الأمن النفسي وعلاقته بالمهارات الحياتية 
يز لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَم

أ. إياد بسام إشتية
د. فاطمة عيد العدوان

م�ستوى المهارات الحياتية اليومية وم�ستوى التفا�ؤل لدى المعلمين 
المنهج  الباحث  وا�ستخدم  العمل،  عن  المتقاعدين  الفل�سطينيين 
الو�صفي التحليلي، وطُقت الا�ستبانتان على عينة ممثلة من المعلمين 
�أن  الدرا�سة  )178( معلماً ومعلمة، وبينت نتائج  المتقاعدين بلغت 
م�ستوى المهارات الحياتية اليومية لدى المعلمين الفل�سطينيين كان 
التفا�ؤل  م�ستوى  كان  كما   ،)2.33( بلغ  ح�سابي  وبمتو�سط  كبيراً، 
لديهم كبيرة، وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.83(، بينما لم تظهر النتائج 
ت�أثيراً لم�ستوى المهارات الحياتية اليومية على التفا�ؤل لدى المعلمين 
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  لا  وكذلك  العمل،  المتقاعدين عن 
اليومية  الحياتية  المهارات  م�ستوى  بين   )05.( دلالة  م�ستوى  عند 
وم�ستوى التفا�ؤل لدى المعلمين المتقاعدين عن العمل تبعاً للجن�س، 
�أفراد  لدى  بالتفا�ؤل  للتنب�ؤ  �إمكانية  يوجد  لا  و�أنه  التقاعد،  مدة  �أو 
عينة الدرا�سة من خلال م�ستوى ممار�سة المهارات الحياتية اليومية، 
�أو�صت الدرا�سة ب�إتاحة فر�صة الا�ستمرار في العمل للمعلمين  بينما 
المتقاعدين عن العمل والذين ت�سمح �إمكانياتهم الج�سمية والنف�سية 
بذلك، وكذلك ا�ستثمار وقت الفراغ في حياة المعلمين المتقاعدين في 
الأن�شطة لهم لأنهم يمتلكون  الأن�شطة المختلفة وتوفير هذه  نواحي 

الوقت الحر.
لتنمية  تربوي  برنامج   )2019( الترك  درا�سة  واقترحت 
المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الأردنية الحكومية، وتكونت 
هيئة  ع�ضو  و)153(  وطالبة،  طالباً   )1547( من  الدرا�سة  عينة 
الو�صفي  المنهج  ا�ستخدم  الحكومية،  الأردنية  الجامعة  من  تدري�س 
�أن  الدرا�سة  نتائج  و�أظهرت  للدرا�سة.  �أداة  والا�ستبانة  التطويري 
درجة ممار�سة المهارات الحياتية جاءت بدرجة متو�سطة من وجهة 
نظر عينة الدرا�سة، ووجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في المهارات 
الأردنية من وجهة نظرهم على  اللازمة لطلبة الجامعات  الحياتية 
الذكور، ووجود فروق  التفكير تعزى لمتغير الجن�س ول�صالح  مجال 
في المهارات الحياتية تعزى لمغير الكلية، ما عدا مجال �إدارة الذات 
العلمية، وعدم وجود فروق في م�ستوى المهارات  الكليات  ول�صالح 
الحية تعزى لمعيار الجامعة و�إلى التفاعلات الثنائية والثلاثية بين 
الجن�س والكلية والجامعة، وفي �ضوء النتائج اقترح برنامج تربوي 
الأردنية  الجامعات  طلبة  لدى  الحياتية  المهارات  لتنمية  مقترح 
وتنفيذهالجامعات  البرنامج  باعتماد  الدرا�سة  و�أو�صت  الحكومية، 

الأردنية.
المهارات  م�ستوى   )2018( التخاينة  درا�سة  وتناولت 
لديهم  الأنا  بمرونة  وعلاقتها  م�ؤتة،  جامعة  طلبة  لدى  الحياتية 
اختيرت  الدرا�سة  �أهداف  ولتحقيق  ال�شخ�صية،  المتغيرات  وبع�ض 
وطالبة  طالباً   )383( بلغت  الجامعة  طلبة  من  ع�شوائية  عينة 
)164( طالباً، و)219( طالبة، وطوّر مقيا�سين هما مقيا�س  منهم 
الدرا�سة  نتائج  وتو�صلت  الأنا،  مرونة  ومقيا�س  الحياتية  المهارات 
حل  ومهارة  الكلية  الدرجة  في  الحياتية  المهارات  م�ستوى  �أن  �إلى 
جاء  التوا�صل  ومهارة  متو�سطاً،  جاء  الذات  وتوكيد  الم�شكلات 
الكلية جاء متو�سطاً، و�أن مجال  الأنا بالدرجة  مرتفعاً، و�أن مرونة 
بن�سبة كبيرة بالمهارات الحياتية، ويختلف  يتنب�أ  التوازن والابداع 
والتوا�صل  الذات  المهارات الحياتية، وتوكيد  الاناث في  الذكور عن 

ول�صالح الاناث.
وتمثلت م�شكلة درا�سة الحلوة )2014( في الوقوف على واقع 

عبد  بنت  نوره   الأميرة  جامعة  طالبات  لدى  الحياتية  المهارات 
الرحمن والتعرف �إلى �أهم المهارات الحياتية التي تحتاجها الطالبات 
ت�صور  و�ضع  ثم  ومن  نظرهن،  وجهة  من  الجامعية  المرحلة  في 
الدرا�سة  عينة  وا�شتملت  لديهن،  الحياتية  المهارات  لتنمية  مقترح 
والعلمية  الأدبية  للأق�سام  الرابعة  الفرقة  طالبات  من   )206( على 
في الجامعة، وزّعت عليهن ا�ستبانة للح�صول على البيانات اللازمة، 
نتائج  و�أ�شارت  للطالبات،  اللازمة  الحياتية  المهارات  ت�ضمنت 
بالبرامج  الحياتية  المهارات  تنمية  في  ق�صور  وجود  �إلى  الدرا�سة 
المعلومات  توظيف  �إلى  الجامعات  خريجي  وافتقار  الجامعية، 
والتعامل مع التكنولوجيا، و�ضرورة العمل على رفع م�ستوى وعي 
وكفاءة المعلمين بالمهارات الحياتية من خلال تطوير برامج �إعداد 

المعلم بكليات التربية.
وهدفت درا�سة ال�سيد )2007( �إلى التعرف �إلى حاجات طلبة 
جامعة الإ�سراء من المهارات الحياتية، وهل تختلف هذه الحاجات 
الإقامة،  ومكان  الدرا�سي،  والم�ستوى  والكلية،  الجن�س،  باختلاف 
حيث قامت الباحثة بتطوير ا�ستبانة حاجات طلبة جامعة الإ�سراء 
�إلى المهارات الحياتية، وقد ت�ضمنت ب�صورتها النهائية )40( فقرة 
موزعة على خم�سة محاور: الهوية، وال�صحة، والعلاقات ال�شخ�صية 
عينة  وا�شتملت  والبيئة،  والتكنولوجيا،  والاقت�صاد  والاجتماعية 
الدرا�سة على )440( طالباً وطالبة من طلبة جامعة الإ�سراء، و�أ�شارت 
النتائج �إلى �أن ترتیب محاور حاجات طلبة جامعة الإ�سراء جاء على 
النحو الآتي: محور الهوية، ويليه محور ال�صحة ثم محور الاقت�صاد 
البيئة،  و�أخيراً محور   ، الاجتماعية  العلاقات  فمحور  والتكنولوجيا 
محور  با�ستثناء  المحاور  على  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  لا  و�أنه 
طلبة  عند  الحياتية  للمهارات  الحاجة  و�أن  الاجتماعية،  العلاقات 
طلبة  عند  منها  �أعلى  والطبية  العلمية  الكليات  في  الإ�سراء  جامعة 
الكليات الإن�سانية، و�أن حاجات طلبة جامعة الإ�سراء من المقيمين 
في المدينة �أعلى من نظرائهم المقيمين في الريف، و�أ�شارت النتائج 
�إلى �أن الحاجة للمهارات الحياتية لطلبة م�ستوى ال�سنة الرابعة على 
الأخرى، ويليها طلبة  ال�سنوات  �أعلى من م�ستوى  الهوية هي  محور 
طلبة  لحاجات  الح�سابية  المتو�سطات  ارتفاع  و�أن  الأول،  الم�ستوى 
الفعلية  الإ�سراء من المهارات الحياتية، دليل على حاجتهم  جامعة 

في المحاور كافة.
ويت�ضح من خلال عر�ض نتائج البحوث والدرا�سات ال�سابقة 
�أن هذه الدرا�سات التي تناولت الأمن النف�سي والمهارات الحياتية؛ قد 
�أكدت �أن الأمن النف�سي هو الطم�أنينة النف�سية والانفعالية، وال�شخ�ص 
و�أن مطالب نموه  م�شبعة،  �أن حاجاته  ي�شعر  الذي  نف�سياً هو  الآمن 
للخطر،  معر�ضة  غير  لحياته  الأ�سا�سية  المقومات  و�أن  محققة، 
و�أن  �أو توافق نف�سي،  الآمن نف�سياً يكون في حالة توازن  والإن�سان 
المهارات الحياتية تعك�س �إمكانية الفرد وفاعليته في التكيف والنمو 
�أهدافه وطموحاته، وما  والتعاي�ش في الحياة، والكفاءة في تحقيق 
يمثل ذلك من �أهمية تحقيق ال�صحة النف�سية و�صقل �شخ�صية ال�شباب 

ب�شكل عام وطلبة الجامعة ب�شكل خا�ص.
وتتَميز الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة كونها اختارت 
مجتمع درا�سة ذا خ�صو�صية عالية، وهو طلبة الجامعات الفل�سطينية 
ال�شباب  وتطوير  تمكين  �إلى  الهادف  يز،  َمت برنامج  في  الم�شاركين 
�سوق  دافعيتهم، وتح�سين فر�ص مناف�ستهم في  الفل�سطيني، وزيادة 
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الذاتية  العمل من خلال برنامج متكامل يقوم على تطوير قدراتهم 
التفكير  العامة وتحفيزهم على  الثقافة  تعزيز  ي�شمل  والحياتية بما 
النقدي البناء، وتعزيز مهارات التوا�صل، وتطوير مهاراتهم اللغوية، 
وتزويدهم  والتخطيطية،  والتنظيمية،  والإدارية،  والتكنولوجية، 
�سوق  باحتياجات  الأكاديمية  معارفهم  وربط  العملية،  بالمهارات 
ال�سابقة بهذه الخ�صو�صية في  الدرا�سات  العمل، وهو ما لم تتناوله 
جمع متغيري الدرا�سة في درا�سة واحدة ومن خلال ا�ستخدام المنهج 

الو�صفي الارتباطي.
ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ض  من  الحالية  الدرا�سة  ا�ستفادت  وقد 
في اختيار المنهجية الملائمة، والإجراءات لتنفيذ الدرا�سة، وبخا�صة 
الدرا�سة،  �أهداف  تحقيق  على  عملًا  والأدوات،  العينة،  مجال  في 
 ،)2016 و)ا�سكندراني،   ،)2020 الله،  )عبد  درا�سة  مع  اتفقت  حيث 
 ،)Marginson, 2012(و .)و)ال�شقري، 2020(، و)التخاينة، 2018
الدرا�سة  �أدوات  الحالية في  الدرا�سة  اختلفت في بع�ضهم مع  وكذلك 
 Zotova &( ودرا�سة ،)والهدف من الدرا�سة، كدرا�سة )حمادة، 2018

.)Zhang & Liu, 2015( ودرا�سة ،)karapetyan, 2018

مشكلة الدراسة وأسئلتها
و�أحد  النف�س،  بعلم  المهمة  المفاهيم  �أحد  النف�سي  الأمن  يعد   
الأمن  لديهم  الذين  فالأفراد  ال�سوية،  لل�شخ�صية  المميزة  الجوانب 
النف�سي بدرجة عالية هم الذين يتمتعون بال�صحة النف�سية، والذين 

يفتقدون الى ال�شعور بالأمن النف�سي قد تختل �صحتهم النف�سية.
 وقد �أ�شار )كفافي، 2005( �إلى �أن �شعور الفرد بالأمن �إحدى 
ي�شعر  ال�سوي  الفرد  �إن  »حيث  ال�سوي،  ال�سلوك  تميز  التي  ال�سمات 
بالأمن والطم�أنينة ب�صفة عامة، وهذا لا يعني �أن ال�شخ�ص ال�سوي لا 
ينتابه القلق ولا ي�شعر بالخوف ولا يخبر ال�صراع، بل �إنه يقلق عندما 
�إذا  �أمنه، ويخبر ال�صراع  �إذا تهدد  يعر�ض له ما يثير القلق ويخاف 
التي  المواقف  بع�ض  �أو  الحا�سمة،  الاختيار  مواقف  بع�ض  واجه 
تتعار�ض فيها الم�شاعر. ولكنه في كل الحالات ال�سابقة ي�سلك ال�سلوك 
م�صادر  �إزالة  على  يعمل  �أو  الم�شكلة،  حل  على  مبا�شرة  يعمل  الذي 
�إمكاناته  حدود  في  المنا�سب  القرار  باتخاذ  الأمر  ويح�سم  التهديد، 

)كفافي، 2005: 24(.
�إن وجود طلبة مو�شكون على التخرج ي�شعرون بالر�ضا والأمل 
في الم�ستقبل �أمر مهم ب�شكل �إيجابي للتطور والنمو المجتمعي من جهة 
والتطور النف�سي والمهاري للخريج من جهة �أخرى. ومن الممكن فقط 
�أن نتوقع من النا�س الذين لا ي�شعرون بالقلق �إزاء البطالة وي�شعرون 
بالأمان �أن يتَميزوا بالتطور الإبداعي في مهاراتهم الحياتية، وبهذا 
المعنى، من المهم �أن يكون لدى ال�شباب وظيفة و�أن ي�شعروا بالأمان 
لذواتهم على الم�ستويين الفردي والاجتماعي. ومن هنا فان م�شكلة 

الدرا�سة تتحدد في الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
طلبة ●● لدى  النف�سي  الأمن  م�ستوى  ما  الأول:  ال��سؤال 

يز؟ الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج تَم
لدى طلبة ●● الثاني: ما م�ستوى المهارات الحياتية  ال��سؤال 

يز؟ الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج تَم
الأمن ●● متو�سطات  في  فروق  توجد  هل  الثالث:  ال��سؤال 

برنامج  الم�شاركين في  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  لدى  النف�سي 
يز باختلاف الجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي، ومكان الاقامة؟ تَم

متو�سطات المهارات ●● فروق في  توجد  هل  الرابع:  ال��سؤال 
الحياتية لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج 
تَميز باختلاف الجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي، ومكان الاقامة؟

ارتباطية بين درجتي ●● ال��سؤال الخام�س: هل توجد علاقة 
الأمن النف�سي والمهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية 

يز؟ الم�شاركين في برنامج تَم

فرضيات الدراسة: 
ال�صفرية  الفر�ضيات  �صيغت  الدرا�سة،  عن �أ�سئلة  للإجابة 

الآتية:
عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الأولى:  الفر�ضية 
م�ستوى الدلالة )α≤0.05( بين متو�سطات الأمن النف�سي لدى طلبة 
الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمتيز تعزى لمتغيرات 

الجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي، ومكان الاقامة.
عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثانية:  الفر�ضية 
الحياتية  المهارات  متو�سطات  بين   )α≤0.05( الدلالة  م�ستوى 
يز تعزى  لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت

لمتغيرات الجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي، ومكان الاقامة.
الفر�ضية الثالثة: لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية 
عند م�ستوى الدلالة )α≤0.05( بين الأمن النف�سي والمهارات الحياتية 

يز. لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت

أهمية الدراسة: 
تتمثل �أهمية الدرا�سة في محاولتها الك�شف عن طبيعة العلاقة 
من  العديد  في  �إجرائها  �أهمية  وتنح�صر  الدرا�سة،  متغيرات  بين 

الاعتبارات النظرية والتطبيقية على النحو الآتي:

الأهمية النظرية: 

تبرز الأهمية النظرية لمو�ضوع هذه الدرا�سة من خلال التعرف 
�إلى ماهية الأمن النف�سي، وتحديد الأ�ساليب المنا�سبة لتعزيز الأمن 
يز، �إ�ضافة  النف�سي لدى الطلبة الجامعيين الم�شاركين في برنامج َمت
النف�سي  الأمن  تعزيز  في  اللامنهجية  البرامج  دور  على  للوقوف 
والمهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات، ومدى ت�أثير تدريبهم على 
والعمل  الأعمال  عالم  �إلى  للدخول  ت�ؤهلهم  التي  الحياتية  المهارات 
الم�شكلات  بع�ض  عليهم  تظهر  والذين  الجامعية،  الحياة  بعد  ما 
النف�سية والاجتماعية، مثل: القلق المعمم، حيث ت�سهم هذه الدرا�سة 
في لفت الانتباه لهم، ومن ثم م�ساعدتهم في مواجهة تحديات �آثار 
والاجتماعية،  النف�سية  الخدمات  وتقديم  النف�سي،  الأمن  انخفا�ض 
بالأمن  تتعلق  نظرية  تقديم معلومات  الحالية في  الدرا�سة  وت�ساعد 
النف�سي وارتباطه بالمهارات الحياتية التي يمتلكها طلبة الجامعات 
الفل�سطينية، مما ي�سهم في فهم �سيكولوجية ال�شباب المتوقع تخرجهم 
العمل،  على  للح�صول  يمتلكونها  معينة  مهارات  على  واعتمادهم 

و�إثراء الدرا�سات الأخرى المتعلقة بهذه الدرا�سة.

الأهمية التطبيقية:

من المتوقع �أن تفيد نتائج الدرا�سة الحالية �أ�صحاب القرار في 
ت�ساعد  ا�ستراتيجيات معينة  تبني  الفل�سطينية من خلال  الجامعات 
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الأمن النفسي وعلاقته بالمهارات الحياتية 
يز لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَم

أ. إياد بسام إشتية
د. فاطمة عيد العدوان

الطلبة على تنمية قدراتهم و�إمكانياتهم الذاتية، بما ي�ساعدهم على 
�سليم، ف�ضلًا عن م�ساعدتهم على  ب�شكل  بناء خياراتهم وتوقعاتهم 
تعزيز �أمنهم النف�سي. وقد تفيد الدرا�سة في تطوير مكونات �أي برامج 
�إر�شادية �أو تدريبية يمكن تطويرها لم�ساعدة الخريجين المقبلين على 
المهارات  لإدراك  الدرا�سة  مقاعد  على  الطلبة  حتى  �أو  العمل،  �سوق 
الحياتية اللازمة للتعامل مع متطلبات الحياة المختلفة بعد مرحلة 

درا�ستهم الجامعية.

حدود الدراسة ومحدداتها  

بها ♦♦ التي  الفل�سطينية  المحافظات  المكانية:  الحدود 
يز.  الجامعات الم�شاركة في برنامج َمت

التعرف ♦♦ على  الدرا�سة  اقت�صرت  المو�ضوعية:  المحددات 
النف�سي والمهارات الحياتية لدى طلبة  الأمن  العلاقة بين  �إلى مدى 

يز. الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
طلبة ♦♦ على  الحالية  الدرا�سة  طبقت  الب�شرية:  الحدود 

يز.  الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
الحدود الزمانية: يتحدد زمن الدرا�سة بالف�صل الثاني من ♦♦

العام الدرا�سي )2020 /2021(.
كما تتحدد نتيجة الدرا�سة الحالية باقت�صارها على عينة من 
يز، ولهذا يمكن  طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت

تعميم نتائجها على هذه الفئة فقط.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:

النف�سي: )Emotional Security(: يعرف في منظور ◄◄ الأمن 
لدى  محبوب  نف�سه،  على  �آمن  ب�أنّه  الفرد  »�شعور  ب�أنه:  النف�س  علم 
تحت�ضنه  اجتماعية  وبيئة  م�ستقرة،  اجتماعية  مكانة  وله  محيطه، 
بكامل المودة وت�شعره بالانتماء لها، والإح�سا�س ال�صادق بالتفاعل 
معها، بيئة ي�شعر فيها الفرد بقدرته على العطاء والإ�سهام في حركة 
التطور والبناء، بيئة ت�شعره ب�أنّه له مكانة مهمة بين �أفراد المجتمع« 

)العنزي، 2014:92(.
الم�ستجيب  عليها  ح�صل  التي  الدرجة  ب�أنه  �إجرائياً:  ويُعرف 
كما وردت في فقرات مقيا�س الأمن النف�سي الذي ا�ستخدمه الباحثان 

في هذه الدرا�سة.
المهارات الحياتية )Life Skills(: هي مجموعة من الأعمال ◄◄

والأن�شطة يقوم بها الإن�سان في حياته اليومية على �شكل تفاعل مع 
الأ�شياء والأ�شخا�ص والم�ؤ�س�سات، يتطلب هذا التفاعل التعامل معها 

.)Bastian and Veneta, 2005( »بدقة ومهارة
الم�ستجيب  التي ح�صل عليها  الدرجة  ب�أنها  �إجرائياً:  وتُعرف 
ا�ستخدمه  الذي  الحياتية  المهارات  مقيا�س  فقرات  في  وردت  كما 

الباحثان في هذه الدرا�سة.
يز: هو البرنامج الوطني لتدريب وت�شغيل ال�شباب ◄◄ برنامج تَم

�سوق  الفل�سطيني من دخول  ال�شباب  الهادف الى تمكين  الفل�سطيني 
العمل وزيادة دافعيتهم وتح�سين فر�ص مناف�ستهم من خلال برنامج 
م�ستهدفاً  الغر�ض  لهذا  خ�صي�صاً  �صمم  متكامل  وفعاليات  �أن�شطة 
طلبة الجامعات الفل�سطينية لتدريبهم �ضمن برنامج احترافي يعتمد 
الحياتية  ومهاراتهم  الذاتية  قدراتهم  تطوير  الأولى  ركيزتين،  على 

بما ي�شمل الثقافة العامة، وتو�سيع المدارك والمعارف لديهم، وتعزيز 
مهاراتهم  لتطوير  �إ�ضافة  الذات،  عن  والتعبير  الات�صال  مهارات 
لانخراطهم  اللازمة  القدرات  تطوير  والثانية  والحا�سوبية،  اللغوية 
وربط  والعملية،  الحياتية  بالمهارات  تزويدهم  عبر  العمل،  ب�سوق 
معارفهم الأكاديمية النظرية باحتياجات �سوق العمل، بما يت�ضمن 
المهارات الإدارية والتنظيمية والتخطيطية )من�شورات منتدى �شارك 

ال�شبابي، 2021(.

منهجية الدراسة واجراءاتها

منهجية البحث: اعتمدت الدرا�سة المنهج الو�صفي الارتباطي، 
كونه المنهج الملائم لطبيعة هذه البحث؛ �إذ �إن هذا المنهج لا يعتمد 
فقط على جمع المعلومات �إنما يقوم بالربط، وتحليل العلاقة ما بين 
�إليها  الو�صول  المرجو  الا�ستنتاجات  �إلى  للو�صول  البحث  متغيرات 

من خلال البحث )عوده وملكاوي، 1992(.

مجتمع البحث وعينته

أولًا: مجتمع البحث: 

الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من  البحث  مجتمع  تكون 
الم�شاركين في برنامج َمتيز والبالغ عددهم )1024( طالبا وطالبة، 

وهم من الطلبة الم�سجلين في العام الدرا�سي )2020 /2021(.

ثانياً-عينة البحث:

اختيرت عينة البحث كالآتي:
11 مكونة . ا�ستطلاعية  عينة  اختيرت  الا�ستطلاعية:  العينة 

من )44( طالباً وطالبة من طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين 
البحث  �أدوات  �صلاحية  من  الت�أكد  بغر�ض  وذلك  يز،  َمت برنامج  في 

وا�ستخدامها لح�ساب ال�صدق والثبات.
22 بالطريقة . البحث  عينة  اختيرت  الأ�صلية:  البحث  عينة 

 )151( العينة  الأ�صلي؛ وقد بلغ حجم  البحث  الق�صدية من مجتمع 
في  الم�شاركين  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من  وطالبة  طالباً 
يز. والجدول )1( يبين توزيع عينة البحث ح�سب المتغيرات  برنامج َمت

الت�صنيفية:  
الجدول )1(:

 توزيع عينة البحث حسب المتغيرات التصنيفية

الن�سبة %العدد الفئات المتغير 

الجن�س

3422.5ذكر

11777.5�أنثى

151100.0المجموع

الكلية

4429.1علمية     

9965.6�إن�سانية    

85.3طبية وتمري�ضية      

151100.0المجموع
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الن�سبة %العدد الفئات المتغير 

التقدير الأكاديمي

4026.5�أقل من 75 

7851.7من 75 �إلى 85

3321.9�أكثر من 85 

151100.0المجموع

مكان الإقامة

5637.1قرية     

7046.4مدينة

2516.6مخيم

151100.0المجموع

أداتي البحث: 

البيانات،  لجمع  �أداتين  على  اعتمد  البحث،  �أهداف  لتحقيق 
هما: مقيا�س الأمن النف�سي، ومقيا�س المهارات الحياتية. 

المرجوة  الغاية  �أجل تحقيق  من  النف�سي:  الأمن  مقيا�س  �أولًا: 
النف�سي وذلك بعد  الأمن  الباحثان مقيا�س  البحث الحالي، طور  من 
المجال،  هذا  في  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الأدب  �إلى  الرجوع 
ومنها درا�سة عبد الله )2020(، ودرا�سة �سكندراني )2016(، ودرا�سة 

.)Marginson ،2012(
الخ�صائ�ص ال�سيكومترية لمقيا�س الأمن النف�سي 

اتبُعت  البحث  مقايي�س  �صدق  من  للتحقق  المقيا�س:  �صدق 
الإجراءات الآتية:

11  ا�ستخدم نوعان من ال�صدق كما يلي:.
22 ال�صدق . من  (: للتحقق  Face validity( الظاهري  ال�صدق 

النف�سي،  الأمن  لمقيا�س  المحكمين  ب�صدق  يعرف  ما  �أو  الظاهري 
المتخ�ص�صين  من  مجموعة  على  الأولية  ب�صورته  المقيا�س  عرُ�ض 
ممن يحملون درجة الدكتوراه في الإر�شاد النف�سي والتربوي، وعلم 
في  المقيا�س  ت�شكل  وقد  محكمين،   )10( عددهم  بلغ  وقد  النف�س، 
 )%  80( الاتفاق  معيار  اعتمد  �إذ  فقرة،   )31( من  الأولية  �صورته 
و�آرائهم،  الفقرة. وبناءً على ملاحظات المحكمين  لقبول  �أدنى  كحد 

�أجريت التعديلات المقترحة، فقد عدلت �صياغة بع�ض الفقرات.
من  التحقق  �أجل  من   )Construct Validity(: البناء  �صدق 
عينة  على  البناء،  �صدق  �أي�ضاً  الباحثان  ا�ستخدم  للمقيا�س  ال�صدق 
الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من   )44( من  مكونة  ا�ستطلاعية 
الم�ستهدفة،  البحث  عينة  خارج  ومن  يز،  َمت برنامج  في  الم�شاركين 
 )Pearson Correlation( )بير�سون(  ارتباط  معامل  وا�ستخّدم 
لا�ستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية للمقيا�س 

الأمن النف�سي، كما هو مبين في الجدول )2(:

جدول )2(
قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس الأمن النفسي مع الدرجة الكلية للمقياس )ن=44(

الارتباط مع الدرجة الكليةالفقرةالارتباط مع الدرجة الكليةالفقرةالارتباط مع الدرجة الكليةالفقرة

1.73**11.71**21.68**

2.65**12.59**22.43**

3.65**13.64**23.52**

4.57**14.64**24.35*

5.67**15.38**25.30*

6.36*16.51**26.47**

7.57**17.62**27.28

8.58**18.77**28.49**

9.51**19.66**29.35*

10.0720.65**30.35*

----31.49**

)p < .01 **( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة**  )p < .05 *( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*

يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول )2( �أن قيمة معامل 
ارتباط الفقرات )10، 27( كانت ذات درجة غير مقبولة وغير دالة 
�إِح�صائياً، وتحتاج �إلى حذف، �أما باقي الفقرات فقد تراوحت ما بين 
درجات  ذات  كانت  الارتباط  معاملات  �أن  كما   ،)0.73  -  0.35(
�أن قيمة   )Garcia, 2011( �إذ ذكر جار�سيا  �إح�صائياً،  مقبولة ودالة 

معامل الارتباط التي تقل عن )30.( تعتبر �ضعيفة، والقيم التي تقع 
�ضمن المدى )-0.30 �أقل �أو ي�ساوي 0.70( تعتبر متو�سطة، والقيمة 
التي تزيد عن )0.70( تعتبر قوية، لذلك حذفت الفقرات )10، 27( 

و�أ�صبح عدد فقرات المقيا�س )29(.
الأمن  ثبات مقيا�س  النف�سي: للت�أكد من  الأمن  ثبات مقيا�س 
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الأمن النفسي وعلاقته بالمهارات الحياتية 
يز لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَم

أ. إياد بسام إشتية
د. فاطمة عيد العدوان

)44( من  ا�ستطلاعية مكونة من  النف�سي، وزع المقيا�س على عينة 
يز، ومن خارج  طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
عينة الدرا�سة الم�ستهدفة، وبهدف التحقق من ثبات الات�ساق الداخلي 
 Cronbach›s( )ألفا� )كرونباخ  معادلة  ا�ستخدمت  فقد  للمقيا�س، 
 )29( ال�صدق  قيا�س  بعد  الا�ستطلاعية  العينة  بيانات  على   )Alpha

القيمة  هذه  وتعد   )0.91( �ألفا(  )كرونباخ  معامل  بلغ  وقد  فقرةً، 
منا�سبة، وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق على العينة الأ�صلية.

المرجوة  الغاية  لتحقيق  الحياتية:  مقيا�س المهارات  ثانياً: 
ال�سابقة،  الدرا�سات  على  الباحثين  اطلاع  وبعد  الحالي،  البحث  من 
وبالرجوع  الحياتية،  بالمهارات  العلاقة  ذات  المقايي�س  من  وعدد 
 )2005( -اليون�سيف  للطفولة  المتحدة  الأمم  منظمة  ت�صنيف  �إلى 

للمهارات الحياتية، طُور الباحثان مقيا�س المهارات الحياتية.

الخصائص السيكومترية لمقياس المهارات الحياتية:

�صدق المقيا�س:  
ا�ستخدم نوعان من ال�صدق، وكما يلي:

11 ال�صدق . من  للتحقق   :)Face validity( الظاهري  ال�صدق 

الظاهري �أو ما يعرف ب�صدق المحكمين لمقيا�س المهارات الحياتية، 
المتخ�ص�صين  من  مجموعة  على  الأولية  ب�صورته  المقيا�س  عرُ�ض 
ممن يحملون درجة الدكتوراه في الإر�شاد النف�سي والتربوي، وعلم 
في  المقيا�س  ت�شكل  وقد  محكمين،   )10( عددهم  بلغ  وقد  النف�س، 
 )%  80( الاتفاق  معيار  �أعتمد  �إذ  فقرة،   )43( من  الأولية  �صورته 
المحكمين،  و�آراء  ملاحظات  على  وبناءً  الفقرة.  لقبول  �أدنى  كحد 

�أجريت التعديلات المقترحة، فقد عدلت �صياغة بع�ض الفقرات.
من  التحقق  �أجل  من   )Construct Validity( البناء:  �صدق 
ال�صدق للمقيا�س، ا�ستخدم �صدق البناء على عينة ا�ستطلاعية مكونة 
برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من   )44( من 
يز، ومن خارج عينة البحث الم�ستهدفة، وا�ستخّدم معامل ارتباط  َمت
)بير�سون( )Pearson Correlation( لا�ستخراج قيم معاملات ارتباط 
�إليه، وقيم معاملات ارتباط الفقرات  الفقرات بالمجال الذي تنتمي 
مع الدرجة الكلية للمقيا�س، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال، 

مع الدرجة الكلية للمقيا�س، كما هو مبين في الجدول )3(:

جدول )3(: 
قيم معاملات ارتبا+-ط فقرات مقياس المهارات الحياتية بالمجال الذي تنتمي إليه، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال، مع الدرجة الكلية 

للمقياس)ن=44(

قرة
الارتباط مع الف

المجال
الارتباط مع 
قرةالدرجة الكلية

الارتباط مع الف
المجال

الارتباط مع 
قرةالدرجة الكلية

الارتباط مع الف
المجال

الارتباط مع 
قرةالدرجة الكلية

الارتباط الف
مع المجال

الارتباط مع 
الدرجة الكلية

مهارات العمل الجماعيالمهارات الاجتماعيةمهارات التفكيرمهارات �إدارة الذات

1.46**.5111.82**.59**21.26.48**33.84**.40**

2.15.3712.66**.49**22.54**.50**34.88**.51**

3.57**.30*13.52**.46**23.44**.2335.81**.47**

4.62**.34*14.70**.43**24.51**.52**36.51**.38*

5.54**.2515.67**.51**25.34*.49**37.44**.42**

6.75**.51**16.60**.41**26.41**.34*38.24.52**

7.54**.55**17.33*.2327.44**.35*39.43**.64**

8.32*.30*18.62**.46**28.60**.59**40.60**.53**

9.49**.43**19.65**.47**29.58**.36**41.55**.56**

10.51**.60**20.32*.2930.47**.55**42.59**.45**

------31.54**.31*43.41**.24

------32.66**.42**---

  درجة كلية للبعد  .60** درجة كلية للبعد  .**77  درجة كلية للبعد .**75   درجة كلية للبعد .**79

)p < .01 **( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة**  )p < .05 *( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*

يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول )3( �أن قيمة معامل 
ذات  كانت   ،)43  ،38  ،23  ،21  ،20  ،17  ،5  ،2( الفقرات  ارتباط 
�أما  حذف،  �إلى  وتحتاج  �إِح�صائياً،  دالة  وغير  مقبولة  غير  درجة 

0.88(، وكانت ذات   - 0.30( الفقرات فقد تراوحت ما بين  باقي 
درجات مقبولة ودالة �إح�صائياً؛ �إذ ذكر جار�سيا )Garcia, 2011( �أن 
قيمة معامل الارتباط التي تقل عن )0.30( تعتبر �ضعيفة، والقيم 
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التي تقع �ضمن المدى )30.- �أقل �أو ي�ساوي 70.( تعتبر متو�سطة، 
والقيمة التي تزيد عن )70.( تعتبر قوية، لذلك حذفت الفقرات: )2، 
المقيا�س  فقرات  عدد  و�أ�صبح   ،)43  ،38  ،23  ،21  ،20  ،17  ،5

)35( فقرة.
مقيا�س  ثبات  من  للت�أكد  الحياتية:  المهارات  مقيا�س  ثبات 
مكونة  ا�ستطلاعية  عينة  على  المقيا�س  وزع  الحياتية،  المهارات 
برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  من   )44( من 
يز، ومن خارج عينة البحث الم�ستهدفة. وبهدف التحقق من ثبات  َمت
الات�ساق الداخلي للمقيا�س و�أبعاده، فقد ا�ستخدم معامل )كرونباخ 
بعد  الا�ستطلاعية،  العينة  بيانات  على   )Cronbach›s Alpha( �ألفا( 

قيا�س ال�صدق )35( فقرة، والجدول )4( يو�ضح ذلك:
جدول )4(:

 معاملات ثبات مقياس المهارات الحياتية بطريقة كرونباخ ألفا 

كرونباخ �ألفاعدد الفقراتالبُعد

8.68مهارات �إدارة الذات

8.83مهارات التفكير

10.73المهارات الاجتماعية

9.88مهارات العمل الجماعي

3589الدرجة الكلية

ثبات  معامل  معاملات  قيم  �أن   )4( الجدول  من  يت�ضح 
ما  تراوحت  الحياتية  المهارات  مقيا�س  لمجالات  �ألفا(  )كرونباخ 
بين )0.68 - 0.88(، كما يلاحظ �أن معامل ثبات )كرونباخ �ألفا( 
من  وتجعل  مرتفعة  القيم  هذه  وتعتبر   ،)0.89( بلغ  الكلية  لدرجة 

الأداة قابلة للتطبيق على العينة الأ�صلية.

تصحيح مقياسي البحث:

النف�سي في  الأمن  النف�سي: تكون مقيا�س  الأمن  �أولاً: مقيا�س 
مثلت  وقد  فقرة،   ،)29( من  ال�صدق  قيا�س  بعد  النهائية  �صورته 
الفقرات جميعها الاتجاه الإيجابي للأمن النف�سي با�ستثناء الفقرات: 
وذلك  ت�صحيها،  عند  الأوزان  عك�ست  �إذ   ،)26  ،25  ،23  ،15  ،14(

ل�صياغتها بالاتجاه ال�سلبي.
المهارات  تكون مقيا�س  الحياتية:  المهارات  مقيا�س  ثانياً: 
الفقرات  مثلت  وقد  فقرة،   ،)35( من  النهائية  �صورته  في  الحياتية 
 ،4  ،3 الفقرات: )2،  الإيجابي للمهارات الحياتية با�ستثناء  الاتجاه 
وذلك  ت�صحيحها،  عند  الأوزان  عك�ست  �إذ   ،)25  ،21  ،20  ،19  ،5

ل�صياغتها بالاتجاه ال�سلبي.
وقد طلب من الم�ستجيب تقدير �إجاباته عن طريق تدرج )ليكرت 
)Likert( خما�سي(، و�أعطيت الأوزان للفقرات كما يلي: موافق ب�شدة 
موافق  درجات، غير   )3( درجات، محايد   )4( موافق  درجات،   )5(

)2( درجتان، غير موافق ب�شدة )1(، درجة واحدة. 
م�ستوى  ولتحديد  الح�سابية،  المتو�سطات  تف�سير  ولغايات 
الأمن النف�سي، والمهارات الحياتية لدى عينة البحث، حولت العلامة 
وت�صنيف  درجات،   )1-5( بين  ما  يتراوح  الذي  الم�ستوى  وفق 
وذلك  ومنخف�ضة،  متو�سطة،  عالية،  م�ستويات:  ثلاثة  �إلى  الم�ستوى 

لتف�سير تقديرات   )2014( ا�ستخدمها الم�صري  التي  للمعادلة  وفقاً 
النف�سي، ومقيا�س المهارات  المفحو�صين على فقرات مقيا�س الأمن 

الحياتية و�أبعاده، وهي على النحو الآتي:
 =  3/  5-1  = الفئات(  عدد  علامة/  -�أدنى  علامة  )�أعلى 
الدرا�سة،  الت�صحيح لكل من مقيا�سي  )1.33(، وعليه، يكون معيار 

بح�سب ما هو مو�ضح في الجدول )5(:
جدول )5(: 

ترتيب الأبعاد للمهارات الحياتية حسب مستوى الأمن النفسي لدى طلبة الجامعات الفلسطينية 
المشاركين في برنامج تَميز

الم�ستوىالمتو�سط الح�سابيالمتغير
المهارات 

الحياتية/ الأمن 
النف�سي

منخف�ض�أدنى من 2.33

متو�سطمن 3.67-2.34

مرتفع�أعلى من 3.68

تصميم البحث ومتغيراته

ا�شتمل البحث على المتغيرات الم�ستقلة والتابعة الآتية:
المتغيرات الم�ستقلة:●●
11 الجن�س: وله م�ستويان هي: )1 - ذكر، 2 - �أنثى(..
22 . -  2 علمية،   -  1( هي:  م�ستويات  ثلاثة  ولها  الكلية: 

�إن�سانية، 3 - طبية وتمري�ضية(.
33 التقدير الأكاديمي: وله ثلاثة م�ستويات هي: )1 - �أقل من .

.)85 �أكثر من   - 3  ،85 �إلى   75 2 - من    ،75
44 مكان الإقامة: وله ثلاثة م�ستويات هي: )1 - قرية،  2 - .

مدينة، 3 - مخيم(.
المتغير التابع:●●
11 الدرجة الكلية التي تقي�س الأمن النف�سي لدى عينة البحث..
22 المهارات . تقي�س  التي  الفرعية  والمجالات  الكلية  الدرجة 

الحياتية لدى عينة البحث.

المعالجات الإحصائية 
قام الباحثان  جمعها  وبعد  البيانات  معالجة  �أجل  من 
 SPSS,( الاجتماعية  للعلوم  الإح�صائية  الرزم  برنامج  با�ستخدام 

26(، وذلك با�ستخدام المعالجات الإح�صائية الآتية: 

11 والن�سب . المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
المئوية.
22 لفح�ص .  )Cronbach›s Alpha( �ألفا(  )كرونباخ  معامل 
الثبات.
33 . 4-way( تفاعل«  »بدون  الرباعي  التباين  تحليل  اختبار 

.)ANOVA “without Interaction

44 )بدون . المتغيرات  متعدد  الرباعي  التباين  تحليل  اختبار 
.)4-MANOVA “without Interaction( )تفاعل

55 ..)LSD( اختبار �أقل فرق دال
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الأمن النفسي وعلاقته بالمهارات الحياتية 
يز لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَم

أ. إياد بسام إشتية
د. فاطمة عيد العدوان

66 لمعرفة .  )Pearson Correlation( )بير�سون(  اختبار 
العلاقة بين المهارات الحياتية والأمن النف�سي، كذلك لفح�ص �صدق 

�أداتي الدار�سة.
نتائج الدراسة ومناقشتها:

النف�سي  م�ستوى الأمن  : ما  الأول بال��سؤال  المتعلقة  النتائج 

يز؟  لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  الأول،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية لمقيا�س الأمن النف�سي لدى 
يز، والجدول  برنامج َمت الم�شاركين في  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة 

)5( يو�ضح ذلك: 

جدول )5(: 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات مقياس الأمن النفسي وعلى المقياس ككل مرتبة تنازلياً

رقم الرتبة
المتو�سط الفقرةالفقرة

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الم�ستوىالمئوية

مرتفع4.50.72990.0تقديري واحترامي لنف�سي ي�شعرني بالأمان13

مرتفع4.46.73789.2�أحب �أن �أعي�ش بين النا�س و�أتعامل معهم بمحبة ومودة210

مرتفع4.42.78688.4�ألتزم بالقيم الدينية وممار�سة العبادات لأ�شعر بالاطمئنان36

مرتفع4.33.73786.6�أثق في قدرتي على حماية نف�سي48

مرتفع4.27.73985.4�أنا محبوب من النا�س52

مرتفع4.26.92085.2�أحب الا�شتراك في الرحلات �أو الحفلات الجماعية629

مرتفع4.25.84285.0قوة �شخ�صيتي تزيد من ثقتي في هذه الحياة718

مرتفع4.23.69784.6�أ�شعر بالثقة في قدرتي على مواجهة م�شكلاتي ومحاولة حلها81

مرتفع4.21.91484.2اقتراب الآخرين مني وقت ال�شدة ي�شعرني بالأمان921

مرتفع4.19.78983.8�أ�ستطيع �أن �أعي�ش و�أعمل في ان�سجام مع الآخرين1012

مرتفع4.18.86583.6�أ�شعر ب�أن لي قيمة وفائدة كبيرة في الحياة115

مرتفع4.10.89382.0لدى قدرة على مواجهة الواقع حتى ولو كان مرا124ً

مرتفع4.09.80881.8�أ�شعر بال�سعادة لاهتمام النا�س بي1327

مرتفع4.07.88481.4�أ�شعر بال�صحة والقوة1417

مرتفع4.00.90280.0�أتكيف ب�سهولة و�أكون �سعيداً في �أي موقف اجتماعي1513

مرتفع3.95.90879.0�أحر�ص على تبادل الزيارات مع زملائي و�أ�صدقائي1611

مرتفع3.93.92178.6�أ�شعر بالأمن والا�ستقرار في حياتي الاجتماعية179

مرتفع3.90.86278.0�أ�شعر بالر�ضا عن �إ�شباع حاجاتي1816

مرتفع3.84.85776.8�أ�شعر ب�أن حياتي مطمئنة1920

مرتفع3.841.00776.8�أ�شعر بال�سعادة والر�ضى عن الحياة2022

مرتفع3.78.95175.6�أتعامل مع عبء الحياة وثقلها بمرونة2119

مرتفع3.75.96175.0�أ�شعر بالارتياح عندما �أتحدث مع الآخرين2224

متو�سط3.541.03170.8�أتوقع الخير من النا�س من حولي لأن الدنيا بخير237

متو�سط3.161.16163.2�أرى �أن الاحتكاك بالنا�س يقلل الم�شكلات2428

متو�سط3.101.15362.0تنق�صني م�شاعر ال�سعادة والفرح ف�أنا حزين معظم الوقت2525

متو�سط3.051.16561.0تنق�صني م�شاعر العاطفة والدفء النف�سي2614

متو�سط2.961.11959.2�أعاني من الأرق مما يقلل �شعوري بالراحة والهدوء2726

متو�سط2.541.13650.8�ألوم نف�سي من حين لآخر2815

متو�سط2.391.05247.8�أ�شعر بالقلق بدون �سبب من وقت لآخر2923

مرتفع3.840.45476.8الدرجة الكلية لمقيا�س الأمن النف�سي
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يت�ضح من الجدول )5( �أن المتو�سط الح�سابي لتقديرات عينة 
الدرا�سة على مقيا�س الأمن النف�سي ككل بلغ )3.84(، وبن�سبة مئوية 
�أفراد  �أما المتو�سطات الح�سابية لإجابات  )76.8(، وبتقدير مرتفع، 
بين  ما  فتراوحت  النف�سي  الأمن  مقيا�س  فقرات  عن  الدرا�سة  عينة 
)4.50 - 2.39(، وجاءت فقرة »تقديري واحترامي لنف�سي ي�شعرني 
)4.50(، وبن�سبة  الأولى بمتو�سط ح�سابي قدره  بالأمان« بالمرتبة 
مئوية )90.0 %( وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة “�أ�شعر بالقلق 
بدون �سبب من وقت لآخر” في المرتبة الاخيرة، بمتو�سط ح�سابي بلغ 

)2.39( وبن�سبة مئوية )47.8( وبتقدير متو�سط.
�أظهرت النتائج �أن م�ستوى الأمن النف�سي لدى طلبة الجامعات 
يز كان مرتفعاً، �إذ بلغ متو�سط  الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
الأمن النف�سي ككل )3.84( وبن�سبة مئوية )76.8(، وقد اتفقت هذه 
 ،)2018 )حمادة،  ودرا�سة   ،)2020 الله،  (عبد  درا�سة  مع  النتيجة 
 ،)Zotova & karapetyan, 2018( وكارابيتيان  زوتوفا  ودرا�سة 
Mar� ،2012( ودرا�سة مارجين �سون ،)2016  ودرا�سة )ا�سكندراني ،

ginson(، وهذه الدرا�سات �أ�شارت �إلى �أن م�ستوى الأمن النف�سي لدى 
�أفراد الدرا�سات المختلفة ب�شكل عام مرتفع، وتعزى هذه النتيجة �إلى 
الم�شاركين،  الطلبة  لدى  النف�سي  الأمن  تعزيز  يز في  برنامج َمت دور 
تجاه  عاتقهم  على  تقع  التي  بالم�س�ؤوليات  لديهم  الوعي  وزيادة 
�أنف�سهم، وعائلاتهم والمجتمع، وا�سهام البرنامج في تحقيق ال�صحة 
التي  والأن�شطة  الفعاليات  طبيعة  خلال  من  للم�شاركين  النف�سية 

تراعي الجانب النف�سي للم�شارك.
م�ستوى المهارات  ما   : الثاني بال��سؤال  المتعلقة  النتائج 
برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  لدى  الحياتية 

يز؟ َمت
الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  الثاني  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية لمقيا�س المهارات الحياتية 
يز،  َمت برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية  الجامعات  طلبة  لدى 

والجدول )6( يو�ضح ذلك:

جدول )6(: 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لكل بُعد من أبعاد مقياس 

المهارات الحياتية وعلى المقياس ككل مرتبة تنازلياً

رقم الرتبة
المتو�سط البعُدالبعُد

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الم�ستوىالمئوية

14

مهارات 
العمل 

الجماعي 
الم�شترك

مرتفع4.37.57987.4

22
مهارات 
مرتفع4.06.61381.2التفكير

33
المهارات 

متو�سط3.52.46570.4الاجتماعية

41
مهارات �إدارة 

متو�سط3.32.53066.4الذات

الدرجة 
الكلية 

المهارات 
الحياتية

مرتفع3.820.42276.4

يت�ضح من الجدول )6( �أن المتو�سط الح�سابي لتقديرات عينة 
وبن�سبة   )3.82( بلغ  المهارات الحياتية ككل  الدرا�سة على مقيا�س 
مئوية )76.4( وبتقدير مرتفع، �أما المتو�سطات الح�سابية لإجابات 
�أفراد عينة الدرا�سة عن �أبعاد مقيا�س المهارات الحياتية فتراوحت ما 
بين )3.32-4.37(، وجاء بعُد “ مهارات العمل الجماعي الم�شترك 
» في المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي قدره )4.37( وبن�سبة مئوية 
الذات”  �إدارة  “مهارات  بعُد  جاء  بينما  مرتفع،  وبتقدير   )87.4(
مئوية  وبن�سبة   )3.32( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  الأخيرة،  المرتبة  في 

)66.4( وبتقدير متو�سط.
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  وقد 
كل  فقرات  على  الدرا�سة  عينة  �أفراد  لتقديرات  المئوية  والن�سب 
�أبعاد مقيا�س المهارات الحياتية كل بعُد على حدة، وعلى  بعُد من 

النحو الآتي:
11 مهارات العمل الجماعي الم�شترك.

جدول )7(
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات بعُد مهارات العمل الجماعي المشترك مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم الرتبة
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الم�ستوىالمئوية

مرتفع4.53.70190.6�أ�ستمع �إلى �أفكار الآخرين133

مرتفع4.52.70190.4�أن�صت للآخر و�أحاول فهمه231

مرتفع4.46.70989.2�أرى �أن العمل الجماعي و�سيلة لتبادل الخبرات والمعارف328

مرتفع4.44.71888.8�أ�ساعد الآخرين في �أن ي�شاركوا ق�ص�ص النجاح لديهم432

مرتفع4.38.71187.6ا�ستفيد من تجربة الآخرين في تطوير نف�سي527

مرتفع4.37.70887.4�أتحاور مع الآخرين حول الأهداف الم�شتركة634

مرتفع4.27.80885.4�أن�سجم مع الآخرين و�أبادر للعمل معهم729

مرتفع4.20.78384.0�أتحمل الاختلاف مع الآخرين	830

مرتفع4.18.99483.6�أنظر �إلى الف�شل على �أنه جزء من عملية تحقيق الهدف935

مرتفع4.37.57987.4بعُد مهارات العمل الجماعي الم�شترك
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يز لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَم

أ. إياد بسام إشتية
د. فاطمة عيد العدوان

يت�ضح من الجدول )7( �أن المتو�سطات الح�سابية لإجابات �أفراد عينة الدرا�سة عن بعُد مهارات العمل الجماعي الم�شترك تراوحت ما 
بين )4.53 -4.18(، وجاءت فقرة “�أ�ستمع �إلى �أفكار الآخرين” في المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي قدره )4.53( وبن�سبة مئوية )90.6( 
وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة “�أنظر �إلى الف�شل على �أنه جزء من عملية تحقيق الهدف” في المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي بلغ )4.18( 

وبن�سبة مئوية )83.6( وبتقدير مرتفع. 
22 مهارات التفكير.

جدول )8(:
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات بعُد مهارات التفكير مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم الرتبة
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الم�ستوىالمئوية

مرتفع4.23.71684.6�أحر�ص على اتخاذ القرارات التي يمكنني تنفيذها113

مرتفع4.18.73183.6�أُقيم الآراء بطريقة مو�ضوعية بعيدة عن التحيز والذاتية215

مرتفع4.15.77883.0عندما �أقوم بحل م�شكلة، �أختار حلًا واقعيا311ً

مرتفع4.09.76081.8�أنظر لكافة النتائج المحتملة عند حل �أي م�شكلة410

مرتفع4.07.74981.4�أحدد الأهداف التي �أتمكن من تنفيذها قبل اتخاذ �أي قرار514

مرتفع4.06.81081.2�أنتقد ب�شكل علمي بَناء616

مرتفع3.87.94777.4�أ�ضع خطة لل�سير عليها عند التعر�ض للم�شكلات712

مرتفع3.86.87277.2�أنظر للأمام محاولًا منع الم�شكلات قبل حدوثها89

مرتفع4.06.61381.2بعُد مهارات التفكير

يت�ضح من الجدول )8( �أن المتو�سطات الح�سابية لإجابات �أفراد عينة الدرا�سة عن بعُد مهارات التفكير تراوحت ما بين )4.23-3.86(، 
وجاءت فقرة “�أحر�ص على اتخاذ القرارات التي يمكنني تنفيذها” في المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي قدره )4.23(، وبن�سبة مئوية )84.6( 
وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة “�أنظر للأمام محاولًا منع الم�شكلات قبل حدوثها” في المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي بلغ )3.86(، 

وبن�سبة مئوية )77.2( وبتقدير مرتفع. 
33 بعُد المهارات الاجتماعية.

جدول )9(
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات بعُد المهارات الاجتماعية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم الرتبة
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الم�ستوىالمئوية

مرتفع4.42.84388.4�أنا ع�ضو مهم في عائلتي118

مرتفع4.21.77784.2�أ�شجع الآخر على الكلام فيما �أعتبره مهما224ً

مرتفع4.18.89583.6معظم النا�س الذين �أعرفهم يحبونني317

مرتفع4.12.88682.4�أ�ستطيع تكوين �صداقات مع الآخرين423

مرتفع4.04.96580.8�أرحب بقيادة المناق�شات الجماعية526

مرتفع3.95.85179.0�أ�ستطيع �إقناع النا�س بوجهة نظري622

متو�سط3.171.20463.4يقلقني التواجد مع عدد كبير من النا�س725

متو�سط2.501.25450.0�أجد �صعوبة في قول لا للآخرين821

متو�سط2.361.09847.2�أوجه النقد لأخوتي و�أ�صدقائي وزملائي919

منخف�ض2.211.18744.2�ألج�أ �إلى كبت م�شاعري بدلًا من �إظهارها1020

متو�سط3.520.46570.4بعُد المهارات الاجتماعية

4( بين  ما  تراوحت  الاجتماعية  المهارات  بعُد  عن  الدرا�سة  عينة  �أفراد  لإجابات  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )9( الجدول  من   يت�ضح 
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.42 - 2.21(، وجاءت فقرة “�أنا ع�ضو مهم في عائلتي” في المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي قدره )4.42( وبن�سبة مئوية )88.4( وبتقدير 
�إظهارها” في المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي بلغ )2.21( وبن�سبة مئوية  �إلى كبت م�شاعري بدلًا من  “�ألج�أ  مرتفع، بينما جاءت فقرة 

)44.2( وبتقدير منخف�ض. 
44 بعُد مهارات �إدارة الذات.

جدول )10(
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات بعُد مهارات إدارة الذات مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتو�سط الفقراترقم الفقرةالرتبة
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
المئوية

الم�ستوى

مرتفع3.97.89479.4�أ�ستطيع تحديد �أولوياتي بنجاح18

مرتفع3.86.87277.2لدي المقدرة على التعامل مع الإحباطات عند الف�شل21

مرتفع3.80.93176.0�أقوم ب�أداء المهام المطلوبة في الوقت المحدد لها36

مرتفع3.77.93275.4�ألتزم بتنفيذ جدول �أعمالي في مواعيده47

مرتفع3.751.06675.0�أ�شعر ب�أن علاقاتي مع النا�س �سيئة وت�شوبها الم�شاحنات55

متو�سط3.041.18860.8�أ�شعر ب�ضعف الإنجاز والطموح64

متو�سط2.341.00046.8�أ�شعر ب�أنني �شخ�ص مندفع72

منخف�ض2.051.09741.0�أ�شعر بالملل من رتابة الحياة وعدم التجديد83

3.320.530بعُد مهارات �إدارة الذات
66.4

متو�سط

لإجابات  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )10( الجدول  يت�ضح من 
بين  ما  تراوحت  الذات  �إدارة  مهارات  بعُد  عن  الدرا�سة  عينة  �أفراد 
)3.97 - 2.05(، وجاءت فقرة “�أ�ستطيع تحديد �أولوياتي بنجاح” 
مئوية  وبن�سبة   ،)3.97( قدره  ح�سابي  بمتو�سط  الأولى  المرتبة  في 
من  بالملل  �أ�شعر  فقرة”  جاءت  بينما  مرتفع،  وبتقدير   )79.4(
رتابة الحياة وعدم التجديد” في المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي 
وبالتالي  منخف�ض.  وبتقدير   )41.0( مئوية  وبن�سبة   ،)2.05( بلغ 
�أظهرت النتائج �أن م�ستوى المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات 
يز كان مرتفعاً، �إذ بلغ متو�سط  الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت

المهارات الحياتية ككل )3.82( وبن�سبة مئوية )76.4(.
وقد اتفقت هذه النتيجة مع درا�سة )ال�شقري، 2020(، ودرا�سة 
�أن م�ستوى المهارات الحياتية  2020( اللتين ا�شارتا �إلى  )الهم�ص، 
 ،)2019 )الترك،  و�أختلفت مع درا�سة  الدرا�ستين مرتفع،  �أفراد  لدى 
ودرا�سة )التخاينة، 2018(، اللتين �أ�شارتا �إلى �أن م�ستوى المهارات 
درا�سة  مع  اختلفت  وكذلك  متو�سطاً،  كان  الأفراد  لدى  الحياتية 
)الحلوة، 2014( و)ال�سيد، 2007(، اللتين �أ�شارتا �إلى ق�صور م�ستوى 
لم�ستوى  المرتفعة  الدرجة  وتعزى  الأفراد.  لدى  الحياتية  المهارات 
الفل�سطينية الم�شاركين في  المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات 
�أنهم يتمتعون بقدر عالي من المهارات الحياتية  �إلى  يز،  برنامج َمت
والإح�سا�س بالكفاءة والمهارة التي تقود �إلى ا�ستراتيجيات التعامل 
يز في تمكين الطلبة الم�شاركين،  الفعالة، وهنا يكمن دور برنامج َمت
تعزيز  ي�شمل  بما  الحياتية  ومهاراتهم  الذاتية،  قدراتهم  وتطوير 
وتو�سيع  البنّاء  النقدي  التفكير  على  وتحفيزهم  العامة  الثقافة 
عن  والتعبير  الات�صال  مهارات  وتعزيز  لديهم،  والمعارف  المدارك 
الذات، واحترام الاختلاف بين النا�س وكذلك تطوير مهارتهم اللغوية 
�أ�سهم في �صقل �شخ�صياتهم  الا�ستك�شاف، مما  والتكنولوجية وروح 

وعزز من �إمتلاكهم للمهارات الحياتية. 

ذات  فروق  توجد  هل  الثالث:  بال��سؤال  المتعلقة  النتائج 
النف�سي لدى طلبة الجامعات  �إح�صائيّاً بين متو�سطات الأمن  دلالة 
الجن�س،  لمتغير:  تعزى  يز  َمت برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية 

الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة؟
الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  الثالث،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
على  الدرا�سة  عينة  �أفراد  جابات  لا�ست  المعيارية  والانحرافات 
الم�شاركين  الفل�سطينية  النف�سي لدى طلبة الجامعات  الأمن  مقيا�س 
يز تعزى لمتغيرات: الجن�س، الكلية، التقدير الأكاديمي،  في برنامج َمت

مكان الإقامة، والجدول )11( يبين ذلك:
جدول )11(

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس الأمن 
النفسي لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز تعزى لمتغير: الجنس، 

الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة

الم�ستوىالمتغير
الأمن النف�سي

الانحرافالمتو�سط

الجن�س
3.85.503ذكر

3.83.441�أنثى

الكلية

3.76.547علمية 

3.86.408�إن�سانية    

طبية 
وتمري�ضية      

4.01.426

التقدير 
الأكاديمي

3.87.356�أقل من 75 

من 75 �إلى 
85

3.80.469
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الم�ستوىالمتغير
الأمن النف�سي

الانحرافالمتو�سط
�أكثر من 85 

3.89

.525

مكان 
الإقامة

3.79.491قرية     

3.84.456مدينة

3.94.349مخيم

بين  ظاهرية  فروق  وجود   )11( الجدول  من  يت�ضح 
المتو�سطات الح�سابية على مقيا�س الأمن النف�سي في �ضوء توزيعها 
ح�سب متغيرات الدرا�سة. وللك�شف عن دلالة الفروق بين المتو�سطات 
الح�سابية لمقيا�س الأمن النف�سي، فقد �أجري تحليل التباين الرباعي 
والجدول   ،)4-way ANOVA “without Interaction( تفاعل«  »بدون 

)12( يبين ذلك:
جدول )12(

تحليل التباين الرباعي )بدون تفاعل( على مقياس الأمن النفسي لدى طلبة الجامعات 
الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز تعزى لمتغير: الجنس، الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان 

الإقامة

م�صدر 
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
الدلالة قيمة Fالمربعات

الإح�صائية

0.0031.0030.013.908الجن�س

0.4742.2371.141.322الكلية

التقدير 
0.3782.1890.911.404الأكاديمي

مكان 
0.4642.2321.118.330الإقامة

م�صدر 
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
الدلالة قيمة Fالمربعات

الإح�صائية

29.675143.208الخط�أ

يت�ضح من الجدول )12( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً عند 
النف�سي لدى طلبة  ≤α( على مقيا�س الأمن  الدلالة )0.05  م�ستوى 
يز تعزى لمتغيرات:  الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
هذه  اتفقت  وقد  الإقامة،  مكان  الأكاديمي،  التقدير  الكلية،  الجن�س، 
 ،)2018 )حمادة،  ودرا�سة   ،)2020 الله،  عبد  درا�سة(  مع  النتيجة 
 ،)Zotova and karapetyan, 2018( وكارابيتيان  زوتوفا  ودرا�سة 
قادر  ب�أنه  يز  َمت برنامج  في  الم�شارك  الطالب  ل�شعور  ذلك  ويعزى 
على �إقامة علاقات اجتماعية، مع �أفراد �أ�سرته و�أ�صدقائه وزملائه 
الهدوء  لأجواء  �إ�ضافة  زملائه،  مع  القلق  �أو  بالتهديد  ي�شعر  لا  و�أنه 
للطلبة  البرنامج  يوفرها  التي  الانفعالي  والا�ستقرار  والا�سترخاء 
�أو  �أو الكلية  الم�شاركين �سوا�سية على اختلافاتهم من حيث الجن�س، 

تح�صيلهم الأكاديمي �أو مكان �إقامتهم.
الرابع: لا توجد فروق ذات دلالة  بال��سؤال  المتعلقة  النتائج 
الجامعات  طلبة  لدى  الحياتية  متو�سطات المهارات  بين  �إح�صائيّاً 
الجن�س،  لمتغيرات:  تعزى  يز  َمت برنامج  في  الم�شاركين  الفل�سطينية 

الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة؟
الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  الرابع،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
والانحرافات المعيارية لا�ستجابات �أفراد عينة الدرا�سة على مقيا�س 
الفل�سطينية الم�شاركين في  المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات 
الأكاديمي،  التقدير  الكلية،  الجن�س،  لمتغيرات:  تعزى  يز  َمت برنامج 

مكان الإقامة، والجدول )13( يبين ذلك:

جدول )13(
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة على مقياس المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز تعزى لمتغير: الجنس، الكلية، 

التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة

مهارات العمل المهارات الاجتماعيةمهارات التفكيرمهارات �إدارة الذاتالمتغيرات
الدرجة الكليةالجماعي الم�شترك

MSDMSDMSDMSDMSDالم�ستوى

الجن�س
3.26.434.18.713.43.404.30.763.79.45ذكر

3.34.564.03.583.54.484.39.523.83.42�أنثى

الكلية

3.16.504.02.763.42.474.22.763.70.49علمية 

3.39.534.06.563.55.474.43.493.86.39�إن�سانية    

طبية 
3.45.554.33.353.61.344.53.303.98.30وتمري�ضية      

التقدير 
الأكاديمي

3.31.454.05.553.52.424.54.393.86.29�أقل من 75 

من 75 �إلى 
853.27.544.05.563.49.504.27.563.77.44

3.48.584.13.793.56.454.40.753.89.51�أكثر من 85 
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مهارات العمل المهارات الاجتماعيةمهارات التفكيرمهارات �إدارة الذاتالمتغيرات
الدرجة الكليةالجماعي الم�شترك

مكان 
الإقامة

3.20.614.00.613.44.524.37.543.75.46قرية     

3.38.454.07.653.57.434.36.653.84.41مدينة

3.45.504.20.513.55.404.40.493.89.38مخيم

M     = المتوسط الحسابي   SD= الانحراف المعياري 

يت�ضح من الجدول )13( وجود فروق ظاهرية بين المتو�سطات الح�سابية لدرجات �أفراد عينة الدرا�سة على مقيا�س المهارات الحياتية 
في �ضوء توزيعها ح�سب متغيرات الدرا�سة. وللك�شف عن دلالة الفروق بين المتو�سطات الح�سابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمقيا�س 
والجدول   ،”4-MANOVA “without Interaction(( الرباعي متعدد المتغيرات »بدون تفاعل«  التباين  �أجري تحليل  المهارات الحياتية، فقد 

)14( يبين ذلك:
جدول )14(

 تحليل التباين الرباعي المتعدد )بدون تفاعل( على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمقياس المهارات الحياتية تعزى لمتغير: الجنس، الكلية، التقدير الأكاديمي، مكان الإقامة

درجات مجموع المربعاتالمجالاتم�صدر التباين
الدلالة الإح�صائيةقيمة Fمتو�سط المربعاتالحرية

الجن�س

3571.3571.384.241.مهارات �إدارة الذات

3021.302.791.375.مهارات التفكير

5281.5282.491.117.المهارات الاجتماعية

2431.243.743.390.مهارات العمل الجماعي الم�شترك

1191.119.695.406.الدرجة الكلية 

الكلية

*2.15721.0794.180.017مهارات �إدارة الذات

4212.211.552.577.مهارات التفكير

8092.4051.908.152.المهارات الاجتماعية

1.3482.6742.063.131مهارات العمل الجماعي الم�شترك

1.0442.5223.039.051الدرجة الكلية 

التقدير 
الأكاديمي

1.2132.6072.352.099مهارات �إدارة الذات

2152.107.281.756.مهارات التفكير

1382.069.325.723.المهارات الاجتماعية

1.8642.9322.852.061مهارات العمل الجماعي الم�شترك

5202.2601.514.223.الدرجة الكلية 

مكان الإقامة

*2.17321.0874.212.017مهارات �إدارة الذات

4462.223.583.559.مهارات التفكير

9612.4802.264.108.المهارات الاجتماعية

2232.111.341.712.مهارات العمل الجماعي الم�شترك

7422.3712.159.119.الدرجة الكلية 
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درجات مجموع المربعاتالمجالاتم�صدر التباين
الدلالة الإح�صائيةقيمة Fمتو�سط المربعاتالحرية

الخط�أ

36.894143.258مهارات �إدارة الذات

54.601143.382مهارات التفكير

3.338143.212المهارات الاجتماعية

46.732143.327مهارات العمل الجماعي الم�شترك

24.554143.172الدرجة الكلية 

)p < .05 *( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*

يتبين من الجدول )14( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة ).α≥05( على الدرجة الكلية، والمجالات الفرعية 
لمقيا�س المهارات الحياتية تعزى لمتغيرات: الجن�س، والكلية، والتقدير الأكاديمي، ومكان الإقامة. بينما كانت هناك فروق دالة �إح�صائياً 
في بعُد مهارات �إدارة الذات تبعاً لمتغيري الكلية، ومكان الإقامة. وللك�شف عن موقع الفروق بين المتو�سطات الح�سابية لبُعد مهارات �إدارة 
 )LSD( الذات لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمتيز تعزى لمتغيري: الكلية، ومكان الإقامة �أجري اختبار �أقل فرق دال

والجدولان )15( )16( يو�ضحان ذلك:

جدول )15(
 نتائج اختبار)LSD( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة 
على بُعد مهارات إدارة الذات لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز 

تعزى لمتغير الكلية

طبية إنسانية    علميةالمتوسطالمستوىالمتغير
وتمريضية      

مهارات 
إدارة الذات

*0.22-3.16علمية 

3.39إنسانية    

طبية 
وتمريضية      

3.45

)p < .05 *( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*

عند  �إح�صائياً  فروق دالة  وجود   ) 15( الجدول  من  يت�ضح 
م�ستوى الدلالة )α≥ 0.05( في بعُد مهارات �إدارة الذات تبعاً لمتغير 
ل�صالح  الفروق  وجاءت  وتمري�ضية(،  و)طبية  بين )علمية(  الكلية 

)طبية وتمري�ضية(.
وقد اتفقت هذه النتيجة مع درا�سة )ال�سيد، 2007(، واختلفت 
الذات  �إدارة  الفروق في مجال  كانت  �إذ   )2019 )الترك،  درا�سة  مع 
طبيعة  باعتبار  النتيجة  هذه  تف�سر  وقد  العلمية،  الكليات  ل�صالح 
�أكثر  والمختبرات  الدرا�سية  المواد  على  التخ�ص�صات  هذه  تركيز 
الطبية  الكليات  فطلبة  نف�سه،  الطالب  �شخ�صية  على  التركيز  من 
الكليات  طلبة  من  �أطول  درا�سية  �ساعات  يق�ضون  والتمري�ضية 
التي  العملية  وال�ساعات  النظرية،  الدرا�سية  المواد  لطبيعة  الأخرى 
يق�ضونها في المختبرات، والعيادات التدريبية. لذا يرى الباحثان �أن 
هذه النتيجة منطقية باعتبار �أن طلبة الكليات الطبية والتمري�ضية 
يختلفون على طلبة الكليات الأخرى با�ستخدامهم طرقاً �أكثر تعقيدا؛ً 
لتحقيق �إدارة الذات، كونهم يتعاملون مع م�ساقات درا�سية ت�ستدعي 
بدوره  بالدرا�سة، وهذا  والتركيز  التفكير  عليا في  ا�ستخدام مهارات 
ي�شعرهم ب�أنهم لا يمتلكون القدر الكافي من المهارات الحياتية ب�شكل 

عام ومهارات �إدارة الذات على وجه الخ�صو�ص.

جدول )16(
 نتائج اختبار)LSD( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد الدراسة 
على بُعد مهارات إدارة الذات لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز 

تعزى لمتغير مكان الإقامة

مخيممدينةقرية     المتو�سطالم�ستوىالمتغير

مهارات 
�إدارة 
الذات

*0.25-0.18-3.20قرية     

3.38مدينة

3.45مخيم

  )p < .05 *( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*

عند  �إح�صائياً  دالة  فروق  وجود   )16( الجدول  من  يت�ضح 
م�ستوى الدلالة )α≥ 0.05( في بعُد مهارات �إدارة الذات تبعاً لمتغير 
الإقامة بين )قرية( من جهة وكل من )مدينة( و)مخيم( من  مكان 

جهة �أخرى، وجاءت الفروق ل�صالح كل من)مدينة( و)مخيم(.
وقد تعزى هذه النتيجة �إلى طبيعة الحياة في المدينة والمخيم، 
في  بالحياة  مقارنة  ومتطلباتها  بم�س�ؤولياتها  �ضاغطة  حياة  فهي 
�أن توافر الفر�ص للطلبة من: المدن، والمخيمات  �إلى  �إ�ضافة  القرية، 
�أحدث  دائم،  ب�شكل  اللامنهجية  والفعاليات  بالان�شطة  بالا�شتراك 
لديهم حالة من اللامبالاة، والاعتيادية، بعك�س الطلبة القاطنين في 
القرى، فان طبيعة الاختلافات والفروق الخدماتية، وطبيعة البيئة 
المعا�شة تجعل لدى طلبة القرى تعط�ش دائم للانخراط بالفعاليات 
لذواتهم  تحقيقهم  في  ت�سهم  التي  التدريبية  والدورات  والأن�شطة 
و�إدارتها بالطريقة المثلى.  ويرى الباحثان �أن هذه النتيجة منطقية 
الفر�ص  بانعدام  مقارنة  بتفا�صيلها،  المدنية  الحياة  نظام  ظل  في 
لدى ال�شباب والطلبة من القرى، كون الإقامة في المدينة �أو المخيم 

�أكثر �إجهاداً للذات.
النتائج المتعلقة بال��سؤال الخام�س: هل توجد علاقة ارتباط 
طلبة  لدى  الحياتية  والمهارات  النف�سي  الأمن  بين  �إح�صائياً  دالة 
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يز؟ الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في برنامج َمت
ارتباط  معامل  ا�ستُخرج  الخام�س،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
النف�سي،  الأمن  مقيا�سي  بين   )Person Correlation( )بير�سون( 
والمهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في 

يز، والجدول )17( يو�ضح النتائج. برنامج َمت
جدول )17(

 قيم معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة على مقياسي الأمن النفسي 
والمهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الفلسطينية المشاركين في برنامج تَميز )ن=151(

المهارات الحياتية

مهارات �إدارة 
الذات

مهارات 
التفكير

المهارات 
الاجتماعية

مهارات 
العمل 
الجماعي 
الم�شترك

المهارات 
الحياتية 
ككل

الأمن 
النف�سي

معامل ارتباط بير�سون

.621**.637**.597**.538**.768**

)p < .01 **( دال إحصائياً عند مستوى الدلالة**

دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  وجود   )17( الجدول  من  يت�ضح 
النف�سي  بين الأمن   ) α≥0.01( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية 
والمهارات الحياتية لدى طلبة الجامعات الفل�سطينية الم�شاركين في 
 )**0.768( بير�سون  ارتباط  معامل  قيمة  بلغت  �إذ  يز،  َمت برنامج 
الأمن  درجة  ازدادت  كلما  بمعنى  موجبة؛  طردية  العلاقة  وجاءت 

النف�سي، ازداد م�ستوى المهارات الحياتية.
الأمن  مفهوم  �إليه  ي�شير  ما  بح�سب  النتيجة  هذه  تف�سر  وقد 
مثل:  �أخرى،  مفاهيم  مع  م�ؤ�شراته  في  يتداخل  كونه  النف�سي 
والر�ضا  الذاتي،  والتكيف  الذاتي،  والأمن  الانفعالية،  الطم�أنينة 
الخ،   ... الانفعالي،  والتوازن  الإيجابي،  الذات  ومفهوم  الذات،  عن 
والأمان،  الأمن  �إلى  الحاجة  ب�أنه  )ما�سلو(  �أو�ضحه  كما  وبخا�صة 
والا�ستقرار، والحماية، والتحرر من الخوف والقلق، والإح�سا�س بعدم 
 Maslo,( والحدود  والقانون،  والنظام،  الترابط  �إلى  والحاجة  الخطر، 
1970(. كما �أنه ي�صنف في مكونين، �أحدهما داخلي يتمثل في عملية 

التوافق النف�سي مع الذات، والآخر خارجي يظهر في عملية التكيف 
الاجتماعي مع الآخرين، والتفاعل معهم بعيداً عن العزلة والوحدة، 
التي تخل بالتوازن النف�سي لل�شباب والمراهقين، وت�ؤثر على م�ستوى 

توافقهم الاجتماعي.
يكونوا  �أن  �إلى  الطلبة  النف�سي يميل  الأمن  فمن خلال تحقيق 
�أحلامهم  لتتحول  وي�سعون  النجاحات،  من  المزيد  يحققون  جيدين 
�إلى حقائق، وهذا من ��شأنه يجعلهم جادين دوماً لامتلاك المهارات 
للأمن  تحقيقهم  وبالتالي،  الآخرين.  عن  يزهم  َمت التي  الحياتية 
بنف�سهم  ثقتهم  من  ويزيد  الأ�سا�سية،  حاجاتهم  ي�شبع  النف�سي 
ال�صحة  عليها  ترتكز  التي  الدعائم  �أهم  من  فهو  وبالآخرين، 
النف�سية، ومن ال�سمات المميزة لل�سلوك ال�سوي الذي لا ينفي ال�شعور 
بالقلق، والخوف، وال�صراع ب�صورة متوقعة من �أجل �إزالة م�صادره 
يز  َمت برنامج  ونجح  النف�سي.  الاتزان  حالة  �إلى  والعودة  وم�سبباته، 
في توفير جو من الأمن النف�سي للم�شاركين فيه من طلبة الجامعات 
الفل�سطينية، و�أ�سهم ب�شكل كبير في تطوير قدراتهم الذاتية ومهاراتهم 

الحياتية.

الاستنتاجات والتوصيات: 
يمكن  ف�إنه  الدرا�سة،  تو�صلت �إليها  التي  النتائج  �ضوء  في 

التو�صية بالآتي:
11 الطلبة في الجامعات . ��شؤون  ت�ضمين خطط عمل عمادات 

في  ذلك  ي�سهم  بحيث  يز،  َمت لبرنامج  م�شابهة  برامج  الفل�سطينية 
تحقيق الامن النف�سي، وتعزيز المهارات الحياتية لدى �أكبر عدد ممكن 

من طلبة الجامعات.
22 ت�ضمين خدمات الإر�شاد التربوي والنف�سي في الجامعات .

النف�سي  الأمن  بمفاهيم  الطلبة  بتعريف  تتعلق  برامج  الفل�سطينية 
و�سبل واليات تحقيقه.

33 تدر�س . التي  المناهج  �ضمن  وم�ساقات  مواد  ا�ستحداث 
الحياتية  المهارات  بتعليم  تتعلق  المختلفة  التخ�ص�صات  في 
والاجتماعية  ال�شخ�صية،  المهارات  من  مجموعة  و�إك�سابهم  للطلبة، 
الجامعات  في  يدر�س  لم�ساق  البرنامج  تحويل  �أو  والمتخ�ص�صة، 

الفل�سطينية.
44 �إجراء درا�سات حول العلاقة بين الأمن النف�سي والمهارات .

الحياتية من خلال عينات �أكثر �شمولية لعدد �أكبر من الجامعات.
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