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الملخص:
العوامل  من  عامل  كل  م�ستوى  �إلى  التعرف  الدرا�سة  هدفت 
لدى  الريادية  التوجهات  وم�ستوى  ال�شخ�صية،  في  الكبرى  الخم�سة 
عن  الك�شف  هدفت  كما  اليرموك.  جامعة  في  التربية  كلية  طالبات 
والتوجهات  ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  بين  العلاقة 
الريادية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك. تكونت عينة 
الدرا�سة من )108( طالبة من طالبات كلية التربية. ولتحقيق �أهداف 
الكبرى  للعوامل الخم�سة   )2017( العزام  ا�ستخدم مقيا�س  الدرا�سة، 
في ال�شخ�صية، ومقيا�س �شبير )2016( للتوجهات الريادية، �أ�شارت 
�أفراد  �أعلى عامل من عوامل ال�شخ�صية الكبرى لدى  �أن  �إلى  النتائج 
العينة هو المقبولية، ثم يقظة ال�ضمير، ثم الانفتاح على الخبرة، ثم 
الانب�ساطية، و�أخيرا عامل الع�صابية. كما �أ�شارت النتائج �إلى وجود 
م�ستوى متو�سط على مقيا�س التوجهات الريادية وعلى �أبعاده لدى 
�أفراد العينة. كما ك�شفت النتائج وجود علاقة موجبة بين التوجهات 
الريادية وعامل الانب�ساطية، وعامل يقظة ال�ضمير، وعامل الانفتاح 
وعاملي  الريادية  التوجهات  بين  علاقة  وجود  وعدم  الخبرة،  على 

الع�صابية، والمقبولية لدى �أفراد العينة. 
ال�شخ�صية،  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  المفتاحية:  الكلمات 

التوجهات الريادية، طالبات كلية التربية، جامعة اليرموك. 
Abstract:

The study aims to identify the level of the big five 
personality factors and the level of entrepreneurial 
orientation among female students of the College 
of Education at Yarmouk University. It also aims to 
reveal the relationship between the big five personality 
factors and entrepreneurial orientation among female 
students of the College of Education at Yarmouk 
University. The study sample consists of 108 female 
students from the College of Education. For achieving 
the objectives of the study, AL - Azzam Scale (2017) 
and Shapeer Scale (2016) for entrepreneurial 
orientation are applied for detecting the big five 
personality factors. The results also indicate that 
the highest factors of personality are agreeableness, 
conscientiousness, openness to experience, 
extraversion, and finally, neuroticism. The result also 
indicates that there is a moderate level on the scale of 
entrepreneurial orientations and in all its dimensions 
among the sample members. Moreover, the results 
reveal a positive relationship between entrepreneurial 
orientation, extraversion, conscientiousness, and 
openness to experience. Moreover, there is no 
relationship between entrepreneurial orientation, 
neuroticism, and agreeableness among the sample 
members. 

Keywords: Big five personality factors, 
entrepreneurial orientation, female students, Yarmouk 
University. 

المقدمة: 
يعد مفهوم ريادة الأعمال )Entrepreneurship( من المفاهيم 
الجديدة التي حظيت بالاهتمام والرعاية الكبيرة؛ نظرًا لأهميتها في 
تنمية المجتمع والو�ضع الاقت�صادي، والخروج ب�أجيال تدرك �أهمية 
ا�ستغلال الفر�ص، وت�ستثمر الموارد المتاحة بطريقة منظمة من �أجل 
في  ا  خ�صو�صً والنمو،  الربح  لهم  تحقق  ناجحة  بم�شاريع  الخروج 
ظل انت�شار البطالة بين فئة الخريجين، وال�صعوبة في �إيجاد فر�ص 
العمل؛ فالريادة تعمل على معالجة العوائق التي تقف �أمام تحقيق 

الأمن الاقت�صادي وهو البطالة. 
الاقت�صادي  الأمن  تحقيق  في  المفاهيم  هذه  �أهمية  ومن 
من  المعرفة  بناء  في  الجامعات  ت�سهم  �إذ  الجامعات؛  دور  ي�أتي 
�إمكانيات علمية  خلال ا�ستغلال الطاقات الب�شرية المبدعة، وتوفير 
متقدمة، وبالرغم مما تقدمه الجامعات؛ �إلا �أن ثقافة الجامعات في 
ريادة الأعمال لا تزال محدودة في جامعاتنا، �إذ تقت�صر الجامعات 
على تقديم المعلومات نظريا بمواد درا�سية، وعلى الجامعات التغلب 
الريادة  ا�ستراتيجيات  وتوظيف  بتطبيق  ومواجهته  ذلك،  على 

)ال�شواهين، 2017(. 
 )Entrepreneurial Orientation( لهذا تعد التوجهات الريادية
من المفاهيم المهمة في مجال ريادة الأعمال، فعرّف ليمكن ودي�س 
الا�ستراتيجية  �أنه:  الريادي  التوجه   )Lumpkin & Dess, 1996(
التي تدفع المنظمات بتبني المبادرة والدخول �إلى الأ�سواق الجديدة 
التميز  تحقيق  في  الثروة  وخلق  تكنولوجي،  نمو  على  للح�صول 

التنظيمي. 
للابتكار،  الميل  �أنه:   )Tajeddini, 2010( تاجديني  وعرفه 
والإبداع، والمخاطرة، والرغبة في التغيير، والا�ستباقية التي تتج�سد 
�أن  يرى  فهو   ،)2016( �شبير  �أما  جديد.  م�شروع  �إن�شاء  خلال  من 
التوجهات الريادية ما هي �إلا ميول �أو رغبات �أو نوايا لدى الطلبة 

نحو العمل الريادي. 
وعليه يمكن القول �إن التوجه الريادي ما هو �إلا رغبة الأفراد 
الخريجين بامتلاكهم م�شاريع ريادية مبا�شرة بعد تخرجهم، والعمل 

على تطويرها لتكون ناجحة. 
للتوجه  ثلاثة �أبعاد  هناك  على �أن  الدرا�سات  معظم  اتفقت 

الريادي �أكثر انت�شارًا، وفيما يلي عر� ضلكل منها: 
ÚÚ درا�سة ت�شير  الابداع:  �أو   )Innovativeness( الابتكارية 

الابتكارية  �أن  �إلى   )Hughes & Morgan, 2007( ومرجان  هجز 
تتحقق نتيجة اعتناق الم�ؤ�س�سة ودعمها للابتكار والتجريب والتقدم 
�أن   )Tajeddini, 2010( تاجديني  و�أو�ضح  والحداثة.  التكنولوجي 
�إذ  الريادي؛  التوجه  في  و�أ�سا�سيًا  مهمًا  عن�صًرا  ت�شكل  الابتكارية 
�إنها تعك�س ميل ورغبة الم�ؤ�س�سة للان�شغال في دعم الأفكار الجديدة 
غير الم�ألوفة، كما �أن العمليات الإبداعية ت�سهم في تطوير المنتجات 

والخدمات الجديدة. 
ÚÚ تعد �صفة تقبل المخاطرة :)Risk Taking( تقبل المخاطرة

ملازمة للأعمال الريادية؛ �إذ �إن من �صفات الريادي تقبل مخاطرة 
 )Baker & Sinkula, 2009( الربح �أو الخ�سارة. وي�شير بيكر و�سنكولا
�أن تقبل المخاطرة تعبر عن رغبة المدراء بالالتزام لتخ�صي�ص  �إلى 
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وتقبلها  جديدة  م�شروعات  في  الم�ؤ�س�سة  موارد  من  كبيرة  ن�سبة 
 Li, Xunfeng,( �إك�سنفينج ولنجوي وهاي  لديون كبيرة. ويرى لاي 
ا�ستثمار مواردها  المنظمة في  �أنها رغبة   )Longwei & Hai, 2009

غير  �أعمال  في  الت�أكد  عدم  حالة  من  عالية  درجة  ذات  �أعمال  في 
م�ضمونة الأرباح لتحقيق نتائج ا�ستثنائية. 

ÚÚ تتمثل في نزعة الم�ؤ�س�سة :)Proactiveness( الا�ستباقية
للالتزام بالبحث الم�ستمر عن الأن�شطة التي لا تخ�ص عمل الم�ؤ�س�سة 
الحالي )Clercq, Rius & Belanstegui, 2007(. �أما ليمبكن ودي�س 
)Lumpkin & Dess, 1996(، في�شيرا �إلى �أن الا�ستباقية تمثل ا�ستجابة 
الأداء  هدفها  الإ�ستباقية  المنظمات  و�أن  الجديدة،  للفر�ص  المنظمة 
ح�صة  على  وا�ستحواذها  ال�سوق  لإ�شارات  ا�ستجابتها  ب�سبب  العالي 

�سوقية �أكبر. 
ال�شخ�صية  �سمات  �أن  نلاحظ  الأبعاد  هذه  عر�ض  خلال  من 
دورًا  لها  �إن  �إذ  والنف�سية،  التربوية  الدرا�سات  بارزًا في  دورًا  ت�ؤدي 
مهمًا في جوانب حياة الفرد الاجتماعية، والأخلاقية، والمهنية، وفي 

الأعمال الريادية. 
بين  الفردية  الفروق  معرفة  في  ال�شخ�صية  درا�سة  وت�سهم 
�أوجه  بو�صف  الفرد  تزّود  وبنّاءً، كما  �شامًال  �إطارًا  توفر  �إذ  الأفراد، 
الفروق  فمعرفة  الأفراد،  من  غيره  وبين  بينه  والاختلاف  ال�شبه 
الفردية ت�ساعد في التنب�ؤ بال�سلوك في الم�ستقبل كالأداء الأكاديمي 

 .)Furnham & Chamorro - Premuzic, 2004( والمهني
وقد ت�سابق العلماء والباحثون في و�ضع نماذج تف�سر �سمات 
لل�شخ�صية  وو�صفًا  تف�سيًرا  النماذج  �أكثر  من  وكان  ال�شخ�صية، 
الإن�سانية و�صفًا دقيقًا، نموذج العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية 
النموذج  يجمع  �إذ  ؛   )Costa & McCrae, 1992( وماكري  لكو�ستا 
�أ�سا�سية،  وفئات  عوامل  في  المختلفة  الإن�سانية  ال�شخ�صية  �سمات 
الا�ستغناء عنها  العوامل ثابتة ومرجعية لا يمكن  بحيث تبقى هذه 
في و�صف ال�شخ�صية الإن�سانية )Goldberg, 1996(. كما من الممكن 
التنب�ؤ  في  ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  نموذج  ا�ستخدام 
هذه  ومن  الإن�سانية،  لل�شخ�صية  المختلفة  والخ�صائ�ص  بال�صفات 
في  ت�سهم  التي   ،)Crant, 1996( الأعمال  ريادة  مهنة  الخ�صائ�ص 

نجاح هذه الم�شاريع الريادية، وهذه العوامل هي: 
ÚÚ الع�صابيون الأفراد  يت�صف   :Neurolicism الع�صابية 

كما  والاندفاع،  والاكتئاب،  والعدوان،  كالقلق،  ال�سلبية،  بالم�شاعر 
يت�صفون بعدم الاتزان العاطفي، و�صعوبات في التكيف مع متطلبات 
ا�ستباقيا  تفكيره  يكون  �إذ   .)Costa & McCrae, 1992( الحياة 

بالأ�شياء ال�سلبية؛ كف�شله في �إدارة الم�شاريع. 
ÚÚ الأ�شخا�ص يت�صف   :Extraversion الانب�ساطية 

الانب�ساطيون بالاجتماعية، وحب العمل مع الآخرين، كما يت�سمون 
وقيامهم  والألفة،  واللفظي،  الج�سدي،  بالن�شاط  والتمتع  بالقيادة، 
بالعديد من الأدوار الاجتماعية. كما �أنهم يتمتعون بالحزم، ودفء 

الم�شاعر )جبر، 2012(. 
ÚÚ :Openness to Experience الخبرة  على  الانفتاح 

والابتكار  والا�ستك�شاف  البحث  بحب  العامل  هذا  في  الأفراد  يتميز 
مع  �إيجابيا  الخبرة  على  الانفتاح  يرتبط  كما  النمطية،  عن  والبعد 
 McCrae &( الإبداعي  كالتفكير  بالإبداع  المرتبط  وخا�صة  الذكاء، 

John, 1992(. كما يرى ما�سلو "Maslow" �أن المحرك الأ�سا�س للنمو 

الاقت�صادي هو توفير �أفراد يتميزون ب�أفكار خلاقة متميزة، في�ؤدي 
رواد الأعمال دورًا مهمًا وكبيًرا في تطور اقت�صاد المجتمع من خلال 

الابتكارات التي يدخلونها �إلى ال�سوق )ال�شيخ، )2004. 
رغبة  لديهم  العامل  هذا  �أ�صحاب  �أن  �إلى  الدرا�سات  و�أ�شارت 
يقومون  ممن  يتطلب  �إذ  خلاقة،  لتكون  الأعمال  ريادة  في  قوية 
�أو  جديدة،  �أفكار  وا�ستك�شاف  ما،  م�شروع  ت�أ�سي�س  الأعمال  بريادة 
الم�شاريع  وديمومة  جديدة،  م�شكلات  لحل  �إبداعية  �أفكار  ا�ستخدام 

 .)Weber, 1947(
ÚÚ يتميز �أ�صحاب هذا :Conscientiousness يقظة ال�ضمير

العامل بالتنظيم، والمثابرة، والعمل الجاد، والدافعية لتحقيق �إنجاز 
�أ�سا�سيين،  الهدف )Barrick & Mount, 1991(. ويتكون من وجهين 
هما: دافع الإنجاز، والاعتمادية؛ فدافع الإنجاز جرت درا�سة مو�سعة 
فقد  الاعتمادية  �أما   .)Shaver, 1995( الأعمال  ريادة  �سياق  له في 
ال�ضمير كنظام  درا�سة يقظة  لذلك جرت  الاهتمام،  القليل من  تلقت 
�أول من اقترح  �إن ماكليلاند )Mccllelland, 1961( يعد  �إذ  وحدوي؛ 
�أن ي�صبحوا روّاد  �إلى  �إلى الإنجاز تدفع الأفراد  �أن الحاجة المرتفعة 

�أعمال. 
ÚÚ هذا في  الأفراد  يت�صف   :Agreeableness المقبولية 

الذاتية،  والكفاءة  والتروي،  والقبول،  والإيثار،  بالت�سامح،  العامل 
والإح�سا�س بالآخرين، والثقة بالنف�س للا�ستقامة )بقيعي، 2015(. 
 ت�ؤدي العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية دورًا م�ؤثرًا في 
لها  �أن  كما  مبتكرة،  بيئات  في  الم�شاريع  وتنظيم  الأعمال،  ريادة 
الريادي،  وال�سلوك  الأعمال،  ريادة  في  الفرد  توجهات  على  ت�أثيرا 
الريادية  للتوجهات  متنبئا  تعمل  فهي  الريادي؛  خ�صائ�ص  وفهم 

 .)Ranwala & Dissanayake, 2016(
كما �أن عوامل مثل ال�سمات ال�شخ�صية ت�ؤثر في مواقف الفرد 
للأعمال  الأ�سرة  �أفراد  من  �أحد  تعر�ض  و�إن  الأعمال،  ريادة  من 
الريادية، ي�ؤدي �إلى تكوين توجه نحو ريادة الأعمال. علمًا �أن الأفراد 
ب�إيجابية،  الأعمال  ريادة  في  �أ�سرهم  تجارب  �إلى  ينظرون  الذين 
لهم  منفعة  وذو  به،  مرغوب  عمل  هي  الريادية  الأعمال  �أن  �أدركوا 

 .)Krueger, 1993(
وتعد ال�سمات ال�شخ�صية للفرد من �أكثر و�أهم المتغيرات التي 
في  الإبداع  نحو  تدفع  فهي  و�أدائه،  الفرد  وتوجه  �سلوك  في  ت�ؤثر 
الريادية  التوجهات  �أن   )2017( الن�شمي  ويرى  الريادية،  الأعمال 
التي تقود �إلى �سلوك ريادي لها علاقة ببع�ض الخ�صائ�ص وال�سمات 

ال�شخ�صية للأفراد، وهي تختلف من �شخ�ص لآخر. 
 Remeikiene, وديومكيفين�س  و�ستارتين  ريميكين  وي�شير 
�إلى   )2016( �سلطان  في  �إليه  الم�شار   Startiene & Dumciuviene

طلبة  و�أن  الريادي،  توجهه  في  ت�ؤثر  للطالب  ال�شخ�صية  �سمات  �أن 
ال�شخ�صية  بناء  على  ي�ساعدهم  تخ�ص�صهم  �أن  يرون  الاقت�صاد 

الريادية، وبناء المعرفة اللازمة للبدء بالم�شاريع و�إدارتها. 
ويرى �سميث )Smith, 2013( �أن الانفتاح على الخبرة يرتبط 
�إنها  �إذ  الريادي،  والأداء  الريادية  التوجهات  مع  موجبة  بعلاقة 
تقدم معلومات �إ�ضافية عن ريادة الأعمال، فالانفتاح على الخيال 

والجماليات والم�شاعر يعمل على زيادة التوجه الريادي. 
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وي�ؤكد نا�صر والعمري )2011( �أن لل�سمات ال�شخ�صية �أثرا في 
التوجهات الريادية التي ت�سهم ب�إيجابية في تنمية قطاع الأعمال؛ 

مما ي�ؤدي �إلى رفع التنمية الم�ستدامة في المجتمع. 
الأفراد  خ�صائ�ص  �أن   )Gurol & Atsan, 2006( درا�سة  ت�ؤكد 
وتعزيز  الريادية،  الأعمال  نحو  الأفراد  ت�شجيع  في  كثيرا  ت�سهم 

توجهاتهم على ذلك. 
بين  العلاقة  تناولت  التي  الدرا�سات  من  العديد  �أجريت 
و�آخرون  غراو  �أجرى  فقد  ال�شخ�صية،  و�سمات  الريادية  التوجهات 
)Grau et al. , 2021( درا�سة هدفت التحقق من الدور الو�سيط لمتغير 
الف�ضول بين الاندفاع والتوجه الريادي، كما هدفت الك�شف العلاقة 
وموظفة.  موظفا   )883( لدى  الريادي  والتوجه  الاندفاعية  بين 
�أ�شارت النتائج �أن متغير الف�ضول ي�ؤدي دورًا و�سيطًا بين الاندفاعية 
بين  العلاقة  �أن  النتائج  �أ�شارت  كما  الريادي.  والتوجه  الوظيفية 
زيادة  مع  تزداد  الريادي  والتوجه  الوظيفي  المختل  الاندفاع 
 )Alshagawi, 2019( م�ستويات متغير الف�ضول. كما �أجرى ال�شقاوي
درا�سة في ال�سعودية، كان من �أهدافها التعرف على ت�أثير الخ�صائ�ص 
طالبًا   802(  ( لدى  الريادية  النية  في  والديموغرافية  ال�شخ�صية، 
وطالبة من ال�سنة النهائية في جامعة الملك في�صل. و�أظهرت النتائج 
�أن النية الريادية لدى الطالبات �أقل منها لدى الطلاب، كما �أ�شارت 
من  منها  �أعلى  الأعمال  �إدارة  طلبة  لدى  الريادية  النية  �أن  النتائج 
طلاب التخ�ص�صات الأخرى، كما �أكدت �أن الطلبة الذين لديهم خبرة 
ريادية �أو ينتمون لعائلات تملك م�شاريع ريادية؛ نواياهم الريادية 
 )Terek et al. , 2018( أجرى تيرك و�آخرون� �أعلى من غيرهم. كما 
الكبرى في  العوامل الخم�سة  ت�أثير  درا�سة في �صربيا هدفت معرفة 
ال�شخ�صية على التوجه الريادي الفردي، وتكونت العينة من )488( 
طالبًا في كليات �صربيا )المهن التقنية، والاقت�صاد(. �أظهرت النتائج 
التوجه  �أبعاد  على  �إيجابي  ت�أثير  لها  الكبرى  الخم�سة  العوامل  �أن 
الخبرة  على  والانفتاح  الانب�ساطية  بعد  وبخا�صة  الريادي،  الفردي 

لدى الطلبة الجامعيين. 
و�أجرى ارورا و�آخرون )Aurora et al. , 2017( درا�سة هدفت 
والتوجه  ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  ارتباط  معرفة 
الريادي ب�أ�سباب ف�شل تنظيم الم�شاريع، وتكونت العينة من )409( 
والتوجه  ال�شخ�صية  عوامل  بع�ض  �أن  �إلى  النتائج  �أ�شارت  م�شاركًا. 

الريادي ترتبط ب�أ�سباب الف�شل في ريادة الأعمال. 
وقام ماي و�آخرون )Mei et al. , 2017( بدرا�سة في ال�صين، 
من �أهدافها درا�سة العلاقات بين العوامل ال�ستة الكبرى في ال�شخ�صية 
والنية الريادية، وتكونت العينة من )280( طالبًا جامعيًا. تو�صلت 
ال�ضمير،  ويقظة  العاطفي،  الا�ستقرار  �أن  منها:  نتائج،  �إلى  الدرا�سة 
والانب�ساطية، والعلاقات ال�شخ�صية ترتبط بعلاقة موجبة مع النية 
النية  على  ت�أثير  لهما  الخبرة  على  والانفتاح  والمقبولية  الريادية، 
والانب�ساطية،  ال�ضمير،  ويقظة  العاطفي،  الاتزان  و�أن  الريادية، 

والعلاقات ال�شخ�صية �أثرت في الكفاءة الذاتية الريادية. 
لم�صطلح  مرادف  الريادية  النية  م�صطلح  �أن  اعتبار  وعلى 
التوجه الريادي قام وانغ و�آخرون )Wang et al, 2016( بدرا�سة في 
النية  العوامل المعرفية وال�شخ�صية في  ت�أثير  تايوان، هدفت تحديد 
الريادية لدى طلاب الزراعة، وتكونت العينة من )295( طالبًا من 
كلية الزراعة. ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن هناك علاقة ارتباطية موجبة 

ال�ضمير،  ويقظة  الخبرة،  على  الانفتاح  وعوامل  الريادية  النية  بين 
والانب�ساطية، والمقبولية على التوالي، �أما عامل الع�صابية فلم يتنب�أ 

بالنية الريادية. 
يُلاحظ من ا�ستعرا�ض الأدب التربوي ال�سابق المتعلق بمو�ضوع 
العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية �أنه متغير مهم في توجه الفرد 
وميله �إلى �إن�شاء م�شاريعه الخا�صة، و�أنه متنبئ مهم في نجاح الفرد 
التي  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  الأعمال. ويُلاحظ من  في ريادة 
بالتوجهات  ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  علاقة  تناولت 
الريادية، اتفاق نتائج الدرا�سات ب�أن التوجه الريادي يرتبط ارتباطًا 
الخبرة،  على  الانفتاح  كعامل  ال�شخ�صية؛  عوامل  ببع�ض  موجبًا 
والمقبولية، ويقظة ال�ضمير. و�أن عامل الع�صابية لم يتنب�أ بالتوجه 
الريادي، كما يُلاحظ وجود نق�ص في درا�سة العلاقة بين المتغيرين 

في البيئة الأردنية ب�شكل خا�ص. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
انبثقت م�شكلة الدرا�سة من ملاحظة الباحثة لتوجهات بع�ض 
الو�ضع الاقت�صادي، والبطالة  �أن  التخرج، كما  الريادية بعد  الطلبة 
الوظائف  على  الح�صول  جعل  الخريجين  وكثرة  العمل،  �سوق  في 
لهم  �أكبر  دافعًا  تُ�شكل  الأ�سباب  هذه  كانت  �إذ  لهم؛  حُلما  الحكومية 
�إن�شاء  في  ينجحون  قد  الطلبة  فبع�ض  الريادي.  توجهم  زيادة  في 
�أهم  من  ولعل  ذلك،  في  يف�شل  قد  والبع�ض  الخا�صة،  م�شاريعهم 
الأ�سباب التي تقود للف�شل التباين في �سماتهم ال�شخ�صية، في�ؤثر على 
توجهاتهم الريادية، ومن هنا تبرز �أهمية معرفة �سمات ال�شخ�صية 
�إلى  �إنجاح الم�شاريع. لذا تهدف هذه الدرا�سة  للطلبة التي ت�سهم في 
ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  بين  العلاقة  عن  الك�شف 
والتوجهات الريادية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك، 

وتحديدًا ت�سعى هذه الدرا�سة �إلى الإجابة عن الأ�سئلة الاتية: 
الخم�سة ●● العوامل  من  عامل  كل  م�ستوى  ما  الأول:  ال�س�ؤال 

الكبرى في ال�شخ�صية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك 
في الأردن؟ 

ال�س�ؤال الثاني: ما م�ستوى التوجهات الريادية لدى طالبات ●●
كلية التربية في جامعة اليرموك في الأردن؟ 

دلالة ●● ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  هل  الثالث:  ال�س�ؤال 
والتوجهات  ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  بين  �إح�صائية 
الريادية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك في الأردن؟ 

أهداف الدراسة: 
هدفت الدرا�سة التعرف �إلى: 

ÚÚ في الكبرى  الخم�سة  العوامل  من  عامل  كل  م�ستوى 
ال�شخ�صية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك في الأردن. 

ÚÚ م�ستوى التوجهات الريادية لدى طالبات كلية التربية في
جامعة اليرموك في الأردن. 

ÚÚ ال�شخ�صية في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  بين  العلاقة 
والتوجهات الريادية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك 

في الأردن. 
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العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية وعلاقتها بالتوجهات الريادية 
أ. إسراء أحمد الشبوللدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك - الأردن

أهمية الدراسة: 
النظري  الجانب  �إثراء  في  النظرية  الدرا�سة  �أهمية  تتمثل 
الكبرى  الخم�سة  )العوامل  الدرا�سة  بمتغيرات  يتعلق  فيما  للمعرفة 
محاولة  الدرا�سة  تعد  لذا  الريادية(،  والتوجهات  ال�شخ�صية،  في 
ا في البيئة  لإثراء المكتبة العربية بدرا�سات حول المو�ضوع خ�صو�صً
الأردنية. كما تناولت الدرا�سات ال�سابقة التوجهات الريادية في �إطار 
العلوم الإدارية، وهذه الدرا�سة من الدرا�سات التي ربطت بين العوامل 
الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية والتوجهات الريادية في بيئة تربوية. 
بتوفير  الدرا�سة  �أهمية  فتت�ضح  العملية؛  الناحية  من  �أما 
ي�ساعدهم في  التربوية، مما  العملية  للقائمين على  معلومات مهمة 
قدرة  تح�سن  وخطط  ودورات  ور�ش  وعقد  تدريبية،  برامج  تطوير 
مبدع  ريادي  بناء طالب  يُ�سهم في  الأعمال، مما  ريادة  الأفراد في 
ومبادر في ريادة الأعمال، كما يمكن �أن تثير هذه الدرا�سة الباحثين 

والدار�سين لإجراء المزيد من الدرا�سات. 

حدود الدراسة ومحدداتها: 
تحددت الدرا�سة بالحدود والمحددات الآتية: 

ÚÚ كلية في  البكالوريو�س  طالبات  على  الدرا�سة  اقت�صرت 
التربية في جامعة اليرموك للعام الدرا�سي الثاني 2020/ 2021. 

ÚÚ تتحدد نتائج الدرا�سة بدلالات �صدق وثبات �أدوات القيا�س
التي ا�ستخدمت في الدرا�سة الحالية، لأغرا�ض هذه الدرا�سة والإجابة 
عن فقراتها من قبل �أفراد العينة، كما تحددت �إمكانية تعميم النتائج 

على المجتمعات المماثلة لمجتمع الدرا�سة وعينتها فقط. 

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية: 
ا�شتملت الدرا�سة على الم�صطلحات الآتية: 

خم�سة ◄◄ هي  ال�شخ�صية:  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل 
بالع�صابية،  تمثل  الإن�سانية،  ال�شخ�صية  لو�صف  �أ�سا�سية  عوامل 
ال�ضمير.  ويقظة  والمقبولية،  الخبرة،  على  والانفتاح  والانب�ساطية، 
)العزام،  مقيا�س  على  الطالب  عليها  يح�صل  التي  بالدرجة  وتقا�س 

2017( للعوامل الخم�سة الكبرى لل�شخ�صية. 
الع�صابية: ي�شير هذا العامل �إلى ال�صفات ال�سلبية؛ كالقلق ◄◄

والعدوان، والاكتئاب، والاندفاع، والتقلب بالمزاج، والي�أ�س، والعجز. 
الانب�ساطية: ي�شير �إلى انخراط الفرد نحو العالم الخارجي ◄◄

وال�شعور بالدفء بم�شاركة الآخرين والانفعالات الإيجابية. 
الفرد ◄◄ تقبل  �إلى  العامل  هذا  ي�شير  الخبرة:  على  الانفتاح 

الآخرين،  ومعتقدات  قيم  وتقبل  والا�صيلة،  الجديدة،  للأفكار 
وخ�صوبة الخيال. 

الالتزام ◄◄ في  الفردية  الفروق  �إلى  ت�شير  ال�ضمير:  يقظة 
والمثابرة والتخطيط والكفاح وال�سعي نحو الإنجاز. 

المقبولية: ي�شير �إلى العلاقات ال�شخ�صية التي تجعل الفرد ◄◄
والثقة  والتوا�ضع  الحياة  وم�شكلات  �ضغوط  مواجهة  على  قادرا 

والا�ستقامة وم�سايرة الآخرين. 
التوجهات الريادية: نزعة الفرد ورغبته في �إن�شاء م�شروع ◄◄

التي  بالدرجة  �إجرائيًا  ويعرف  ذلك.  في  الفردية  ومبادرته  خا�ص 
يح�صل عليها الطالب على مقيا�س )�شبير، 2016(. 

منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
الارتباطي،  الو�صفي  المنهج  الحالية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 

لملائمته لطبيعة الدرا�سة ومتغيراتها. 

مجتمع الدراسة: 
جامعة  في  التربية  كلية  طالبات  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
اليرموك من م�ستوى البكالوريو�س للعام الدرا�سي 2020/ 2021، 
عن  ال�صادرة  الإح�صائيات  وفق  طالبة  �آلاف   )4( عددهن  والبالغ 

دائرة القبول والت�سجيل في جامعة اليرموك. 

عينة الدراسة: 
من  فتكونت  المتي�سرة،  بالطريقة  الدرا�سة  عينة  اختيرت 
)108( طالبات من كلية التربية في جامعة اليرموك، بما يتنا�سب 
الموافقة على تطبيق  �أخذ  و�أهدافها، وذلك بعد  الدرا�سة  �أغرا�ض  مع 

�أدوات الدرا�سة على بع�ض ال�شعب في الكلية. 

أداتي الدراسة

لأغرا�ض تحقيق �أهداف الدرا�سة، ا�ستخدمت الدرا�سة مقيا�سين 
في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  مقيا�س  هما:  الحالية،  الدرا�سة  في 
لهذين  يلي و�صف  الريادية، وفيما  التوجهات  ال�شخ�صية، ومقيا�س 

المقيا�سين: 
: مقيا�س التوجهات الريادية●● �أولًا

قام �شبير )2016( ب�إعداد المقيا�س المكون من )21( فقرة، 
�أبعاد، هي: الإبداع، وتحمل المخاطرة، والمبادرة. ويت�ضمن  وثلاثة 
كل منها جملة واحدة يجيب عنها الم�ستجيب بتحديد ما يراه منا�سبًا 
م�ؤ�شرات  �إيجاد  وجرى  بالمقيا�س،  الخا�صة  التدرجات  �ضمن  من 

ال�صدق والثبات الاتية: 
�صدق المقيا�س��

تحقق �شبير )2016( من �صدق المقيا�س بعر�ضه على )20( 
قام  كما  والإح�صاء،  الإدارة  مجال  في  المخت�صين  من  محكمًا 
الكلية  والدرجة  المجالات  كل  بين  الارتباط  معاملات  با�ستخراج 

للمقيا�س. 
وكان معامل بير�سون للارتباط بين مجال الابداع )0.79(، 
وفي مجال تحمل المخاطرة )0.77(، وفي مجال المبادرة )0.89(، 
وللدرجة الكلية للمقيا�س )0.84(، وقيم معاملات الارتباط جميعها 
و�ضع  ما  قيا�س  في  �صادق  المقيا�س  �أن  يعني  مما  اح�صائيًا،  دالة 

لقيا�سه. 
فقرة  ارتباط كل  ا�ستخرجت معاملات  الحالية،  الدرا�سة  وفي 
وبين الدرجة الكلية، وبين كل فقرة وارتباطها بالمجال التي تنتمي 
�إليه، وبين المجالات ببع�ضها والدرجة الكلية، في عينة ا�ستطلاعية 
تراوحت  وقد  طالبة،   )30( من  تكونت  الدرا�سة  عينة  خارج  من 
معاملات ارتباط الفقرات مع الأداة ككل ما بين )0.40 - 0.86(، 

ومع المجال )0.38 - 0.86( والجدول )1( يبين ذلك. 
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الجدول )1( 
معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية والمجال التي تنتمي إليه

معامل الارتباط رقم الفقرة
مع المجال

معامل الارتباط 
معامل الارتباط رقم الفقرةمع المقيا�س ككل

مع المجال
معامل الارتباط 
معامل الارتباط رقم الفقرةمع المقيا�س ككل

مع المجال
معامل الارتباط 
مع المقيا�س ككل

1.38*.68**8.52**.69**15.74**.71**

2.77**.76**9.50**.86**16.76**.76**

3.82**.79**10.68**.49**17.71**.55**

4.75**.63**11.79**.74**18.86**.79**

5.68**.65**12.70**.40*19.85**.73**

6.64**.48**13.75**.52**20.76**.72**

7.68**.61**14.68**.61**21.71**.75**

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05( 

** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(. 

درجات  ذات  كانت  الارتباط  معاملات  �أن  الإ�شارة  وتجدر 
مقبولة ودالة �إح�صائيًا، ولذلك لم تحذف �أي من هذه الفقرات. 

الكلية،  بالدرجة  المجال  ارتباط  معامل  ا�ستخرج  كما 
ومعاملات الارتباط بين المجالات ببع�ضها، والجدول )2( يبين ذلك. 

الجدول )2( 
معاملات الارتباط بين المجالات ببعضها وبالدرجة الكلية

تحمل الإبداع
التوجهات المبادرةالمخاطرة

الريادية

1الإبداع

5471.تحمل المخاطرة

1*405.**685.المبادرة

1**919.**641.**810.التوجهات الريادية

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(. 

** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(. 

ذات  كانت  البينية  الارتباط  معاملات  �أن   )2( الجدول  يبين 
من  منا�سبة  درجة  �إلى  ي�شير  مما  �إح�صائيًا،  ودالة  مرتفعة  درجات 

�صدق البناء. 
ثبات التوجهات الريادية��

خلال  من  المقيا�س  ثبات  م�ؤ�شرات   )2016( �شبير  �أوجد 
تطبيقه على عينة مكونة من )21( طالبًا وطالبة من خارج عينتها، 
معادلة  با�ستخدام  ككل  للمقيا�س  الارتباط  معاملات  قيم  وبلغت 
تحمل  ولمجال   ،)0.79( الابداع  ولمجال   ،)0.88( �ألفا  كرونباخ 
المخاطرة )0.60(، ولمجال المبادرة )0.74(، وهذه القيم المرتفعة 

تدل على ثبات مرتفع للمقيا�س. 
للت�أكد من ثبات �أداة الدرا�سة جرى التحقق بطريقة الاختبار 
و�إعادة تطبيقه  )test - retest( بتطبيق المقيا�س،  و�إعادة الاختبار 
من  مكوّنة  الدرا�سة  عينة  خارج  من  مجموعة  على  �أ�سبوعين  بعد 
)30( طالبة، ومن ثم ح�سب معامل ارتباط بير�سون بين تقديراتهم 

في المرتين. 

وجرى �أي�ضاً ح�ساب معامل الثبات بطريقة الات�ساق الداخلي 
الات�ساق  معامل  يبين   )3( والجدول  �ألفا،  كرونباخ  معادلة  ح�سب 
للمجالات  الإعادة  وثبات  �ألفا،  كرونباخ  معادلة  وفق  الداخلي 

والدرجة الكلية، وعدت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدرا�سة. 
الجدول )3( 

معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية

الات�ساق الداخليثبات الإعادةالمجال

91.74.الإبداع

87.71.تحمل المخاطرة

89.82.المبادرة

90.89.التوجهات الريادية

يُلاحظ من الجدول )3( �أن قيم معاملات الثبات بلغ )0.90( 
للمقيا�س ككل، وتراوحت المجالات ما بين )0.87 - 0.91(، وهي 

قيم مرتفعة ودالة. 
ت�صحيح مقيا�س التوجهات الريادية��

ليكرت  تدريج  وفق  المقيا�س  فقرات  عن  الإجابة  جرت 
درجات،   )5( جدًا  كبيرة  بدرجة  تنطبق  عبارة  فتعطى  الخما�سي، 
وتنطبق بدرجة كبيرة )4( درجات، وتنطبق بدرجة متو�سطة )3( 
جدًا  قليلة  بدرجة  وتنطبق   ،)2( قليلة  بدرجة  وتنطبق  درجات، 
ويعك�س  موجبة،  بطريقة  الفقرات  جميع  �صيغت  وقد  درجة،   )1(
ويُ�صنف   )9/7( الفقرتان  وهما:  ال�سالبة،  الفقرات  عند  التدريج 
)�أقل  لثلاثة م�ستويات: م�ستوى منخف�ض  وفقًا  العامل  الأفراد في 
2.34(، وم�ستوى مرتفع  2.34(، وم�ستوى متو�سط )3.66 -  من 

 .)3.66 )�أكثر من 
ثانيًا: مقيا�س العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية●●

ا�ستخدم مقيا�س العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية، الُمعد 
من قبل جون و�سترايفا�ستافا )John & Strivastava( عام )1999(، 
والذي قام بتعريبه العزام )2017(، ويتكون من )44( فقرة موزعة 
وبُعد  الع�صابية،  وبُعد  الانب�ساطية،  بُعد  هي:  �أبعاد،  خم�سة  �إلى 
الانفتاح على الخبرة، وبُعد المقبولية، وبُعد يقظة ال�ضمير، ويت�ضمن 
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العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية وعلاقتها بالتوجهات الريادية 
أ. إسراء أحمد الشبوللدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك - الأردن

كل منها جملة واحدة يُجيب عنها الم�ستجيب بتحديد ما يراه منا�سبًا 
من �ضمن التدريج الخا�صة بالمقيا�س. 

�صدق مقيا�س العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية��
قام العزام )2017( بعر�ض المقيا�س على )15( محكمًا من 
من  العربية  واللغة  والإر�شادي  التربوي  النف�س  علم  في  المخت�صين 
حيث  من  المقيا�س  حول  الر�أي  �إبداء  منهم  وطلب  عدة،  جامعات 
ملائمة الفقرات او �أي ملاحظة �أخرى، وتبقى المقيا�س كما هو مكونا 

من( 44 )فقرة دون �أي حذف للفقرات. 
محكمين   )10( على  المقيا�س  عُر�ض  الحالية،  الدرا�سة  وفي 
النف�س التربوي والإر�شادي، وجرى الاتفاق على  مخت�صين في علم 
حذف فقرات من المقيا�س لعدم انتماءها الى الأبعاد، كما ا�ستخرجت 
دلالات �صدق البناء؛ �إذ ا�ستخرجت قيم معاملات ارتباط الفقرات مع 
بير�سون،  ارتباط  معامل  با�ستخدام  الفقرة،  �إليه  تنتمي  الذي  البعد 

كما هو مو�ضح في الجدول )4(. 
الجدول )4( 

معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية للبعد التي تنتمي إليه

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع البعد

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع البعد

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط 
مع البعد

1.51**14.76**27.50**

2.46*15.61**28.72**

3.53**16.53**29.62**

4.63**17.60**30.72**

5.60**18.45*31.45*

6.72**19.55**32.54**

7.40*20.71**33.71**

8.50**21.78**34.70**

9.6S3**22.67**35.48**

10.63**23.45*36.63**

11.39*24.69**37.63**

12.60**25.84**38.68**

13.50**26.53**39.54**

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(. 

** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(. 

الفقرة  بين  الارتباط  معاملات  �أن   )4( الجدول  من  يُلاحظ 
با�ستثناء   ،)0.39  -  0.84( تراوحت بين  �إليه  تنتمي  الذي  والبعد 

الفقرات غير الدالة �إح�صائيًا لتي حذفت 
ثبات مقيا�س العوامل الخم�سة الكبرى في ال�شخ�صية��

خلال  من  المقيا�س  ثبات  م�ؤ�شرات   )2017( العزام  �أوجد 
تطبيقه على عينة مكونة من )60( طالبًا وطالبة من طلبة جامعة 
�أ�سبوعين  م�ضي  بعد  تطبيقه  و�أعيد  عينتها،  خارج  ومن  اليرموك 
من التطبيق الأول؛ وحُ�سب معامل ارتباط بير�سون بين التطبيقين، 
وبلغت قيم معاملات الارتباط لعامل الانب�ساطية )0.59(، ولعامل 

المقبولية ). 66(، ولعامل يقظة ال�ضمير )0.71(، ولعامل الع�صابية 
وتحقق   .)0.82( فكان  الخبرة  على  الانفتاح  عامل  �أما   ،)0.73(
من قيمة الات�ساق الداخلي با�ستخدام معادلة كرونباخ �ألفا، وبلغت 
)0.68(، وعامل  الانب�ساطية  الثبات كما يلي: عامل  قيم معاملات 
الع�صابية  62(، وعامل   .( ال�ضمير  يقظة  61(، وعامل   .( المقبولية 
)0.62(، وعامل الانفتاح على الخبرة )0.82(. وفي الدرا�سة الحالية، 
ال�شخ�صية  في  الكبرى  الخم�سة  العوامل  مقيا�س  ثبات  �إيجاد  جرى 
�ألفا، وثبات  با�ستخدام معادلة كرونباخ  الداخلي،  الات�ساق  بطريقة 
الأبعاد.  لجميع  الثبات  معامل  ارتفاع  �إلى  النتائج  وت�شير  الاعادة، 
وبهذا �أ�صبح المقيا�س ب�صورته النهائية مكوناً من )39( فقرة، كما 

في جدول )5(. 
الجدول )5( 

معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للأبعاد

الات�ساق الداخليثبات الإعادةالبعد

86.70.عامل الانب�ساطية

89.73.عامل المقبولية

87.76.عامل يقظة ال�ضمير

90.73.عامل الع�صابية

89.74.عامل الانفتاح على الخبرة

ت�صحيح مقيا�س العوامل الخم�سة الكبرى��
ليكرت  تدريج  وفق  المقيا�س  فقرات  على  الإجابة  جرت 
درجات،   )5( جدًا  كبيرة  بدرجة  تنطبق  عبارة  ف�أعطيت  الخما�سي، 
 )3( متو�سطة  بدرجة  وتنطبق  درجات،   )4( كبيرة  بدرجة  وتنطبق 
درجة،   )1( �أبدًا  تنطبق  ولا   ،)2( �ضعيفة  بدرجة  وتنطبق  درجات، 
وذلك للفقرات الموجبة، ويعك�س التدريج في الفقرات ال�سالبة، وهي: 
)6/ 8/ 9/ 13/ 15/ 17/ 18/ 20/ 21/ 28/ 30(. و�صنف 
)�أقل  منخف�ض  م�ستوى  م�ستويات:  لثلاثة  وفقًا  العامل  في  الأفراد 
مرتفع  وم�ستوى   ،)2.34  -  3.66( متو�سط  وم�ستوى  من2.33(، 

)�أكثر من3.66(. 

إجراءات الدراسة: 
لأغرا� ضتحقيق �أهداف الدرا�سة، اتبعت الخطوات والإجراءات 

الآتية: 
ÚÚ من الت�أكد  بعد  النهائية  ب�صورتها  الدرا�سة  �أدوات  �أعدت 

الكبرى في  العوامل الخم�سة  دلالات �صدقها وثباتها، وهي مقيا�س 
ال�شخ�صية، والتوجهات الريادية. 

ÚÚ .الح�صول على كتاب ت�سهيل المهمة من جامعة اليرموك
ÚÚ تحديد مجتمع الدرا�سة ح�سب دائرة القبول والت�سجيل في

جامعة اليرموك، واختيار عينة تمثل مجتمع الدرا�سة. 
ÚÚ توزيع الأدوات الكترونيًا على �أفراد العينة بعد �شرح هدف

الدرا�سة لهم. 
ÚÚ الطلب من �أفراد العينة الإجابة عن فقرات �أدوات الدرا�سة

ومو�ضوعية،  �صدق  بكل  نظرهم  وجهة  من  منا�سبة  يرونها  كما 
البحث  لأغرا�ض  �إلا  ت�ستخدم  لن  �إجاباتهم  �أن  �إحاطتهم  بعد  وذلك 
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العلمي فقط. 

المعالجات الإحصائية: 
للإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة، ا�ستخدمت المعالجات الإح�صائية 

الآتية: 
ÚÚ للإجابة عن ال�س�ؤال الأول والثاني: ا�ستخرجت المتو�سطات

الح�سابية والانحرافات المعيارية. 
ÚÚ ارتباط معامل  ا�ستخدم  الثالث:  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 

بير�سون بين المقيا�سيين. 

نتائج الدراسة ومناقشتها: 
نتائج ال�س�ؤال الأول الذي ين�ص على: ما م�ستوى كل عامل ◄◄

من العوامل الخم�سة الكبرى لدى طالبات كلية التربية في جامعة 
اليرموك؟ 

المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخرجت  الأول،  ال�س�ؤال  للإجابة عن 
الخم�سة  العوامل  من  عامل  كل  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 

الكبرى، والجدول )6( يو�ضح ذلك. 
الجدول )6( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى العوامل الخمسة الكبرى مرتبة تنازلياً 
حسب المتوسطات الحسابية

الم�ستوىالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمجال

مرتفع4.21.505عامل المقبولية

مرتفع3.75.671عامل يقظة ال�ضمير

متو�سط3.32.626عامل الانفتاح على الخبرة

متو�سط3.31.500عامل الانب�ساطية

متو�سط3.10.730عامل الع�صابية

يبين الجدول )6( �أن المتو�سطات الح�سابية قد تراوحت ما بين 
ب�أعلى  الأولى  4.21(، فجاء عامل المقبولية في المرتبة   - 3.10(
)4.21(، وبم�ستوى مرتفع، ويليه عامل يقظة  بلغ  متو�سط ح�سابي 
ال�ضمير بمتو�سط ح�سابي بلغ )3.75(، وبم�ستوى مرتفع.بينما جاء 
عامل الع�صابية في المرتبة الأخيرة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.10(، 
المقبولية  من  مرتفع  م�ستوى  وجود  يُعزى  متو�سط.وقد  وبم�ستوى 
ويقظة ال�ضمير لدى طالبات كلية التربية، في �ضوء �سمات و�صفات 
عاملي المقبولية ويقظة ال�ضمير؛ �إذ �إن الطالبات قد يكّن �أكثر �إيثارا 
�أنهن في  وت�سامحا وتعاونا وتوا�ضعا وترويا مع زميلاتهن، بحكم 
كلية واحدة، وي�شتركن في معظم الم�ساقات الدرا�سية، التي ت�سودها 
العلاقات الاجتماعية القوية.بالإ�ضافة �إلى �أن الطالبات ي�شتركن في 
الثقافة ال�سائدة، �إذ �إن الثقافة العربية تكون مرتبطة �أكثر في التم�سك 
والتوا�ضع  والتعاون  الت�سامح  �إلى  تدعو  التي  الإ�سلامية  بالقيم 
مع  الاجتماعية  العلاقات  على  �إيجابًا  ذلك  ينعك�س  مما  والتروي؛ 
في  ودافعية  وتنظيما  وتخطيطا  مثابرة  �أكثر  �أنهن  الآخرين.كما 
�أو  الانجاز، فطلبة الجامعة ب�شكل عام يهتمون بالبحث عن وظيفة 
عمل م�شاريع خا�صة بهم لزيادة الا�ستقلالية.فالأفراد الذين لديهم 
عالية  ثقة  لديهم  �ستكون  م�شاريع؛  ان�شاء  في  ورغبة  ريادي  توجه 

 .)2005 )بقيعي،  م�شاريعهم  �إنجاز  على  بقدرتهم  وثقة  بالنف�س، 
التخطيط،  على  قدرة  لديها  الريادية  ال�شخ�صية  �أن  �إلى  بالإ�ضافة 
والتنظيم، والمثابرة، والعمل الجاد، والدافعية لتحقيق انجاز الهدف 
)Barrick & Mount, 1991(. كما يرى ماكليلاند �أن الحاجة المرتفعة 
جميعها  �أعمال.وهذه  رواد  ي�صبحوا  �أن  �إلى  الأفراد  تدفع  للإنجاز 

�صفات للأفراد الذين يت�سمون بعامل المقبولية ويقظة ال�ضمير.
الأخيرة  المرتبة  في  جاء  الع�صابية،  بعامل  يتعلق  وفيما 
على  الطالبات  قدرة  �إلى  ذلك  الباحثة  وتعزو  متو�سط،  وبم�ستوى 
يجعل  مما  الانفعالي؛  الن�ضج  وزيادة  الانفعالي،  والاتزان  ال�ضبط 
الطالبات �أكثر قدرة في ا�ستخدام ا�ستراتيجيات مرنة يتجنبن التوتر 
والقلق والانفعالات ال�سلبية.فالع�صابية المرتفعة تكون �سلبية جدًا، 
وتعمل على ف�شل �أي �إنجاز؛ بينما �إذا كانت متو�سطة تكون طبيعية 

ومنا�سبة وغير عائقة في تنفيذ �أي انجاز.
 Mei et( النتيجة الحالية جزئيًا مع نتيجة درا�سة تتفق هذه 

al., 2017( ؛ ودرا�سة )جبر، 2012( ؛ ودرا�سة )العزام، 2017(. 

نتائج ال�س�ؤال الثاني الذي ين�ص على: ما م�ستوى التوجهات ◄◄
الريادية لدى طالبات كلية التربية في جامعة اليرموك في الأردن؟ 

للإجابة عن ال�س�ؤال الثاني، ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية 
طالبات  لدى  الريادية  التوجهات  لم�ستوى  المعيارية  والانحرافات 

كلية التربية في جامعة اليرموك، والجدول )7( يو�ضح ذلك. 
الجدول )7( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التوجهات الريادية لدى طالبات كلية 
التربية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

الم�ستوىالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمجال

مرتفع3.79.714المبادرة

متو�سط3.61.487الإبداع

متو�سط3.33.696تحمل المخاطرة

متو�سط3.62.513التوجهات الريادية

تراوحت  قد  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )7( الجدول  يبين 
الريادية بمتو�سط  التوجهات  �إذ جاء متغير   ،)3.79  - 3.33( بين 
ح�سابي بلغ )3.62(، وبم�ستوى متو�سط.ويف�سر ذلك �أن طالبات كلية 
بهن،  خا�صة  ريادية  �أعمال  �إن�شاء  في  ورغبة  ميول  لديهن  التربية 
انت�شار  ظل  وفي  ال�صعبة،  الاقت�صادية  الظروف  ظل  في  ا  خ�صو�صً
�أذهان  في  تغر�س  التي  الوالدين  �أفكار  �أن  �إلى  البطالة.بالإ�ضافة 

بناتهن وتركزيهما على �أهمية الا�ستقلالية الاقت�صادية للبنت.
)�شبير،  درا�ستي  نتيجتي  مع  الحالية  الدرا�سة  نتيجة  اتفقت 
2016؛ Zain et al., 2010( اللتين �أ�شارتا �إلى وجود م�ستوى متو�سط 
فقد  الريادي،  التوجه  بمجالات  يتعلق  فيما  العينة.�أما  �أفراد  لدى 
ب�أعلى متو�سط ح�سابي بلغ  الأولى  جاء مجال المبادرة في المرتبة 
)3.79(، وبم�ستوى مرتفع.ويُعزى ذلك �إلى طبيعة المرحلة العمرية، 
وي�أتون  مبادرون  فهم  المبادرة،  بنمط  الجامعة  طلبة  يت�صف  �إذ 
المبادرة  مهارة  و�أن  جماعي،  �أم  فردي  ب�شكل  �أكان  �سواءً  بالجديد، 
عن�صر مهم من عنا�صر الأعمال الريادية.بينما جاء مجال الإبداع 
هذه  متو�سط.وتعزى  وبم�ستوى   ،)3.61( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط 
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طلبة  يتلقاها  التي  والا�ستراتيجيات  الم�ساقات  طبيعة  �إلى  النتيجة 
ا م�ساقات التربية العملية التي يجري تطبيقها  كلية التربية، خ�صو�صً
في المدار�س؛ مما يف�سح المجال �أمام الطلبة بتطبيق الا�ستراتيجيات 
الأخيرة،  المرتبة  في  المخاطرة  تحمل  مجال  جاء  بينما   . والابداع 
وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.33(، وبم�ستوى متو�سط. ويُعزى ذلك �إلى 
ريادية  �أعمال  الدخول في  بعدم  الإقدام على هذه الخطوة،  �صعوبة 
غير م�ضمونة الارباح، وعدم تقبل الخ�سارة، �إذ �إن الموارد المالية قد 
تكون غير متوافرة. �إذ تتفق نتيجة الدرا�سة الحالية مع نتيجة درا�سة 
مجال  فيها  جاء  التي  المجالات  ترتيب  حيث  من   )2016 )�شبير، 

المبادرة ثم الإبداع، و�أخيُرا مجال المخاطرة على الترتيب. 
علاقة ◄◄ توجد  هل  على:  ين�ص  الذي  الثالث  ال�س�ؤال  نتائج 

الكبرى  الخم�سة  العوامل  بين  دلالة �إح�صائية  ذات  ارتباطية 
والتوجهات الريادية؟ 

ارتباط  معامل  ا�ستخراج  جرى  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
بير�سون بين العوامل الخم�سة الكبرى والتوجهات الريادية، والجدول 

)8( يو�ضح ذلك. 
الجدول )8( 

معامل بيرسون للعلاقة بين العوامل الخمسة الكبرى والتوجهات الريادية

التوجهات الريادية

الدلالة الإح�صائيةمعامل ارتباط بير�سون ر

000.**337.عامل الانب�ساطية

168.082.عامل المقبولية

000.**436.عامل يقظة ال�ضمير

117.228. - عامل الع�صابية

000.**503.عامل الانفتاح على الخبرة

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(. 

** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(. 

�إح�صائيًا  دالة  �إيجابية  علاقة  وجود   )8( الجدول  من  يتبين 
بين التوجهات الريادية من جهة، وكل من عامل الانب�ساطية، وعامل 
بينما  �أخرى،  الانفتاح على الخبرة من جهة  ال�ضمير، وعامل  يقظة 
ويُعزى  المقبولية.  وعامل  الع�صابية  عامل  مع  علاقة  �أي  تظهر  لم 
نحو  الأفراد  ت�شجيع  في  كثيرا  ت�سهم  الأفراد  خ�صائ�ص  �أن  �إلى  ذلك 
 Gurol & Atsan,( ذلك  على  توجهاتهم  وتعزيز  الريادية،  الأعمال 
وعامل  الريادية  التوجهات  بين  �إيجابية  علاقة  فوجود   .)2006

الانب�ساطية في �ضوء �سمات عامل الانب�ساطية؛ �إذ يت�صف الأ�شخا�ص 
الانب�ساطيون بالاجتماعية، وحب العمل مع الآخرين، كما يت�سمون 
وقيامهم  والألفة،  واللفظي،  الج�سدي،  بالن�شاط  والتمتع  بالقيادة، 
بالعديد من الأدوار الاجتماعية )جبر، 2012(. �إذ �إن هذه ال�صفات 

قد ت�شجع الفرد على القيام ب�أعمال ريادية وتجعله رياديًا ناجحًا. 
�أظهرت النتائج وجود علاقة �إيجابية بين التوجهات الريادية 
وعامل يقظة ال�ضمير. ويُعزى ذلك �إلى �سمات و�صفات الأفراد الذين 
يتميزون  فهم  ال�ضمير،  يقظة  عامل  في  مرتفعة  درجات  ي�سجلون 
الهدف  �إنجاز  لتحقيق  والدافعية  الجاد  والعمل  والمثابرة  بالتنظيم 
Mccl�( بالإ�ضافة �إلى اقتراح ماكليلاند .)Barrick & Mount, 1991(

lelland, 1961( �أن الحاجة المرتفعة �إلى الانجاز تدفع الافراد �إلى �أن 

ي�صبحوا رواد �أعمال. 
�أظهرت النتائج وجود علاقة �إيجابية بين التوجهات الريادية 
وعامل الانفتاح على الخبرة، ويمكن تف�سير ذلك ب�أن �سمات الأفراد 
البحث والا�ستك�شاف والابتكار  العامل يحبون  بهذا  يتميزون  الذين 

 .)McCrae & John, 1992( والبعد عن النمطية
و�أ�شارت الدرا�سات ال�سابقة، �إلى �أن �أ�صحاب هذا العامل لديهم 
رغبة قوية في ريادة الأعمال لتكون خلاقة، �إذ يتطلب ممن يقومون 
جديدة،  �أفكار  وا�ستك�شاف  ما،  م�شروع  ت�أ�سي�س  الأعمال  بريادة 
 .)Weber, 1947( جديدة  م�شكلات  لحل  �إبداعية  �أفكار  ا�ستخدام  �أو 
بالإ�ضافة �إلى �أن الانفتاح على الخبرة تقدم معلومات �إ�ضافية عن 
ريادة الأعمال؛ فالانفتاح على الخيال والجماليات والم�شاعر يعمل 

 .)Smith, 2013( على زيادة التوجه الريادي
 Terek( اتفقت نتيجة الدرا�سة الحالية جزئيًا مع نتيجة درا�سة
 Wang et( ؛ ودرا�سة )Mei et al. , 2017( ؛ ودرا�سة )et al. , 2018

al. , 2016( اللواتي �أ�شرن �إلى وجود علاقة �إيجابية بين التوجهات 

الريادية وكل من عامل الانب�ساطية، والانفتاح على الخبرة، ويقظة 
ال�ضمير. 

بينها  علاقة  �أي  تظهر  فلم  والمقبولية،  الع�صابية  بُعدا  �أما 
وبين التوجهات الريادية. وهذه النتيجة قد تكون منطقية؛ ف�سمات 
الأعمال  ف�شل  على  تعمل  المقبولية(  )الع�صابية،  البعدين  هذا  �أفراد 
والتهور  والاندفاعية  بالقلق  يت�صفون  الذين  فالأفراد  الريادية؛ 
للأعمال  معوقين  يكونون  والخ�سارة  الربح  لمبد�أ  التقبل  و�صعوبة 
الريادية )Costa & McCrae, 1992(، كما �إن الأفراد الذين ي�سجلون 
ا لا ت�ضمن �صفاتهم الدخول  درجات مرتفعة في عامل المقبولية �أي�ضً
في عالم الريادة؛ �إذ تكون �سماتهم الإيثار والت�سامح والثقة بالنا�س 
جميعا؛ وهذه �صفات تناق�ض ال�شخ�ص الريادي الذي يجب �أن يمتاز 

بالحذر واليقظة عند تعامله مع الآخرين. 
درا�سة  نتيجة  مع  جزئيًا  الحالية  الدرا�سة  هذه  نتيجة  اتفقت 
)Wang et al. , 2016( التي �أ�شارت �إلى �أن عامل الع�صابية لم يتنب�أ 

بالتوجه الريادي. 

التوصيات
بناءً على نتائج الدرا�سة، يمكن تقديم التو�صيات الآتية: 

11 �ضرورة العمل على تنمية و�إك�ساب طلبة الجامعة المهارات .
والمعارف الريادية. 

22 الأعمال . عن  الجامعة  لطلبة  م�ساق  تخ�صي�ص  �ضرورة 
الريادية و�أهميتها بعد التخرج، وخا�صة المخاطرة في �إن�شاء �أعمال 

ريادية. 
33 الجامعة . طلبة  عند  الخبرة  على  والانفتاح  الابداع  تنمية 

بعمل ور�شات تدريبية لذلك. 
44 الع�صابيين، . الجامعيين  الطلبة  عن  الك�شف  �ضرورة 

معيقة  ب�أنها  وتوعيتهم  ال�سلبية  الانفعالات  من  للحد  وتوجيههم 
للأعمال الريادية. 

55 لتدريب . وحكومية  خا�صة  �شركات  مع  التعاقد  �ضرورة 
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بنف�سه  الطالب  ثقة  لرفع  العمل؛  ل�سوق  وت�أهيلهم  الجامعية  الطلبة 
وقدرته على العمل الريادي. 
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