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الملخص:
من  الخوف  بين  العلاقة  اإلى  التعرف  الحالية  الدرا�سة  هدفت 
اإمكانية  مدى  عن  والك�سف  المعرفية،  والتحيزات  ال�سلبي  التقييم 
ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  خلال  من  المعرفية  بالتحيزات  التنبوؤ 
وطالبةً  طالباً   )200( العينة  بلغت  العليا،  الدرا�سات  طلبة  لدى 
تم  غزة،  قطاع  في  الأق�سى  جامعة  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  من 
ا�ستخدام المنهج الو�سفي التحليلي الرتباطي التنبوؤي، وال�ستعانة 
 ،)Leary, 1983( ال�سلبي  التقييم  من  للخوف  الموجز  بالمقيا�س 
الدرا�سة  وتو�سلت   ،)2017 )العادلي،  المعرفية  التحيزات  ومقيا�س 
التقييم  من  الخوف  بين  اإح�سائياً  دالة  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى 
ال�سلبي والتحيزات المعرفية لدى طلبة الدرا�سات العليا عند م�ستوى 
دللة )α≤ .01(، واإلى اإمكانية التنبوؤ بالتحيزات المعرفية لدى طلبة 
تف�شر  التي  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  خلال  من  العليا  الدرا�سات 
)52 %( من التباينات التي تحدث في التحيزات المعرفية، واأ�سهمت 
درجات الخوف من التقييم ال�سلبي بن�سبة )72. ( في التنبوؤ بدرجات 
التحيزات المعرفية. وفي �سوء نتائج الدرا�سة تم اقتراح التو�سيات 
التي من اأهمها: عقد دورات توعوية وبرامج اإر�سادية هادفة، تعمل 
على خف�س الخوف من التقييم ال�سلبي، وتجنب التحيزات المعرفية 

لدى طلبة الدرا�سات العليا.
التحيزات  ال�سلبي،  التقييم  من  الخوف  المفتاحية:  الكلمات♦  

المعرفية، طلبة الدرا�سات العليا.
Abstract:

The study aimed to identify the relationship 
between fear of negative evaluation and cognitive 
biases, as well as to detect the extent of predicting of 
fear of negative evaluation for post-graduate students 
with cognitive biases. The study sample consisted 
of 200 male and female, post-graduate students in 
al-Aqsa University in Gaza Strip. The researchers 
followed the descriptive analytical correlative 
predictive method, and used FNE-II (Leary, 1983) and 
cognitive biases scale prepared by (Al-Adeeli, 2017). 
The results showed that there was statistically positive 
correlation between fear of negative evaluation and 
cognitive biases among post-graduate students at 
0.01≥α level, the possibility of predicting cognitive 
biases for post graduate students through their fear 
of negative evaluation, which showed that 52% of 
the differences that occurred in in cognitive biases, 
and fear of negative evaluation contributed 0.72 to 
predict of cognitive biases. According to the study 
results, recommendations were proposed, the most 
important included  conducting awareness sessions 
and guided counseling programs to reduce fear of 
negative evaluation and to avoid cognitive biases for 

post-graduate students.
Keywords: Fear of negative evaluation, cognitive 

biases, post-graduate students.                             

المقدمة:
حياة  في  كبيرة  اأهمية  له  التعليم  اأن  عليه  المتعارف  من 
الإن�سان عامةً والطالب الجامعي خا�سةً، فهو من اأهم الو�سائل التي 
تاأمين  في  ي�ساعد  اأنه  كما  مميز،  م�ستقبل  تكوين  في  الفرد  ت�ساعد 
الإن�سان  اأن  والح�سول على  مكانة مرموقة، ول�سك  للك�سب  م�سدر 
التعامل،  واأ�سلوب  التفكير،  طريقة  في  غيره  عن  يختلف  المتعلم 
والقدرة على التوا�سل، والتحدث مع الآخرين، فالإن�سان المتعلم تميز 
في الكثير من المجالت، كما اأن التعليم يجعل الفرد اأكثر قدرة على 
الحلول  قادراً على و�سع   تواجهه وتجعله  التي  الم�سكلات  مواجهة 

المنا�سبة لها، واأكثر قدرة على العتماد على نف�سه .
حياة  في  اأهمية  المراحل  اأكثر  من  الجامعية  المرحلة  وتعتبر 
الطالب،  الطالب؛ وذلك لكونها تلعب دور رئي�س في �سقل �سخ�سية 
مرحلة  فهي  المهني،  م�ستقبله  تحديد  نحو  الأولى  اللبنة  تعتبر  كما 
�سمات  اأهم  فمن  الح�ساد،  يكون  ما  بقدر  الرعاية  تكون  ما  بقدر 
�سبل  اإليها  اأن توجه  والتي يجب  للطالب الجامعي  بالن�سبة  النجاح 
الرعاية هي القدرة على التفكير العقلاني، اإل اأن هناك عوامل تلعب 
الأداء  على  وبالتالي  التفكير  عمليات  على  التاأثير  في  كبيراً  دوراَ 
الإن�سان  يهتم  ال�سلبي،  التقييم  من  الخوف  اأهمها  ومن  الأكاديمي، 
اأن  من  تنبثق  هنا  والأهمية  الآخرين،  على  يتركه  الذي  بالنطباع 
حياته،  في  المهمين  الأفراد  من  وخا�سة  اإيجابياً،  النطباع  يكون 

حيث يطور هذا النطباع ثقة بالنف�س وتقديراً عالياً للذات.
Fear of Negative Evalu- )ععتبر الخوف من التقييم ال�سلبي 
 SAD Social( الجتماعي  القلق  ا�سطراب  اأنواع  من  “نوع   )ation

Anxiety Disorder( ومن اأعرا�سه الخوف من التدخلات، اأو المواقف 

الجتماعية، اأو اأن يكون تقييم الفرد �سلبياً من الآخرين، مما يقود اإلى 
والتجنب والنعزال”  الكفاءة، والإحراج، والنتقا�س،  ال�سعور بعدم 

)الخواجة، 2018: 84(.
التوافق  بم�سكلات  الجامعات  طلبة  لدى  الخوف  هذا  يرتبط 
الأكاديمي، وال�سخ�سي، والجتماعي، مثل عدم القدرة على التوا�سل، 
لدى  المحيطة  الجامعية  البيئة  مع  البناء  الجتماعي  التفاعل  اأو 
الفرد، اإ�سافة اإلى الح�سا�سية المفرطة من تقييم الآخرين من الزملاء، 
والخوف من النقد خلال الم�ساركات والعرو�س التقديمية، والخوف 
من الو�سع في مركز النتباه، اأو عند العمل تحت مراقبة الآخرين، اأو 

عندما يطلب منهم التحدث اأم
�سوف  اأنهم  من  ال�سديد  بالقلق  ي�سعرون  فاإنهم  الآخرين،  ام 
و�سلبية،  ب�سدة  ينتقدوهم  الآخرين  يجعل  ما  يفعلون  اأو  يقولون 
ونتيجة لذلك نجد هوؤلء الأ�سخا�س يتجنبون المواقف الجتماعية 
مواجهة  �سلوكيات  في  ينخرطون  وقد  ا�ستطاعتهم،  قدر  على 
لتجنب  الآخرين،  اأفعال  وردود  اأفعالهم  ردود  ومراقبة  تعوي�سية، 

 .)Nonterah, et al., 2015( التقييم ال�سلبي
التقييم  يخ�سى  الذي  الفرد  لدى  التهديد  م�ساعر  ظهور  اإن 
اأن  ويمكن  للتجنب،  ومحاولته  �سلوكه  في  وا�سحة  تبدو  ال�سلبي 
يعرف الخوف من التقييم ال�سلبي باأنه: “حالة نف�سية تعك�س الخوف 
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اأي�ساً  تعك�س  يف�سله، كما  يرغبه ول  للفرد بما  الآخرين  تقييم  من 
�سوف  الآخرين  باأن  والتوقعات  والتهديد،  بالنزعاج  الإح�سا�س 
والخ�سوع  بالقلق  محددة  �سخ�سية  باأبعاد  ويرتبط  �سلباً،  يقيمونه 
للح�سول على درجة كبيرة من  اإما  وال�سعي  الجتماعي،  والتجنب 
موافقة الآخرين، اأو تجنب رف�سهم، بالإ�سافة اإلى الميل لتجنب كل 
)الخواجة،  الآخرين”  تقييمات  �سغط  تحت  ت�سعهم  التي  المواقف 

.)85  :2018
ال�سخ�سي  التوافق  بم�سكلات  الآخرين  من  الخوف  يرتبط 
الجتماعي، مثل “عدم القدرة على التوا�سل اأو التفاعل الجتماعي 
البناء مع البيئة المحيطة لدى الفرد، اإ�سافة اإلى الح�سا�سية المفرطة 
ي�سعرون  قد  الجتماعي  الخوف  ذوي  والأفراد  الآخرين،  تقييم  من 
عندما  اأو  النتباه،  مراكز  في  اأو  منتقدين،  يكونون  عندما  ب�سيق 
يعملون عمل ما تحت مراقبة الآخرين، اأو عندما يطلب منهم التحدث 
اأمام الآخرين، فاإنهم ي�سعرون بالقلق ال�سديد من اأنهم �سوف يقولون 
الآخرين ينتقدوهم ب�سدة وب�سلبية؛ ولذلك نجد  اأو يفعلون ما يجعل 
الجتماعية”  المواقف  في  الندماج  يتجنبون  الأ�سخا�س  هوؤلء 

)الدغيم والعجمي، 2015: 420(. 
القلق  م�ستوى  في  ارتفاع  من  يعانون  الذين  الأفراد  اإن 
الجتماعي يطورون لديهم نمط من التفكير المبني على التف�سيرات 
لكل ق�سايا التوا�سل الجتماعي مع المحيط، “كما اأن هذه التحيزات 
على  اهتمامه  الفرد  يركز  خلالها  من  التي   )Biases( ال�سخ�سية 
وخوفه  معاناته  من  تزيد  يعتر�سه  الذي  العام  الموقف  من  جزئية 
من التقييم؛ فالت�سخيم لأهمية ما يقال عن الفرد من نقد وتقييم من 
ين�ساأ هذا  وبالتالي  للموقف،  ال�سلبي  التف�سير  تعك�س  الآخرين، ربما 

النوع من الخوف” )الخواجة، 2018: 84(.
اأو تجنب رف�س  اجتماعية،  موافقة  الح�سول على  اإلى  ال�سعي 
الفرد  فيها  يخ�سع  التي  الجتماعية  المواقف  وتجنب  الآخرين، 
لتقييمات الآخرين، اأو حتى للتدقيق، والملاحظة من قبل الآخرين، اإن 
الأفراد الذين لديهم م�ستويات عالية من الخوف من التقييم ال�سلبي 
قد ي�سلوا اإلى مرحلة تف�سيرات غير دقيقة للتقييمات المحايدة، مما 

يوؤدي بدوره للتحيزات المعرفية.
حياته  تفا�سيل  عن  م�سوؤولً  الأولى  للمرة  يكون  الطالب  اإن 
ب�سكل دائم وكامل، فهو الآن في بيئة جديدة عليه التاأقلم مع الغرباء، 
وتكوين �سداقات، اإيجاد حلول لم�ساكله، لذا فلا بد من فهم طبيعية 
هذه المرحلة جيداً، ومتطلباتها، ومتغيراتها، والفروق بينها وبين ما 
قبلها من مراحل درا�سية، وهذا التاأقلم ترتبط به مدى قدرة الطالب 
با�ستقرار  وثيق  ارتباط  يرتبط  مما  المرحلة  هذه  مع  التوافق  على 
الطالب نف�سياً واأ�شرياً، يتعر�س الطلبة خلال م�سيرتهم التعليمية لكم 
التي  الحياتية  المواقف  خلال  من  والمعارف  المعلومات  من  هائل 
يمرون بها، بالإ�سافة اإلى ما تقدمه الموؤ�س�سات التعليمية المختلفة، 
وهذا بدوره يولد لديهم مخزون معرفي يمكنهم من التعامل مع البيئة 
المحيطة بهم، وهذا الخزين المعرفي قد ل يكون خالياً من ال�سلبيات 
والت�سوهات؛ مما يوؤدي اإلى تعر�سهم للانحراف عن الم�سار ال�سحيح، 

وللانحيازيات المعرفية.
الحديثة  المو�سوعات  من  المعرفية  التحيزات  مفهوم  يعد 
في  النف�س  علماء  من  كثير  اهتمام  نال  وقد  النف�س،  علم  مجال  في 
الآونة الأخيرة، فهو »مفهوم لو�سف الأداء العقلي الخاطئ في عملية 

يوؤدي  المعلومات، مما  وتغيير  والتقييم ومعالجة  التذكر  اأو  التفكير 
اآثار وا�سحة منها اتخاذ قرارات غير دقيقة وت�سويه المدركات  اإلى 
الحية وتف�سيرات غير منطقية وواقعية، ويحدث التحيز المعرفي من 
الإن�سان  عقل  في  ورا�سخة  �سابقة  وتوقعات  واإيمان،  قناعة  خلال 
يتم�سك بها دون الكتراث اإلى اأي معلومة جديدة، اأو مغايرة التي قد 

تكون اأكثر واقعية وعقلانية« )العادلي، 2017: 30(.
اتخاذ  في  النحراف  من  نمط  تعتبر  المعرفية  فالتحيزات 
لإدراك  ت�سويه  اإلى  ويوؤدي  معينة،  حالت  في  فيحدث  الأحكام، 
التحيز  يوؤثر  اإذ  منطقي،  غير  تف�سير  اأو  دقيق  غير  حكم  اأو  الح�سي، 
الذي  الأمر  اأو باآخر على عملية معالجة المعلومات،  المعرفي ب�سكل 
اإلى الحلول  الو�سول  اأحكام �شريعة، ومن ثم عدم  اإ�سدار  اإلى  يوؤدي 

ال�سحيحة للم�سكلات التي يواجها الفرد )عزيز و�سالح، 2019(.
وقد حدد النواجحة )2021( ثلاثة اأ�سباب اأ�سا�سية للتحيزات 
المعرفية، وهي: الحد من ال�سعور بعدم اليقين، وتعزيز تقدير الذات، 

وتاأكيد المعنى الوجودي.
محدد  معيار  اأو  المنطق  يتبعون  ل  قد  النا�س  اأن  نعلم  نحن 
على  التاأثير  ال�سلبية  للتحيزات  تكون  اأن  ويمكن  القرار،  اتخاذ  في 
نتائج القرار، تم طرح م�سطلح »التحيز المعرفي« في ال�سبعينيات؛ 
النا�س المنهجية، وللرد على م�ساكل الحكم والقرار،  اأنماط  لو�سف 
قدرات  لديه  تكون  الإن�سان  لأن  المعرفية  التحيزات  تحدث  كما 
�سحيح  ب�سكل  المتوفرة  المعلومات  ومعالجة  الإدراك  في  محدودة 

.)Behimehr & Jamali, 2020(
التحيز♦ مجالات♦ اأهم♦ اأن♦ ♦)2017( العادلي♦ واأو�سحت♦

هي: المعرفي♦
اأحكام♦غير♦منطقية♦»لاعقلانية«: هي اأفكار ل منطقية يحكم 
من  تخلو  وهي  الظروف،  اأغلب  في  الأحداث  على  خلالها  من  الفرد 

المنطق ال�سليم، وتتعار�س مع ما هو ماألوف في المجتمع.
التوقعات♦الذاتية♦ال�سخ�سية: مجموعة من الآراء والمعتقدات 
م�سلحته  في  ت�سب  والتي  ذاتياً،  المتحيز  المعرفي  الطابع  ذات 

ومنفعته ال�سخ�سية.
للاإدراكات  الم�سوهة  ال�ستجابة  الح�سي:  الاإدراك♦ ت�سويه♦
الأحكام  اإعاقة  على  وتعمل  والح�سية،  وال�سمعية،  الب�شرية، 

المو�سوعية.
العجز♦النف�سي: �سعور الفرد بالفتقاد للدعم النف�سي، وعجزه 
الأحداث  على  ال�سيطرة  اإمكانية  بعدم  و�سعوره  القرارات،  اتخاذ  عن 

التي تقوده للا�ست�سلام.
ال�سيكولوجية  الأدبيات  على  الباحثتين  اإطلاع  خلال  ومن 
التحيزات  مفهوم  تف�سير  حاولت  التي  النظرية  النماذج  اأن  وجدت 
Vic- فرووم  لفيكتور  التوقع  نظرية  الآتي:  في  تتلخ�س  )لملمعرفية 

وجهة  اإلى  ينحاز  الفرد  اأن  مفادها  فكرة  قدمت  فقد   ،)tor Fromm

نظر معينة، اأو �سلوك معين تبعاً للنتائج المترتبة على هذا ال�سلوك، 
 Leon( ف�ستنجر  ليون  روؤية  اأما  المتوقعة،  والفوائد  المنافع،  اأو 
اأو  توؤيد  التي  اإلى المجموعة  الفرد ينحاز  اأن  Vestinger( م�سمونها 

تتوافق مع معتقداته ومفاهيمه، ومن ثم يقوم الفرد بتقييم الأفراد 
الذين هم في مجموعته، والأفراد الذين خارج مجموعته، ويميل اإلى 
 )James Coleman( مجموعته ب�سكل اأف�سل، واأ�سار جام�س جولمان
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اإلى اأن متخذو القرارات لبد اأن يقعوا في بع�س التحيزات المعرفية، 
ال�سخ�سية،  الخبرة  بعوامل  القرار  اتخاذ  عملية  به  تتاأثر  لما  نظراً 

والبيئة المحيطة، ومعالجة المعلومات )النواجحة، 2021(.
هناك بع�س العوامل التي توؤثر في عملية التحيزات المعرفية، 
من �سمنها: التركيز، عامل التاأطير، تاأثير الهالة، الميول والتحيزات 
الذاتية، الحالة المزاجية التي يمر بها الفرد، بالإ�سافة اإلى الخبرات 

ال�سابقة )الحربي، 2022(.
ال�ستراتيجيات  بع�س  على  الإن�سان  اعتمد  الما�سي  في 
الميل  اإلى  التحيز  وي�سير  القرار،  لتخاذ  ال�ستدلل  مثل  المب�سطة، 
الأفراد  يوؤثر في كيفية بحث  اأو معتقد معين  اللاواعي نحو نتيجة، 

عن المعلومات ومعالجتها، ومن ال�سعب التخل�س من التحيزات.
اإلى  يميل  فهو  متحيز،  ال�سيكولوجية  بطبيعته  الإن�سان  اإن 
الأفكار،  اإلى  ويميل  خ�سائ�سه،  في  ي�سبهونه  الذين  الأ�سخا�س 
�سك  بلا  لها،  يتعر�س  التي  المواقف  ح�سب  تلائمه  التي  والقرارات 
كلنا نف�سل القرارات التي تنا�سبنا وفقاً للم�سكلات التي ت�سادفنا في 
المعلومات  للح�سول على  ن�سعى  للم�سكلات  التعر�س  فعند  حياتنا، 
على  بناءً  م�سكلاته  يحل  والكثير  وانطباعاتنا،  اآرائنا  توؤيد  التي 
المعتقدات  نعبر عن هذه  ما  فكثيراً  ال�سابقة،  والمعتقدات  التوقعات 
في عبارات مثل: )اأنا اأعتقد اأن(، فنجد اأن التحيز المعرفي را�سخ في 
غير  قرارات  نتخذ  يجعلنا  اأن  ممكن  وهذا  نتخذها،  التي  القرارات 
�سائبة وغير عقلانية، وعلى الرغم من وجود التحيزات المعرفية، اإل 
اأنه من ال�سعب على الأفراد العتراف بوجود هذا التحيز في تفكيرهم.
وبالتالي يمكن القول باأن القدرة على اتخاذ القرارات ت�سبح 
م�سوهة في حالة وجود تحيز معرفي وا�سح لدى الفرد، واأن التحيز 
لي�ست حالة �سيئة، بل هو ظاهرة نف�سية طبيعية ب�شرية تنتاب جميع 
مفهوم  المعرفي  فالتحيز  المحنكين،  والباحثين  العاديين  الب�شر 
لو�سف الأداء العقلي الخاطئ في عملية التفكير، اأو التذكر، والتقييم، 
منها  وا�سحة  اآثار  اإلى  يوؤدي  مما  المعلومات،  وتغيير  ومعالجة، 
اتخاذ قرارات غير دقيقة، وت�سويه المدركات الحية، وتف�سيرات غير 
منطقية وواقعية، ويحدث النحياز المعرفي من خلال قناعة واإيمان، 

وتوقعات �سابقة ورا�سخة.
اإن درا�سة التحيزات المعرفية مهمة في مجال التعليم العالي؛ 
حيث اإنها توؤثر ب�سكل في الممار�سات الحياتية، والتكيف الجتماعي، 
في  مهمة  تحول  مرحلة  الجامعية  المرحلة  وتعد  المعرفي،  وال�سلوك 
"تنتج  للم�ستقبل،  تعدهم  التي  المرحلة  تمثل  لأنها  الطلبة؛  حياة 
متنا�سقين  اختيارين  وجود  حال  في  عام  ب�سك  المعرفية  التحيزات 
لثلاث  �سلبي  ا�ستنتاج  فهي  النفعالية،  قيمتها  متكافئين في  وغير 
عمليات ا�ستدللية في التمثيل الذي يق�سد به نزعة الفرد اإلى تخيل 
اأن ما يراه هو ما يمكن اأن يحدث، لذا يكون لنا ت�سوراً على اأنه مفهوم 

�سلبي و�سد المو�سوعية والعقلانية" )الحربي، 2022: 1944(.
ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  متغيري  من  كل  لأهمية  ونظراً 
والتحيزات المعرفية، فقد �سعت الباحثتان بالبحث عن درا�سات ذات 
علاقة بمتغيري الدرا�سة للك�سف عن العلاقة بينهما، وتناولت العديد 
من الدرا�سات ال�سابقة متغيري الخوف من التقييم ال�سلبي والتحيزات 
ب�سكل  متغير  كان كل  واإن  اأخرى،  المعرفية وعلاقتها مع متغيرات 

م�ستقل عن الآخر.  

  )Geukens, et al., 2022( واآخرون  كيوكن�س  قام  حيث 
بدرا�سة هدفت ك�سف العلاقة بين الخوف من التقييم ال�سلبي، واحترام 
الذات، وال�سعور بالوحدة على عينة من المراهقين الهولنديين قوامها 
من  الخوف  مقايي�س  ا�ستخدم   )10  -  7( من  ال�سفوف   )1174(
اأ�سارت  للوحدة،  را�سخة  ومقايي�س  الذات،  واحترام  ال�سلبي،  التقييم 
بالوحدة،  ال�سعور  في  عالية  درجات  �سجلوا  المراهقين  اأن  النتائج 
ودرجات عالية من الخوف من التقييم ال�سلبي، ودرجات منخف�سة 
في تقدير الذات، العلاقة اإيجابية بين ال�سعور بالوحدة والخوف من 
اأن  اإلى  النتائج  وت�سير  الذات،  احترام  مع  وعك�سية  ال�سلبي  التقييم 
الخوف من التقييم ال�سلبي وتدني احترام الذات يلعب دوراً في تنمية 

ال�سعور بالوحدة والحفاظ عليه.    
 )Preston, et al., 2021( واآخرون  بري�ستون  درا�سة  وبحثت 
وما  ال�سلبي،  التقييم  من  والخوف  النتحاري  التفكير  بين  العلاقة 
بينهم،  العلاقة  خففت  قد  بالندفاع  ال�سبيهة  ال�سفات  كانت  اإذا 
لدى عينة من )1816( طالباً من 10 جامعات، اأ�سارت النتائج اإلى 
وجود علاقة اإيجابية دالة اإح�سائياً بين التفكير النتحاري والخوف 
ال�سلبي، واأن هناك عوامل تزيد من قوة التفكير ال�سلبي  من التقييم 
موجب  دور  وهناك  الأقل،  والمثابرة  العالي،  ال�سلبي  الإلحاح  مثل 

للاندفاع في العلاقة بين المتغيرين.
العلاقة بين  و�سعت درا�سة بوزداج )Bozdag, 2021( فح�س 
الأكاديمية  وميولهم  ال�سلبي،  التقييم  من  الجامعة  طلاب  خوف 
الم�سللة، ا�ستخدمت الدرا�سة نموذج المعلومات ال�سخ�سية، ومقيا�س 
ميول الكذب الأكاديمي، والخوف الموجز من مقيا�س التقييم ال�سلبي 
على عينة من )306( طالباً من طلاب جامعة يوزغات يوزوك في 
بين  اإح�سائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  اإلى  النتائج  اأ�سارت  تركيا، 
الأمانة  عدم  لمقيا�س  الفرعية  والأبعاد  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف 
منخف�سة  اإيجابية  علاقة  ووجود  الجن�س،  حيث  من  الأكاديمية 
اإلى  الم�ستوى بين خوف طلاب الجامعة من التقييم ال�سلبي وميلهم 

عدم الأمانة.
واأجرى دونج واآخرون )Downing, et al., 2020( درا�سة هدفت 
الطلاب  وقلق  ال�سلبي،  التقييم  من  الخوف  بين  العلاقة  اإلى  التعرف 
الباحثون  اأجرى  الن�سط في كلية المجتمع،  التعلم  في مقررات علوم 
مقابلة مع 29 طالباَ، م�سجلين في ت�سع كليات مجتمعية في جنوب 
غرب الوليات المتحدة؛ ل�ستك�ساف العوامل التي تزيد من قلقهم في 
اأ�سارت  ال�ستقرائي،  الترميز  با�ستخدام  الن�سط،  التعلم  علوم  دورات 
النتائج اإلى اأن قلق الخوف من التقييم ال�سلبي كان البناء الأ�سا�سي 
الكامن وراء قلق الطلاب في التعلم الن�سط، واأن قلق الطلاب انخف�س 
متعددة  بطرق  التزود  خلال  من  الن�سط  التعلم  اأن�سطة  تعزيز  عند 

للتعلم، واإتاحة فر�سة التعلم من الآخرين.
)Cam &Yerlikaya,2020(  هدفت  ويرلكايا  درا�سة جام  اأما 
اأ�سكال مختلفة من مقيا�س الخوف  لثلاثة  البناء  اختبار �سحة  اإلى 
التقييم  مقيا�س  من  الموجز  الخوف  تطبيق  تم  ال�سلبي،  التقييم  من 
ومقيا�س  المبا�شر،  ال�سلبي  التقييم  من  الموجز  والخوف  ال�سلبي، 
التقييم ال�سلبي المنفتح، على عينة مكونة من )652( طالباً جامعياً 
التاأكيد،  عامل  تحليل  اإجراء  تم  والإناث،  الذكور  من  ثانوية  وطلبة 
ال�سيكومترية للعنا�شر  العن�شر؛ لمقارنة الخ�سائ�س  واإجراء تحليل 
من  التحقق  وتم  الدرجات،  وعك�س  مبا�شر  ب�سكل  ت�سجيلها  تم  التي 
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أ. نجوى علي بهلول                       
د. نجاح عواد السميري                

معاملات الت�ساق الداخلية للمقايي�س، وتو�سلت النتائج اأن مقيا�س 
لقيا�س  المنا�سبة  الأداة  هي  الأ�سلية  الإنجليزية  الن�سخة   BFNE-S

تركيا  في  والجامعات  المدار�س  لطلبة  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف 
ب�سبب اأ�سا�سها النظري.

برنامج  تطوير  هدفت  بدرا�سة   )2019( الخواجة  قام  كما 
اإر�ساد جمعي قائم على المنهج النتقائي، وا�ستق�ساء مدى فاعليته 
في خف�س م�ستوى الخوف من التقييم ال�سلبي لدى عينة من طلاب 
جامعة نزوى بلغت )13 مجموعة تجريبية و13 مجموعة �سابطة(، 
 Leary( ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  مقيا�س  الباحث  ا�ستعمل 
اأظهرت النتائج وجود فروق دالة بين المجموعة التجريبية   ،)1983

اإلى  ي�سير  مما  التجريبية،  المجموعة  ل�سالح  ال�سابطة  والمجموعة 
من  الخوف  م�ستوى  خف�س  في  الجمعي  الإر�ساد  برنامج  فاعلية 

التقييم ال�سلبي لدى طلاب الجامعة.
التعرف  هدفت   )2018( الخواجة  درا�سة  ال�سياق  نف�س  وفي 
على العلاقة بين الخوف من التقييم ال�سلبي، وال�سغط النف�سي لدى 
عينة من )157( طالباً وطالبة من طلبة الدرا�سات العليا في جامعة 
 Leary( ال�سلبي التقييم  الباحث مقيا�س الخوف من  ا�ستعمل  نزوى، 
1983(، اأ�سارت النتائج بوجود علاقة طردية بين الخوف من التقييم 

ال�سلبي، وال�سغط النف�سي، ووجود فروق دالة في م�ستوى الخوف من 
التقييم ال�سلبي وال�سغط النف�سي ل�سالح الإناث.

Shafigue, Gul & Ras-( ورا�سيد وجل  �سفيق  اختبر   يينما 
الكمال  جوانب  من  جانب  كل  بين  للعلاقة  نموذجاً   )eed, 2017

من  الخوف  يتو�سطه  المت�سور  والإجهاد  التكيف(  وغير  )التكيف 
من  طالب   )300( من  عينة  على  الدرا�سة  قامت  ال�سلبي،  التقييم 
اأباد،  اإ�سلام  جامعات  من  العليا  والدرا�سات  البكالوريو�س  طلاب 
اأ�سارت النتائج اأن الكمال غير القادر على التكيف يرتبط ب�سكل كبير 
من  الخوف  واأن  ال�سلبي،  التقييم  من  والخوف  الملحوظ،  بالإجهاد 
التقييم ال�سلبي يف�شر العلاقة المبا�شرة بين الكمال غير القادر على 
الكمال  بين  ارتباطية  علاقة  توجد  ل  المت�سور،  والإجهاد  التكييف 
التكيفي والخوف من التقييم ال�سلبي والإجهاد المت�سور، واأي�ساً اأن 
اإلى  يوؤدي  وذلك  للتوتر،  الأفراد  يعر�س  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف 

ال�سطراب النف�سي.
اإلى  هدفت   )2015( والعجمي  الدغيم  درا�سة  اأن  حين  في 
الك�سف عن العلاقة بين الكفاءة المهنية وعلاقتها بم�ستوى الطموح 
ال�سلبي لدى عينة من )128( طالبة جامعية،  التقييم  والخوف من 
الطموح،  ومقيا�س  المهنية،  الكفاءة  مقايي�س  الباحثان  ا�ستخدم 
وجود  اإلى  النتائج  وتو�سلت  ال�سلبي،  التقييم  من  الخوف  واختبار 
في  المتفوقات  وغير  المتفوقات،  المعلمات  الطالبات  بين  فروق 
الكفاءة المهنية، وم�ستوى الطموح، في حين لم توجد فروق بينهم في 
الخوف من التقييم ال�سلبي، ووجود علاقة موجبة دالة بين الكفاءة 
المهنية  الكفاءة  بين  �سالبة  وعلاقة  الطموح،  وم�ستوى  المهنية 
التنبوؤ بالكفاءة المهنية من  ال�سلبي، واإمكانية  التقييم  والخوف من 

خلال م�ستوى الطموح.
هدفت  بدرا�سة   )2022( الحربي  قامت  الآخر  ال�سعيد  وعلى 
التعرف اإلى م�ستوى التحيزات المعرفية والك�سف عن القدرة التنبوؤية 
القرار ومعرفة طبيعة  اتخاذ  اأ�ساليب  المعرفية من خلال  للتحيزات 
عينة  لدى  القرار  اتخاذ  واأ�ساليب  المعرفية  التحيزات  بين  العلاقة 

الباحثة  ا�ستخدمت  القرى،  ام  جامعة  طالبات  من   )247( قوامها 
القرار،  اأ�ساليب اتخاذ  مقيا�س داكويز للتحيزات المعرفية، ومقيا�س 
المعرفية،  التحيزات  من  متو�سط  م�ستوى  وجود  النتائج  اأظهرت 
ووجود علاقة دالة موجبة بين التحيزات المعرفية واأ�ساليب اتخاذ 
الدرا�سية  وال�سنة  للتخ�س�س  وفقاً  دالة  فروق  وجود  وعدم  القرار، 
في  المعرفية  التحيزات  قدرة  النتائج  اأظهرت  كما  العمرية،  والفئة 

التنبوؤ باأ�ساليب اتخاذ القرار لدى عينة الدرا�سة.
العلاقة  عن  الك�سف  اإلى  هدفت   )2022( �سهدة  درا�سة  بينما 
بين التحيز المعرفي والقدرة على حل الم�سكلات لدى طلبة الجامعة 
من  وطالبة  طالباً   )41( العينة  بلغت  المتغيرات،  بع�س  �سوء  في 
الفرقة الثانية تربية خا�سة، ا�ستعملت الباحثة مقيا�س التحيز اإعداد 
 ،)2013( �ساهين  اإعداد  الم�سكلات  حل  ومقيا�س  العادلي)2017(، 
اأ�سفرت النتائج عن عدم وجود علاقة ارتباطية بين مقيا�س التحيز 
المعرفي ومقيا�س حل الم�سكلات، ووجود فروق دالة للتحيز المعرفي 
تعزى لمحل ال�سكن، وعدم وجود فروق دالة تعزى للتخ�س�س، واأي�ساً 
عدم وجود فروق دالة على مقيا�س حل الم�سكلات تعزى لمحل ال�سكن 

وللتخ�س�س.
التعرف  هدفت   درا�سة   )2022( وقا�سم  الحميد  عبد  واأجرى 
والأعرا�س  المعرفي  والتحيز  الطفولة  �سدمة  انت�سار  م�ستوى  اإلى 
الكتئابية والك�سف عن النموذج البنائي للعلاقات بينهم على عينة 
طلاب  من  طالباً   )316( من  العينة  تكونت  الجامعة،   طلاب  من 
الطفولة  �سدمة  مقيا�س  ا�ستخدام  تم  �سوهاج،  جامعة  التربية  كلية 
اإعداد  المعرفي  التحيز  ومقيا�س   ،)Bernstein et al. 2003( اإعداد 
الإ�سدار  للاكتئاب  بيك  ومقيا�س   )VanDer Gaag et al. 2013(
الثاني: ترجمة غريب )2000(، واأ�سارت النتائج اإلى وجود م�ستوى 
الكتئابية  والأعرا�س  المعرفي  والتحيز  الطفولة  �سدمة  من  مرتفع 
لدى طلاب الجامعة، والتحيز المعرفي يتنباأ بالأعرا�س الكتئابية، 
وتتنباأ �سدمة الطفولة بالتحيز المعرفي، وهناك نموذج بنائي يف�شر 
العلاقة بين �سدمة الطفولة والأعرا�س الكتئابية في وجود التحيز 

المعرفي كمتغير و�سيط لدى طلاب الجامعة.
وهدفت درا�سة عبيد واآخرون )Obeid, et al., 2021(  تقييم 
الو�سمة ال�سمنية والتحيزات المعرفية على عينة من )943( طالباً 
اأو  اأ�سود  لطفل  ب�سورة  مقترناً  م�سغوط  قر�س  عر�س  تم  جامعياً، 
اأبي�س م�ساباً بالتوحد اأو ا�سطراب ال�سلوك، كان القر�س الم�سغوط 
مو�سوماً ب�سكل �سمني و�شريح اأكثر من المقالت الق�سيرة، اأ�سارت 
مزيد من و�سمة  اإلى  اأدى  الم�سغوط  القر�س  اأن تحديد  اإلى  النتائج 
لهم  كانت  اأبي�س  اأنهم  على  تحديدهم  تم  الذين  الم�ساركون  العار، 
با�سطراب  الم�ساب  الأبي�س  الطفل  نحو  �سمنية  عن�شرية  تحيزات 
بين  العك�سي  التجاه  في  تحيزات  وجود  ولوحظ  التوحد،  طيف 
وال�شريحة  ال�سمنية  المعرفية  التحيزات  وكانت  ال�سود،  الم�ساركين 

غير ذات �سلة.
 Lassard &Puhl,( وفي نف�س ال�سياق هدفت درا�سة لزارد وبول
2021( معرفة التحيزات المعرفية ال�سلبية للوزن لدى المعلمين تجاه 

في  الج�سم  وزن  اإدراج  كان  اإذا  وما  المرتفع،  الوزن  ذوي  الطلاب 
من  اأقل  بم�ستويات  يرتبط  المدار�س  في  التنمر  مكافحة  �سيا�سات 
 )246( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  المعلمين،  بين  الوزن  في  التحيز 
من معلمي ومديري المدار�س الثانوية في الوليات المتحدة، اأ�سارت 
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الأول 2022م )40( - كانون  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )13( - العدد 

النتائج اإلى اأنه على الرغم من اأن المعلمين ي�سدرون اأحكاماً �سلبية 
في المتو�سط حول الطلاب ذوي الوزن المرتفع، اإل اأن هذه التحيزات 
اأقل بالن�سبة للمعلمين الذين ت�سمنت �سيا�سة مكافحة التنمر  كانت 
في المنطقة التعليمية  الخا�سة بهم تعداد وزن الج�سم، وت�سير النتائج 
اإلى اأن الإ�سارة ال�شريحة اإلى الوزن في �سيا�سات مكافحة التنمر في 
المدر�سة قد تمثل اآلية مجدية؛ لتقليل التحيز الوا�سح في الوزن بين 

معلمي المدار�س في الوليات المتحدة.
التعرف   )Enke, et al., 2021( واآخرون   اإنك  درا�سة  و�سعت 
العينة من  التحيزات المعرفية، تكونت  الكبيرة على  اأثر الحوافز  اإلى 
ثلاثة  تاأثير  الباحثون  در�س  نيروبي،  في  جامعياً  طالباً   )1236(
م�ستويات من الحوافز: عدم وجود حوافز، حوافز مختبرية قيا�سية، 
اأنواع من التحيزات المعرفية: اإهمال  وحوافز عالية جداً على ثلاثة 
المعدل الأ�سا�سي، ف�سل التفكير الطارئ، والتفكير البديهي في اختبار 
الطلاب  اأداء  ا�ستجابة  زيادة  النتائج  اأ�سارت  المعرفي،  النعكا�س 
% مع الحوافز العالية جداً، ومن ناحية اأخرى، يتح�سن   40 بن�سبة 
الحوافز،  زيادة  مع  الإطلاق  على  يتح�سن  ل  اأو  معتدل  ب�سكل  الأداء 
واأنه ل توجد مخاطر عالية جداً في اأي من المهام كافية لنزع التحيز 

لدى الم�ساركين.
طالباً   )260( على  درا�سة   )2021( النواجحة  اأجرى  بينما 
التوا�سلية،  والكفاية  المعرفية  التحيزات  م�ستوى  على  للتعرف 
با�ستخدام  الباحث  قام  بينهما،  الرتباطية  العلاقة  من  والتحقق 
ومقيا�س   ،)2013( دافو�س  اإعداد  المعرفية  التحيزات  مقيا�س 
الكفاية التوا�سلية اإعداد الخزاعي )2017(، واأظهرت نتائج الدرا�سة 
الكفاية  وم�ستوى  المتو�سط،  دون  المعرفية  التحيزات  م�ستوى  اأن 
المعرفية  التحيزات  بين  �سلبية  علاقة  ووجود  مرتفع،  التوا�سلية 
المعرفية  التحيزات  في  فروق  وجود  وعدم  التوا�سلية،  والكفاية 

والكفاية التوا�سلية وفقاً لمتغير الجن�س، والتوجه الحزبي. 
و�سعت درا�سة حمودة )2021( اإلى التو�سل اإلى نموذج يف�شر 
الدور الو�سيط للتحيزات المعرفية في العلاقة بين الت�سليل المعرفي 
ومعرفة  الن�سط  المنفتح  والتفكير  المعرفي  والبخل  كورونا  حول 
م�ستوى الت�سليل والبخل المعرفي لدى عينة مكونة من )500( طالباً 
وطالبةً من طلبة جامعة الوادي الجديد، اأعد الباحث مقيا�س الت�سليل 
المعرفي، ومقيا�س التفكير المنفتح الن�سط، وا�ستخدم مقيا�س التحيز 
المعرفي تقنين الحموري )2017(، واأ�سارت النتائج اإلى اأن م�ستوى 
ووجود  متو�سط،  المعرفي  والبخل  كورونا  حول  المعرفي  الت�سليل 
فروق في الت�سليل المعرفي ل�سالح الإناث، واأن التحيزات المعرفية 
والتفكير  المعرفي  البخل  بين  العلاقة  في  جزئي  و�سيط  بدور  تقوم 

المنفتح الن�سط واأبعاد الت�سليل المعرفي حول كورونا.
وفي نف�س الإطار هدفت درا�سة علي )2021( اإلى خف�س التحيز 
المعرفي لدى طلاب الجامعة ذوي ا�سطراب ما بعد �سدمة جائحة 
Zoom، بلغت  ال�سابر عبر من�سة  كورونا من خلال برنامج للتفكير 
العينة )22( طالباُ )13 مجموعة تجريبية و9 مجموعة �سابطة( من 
طلاب الفرقة الأولى كلية التربية جامعة الأزهر، تم ا�ستخدام مقيا�س 
الباحث،  اإعداد  التحيز المعرفي  ال�سدمة، ومقيا�س  بعد  ا�سطراب ما 
Zoom، وتو�سلت  بالإ�سافة اإلى برنامج للتفكير ال�سابر عبر من�سة 
التجريبية  المجموعة  درجات  بين  دالة  فروق  وجود  اإلى  النتائج 

وال�سابطة لمقيا�س التحيز المعرفي.

Behimehr &Jama- )  حين هدفت درا�سة بهيمهر وجامالي 
li, 2020( التعرف اإلى التحيزات المعرفية التي تنطوي عليها بع�س 

المعلومات  �سلوك  في  تلعبه  الذي  والدور  المعلومات  �سلوك  جوانب 
وا�ستخدامها، تم اإجراء 25 مقابلة مع طلاب الدرا�سات العليا الذين 
 28 وجود  عن  النتائج  اأ�سارت  اأطروحتهم،  بحث  مرحلة  في  كانوا 
تحيزاً في مراحل مختلفة من �سلوك المعلومات، اإ�سافة اإلى ذلك تحيز 
والتحيز  التاأكيدي،  التحيز  التثبيت،  تاأثير  المتعمد،  التحيز  التوافر، 
المعلومات  عن  البحث  مراحل  جميع  تاأثرت  الختيار،  اإلى  الداعم 
اإلى  التحيزات  توؤدي  قد  للنتيجة:  البحث  خل�س  التحيزات،  ببع�س 
عدم الو�سوح في تحديد الحتياجات من المعلومات، ومن ثم الف�سل 
في البحث عن المعلومات ال�سحيحة، و�سوء تف�سير المعلومات، وعلى 

طريقة تقديم المعلومات.
واأجرى �سليمان )2020( درا�سة هدفت اإلى نمذجة العلاقات 
ال�سببية بين الذكاء النفعالي والتحيز المعرفي واتخاذ القرار، على 
عينة بلغت )457( من طلاب الجامعة بكلية التربية جامعة حلوان، 
مقيا�س  المعرفي،  التحيز  )مقيا�س  الدرا�سة  مقايي�س  الباحث  اأعد 
الذكاء النفعالي، مقيا�س اتخاذ القرار(، واأ�سفرت النتائج عن وجود 
تاأثير مبا�شر للذكاء النفعالي في اتخاذ القرار، وفي تحيزات الذاكرة، 

وتحيزات اإ�سدار الأحكام، وتحيزات التف�سير.
�سعت درا�سة عزيز و�سالح )2019( هدفت التعرف اإلى م�ستوى 
والتخ�س�س  الجن�س  لمتغير  تبعاً  الطموح  وم�ستوى  المعرفي  التحيز 
طالباً    )100( بلغت  عينة  لدى  بينهما  العلاقة  ومعرفة  الدرا�سي 
مقيا�س  الباحثان  ا�ستعمل  وقد  تكريت،  جامعة  طلبة  من  وطالبة 
 )2007( الجباري  ومقيا�س  المعرفي،  للتحيز   )2017( اليا�شري 
يتمتعون  الجامعة  طلبة  اأن  عن  النتائج  واأ�سفرت  الطموح،  لم�ستوى 
التحيز  في  فروق  يوجد  ول  المعرفي،  التحيز  من  عالٍ  بم�ستوى 
لديهم  الجامعة  طلبة  اأن  وكذلك  والتخ�س�س،  للجن�س  تبعاً  المعرفي 
م�ستوى من الطموح، ووجود فروق دالة في م�ستوى الطموح ل�سالح 

الذكور، ول�سالح التخ�س�س العلمي.
واأعدت العلواني والعتوم )2019( برنامج تدريبي قائم على 
مهارات التفكير فيما وراء المعرفة لتق�سي اأثره في خف�س التحيزات 
مقيا�س  تطبيق  وتم  ليبيا،  في  الم�ستقويين  الطلبة  لدى  المعرفية 
ال�ستقواء ومقيا�س التحيزات المعرفية، اأظهرت النتائج وجود فروق 
التجريبية  البعدية بين المجموعتين:  ذات دللة للتحيزات المعرفية 
ا�ستقرار  اإلى  ي�سير  مما  التجريبية،  المجموعة  ل�سالح  وال�سابطة 
اأي  البرنامج،  فعالية  في  التح�سن  وكذلك  عام،  ب�سكل  البرنامج  اأثر 

انخفا�س م�ستوى التحيزات المعرفية.
ثلاث  من  النف�س  علم  طلاب  من   )198( من  عينة  وعلى 
Cas- ( واآخرون  ت�سيلي هدفت درا�سة كا�سترو   اامعات في جنوب 
tro, et al., 2019( و�سف م�ستوى التحيز المعرفي التمثيلي والتحيز 

مهمتين  على  الباحثون  اعتمد  النف�س،  علم  طلاب  لدى  التاأكيدي 
تحليل  تم  تقيمهما،  تم  اللتين  المهمتين  من  م�ستقتين  معرفيتين 
اأ�سارت  كما  الفروق،  وتتبع  الو�سفي  الإح�ساء  خلال  من  البيانات 
النتائج اإلى م�ستوى عالٍ من التحيز في مجموعات الطلاب، ويظهر 
التحيز التمثيلي الختلافات بين الجامعات فقط في المهمة الفرعية 
وهناك  التاأكيدي،  بالتحيز  المتعلقة   )2( المهمة  في  وكذلك   ،1((

اختلافات في تحيز التمثيل ح�سب العمر والجن�س.
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الخوف من التقييم السلبي كمنبئ بالتحيزات المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا
أ. نجوى علي بهلول                       
د. نجاح عواد السميري                

التحيزات  عن  الك�سف   )2017( الحموري  درا�سة  وحاولت 
المعرفية لدى عينة من )496( طالباً وطالبة من طلبة البكالوريو�س 
 ،)2013( دافو�س  مقيا�س  الباحث  ا�ستعمل  اليرموك،  جامعة  في 
المعرفية،  التحيزات  النتائج عن وجود م�ستوى متو�سط من  اأ�سفرت 
الأولى، تلاه مجال  اإلى المهددات جاء بالمرتبة  النتباه  واأن مجال 
الآمنة في  ال�سلوكيات  اإلى ال�ستنتاجات، في حين جاء مجال  القفز 
المرتبة الأخيرة، ومن �سمن النتائج اأن التحيزات المعرفية المتعلقة 
التح�سيل  الطلبة ذوي  واأن  الذكور،  ل�سالح  بالعزو الخارجي كانت 
الأقل ب�سكل عام يمتلكون م�ستويات اأعلى من التحيزات المعرفية من 

الطلبة ذوي التح�سيل الأعلى.
وقد  اأهدافها،  تباين  يت�سح  ال�سابقة،  الدرا�سات  بمطالعة 
اأفادت الباحثتان من مطالعتهما للدرا�سات ال�سابقة في تحديد موقع 
الإفادة  اإلى  الدرا�سات، بالإ�سافة  الدرا�سة الحالية، وما يميزها عن 
تو�سلت  التي  النتائج  تف�سير  في  وكذلك  الدرا�سة،  اأدوات  اإعداد  في 
ال�سابقة في  الدرا�سات  �ساهمت مطالعة  الحالية، كما  الدرا�سة  اإليها 

تحديد و�سياغة م�سكلة الدرا�سة الحالية.
لحظت  للدرا�سات  ال�سابق  العر�س  �سوء  في  ويت�سح 
الباحثتان اأن معظم الدرا�سات قد اأجريت على طلبة الجامعة، وكان 
الهتمام البحثي لطلبة الدرا�سات العليا نادراً، وافتقار الأدب العربي 
الباحثتين-تناولت  علم  حدود  –في  �سابقة  لدرا�سات  والأجنبي 
الخوف من التقييم ال�سلبي والتحيزات المعرفية لدى طلبة الدرا�سات 
العليا، وعليه تاأتي اأهمية اإجراء هذه الدرا�سة على اعتبار اأن للخوف 
من التقييم ال�سلبي دور في تنمية التحيزات المعرفية: لذا تنفرد هذه 

الدرا�سة في هذا الجانب.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها 
الدرا�سة الحالية،  الباحثتين لإعداد  التي حفزت  من المبررات 
التحيزات  على  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  وتاأثير  دور  من  التحقق 
الدرا�سات  طلبة  يعانيه  وما  العليا،  الدرا�سات  طلبة  لدى  المعرفية 
من  العديد  الفل�سطينيون  العليا  الدرا�سات  طلبة  يواجه  حيث  العليا، 
ال�سغوط اليومية في حياتهم من اأجل اإكمال درا�ستهم العليا، ت�سمل 
التكنولوجيا  نق�س  الح�شر  ل  المثال  �سبيل  على  ال�سغوطات،  هذه 
في قطاع غزة، الح�سار والحروب المتتالية، وارتفاع تكلفة التعليم 
العالي في قطاع غزة مع انعدام الدعم المالي للطلبة، هذا كله يجعل 
الطالب يواجه العديد من المخاوف منها الخوف من التقييم ال�سلبي 

من قبل الآخرين المرتبط بالخوف من انخفا�س الأداء الأكاديمي.
الدرا�سات  طلبة  من  الدرا�سية  الم�ساقات  في  النجاح  يتطلب 
والأ�ستاذ  الطلبة  اأمام  بحث  اأو  م�شروع،  في  عر�س  تقديم  العليا 
ومناق�سته، كما يتعر�س الطلبة اإلى اإ�سدار تقييم وتقويم تجاه اأداءهم 
اأحكام  اإ�سدار  اإلى  المختلف ومناق�ساتهم ال�سفية، وربما يتعر�سون 
تقيمية ل�سلوكهم �سواء من قبل اأقرانهم اأو اأ�ساتذتهم، ونظراً لختلاف 
باأنه  والتي يت�سف بع�سها  التقييمات  الطلبة تجاه هذه  ردود فعل 
من  مرتفع  خوف  لديه  منهم  البع�س  اأن  اإلى  نظرنا  ما  واإذا  �سلبياً، 
التقييم ال�سلبي، ويحاول جاهداً ما ا�ستطاع اأن يتجنب ول يتعر�س 
اإلى مواقف وم�ساهدات تتطلب تقييم اأدائه اأو كلامه اأو اأعماله واأمام 
الت�سوهات  وطاأة  تحت  ويقع  معاناته  تزداد  لربما  فاإنه  الآخرين، 
كامنة  ظاهرة  المعرفية  التحيزات  اأن  اعتبار  وعلى  المعرفية، 

ومتاأ�سلة في النف�س الإن�سانية، فقد يكون لها انعكا�سات �سلبية على 
المجتمع ككل، فقد تزعزع اإرادة التفاهم والتعاي�س والحوار بين اأفراد 
العام  وال�سلام  والوئام  ال�ستقرار  الواحد، مما يهدد عملية  المجتمع 
والخا�س، كما تنعك�س تداعياتها على حياة الطالب العملية والعلمية 
غالباً  لذاته  فالمتحيز  خا�سة،  ب�سورة  ال�سلبي  التقييم  من  وخوفه 
يخاف  يجعله  الذي  الأمر  المحيطين،  قبل  من  المعار�سة  يواجه  ما 
والتقييمات  المواجهة،  لتجنب  نف�سه؛  على  فينطوي  التجمعات،  من 
الجتماعية ال�سلبية، ومن ثم توؤثر على �سحتهم وتوافقهم النف�سي، 
من  للخوف  المبا�شر  التاأثير  يدر�س  الذي  البحث  في  ندرة  فهناك 
فاإن♦ وعليه♦ الفئة،  لهذه  المعرفية  التحيزات  على  ال�سلبي  التقييم 

م�سكلة♦الدرا�سة♦تتمثل♦في♦الت�ساوؤلات♦الاآتية: 
من  الخوف  بين  اإح�سائياً  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد  هل 
العليا في  الدرا�سات  والتحيزات المعرفية لدى طلبة  ال�سلبي  التقييم 

جامعة الأق�سى في قطاع غزة؟
من  الخوف  خلال  من  المعرفية  بالتحيزات  التنبوؤ  يمكن  هل 
الأق�سى في  العليا في جامعة  الدرا�سات  طلبة  لدى  ال�سلبي  التقييم 

قطاع غزة؟

أهداف الدراسة 
تهدف♦الدرا�سة♦اإلى:♦

ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  بين  العلاقة  وتف�سير  معرفة 
والتحيزات المعرفية لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعة الأق�سى.

من  للخوف  الم�ساهمة  ودرجة  التنبوؤية  القدرة  وتف�سير  فهم 
الدرا�سات  طلبة  عينة من  لدى  المعرفية  بالتحيزات  ال�سلبي  التقييم 

العليا في جامعة الأق�سى.

أهمية الدراسة 
اإن مو�سوع التحيزات المعرفية وعلاقتها بالتقييم ال�سلبي ذات 
اأهمية بالغة؛ لأنها تعد عاملاً مهماً في توجيه �سلوك الفرد وتن�سيطه، 
ال�سلبي  التقييم  الباحثتين بمو�سوع  ياأتي اهتمام  ال�سياق  وفي هذا 
درا�سة  فتنطوي  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  المعرفية  والتحيزات 
على  المعرفية  والتحيزات  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  بين  العلاقة 
التركيبة  الك�سف بو�سوح نوعية  لها من دور في  اأهمية كبيرة؛ لما 
الفرد،♦ �سخ�سية♦ على♦ دلائل♦ توفر♦ موؤ�شرات♦ وتعد♦ للاأفراد،  العقلية 

هناك♦اأهمية♦نظرية♦للدرا�سة♦تكمن♦في:
�سورة  تقديم  في  الدرا�سة  لهذه  التطبيقية  الأهمية  وتكمن 
ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  بين  تربط  التي  للعلاقة  ت�سخي�سية 

والتحيزات المعرفية، وتتمثل الأهمية التطبيقية في:
تقدم الدرا�سة اأدوات قيا�س للمكتبة النف�سية في قيا�س الخوف 
من التقييم النف�سي والتحيزات المعرفية، يمكن توظيفها م�ستقبلاً في 

اإجراء بحوث اأخرى. 
الم�ساهمة في تقديم موؤ�شرات علمية من اأجل تلبية الحاجات 

الإر�سادية لدى هذه الفئة من الطلبة.
ودورات  برامج  اإعداد  في  الدرا�سة  هذه  نتائج  من  ال�ستفادة 
التي  النف�سية  ال�سغوط  لمواجهة  العليا؛  الدرا�سات  لطلبة  تدريبية 
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يواجهونها؛ مما يوؤدي اإلى خف�س درجات الخوف من التقييم ال�سلبي 
واأي�ساً التحيزات المعرفية لديهم. 

مصطلحات الدراسة
ا�ستملت♦الدرا�سة♦على♦الم�سطلحات♦الاآتية:♦♦

اأولاً:♦الخوف♦من♦التقييم♦ال�سلبي
Evaluation Negative of Fear

 Watson &Friend, 1969:( قام ديفيد وات�سون ورونالد فريز
هو  ال�سلبي:  التقييم  من  الخوف  النف�سي  البناء  هذا  بتعريف   )449

ال�سلبية،  تقييماتهم  ب�سبب  وال�سيق  الآخرين،  تقييمات  ب�ساأن  القلق 
وتجنب المواقف التقييمية، وتوقع التقييم ال�سلبي من قبل الآخرين.

تعرف الباحثتان الخوف من التقييم ال�سلبي اأنه خوف الطالب 
التي  اإجرائياً بالدرجة  ال�سلبي من قبل الآخرين، ويقا�س  من الحكم 
ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  مقيا�س  على  الطالب  عليها  يح�سل 

الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.
Cognitive Biases ثانياً: التحيزات المعرفية 

عرفتها العادلي )2017: 26(: النحياز المعرفي نظرياً باأنه 
اإلى  والم�سندة  الفرد  يتخذها  التي  المنطقية،  غير  الأحكام  مجموعة 
ت�سورات غير مو�سوعية وتوقعات ذاتية دون اللتفات اإلى التغيرات 
قرارات تخدم  واتخاذ  الإدراك الح�سي  ت�سويهاً في  المنا�سبة، منتجاً 

منفعته ال�سخ�سية.
اأنه نمط من النحراف  التحيزات المعرفية:  الباحثتان  تعرف 
ثم في  المعلومات، ومن  وتف�سير وعر�س  الطالب في تحليل  يعانيه 
اإ�سدار الأحكام، ويعرف اإجرائياً بالدرجة التي يح�سل عليها الطالب 

على مقيا�س التحيزات المعرفية الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية. 
Post-Graduate Students♦ثالثاً:♦طلبة♦الدرا�سات♦العليا

الدرا�سة  في  المنتظمين  والإناث  الذكور  الطلبة  بهم  يق�سد 
بجامعة الأق�سى من ذوي تخ�س�سات اأكاديمية نظرية، وتخ�س�سات 

اأكاديمية علمية، وذلك بمرحلة الدرا�سات العليا.

حدود الدراسة 
التنبوؤية  القدرة  درا�سة  على  الدرا�سة  هذه  حدود  اقت�شرت 
والعلاقة  المعرفية،  التحيزات  على  ال�سلبي  التقييم  من  للخوف 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  من  عينة  على  الدرا�سة  وطبقت  بينهما، 
الثاني  الدرا�سي  الف�سل  نهاية  في  غزة  قطاع  في  الأق�سى  جامعة 
للعام )2021 /2022م(، وكما اقت�شرت على اأداتين هما: مقيا�س 
الخوف من التقييم ال�سلبي، ومقيا�س التحيز المعرفي، وتتحدد نتائج 
يحدد  مما  باأدواتها،  المرتبطة  والثبات  ال�سدق  بدللت  الدرا�سة 

تعميم النتائج على بيئات اأخرى.

الطريقة والإجراءات 

منهج الدراسة 

الرتباطي  التحليلي  الو�سفي  المنهج  الباحثتان  ا�ستخدمت 
التنبوؤي الذي يعتمد على الو�سف والتحليل والمقارنة؛ بهدف و�سف 

ما هو موجود في الوقت الحا�شر وكما هي الظاهرة في الواقع، ومن 
ثم تف�سيرها.

 مجتمع الدراسة 

الماج�ستير  العليا  الدرا�سات  طلبة  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
 2021( الدرا�سي  للعام  الثاني  الدرا�سي  بالف�سل  الم�سجلين 
/2022م( في جامعة الأق�سى، وقد بلغ العدد )914( طالباً وطالبةً، 

وفق البيانات ال�سادرة من عمادة القبول والت�سجيل.
♦عينة♦الدرا�سة♦ق�سمت♦عينة♦الدرا�سة♦اإلى:

1♦ اأدوات . بتطبيق  الباحثتان  قامت  الا�ستطلاعية:  العينة♦
الدرا�سة على عينة ا�ستطلاعية قوامها )40( طالباً وطالبةً من طلبة 
من  الثاني  الدرا�سي  للف�سل  الأق�سى  بجامعة  الم�سجلين  الماج�ستير 
العام )2021 /2022م( من خارج عينة الدرا�سة، وقد تم اختيارهم 

كيفما تي�شر من الطلبة مو�سع الدرا�سة.
2♦ طالباً .  )200( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  الفعلية:  العينة♦

وطالبةً من طلبة الماج�ستير، وقد تم اختيارهم بالطريقة العر�سية؛ 
اأي دون ترتيب �سابق، لأن هذا ما توفر واأتيح للباحثتين، وللتعرف 
الباحثتان  قامت  الدرا�سة،  وفقاً لمتغيرات  العينة  اأفراد  توزيع  على 

بتو�سيحها من خلال الجدول الآتي:
جدول )1(

توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيرات الدراسة

العددفئة♦المتغيرالمتغير

68ذكر

132انثيالجن�س

200المجموع

86علمي

114اإن�سانيالتخ�س�س

200المجموع

177يعمل

23ل يعملالعمل

200المجموع

75اأقل من30 �سنة

40 �سنةالعمر  - 3181

44اأكثر من 41�سنة

200المجموع

أدوات الدراسة 

FNE-II أولًا: مقياس الخوف من التقييم السلبي

وصف المقياس

التقييم  من  للخوف  الموجز  بالمقيا�س  الباحثتان  ا�ستعانت 
مقيا�س  من  تطويره  تم  حيث   ،FNE-II )Leary,1983( ال�سلبي 
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الخوف من التقييم السلبي كمنبئ بالتحيزات المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا
أ. نجوى علي بهلول                       
د. نجاح عواد السميري                

وات�سون وفرند )Watson & Friend )1969 لتقييم المخاوف والقلق 
من  المقيا�س  ويتاألف  الآخرين،  من  ال�سلبية  التقييمات  بخ�سو�س 
)12( عبارة، تتم الإجابة عنها وفق ثلاث بدائل )اأوافق، اأوافق لحدٍ 
ما، ل اأوافق(، وتم و�سع الدرجات على التوالي )1-2-3(، الفقرات 
بقلق حيالها،  الم�ستجيب  ي�سعر  التي ل  فقرات؛   )3( ال�سالبة عددها 
ي�سعر  التي  فقرات؛   )9( عددها  الموجبة  الفقرات   ،)2،7،10( وهي: 
الم�ستجيب بقلق حيالها، وهي )1،3،4،5،6،8،9،11،12(، وتتراوح 
الدرجات  36(؛ حيث ت�سير   - 12( الدرجات على المقيا�س ما بين 
تم  وقد  ال�سلبي،  التقييم  قلق  من  مرتفعة  م�ستويات  اإلى  المرتفعة 

تطبيقه الكترونياً، وذلك ل�سعوبة مقابلة جميع اأفراد العينة.

إعداد الصورة العربية للمقياس وإجراءات التطبيق

تم ترجمة المقيا�س في �سورته الأ�سلية من اللغة الإنجليزية 
التاأكد من المطابقة بين الترجمتين بعر�سه  العربية، وتم  اللغة  اإلى 
على )5( من ذوي الخت�سا�س باللغة العربية، وتم عر�س الن�سخة 
العربية من المقيا�س على )9( من المحكمين بق�سم علم النف�س، وتم 
مجال  في  الأخيرة  المرحلة  وفي   ،)%  80( موافقة  بن�سبة  الأخذ 
ا�ستطلاعية  عينة  على  تطبيقه  تم  للمقيا�س،  المعربة  ال�سورة  اإعداد 
فقرات  و�سوح  من  التاأكد  بهدف  وذلك  العليا،  الدرا�سات  طلبة  من 

ال�سورة المعربة.
ال�سيكومترية  الخ�سائ�س  بح�ساب  الباحثتان  قامت  ثم 

للمقيا�س، وذلك على النحو الآتي:

1. صدق المقياس 
�سدق♦المحتوى:♦أ. 

من   )9( على  المقيا�س  من  العربية  الن�سخة  عر�س  وتم 
ومدى  الفقرات  �سلاحية  من  للتاأكد  النف�س؛  علم  بق�سم  المحكمين 
عدلت  كما  المقيا�س،  فقرات  من  فقرة  اأي  ت�ستبعد  ولم  ملاءمتها، 
%85؛  بن�سبة  المحكمين  تو�سية  على  بناء  الفقرات  بع�س  �سياغة 
العينة،  اأفراد  وخ�سائ�س  الدرا�سة،  واأهداف  مو�سوع  مع  لتتنا�سب 
ا�ستخدامه  الحالية يمكن  المقيا�س ب�سورته  اأن  واأجمع الجميع على 

كما هو في الدرا�سة الحالية.
�سدق♦البناء:♦ب. 

تم ح�ساب معاملات الرتباط بين درجة كل فقرة من فقرات 
المقيا�س والدرجة الكلية للمقيا�س على العينة ال�ستطلاعية 

والجدول الآتي، يو�سح نتائج ح�ساب �سدق البناء للمقيا�س.
جدول )2(

معامات الارتباط لفقرات مقياس الخوف من التقييم السلبي مع الدرجة الكلية للمقياس.

فقرات♦المقيا�ضم
معامل♦

الارتباط

م�ستوى♦

الدلالة

1
اأنزعج من اأفكار الآخرين عني، مع علمي اأنه لن يحدث 

اأي اأذى لي.
.71.01

2
انطباعًا  لديهم  الآخرين  اأن  علمت  لو  باللامبالة  اأ�سعر 

�سلبياً عني.
.42.01

65.01.اأخ�سى من ملاحظة الآخرين عيوبي.3

فقرات♦المقيا�ضم
معامل♦

الارتباط

م�ستوى♦

الدلالة

67.01.نادراً ما اأقلق ب�ساأن النطباع الذي اأتركه عند الآخرين.4

72.01.اأخ�سى األ يوافقني الآخرون.5

64.01.اأخ�سى اكت�ساف اأخطائي من قبل الآخرين.6

85.01.اآراء الآخرين عني ل تزعجني.7

67.01.اأ�سعر بالقلق عند الحديث مع الآخرين حيال رد فعلهم.8

66.01.اأقلق حيال ما قد يفكر الآخرين ب�ساأني.9

39.01.اإذا علمت اأن هناك من يحكم على فلا اأتاأثر.10

61.01.اأحياناً اأهتم باآراء الآخرين عني.11

78.01.اأخ�سى كثيراً من قول اأو فعل اأ�سياء خاطئة.12

ويت�سح من خلال الجدول )2( تراوح معامل الرتباط ما بين 
)39. - 85.(، وثبت باأن جميع الفقرات دالة اإح�سائياً عند م�ستوى 

)α≤ .01(؛ مما يدل على تميز الفقرات بال�سدق.

2. ثبات المقياس 
الطرق  الباحثتان  ا�ستخدمت  المقيا�س  ثبات  من  وللتحقق 

الآتية:
اأولاً:♦الات�ساق♦الداخلي♦♦

جدول )3(
معامل الثبات باستخدام معادلة الفا كرونباخ للدرجة الكلية للمقياس.

م�ستوى♦الدلالةمعامل♦الارتباطالدرجة♦الكلية♦للمقيا�ض

دالة عند88.01.الدرجة الكلية

ويت�سح من خلال الجدول )3( اأن جميع فقرات المقيا�س دالة 
الثبات،  عند)α≤ .01(، وهذا يعني تمتع المقيا�س بدرجة عالية من 
عينة  على  المقيا�س  ا�ستخدام  اإمكانية  اإلى  الباحثتين  طماأن  مما 

الدرا�سة.
ثانياً:♦طريقة♦اإعادة♦الاختبار

مرور  بعد  اأخرى  مرة  المقيا�س  بتطبيق  الباحثتان  قامت 
�سهر على تطبيق المقيا�س الأول على نف�س عينة ال�سدق، ثم قامتا 
فكانت  والثاني،  الأول  التطبيقين  بين  الرتباط  معاملات  بح�ساب 

معاملات الرتباط كما هي مو�سحة بالجدول الآتي:
جدول )4(

معامات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني للدرجة الكلية للمقياس.

م�ستوى♦الدلالةمعامل♦ثبات♦الارتباطمجالات♦المقيا�ض

دللة 01. 80. الدرجة الكلية للمقيا�س

ثبات  بدرجة  يتمتع  المقيا�س  باأن   )4( الجدول  من  يت�سح 
عالية؛ مما مكن الباحثتين من ا�ستخدامه على عينة الدرا�سة.
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ثالثاً:♦مقيا�ض♦التحيز♦المعرفي♦

وصف المقياس 

الأدبيات  ومراجعة  ال�سابقة  الدرا�سات  على  الطلاع  بعد 
مقيا�ساً  الباحثتان  وجدت  المعرفي،  التحيز  تناولت  التي  النف�سية 
)العادلي،  مقيا�س  وهو  الحالي،  البحث  واأهداف  عينة  مع  يتنا�سب 
2017(، ا�ستندت الباحثة معدة المقيا�س على نظرية التوقع لفكتور 
المعرفي،  النحياز  ومجالت   مفهوم  تحديد  في   )1964( فروم 
حيث تكون المقيا�س من )41( فقرة موزعة على اأربع مجالت، هي 
الإدراك  ت�سويه  ال�سخ�سية،  الذاتية  ،التوقعات  منطقية  غير  )اأحكام 
اأوزان  ت�ساوي  على  الح�سول  اأجل  ومن  النف�سي(،  العجز  الح�سي، 
التدرج  ثلاثي  لمقيا�س   )1،2،3( تقديرات  الفقرات  اأُعطيت  الفقرات 
)اأوافق، اأوافق لحدٍ ما، ل اأوافق(، وتراوحت الدرجة الكلية للمقيا�س 

ما بين )41 - 123(.
ال�سيكومترية  الخ�سائ�س  بح�ساب  الباحثتان  قامت  ثم 

للمقيا�س، وذلك على النحو الآتي:

1. صدق المقياس 
ولأجل التاأكد من �سدق المقيا�س؛ تم ا�ستخدام طرق عدة، هي:

�سدق♦المحتوى:♦أ. 
قامت الباحثتان بعر�س المقيا�س المكون من )41( فقرة على 
)9( من ذوي الخت�سا�س؛ للحكم على فقراته، من حيث �سياغتها 
ومنا�سبتها وملائمتها لقيا�س التحيز المعرفي لدى طلبة الدرا�سات 

العليا، وبعد جمع الآراء اأكد الجميع �سلاحية المقيا�س.
�سدق♦البناء:♦ب. 
ح�ساب♦معاملات♦الارتباط♦بين♦درجة♦كل♦مجال♦والدرجة♦أ. 

الكلية♦للمقيا�ض:
معاملات  بح�ساب  الباحثتان  قامت  البناء  �سدق  لختبار 
الرتباط بين كل مجال من مجالت مقيا�س التحيزات المعرفية مع 
الدرجة الكلية للمقيا�س، وح�سلت الباحثتان على م�سفوفة الرتباط 

التالية:
جدول )5(

معامات الارتباط بين درجة كل مجال والدرجة الكلية للمقياس.

**دالة عند )α≤0.01)  *دالة عند )α≤0.05) /// غير دالة 

يت�سح من الجدول )5( اأن معاملات الرتباط تراوحت ما بين 
تمتع  على  يدل  وهذا   ،)α≤ عند)01.  دالة  وجميعها   ،)  .87  -  .79(
المقيا�س بدرجة �سدق عالية، واأنه �سالح لقيا�س ما و�سع من اأجله. 

ح�ساب♦معاملات♦الارتباط♦بين♦درجة♦كل♦فقرة♦والدرجة♦ب. 
الكلية♦للمجال♦الذي♦تنتمي♦اإليه:

معاملات  بح�ساب  الباحثتان  قامت  البناء  �سدق  لختبار 
التحيزات  مقيا�س  مجال  فقرات  من  فقرة  كل  درجة  بين  الرتباط 

المعرفية والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي اإليه.
1♦ مجال♦اأحكام♦غير♦منطقية♦)لا♦عقلانية(♦♦.

غير  اأحكام  مجال  فقرات  بين  الرتباط  معاملات  ح�ساب 
منطقية )ل عقلانية( والدرجة الكلية للمجال:

جدول )6(
معامات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكلية للمجال.

معامل♦الفقرةم
الارتباط

م�ستوى♦
الدلالة

عند01.  63.اأحر�س على تحقيق رغباتي مهما كان الثمن.1

عند01.  72.اأنتقد اأي فرد ل يحقق اأهدافه ب�سكل مطلق.2

عند01.  52.اأرف�س نتائج الأعمال غير المتوقعة.3

عند01.  57.اأتجنب اأي عمل ل يتقبله الآخرون.4

5
اأتكل على نف�سي في اأغلب الأمور رغم احتمال 

عند  38.05.الف�سل بها.

6
اأعبر عن م�ساعري في المرح والمزاح دون 

عند01.  61.الكتراث لحترام زملائي.

عند01.  69.يمكن اإر�ساء النا�س جميعاً.7

8
اأتقبل التعامل مع الجن�س الآخر بمقدار تحقيق 

عند01.  59.م�سالحي.

عند01.  67.اأدع نجاحي وف�سلي اإلى الحظ.9

عند01.  74.اأوؤيد معاقبة الآخرين دون تبين الأ�سباب.10

اأن معاملات الرتباط بين كل فقرة  يت�سح من الجدول )6( 
عند  دالة   )3( فقرة  ماعدا   ،)α≤  .01( عند  دالة  المجال  فقرات  من 

.)α≤ .05(
2♦ التوقعات♦الذاتية.

جدول )7(
معامات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثاني والدرجة الكلية للمجال.

معامل♦الفقرةم
الارتباط

م�ستوى♦
الدلالة

48. اأعتقد اأن اآرائي �سحيحة والآخرون على خطاأ.1
عند  
.01

68. اأتخذ القرار على اأ�سا�س ما ينفعني.2
عند  
.01

3
اأرى اأن الكثير من فئات المجتمع يجب عدم 

69. الإن�سات لراأيها.
عند  
.01

4
اأعتقد اأن كثرة ال�سداقات تعيق منفعتي 

78. ال�سخ�سية.
عند  
.01

5
عندما اأكون فكرة عن �سخ�س ما فاإنني ل اأغيرها 

72. ب�سهولة.
عند  
.01

64. اأتم�سك بقراراتي مهما كانت النتائج.6
عند  
.01

7
اأتجنب المناق�سات في اأغلب المو�سوعات التي ل 

64. تخدم م�سالحي ال�سخ�سية.
عند  
.01

8
اأ�شر على عدم تغيير نمط حياتي مهما كانت 

64. الظروف.
عند  
01.

89. اأنا متاأكد من كل اأحكامي.9
عند  
.01

59. اأتجنب تجربة كل جديد.10
عند  
.01

يت�سح من الجدول )7( اأن معاملات الرتباط بين كل فقرة من 
.)α≤ .01( فقرات المجال دالة عند
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الخوف من التقييم السلبي كمنبئ بالتحيزات المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا
أ. نجوى علي بهلول                       
د. نجاح عواد السميري                

3♦ ت�سويه♦الاإدراك♦الح�سي♦♦.
جدول )8(

معامات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثالث والدرجة الكلية للمجال.

معامل♦الفقرةم
الارتباط

م�ستوى♦
الدلالة

عند01.  75. اأرى اأني فرد �سيء في نظر الآخرين.1

عند01.  69. اأعتقد اأن كل ما اأ�سمعه هو �سحيح.2

عند01.  50. اأهمل ال�سور التو�سيحية في المقالت.3

عند01.  77. النقد الموجه لي يعرقل اأدائي.4

عند01.  45. اأدرك اأن ياأ�سي يقودني اإلى الف�سل.5

6
تتاأثر اأن�سطتي اليومية بخبرات الآخرين 

عند01.  80. الفا�سلة.

عند01.  60. اأعتقد ان ما يعجبني يعجب الآخرين.7

عند01.  65. خيانة البع�س ت�سككني بالجميع.8

عند01.  47. اأحكم على الأفراد على وفق ما يراه الآخرون.9

عند01.  54. اأفكر ب�سلبياتي اأكثر من اإيجابياتي.10

يت�سح من الجدول )8( اأن معاملات الرتباط بين كل فقرة من 
.)α≤ .01( فقرات المجال دالة عند

4♦ العجز♦النف�سي.
جدول )9(

معامات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الرابع والدرجة الكلية للمجال.

معامل♦الفقرةم
الارتباط

م�ستوى♦
الدلالة

عند01.  79. اأ�سعر بالعزلة.1

2
من ال�سعب علي تحمل م�سوؤولية 

عند01.  55. عائلتي.

عند01.  58. اأظن ال�سوء بالآخرين.3

عند01.  84. اأ�سعر بالياأ�س من الم�ستقبل.4

5
علاقتي بالآخرين دون الم�ستوى 

عند01.  72. المطلوب.

6
اأجد نف�سي عاجزاً عن التركيز في 

عند01.  80. اأي عمل اأريد اإنجازه.

7
اأ�سعر ب�سعف قدرتي على قيادة 

عند01.  65. الأمور.

عند01.  66. اأهمل مظهري الخارجي.8

عند01.  69. اأ�سعر بالنزعاج من اللتزام.9

عند01.  81. اأق�شر في اأداء واجباتي.10

عند01.  65. اأ�سعر بالنبذ من الآخرين.11

يت�سح من الجدول )9( اأن معاملات الرتباط بين كل فقرة من 
.)α≤ .01( فقرات المجال دالة عند

الرتباط  معاملات  تراوحت  ال�سابقة  الجداول  من  يت�سح 
ومجال   ،)  .74  -  .38( بين  ما  منطقية  غير  اأحكام  مجال  لدرجة 
(، ومجال ت�سويه   .89 ال�سخ�سية ما بين )48. -  الذاتية  التوقعات 
ما  النف�سي  العجز  ومجال   ،)  .80  -  .45( بين  ما  الح�سي  الإدراك 
بين )55. - 84. (، وذلك ي�سير اإلى تمتع المقيا�س بدرجة عالية من 

ال�سدق؛ والوثوق بالنتائج التي �سي�سفر عنها البحث.

2. ثبات مقياس

وقد♦قامت♦الباحثتان♦بح�ساب♦الثبات♦عن♦طريق♦ح�ساب:♦

أولاً: معامل الفا كرونباخ

تم ح�ساب معامل الثبات مقيا�س التحيزات المعرفية عن طريق 
ح�ساب معامل الفا كرونباخ Alpha  على عينة ال�سدق نف�سها كما هو 

مو�سح في الجدول الآتي:
جدول )10(

معامل الثبات الفا كرونباخ لكل مجال من مجالات مقياس التحيزات المعرفية.

م�ستوى♦الدلالةمعامل♦األفا♦كرونباخالمجالات

دالة عند 01. 86. اأحكاـم غير منطقية )اللاعقلانية(

دالة عند 01. 88. التوقعات الذاتية ال�سخ�سية

دالة عند 01. 78. ت�سويه الدراك الح�سي

دالة عند 01. 84. العجز النف�سي

دالة عند  82.01. الدرجة الكلية

اإح�سائياً  دال  الثبات  معامل  اأن   )10( الجدول  من  يت�سح 
عند م�ستوى دللة )α≤ .01(؛ مما يوؤكد على تميز مجالت المقيا�س، 

والدرجة الكلية للمقيا�س بدرجة مرتفعة من الثبات.

ثانياً: طريقة إعادة الاختبار

اأخرى بعد مرور �سهر  الباحثان بتطبيق المقيا�س مرة  قامت 
قامت  ثم  ال�سابقة،  ال�سدق  عينة  نف�س  على  الأول  التطبيق  على 
الباحثتان بح�ساب معاملات الرتباط بين التطبيقين الأول والثاني 

فكانت معاملات الرتباط كما هي مو�سحة بالجدول الآتي:
جدول )11(

معامات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني لكل مجال من مجالات مقياس التحيزات 
المعرفية.

م�ستوى♦الدلالةمعامل♦ثبات♦الارتباطمجالات♦المقيا�ض

دالة عند 01. 86. اأحكاـم غير منطقية )اللاعقلانية(
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م�ستوى♦الدلالةمعامل♦ثبات♦الارتباطمجالات♦المقيا�ض

دالة عند 01. 77. التوقعات الذاتية ال�سخ�سية

دالة عند 01. 67. ت�سويه الدراك الح�سي

دالة عند  75.01. العجز النف�سي

دالة عند  74.01. الدرجة الكلية

يت�سح من الجدول )11( اأن معامل الثبات لمجالت مقيا�س 
التحيزات المعرفية تراوحت ما بين، وهو معامل ثبات دال اإح�سائياً 
يوؤكد على تميز مجالت المقيا�س  عند م�ستوى دللة)α≤ .01(؛ مما 
طماأن  مما  الثبات؛  من  مرتفعة  بدرجة  للمقيا�س  الكلية  والدرجة 

الباحثتين اإلى اإمكانية ا�ستخدام المقيا�س.
ت�سحيح المقيا�س تم اعتماد المعيار كما هو مو�سح بالجدول 

الآتي:
جدول )12(

المحك المعتمد في الدراسة

الم�ستوىالوزن♦الن�سبي♦المقابل♦لهالمتو�سط♦الح�سابي

اإلىمناإلىمن

�سعيف11.660%33%55

متو�سط1.672.33%56%77

الم�ستوىالوزن♦الن�سبي♦المقابل♦لهالمتو�سط♦الح�سابي

اإلىمناإلىمن

مرتفع2.343%78%100

ال�ستجابة،  م�ستوى  على  والحكم  الدرا�سة  نتائج  ولتف�سير 
الباحثتان على ترتيب المتو�سطات الح�سابية على م�ستوى  اعتمدت 
الباحثتان  حددت  وقد  مجال،  كل  في  الفقرات  وم�ستوى  المجالت 

درجة الموافقة ح�سب المحك المعتمد للدرا�سة.
الاأ�ساليب♦الاإح�سائية♦

 ،)SPSS( تم ا�ستخدام البرنامج الإح�سائي للعلوم الجتماعية
الآتية:  الإح�سائية  الأ�ساليب  با�ستخدام  البيانات  معالجة  وتم 
معامل ارتباط بير�سون، معامل النحدار الب�سيط، وقد اختيرت هذه 
وحجم  واأهدافها،  واأ�سئلتها،  الدرا�سة،  متغيرات  �سوء  في  الأ�ساليب 

العينة، وطبيعة الأدوات.

نتائج الدراسة 

اإح�سائياً بين  دالة  ارتباطية  توجد علاقة  الاول: هل  ال�سوؤال♦
الخوف من التقييم ال�سلبي والتحيزات المعرفية لدى طلبة الدرا�سات 

العليا في جامعة الأق�سى في قطاع غزة؟
معامل  با�ستخدام  الباحثتان  قامت  ال�سوؤال  هذا  وللاإجابة 
لمقيا�س  الكلية  الدرجة  بين  العلاقة  اإلى  للتعرف  بير�سون؛  ارتباط 
المعرفية  التحيزات  مقيا�س  ومجالت  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف 
في  المو�سحة  النتائج  على  وح�سلت  للمقيا�س،  الكلية  والدرجة 

الجدول الآتي:

جدول )13(
معامات الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس الخوف من التقييم السلبي ومجالات مقياس التحيزات المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة الأقصى )ن=200(.

البيان
اأحكاـم♦غير♦منطقية♦

)اللا♦عقلانية(

التوقعات♦الذاتية♦

ال�سخ�سية

ت�سويه♦الادراك♦

الح�سي

العجز♦

النف�سي

الدرجة♦الكلية♦لمقيا�ض♦

التحيزات♦المعرفية

**72. **70. **65. **55. **53. الدرجة الكلية لمقيا�س الخوف من التقييم ال�سلبي

الدرجة  بين  موجبة  علاقة  وجود   )13( الجدول  من  يت�سح 
مقيا�س  ومجالت  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  لمقيا�س  الكلية 

التحيزات المعرفية لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعة الأق�سى.
تتفق النتيجة مع درا�سة )Preston, et al., 2021( فاإن الخوف 
فيدفعه  بالتهديد،  وي�سعر  يتعثر،  الفرد  يجعل  ال�سلبي  التقييم  من 
ذلك اإلى زيادة قوة التفكير ال�سلبي، والنخراط في ا�ستبعاد النتائج 
التعلق  ثم  ومن  الإيجابية،  الأفكار  وتجنب  الإيجابية،  الجتماعية 
بالت�سوهات المعرفية كو�سيلة لتهدئة النف�س، فالتحيزات المعرفية في 
نظر الخائف من التقييم ال�سلبي تعمل كا�ستراتيجية اأمان اجتماعية، 
التقييم،  اإلى تحيز الخوف من معلومات  فالتحيزات المعرفية توؤدي 

والخوف من التقييم ال�سلبي يزيد من تعقيد التحيزات.

الذين  الأفراد  اأن   )Downing, et al., 2020( درا�سة  وبينت 
الأفكار والمعتقدات  يعانون من قلق اجتماعي مرتفع لديهم بع�س 
المختلة فيما يتعلق ب�سلوكياتهم وطرق الآخرين في الحكم على تلك 
معرفية  اأخطاء  حدوث  في  هذه  التف�سير  طريقة  تت�سبب  ال�سلوكيات، 

من خلال تف�سير تجارب الفرد ب�سكل منهجي وت�سويه التف�سيرات.
وترى الباحثتان اأن الطالب الذي يعاني من التقييم ال�سلبي في 
اأو التعليمية  اأو الأ�شرية  مجالت حياته المختلفة �سواء الجتماعية 
لذاته  المعرفي  بالتحيز  تت�سم  التي  الآراء  اإظهار  اإلى  يميل  تجعله 
والدفاع عنها؛ لأن التحيزات تعمل كميكانزم دفاع لكي يوؤكد لنف�سه 

وللاآخرين على اأنه قادر على فعل اأ�سياء كثيرة اإيجابية.
ال�سوؤال♦الثاني:♦هل♦يمكن♦التنبوؤ♦بالتحيزات♦المعرفية♦من♦خلال♦
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الخوف من التقييم السلبي كمنبئ بالتحيزات المعرفية لدى طلبة الدراسات العليا
أ. نجوى علي بهلول                       
د. نجاح عواد السميري                

الخوف♦من♦التقييم♦ال�سلبي♦لدى♦طلبة♦الدرا�سات♦العليا♦في♦جامعة♦
الاأق�سى♦في♦قطاع♦غزة؟

الخطي  النحدار  معادلة  ا�ستخدام  تم  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 
 ،=X المتغير التابع =Yالمتغير الم�ستقل ،y=a+bx+e  الب�سيط التالية
ثابت النحدار =A، ثابت = B، المتبقي )خطاأ(=E حيث المتغير التابع 
التقييم  من  الخوف  هو  الم�ستقل  والمتغير  المعرفية،  التحيزات  هو 

ال�سلبي، ويو�سح الجدول الآتي ملخ�س تحليل النحدار:
جدول )14(

يوضح تحليل الانحدار الخطي البسيط )ن=200(.

المتغير♦التابعالمتغير♦الم�ستقلالنموذج

R 72. معامل الرتباط

R2 52. معامل التحديد

R2 51. مربع معامل الرتباط

B 60. معامل

Beta 72. معامل

037. الخطاأ المعياري للتقدير

15.57قيمة )ت(

242.31قيمة )ف(

00. م�ستوى الدللة

يت�سح من جدول )14( اأن قيمة )ف( لنموذج النحدار الخطي 
على  يدل  مما  ≥α(؛   .01( دللة   م�ستوى  وعند   )242.31( ت�ساوي 
تم  الذي  الب�سيط  الخطي  النحدار  لنموذج  اإح�سائية  دللة  وجود 
من  الخوف  بدللة  المعرفية  التحيزات  التابع  المتغير  مع  توفيقه 
قيمة  اأن  كذلك  وتبين   ،)α≤ دللة)01.  م�ستوى  عند  ال�سلبي  التقييم 
معامل  قيمة  اأ�سبحت  تربيعها  وعند   ،)  .72( هي  الرتباط  معامل 
التحديد ت�ساوي )52. (، وهذا يدل على اأن النموذج يف�شر )52 %( 

من التباين الكلى للتحيزات المعرفية.
في  ال�سلبي  التقييم  متغير  اإ�سهام  الجدول  من  يت�سح  واأي�ساً 

تف�سير وتباين درجات التحيزات المعرفية؛ كما يلي:
ال�سلبي  التقييم  اإح�سائياً لمتغير الخوف من  يوجد تاأثير دال 
في التحيزات المعرفية، حيث بلغت قيمة “ت”)15.57( وهي قيمة 
دالة اإح�سائياً عند م�ستوى الدللة )00. (، وبلغت قيمة معامل بيتا 
)72.(، وت�سير هذه النتيجة اإلى اأنه في حال زيادة الخوف من التقييم 
ال�سلبي درجة واحدة ف�سيقابلها زيادة في التحيزات المعرفية بمقدار 

)72. (، وهذه تعتبر ن�سبة مرتفعة.
تتفق النتيجة مع درا�سة )الخواجة، 2018(، اإن الأفراد الذين 
يعانون من ارتفاع القلق الجتماعي يطورون لديهم نمط من التفكير 
المبني على التف�سيرات ال�سلبية لكل ق�سايا التوا�سل الجتماعي مع 

المحيط وهذه التف�سيرات ال�سلبية توؤدي اإلى التحيزات المعرفية.
من  يخ�سون  الأفراد  باأن  النتيجة  تف�سير  للباحثتين  ويمكن 
جوهرية  خا�سية  ال�سلبي  التقييم  من  فالخوف  عام،  ب�سكل  التقييم 
ال�سلبي  التقييم  من  والخوف  الجتماعي،  القلق  ا�سطراب  في  توؤثر 

المرتكزة  التجاهات  واأن  الجتماعي،  القلق  ا�سطراب  لذوي  �سمة 
اجتماعياً نحو الخوف من التقييم ال�سلبي قد تغير من طبيعة القلق 

الجتماعي، ومن ثم تغير من �سخ�سية الفرد، واتجاهاته واأفكاره.
الخوف من التقييم ال�سلبي تنزع ثقة الفرد فيما حوله، وبذلك 
تقوقعه في اأفكاره واتجاهاته، ومن هنا تتكون التحيزات المعرفية، 
التقييم  من  الخوف  من  يعانون  الذين  الأفراد  اأن  الباحثتان  وترى 
من  الخائف  فال�سخ�س  المعرفية،  للتحيزات  عر�سة  اأكثر  ال�سلبي 
ال�سعي  من  فبدلً  وا�سح،  غير  اجتماعياً،  قلق  يظل  ال�سلبي  التقييم 
للح�سول على الموافقة ينح�شر في اأفكار لعقلانية وهذا يف�شر دور 

الخوف من التقييم ال�سلبي في التنبوؤ بالتحيزات المعرفية.
تتفق النتيجة مع نتائج درا�سة )النواجحة، 2021(؛ حيث كان 
الجتماعي  والقلق  الخوف  على  الموجب  الأثر  المعرفية  للتحيزات 
لذاته  المتحيز  الفرد  باأن  الدرا�سة  واأو�سحت  الدرا�سة،  عينة  لدى 
ي�سعر بالوحدة ويتجنب المواجهة، وهي �سمات الفرد الذي لديه قلق 

اجتماعي وخوف من التقييم ال�سلبي. 
الموجبة  العلاقة  اأن  النتيجة  الباحثتان في �سوء هذه  وترى 
بين الدرجة الكلية للتحيزات المعرفية والدرجة للخوف من التقييم 
ال�سلبي، ترجع اإلى اأن طلبة الدرا�سات العليا هي �شريحة تواجه الكثير 
المجتمع  تنمية  عاتقهم  على  يقع  كما  والتحديات،  الم�سكلات  من 

وتطويره.
وبالإمكان اإرجاع النتيجة اإلى اأن الخوف من التقييم ال�سلبي 
 ،)2018 )الخواجة،  درا�سة  اأو�سحت  كما  �سخ�سية  تحيزات  يعتبر 
في  المعرفية  التحيزات  وتوؤثر  المعرفية،  التحيزات  من  نوع  وهي 
العديد من العمليات المعرفية كالنتباه والتفكير وال�ستدلل  واتخاذ 
الأفراد  قدرة  على  توؤثر  فهي  وبالتالي  المعلومات،  ومعالجة  القرار 
في التعامل مع من حولهم، وخا�سة عندما يتعر�س الفرد لكثير من 
مواقف التقييم والتي قد تكون �سلبية، والتي قد ل يتمكن من تجنبها، 
اأو لوم الآخرين بدلً من ذلك، وربما  اإلى لوم نف�سه  الفرد  لذك يميل 
اأو ربما يحاول قبول الموقف،  الأحداث،  بتاأمل  يطيل على م�ساعره 
التحيزات  حدوث  ذلك  عن  ينتج  قد  مما  اإيجابياً،  تقييمه  اإعادة  اأو 
الواقعية  رغم  �سلبية  لي�ست  اأنها  النف�س  علماء  يرى  حيث  المعرفية، 
نتيجة  المعلومات  معالجة  في  العقلية  القابلية  ومحدودية  الفردية 
التوافق  تحقيق  اإلى  تهدف  فهي  الفرد،  لها  يتعر�س  التي  ال�سغوط 
ال�سخ�سي للفرد في معالجته ال�شريعة للمعلومات الفاعلة والحيوية  

.)Centeno, 2001(
تك�سف  النظري  الإطار  خلال  ومن  المعرفية  فالتحيزات 
اإخفاء  يحاولون  الذين  للاأفراد  العقلية  التركيبة  نوعية  وبو�سوح 
فهو  ال�سلبية،  التقييمات  من  وخوف  اجتماعي  قلق  ولديهم  ذواتهم 
والتطرف،  الفكري  والتع�سب  والف�سل،  النق�س  م�ساعر  على  موؤ�شر 
الجتماعية  والتوجهات  واأفكار  روؤى  تو�سح  �سلبية  موؤ�شرات  وتلك 
والمو�سوعية،  والعقلانية  المنطق  عن  الفرد  تبعد  حدية  ل�سخ�سية 
في  التباين  يف�شر  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  اإن  اآخر  جانب  ومن 
م�سوهة  ت�سبح  المخاوف  هذه  تن�سيط  بمجرد  المعرفية،  التحيزات 
من خلال اأنماط التفكير و”ت�سبح معلومات الخوف متحيزة ب�سبب 
الجتماعية  النتائج  وا�ستبعاد  الجتماعي،  النتقام  من  المخاوف 

.)Lorraine, et al., 2017( ”الإيجابية
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التحيزات  خلال  من  مدعوم  ال�سلبي  التقييم  من  الخوف  اإن 
من  الخوف  اإ�سهام  درجة  الباحثتان  تف�شر  اأن  ويمكن  المعرفية، 
التلقائية  بالأفكار  المعرفية،  بالتحيزات  التنبوؤ  في  ال�سلبي  التقييم 
بي  يفكرون  مهم،  غير  اأنا  اأحمق،  اأبدو  يحبونني،  )ل  مثل  الم�سوهة 
�سخ�س  اأنا  ممل،  اأنا  مهم،  غير  اأنا  الم�ستوى،  دون  اأنا  �سيء،  ب�سكل 
فا�سل( التي يعاني منها الأفراد الذين يعانون من الخوف من التقييم 
اأكثر عمقاً  ابتدائية لمعتقدات تحيزيه  الأفكار مراحل  ال�سلبي، وتلك 

وتعقيداً. 

توصيات الدراسة:
الدرا�سة♦تو�سي♦الباحثتان♦ اإليه♦نتائج♦ في♦�سوء♦ما♦تو�سلت♦

بالاآتي:

1♦ ومعتقداتهم . اأفكارهم  عن  التعبير  على  الطلبة  تدريب 
الإيجابية وال�سلبية؛ وذلك ل�سمان تقلي�س التحيزات الفكرية لديهم، 

وم�ساعدتهم في التكيف مع الواقع المعا�س.
2♦ توفير الظروف التعليمية الداعمة في الجامعات، والتعرف .

وتلبية  ال�سلبي،  التقييم  من  مخاوف  لديهم  الذين  الطلبة  على 
حاجاتهم الإر�سادية في هذا المجال.

3♦ ندوات . عقد  النف�سي،  الإر�ساد  مجال  في  المخت�سين  على 
اأو برامج اإر�سادية ووقائية، تهدف اإلى ت�سليط ال�سوء على مو�سوع 

التحيزات المعرفية، مع تو�سيح اآثارها ال�سارة على فئة الطلبة. 
4♦ والمناهج . الخطط  في  النظر  باإعادة  الباحثة  تو�سي 

ال�ستدلل  بمهارات  الدرا�سية  المناهج  واإثراء  بالجامعة،  الدرا�سية 
التحيزات  عن  والبعد  المنطقي،  العقلاني  التفكير  لتنمية  الفعالة؛ 

الم�سوهة. 
5♦ ال�سلبي . التقييم  علاقة  حول  الدرا�سات  من  المزيد  اإجراء 

النف�سية  وال�سمات  الخ�سائ�س  من  بعدد  مبا�شرة  والغير  المبا�شرة 
لدى الطلبة.  

مقترحات الدراسة:
اإجراء♦ يمكن♦ اأنه♦ الباحثتان♦ ترى♦ الدرا�سة♦ نتائج♦ �سوء♦ في♦

العديد♦من♦الدرا�سات♦المتعلقة♦بالمو�سوع♦ومنها:

فاعلية برنامج تدريبي لخف�س الخوف من التقييم ال�سلبي ♦�
لدى طلبة الدرا�سات العليا.

التقييم ♦� من  بالخوف  وعلاقتها  الجتماعية  المهارات 
ال�سلبي لدى عينة من الطلبة.

واأ�ساليب ♦� ال�سلبي  التفكير  من  بكل  وعلاقتها  التحيزات 
مواجهة ال�سغوط. 

علاقة التحيزات المعرفية بالإبداع وتنظيم النفعالت.♦�
التحيزات ♦� في  كمنبئ  المدركة  الذاتية  الكفاءة  درا�سة 

المعرفية لدى طلبة الدرا�سات العليا.
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