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د. حيدر إبراهيم ظاظامعدل التضخم في نتائج امتحان الثانوية العامة في الأردن خلال الأعوام 2020-2015

الملخص:
 243975 نتائج  في  الت�سخم  معدل  الدرا�سة  هذه  ت�ستك�سف 
طالبًا وطالبة، في امتحان الثانوية العامة في الأردن خلال 2015 
خلال  العام  القيا�سي  الرقم  ارتفاع  النتائج  اأظهرت  اإذ   .2020  -
ارتفاعًا  م�سجلًا   ،2019 العام  في  ذروته  وبلغ   ،2020  -  2016
مقداره 25.6 نقطة، مقارنةً بالعام 2015. كما تبيّن انكما�س الرقم 
القيا�سي للمعدل 90 - 100، خلال 2016 - 2017، وتزايده خلال 
في  نقطة،   192.3 بواقع  ارتفاع  اأعلى  لي�سجل   ،2020  -  2018
 - 80 القيا�سي للمعدل  2020، وكذلك الحال بالن�سبة للرقم  العام 
89.9، والذي انخف�س خلال 2016 - 2020، وقابله زيادة الرقم 
 ،2017  -  2016 العامين  خلال   ،79.9  -  70 للمعدل  القيا�سي 
 ،69.9  -  65 المعدل  وكذلك   ،2018-2020 انخفا�سه خلال  ثم 
لينخف�س  عاد  لكنه   ،2019  -  2016 الأعوام  خلال  تزايد  والذي 
في العام 2020، م�سجلًا 34.5 نقطة. وعلى م�ستوى فرع الثانوية، 
ثم   ،2017  -  2016 في  العلمي  للفرع  القيا�سي  الرقم  انخف�س 
ارتفع خلال 2018 - 2020. اأما الفرع الأدبي، فقد �سهد ارتفاعًا 
مت�ساعدًا خلال 2016 - 2020. في المقابل، �سهد الفرع الزراعي 
خلال  انخف�س  فقد  ال�سناعي،  للفرع  وبالن�سبة  متذبذبًا،  ارتفاعًا 
خلال  انخف�س  فقد  المعلوماتية،  فرع  وكذلك   ،2020  -  2017
2016 - 2020، اأما الفرع ال�سحي، فقد انخف�س انخفا�سًا حادًا 

باتجاه العام 2020.
الكلمات♦المفتاحية: الت�سخم في العلامات، امتحان الثانوية 

العامة، التوجيهي.
Abstract:

This study explores the rate of inflation and 
deflation in the results of 243,975 male and female 
students in the general secondary examination in 
Jordan during 20152020-. The results showed an 
increase in the general index number during 2016 
-2020, and it peaked in 2019 recording an increase 
of 25.6 points compared to 2015. It was also shown 
that the index number of average 90100- contracted 
during 20162017-, and increased during 20182019-, 
recording the highest rise by 192.3 points in 2020, 
as well as the index number of average 8089.9-, 
which decreased during 20162020-, and was offset 
by an increase in the index number of average 70-
79.9 during 20162017-, then decreased during 2018-
2020, as well as the average 6569.9-, which increased 
during 20162019-, but returned to decline in 2020, 
recording 34.5 points. At the level of the secondary 
branch, the index number for the scientific branch 
decreased in 2016, then increased during 20172020-. 
As for the literary branch, it showed an upward trend 
during 20162020-. On the other hand, the agricultural 

branch showed a fluctuating increase, and as for the 
industrial branch, it decreased during 20172020-, as 
well as the informatics branch, it decreased during 
20162020-, while the health branch decreased sharply 
towards 2020.

Keywords: Grade inflation, high school exam, 
tawjihi.

المقدمة:
امتحان  في  الطلاب  معدل  في  الم�سبوق  غير  الرتفاع  ي�سير 
اإلى   ،2020  - العامين2019  في  العامـة،  الثانويـة  ال�سـهادة 
اأرقام  اأظهرته  العامة،  الثانوية  نتائج  في  خلل  وجود  احتمالية 
المتحان  نتائج  اأ�سارت  فقد  الأردن.  في  والتعليم  التربية  وزارة 
% فما   90 ن�سبة الحا�سلين على معدل  ارتفاع  اإلى   ،2020 للعام 
فوق، في الفرعين العلمي والأدبي، اإلـى ن�سب مقلقـة بلغت 46.4 % 
15648 طالب وطالبة، من اأ�سل 33350 طالب وطالبة يحق لهم 
التقدم للقبول الموحد، بـل اإن 78 طالبًا وطالبة، )71 منهم في الفرع 
% في المتحان   100 العلمي، و7 في الأدبي(، ح�سلوا على معدل 
 ،%  100 المعدل  واحد على  ذاته، في حين ح�سل طالب  العام  في 
المقابل،  وفي   .)2020 والتعليم،  التربية  )وزارة   2019 العام  في 
 ،%  100 اأي طالب على المعدل  الوزارة عدم ح�سول  تُظهر تقارير 
مقارنـةً  قرن،  ن�سف  من  لأكثر  يمتد  الذي  المتحان  تاريخ  خلال 
من  عددًا  اأثار  ممـا  و2020؛   2019 العامين  فـي  الطلاب  بنتـائج 
التعليمي،  النظام  وكفاءة  الطلاب،  هـوؤلء  قدرات  حـول  الت�ساوؤلت 

وجودة مخرجاته.
الرتفاع  حول  الجوهرية،  الت�ساوؤلت  من  العديد  تبرز  وهنا، 
غير الم�سبوق في معدل امتحان الثانوية العامة، في العامين 2019 
و2020؛ فهل يعود ذلك اإلى زيادة في قدرات الطالب، اأم اإلى ظروف 
المتحان واإدارته، وتغيير نمط اأ�سئلته بحيث اأ�سبحت اأكثر �سهولة، 
عوامل  اإلى  يعود  الأمر  اأن  اأم  بالمتحان،  المحيطة  الظروف  اإلى  اأم 
هذا  بوجود  �سلمنا  واإذا  واقت�سادية؟  اجتماعية  اأخرى  ومتغيرات 
الرتفاع، فهل يعبر عن ت�سخم في العلامات بال�شرورة؟ اأي، هل تم 
منح الطلاب علامات اأعلى مما ي�ستحقون، مما نتج عنه ارتفاع في 
معدل الطلاب ل يعك�س قدراتهم، اأم اأنه تم منح الطلاب علامات اأعلى 

مما كانت تمنح في ال�سنوات ال�سابقة؟
الت�سخم  لبحث  الدرا�سة  هذه  تاأتي  المنطلق،  هذا  ومن 
اإذ  العامة،  الثانوية  الدرا�سة  �سهادة  امتحان  نتائج  في  والنكما�س 
�سهدت ال�سنوات الأخيرة موجة غير م�سبوقة، من الرتفاع في ن�سب 
الثانوية  امتحان  في  مرتفع  معدل  على  الحا�سلين  الطلاب  اأعداد 
للانتباه،  لفتة  ن�سب  �سك،  بلا  وهي  الوزارة.  اأرقام  بح�سب  العامة، 
بامتحان  المهتمين  من  العديد  د  اأكَّ وقد  والبحث.  الدرا�سة  ت�ستحق 
الثانوية العامة، اأنَّ لهذا الرتفاع انعكا�سًا على ارتفاع معدل الطلاب 
على القبول الجامعي، والطاقة ال�ستيعابية لبع�س التخ�س�سات في 
الجامعات الأردنية؛ اإذ اأن الح�سول على معدل مرتفع جدًا، فيه بع�س 
للملتحقين  القبول  معدل  ارتفاع  اإلى  ذلك  �سيوؤدي  حيث  المحاذير، 
الوقت  في  الموحد،  القبول  قائمة  �سمن  الحكومية،  الجامعات  في 
في  قبولهم  يتم  ولم  مرتفعًا،  معدلً  حققوا  طلبة  فيه  �سيوجد  الذي 

التخ�س�سات التي يرغبون اللتحاق بها.
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اإلى  البتدائية  المدر�سة  )من  التعليمية  الموؤ�س�سة  ت�ستخدم 
 Grades العلامات  اأو  الدرجات  العالم،  اأنحاء  جميع  في  الجامعة(، 
 Chowdhury,( كاآلية لفرز الطلاب وموؤ�شر اأ�سا�س لأدائهم ،or Marks

التح�سيل  اختبارات  في  لديهم  المتحققة  المعرفة  وقيا�س   .)2018

فهي   .)Borghans, Golsteyn, Heckman, & Humphries, 2016(
تمثل نتاجًا للعملية التعليمية، وقد تكون اأي�سًا مدخلًا؛ اإذ يوؤثر تلقي 
الف�سل  الطالب في بقية  اأداء  الدرا�سي، على  الف�سل  علامة منت�سف 
اأهم  الطلاب  علامات  وتُعد   .)Gray & Bunte, 2022( الدرا�سي 
الدرا�سي،  الطالب  التعليمي، فهي موؤ�شر لتح�سيل  النظام  جزء في 
مهمة  فهي  تعلمها،  التي  المختلفة  المهارات  من  تمكنه  ومدى 
الموؤ�س�سات  في  القرار  و�سانعي  الأمور،  واأولياء  للطلاب  جدًا 
القرارات  من  العديد  عليها  ويبنى  العمل،  واأرباب  التعليمية، 
التربوية المتعلقة بالطالب والمعلم والموؤ�س�سة التعليمية. لذا، فاإن 
التعليمي  النظام  على  يوؤثر  �سوف  الطلاب،  علامات  في  خلل  اأي 
اأجلها  من  بُنيت  التي  التعليمية  الموؤ�س�سة  اأهداف  ويقو�س  ككل، 

.)Pattison, Gordsky, &  Muller, 2013(
ولعل من اأهم الموؤ�شرات على وجود خلل في علامات الطلاب، 
 ،Grade inflation العلامات  ت�سخم  ت�سكل ظاهرة  اإذ  هو ت�سخمها. 
اأو   ،Grading leniency العلامات  في  بالت�ساهل  اأي�سًا  والمعروفة 
التعليمية  للاأنظمة  �سمة م�ستركة   ،Soft grading الناعمة  العلامات 
في العديد من البلدان )Tampieri, 2013(. وتتف�سى في معظم الكليات 
اأثارت  عالمية  ظاهرة  اأ�سحت  بل   .)Johnson, 2003( والجامعات 
 Ali, 2013;(اإدانة وا�سعة النطاق بين المعلمين والباحثين والجمهور
الدرا�سات  وتباينت   .)Finefter-Rosenbluh & Levinson, 2015

م�ساد  فعل  كرد  حدوثه  بع�سها  اأكدت  فقد  الت�سخم،  حدوث  حول 
لممار�سات اإعطاء العلامات ال�سارمة، التي تطورت في الخم�سينيات 
واأخرى   .)Birnbaum, 1977( الما�سي  القرن  ال�ستينيات من  واأوائل 
خلال  اإهماله،  يمكن  ل  لكن  �سئيل،  بمعدل  حدوثه  عن  تحدثت 
الحادي  القرن  من  الأول  العقد  ومنت�سف  الت�سعينيات،  منت�سف 
والع�شرين )Kostal, Kuncel, & Sackett, 2016(. في المقابل، اأكدت 
 grade point الطلاب  معدل  ازدياد   ،)Chowdhury 2018( �سودري 
الما�سية.  عامًا  الثلاثين  في  كبيرة  بم�ستويات   ،)GPA( Averages

 ،)Summary and Weber 2012( وويبر  �سمري  درا�سة  واأظهرت 
�شرق  جنوب  جامعة  في  البكالوريو�س  طلبة   )GPAs( معدل  زيادة 
ولية مي�سوري، من 2.6 خلال الأعوام 1985 - 1986، اإلى 3.1 
الثانوية،  المدر�سة  م�ستوى  وعلى   .2005  -  2004 الأعوام  خلال 
 ،)Woodruff and Ziomek 2004( اأظهرت درا�سة وودروف وزيومك
وجود ت�سخم في العلامات على مدار 13 عامًا )1991 - 2003(، 
اأي اأن المعدل HSGPAs زاد بمقدار تراوح بين 0.20 و 0.24 على 
مقيا�س المعدل بالحروف )0F=) و)A=4(، دون زيادة م�ساحبة في 
 The( التح�سيل الذي تم قيا�سه با�ستخدام اختبار القبول الأمريكي

.)American College Test  ACT

المعدل  في  الزيادة  اإلى  العلامات  ت�سخم  م�سطلح  وي�سير 
 Eiszler, 2002;( التح�سيل  في  م�ساحبة  زيادة  دون   ،)GPA(
الزيادة  وهو   .)Godfrey, 2011; Woodruff and Ziomek, 2004

 Hunt &( دائم  ب�سكلٍ  قدراتهم  في  الزيادة  دون  الطلاب  معدل  في 
 Juola, 1980; Wood,( اآخرون  باحثون  ويعرّف   .)Gardin, 2007

العلامات  ارتفاع  باأنه  الت�سخم،   )Ridley, & Summerville, 1999

يتمثل  الطلاب تح�سيليًا. كما  انخفا�س في م�ستوى  الذي ي�ساحبه 
للمعدل،  العليا  الفئات  في  الطلاب  عدد  متو�سط  زيادة  في  الت�سخم 
ال�سابقة )Hunt & Gardin, 2007(. فالت�سخم  ال�سنوات  عن متو�سط 
النظر  بغ�س  العليا،  للعلامات  الطلاب  تح�سيل  هو  العلامات،  في 
عن زيادة م�ستوى التح�سيل والقدرة لديهم، ويعني بب�ساطة، اإعطاء 
التمكن،  من  اأعلى  م�ستويات  اإظهارهم  دون  اأعلى  علامات  الطلاب 
التدريج، وبالتالي، ح�سول  العلامات في قمة  اإلى تراكم  مما يوؤدي 
الطلاب على معدل اأعلى. لذلك، ي�ستخدم م�سطلح “تكثف العلامات” 
وفي  العلامات.  ت�سخم  عن  للتعبير  اأي�سًا،   Grade compression

اأحد  يُعد  العلامات،  ت�سخم  اأن  اإلى  الباحثين  بع�س  اأ�سار  المقابل، 
اإذ قد ي�سع  اإعطاء العلامات الذي يعاني من م�ساكل،  اأعرا�س نظام 
توزيع  منحنى  اأعلى  في  الطلاب  من  اأكبر  عددًا  العلامات،  ت�سخم 
�سيتم  العلامات،  في  ت�سخم  اأي  وجود  عدم  حالة  ففي  العلامات. 
على  الجيد  الطالب  يح�سل  بينما   ،+A درجة  المتميز  الطالب  منح 
B+، واإذا تم ت�سخيم العلامات بوا�سطة المدر�س، فقد يح�سل  درجة 
كلا الطالبين على العلامة ذاتها؛ مما يجعل من ال�سعب التمييز بين 

.)Chowdhury, 2018( قدراتهم
ق�سمين:  اإلى  ينق�سم  العلامات  ت�سخم  مفهوم  اأنَّ  يعني  وهذا 
اأحدهما ي�شر اإلى الت�ساهل في التقييم، اأي منح الطلاب علامات اأعلى 
حين  في  معدلتهم.  في  الزيادة  اإلى  يقود  ما  وهو  ي�ستحقون،  مما 
ي�سير الق�سم الآخر ،اإلى منح علامات مرتفعة لذات العمل الذي كان 
يُمنح علامات اأدنى في الما�سي. في المقابل، يرى بع�س الباحثين 
اأنّ الح�سول على معدل مرتفع، ل يعد بحد ذاته دليلًا على الت�سخم 
العلامات  كَون  في  يعتقدون  ل  الأفراد  من  فالكثير  العلامات،  في 
 Chowdhury, 2018; Tampieri,( الأ�سا�س  من  م�سكلة  المرتفعة 
Jephcote, Medland, & Lygo-( اآخرون  باحثون  ويرى   .)2013

اأن  من  بالرغم  اأنه   ،)Baker, 2020; Summary & Weber, 2012

المعدلت المرتفعة للطلاب قد تكون دليلًا على ت�سخم العلامات، اإل 
الطلاب. وفي  التي تعزز من تعلم  للتح�سينات  اأنها قد تكون نتيجة 
 Tyner & Gershenson( وجير�سين�سون  “تاينر  يقول  ال�سدد،  هذا 
العلامات  ت�سخم  على  الدليل  تف�سير  يُ�ساء  ما  غالبًا  اأنه    ،”)2020

ت�سخم  تعريف  كيفية  حول  اللتبا�س  ب�سبب  الثانوية،  المدار�س  في 
العلامات، اأو طريقة تحديده. 

ولت�سخم العلامات اأ�سباب عدة، بحثتها العديد من الدرا�سات. 
حول  المتوفرة  الأدبيات   )Chowdhury 2018( �سودري  حللت  وقد 
لت�سخم  الموؤدية  الأ�سباب  اأن  اإلى  وخل�ست  العلامات،  ت�سخم 
العلامات تقع في ثلاث فئات، هي: المعلمون، والموؤ�س�سات التعليمية 

والنظام التعليمي. 
في  رئي�سًا  دورًا  الطلاب  تقييمات  تلعب  للمعلمين،  فبالن�سبة 
المتعلقة  الأخرى  والقرارات  للمدر�سين،  التدري�س  فاعلية  تقييم 
بتجديد العقود والترقيات وجوائز التدري�س)Stroebe, 2020( . لذلك، 
قد ت�سجع الرغبة في الأمن الوظيفي والمزايا المالية، بع�س المعلمين 
على ممار�سة ت�سخم العلامات. وفي المقابل، يميل الطلاب -اأي�سا- 
اإلى النجذاب نحو المعلمين الذين ي�سخّمون العلامات، ويبتعدون عن 
اأولئك الذين ل يفعلون ذلك، مما يجعل �سفوف المعلمين الذين يمنحون 
علامات اأعلى، تمتلئ ب�شرعة اأكبر، مقارنةً ب�سفوف المعلمين الذين 
اأخرى،  ناحية  ومن   .)Johnson, 2003( باأمانة  علاماتهم  يعطون 
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ي�ساهم بع�س المعلمين في ت�سخم العلامات لتوفير الوقت، من خلال 
�ساعات  ق�ساء  يريدون  ل  لأنهم  للطلاب،  مرتفعة  علامات  اإعطاء 
اأو المتحانات.  في تقديم مبررات للعلامات المنخف�سة، في المهام 
ومن المرجح اأن يمنح المعلمون غير الحا�سلين على علامات تقييم 
الح�سول  ل�سمان  الموؤهلين  بنظرائهم  مقارنةً  الطلاب،  من  اأعلى 
على علامات تقييم قوية لتدري�سهم. لذلك، قد يعتمد المعلمون غير 
ا�ستمرار  ل�سمان  الإيجابية  المقررات  تقييمات  على  الموؤهلين، 
 )Boretz, 2004(العلامات ت�سخيم  على  يحفزهم  مما  التوظيف، 
يواجهون  الطلاب  باأن  المعلمين  ذلك، يعترف بع�س  . علاوة على 
لذا،  عالية.  علامات  لتحقيق  واجتماعية،  اأبوية  �سغوطًا  اليوم 
لمنع  الأف�سل،  الحل  هو  العلامات  ت�سخم  اأن  المعلمون  يقرر  قد 
من  منعهم  اأو  للطلاب،  عميق  نف�سي  �شرر  اإحداث  في  الت�سبب 
Finefter-Rosenbluh & Levin- الم�ستقبلية  طموحاتهم  )ققيق 
هيئة  اأع�ساء  اأن  الطالبات  تعتقد  ال�سدد،  هذا  وفي   .)son, 2015

اأف�سل  تقييمات  على  للح�سول  اأعلى،  علامات  يمنحون  التدري�س 
.)Baglione & Smith, 2022(

ت�سخم  الت�سبب في  التعليمية في  الموؤ�س�سات  م�ساهمة  وحول 
العلامات، فيمكن القول باأن التناف�س بين الموؤ�س�سات التعليمية على 
التحاق الطلاب بها، يعد عاملًا رئي�سًا في ت�سخم العلامات، فاإذا لم 
اإلى  يتم منح الطلاب علامات عالية في جامعة معينة، ف�سينتقلون 
اأن  اأخرى تمنحهم علامات عالية ب�سهولة. كما من المرجح  جامعة 
من  العلامات  بت�سخيم  مالية،  م�ساكل  لديها  التي  الجامعات  تقوم 
دفعت  التعليم  تكلفة  زيادة  اأن  كما  الطلاب،  من  المزيد  جذب  اأجل 
الطلاب اإلى توقع قيمة اأكبر، مقابل المال الذي اأنفقوه على تعلمهم. 
العلامات  لتقديم  التعليمية  الموؤ�س�سات  على  �سغط  يوجد  وبالتالي، 
كانت  اإذا  عمّا  النظر  بغ�س  الأمور،  واأولياء  الطلاب  تر�سي  التي 

.)Chowdhury, 2018( معايير التميز تحققت اأم ل
اأما م�ساهمة النظام التعليمي في ت�سخم العلامات، فقد يقرر 
اأولهما،  النظام التعليمي ت�سخيم علامات الطلاب ل�سببين رئي�سين: 
الم�ستقبلية،  العمل  وفر�س  التعليم  اإلى  الو�سول  اإمكانية  تعزيز 
اإيجابية نحو النظام التعليمي  وثانيهما، الحفاظ على �سورة عامة 
ت�سخيم  على  الم�سوؤولون  يعمل  الأحيان،  بع�س  وفي  البلد.  في 
العلامات عبر الختبارات الوطنية العامة، من اأجل تحقيق معدلت 
نظام  تغيير  حتى  للم�سوؤولين  ويمكن  الطلاب،  بين  عالية  نجاح 
ويحقق  الف�سل،  معدلت  تنخف�س  بحيث  التقييم،  قواعد  اأو  التقدير 
عدد اأكبر من الطلاب علامات اأعلى في الختبارات العامة. وقد يعمل 
اأقل في الختبارات الوطنية،  الم�سوؤولون على تحديد درجات نجاح 
حتى يتمكن عدد اأكبر من الطلاب من اجتياز الختبارات، بدلًا عن 
درجات  المعلمون  مار�س  اإذا  اأنه  من  القلق  اإلى  ذلك  ويرجع  الف�سل. 
�سارمة في المتحانات العامة، فهناك احتمال اأن يف�سل عدد كبير 
التعليم  في  فر�سهم  يخ�شرون  وربما  المتحانات،  في  الطلاب  من 

 .)Chowdhury, 2018( العالي وفي مكان العمل
Chow- )أأما عواقب ت�سخم العلامات، فتجمع درا�سة �سودري 

لت�سخم  اأن هناك ثلاث �سحايا محتملين مختلفين   ،)dhury 2018

قد  اإذ  والمجتمع.  التعليمية،  والموؤ�س�سات  الطلاب،  وهم:  العلامات، 
اأدائهم  درجة  ب�ساأن  الطلاب  ت�سليل  اإلى  العلامات  ت�سخم  يوؤدي 
مما  اأعلى  للطلاب  علامات  المعلمون  منح  فاإذا  الفعلي،  الأكاديمي 

ي�ستحقونه فعلًا، في�سئ الطلاب فهم قدراتهم. كما قد يعتقد الطلاب 
بها  لديهم  لي�س  التي  المقررات  في  للنجاح،  جيدًا  م�ستعدون  اأنهم 
اإلى  -اأي�سًاأ-  العلامات  ت�سخم  يوؤدي  وقد  كافية.  معرفة ومهارات 
منح  يتم  بحيث  العلامات،  تدريج  �سلم  قمة  في  العلامات  تكثف 
ن�سبيًا.  �سعيف  حتى  اأو  متو�سط  باأداء  قاموا  للذين  اأعلى  علامات 
والذين  للطلاب،  عادل  غير  العلامات  ت�سخم  يعتبر  اأ�سا�س،  وب�سكل 
قد ي�سطرون اإلى م�ساركة نف�س العلامات الجيدة مع زملاء الدرا�سة 
من  المجتهدين  الطلاب  يثني  قد  وهذا  وقدرة،  جهدًا  منهم  الأقل 
عن  الف�سل  يعزز  العلامات  ت�سخم  فاإن  وبالتالي،  رغباتهم.  تحقيق 
طريق منح الطلاب الأقل قدرة، اأكثر مما ي�ستحقون، ويقلل من جهد 

وعزيمة الطلاب المتميزين واإنجازهم، وي�سعرهم بالظلم.
كما اأنّ ت�سخم العلامات يمكن اأن يوؤدي اإلى تدهور اأخلاقيات 
عمل الطلاب، اإذا تم منح علامات عالية ب�سهولة، فقد يعتقد الطلاب 
لتحقيق علامات عالية. ويمكن  العمل بجهد  اإلى  اأنهم ل يحتاجون 
اللاحقة.  ال�سفوف  اإلى  الموقف  هذا  تعميم  -اأي�سًا-  للطلاب 
الطلاب  لدى  يتكون  فقد  الما�سية،  الدرا�سية  للمقررات  وبالن�سبة 
اإح�سا�س خاطئ لإتقانهم تلك المقررات، وهذا يمكن اأن يخلق م�ساكل 
لحقًا، لأن الطالب قد يجد �سعوبة في الأداء في المقررات المتقدمة، 
ب�سبب نق�س المعرفة الكافية في المتطلبات الأ�سا�س ال�سابقة. كما قد 
يوؤثر ت�سخم العلامات على عملية اختيار الطلاب للمقرر، فغالبًا ما 
يحدد الطلاب المعلمين الذين يمار�سون ت�سخم العلامات، ويحاولون 
تحديد ف�سولهم، وقد يوؤجل بع�س الطلاب اأخذ مواد درا�سية معينة، 
حتى يتم تدري�سها من قبل المعلمين الذين يمنحون علامات عالية، 
وقد ي�سجع ت�سخم العلامات الطلاب -اأي�سًا- على اختيار المواد اأو 
التخ�س�سات التي يمكنهم فيها ب�سهولة، الح�سول على علامات اأعلى 

.)Chowdhury, 2018(
وفيما يتعلق بالعواقب الواقعة على الموؤ�س�سات التعليمية، فقد 
المدار�س  مثل  موؤ�س�سات  على  �سلبي  تاأثير  العلامات  لت�سخم  يكون 
حيويًا  اأمرًا  العلامات،  موثوقية  تعد  اإذ  العمل.  واأرباب  والجامعات 
ويجب  والقبول،  الدرا�سية  والمنح  بالتوظيف  المتعلقة  القرارات  في 
من  اأعلى  تراكمي  معدل  على  يتخرجون،  الذين  الطلاب  يح�سل  اأن 
العمل،  �سوق  في  فر�س  على  الح�سول  اأجل  من  معينة،  )حد(  عتبة 
اأو الح�سول على التعليم العالي. ونظرًا لت�سخم العلامات، فقد تفقد 
اأكاديميًا  دليلًا  تقدم  التي  الم�سابهة  الأخرى  والوثائق  ال�سهادات 
العلامات  فت�سخم  وم�سداقيتها.  قيمتها  بع�س  العتماد،  لبيانات 
العاملين في �سوق  التعليمية عند اختبار  يخفف من دور الموؤهلات 
المعرفة  لم�ستوى  موؤ�شرًا  العلامات  تعد  العمل،  �سوق  ففي  العمل. 
ويتم  معين.  مجال  اأو  مو�سوع  في  للمر�سح  والإنجاز،  والمهارات 
ا�ستخدام العلامات -اأي�سًا- من قبل اأرباب العمل المحتملين، لتقييم 
كان  اإذا  العمل.  من  وموقفه  التعلم،  على  التعليمية  الطالب  قدرة 
اأ�سحاب العمل يعتقدون اأن مدر�سة اأو جامعة معينة تعمل في ت�سخم 
العلامات، فاإن قيمة المعدل التراكمي )4(، لن تحمل نف�س الوزن كما 
ينبغي. لذا، ل يمكن لأ�سحاب العمل ا�ستخدام هذه العلامات لتمييز 
الفروق بين المتقدمين للوظيفة، اأثناء اتخاذ قرارات التوظيف، حيث 
اإن العلامات المت�سخمة، ل تعك�س ما اإذا كان المر�سح لديه بالفعل، 
 Finefter-Rosenbluh &( للوظيفة  المطلوبة  والمهارات  المعرفة 

 .)Levinson, 2015
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كما يتم ا�ستخدام العلامات -اأي�سًا- من قِبل م�سوؤولي القبول، 
فقد  بينها،  وفيما  الجامعات  داخل  الدرا�سية  المنح  اأو  القبول  لمنح 
يوؤدي ت�سخم العلامات اإلى ت�سجيل طلاب اأقل تاأهيلًا في موؤ�س�سات 
محترمة، مما قد ي�شر ب�سمعتها لحقًا. لذلك، يوؤدي ت�سخم العلامات 
تقديم  في  المتمثلة  الإيجابية،  وظائفها  في  العلامات  ف�سل  اإلى 
القرارات  في  وتوجيههم  وتحفيزهم  الطلاب،  اأداء  حول  ملاحظات 
الم�ستقبلية، وتوفير اأ�سا�س لقرارات التوظيف والت�سجيل. علاوة على 
الو�سع  على  �سلبي  تاأثير  العلامات  لت�سخم  يكون  اأن  يمكن  ذلك، 
لها  �سيكون  �سهاداتهم  اإن  حيث  والجامعات،  للمدار�س  الأكاديمي 
التي  والجامعات  المدار�س  ت�سنيف  يتم  وقد  ال�سوق،  في  اأقل  قيمة 
وفي  علامات”،  “بائعة  اأنها  على  العلامات،  في  الت�سخم  تمار�س 
 .)Abbott, 2008( وقت ما، قد ي�سبح خريجوها اأقل حظا في ال�سوق

ت�سخم  يوؤدي  فقد  المجتمع،  على  بالعواقب  يتعلق  فيما  اأما 
اأن  حيث  الم�ساواة،  وعدم  الجتماعية  الفوارق  زيادة  اإلى  العلامات 
التي  الجامعات  في  الدرا�سة  تكاليف  تحمل  يمكنهم  الذين  الطلاب 
بالجامعة  القبول  في  مزايا  �سيحققون  ن�سبيًا،  اأعلى  علامات  تمنح 
والدرا�سات العليا. وب�سبب العلامات المت�سخمة، قد يكون لدى هوؤلء 
الفارق  يعزز  مما  العمل،  �سوق  في  اأف�سل  فر�سًا  -اأي�سًا-  الطلاب 

الجتماعي، وعدم الم�ساواة الجتماعية والقت�سادية. 
هناك درا�سات عديدة تناولت ت�سخم العلامات، اإل اأنه يمكن 
ففي  الجامعة.  في  المعدل  في  الت�سخم  بحثت  اأغلبيتها  اأن  القول، 
اأمريكا، بحثت درا�سات عدة، ت�سخم العلامات في موؤ�س�سات التعليم 
 Caruth & Caruth, 2013;( اأ�سبابه  في  والبحث  الأمريكية،  العالي 
 Mcpherson &( وعلاقته بالجن�س والعرق .)Felton & Koper, 2005

Jewell, 2012(. والت�سخم في داخل الأق�سام الأكاديمية، مثل درا�سة 

اإدارة  ق�سم  في  العلامات  ت�سخم  بحثت  التي   )Keith  2008( كيث 
Hernández- Ju- ولوني  جوليانا  هيرنانديز-  ودرا�سة  )للأعمال. 

liána & Looney 2016(، التي اأظهرت اأنَّ الختلافات في العلامات 

العلامات  الأق�سام ذات  الدرا�سة في  الأق�سام، تثني الطلاب عن  عبر 
در�س  كما  الهند�سة.  اأو  الفيزياء  اأو  الريا�سيات  مثل:  المنخف�سة، 
وفقًا  العالي  التعليم  العلامات في  ت�سخم   ،)Ediger  2001( اإديجير 
ك�سفت  بريطانيا،  وفي  الأمريكية.  الجامعات  في  التوزيع  لمنحنى 
العلامات  ت�سخم  في  الم�ساهمة  العوامل   ،)Ali  2013( علي  درا�سة 
Huddersfield of Univer- التربية، في جامعة هدر�سفيلد كلية     
الت�سخم  درجة  حول  بدرا�سة   ،)Kohn  2002( كوهن  قام  كما   ،sity

في العلامات في الجامعات الإيرلندية في الأعوام 1994 - 2002. 
ن�سبة  في  الم�ستمرة  الزيادة   ،)Bachan 2015( بات�سان  بحث  كما 
المملكة  جامعات  تمنحها  التي   honour degrees ال�شرف  درجات 
والع�شرين.  الحادي  القرن  من  الأول  العقد  منت�سف  منذ  المتحدة، 
 Müller-Benedict and( وجينز  مولر-بنديكت  بحث  األمانيا،  وفي 
النهائية  الختبارات  نتائج  في  )التجاه(  النزعة   ،)Gaens 2020

في جامعات األمانية مختارة، من العام 1960 اإلى 2010. وعربيًا، 
العوامل  عن  للك�سف  درا�سة   ،)2017( والعمري  جرادات  اأجرى 
الأردنية، من وجهة  الجامعات  العلامات في  ت�سخم  الم�ساهمة في 
نظر اأع�ساء الهيئة التدري�سية، والتي ك�سفت ثلاثة عوامل تُ�سهم في 
الخيارات  ووفرة  تنوع  التدري�سية،  الهيئة  اأع�ساء  )دور  ت�سخمها، 
 ،)2018( الكعابنة  قام  كما  الجامعة(.  �سيا�سات  للطالب،  المتاحة 
العربية  المملكة  في  �سقراء  جامعة  في  العلامات  ت�سخم  بدرا�سة 

الطلاب  لعدد  المئوية  الن�سب  متو�سط  اأنّ  اأظهرت  والتي  ال�سعودية، 
الذين يح�سلون على العلامات العليا، يزداد ب�سكلٍ م�ستمر مع مرور 

الوقت، واأن هناك ت�سخمًا في علامات الطلاب. 
في المقابل، تكاد الدرا�سات التي بحثت الت�سخم في العلامات 
وجه  على  الثانوية  والمرحلة  عام،  ب�سكلٍ  المدار�س  م�ستوى  على 
وويك�ستروم  ويك�ستروم  قام  فقد  محدودة.  تكون  اأن  الخ�سو�س، 
)Wikström and Wikström 2005(، بدرا�سة هدفت اإلى بيان الأ�سباب 
التي توؤدي اإلى زيادة معدل الطلاب في المرحلة الثانوية في ال�سويد. 
الباحثان بيانات علامات اختبارات  الدرا�سة، حلَّل  ولتحقيق هدف 
وافتر�سا  �سنوات،  �ست  مدار  على  الثانوية،  المدرا�س  من  الخريجين 
يعود  الثانوية،  المرحلة  من  الخريجين  الطلاب  معدل  ت�سخم  اأنَّ 
ومعايير  الأكاديمي،  الطلاب  اأداء  في  التح�سن  منها:  عدة،  لأ�سباب 
اختيار الطلاب، وطريقة اختيار الطلاب للمقررات التي �سيدر�سونها، 
نتائج  اأ�سارت  حين  في  للطلبة.  العلامات  منح  معايير  وانخفا�س 
هذه  من  باأي  مرتبطًا  يكن  لم  العلامات  ت�سخم  اأن  اإلى  الدرا�سة، 
الطلاب،  معدل  ت�سخم  في  المت�سبب  الرئي�س  العامل  واأن  العوامل، 
العلامات  منح  في  بالت�ساهل  المعلمون  يقوم  حيث  المعلمون،  هم 
للطلاب، اإ�سافةً اإلى عدم قدرة المعلمين على مقاومة �سغوط الطلاب 

للح�سول على معدلت مرتفعة توؤهلهم للالتحاق بالجامعات.
ارتفاع علامات  من  بالتحقق   ،)2005( القا�سي  قامت  كما 
للعام  المنورة،  والمدينة  الريا�س  منطقة  في  العامة  الثانوية 
تكونت  ذلك.  في  الموؤثرة  المتغيرات  عن  والك�سف   ،2003/  2002
العامة،  الثانوية  طالبات  من  طالبة   38399 من  الدرا�سة  عينة 
ا�ستخدمت  المنورة. حيث  والمدينة  الريا�س  مدينتي  الناجحات في 
المنهج الو�سفي لتحليل البيانات في وزارة التعليم. تو�سلت الدرا�سة 
الريا�س  مدينة  حققت  حيث  العلمي،  الفرع  في  ارتفاع  وجود  اإلى 
في  عنه  الخا�سة  المدار�س  في  اأكبر  ارتفاع  وهناك  اأكبر،  ارتفاعًا 
المدار�س الحكومية، وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود ت�سخم في علامات 
المنورة  والمدينة  الريا�س  منطقتي  في  العامة،  الثانوية  طالبات 
لكل المقررات الدرا�سية. وكان اأهم م�سدر لهذا الت�سخم، الختبارات 
الت�سخم في المدار�س  التي تعدها المعلمات، وكان مقدار  المدر�سية 

الخا�سة اأكبر منه في المدار�س الحكومية.
التقويم  واقع  فح�س  اإلى   ،)2007( الحجيلي  درا�سة  وهدفت 
في المرحلة الثانوية، ودرا�سة مدى وجود ظاهرة ت�سخم العلامات 
في هذه المرحلة، من خلال تحليل النتيجة الكلية ونتائج اختبارات 
الف�سل الأول والثاني. ا�ستملت العينة على 43860 طالبًا، و29227 
طالبة، من �ست مدار�س حكومية ومدر�ستين خا�ستين، من مدار�س 
للاأعوام  ال�سعودية،  في  والق�سيم  المنورة  والمدينة  المكرمة  مكة 
الدرا�سية 2002، ولغاية العام 2006. حيث اأظهرت النتائج وجود 
متفاوتة،  بن�سب  ولكن  الثانوية،  المرحلة  في  بالعلامات  ت�سخم 
تح�سيل  بم�ستوى  مقارنة  الطالبات  تح�سيل  م�ستوى  وارتفاع 
الطلاب، في جميع ال�سفوف الثانوية، واأن علامات المدار�س الخا�سة 

اأعلى منها في الحكومية، وفي القرى اأعلى منها في المدن.
 ،)Rojstaczer 2003( روج�ستاك�شر  درا�سة  هدفت  كما 
جامعة   )30( من  مكونة  عينة  في  العلامات  ت�سخم  درا�سة  اإلى 
في  ت�سخم  وجود  النتائج  اأظهرت  ثانوية.  مدر�سة  و)80(  اأمريكية، 
بداأ  الت�سخم  هذا  واأن  �سواء،  حد  على  والمدر�سية  الجامعية  النتائج 
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عاد  ثم  ال�سبعينيات،  منت�سف  في  بالتراجع  بداأ  ثم  ال�ستينيات،  في 
 )6.0( قدرها  زيادة  هناك  واأن  الثمانينيات،  نهاية  في  لل�سعود 
علامة، في معدل علامات )29( جامعة خلال الفترة الزمنية 1967 
- 2001، كما بيّنت الدرا�سة ارتفاع معدل المدار�س الأهلية مقارنة 
بالمدار�س الحكومية، واأن معدل الت�سخم في المدار�س الأهلية، يزيد 
عن معدل الت�سخم في المدار�س الحكومية، بن�سبة تتراوح بين 25 % 
اأن التجاه العام للت�سخم، مت�سابه  %، واأ�سارت الدرا�سة اإلى   30 و 
في المدار�س الأهلية والحكومية، لكن الفجوة بينهما في تزايد م�ستمر، 
وتنهي الدرا�سة تقويمًا للو�سع، بوجود زيادة قدرها 15 علامة كل 

ع�شر �سنوات، خلال فترة الدرا�سة التي امتدت 35 عامًا.
Woodruff and Zi- )ااأظهرت نتائج درا�سة وودروف وزيومك 

omek 2004(، التي بحثت في الت�سخم في معدل المدر�سة الثانوية 

HSGPA. حيث تم قيا�س الت�سخم من خلال مقارنة علامات المعدل، 

بتقييم علامات الطلاب على ؟ اختبار تح�سيل، الم�ستخدمة للقبول 
في الجامعات الأمريكية ACT، على مدار الأعوام 1991 - 2003. 
اأ�سارت النتائج اإلى وجود ت�سخم في العلامات على مدار 13 عامًا، 
الذي  التح�سيل  في  م�ساحبة  زيادة  دون  زادت   HSGPAs اأن  اأي 
 0.20 الزيادة بين  اإذ تراوحت   ،ACT تم قيا�سه با�ستخدام  اختبار 

و0.24، على مقيا�س المعدل )0( و )4(.
 Zhang and( وفي درا�سة م�سابهة قام بها ت�سانغ و�سانت�سيز
HS- لفح�س الت�سخم في معدل المدر�سة الثانوية ،)Sanchez 2013

GPA، والذي تم تعريفه باأنه التجاه في المتو�سط ال�شرطي للمعدل، 

الفترة  ACT، خلال  القبول  اإلى العلامة المركبة في اختبار  ا�ستنادًا 
Hierar- الخطي  الهرمي  النموذج  با�ستخدام   ،2011 اإلى   2004
التحليل  بتحديث  الدرا�سة  هذه  تقوم  اإذ   .chical linear modeling

هذه  بحثت  كما   .)Woodruff and Ziomek 2004( لـدرا�سة  ال�سابق 
الدرا�سة اأي�سًا الختلاف في ت�سخم العلامات عبر المدار�س الثانوية، 
وفح�س ارتباط هذا الختلاف بالخ�سائ�س الديموغرافية للمدر�سة. 
ال�سفوف  اأثبتوا وجود ت�سخم في  قد  الباحثين  اأن  الرغم من  وعلى 
القليل  الدرا�سة تُظهر  اأن نتائج هذه  اإل   ،2011 العام  الثانوية قبل 
من الأدلة على الت�سخم الكلي للعلامات في ال�سنوات الأخيرة. ومع 
بين  النكما�س،  العلامات/  ت�سخم  في  كبير  اختلاف  هناك  ذلك، 
بم�ستويات  مرتبطًا  يكن  لم  الختلاف  هذا  واأن  الثانوية،  المدار�س 

الفقر المختلفة اأو النتماء للاأقليات في المدر�سة.
Griffin and Towns-  فيفي درا�سة قام بها جريفين وتاون�سلي)
ت�سمين  يوؤدي  مدى  اأي  اإلى  تحديد  منها  الغر�س  كان   ،)ley 2021

المنزلية(،  والواجبات  للتوظيف  )القابلية  الأكاديمية  غير  العوامل 
�سمن مكونات العلامة التقليدية المرجحة بالنقاط والن�سب المئوية، 
اإلى ت�سخيم العلامات اأو انكما�سها. حللت هذه الدرا�سة علامات 795 
الدرا�سي في مدر�سة ثانوية، لمعرفة  الريا�سيات للف�سل  طالبًا، في 
ب�سبب  تقلي�سها،  اأو  قد تم ت�سخيمها  الطلاب  اإذا كانت علامات  ما 
)م�ساركتهم  التوظيف،  وقابلية  المنزلية  الواجبات  نتائج  ت�سمين 
م�سوؤوليتهم  وم�ستوى  والح�سور/التاأخير،  الف�سل،  اأن�سطة  في 
اأو  الموظفين  احترام  عدم  اأو  الإزعاج  بعدم  المتمثلة  الجتماعية 
الأقران(، في العلامة واإلى اأي مدى. تمت مقارنة العلامات النهائية 
التي ت�سمنت نقاط الواجبات المنزلية والتوظيف، بعلامات التقييم 
كما  انكما�سها،  اأو  العلامات  ت�سخم  لتحديد  طالب،  لكل  الإجمالي 

العلامات  ممار�سات  تغيير  اأن  كيف  -اأي�سًا-،  الدرا�سة  حللت 
�سيوؤثر على عدد  الواجبات المنزلية والتوظيف،  للتخل�س من نقاط 
النهاية.  فيها في  ف�سلوا  اأو  الدرا�سية،  المادة  اجتازوا  الذين  الطلاب 
%( من الطلاب،   43.2( 336 اأن  اإلى  الدرا�سة  واأ�سارت نتائج هذه 
 97 واأن  اأكثر،  اأو   %  5 بن�سبة  انكم�ست  اأو  علاماتهم  ت�سخمت  قد 
بن�سبة  انكم�ست  اأو  درجاتهم  ت�سخمت  قد  الطلاب،  من   )12.6%(
اأو لأ�سفل على الأقل  اأكثر، وهو ما يعادل التحرك لأعلى  % اأو   10

ن�سف درجة، بنظام العلامات بالحروف.
درا�سة هدفت   ،)2016( والروا�سية  الطراونة  اأجرى  ومحليًا، 
التي  الثانوية  المدار�س  في  الطلاب،  اإخفاق  اأ�سباب  عن  الك�سف  اإلى 
لم ينجح فيها اأحد في الأردن، خلال العام الدرا�سي 2014 وعددها 
اختيارها  تم  مدر�سة،   23 الدرا�سة  عينة  بلغت  وقد  مدر�سة،   923
بالطريقة الطبقية الع�سوائية. اعتمدت الدرا�سة على المنهج النوعي، 
وقد  بياناتها،  جمع  في  تحديدًا  الفردية،  المقابلة  اأ�سلوب  وعلى 
اأجريت المقابلات مع جميع الأطراف المعنية بالعملية التربوية، في 
كل مدر�سة )مدير التربية، مدير المدر�سة، المعلمون، الطلاب، واأولياء 
المدار�س  في  الثانوية  طلبة  اإخفاق  اأن  النتائج  واأظهرت  الأمور(. 
اأهميتها،  اإلى الأ�سباب الآتية مرتبة بح�سب  -عينة الدرا�سة-، يعود 
المعرفي  التاأ�سي�س  �سعف  الدرا�سة:  عينة  اأفراد  نظر  وجهة  من 
اإهمال  نمطها،  وتغيير  الأ�سئلة  �سعوبة  الطلاب،  لدى  والمهاري 
الأمور  اأولياء  اهتمام  عدم  للامتحانات،  ا�ستعدادهم  وعدم  الطلاب 
الطلاب  اعتماد  الغ�س،  ظاهرة  تف�سي  اأبنائهم،  ل�سوؤون  ومتابعتهم 
على الملخ�سات والتدري�س الخ�سو�سي، تدني دافعية الطلاب للدرا�سة 
الظروف  �سوء  المعلمين،  لدى  المهنية  الكفايات  �سعف  والتعلم، 
الجتماعية والقت�سادية لأ�شر الطلاب، نق�س المعلمين وال�ستعانة 
بمعلمي الإ�سافي، النجاح التلقائي في ال�سنوات ال�سابقة للتوجيهي، 

ورغبة الأهل والطلاب في الح�سول على توجيهي را�سب. 
ال�سابقة،  الدرا�سات  القا�سم الم�سترك بين  اأن  مما �سبق، يتبين 
الموؤ�س�سات  تتف�سى في  باعتباره ظاهرة  العلامات  لت�سخم  تناولها 
اإقرار  اإلى  اإ�سافة  الجامعات،  اإلى  البتدائية  المدار�س  التعليمية، من 
الباحثين بالعواقب التي يتركها على الطلاب والمعلمين والمدر�سة، 
اأ�سباب  اأهم  اأن  التعليمي والمجتمع برمته، وتاأكيدهم على  والنظام 
ت�سخم العلامات، تنح�شر في ثلاث فئات، هي: المعلمون، والموؤ�س�سة 
محتملين  �سحايا  ثلاث  هناك  واأن  التعليمي،  والنظام  التعليمية، 
التعليمية،  والموؤ�س�سات  الطلاب،  العلامات:  لت�سخم  مختلفين 

والمجتمع. 
وما يميز الدرا�سة الحالية، تناولها لفترة �سهدت ارتفاعًا غير 
م�سبوق في نتائج الطلاب، في امتحان الثانوية العامة، وهي فترة 
زمنية لم ي�سبق اأن تناولتها اأي درا�سة في البحث من قبل، ا�ستنادًا 
اإلى الم�سح الذي قام به الباحث. كما تتميز هذه الدرا�سة، في تناولها 
وطالبة،  طالب  األف   200 نتائج  تجاوزت  �سخمة  واقعية  لبيانات 
مما  الأردنية؛  الجامعات  في  الموحد  للقبول  التقدم  لهم  يحق  ممن 
يزيد من دقة نموذج التنبوؤ العام بالتغيرات التي �ستحدث في نتائج 
الثانوية العامة م�ستقبلًا، والحكم على جدوى هذا المتحان وتحقيقه 

للعدالة في التقييم.
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مشكلة الدراسة وأسئلتها
امتحان  نتائج  �سهدته  الذي  الم�سبوق،  غير  الرتفاع  اأثار 
الثانوية العامة في العامين 2019 و2020، واأكدته اأرقام الوزارة، 
الأو�ساط  في  وعواقبه،  الرتفاع  هذا  اأ�سباب  حول  وا�سعًا  جدلًا 
لنتائج  الباحث  لمتابعة  ونتيجةً  الأكاديمية.  وغير  الأكاديمية 
الثانوية العامة �سنويًا، وجد اأن الرتفاع  في النتائج خلال العامين 
ال�سابقة؛  بال�سنوات  مقارنةً  للانتباه،  لفتًا  اآنفًا-،  -المذكورين 
اإلى  دفعه  الرتفاع،  هذا  وراء  خلل  وجود  احتمالية  اإلى  ي�سير  مما 
تف�سي  حول  ال�سابقة،  الدرا�سات  اأكدته  ما  على  وتاأ�سي�سًا  تق�سيه. 
لها  والمدار�س عالميًا، وما  العلامات في الجامعات  ظاهرة ت�سخم 
من عواقب على الطلاب والموؤ�س�سات التعليمية والمجتمع، وانطلاقًا 
الأخيرة، وندرة  ال�سنوات  المعدل في  الم�سبوق في  الرتفاع غير  من 
التي تناولته، فاإن هذا يجعل من المبرر، فح�س  الدرا�سات المحلية 
العامة،  الثانوية  في  الطلاب  معدل  في  الرتفاع  هذا  كان  اإذا  فيما 
اأكثر♦ وب�سكل♦ اأم ل.♦ اإلى ت�سخم  2020-2015 ي�سير  خلال الأعوام 

تحديدًا،♦اأجريت♦هذه♦الدرا�سة♦للاإجابة♦عن♦الاأ�سئلة♦التالية:
�سهادة♦♦◄ امتحان♦ نتائج♦ في♦ العام♦ الت�سخم♦ معدل♦ ما♦

الثانوية♦العامة♦الاأردنية♦؟
العامة♦♦◄ الثانوية♦ امتحان♦ نتائج♦ في♦ الت�سخم♦ معدل♦ ما♦

ح�سب♦فئة♦المعدل،♦خلال♦الاأعوام♦2015 - 2020؟
العامة♦♦◄ الثانوية♦ امتحان♦ نتائج♦ في♦ الت�سخم♦ معدل♦ ما♦

ح�سب♦فرع♦الثانوية،♦خلال♦الاأعوام♦2015 - 2020؟

أهداف الدراسة
في  النكما�س،  الت�سخم/  فح�س  اإلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 
 ،2020  -  2015 الأعوام  خلال  العامة  الثانوية  امتحان  نتائج 
وذلك من خلال ح�ساب الأرقام القيا�سية في كل عام، واعتبار العام 

2015 �سنة الأ�سا�س. 

أهمية الدراسة
تاأتي هذه الدرا�سة كاأول بحث – في حدود اطلاع الباحث –، 
العامة  الثانوية  �سهادة  امتحان  نتائج  الت�سخم في  لفح�س  يُجرى 
 -  2015 الأعوام  خلال  متتالية  �سنوات  ل�ست  الفروع،  جميع  في 
عدالة  درا�سة  في  الباحثين  جهود  اإلى  تُ�ساف  لبنة  وهو   .2020
امتحان الثانوية العامة، كامتحان خروج من المدر�سة، وم�سداقيته 
بكونها  اأهميتها،  الدرا�سة  هذه  وتكت�سب  الجامعي.  للقبول  كمعيار 
تلقي ال�سوء على الت�سخم في معدل امتحان الثانوية العامة، وذلك 
الطلاب وعلى  �سلبية، على  انعكا�سات  له من  الكبيرة، وما  لأهميته 
تقديم  في  الدرا�سة،  هذه  اأهمية  تكمن  كما  برمته.  التعليمي  النظام 
و�سف مو�سوعي لمقدار الت�سخم/النكما�س في معدل الطلاب، في 
وجوده،  عدم  يُعد  والذي  العامة،  الثانوية  الدرا�سة  �سهادة  امتحان 
الأكاديمي  الم�ستوى  تقدير  المتحان في  كميًا حول جدوى  موؤ�شرًا 
للطلاب. كما يوؤمل اأنْ ت�ساعد نتائج هذه الدرا�سة اأ�سحاب الم�سلحة، 
)وزارة التربية والتعليم، وزارة التعليم العالي، الطلاب، اأولياء الأمور 
والمعلمين والإداريين والباحثين(، في الإجابة عمّا اإذا كان الرتفاع 
في  العامة  الثانوية  امتحان  نتائج  �سهدته  والذي  الم�سبوق،  غير 

– في  اأم ل؛ مما ي�ساعدهم  ال�سنوات الأخيرة، فعلًا ي�سير اإلى ت�سخم 
في  الت�سخم/النكما�س  لدرا�سة  اللتفات  �شرورة  اإلى  الم�ستقبل-، 
نتائج المتحان، من اأجل تحقيق درجة عالية من العدالة في تقييم 

الطلاب.

حدود الدراسة ومحدداتها
النظاميين  الطلاب  نتائج  الدرا�سة على تحليل  اقت�شرت هذه 
الثانوية  �سهادة  امتحان  في  الناجحين  الخا�سة  الدرا�سة  وطلبة 
الأعوام  خلال  والمهنية،  الأكاديمية  الفروع  جميع  وفي  العامة، 
2015 - 2020، والذين يحق لهم التقدم للقبول الموحد )معدلهم 
معدل  على  الحا�سلين  الناجحين  الطلبة  وا�ستثناء  % فاأكثر(،   65
50~  64.99. وبالرغم من تناول الدرا�سة الحالية لبيانات �سخمة 
تمثلت في بيانات 243975 طالب وطالبة، اإل اأنَّ نتائجها ح�شرية 
على الطلبة النظاميين وطلبة الدرا�سة الخا�سة في م�ساري الثانوية 
ال�سامل الأكاديمي والمهني. لذا، فاإن النتائج الحالية يجب مقارنتها 
مع هذين الم�سارين من الثانوية العامة، في الدرا�سات الأخرى التي 
الأعوام  خارج  التعميم  عند  الدقة  توخي  ويجب  الت�سخم.  تتناول 
الثانوية  معدل  اأنَّ  بالح�سبان،  الأخذ  يجب  كما   ،2020  -  2015
العامة في الأردن، يتبع النظام المئوي. لذا، يجب اللتفات لذلك عند 
العلامات.  اإعطاء  اأخرى في  اأنظمة  الدرا�سة، على  تعميم نتائج هذه 
اإ�سافة اإلى اأن تعميم النتائج يجب اأن ياأخذ بالح�سبان اختلاف عدد 
الطلبة  بين  المتحان  اأوراق  واختلاف  لأخرى،  �سنة  من  المباحث 
التي  الدرا�سية  الخطة  وكذلك  الخا�سة،  الدرا�سة  وطلبة  النظاميين 
يتقدم بها الطالب للامتحان، وعدد المو�سوعات المت�سمنة في ورقة 

المتحان.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية
اعتمدت♦الدرا�سة♦التعريفات♦التالية♦لم�سطلحاتها:

�سهادة♦الدرا�سة♦الثانوية♦العامة: ال�سهادة التي تمنحها الوزارة 
بعد نهاية المرحلة الثانوية، في مناهج التعليم الثانوي ال�سامل.

المتحان  هو  )التوجيهي(:  العامة♦ الثانوية♦ �سهادة♦ امتحان♦
الذي تجريه وزارة التربية والتعليم الأردنية، لقيا�س م�ستوى تح�سيل 
كافة،  العامة  الثانوية  لفروع  المقررة  الدرا�سية  المواد  في  الطلاب 

خلال الأعوام من 2015 اإلى 2020.
اإليها،  من�سوبًا  التغير  يُقا�س  التي  الفترة  الاأ�سا�ض: وهي  �سنة♦
الدرا�سة  هذه  وتتمثل في   .100 الم�ستوى  عادةً،  الفترة  هذه  وتاأخذ 

بالعام 2015.
�سنة♦المقارنة: وهي الفترة التي يقا�س التغير الذي حدث على 
 ،2017  ،2016 بالأعوام  الدرا�سة  هذه  في  وتتمثل  فيها،  المعدل 

.2020 اإلى   2016  .2020  ،2019  ،2018
الحا�سلة  التغيرات  لقيا�س  اح�سائي  موؤ�شر  القيا�سي:  الرقم♦
باأنه  يُعرف  الدرا�سة،  ما، بين فترتين زمنيتين. وفي هذه  في كمية 
الثانوية  الذي يحدث في معدل طلاب  التغير  مقيا�س عددي، يقي�س 
العامة في فترة زمنية، )�سنوات المقارنة( 2016 اإلى2020 من�سوبة 

اإلى �سنة الأ�سا�س 2015. 



213

د. حيدر إبراهيم ظاظامعدل التضخم في نتائج امتحان الثانوية العامة في الأردن خلال الأعوام 2020-2015

منهجية الدراسة وإجراءاتها

ا�ستخدم  الذي  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  هذه  تتبع 
لتحليل نتائج الطلاب في امتحان الثانوية العامة خلال الأعوام من 

.2020  - 2015

مجتمع الدراسة 

وطلبة  النظاميين  الطلاب  جميع  من  الدرا�سة،  مجتمع  تكوّن 

الدرا�سة الخا�سة المتقدمين لمتحان �سهادة الدرا�سة الثانوية العامة 
في الم�سارات: الأكاديمي والمهني وال�شرعي خلال الأعوام من 2015 
663355 طالبًا وطالبة. والجدول )1(  – 2020، والبالغ عددهم 
يو�سح توزيع الطلاب النظاميين وطلبة الدرا�سة الخا�سة المتقدمين 
الأكاديمي  العامة في الم�سارات:  الثانوية  الدرا�سة  لمتحان �سهادة 

والمهني وال�شرعي خلال الأعوام من 2015 – 2020.

الجدول )1(
توزيع الطاب النظاميين وطلبة الدراسة الخاصة المتقدمين لامتحان شهادة الدراسة الثانوية العامة في المسارات: الأكاديمي والمهني والشرعي خال الأعوام من 2015 – 2020

الم�سار

العام♦الدرا�سي

201520162017201820192020

♦الخا�سةالنظامي♦الخا�سةالنظامي♦الخا�سةالنظامي♦الخا�سةالنظامي♦الخا�سةالنظامي♦الخا�سةالنظامي

499722297041725214813914425714612863982879780372099313056577الأكاديمي

710559187921962083685905686354871027059691051110510المهني

00000000460460ال�شرعي*

المجاميع

5707728888496463110147512316196814945315900964317810368767087

859658074779131113464133274170774

663355

*المسار الشرعي : مدارس وزارة الأوقاف والمقدسات الاسلامية

 243975 بيانات  الدرا�سة  عينة  �سملت  الدرا�سة  عينة 
الجامعات  الموحد في  للقبول  التقدم  لهم  طالبًا وطالبة، ممن يحق 
العامة  الثانوية  امتحان  طلبة  من  فاأكثر(   65 )معدلهم  الأردنية 
بفروعه، العلمي )128884(، الأدبي/ ال�شرعي/ الفندقي/ المنزلي 
 ،)964( ال�سحي   ،)16722( المعلوماتية  الإدارة   ،)82855(
)2557(، والذين تقدموا للامتحان  الزراعي   ،)11993( ال�سناعي 

خلال الأعوام 2015 - 2020. حيث تم ا�ستثناء الطلاب الذين يقل 
الحد  يمثل   65 المعدل  كون  الدرا�سة،  بيانات  من   65 عن  معدلهم 
 ،)2( الجدول  ويبين  الأردنية.  الجامعات  في  الطلاب  لقبول  الأدنى 
 65 معدلهم  الذين  العامة  الثانوية  طلبة  من  الدرا�سة  عينة  توزع 

فاأكثر، خلال الأعوام 2015 - 2020، ح�سب فرع الثانوية.

الجدول )2(
توزع عينة الدراسة من الطاب الحاصلين على معدل 65-100 حسب فرع الثانوية العامة خال الأعوام 2020-2015

فرع♦الثانوية♦العامة
العام♦الدرا�سي

المجموع
201520162017201820192020

148631322516731213552936033350128884العلمي

276631421098817121238552498382855الأدبي/ال�شرعي/الفندقي/المنزلي

1894435694056173342557الزراعي

3182406517551027155241211993ال�سناعي

71846195207386324616116722المعلوماتية 

38933217352108964ال�سحي ال�سامل

285732740232289408235564059248243975المجموع 
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كما يبين الجدول )3(، توزع عينة الدرا�سة من طلبة الثانوية العامة الذين معدلهم 65 فاأكثر، خلال الأعوام 2015 - 2020، ح�سب 
فئة معدل الثانوية العامة.

الجدول )3(
توزع عينة الدراسة من الطاب الحاصلين على معدل 65-100 حسب فئة المعدل خال الأعوام 2020-2015

فئة♦المعدل
العام♦الدرا�سي

المجموع
201520162017201820192020

90  - 1003656262530596652141582216152311

80  -89.91130397131005613739166732081582299

70 - 79.910501107341268513522166921204176175

65 – 69.931134330648969108117423133190

285732740232289408235564059248243975المجموع

إجراءات الدراسة
تقدموا  الذين  العامة،  الثانوية  طلبة  بيانات  ا�سترجعت 
 ،2020  -  2015 الأعوام  العامة خلال  الثانوية  �سهادة  لمتحان 
الموقع  على  والمنثورة  الموحد،  للقبول  التقدم  لهم  يحق  والذين 
العالي  التعليم  لوزارة  التابعة  الموحد،  القبول  لوحدة  الإلكتروني 
جن�سهم.  اأو  جلو�سهم  واأرقام  الطلاب  لأ�سماء  ذكر  دون  الأردن،  في 
وبعد ذلك اأعيد ت�سنيف معدل الثانوية العامة، الذي يتراوح بين 65 
و100، في اأربع فئات جديدة، لت�سهيل عملية التحليل، فكانت على 

النحو المو�سح في الجدول )4(.
الجدول )4(

توزيع معدل الثانوية العامة على فئات المعدل 

معدل الثانوية العامةالفئة

90  - %100الأولى

80  - %89.9الثانية

70 - %79.9الثالثة

65 – %69.9الرابعة

كما حَ�سبت ن�سب اأعداد الطلاب في فئات المعدل الأربع، ولكل 
الطلاب  عدد  ن�سبة  واعتمدت  حدة.  على  الثانوية  فروع  من  فرع 
كما  الأ�سا�س.  �سنة  2015، هي  المعدل في  فئة  على  الذين ح�سلوا 
اعتمدت ن�سبة عدد الطلاب الذين ح�سلوا على فئة المعدل في الأعوام 
2020، كحد �سنة المقارنة. وقد   ،2019  ،2018  ،2017  ،2016
ل�سنوات  �سابقة  باعتبارها  الأ�سا�س،  �سنة   2015 العام  اختيار  تم 
ال�سنة  وهي  المقارنة،  �سنوات  عن  جدًا  بعيدة  غير  وهي  المقارنة، 
فيها  ينجح  مدار�س لم  فيها ظاهرة  ظهرت  التي   ،2015/  2014
الطلاب في  فيها عدد  وارتفع   .)2016 والروا�سية،  )الطراونة  اأحد، 
فئات المعدل من 60 % اإلى 70 %، في حين انخف�س عدد الطلاب 
مقارنةً  وا�سحًا  انخفا�سًا  فوق،  الحا�سلين على معدل 95 % فما 

بالعام 2014. 

تحليل البيانات

امتحان  نتائج  في  النكما�س  الت�سخم/  عن  الك�سف  تطلب 
التي  العامة  الثانوية  امتحان  نتائج  مراجعة  العامة،  الثانوية 
تحليل  تم  اإذ   .2020  -  2015 الأعوام  خلال  الوزارة  اأ�سدرتها 
معدل الطلاب في الثانوية العامة، �سمن ال�سنوات الدرا�سية المحددة 
في هذه الدرا�سة، والذي يمثل في الوقت ذاته، المعدل التي يقبل به 
الطلاب في الجامعات الأردنية الحكوميّة. ولطالما كان الحد الأدنى 
وجود  يعني  فهذا   ،65 هو  الأردنية  الجامعات  في  القبول  لمعدل 
عدد  تحديد  تم  حيث   ،%  100 و   65 بين  تتراوح  معدل  فئة   36
الطلاب في كل فئة من هذه الفئات ولجميع الفروع، خلال الأعوام 
2015 - 2020. وكذلك تم تو�سيح التجاه العام لل�سل�سلة الزمنية 
اإيجاد معادلة خط  التي تمثل هذه الن�سب مع مرور الزمن؛ حيث تم 
الطلاب  لأعداد  الزمنية(،  لل�سل�سلة  العام  التجاه  )معادلة  النحدار، 
الذين ح�سلوا على كل فئة من فئات المعدل على حدة، وفي كل فرع 
اختبار  وا�ستخدام  -اأي�سًا-،  حدة  على  العامة  الثانوية  فروع  من 
بين  الرتباط  معامل  لح�ساب   ،Mann-Kendall test كيندال  مان- 
ال�سنة والن�سبة المئوية لأعداد الطلاب، وفي جميع فئات المعدل، وفي 
جميع فروع الثانوية العامة. ولبيان معدل الت�سخم، حُ�سبت الأرقام 
القيا�سية الب�سيطة لن�سب اأعداد الطلاب في كل فئة من فئات المعدل، 
وفي كل فرع من فروع الثانوية العامة، وذلك بق�سمة قيمة حد �سنة 

المقارنة، على حد �سنة الأ�سا�س م�شروبا بـ 100 %.

نتائج الدراسة ومناقشتها
امتحان♦ نتائج♦ في♦ العام♦ الت�سخم♦ معدل♦ ما♦ الاأول:♦ ال�سوؤال♦

�سهادة♦الثانوية♦العامة♦الاأردنية♦؟
المئوية  الن�سب  حُ�سبت  الأول،  الدرا�سة  �سوؤال  عن  للاإجابة 
 65( المعدل  فئات  جميع  في  الطلاب  لأعداد  العام،  ومتو�سطها 
جميع  وفي   ،)100  -  90  ،89.9  -  80  ،79.9  -  70  ،69.9  -
الأدبي/ال�شرعي/الفندقي/المنزلي،  العلمي،  العامة:  الثانوية  فروع 
الأعوام  خلال  ال�سامل،  ال�سحي  المعلوماتية،  ال�سناعي،  الزراعي، 
ومتو�سطها  المئوية  الن�سب  يبين   ،)5( والجدول   .2020  -  2015
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100(، وفي   -  65( المعدل  فئات  الطلاب في جميع  لأعداد  العام، 
جميع فروع الثانوية العامة خلال الأعوام 2015 - 2020.

الجدول )5(
النسب المئوية لأعداد الطاب في جميع فئات المعدل )65-100(، وفي جميع فروع الثانوية 

العامة 2015--2020*

العام 
201520162017201820192020الدرا�سي

المتو�سط

)2020-2015(
الن�سبة 
33.233.940.83641.734.736.7المئوية

*سنة الأساس )2015)= 100 %

المتقدمين  للطلاب  المئوية  الن�سب  اأن   ،)5( الجدول  يبين 
لمتحان الثانوية العامة في جميع الفروع، والحا�سلين على معدل 
يتراوح بين 65 و100 %، وممن يحق لهم التقدم للقبول الموحد في 
%، وبمتو�سط  % و41.7   33.2 الأردنية، تراوحت بين  الجامعات 
36.7 %. اإذ كانت اأدنى ن�سبة في العام 2015 )33.2 %(، وكانت 

اأعلى ن�سبة في العام 2019 )41.7 %(.
 ،Deflation اأو النكما�س Inflation ولبيان مقدار الت�سخم العام
حُ�سبت الأرقام القيا�سية الب�سيطة للن�سبة المئوية لأعداد الطلاب، في 
جميع فئات المعدل، وفي جميع فروع الثانوية العامة، وذلك بق�سمة 
قيمة حد �سنة المقارنة، على حد �سنة الأ�سا�س م�شروبًا بـ 100. اإذ 
المعدل  فئات  جميع  في  الطلاب  لأعداد  المئوية  الن�سبة  اعتماد  تم 
الأ�سا�س،  �سنة  باأنها  وفي جميع الفروع، في العام الدرا�سي 2015، 

وفي  المعدل  فئات  جميع  في  الطلاب  لأعداد  المئوية  الن�سبة  واأن 
التوالي هي حد  2020، على   -  2016 الأعوام  الفروع، في  جميع 
للن�سب  العامة  القيا�سية  الأرقام  )6(، يبين  المقارنة. والجدول  �سنة 
فروع  جميع  وفي  المعدل،  فئات  جميع  في  الطلاب  لأعداد  المئوية 

امتحان الثانوية العامة. 
الجدول )6(

الأرقام القياسية العامة للنسب المئوية، لأعداد الطاب في جميع فئات المعدل، وفي جميع 
فروع الثانوية العامة خال الأعوام 2020-2015*

20162017201820192020العام الدرا�سي

الرقم القيا�سي 
%125.6104.5%108.4%122.9%102.1%العام

*سنة الأساس )2015)= 100 

العام،  القيا�سي  للرقم  الزمنية  ال�سل�سلة  اأن   ،)6( يبين الجدول 
فروع  جميع  وفي  المعدل  فئات  جميع  في  الطلاب  اأعداد  لن�سب 
اتجاهًا  اأظهرت   ،2020  -  2016 الأعوام  خلال  العامة،  الثانوية 
متذبذبًا في الرتفاع، بداأ بزيادة بن�سبة 2.1 ثم 22.9 في العامين 
2016 و2017 على الترتيب، ثم عاد في العام 2018 بن�سية 8.4 
 2019 العام  �سهد  ثم   ،2015 الأ�سا�س  �سنة  في  عليه  كان  عمّا 
القيا�سي  الرقم  عاود  حين  في  بالمئة.  نقطة   25.6 بمقدار  ارتفاعاً 
 2020 العام  في  طفيف  ب�سكل  ليرتفع  الطلاب  عدد  لن�سبة  العام 
مقابل 100 من العام 2015، م�سجلًا ارتفاعاً ن�سبته 4.5. وال�سكل 
العامة،  الثانوية  امتحان  لنتائج  العام  القيا�سي  الرقم  )1(، يو�سح 

خلال الأعوام 2015 - 2020.

الشكل )1(
الرقم القياسي العام لنتائج امتحان الثانوية العامة، خال الأعوام 2015-2020 )سنة الأساس)0(=100(

يلاحظ من ال�سكل )1(، اأن التجاه العام للرقم القيا�سي العام 
الخطية  المعادلة  معامل  قيمة  خلال  من  يتبين  وهذا  تزايد،  في 
للاتجاه العام، وهي: Y= 2.234 x + 105.01،  والذي يبلغ )2.234(، 
وهو مقدار موجب. وللتحقق من دللة هذا التجاه، واإمكانية الوثوق 
ال�سنة  بين  الرتباط  معامل  ا�ستخراج  تم  العام،  التجاه  بمعادلة 
وفي  المعدل،  فئات  جميع  وفي  الطلاب  لأعداد  المئوية،  والن�سبة 
Mann- جميع فروع الثانوية العامة، با�ستخدام اختبار مان كيندال
لهذا  ا�ستخدامًا  الأكثر  اللامعلمي  الختبار  اأنه  حيث   ،Kendall test

الغر�س. والجدول )7( يو�سح دللة معادلة التجاه العام، لت�سخم 
نتائج امتحان الثانوية العامة خلال الأعوام 2015 - 2020.

الجدول رقم )7(
 دلالة معادلة الاتجاه العام، لتضخم نتائج امتحان الثانوية العامة، خال الأعوام 2020-2015

القرارمعادلة♦الاتجاهمان�♦كيندال

 Kendall's قيمة
W

2.234الميل1.00
التجاه 
رتيب 

بالزيادة
P 105.01الثابت*0.014القيمة الحتمالية

مربع معامل 
  R2  0.145الرتباط

α=  .05*

لختبار  الرتباط  معامل  قيمة  اأن   )7( الجدول  من  يلاحظ 
 ،)p= .014( مان-كيندال دالة اإح�سائيًا، حيث اأن القيمة الحتمالية
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المقابلة لها اأقل من م�ستوى الدللة الإح�سائية )α= .05(. وهذا يبين 
وجود ارتباط بين معدل الت�سخم وال�سنوات الدرا�سية باتجاه اطرادي 
)رتيب( Monotonic trend؛ بمعنى وجود اتجاه عام ثابت )بالزيادة( 
ح�سب  العامة  الثانوية  امتحان  لنتائج  العامة،  القيا�سية  للاأرقام 
اأنه  )اأي  العام،  التجاه  معادلة  خلال  من  به  التنبوؤ  ويمكن  الزمن، 
كلما تقدم العام الدرا�سي، يزداد احتمال ارتفاع الرقم القيا�سي العام 
القيا�سي  الرقم  في  المتزايد  الرتفاع  عزو  الطلاب(.ويمكن  لمعدل 
من  بداأَ  والذي  الثانوية،  امتحان  في  الطلاب  لعدد  المئوية  للن�سب 
العام 2016، وو�سل ذروته في العام 2019، اإلى اأ�سباب عدة، لعل 
فقد  للامتحان،  المتقدمين  عدد  في  الم�سبوق  غير  الرتفاع  اأولها، 
كان قبل �ست �سنوات، اأي في العام 2015، حوالي 85 األف و965 
متقدما، وفي العام 2020، و�سل لأكثر من 170 األفًا و774 متقدما 
ومتقدمة، بن�سبة زيادة بلغت 49 % خلال �ست �سنوات فقط، بح�سب 

تقارير وزارة التربية والتعليم. 
في  الطلاب  لنتائج  القيا�سية  الأرقام  لرتفاع  وبالن�سبة 
امتحان الثانوية العامة، في ال�سنوات 2016 - 2020، بن�سب 2.1 
 ،2015 و22.9 و8.4  و25.6 و4.5 على التوالي، مقارنةً بالعام 
Ali, 2013; Johnson, 2003; Finefter-( فتوؤكده الدرا�سات ال�سابقة
Rosenbluh & Levinson, 2015; Tampieri, 2013(، التي اأكدت اأن 

التعليمية  للاأنظمة  م�ستركة  و�سمة  �سائدة،  ظاهرة  اأ�سحى  الت�سخم 
في العديد من البلدان، وتتف�سى في معظم الكليات والجامعات. واأن 
المدار�س الثانوية تعاني الت�سخم في العلامات، مثل درا�سة وودروف 
وجود  اأظهرت  التي   ،)Woodruff and Ziomek 2004( وزيومك 
في   )2003  -  1991( عامًا   13 مدار  على  العلامات  في  ت�سخم 

معدل المدر�سة الثانوية. 
على  طراأت  التي  التغيرات  اإلى  الرتفاع،  هذا  يعزى  وربما 
مقبولة  وجعلها  المتحان،  اأ�سئلة  وتر�سيد  العامة،  الثانوية  نظام 
التعليمي  النظام  التي قادها  التوجيهي  اإ�سلاح نظام  �سمن عملية 
اإعادة الثقة في نظام التوجيهي من جهة،  في الأردن، وذلك بهدف 
اأخرى.  جهة  من  التعليمي  بالنظام  الأردني  المجتمع  ثقة  وزيادة 
التي خل�ست   ،)Chowdhury 2018( �سودري  درا�سة  مع  يتفق  وهذا 
اأجل  من  العلامات،  ت�سخم  في  ي�ساهم  قد  التعليمي  النظام  اأن  اإلى 
البلد.  في  التعليمي  النظام  نحو  اإيجابية  عامة  �سورة  على  الحفاظ 
قبل  من  جديد  نظام  اإقرار  �سهد   ،2017 العام  اأنّ  ذلك  اإلى  ي�ساف 
الدرا�سة  �سهادة  فيه تعليمات امتحان  حُدد  والتعليم،  التربية  وزارة 
والتعليم،  التربية  )وزارة   ،2017 ل�سنة   )8( رقم  العامة  الثانوية 
2017(. فقد حددت التعليمات علامة 40 % كحد اأدنى لكل مبحث 
 1400 اإ�سافة اإلى تحديد المجموع العام بـ  من مباحث المتحان، 
قررت  الوزارة  اأن  كما  ال�سابق.  المئوي  النظام  عن  عو�سًا  علامة، 
اإلغاء و�سم »ناجح را�سب«، وعقد امتحان التوجيهي في دورة واحدة، 
وبررت الأمر برغبتها في التخفيف من ال�سغط النف�سي الزائد، الذي 
يقع على الطالب واأ�شرته نتيجة عقد المتحان بدورتين. وهذا يتفق 
 Finefter-Rosenbluh &( ليفن�سون  فاينفتر-روزنلخ  درا�سة  مع 
باأن  يعترفون  المعلمين  بع�س  اأن  اأظهرت  التي   ،)Levinson, 2015

الطلاب يواجهون اليوم �سغوطًا اأبوية واجتماعية، لتحقيق علامات 
عالية. لذا، قد يقرر المعلمون اأن ت�سخم العلامات هو الحل الأف�سل، 
منعهم من تحقيق  اأو  للطلاب،  نف�سي عميق  الت�سبب في �شرر  لمنع 

طموحاتهم الم�ستقبلية.  

وتبع ذلك تغيّر تعليمات المتحان في العام 2018 /2019، 
واخت�سار عدد المواد التي يُمتحن فيها الطالب اإلى ثماني )8( مواد، 
يدخل �سبع )7( منها في المعدل. ومن الأ�سباب الموؤثرة اأي�سًا، اعتبار 
مطالعة ذاتية ل تدخل في المتحان،  الدرا�سية  المادة  من   %  25
ولي�س  المادة،  في   %  40 لي�سبح  للنجاح  الأدنى  الحدّ  وانخفا�س 
اأن الدورات المتحانية للطلبة اأ�سبحت مفتوحة  اإلى جانب   ،%  50
ولي�ست مقيدة، ويُح�سب للطالب العلامة الأعلى، فاأ�سبح هناك اإقبال 
القيا�سي  الرقم  الذي بلغ فيه  اأكبر من الطلاب. كما اأن العام 2019 
لدورته  المتحان  فيه  عاد  الذي  العام  هو   25.6 بن�سبة  ذروته 

الواحدة للمرة الأولى منذ 16عامًا.
جميع  )في  الطلاب  نتائج  في  الم�سبوق  غير  الرتفاع  ولعل 
وجه  على   2019 العام  في  المعدل(  فئات  جميع  وفي  الفروع 
م�سجلًا   125.6 له  العام  القيا�سي  الرقم  بلغ  والذي  الخ�سو�س، 
ارتفاعًا ن�سبته 25.6، مقارنةً بالعام 2015 يُظهر ت�سخمًا وا�سحًا 
العامة. وهذا يتفق مع  الثانوية  الطلاب في جميع فروع  في نتائج 
الت�سخم يتمثل في  اأن  توؤكد  التي   ،)Hunt & Gardin 2007( درا�سة 
متو�سط  عن  للمعدل،  العليا  الفئات  في  الطلاب  عدد  متو�سط  زيادة 
 Chowdhury( �سودري  درا�سة  مع  تتفق  كما  ال�سابقة.  ال�سنوات 
2018(، التي تُعرف الت�سخم باأنه تح�سيل الطلاب للعلامات العليا، 

بغ�س النظر عن زيادة م�ستوى التح�سيل والقدرة لديهم، والذي يعني 
بب�ساطة، اإعطاء الطلاب علامات اأعلى دون اإظهارهم م�ستويات اأعلى 
من التمكن، مما يوؤدي اإلى تراكم العلامات في قمة التدريج، وبالتالي 
ح�سول الطلاب على معدل اأعلى، وح�سول ما يعرف بتكثف العلامات 

Grade compression، للتعبير عن ت�سخم العلامات. 

وحول الرتفاع الطفيف في نتائج الطلاب في العام 2016، 
نتائج  اإلى  وبالنظر   .2015 بالعام  مقارنةً   ،2.1 ن�سبة  �سجل  الذي 
هذا العام، فاإن هناك زيادة في اأعداد الطلاب الحا�سلين على معدل 
انخفا�س  اإيجابيًا، مع  اأمر قد يكون  % ، وهو   85 % اإلى   60 من 
 99 وا�سح في اإعداد الطلاب الحا�سلين على معدل من 90 % اإلى 
%، وهاتان الفئتان هما عماد الطلاب الذين قد يذهبون اإلى التعليم 
الجامعي. في المقابل، �سهد هذا العام انخفا�سًا في عدد الطلاب في 
قد  الذين  الطلاب  فئة  وتمثل   ،%  60 % اإلى   50 من  المعدل  فئة 
النتائج،  في  خللًا  هناك  اأنَّ  يعني  مما  التقني؛  التعليم  اإلى  يذهبون 
وفي توزيع الطلبة على فئات المعدل. وقد يعزى ذلك اإلى الإجراءات 
التي اتخذتها الوزارة، ل�سبط امتحان الثانوية العامة والتي ا�سهمت 
ملمو�سة،  بدرجة  المتحان  لنظام  المخالفات  حالت  انخفا�س  في 
و�سبط  المتحان  لإجراء  جديدة،  واأدوات  اأ�ساليب  فر�س  خلال  من 
اإلى   ،2016 العام  نتائج  في  النكما�س  هذا  يعزى  قد  كما  الغ�س. 
التاأكيد  اأجل  من  خف�سها  على  والعمل  العلامات،  اإعطاء  �سيا�سات 
عدة،  لأ�سباب  العلامات  اإعطاء  في  التعليمي،  النظام  �شرامة  على 
ومنها المحافظة على �سمعة النظام التعليمي. وهذا يماهي )يحاكي( 
مذهب الت�سدد في اإعطاء العلامات، الذي كان �سائدًا في الخم�سينيات 
ويتفق   .)Birnbaum, 1977( الما�سي  القرن  من  ال�ستينيات  واأوائل 
اأكدت على �شرورة خف�س  التي   ،)Abbott, 2008( اآبوت  مع درا�سة 
العلامات في الموؤ�س�سات المحترمة، لحل م�سكلة الت�سخم التي يترتب 

عليها ت�سجيل طلاب اأقل تاأهيلاً، ي�شر ب�سمعتها لحقًا.
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على  الحا�سلين  الطلاب  ن�سبة  متو�سط  اأن   ،)8( الجدول  يبين 
 ،2020  -  2015 الأعوام  خلال  الأعلى  هي   ،89.9  -  80 معدل 
متو�سطها  بن�سبة   ،79.9  -  70 المعدل  تلاها   ،%  34.2 بن�سبة 
33.1 %، ثم المعدل 90 - 100، بن�سبة متو�سطها 18.5 %، وفي 
المنزلة الأخيرة، جاء المعل 65 - 69.9، بن�سبة متو�سطها 14.2 %. 
كما يتبين من بيانات الن�سب المئوية لأعداد الطلاب، اأنها تتناق�س 
�سمن العام الواحد في الفئتين )65 - 69.9؛ 90 - 100(، ثم تعود 
لترتفع في الفئتين )70 - 79.9؛ 80 - 89.9(، وهذا ينطبق على 
ن�سبة  في  ارتفاعًا  �سهد  الذي   ،2020 العام  عدا  ما  الأعوام  جميع 
الطلاب عبر فئات المعدل لتبلغ ذروتها في فئة المعدل 90 - 100 

بن�سبة 37.4.

ولبيان مقدار الت�سخم اأو النكما�س، حُ�سبت الأرقام القيا�سية 
الب�سيطة للن�سبة المئوية، لعدد الطلاب في كل فئة من فئات المعدل، 
المقارنة،  �سنة  بق�سمة قيمة حد  العامة، وذلك  الثانوية  امتحان  في 
على حد �سنة الأ�سا�س م�شروبا بـ 100. اإذ تم اعتماد الن�سبة المئوية 
لعدد الطلاب في كل فئة من فئات المعدل في العام الدرا�سي 2015، 
باأنها �سنة الأ�سا�س، واأن الن�سبة المئوية لعدد الطلاب في كل فئة من 
فئات المعدل في الأعوام 2016، 2017، 2018، ،2019، 2020، 
الأرقام  يبين   ،)9( والجدول  المقارنة.  �سنة  حد  هي  التوالي،  على 
القيا�سية للن�سب المئوية، لعدد الطلاب في كل فئة من فئات المعدل 

في امتحان الثانوية العامة.

ال�سوؤال♦الثاني:♦ما♦معدل♦الت�سخم♦في♦نتائج♦امتحان♦الثانوية♦
العامة،♦ح�سب♦فئة♦المعدل♦خلال♦الاأعوام♦2015♦�♦2020♦؟

المئوية  الن�سب  حُ�سبت  الثاني،  الدرا�سة  �سوؤال  عن  للاإجابة 

الثانوية العامة، �سمن كل فئة من  لأعداد الطلاب في جميع فروع 
العام  ومتو�سطها  المئوية  الن�سب  يبين   )8( والجدول  المعدل.  فئات 
الأعوام  خلال  المعدل،  فئات  من  فئة  كل  �سمن  الطلاب،  لأعداد 

.2020  - 2015
الجدول )8(

النسب المئوية لأعداد الطاب في امتحان شهادة الثانوية العامة، حسب فئة المعدل خال الأعوام 2020-2015

فئة المعدل
المتو�سطالعام الدرا�سي

)2020-2015( 201520162017201820192020

90  - 10012.89.69.516.325.437.418.5

80  -89.939.635.431.133.73035.134.2

70 - 79.936.839.239.333.13020.333.1

65 – 69.910.915.820.116.914.67.114.2

الجدول )9(
الأرقام القياسية للنسب المئوية لأعداد الطاب في كل فئة من فئات المعدل، في امتحان الثانوية العامة خال الأعوام 2020-2015*

فئة♦المعدل
العام♦الدرا�سي

20162017201820192020

100  -  9074.974127.3198.9292.3

-89.9   8089.678.785.175.888.8

79.9  - 70106.6106.990.181.655.3

69.9 –  65145184.5155.4133.965.5

*سنة الأساس )2015)= 100 

لفئة  القيا�سي  الرقم  في  انخفا�س   ،)9( الجدول  من  يتبين 
المعدل 90 - 100، بن�سبة 25.1 و26، في العامين 2016 و2017 
هناك  كان  المقابل،  في   .2015 العام  اإلى  من�سوبًا  الترتيب،  على 
بلغت  بن�سبة  ذاته،  المعدل  لفئة  القيا�سي  الرقم  في  ملحوظًا  تزايدًا 
27.3 و 98.9، في العامين 2018 و 2019، لي�سجل اأعلى ارتفاع 
في العام 2020، والذي �سجل 192.3 نقطة، مقارنةً بالعام 2015. 
89.9، فقد لوحظ وجود انخفا�س في الرقم   - 80 اأما فئة المعدل 
خلال   ،11.2 و   24.2 و   14.9 و   21.3 و   10.4 بن�سبة  القيا�سي 
 .2015 العام  اإلى  الترتيب، من�سوبًا  2020 على   - 2016 الأعوام 
تزايدًا  هناك  اأن  فيلاحظ   ،79.9  -  70 المعدل  لفئة  بالن�سبة  اأما 

في الرقم القيا�سي 6.6  و 6.9، خلال ال�سنوات 2016 و2017 على 
الترتيب، في حين انخف�س الرقم القيا�سي لهذا المعدل لي�سبح 9.9 
على   2020 و   2019 و   2018 الأعوام  في   ،44.7 و   18.4 و 
الأدنى  حدها  يمثل  والتي   ،69.9  -  65 المعل  فئة  وفي  الترتيب. 
تزايدًا  النتائج  اأظهرت  فقد  الأردنية،  الجامعات  في  القبول  معدل 
في الرقم القيا�سي لهذا المعدل بمقدار 45 و84.5 و55.4 و33.9، 
2019 على الترتيب، لكنه عاد لينخف�س  خلال ال�سنوات 2016 - 
الأرقام  )2( يو�سح  وال�سكل  في العام 2020، لي�سجل 34.5 نقطة. 
الثانوية العامة، �سمن كل فئة من فئات  القيا�سية لنتائج امتحان 
المعدل في امتحان الثانوية العامة، خلال الأعوام 2015 - 2020.
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الشكل )2(
 الأرقام القياسية لنتائج امتحان الثانوية العامة، ضمن كل فئة من فئات المعدل خال الأعوام 2020-2015

يُلاحظ من ال�سكل )2(، اأن التجاه العام للرقم القيا�سي للمعدل 
مقارنةً   ،2020  -  2018 الأعوام  خلال  تزايد  في   ،100  -  90
بالعام 2015 )�سنة الأ�سا�س=100 %(، وهذا يتبين من خلال قيمة 
 Y= 39.62 x + 45.5 :معامل المعادلة الخطية للاتجاه العام، وهي
والذي يبلغ )39.62(، وهو مقدار موجب. وبالن�سبة للاتجاه العام 
وهذا  تناق�س،  في  كان  فقد   ،89.9  -  80 للمعدل  القيا�سي،  للرقم 
يتبين من خلال قيمة معامل المعادلة الخطية للاتجاه العام، وهي: 
Y= -2.6 x + 92.83  والذي يبلغ  )- 2.6( وهو مقدار �سالب. كذلك 

فقد كان التجاه العام للرقم القيا�سي للمعدل 70 - 79.9، تناق�سًا 
المعادلة  معامل  قيمة  خلال  من  يتبين  وهذا   ،2020  -  2017

 ،)9 Y= -9 x + 112.6.  والذي يبلغ )-  الخطية للاتجاه العام هي: 
وهو مقدار �سالب. وجاء التجاه العام للرقم القيا�سي للمعدل 60 - 
69.9 متناق�سًا، وهذا يتبين من خلال قيمة معامل المعادلة الخطية 
للاتجاه العام، هي: Y= -6.7 x + 147.5.  والذي يبلغ )- 6.7(، وهو 

مقدار �سالب.
وللتحقق من دللة هذا التجاهات لفئات المعدلت المختلفة، 
واإمكانية الوثوق بمعادلة التجاه العام، تم ا�ستخراج معامل الرتباط 
بين ال�سنة والن�سبة المئوية لأعداد الطلاب، في جميع فروع الثانوية 
العامة، ولكل فئة من فئات المعدل على حدة، با�ستخدام اختبار مان 

كيندال Mann-Kendall test. والجدول )10( يو�سح ذلك.
الجدول )10(

دلالة معادلة الاتجاه لتضخم نتائج امتحان الثانوية العامة، حسب فئة المعدل خال الأعوام 2020-2015

القرارمعادلة♦الاتجاهمان�♦كيندال

100  - 90

Kendall's W 39.6الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب بالزيادة P 45.5الثابت0.014القيمة الحتمالية

R2  0.7مربع معامل الرتباط

89.9  -  80
Kendall's W 2.6-الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب بالنخفا�س P 29.8الثابت0.014القيمة الحتمالية

R2  0.3مربع معامل الرتباط

Kendall's W التجاه رتيب بالنخفا�س9.0-الميل*1.00قيمة

P 112.6الثابت0.014القيمة الحتمالية

R2  0.7مربع معامل الرتباط

Kendall's W 6.7-الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب بالنخفا�س P 147.5الثابت0.014القيمة الحتمالية

 R2  0.1مربع معامل الرتباط

α=  .05
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الرتباط  معامل  قيم  جميع  اأن   )10( الجدول  من  يلاحظ 
القيمة  اأن  حيث  اإح�سائيًا،  دالة  كانت  مان-كيندال،  لختبار 
الدللة  م�ستوى  من  اأقل  لها،  المقابلة   )p=0.014( الحتمالية 
الأرقام  بين  ارتباط  وجود  يبين  وهذا   .)α= 0.05( الإح�سائية 
القيا�سية لمعدل الثانوية العامة وال�سنوات الدرا�سية، باتجاه اطرادي 
)رتيب( Monotonic trend، وفي كل فئة من فئات المعدل؛ اأي بمعنى: 
وجود اتجاه عام ثابت )بالزيادة( لمعدل الت�سخم في نتائج امتحان 
100، ويمكن   - 90 المعدل  فئة  الزمن في  العامة، ح�سب  الثانوية 
التنبوؤ به من خلال معادلة التجاه العام. في المقابل، تظهر النتائج 
في  القيا�سية  الأرقام  في  )بالنخفا�س(،  ثابت  عام  اتجاه  وجود 
نتائج امتحان الثانوية العامة، خلال الأعوام 2015 - 2020، في 
فئات المعدل )80 - 89.9؛ 70 - 79.9؛ 65 - 69.9(، مما ي�سير 
اإلى انخفا�س معدل الت�سخم في النتائج في هذه الفئات من المعدل 

ح�سب الزمن، ويمكن التنبوؤ به من خلال معادلة التجاه العام.
 90( المعدل  فئة  في  الم�سبوق  غير  الرتفاع  عزو  ويمكن 
طالبة  اآلف   4 من  اأكثر  وجود  اإلى   ،2020 العام  خلال   ،)100  -
العام  في  كانت  والتي  المعدل،  رفع  لغايات  المعيدين  من  وطالبة، 
اأكثر من 90 %، فيما كان 1650 منهم معدلتهم اأكثر من   2019
95 %، الأمر الذي �ساهم في ارتفاع المعدل ب�سكل غير م�سبوق في 
يركزون  يجعلهم  للطلاب، مما  ثانية  فر�سة  هذه  تعد  اإذ  العام.  هذا 
ب�سكل اأف�سل على المباحث المنوي التقدم اإليها مرة اأخرى، واإدراكهم 
الأ�سئلة  نمط  اأنَّ  القول  يمكن  كما  و�سعفهم.  قوتهم  لنقاط  كذلك 
المو�سوعية الذي اعتمدته الوزارة في العام 2020، وخلو المتحان 
العربية  باللغتين  التعبير  �سوؤال  وحذف  الإن�سائية،  الأ�سئلة  من 
في  الثانوية  امتحان  اجتياز  ب�سهولة  الطلاب  و�سعور  والنجليزية، 
هذا العام، كانت عوامل مهمة في تحقيق العلامة الكاملة 100 %. 

وربما البحث في اأ�سباب الت�سخم في فئة المعدل )90 - 100( 
في العام 2020، يتطلب العودة اإلى حيثيات المتحان وكيفية بناء 
نوع  من  فقرة،   40 اأو   30 من  مكونًا  المتحان  اأ�سبح  اإذ  فقراته. 
الأ�سئلة  من  النوع  هذا  باأن  عليه  والمتعارف  متعدد.  من  الختيار 
وبالرغم من �سموليتها، واإمكانية ت�سحيحها ب�سكل يدوي اأو اإلكتروني، 
وفورية النتائج بعد ت�سحيحيها، اإل اأنها عر�سة للتخمين بح�سب عدد 
بدائل ال�سوؤال، و�سعوبة �سياغتها لقيا�س م�ستويات المعرفة العليا، 
في  متخ�س�سين  كتّاب  وتوفر  الإعداد،  في  كبير  وقت  اإلى  وحاجته 
�سياغتها. لذا، ربما �ساهم وجود فقرات انتهكت فيها قواعد �سياغة 
بع�س  في  احت�سابها  وعدم  حذفها  في  متعدد،  من  الختيار  فقرة 
فتم  بالمبحث،  متعلقة  علمية  اأخطاء  فيها  وجدت  اأو  المتحانات، 
عدم احت�سابها كذلك، اإ�سافة اإلى اأن عدد الفقرات القليل، ربما �ساهم 
�سكل  كله ربما  وهذا  المنهاج،  الموا�سيع في  بع�س  تغطية  في عدم 
ثغرات في المتحان �ساهم بطريقة اأو باأخرى، بح�سول الطلاب على 
علامات كاملة في جميع المواد. ويذكر هنا، اأن التحوّل اإلى الأ�سئلة 
فيرو�س  انت�سار  بدء  مع  تزامن  التوجيهي،  امتحان  في  المو�سوعية 

بذل  اإذ   ،2020 العام  بداية  في  الأردن  في  عالمي(،  )وباء  كورونا 
الأردن جهدًا ا�ستثنائيًا مكّنه من عقد المتحان بهذه الظرف. ولعل 
 ،)Birnbaum, 1977( كل هذه التف�سيرات تلتقي مع درا�سة بيرنبوم
التي اأكدت باأن �سيا�سة اإعطاء العلامات في الموؤ�س�سة، والتي ت�سمح 
بارتفاع معدل الطلاب حتى لو بقيت معايير العلامات دون تغيير، 

يُعد اأحد التف�سيرات العامة لظاهرة الت�سخم في العلامات.
اأما فئة المعدل 80 - 89.9، فقد لوحظ وجود انخفا�س في 
الرقم القيا�سي خلال الأعوام 2016 - 2020، وقد ازداد انخفا�س 
الترتيب،  على   2020 العام  في  ذروتها  لتبلغ  القيا�سية  الأرقام 
اأن هذه الفئة، تمثل  2015. ويمكن عزو ذلك اإلى  من�سوبًا اإلى العام 
الحد الفا�سل بين التميز )90 - 100(، وبين الجيد )70 - 79.9(؛ 
اإذ يميل الطلاب في هذه الفئة اإلى المحافظة على الم�ستوى الأكاديمي 

لهم. 
وبالن�سبة لفئة المعدل 70 - 79.9، فيلاحظ اأن هناك تزايدًا 
الترتيب،  على  و2017   2016 ال�سنوات  خلال  القيا�سي  الرقم  في 
 2018 الأعوام  في  المعدل  لهذا  القيا�سي  الرقم  انخف�س  حين  في 
�سوء  في  ذلك  تف�سير  يمكن  ربما  الترتيب.  على   2020 و  و2019 
باأن  اأكدت  والتي   ،)2016( والروا�سية  الطراونة  درا�سة  نتائج 
فيه  ارتفعت  اأحد،  فيها  ينجح  لم  مدار�س  �سهد  الذي   2015 العام 
فئة المعدل 70 - 79.9. كما تُظهر نتائج التوجيهي للعام للاأعوام 
التي  المعدلت  فئات  في  الطلاب  عدد  ارتفاع   2017  -  2015
اإلى   %60 من  الفئات  وهي  العالي،  التعليم  مجل�س  قرار  ا�ستهدفها 
65 % في الجامعات الخا�سة، ومن 65 % اإلى 70 % في الجامعات 
2014. في حين  ا كان عليه الحال في العام الما�سي  الر�سمية، عمَّ
 -  2018( اللاحقة  ال�سنوات  في   ،79.9  -  70 المعدل  انخف�س 
2020(، والذي توؤكده هذه الدرا�سة. وهذا التف�سير يمكن تعميمه على 
فئة المعل 65 - 69.9، والتي يمثل حدها الأدنى، معدل القبول في 
الجامعات الأردنية، اإذ اأظهرت النتائج تزايدًا في الرقم القيا�سي لهذا 
عاد  لكنه  الترتيب،  على   2019  -  2016 ال�سنوات  المعدل، خلال 

لينخف�س في العام 2020.
ال�سوؤال♦الثالث:♦ما♦معدل♦الت�سخم♦في♦نتائج♦امتحان♦الثانوية♦

العامة♦ح�سب♦فرع♦الثانوية♦خلال♦الاأعوام♦2015♦�♦2020♦؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، حُ�سبت اأعداد الطلاب الحا�سلين على 
معدل )65 - 100(، في كل فرع من فروع امتحان الثانوية العامة، 
الفندقي/ المنزلي؛  ال�شرعي/  الأدبي/  العلمي؛  وعددها �ستة فروع: 
 )11( ال�سامل(. والجدول  ال�سحي  ال�سناعي؛ المعلوماتية؛  الزراعي؛ 
يبين الن�سب المئوية ومتو�سطها العام، لأعداد الطلاب الحا�سلين على 
العامة خلال  الثانوية  100( في كل فرع من فروع   - 65( معدل 

الأعوام 2015 - 2020.
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الجدول )11(
النسب المئوية لأعداد الطاب في امتحان شهادة الثانوية العامة حسب فرع الثانوية، خال الأعوام 2020-2015

العام♦الدرا�سيفرع♦الثانوية♦العامة
المتو�سط

)2020-2015(

201520162017201820192020

52.048.351.852.352.856.352.2العلمي

الأدبي/ال�شرعي/
9.711.534.041.942.942.230.4الفندقي/المنزلي

0.71.61.81.01.10.61.1الزراعي

ال�سناعي
11.114.85.42.52.80.76.2

25.122.66.42.10.40.39.5المعلوماتية 

1.41.20.50.10.00.00.5ال�سحي ال�سامل

اأن متو�سط ن�سبة الطلاب الحا�سلين على  يبين الجدول )11( 
معدل )65 - 100(، في كل فرع من فروع الثانوية العامة، جاءت 
 0.5 بين  تراوحت  حيث   2020  -  2015 الأعوام  خلال  متذبذبة 
الن�سبة  تراوحت  فقد  العامة،  الثانوية  فرع  م�ستوى  وعلى  و52.2. 
المئوية للفرع العلمي، بين 48.3 في العام 2016 و56.3 في العام 
2020. اأما الفرع الأدبي/ ال�شرعي/ الفندقي/المنزلي فقد تراوحت 
ن�سبة المعدل )65 - 100(، بين 9.7 في العام 2015، و42.9 في 
و1.8.   1.0 بين  الزراعي،  للفرع  الن�سبة  وتراوحت   .2019 العام 
تراوحت  اإذ  معاك�سة،  الن�سب  جاءت  فقد  ال�سناعي  للفرع  وبالن�سبة 
2016. وكذلك  11.1 في العام   ،2020 0.7 في العام  الن�سبة بين 
0.3 في  الن�سبة بين  تراوحت  اإذ  المعلوماتية،  لفرع  بالن�سبة  الحال 
العام 2020، و25.1 في العام 2015. واأخيرًا، جاءت ن�سبة الفرع 

ن�سبة وهي  اخف�س  لت�سجل   ،2020  -  2018 الأعوام  ال�سحي في 
0.00،  في حين  كانت قد �سجلت في العام 2015 ن�سبة بلغت 1.4.

ولبيان مقدار الت�سخم، تم ح�ساب الأرقام القيا�سية الب�سيطة 
الطلاب في كل فرع على حدة، وذلك بق�سمة  للن�سب المئوية لأعداد 
قيمة حد �سنة المقارنة على حد �سنة الأ�سا�س م�شروبًا بـ 100  وتم 
اعتماد الن�سب المئوية لأعداد الطلاب في كل فرع من فروع الثانوية، 
المئوية  الن�سب  واأن  الأ�سا�س،  �سنة  هي   2015 الدرا�سي  العام  في 
لأعداد الطلاب في كل فرع من فروع الثانوية، في ال�سنوات الدرا�سية 
المقارنة،  �سنة  حد  هي   ،2020  ،2019  ،2018  ،2017  ،2016
والجدول )12( يبين الأرقام القيا�سية الب�سيطة لن�سب اأعداد الطلاب 

في كل فرع من فروع الثانوية العامة.

الجدول )12(
الأرقام القياسية للنسب المئوية لأعداد الطاب في كل فرع من فروع امتحان الثانوية العامة*

العام الدرا�سيفرع الثانوية العامة

20162017201820192020

92.899.6100.6101.4108.2العلمي

118.5351.5433.2442.9435.6الأدبي/ال�شرعي/الفندقي/المنزلي

244.4266.4150.0167.785.2الزراعي

ال�سناعي
133.248.822.625.16.2

89.925.58.41.81.1المعلوماتية 

0.90.40.10.00.0ال�سحي ال�سامل

*سنة الأساس )2015)= 100 

العلمي  الفرع  الطلاب في  اأعداد  ن�سبة  اأنَّ   )12( يبين الجدول 
انخف�س في العامين 2016 و 2017 بن�سبة 7.2 و 0.4 عن العام 
2015، في حين اأخذت ال�سل�سلة الزمنية للاأرقام القيا�سية بالرتفاع، 
على  و8.2   1.4 و   0.6 بن�سب   ،2020  -  2108 الأعوام  خلال 
التوالي. وفيما يتعلق بالفرع: الأدبي/ ال�شرعي/ الفندقي/ المنزلي، 

فقد �سهدت ن�سبة اأعداد الطلاب الذين ح�سلوا على معدل 65 - 100 
و  و342.9   333.2 و   251.5 و   18.5 بن�سبة  مت�ساعدًا  ارتفاعًا 
335.6 خلال الأعوام 2016 - 2020 على التوالي. اأما فيما يتعلق 
اإذ  متذبذبًا،  ارتفاعًا  القيا�سية  اأرقامه  �سهدت  فقد  الزراعي،  بالفرع 
تراوح الرقم القيا�سي بين 50 في العام 2018 و166.4 في العام 
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د. حيدر إبراهيم ظاظامعدل التضخم في نتائج امتحان الثانوية العامة في الأردن خلال الأعوام 2020-2015

ا  انخفا�سَ وم�سجلًا  لينخف�س،   2020 العام  في  عاد  ثم   ،2017
الأرقام  �سهدت  فقد  ال�سناعي،  للفرع  وبالن�سبة   .14.8 ن�سبته 
القيا�سية لن�سبة اأعداد الطلاب الذين ح�سلوا على معدل 65 - 100، 
الأرقام  انخف�ست  ثم   ،33.2 بن�سبة   2016 العام  فقط في  ارتفاعًا 
و  و77.4   51.2 بن�سبة   2020  -  2017 الأعوام  خلال  القيا�سية 
75 و 93.8 على التوالي. في المقابل، فقد �سهدت الأرقام القيا�سية 
لن�سبة اأعداد الطلاب الذين ح�سلوا على معدل 65 - 100، في فرع 
المعلوماتية انخفا�سًا خلال الأعوام 2016 - 2020، بن�سبة 10.1 

�سهدت  التوالي. كذلك، فقد  98.9 على  و   98.2 و   91.6 و  و74.5 
الأرقام القيا�سية لن�سبة اأعداد الطلاب الذين ح�سلوا على معدل 65 
- 100، في الفرع ال�سحي، انخفا�سًا حادًا باتجاه العام 2020، اإذ 
جاءت بن�سبة 99.1 و 99.6 و 100، و 100 خلال الأعوام 2016 
- 2020 على التوالي. وال�سكل )3( يو�سح الأرقام القيا�سية لنتائج 
امتحان الثانوية العامة، �سمن كل فرع من فروع الثانوية العامة، 

ولجميع فئات المعدل خلال 2015 - 2020.

الشكل )3(
 الأرقام القياسية لنتائج امتحان الثانوية العامة، ضمن كل فرع من فروع الثانوية العامة خال الأعوام 2020-2015

يلاحظ من ال�سكل )3(، اأن التجاه العام للرقم القيا�سي لنتائج 
مقارنةً   ،2020  -  2018 الأعوام  خلال  تزايد،  في  العلمي  الفرع 
قيمة  يتبين من خلال  الأ�سا�س=100(، وهذا  )�سنة   2015 بالعام 
 ،Y= 1.94 x + 95.6 العام، وهي:  معامل المعادلة الخطية للاتجاه 
العام  للاتجاه  وبالن�سبة  موجب.  مقدار  وهو   ،)1.94( تبلغ  والتي 
للرقم القيا�سي لنتائج الفرع الأدبي، فقد كان في تزايد اأي�سًا، وهذا 
يتبين من خلال قيمة معامل المعادلة الخطية للاتجاه العام، وهي: 
موجب.  مقدار  وهو   ،)78.08( تبلغ   والتي   Y= 78.08 x + 118.4

تزايد  في  كان  فقد  الزراعي،  الفرع  لنتائج  بالن�سبة  الحال  وكذلك 
اأي�سًا، وهذا يتبين من خلال قيمة معامل المعادلة الخطية للاتجاه 

12.1(، وهو  Y= -12.01 x + 198.9  والتي تبلغ  )-  العام، وهي: 
مقدار �سالب. وبالن�سبة للاتجاه العام للرقم القيا�سي لنتائج الفرع 
معامل  قيمة  يتبين من خلال  وهذا  متناق�سًا،  كان  فقد  ال�سناعي، 
المعادلة الخطية للاتجاه العام، وهي: Y= -23.41 x + 114.62  والتي 
تبلغ  )- 23.41(، وهو مقدار �سالب. كذلك فقد كان التجاه العام 
لنتائج فرع المعلوماتية متناق�سًا، وهذا يتبين من  القيا�سي  للرقم 
 x + -22.18:خلال قيمة معامل المعادلة الخطية للاتجاه العام هي
Y  93.23=، والتي تبلغ )- 22.18(، وهو مقدار �سالب. وجاء التجاه 

العام للرقم القيا�سي لنتائج الفرع ال�سحي ال�سامل متناق�سًا، وهذا 
يتبين من خلال قيمة معامل المعادلة الخطية للاتجاه العام، هي: 
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Y= -14.37x + 52.82.  والتي تبلغ )- 14.37(، وهو مقدار �سالب. 

وللتحقق من دللة هذه التجاهات لفروع الثانوية العامة، واإمكانية 
الوثوق بمعادلة التجاه العام لها، ثم ا�ستخراج معامل الرتباط بين 

ال�سنة، والن�سبة المئوية لأعداد الطلاب في جميع فئات المعدل، ولكل 
مان  اختبار  با�ستخدام  حدة،  على  العامة  الثانوية  فروع  من  فرع 

كيندال Mann-Kendall test. والجدول )13( يو�سح ذلك.
الجدول رقم )13(

دلالة معادلة الاتجاه لتضخم نتائج امتحان الثانوية العامة، حسب فرع الثانوية خال الأعوام 2020-2015

القرارمعادلة♦الاتجاهمان�♦كيندالفرع♦الثانوية♦العامة

العلمي

Kendall's W 1.94الميل*1.00قيمة
التجاه

رتيب بالزيادة
P 95.58الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  55.مربع معامل الرتباط

الأدبي/ال�شرعي/
الفندقي/المنزلي

Kendall's W 78.03الميل*1.00قيمة
التجاه

رتيب بالزيادة
P 118.4الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  81.مربع معامل الرتباط

الزراعي

Kendall's W التجاه12.02الميل*1.00قيمة

رتيب 
بالنخفا�س

P 198.9الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  93.مربع معامل الرتباط

ال�سناعي
Kendall's W 23.41الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب 
بالنخفا�س P 114.5الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  77.مربع معامل الرتباط

المعلوماتية

Kendall's W 22.7الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب 
بالنخفا�س P 93.23الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  84.مربع معامل الرتباط

ال�سحي ال�سامل

Kendall's W 14.37الميل*1.00قيمة

التجاه رتيب 
بالنخفا�س P 52.8الثابت014.القيمة الحتمالية

R2  44.مربع معامل الرتباط

α= 0.05 *

الرتباط  معامل  قيم  جميع  اأن   ،)13( الجدول  من  يلاحظ 
القيمة  اإن  حيث  اإح�سائيًا،  دالة  كانت  مان-كيندال،  لختبار 
الدللة  م�ستوى  من  اأقل  لها،  المقابلة   )p= .014( الحتمالية  
الإح�سائية )α=  .05(. وهذا يبين وجود ارتباط بين الأرقام القيا�سية 
لمعدل الثانوية العامة وال�سنوات الدرا�سية، باتجاه اطرادي )رتيب( 
اأي  العامة؛  الثانوية  فروع  من  فرع  كل  وفي   ،Monotonic trend

بمعنى، وجود اتجاه عام ثابت )بالزيادة( لمعدل الت�سخم، في نتائج 
امتحان الثانوية العامة ح�سب الزمن، في الفرعين العلمي والأدبي، 
ويمكن التنبوؤ به من خلال معادلة التجاه العام. في المقابل، تظهر 
النتائج وجود اتجاه عام ثابت )بالنخفا�س(، في الأرقام القيا�سية 
في نتائج امتحان الثانوية العامة، خلال الأعوام 2015 - 2020، 
في فروع الثانوية الزراعي وال�سناعي والمعلوماتية وال�سحي؛ مما 
اإلى انخفا�س معدل الت�سخم في النتائج، في هذه الفئات من  ي�سير 

فروع الثانوية العامة.
في  الطلاب  لمعدلت  القيا�سية  الأرقام  ارتفاع  عزو  ويمكن 

الفرعين العلمي والأدبي، ب�سكل مفاجئ في العام 2020 على وجه 
اإلى انت�سار وباء كورونا وما تبعه من تغيرات مفاجئة  الخ�سو�س، 
في القرارات التعليمية؛ اإذ وجدت وزارة التربية والتعليم نف�سها اأمام 
والمجتمع،  الأمور  واأولياء  الطلاب  عليها  يعتد  لم  عديدة،  قرارات 
فكان قرار التعلم عن بعد، وتبعه التقييم عن بعد في المدرا�س. وعلى 
م�ستوى الثانوية العامة، جاء القرار بتعديل امتحان فاأ�سبحت جميع 
الفقرات فيه اختيار من متعدد، فقد تراوحت اأعدادها بين 15 اإلى 50 
فقرة في مجملها. كما كان لإدارة المتحان دور في ارتفاع علامات 
اإ�سافة  الت�سحيح،  عملية  في  ال�سوئي  الما�سح  وا�ستخدام  الطلاب، 
الدرا�سة  وطريقة  الأ�سئلة،  طبيعة  يعرفون  اأ�سبحوا  الطلاب  اأن  اإلى 
اإليها.  التقدم  المنوي  المواد  عليه في  التركيز  يجب  وما  ال�سحيحة، 
كما اأن طبيعية المتحان لعبت دورًا مهما في ارتفاع ن�سبة النجاح 
العظمى  الغالبية  اقت�شرت  اإذ  العلمي والأدبي؛  الفرعين  العامة، في 
المو�سوعية،  الأ�سئلة  على  المباحث،  من  المتحانية  الورقة  لأ�سئلة 
معدلتهم،   لرفع  المعيدين  الطلاب  من  كبير  عدد  وجود  �ساهم  كلك 
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اأي بمعنى اآخر، هم طلبة متميزون، حققوا معدلت جيدة في الدورة 
لتحويل  معدلتهم  لرفع  اأو مبحثين  مبحثًا  اأعادوا  لكنهم  الما�سية، 
ت�سير  اإذ  العادي.  اإلى  الموازي  برنامج  من  للتحويل  اأو  التخ�س�س، 
اأكثر  اإلى وجود  والتعليم،  التربية  وزارة  ال�سادرة عن  الإح�سائيات 
من 4 اآلف طالبة وطالبة من المعيدين لغايات رفع المعدل، كانت 
علاماتهم في العام 2019، اأكثر من 90 ، فيما كان 1650 منهم، 
95، الأمر الذي �ساهم في ارتفاع المعدل ب�سكل  علاماتهم اأكثر من 
غير م�سبوق في هذا العام. وهذه تعد فر�سة ثانية للطلبة، ما يعني 
اأنّ هناك تركيزًا اأف�سل على المباحث المنوي التقدم اإليها مرة اأخرى، 

وكذلك اإدراك نقاط قوتهم و�سعفهم. 
اأ�سباب انخفا�س المعدل في الفروع: الزراعي وال�سناعي  اأما 
وهو  المباحث،  وزن  اإلى  ذلك  يعزى  فربما  وال�سحي،  والمعلوماتية 
200 علامة، وعدم توازن المادة المدرجة في المتحان، مع العلامة 
لدى  خطاأ  اأي  اأن  بمعنى،  كبيرة،  يجعلها  مما  الواحد،  ال�سوؤال  على 
الطالب �سيفقده علامات كثيرة في المتحان، وهذا من �ساأنه اأن يوؤثر 

في المح�سلة المعدل.

التوصيات
خرجت♦الدرا�سة♦بالتو�سيات♦التالية♦في♦�سوء♦نتائجها:

1♦ امتحان . الم�سوؤولة عن  المتحانات  اإدارة  التفات  �شرورة 
والتوجه  دوري،  ب�سكل  القيا�سية  الأرقام  لإ�سدار  العامة،  الثانوية 
نحو تو�سيع قاعدة ا�سـتخدام الأرقام القيا�سية، لت�سمل جميع الفروع 

الأكاديمية والمهنية.
2♦ القيام بمزيد من الدرا�سات لتحليل نتائج امتحان �سهادة .

فح�س  اأجل  من  اأعوام،  ولعدة  كافة،  بفروعه  الثانوية  الدرا�سة 
الت�سخم والنكما�س في العلامات على م�ستوى المباحث )المقررات 

الدرا�سية(.
3♦ يوؤمل اأنْ تخلق هذه الدرا�سة مزيدًا من الوعي ب�ساأن ت�سخم .

العلامات في المدار�س، وفي امتحان الثانوية على وجه الخ�سو�س، 
وتحفيز المزيد من المناق�سات من اأجل �سياغة ا�ستراتيجيات جديدة، 
على  ال�سلبية  تاأثيراته  ودرا�سة  العلامات،  ت�سخم  لم�سكلة  للت�سدي 

القبول في الجامعات الر�سمية.
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