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الملخص: 

بين  ال�سببية  العلاقات  عن  الك�شف  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
وطلب  العقلية  واليقظة  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  من  كل 
�سببية  نمذجة  خلال  من  الإنجاز  ودافعية  الأكاديمية  الم�ساعدة 
مقترحة ترتكز �إلى �أ�س�س معرفية تبنت �أ�سلوب تحليل الم�سار لتف�سير 
 )384( من  الدرا�سة  عينة  ت�ألفت  ذلك  ولتحقيق  الإنجاز.  دافعية 
التالية: مقيا�س  الأدوات  الدرا�سة  ا�ستخدمت  طالبًا عربيًا في حيفا. 
 ،)Zhou & Ee, 2012( و�إي  لزاهو  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة 
 Baer et( و�آخرون  لباير  العقلية  اليقظة  الباحثين ومقيا�س  تعريب 
2019(، ومقيا�س طلب الم�ساعدة  al. , 2006( المعرّب )�أبو ح�سان، 

)عثمان  الإنجاز  دافعية  ومقيا�س   ،)2013 غزال،  )�أبو  الأكاديمية 
�أف�ضل  عن ا�ستخراج  النتائج  �أ�سفرت   .)2014 و�شاهين،  و�صبحي، 
والذي ت�ضمن  الافترا�ضي،  النموذج  نموذج حقق ح�سن مطابقة مع 
ت�أثيرات موجبة مبا�شرة دالة �إح�صائيا عند م�ستوى )01.( لكلٍ من 
�أبعاد الوعي الاجتماعي و�إدارة العلاقات والوعي الذاتي على طلب 
�أبعاد الإدارة الذاتيّة والوعي الذاتي  الم�ساعدة الأكاديمي. ولكلٍ من 
طلب  من  ولكلٍ  العقلية،  اليقظة  على  الأكاديمي  الم�ساعدة  وطلب 
ووجود  الإنجاز.  دافعية  على  العقلية  واليقظة  الأكاديمي  الم�ساعدة 
ت�أثيرات غير مبا�شر دالة �إح�صائيًا لكلٍ من �أبعاد الوعي الاجتماعي 
و�إدارة العلاقات والوعي الذاتي على اليقظة العقلية، ولكلٍ من �أبعاد 
الذاتي  العلاقات والوعي  و�إدارة  الذاتيّة  الوعي الاجتماعي والإدارة 

وطلب الم�ساعدة الأكاديمي على دافعية الإنجاز. 
الاجتماعية  الكفاءة  الإنجاز،  دافعية  المفتاحية:  الكلمات 

الانفعالية، اليقظة العقلية، طلب الم�ساعدة الأكاديمية. 
Abstract: 

This study aimed to reveal the causal 
relationships between social emotional competence 
(SEC) , mindfulness, academic help seeking (AHS) 
and achievement motivation through a proposed 
causal modeling based on cognitive principles using 
path analysis to explain achievement motivation. The 
study sample consisted of 384 Arab students in Haifa. 
For the purposes of the study, a set of tools were used 
including SEC Scale by Zhou and Ee (2012) , scale of 
mindfulness by Baer et al. (2006) , translated by Abu 
Hassan (2019) , AHS Scale developed by Abu Ghazal 
(2013), achievement motivation scale based on the 
study of Othman et al. (2014). The results extracted the 
best model that achieved a good fit with the suggested 
model, which included direct positive effects that were 
statistically significant at the level 0. 01 for social 
awareness, relationship skills and self- awareness 
domains on AHS. And for self- management, 

self- awareness domains and AHS on mindfulness. 
In addition to AHS, mindfulness on achievement 
motivation. There are statistically significant indirect 

effects for social awareness, relationship skills, and 
self- awareness on mindfulness, in addition to social 
awareness, self- management, relationship skills, self- 
awareness, and AHS on achievement motivation. 

	 Keywords: Achievement motivation, social- 
emotional competence, mindfulness, academic help 
seeking. 

المقدمة: 
�أهمّ المراحل في حياة المراهقين؛  تعتبر مرحلة الجامعة من 
الواحد والع�شرين،  القرن  الطالب تحديات كثيرة في  �إذ يواجه فيها 
متعددة  مجتمعات  ظل  في  والتقنيات،  المعلومات  كثرة  من 
المعرفية  الكفاءة  تعد  ولم  وانفعاليًا.  اجتماعيًا  ومعقدة  الثقافات 
خا�صة  الأخيرة-  الآونة  في  زاد  بل  بالنجاح،  تتنب�أ  التي  وحدها 
الاجتماعية  الكفاءة  دور  على  ال�ضوء  ت�سليط  كورونا-  جائحة  بعد 
من  للإنجاز  الدافعية  وتُعد  بالنجاح.  بالتنب�ؤ  و�أهميتها  الانفعالية 
له ويحققه  �أهم المخرجات من عملية التعليم، فكل ما ينجزه ويح�صّ
الطالب يحتاج �إلى دافع يدفعه نحو تحقيق �أف�ضل �أداء، وكذلك تحقيق 

ذاته �ساعيًا �إلى النجاح، متجنبًا للف�شل. 
زالت  وما  كانت  التي  المفاهيم  �أهم  من  الإنجاز  دافعية  تعدّ 
حا�ضرة بقوة في الأبحاث، فهي المحرك لتحقيق الأهداف وتحقيق 
الذات في مجالات �شتى، ويعدّ دافع الإنجاز لطلبة الجامعة من �أهم 
الف�شل،  �أو  النجاح  في  حا�سمًا  دورًا  ت�ؤدي  التي  والعوامل  الدوافع 
بالتناف�س،  �شعورًا  الطالب  لدى  تولِّد  انفعالية  داخلية  حالة  فهو 
�إنجازه  التخطيط للعمل، وتحقيق  وله ات�صال مبا�شر بتوجيهه نحو 
 )Murray, 1938( موراي  وعرفها   .)Albert, 2005( للتفوق  و�صولًا 
المثابرة  لممار�سة  وميله  العقبات،  تخطي  في  الفرد  ب�أنها رغبة 
والكفاح والمجاهدة لأداء المهام ال�صعبة ب�شكل جيد وب�سرعة كلّما 
�أمكن ذلك، وبطريقة تجعل الفرد را�ضيًا عن نف�سه )خليفة، 2000(. 
ب�شكل  ثابت  ا�ستعداد  ب�أنها   )1953( وزملا�ؤه  ماكيلاند  وعرفها 
�سبيل  في  ومثابرته  الفرد  تطلع  مدى  يحدد  ال�شخ�صية،  في  ن�سبي 
ال�صراع بين  ثمرة  و�أنه  الر�ضا،  تحقيق نجاح يترتب عليه نوع من 

هدفين: تحقيق النجاح، وتجنب الف�شل )خليفة، 2000(. 
نجاحاتهم  يعزون  المرتفعة  الإنجاز  دافعية  ذوو  والأفراد 
خارج  وقوى  عوامل  �إلى  ف�شلهم  ويعزون  قدراتهم،  �إلى  ال�سابقة 
تناف�سية  معايير  على  تنطوي  التي  المواقف  ويختارون  �سيطرتهم، 
المتو�سطة  المهمات  ويتخيرون  معينة(  لعبة  ك�سب  درجات،  )نقود، 
ال�صعوبة والواقعية، �أما ذوو دافعية الإنجاز المنخف�ضة فلديهم دافع 
�أو  ال�سهلة،  الإنجاز، ويختارون المهام  دافع  �أقوى من  الف�شل  تجنب 

ال�صعبة جدا التي يف�شل بها معظم النا�س )�أبو غزال 2015(. 
 Social ( الانفعالية  الاجتماعية  لكفاءة  ا وتعتبر 
الانفعالي  الاجتماعي  التعلم  مح�صلة   )Emotional Competence

جديدة  عالمية  لغة  يعتبر  الذي   )Social Emotional Learning(

في  الباحثون  اختلف  القادمة.  ال�سنوات  في  التعلم  نحو  واتجاه 
تعريفها وقيا�سها، حيث �أ�شار دورلاك )Durlak et al., 2011( �إلى �أنها 
متنوعة،  بطرق  والانفعالية  الاجتماعية  للمهارات  انتقائي  تطبيق 
والأطفال،  الكبار  بها  يقوم  التي  النمذجة  طريق  عن  تعلمها  يتم 
يعرفها  بينما  مختلفة.  مواقف  في  لممار�ستها  الفر�صة  يتيح  مما 
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الاجتماعية  المهارات  ب�أنّها   )Jones et al., 2017( و�آخرون  جونز 
المدر�سة،  في  للنجاح  المطلوبة  وال�شخ�صية  وال�سلوكية  والانفعالية 
�إليا�س فزاد  �أما  في مكان العمل، في العلاقات وفي الحياة المدنية. 
 .)Elias, 2019( ب�أنها الكفاءات التي ت�شكل الأ�سا�س للتفاعل الب�شري
مكونات:  ثلاثة  �إلى  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  وتق�سم 
مع  العمل  على  والقدرة  المدى،  طويلة  �أهداف  و�ضع  على  القدرة 
ويعتمد   .)OECD, 2015( الم�شاعر.  �إدارة  على  والقدرة  الآخرين 
مختلفة،  نظرية  �أطر  على  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  مفهوم 
والدافعية،  الإيجابي،  النف�س  وعلم  الخم�سة،  ال�شخ�صية  عوامل  مثل: 
�أ�شهر نموذج،  اخترنا  الدرا�سة،  )OECD, 2021(. وفي هذه  وغيرها 
وهو نموذج الأبعاد الخم�سة للكفاءة الاجتماعية الانفعالية لكا�سيل 
هو   :)Self- Awareness( الذاتي  الوعي  وهي:   ،)CASEL, 2020(
القدرة على فهم انفعالات الفرد و�أهدافه ال�شخ�صية وقيمه، والتقييم 
الدقيق لنقاط قوته و�ضعفه. عندما يمتلك الطلبة هذا الوعي ف�إنهم 
في  وم�شاعرهم  �أفكارهم  ت�ؤثر  كيف  فهم  على  قادرين  يكونون 
الطالب  قدرة  هي   :)Self- Management( الذاتية  الإدارة  �سلوكهم. 
المختلفة  المواقف  في  و�سلوكياته  و�أفكاره  انفعالاته  تنظيم  على 
على  القدرة  هو   :)Social Awareness( الاجتماعي  الوعي  بنجاح. 
اختلاف خلفياتهم  على  معهم  والتعاطف  الآخرين  نظر  فهم وجهة 
 :)Relationship Skills( )ال�صحية(  العلاقات  مهارات  وثقافاتهم. 
الآخرين  مع  و�صحية  هادفة  علاقات  بناء  على  الطلبة  قدرة  هي 
 Making( الم�س�ؤول  القرار  اتخاذ  الاختلاف.  رغم  عليها،  والحفاظ 
Responsible Decision(: هو كيفية اتخاذ قرارات بناءة وم�س�ؤولة 

ومدرو�سة مع مراعاة القواعد والمعايير الأخلاقية، وتقييم العواقب 
المحتملة،  والنتائج  الموقف،  وتقييم  والنتيجة،  ال�سبب  في  والنظر 

والت�أثير في الآخرين، والتفكير الذاتي. 
المدى  على  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  اكت�ساب  ي�ؤثر 
واعتبار وجهات  �أنف�سهم،  و�إدارة  لذاتهم  الطلبة  �إدراك  الق�صير، في 
مع  �أف�ضل  علاقات  وبناء  م�س�ؤولة،  قرارات  واتخاذ  الآخرين،  نظر 
�أف�ضل  �إنجازات  ولديهم  وتهور،  �سلوكية  م�شاكل  و�أقل  الآخرين، 
على  �أما   .)Durlak et al., 2011( التعليم  في  وم�شاركة  وح�ضور 
من  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  تنمية  فتزيد  الطويل،  المدى 
للجامعة،  الأف�ضل  والا�ستعداد  بنجاح،  الثانوية  �إنهاء  فر�صة 
والمواطنة  وال�سعادة،  النف�سية  وال�صحة  العمل،  في  والنجاح 

 .)Hawkins et al., 2008( ال�صالحة
بوذيًا  فل�سفيًا  مفهوما  كان  فقد  العقلية،  اليقظة  متغير  �أما 
النف�س  بعلم  يرتبط  ا  نف�سيًّ مفهوما  بو�صفه  النف�س  علماء  تناوله 
من  الأمرا�ض  علاج  في  ي�سهم  عاملا  وبو�صفه  جهة،  من  الإيجابي 
�إيجابيًا مع  2019(. يراها البع�ض ترتبط  �أخرى )�أبو ح�سان،  جهة 
�سلبًا مع عوامل الخطر  �أو  الإيجابية،  النف�سية  الخ�صائ�ص وال�سمات 
تكون  �أنّ  الممكن  من  حيث  والاكتئاب،  والغ�ضب  القلق  عن  الناتجة 
الت�أمل  خلال  من  تتحقق  الوعي  من  مرتفعة  بدرجة  عابرة  حالة 

.)Kettler, 2013(
باير  ر�آها  كما  الم�شكلات  لحل  مهارة  هي  العقلية  واليقظة 
للخبرات،  الم�ستمرة  المراقبة  هي   )Baer et al., 2006( و�آخرون 
وت�سليط ال�ضوء على الخبرات الراهنة بدلا من التركيز على الما�ضي 
الأحداث  ومواجهة  عليها،  والانفتاح  الخبرات  وتقبل  الم�ستقبل،  �أو 

دون �إ�صدار �أحكام. وقد عرفتها حموري و�أبو غزال )2021( ب�أنّها 
لتقبل  دائم  وا�ستعداد  ت�أهب  حاله  في  عقله  جعل  على  الفرد  قدرة 
بدون  وتقبلها  والحالية،  الجديدة  والخبرات  التجارب  وا�ستيعاب 
�إ�صدار �أحكامه بال�سلب �أو الإيجاب؛ مما ي�ساعده على الانفتاح على 
باير  عند  العقلية  اليقظة  وا�شتملت  الجديدة.  الخبرات  وتقبل  الخبرة 
و�آخرين )Baer et al. , 2006( على خم�سة مكونات هي: الملاحظة، 

والو�صف، والت�صرف بوعي، وعدم الحكم، وعدم التفاعل. 
التي  المهمة  على  الطلبة  تركيز  في  العقلية  اليقظة  ت�سهم 
يقومون بها، و�إظهار كل ما لديهم من كفاءة ومهارة؛ مما يجعلهم 
�أكثر قدرة على تلبية احتياجاتهم المختلفة في البيئة الأكاديمية، 
جونز  وذكر   .)2007 يون�س،  )بني  المهمة  �إتمام  في  والا�ستمرار 
)Jones, 2011( مجموعة من الفوائد لليقظة العقلية منها: الوعي 
والقبول  الانفعالات،  وتنظيم  الإيجابي،  والتحكم  بالإح�سا�سات، 
يولد  العقلية  اليقظة  انعدام  بينما  الانتباه.  وتنظيم  الحكم،  وعدم 
.)Mandal, et al., 2012( نظرة �أحادية الاتجاه، وقطعية للأحداث

ذاته،  ينظم  �أن  في  الجامعي  الطالب  العقلية  اليقظة  وت�ساعد 
�إ�ستراتيجيات  �أهم  �أحد  من  الأكاديمي  الم�ساعدة  طلب  يعتبر  حيث 
لكن   ،21 الـ  القرن  في  الطالب  يحتاجه  الذي  ذاتيًا  المنظم  التعلم 
فتعينه  العار،  بو�صمة  الات�صاف  هو  ذلك  من  يمنعه  ما  �أكثر  من 
ويطلب  ال�شعور،  هذا  عن  يترفع  كي  الانفعالية  الاجتماعية  كفاءته 
الم�ساعدة التكيفية التي يحتاجها )Black & Allen, 2019(. ويلتقي 
طلب الم�ساعدة الأكاديمية في متغير دافعية الإنجاز في تح�سين تعلم 
المنخف�ضة  القدرة  من  المدرك  التهديد  ومقاومة  الجامعيين،  الطلبة 

 .)Newman, 1994( وال�شعور بالعجز الأكاديمي
 )Nelson- LeGell, 1981( ديغول  نيل�سون  �إلى  الف�ضل  يعود 
نا�ضج  �إيجابي  �سلوك  �إلى  الم�ساعدة  لطلب  ال�سلبية  النظرة  بتغير 
يعك�س الكفاءة. فقد عرّفها ب�أنّها �إ�ستراتيجية لحل الم�شكلات ت�سمح 
للطلبة بالتوافق مع ال�صعوبات الأكاديمية من خلال ك�سب الم�ساعدة 
�إ�ستراتيجية  ب�أنّها   )2016( الجراح  عرفتها  بينما  الآخرين،  من 
ي�ستخدمها الطالب عن طريق توجيه الأ�سئلة للمعلم، �أو الزملاء �أثناء 
المعلومات  تُك�سبه  التي  الم�ساعدة  على  للح�صول  التعليمية  العملية 
مثل  الم�ساعدة  �سلوك طلب  النظريات  من  العديد  ف�سرت  والمهارات. 
لطلب  تجنبه  يتوقع  خارجي  عزو  نمط  لديهم  فمن  العزو،  نظرية 
الم�ساعدة، لأنّ هناك عوامل خارجية تتحكم فيه، �أما الفرد ذو العزو 
 .)Ames & Lau, 1982( �أكثر  الم�ساعدة  يطلب  �أن  فمتوقع  الداخلي 
المنخف�ض  الذات  تقدير  الأفراد ذوي  �أنّ  الذات  تقدير  نظرية  وتدعي 
لأنهم غير  الآخرين؛  �أمام  الم�ساعدة  نتيجة طلب  بالتهديد  ي�شعرون 
ال�سلبية  �إلى الان�سحاب وتعلم  �إتمام المهمة، ويلج�ؤون  قادرين على 

 .)Ruth & Coleman, 1996( وتجنب طلب الم�ساعدة
طلب  الم�ساعدة:  طلب  من  �شكلين  بين  جال  لي  نيل�سون  وميز 
الم�ساعدة  عن  الطالب  بحث  وهو  )التكيفي(:  الو�سيلي  الم�ساعدة 
�إيجابيا  ويرتبط  بنجاح،  المهمة  �إكمال  �أو  لتعلم  فقط  ال�ضرورية 
وهو  تكيفي(  )اللا  التنفيذي  الم�ساعدة  وطلب  والإنجاز.  بالدافعية 
الطلب من الآخرين �إكمال المهمة ب�شكل نهائي بدلا منه، حتى عندما 
�سلبيا  ويرتبط  ال�ضرورية  الم�ساعدة  تجنب  ويت�ضمن  يحتاجها،  لا 

بالدافعية والإنجاز، ويقلل من الجهد المبذول )�أبو غزال، 2013(. 
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بالفوائد  الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب  نحو  الاتجاه  ويت�أثر 
�إ�ستراتيجية مفيدة  الأكاديمية  �إن طلب الم�ساعدة  المدركة من حيث 
في تح�سن التعلم. والتهديد المدرك يكمن في �أنّ طلب الم�ساعدة دليل 
 Rayan & Pintrich, 1997;( على القدرة المنخف�ضة وال�شعور بالعجز
Newman, 1994(. كما يت�أثر طلب الم�ساعدة بالخ�صائ�ص ال�شخ�صية 

والتفاعل  والدوافع  والأهداف  بالنف�س...(،  الثقة  الجن�س،  )العمر، 
 .)Black & Allen, 2019( الاجتماعي، وبيئة التعلم

العقلية  واليقظة  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  بين  العلاقة 
وطلب الم�ساعدة الأكاديمية ودافعية الإنجاز: يت�ضح من خلال الأدب 
النظري �أنّ المتغيرات الأربعة ترتبط فيما بينها كونها تنهل من علم 
النف�س الإيجابي التي تحمل النظرة المتفائلة تجاه الطالب وترتبط 
الاجتماعية  الكفاءة  فزيادة   ،21 الـ  القرن  طالب  نحو  بتطلعاتها 
وعلى  التكيفية،  الم�ساعدة  طلب  على  الطالب  ت�شجع  والانفعالية 
مما  لديه؛  العقلية  اليقظة  تطوير  خلال  من  الانتباه  وتركيز  الت�أمل 
يدفعه لتحقيق الإنجاز والنجاح في التعلم والحياة. وترتبط الكفاءة 
الاجتماعية الانفعالية وطلب الم�ساعدة ودافعية الإنجاز معًا، كونها 
بالتفاعل  وتت�أثر  باندورا،  �أ�شار  كما  اجتماعي  �سياق  في  تحدث 
وتف�سر   .)Black & Allen, 2019( الاجتماعية  والبيئة  الاجتماعي 
نظرية العزو �أي�ضا ارتباطا بين المتغيرات فمن يملك نمط عزو داخلي 
الم�ساعدة  طلب  يهاب  ولا  الاجتماعية،  الانفعالية  كفاءته  يطور 
)Ames & Lau, 1982(. وت�ساعده اليقظة على الت�أمل الداخلي؛ مما 
ا  �أي�ضً المتغيرات  ترتبط  المرتفعة.  الإنجاز  دافعية  ذوي  من  يجعله 

وتتداخل في بع�ض معانيها ومركباتها. 
�أ�شار الإطار النظري �إلى وجود علاقة بين الكفاءة الاجتماعية 
بكفاءة  الجامعي  الطالب  تمتع  فكلّما  الإنجاز،  ودافعية  الانفعالية 
لانفعالاته،  ومنظمًا  لذاته  واعيًا  وكان  �أكثر،  انفعالية  اجتماعية 
بتناغم،  ذاته  ويدير  يعي�شه،  الذي  الاجتماعي  لل�سياق  وواعيًا 
زملائه  مع  علاقات  ويبني  الم�س�ؤولة،  القرارات  اتخاذ  وي�ستطيع 
مثابرته  وزادت  الإنجاز،  نحو  دافعيته  زادت  كلّما  به،  والمحيطين 
 Mandal,( و�شغفه وطموحه، فقد �أ�شار هوانج وكونغ�شاروين وغينيا
et al., 2012( �إلى �أنّ الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ودافعية الإنجاز 

في ال�سياق الأكاديمي ي�شتركان مع بع�ضهما بو�صفهما من مكونات 
النجاح الأكاديمي لدى الطالب. 

ودافعية  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  ارتباط  خلال  ومن 
الإنجاز ارتباطًا مبا�شًرا بمفهوم الفرد عن قدراته، ومن ثم ت�أثير ذلك 
�إدراك  تمايز  �إنّ  القول  يمكن  المختلفة،  الحياة  مواقف  في  �أدائه  في 
الطلبة لم�ستوى كفاءتهم يقف خلف تباين م�ستوى �إنجازهم، ويت�شكل 
البيئة  مع  تفاعله  عمليات  جراء  نف�سه  حول  الطالب  و�أفكار  �إدراك 
يعي�شها  الي  والف�شل  النجاح  بخبرات  وتت�أثر  والمادية،  الاجتماعية 
 Um et( و�آخرون  �أوم  يرى  �أخرى،  جهة  ومن   .)2016 )النملة، 
�أنّ انفعالات الطالب تتعلق بدافعية الإنجاز لديه، حيث   )al., 2012

تتو�سط هذه الانفعالات كفاءة الطلبة ودافعيته لتعلم مادة ما، و�أنّ 
للتعلم،  والخارجي  الداخلي  الدافع  يُعزز  الإيجابية  الم�شاعر  تن�شيط 
ويح�سن المهارات المعرفية المطلوبة، مثل الإبداع والقدرة على حل 
الم�شكلات. وقد �أ�شار بيتري وجفورن )Petri & Govern, 2012( �إلى 
�أنّ الطلبة الذين يتمتعون بم�ستوى  �أثبتت  �أنّ نظرية دافعية الإنجاز 

عالٍ من الكفاءة الاجتماعية تت�شكل لديهم دافعية �إنجاز عالية. 

الارتباطية  العلاقة  وجود  عن  الدرا�سات  من  العديد  وك�شفت 
بين الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ودافعية الإنجاز، كما في درا�سة 
فيلز  ودرا�سة   ،)2017( ومحمد  مهدي  ودرا�سة   ،)2016( النملة 
ودورنالي )Filiz & Durnali, 2020(، وعلى �سبيل المثال فقد �أجرى 
العلاقة  تلك  عن  للك�شف  درا�سة   )Kim & Shin, 2021( و�شين  كيم 
لدى عينة من )195( من طلبة الجامعة يدر�سون التمري�ض في �أربع 
الكفاءة  مقيا�س  العينة  على  وطُبق  الجنوبية.  كوريا  في  جامعات 
تو�صلت  وقد  الإنجاز.  دافعية  ومقيا�س  والانفعالية،  الاجتماعية 
النتائج �إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة، حيث �إنّ معالجة الكفاءة 
الاجتماعية الانفعالية ت�سهم في تح�سين دافعية الإنجاز الأكاديمي 

لدى طلبة الجامعة. 
الانفعالية،  الاجتماعية  الكفاءة  بين  للعلاقة  بالن�سبة  �أما 
في  ظهر  كما  قويًا  ارتباطًا  المتغيران  ارتبط  فقد  العقلية،  واليقظة 
العقلية  اليقظة  �أنّ  يرى  فبع�ضهم   ،)2020 )�شعيب،  النظري  الأدب 
التعلم الاجتماعي الانفعالي، وهناك  �إ�ستراتيجيات  �إ�ستراتيجية من 
العقلية،  باليقظة  تتنب�أ  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  �أنّ  يرى  من 
�أكثر،  يقظًا  يكون  انفعالية  اجتماعية  كفاءة  يملك  الذي  فالطالب 
فالكفاءة الاجتماعية الانفعالية ت�ساعد على الو�صول لليقظة العقلية 
في  يعي�شه  لما  انتباهه  الطالب  يركز  بحيث  انفعالي  ت�شوي�ش  دون 
والإبداعي،  العميق،  يزيد في تفكيره  �إ�صدار حكم؛ مما  اللحظة دون 

والناقد، والتفكير عالي الرتبة. 
Brown, Ryan & Cre�( براون ورايان وكري�سويل  �أ�شار   وقد 

swell, 2007( �إلى �أنّ اليقظة العقلية ت�شترك مع المكونات الأ�سا�سية 

الم�شتركة،  القوا�سم  من  العديد  في  الانفعالية  الاجتماعية  للكفاءة 
فاليقظة هي الملاحظة المتعمدة للتجربة الداخلية والخارجية للفرد، 
 Kabat- Zinn,( ويرى  والعواطف.  بالأفكار  الأفراد  وعي  وتنمي 
1990( �أنّ هذا يتما�شى مع مكون الوعي الذاتي للمهارات الاجتماعية 

والانفعالية، والذي يت�ضمن تحديد الم�شاعر وت�صور الذات بدقة. 
بينما تطرق هوايت و�آخرون )Zoogman et al., 2015( �إلى �أنّ 
اليقظة تقلل من اجترار التجارب ال�سابقة غير ال�سارة، وتعطل �أنماط 
تقييم  �إعادة  خلال  من  العاطفي  التنظيم  وتعزز  ال�سلبية،  التفكير 
�إيجابية للتجارب ال�سلبية، وهذا يتوافق مع الإدارة الذاتيّة التي تعدّ 
من مهارات الكفاءات الاجتماعية الانفعالية المهمة للطالب. ويرى 
العقلية  اليقظة  �أنّ   )Manusov et al., 2020( و�آخرون  مان�سوف 
ترتبط بمهارات الكفاءة الاجتماعية الانفعالية الأخرى، كالتعاطف 
 Jones & Hansen,( والوعي الاجتماعي. كما ي�شير جونز وهان�سن
�إلى ارتباط اليقظة العقلية بالمهارات الاجتماعية، والتعبير   )2015

حيث  الم�س�ؤول،  القرار  اتخاذ  مكون  مع  �أي�ضا  وترتبط  الاجتماعي. 
ت�سمح اليقظة بالإبداع والا�ستب�صار في مكونات الم�شكلة؛ مما ي�ساعد 

باتخاذ القرار ال�صحيح. 
مراحل  في  طلبة  على  الدرا�سات  من  العديد  لفتت  كما 
الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  ارتباط  �إلى  مختلفة  تعليمية 
لو  ودرا�سة   ،)2020( �شعيب  درا�سة  كنتائج  العقلية،  باليقظة 
 Nabizadeh et al.,( نبيزادا  ودرا�سة   ،)lu, et al., 2005( و�آخرون 
 De Carvalho, et al.,( فمثًال �أجرى دي كارفالهو و�آخرون ،)2021

الاجتماعي  التعلم  في  برنامج  فاعلية  عن  للك�شف  درا�سة   )2017

حيث  العقلية،  اليقظة  م�ستويات  تح�سين  في   )Mind up( الانفعالي 



5

نموذج سببي للعلاقات بين كلٍّ من الكفاءة الاجتماعية الانفعالية،
واليقظة العقلية، وطلب المساعدة الأكاديمية ودافعية الإنجاز

أ. هيام عاهد يونس
أ.د. عدنان يوسف العتوم

تكونت عينة الدرا�سة من )454( طالبًا من ال�صفوف الثالث والرابع 
مقيا�س  ا�ستخدام  وتم  معلمًا،   )20( �إلى  بالإ�ضافة  البرتغال،  في 
�أثر برنامج التعلم الاجتماعي  �أظهرت النتائج  اليقظة العقلية. وقد 
حيث  الطلبة،  عند  العقلية  اليقظة  م�ستويات  زيادة  في  الانفعالي 
�أ�صبحوا �أكثر قدرة على تنظيم الم�شاعر، وتجربة المزيد من الت�أثير 

الإيجابي، و�أكثر تعاطفًا مع الذات. 
الطالب على طلب  الكفاءة الاجتماعية والانفعالية ت�شجع  �إنّ 
الكفاءة  تطوير  �أنه يمكن  �إلى  باندورا  �أ�شار  فقد  التكيفية،  الم�ساعدة 
من  التكيفية  الأكاديمية  الم�ساعدة  وطلب  الانفعالية،  الاجتماعية 
تطوير  فيعمل  الاجتماعية،  والنمذجة  التعاوني  التعلم  بيئات  خلال 
من  هي  التي  ال�صحية  العلاقات  بناء  ومهارة  الاجتماعي  الوعي 
مكونات الكفاءة الاجتماعية الانفعالية، على زيادة طلب الم�ساعدة 

الأكاديمي التكيفي عند الطالب )�أبو غزال، 2015(. 
الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  انخفا�ض  ف�إنّ  المقابل  في 
طلب  عن  يحجم  �أو  تكيفية،  اللا  الم�ساعدة  يطلب  الطالب  من  تجعل 
�إليها. كذلك يرتبط المتغيران من  الم�ساعدة حتى و�إن كان محتاجًا 
الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  يملكون  فمن  العزو،  نظرية  خلال 
المرتفعة، والعزو داخلي لديهم �أكثر، يتوجه لطلب الم�ساعدة التكيفي. 
و�أ�شار بلاك و�ألين )Black & Allen, 2019( �إلى �أنّ الكفاءة الاجتماعية 

الانفعالية لها ت�أثيٌر كبيٌر في طلب الم�ساعدة الأكاديمية. 
الم�ساعدة  طلب  مع  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  وارتبطت 
كما جاء في درا�سة دغيم و�آخرين )Daeem et al., 2016( ودرا�سة 
و�آخرون  كيارو�شي  �أجرى  فمثًال   .)Salimi et al., 2021( �سليمي 
)Ciarrochi et al., 2003( درا�سة هدفت �إلى الك�شف عن �أثر الكفاءة 
الانفعالية في طلب الم�ساعدة للمراهقين الفقراء مع م�شاكل �شخ�صية 
من  مكونة  عينة  اختيار  تم  انتحاري.  تفكير  ويراودهم  وانفعالية 
وطلب  الانفعالية  الكفاءة  مقايي�س  عليهم  وطُبقت  مراهقًا،   )217(
�أنّ  �إلى  النتائج  و�أ�شارت  الاجتماعي.  والدعم  والي�أ�س  الم�ساعدة 
لطلب  �أقل  نوايا  لديهم  الانفعالية  الكفاءة  منخف�ضي  المراهقين 
ومن  والأ�صدقاء(  العائلة  )مثل  ر�سمية  غير  م�صادر  من  الم�ساعدة 
ولديهم  العقلية(،  ال�صحة  �أخ�صائي  )مثل  الر�سمية  الم�صادر  بع�ض 

رغبة �شديدة في تجنب طلب الم�ساعدة. 
الجامعي  الطالب  كان  كلّما  �أنّه  �إلى  النظري  الأدب  �أ�شار 
مركزًا انتباهه على درا�سته وتح�صيله، زادت دافعيته وزاد �إنجازه، 
وزادت اليقظة من التركيز ال�شديد على المهمة؛ مما يزيد من ال�شغف 
اليقظة  الإنجاز، كما تزيد  �أجل  والمثابرة وبذل الجهد والطموح من 
العقلية من الت�أمل لتو�صله لبناء ت�صور لأهدافه وخططه كي يحقق 
الإنجاز، فقد �أ�شار �ألبرت )Albert, 2005( �إلى �أنّ دافعية الإنجاز تولد 
لدى الطالب �شعورًا بالتناف�س، ومثل هذا الدافع لا يمكن التحلي به 
وتنميته دون الوعي بالذات واليقظة العقلية، كما �أو�ضحت حموري 
الإنجاز،  دافعية  في  ت�ؤثر  العقلية  اليقظة  �أنّ   )2021( غزال  و�أبو 

وت�سهم في تكوينها لدى الطالب. 
�أما الدرا�سات التي تربط بين اليقظة العقلية ودافعية الإنجاز 
 Fu,( ودرا�سة فيو و�آخرون ،)فقد �أظهرتها نتائج درا�سة محمد )2020
Wu, & Liu, 2021(. فمثلُا هدفت درا�سة حموري و�أبو غزال )2021( 

�إلى الك�شف عن القدرة التنب�ؤية للتوجهات الهدفية واليقظة الذهنية 
في دافعية الإنجاز. تكونت عينة الدرا�سة من )998( طالبا وطالبة 

من جامعة اليرموك. تم ا�ستخدام مقيا�س لليقظة الذهنية، ومقيا�س 
للتوجهات الهدفية، وتطوير مقيا�س لدافعية الإنجاز. و�أظهرت نتائج 
الهدفية  والتوجهات  الذهنية،  لليقظة  تنب�ؤية  قدرة  وجود  الدرا�سة 

بمتغير دافعية الإنجاز. 
ي�ساعد طلب الم�ساعدة الأكاديمية التكيفية الطالب على زيادة 
ثقته بنف�سه و�شعوره بالكفاءة والفاعلية الذاتية؛ مما يدفعه للإنجاز. 
المثابرة  قلة  على  تكيفي  اللا  الم�ساعدة  طلب  يزيد  ذلك  عك�س  على 
دافعية  متغير  في  الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب  ويلتقي  الجهد.  وبذل 
الإنجاز في تح�سين تعلم الطلبة، ومقاومة التهديد المدرك من القدرة 

 .)Newman, 1994( .المنخف�ضة وال�شعور بالعجز الأكاديمي
 Hashemi et. al,( و�آخرين  ها�شمي  درا�سة  تبين  حين  في 
الم�ساعدة  طلب  �إ�ستراتيجيات  على  التدريب  فعالية  �أثر  عن   ،)2017

الأكاديمي  الإنجاز  ودافعية  والأداء  الأكاديمي  ال�ضغط  تح�سين  في 
من خلال الدور الو�سيط لأنماط العزو بين الطلاب. تم اختيار )60( 
�إلى  �إيران وتم تق�سيمهم  طالبًا ثانوياً في مناطق تبريز الخم�س في 
ا�ستبانة  وفق  والخارجية  الداخلية  العزو  �أنماط  من  مجموعتين 
الأكاديمي وتقييم دوافع  الإجهاد  �أكملوا مقيا�س  العزو، وقد  �أنماط 
وقد  تدريبي.  لقاء   )12( التدرب من خلال  الأكاديمي، وتم  الإنجاز 
�أظهرت النتائج �أنّ التدريب على �إ�ستراتيجيات طلب الم�ساعدة فعال 
الأكاديمي،  الإنجاز  ودافعية  والأداء  الأكاديمي  ال�ضغط  تح�سين  في 
ويمكن لأ�ساليب العزو �أن تخفف من ت�أثير هذه الطريقة على ال�ضغط 

الأكاديمي، ودافعية الإنجاز. 
للعلاقة  نموذج  ت�صور  م�سوغات  بناء  تم  �سبق،  ما  �ضوء  في 
ال�سببية بين المتغيرات الأربعة في هذه الدرا�سة حيث جاءت الكفاءة 
ب�أبعادها الخم�سة كمتغير م�ستقل من جهة،  الانفعالية  الاجتماعية 
العقلية  واليقظة  �أخرى  جهة  من  تابع  كمتغير  للإنجاز  والدافعية 
في  مو�ضح  هو  كما  و�سيطة  كمتغيرات  الأكاديمي  الم�ساعدة  وطلب 

ال�شكل )1( في النتائج. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
جائحة  من  حرجة  تاريخية  فترة  في  الدرا�سة  هذه  ت�أتي 
�إلى  �أدت  19( وما تلاها من مراحل تكيفية، والتي  كورونا )كوفيد 
ابتكار طرق جديدة لتمكين الطلبة من موا�صلة التعلم في بيئة �آمنة 
جهود  من  الرغم  وعلى  بعدها.  وما  الإغلاق  فترة  خلال  وداعمة، 
CO�  المعلمين و�أولياء الأمور للتخفيف من �آثار التدابير التقييدية لـ 
ا في الدافعية  VID- 19 في الطلبة، الا �أنّ الدرا�سات �أظهرت انخفا�ضً

في  م�شاركتهم  انخفا�ض  مع  خا�صة  للطلبة  الأكاديمي  للإنجاز 
 Subakthiasih & Putri, 2020; Zaccoletti et( الأن�شطة الاجتماعية
al. , 2020(. من هنا جاء الاهتمام بدرا�سة دافعية الإنجاز عند طلبة 

الجامعات ودرا�سة العوامل الم�ؤثرة فيها. وتم اختيار طلبة الجامعات 
للهوية ور�سم  بلورة  الج�سدي مع  النمو  اكتمال  كونهم في جيل من 

الأهداف والتوجه نحو الإنجاز. 
المتغيرات  هذه  بين  للعلاقات  درا�سة  وجود  عدم  �ضوء  وفي 
العلاقات  عن  للك�شف  الدرا�سة  هذه  جاءت  الباحثين،  علم  بح�سب 
اليقظة  الانفعالية،  الاجتماعية  الكفاءة  من  كل  بين  الارتباطية 
طلبة  لدى  الإنجاز  ودافعية  الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب  العقلية، 
من  للمتغيرات  المبا�شرة  وغير  المبا�شرة  الآثار  وتحديد  الجامعات، 
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الدرا�سة  م�شكلة  وتتمحور  للعلاقات،  مقترحة  �سببية  نمذجة  خلال 
للعلاقة  الأمثل  ال�سببي  النموذج  ما  التالي:  الت�سا�ؤل  عن  بالإجابة 
وطلب  العقلية  اليقظة  الانفعالية،  الاجتماعية  الكفاءة  �أبعاد  بين 

الم�ساعدة الأكاديمي ودافعية الإنجاز؟ 

أهمية الدراسة: 
تكمن �أهمية الدرا�سة النظرية في محاولتها الك�شف عن طبيعة 
الكفاءة  وهي  الحالية،  الدرا�سات  متنبئات  بين  ال�سببية  العلاقة 
الاجتماعية واليقظة العقلية وطلب الم�ساعدة الأكاديمية في المتغير 
التابع، وهو دافعية الإنجاز، مما يعني فهمًا �أعمق للعوامل الم�ؤثرة 
الدرا�سة هي  بعد جائحة كورونا. وهذه  الإنجاز خا�صة  دافعية  في 
الأربعة عالميًا وعربيًا على  المتغيرات  التي تجمع بين هذه  الأولى 
حد علم الباحثين وفق نموذج �سببي. وتُقدم الدرا�سة الحالية قاعدة 
بالإ�ضافة  م�ستقبلية،  درا�سات  و�ضع  في  الباحثين  ت�ساعد  نظرية 

لإثراء المكتبة العربية بالأدب النظري حول متغيرات الدرا�سة. 
تناولها �شريحة مهمة  التطبيقية من  الدرا�سة  �أهمية  وتنطلق 
ال�صلة  ذات  المتغيرات  ودرا�سة  الجامعة،  طلبة  وهم  المجتمع  في 
انتباه  لفت  �إلى  ت�ؤدي  والتي  والاجتماعية،  الأكاديمية  بحياتهم 
المتغيرات،  هذه  �إلى  الجامعية  والإدارات  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء 
والدورات  والور�ش  البرامج  بناء  خلال  من  لديهم  تنميتها  وكيفية 
مقايي�س  ا�ستخدام  من  الباحثين  كن  ُمت كما  الإنجاز.  دافعية  لزيادة 

الدرا�سة و�إجراء المزيد من الدرا�سات اللاحقة. 

حدود الدراسة ومحدداتها: 
تقت�صر نتائج الدرا�سة الحالية على الحدود الآتية: 

التخنيون ♦♦ طلبة  على  الدرا�سة  اقت�صرت  الب�شرية:  الحدود 
العرب في حيفا. 

في ♦♦ التخنيون  معهد  في  الدار�سة  طبقت  المكانية:  الحدود 
حيفا. 
الف�صل ♦♦ في  الدرا�سة  �أدوات  تطبيق  تم  الزمانية:  الحدود 

الدرا�سي الثاني من العام الجامعي 2021/ 2022م. 
الدّرا�سة على طبيعة ♦♦ حدود الدرا�سة: يَتوقّف تعميم نتائج 

مقايي�س المتغيرات الأربعة، وخ�صائ�صها ال�سيكومترية، ودرجة دِقّة 
�إجابات الُم�ستَجيبين. 

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية: 
“وهي ◄◄  :)Achievement Motivation( الإنجاز  دافعية 

الخارجي  وال�سلوك  جيد،  �أداء  تحقيق  في  الداخلية  الفرد  رغبات 
للو�صول للتفوق، وهما عن�صران لتحقيق النجاح )عثمان، و�صبحي، 
التي  الجامعة  طلبة  بدرجة  �إجرائيًا  وتعرّف   .)2014 و�شاهين، 
المطور  الإنجاز  دافعية  مقيا�س  على  �إجابتهم  خلال  من  �ستظهر 
هذه  في  والم�ستخدم   ،)2014( و�شاهين  و�صبحي  عثمان  قبل  من 

الدرا�سة. 
◄◄ Social- Emotional( الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة 

الت�صرف  من  الرا�شدين  التي تمكن  الكفاءة  Competencies(: هي 
للأزمات  فيها  يتعر�ضون  التي  المواقف  خلال  عالية  بفاعلية 
والوعي  الذاتي،  الوعي  على  القدرة  كفاءاتها:  �أهم  ومن  وال�شدائد، 

ومهارات  الذاتيّة،  والإدارة  الم�س�ؤول،  القرار  واتحاذ  الاجتماعي، 
ب�أنها  �إجرائيًا  وتعرّف   .)Zhou & Ee, 2012( ال�صحية  العلاقات 
مقيا�س  �إجابتهم على  �ستظهر من خلال  التي  الجامعة  درجة طلبة 
 Zhou &( و�إي  زاهو  قبل  من  المعدّ  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة 

Ee, 2012(، والم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 

◄◄ Academic Help ( الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب   
يحتاج  عندما  الطالب  بها  يقوم  التي  ال�سلوكيات  “هو   :)Seeking
�إجرائيًا  ويعرّف   .)94  ،2013 غزال،  )�أبو  الأكاديمية«  الم�ساعدة 
مقيا�س  �إجابتهم عن  �ستظهر من خلال  التي  الجامعة  بدرجة طلبة 
 ،)2013( غزال  �أبو  قبل  من  المطور  الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب 

والم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 
◄◄ Baer,( باير  عرفها   :)Mindfulness( العقلية  اليقظة 

الم�ستمرة  المراقبة  ب�أنها:   )2019( ح�سان  في  �إليه  الم�شار   )2003
للمثيرات التي تن��شأ داخليًا وخارجيًا دون �إ�صدار الأحكام. وتعرّف 
�إجرائيًا ب�أنّها درجة طلبة الجامعات التي �ستظهر من خلال �إجابتهم 
 ،)2019( ح�سان  �أبو  قبل  من  المعرّب  العقلية  اليقظة  مقيا�س  عن 

والم�ستخدم في هذه الدرا�سة. 

منهجية الدراسة وإجراءاتها 

منهجية الدراسة: 

الارتباطي  الو�صفي  المنهج  الحالية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 
با�ستخدام �أ�سلوب تحليل الم�سار )Path Analyses( لمنا�سبته لطبيعة 
الدرا�سة، عبر تطبيق المقايي�س الأربعة للك�شف عن العلاقة ال�سببية 
وتحليلها  الدرا�سة  �أدوات  ا�ستخدام  خلال  من  وذلك  المتغيرات،  بين 

كميًا و�صولًا �إلى النتائج. 

مجتمع وعينة الدراسة: 

التخنيون  معهد  في  العرب  الطلبة  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
 /2021 الجامعي  العام  الثاني من  الف�صل  الم�سجلين في  في حيفا 
طالب وطالبة ح�سب �إح�صائيات   )600( عددهم  والبالغ  2022م، 
العينة  بطريقة  الدرا�سة  عينة  واختيرت  والت�سجيل.  القبول  دائرة 
المتي�سرة، حيث تم التوا�صل مع جميع الطلبة، وتمت الا�ستجابة من 
مجتمع  من   )64%( ن�سبة  يعادل  وبما  وطالبة  طالبًا   )384( قبل 

الدرا�سة. 

متغيرات الدراسة: 

ا�شتملت الدرا�سة على: 
ÚÚ .المتغير الم�ستقل: �أبعاد الكفاءة الاجتماعية الانفعالية
ÚÚ الم�ساعدة وطلب  العقلية  اليقظة  الو�سيطة:  المتغيرات 

الأكاديمية. 
ÚÚ .المتغير التابع: دافعية الإنجاز

أدوات الدراسة: 

الدرا�سة الحالية، وبعد  الغاية المرجوة من  من �أجل تحقيق 
اطلاع الباحثين على الأدب التربوي والدرا�سات ال�سابقة تم ا�ستخدام 

هذه الأدوات: 
: مقيا�س الكفاءة الاجتماعية الانفعالية: تم ا�ستخدام ◄◄ �أولًا
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نموذج سببي للعلاقات بين كلٍّ من الكفاءة الاجتماعية الانفعالية،
واليقظة العقلية، وطلب المساعدة الأكاديمية ودافعية الإنجاز

أ. هيام عاهد يونس
أ.د. عدنان يوسف العتوم

 Zhou &( مقيا�س الكفاءة الاجتماعية الانفعالية من �إعداد زاهو و�إي
Ee, 2012(، والذي يتكون من )25( فقرة موزعة على خم�سة �أبعاد 
و�إدارة  الذاتية،  والإدارة  الاجتماعي،  والوعي  الذاتي،  )الوعي  هي: 
من  بعد  لكل  فقرات   )5( بواقع  الم�س�ؤول(،  القرار  و�صنع  العلاقات، 
�أبعاد المقيا�س، وبنيت جميعها بالاتجاه الموجب. وتمت الإجابة من 
خلال تدرج ليكرت خما�سي، حيث 5 )كبيرة جدا( وتراوحت الدرجة 
الكلية لكل بعد  125( درجة والدرجة  الكلية للمقيا�س بين )25 - 
الاجتماعية  الكفاءة  �أن  على  المرتفعة  الدرجة  ودلت   ،)25  -  5(
الانفعالية مرتفعة. وقام الباحثان ب�إعداد ال�صورة العربية للمقيا�س 
العك�سية  بالترجمة  الترجمة  �صدق  من  التحقق  ثم  ترجمته،  بعد 

و�إجراء التعديلات. 
الأ�صلية  والثبات  ال�صدق  م�ؤ�شرات  من  التحقق  وا�ستكمل 
الدرا�سة  مجتمع  على  جديدة  م�ؤ�شرات  ا�ستخراج  وتم  للمقيا�س، 
ب�صورته  المقيا�س  عر�ض  تم  المحكمين،  �صدق  ولأغرا�ض  الحالي. 
الأولية على )17( من المتخ�ص�صين في علم النف�س والإر�شاد التربوي 
بهدف قيا�س ال�صدق الظاهري، لمعرفة مدى ملاءمة الفقرات للبعد 
وفي  و�سلامتها.  اللغوية  وال�صياغة  الرئي�س،  المقيا�س  ولمو�ضوع 
�ضوء اعتماد معيار الاتفاق )%80( من المحكمين كحد �أدنى لقبول 

�أو تعديل �أو حذف الفقرة، عُدلت �صياغة )19( فقرة. 
معامل  الباحثان  ا�ستخدم  البناء،  �صدق  م�ؤ�شرات  ولقيا�س 
ارتباط بير�سون لا�ستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجال 
الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  وقيم  �إليه،  تنتمي  الذي 
خارج  ومن  طالبًا   40( ا�ستطلاعية  عينة  على  للمقيا�س  الكلية 
الكفاءة  ارتباط فقرات مقيا�س  �أنَّ معاملات  الدرا�سة(، وتبين  عينة 
الاجتماعية الانفعالية مع �أبعادها والدرجة الكلية تراوحت ما بين 

)45.- 90.(، وهي درجات مقبولة ودالة �إح�صائيًا. 
الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  مقيا�س  ثبات  من  وللت�أكد 
من  التحقق  وبهدف  ال�سابقة،  ال�صدق  عينة  بيانات  وفق  ومجالاته 
ثبات الات�ساق الداخلي للمقيا�س، ومجالاته، فقد ا�ستخدمت معادلة 
كرونباخ �ألفا، كما ا�ستخدمت طريقة التجزئة الن�صفية بين العبارات 
الداخلي  الات�ساق  ثبات  قيم  �أنّ  وتبين  الزوجية.  والعبارات  الفردية 
والتجزئة الن�صفية لمجالات مقيا�س الكفاءة الاجتماعية الانفعالية 
الكلية  الدرجة  ثبات  معامل  �أنّ  يلاحظ  كما   ،).91  -.63( بين  ما 
 ).94( الن�صفية  والتجزئة   ،).91( بلغ  �ألفا  كرونباخ  با�ستخدام 
معادلة  با�ستخدام  الت�صحيح  بعد  الثبات  معامل  قيمة  بلغت  وقد 
الأداة  القيم منا�سبة، وتجعل من  )89.( وتعد هذه  براون  �سبيرمان 

قابلة للتطبيق. 
ثانيًا: مقيا�س اليقظة العقلية: تم ا�ستخدام مقيا�س اليقظة ◄◄

عن  والمترجم   ،)2019( ح�سان  �أبو  درا�سة  في  الم�ستخدم  العقلية 
 Baer et( و�آخرين  لباير  العقلية  لليقظة  الخم�سة  الوجوه  مقيا�س 
al. , 2006(. ويتكون المقيا�س في �صورته الأ�صلية من )38( فقرة 
 ،)8( والو�صف  فقرات(،   8( المراقبة  هي:  �أبعاد  �أربعة  على  موزعة 
 .)7( التفاعل  )7(، وعدم  الأحكام  �إ�صدار  )8(، وعدم  بوعي  والعمل 
وتكون المقيا�س بعد قيا�س ال�صدق والثبات من )28(، فقرة موزعة 
درجات  وتراوحت  �سالبة،  فقرات   )10( منها  مجالات  خم�سة  على 
تدرج  على  درجة   )190–38( بين  المقيا�س  على  المفحو�صـين 

ليكرت الخما�سي. 
في  والثبات  ال�صدق  م�ؤ�شرات  من  والت�أكد  الاطلاع  بعد 

وذلك  الظاهري،  المقيا�س  �صدق  من  التحقق  تم  الأ�صلي،  المقيا�س 
بعر�ض مقيا�س اليقظة العقلية على )17( من المحكمين المخت�صين. 
)%80( من المحكمين، تم تعديل �صياغة  �أغلبية  بر�أي  الأخذ  وبعد 
ا�ستخدِم  البناء  �صدق  ولقيا�س  فقرات.   )10( وحذف  فقرة   )24(
الفقرات  ارتباط  معاملات  قيم  لا�ستخراج  بير�سون  ارتباط  معامل 
مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  وقيم  �إليه،  تنتمي  الذي  بالمجال 
ومن  طالبًا   40( ا�ستطلاعية  عينة  على  للمقيا�س  الكلية  الدرجة 
مقيا�س  فقرات  ارتباط  معاملات  �أنّ  وتبين  الدرا�سة(،  عينة  خارج 
اليقظة العقلية مع الدرجة الكلية تراوحت ما بين )35.- 90.(، وهي 
درجات مقبولة ودالة �إح�صائيًا لي�صبح المقيا�س ب�صورته النهائية 

يتكون من )28( فقرة. 
ومجالاته،  للمقيا�س،  الداخلي  الات�ساق  ثبات  من  وللتحقق 
فقد ا�ستخدمت معادلة كرونباخ �ألفا وطريقة التجزئة الن�صفية على 
بيانات العينة الا�ستطلاعية، وات�ضح �أنّ قيم ثبات الات�ساق الداخلي 
والتجزئة الن�صفية لمجالات مقيا�س اليقظة العقلية ما بين )62.- 
و�أنّ معامل ثبات الدرجة الكلية با�ستخدام كرونباخ �ألفا بلغ   ،).91
)77.(، والتجزئة الن�صفية )85.(. وقد بلغت قيمة معامل الثبات بعد 
الت�صحيح با�ستخدام معادلة �سبيرمان براون )71.( وتعد هذه القيم 

منا�سبة، وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق. 
تم ا�ستخدام مقيا�س طلب ◄◄ الم�ساعدة:  ثالثًا: مقيا�س طلب 

ويت�ألف   ،)2013( غزال  �أبو  قبل  من  المطوّر  الأكاديمية  الم�ساعدة 
المقيا�س من )24( فقرة موزعة على �أربعة �أبعاد هي: طلب الم�ساعدة 
الو�سيلي، وطلب الم�ساعدة التنفيذي، وفوائد طلب الم�ساعدة، وتجنب 

طلب الم�ساعدة. وطريقة الإجابة عنه وفق تدريج ليكرت الخما�سي. 
بعد التحقق من م�ؤ�شرات ال�صدق والثبات للمقيا�س الأ�صلي، 
المقيا�س  عر�ض  خلال  من  الظاهري  ال�صدق  م�ؤ�شرات  ا�ستخرجت 
النف�س  علم  في  المتخ�ص�صين  من   )17( على  الأولية  ب�صورته 
مدى  لمعرفة  الظاهري،  ال�صدق  قيا�س  بهدف  التربوي  والإر�شاد 
وال�صياغة  الرئي�س،  المقيا�س  ولمو�ضوع  للبعد  الفقرات  ملاءمة 
من   )80%( الاتفاق  معيار  اعتماد  �ضوء  وفي  و�سلامتها.  اللغوية 
على  وبناءً  الفقرة،  حذف  �أو  تعديل  �أو  لقبول  �أدنى  كحد  المحكمين 

ملاحظات و�آراء المحكمين، عُدلت �صياغة 12 فقرة وحذف واحدة. 
بير�سون  ارتباط  معامل  ا�ستخدِم  البناء  �صدق  ولقيا�س 
لا�ستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجال الذي تنتمي �إليه، 
على  للمقيا�س  الكلية  الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  وقيم 
فقرات  ارتباط  �أنّ معاملات  ولوحظ  )40 طالبًا(،  ا�ستطلاعية  عينة 
ذات  وهي   ،).92  -.36( بين  ما  تراوحت  الم�ساعدة  طلب  مقيا�س 
درجات مقبولة ودالة �إح�صائيًا. وتكون المقيا�س بعد قيا�س ال�صدق 

من )23( فقرة موزعة على �أربعة مجالات منها )14( فقرة �سالبة. 
وزع  ومجالاته،  الم�ساعدة  طلب  مقيا�س  ثبات  من  للت�أكد 
المقيا�س على العينة الا�ستطلاعية )40 طالبًا(، وبهدف التحقق من 
ثبات الات�ساق الداخلي للمقيا�س، ومجالاته، حيث ا�ستخدمت معادلة 
كرونباخ �ألفا على بيانات العينة الا�ستطلاعية. كما ا�ستخدمت طريقة 
التجزئة الن�صفية بين العبارات الفردية والعبارات الزوجية، وات�ضح 
�أنّ قيم ثبات الات�ساق الداخلي والتجزئة الن�صفية لمجالات مقيا�س 
طلب الم�ساعدة ما بين )80.- 95.(، ولوحظ �أنّ معامل ثبات الدرجة 
الكلية با�ستخدام كرونباخ �ألفا بلغ )85.(، والتجزئة الن�صفية )94.( 
معادلة  با�ستخدام  الت�صحيح  بعد  الثبات  معامل  قيمة  بلغت  وقد 
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الأداة  القيم منا�سبة، وتجعل من  )88.( وتعد هذه  براون  �سبيرمان 
قابلة للتطبيق. وهي قيم تفي ب�أغرا�ض الدرا�سة الحالية. 

رابعًا: مقيا�س دافعية الإنجاز: فقد طور الباحثان مقيا�س ◄◄
و�شاهين  و�صبحي  درا�سة عثمان  �إلى  ا�ستنادًا  الإنجاز  دافعية 
�أبعاد  �أربعة  على  موزعة  فقرة   )24( من  يتكون  والذي   ،)2014(
والكفاءة  الطموح،  وم�ستوى  الهدف،  )المثابرة، وتحديد  فرعية هي: 
المدركة(، وطريقة الإجابة عنه وفق تدريج ليكرت الثلاثي )تنطبق 
)3( درجات، تنطبق �إلى حد ما )2(، لا تنطبق )1((، وتراوحت الدرجة 
الكلية للمقيا�س بين )24 - 120( درجة، حيث تدل الدرجة المرتفعة 

على معدل مرتفع من دافعية الإنجاز. 
بعد التحقق من م�ؤ�شرات ال�صدق والثبات في المقيا�س الأ�صلي، 
في  المتخ�ص�صين  من   )17( على  الأولية  ب�صورته  المقيا�س  عر�ض 
علم النف�س والإر�شاد التربوي بهدف قيا�س ال�صدق الظاهري، لمعرفة 
مدى ملاءمة الفقرات للبعد ولمو�ضوع المقيا�س الرئي�س، وال�صياغة 
من   )80%( الاتفاق  معيار  اعتماد  �ضوء  وفي  و�سلامتها.  اللغوية 
المحكمين كحد �أدنى لقبول �أو تعديل �أو حذف، عُدلت �صياغة )15( 

فقرة وتم حذف فقرتين. 
قيم  لا�ستخراج  بير�سون  ارتباط  معامل  وا�ستُخدم 
وقيم  �إليه،  تنتمي  الذي  بالمجال  الفقرات  ارتباط  معاملات 
عينة  على  للمقيا�س  الكلية  الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات 
�أنّ معامل  وتبين  البناء،  �صدق  لقيا�س  طالبًا(   40( ا�ستطلاعية 
دالة  وغير  مقبولة  غير  درجة  ذات  كانت  واحدة  الفقرة  ارتباط 
�إِح�صائيًا، لذلك تم حذفها، �أما باقي الفقرات فقد تراوحت ما بين 
)30.- 82.(، وكانت ذات درجات مقبولة ودالة �إح�صائيًا وبذلك 

)21( فقرة.  المقيا�س يتكون من  �أ�صبح 
الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  مقيا�س  ثبات  من  وللت�أكد 
طالبًا(،   40( الا�ستطلاعية  العينة  على  المقيا�س  وزع  ومجالاته، 
وبهدف التحقق من ثبات الات�ساق الداخلي للمقيا�س، ومجالاته، فقد 
الا�ستطلاعية،  العينة  بيانات  على  �ألفا  كرونباخ  معادلة  ا�ستخدمت 

الفردية  العبارات  بين  الن�صفية  التجزئة  طريقة  ا�ستخدمت  كما 
والعبارات الزوجية، وات�ضح �أنّ قيم ثبات الات�ساق الداخلي والتجزئة 
 ،).75  -.60( بين  ما  الإنجاز  دافعية  مقيا�س  لمجالات  الن�صفية 
ولوحظ �أنّ معامل ثبات الدرجة الكلية با�ستخدام كرونباخ �ألفا بلغ 
)74.(، والتجزئة الن�صفية )79.( وقد بلغت قيمة معامل الثبات بعد 
الت�صحيح با�ستخدام معادلة �سبيرمان براون )73.( وتعد هذه القيم 
منا�سبة، وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق. وتعد هذه القيم منا�سبة، 

وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق. 

المعالجات الإحصائية 

من �أجل معالجة البيانات قام الباحثان باتباع �أ�سلوب تحليل 
Maximum like� )الم�سار، با�ستخدام طريقة تقدير الأرجحية العظمى) 

معاملات  واختبار  المطابقة  جودة  وم�ؤ�شرات   )lihood estimation
الانحدار للم�سارات ال�سببية بالقيم المعيارية وغير المعيارية والدلالة 
الإح�صائية للنموذج الافترا�ضي. وكذلك اختبار الأثر المبا�شر والأثر 
التمهيد  طريقة  با�ستخدام  للمتغيرات  الكلية،  والآثار  المبا�شر،  غير 

 .)Bootstrapping(

نتائج الدراسة

هدفت الدرا�سة للو�صول للنموذج ال�سببي الأمثل للعلاقة بين 
الم�ساعدة  وطلب  العقلية  اليقظة  الانفعالية،  الاجتماعية  الكفاءة 
على  بناءً  �سببي،  نموذج  بناء  فجرى  الإنجاز،  الأكاديمي ودافعية 
�أ�سا�س نظري بالاعتماد على الم�سوغات المنطقية ونتائج الدرا�سات 
اليقظة  النموذج  اقترح  �إذ  الأول؛  الف�صل  في  �إليها  الم�شار  ال�سابقة 
�أبعاد  بين  و�سيطة  كمتغيرات  الأكاديمي  الم�ساعدة  وطلب  العقلية 
هذا  ولتحقيق  الإنجاز،  ودافعية  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة 
تقدير  طريقة  با�ستخدام  الم�سار،  تحليل  �أ�سلوب  ا�ستُخدِم  الغر�ض 
 ،)AMOS, 24( الأرجحية العظمى، وذلك عن طريق ا�ستخدام برنامج
بهدف ر�سم النموذج المقترح، وفح�ص مدى مطابقة البيانات مع هذا 

النموذج من خلال م�ؤ�شرات المطابقة، وذلك على النحو الآتي

شكل )1( 
قيم مؤشرات المطابقة وقيم معاملات الانحدار المعيارية الخاصة بالنموذج السببي المقترح
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نموذج سببي للعلاقات بين كلٍّ من الكفاءة الاجتماعية الانفعالية،
واليقظة العقلية، وطلب المساعدة الأكاديمية ودافعية الإنجاز

أ. هيام عاهد يونس
أ.د. عدنان يوسف العتوم

العقلية وطلب  اليقظة  �أنّ  يقترح  الذي   )1( ال�شكل  يلاحظ من 
�أبعاد  بين  الو�سيطة  المتغيرات  من  يعدان  الأكاديمي  الم�ساعدة 
الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ودافعية الإنجاز، كما يو�ضح ال�شكل 
المعيارية  الانحدار  معاملات  وقيم  المطابقة  م�ؤ�شرات  قيم   )1(
)1( يو�ضح م�ؤ�شرات  ال�سببي المقترح. والجدول  بالنموذج  الخا�صة 
والقيمة  الدرا�سة ح�سب المعيار  ال�سببي لدى عينة  النموذج  مطابقة 

وحالة المطابقة. 
الجدول )1( 

مؤشرات مطابقة النموذج السببي لدى عينة الدراسة حسب المعيار والقيمة وحالة المطابقة

م�ؤ�شرات مطابقة النموذج 
حالة معيار الم�ؤ�شرالقيمةال�سببي لدى عينة الدرا�سة

المطابقة

χ2 66.435م�ؤ�شر

36عدد العزوم المميزة للعينة

عدد المعالم المميزة الواجب 
30تقديرها

6درجات الحرية

غير مطابقغير دال000. الدلالة الإح�صائية

df / χ211.0725 غير مطابق�أقل من �أو ي�ساوي

GFI .957
�أكبر من �أو ي�ساوي 

 .90
مطابق

CFI .928
�أكبر من �أو ي�ساوي 

 .90
مطابق

IFI .930
�أكبر من �أو ي�ساوي 

 .90
مطابق

TLI .662
�أكبر من �أو ي�ساوي 

 .90
غير مطابق

RMSEA .167
�أقل من �أو ي�ساوي 

 .80
غير مطابق

SRMR .014
�أقل من �أو ي�ساوي 

 .80
مطابق

 Awang, 2012( ملاحظة: مؤشرات معيار القبول حسب ما جاء في كل من
 ); Wang & Wang, 2020

جودة  م�ؤ�شرات  من  مجموعة  �أنّ   )1( الجدول  من  يلاحظ 
�أو  ح�سن  م�ؤ�شر  تحقق  فقد  المنا�سب  المعيار  حققت  قد  المطابقة 
جودة المطابقة )GFI(، �إذ بلغت قيمته )957.( وهي �أكبر من القيمة 
 ،).90( ي�ساوي  �أو  من  �أكبر  تكون  �أن  يجب  للقبول التي  المحكية 
كما تحقق م�ؤ�شر المطابقة المقارن )CFI(، �إذ بلغت قيمته )928.( 
�أكبر من  �أن تكون  �أكبر من القيمة المحكية للقبول التي يجب  وهي 
�إذ   ،)IFI( التدريجي  المطابقة  م�ؤ�شر  تحقق  كما   ،).90( ي�ساوي  �أو 
بلغت قيمته )930.( وهي �أكبر من القيمة المحكية للقبول التي يجب 
�أو ي�ساوي )90.(، كما تحقق م�ؤ�شر جذر متو�سط  �أن تكون �أكبر من 
مربعات البواقي المعيارية )SRMR(، �إذ بلغت قيمته )014.( وهي 
�أو  من  �أقل  تكون  �أن  يجب  التي  للقبول  المحكية  القيمة  من  �أقل 
ي�ساوي )80.(، فيما لم تتحقق قيمة الدلالة الإح�صائية لمربع كاي 
�إذ بلغت )χ2 =435 .66(، عند دلالة �إح�صائيًا )P <. 000(، ويذكر 
�أن م�ؤ�شر كاχ2( 2( ي�شوبه بع�ض العيوب، ومنها: الت�أثر بحجم العينة 
 .11( بلغت  �إذ   )χ2/ df( قيمة  تحقق  عدم  ويلاحظ  كما  الم�ستخدمة، 
الحرية،  درجات  على   χ2 كاي  مربع  ق�سمة  عن  عبارة  وهي   )072
وهذه القيمة �أكبر من القيمة المحكية للقبول، والتي يجب �أن تكون 
لوي�س  توكر-  م�ؤ�شر  قيمة  تتحقق  لم  كما   ،)5( ي�ساوي  �أو  من  �أقل 
)TLI(، �إذ بلغت قيمته )662.( وهي �أقل من القيمة المحكية للقبول 
تتحقق  لم  كما   ،).90( ي�ساوي  �أو  من  �أكبر  تكون  �أن  يجب  التي 
 ،)RMSEA( قيمة الجذر التربيعي لمتو�سط مربعات الخط�أ التقريبي
التي  القيمة المحكية للقبول  �أكبر من  �إذ بلغت قيمته )167.( وهي 

يجب �أن تكون �أقل من �أو ي�ساوي )80.(. 
بين  ال�سببية  للم�سارات  الانحدار  ا�ستخرجت معاملات  كما 
المتغيرات بالقيم المعيارية والقيم اللا معيارية والدلالة الإح�صائية 

لقيم معاملات الانحدار، والجدول )2( يو�ضح ذلك: 

الجدول )2( 
قيم معاملات الانحدار للمسارات السببية بالقيم المعيارية وغير المعيارية والدلالة الإحصائية للنموذج الافتراضي

الم�سار ال�سببي
الخط�أ معاملات الانحدار

الدلالة القيمة الحرجةالمعياري
الإح�صائية غير المعياريةالمعيارية

*244.366.0356.976.000.الوعي الذاتي >--- اليقظة العقلية

010.017.029.345.730.الوعي الاجتماعي >--- اليقظة العقلية

*2.416.016 -142.048. -116. -الوعي الاجتماعي>--- طلب الم�ساعدة

*093.192.0243.911.000.الإدارة الذاتيّة >--- اليقظة العقلية

875.382. -050.039. -034. -الإدارة الذاتيّة >--- طلب الم�ساعدة

048.062.0421.141.254.�إدارة العلاقات >--- اليقظة العقلية

*157.142.0702.257.024.�إدارة العلاقات >--- طلب الم�ساعدة

104.118.0591.763.078.�صنع القرار >--- طلب الم�ساعدة

*262.278.0574.567.000.الوعي الذاتي >--- طلب الم�ساعدة
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الم�سار ال�سببي
الخط�أ معاملات الانحدار

الدلالة القيمة الحرجةالمعياري
الإح�صائية غير المعياريةالمعيارية

*073.118.0362.044.041.�صنع القرار >--- اليقظة العقلية

*198.292.0326.143.000.اليقظة العقلية >--- دافعية الإنجاز

*147.307.0236.467.000.طلب الم�ساعدة >--- دافعية الإنجاز

 )p <.05 *( دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة أقل من *

يلاحظ من الجدول )2( �أنّ جميع معاملات الانحدار للم�سارات 
من:  كل  بين  المعاملات  با�ستثناء  �إح�صائيًا  دالة  كانت  ال�سببية 
)الوعي الاجتماعي واليقظة العقلية، الإدارة الذاتيّة وطلب الم�ساعدة، 
الم�ساعدة(.  وطلب  القرار  و�صنع  العقلية،  واليقظة  العلاقات  �إدارة 
وبهدف تح�سين مطابقة النموذج ولكون تلك المعاملات جاءت غير 
دالة �إح�صائيًا؛ فقد حذفت من النموذج، وذلك من �أجل الو�صول �إلى 
 )8( بـِ  الاحتفاظ  تم  وقد  البيانات،  مع  مطابقة  الأف�ضل  النموذج 
طلب  مع  الاجتماعي  الوعي  وهي علاقة  �إح�صائيًا  دالة  علاقات 
مع  العلاقات  �إدارة  وعلاقة   ،).016( �إح�صائية  بدلالة  الم�ساعدة 
مع  القرار  �صنع  وعلاقة   ،).024( �إح�صائية  بدلالة  الم�ساعدة  طلب 

اليقظة العقلية بدلالة �إح�صائية )041.(، بينما جاءت علاقة الوعي 
الذاتي مع اليقظة العقلية وعلاقة الإدارة الذاتيّة مع اليقظة العقلية 
وعلاقة الوعي الذاتي مع طلب الم�ساعدة وعلاقة اليقظة العقلية مع 
بدلالة  الإنجاز  دافعية  مع  الم�ساعدة  طلب  وعلاقة  الإنجاز  دافعية 

�إح�صائية �أقل من )000.(. 
ومن �أجل الو�صول �إلى النموذج الأف�ضل مطابقة مع البيانات 
غير  الانحدار  معاملات  حذف  وبعد  التعديل،  م�ؤ�شرات  خلال  من 
الدالة �إح�صائيًا و�إبقاء معاملات الانحدار الدالة، و�إ�ضافة م�سار بين 
طلب الم�ساعدة واليقظة العقلية جاءت النتائج كما في ال�شكل الآتي: 

الشكل )2( 
قيم مؤشرات المطابقة وقيم معاملات الانحدار المعيارية الخاصة بالنموذج السببي الأمثل بعد التعديل

نجد ال�شكل )2( قيم م�ؤ�شرات المطابقة وقيم معاملات الانحدار المعيارية الخا�صة بالنموذج ال�سببي بعد التعديل و�إ�ضافة م�سار بين 
طلب الم�ساعدة واليقظة العقلية، �إذ حذفت الم�سارات غير الدالة في النموذج المقترح بين كل من )الوعي الاجتماعي واليقظة العقلية، الإدارة 
الذاتيّة وطلب الم�ساعدة، �إدارة العلاقات واليقظة العقلية، �صنع القرار وطلب الم�ساعدة(، ويلاحظ من ال�شكل )2( �أنّ جميع قيم م�ؤ�شرات المطابقة 
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�إذ جاءت م�ؤ�شرات كل من: م�ؤ�شر  لها،  القيمة المحكية  جاءت وفق 
 ،)CFI( المقارن  المطابقة  وم�ؤ�شر   ،)GFI( المطابقة  جودة  �أو  ح�سن 
وم�ؤ�شر المطابقة التدريجي )IFI(، وم�ؤ�شر توكر- لوي�س )TLI(، �أكبر 
�أو ي�ساوي )90.(،  �أكبر من  �أن تكون  من القيمة المحكية التي يجب 
المعيارية  البواقي  متو�سط مربعات  م�ؤ�شر جذر  كما تحقق كل من: 
)SRMR(، وم�ؤ�شر الجذر التربيعي لمتو�سط مربعات الخط�أ التقريبي 
)RMSEA(، �إذ جاءت �أقل من القيمة المحكية للقبول التي يجب �أن 
تكون �أقل من �أو ي�ساوي )80.(، �أما قيمة الدلالة الإح�صائية لمربع 
كاي فقد بلغت )P <. 004(، وهذه القيمة �أقل من القيمة المحكية 
التي يجب �أن تكون �أكبر من )05.(، �إنّ عدم تحقق هذه القيمة لا ي�ؤثر 

في مطابقة النموذج؛ لأنّ هذا الم�ؤ�شر يت�أثر بحجم العينة، وللخروج 
من ت�أثر دلالة مربع كاي بحجم العينة تم الاعتماد على قيمة مربع 
 K)2.962( قيمته  بلغت  والذي   ):χ2/ d( الحرية  درجات  �إلى  كاي 
وهذه  الحرية،  درجات  على   χ2 كاي  مربع  ق�سمة  عن  عبارة  وهي 
�أن تكون  �أقل من القيمة المحكية للقبول والتي يجب  القيمة جاءت 
)5(، وبهذا فقد تحققت جميع م�ؤ�شرات مطابقة  ي�ساوي  �أو  �أقل من 
النموذج. كما ا�ستخرجت معاملات الانحدار للم�سارات ال�سببية بين 
المتغيرات بالقيم المعيارية والقيم اللا معيارية والدلالة الإح�صائية 
لقيم معاملات الانحدار، وذلك للنموذج الأمثل بعد التعديل، والجدول 

)3( يو�ضح ذلك: 

الجدول )3( 
قيم معاملات الانحدار للمسارات السببية بالقيم المعيارية وغير المعيارية والدلالة الإحصائية للنموذج الأمثل بعد التعديل

الم�سار ال�سببي
الخط�أ معاملات الانحدار

الدلالة القيمة الحرجةالمعياري
الإح�صائية غير المعياريةالمعيارية

*2.184.029 -128.047. -104. -الوعي الاجتماعي >--- طلب الم�ساعدة

*202.182.0623.253.001.�إدارة العلاقات >--- طلب الم�ساعدة

*275.292.0535.143.000.الوعي الذاتي >--- طلب الم�ساعدة

*235.353.0317.524.000.الوعي الذاتي >--- اليقظة العقلية

*116.240.0225.308.000.الإدارة الذاتيّة >--- اليقظة العقلية

*186.262.0306.129.000.طلب الم�ساعدة >--- اليقظة العقلية

*198.286.0355.718.000.اليقظة العقلية >--- دافعية الإنجاز

*147.301.0246.011.000.طلب الم�ساعدة >--- دافعية الإنجاز

 )p <.05 *( دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة أقل من *

يلاحظ من الجدول )3( �أنّ جميع معاملات الانحدار للم�سارات 
ال�سببية كانت دالة �إح�صائيًا، حيث جاءت معاملات الانحدار علاقة 
 .).029( �إح�صائية  بدلالة  الم�ساعدة  مع طلب  الاجتماعي  الوعي 
وعلاقة �إدارة العلاقات مع طلب الم�ساعدة بدلالة �إح�صائية )001.(. 
بينما جاءت علاقة الوعي الذاتي مع طلب الم�ساعدة، وعلاقة الوعي 
الذاتي مع اليقظة العقلية، وعلاقة الإدارة الذاتيّة مع اليقظة العقلية، 
العقلية  اليقظة  وعلاقة  العقلية،  اليقظة  مع  الم�ساعدة  طلب  وعلاقة 
مع دافعية الإنجاز، وعلاقة طلب الم�ساعدة مع دافعية الإنجاز بدلالة 

�إح�صائية �أقل من )000.(. 

�إلى الآثار المبا�شرة وغير المبا�شرة والكلية  �أجل التعرف  من 
للمتغيرات لأبعاد الكفاءة الاجتماعية الانفعالية كمتغيرات خارجية، 
العقلية  الأكاديمي واليقظة  �أو م�ستقلة على كل من: طلب الم�ساعدة 
النموذج  في  وتابعة  وو�سيطة  داخلية،  كمتغيرات  الإنجاز  ودافعية 
 )AMOS( برنامج  طريق  عن  التمهيد  طريقة  ا�ستخدمت  المقترح، 
بن�سبة  الانحياز  )5000( مرة، مع ت�صحيح  ب�إعادة المعاينة  وذلك 
المبا�شرة  الت�أثيرات  قيم  وتقدير  الو�ساطة  اختبار  بهدف   )95%(
وغير المبا�شرة والكلية ودلالاتها الإح�صائية، والجدول )4( يو�ضح 

ذلك: 
الجدول رقم )4( 

قيم اختبار الوساطة للتأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكلية ودلالاتهم الإحصائية

اليقظة العقليةطلب الم�ساعدةالوعي الذاتي�إدارة العلاقات�صنع القرارالإدارة الذاتيةالوعي الاجتماعيالأثر

طلب الم�ساعدة

000.000.*275.*000.000.202.*104. -المبا�شر

000.000.000.000.000.000.000.غير المبا�شر

000.000.*275.*000.000.202.*104. -الكلي

اليقظة العقلية
000.*176.*000.210.*072.*000.101.المبا�شر

000.000.*048.*000.000.036.*018. -غير المبا�شر
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اليقظة العقليةطلب الم�ساعدةالوعي الذاتي�إدارة العلاقات�صنع القرارالإدارة الذاتيةالوعي الاجتماعيالأثر

000.*176.*258.*036.*072.*101.*018. -الكلي

دافعية الإنجاز

*198.*000.000.000.000.000.147.المبا�شر

000.*035.*091.*037.*014.*020.*019. -غير المبا�شر

*198.*182.*091.*037.*014.*020.*019. -الكلي

 )p <.05 *( دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة *

يت�ضح من الجدول )4( وجود ت�أثيرات مبا�شرة دالة �إح�صائيًا 
في  الذاتي  والوعي  العلاقات  و�إدارة  الاجتماعي  الوعي  من  لكل 
القرار  و�صنع  الذاتيّة  الإدارة  من  ولكل  الأكاديمي.  الم�ساعدة  طلب 
والوعي الذاتي وطلب الم�ساعدة الأكاديمي في اليقظة العقلية. ولكل 
الإنجاز.  دافعية  العقلية في  واليقظة  الأكاديمي  الم�ساعدة  من طلب 
ووجود ت�أثير غير مبا�شر دال �إح�صائيًا لكل من الوعي الاجتماعي 
و�إدارة العلاقات والوعي الذاتي في اليقظة العقلية. ولكل من الوعي 

والوعي  العلاقات  و�إدارة  القرار  الذاتيّة و�صنع  والإدارة  الاجتماعي 
الذاتي وطلب الم�ساعدة الأكاديمي في دافعية الإنجاز. 

للمتغيرات  والكلية  المبا�شرة  وغير  المبا�شرة  الآثار  ولمعرفة 
في النموذج الأمثل بعد التعديل ا�ستخدمت طريقة التمهيد عن طريق 
مع  مرة،   )5000( المعاينة  ب�إعادة  وذلك   ،)AMOS, 24( برنامج 
ت�صحيح الانحياز بن�سبة )%95( بهدف اختبار الو�ساطة وتقدير قيم 
الإح�صائية،  والكلية ودلالاتهم  المبا�شرة  المبا�شرة وغير  الت�أثيرات 

والجدول )5( يو�ضح ذلك 

الجدول )5( 
قيم اختبار الوساطة للتأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكلية ودلالاتها الإحصائية في النموذج الأمثل بعد التعديل 

اليقظة العقليةطلب الم�ساعدةالوعي الذاتي�إدارة العلاقاتالإدارة الذاتيةالوعي الاجتماعيالأثر

طلب الم�ساعدة
الأكاديمية

000.000.*275.*000.202.*104. -المبا�شر

000.000.000.000.000.000.غير المبا�شر

000.000.*275.*000.202.*104. -الكلي

اليقظة العقلية

000.*186.*000.235.*000.116.المبا�شر

000.000.*051.*000.038.*019. -غير المبا�شر

000.*186.*286.*038.*116.*019. -الكلي

دافعية الإنجاز

*198.*000.000.000.000.147.المبا�شر

000.*037.*097.*037.*023.*019. -غير المبا�شر

*198.*184.*097.*037.*023.*019. -الكلي

 )p <.05 *( دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة *

يت�ضح من الجدول )5( وجود ت�أثيرات مبا�شرة دالة �إح�صائيًا 
لكل من الوعي الاجتماعي و�إدارة العلاقات والوعي الذاتي في طلب 
وطلب  الذاتي  والوعي  الذاتيّة  الإدارة  ولكل  الأكاديمي.  الم�ساعدة 
الم�ساعدة  العقلية، ولكل من طلب  اليقظة  الأكاديمي على  الم�ساعدة 
الأكاديمي واليقظة العقلية على دافعية الإنجاز. ووجود ت�أثيرات غير 
مبا�شرة دالة �إح�صائيًا لكل من الوعي الاجتماعي و�إدارة العلاقات 
الاجتماعي  الوعي  من  ولكل  العقلية،  اليقظة  في  الذاتي  والوعي 
الم�ساعدة  وطلب  الذاتي  والوعي  العلاقات  و�إدارة  الذاتيّة  والإدارة 

الأكاديمي في دافعية الإنجاز. 

مناقشة النتائج
�أ�سفرت النتائج عن ا�ستخراج �أف�ضل نموذج حقق ح�سن مطابقة 
العلاقات  عن  التعبير  خلاله  من  يمكن  الافترا�ضي،  النموذج  مع 

مبا�شرة  موجبة  ت�أثيرات  ت�ضمن  والذي  المتغيرات،  بين  ال�سببية 
دالة �إح�صائيا عند م�ستوى )01.( لكل من �أبعاد الوعي الاجتماعي 
الأكاديمي.  الم�ساعدة  طلب  في  الذاتي  والوعي  العلاقات  و�إدارة 
النظري  بالأدب  جاء  فكما  منطقية،  النتيجة  هذه  �إنّ  القول  ويمكن 
لكفاءة  يحتاج  اجتماعي  طابع  ذا  �سلوكًا  يعدّ  الم�ساعدة  طلب  ف�إنّ 
الاجتماعية  العار  بو�صمة  الات�صاف  و�أنّ  لل�شخ�صية،  اجتماعية 
 Black & Allen,( تعتبر �سببًا قوياّ لتجنب طلب الم�ساعدة الأكاديمية
العلاقات،  و�إدارة  الاجتماعي  الوعي  ببعد  بقوة  ارتبط  لذلك   )2019

القدرة على فهم وجهة  والواعي اجتماعيًا يملك  فالطالب الجامعي 
نظر الآخرين؛ مما يقلل من ت�أثيرهم في �سلوكه في طلب الم�ساعدة، 
�أما من يملك القدرة على بناء علاقات هادفة و�صداقة مع الآخرين 
والحفاظ عليها، فلا يهاب طلب الم�ساعدة بين الأ�صدقاء. بالإ�ضافة 
�إلى �أنه يحتاج �إلى الوعي الذاتي، فالطالب الذي لديه القدرة على فهم 
قوته  لنقاط  الدقيق  والإدراك  وقيمه،  ال�شخ�صية  و�أهدافه  انفعالاته 
و�ضعفه. عندما يمتلك الطلبة هذا الوعي ف�إنهم يكونون قادرين على 
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أ. هيام عاهد يونس
أ.د. عدنان يوسف العتوم

فهم كيف ت�ؤثر �أفكارهم وم�شاعرهم في �سلوكهم في طلب الم�ساعدة. 
طلب  مراحل  من  �أولى  مرحلة  بو�صفه  الذاتي  بالوعي  يبد�أ  وربما 
و�إدراكه  الم�ساعدة  لطلب  بحاجته  الطالب  وعي  حيث  الم�ساعدة، 
نحو  الأول  المحرك  هو  ال�سلوك  هذا  من  والربح  المرجوة  للفائدة 
�إلى  النتيجة  هذه  عزو  يمكن  كما   .)2012 غزال،  )�أبو  ال�سلوك  ذلك 
الذي ي�شعر بتقدير  الذات، فالطالب  �أي�ضا في نظرية تقدير  ما جاء 
طلب  يتجنب  الم�ساعدة  طلب  من  بالتهديد  وي�شعر  منخف�ض،  ذات 
الم�ساعدة الأكاديمية، بينما كلّما زاد وعي الطالب بذاته، كان �أكثر 

 .)Ruth & Coleman, 1996( طلبًا للم�ساعدة عند الحاجة
كما و�أظهرت النتائج ت�أثيرات موجبة دالة �إح�صائيا لكل من 
بعدي الإدارة الذاتيّة والوعي الذاتي في اليقظة العقلية، فنتيجة ت�أثير 
منطقية  الانفعالية  الاجتماعية  الكفاءة  �أبعاد  من  البعدين  هذين 
ا، وتتفق مع ما جاء بالأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة، حيث  �أي�ضً
و�شخ�صية  فردية  �أبعادًا  تعتبر  الذاتي  والوعي  الذاتيّة  الإدارة  �إنّ 
للطالب ت�ساعده على اليقظة العقلية والت�أمل الذاتي، كما �أ�شار براون 
ورايان وكري�سويل )Brown, et al., 2007( �إلى �أنّ اليقظة العقلية هي 
على  تركز  للفرد  والخارجية  الداخلية  للتجربة  المتعمدة  الملاحظة 
 Kabat- Zinn,( البعد الفردي. ويتما�شى هذا مع ما ذكره كابات زين
1990( من �أنّ اليقظة العقلية هي تحديد الم�شاعر وت�صور الذات بدقة. 

التعرف  والعواطف من خلال  بالأفكار  الأفراد  وعي  اليقظة  وتنمي 
فالطالب  وتنظيمها.  الذاتية،  والانفعالات  والأفكار،  ال�سلوك،  �إلى 
�أهدافه  وتحديد  انفعالاته  فهم  من  متمكن  ا،  ذاتيًّ الواعي  الجامعي 
وقيمه، ومدرك لنقاط القوة وال�ضعف لديه. فيعي كيف ت�ؤثر �أفكاره 
وم�شاعره في �سلوكه. بينما تعمل الإدارة الذاتية على تنظيم الطالب 
المختلفة  المواقف  في  و�سلوكياته  و�أفكاره  لانفعالاته  الجامعي 
و�آخرون  هوايت  �إليه  �أ�شار  ما  مع  ا  �أي�ضً يتفق  وهذا  بنجاح، 
)Zoogman et al., 2015( �إلى �أنّ اليقظة تقلل من اجترار التجارب 
ال�سلبية، وتعزز التنظيم  �أنماط التفكير  ال�سارة، وتعطل  ال�سابقة غير 

الانفعالي من خلال �إعادة تقييم �إيجابية للتجارب ال�سلبية. 
وك�شفت النتائج عن وجود �أثر لطلب الم�ساعدة الأكاديمي على 
�أو  ي�سلك  الجامعي  الطالب  ب�أنّ  ذلك  تف�سير  ويمكن  العقلية  اليقظة 
يتوجه لطلب الم�ساعدة الأكاديمية عندما يواجه �صعوبات وتحديات 
التقدم والنجاح، بحيث ت�صاحب هذه  �أكاديمية تعيقه عن  وعقبات 
ال�شديد،  وال�ضغط  والقلق  بالتوتر  ال�شعور  والتحديات  ال�صعوبات 
بحيث تمنعه هذه الم�شاعر ال�سلبية من �أن يكون يقظًا عقليًا مت�أمًال 
نف�سه  هد�أت  عليها،  وح�صل  الم�ساعدة  بطلب  با�شر  �إذا  بينما  بذاته، 
و�شعر بالأمان الأكاديمي، وبالتالي ي�ستطيع �أن يت�أمل ذاته ويكون 

يقظًا عقليًا. 
الم�ساعدة  طلب  من  لكلٍ  �أنّ  مفادها  التي  النتيجة  ودعمت 
ما  الإنجاز،  دافعية  في  موجبا  ت�أثيرا  العقلية  واليقظة  الأكاديمي 
جاء في الأدب النظري وما جاء في درا�سة محمد )2020(، ودرا�سة 
 Fu, Wu, &( و�آخرين  فيو  ودرا�سة   ،)2021( غزال  و�أبو  حموري 
 .)Hashemi et al., 2017( و�آخرين  ها�شمي  ودرا�سة   ،)Liu, 2021

مواجهته  عند  الأكاديمية  الم�ساعدة  طلب  �إذا  الجامعي  فالطالب 
للتحديات المختلفة في حياته الأكاديمية يزيد ذلك من ثقته بنف�سه 
والنهو�ض من  الذاتية  والفاعلية  والكفاءة  الذاتي  بالتقدير  و�شعوره 
جديد عن الانتكا�سات الأكاديمية؛ مما يدفعه للإنجاز والنجاح. فقد 

�أكدت ذلك درا�سة �أبو غزال )2013( من قوة العلاقة بين فوائد طلب 
ذلك  عك�س  على  الدرا�سي.  والتح�صيل  الذاتية  والفاعلية  الم�ساعدة 
يزيد تجنب طلب الم�ساعدة الأكاديمية في قلة المثابرة وبذل الجهد 
والي�أ�س والف�شل. ويلتقي طلب الم�ساعدة الأكاديمية في متغير دافعية 
ومقاومته  الطالب،  تعلم  �سيرورة  تح�سين  في  �إ�سهامه  في  الإنجاز 
الأكاديمي  بالعجز  وال�شعور  المنخف�ضة  القدرة  من  المدرك  التهديد 
في  فعالًا  دورًا  العقلية  اليقظة  و�شكلت  كما   .)Newman, 1994(
النظري يذكر  الطالب الجامعي، فالأدب  لدى  الإنجاز  زيادة دافعية 
�أن الطالب الجامعي اليقظ عقليًا يزداد تركيزه ال�شديد على المهمة، 
العوامل  �أهم  من  وهذا  الت�شتت،  وعدم  الانتباه  على  قدرته  وتزداد 
ومثابرته  الطالب  �شغف  من  يزيد  مما  وهو  التعلمية،  ال�سيرورة  في 
وبذل الجهد والطموح من �أجل الإنجاز، كما تزيد اليقظة العقلية من 
الت�أمل لتو�صله لبناء نظرة وت�صور �إيجابي للم�ستقبل وتحديد �أهدافه 
�أنّ  �إلى   )Albert, 2005( �ألبرت  و�أ�شار  الإنجاز،  يحقق  كي  وخططه 
دافعية الإنجاز تولد لدى الطالب الجامعي �شعورًا بالتناف�س، ومثل 
هذا الدافع لا يمكن التحلي به وتنميته دون الوعي بالذات واليقظة 
العقلية، كما �أو�ضحت حموري و�أبو غزال )2021( �أنّ اليقظة العقلية 
ت�ؤثر في دافعية الإنجاز، وترفع في تكوينها لدى الطالب الجامعي. 
فهي تدعم الا�ستعداد عند الطالب للتعلم وتخفف من قلقه وتزيد من 

�سلوكياته الإيجابية. 
 كما ووجدت الدرا�سة ت�أثيرات غير مبا�شرة دالة �إح�صائيًا لكل 
الذاتي على اليقظة  من الوعي الاجتماعي و�إدارة العلاقات والوعي 
العقلية  اليقظة  بارتباط  ذلك  �إلى  النظري  الأدب  �أ�شار  وقد  العقلية، 
الاجتماعي  والوعي  الاجتماعي  والتعبير  الاجتماعية،  بالمهارات 

 .)Jones & Hansen, 2015; Manusov et al. , 2020(
مبا�شرة  غير  ت�أثيرات  وجود  عن  النتائج  �أ�سفرت  وكذلك 
و�إدارة  الذاتيّة  والإدارة  الاجتماعي  الوعي  من  لكلٍ  �إح�صائيًا  دالة 
العلاقات والوعي الذاتي )الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ب�أبعادها 
وجاء  الإنجاز،  دافعية  على  الأكاديمي  الم�ساعدة  وطلب  الأربعة( 
التي ربطت بين  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الأدب  ذلك مت�سقًا مع 
الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ودافعية الإنجاز. فكلّما تمتع الطالب 
لذاته  واعيًا  كان  �أي  �أكثر؛  انفعالية  اجتماعية  بكفاءة  الجامعي 
ويدير  يعي�شه  الذي  الاجتماعي  لل�سياق  واعيًا  لانفعالاته  ومنظمًا 
ذاته بتناغم ويبني علاقات مع زملائه والمحيطين به، ف�إنه تزداد 
وتن�شط  وطموحه،  و�شغفه  مثابرته  وتزداد  الإنجاز،  نحو  دافعيته 
الإبداع  مثل  المطلوبة،  المعرفية  المهارات  وتتح�سن  لديه،  الم�شاعر 
Hwang, et al., 2017 ;Petri & Gov� )والقدرة على حل الم�شكلات.) 

درا�سة  النتيجة  هذه  و�أكدت  كما   .)ern, 2012 ;Um et al. , 2012

فيلز  ودرا�سة   ،)2017( ومحمد  مهدي  ودرا�سة   ،)2016( النملة 
 Kim &( و�شين  كيم  ودرا�سة   )Filiz & Durnali, 2020( ودورنالي 
Shin, 2021(. هذه النتيجة تبين قوّة النموذج الأمثل من حيث الربط 

بين الكفاءة الاجتماعية الانفعالية ودافعية الإنجاز بو�ساطة اليقظة 
العقلية وطلب الم�ساعدة. 

وهو  الم�س�ؤول،  القرار  �صنع  بعد  خروج  �سبب  يعود  وربما 
�إلى  الأمثل  النموذج  من  الانفعالية،  الاجتماعية  الكفاءة  �أبعاد  من 
فيما  خا�صة  الم�س�ؤول،  القرار  اتخاذه  عند  الجامعي  الطالب  حاجة 
ذوي  الآخرين  من  الم�ساعدة  طلب  من  �شيءٍ  �إلى  بدرا�سته،  يتعلق 
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الخبرة �أو الزملاء وم�شاورتهم والا�ستماع لوجهات نظرهم، بالمقابل 
�إلى �شيء من اليقظة العقلية التي ت�سمح بالا�ستب�صار  ا  �أي�ضً يحتاج 
ي�ساعده  مما  �أخرى،  عوامل  �إلى  بالإ�ضافة  الم�شكلة  مكونات  في 
بكيفية اتخاذ قرارات بناءة وم�س�ؤولة ومدرو�سة مع مراعاة القواعد 
والنتيجة،  ال�سبب  في  والنظر  العواقب  وتقييم  الأخلاقية،  والمعايير 

وتقييم الموقف، والنتائج المحتملة. 
تخرج الدرا�سة بنظرة متفائلة؛ فقد بات في ال�سنوات الأخيرة؛ 
الاجتماعي  التعلم  �أهمية  �إلى  التوجه  كورونا  جائحة  بعد  وخا�صة 
الانفعالي منذ الطفولة وامتدادًا لمراحل التعليم المختلفة؛ مما ي�شير 
و�أنها �سوف تثمر عن  للتعلم،  الكفاءة والمهارات قابلة  �أنّ هذه  �إلى 
اليقظة  ت�ساعده  انفعالية  اجتماعية  كفاءة  ذي  �أكاديمي  طالب 
والنهو�ض  التحديات  مواجه  على  الم�ساعدة  وطلب  الذاتي  والت�أمل 
نحو  للم�ستقبل  الإيجابية  والنظرة  الأهداف،  وتوجيه  الأكاديمي، 
الإنجاز والنجاح وتحقيق الذات، و�أن يكون فردًا منتجًا �صالًحا في 

مجتمعه. 

التوصيات
الباحثان  يو�صي  الدرا�سة  نتائج  تو�صلت �إليه  ما  �ضوء  في 

بما يلي: 
11 الطلبة . لدخول  �سابقة  وور�شات  تح�ضيرية  برامج  عمل 

والوعي  الذاتي  بالوعي  كفايتهم  وزيادة  الأكاديمية،  الحياة 
الاجتماعي والإدارة الذاتية و�إدارة العلاقات الاجتماعية؛ مما يزيد 

من دافعيتهم نحو الإنجاز. 
22 وعمل برامج لتطوير الكفاءة والتعلم الاجتماعي الانفعالي .

للطالب الجامعي عبر ا�ستخدام اليقظة الذهنية وزيادة ت�شجيع طلب 
�إنجاز  الدافعية، وبالتالي  �إلى  الأكاديمي لديه حتى ن�صل  الم�ساعدة 

�أكبر للطلبة في المجالات المختلفة. 
33 تطوير . �إلى  تهدف  لاحقة  درا�سات  ب�إجراء  التو�صية 

الم�ساعدة  طلب  و�أ�شكال  الذهنية،  اليقظة  �أبعاد  با�ستخدام  النموذج 
مع متغيرات �أخرى في فئات عمرية وبيئات مختلفة. 
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