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الملخص: 
الك�سف عن مدى ممار�سة معلمي  اإلى  الدرا�سة الحالية  هدفت 
التَّوجهات  �سوء  في  فية،  ال�سَّ للاإدارة  الدَّنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
عا�شرة و�سُبل تفعيلها، من وجهة نظر مديري المدار�س  بوية المْم الترَّ
في المحافظات ال�سمالية، وتحديد الفروق في مدى ممار�سة معلمي 
باختلاف  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  ومعلمات 
متغيرات الدرا�سة )الجن�س، والموؤهل العلمي، وعدد الدورات التدريبية، 
النوعي(،  )الكمي،  المنهجين  اعتمد  الخدمة(.  و�سنوات  والمديرية، 
ا�ستبانة،  طورت  حيث  البيانات،  على  للح�سول  اأداتين  وا�ستخدمت 
ا�ستملت على )53( فقرة، جرى تطبيقها على عينة ع�سوائية طبقية، 
البوؤرية،  المجموعات  وطبقت  ومديرة،  مديرا   )287( حجمها  بلغ 
على )27( مديراً ومديرة. واأظهرت نتائج الدرا�سة، اأن مدى ممار�سة 
مرتفعة،  جاءت  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي 
وعدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في مدى ممار�سة معلمي المرحلة 
التدريبية،  الدورات  الدنيا تعزى لمتغيرات: الجن�س، وعدد  الأ�سا�سية 
والمديرية، والتفاعل بينهم. وعدم وجود فروق دالة اإح�سائياً تعزى 
لمتغيري الموؤهل العلمي و�سنوات الخدمة، والتفاعل ما بين الموؤهل 
العلمي و�سنوات الخدمة، ووجود فروق دالة اإح�سائياً، تعزى لمتغير 
�سنوات الخدمة. واأو�ست الدرا�سة ب�شرورة اأن توفر الموؤ�س�سة التربوية 
الفر�س لمديري ومعلمي المرحلة الأ�سا�سية الدنيا، للاطلاع على اأهم 
الإجراءات العملية التي تحقق الإدارة ال�سفية الفعالة، بما يتنا�سب 

مع التوجهات التربوية المعا�شرة. 
بوية  الترَّ التَّوجهات  ال�سفية،  الإدارة  المفتاحية:  الكلمات♦

نيا، �سُبل تفعيلها.  عا�شرة، معلمو المرحلة الأ�سا�سية الدُّ المْم
Abstract: 

This study aimed at detecting the extent to which 
teachers of the primary stage practice classroom 
management in light of the contemporary educational 
trends and ways of activating them in the Palestinian 
schools. The study as well identified the differences 
in the extent to which teachers of the primary 
stage practice classroom management, through 
considering the study variables such as gender, 
academic qualification, number of training courses, 
governorates and years of service. The researcher has 
adopted the mixed approach including the qualitative 
and the quantitative where he used two tools to obtain 
data, and has developed a questionnaire to include 53 
paragraphs distributed over six aspects applied on a 
layered random sample. The study sample is 287 male 
and female teachers and focal groups were applied 
to 27 male and female managers. The study results 
demonstrates the extent of practicing the classroom 
administration by teachers of primary stage is high. 
In addition, the study demonstrate that there are no 
statistically significant differences regarding the 

extent to which practicing of teachers of the primary 
stage attributed to the variables of gender, number of 
training courses, governorate and interaction between 
them. There are no statistically significant differences 
attributed to the variable of academic qualification, 
years of service and interaction between academic 
qualification and years of service. However, there 
is a statistically significant difference attributed to 
variable of years of service. 

Based on the results, this study recommends that 
the educational institution provide opportunities for 
the principals and teachers of the primary stage, to be 
familiar with the most important practical procedures 
that achieve effective classroom management which 
are consistent with the contemporary educational 
trends. 

Keywords: Classroom management, 
contemporary educational trends, teachers of the 
primary stage, ways of activating them. 

المقدمة: 
ي�سهد العالم اليوم تطوراً علمياً وتكنولوجياً وتربوياً مت�سارعاً، 
اأدى هذا التطور اإلى اإحداث تغيير في الأنظمة التعليمية، مما جعلها 
ت�سعى اإلى تنمية قدرات الأجيال الجديدة؛ ليكونوا قادرين على تطوير 
اأنف�سهم ومجتمعاتهم، فبات هذا الزمان هو زمان المواطن العالمي، 
الذي يجوب الأر�س معلماً ومتعلماً، واآخذاً، ومعطياً. ومهمة التربية 
قادرين  معلمين  وجود  يتطلب  وهذا  لذلك،  ال�سباب  تُعِد  اأن  الحديثة 

على النهو�س بمجتمعاتهم. 
اإن التوجهات التربوية المعا�شرة اأحدثت تغييرات في اأهداف 
التربية الحديثة، فلم تعد المعرفة هدفاً في حد ذاتها، بل الأهم من 
لحل  وتوظيفها  الأ�سلية  م�سادرها  اإلى  الو�سول  على  القدرة  ذلك 
واآخرون  فاداهي  واأ�سار   ،)2014 والدويلة،  )المن�سوري  الم�ساكل. 
اأعلى  اإلى  و�سل  المعا�شر  التعليم  اأن  اإلى   )Vadahi et al. , 2015(
وال�ستراتيجيات  الأ�سكال،  حيث  من  �سواء  التطور،  من  م�ستوى 
اأ�سلوبًا  يطبق  ل  الحديثة،  المدر�سة  ففي  والإجراءات،  التعليمية، 
الأغا  وذكر  التدري�س،  وطرائق  الأ�ساليب  من  مجموعة  بل  واحدًا، 
�سوء  في  متجددة  اأ�سبحت  المعلم  اأدوار  اأن   ،)2014( وع�ساف 
في  كخبير  كدوره  المت�سارعة،  والتكنولوجية  العلمية  التغييرات 
ا�ستخدام التكنولوجيا، وموجه في التعليم التعاوني، وباحث تربوي 
من منطلق اطلاعه على الم�سكلات ال�سفية، ومكت�سف لمواهب الطلبة 

واإبداعاتهم، ومر�سد في عملية التعليم الذاتي. 
اأ�سبحت  المعلم  اأدوار  اأن   ،)2014( وع�ساف  الأغا  وذكر 
المت�سارعة،  والتكنولوجية  العلمية  التغييرات  �سوء  في  متجددة 
التكنولوجية  والأدوات  التكنولوجيا،  ا�ستخدام  في  كخبير  كدوره 
الحديثة، التي تُ�سهم في ت�سهيل عمليتي التعليم والتعلم، وموجه في 
التعليم التعاوني ومواكب للتجارب العالمية، واأ�ساف را�سد )2002( 
واأدواره  المعرفي  دوره  بين  ما  يجمع  اأن  الع�شر  هذا  معلم  على  اأن 
الأخرى، فدوره في اإك�ساب الطلبة المعارف، والحقائق، والمفاهيم ل 
يقل عن دوره في تعليم التفكير، وقيادة طلبته لكت�ساف المعلومات 
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باأنف�سهم، وتدريبهم على التعلم الذاتي، واكت�ساب مهارات ت�ساهم في 
اإعدادهم للحياة العملية. 

حيث  العالم،  في  متزايد  باهتمام  ال�سفية  الإدارة  وحظيت 
المتعلم،  اإلى  التعلم  لعملية  كم�سدر  المعلم  من  الهتمام  انتقل 
وتحويل المتعلم من المتلقي ال�سلبي، اإلى المتفاعل ب�سورة اإيجابية، 
وم�ساعدته على الحتفاظ بالمعلومات وتطبيقها في مواقف جديدة، 
يك�سبه  مما  العليا،  التفكير  مهارات  وتنمية  التعلم،  اأدوات  وامتلاك 
والأدائية  والعقلية،  والمعرفية،  ال�سخ�سية،  المهارات  من  العديد 

 )Kyriacou, 2002: 313(
واأ�سار المغربي )2008( اإلى اأن الإدارة ال�سفية، تعتبر الطريق 
التربوية، بما ت�سمله من �سبط لم�سار عملية  العملية  الممهد لنجاح 
التعلم، وتهذيب، وتعديل لل�سلوك الطلبة، وتحقيق للاأهداف التربوية، 
الطريقة،  تلك  نجاح  ومدى  ال�سف،  اإدارة  طريقة  اأن  من  وبالرغم 

يقعان على عاتق المعلم بالدرجة الأولى. 
ال�سفوف  اإدارة  اأن  اإلى   )Scrivener, 2012( �سكريفنر  واأ�سار 
الطلبة، من خلال  التي يدار بها تعلم  الطريقة  اإل  الدرا�سية، ما هي 
اأو  بها،  التي يفو�س  الطريقة  اأو  ال�سف،  تنظيم ما يحدث في غرفة 
اإدارة ال�سف، دورًا  يتخلى عن التحكم للمتعلمين، وتلعب اختيارات 
مكانًا  اأكان  �سواء  ال�سفية،  الغرفة  داخل  العمل  جو  خلق  في  كبيًرا 
ممتعًا وجذابًا للتعلم، اأو كان مملًا وغير ملهم، اإنها تعك�س معتقدات 
واإمكانياتهم،  المتعلمين  وحول  والتعلم،  التدري�س  حول  المعلم 

والعلاقة بين المعلم والمتعلم. 
تفر�س  العمرية  المرحلة  اأن   ،)2011( خليل  اأبو  واأ�سافت 
والتعلم  النظام،  اإدارة  في  للمعلم  ودوراً  �سفية،  واإجراءات  قوانين 
المرحلة  في  ال�سف  اإدارة  ملامح  تعتمد  فمثلًا  في،  ال�سّ والتعليم 
على  لي�سهل  والقوانين؛  الأنظمة  عن  التحدث  على  الدنيا،  الأ�سا�سية 
الأطفال فهمها وا�ستيعابها، واعتبار ن�ساط الطفل، واإدخال الحركة 
وزارة  واأ�سارت  واآمنة،  جاذبة  �سفية  بيئة  واإعداد  الأن�سطة،  في 
ا�ستراتيجية  وجود  عدم  اإلى   ،)2017( ال�سعودية  والتعليم  التربية 
لأن  وذلك  ال�سف،  �سبط  في  جميعهم  المعلمين  ي�ستخدمها  واحدة 
فعالية اختيار ال�ستراتيجية المنا�سبة، يعتمد على النظرية النف�سية 
التي يتبناها المعلم، والتي تنبثق عادة من تاأهيله، وتدريبه المهني 

والأكاديمي. 
الذي  الإدارة  نمط  على  ال�سفية،  الإدارة  فاعلية  وتعتمد 
كلما  الفاعلية،  هذه  في  تزايد  ون�سهد  ال�سف،  في  المعلم  ي�ستخدمه 
ا�ستخدم المعلم ا�ستراتيجيات، وطرق تدري�س حديثة في اإدارة العملية 
التعليمية التعلمية. حيث اأكدت درا�سة مخامرة واأبي �سمرة )2012(، 
اأن النمط الديمقراطي اأكثر الأنماط �سيوعاً لدى معلمي مدار�س وكالة 

الغوث الدولية في الخليل وبيت لحم. 
داخل  التعلم  على  التركيز  ين�سب  اأن  يجب  عام،  وب�سكل 
الغرفة ال�سفية، وتوجيهه نحو زيادة فر�س تفاعل الطلبة؛ لتحقيق 
اأق�سى  اإتاحة الفر�س لهم ل�ستثمار  اإلى ذلك  التعلم الأمثل، ي�ساف 
ال�سف  اإدارة  تعريف  اإن  ون�ساطهم،  حيويتهم  وزيادة  طاقاتهم، 
ي�سير  فهو  بها،  ي�ستخدم  التي  الطريقة  من  بكثير  اأو�سع  الدرا�سي 
عَ المعلم  عادةً اإلى طرق الحفاظ على النظام في ال�سف، ولكن اإذا نوَّ
على  طلبته  بت�سجيع  وقام  والتعزيز،  التدري�س  ا�ستراتيجيات  في 

الم�ساركة في الأن�سطة المختلفة، فمن الموؤكد اأنه �سيوؤثر اإيجابياً على 
�سلوكياتهم وت�شرفاتهم. 

طبقت  والتي  ال�سفية،  الدارة  الدرا�سات  من  العديد  وتناولت 
واأجنبية، وفق متغيرات عدة، وكان من بين هذه  بيئات عربية  في 
الدرا�سات، درا�سة ر�سوان والعبد الله )2020(، التي هدفت التعرف 
لدى  ال�سفية  الإدارة  المدار�س لم�ستوى فاعلية  تقديرات مديري  اإلى 
ولتحقيق  اإربد،  محافظة  مدار�س  في  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي 
اأهداف الدرا�سة، ا�ستخدم المنهج الو�سفي التحليلي، وتكون مجتمع 
الدرا�سة من مديري المدار�س التابعة لمديريات التربية في محافظة 
من  الدرا�سة  عينة  وتكونت   ،)486( عددهم  والبالغ  جميعهم  اإربد 
الع�سوائية، هذا  العينة  )243( مديراً ومديرة، تم اختيارهم بطريقة 
ال�سفية، وكان من  الإدارة  وطورت ال�ستبانة كاأداة لقيا�س فاعلية 
اأهم نتائج الدرا�سة، اأن م�ستوى فاعلية الإدارة ال�سفية لدى المعلمين 
جاء مرتفعاً، ولم تظهر نتائج الدرا�سة دوراً لمتغير )الجن�س، والموؤهل 
لم�ستوى  المدار�س  مديري  تقديرات  في  الخبرة(  و�سنوات  العلمي، 

فاعلية الإدارة ال�سفية لدى المعلمين. 
ودرا�سة الروا�سية )2020(، التي هدفت اإلى الك�سف عن مدى 
امتلاك معلمي المرحلة الأ�سا�سية في مدار�س تربية البادية الجنوبية 
والعلاقات  التعلم،  بمخرجات  وعلاقتها  ال�سفية،  الإدارة  مهارات 
المنهج  ا�ستخدم  الدرا�سة،  هدف  ولتحقيق  الطلبة،  بين  الجتماعية 
عينة  على  تطبيقها  جرى   ، ا�ستبانة؛  تطورت  التحليلي،  الو�سفي 
ومعلمة،  معلماً   )130( الدرا�سة  عينة  حجم  وبلغ  طبقية،  ع�سوائية 
المرحلة  معلمو  يمتلك  الدرا�سة:  اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  ومن 
ال�سفية  الإدارة  مهارات  الجنوبية  البادية  مديرية  في  الأ�سا�سية 
بدرجة مرتفعة، كما اأظهرت عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في مدى 
لمتغيرات:  تعزى  ال�سفية،  الغرفة  اإدارة  لمهارات  المعلمين  امتلاك 

الجن�س، وجن�س المدر�سة، وعدد �سنوات الخبرة. 
واقع  معرفة  اإلى   ،)2020( وقطب  ال�سهري  درا�سة  وهدفت 
الأهلية  المدار�س  في  الجدد  المعلمين  لدى  ال�سفية  الإدارة  كفايات 
وقادة  التربويين  الم�شرفين  نظر  وجهة  من  المكرمة،  مكة  بتعليم 
على  الباحثان  اعتمد  لتنميتها،  مقترح  ت�سور  و�سع  ثم  المدار�س، 
من  فرداً   )113( من  الدرا�سة  مجتمع  وتكون  الو�سفي،  المنهج 
الباحثان  وا�ستخدم  الأهلية،  المدار�س  وقادة  التربويين  الم�شرفين 
اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  اأهم  ومن  البيانات،  لجمع  ال�ستبانة 
الدرا�سة، اأن المعلم الجديد في المدار�س الأهلية، تتوافر لديه كفايات 

اإدارة ال�سف بدرجة متو�سطة. 
درا�سة   ،)Özen & Yıldırım, 2019( ويلدريم  اأوزين  وطبق  
هدفت اإلى تحديد وجهات نظر المعلمين حول اإدارة ال�سفوف الدرا�سية 
في مدار�س مختلفة في تركيا، بناءً على خبرتهم، ا�ستخدم الباحثان 
المنهج الو�سفي التحليلي، والمقابلة كاأداة لجمع البيانات من العينة 
الم�ستهدفة والتي بلغت )15( معلماً يعملون في المدار�س الحكومية 
اأن  الباحثان،  اإليها  التي تو�سل  النتائج  الفروع، ومن  وفي مختلف 
واأن  الفعالة،  ال�سفية  للاإدارة  م�سبقة  �شروط  وجود  �شرورة  هناك 

على المعلمين الجدد تدريب اأنف�سهم. 
اأما درا�سة مرهون والدوفي )2019(، فقد هدفت التعرف اإلى 
درجة ممار�سة معلمي المرحلة البتدائية لمهارات الإدارة ال�سفية في 
ولية )الم�سيلة( الجزائرية، وا�ستخدمت الباحثتان المنهج الو�سفي، 
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المرحلة  من  ومعلمة  معلما   )108( من  الدرا�سة  مجتمع  وتكون 
البتدائية، لبع�س البلديات لولية الم�سيلة، تم تطبيق الدرا�سة على 
واعتمدت  ومعلمة،  معلما   )108( من   )20( عددها  ق�سدية  عينة 
الباحثتان ال�ستبانة كاأداة لقيا�س درجة ممار�سة المعلمين لمهارات 
المعلمين  ممار�سة  اأن  الدرا�سة  نتائج  من  وكان  ال�سفية،  الإدارة 

لمهارات الإدارة ال�سفية جاءت بدرجة عالية. 
اإلى   ،)Ahmed et al., 2018( واآخرين  اأحمد  درا�سة  و�سعت 
التعرف على الفروقات بين الجن�سين في ا�ستراتيجيات اإدارة ال�سف 
الباحثات  ا�ستخدمت  الباك�ستاني".  ال�سياق  في  للمعلمين  الدرا�سي 
معلماً   )126( من  الدرا�سة  مجتمع  تكون  الكمي،  الو�سفي  المنهج 
كاأداة  ال�ستبانة  الباحثات  واخترن  الثانوية،  المدار�س  في  ومعلمة 
لجمع البيانات من العينة المكونة من مجتمع الدرا�سة حوالي )126( 
معلماً ومعلمة، وك�سفت نتائج الدرا�سة على اأن جن�س المعلمين يوؤثر 
على اإدارة الف�سل الدرا�سي، حيث اأظهرت المعلمات مهارات في اإدارة 
اأكثر  الف�سل،  اأبعاد لإدارة  اأ�سل �ستة  اأربعة من  الدرا�سي في  الف�سل 

من المعلمين الذكور. 
ممار�سة  واقع  معرفة  اإلى  ف�سعت   ،)2017( خليل  درا�سة  اأما 
المعلم الجديد لأدواره في اإدارة ال�سف في �سوء التجاهات التربوية 
المعا�شرة من وجهة نظر مديري المدار�س في غزة، في �سوء متغيرات 
الجن�س، والمرحلة التعليمية، والموؤهل العلمي، والمحافظة، و�سنوات 
الخدمة، ولتحقيق اأهداف الدرا�سة ا�ستخدم المنهج الو�سفي التحليلي، 
والمنهج البنائي، وتكون مجتمع الدرا�سة من )160( مديراً ومديرة، 
ا�ستبانة  واأعدت  الطبقية،  الع�سوائية  العينة  بطريقة  اختيارهم  تم 
اليها  تو�سلت  التي  النتائج  اأهم  البيانات، ومن بين  على  للح�سول 
الدرا�سة، اأن م�ستوى ممار�سة المعلم الجديد لأدواره في اإدارة ال�سف 

في �سوء التجاهات التربوية المعا�شرة كان متو�سطاً. 
الإدارة  تعرف  اإلى   ،)Nagler, 2015( نيجلر  درا�سة  و�سعت 
جوانب  ا�ستك�ساف  خلال  من  الإيجابي،  والتدري�س  الفعالة  ال�سفية 
النم�سا،  اإن�سبروك/  ولية  مدار�س  في  الإيجابي  والتعلم  التدري�س، 
ا�ستخدم  حيث  الأ�سا�سية،  المرحلة  لمعلمي  عملية  معلومات  لتقديم 
والمقابلة،  ال�ستبانة  اأداتي  واختارت  والنوعي،  الكمي  المنهج 
نتائج  اأهم  بين  من  وكان  معلماً،   )13( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت 
الدرا�سة اأن المعلمين الجدد، يواجهون م�ساكل اأكثر في هيكلة الدرو�س 
الفعالين  المعلمين  واأن  �سناً،  الأكبر  المعلمين  من  وا�سح  ب�سكل 
�سفوفهم  في  والتعليمات  والقواعد  ومنظمة،  جاهزة  اأعمالهم 

الدرا�سية وا�سحة. 
الحتياجات  اإلى  التعرف   )2013( عون  درا�سة  وهدفت 
نظرهم  وجهة  من  البتدائية  المرحلة  لمعلمي  اللازمة  التدريبية 
الو�سفي  المنهج  واتبع  )الأغواط(،  ولية  الجزائرية،  المدار�س  في 
معلماً   )80( من  الدرا�سة  مجتمع  وتكون  المقارن،  ال�ستك�سافي 
ومعلمة، موزعين على المقاطعة، واختارت العينة بطريقة ع�سوائية 
ب�سيطة، ولجمع معلومات اختارت ال�ستبانة كاأداة لجمع البيانات، 
ومن بين اأهم نتائج الدرا�سة، توجد فروق في الإدارة ال�سفية، تعزى 

لمتغير الخبرة ل�سالح الخبرة اأكثر من )10( �سنوات. 
يمكن  فاإنه  ال�سابقة،  الدرا�سات  ا�ستعرا�س  خلال  من 
ا�ستخلا�س الآتي: ان الدرا�سات ال�سابقة ركزت على عدد من الق�سايا 
المنهج  على  معظمها  في  واعتمدت  ال�سفية،  بالدارة  المرتبطة 

الو�سفي التحليلي مثل: درا�سة ر�سوان والعبد الله )2020(، ودرا�سة 
 Özen & Yıldırım,( ويلدريم  اأوزين  ودرا�سة   ،)2020( الروا�سية 
درا�سة  اعتمدت  فيما   ،)2019( والدوفي  مرهون  ودرا�سة   ،)2019

اأما  المقارن،  ال�ستك�سافي  الو�سفي  المنهج  على   )2013( عون 
كما  والنوعي(،  )الكمي  المختلط  المنهج  فاعتمدت  الحالية  الدرا�سة 
اأما  البيانات،  جمع  في  ال�ستبانة  على  ال�سابقة  الدرا�سات  اعتمدت 
البوؤرية، كما  الدرا�سة الحالية فاعتمدت على ال�ستبانة والمجموعة 
تميزت الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة في تناولها لمتغيرات 

اأخرى، ودرا�ستها ل�سُبل تفعيل الإدارة ال�سفية. 
الإطار  بناء  في  ال�سابقة  الدرا�سات  من  ال�ستفادة  وجرى 
النظري للدرا�سة الحالية، وتحديد �سياغة الم�سكلة، وتحديد اأهدافها، 
واأهميتها، بما يتنا�سب مع التطور في الدرا�سات اللاحقة، وتبين من 
باهتمام  حظي  قد  ال�سفية  الإدارة  مو�سوع  اأن  ال�سابقة،  الدرا�سات 
جميعها  الدرا�سات  اأن  اإل  النتائج،  اختلاف  من  بالرغم  الباحثين، 
اإلى البحث  اأهمية الإدارة ال�سفية، واأنها عملية تحتاج  اأجمعت على 
التربوية  والتوجهات  العلمي  التطور  لمواكبة  وم�ستمر؛  دائم  ب�سكل 

المعا�شرة. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها
اللقاءات  من  كثير  في  م�ساركتها  خلال  من  الباحثان  لحظ 
معظم  اأن  وعالمياً،  محلياً  الدرا�سة،  بمو�سوع  المت�سلة  التربوية 
النقا�سات تدور حول الإدارة ال�سفية، ودورها في تح�سين نواتج التعلم، 
الأمر الذي اأ�سهم في اإدراك مدى اأهمية الإدارة ال�سفية لعمليتي التعليم 
فالمعلمون  ال�سفية،  الغرفة  في  المتعلمين  مع  والتعامل  والتعلم، 
بحاجة دائمة لتطوير مهاراتهم وقدراتهم، من خلال اأدوات، وطرق، 
العلمي  والتقدم  الع�شر،  وطبيعة  تتلاءم  حديثة،  تدري�س  واأ�ساليب 
المت�سارعين، وهذا ما اأكدته الدرا�سات التي اأو�ست ب�شرورة تدريب 
المعلمين في الإدارة ال�سفية، ومجالتها، وا�ستراتيجياتها المختلفة؛ 
لمواكبة التقدم والتطور العلمي، والتكنولوجي، والتربوي، ولتح�سين 
عن  الناتجة  الم�سكلات  وتجنب  التعلمية،  التعليمية  العملية  نواتج 
اأو�ست درا�سة علي ويا�سين )2018(  ال�سفية، حيث  الإدارة  �سعف 
الإدارة  مهارات  لكت�ساب  التكوينية؛  العمليات  تكثيف  ب�شرورة 
ال�سفية الفعالة، واأكدت درا�سة عون )2013(، على �شرورة ت�سميم 
الخدمة  قبل  الدنيا،  الأ�سا�سية  المرحلة  لمعلمي  تدريبية  برامج 
اأجل  الدرا�سة؛ من  الباحثان لإجراء هذه  واأثنائها، وعليه فقد �سعى 
للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  ممار�سة  مدى  عن  الك�سف 
عا�شرة و�سُبل تفعيلها، من  بوية المْم ال�سفية في �سوء التَّوجهات الترَّ
م�سكلة  وتتحدد  ال�سمالية،  المحافظات  مدار�س  مديري  نظر  وجهة 

الدرا�سة في الإجابة عن ال�سوؤال الرئي�س الآتي: 
للاإدارة♦ الدَّنيا♦ الاأ�سا�سية♦ المرحلة♦ معلمي♦ ممار�سة♦ مدى♦ ما♦
عا�صرة♦و�سُبل♦تفعيلها،♦من♦ بوية♦المْم فيّنة♦في♦�سوء♦التَّوجهات♦الترَّ ال�سَّ

وجهة♦نظر♦مديري♦المدار�س♦في♦المحافظات♦ال�سمالية؟♦
ويتفرع من ال�سوؤال الرئي�س الأ�سئلة الآتية: 

ال�سوؤال الأول: ما مدى ممار�سة معلمي المرحلة الأ�سا�سية ♦●
الدنيا للاإدارة ال�سفية في �سوء التوجهات التربوية المعا�شرة، من 

وجهة نظر مديري المدار�س الحكومية في المحافظات ال�سمالية؟ 
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فيَّة  نيا للإدارة الصَّ مدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدُّ
عاصرة وسُبل تفعيلها في المدارس الفلسطينية في ضوء التَّوجهات التَّربوية المْم

أ. حنان حامد محمد عبيد الله
أ.د. مجدي علي زامل

في ♦● اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال�سوؤال 
ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  ممار�سة  مدى 
مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية  التوجهات  �سوء  في 
لمتغيرات  تعزى  ال�سمالية،  المحافظات  في  الحكومية،  المدار�س 
)الجن�س، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخدمة، وعدد الدورات التدريبية، 

والمديرية( والتفاعل بينها؟ 
في ♦● ال�سفية  الإدارة  تفعيل  �سُبل  اأهم  ما  الثالث:  ال�سوؤال 

عا�شرة، لدى معلمي المرحلة الأ�سا�سية  بوية المْم �سوء التَّوجهات الترَّ
في  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  الحكومية،  المدار�س  في  الدَّنيا 

المحافظات ال�سمالية؟ 

فرضيات الدراسة 
ال�سفريتان♦ الفر�سيتان♦ �سيغت♦ الثاني،♦ ال�سوؤال♦ عن♦ للاإجابة♦

الاآتيتان:♦
اإح�سائيّة ♦● دللة  ذات  فروق  توجد  ل  الأولى:  الفر�سية 

الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة معلمي  عند م�ستوى 
التوجهات  �سوء  في  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
الدورات  وعدد  الجن�س،  لمتغيرات:  تعزى  ال�سمالية،  المحافظات  في 

التدريبية، والمديرية، والتفاعل بينها. 
اإح�سائيّة ♦● دللة  ذات  فروق  توجد  ل  الثانية:  الفر�سية 

الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة معلمي  عند م�ستوى 
التوجهات  �سوء  في  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
العلمي، و�سنوات  الموؤهل  ال�سمالية، تعزى لمتغيري  في المحافظات 

الخدمة، والتفاعل بينهما. 

أهداف الدراسة 
�سعت♦الدرا�سة♦اإلى♦تحقيق♦الاأهداف♦الاآتية:♦

الأ�سا�سية ♦♦ المدار�س  مديري  تقديرات  اإلى  التعرف  اأولً: 
الدنيا، لمدى ممار�سة الإدارة ال�سفية لدى معلمي المرحلة الأ�سا�سية 

الدنيا ومعلماتها في المدار�س الحكومية في المحافظات ال�سمالية. 
المرحلة ♦♦ معلمي  ممار�سة  مدى  في  الفروق  تحديد  ثانياً: 

الأ�سا�سية الدنيا ومعلماتها للاإدارة ال�سفية، من وجهة نظر مديري 
متغيرات  باختلاف  ال�سمالية،  المحافظات  في  الحكومية  المدار�س 
التدريبية،  الدورات  وعدد  العلمي،  والموؤهل  )الجن�س،  الدرا�سة 

والمديرية، و�سنوات الخدمة(. 
معلمي ♦♦ لدى  ال�سفية  الإدارة  تفعيل  �سُبل  تحديد  ثالثاً: 

التربوية المعا�شرة،  التوجهات  الدنيا، في �سوء  الأ�سا�سية  المرحلة 
من وجهة نظر مديري المدار�س الحكومية، في المحافظات ال�سمالية. 

أهمية الدراسة 
في♦ والتطبيقية♦ النظرية،♦ الحالية♦ الدرا�سة♦ اأهمية♦ تتمثل♦

الجوانب♦الاآتية:♦
Ú♦ :الأهمية النظرية

يعتبر  والذي  ال�سفية  الإدارة  مو�سوع  تناولها  في  تتمثل 
والذي  ال�سفية،  الغرفة  داخل  المعلم  باأداء  يرتبط  حيوياً،  مو�سوعاً 
ينعك�س اأثره على العملية التعليمية التعلمية بكاملها، ومنها المتعلم 
كمتلقٍ للخدمة التعلمية ب�سورة مبا�شرة، وتتناول الدرا�سة المرحلة 
الأ�سا�سية الدنيا؛ لما لها من دور اأ�سا�سي في بناء �سخ�سية الطالب، 
لذا  طلبته،  �سخ�سيات  في  الدرا�سي  ل�سفه  المعلم  اإدارة  نمط  ويوؤثر 
�ستكون محط اهتمام معلمي المرحلة الأ�سا�سية ومعلماتها، وتوفير 
قاعدة معرفية ي�ستفيد منها الباحثون في المجال التربوي، وخا�سة 
�سوء  في  ال�سفية  الإدارة  تفعيل  �سُبل  تتناول  الدرا�سة  هذه  اأن 

التوجهات التربوية المعا�شرة. 
Ú♦ :الأهمية التطبيقية

الحالية،  الدرا�سة  اإليها  �ستتو�سل  التي  النتائج  خلال  من 
ومديري  معلمين،  من  جميعها  للاأطراف  راجعة  تغذية  �ستقدم 
البرامج  ت�سميم  على  والقائمين  تربويين،  وم�شرفين  مدار�س، 
الأ�سا�سية  المرحلة  معلم  تفعيل  �سُبل  حول  للمعلمين،  التدريبية 
نظام  في  القرار  �سانعي  اأمام  روؤية  ت�سكل  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا 
التعليم الفل�سطيني؛ للا�ستفادة منها في اإعداد المعلم الجديد للمرحلة 
اأثناء  المعلمين  اأداء  لتطوير  التدريبية؛  والبرامج  الدنيا،  الأ�سا�سية 
محاولة  الحالية  الدرا�سة  تعد  ال�سفية،  الإدارة  مجال  في  الخدمة 
الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  ت�ساعد  التي  المقترحات  بع�س  لتقديم 
الدنيا، وخا�سة الجدد منهم، في تنمية مهاراتهم في الإدارة ال�سفية، 
من منطلق اأنه ل يمكن اأن يحدث تعلم في �سف يدار ارتجالياً اأو تعمه 

الفو�سى. 

حدود الدراسة ومحدداتها
اأجريت♦هذه♦الدرا�سة♦في♦اإطار♦الحدود♦والمحددات♦الاآتية:♦

1♦ المدار�س . مديري  على  الدرا�سة  اقت�شرت  الب�شرية:  الحدود 
الأ�سا�سية الدنيا الحكومية لل�سفوف من )1 - 4( الأ�سا�سي. 

2♦ مديريات . من  عدد  في  الدرا�سة  طبقت  المكانية:  الحدود 
لحم،  وبيت  )يطا،  وهي:  ال�سمالية  المحافظات  في  والتعليم  التربية 

ورام الله والبيرة، واأريحا، ونابل�س، وجنين(. 
3♦ الحدود الزمانية: طبقت هذه الدرا�سة في الف�سل الدرا�سي .

الثاني من العام الدرا�سي )2020/ 2021(. 
4♦ على . اقت�شرت  "المفاهيمية":  المو�سوعية  الحدود 

المفاهيم، والم�سطلحات الواردة في الدرا�سة. 
5♦ وهي . الم�ستخدمة،  بالأداة  تحددت  الإجرائية:  الحدود 

مقيا�س مدى ممار�سة الإدارة ال�سفية ومقيا�س �سبل تفعيلها، ودرجة 
�سدقهما وثباتهما، والمعالجات الإح�سائية الم�ستخدمة. 

�سدق  بدللت  مقيد  الحالية،  الدار�سة  نتائج  تعميم  اأن  كما 
لأفراد  المو�سوعية  ال�ستجابة  ومدى  الم�ستخدمة،  الأدوات  وثبات 
عينة الدرا�سة، على هذه الأدوات من جهة، وعلى مجتمعات م�سابهة 

لمجتمع الدرا�سة من جهة اأخرى. 

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية 
الأعمال ♦◄ "مجموعة  باأنها:  الممار�سة  تُعَرَّف  الممار�سة: 
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القرن  متطلبات  �سوء  في  المدر�سة  معلم  بها  يقوم  التي  والأدوار 
الحادي والع�شرين، والتي يمكن قيا�سها" )زامل، 2016: 131(. 

وتُعرف الممار�سة اإجرائياً باأنها: الأن�سطة والأعمال التي يقوم 
بها معلمو المرحلة الأ�سا�سية الدنيا ومعلماتها، التي ت�سهم في توفير 

اإدارة �سفية؛ لتوفير بيئة تعليمية تعلمية فاعلة. 
اأعمال ♦◄  " باأنها:  ال�سفية  الإدارة  تعرف  ال�سفية:  الاإدارة♦

الجتماعي  التفاعل  على  الم�سجعة  التعلم  بيئة  لتكوين  المعلم، 
الذاتي  والدافعية  بالتعلم،  والفعال  الن�سط،  والنخراط  الإيجابي، 

.)Burden, 2009: 30(
وتُعرف اإجرائياً باأنها: الأعمال، والأن�سطة، والمهام التي يقوم 
بها معلم المرحلة الأ�سا�سية الدنيا؛ لتوفير بيئة تعلم غنية بالمثيرات 
ويعبر  المن�سود،  التعلم  تحقيق  في  ت�سهم  وب�سورة  للتعلم،  المحفزة 
عنها اإجرائياً في هذه الدرا�سة، بمجموع الدرجات التي يح�سل عليها 
اأفراد عينة الدرا�سة على مقيا�س ممار�سة معلمي المرحلة الأ�سا�سية 
لهذه  الُمعد  الحالية،  الدرا�سة  في  الم�ستخدم  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا 

الغاية. 
"الم�سارات ♦◄ بها  ويق�سد  المعا�صرة:  التربوية♦ التوجهات♦

العامة التي تعاي�س مجتمعنا الن�ساني من حيث اإعداد الفرد للحياة 
)�سليمان،  للمواطنة"  اأو  للحياة  اإعداد  عملية  التربية  اأن  باعتبار 

 .)13  ،1989
التي  المعلم  يمار�سها  التي  الأدوار  باأنها  اإجرائياً  وتعرّف 
من  وتمكنه  الحالي،  القرن  ي�سهدها  التي  التحولت  مع  تن�سجم 
ادارة  خدمة  في  والمادية  الب�شرية  المتاحة  الإمكانات  ا�ستثمار 
التعلم ال�سفي والعملية التعليمية، وتوفير مناخ تعليمي تعلمي يت�سم 

بالألفة، ويمكن الطلبة من التعلم ب�سورة ن�سطة. 
طلبة ♦◄ ت�سم  التي  المرحلة  هي  الدنيا:  الاأ�سا�سية♦ المرحلة♦

ال�سفوف من ال�سف الأول الأ�سا�سي، وحتى ال�سف الرابع الأ�سا�سي، 
وينتقلون بعدها اإلى المرحلة الأ�سا�سية العليا، وت�سكل هذه المرحلة 
خطوات  واأولى  له،  التالية  للمراحل  واأ�سا�س  كله،  التعليم  قاعدة 

الطالب في �سلم التعليم )جامعة القد�س المفتوحة، 2015: 27(. 
من  ال�سفوف  ت�سم  التي  المرحلة  باأنها:  اإجرائياً  وتُعرف 
ويقوم  فل�سطين،  في  الأ�سا�سي  الرابع  ال�سف  اإلى  الأول  ال�سف 
اأو  اأولى"،  اأ�سا�سية  "مرحلة  الجامعي  تخ�س�سه  ة  معلم/  بتدري�سها 
تربية ابتدائية، با�ستثناء مبحث اللغة النجليزية، فت�سند اإلى معلمين 

تخ�س�سهم "اللغة النجليزية". 

الطريقة والإجراءات

منهجية الدراسة: 

الجانب  ففي  النوعي(،  )الكمي،  المختلط  المنهج  على  اعتمد 
الجانب  وفي  الكمية،  البيانات  لجمع  مقيا�س  على  اعتمدت  الكمي، 
الكمية،  النتائج  ل�ستي�ساح  البوؤرية  المجموعة  على  اعتمد  الكيفي 

والح�سول على نتائج نوعية. 

مجتمع الدراسة: 

الأ�سا�سية  الدرا�سة من مديري مدار�س المرحلة  تكون مجتمع 

الدنيا الحكومية في المحافظات ال�سمالية للعام )2020/ 2021(، 
والبالغ عددهم )1132( مديراً ومديرة. 

عينة الدراسة 

Ú♦ بعد النتهاء )الا�ستك�سافية(:♦ الا�ستطلاعية♦ الدرا�سة♦ عينة♦
من �سياغة المقيا�س ب�سورته الأولية، جرى تطبيقه على عينة مكونة 
في  الحكومية  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  لمدار�س  مديرا   )15( من 
ال�سمالية، ومن خلال العينة ال�ستطلاعية، تم احت�ساب  المحافظات 
اأن  ال�ستطلاعية،  العينة  الرتباط، وات�سح من خلال نتائج  معامل 
 ،).40( من  اأكبر  جاء  الكلية  الدرجة  مع  للفقرات  الرتباط  معامل 
 Asuero( وقورنت بالمعيار المعتمد لقبول الفقرة ح�سب ما جاء في
ال�ستطلاعية،  العينة  الأداة لدى  لثبات  بالن�سبة  اأما   ،)et al., 2006

الكلية،  للدرجة  األفا(  )كرونباخ  معامل  قيمة  خلال  من  ات�سح  فقد 
وللمجالت على اأنه اأكبر من )70.(، وهذا يوؤكد ثبات اأداة الدرا�سة. 

Ú♦ عينة♦الدرا�سة♦الفعلية:♦تكونت عينة الدرا�سة من )325( من
الدنيا الحكومية في المحافظات  الأ�سا�سية  المرحلة  مديري مدار�س 
تق�سيم  جرى  بحيث  المرحلتين،  عينة  على  واعتمد  ال�سمالية، 
وو�سط(،  وجنوب،  )�سمال،  مناطق  ثلاث  اإلى  ال�سمالية  المحافظات 
الع�سوائية  العينة  باأ�سلوب  منطقة،  كل  من  مديريتان  واختيرت 
العينة  باأ�سلوب  مديرية  كل  من  العينة  اختيار  جرى  ثم  الب�سيطة، 
الع�سوائية الطبقية، وجرى احت�ساب عينة الدرا�سة با�ستخدام معادلة 
والخطوات  للاأ�ساليب  وفقاً   ،)Mason, 2003( ما�سون(  )روبيرت 
البوؤرية  اأما المجموعات  الحتمالية،  العينة  اختيار  الإح�سائية في 

فقد جرى اختيارها بطريقة العينة الع�سوائية الب�سيطة. 
وفيما ياأتي و�سف لعينة الدرا�سة ح�سب المتغيرات الم�ستقلة، 
منها  ا�ستبانة   )287( اختيار  جرى   ،)316( ا�ستردت  باأنه  علماً 

�سالحة للتحليل الإح�سائي. 
الجدول )1(: 

توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات التصنيفية

الن�سبة♦المئوية♦%التكرارالم�ستوىالمتغيرات♦الت�سنيفية

الجن�س
36%104ذكر

64%183اأنثى

الموؤهل العلمي
76%217بكالوريو�س

24%70ماج�ستير فاأعلى

المديرية

14%40يطا

24%69رام الله والبيرة

23%67نابل�س

16%46بيت لحم

20%58جنين

2%7اأريحا

عدد الدورات 
التدريبية

14%40دورتان فما دون

22%64من 3-5 دورات
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فيَّة  نيا للإدارة الصَّ مدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدُّ
عاصرة وسُبل تفعيلها في المدارس الفلسطينية في ضوء التَّوجهات التَّربوية المْم

أ. حنان حامد محمد عبيد الله
أ.د. مجدي علي زامل

الن�سبة♦المئوية♦%التكرارالم�ستوىالمتغيرات♦الت�سنيفية

64%183اأكثر من 5 دورات

12%534 �سنوات فما دون

11%31من 6-10 �سنوات

77%222اأكثر من 10 �سنوات

وجرى عقد ثلاث مجموعات بوؤرية، وجرى توزيعهم كما يلي: 
مديريتي  الأولى �سمت  البوؤرية  المجموعة  ومديرة في  مديرين   )9(
نابل�س وجنين، و )9( مديرين ومديرة في المجموعة البوؤرية الثانية 
�سمت مديريتي رام الله والبيرة واأريحا، و )9( مديرين ومديرة في 
المجموعة البوؤرية الثالثة �سمت مديريتي بيت لحم ويطا، ولم يكونوا 

من �سمن العينة التي وزع عليهم المقيا�س. 

أدوات الدراسة وخصائصها 

اأولاًا:♦المقيا�س:♦♦●

ال�سفية  للاإدارة  المعلمين  ممار�سة  مقيا�س  تطوير  في  اعتمد 
المقايي�س  من  عدد  على  المعا�شرة،  التربوية  التوجهات  �سوء  في 
الواردة في بع�س الدرا�سات، وبع�س الأدبيات المرتبطة بالمو�سوع، 
حيث جرى تطويره وتقنينه، بما يتلاءم مع اأهداف وعينة الدرا�سة، 
ا�ستخدم  وقد  الإيجابي،  بالتجاه  المقيا�س  لهذا  الفقرات  و�سيغت 
مقيا�س )Likert( الخما�سي لقيا�س م�ستوى ممار�سة المعلمين للاإدارة 
ال�سفية في �سوء التوجهات التربوية المعا�شرة، وقد بلغ عدد فقرات 

هذا المقيا�س )53( فقرة. 
�سدق♦الاأداة♦وثباتها:♦♦●

1♦ �سدق المقيا�س.
جرى فح�س �سدق المقيا�س بطريقتين: 

من  مجموعة  على  الدرا�سة  اأداة  عر�ست  المحكمين:  �سدق  اأ. 
والعاملين  الجامعات  اأ�ساتذة  من   )12( عددهم  بلغ  المحكمين 
والنف�سية،  التربوية،  العلوم  في  المخت�سين  والتعليم  التربية  في 
ومدى  الأداة  فقرات  حول  اآرائهم  لمعرفة  وذلك  والجتماعية، 
واأ�سيفت  وعدلت  الدرا�سة.  اأهداف  قيا�س  على  وقدرتها  و�سوحها 

وحذفت الفقرات التي اأجمع عليها )%70( فاأكثر. 
بناء  �سدق  من  للتحقق  الداخلي:  البناء  بطريقة  ال�سدق  ب. 
قيم  ل�ستخراج  )بير�سون(  ارتباط  معامل  ا�ستخدم  المقايي�س، 
وقورنت  اإليه،  تنتمي  الذي  بالمجال  الفقرات  ارتباط  معاملات 
)ا�سويرو(  في  جاء  ما  ح�سب  الفقرة  لقبول  المعتمد  بالمعيار 
)Asuero, 2006(، وتعتبر قيمة معامل الرتباط �سعيفة، اإذا كانت 
اأقل من )30.(، وتعتبر متو�سطة، اإذا تراوحت بين )30. - اأقل من اأو 

ي�ساوي 70.(، وتعتبر قوية اإذا زادت عن )70.(. 
2♦ ح�ساب . جرى  الدرا�سة  اأداة  ثبات  من  للتحقق  الثبات: 

ح�سب  وذلك   Cronbach' alpha األفا(  )كرونباخ  الثبات  معامل 
مجالت الدرا�سة، والدرجة الكلية للفقرات جميعها. 

الجدول )2(: 
معامل ثبات كرونباخ ألفا حسب المجالات والدرجة الكلية لفقرات الأداة

عدد♦المجالالرقم
البنود

معامل♦كرونباخ♦
)α(♦الدلالةاألفا

**10.92.00التخطيط لإدارة الموقف التعليمي التعلمي 1

**5.89.00اإدارة البيئة الفيزيقية المنا�سبة2

**10.95.00اإدارة الموقف التعليمي التعلمي 3

4
اإدارة المناخ النف�سي والجتماعي 

**9.93.00المنا�سب 

في 5 **10.92.00اإدارة الرقابة والن�سباط ال�سّ

**9.94.00اإدارة تقويم الموقف التعليمي التعلمي 6

**53.98.00الدرجة الكلية

الكلي  األفا(  )كرونباخ  معامل  اأن   )2( الجدول  من  يت�سح 
 ).98( بلغ  ال�سفية،  للاإدارة  المعلمين  ممار�سة  مقيا�س  لفقرات 
وتراوح معامل الثبات ما بين )89.( لمجال اإدارة البيئة الفيزيقية، 
الثبات دالة  التعليمي، و قيم معامل  اإدارة الموقف  )95.( لمجال  و 
اإح�سائياً عند م�ستوى )01.(، وهو ما يوؤكد و�سوح الفقرات والفهم 

لم�سمون الفقرات. 
3♦ في . البوؤرية  المجموعة  ا�ستخدمت  البوؤرية:  المجموعة 

اأعمق  هذه الدرا�سة ل�ستي�ساح النتائج الكمية، والح�سول على فهم 
العينة، هذا وقد بنيت  اأفراد  اأراء  العتبار  الأخذ بعين  للظاهرة، مع 
النظري  والإطار  ال�سابقة  الدرا�سات  على  بالعتماد  الأداة  هذه 

المرتبطة بمو�سوع الدرا�سة، وذلك لتعزيز النتائج الكمية. 
لأداة  ال�سدق  فح�س  جرى  البوؤرية:  المجموعة  اأداة  �سدق 
الجامعات  اأ�ساتذة  من   )12( على  بعر�سها  البوؤرية،  المجموعة 
التربوية،  العلوم  في  المخت�سين  والتعليم  التربية  في  والعاملين 
الأداة،  اأ�سئلة  حول  اآرائهم  لمعرفة  وذلك  والجتماعية،  والنف�سية، 
ي�ساف  الدرا�سة،  اأهداف  قيا�س  على  وقدرتها  و�سوحها،  ومدى 
�سياغتها،  �سلامة  ناحية  من  الأ�سئلة  �سحة  معرفة  اإلىذلك 
وملاءمتها للغر�س الذي و�سعت من اأجله. وعدلت واأ�سيفت وحذفت 

الأ�سئلة التي اأجمع عليها )%70( فاأكثر. 

متغيرات الدراسة

اأولً- المتغيرات الت�سنيفية: 
الجن�س: وله م�ستويان )ذكر، واأنثى(.  	•

وماج�ستير  )بكالوريو�س،  م�ستويان  وله  العلمي:  الموؤهل  	•
فاأعلى(. 

المديرية: ولها �ستة م�ستويات )يطا، وبيت لحم، ورام الله  	•
والبيرة، واأريحا، ونابل�س، وجنين(. 

)دورتان  م�ستويات  ثلاثة  وله  التدريبية:  الدورات  عدد  	•
فاأقل، ومن 3 - 5 دورات، واأكثر من 5 دورات( 

عدد �سنوات الخدمة: وله ثلاثة م�ستويات )5 �سنوات فما  	•
دون، ومن 6 - 10 �سنوات، واأكثر من 10 �سنوات(. 
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ثانياً- المتغير التابع: مدى ممار�سة معلمي المرحلة الأ�سا�سية 
الُمعا�شرة،  التربوية  التوجهات  �سوء  في  ال�سفية  للاإدارة  الدنيا 

و�سبل تفعيلها. 

المعالجات الإحصائية

♦،)SSPS 25(♦ا�ستخدم♦الرزمة♦الاح�سائية♦للعلوم♦الاجتماعية
وا�ستخرجت♦المعالجات♦الاإح�سائية♦اللازمة♦وهي:♦

1♦ معادلة )كرونباخ األفا Cronbach' alpha( لتحديد معامل .
ثبات مقيا�س الدرا�سة. 

2♦ الديمغرافية، . للمتغيرات  المئوية  والن�سب  التكرارات 
والمتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات 

الأداة. 
3♦ . ،)Two Way ANOVA( الثنائي  التباين  تحليل  اختبار 

ح�سب  وذلك  الح�سابية،  المتو�سطات  بين  المعنوية  الفروق  لختبار 
المتغيرين الم�ستقلين، والتفاعل بينهما.

4♦ لختبار .  ،)MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار 
المتغيرات  ح�سب  الح�سابية  المتو�سطات  بين  المعنوية  الفروق 

الم�ستقلة اأكثر من متغيرين، والتفاعل بينها.
5♦ اختبار اأقل فرق دال اإح�سائي اختبار )LSD( للمقارنات .

تزيد  التي  الم�ستقلة  للمتغيرات  الفروق  دللة  لمعرفة  البعدية؛ 
م�ستويات متغيراتها عن م�ستويين.

6♦ الح�سابية . المتو�سطات  اعتمدت  النتائج  تف�سير  اأجل  ومن 
على  بال�ستجابة  والخا�سة  اإح�سائياً  المعتمدة  الآتية  الموزونة 
و  1.8( م�ستوى منخف�س جداً،  اأقل من   - 1 )من  الفقرات كالآتي: 
)من 1.8 - اأقل من 2.6( م�ستوى منخف�س، و )من 2.6 - اأقل من 
3.4( م�ستوى متو�سط، و )من 3.4 - اأقل من 4.2( م�ستوى مرتفع، و 

)4.2 فاأعلى( م�ستوى مرتفع جداً.
لتحليل  ال�ستقرائي  الأ�سلوب  فاعتمد  الكيفية،  البيانات  اأما 
من  والتحقق  وت�سنيفها،  البيانات،  تنظيم  خلال  من  البيانات، 

النتائج، وكتابة النتائج.

نتائج الدراسة ومناقشتها

نتائج السؤال الأول ومناقشته 

معلمي♦♦◄ ممار�سة♦ مدى♦ "ما♦ اأنه  على  الأول  ال�سوؤال  ن�س 
التَّوجهات♦ �سوء♦ في♦ فية♦ ال�سَّ للاإدارة♦ الدَّنيا♦ الاأ�سا�سية♦ المرحلة♦
عا�صرة،♦من♦وجهة♦نظر♦مديري♦المدار�س♦في♦المحافظات♦ بوية♦المْم الترَّ

ال�سمالية؟♦"
الجدول )3(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدَّنيا 
فية في ضوء التَّوجهات التَّربوية الْمعاصرة للإدارة الصَّ

الرقم♦في♦
المتو�سط♦المجالالترتيبالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

21
اإدارة البيئة الفيزيقية 

4.22.57المنا�سبة
مرتفع 

جداً

32
اإدارة تنفيذ الموقف 
مرتفع4.04.58التعليمي التعلمي 

الرقم♦في♦
المتو�سط♦المجالالترتيبالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

43
اإدارة المناخ النف�سي 

مرتفع4.00.59والجتماعي المنا�سب 

14
التخطيط لإدارة 

الموقف التعليمي 
التعلمي 

مرتفع3.98.55

65
اإدارة تقويم الموقف 
مرتفع3.97.58التعليمي التعلمي 

56
اإدارة الرقابة 

في  مرتفع3.95.57والن�سباط ال�سّ

مرتفع4.01.52الدرجة الكلية

المرحلة  معلمي  ممار�سة  مدى  اأن   ،)3( جدول  من  يت�سح 
�سوء  في  ال�سفية  للاإدارة  الحكومية  المدار�س  في  نيا  الدَّ الأ�سا�سية 
المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  عا�شرة،  المْم بوية  الترَّ التَّوجهات 
المتو�سطات  وتراوحت  مرتفعاً،  جاء  ال�سمالية  المحافظات  في 
ح�سل  فقد  جداً،  ومرتفعة  مرتفعة  بين  ما  للمجالت،  الح�سابية 
المتو�سطات  اأعلى  على  المنا�سبة"،  الفيزيقية  البيئة  "اإدارة  مجال 
"اإدارة  الخام�س  المجال  اأما  جداً،  مرتفع  وبم�ستوى  الح�سابية، 
المجالت  اأقل  على  ح�سل  فقد  في"،  ال�سّ والن�سباط  الرقابة 

)متو�سطاً ح�سابياً( ؛ وم�ستوى مرتفع، 
النتيجة مع بع�س نتائج درا�سة ر�سوان والعبد  واأتفقت هذه 
الله )2020(، ودرا�سة الروا�سية )2020(، ودرا�سة مرهون والدوفي 
)2019(، واختلفت مع بع�س نتائج درا�سة درا�سة خليل )2017(.
وبمقارنتها مع نتائج المجموعات البوؤرية، فنلاحظ اأنها اتفقت مع 
وعي  اأظهرت  حيث  البوؤرية،  المجموعات  في  المدار�س  مديري  اآراء 
الأهداف  تحقق  في  ودورها  ال�سفية  الإدارة  لأهمية  العينة  اأفراد 
مو�سوع  نظرهم  وجهة  من  ال�سفية  فالإدارة  التعلمية،  التعليمية 
اإلى  المرتفعة  النتيجة  هذه  تعزى  واآخر،  معلم  بين  يتفاوت  ن�سبي، 
في  ال�سفية  الإدارة  لأهمية  المرحلة،  هذه  ومعلمي  مديري  اإدراك 
تح�سين نواتج التعلم، وتحقق الأهداف التعليمية التعلمية، منطلقين 
من مبداأ اأنه ل يمكن اأن يحدث تعلم في �سف تعمه الفو�سى، وي�سوده 
وزارة  وتوجهات  لهتمام  انعكا�ساً  النتيجة  هذه  وتعتبر  الروتين، 
مهارات  تدريب  لبرامج  ومتابعتها  الفل�سطينية،  والتعليم  التربية 
الإدارة  مجالت  في  وتطويرها،  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي 
ال�سفية في �سوء التوجهات التربوية المعا�شرة، وتعزى اأي�ساً للتقدم 
العلمي والتكنولوجي الذي �ساهم في انفتاح المعلمين الفل�سطينيين 
على العالم، ووفر م�ساحة لتبادل الخبرات، والطلاع على التجارب 
المختلفة، واكت�ساب مهارات وطرق واأ�ساليب تدري�س معا�شرة، مما 
ي�ساف  الدرا�سية.  ل�سفوفهم  اإدارتهم  على  الإيجابي  الأثر  له  كان 
المرحلة  هذه  معلمي  تاأثير طبيعة  ن�ستطيع تجاهل  ل  اأننا  ذلك  اإلى 

المخت�سين في تدري�سها. 
اأ(♦مجال♦التخطيط♦لاإدارة♦الموقف♦التعليمي♦التعلمي



81

فيَّة  نيا للإدارة الصَّ مدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدُّ
عاصرة وسُبل تفعيلها في المدارس الفلسطينية في ضوء التَّوجهات التَّربوية المْم

أ. حنان حامد محمد عبيد الله
أ.د. مجدي علي زامل

الجدول )4(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى فقرات مجال التخطيط لإدارة 
الموقف التعليمي التعلمي

المتو�سط♦الفقراتالرقم
الح�سابي

الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

6
يح�شر لدرو�سه جيداً حتى ل يحدث 

مرتفع4.15.72خللًا في ممار�ساته.

5
يخطط للدرو�س بما يعزز الأهداف 
مرتفع4.13.73)المعرفية، والوجدانية، وال�سلوكية(.

10
يحدد الإجراءات ال�سفية اللازمة 

مرتفع4.06.69لتحقيق الأهداف المطلوبة. 

9
يراعي في التخطيط الربط بين عنا�شر 

التدري�س مثل الأهداف والمحتوى 
والمواد والن�ساطات وطريقة العر�س.

مرتفع4.02.69

2
يحدد احتياجات الطلبة للعمل على 

مرتفع4.00.69تلبيتها.

7
يحدد الموارد المادية التي ت�ساعده 
على تحقيق الأهداف العامة للوحدة 

في الخطة الف�سلية.
مرتفع3.98.71

8
يحدد ال�ستراتيجيات التدري�سية 

مرتفع3.97.68المنا�سبة

4
ي�سير اإلى م�سادر المعرفة المختلفة 

التي ت�ساعد على تنفيذ المحتوى 
المعرفي للدر�س.

مرتفع3.95.71

مرتفع3.85.69يحدد الخ�سائ�س النمائية للطلبة.3

1
يحلل محتوى كل وحدة درا�سية في 

مرتفع3.65.87الكتاب المقرر.

مرتفع3.98.55          الدرجة الكلية

نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )4(، اأن الدرجة 
الكلية لم�ستوى مجال التخطيط لإدارة الموقف التعليمي التعلمي لدى 
معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدَّنيا من وجهة نظر مديري المدار�س في 
المحافظات ال�سمالية جاءت مرتفعة، وذلك بدللة المتو�سط الح�سابي 
اآراء مديري المدار�س في  النتيجة مع  الذي بلغ )3.98(.واأتفقت هذه 
المجموعات البوؤرية، كما يبينها الجدول )5(، والتي اأظهرت اأن عملية 
اأن  اعتبروا  حيث  المدار�س،  مديري  اهتمام  محل  الدرو�س  تح�سير 
اأ�سا�س  التهيئة الذاتية للمعلم عن طريق التخطيط اليومي والف�سلي، 
نجاح المعلم في تحقيق اأهدافه، وتعزى هذه النتيجة المرتفعة اإلى اأنها 
تعك�س اهتمام مديري المدار�س ومتابعتهم، والذي يركز على تح�سير 
الدرو�س، ومتابعة تنفيذ الخطط ب�سكل م�ستمر، وتعزى اأي�ساً اإلى قناعة 
الجميع باأن التخطيط الجيد بمثابة خريطة طريق للو�سول اإلى تحقق 

الأهداف، بدءاً من التربية و�سولً اإلى الهداف التعليمية التعلمية.
اإليها المجموعات البوؤرية  والجدول )5( يبين اأهم ما خل�ست 

فيما يتعلق باإدارة التخطيط لإدارة الموقف التعليمي التعلمي: 
الجدول )5(: 

نتائج المجموعات البؤرية لمجال إدارة التخطيط لإدارة الموقف التعليمي التعلمي

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

1-
التخطيط اأولى المهام التي يقوم بها المعلم وينعك�س على مجمل 

%98العملية التعليمية التعلمية

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

لن ينجح المعلم في تخطيطه �سواء اليومي اأو الف�سلي اإل اإذا 
%92ارتبط باحتياجات الطلبة والمنهج 

2-
تحليل المعلم للمحتوى بنف�سه يوؤثر اإيجابياً على خطته وعلى 

%90طرق التدري�س والو�سائل 

%89تخطيط المعلم يترجم  كممار�سات في الغرفة ال�سفية.-3

الجدول )6(: 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى فقرات مجال إدارة البيئة الفيزيقية 

المناسبة

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

4.39.67يحر�س على تهوية الغرفة ال�سفية13
مرتفع 

جداً

15
ينظم جلو�س الطلبة داخل الغرفة 

ال�سفية بالو�سعية المنا�سبة لعملية 
التعلم

4.34.66
مرتفع 

جداً

4.31.69يهتم بنظافة الغرفة ال�سفية14
مرتفع 

جداً
مرتفع4.12.68يوفر بيئة �سفية ملائمة للتعلم11

12
يوظف م�سادر التعلم المتنوعة 

بفعالية لدعم تعلم الطلبة )مختبرات، 
تكنولوجيا، مواد تعليمية(

مرتفع3.92.70

4.22.57الدرجة الكلية
مرتفع 

جداً

اأن   ،)6( الجدول  في  الواردة  البيانات  خلال  من  نلاحظ 
لدى  المنا�سبة  الفيزيقية  البيئة  اإدارة  الكلية لم�ستوى مجال  الدرجة 
المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  الدَّنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي 
المتو�سط  بدللة  وذلك  جداً،  مرتفعاً  جاء  ال�سمالية  المحافظات  في 
الح�سابي الذي بلغ )4.22(.واتفقت مع بع�س نتائج درا�سة ر�سوان 
والعبد الله )2020(، التي اأظهرت اأن م�ستوى فاعلية الإدارة ال�سفية 
لدى المعلمين جاء مرتفعاً، كما واأتفقت هذه النتيجة مع اآراء مديري 
)7(، وتعزى  يبينها الجدول  البوؤرية، كما  المدار�س في المجموعات 
بع�س  المعلمين  ي�ساركون  المدار�س،  مديري  اأن  اإلى  النتيجة  هذه 
التعلم من  الفيزيقية، فتوفير م�سادر  البيئة  الم�سوؤوليات في تنظيم 
اأما توظيفها فمن م�سوؤوليات المعلم، ومتابعة كيفية  م�سوؤولياتهم، 
الفيزيقية  فالبيئة  المدير،  م�سوؤوليات  من  وتوظيفها  ا�ستثمارها 
التي تتنا�سب والخ�سائ�س النمائية لطلبة المرحلة الأ�سا�سية الدنيا، 
تتطلب من مديريي المدار�س توفير م�سادر التعلم والأدوات والمواد 
اإعداد بيئة �سفية جاذبة،  اللازمة وال�شرورية، لم�ساعدة المعلم في 
مفرحة، واآمنة، تتنا�سب واحتياجاتهم، مما ي�ساهم في تحقيق النمو 
العقلية،  )النف�سية،  ال�سليم لطلبة هذه المرحلة من الجوانب جميعها 

الج�سدية، الإنفعالية، النف�س حركية......(.
اإليها المجموعات البوؤرية  والجدول )7( يبين اأهم ما خل�ست 

فيما يتعلق باإدارة البيئة الفيزيقية المنا�سبة: 
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الجدول )7(: 
نتائج المجموعات البؤرية لمجال إدارة البيئة الفيزيقية المناسبة

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

1-
يوفر المعلم بيئة �سفية  ممتعة، وجاذبة،  واآمنة، وملائمة لتعلم 

%94طلبة المرحلة الأ�سا�سية الدنيا

2-
بع�س المعلمين مبدعين في اإدارة البيئة الفيزيقية �سواء في 

%90تنظيمها اأو في توفير م�ستلزماتها. 

3-
يتحمل المدير م�سوؤولية توفير م�سادر التعلم وتدريب المعلم على 

%80توظيفها.

ب(  مجال اإدارة تنفيذ الموقف التعليمي التعلمي: 
الجدول )8(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى فقرات مجال إدارة الموقف التعليمي 
التعلمي

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

16
ي�ستثمر وقت الح�سة الدرا�سية 

مرتفع4.18.66بفاعلية

مرتفع4.14.70يربط التعلم بالمواقف الحياتية18

مرتفع4.12.72يراعي الفروق الفردية بين الطلبة19

23
يوظف اأ�ساليب التعزيز المنا�سبة 

مرتفع4.06.69للموقف التعليمي

مرتفع4.05.72يثير دافعية الطلبة للتعلم24

25
ي�ستخدم مهارات التوا�سل الفعال 

مرتفع4.02.71مع الطلبة

20
يطبق ا�ستراتيجيات تدري�س فاعلة 
مرتفع3.99.66منا�سبة للموقف التعليمي التعلمي

21
ي�ستخدم اأن�سطة تعليمية تعلمية 
تتطلب م�ساركة ن�سطة للطلبة في 

العملية التعليمية التعلمية
مرتفع3.98.72

22
ينوع في الأن�سطة ال�سفية لتوفير 
مرتفع3.97.71فر�س التعلم لمختلف الم�ستويات

17
يوظف ا�ستراتيجيات التعلم الن�سط 

مرتفع3.92.71بفاعلية

مرتفع4.04.58الدرجة الكلية

اأن   ،)8( الجدول  في  الواردة  البيانات  خلال  من  نلاحظ 
التعلمي لدى  التعليمي  اإدارة الموقف  الكلية لم�ستوى مجال  الدرجة 
معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدَّنيا من وجهة نظر مديري المدار�س في 
المتو�سط الح�سابي  ال�سمالية جاء مرتفعاً، وذلك بدللة  المحافظات 
والعبد  ر�سوان  درا�سة  نتائج  بع�س  مع  )4.04(.واتفقت  بلغ  الذي 
ال�سفية لدى  الإدارة  اأن م�ستوى فاعلية  اأظهرت  التي   ،)2020( الله 
المعلمين جاء مرتفعاً، واختلفت هذه النتيجة مع بع�س نتائج درا�سة 
واأتفقت هذه  التي خل�ست الى درجة متو�سطة، كما   )2017( خليل 
النتيجة مع اآراء مديري المدار�س في المجموعات البوؤرية، كما يبينها 
ال�سفية،  الغرفة  في  النجاح  مدى  باأن  اأفادت  والتي   ،)9( الجدول 
يختلف من معلم لآخر، ومن موقف تعليمي لآخر، فالحاجة للتدريب 
باإجراءات  يقومون  المعلمين  اأن  اإلى  النتيجة  هذه  وتعزى  م�ستمرة، 
لي�س  ولكن  كاملًا،  الح�سة  وقت  وي�ستثمرون  الدرا�سية،  الح�سة 

ويعود  حديثة،  تدري�س  ا�ستراتيجيات  ي�ستخدمون  اأنهم  بال�شرورة 
الممكن  فمن  المدار�س،  مديري  تركيز  اهتمامات ومجالت  اإلى  ذلك 
اأن يكون الهتمام والتركيز موجه نحو تطبيق المعلمين لبروتوكول 
الح�سة التقليدي، اأو ال�سبط ال�سفي، وهذا يعتبر كافيا بالن�سبة لبع�س 
مديري المدار�س، اأي�ساً يتاأثر مدى توظيف المعلمين ل�ستراتيجيات 
التدري�س الحديثة بقناعاتهم بجدواها، ي�ساف اإلى ذلك قدرتهم على 
اإيجاد بدائل وحلول للمعيقات التي قد يواجهونها، مثل عدد الطلبة، 
اكتظاظ المنهاج الدرا�سي، �سيق الوقت، الحاجة للاأدوات والو�سائل، 

وعدم توفر معلمين م�ساندين لهم في ال�سفوف الدرا�سية.
اإليها المجموعات البوؤرية  والجدول )9( يبين اأهم ما خل�ست 

فيما يتعلق باإدارة الموقف التعليمي التعلمي: 
الجدول )9(: 

نتائج المجموعات البؤرية لمجال إدارة الموقف التعليمي التعلمي

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

1-
اإدارة الموقف التعليمي التعلمي تعتمد على �سخ�سية المعلم وعلى 

%97ا�ستعداده وتح�سيره الجيد لذلك الموقف

2-
تفعيل التعلم الن�سط في ال�سف الدرا�سي  يحتاج من المعلم  

%83تطبيقه  ب�سكل دائم  ي�سبح  ممار�سة يومية

ت(  مجال اإدارة المناخ النف�سي والجتماعي المنا�سب: 
الجدول )10(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لمستوى فقرات مجال إدارة المناخ النفسي 
والاجتماعي المناسب

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

مرتفع4.16.69يتعامل بمو�سوعية مع الطلبة33

مرتفع4.15.71يتقبل م�ساعر الطلبة34

32
يتحلى بال�سبر في تعامله مع 

مرتفع4.09.71الطلبة

مرتفع4.05.70يظهر الثقة بالطلبة31

30
يعمل على زيادة ثقة الطالب 

مرتفع4.04.70بنف�سه

27
ي�سجع الطلبة على التعبير عن 

مرتفع4.02.74اأنف�سهم

29
يفو�س بع�س المهام الب�سيطة في 
اإدارة ال�سف اإلى عدد من الطلبة 

وبالتناوب
مرتفع3.86.79

26
يكوِّن مجموعات تعاونية داخل 

مرتفع3.81.79الغرفة ال�سفية

28
يُ�شِرك الطلبة في و�سع قوانين 

مرتفع3.79.78لحفظ النظام  

مرتفع4.00.59الدرجة الكلية

اأن   ،)10( الجدول  في  الواردة  البيانات  خلال  من  نلاحظ 
والجتماعي  النف�سي  المناخ  اإدارة  مجال  لم�ستوى  الكلية  الدرجة 
نظر  وجهة  من  الدَّنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  لدى  المنا�سب 
مديري المدار�س في المحافظات ال�سمالية جاء مرتفعاً، وذلك بدللة 
المتو�سط الح�سابي الذي بلغ )4.00(. واتفقت مع بع�س نتائج درا�سة 
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ر�سوان والعبد الله )2020(، التي اأظهرت اأن م�ستوى فاعلية الإدارة 
مع  النتيجة  هذه  اأتفقت  كما  مرتفعاً،  جاء  المعلمين  لدى  ال�سفية 
الجدول  يبينها  كما  البوؤرية،  المجموعات  في  المدار�س  مديري  اآراء 
والتي  البوؤرية  المجموعات  اآراء  مع  يتنا�سب  بدوره  وهذا   ،)11(
والتفاعل،  للتعبير عن نف�سه،  الطالب مجالً  اإعطاء  اأفادت ب�شرورة 
و�سعها  يتم  �سفية  قوانين  �سمن  مختلفة،  مهمات  في  والم�ساركة 
لدى  النمائية  الخ�سائ�س  المعلم  فيها  يراعي  الطلبة،  بم�ساركة 
الطلبة، وتعزى هذه النتيجة اإلى اأن مديري مدار�س المرحلة الأ�سا�سية 
الدنيا، ياأخذون بعين العتبار خ�سو�سية المرحلة الأ�سا�سية الدنيا، 
من  جملة  ويمار�سون  تدري�سها،  في  متخ�س�سون  معلميها  اإن  حيث 
الممار�سات التدري�سية التي تتنا�سب والمرحلة العمرية، والتي ت�ساهم 
فمن  الطلبة،  �سلوكيات  في  واأخلاقية  قيمية  لمنظومة  التاأ�سي�س  في 
ممار�ستها  خلال  من  القيم  هذه  لمعاني  الطلبة  اإدراك  ال�شروري 
اتاحة  المعلم  من  يحتاج  وهذا  مختلفة،  �سياقات  في  وتوظيفها 
وتوفير الفر�س والم�ساحة الكافية ل�ستخدامها وتوظيفها وبالتالي 

تكت�سب، وتلاحظ في ال�سوكيات، وتمار�س ما بعد في المجتمع. 
والجدول )11( يبين اأهم ما خل�ست اإليها المجموعات البوؤرية 

فيما يتعلق باإدارة المناخ النف�سي والجتماعي: 
الجدول )11( 

نتائج المجموعات البؤرية لمجال إدارة المناخ النفسي والاجتماعي

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

1-
�سخ�سية المعلم واإيمانه بر�سالته  توؤثر في المناخ النف�سي 
%95والجتماعي ال�سائد في الغرفة ال�سفية اإيجابياً اأو �سلبياً. 

2-
المجموعات التعاونية قد تثير بع�س الفو�سى في ال�سف وتربك 

%90النظام لدى المعلمين غير المتمر�سين.  

3-
اكتظاظ المنهاج، و�سيق الوقت، وعدد الطلبة، وم�ساحة ال�سف،  
وكثرة الأعباء على المعلم قد تعيق  توظيف المعلم  للمجموعات 

التعاونية. 
85%

في:  ث(  مجال اإدارة الرقابة والن�سباط ال�سّ
جدول )12(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لمستوى فقرات مجال إدارة الرقابة والانضباط 
الصّفي

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

38
يوجه الطلبة نحو ال�سلوك المرغوب 

مرتفع4.16.66فيه

39
يحر�س على اإعطاء توجيهات 

مرتفع4.14.69�سلوكية للطلبة

44
يتابع تنفيذ المهمات التعليمية 

مرتفع4.10.66التي يكلف بها الطلبة

43
يقوم بالمعالجة الفردية لبع�س 
حالت خرق النظام في غرفة 

ال�سف
مرتفع3.95.68

41
يتعاون مع الأ�شرة لتعديل �سلوك 

مرتفع3.89.74اأبنائهم

40
يتعاون مع المر�سد التربوي في 

مرتفع3.87.87مجال تعديل �سلوك الطلبة

42
ي�ستخدم لغة الج�سد بطريقة فعالة 

مرتفع3.87.79في �سبط �سلوك الطلبة

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

37
يعمل على توظيف ا�ستراتيجيات 
الن�سباط التي تدعم الن�سباط 

الذاتي لدى الطلبة
مرتفع3.87.69

36
ي�ستخدم اأ�ساليب تعديل �سلوك 

فعالة لمعالجة �سلوكيات الطلبة 
غير المرغوب فيها 

مرتفع3.85.74

مرتفع3.83.79يجمع البيانات حول �سلوك الطلبة35

مرتفع3.95.57الدرجة الكلية

اأن   ،)12( الجدول  في  الواردة  البيانات  خلال  من  نلاحظ 
في، لدى  الدرجة الكلية لم�ستوى مجال اإدارة الرقابة والن�سباط ال�سّ
معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدَّنيا من وجهة نظر مديري المدار�س في 
المتو�سط الح�سابي  ال�سمالية جاء مرتفعاً، وذلك بدللة  المحافظات 
95(. واتفقت مع بع�س نتائج درا�سة ر�سوان والعبد  الذي بلغ )3. 
ال�سفية لدى  الإدارة  اأن م�ستوى فاعلية  اأظهرت  التي   ،)2020( الله 
مديري  اآراء  مع  النتيجة  هذه  اأتفقت  كما  مرتفعاً،  جاء  المعلمين 
التي   ،)13( الجدول  يبينها  كما  البوؤرية،  المجموعات  في  المدار�س 
المرغوب  ال�سلوك  نحو  الطالب  توجيه  ي�ستطيع  ل  المعلم  اأن  اأقرت 
اإلى ذلك  فيه دون الح�سول على معلومات عن هذا الطالب، ي�ساف 
التي تمكنه من  الإر�سادية،  المهارات  بع�س  المعلم  امتلاك  �شرورة 
حل الم�سكلات ال�سلوكية لدى الطلبة، وتعزى هذه النتيجة اإلى اإدراك 
مهارات  من  المعلمين  لتمكين  الدائمة،  الحاجة  اإلى  العينة  اأفراد 
الرقابة والن�سباط ال�سفي، منطلقين من اأن هذا المجال يُعَد معياراً 
يحدث  اأن  يمكن  ل  اأنه  بمعنى،  التعلمية،  التعليمية  العملية  لنجاح 
المعلم  بتوظيف  الوثيق  لرتباطه  الفو�سى،  تعمه  �سف  في  تعلم 

ل�ستراتيجيات الن�سباط التي تدعم الن�سباط الذاتي. 
والجدول )13( يبين اأهم ما خل�ست اإليها المجموعات البوؤرية 

في:  فيما يتعلق باإدارة الرقابة والن�سباط ال�سّ
الجدول )13(: 

نتائج المجموعات البؤرية لمجال إدارة الرقابة والانضباط الصّفي

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

%90الن�سباط ال�سفي يوؤثر على كافة مجالت الإدارة ال�سفية-1

2-
المعلم بحاجة اإلى امتلاك بع�س مهارات المر�سد التربوي والتي 

%90تمكنه من التعامل مع �سلوكيات الطلبة المختلفة. 

3-
النظام والن�سباط في الغرفة ال�سفية ي�سعر الطلبة بال�سعادة 

%90والراحة النف�سية

مجال اإدارة تقويم الموقف التعليمي التعلمي:  ج(  
الجدول )14(:

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لمستوى فقرات مجال إدارة تقويم الموقف 
التعليمي التعلمي

الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

46
يوظف التقويم الختامي في نهاية 

مرتفع4.08.71الدر�س
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الرقم♦في♦
المتو�سط♦الفقراتالمقيا�س

الح�سابي
الانحراف♦
الم�ستوىالمعياري

45
يوظف التقويم التكويني في اأثناء 

مرتفع4.07.67الدر�س

48
ي�سخ�س جوانب ال�سعف لدى 

مرتفع4.02.67الطلبة تمهيداً لمعالجتها

53
ي�ستمع لمناق�سات الطلبة في اأثناء 

مرتفع4.02.67قيامهم بن�ساطات م�ستركة

52
يوفر تغذية راجعة بناءة لجهود 

مرتفع3.99.71الطلبة

47
ي�ستخدم ا�ستراتيجيات التقويم 

مرتفع3.96.71الأ�سيل لدعم تعلم الطلبة

49
يطبق اأدوات التقييم التي تتفق مع 

مرتفع3.94.68الموقف التعليمي التعلمي

50
يوظف نتائج تحليل التقييم 

مرتفع3.86.70لتح�سين تعلم الطلبة

51
ي�سجع الطلبة على ممار�سة التقويم 

مرتفع3.76.78الذاتي

مرتفع3.97.58الدرجة الكلية

اأن   ،)14( الجدول  في  الواردة  البيانات  خلال  من  نلاحظ 
التعليمي  الموقف  تقويم  اإدارة  مجال  لم�ستوى  الكلية  الدرجة 
نظر  وجهة  من  الدَّنيا  الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  لدى  التعلمي، 
مديري المدار�س في المحافظات ال�سمالية جاء مرتفعاً، وذلك بدللة 
المتو�سط الح�سابي الذي بلغ )3.97(. واتفقت مع بع�س نتائج درا�سة 
ر�سوان والعبد الله )2020(، التي اأظهرت اأن م�ستوى فاعلية الإدارة 
النتيجة مع  ان�سجمت هذه  ال�سفية لدى المعلمين جاء مرتفعاً، كما 
الجدول  يبينها  كما  البوؤرية،  المجموعات  في  المدار�س  مديري  اآراء 
على  المعلمين  تدريب  برامج  تركيز  باأنه يجب  اأفادت  والتي   ،)15(
كيفية تفعيل ا�ستخدام اأ�ساليب التقويم المختلفة في ال�سف الدرا�سي، 
وخا�سة التقويم الذاتي، وتعزى هذه النتيجة اإلى مدى اأهمية التقويم 
ومدى  النتاجات  عن  فيعبر  المدار�س،  لمديري  بالن�سبة  الختامي 
تحقق الأهداف، التي و�سعها المعلم، ويقدم تغذية راجعة عن فعالية 
ذلك  ويعود  العمرية،  للمرحلة  منا�سبته  ومدى  الدرا�سي،  المنهج 
لتقويم  كو�سيلة  الختامي  بالتقويم  المطلق  المدار�س  مديري  لإيمان 
اأداء الطلبة، ويعبر عن احتياجات الطلبة والمعلمين، ونقاط القوة ة 

وال�سعف لديهم. 
والجدول )15( يبين اأهم ما خل�ست اإليها المجموعات البوؤرية 

فيما يتعلق باإدارة تقويم الموقف التعليمي التعلمي: 
الجدول )15(: 

نتائج المجموعات لمجال إدارة تقويم الموقف التعليمي التعلمي

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

%95المعلم الناجح يوظف التقويم باأنواعه خلال الح�سة الدرا�سية.-1

2-
يتجنب المعلمين عن ا�ستخدام التقويم الذاتي في الح�سة الدرا�سية 

%88لعدم كفاية الوقت وتركيزهم على اإنهاء المادة الدرا�سية. 

%85�سعوبة تقويم اآداء طلبة المرحلة الأ�سا�سية الدنيا.-3

نتائج السؤال الثاني ومناقشته 
دلالة♦ ذات♦ فروق♦ توجد♦ "هل♦ اأنه  على  الثاني  ال�سوؤال  ن�س 

اإح�سائية♦في♦م�ستوى♦مدى♦ممار�سة♦معلمي♦المرحلة♦الاأ�سا�سية♦الدنيا♦
للاإدارة♦ال�سفية،♦في♦�سوء♦التوجهات♦التربوية♦المعا�صرة،♦من♦وجهة♦
تعزى♦ ال�سمالية،♦ المحافظات♦ في♦ الحكومية،♦ المدار�س♦ مديري♦ نظر♦
لمتغيرات♦)الجن�س،♦والموؤهل♦العلمي،♦و�سنوات♦الخدمة،♦وعدد♦الدورات♦
يكون من  وللاإجابة عنه   " بينها؟♦ والتفاعل♦ والمديرية(♦ التدريبية،♦

خلال الفر�سيتين التيتين: 
نتائج♦الفر�سية♦الاأولى♦ومناق�ستها♦◄

دللة  ذات  فروق  توجد  "ل  اأنه:  على  الأولى  الفر�سية  ن�ست 
اإح�سائيّة عند م�ستوى الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة 
معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدنيا للاإدارة ال�سفية في �سوء التوجهات 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
الدورات  وعدد  الجن�س،  لمتغيرات:  تعزى  ال�سمالية،  المحافظات  في 

التدريبية، والمديرية، والتفاعل بينها". 
المتو�سطات  ا�ستخرجت  الفر�سية،  �سحة  من  وللتحقق 
الح�سابية، وكذلك النحرافات المعيارية تبعاً لمتغيرات الجن�س، وعدد 
اختبار  وا�ستخدم  بينها،  والتفاعل  والمديرية،  التدريبية،  الدورات 
 ،)MANOVA( التباين المتعدد لأكثر من متغيرين م�ستقلتين تحليل 

وجاءت النتائج كما هو مو�سح بالجدولين )16(، )17(. 
الجدول )16(: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدنيا 
للإدارة الصفية، تبعاً لمتغيرات الجنس، وعدد الدورات التدريبية، والمديرية والتفاعل بينها

عدد♦الدوراتالمديرية
المتو�سط♦العددالجن�س♦التدريبية

الح�سابي
الانحراف♦
المعياري

يطا

63.80.45ذكردورتان فما دون

33.20.72اأنثىدورتان فما دون

44.22.35ذكرمن 3 - 5 دورات

53.97.46اأنثىمن 3 - 5 دورات

123.88.70ذكراأكثر من 5 دورات

103.76.74اأنثىاأكثر من 5 دورات

رام الله 
والبيرة

43.95.47ذكردورتان فما دون

64.08.66اأنثىدورتان فما دون

33.74.09ذكرمن 3 - 5 دورات

144.14.41اأنثىمن 3 - 5 دورات

203.89.55ذكراأكثر من 5 دورات

223.97.65اأنثىاأكثر من 5 دورات

نابل�س

-3.62  1ذكردورتان فما دون

43.99.17اأنثىدورتان فما دون

33.99.84ذكرمن 3 - 5 دورات

74.16.47اأنثىمن 3 - 5 دورات

223.88.50ذكراأكثر من 5 دورات

304.01.41اأنثىاأكثر من 5 دورات



85

فيَّة  نيا للإدارة الصَّ مدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدُّ
عاصرة وسُبل تفعيلها في المدارس الفلسطينية في ضوء التَّوجهات التَّربوية المْم

أ. حنان حامد محمد عبيد الله
أ.د. مجدي علي زامل

عدد♦الدوراتالمديرية
المتو�سط♦العددالجن�س♦التدريبية

الح�سابي
الانحراف♦
المعياري

بيت لحم

34.25.39ذكردورتان فما دون

-13.91اأنثىدورتان فما دون

83.94.45ذكرمن 3 - 5 دورات

64.07.28اأنثىمن 3 - 5 دورات

103.60.51ذكراأكثر من 5 دورات

184.01.39اأنثىاأكثر من 5 دورات

جنين

---ذكردورتان فما دون

124.26.34اأنثىدورتان فما دون

-14.58ذكرمن 3 - 5 دورات

134.30.45اأنثىمن 3 - 5 دورات

43.69.47ذكراأكثر من 5 دورات

284.35.45اأنثىاأكثر من 5 دورات

اأريحا

33.89.31ذكردورتان فما دون

44.00.68اأنثىدورتان فما دون

64.01.47ذكرمن 3 - 5 دورات

34.16.42اأنثىمن 3 - 5 دورات

43.83.54ذكراأكثر من 5 دورات

54.07.53اأنثىاأكثر من 5 دورات
 

الجدول )17(: 

نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد )MANOVA( لاختبار مستوى دلالة الفروق لمدى 
ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدنيا للإدارة الصفية، تبعا لمتغيرات الجنس وعدد الدورات 

التدريبية، والمديرية والتفاعل بينها

مجموع♦الم�سدر
المربعات

درجة♦
الحرية

متو�سط♦مجموع♦
م�ستوى♦فالمربعات

الدلالة

12.5830.421.66.02النموذج المعدل

1520.3111520.316031.61.00التقاطع

051.05.19.67.الجن�س

عدد الدورات 
1.262.632.51.08التدريبية

1.805.361.43.22المديرية

الجن�س * 
عدد الدورات 

التدريبية
.592.291.16.31

الجن�س * 
1.525.311.21.31المديرية

عدد الدورات 
التدريبية * 

المديرية
1.768.22.87.54

مجموع♦الم�سدر
المربعات

درجة♦
الحرية

متو�سط♦مجموع♦
م�ستوى♦فالمربعات

الدلالة
الجن�س * 

عدد الدورات 
التدريبية * 

المديرية

1.437.21.81.58

64.53256.25الخطاأ

4690.79287الكلي

يت�سح من جدول )17( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائيّة 
الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة معلمي  عند م�ستوى 
التوجهات  �سوء  في  ال�سفية،  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
الدورات  وعدد  الجن�س،  لمتغيرات:  تعزى  ال�سمالية،  المحافظات  في 
التدريبية، والمديرية، والتفاعل بينها، فقد تراوح م�ستوى الدللة لها 
ما بين )08. - 67.(، وهذه القيم جميعها اأكبر من م�ستوى الدللة 

)05.(، وبهذا تقبل الفر�سية ال�سفرية.
الأ�سا�سية  المدار�س  مديري  اإدراك  اإلى  النتيجة  هذه  وتعزى 
التدريبية، تنميتهم مهنياً،  الدورات  الدنيا، الذكور والإناث، لأهمية 
جديد،  هو  ما  لكل  ومواكبتهم  المختلفة،  المهارات  اكت�سابهم  وفي 
تدريبية  عمل  ور�س  في  فيجتمعون  مديرياتهم،  عن  النظر  بغ�س 
لتوجهات  ذلك  ويعود  ذاتها،  التدريبية  البرامج  ويتلقون  واحدة، 
وزارة التربية والتعليم الفل�سطينية، بحيث تكون برامجها التدريبية 
مع  واتفقت  واإناثاً،  ذكوراً  المدار�س  ولمديري  للمديريات  موجهة 
بع�س نتائج درا�سة ر�سوان والعبد الله )2020(، ودرا�سة الروا�سية 
الجن�س. لمتغير  تعزى  فروق  وجود  عدم  اأظهرت  والتي   ،)2020(

واختلفت هذه النتيجة مع بع�س نتائج درا�سة اأحمد واآخرين 2018( 
.,.Ahmed et al(

وبما اأنه ل توجد فروق تعزى لمتغير عدد الدورات التدريبية، 
اأي لم توؤثر عدد الدورات التدريبية التي التحق بها مديري المدار�س 
الأ�سا�سية الدنيا على اإدراك مديري المدار�س لممار�سة معلمي المرحلة 
الأ�سا�سية الدنيا، للاإدارة ال�سفية، وقد يعزى ذلك اإلى اأن اأثر الدورات 
التدريبية قد ينعك�س على مديري المدار�س في مجالت مختلفة ولي�س 
المجموعات  اآراء  تنا�سب مع  ال�سفية، وهذا  الإدارة  بال�شرورة على 
البرامج  غالبية  اأن  الم�ساركون،  المدار�س  مديرو  اأكد  حيث  البوؤرية، 
التدريبية التي ي�سارك فيها مديرو المدار�س الأ�سا�سية الدنيا، تخ�س 
القيادة المدر�سية ب�سكل عام، والإدارة ال�سفية تكون جزءا من هذه 
بع�س  يواجهوا  اأحياناً-  اأنهم-  واأكدوا  اأحياناً،  التدريبية  البرامج 
رغبة  عدم  اأو  الم�سادر،  قلة  مثل  تعلموه،  ما  تطبيق  في  المعيقات 

بع�س المعلمين في اإحداث تغيير في ممار�ساتهم.
نتائج♦الفر�سية♦الثانية♦ومناق�ستها♦◄

دللة  ذات  فروق  توجد  "ل  اأنه:  على  الثانية  الفر�سية  ن�ست 
اإح�سائيّة عند م�ستوى الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة 
معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدنيا للاإدارة ال�سفية في �سوء التوجهات 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
و�سنوات  العلمي  الموؤهل  تعزى لمتغيري:  ال�سمالية،  المحافظات  في 

الخدمة، والتفاعل بينهما".
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الجدول )18(: 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لمدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدنيا 

للإدارة الصفية، تبعا لمتغيرات المؤهل العلمي، وسنوات الخدمة، والتفاعل بينهما

المتو�سط♦العدد�سنوات♦الخدمةالموؤهل♦العلمي
الح�سابي

الانحراف♦
المعياري

بكالوريو�س

5264.07.57 �سنوات فما دون

294.19.47من 6-10 �سنوات

1624.00.48اأكثر من 10 �سنوات

ماج�ستير فاأعلى

584.45.46 �سنوات فما دون

24.06.22من 6-10 �سنوات

603.87.58اأكثر من 10 �سنوات

الجدول )19(:
نتائج اختبار تحليل التباين الثنائي )Two Way ANOVA( لاختبار مستوى دلالة الفروق 

لمدى ممارسة الإدارة الصفية، تبعا لمتغيرات المؤهل العلمي، وسنوات الخدمة والتفاعل 
بينهما

مجموع♦الم�سدر
المربعات

درجة♦
الحرية

متو�سط♦مجموع♦
م�ستوى♦فالمربعات

الدلالة

3.865.772.96.01النموذج المعدل

842.021842.023229.94.00التقاطع

021.02.07.79.الموؤهل العلمي

01.**2.4621.234.72�سنوات الخدمة

الموؤهل العلمي * 
1.402.702.68.07�سنوات الخدمة

73.25281.26الخطاأ

4690.79287المجموع الكلي

يو�سح الجدول )19( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائيّة 
عند م�ستوى الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة معلمي 
التوجهات  �سوء  في  ال�سفية  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
التربوية المعا�شرة، من وجهة نظر مديري المدار�س الحكومية، في 
والتفاعل  العلمي،  الموؤهل  لمتغيرات:  تعزى  ال�سمالية،  المحافظات 
م�ستوى  تراوح  فقد  الخدمة،  و�سنوات  العلمي  الموؤهل  بين  ما 
من  اأكبر  جميعها  القيم  وهذه   ،).79  -  .07( بين  ما  لهما  الدللة 
بالن�سبة  ال�سفرية  الفر�سية  نقبل  وبهذا   ،).05( الدللة  م�ستوى 
و�سنوات  العلمي  الموؤهل  بين  والتفاعل  العلمي،  الموؤهل  لمتغير 
اإح�سائيّة  دللة  ذات  فروق  توجد  اأنه  النتائج  واأظهرت  الخدمة، 
عند م�ستوى الدّللة )α≥.05( في متو�سطات مدى ممار�سة معلمي 
التوجهات  �سوء  في  ال�سفية  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية  المرحلة 
الحكومية،  المدار�س  مديري  نظر  وجهة  من  المعا�شرة،  التربوية 
وبهذا  الخدمة،  �سنوات  لمتغير  تبعاً  ال�سمالية،  المحافظات  في 
وللتعرف  الخدمة،  �سنوات  لمغير  تبعاً  ال�سفرية،  الفر�سية  نرف�س 
اإلى مواطن الفروق لمدى ممار�سة معلمي المرحلة الأ�سا�سية الدنيا 
تبعاً  المعا�شرة،  التربوية  التوجهات  �سوء  في  ال�سفية  للاإدارة 
اأُ�ستخدم اختبار  لمتغير عدد �سنوات الخدمة، وتحديد وجهتها، فقد 

اأقل فرق دال اإح�سائي )LSD(، للمقارنات البعدية.

جدول )20(: 
اختبار أقل فرق دال إحصائي )LSD(، للمقارنات البعدية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخدمة

�سنوات♦الخدمةالمجال
♦)اأ(

�سنوات♦الخدمة♦
)ب(

الفرق♦بين♦
المتو�سطات♦الح�سابية

الدرجة الكلية

5 �سنوات فما 
دون

اأكثر من 10 
*19646.�سنوات

من 10-6 
�سنوات

اأكثر من 10 
*22312.�سنوات

يت�سح من الجدول )20( اإلى اأن الفروق بين متو�سطات مدى 
ال�سفية في �سوء  الدنيا للاإدارة  الأ�سا�سية  ممار�سة معلمي المرحلة 
التوجهات التربوية المعا�شرة تبعاً لمتغير عدد �سنوات الخدمة كانت 
ل�سالح من لديهم خدمة )5( �سنوات فما دون وكذلك من )6 - 10( 

�سنوات.
ويعزى ذلك اإلى اأن مديري المدار�س، قد ل ي�ستطيعون تطبيق 
مثل  مختلفة،  لأ�سباب  العليا،  درا�ساتهم  خلال  من  اكت�سبوه  ما 
الأ�سا�سية  المرحلة  معلمي  نوعية  لديهم،  ال�سخ�سية  الخ�سائ�س 
المنا�سبة  التعلم  م�سادر  توافر  ومدى  المدر�سية  البيئة  اأو  الدنيا، 
فيها، تبين اأن هناك توجها اأعلى من ناحية الإدارة ال�سفية لمديري 
ويعزى  ل�سالحهم،  والفرق  �سنوات،  الع�شر  دون  ما  الذين  المدار�س 
مدار�س  كمديري  خدمتهم  بداية  في  المدار�س  مديري  اأن  اإلى  ذلك، 

يكونوا اأكثر حما�ساً، ون�ساطاً، ودافعية.
واأظهرت النتائج وجود فروق في مدى ممار�سة معلمي المرحلة 
التربوية  التوجهات  �سوء  في  ال�سفية  للاإدارة  الدنيا  الأ�سا�سية 
المعا�شرة وفقاً لمتغير �سنوات الخدمة، وكانت الفروق تبعاً لمتغير 
عدد �سنوات الخدمة ل�سالح من لديهم خدمة خم�س �سنوات فما دون، 
اأن مديري  اإلى  النتيجة  �سنوات، وتعزى هذه   )10  - 6( وكذلك من 
المدار�س في �سنواتهم الأولى في العمل كمديري مدار�س يكونون في 
نحو  اإيجابية  اتجاهات  ويملكون  كقيادات،  اأنف�سهم  اإثبات  مرحلة 
تقل  اأن  الممكن  ومن  دافعيتهم،  وتثير  تحفزهم  المدر�سية،  الإدارة 
دافعية المدير مع مرور الوقت في غياب التحفيز، والدافعية الذاتية، 
هذه  واتفقت  هذا  الأيام،  مرور  مع  روتينياً  المدير  عمل  ي�سبح  وقد 
النتيجة مع اآراء مديري المدار�س الم�ساركين في المجموعات البوؤرية، 
فقد اأ�ساروا اإلى اأن عملهم ي�سبح روتينياً مع مرور الأيام، مع غياب 

المحفزات لهم.
النتيجة مع بع�س نتائج درا�سة درا�سة ر�سوان  واتفقت هذه 
والعبد الله )2020(، ودرا�سة الروا�سية )2020(، التي اأظهرت عدم 
وجود فروق وفقاً لمتغير الموؤهل العلمي و�سنوات الخدمة، واختلف 
مع بع�س نتائج درا�سة عون )2013( التي اأظهرت وجود فروق في 
الإدارة ال�سفية، تعزى لمتغير الخبرة ل�سالح الخبرة اأكثر من )10( 

�سنوات.
نتائج ال�سوؤال الثالث ومناق�سته♦◄

الاإدارة♦ تفعيل♦ �سُبل♦ اأهم♦ "ما♦ اأنه♦ على  الثالث  ال�سوؤال  ن�س 
معلمي♦ لدى♦ عا�صرة♦ المْم بوية♦ الترَّ التَّوجهات♦ �سوء♦ في♦ ال�سفية♦
نظر♦ وجهة♦ من♦ الحكومية،♦ المدار�س♦ في♦ الدَّنيا♦ الاأ�سا�سية♦ المرحلة♦

مديري♦المدار�س♦في♦المحافظات♦ال�سمالية؟♦"
اعتمد في تحليل البيانات النوعية الخا�سة بهذا ال�سوؤال على 
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فيَّة  نيا للإدارة الصَّ مدى ممارسة معلمي المرحلة الأساسية الدُّ
عاصرة وسُبل تفعيلها في المدارس الفلسطينية في ضوء التَّوجهات التَّربوية المْم

أ. حنان حامد محمد عبيد الله
أ.د. مجدي علي زامل

وبعد  العينة،  اأفراد  )%90( من  اأكثر من  عليها  اأجمع  التي  الأفكار 
جمع البيانات وتحليلها وفقاً لما �سبق، فاإن من اأهم ال�سُبل المقترحة 
عا�شرة لدى  بوية المْم تفعيل الإدارة ال�سفية في �سوء التَّوجهات الترَّ
الدَّنيا في المدار�س الحكومية، من وجهة  الأ�سا�سية  معلمي المرحلة 

نظر مديري المدار�س في المحافظات ال�سمالية، ما يلي: 
الجدول )21(: 

النسبة المئوية لسُبل تفعيل الإدارة الصفية لدى معلمي المرحلة الأساسية الدَّنيا في المدارس 
الحكومية، من وجهة نظر مديري المدارس في المحافظات الشمالية

الن�سبة♦الفقرةالرقم
المئوية

1-
تقليل عدد الطلبة في �سفوف المرحلة الأ�سا�سية الدنيا حتى 

%96يت�سنى للمعلم تطبيق ا�ستراتيجيات التدري�س المختلفة بفاعلية.

2-
ت�سجيع المعلمين على ا�ستخدام ا�ستراتيجيات تدري�س حديثة 

تتنا�سب والمحتوى والخ�سائ�س النمائية للطلبة واحتياجاتهم 
والفروق الفردية.

95%

3-
ال�ستفادة من خبرات تجارب الزملاء من المعلمين في اإدارتهم 

ل�سفوفهم الدرا�سية من خلال الح�س�س التبادلية وحلقات 
النقا�س.

95%

4-
ا�ستخدام ا�ستراتيجيات واأن�سطة متنوعة تجذب انتباه الطالب 

%95وتحفزه وتفعل دوره وخا�سة ا�ستراتيجيات التعلم الن�سط.

5-
اأن يمتلك المعلم المهارة في الت�سخي�س والمعالجة ل�سلوكيات 

%93الطلبة. 

6-
ا�ستمرارية الدورات التدريبية لتفعيل الإدارة ال�سفية للمعلمين 

%93والمدراء في جميع مراحل خدمتهم.  

7-
اأن يكون المعلم وا�سع الطلاع مواكباً لكل ما هو جديد في الإدارة 

%93ال�سفية وا�ستراتيجيات التدري�س الحديثة. 

8-
العمل على تطوير نقاط القوة ومعالجة نقاط ال�سعف في اإدارة 

المعلمين ل�سفوفهم الدرا�سية، من قبل الموؤ�س�سة التربوية منذ بداية 
الخدمة.  

93%

%93تحويل المعلم خطته لممار�سات داخل الغرفة ال�سفية. -9

10-
اإثارة الدافعية الذاتية لدى الطلبة وتفعيل روح التعاون والمناف�سة 

%90الإيجابية بينهم من خلال الأن�سطة التعاونية. 

في �سوء الإجابات التي خل�ست بها الدرا�سة الحالية، المت�سلة 
ب�سبل تفعيل الإدارة ال�سفية في �سوء التوجهات التربوية المعا�شرة، 

فيمكن♦تف�سيرها♦في♦المجالات♦الاآتية:♦
Ú♦♦.اأولاًا:♦مجال♦التخطيط♦لاإدارة♦الموقف♦التعليمي♦التعلمي

الدرا�سية، يتيح  ال�سفوف  لإدارة  اإن و�سع خطة محددة جيداً 
ويعتبر  لتنفيذها،  طريق  خارطة  و�سع  مع  الأهداف  تحديد  للمعلم 
اأ�سا�سياً من التح�سير للعام الدرا�سي، وو�سع مثل هذه الخطط  جزءاً 
وتحقيق  والمواقف،  الحالت  مختلف  مع  التعامل  من  المعلم  يمكن 
الطلبة  دافعية  اإثارة  في  ت�سهم  والتي  للدر�س،  المخططة  الأهداف 
للتعلم، فينتقل المعلم من ال�شرح اإلى المناق�سة اإلى الأن�سطة المنهجية 
اأنها  كما  الطلبة، وحاجاتهم،  امكانيات  لتقدير  وفقا  واللامنهجية، 
التي ت�ستثير لدى الطلبة البحث وال�ستق�ساء والعمل  تعزز الأن�سطة 
الجماعي والتعاوني، وتنمي التفكير الناقد، واأ�سلوب حل الم�سكلات، 
ممار�ستها  خلال  من  يكت�سب  المقرر،  لمو�سوعات  ملائمة  وتكون 

القيم الأخلاقية المن�سودة. 

Ú♦ثانياًا:♦مجال♦اإدارة♦البيئة♦الفيزيقية♦المنا�سبة
يتوقف نجاح العملية التعليمية التعلمية على البيئة الفيزيقية 
والمنهج  المعلم،  مع  جنب  اإلى  جنباً  التعليم،  فيها  يحدث  التي 
الطالب وتجعله  دور  تفعل  التي  الحديثة،  التدري�س  الدرا�سي، وطرق 
محور العملية التعليمية، لذا يتركز الهتمام بالبيئة الفيزيقية التي 
يحدث فيها التعلم، والتي يتم فيها تن�سئة الطلبة اجتماعياً وثقافياً، 
والنفعالية  )العقلية،  جميعها  النواحي  من  نماوؤهم  فيها  ويتحقق 
والوجدانية ….(، لذا يتوجب اأن تكون هذه البيئة مريحة، وجاذبة، 
واآمنة، ل ي�سعر الطلبة فيها بالخوف اأو القلق، وتت�سف بالت�ساركية، 
بحيث يعمل المعلم والطلبة معاً، ومجهزة باأف�سل التقنيات والم�سادر 
فر�س  للطلبة  تتيح  بطريقة  ومنظمة  ال�شرورية،  التعليمية  والمواد 
التعليم �سواء اأكان فردياً اأو في مجموعات، ومن المهم جداً اأن تكون 
ر�سالة البيئة الفيزيقية وا�سحة، تظهر من خلالها توجهات المدر�سة 

وتوقعاتها، قابلة للتجديد والتحديث ب�سكل م�ستمر. 
Ú♦ثالثاًا:♦مجال♦تنفيذ♦الموقف♦التعليمي♦التعلمي

مراعاة  يجب  ونجاحه،  التعلمي  التعليمي  الموقف  لتنفيذ 
الأ�سئلة  في  والتنويع  بينهم،  الفردية  والفروق  الطلبة،  احتياجات 
المتاحة  المعلومات  تحليل  على  الطلبة  وتدريب  التعزيز،  واأ�ساليب 
من  الجديدة  المعارف  ا�ستنتاج  من  وتمكينهم  منها،  وال�ستفادة 
المعلومات المتوفرة بين اأيديهم، وتوفير فر�س التعلم الذاتي، والتعلم 
مواقف  اأثناء  والتعاون،  التفاعل  على  الطلبة  وتحفيز  التعاوني، 
الطلبة  بين  والحترام  الم�ساواة  على  التاأكيد  مع  التعاوني،  التعلم 
والتنويع  التعاونية،  اأو  الفردية،  التعلم  مواقف  مهام  تاأدية  اأثناء 
وا�ستخدام  التكنولوجيا،  وا�ستخدام  التعليمية،  ال�ستراتيجيات  في 
نغمة  وتغيير  انتباههم،  على  للمحافظة  والإ�سارات،  الحركات 
م�ستتة  وغير  منظمة  بطريقة  ال�سفية  الغرفة  في  والتحرك  ال�سوت، 
للطلبة، اإلى جانب تدريب المعلم نف�سه بنف�سه على كيفية اإدارة الوقت. 

Ú♦رابعاًا:♦مجال♦اإدارة♦المناخ♦النف�سي♦والاجتماعي
تفعل  الممار�سات،  من  بمجموعة  المعلم  يقوم  اأن  الممكن  من 
دوره في هذا المجال، بدءاً من اعتبار الطالب �شريكاً، في�سجع المعلم 
طلبته على التعبير عن اأنف�سهم، وذلك من خلال مهام تربوية داخل 
اأو خارجها، والتي تظهر قدرة المعلم على تفوي�س طلبته  المدر�سة 
بع�س المهام لزيادة ثقتهم باأنف�سهم، والتركيز على تفاعله مع طلبته 
من خلال ملاحظاته الداعمة لهم، والت�سال معهم عبر لغة الج�سد، 
اأكثر  التعاوني  الطابع  ذات  الأن�سطة  على  التركيز  ذلك  اإلى  ي�ساف 
الطلبة  بين  الإيجابية  العلاقات  تعزز  والتي  التناف�سي،  الطابع  من 
اأنف�سهم وبين المعلم وطلبته، وتخ�سي�س جوائز رمزية للطلبة الذين 

يحدثون تغييرات اإيجابية في �سلوكياتهم، وتح�سيلهم الدرا�سي. 
Ú♦♦.خام�ساًا:♦مجال♦الرقابة♦والان�سباط♦ال�سفي

اإدراك المعلم لدوره المهم في �سبط �سلوكيات  ال�شروري  من 
اإك�سابهم  اإلى  بالإ�سافة  ال�سليم،  النمو  على  وم�ساعدتهم  الطلبة، 
المعارف والمهارات، ومراعاة احتياجاتهم والعمل على ا�سباعها، اإن 
متابعة المعلم تنفيذ طلبته للقوانين ب�سكل دائم، ي�سهم في اعتيادهم 
الإلتزام بها، فيتحول الإلتزام اإلى ان�سباط ذاتي للطلبة مع الممار�سة 
ومرور الوقت، وعليه اأي�ساً فهم ال�سلوك ال�سادر من الطلبة، وتعزيز 
المرغوبة،  غير  ال�سلوكات  على  اهتمامه  تركيز  وتقليل  انتباههم، 
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ال�سلوكات  ال�سلوكات المرغوبة، والحر�س على تعزيز  وتركيزه على 
الإيجابية. 

Ú♦♦ساد�ساًا:♦مجال♦اإدارة♦التقويم♦للموقف♦التعليمي♦التعلمي�
ا�ستخدام اأ�ساليب التقويم المتنوعة، بحيث تقي�س جوانب عدة، 
)العقلي، والوجداني، والنفعالي(، مع ملاحظة �سلوك الطلاب واأدائهم، 
بحيث تعتمد على تطبيق وتوظيف المعلومات، التي اكت�سبها الطالب 
التقويم  اأ�ساليب  ا�ستخدام  اإلى  اإ�سافة  متنوعة،  اأدائية  مواقف  في 
التي تتطلب نتاجات، وتتمثل في المواقف ال�سفية التي تتطلب من 
الق�س�س والر�سوم  الطلاب مثل  المعلم جمع معلومات عن نتاجات 
والتقارير، وت�سخي�س نقاط القوة وال�سعف با�ستمرار، بالإ�سافة اإلى 

ت�سميم اأن�سطة اإثرائية؛ لتدعيم نقاط القوة، وعلاج نقاط ال�سعف. 

التوصيات والمقترحات 
تقديم♦ نتائج،♦يمكن♦ من♦ الدرا�سة♦ اإليه♦ تو�سلت♦ ما♦ من♦خلال♦

التو�سيات،♦والمقترحات♦الاآتية:♦
1♦ المرحلة . لمديري  الفر�س  التربوية  الموؤ�س�سة  توفر  اأن 

العملية  الإجراءات  اأهم  على  للاطلاع  ومعلميها،  الدنيا  الأ�سا�سية 
التوجهات  مع  يتنا�سب  بما  الفعالة،  ال�سفية  الإدارة  تحقق  التي 

التربوية المعا�شرة. 
2♦ اأن يطلع المعلمون على تجارب الزملاء وخبراتهم المحلية، .

اإدارة ال�سفوف الدرا�سية، من توظيف ل�ستراتيجيات  والعالمية، في 
التدري�س الحديثة الملائمة للفئة العمرية، وا�ستثمار لم�سادر التعلم 

المتوافرة لديهم، واأ�ساليب تحقيق الن�سباط الذاتي لدى الطلبة. 
3♦ تدريب . برامج  بتطوير  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام 

معلمي المدار�س في الإدارة ال�سفية الفعالة ومديريها، بحيث يغلب 
عليها الجانب التطبيقي، مع التاأكيد على ديمومة اأثر التدريب. 
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