
107

Journal of Al-Quds Open University for Educational & Psychological Research & Studiesمجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية
)42( - آب 2023م Vol. (14) - No. (42) - August 2023المجلد )14( - العدد 

تاريخ الاستلام: 10/ 1/ 2022م، تاريخ القبول: 10/ 4/ 2023م. 
E-ISSN: 2307-4655

P-ISSN: 2307-4647

 Received: 10/ 1/ 2022, Accepted: 10/ 4/ 2023.
DOI: 10.33977/1182-014-042-009

https: //journals.qou.edu/index.php/nafsia

حسام حسني القاسم
أستاذ مشارك/ جامعة فلسطين التقنية - خضوري/ فلسطين

نانسي ريمون رنتيسي
باحثة/ جامعة القدس المفتوحة/ فلسطين

 Hossam Hosni Al-Qasim
 Associate Professor\ Palestine Technical University –

khadoorie/ Palestine
dr.husamalqasm@gmail.com

Nancy Remon Fareed Rantisi
Researcher\ AL-Quds Open University\ Palestine

nancyrantisi1@outlook.com  

واقع القيادة الأخلاقية لدى رؤوساء الأقسام الأكاديمية في 
جامعة فلسطين التقنية - خضوري من وجهة نظر أعضاء الهيئة 

التدريسية
 The Reality of Ethical Leadership Among the Heads

 of Academic Departments at Palestine Technical
 University - Kadoorie from the Point of View of

Faculty Members



108

)42( - آب 2023م مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )14( - العدد 

الملخص:
القيادة  ممار�سة  درجة  �إلى  التعرف  الدرا�سة  هذه  هدفت 
فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية 
وقد  التدري�سية،  الهيئة  اع�ضاء  نظر  وجهة  من  التقنية-خ�ضوري 
عينة  اختيرت  حيث  التحليلي،  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  اتبعت 
فل�سطين  جامعة  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  ب�سيطة  ع�شوائية 
حجم  من   )%  25( ن�سبة  تمثل   )100( بلغت  التقنية-خ�ضوري 
�أداة  وتمثلت  تدري�س،  هيئة  ع�ضو   )400( البالغ  الدرا�سة  مجتمع 
الدرجة  �أن  الى  الدرا�سة  تو�صلت  البيانات.  با�ستبانة لجمع  الدرا�سة 
الكلية لتقدير عينة الدرا�سة لممار�سة ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية في 
جامعة فل�سطين التقنية-خ�ضوري للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر 
�أع�ضاء هيئة التدري�س ح�صلت على وزن ن�سبي )75.80%( بدرجة 
مرتفعة، �أما ترتيب مجالات الا�ستبانة ح�سب �أوزانها الن�سبية؛ فكان 
التدري�س”  هيئة  �أع�ضاء  بين  مجال“العدالة  جاء  الآتي:  النحو  على 
يليه  مرتفعة،  بدرجة    )%77.40( ن�سبي  بوزن  الأولى  المرتبة  في 
الأق�سام  ر�ؤ�ساء  قبل  من  التدري�س  هيئة  ب�أع�ضاء  “الاهتمام  مجال 
بدرجة   )%76.20( ن�سبي  بوزن  الثانية  المرتبة  في  الأكاديمية” 
“النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية”،  مرتفعة، ثم جاء مجال 
ثم  مرتفعة،  بدرجة   )%75.60( ن�سبي  بوزن  الثالثة  المرتبة  في 
الأكاديمية” في المرتبة  الأق�سام  “التوجيه لدى ر�ؤ�ساء  جاء مجال 
مجال  و�أخيراً  مرتفعة،  بدرجة    )%74.40( ن�سبي  بوزن  الرابعة 
في  الأكاديمية”  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الم�س�ؤولية  في  “الم�شاركة 
المرتبة الخام�سة بوزن ن�سبي )74.20%(  بدرجة مرتفعة. وبينت 
الدلالة  النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة اح�صائية عند م�ستوى 
)α ≤.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة امتلاك ر�ؤ�ساء 
الأخلاقية  للقيادة  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
بينما  الخبرة(.  �سنوات  الكلية،  )الجن�س،  من  كل  لمتغيرات  تعزى 
متو�سطات  بين  اح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  بينت 
ل�صالح  وكانت  العلمية  الرتبة  لمتغير  تعزى  العينة  �أفراد  تقديرات 
في  الم�س�ؤلين  ا�ستمرار  ب�ضرورة  الدرا�سة  و�أو�صت  الم�ساعد.  الأ�ستاذ 
لما  الأخلاقية  القيادة  ممار�سة  في  الأكاديمية  الادارية  الم�ستويات 

لها من �آثار �إيجابية على العمل. 
الكلمات المفتاحية: القيادة الأخلاقية، �أع�ضاء هيئة التدري�س.

Abstract:

This study aims to identify the degree of ethical 
leadership pactice among the heads of academic 
departments at Palestine Technical University - 
Kadoorie from the points of view of the faculty 
members. The study followed the descriptive analytical 
approach, where a random sample of faculty members 
was selected comprising 100 members representing 
25% of the size of the study population of 400 
faculty members. The study tool was a questionnaire 
to collect data. The study found that the total score 
of the study sample for the practice of the heads 

of academic departments at Palestine Technical 
University - Kadoorie for ethical leadership, from the 
point of view of faculty members, obtained a relative 
weight 75.80%, with a high degree. The order of 
the questionnaire fields was done according to their 
relative weights, which came as follows: The field of 
justice among faculty members came in first place 
with a relative weight of 77.40% with a high degree, 
followed by the field of  paying attention to faculty 
members by heads of academic departments came in 
second place with a relative weight of 76.20% with 
a high degree. However, the field of integrity among 
heads of academic departments came in third place 
with a relative weight 75.60% with a high degree. 
The field of guidance among heads of academic 
departments came in the fourth place with a relative 
weight 74.40% with a high score. Finally, the field 
of shared responsibility among heads of academic 
departments came in fifth place with a relative weight 
of 74.20% with a high score. The results showed that 
there were no statistically significant differences at 
the level of significance α ≤.05 between the averages 
of the sample’s estimates of the degree of ethical 
leadership possessed by the heads of academic 
departments at Palestine Technical University due to 
the variables of sex, faculty, and years of experience. 
While the results showed that there were statistically 
significant differences between the mean estimates of 
the sample members due to the scientific rank variable, 
and it was in favor of the assistant professor. The study 
recommended the need for officials in senior positions 
to continue practicing ethical leadership because of its 
positive effects on work.

Keywords: Ethical leadership, faculty members.

المقدمة:
يحبه  لمن  الله  اعطاها  ونعمة  �سمة  الأخلاقي  ال�سلوك  يُعد 
وير�ضى عنه من عباده ال�صالحين، ومن �أهم منهجيات ديننا العظيم 
دعوته �إلى اكتمال مكارم الاخلاق لقوله تعالى {و�إنك لعلى خلق 
عظيم} )القلم: 4(، و�أكد ر�سولنا الكريم على �أهمية ال�سلوك الاخلاقي 
لإتمم  بعثت  )�إنما  ال�شريف  الحديث  في  فقال  العملية،  حياتنا  في 
القيادي  ال�سلوك  �إن ممار�سات  القول  الأخلاق(، وهنا، يمكن  مكارم 
الأخلاقي تختلف من قائد لآخر، وذلك لعوامل عدَّة ومعايير تحكم 
نف�سية،  عوامل  تحكمها  وقد  �شخ�صية،  عوامل  تحكمها  فقد  الأمور، 
و�أخرى بيئية، وفي بع�ض الأحيان تحكمها المزاجية التي يت�سم بها 
وقد  العاملين،  مع  علاقته  في  مبا�شراً  ت�أثيراً  له  يجعل  مما  القائد، 
ال�سلوك الإيجابي وفي  الت�أثير في بع�ض الأحيان ب�إتجاه  ي�سير هذا 

�أحيان �أخرى ال�شكل ال�سلبي.
فالقيادة هي الم�ؤثر الرئي�س في العملية الإدارية وعنا�صرها 
لما لها من دور في ا�ستثمار موارد الم�ؤ�س�سة، فالم�ؤ�س�سات التربوية 
بحاجة �إلى قيادة قادرة على ا�ستثمار هذه الموارد بفاعلية وكفاءة 
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لتح�سين جودة التعليم ورفع م�ستوى الاداء، كما يتمثل دور القيادة 
اهدافها  تحقيق  على  التعليمية  الم�ؤ�س�سة  في  العاملين  حث  في 
وغاياتها عن طريق توجيه طاقاتهم، ويتقلد المدير او رئي�س الق�سم 
الذي يعتبر العن�صر الاهم في العملية التربوية هذا الدور، حيث يُعتمد 
عليه في ال�سعي لبلوغ اهداف الم�ؤ�س�سة، وتحقيق ر�سالتها، فهو من 
يقف على را�س التنظيم الم�ؤ�س�سي وهو الم�س�ؤول الاول امام الجهات 
التربوية كافة والمجتمع، لذا لا بد له من ان يكون قدوة، ليمتلك قدرة 
التاثير على العاملين، والقيام بمجموعة من الادوار والمهام الري�سية 
المتداخلة، وهذا يدل على دوره المهم والح�سا�س في قيادة الم�ؤ�س�سة 

)ابو حامد، 2013(. 
من  بالانتقال  الأخيرة  الفترة  في  الأ�صوات  تزايدت  فقد  لذا 
اعتبار �أخلاقيات الإدارة م�س�ألة فردية �إلى اعتبارها م�س�ألة جماعية 
داخل الم�ؤ�س�سة، لذا ف�إنه يجب مراعاة الأ�سا�س الأخلاقي �إلى جانب 
القيادات  اختيار  عند  الأخرى  الأ�س�س  من  كغيرها  الكفاءة  �أ�سا�س 
اختيار  عند  مراعاته  يجب  ف�إنه  وعليه   ،)237  ،2016 )نوفل، 
ر�ؤ�ساء  الى  و�صولا  ـ  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  من  بدءا  الجامعية  القيادات 
الجامعي بم�ساراته  ال�سلوك  و�آثار  انعكا�سات  من  له  الجامعات، لما 

كافة. 
ويتوقف نجاح �أية منظمة على قيادتها، فالقيادة هي العن�صر 
مراعاة  الناجحة  القيادة  تتطلب  حيث  المر�ؤو�سين،  ل�سلوك  الموجه 
البعد الأخلاقي �إلى جانب الأبعاد الفنية والإدارية، ف�إنَّ نجاح القادة 
المنظمة  �أهداف  تحقيق  في  الأخلاقي  �إلتزامهم  مدى  على  يتوقف 

)ال�شتوي والحبيب، 2017(.
�أخلاقية تحكم ممار�ساته  قواعد  �إلى  التربوي  القائد  ويحتاج 
العاملين  م�شاركة  على  �إيجابياً  تنعك�س  بحيث  وتنظيمها،  لل�سلطة 
ومنحهم  والر�شيدة،  الحكيمة  القرارات  �صناعة  في  و�إ�شراكهم 
�أعمالهم  �أداء  من  تمكنهم  التي  ال�سلطات  وتفوي�ضهم  ال�صلاحيات، 
الإدارية  العملية  الرئي�س على  بجدارة واقتدار، فالقيادة هي الم�ؤثر 
الموارد  ا�ستثمار  عملية  على  لتركيزها  نظراً  وذلك  وعنا�صرها، 
بكفاءة وفاعلية، فتحتاج الم�ؤ�س�سات التعليمية لمثل هذه القيادة من 
ولهذا  الأداء،  جودة  رفع  ثم  ومن  فيها،  التعليم  جودة  تح�سين  �أجل 
يجب �أن تترجم هذه العملية ب�شكل �إجرائي في الجامعات، ليبرز دور 
القيادة في حث العاملين على تحقيق الأهداف والغايات )�أبو حامد، 

    .)2013
تتمثل  علاقة  المر�ؤو�سين  مع  القائد  علاقة  تكون  �أن  بد  ولا 
�أهدافها،  تحقيق  في  المنظمة  نجاح  ل�ضمان  والتفاعل  بالحيوية 
ويملك  �سليمة  �إن�سانية  علاقات  توطيد  في  ينجح  الذي  فالقيادي 
القدرة على م�ساعدة المجتمع في �إظهار ال�شعور والإح�سا�س بالغاية 

والهدف الإداري )�شهاب، 2010(. 
فيل�سوفاً،  �أة  نبياً  يكون  �أن  بال�ضرورة  لي�س  القائد  �أن  كما 
للعمل  العاملين  التي تحبب  �إتباعه للأخلاقيات  الذي يميزه هو  بل 
�أخلاقية  به من �صفات  يتمتع  بالأمان لما  ي�شعرون  معه ويجعلهم 

والتزامه بالمو�ضوعية والنزاهة )نجم، 2011(. 
المهيرات )2016( على �ضرورة تحلي القائد التربوي  �أكد  وقد 
بالمبادئ الأخلاقية، والقيم والا�ستقامة في قواعد العمل و�أخلاقياته، 
و�أنه لا بد �أن يكون رقيباً على نف�سه وحري�صاً على تحقيق التكامل 

في �سلوكه الأخلاقي، كما يجب على القائد التربوي �أن يكون قدوة 
ح�سنة للمعلمين والطلاب والمجتمع.

القيادة تتطلب عنا�صر عدّة، منها  �أن   )2013( الخفاف  وترى 
المر�ؤو�سين  الآخرين،  في  الت�أثير  على  القدرة  لديه  من  وهو  القائد 
ولديهم ا�ستعداد لتنفيذ �أوامر القائد، والهدف وهو المق�صد �أو الغاية 
عن  تحقيقها  �إلى  القائد  فيهم  بما  جميعاً  الأ�شخا�ص  ي�سعى  التي 
التي يمار�س فيها  البيئة  الت�أثير في �سلوكهم، والموقف وهو  طريق 
القائد القيادة. ويعد مو�ضوع القيادة من �أهم المو�ضوعات و�أبرزها 
يعتمد  الذي  المقيا�س  القيادة  باتت  فقد  الحديثة،  الإدارة  عالم  في 
كفاءة  �إلى  تعزى  المنظمة  ف�شل  �أو  نجاح  ف�إنَّ  المنظمة،  نجاح  عليه 
القيادة �أو ف�شلها، ومن �أجل �أن ت�صل �إلى م�ستوى التكامل وال�شمول 
الأنماط  العمل على تطوير  بد من  الإدارية لا  العملية  بين مدخلات 
�أن تكون �سابقة للواقع ومتطلعة  القيادية التي ت�صل بالإن�سان �إلى 
بين  القائمة  للعلاقة  رئي�ساً  محوراً  تعتبر  القيادة  ف�إنَّ  بالم�ستقبل، 
الإنتاجية  في  وقوي   مبا�شر  ت�أثير  ولها  والمر�ؤو�سين،  الر�ؤ�ساء 
ب�أعلى  تحقيقه  على  كافة  المنظمات  تعمل  �أ�سمى  هدفاً  لاعتبارها 

كفاية وجودة ممكنة )بورا�س، 2014(. 
الأخلاق  �أن   )Ruiz et al., 2011( ومارتنز  روز  �أو�ضح  وقد 
نظراً  ومرتكزاتها،  الب�شرية  المجتمعات  قواعد  �أهم  من  هما  والقيم 
مرهون  الأمم  ارتقاء  ولأن  �سلوكه،  بتوجيه  المبا�شر  لارتباطها 
كذلك،  الم�ؤ�س�سات  ترتقي  �أن  الأولى  باب  فمن  بالأخلاق،  بتم�سكها 
التربوية  والم�ؤ�س�سات  فيها،  �أخلاقية  منظومة  توافر  عند  وتزدهر 
يجب �أن تكون في �صدارة تلك الم�ؤ�س�سات؛ لتحقيق التنمية ال�شاملة 
القائد  ما بين  الثقة  زيادة  على  يعمل  هذا  وكل  وللمجتمع،  للأفراد 

والمر�ؤو�سين. 
فالقيادة الأخلاقية يتم ا�ستنباطها من القيم الأخلاقية، التي 
تقوم على تقديم الم�ساعدة والعون للآخرين من �أجل تحقيق �أهدافهم 
وتطلعاتهم، والتعرف الى الأفراد وم�ساعدتهم في تقديم الرفاهية لهم 

.)McGee-Cooper, 2013(.
وقد تعددت الآراء واختلفت حول تحديد ماهية القيادة، وذلك 
بطبيعة  يتعلق  وفيما  عام  ب�شكل  التربية  ميدان  في  للتطور  تبعاً 
العملية القيادية والغر�ض منها ب�شكل خا�ص، فقد ظهرت تعريفات 
 )Charoensap et al., 2019( عدَّة للقيادة، فقد عرَّفها ت�شاروين�ساب
ب�أنها القيادة التي تظهر وتعزز ال�سلوك الأخلاقي الملائم في مواقف 

العملية التربوية كافة. 
من  مجموعة  ب�أنها  القيادة   )2019( ح�سين  عرَّفها  وقد 
ال�سلوكات والأفعال الممار�سة من قبل القائد والتي ت�ؤثر في الآخرين 

وتدفعهم �إلى الإنجاز وتحقيق الأهداف المن�شودة. 
�أما الكلالدة )2018( فقد عرَّفها ب�أنها العملية التي ي�ؤثر فيها 
القائد في الآخرين، وتحمل في جوهرها مخزون الفرد المعرفي من 

معتقدات وقيم و�سلوك ومعرفة ومهارات. 
العملية  جوهر  تعد  التربوية  القيادة  �أن  الباحثان  ويرى 
الإدارية ومفتاح لنجاح الم�ؤ�س�سات التربوية، فهي عملية �ضرورية 
لأي منظمة ت�ؤدي دوراً مهماً في الت�أثير في �سلوك الأفراد والجماعات 
وفي عنا�صر العملية التربوية، فيعد الدور القيادي جوهرياً في عملية 
الباحثين  من  العديد  باهتمام  القيادة  مو�ضوع  وحظي  التوجيه، 
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والمفكرين قديماً، وازداد الاهتمام بها في الفكر والأدب المعا�صرين؛ 
مع  التعامل  على  قادرة  فاعلة  قيادة  �إلى  الم�ؤ�س�سات  حاجة  ب�سبب 
التطورات والتحديات والم�شكلات التي تواجهها ب�شكل دائم وم�ستمر.
الكليات  التزام ر�ؤو�ساء الاق�سام في  �أهمية  ومما �سبق يت�ضح 
تطوير  �أهمية في  من  لها  القيادة لما  مهنة  ب�أخلاقيات  الاكاديمية 
العمل والقيام بالواجبات، وفق محددات معينة وذلك ينعك�س على 

الجوانب المختلفة جميعها. 
اع�ضاء  نظر  بوجهات  الأخذ  الدرا�سة من خلال  وتحاول هذه 
هيئة التدري�س في الكليات الاكاديمية لاجل ا�ستنباط جميع العوامل 
الجامعة  في  الأخلاقية  القيادية  العملية  تطور  على  تعمل  التي 
وكيفيه تطويرها وتح�سينها، حيث جاءت هذه الدرا�سة للتعرف �إلى 
واقع القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء الأق�سام الأكاديمية في جامعة 

فل�سطين التقنية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية.
التي  الأخلاقية  القيادة  الدرا�سات  من  العديد  تناولت  وقد 
من  وكان  عدة،  متغيرات  وفق  و�أجنبية،  عربية  بيئات  في  طبقت 
التي   )2021( الكوري وزملا�ؤه  درا�سة  درا�سة  الدرا�سات،  بين هذه 
هدفت التعرف �إلى درجة ممار�سة مديري المدار�س الحكومية للقيادة 
الأخلاقية في لواء بني كنانة من وجهة نظر المعلمين، اتبعت الدرا�سة 
المنهج الو�صفي، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )330( معلماً ومعلمة 
درجة  �أن  النتائج  و�أظهرت  الع�شوائية،  بالطريقة  اختيارهم  جرى 
القيادة الأخلاقية في لواء بني  ممار�سة مديري المدار�س الحكومية 
كنانة من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة متو�سطة على المجالات 
ا�ستجابات  في  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  و�أظهرت  جميعها، 
دلالة  ذات  فروق  الذكور، ووجود  ل�صالح  للجن�س  تبعاً  العينة  �أفراد 
العلاقات  مجال  با�ستثناء  العلمي،  الم�ؤهل  متغير  ح�سب  �إح�صائية 
ل�صالح  جميعها  المجالات  في  الفروقات  هذه  وتعزى  الإن�سانية، 
حملة البكالوريو�س، ووجود فروق ذات دلالة �إح�صائية ح�سب متغير 
�سنوات الخبرة، وتعزى هذه الفروقات في المجالات ل�صالح �سنوات 
الخبرة )10( �سنوات ف�أقل، و�أو�صت الدرا�سة بتنظيم لقاءات تدريبية 
فعّالة لمديري المدار�س من قبل مدربين قادرين على تنمية دورهم 

في تطبيق القيادة الأخلاقية. 
درجة  عن  الك�شف  هدفت  فقد   ،)2021( العنزي  درا�سة  �أما 
الكويت  في  الحكومية  بالمدار�س  الثانوية  المدار�س  مدراء  ممار�سة 
المنهج  م�ستخدماً  المعلمين،  نظر  وجهة  من  الأخلاقية  للقيادة 
للدرا�سة،  ك�أداة  الا�ستبانة  ا�ستخدمت  الهدف  ولتحقيق  الو�صفي، 
ومعلمة  معلماً  بين  ما   )702( من  ع�شوائية  عينة  على  طبقت  وقد 
الدرا�سي  العام  العا�صمة  تعليمية  بالمناطق  الثانوية  بالمرحلة 
ر�ؤو�ساء  ممار�سة  درجة  �أن  النتائج  و�أظهرت   ،2021/  2020
الاق�سام للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين جاءت مرتفعة، 
الدرا�سة حول  �إح�صائية لوجهة نظر عينة  ووجود فروق ذات دلالة 
دولة  في  الحكومية  بالمدار�س  الثانوية  المدار�س  مدراء  ممار�سة 
الكويت للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات: 
الجن�س، والخبرة، في حين �أ�شارت النتائج عن عدم وجود فروق ذات 
دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير المنطقة التعليمية، وقد �أو�صت الدرا�سة 

ب�إجراء المزيد من الدرا�سات حول القيادة الأخلاقية ب�صفة عامة. 
درجة  �إلى  التعرف   )2019( وزملائه  ر�ضوان  درا�سة  وهدفت 
ممار�سة مديري المدار�س الحكومية في لواء المزار ال�شمالي للقيادة 

الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين، والتعرف �إلى �أثر كل من )الجن�س، 
لدرجة  المعلمين  تقديرات  في  الخبرة(  و�سنوات  العلمي،  الم�ؤهل 
المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت  الأخلاقية،  للقيادة  مديريهم  ممار�سة 
ببناء  الباحثون  قام  الدرا�سة  �أهداف  ولتحقيق  الم�سحي،  الو�صفي 
ا�ستبانة مكون من )53( عبارة موزعة على �أربعة مجالات، وتكونت 
عينة الدرا�سة من )371( معلماً ومعلمة، و�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 
في  الحكومية  المدار�س  مديري  ممار�سة  لدرجة  المعلمين  تقديرات 
كما  عالية،  بدرجة  جاءت  الأخلاقية  للقيادة  ال�شمالي  المزار  لواء 
�أظهرت النتائج عن عدم وجود �أثر ذي دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 
مديريهم  ممار�سة  لدرجة  المعلمين  تقديرات  بين   )α=.05( الدلالة 
للقيادة الأخلاقية تعزى لمتغيرات )الجن�س، الم�ؤهل العلمي، و�سنوات 
الخبرة(، وقد او�صت الدرا�سة ب�ضرورة ا�ستمرار المديرين في ممار�سة 

القيادة الأخلاقية لما لها من �آثار �إيجابية في العمل. 
الك�شف  هدفت  فقد    )Ah-Kion, 2017( الكوني  درا�سة  �أما 
مديري  بين  الأخلاقية  القرارات  واتخاذ  القيادة  بين  العلاقة  عن 
)موري�شيو�س(، وتم ا�ستخدام المنهج الو�صفي با�ستخدام المقابلات، 
تم �أخذ عينة قوامها )247( مديراً، وبينت النتائج �أنه كان للقيادة 
بما  الأخلاقية  الق�ضايا  في  يتعلق  فيما  المر�ؤو�سين  من  �سلبي  �أثر 
فيه الكفاية ب�سبب المح�سوبية، والمحابات ال�سيا�سية، مما ي�شير �إلى 

الإمكانية الزائفة وت�أثير العوامل الثقافية. 
وهدفت درا�سة ال�سناك )Sagnak, 2017( التعرف �إلى القيادة 
الأخلاقيات وال�سلوكيات �صوت المعلمين: �أدوار الو�ساطة الأخلاقية 
الت�أثيرات  درا�سة  �إلى  هدفت  والتي  الاخلاقية،  والنزاهة  الثقافة 
بين  العلاقة  على  النف�سية  وال�سلامة  الأخلاقية  للثقافة  الو�سيطة 
الو�صفي،  المنهج  ا�ستخدام  تم  المعلمين،  و�سلوك  الأخلاقية  القيادة 
تم اخذذ عينة قوامها )342 معلماً من 25 مدر�سة(، اختيروا بطريقة 
ع�شوائية، وبينت النتائج �أن للقيادة الأخلاقية علاقة �إيجابية ب�سلوك 
المعلمين، وتمثلت هذه العلاقة بو�ساطة الثقافة الأخلاقية وال�سلامة 
في  البحث  و�إمكانيات  والعملية  النظرية  الآثار  وتناق�ش  النف�سية 

الم�ستقبل. 
)Eranil & Ozbilen, 2017( ووزبيلين  �إيرنيل  هدفت  كذلك 
للقيادة  المدار�س  مديري  ممار�سة  درجة  الى  التعرف  درا�ستها  في 
الأخلاقية وعلاقتها بم�ستوى المناخ التنظيمي لدى معلمي المدار�س 
التابعة للهيئة وزارة التربية الوطنية في كندا، كما هدفت �إلى الك�شف 
متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروقات  هناك  كان  �إذا  عما 
للقيادة  الأخلاقية  الممار�سات  حول  الدرا�سة  عينة  �أفراد  تقديرات 
الأخلاقية تعزى لمتغير )الجن�س، الم�ؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة(، 
عينة  وتكونت  الارتباطي،  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  وا�ستخدمت 
لجمع  الا�ستبانة  وا�ستخدمت  ومعلمة،  معلماً   )383( من  الدرا�سة 
مديري  ممار�سة  درجة  �أن  الدرا�سة  نتائج  و�أظهرت  البيانات، 
�أظهرت  كما  منخ�ضفة،  كانت  الأخلاقية  للقيادة  الثانوية  المدار�س 
متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج 
للقيادة  الأخلاقية  الممار�سات  حول  الدرا�سة  عينة  �أفراد  تقديرات 
ل�صالح  الفروق  الخبرة(، وجاءت  و�سنوات  )الجن�س،  تعزى لمتغيري 
ف�أكثر(  �سنوات   10( الأكثر  الخبرة  �سنوات  ولأ�صحاب  الإناث، 
ذات  فروق  وجود  عدم  عن  النتائج  �أظهرت  حين  في  الترتيب،  على 
حول  الدرا�سة  عينة  �أفراد  تقديرات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة 



111

واقع القيادة الأخلاقية لدى رؤوساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية-خضوري
من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية

د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الممار�سات الأخلاقية للقيادة تعزى لمتغير الم�ؤهل العلمي. 
دور  الى  التعرف   )2017( ال�شاعر  درا�سة  هدفت  حين  في 
الإداري  الإبداع  بتحقيق  وعلاقتها  الأخلاقية  القيادة  ممار�سات 
الفل�سطينية في قطاع غزة، ا�ستخدم المنهج الو�صفي  في الجامعات 
البيانات، وبلغ مجتمع  التحليلي، وا�ستخدام الا�ستبانة كاداة لجمع 
موظفاً،   )327( الدرا�سة  عينة  وبلغت  موظفاً،   )2145( الدرا�سة 
دلالة  ذات  قوية  طردية  ارتباطية  علاقة  وجود  النتائج  و�أظهرت 
الأخلاقية  الممار�سات  بين   )α≥.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية 
ووجود  الفل�سطينية،  الجامعات  في  الاداري  والابداع  للقيادة 
الأخلاقيات  ال�شخ�صية،  )الأخلاقيات  بين  قوية  ارتباطية  علاقة 
في  الإداري  والإبداع  للقيادة  العلائقية(  الأخلاقية  الإدارية، 
النتائج عن عدم وجود فروق ذات  الفل�سطينية، و�أ�سفرت  الجامعات 
حول  الدرا�سة  عينة  �أفراد  تقديرات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة 
تعزى  الاداري  بالإبداع  وعلاقتها  للقيادة  الأخلاقية  الممار�سات 
ال�شخ�صية، حيث كان  لمتغير الجامعة با�ستثناء متغير الأخلاقيات 
ت�أثير  ووجود  الإ�سلامية،  بالجامعة  العاملين  ل�صالح  فروق  هناك 
على  الاخلاقية  القيادة  لممار�سات  �إح�صائية  دلالة  ذات  �إيجابي 
بتعزيز  الاهتمام  ب�ضرورة  الدرا�سة  �أو�صت  وقد  الإداري،  الإبداع 
الت�أكيد  خلال  من  والم�س�ؤولين  القادة  لدى  الأخلاقية  الممار�سات 

على اعتبارها جزءاً �أ�سا�سياً من عملية تقييم الم�س�ؤولين وترقيتهم. 
على  الوقوف  �إلى   )2016( والزائدي  القرني  درا�سة  وهدفت 
وم�شرفات  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  بين  العلاقة  طبيعة 
�سلوك  وم�ستوى  تبوك  بجامعة  الأكاديميةوم�شرفاتها  الأق�سام 
الدرا�سة  التدري�س، وا�ستخدمت  �أع�ضاء هيئة  التنظيمي لدى  ال�صمت 
الدرا�سة من جميع  المنهج الو�صفي الارتباطي، حيث تكون مجتمع 
�أن  �إلى   الدرا�سة  وتو�صلت  تبوك،  بجامعة  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء 
الأق�سام  وم�شرفات  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  للقيادة  �أثراً  هناك 
الأكاديمية بجامعة تبوك على �سلوك ال�صمت التنظيمي لدى �أع�ضاء 
هيئة التدري�س بن�سبة )83 %(، و�أظهرت نتائج الدرا�سة عدم وجود 
فروق ذات دلالة �إح�صائية عند ا�ستجابات �أفراد عينة الدرا�سة فيما 
الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء   لدى  الأخلاقية  القيادة  بمتغير  يتعلق 
التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  لدى  التنظيمي  ال�صمت  و�سلوك  وم�شرفاتها 
وجود  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  بينما  العلمية.  الرتبة  لمتغير  تعزى 
متغير  على  الدرا�سة  �أفراد  �إجابات  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق 
هيئة  �أع�ضاء  لدى  التنظيمي  ال�صمت  و�سلوك  الأخلاقية  القيادة 
التدري�س تبعاً لمتغير الجن�س؛ حيث جاءت ل�صالح فئة )ذكر( ومتغير 

التخ�ص�ص؛ حيث جاءت ل�صالح فئة )نظري(. 
يمكن  ف�إنه  ال�سابقة،  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  خلال  ومن 
من  عدد  على  ركزت  ال�سابقة  الدرا�سات  �إنَّ  الآتي:  ا�ستخلا�ص 
الق�ضايا، مثل البحث عن درجة ممار�سة المدار�س الحكومية للقيادة 
الأخلاقية في لواء بني كنانة من وجهة نظر المعلمين كما في درا�سة 
درجة  الك�شف عن  ما بحثت في  ومنها   ،)2021 وزملائه  )الكوري 
دولة  في  الحكومية  بالمدار�س  الثانوية  المدار�س  مدراء  ممار�سة 
درا�سة  المعلمين كما في  نظر  الاخلاقية من وجهة  للقيادة  الكويت 
ممار�سة  درجة  �إلى  التعرف  في  بحثت  ما  ومنها   ،)2021 )العنزي 
مديري المدار�س الحكومية في لواء المزار ال�شمالي للقيادة الأخلاقية 
من وجهة نظر المعلمين كما في درا�سة )ر�ضوان وزملائه، 2019(، 

ومنها ما بحثت في الك�شف عن العلاقة بين القيادة واتخاذ القرارات 
Ah-Ki� الكوني)  درا�سة  في  كما  موري�شيو�س  مديري  بين  )الأخلاقية 
on, 2017(، ومنها من بحثت في التعرف الى درجة ممار�سة مديري 

المدار�س للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بم�ستوى المناخ التنظيمي لدى 
معلمي المدار�س التابعة للهيئة وزارة التربية الوطنية في كندا كما 
في درا�سة �إيرنيل ووزبيلين )Eranil & Ozbilen, 2017(، ومنها من 
وعلاقتها  الأخلاقية  القيادة  ممار�سات  دور  الى  التعرف  في  بحثت 
غزة  قطاع  في  الفل�سطينية  الجامعات  في  الإداري  الإبداع  بتحقيق 
كما في درا�سة )ال�شاعر 2017(، ومنها ما بحثت في الوقوف على 
طبيعة العلاقة بين القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤ�ساء وم�شرفات الأق�سام 
لدى  التنظيمي  ال�صمت  �سلوك  وم�ستوى  تبوك  بجامعة  الأكاديمية 

�أع�ضاء هيئة التدري�س كما في درا�سة )القرني والزائدي 2016(.
الدرا�سات  مع  اتفقت  الحالية  الدرا�سة  �أن  نلاحظ  �سبق  ومما 
كدرا�سة  الأخلاقية  القيادة  وهو  مهم  مو�ضوع  تناول  في  ال�سابقة 
)ر�ضوان   ،)2021 )العنزي،   ،)2021 وزملائه،  )الكوري  من  كل 
 ،)Sagnak, 2017 Eranil & Ozbilen, 2017(  ،)2019 وزملائه، 
هذا  تناولت  ب�أنها  ال�سابقة  الدرا�سات  من  الكثير  مع  واختلفت 
بمختلف  المدار�س  مديرو  وهم  اخرى  فئات  مع  ولكن  المو�ضوع،  
وزملائه،2021(،  )الكوري  من  كل  كدرا�سة  وم�ستوياتهم  مراحلهم 
Sa�( درا�سة   )2019 وزملائه،  )ر�ضوان  درا�سة   )2021  )العنزي ،
gnak, 2017(، ودرا�سة )Eranil & Ozbilen, 2017(، حيث �أن الدرا�سة 

التقنية  فل�سطين  الأق�سام في جامعة  ر�ؤو�ساء  لدى  تناولته  الحالية 
ما  و�أهم   ،)2017( ال�شاعر  درا�سة  مع  اتفق  ما  وهذا  خ�ضوري، 
تميزت به الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة �أنها ت�سعى للتعرف 
في  الاق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الاخلاقية  القيادة  ممار�سات  واقع  الى 
الجامعات، ليكون نقطة للانطلاق نحو �أبحاث جديدة يكون تركيزها 
القيادة  �أخرى تخ�ص  للبحث في موا�ضيع  الدرا�سة  نتائج هذه  على 

الاخلاقية و�أخلاقيات المهنة.
بع�ض  وجود  من  بالرغم  الباحثين  اهتمام  حظى  وقد 
الاختلافات في نتائج درا�ساتهم �إلا �أن مجمل هذه الدرا�سات �أجمعت 
�أهمية القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء الأق�سام الأكاديمية في  على 
الهيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  التقنية-خ�ضوري  فل�سطين  جامعة 
التدري�سية، و�أفادت الدرا�سة الحالية من الدرا�سات ال�سابقة والإطار 
و�أهدافها،  م�شكلتها،  وتحديد  الدرا�سة،  منهجية  بناء  في  النظري، 
وو�ضع  المتغيرات،  و�ضبط  الدرا�سة،  �أ�سئلة  بناء  وفي  ومقايي�سها، 

التف�سيرات المنا�سبة للنتائج التي خرجت بها الدرا�سة الحالية.
وقد ا�ستفادت الدرا�سة الحالية من الدرا�سات ال�سابقة في بناء 
�أداة  و�إعداد  الدرا�سة،  منهجية  تحديد  وفي  للدرا�سة،  النظري  الإطار 
�إليها  تو�صلت  التي  النتائج  تف�سير  في  والإ�سهام  الميدانية  الدرا�سة 

الدرا�سة الحالية تف�سيراً علمياً، ومو�ضوعياً.

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
م�ؤ�س�سة،  �أي  نجاح  �أ�سباب  �أهم  من  الاخلاقية  القيادة  تعتبر 
مهما كان مجال تخ�ص�صاتها في التعليم، �أو التجارة، �أو ال�صناعة، 
تحقيق  على  تعمل  �أنها  القيادة  عنا�صر  �أهم  ومن  الخدمات.  �أو 
�أهدافها قبل كل �شيء، وذلك  لها وتحديد  الم�ؤ�س�سة المخطط  �أهداف 
وتقديم  وا�ستيعابها،  المر�سومة،  بالأهداف  والايمان  القناعة  بعد 
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على  الجامعات  قدرة  ف�إن  وعليه  تحقيقها.  �سبيل  في  الجهود  كل 
وم�ساندة  دعم  خلال  من  �إلا  يتحقق  �أن  يمكن  لا  الإنجاز  تحقيق 
الأق�سام  م�ستوى  على  م�ستوياتها  بجميع  الجامعات  تلك  قيادات 
�إطار الجامعة، ولي�س  الإدارية داخل  والعمادات وجميع الم�ستويات 
�إدارتها،  في  والإبداع  الأهداف  تحقيق  ت�ستطيع  التي  هي  قيادة  �أي 
ولكن القيادة التي تت�سلح بالممار�سات ال�سلوكية والأخلاقية، حيث 
�أظهرت كثير من الدرا�سات والأبحاث العلمية �أن ال�سلوك الأخلاقي له 
التنظيمية  الإدارية  الم�ستويات  الت�أثير في المتغيرات في  الكثير من 
AL-( ودرا�سة الكوني ،)المختلفة، كدرا�سة )الكوري وزملائه، 2021

 ،)Eranil & Ozbilen, 2017( ودرا�سة �إيرنيل ووزبيلين ،)Kion, 2017

احد  ولكون  المنطلق  هذه  ومن   .)2015 )�إبراهيم،  لدرا�سة  �إ�ضافةً 
اكثر  تدري�س في جامعة حكومية منذ  الباحثين يعمل كع�ضو هيئة 
يتحمل  اخلاقيات من  الوقوف على  يتم  ان  �سنة ويرى  من ع�شرين 
المهمات القيادية للم�ستويات الادارية الاكاديمية كافة في الجامعة، 
حيث ا�صبحت هذه المهمات في الجامعات من وجهة نظر الباحثين 
يتدخل فيها طابع المزاج الحزبي ال�سيا�سي اكثر من الطابع المهني 
المبني على الكفايات والقدرات، ت�أتي هذه الدرا�سة للبحث في واقع 
جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة 
فل�سطين التقنية-خ�ضوري من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية. 
وفي �ضوء ما عر�ض، تتحدد م�شكلة الدرا�سة في الإجابة عن ال�س�ؤال 

الرئي�س:

أهداف الدراسة:  
�سعت الدرا�سة �إلى تحقيق الأهداف الآتية:

11 التعرف �إلى واقع القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء الأق�سام .
الأكاديمية في جامعة فل�سطين التقنية من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة 

التدري�س. 
22 الرتبة . الكلية،  )الجن�س،  المتغيرات  طبيعة  عن  الك�شف 

نحو  الدرا�سة  عينة  �أفراد  ا�ستجابات  في  الخبرة(  �سنوات  العلمية، 
الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  التربوي  الأخلاقية  القيادة  واقع 
في جامعة فل�سطين التقنية-خ�ضوري من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة 

التدري�س.

أسئلة الدراسة: 
تتبلور �أ�سئلة الدرا�سة في الآتي:

11 الأق�سام . ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  واقع  ما 
الأكاديمية في جامعة فل�سطين التقنية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة 

التدري�سية؟
22 هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائيّة بين متو�سطات واقع .

جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة 
�إلى  تعزى  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  التقنية  فل�سطين 

متغيرات: )الجن�س، الكلية، والرتبة العلمية، �سنوات الخبرة(؟ 

أهمية الدراسة:
�أهمية  �إلى  جوانبها  �أحد  في  الحالية  الدرا�سة  �أهمية  ترجع 
الأخلاقية في  القيادة  واقع  لدرا�سته؛ وهو  تت�صدى  الذي  المو�ضوع 

هيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  التقنية-خ�ضوري  فل�سطين  جامعة 
تناولت  التي  الدرا�سات  قلة  واقع  ظل  في  ت�أتي  وهي  التدري�س، 
النظرية  الناحيتين:  من  الدرا�سة  هذه  �أهمية  وتنبع  المو�ضوع،  هذا 

والتطبيقية، على النحو الآتي: 

الأهمية النظرية 

ت�سهم  ب�أنها  النظرية،  الناحية  من  الدرا�سة  �أهمية هذه  تكمن 
الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  واقع  على  ال�ضوء  ب�إلقاء 
الأكاديمية في جامعة فل�سطين التقنية من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة 
القليلة  الدرا�سات  من  تعد  �إذ  �أهمية خا�صة،  اكت�سبت  فقد  التدري�س، 
التي تدر�س »واقع  الباحثين،  الفل�سطيني على حد علم  في المجتمع 
جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة 
التدري�س«، فقد ت�سهم  �أع�ضاء هيئة  التقنية من وجهة نظر  فل�سطين 
الدرا�سة في الخروج بمعلومات، وبيانات جديدة ت�ضاف �إلى المعرفة 
درجة  على  الحالية  الدرا�سة  تعد  حيث  المجتمع،  تفيد  التي  العلمية 
�أخرى مماثلة،  �إجراء درا�سات  �أمام  من الأهمية؛ كونها تفتح الباب 
الدرا�سة  هذه  من  يتوقع  والمراجع  والأبحاث  الدرا�سات  لقلة  ونظراً 
المكتبات  وتزويد  نظرية  مادة  توفير  في  جيداً  �إ�سهاماً  ت�سهم  �أن 
التربوية فيما يتعلق بمو�ضوع واقع القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء 
نظر  وجهة  من  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
�إطار نظري  �إعداد  الدرا�سة في  �أهمية  التدري�س، وتبرز  اع�ضاء هيئة 
عن طريق الاطلاع على الأدبيات المعا�صرة والدرا�سات ذات ال�صلة 
بالدرا�سة الحالية، والتعرفالى محتوياتها الفكرية، وا�ستخلا�ص �أبرز 

الم�ؤ�شرات من �أجل بناء �إطار علمي للدرا�سة.

الأهمية التطبيقية

تتمثل  الدرا�سة  هذه  �أهمية  ف�إن  التطبيقية،  الناحية  من  �أما 
معطيات  تقديم  وفعّال في  كبير  ب�شكل  ت�سهم  قد  نتائجها  �أن  في 
الأق�سام  ر�ؤو�ساء  لدى  الاخلاقية  القيادة  حول  و�صفية  وبيانات 
نظر  وجهة  من  التقنية-خ�ضوري  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية 
الدرا�سة في  ت�سهم هذه  �أن  �أي�ضاً  ويتوقع  التدري�سية،  الهيئة  �أع�ضاء 
�إجراء  اللاحقة على  المراحل  المجال في  الباحثين في هذا  م�ساعدة 
ر�ؤو�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  واقع  حول  الدرا�سات  من  المزيد 
الأق�سام الأكاديمية في جامعة فل�سطين التقنية-خ�ضوري من وجهة 
نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية، بالا�ستفادة من النتائج والتو�صيات 
القيادة  �أدوات جديدة لقيا�س  الباحثان، و�إ�ضافة  �إليها  التي تو�صل 
الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء الاق�سام الأكاديمية في الجامعات، مما يدفع 

بع�ض الباحثين الى تناولها في درا�سات ميدانية لاحقة.

حدود الدراسة ومحدداتها:
تتمثل حدود الدرا�سة الحالية في الآتي:

الحدود الب�شرية: اقت�صر تطبيق هذه الدرا�سة على �أع�ضاء ��
الهيئة التدري�سية في جامعة فل�سطين التقنية-خ�ضوري.  

الحدود المكانية: طبقت هذه الدرا�سة في جامعة فل�سطين ��
التقنية-خ�ضوري.

الحدود الزمانية: طبقت هذه الدرا�سة في الف�صل الثاني من ��
العام 2022/2021.
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واقع القيادة الأخلاقية لدى رؤوساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية-خضوري
من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية

د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الحدود �� على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت  المفاهيمية:  الحدود 
المفاهيمية والم�صطلحات الواردة في الدرا�سة.

الحدود الاجرائية: ا�ستخدم في هذه الدرا�سة مقيا�س القيادة ��
الأخلاقية لدى ر�ؤو�ساء الأق�سام الأكاديمية، وهي بالتالي اقت�صرت 
وثباتها  �صدقها  ودرجة  البيانات  لجمع  الم�ستخدمة  الأدوات  على 
على عينة الدرا�سة وخ�صائ�صها، والمعالجات الإح�صائية المنا�سبة.

�صدق  بدلالات  مقيدٌ  الحالية،  الدرا�سة  نتائج  تعميم  �أن  كما 
وثبات الأدوات الم�ستخدمة وثباتها، ومدى الا�ستجابة المو�ضوعية 
مجتمعات  وعلى  جهة،  من  الأدوات  هذه  على  الدرا�سة  عينة  لأفراد 

م�شابهه لمجتمع الدرا�سة من جهة �أخرى.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:
ا�شتملت الدرا�سة على الم�صطلحات الآتية: 

�أخلاقيات  على  يرتكز  قيادي  »نمط  هي  الأخلاقية:  القيادة 
القوة وال�سلطة لتعزيز  �أن الأخلاق تفوق مفاهيم  القادة، وفيه نرى 
ا�ستناد القادة والعاملين �إلى طموحات وحاجات متبادلة، وبالتالي 
ف�إن القيادة الأخلاقية هي نوع من �أنواع القيادة التي ي�ستطيع فيها 
القائد �أن يحدث تغييراً اجتماعياً يلبي الحاجات الحقيقية للتابعين« 

)ال�سعود، 2012: 22(.
الت�أثير  في  القائد  قدرة  مدى  �أنه  �إجرائياً:  الباحثان  ويعرفه 
على العاملين في المنظمة من �أجل ايجاد درجة عالية من الفعالية 
وبوجه  الح�سنة،  بالقدوة  للعاملين،  ومنتج  مريح  جو  في  والكفاءة 
ب�شو�ش، ب�شكل يحقق �أهداف المنظمة �ضمن �إطار الأنظمة والقوانين، 
ويعبر عنها �إجرائياً في هذه الدرا�سة بمجموع الدرجات التي يح�صل 
عليها �أفراد العينة على مقيا�س القيادة الأخلاقية الُمعد لهذه الغاية.   
�أع�ضاء هيئة التدري�س: يق�صد بهم في هذه الدرا�سة الأ�شخا�ص 
الدرجات  يحملون  الذين  الجامعي،  التدري�س  مهنة  يزاولون  الذين 
والذين  م�ساعد  �أ�ستاذ  م�شارك،  �أ�ستاذ  �أ�ستاذ،  المختلفة:  العلمية 
فل�سطين  والآداب في جامعة  وال�شريعة  التربية  كليات  يدر�سون في 

�أق�سام  على  والموزعين  التخ�ص�صات  بمختلف  خ�ضوري   – الفتينة 
الكليات كافة.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:

منهجية الدراسة: 

اعتمدت هذه الدرا�سة على المنهج الو�صفي التحليلي للح�صول 
على المعلومات الخا�صة بمو�ضوع الدرا�سة، وذلك لأنه �أكثر المناهج 
الأمثل  هو  الو�صفي  المنهج  �إن  حيث  الدرا�سة؛  هذه  لطبيعة  ملائمة 
وتلخي�صها  المعلومات  بجمع  يهتم  فهو  الدرا�سة،  هذا  لطبيعة 
وت�صنيفها، والحقائق المدرو�سة المرتبطة ب�سلوك عينة من النا�س �أو 
�أو منظومة  الأحداث،  �سل�سلة من  �أو  الأ�شياء،  �أو عدد من  و�ضعيتهم، 
�أو الم�شكلات التي  �أو الق�ضايا،  �آخر من الظواهر،  �أي نوع  �أو  فكرية، 
وتقييم  ووتف�سيرها،  تحليلها،  لغر�ض  درا�ستها،  في  الباحث  يرغب 

طبيعتها للتنب�ؤ بها و�ضبطها، �أو التحكم فيها.

مجتمع الدراسة:

في  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
ع�ضو   )400( عددهم  البالغ  خ�ضوري،   – التقنية  فل�سطين  جامعة 
هيئة تدري�س في الف�صل الثاني من العام الدرا�سي 2021 /2022م.

عينة الدراسة: 

تكونت عينة الدرا�سة من تكونت العينة من )100( من اع�ضاء 
مجتمع  من  خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  التدري�س  هيئة 
وقد   ،)%  25( تعادل  ما  )400( ع�ضواً، وهي  المكون من  الدرا�سة 
با�ستخدام  الب�سيطة  الع�شوائية  العينة  العينة على  اعتمد في ح�ساب 
لطرائق  الباحثين  لإتباع  ووفقاً  مار�سون(،  )روبرت  معاجلة 
الإح�صاء في اختيار العينة الاحتمالية، وقد ا�ستخدم برنامج �إك�سيل 
لتوزيع  تو�ضيح  يلي  وفيما  الدرا�سة،  عينة  �أفراد  عدد  ح�سياب  في 

العينة لأع�ضاء هيئة التدري�س في الجدول )1(

الجدول )1(
توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها المستقلة 

م�ستوى المتغير
الن�سبة التكرارالمتغير

الن�سبة التكرارم�ستوى المتغيرالمتغيرالمئوية
المئوية

الجن�س

53%53ذكر

الرتبة 
العلمية

51%51�أ�ستاذ م�ساعد ف�أقل

38%38�أ�ستاذ م�شارك47%47�أنثى

11%11�أ�ستاذ100% 100المجموع

100%100المجموع

الكلية

61% 61ان�سانية 

�سنوات 
الخبرة

5 �سنوات  - 120%20

10 �سنوات39% 39تطبيقية  - 650%50

15 �سنة100% 100المجموع  - 1124%24

6%6�أكثر من 15 �سنة

100%100المجموع
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أدوات الدراسة وخصائصها

قام الباحثان بتطوير ا�ستبانة مكونة )32( فقرة توزعت على 
خم�سة محاور، حيث طورت من خلال الاطلاع على درا�سات القيادة 
)العنزي،  ودرا�سة   )2021 وزملائه،  )الكوري  كدرا�سة  الأخلاقية 
الباحثان  وا�ستفاد   )2019 وزملائه،  )ر�ضوان  ودرا�سة   ،)2021
واختيرت  الدرا�سات،  هذه  في  ا�ستخدمت  التي  المقايي�س  من  �أي�ضا 
�ضوء  في  الفقرات  بع�ض  و�صاغت  �صياغتها،  و�أعُيد  الفقرات  بع�ض 
ب�صورتهما  الا�ستبانة  تكونت  وقد  لديها،  المت�شكل  النظري  الأدب 
 = جداً  )كبيرة  خما�سي  تدريج  يقابلها  فقرة   )32( من  النهائية 
1(، وتوزعت  قليلة جداً=   ،2  = قليلة  متو�سطة=3،   ،4 كبيرة=   ،5
�أع�ضاء هيئة  العدالة بين  الأول  المحور  الدرا�سة كالآتي:  �أداة  �أبعاد 
في  الم�شاركة  الثاني  المحور  فقرات.   )7( من  ويتكون  التدري�س، 
الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية، ويتكون من )6( فقرات. 
المحور الثالث الاهتمام ب�أع�ضاء هيئة التدري�س من ر�ؤ�ساء الأق�سام، 
ويتكون من )8( فقرات. المحور الرابع النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام 
التوجيه لدى  )5( فقرات. المحور الخام�س  الأكاديمية، ويتكون من 

ر�ؤ�ساء الأق�سام، ويتكون من )6( فقرات.
�صدق  من  التحقق  تجرى  وثباتها:  الدرا�سة  �أداة  �صدق 
الداخلي  الات�ساق  وطريقة  المحكمين،  �صدق  با�ستخدام  الا�ستبانة 
وعددهم  المحكمين،  من  مجموعة  على  عر�ضت  حيث  للا�ستبانة، 
�سبعة من ذوي الاخت�صا�ص والخبرة، وهم من �أع�ضاء هيئة التدري�س 
في كليات العلوم التربوية في الجامعات الفل�سطينية، ويحملون رتبة 
المحكمون  �أكد  حيث  والأ�ستاذية،  م�شارك،  و�أ�ستاذ  م�ساعد،  �أ�ستاذ 
الفقرات، وتعديل بع�ضها  �أن تم حذف بع�ض  بعد  الأداة �صادقة  �أن 
الآخر، وتكونت الا�ستبانة في �صورتها المبدئية من )35( فقرة، وفي 
على  بناء  فقرات  النهائية من )32( فقرة وتم حذف )3(  �صورتها 
�أما  الا�ستبانة.  فقرات  المحكمين على  %( من   70( �أكثر من  �أتفاق 
خلال  من  الأداة  ثبات  من  الباحث  ت�أكد  فقد  بالثبات  يتعلق  فيما 

ح�ساب معامل كرونباخ �ألفا والجدول )2( يو�ضح ذلك.
الجدول )2(

معامل الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء 
الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية- خضوري.

عدد مجالات الدرا�سةالرقم
الفقرات

معامل 
كرونباخ �ألفا

7.89العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س.1

2
الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام 

6.90الأكاديمية.

3
الاهتمام ب�أع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء 

8.93الأق�سام الأكاديمية.

5.87النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية.4

6.87التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية5

32.97الثبات الكلي للا�ستبانة

لمجالات  �ألفا  كرونباخ  معامل  �أن   )2( الجدول  من  يت�ضح 
الا�ستبانة تراوح بين )87. - 93.(، وبلغت ن�سبة الثبات الكلي )97.( 
واعتبرت هذه القيم عالية. حيث �أنه كلما اقتربت القيمة من )100 

%( دل هذا على درجات ثبات اعلى لأداة الدرا�سة

المعالجة الإحصائية:

�أهداف  تنا�سب  الت�س  الإح�صائية  المعالجات  ا�ستخدام  جرى 
الدرا�سة و�أدواتها، وهي: 

ا�ستخدم الباحثان طرائق �إح�صائية و�صفية وتحليلية، وتمثلت 
والانحراف  الح�سابية،  بالمتو�سطات  الو�صفية  الإح�صائية  الطرائق 
التحليلية  الإح�صائية  الطرق  وتمثلت  المئوية،  والن�سب  المعياري 
ومعامل   )Anova( الأحادي  التباين  وتحليل   )t-test( )ت(  باختبار 
�أداة الدرا�سة  �أداة الدرا�سة )Cronbach Alpha( لاختبار ثبات  ثبات 

واختبار )LSD( للمقارنات البعدية.

وتم تحديد درجة الموافقة من خلال ال�صيغة الآتية: 

طول الفترة =
1 – 5الحد الاعلى – الحد الادنى

1.33
3عدد الم�ستويات

ليكون عدد الم�ستويات كالتالي:

الفترةالم�ستوى

1 – 2.33المنخف�ض

2.34 – 3.67المتو�سط

3.68 - 5المرتفع

نتائج الدراسة ومناقشتهأ: 

فيما يلي عر�ضاً للنتائج ومناق�شتها، وقد نظمت وفقاً لمنهجية 
محددة في العر�ض كما ي�أتي: 

الإجابة عن �س�ؤال الدرا�سة الأول: ما واقع القيادة الأخلاقية 
التقنية-  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى 
المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ايجاد  تم  خ�ضوري، 

والن�سبة المئوية، والجدول )3( يو�ضح ذلك:



115

واقع القيادة الأخلاقية لدى رؤوساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية-خضوري
من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية

د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الجدول )3(
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعيارية لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية- خضوري.

الرقم 
المتو�سط المجالالمجالالمت�سل�سل

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الدرجهالمئوية

مرتفعة3.87.5177.40العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س11

مرتفعة3.81.5776.20الاهتمام ب�أع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية23

مرتفعة3.78.5575.60النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية34

مرتفعة3.76.5474.40التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية45

مرتفعة3.72.5974.20الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية52

مرتفعة3.79.5075.80الأداة الكلية

القيادة  واقع  عن  تعّرب  التي  المجالات  �أن   )3( الجدول  يبّني 
فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية 
ما  تتراوح  متو�سطات ح�سابية  على  قد ح�صلت  التقنية- خ�ضوري 
بين )3.72 - 3.87(، وقد ح�صل مجال »العدالة بين �أع�ضاء هيئة 
»الم�شاركة  ومجال  مرتفعة  بدرجة  الدرجات  �أعلى  على  التدري�س« 
في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية« على �أدنى الدرجات 
مرتفع  معدل  وهو   ،)3.79( الكلي  المعدل  وبلغ  مرتفعة،  بدرجة 
ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  واقع  درجة  �أن  هذا  ويدل  الدرجة، 
كانت  التقنية-خ�ضوري  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
�إدراك  �إلى  ذلك  �سبب  الباحثان  ويعزو  المرتفع،  الم�ستوى  �ضمن 
الهام  والدور  الأخلاقية  القيادة  الأكاديمية لأهمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء 
الذي تلعبه في تحفيز �أع�ضاء هيئة التدري�س تجاه العملية التعليمية 
الأخلاقية  القيادة  �إيجابياً كبيراً، لأن  الجامعية، كونها تعد م�ؤ�شراً 
من عنا�صر النجاح في �أي م�ؤ�س�سه، وت�سهم في تقويه نواحي التميز 
لدى �أع�ضاء هيئه التدري�س في الجامعة، و�أن �أع�ضاء هيئه التدري�س 
حري�صون على توفير الممار�سات الأخلاقية ب�شكل وا�ضح، نظراً لأن 
التفاعل  على  و�إمكانتهم  الان�سانيه،  طبيعتهم  يلام�س  الجانب  هذا 
النتيجة مع درا�سة  �إيجابي. واتفقت هذه  العمل ب�شكل  مع معطيات 

)العنزي، 2021( حيث تو�صلت �إلى درجة ممار�سة ر�ؤو�ساء الاق�سام 
مرتفعة،  بتقدير  المعلمين جاءت  نظر  الأخلاقية من وجهة  للقيادة 
ومع درا�سة )ر�ضوان وزملائه، 2019(  التي �أظهرت نتائج الدرا�سة 
�أن تقديرات المعلمين لدرجة ممار�سة مديري المدار�س الحكومية في 
بينما  عالية،  بدرجة  جاءت  الأخلاقية  للقيادة  ال�شمالي  المزار  لواء 
درجة ممار�سة  �أن  �إلى   )Eranil & Ozbilen, 2017( درا�سة  تو�صلت 
لدى  منخ�ضفة  كانت  الأخلاقية  للقيادة  الثانوية  المدار�س  مديري 
معلمي المدار�س التابعة لهيئة وزارة التربية الوطنية في كندا، وكذلك 
درا�سة )الكوري وزملائه، 2021( والتي �أظهرت نتائج الدرا�سة فيها 
الأخلاقية  القيادة  الحكومية  المدار�س  مديري  ممار�سة  درجة  �أن 
على  متو�سطة  جاءت  المعلمين  نظر  وجهة  من  كنانة  بني  لواء  في 

المجالات جميعها. 
ولمزيد من النتائج، قام الباحثان بدرا�سة فقرات كل بعد على 

حدة وفق الآتي:
�أولاً فيما يتعلق بمجال العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س:●●

والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  بح�ساب  الباحثان  قام 
المعيارية والأوزان الن�سبية لهذا المجال كما يو�ضحها الجدول )4(:

الجدول )4(
المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعيارية والدرجة الكلية لفقرات مجال العدالة بين أعضاء هيئة التدريس

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

%الن�سبة 
الدرجةالمئوية

مرتفعة4.0858.81.60يهتم رئي�س الق�سم بحقوق �أع�ضاء هيئة التدري�س في الق�سم.11

مرتفعة3.9959.79.80يراعي رئي�س الق�سم الفروق بين �أع�ضاء هيئة التدري�س في تنفيذ مهماته.22

مرتفعة3.9757.79.40ي�صنف رئي�س الق�سم حاجات اع�ضاء هيئة التدري�س وفق �أولويات العمل.34

مرتفعة3.9368.78.60يبني رئي�س الق�سم �أحكامه ح�سب مقت�ضيات الموقف دون �أفكار م�سبقة.43

مرتفعة3.9166.78.20يقيم رئي�س الق�سم �أداء �أع�ضاء هيئة التدري�س بناء على معايير معلنه.55

متو�سطة3.6575.73.00ين�سب رئي�س الق�سم الإنجازات لأع�ضاء هيئة التدري�س تتويجاً لنجاحاتهم.67

متو�سطة3.6273.72.40يعدل رئي�س الق�سم قناعاته ال�شخ�صية بهدف تحقيق ال�شفافية.76

مرتفعة3.8751.77.40الدرجة الكلية
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)42( - آب 2023م مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )14( - العدد 

يلاحظ من الجدول )4( �أن الم�ستوى العام للفقرات التي تعّرب 
عن العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س كان مرتفعاً، وتراوحت ما بين  
)3.62 - 4.08(؛ حيث ح�صلت الفقرة »يهتم رئي�س الق�سم بحقوق 
�أع�ضاء هيئة التدري�س في الق�سم« على �أعلاها، والفقرة »يعدل رئي�س 
�أدناها،  على  ال�شفافية«  تحقيق  بهدف  ال�شخ�صية  قناعاته  الق�سم 
على  يدل  .مما  مرتفع  متو�سط  وهو   ،)3.87( العام  المتو�سط  وبلغ 
ر�ؤو�ساء  لدى  التدري�س  �أع�ضاء هيئة  العدالة بين  �أن درجة ممار�سة 
كانت  خ�ضوري   التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
�ضمن الم�ستوى المرتفع، ويعزو الباحثان �سبب ذلك الى �أن �سلوكيات 
العدالة تعد من �أوامر الدين الإ�سلامي الحنيف، و�أن �أخلاقيات رئي�س 
الق�سم كقائد ي�سهل على اع�ضاء هيئة التدري�س ملاحظتها عليه، مما 
يعمل على زياده الولاء ب�شكل كبير لدى المر�ؤ�سين في الق�سم، حيث 
يعتبرونه قدوه ح�سنه لهم في �شتى المعاملات فيما بينهم، فنجدهم 

يحاولون تقليد القائد في كل ما هو ح�سن من �أفعاله مما ي�ساعد على 
�إ�ضافةً  خلق م�ؤ�س�سة جامعية تعليمية تتحلى بقيم اخلاقيه عاليه، 
م�ستوى  ر�أ�س  على  وجودهم  لأهمية  الأق�سام  ر�ؤو�ساء  ادراك  �إلى  
وتختلف  التنظيمية.  الجامعة  هيكلية  م�ستويات  من  مهم  �إداري 
هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة الكوني )Ah-Kion, 2017( التي بينت 
نتائجها �أن للقيادة �أثر �سلبي من المر�ؤ�سين فيما يتعلق في الق�ضايا 
الأخلاقية بما فيه الكفاية ب�سبب المح�سوبية، والمحابات ال�سيا�سية، 

ما ي�شير �إلى الإمكانية الزائفة وت�أثير العوامل الثقافية. 
ثانياً: فيما يتعلق بالمجال الثاني الم�شاركة في الم�س�ؤولية ●●

لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية:
ح�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والاوزان 

الن�سبية والرتبة لفقرات هذا المجال كما يو�ضحها الجدول الآتي:
الجدول )5(

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والرتبة لفقرات مجال المشاركة في المسؤولية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الدرجةالمئوية

مرتفعة3.90.6778.00يدعم رئي�س الق�سم العمل بروح الفريق في الق�سم.110

مرتفعة3.86.6377.20يراعي رئي�س الق�سم مبد�أ ا�ستقلالية �أع�ضاء التدري�س عند ا�سناذ المهام �إليه.29

مرتفعة3.80.6876.00يوفر رئي�س الق�سم فر�ص النمو المهني لجميع �أع�ضاء هيئة التدري�س.311

مرتفعة3.74.8274.80يترك رئي�س الق�سم �أع�ضاء هيئة التدري�س في اتخاذ القرار.48

متو�سطة3.66.7873.20يراعي رئي�س الق�سم الاختلاف بين اع�ضاء هيئة التدري�س عند ا�شراكهم باتخاذ القرارات.513

متو�سطة3.41.7668.20ي�ؤمن رئي�س الق�سم بتفوي�ض ال�صلاحيات لأع�ضاء هيئة التدري�س لإعداد قيادات تربوية.612

مرتفعة3.72.5174.40الدرجة الكلية

يلاحظ من الجدول )5( �أن الم�ستوى العام للفقرات التي تعّرب عن الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الاق�سام الأكاديمية كان مرتفعا 
»يدعم  الفقرة  ح�صلت  حيث   ،)3.90  -  3.41( بين  ما  وتراوحت 
والفقرة  �أعلاها،  على  الق�سم«  في  الفريق  بروح  العمل  الق�سم  رئي�س 
التدري�س  الق�سم بتعوي�ض ال�صلاحيات لأع�ضاء هيئة  »ي�ؤمن رئي�س 
لإعداد قيادات تربوية« على �أدناها، وبلغ المتو�سط العام  )3.87(، 
وهو متو�سط مرتفع الدرجة. مما يدل على �أن درجة ممار�سة الم�شاركة 
في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الاق�سام الأكاديمية كانت �ضمن الم�ستوى 
ر�ؤ�ساء ‌الأق�سام  هذه ‌النتيجة ‌�إلى ‌قيام  الباحثان  ويعزو  المرتفع، 
�أع�ضاء هيئة  الم�س�ؤولية مع  الم�شاركة في  مبد�أ  ‌الأكاديمية ‌بمراعاة‌ 
التدري�س في الجامعة،‌ من‌ خلال ‌التعامل‌ بم�س�ؤولية ومرونة‌ معهم، 
الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  وعي  الى  النتيجة  الباحثان  يعزو  كما 
ب�أن الم�شاركة بالم�س�ؤلية تت�ضمن �إبعاد ت�أثير الاعتبارات ال�شخ�صية 
بالمهنية �ضمن  والتميز  والأكاديمي،  الإداري  العمل  عن  والمزاجية 
ي�ضفي  ذلك  كل  القانون.  بروح  والتعامل  والتعليمات،  القوانين 

م�صداقية على �أداء الق�سم، فيحظى بالاحترام.
وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة ال�شاعر )2017( التي اظهرت 
عن وجود علاقة ارتباطية طردية قوية بين الأخلاقيات ال�شخ�صية، 
الاخلاقية  للقيادة  العلائقية  الأخلاقية  الإدارية،  الأخلاقيات 

والإبداع الإداري في الجامعات الفل�سطينية،
باع�ضاء ●● الاهتمام  الثالث  بالمجال  يتعلق  فيما  ثالثاً: 

هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الاق�سام الاكاديمية:
ح�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والاوزان 

الن�سبية والرتبة لفقرات المجال، كما في الجدول )5(: 
الجدول )6(

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والرتبة لمجال الاهتمام باعضاء هيئة التدريس من قبل 

رؤساء الاقسام الاكاديمية.

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الدرجةالمئوية

مرتفعة3.92.6478.40يوفر رئي�س الق�سم بيئة محفزه لأع�ضاء هيئة التدري�س.115
مرتفعة3.89.6177.80ي�شجع رئي�س الق�سم العمل الجماعي الم�شترك في الق�سم.217
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د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

الن�سبة 
الدرجةالمئوية

314
ير�سخ رئي�س الق�سم مبد�أ التكامل بين �أدوار �أع�ضاء هيئة 

مرتفعة3.89.6377.80التدري�س.

416
يطبق رئي�س الق�سم الجانب الإن�ساني بما يتلائم مع ظروف 

مرتفعة3.85.6577.00�أع�ضاء هيئة التدري�س.

519
ي�شارك رئي�س الق�سم �أع�ضاء هيئة التدري�س في منا�سباتهم 

مرتفعة3.82.7776.40المختلفة داخل وخارج الجامعة

620
ي�شارك رئي�س الق�سم اع�ضاء هيئة التدري�س في �إدارة 

مرتفعة3.80.7521076.00الأزمات التي تواجه الق�سم.

718
يذلل رئي�س الق�سم ال�صعوبات التي يواجهها �أع�ضاء هيئة 

مرتفعة3.78.7375.60التدري�س.

821
يطبق رئي�س الق�سم العدل في تقييم �أداء �أع�ضاء هيئة 

مرتفعة3.59.7571.80التدري�س.

مرتفعة3.81.5776.20الدرجة الكلية

يلاحظ من الجدول )6( �أن الم�ستوى العام للفقرات التي تعّرب عن 
الاهتمام باع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الاق�سام الاكاديمية 
ح�صلت  حيث   ،)3.92  -  3.59( بين  ما  وتراوحت  مرتفعاً،  كان 
الفقرة »يوفر رئي�س الق�سم بيئة محفزه لأع�ضاء هيئة التدري�س« على 
�أع�ضاء  �أداء  تقييم  في  العدل  الق�سم  رئي�س  »يطبق  والفقرة  �أعلاها، 
وهو   ،)3.81( العام  المتو�سط  وبلغ  �أدناها،  على  التدري�س«  هيئة 
الاهتمام  ممار�سة  درجة  �أن  على  يدل  ما  الدرجة،  مرتفع  متو�سط 
كانت  الأكاديمية  الاق�سام  ر�ؤ�ساء  قبل  من  التدري�س  هيئة  باع�ضاء 
وعي  هذه ‌النتيجة ‌�إلى  الباحثان  ويعزو  المرتفع،  الم�ستوى  �ضمن 
ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية ب�أن �أف�ضل العلاقات هي تلك التي تقوم 
�إلى علاقة طيبة تتطور  على الاحترام المتبادل، كونه �سيقود حتما 
وجهود  خبرات  وتبادل  وم�شاورة  العمل  في  ت�شاركية  علاقة  �إلى 

و�إلى  وموظفية.  الق�سم  �أداء  تجويد  في  �سي�سهم  ذلك  وكل  جماعية، 
التي  والتن�سيق؛  التوا�صل  من  حالة  �إلى  الق�سم  في  العاملين  و�صول 
التعاون والاعتقاد ب�أهمية  �إلا بتهيئة بيئة عمل ي�سودها  لا تتحقق 
في  الأداء  م�ستويات  �أف�ضل  تحققق  في  الجماعي  والعمل  التعاون 
 Sagnak,  ( ال�سناك  النتيجة مع نتيجة درا�سة  الق�سم.  واتفقت هذه 
2017(، التي ا�شارت �إلى �أن للقيادة الأخلاقية علاقة �إيجابية ب�سلوك 

المعلمين، وتمثلت هذه العلاقة بو�ساطة الثقافة الأخلاقية وال�سلامة 
النف�سية.
ر�ؤ�ساء ●● لدى  النزاهة  الرابع  بالمجال  يتعلق  فيما  رابعاً: 

الاق�سام الأكاديمية:
ح�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والاوزان 

الن�سبية والرتبة لفقرات هذا المجال، كما يو�ضحها الجدول )7(:
الجدول )7(

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والرتبة لفقرات مجال النزاهة لدى رؤساء الاقسام الاكاديمية

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

%الن�سبة 
الدرجةالمئوية

124
يبني رئي�س الق�سم �أحكاماً تت�سق مع المعايير 

مرتفعة3.91.6278.20والقيم الأخلاقية.

223
ي�ضبط رئي�س الق�سم ال�سلوكيات التي تتنافى مع 

مرتفعة3.83.6976.60القيم.

322
يتيح رئي�س الق�سم لاع�ضاء هيئة التدري�س فر�ص 

مرتفعة3.74.7474.80التعبير عن �آرائهم المختلفة.

426
يطلع رئي�س الق�سم �أع�ضاء هيئة التدري�س على 

مرتفعة3.74.6974.80جميع البيانات التي تخ�ص �أعمالهم.

525
يولي رئي�س الق�سم �سيادة تطبيق النظام على 

مرتفعة3.71.6874.20اع�ضاء هيئة التدري�س دون تمييز.

مرتفعة3.78.5575.60الدرجة الكلية

يلاحظ من الجدول )7( �أن الم�ستوى العام للفقرات التي تعّرب 
عن النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الاق�سام الأكاديمية كان مرتفعاً، وتراوحت 
ما بين )3.71 - 3.91(، حيث ح�صلت الفقرة »يبني رئي�س الق�سم 
�أحكاماً تت�سق مع المعايير والقيم الأخلاقية« على �أعلاها، والفقرة 

»يولي رئي�س الق�سم �سيادة تطبيق النظام على اع�ضاء هيئة التدري�س 
دون تمييز«على �أدناها، وبلغ المتو�سط العام )3.78( ، وهو متو�سط 
النزاهة لدى ر�ؤ�ساء  �أن درجة ممار�سة  مرتفع الدرجة، ما يدل على 
الاق�سام الأكاديمية كانت �ضمن الم�ستوى المرتفع، ويعزو الباحثان 



118

)42( - آب 2023م مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد )14( - العدد 

عدم  ب�سلبيات  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  وعي  هذه ‌النتيجة ‌�إلى 
النظام  تطبيق  عدم  على  والإ�صرار  والت�صلب  بالنزاهة،  التعامل 
مع  الا�صطدام  حدوث  وبالتالي  الق�سم،  في  العاملين  بين  والتمييز 
عاملين،  كونهم  زملاء  �أغلبهم  في  وهم  التدري�س،  هيئة  اع�ضاء 
الأق�سام  ر�ؤ�ساء  ي�شغله  الذي  المركز  ذات  في  �سي�صبحون  والذين 
يقود  والذي  والاختلاف،  الح�سا�سيات  حدوث  وبالتالي  ما،  يوما 
�إلى تعطل المهام في الق�سم. وان ع�ضو هيئة التدري�س والعاملين في 
للق�سم  العامة  الم�صلحة  الق�سم  رئي�س  يقدم  عندما  �أنه  يرون  الق�سم 
وللجامعة على م�صلحته الخا�صة، قان ذلك يدفعه للاقتداء به، ومن 
�إذا ما ف�ضل رئي�س  �أما  الق�سم وبالتالي تتطور الجامعة،  هنا يتقدم 
وجامعته،  وق�سمه  زملائه  م�صلحة  على  الخا�صة  م�صلحته  الق�سم 

الأمر  الخا�صة،  م�صلحته  عن  �سيبحث  الق�سم  في  ع�ضو  كل  بالتالي 
والتدهور.  للتراجع  بالتاكيد  والكلية والجامعة  الق�سم  �سيقود  الذ ي 
�أو الاختلاف مع  الاتفاق  النتيجة باوجه  يتم مقارنة هذه  وهنا لم 
ال�سابقة وذلك لعدم الا�شارة لهذا المجال في اي من هذه  الدرا�سات 

الدرا�سات ال�سابقة.
لدى ●● التوجيه  الخام�س  بالمجال  يتعلق  فيما  خام�ساً: 

ر�ؤ�ساء الأق�سام الاق�سام الأكاديمية:
ح�سبت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والاوزان 

الن�سبية والرتبة لفقرات هذا المجال، كما يو�ضحها الجدول الاتي:
الجدول )8(

 المتوسطات الحسابية والنسب المئوية والرتبة لفقرات مجال التوجيه لدى رؤساء الأقسام

الرقم 
المت�سل�سل

الرقم 
المتو�سطات الفقراتبالا�ستبانة

الح�سابية
الانحراف 
المعياري

%الن�سبة 
الدرجةالمئوية

132
ير�سخ رئي�س الق�سم قواعد الاحترام المتبادل بين 

مرتفعة3.87.6477.40اع�ضاء هيئة التدري�س.

227
يو�ضح رئي�س الق�سم المعايير الاخلاقية لل�سلوك 

مرتفعة3.86.6677.20الإيجابي لأع�ضاء هيئة التدري�س.

328
ي�شجع رئي�س الق�سم اع�ضاء هيئة التدري�س على 

مرتفعة3.77.7275.40مناق�شة الق�ضايا الأخلاقية بينهم.

431
يعزل رئي�س الق�سم �أثر العلاقات ال�شخ�صية عند 

مرتفعة3.74.7774.80تقييم �أداء �أع�ضاء هيئة التدري�س.

530
يت�صف رئي�س الق�سم بالمو�ضوعية عند محا�سبة 

مرتفعة3.74.6674.80�سلوكيات �أع�ضاء التدري�س.

629
ي�سهم رئي�س الق�سم في حل الم�شكلات داخل الق�سم 

متو�سطة3.63.7672.60بطرق ابداعية.

مرتفعة3.76.5474.20الدرجة الكلية

يلاحظ من الجدول )8( �أن الم�ستوى العام للفقرات التي تعّرب 
عن التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الاق�سام الاكاديمية كان مرتفعاً، وتراوحت 
رئي�س  »ير�سخ  الفقرة  ح�صلت  حيث  3.87(؛   -  3.63( بين  ما 
على  التدري�س«  هيئة  اع�ضاء  بين  المتبادل  الاحترام  قواعد  الق�سم 
�أعلاها، والفقرة »ي�سهم رئي�س الق�سم في حل الم�شكلات داخل الق�سم 
وهو   ،)3.76( العام  المتو�سط  وبلغ  �أدناها،  على  ابداعية«  بطرائق 
متو�سط مرتفع الدرجة، ما يدل على �أن درجة ممار�سة النزاهة لدى 
ويعزو  المرتفع،  الم�ستوى  �ضمن  كانت  الاكاديمية  الاق�سام  ر�ؤ�ساء 
الباحثان هذه ‌النتيجة �إلى �إدراك ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بدورهم 
التوجيهي الم�س�ؤول القائم على الأمانة العلمية والمهنية وا�ستخدام 
المعايير الأخلاقية ومناق�شة الق�ضايا في الق�سم، والكلية والجامعة 
وتر�سيخ  الق�سم،  في  العاملين  بين  الإ�شكالات  وحل  وجدية  بعلمية 
الإيجابي  ال�سلوك  يعزز  مما  الجميع  بين  المتبادل  الاحترام  قواعد 
بين �أع�ضاء هيئة التدري�س �أنف�سهم وبينهم وبين رئي�س الق�سم، الأمر 
الذي يقود الجامعة �إلى �أف�ضل حالاتها في وظائفها الثلاث، الوظيفة 
التعليمية، والوظيفة البحثية القائمة على تطبيقات لمهارات البحث 
المجتمع  وم�شاركة  المجتمع  بخدمة  المتعلقة  والوظيفة  العلمي، 
ن�شاطاته. وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )القرني والزائدي، 2016( 
ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  للقيادة  �أثر  هناك  ان  �إلى  تو�صلت  التي 
وم�شرفات الأق�سام الأكاديمية بجامعة تبوك على ال�سلوك التنظيمي 

لدى �أع�ضاء هيئة التدري�س بن�سبة )83 %(،
النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني وتف�سيرها

�أ�سئلة الدرا�سة على: هل توجد فروق  ين�ص ال�س�ؤال الثاني من 
)α ≤.05( بين متو�سطات  الدلالة  م�ستوى  اح�صائية عند  ذات دلالة 
�أفراد العينة لدرجة امتلاك ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية في  تقديرات 
�أع�ضاء  نظر  وجهة  من  الأخلاقية  للقيادة  التقنية  فل�سطين  جامعة 
العلمية،  الرتبة  الكلية،  )الجن�س،  لمتغير  تعزى  التدري�سية  الهيئة 

�سنوات الخدمة(، وتنبثق عن هذا ال�س�ؤال الفر�ضيات الآتية:
عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الأولى:  الفر�ضية 
م�ستوى الدلالة )α ≤.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة 
التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  امتلاك 
خ�ضوري للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 

تعزى لمتغير الجن�س )ذكر، �أنثى(.
للتحقق من �صحة هذه الفر�ضية؛ قام الباحثان بالمقارنة بين 
متو�سط تقديرات �أفراد عينة الدرا�سة من الذكور )ن=53(،  ومتو�سط 
ر�ؤ�ساء  امتلاك  لدرجة  الإناث )ن =47(   العينة من  �أفراد  تقديرات 
للقيادة  خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
الأخلاقية مو�ضوع الدرا�سة با�ستخدام اختبار »t-test« للفروق بين 

متو�سطات عينتين م�ستقلتين، والجدول الاتي يو�ضح ذلك:
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د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الجدول )9(
 نتائج اختبار )ت( للعينات المستقلة لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية- خضوري تعزى لمتغير الجنس.

المتو�سط العددالجن�سالمجالات
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

درجات 
الحرية

قيمة 
الدلالة)ت(

العدالة بين �أع�ضاء

هيئة التدري�س

533.95.47ذكر
981.62.90

473.79.54�أنثى

الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى

ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

533.78.48ذكر
981.03.24

473.66.69�أنثى

الاهتمام ب�أع�ضاء هيئة التدري�س

من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

533.88.52ذكر
981.28.54

473.73.62�أنثى

النزاهة لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

533.83.52ذكر
98.98.53

473.72.56�أنثى

التوجيه لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

533.85.48ذكر
981.76.47

473.66.60�أنثى

الدرجة الكلية
533.86.45ذكر

981.46.51
473.71.55�أنثى

المجالات  لجميع  الدلالة  م�ستوى  �أن   )9( الجدول  من  يت�ضح 
والدرجة الكلية كانت �أعلى من )05.(، وهذا يعني ب�أنه لا توجد فروق 
ذات دلالة �إح�صائية لواقع القيادة الأخلاقية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام في 
جامعة فل�سطين التقنية تعزى لمتغير الجن�س؛ �أي �أننا نقبل الفر�ضية 
ال�صفرية. ويعزو الباحثان ذلك �إلى �أن المهام المنوطه بالموظف لا 
تعتمد على الجن�س، فهي مهام مطلوبه من �أي موظف ي�شغل الموقع، 
وجهة  من  اناثاً  �أو  ذكوراً  كانوا  �سواءً  يختلفون  لا  العاملين  و�أن 
نظرهم بالممار�سة الاخلاقية، وان المفا�ضلة بين الجن�سين ترجع الى 
وان  تمييز،  دونما  الجن�سين  على  تطبق  القوانين  وان  اجدر،  هو  من 
زياده  على  يعمل  الاخلاقية  للممار�سات  الاق�سام  ر�ؤ�ساء  ا�ستخدام 
الولاء والإنتماء لدى �أع�ضاء هيئه التدري�س وتعريز وتح�سين العملية 
ذلك  يعزى  كما  الجن�سين،  من  العاملين  لدى  الجامعية  التعليمية 
لخ�ضوع �أع�ضاء هيئة التدري�س في الجامعة لنف�س العوامل الإدراكية 
التي ت�ؤثر فيهم باتجاه واحد، وبالتالي فان الجن�س كمتغير لا يوثر 
في �إدراكات �أع�ضاء هيئة التدري�س لدرجة القيادة الاخلاقية لر�ؤ�ساء 

الاق�سام.
  )2019 وزملائه،  )ر�ضوان  درا�سه  مع  النتائج  هذه  واتفقت 
 )a=.05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذي  �أثر  وجود  بعدم 
الأخلاقية  للقيادة  لدرجة ممار�سة مديريهم  المعلمين  تقديرات  بين 

وزملائه،  )الكوري  درا�سه  مع  واختلفت  الجن�س،  لمتغير  تعزى 
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  نتائجها  �أظهرت  والتي   )2021
في ا�ستجابات �أفراد العينة تبعاً لمتغير لجن�س ل�صالح الذكور ، كما 
اختلفت مع درا�سة �إيرنيل ووزبيلين )Eranil & Ozbilen, 2017( التي 
ا�ستجابات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  نتائجها  �أظهرت 

�أفراد العينة تبعاً لمتغير الجن�س ولكن ل�صالح الإناث،
عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثانية:  الفر�ضية 
م�ستوى الدلالة )α ≤.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة 
التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  امتلاك 
خ�ضوري للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 

تعزى لمتغير نوع الكلية )�إن�سانية، تطبيقية(.
للتحقق من �صحة هذه الفر�ضية؛ قام الباحثان بالمقارنة بين 
متو�سط تقديرات �أفراد عينة الدرا�سة من ذوي التخ�ص�ص الأكاديمي 
علوم �إن�سانية )ن = 61( ومتو�سط تقديرات �أفراد عينة الدرا�سة من 
ذوي التخ�ص�ص الأكاديمي علوم تطبيقية )ن =  39( لدرجة امتلاك 
خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء 
 ”t-test“ اختبار ت  با�ستخدام  الدرا�سة  الأخلاقية مو�ضوع  للقيادة 
يو�ضح  التالي  والجدول  م�ستقلتين،  عينتين  متو�سطات  بين  للفروق 

ذلك:

الجدول )10(
 نتائج اختبار )ت( للعينات المستقلة لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية- خضوري تعزى لمتغير نوع الكلية.

نوع المجالات
المتو�سط العددالكلية

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

درجات 
الحرية

قيمة 
الدلالة)ت(

العدالة بين اع�ضاء

هيئة التدري�س

613.870.55�إن�سانية
98-0.00.29

393.870.45تطبيقية
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نوع المجالات
المتو�سط العددالكلية

الح�سابي
الانحراف 
المعياري

درجات 
الحرية

قيمة 
الدلالة)ت(

الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى

ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

613.740.63�إن�سانية
98.25.89

393.700.53تطبيقية

الاهتمام ب�إع�ضاء هيئة التدري�س من 
قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

613.840.63�إن�سانية
98.49.13

393.780.48تطبيقية

النزاهة لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

613.790.63�إن�سانية
0.98.16.23

393.770.42تطبيقية

التوجيه لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

613.750.60�إن�سانية
98-.26.14

393.780.44تطبيقية

الدرجة الكلية
613.800.56�إن�سانية

98.14.15
393.780.40تطبيقية

يت�ضح من الجدول )10( �أن م�ستوى الدلالة لجميع المجالات 
فروق  توجد  لا  ب�أنه  يعني  وهذا   ،).05( من  �أعلى  الكلية  والدرجة 
الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  لواقع  �إح�صائية  دلالة  ذات 
لمتغير  تعزى  التقنية-خ�ضوري  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية 
الباحثان هذه   الفر�ضية ال�صفرية. ويعزو  �أننا نقبل  �أي  الكلية؛  نوع 
�شخ�صية  �سمات  عن  عبارة  هي  الأخلاقية  القيادة  �أن  �إلى  النتيجة 
ومهنية تنعك�س على ممار�سات و�أداء من يمتلكها، بما فيهم ر�ؤ�ساء 
الأق�سام الأكاديمية، ف�أع�ضاء هيئة التدري�س من جميع التخ�ص�صات 
الأكاديمية �سواءً ان�سانية ام تطبيقية ينظرون �إليها كنوع �إيجابي من 
القيادة القائمة على مجموعة من الأخلاقيات الم�ستمدة من مفاهيم 
دينية ومجتمعية مهنية ومو�ضوعية ي�ستطيع كل منهم تقييمها من 
ي�شعر  المناخ  وهذا  للق�سم،  الأكاديمي  المناخ  على  تاثيراتها  خلال 
بماهيته و�أجواءه �أع�ضاء هيئة التدري�س كافة من ذوي التخ�ص�صات 
الإن�سانية �أو التطبيقية الحياتية. كما يعزو الباحثان ذلك �إلى طبيعة 
الكادر الأكاديمي العامل بالكليات الاكاديمية بغ�ض النظر عن نوع 

التي يعملون  الكلية يتميز بالولاء والانتماء تجاه الجامعة والكلية 
بها. ولم يتم مقارنة هذه النتيجة مع نتائج الدرا�سات ال�سابقة لعدم 
وجود هذا المتغير في درا�سة اي من الدرا�سات ال�سابقة الم�شار اليها 

في الدرا�سة الحالية. 
الفر�ضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند ●●

م�ستوى الدلالة )α ≤.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة 
التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  امتلاك 
خ�ضوري للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 

تعزى لمتغير الرتبة العلمية )�أ�ستاذ م�ساعد، �أ�ستاذ م�شارك، �أ�ستاذ(.
با�ستخدام  الباحثان  قام  الفر�ضية؛  هذه  �صحة  من  للتحقق 
عن  للك�شف   One Way ANOVA الاحادي  التباين  تحليل  اختبار 
�أفراد العينة لدرجة امتلاك ر�ؤ�ساء  الفروق بين متو�سطات تقديرات 
للقيادة  خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
لمتغير  تعزى  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  الأخلاقية 

الرتبة العلمية، والجدول )10( يو�ضح ذلك:
الجدول )11(

 المتوسطات الحسابية لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير الرتبة العلمية

المجال
�أ�ستاذ م�ساعد

 ن=61

�أ�ستاذ م�شارك

ن= 38

�أ�ستاذ

ن= 11

3.933.873.59العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س

3.823.713.36الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

3.943.753.43الاهتمام ب�إع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمي

3.903.673.61النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

3.853.743.45التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

3.893.753.79الدرجة الكلية
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واقع القيادة الأخلاقية لدى رؤوساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية-خضوري
من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية

د. حسام حسني القاسم
أ. نانسي ريمون رنتيسي

الجدول )12(
 نتائج تحليل التباين لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير الرتبة العلمية.

مجموع م�صدر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
f

م�ستوى 
الدلاله

العدالة بين أعضاء هيئة التدريس

1.0520.52بين المجموعات

2.0113. 25.33970.28داخل المجموعات

26.3899المجموع

المشاركة في المسؤولية لدى

رؤساء الأقسام الأكاديمية

1.9020.95بين المجموعات

2.8106. 32.85970.33داخل المجموعات

34.7599المجموع

الاهتمام بإعضاء هيئة التدريس

من قبل رؤساء الأقسام الأكاديمي

2.6221.31بين المجموعات

4.2001. 30.23970.31داخل المجموعات

32.8599المجموع

النزاهة لدى رؤساء

الأقسام الأكاديمية

1.4320.71بين المجموعات

2.3510. 29.46970.30داخل المجموعات

30.9099المجموع

التوجيه لدى رؤساء

الأقسام الأكاديمية

1.4820.73بين المجموعات

08. 28.13970.29داخل المجموعات

29.6099المجموع

الدرجة الكلية

1.5420.77بين المجموعات

3.1504. 23.77970.24داخل المجموعات

25.3199المجموع

يت�ضح من خلال الجدول )12( ان الدرجة الكلية لدرجة امتلاك 
خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء 
تعزى  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  الأخلاقية  للقيادة 
�أ�ستاذ( كانت  �أ�ستاذ م�شارك،  )�أ�ستاذ م�ساعد،  العلمية  الرتبة  لمتغير 
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  ب�أنه  يعني  وهذا   ،).05( من  �أقل 
فل�سطين  جامعة  في  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  لواقع 
التقنية تعزى لمتغير الرتبة العلمية �أي �أننا نرف�ض الفر�ضية ال�صفرية 

ونقبل البديلة، اي انه توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية لواقع القيادة 
تعزى  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية 
لمتغير الرتبة العلمية ل�صالح الأ�ستاذ الم�ساعد. مع العلم ان م�ستوى 
الدلالة على المجالات )العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س، الم�شاركة 
في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الاق�سام الاكاديمية، والنزاهة لدى ر�ؤ�ساء 
الأق�سام الأكاديمية، التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية، كانت 

�أعلى من )05.(.
الجدول )13(

 اختبار )LSD( للمقارنات البعدية للكشف بين أي المستويات كانت الفروق

�أ�ستاذ�أ�ستاذ م�شارك�أ�ستاذ م�ساعدالمجال / الاهتمام ب�إع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمي

*0.51-0.18�أ�ستاذ م�ساعد

0.32-�أ�ستاذ م�شارك

�أ�ستاذ

�أ�ستاذ�أ�ستاذ م�شارك�أ�ستاذ م�ساعدالدرجة الكلية

*0.130.39-�أ�ستاذ م�ساعد

0.26-�أ�ستاذ م�شارك

�أ�ستاذ
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م�ساعد  �أ�ستاذ  فروقاً بين  �أن هناك   )13( الجدول  يت�ضح من 
و�أ�ستاذ على مجال الأهتمام ب�أع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء 
و�أظهرت  �أ�ستاذ م�ساعد،  الفروق ل�صالح  الأكاديمية وكانت  الأق�سام 
م�ساعد  �أ�ستاذ  بين  الكلية  الدرجة  على  فروق  وجود  كذلك  النتائج 
�إلى  يعود  قد  وهذا  م�ساعد.  �أ�ستاذ  ل�صالح  الفروق  وكانت  و�أ�ستاذ 
تكون  قد  التي  الإدارية  وم�س�ؤوليته  بطبيعته  الم�ساعد  الا�ستاذ  �أن 
الإلتزام  يحاول  الب�سيطة  وخبراته  الم�س�ؤولية  تحمل  في  جديدة  
بالقوانين والتعليمات المعمول بها في الجامعة، وعدم الخروج عنها 
اخرى  �أكثر لامور  اهتماماً  والذي  يعطي  الدكتور  الأ�ستاذ  اكثر من 
مع  والعلاقات  العلمية  والم�ؤتمرات  البحثية  اهتماماته  في  تتعلق 
وم�ؤ�س�سات  جامعات  مع  اي  الجامعة  خارج  �إطار  في  العمل  زملاء 
الق�سم  رئي�س  قبل  من  بفاعلية  التعامل  ان  الى  ا�ضافة  علاقة،  ذات 
رئي�س  ل�شخ�صية  الان�سانية  الطبيعة  باختلاف  يختلف  الأكاديمي 
والزائدي  )القرني  درا�سة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  وتختلف  الق�سم، 
،2016( التي ا�شارت �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند 

ا�ستجابات �أفراد عينة الدرا�سة فيما يتعلق بمتغير القيادة الأخلاقية 
�أع�ضاء  نظر  وجهة  من  الأكاديمية  الأق�سام  وم�شرفات  ر�ؤ�ساء  لدى 

هيئة التدري�س تعزى لمتغير الرتبة العلمية.
الفر�ضية الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند ●●

م�ستوى الدلالة )α ≤.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة 
التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  امتلاك 
خ�ضوري للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 
تعزى لمتغير �سنوات الخبرة( 1 - 5 �سنوات، 6 - 10 �سنوات، 11 - 

15 �سنة(. �أكثر من  15 �سنة، 
با�ستخدام  الباحثان  قام  الفر�ضية؛  هذه  �صحة  من  للتحقق 
عن  للك�شف   One Way ANOVA الاحادي  التباين  تحليل  اختبار 
�أفراد العينة لدرجة امتلاك ر�ؤ�ساء  الفروق بين متو�سطات تقديرات 
للقيادة  خ�ضوري  التقنية  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام 
لمتغير  تعزى  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  نظر  وجهة  من  الأخلاقية 

�سنوات الخبرة، والجدول )11( يو�ضح ذلك:

الجدول )14(
المتوسطات الحسابية لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير سنوات الخبرة

1-5 �سنوات المجال
ن=20

 6 -  10�سنوات 
ن= 50 

11 - 15 �سنة 
ن= 24

�أكثر من 15 
�سنة ن=6

3.953.843.893.85العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س

3.843.663.723.61الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

الاهتمام ب�إع�ضاء هيئة التدري�س من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام 
3.833.813.823.79الأكاديمي

3.903.753.763.76النزاهة لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

3.843.743.793.61التوجيه لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

3.873.763.803.77الدرجة الكلية

الجدول )15(
نتائج تحليل التباين لواقع القيادة الأخلاقية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة فلسطين التقنية خضوري تعزى لمتغير سنوات الخبرة

مجموع م�صدر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة fالمربعات

الدلالة

العدالة بين �أع�ضاء هيئة التدري�س

0.2130.07بين المجموعات

0.25.85 26.17960.27داخل المجموعات

26.3899المجموع

الم�شاركة في الم�س�ؤولية لدى

ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية

0.3830.13بين المجموعات

0.36.78 34.36960.35داخل المجموعات

34.7599المجموع

الاهتمام ب�إع�ضاء هيئة التدري�س

من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديمي

0.0130.00بين المجموعات

0.01.99 32.84960.34داخل المجموعات

32.8599المجموع
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مجموع م�صدر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة fالمربعات

الدلالة

النزاهة لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

0.3230.11بين المجموعات

0.34.79 30.57960.31داخل المجموعات

30.9099المجموع

التوجيه لدى ر�ؤ�ساء

الأق�سام الأكاديمية

0.3030.10بين المجموعات

0.33.79 29.29960.30داخل المجموعات

29.6099المجموع

الدرجة الكلية

0.1930.06بين المجموعات

0.24.86 25.12960.26داخل المجموعات

25.3199المجموع

يت�ضح من الجدول )15( �أن م�ستوى الدلالة لجميع المجالات 
والدرجة الكلية كانت �أعلى من )05.(، وهذا يعني ب�أنه لا توجد فروق 
الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الأخلاقية  القيادة  لواقع  �إح�صائية  دلالة  ذات 
لمتغير  تعزى  خ�ضوري  التقنية-  فل�سطين  جامعة  في  الأكاديمية 
الخبرة �أي �أننا نقبل الفر�ضية ال�صفرية. ويعزو الباحثان هذه النتيجة 
�إلى �أن �أع�ضاء هيئة التدري�س بعيداً عن �سنوات خدمتهم يرون �أنهم 
مجبرون على م�سايرة  التطورات الطارئة على القيادة الأخلاقية في 
الجامعة، وهم بمرور فترة ب�سيطة على ممار�ستهم للعمل، تت�ضح لهم 
الر�ؤية وطبيعة البيئة الجامعية، كما �أن زملا�ؤه ممن �سبقوه في العمل 
يوجهونه نحو �أف�ضل الممار�سات ولا يبخلون بن�صيحة في ذلك، كما 
�أن طبيعة العمل الجامعي يعتمد على تبادل الخبرات بين الموظفين، 
العمل  وور�ش  الم�ؤتمرات  خلال  من  الأكاديمي  العمل  في  وخا�صة 
والأيام الدرا�سية والاجتماعات الدورية، والتوا�صل الاجتماعي. كما 
اختلاف خبراتهم  على  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  �أن  �إلى  ذلك  يعزى 
يدركون �أهمية �إ�ستخدام القيادة للممار�سات الاخلاقية، وما لها من 
ايجابيات على م�ستوى الأداء المهني، لأن تطبيق القائد للممار�سات 
بالأمن  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  �شعور  زيادة  على  يعمل  الأخلاقية 
يميلون  خبراتهم  اختلاف  على  الاع�ضاء  جميع  و�أن  وظائفهم  في 
الى القادة الذين يمار�سون القيادة الاخلاقية؛ لأنها تعمل على رفع 
بغ�ض  الجامعة  في  الهيئة  �أع�ضاء  فجميع  لديهم،  المعنوية  الروح 
النظر عن خبرتهم من ال�سهل �أن يحكموا ب�أن القائد يمار�س القيادة 
الاخلاقية �أم لا، ويرجع ذلك لأنهم يتعر�ضون غالباً للمواقف نف�سها، 
 )2019 النتيجة مع درا�سة كل من )ر�ضوان وزملائه،  وتتفق هذه 
عند  �إح�صائية  دلالة  فروق  وجود  بعدم   )2017 )ال�شاعر،  ودرا�سة 
تعزى  الأخلاقية  القيادة  ممار�سة  لدرجة   )a=.05( الدلالة  م�ستوى 
لمتغير �سنوات الخبرة وتختلف مع در�سة كل من )الكوري وزملائه، 
2021( والتي كانت الفروق فيها ل�صالح 10 �سنوات ف�أقل، ودرا�سة 
الفروق  كانت  التي   )  Eranil & Ozbilen, 2019( ووزبيلين  �إيرنيل 

فيها ل�صالح 10 �سنوات ف�أكثر لدرجة ممار�سة القيادة الأخلاقية.

التوصيات:
في �ضوء نتائج الدرا�سة ومناق�شتها، انبثقت عنها تو�صيات 

عدَّة، من �أهمها:
11 ا�ستمرار الم�س�ؤلين في الم�ستويات الإدارية الأكاديمية في .

ممار�سة القيادة الأخلاقية لما لها من �آثار �إيجابية على العمل. 
22 �أهمية قيام الم�ستويات الإدارية العليا في الجامعات بدعم .

روح المناف�سة الإيجابية وتعزيزها لا�ستخراج الطاقات المخزونة.
33 التعليمية . الم�ؤ�س�سات  على  الدرا�سة  هذه  نتائج  تعميم 

لمعرفة واقع ممار�سات القيادة الأخلاقية والعمل على ت�صويبها.
44 بهدف . والعقاب  والثواب  العدالة  مفهوم  تعزيز  اهمية 

تحقيق ال�شفافية.
55 �ضرورة مراعاة الاختلاف بين اع�ضاء هيئة التدري�س عند .

ا�شراكهم باتخاذ القرارات.
66 التاكيد على تفوي�ض ال�صلاحيات لأع�ضاء هيئة التدري�س .

من اجل �إعداد قيادات تربوية.
77 �أع�ضاء هيئة التدري�س في . تعزيز مفهوم المو�ضوعية بين 

المنظومة الجامعية.
88 �ضرورة توجيه العاملين على حل الم�شكلات بطرق ابداعية .
خلاقة.
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