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Abstract 
Objectives: This study aims to evaluate the effectiveness of a counseling program based on positive psychology in enhancing 

tolerance and empathy among upper basic stage students . 

Methodology : The study adopts a quasi-experimental design and is conducted on a sample of 30 male students from Bidya 

Upper basic Boys’ School in Salfit Governorate, covering grades 7, 8, and 9. The sample is equally divided into an experimental 

group and a control group. The counseling program was implemented with the experimental group over 13 sessions, conducted 

twice a week, with each session lasting 60 minutes. The program was carried out during the first semester of the 2024/2025 

academic year . 

Results: The results show statistically significant differences between the experimental and control groups in the post-test 

measurements on the tolerance and empathy scales, favoring the experimental group. Significant differences were also observed 

between the pre-test and post-test measurements within the experimental group, favoring the post-test. No statistically 

significant differences were found between the post-test and follow-up measurements (conducted after one month) in the 

experimental group, indicating the program’s effectiveness in enhancing tolerance and empathy and the sustainability of its 

impact over time . 

Conclusion: The study recommend applying the developed counseling program to student groups in Palestinian schools and 

incorporating counseling programs aimed at enhancing tolerance and empathy into the guidance plans of school counselors at 

all educational levels . 
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فاعلية برنامج إرشادي يستند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التسامح والتعاطف لدى 
 طلاب المرحلة الأساسية العليا

 2*، د. فايز عزيز محاميد1أ. حسيب عمر عياش 
 القدس المفتوحة، فلسطين. طالب دكتوراه، الإرشاد النفسي والتربوي، كلية مسقط للدراسات العليا، جامعة 1

 أستاذ مشارك، الإرشاد النفسي والتربوي، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين. 2

 : أ. حسيب عمر عياش المراسل المعتمد 

 الملخص
ة الأساسية  تقصي فاعلية برنامج إرشادي يستند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التسامح والتعاطف لدى طلاب المرحلإلى  هدفت الدراسة   الأهداف:
 .العليا

من   طالباً من مدرسة ذكور بديا الأساسية العليا في محافظة سلفيت،( 30قوامها )على عينة ، شبه التجريبيالدراسة المنهج  استعملتالمنهجية: 
ة الصفوف )السابع، الثامن، التاسع(، قسموا مناصفة إلى مجموعتين إحداهما تجريبية، والآخرى ضابطة. طُبق البرنامج الإرشادي على المجموع

 م(.2024/2025( دقيقة، وذلك في الفصل الأول من العام الدراسي) 60( جلسة، بواقع جلستين أسبوعياً، مدة كل منها )13التجريبية في )
تظهر النتائج وجود فروق دالة إحصائياً بين المجموعتين التجريبية، والضابطة في القياس البعدي على مقياسي التسامح، والتعاطف لصالح   تائج:الن

تظهر   مالمجموعة التجريبية، وكانت الفروق دالة أيضاً بين القياسين القبلي، والبعدي على المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي، في حين ل
الإرشادي  فروق دالة بين القياسين البعدي والتتبعي لدى أفراد المجموعة التجريبية على مقياسي التسامح والتعاطف، ما يشير إلى فاعلية البرنامج 

 في تنمية التسامح والتعاطف، واستمرارية فاعليته بعد فترة تتبع مدتها شهر. 
المطور على فئات الطلاب في المدارس الفلسطينية، وتضمين الخطط الإرشادية للمرشدين التربويين في المدارس لبرامج إرشادية  تطبيق البرنامج الإرشاديتوصي الدراسة الخلاصة: 

 تستهدف تنمية التسامح، والتعاطف لدى الطلبة في جميع المراحل الدراسية.
 التعاطف، المرحلة الأساسية العليا.  التسامح،البرنامج الإرشادي، علم النفس الإيجابي،  :المفتاحيةالكلمات 
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 المقدمة 
لأنها تقع ضامن فترة المراهقة التي إذا ما أُحسان اساتهلالها كانت لةبنة  ؛تُعد المرحلة الأسااساية العليا من المراحل المهمة في حياةا الطلاب

قوية في نساااااااااااايج المجتمع، تدعمه وت ودم بالأفراد المنتجين المبدعين، إذ يتمي  الطلاب في هسم المرحلة بساااااااااااامات وخصااااااااااااائ  مرحلة 
واطندفاعية،  ،والتناقض اطنفعالي  ،والحدة  ،والقلق ،رويشااعر المراهق بالتوت ،المراهقة التي يمرون بها، فهي تتساام بيثير من اطضااطرابات
، التي تؤدي في كثير من الأحيان إلى مويتبع تعليماته لآرائهميخضاااااااااااع ف،  ويميل إلى التأثر بالأقران أكثر من نصاااااااااااائح الأهل والمعلمين

 ممارسة العنف.

تنمية جوانب الشااااخصااااية لدى الطالب، بالإضااااافة و  ،نفساااايةالصااااحة ال تع ي ا المدرسااااة العديد من الأدوار التي تتمثل في  ويقع على عاتق 
والمناساب لتربية وتعليم الطلبة وحمايتهم من كل ما يحدق بهم من خطر، فالمدرساة هي من أهم مؤساساات المجتمع،  ،لتوفير الجو الآمن

، واليوني  )القحطاني والتعاطف لديهم  ،وتنمية التسااااااااااامح ،وحمايتهم ،ننفيالأطفال المع  عن  كشااااااااااف  وال  ،الوقايةولسلك عليها دور كبير في  
2021.) 

إذ يعد التسااامح أحد أبرع عناصاار الساالوا الإنساااني، السي يساااعد على أن يتقبل الإنسااان الإسااانة بالإحسااان، وأن يتهاضااى عما يصاادر 
التسااااااااااااااامح هو (. ف2021)أبو رقيقة وآخرون،  واطسااااااااااااااتمرارية   ،والتعايش معهم والتلاعم ،الآخرين من الطرف الآخر، فهو أقرب إلى قبولا 

من القيم الإنسااااااانية، والتفاهم والتعاون، واطحترام في التعامل مع الآخر، وتقبله، والتعايش  الموقف الساااااالوكي والفكري الناجم من منظومةا 
على  الديمقراطية، والإسااهام في الحفا ا أي حساااب آخر، واحترام معتقداته وعاداته وتقاليدم، والتمسااك بالقيم  معه، كقيمة إنسااانية من دونا 

 (.2018 ،السلم والأمن الأهليين في المجتمعات، بما يضمن حرية الفرد، وتميينه من تحقيق ذاته )المجيدل

عيادة يجابية على الفرد تتمثل في إن للتساااامح تأثيرات أتبين   إذ واطنفعاطت الإيجابية، ،نماط السااالوكية البنانةن التساااامح يشااامل على الأإ
وتقليل الوجدان السااااالب، وعيادة الوجدان الموجب، في حين  ،يجابية بين الأفراد، وتحسااااين الصااااحة النفسااااية والجسااااميةالثقة والعلاقات الإ

 (.2022)المنشاوي، عراض العصبية والأ قل تسامحاً بالقلقا الأفراد الأ يتصف

يتمثل في العفو، و  ؛في تع ي  وحدة المجتمع وتماساااايه، والحد من الخلافات  والأنبيان لدورها  ،التسااااامح قيمة أخلاقية دعا إليها الرساااالإن  
كما أنه ميون معرفي وسااالوكي يشااامل التساااامح مع السات، من تقبلها    ،لحقوق الإنساااان والعدل وعدم رد الإساااانة بالإساااانة، ويعد أسااااسااااً 

 (.2018وآخرون، )الشمري  وضبط ن عاتها، والتسامح مع الآخرين عبر التحاور والتهاضي عن الأخطان غير الفادحة

عام، فطن قصااااااااور  إلى جانب التسااااااااامح فطن التعاطف يع ع تنمية الساااااااالوا المعضااااااااد للمجتمع، فطذا كان التعاطف يمنع العنف بشاااااااايل
عنادماا يتفااعلون مع  أن يؤدي دوراً في ساااااااااااااالوا العنف، إذ تبين أن العادوانيين ييون لاديهم قصااااااااااااااور في التعااطفا  التعااطف من المرجحا 

الآخرين، ومن المقبول علمياً أن التعاطف ييسااااااار السااااااالوا اطجتماعي الإيجابي، ويمنع على الأقل السااااااالوا المعادي للمجتمع أو يخففه 
 (.2016، شاهين)

 ،( التعاطف بأنه طريقة للتواصااااال مع أشاااااخاه آخرين تظهر أنك تفهم أنهم يعانون من شاااااين ذي معنىMorin., 2025) نيمور  وتعرف
على الرغم من أنك قد ط تفهم بالضاابط ما تشااعر به تجاههم. وبةبارة أخرى التعاطف هو إيجاد طريقة للتواصاال والقدرة على القول، وهو 

 على التواصاااالا  ساااالوا، وديجاد اسااااتراتيجيات للمساااااعدة يمين أن يساااااعدا أيضاااااً الفي فهم أفضاااال لما يقود  داأن تساااااعأداة قوية يمين 
 .والعمل من خلال اللحظات الصةبة معاً 
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يبدأ بطريقة بساااااايطة، حي  نقلد الآخرين بشاااااايل عفوي، مثل الضااااااحك معهم أو   ، إذشااااااعر بما يشااااااعر به الآخرون نلتعاطف أن  ويعني ا
يتكون التعاطف الحقيقي من ج أين: أن نشاعر  و  ،ثم يتطور لنفهم مشااعرهم بشايل أعمق، مثل الشاعور بالخوف أو الفرث مثلهم ،التصافيق

 (.2011، وأن نساعدهم في التهلب على مشاكلهم )العبيدي، بمشاعر الآخرين

 ،وانخفاض الأعراض المرضاااااااية ،والمرونة النفساااااااية ،على علاقة وثيقة باطعدهار النفسااااااايو عاملًا وقائياً ضاااااااد الضاااااااهوط  التعاطفويعد 
وتطور الشااخصااية، حي  يفترض بعض المعالجين النفساايين أن التعاطف مع السات ج ن مهم في العلاس النفسااي، ويرتبط ارتباطاً إيجابياً 

 & Germer؛ 2021 عكي وحرب،ولوم الاسات ) ،والرفاايياة، ويرتبط ساااااااااااااالبيااً باالقلق واطكتئااب ،وتقادير الاسات ،والترابط ،باالاسكاان الوجاداني

Neff., 2013). 

السين يواجهون مشاااكل  هموساالوك عملية نمائية علاجية وقائية موجهة نحو تهيير اتجاهات الأفرادكونه لإرشاااد الجمعي إن الدور الفعال ل
التعبير بصاااهيرة ذات اهتمامات مشاااتركة، والعمل على مسااااعدة المجموعة  من العمل في مجموعات   وذلك،  بدى واضاااحاً   مؤقتة أو دائمة

 (.Corey., 2011المجموعة الإرشادية ) عن السات، والتفاعل بينهم، وطرث المواضيع التي تخُ  

 ،وتع ي ها لدى الأفراد ،والفضااااااااائل الإنسااااااااانية  ،يرك  على دراسااااااااة القوى   إذروع علم النفس الحدي ،  علم النفس الإيجابي أحد أهم ف ويعد  
إلى تهيئة الظروف اطجتماعية المثلى التي  اً فهو ط يقتصار على علاس المشايلات النفساية، بل يساعى أيضا   ،والمجتمعات على حد ساوان

للتحديات والصاااااعوبات التي  اً ونظر   ،كي  على تحقيق الصاااااحة النفساااااية والرفاييةتمين الأفراد من عيش حياة هادفة وذات معنى، مع التر 
المسااتويات، وخاصااة على المسااتوى  على جميعا  اً ضااروري اً يواجهها الأفراد في حياتهم اليومية، يصاابح تعلم فنيات علم النفس الإيجابي أمر 

 (.2023ا )المصعور، ليهوالتهلب ع ،تع ي  القدرة على مواجهة الصعاب الوقائي، وذلك من أجلا 

مجال المدرساي تتضامن مسااعدة المتعلمين على اكتشااف قدراتهم، الالتطبيقات التربوية لعلم النفس الإيجابي في  ( أن  2018وترى الأساود )
واطجتماعية التي تؤهلهم إلى تحقيق التوافق، وتحساين الصاحة النفساية داخل المؤساساات   ،واساتعداداتهم، وميولهم، وتنمية مهاراتهم النفساية

 ،المعارف :مجموعة منب ،ومتفاعلة مع الحياة المعاصاااااااارة ،التعليمية، واسااااااااتثمار طاقاتهم بطرائق إيجابية في بنان شااااااااخصاااااااايات متكاملة
 لمواقف التدريبية والخبرات المختلفة.والقيم الإيجابية التي ييتسبها الفرد من الأنشطة وا ،والمهارات

ويرك  على نقااط القوة في  ،( علم النفس الإيجاابي باأناه العلم الاسي يادرس اطنفعااطت الإيجاابياةSeligman., 2000) (ساااااااااااااايلجماان)ويعرف 
الساااااامات  طويرتوالأفراد على  ،التي يمين أن تساااااااعد المؤسااااااسااااااات  ق الطر الكشااااااف عن  و   ،إميانات الفرد كما يُعنى بتع ي الشااااااخصااااااية،  
 .الإيجابية

ع ع مهارات الطلاب لتحسااااااين علاقاتهم مع الآخرين، وبنان تو وتساااااااعد اسااااااتراتيجياتا علم النفس الإيجابي على الوقاية من المشاااااايلات، 
يونس  (، ويخل  2023اطنفعاطت الإيجابية لديهم لتحقيق الساااعادة المنشاااودة، وتشاااجيع السااالوكات الصاااحية لديهم )أبو حلاوة والحديبي،  

( إلى أن جوهر تطبيق علم النفس الإيجابي في المدرساة ينصاب حول أمرين: أوطهما التقدير الساتي من التعامل النفساي الإيجابي  2017)
 كانت تلك القدرات. اً ودظهار قدراته أي ،والدعم لتحقيق ذاته في المدرسة ،مع الطلبة، وثانيهما تحقيق السات بحي  يجد الطالب التحفي 

ساااية المساااتنادة إلى علما النفس الإيجابي على بنانا مهارات الطلاب وتؤكد ضااامن برامج إرشاااادية للوقاية  هاوتطويرا  البرامج الإرشاااادية المدرة
من مشيلات الصحة النفسية، التي تساعدهم على النمو كي يصبحوا ناضجين نفسياً واجتماعياً بالتركي  على تع ي ا العلاقات الإيجابية، 

واجهون بعض والتاأكياد على نقااطا القوة لاديهم، وبناان الكفاانات، وتوفير فره التعلم لساااااااااااااالوكاات  إيجاابياة، ومسااااااااااااااااعادة الطلاب عنادماا ي
 (.2017المشيلات في حياتاهم داخل المدرسة وخارجها )العاسمي، 
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ويعد الإرشاااااااد الوقائي من أهم الأساااااااليب الفعالة للوقاية من العنف، وهو خطوة تساااااابق العلاس، وتعمل على تقليل الحاجة إليه، ومحاولة 
من الإرشااااااااد الوقائي السي يبعد الطلاب عن ممارساااااااة  لمنع حدوث العدوان من تحصاااااااين الطلاب في تحقيق حالة تواعن سااااااالوكي نابعة

ويع ع الصاااااااحة النفساااااااية لديهم. ومن هنا جانت هسم الدراساااااااة لمعرفة فاعلية   ،والتعاطف ،العدوانية والعنف ويعمل على تنمية التساااااااامح
 اسية العليا في محافظة سلفيت.والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأس ،برنامج إرشادي يستند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التسامح

والبرامج الإرشااااادية المسااااتندة إلى علم النفس الإيجابي، وفيما يتعلق   ،والتعاطف ،مفاييم التسااااامحالعديد من الدراسااااات السااااابقة   وتناولت
لتسااااااااامح لدى طلاب وا  ،برنامج تدريبي لتنمية الحب  فاعليةالتعرف إلى  إلى  (  2021ن )يرقيقة وآخر  ي  بالتسااااااااامح، فقد حاولت دراسااااااااة أب
والتسااااااااااااااامح لخفض درجاة العنف  ،النتاائج فعاالياة البرناامج التادريبي لتنمياة الحاب أظهرتو  في ليبياا، المرحلاة الثاانوياة لخفض درجاة العنف

 والتساااااامح لخفض درجة العنف لدى  ،لدى طلاب المرحلة الثانوية، كما توصااااالت إلى اساااااتمرار أثر فعالية البرنامج التدريبي لتنمية الحب
 .طلاب المرحلة الثانوية

إلى فح  فعالية برنامج تعليمي متعدد التخصااصااات قائم على التعليم المتعدد (  Aslan & Aybek., 2020سااعت دراسااة أصاالان وأيبك )و 
الثقافات على قيمة التساااااااااااااامح والموقف ومهارات التفكير النقدي لدى طلاب الصاااااااااااااف الرابع اطبتدائي بياراكوجان في إيلاعي ، وأظهرت 

ومقياس موقف التسااااااااامح في  ،مقياس تقييم قيمة التسااااااااامحو  ،النتائج وجود فروق ذات دطلة إحصااااااااائية بين مقياس تقييم التفكير النقدي
والبعدي لصااااالح اطختبار البعدي، وبسلك بينت الدراسااااة أن المنهج الدراسااااي متعدد التخصااااصااااات السي تم تطويرم على  ،اطختبار القبلي

 بة.أساس التعليم المتعدد الثقافات يحسن مهارات التفكير النقدي وقيمة التسامح والمواقف لدى الطل

آثار برنامج تعليمي للوقاية من   الكشاااااااااااف عن( إلى  Kang et al., 2024)ن  يوآخر  (كانج)هدفت دراساااااااااااة  أما فيما يتعلق بالتعاطف، فقد  
نتائج وجود فروق لدى الطلبة بين المجموعة ال، وأظهرت الجنوبية (كوريا)التعاطف على طلاب الصااااااااف الخامس في   باسااااااااتعمالالعنف 
 المساااتعملالضاااابطة في التطبيق البعدي لصاااالح المجموعة التجريبية، وأظهرت النتائج أثاراً إيجابية كبيرة للبرنامج والمجموعة   ،التجريبية

 وأهميته كاستراتيجية فعالة لمنع العنف في المدارس. ،في تحسين مستوى التعاطف

فعالية برنامج إرشادي قائم على فنيات علم النفس الإيجابي في تنمية التعاطف مع   إلىلتعرف ا  (2023دراسة الشهري والعبدلي ) حاولتو 
وجود فروق ذات  النتائج في الرياض، وأظهرت وخفض الشاااااااااعور بالوصااااااااامة لدى الأحداث الجانحين بدار الملاحظة اطجتماعية  ،السات

وبعد  ،والتعاطف مع السات  ،الشاعور بالوصامة يى مقياسا والضاابطة عل ،دطلة إحصاائية بين متوساطات رتب درجات المجموعة التجريبية
 يعدم وجود فروق ذات دطلة إحصااااااائية في مقياساااااا عن  الدراسااااااة   كشاااااافتكما  لصااااااالح المجموعة التجريبية،تطبيق البرنامج الإرشااااااادي 

 .لدى المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي والتعاطف مع السات ،الشعور بالوصمة

إلى الكشاااف عن   (Baourda et al., 2024) نيوآخر   (اورداب)يتعلق بالبرامج المساااتندة إلى علم النفس الإيجابي، فقد هدفت دراساااة  أما فيما 
التفاؤل والأمل تع ي  فكر بطيجابيةش والسي يهدف ل –فعالية برنامج التدخل النفساي الإيجابي متعدد اطساتراتيجيات بعنوان شأشاعر بالساعادة 

لادى الطلاب في اليوناان، وأظهرت النتاائج أن الطلاب في مجموعاة التادخال تبين أن لاديهم عياادة التفااؤل والأمل  ت القلقتقليال مسااااااااااااااتويااو 
والقلق مقارنة بالأطفال في مجموعة التحيم   ،وانخفاض التشاااااااااااؤم  ،واحترام السات ،والمهارات اطجتماعية  ،واسااااااااااتراتيجيات التأقلم المتنوعة
 يراً في القلق.باً كالسين أظهروا فقط انخفاض

فاعلية برنامج إرشاااااادي قائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي في تنمية السات الإيجابية التعرف إلى  (  2024دراساااااة لهبي ) حاولتو 
له  المساااتعمل النتائج أن البرنامج الإرشاااادي وأظهرت في الساااعودية،  (جاعان)لق المساااتقبل لدى طلاب المرحلة الثانوية بمنطقة قوخفض 
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في القياس   ، كما أظهرت النتائجولصالح المجموعة التجريبية  ،وخفض قلق المستقبل لدى عينة الدراسة ،فاعلية في تنمية السات الإيجابية
 .وعة التجريبيةوخفض مستوى قلق المستقبل للمجم ،بقان أثر البرنامج الإرشادي في تنمية السات الإيجابية التتبعي

فاعلية برنامج إرشاااادي يساااتند إلى اساااتراتيجيات علم النفس الإيجابي في تحساااين اطت ان   إلىالتعرف   (2021شااانار ) ي أب  دراساااة ساااعتو 
 ذات دطلة  ان هناا فروقأظهرت النتائج أو بقصااااابة مأدبا في الأردن،   وضااااابط السات لدى الطلبة المراهقين في المرحلة المبيرة ،اطنفعالي

ومقياس ضااااابط السات في  ،والضاااااابطة على مقياس اطت ان اطنفعالي ،فراد المجموعتين التجريبيةأإحصاااااائية بين متوساااااطات اساااااتجابات 
النتائج احتفا  أفراد المجموعة التجريبية بأثر فاعلية البرنامج الإرشاااااادي بعد  كشااااافتالقياس البعدي، لصاااااالح المجموعة التجريبية، وكما 

 .طبيقه( أسابيع من ت3)

فاعلية برنامج إرشاادي يساتند إلى فنيات علم النفس الإيجابي في خفض مشااعر الع لة   ( إلى الكشاف عن2020الشاخوت )هدفت دراساة  و 
وأظهرت نتاائج الادراسااااااااااااااة فااعلياة البرناامج ،  وتحسااااااااااااااين مفهوم الاسات لادى طلباة المرحلاة الثاانوياة في مادارس محاافظاة ال رقاان ،اطجتمااعياة
في القياساااين البعدي والتتبعي، ولصاااالح   طلبةالوتحساااين مفهوم السات لدى   ،في خفض مشااااعر الع لة اطجتماعية ملالمساااتع الإرشاااادي

 المجموعة التجريبية.

إلى فاعلية برنامج إرشااادي مسااتند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية اطسااتقلالية الساتية، وعيادة التعرف    (2020الطراونة )  دراسااة وسااعت
في تنمية  الإرشااااااااااااادي النتائج فاعلية البرنامج ، وأظهرتفي السااااااااااااعودية الساتي لدى طالبات المرحلة المتوسااااااااااااطة في مدينة تبواالوعي  

اطساتقلالية الساتية والوعي الساتي لدى أعضاان المجموعة التجريبية مقارنة مع أعضاان المجموعة الضاابطة، كما توصالت إلى أن البرنامج 
 ه.ئادة التطبيق بعد شهر من انتهاقد احتفظ بالأثر بعد إع

أو  أو التعاطف ،ويتضااح من عرض نتائج هسما الدراسااات أن جميع هسم الدراسااات التي تقصاات فاعلية برامج إرشااادية في تنمية التسااامح
دة إلى علم النفس ؛ قد أكدت جدوى وفاعلية البرامج الإرشااادية على اختلافها، وبخاصااة البرامج الإرشااادية المسااتنتناولت متهيرات مختلفة

وتتمي  الدراساااااة الحالية عن الدراساااااات الساااااابقة كونها اتجهت طختيار برنامج إرشاااااادي  الإيجابي في تحقيق أهدافها الإرشاااااادية المرجوة.
مساااااااااتند إلى علم النفس الإيجابي، ويهدف إلى تنمية التساااااااااامح والتعاطف لدى فئة مهمة من المجتمع الفلساااااااااطيني، وهي فئة من طلاب 

كما  رحلة الأسااااساااية العليا في محافظة سااالفيت، وهو ما لم تتناوله الدراساااات الساااابقة بهسم الشااامولية والخصاااوصاااية في دراساااة واحدة.الم
المنهجية المناسابة، وتحديد التصاميم الملائم، وكسا الإجرانات لتنفيس الدراساة،  اساتفادت الدراساة الحالية من الدراساات الساابقة في اختيارا 

ال العينة، والأدوات، وبنان البرنامج الإرشااادي المسااتند إلى علم النفس الإيجابي، السي طُبق على المجموعة التجريبية من خاصااة في مج
 المرحلة الأساسية العليا، وما يتضمنه من أنشطة وفعاليات، لتحقيق أهداف الدراسة. طلابا 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:
وتقديم خدمات الإرشااااااد المختلفة   ،في الإرشااااااد المدرساااااي ميدان الإرشااااااد النفساااااي والتربوي، ط سااااايما دورمن في يمن متابعة وعمل الباحث

وانتشااارها بشاايل ملحو ، كما تبين للباح  مما يقوم به من لقانات مع  ،تعرفا على وجود مشاايلة العنف لدى الطلاب بأشاايالها المختلفةو 
. الأمر السي يهموالتوتر، مما ينعيس على مسااااتويات الصااااحة النفسااااية لد  ،ومشاااااعر القلق  ،واطنفعاطت الساااالبية  ،طلابه ت ايد في العنف

لدى  وخفض مشااااايلات الصاااااحة النفساااااية ،والتعاطف ببعديهما الساتي ومع الآخرين للوقاية من العنف  ،يُظهر الحاجة إلى تنمية التساااااامح
 الطلاب.

إضااااافة طهتمامها بالبرامج   وتحسااااين الصااااحة النفسااااية لدى طلبة المدارس،  ،المدرساااايالعنف بالوقاية من  وقد أظهرت الدراسااااات اهتماماً 
( فاعلية برنامج التدخل Platt et al., 2024ن )يوآخر  (بلات)أظهرت دراساااااااااة  الإرشاااااااااادية المساااااااااتندة على فنيات علم النفس الإيجابي. إذ 
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. ويمثل علم (إنجلترا)والأمل لدى طلبة المدارس في    ،يادة الرفاييةوع  ،المستند إلى فنيات علم النفس الإيجابي في تحسين الصحة العقلية
وللوقاية  ،واطضطرابات النفسية ،والفضائل الإنسانية لمواجهة الأمراض  ،تهدف إلى بنان القوى التي  النفس الإيجابي مجموعة من الفنيات 

برنامج ال( فاعلية  2024دراسااااااة لهبي )وقد أثبتت   (.Seligman., 2006منها، من تع ي  المشاااااااعر واطنفعاطت الإيجابية في الشااااااخصااااااية )
 واستمرارية أثرم. قائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابيالرشادي الإ

والتعاطف لدى طلاب  ،ومن هنا، ساااعت الدراساااة الحالية إلى تطوير برنامج إرشاااادي يساااتند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التساااامح
 السؤال الرئيس الآتي: يا في محافظة سلفيت. فجانت هسم الدراسة للإجابة عنالمرحلة الأساسية العل

ما فاعلية برنامج إرشاااادي يساااتند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التساااامح والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأسااااساااية العليا في مدارس 
 محافظة سلفيت؟

 وقد تفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الآتية:

ودرجات أفراد المجموعة الضااااااابطة على كل  ،هل توجد فروق جوهرية بين متوسااااااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية :الأو السؤؤؤؤ ا  
 التسامح والتعاطف بعد تطبيق البرنامج الإرشادي؟ :من مقياسي

التساااامح والتعاطف في  :من مقياساااي هل توجد فروق جوهرية بين متوساااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على كل السؤؤ ا  الناني:
 والبعدي تع ى للبرنامج الإرشادي؟ ،القياسين القبلي

والتعاطف في   ،هل توجد فروق جوهرية بين متوساااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على كل من مقياساااي التساااامح السؤؤ ا  النال :
 رشادي؟والتتبعي بعد مرور شهر من تطبيق البرنامج الإ ،القياسين البعدي

 فرضيات الدراسة: 
 :الآتية الصفرية الفرضيات صيهت فقد الدراسة، أسئلة عن للإجابة

بين متوسااااااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية  (   α>05.: ط توجد فروق ذات دطلة إحصااااااائية عند مسااااااتوى الدطلة )الأولى  الفرضؤؤؤؤية
 بعد تطبيق البرنامج الإرشادي.التسامح ودرجات أفراد المجموعة الضابطة على مقياس 

بين متوسااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في  (α <.05)ط توجد فروق ذات دطلة إحصااائية عند مسااتوى الدطلة   :النانية الفرضؤية
 .التسامح تع ى للبرنامج الإرشادي القياسين القبلي والبعدي على مقياس

بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على (   α>05.)ت دطلة إحصائية عند مستوى الدطلة  ط توجد فروق ذا :النالنة الفرضية
 من تطبيق البرنامج الإرشادي. والتتبعي بعد مرور شهر ،مقياس التسامح في القياسين البعدي

 ،متوساااااطات درجات أفراد المجموعة التجريبيةبين (   α>05.ط توجد فروق ذات دطلة إحصاااااائية عند مساااااتوى الدطلة )  :الرابعة الفرضؤؤؤية
 بعد تطبيق البرنامج الإرشادي.التعاطف ودرجات أفراد المجموعة الضابطة على مقياس 

بين متوساااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية   (α <.05)ط توجد فروق ذات دطلة إحصاااائية عند مساااتوى الدطلة   :الخامسؤؤة  الفرضؤؤية
 .التعاطف تع ى للبرنامج الإرشادي البعدي على مقياسو  ،في القياسين القبلي

بين متوسااطات درجات أفراد المجموعة التجريبية  (   α>05.)ط توجد فروق ذات دطلة إحصااائية عند مسااتوى الدطلة   الفرضؤؤية السؤؤادسؤؤة:
 والتتبعي بعد مرور شهر. ،على مقياس التعاطف في القياسين البعدي
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 أهداف الدراسة:  

 سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية   ،اختبار فاعلية برنامج إرشادي يستند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التسامح -1
 .في محافظة سلفيت الةيا

والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية الةيا في   ،فاعلية البرنامج الإرشادي المطبق في تنمية التسامح التحقق من استمررية -2
 محافظة سلفيت.

والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا في محافظة   ،الكشف عن حجم الأثر للبرنامج المطبق في تنمية التسامح -3
 سلفيت.

من المتخصصين   استعمالهوفاعل في تنمية التسامح والتعاطف، يمين  ،ئة الفلسطينيةللبيتطوير برنامج إرشادي مقنن  -4
 والمرشدين في الحاطت المشابهة. 

 أهمية الدراسة: 
والتعاطف لدى طلاب   ،لى فاعلية برنامج إرشاااااادي يساااااتند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التساااااامحإتبرع أهمية الدراساااااة في التعرف 

المرحلة الأساااااسااااية العليا في مدارس محافظة ساااالفيت، مع الأخس بعين اطعتبار أن هسم الدراسااااة تُرك  على الجانبين النظري والتطبيقي، 
 ويمين أن تحدد أهمية الدراسة من الناحيتين النظرية والتطبيقية على النحو الآتي:

تبرعُ أهمية هسم الدراسااة من الفئة المراد دراسااتها وهم طلاب المرحلة الأساااسااية العليا في مدارس محافظة ساالفيت، كما  الأهمية النظرية:
وميامن القوة لدى الفرد  ،وهو تيار حدي  يقوم على تنمية الساامات الإيجابية ،تكمن أهمية الدراسااة في تناولها مفهوم علم النفس الإيجابي

في قلة وجود برامج إرشادية مستندة إلى علم النفس الإيجابي    -على حد علم الباحثين  –ا تتمثل الأهمية النظرية  كالتسامح والتعاطف، كم
 والتسامح لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا في محافظة سلفيت. ،تجمع بين تنمية التعاطف

هسم الفئة، والتي تتمثل في توفير برنامج إرشااااادي يسااااتند إلى علم الوقائية ل  ،تبرعُ الأهمية في بنان البرامج الإرشااااادية الأهمية التطبيقية:
وي النفس الإيجابي مقنن للبيئة الفلسااطينية، ودميانية تطبيق المرشاادين والعاملين لهسا البرنامج الإرشااادي في مجال الإرشاااد النفسااي والترب

 في فلسطين لتنمية التسامح والتعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا.

 حدود الدراسة:  
 . سلفيتفي محافظة مدرسة ذكور بديا الأساسية العليا بقت هسم الدراسة في طُ الحدود المكانية:  -
 .سلفيتمحافظة مدارس من طلاب المرحلة الأساسية العليا في  ةعلى عين الدراسة هسم رتجة الحدود البشرية:  -
 (. 2025-2024)الدراسي العام   الفصل الأول من فست الدراسة فينُ الحدود الزمانية:  -
البرنامج الإرشادي المستند إلى علم النفس الإيجابي في تنمية التسامح والتعاطف لدى طلاب المرحلة  الحدود الموضوعية:  -

 الأساسية العليا في مدارس محافظة سلفيت.
 هسم الدراسة. اقتصرت على المفاييم والمصطلحات الواردة في : مفاهيميةالحدود ال -

 : التعريفات الاصطلاحية والإجرائية لمتغيرات الدراسة
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الإعداد، والتنظيم، والإشراف، والتقييم،  :خطط لها من حي هو مجموعة من الإجرانات والأساليب المُ  البرنامج الإرشادي: -
رنامج بضوابط استراتيجية معينة، وأدوات  دد من الأفراد، يتم تحديد البة ومحددة العة  ،مع مجموعة معينة تستعملوالمتابعة، التي 

  ،المخطط لها  مجموعة من الجلسات الإرشادية  :بأنه  يعرف إجرائياً و   (. Corey., 2011)  ةف معيناهدأ عين لتحقيق  وعمن مُ   ،خاصة
الإيجابي ومهارات مستندة إلى علم النفس    ، وفنيات( دقيقة تتضمن استراتيجيات60)  ( جلسة، مدة كل جلسة 13وعددها )  والمنظمة

 في المجموعة التجريبية بواقع جلستين أسبوعياً. الطلابتُطبق على  لتنمية التسامح والتعاطف،
علم الدراسة العلمية للسعادة الإنسانية، ويعد مصطلح علم النفس الإيجابي مظلة عامة لدراسة  شهو : علم النفس الإيجابي -

ليةيش  ؛ودمياناته ، وتفعيل طاقاته ،للشخصية، ومؤسسات تميين الإنسان من توظيفاطنفعاطت الإيجابية، والسمات الإيجابية 
ويُعرف إجرائياً بأنه: العلم السي يرك  على البح  عن نقاط القوة لدى طلاب  .(Seligman., 2004: 3) شحياة مثمرة ومنتجة

 ويعمل على تنميتها. ،المرحلة الأساسية العليا
واحترام اختلافهم   ،وتساهله مع نفسه وقبول الآخرين ،اني سلوكي، يتضح من تقبل الفرد لساتههو شميون معرفي وجد التسامح: -

:  2014والعنف في المواقف الحياتية المختلفة التي يمر بها الفردش )محمود،    ،وكسلك تجنب الهضب  ،عنه، والعفو عمن يسين إليه

 في الدراسة الحالية.  المستعمله على فقرات مقياس التسامح (. ويعرف إجرائياً بأنه: الدرجة التي يحصل عليها المفحو 299
 Bourgaultوتوحدم انفعالياً معهم، والتعامل مع مشيلاتهم من منظورهم الشخصي ) ،هو تأثر الفرد بشعور الآخرين التعاطف: -

et al., 2015 في الدراسة   المستعمل(. ويعرف إجرائياً بأنه: الدرجة التي يحصل عليها المفحوه على فقرات مقياس التعاطف
 الحالية. 

ن الصفوف  الدنيا م  الفلسطيني، إذ يبدأ النظام التربوي بالمرحلة الأساسية  هي مرحلة في النظام التربوي ش  المرحلة الأساسية العليا: -
، وينتهي بالمرحلة التاسعالخامس حتى    المرحلة الأساسية العليا، وتشتمل على الصفوف من  م تأتيي، ثمن الأول للرابع الأساس
وتُعرف إجرائياً بأنها ( 76:2022، )الجندي وآخرون ش والثاني عشر ،الحادي عشرالعاشر، و  :الصفوف الثانوية التي تضم

 ين طبقت عليهم الدراسة الحالية. سلفيت السالمرحلة الأساسية العليا في محافظة  المفحوصون من طلاب
 منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

 ،ويشاتمل على قياساين قةبلي والثاناية مجموعة ضاابطة، ،والقائم على مجموعتين إحداهُما مجموعة تجريبية ،المنهج شابه التجريبي اساتعمل
والتعاطف، وكسلك قياس تةتبعي على أفراد المجموعة التجريبية،   ،والضااااااااااابطة لاقياس التسااااااااااامح ،وبعدي على أفراد المجموعتين التجريبية

رشااااااادي نوذلك لملا في  المسااااااتعملمته طبيعة هسم الدراسااااااة ومُتهيراتها؛ فالمنهج التجريبي يقوم على التحقُق من مدى فاعلية البرنامج الإا
 الدراسة.

 : وأفرادها الدراسةمجتمع 
والسين هم على مقاعد  ،في محافظة سااالفيت  مدارس مديرية التربية والتعليم  المرحلة الأسااااساااية العليا في طلاباساااة من تكون مجتمع الدر 

 . وقد تمثلت عينات الدراسة بالآتي:2024/2025الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

مدارس المرحلة الأساااااسااااية العليا في   طلاب( من 84اسااااتطلاعية ميونة من ): اختيرت عينة (Pilot Study) العينة الاسؤؤؤتطلاعية  -أولاا 
 ، وذلك بهرض التأكد من صلاحية أدوات الدراسة واستخدامها لحساب الصدق والثبات.محافظة سلفيت

مقياساااي التساااامح وعع   ،من أجل اختيار أفراد المجموعتين التجريبية والضاااابطة(:  Field study sampleعينة الدراسؤؤة الميدانية ) -ثانياا 
وذلك بهدف   ،في مدرسااااااة ذكور بديا الأساااااااسااااااية العليا طلاب المرحلة الأساااااااسااااااية العليا( طالباً من 82على عينة ميونة من ) والتعاطف
 .التسامح والتعاطف( من السين حصلوا على أدنى الدرجات على مقياسي 30الدراسة التجريبية والضابطة الميونة من ) أفراداختيار 
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طلاب المرحلة الأسااساية ( من 30في الدراساة التجريبية من )المساتهدفة  الدراساة    أفراد تكون (: Target sampleالمسؤتهدفة )عينة  ال -ناا ثال
، وقد قساااموا بالم اوجة التساااامح والتعاطف مقياسااايالدرجات على  أدنى   على  الحاصااالين  من في مدرساااة ذكور بديا الأسااااساااية العليا العليا
 .مجموعة لكل ا( طالب15درجاتهم على المقاييس مناصفة إلى مجموعتين، إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة، بواقع )حسب 

 أدوات الدراسة: 
 : كالآتي، تعاطف، ومقياس السامحمقياس الت ما:ه، مقياسينعلى  انمن أجل تحقيق أهداف الدراسة، اعتمد الباحث

في بعض  المساااااااتعملة  والدراساااااااات الساااااااابقة وعلى مقاييس التساااااااامح ،ن على الأدب التربوي يالباحثبعد اطلاع  -سؤؤؤؤؤامحأولاا: مقياس الت
ن في صورته الأولية من )2022مقياس غرير ) استعملالدراسات،   بعدين وهما: بعد التسامح   على  موععة( فقرة 19( للتسامح. والسي يتكو 

 مع السات، وبعد التسامح مع الآخرين.

في بعض  المسااااااتعملةالتعاطف وعلى مقاييس   ،والدراسااااااات السااااااابقة ،ن على الأدب التربوي يبعد اطلاع الباحث -ثانياا: مقياس التعاطف
ن في صاااااااااااورته الأولية من )2022مقياس غرير ) اساااااااااااتعملالدراساااااااااااات،   بعدين وهما: بعد   موععة على( فقرة 24( للتعاطف. والسي يتكو 

  التعاطف مع السات، وبعد التعاطف مع الآخرين.

 لمقياسي الدراسة:  (السيكومترية)الخصائص 
 استعمل نوعان من الصدق كالآتي:للمقياسين: صدق ال

رض المحيمين لمقياساااااااي الدراساااااااة، عُ أو ما يعرف بصااااااادق  الصااااااادق الظاهري للتحقق من   (:Virtual Validityأ( الصؤؤؤؤؤدق الظاهري )
( %80عتمد مةيار اطتفاق )ا ( محيماً، إذ 16، وقد بل  عددهم )والخبرة اطختصااه ذوي   من  مجموعةالمقياساان بصاورتهما الأولية على  

دلاات صااااااااااااااياااغااة بعض الف في  قراتكحااد أدنى لقبول الفقرة، وبنااانً على ملاحظااات وآران المحيمين أجرياات التعااديلات المقترحااة، فقااد عااُ
 .في المقياسين من بُعد إلى آخر الفقرات ، ونقل بعضفقرتين في مقياس التسامح، وحسف المقياسين

( 84الدراساة، طبقت على عينة اساتطلاعية ميونة من ) لمقياساي صادق البنانمن أجل فح  (:  Construct Validity) ب( صؤدق البناء
 (بيرسااااون )معامل ارتباط  حُساااابصاااادق البنان، للتحقق من  عينة الدراسااااة المسااااتهدفة، و من طلاب المرحلة الأساااااسااااية العليا، ومن خارس 

(Pearson Correlation طسااااااااااااااتخراس قيم معااملات ارتبااط الفقر ) الادرجاة مع الفقرات ارتبااط معااملات وقيم إلياه، تنتمي الاسي باالمجاالات 
 (:2(، )1، كما هو مبين في الجداول )الكلية الدرجة مع مجال، كل ارتباط معاملات قيم كسلك الكلية،

 (1جدول ) 
م معاملات ارتباط كل قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس التسامح بالمجال السي تنتمي إليه، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس، كسلك قي

 (:84مجال، مع الدرجة الكلية للمقياس)ن=

 الفقرة 
الارتباط  
مع 
 ا  المج

الارتباط  
مع 
الدرجة  
 الكلية 

 الفقرة 
الارتباط  
مع 
 المجا  

الارتباط  
مع 
الدرجة  
 الكلية 

 التسامح مع الآخرين             التسامح مع الذات            
1 .01- .06- 7 .45** .44** 
2 .47** .32** 8 .57** .59** 
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3 .72** .65** 9 .26 .20 
4 .85** .82** 10 .10 .01 
5 .86** .79** 11 .29 .24 
6 .82** .82** 12 .72** .72** 
- - - 13 .71** .70** 
- - - 14 .83** .84** 
- - - 15 .76** .77** 
- - - 16 .83** .79** 
- - - 17 .74** .72** 

 **48.للمجا درجة كلية       .**91للمجا   درجة كلية        
 (   p < .01 ****دا  إحصائياا عند مستوى الدلالة )                      

، وتحتاس إلى اً حصاااااائي  إا   ةً دال  غير  و  ،مقبولة  غير   ةذات درج تكان(،  11، 10، 9، 1: )معامل ارتباط الفقراتقيم ( أن  1)  الجدول من يلاحظ
 (جارساايا)، وفي ضااون ما أشااار إليه  ذات درجات مقبولة ودالة إحصااائياً  وكانت  ، .(86 -.  32)بين ما تراوحت حسف، أما باقي الفقرات فقد  

Garcia., 2011))( :فقرة.13(، وأصبح عدد فقرات المقياس )11، 10، 9، 1، فقد حسفت الفقرات ) 
 (2جدول ) 

 فقرات مقياس التعاطف بالمجال السي تنتمي إليه، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس، كسلك قيم معاملات ارتباط كلقيم معاملات ارتباط 
 (:84مجال، مع الدرجة الكلية للمقياس)ن=

الارتباط مع   الفقرة 
 المجا  

الارتباط مع  
 الدرجة الكلية 

الارتباط مع   الفقرة 
 المجا  

الارتباط مع  
درجة  ال

 الكلية 
 التعاطف مع الآخرين  التعاطف مع الذات 

1 .71** .69** 12 .75** .74** 
2 .67** .61** 13 .76** .75** 
3 .79** .73** 14 .73** .72** 
4 .81** .82** 15 .73** .75** 
5 .62** .65** 16 .76** .73** 
6 .77** .71** 17 .69** .66** 
7 .14 .07 18 .75** .74** 
8 .78** .81** 19 .64** .60** 
9 .77** .74** 20 .88** .85** 
10 .14 .11 21 .80** .80** 
11 .35** .30** 22 .87** .85** 
- - - 23 .75** .75** 
- - - 24 .69** .65** 



The Effectiveness of a Counseling Program Based on Positive Psychology in Enhancing Tolerance 

and Empathy Among Upper Basic Stage Students. 

Ayyash *, Mahamid 

 

11 
 

 **88.درجة كلية للمجا       .**89درجة كلية للمجا          
 (p < .01 ****دا  إحصائياا عند مستوى الدلالة )                        

، وتحتاس إلى حسف، اً حصااااااااائي  إا   ةً دال  غير  و  مقبولة  غير   ةذات درج تكان(،  10، 7: )معامل ارتباط الفقراتقيم ( أن  2)  الجدول من يلاحظ
 (جارساااااااااايا)، وفي ضااااااااااون ما أشااااااااااار إليه  ذات درجات مقبولة ودالة إحصااااااااااائياً  وكانت(،  .88 -.  30)بين ما تراوحت أما باقي الفقرات فقد  

Garcia., 2011))( :فقرة.22(، وأصبح عدد فقرات المقياس )10، 7، فقد حسفت الفقرات ) 

 :دراسةال يمقياسلنبات ال

المرحلة الأساااسااية العليا، ومن خارس عينة ( من طلاب 84على عينة اسااتطلاعية ميونة من )طبقت   الدراسااة، مقياساايللتأكد من ثبات  
معامل  باسااتعماللكل مقياس،  (Internal Consistency Reliability)  جرى التحقق من ثبات اطتساااق الداخليو   الدراسااة المسااتهدفة،

 :ذلك يوضح( 3) والجدولبعد استخراس الصدق،  اطستطلاعية، العينة بيانات على( Cronbach's Alpha) (كرونباخ ألفا)
 (3جدول ) 

 (كرونباخ ألفا) بطريقة معاملات الثبات قيم 
 كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  المجا   الأداة 
 .83 5 التسامح مع السات 

 .88 8 التسامح مع الآخرين التسامح 
 . 92 13 ككل  التسامح 
 .84 10 التعاطف مع السات  

 .94 13 التعاطف مع الآخرين التعاطف 
 . 95 22 التعاطف ككل  
وللدرجة الكلية بلهت (،  .88-.83تراوحت ما بين ) التساااااااامحلمجاطت مقياس   (كرونباخ ألفا )( أن قيم معامل ثبات3يتضاااااااح من الجدول )

.(. 95)وللادرجاة الكلياة بلهات (،  .94-.84تراوحات ماا بين )قاد لمجااطت مقيااس التعااطف، ف (ألفاا كرونبااخ) ثباات.(. أماا قيم معااملات 92)
 للتطبيق على العينة الأصلية. تينقابلاتين وتجعل من الأد ،مناسبةهسم القيم  وتعد  

 الدراسة:  مقياسي تصحيح
مثلت (، فقرة، موععة على بعُدين، وقد 13من )اساتخراس الصادق   في صاورته النهائية بعد  التساامحتكون مقياس  :التسؤامحمقياس   -أولاا 

( خماسااااااي، Likert) (لييرت)من المسااااااتجيب تقدير إجاباته عن طريق تدرس قد طلب و   .التسااااااامح جميع الفقرات اطتجام الإيجابي لمفهوم
( 1( درجتاان، قليلاة جاداً )2( درجاات، قليلاة )3( درجاات، متوسااااااااااااااطاة )4( درجاات، كبيرة )5كبيرة جاداً ) :كاالآتي للفقرات الأوعان وأعطيات
  واحدة.درجة 

، وقد على بعُدين(، فقرة، موععة  22من )اسااااااااتخراس الصاااااااادق   في صااااااااورته النهائية بعد التعاطفتكون مقياس  :التعاطفمقياس  -ثانياا 
 (لييرت)من المسااااااااااااااتجيااب تقاادير إجاااباااتااه عن طريق تاادرس قااد طلااب و  .التعاااطفمثلاات الفقرات جميع الفقرات اطتجااام الإيجااابي لمفهوم 

(Likert ،خماسااااااااااااي )( درجتان، أبداً 2) ( درجات، نادراً 3( درجات، أحياناً )4( درجات، غالباً )5دائماً ) :كالآتي للفقرات الأوعان وأعطيت
 ( درجة واحدة.1)
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 المسااااتوى  وفق  العلامة حولت  الدراسااااة  عينة  لدى التعاطفو التسااااامح،   كل من: مسااااتوى  ولتحديد الحسااااابية، المتوسااااطات تفسااااير ولهايات
 :الآتية للمعادلة وفقاً  وذلك مرتفع،، و ومتوسط ،منخفض: مستويات ثلاثة إلى المستوى  وتصنيف درجات،( 5-1) من يتراوث السي

 الفئة =  طول
 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدرج(     

 عدد المستويات المفترضة               

 : الآتي النحو على تكون  المقياس على الإجابة مستويات فطن   ذلك، على وبنانً 
 (4جدول ) 

 الدراسة مقياسيدرجات احتساب مستوى كل مقياس من 
 فأقل  2.33 مستوى منخفض  

 3.67  -  2.34 مستوى متوسط  

 5  -3.68 مستوى مرتفع  

 البرنامج الإرشادي المستند إلى علم النفس الإيجابي:ثالنا: 
خصااااوصاااااً لدى علم النفس الإيجابي مسااااتندة إلى    إرشاااااديةبرامج  اسااااتعملتوالدراسااااات السااااابقة التي   ،بعد اططلاع على الأدب النظري 

؛ 2021؛ أبو شااااااانار،  2021؛ أبو رقيقة، 2023الشاااااااهري والعبدلي،  ؛  2024لهبي،  ) واساااااااتناداً لدراساااااااات ،المرحلة الأسااااااااساااااااية العليا طلاب
بطعداد البرنامج  انالباحثقام    (.DeBiase et al., 2022  ؛Platt et al., 2024  ؛Baourda et al., 2024  ؛2020؛ الطراونة،  2020الشاااااااااااخوت، 
 المستند إلى علم النفس الإيجابي من أجل تحقيق الأهداف المرجوة من هسم الدراسة.  الإرشادي

( دقيقة، وتتضامن كل جلساة مجموعة من الأهداف 60( جلساة بواقع جلساتين أسابوعياً، مدة كل جلساة )13)  من الإرشااديتكون البرنامج 
 هعرضااُ تم . وبعد إعداد البرنامج بصااورته الأولية،  فاعلةالرئيسااة والفرعية، والأنشااطة والواجبات البيتية المرتك ة على اسااتراتيجيات وفنيات 

ودجراناته،  ،وفنياته ،واسااتراتيجياته ،جللتأكد من صاادق البرناما والتربوي   ،الإرشاااد النفساايصااين في مجال على عدد من الخبران والمتخصااا 
 .تحقيق أهداف الدراسةومجتمع الدراسة قبل تطبيقه على المشاركين من أجل  ،ة الفلسطينيةوتقنينه للبيئة 

 الفنيات والأساليب التي استخدمت في البرنامج الإرشادي:
 الآتية: لأساليبوا الفنيات وظفعملًا على تحقيق أهداف البرنامج الإرشادي، فطن البرنامج 

تدخلات تهدف إلى اكتشااااااف وتفعيل وتطوير نقاط القوة لدى الفرد من سااااامات الشاااااخصاااااية الإيجابية، مثل: الشاااااجاعة، بناء نقاط القوة: 
 (.Peterson & Seligman., 2004المهارات اطجتماعية، تحديد الأهداف والتفكير المستقبلي )

هو حالة ذهنية نشاااااااااطة تتمي  بالتركي  على الجوانب المشااااااااارقة لجمور، وتوقع النتائج الجيدة، والنظر إلى المساااااااااتقبل  :التفكير الإيجابي
 .(Seligman., 2004) ط يعني إنكار الواقع أو تجاهل المشاكل، بل هو التعامل معها بطريقة بنانة وديجابية؛ و بتفاؤل وأمل

من  اً يشاايل نمطو  ؛على أفكارم ومشاااعرم وساالوكه حوار داخلي مسااتمر وديجابي يدور بين الفرد ونفسااه، يؤثر  :الحدي  الإيجابي مع الذات
 ,.Seligman) التفكير ثلاثي الأبعاد، يجمع بين الكلمات والصااااور واطنفعاطت، ويساااااهم في بنان نظرة متفائلة للحياة وتع ي  الثقة بالنفس

2000). 

 ,.Seligman)ة الفرث والرضاااااا والبهجة، بالإضاااااافة إلى الشاااااعور بالمعنى والهدف في الحياكالإيجابية، مجموعة من المشااااااعر  السؤؤؤعادة: 

2011). 

3

51
33.1

−
=
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  ، بينماحياتنا في المساتقبل وتؤثر في معناالشاخصاية التي ساتساتمر  وساماتنا قدراتناإلى الأحداث الجيدة على أنها تعيس النظر  التفاؤ :
 .(Seligman., 2000)قدراتنا أو  شخصياتنانتيجة لظروف عابرة أو عوامل خارجية ط تعيس تكون كالأحداث السيئة 

بالمعلومات والمهارات، من خلال توجيه مباشاار من  المشاااركينأساالوب تعليمي تفاعلي يهدف إلى ت ويد )المناقشااة والحوار(   :المحاضؤؤرة
ة )الباشاااااا وتطوير تفكير إيجابي لتحقيق أهدافهم الإرشاااااادي ،أنفساااااهم  المرشاااااد ومناقشاااااات هادفة بين المشااااااركين، مما يسااااااعدهم على فهم

 (.2019ومصمودي، 

عملية محاكاة اجتماعية يتم من خلالها تقم  أدوار الآخرين في مواقف افتراضااااية، مما يساااامح للمشاااااركين بتجربة وجهات   لعب الدور:
 .((Horton & Lloyd-Hazlett., 2024 اطنفعاطت السلبية وغيرهانظر مختلفة، وتطوير مهاراتهم في التعامل مع 

كانت معرفية أو عاطفية، عن طريق أهي عملية تعلمية اجتماعية يتم من خلالها اكتسااااااااب أو تعديل سااااااالوكيات الفرد، ساااااااوان   النمذجة:
 (.Bandura., 2018) النماذس الإيجابية ملاحظة وتقليد سلوكات الآخرين، وخاصةً 

)الباشاااااااااا د وتشاااااااااجيع جميع الآران دون قيو   ،تحفي  التفكير الحربأسااااااااالوب لتوليد الأفكار يهدف إلى حل المشااااااااايلات  العصؤؤؤؤؤؤف الذهني:
 (.2019ومصمودي، 

 اً ج ن وتعد  بهدف تع ي  التحسااااااينات وتثبيتها، الإرشااااااادية، تُنفس خارس الجلسااااااات مُصااااااممة بعناية، هي مهام إرشااااااادية    :الواجبات المنزلية
 .(2017)أبو أسعد،  ةمن البرنامج الإرشادي لتحقيق الأهداف المنشود اً أساسي

 ( ملخصاً مختصراً لمحتويات الجلسات:5ويوضح الجدول )
 (5جدول ) 

 ملخ  محتويات جلسات البرنامج الإرشادي
 أهدافها  عنوانها  الجلسة 

 . وموعد الجلسات  قوانين المجموعة، الاتفاق على  وبناء الثقة، والتعارف  التعارف وبناء الثقة  الجلسة الأولى 

 التسامح الجلسة الثانية
تعريف المشاركين بالتسامح، ودوره في تنمية الانفعالات الإيجابية اتجاه  

 أنفسنا والآخرين. 

 التعاطف  الجلسة الثالثة    
الإيجابية  تعريف المشاركين بالتعاطف، ودوره في تنمية الانفعالات 

 اتجاه أنفسنا والآخرين. 

 الجلسة الرابعة 
الانفعالات السلبية مقابل الانفعالات  

 الإيجابية
 تمكين المشاركين من استبدال انفعالاتهم السلبية إلى الإيجابية. 

 تعرف المشاركين على اكتشاف نقاط القوة في ذواتهم وتطويرها.  بناء نقاط القوة  الجلسة الخامسة 

 التفكير الإيجابي الجلسة السادسة 
تعرف المشاركين على التفكير الإيجابي، وتطوير قدرتهم على  

 ممارسته. 

 الحديث الإيجابي مع الذات  الجلسة السابعة 
تبصر المشاركين بأهمية الحديث الإيجابي مع الذات والتدرب عليه،  

 وتعزيز مفهوم الذات الإيجابية. 

 تعرف المشاركين بالرضا عن النفس، وأن يشعروا به.  النفس الرضا عن  الجلسة الثامنة 

 السعادة الجلسة التاسعة 
تعرف المشاركين بالسعادة، وإدراكهم أنهم مسؤولون عن شعورهم  

 بالسعادة والتغلب على الكآبة. 
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 أهدافها  عنوانها  الجلسة 

 تمارينه. تعرف المشاركين بالوعي الانفعالي، والتدرب على تطبيق  الوعي الانفعالي الجلسة العاشرة 

 الوعي الذاتي  الجلسة الحادية عشر 
تعرف المشاركين على الوعي الذاتي لديهم، واكسابهم مفهوم إيجابي  

 عنه، ومعرفة كيف يؤثر على انفعالاتهم.

 التفاؤل  الجلسة الثانية عشر 
تعرف المشاركين على التفاؤل، وتوضيح دوره في تنمية الانفعالات  

 الآخرين والذات. الإيجابية اتجاه 

 الختامية )التقييم وإنهاء البرنامج(  الجلسة الثالثة عشر 

الإرشادية المرجوة من البرنامجِ، وتقييم   التحقق من مدى تحقيق الأهداف

المشاركين للبرنامج، وإجراء التطبيق البعدي، والاتفاق على موعدِ  

 التطبيق التتبعي.

 تصميم الدراسة: 
الدراساااااااة المنهج شااااااابه التجريبي السي يعتمد على المجموعتين التجريبية والضاااااااابطة، قياس قبلي وبعدي، ومتابعة، للتساااااااامح  اساااااااتعملت

 العليا في سلفيت، وأجريت القياسات الآتية لمجموعتي الدراسة: الأساسيةوالتعاطف لدى طلاب المرحلة 

 قياس تتبعي بعد شهر. –قياس بعدي  –ي تطبيق البرنامج الإرشاد –المجموعة التجريبية: قياس قبلي 

 قياس بعدي. –ط معالجة  -المجموعة الضابطة: قياس قبلي

 ( الآتي:6ويمين التعبير عن تصميم الدراسة من جدول )
 (6جدول ) 

 تصميم الدراسة
 المعالجة  Gالمجموعة  

 القياس التتبعي  القياس البعدي  الإرشادي البرنامج  القياس القبلي 

E O X O O 

C O _ O _ 

 ( عدم وجود معالجة.-( المعالجة، )(X( قياس )قبلي، بعدي، تتبعي(، (Oالمجموعة الضابطة،  (C)( المجموعة التجريبية، (Eحي : 

 متغيرات الدراسة:  
 اشتملت الدراسة على المتهيرات المستقلة والتابعة الآتية:

 الإرشادي المستند لعلم النفس الإيجابي.البرنامج  :)المعالجة( المستقلالمتغير  -أ

 :ة )النتيجة(التابع اتالمتغير -ب

ة على مقياس التسامح. .1  الدرجات التي يحصُل عليها أفراد الدراسة
 الدرجات التي يحصل عليها أفرادُ الدراسة على مقياس التعاطف. .2

 نتائج الدراسة ومناقشتها
 الخطوات الآتية:الإجرانات و  استعملتقبل إجران التحليل على بيانات الدراسة التجريبية 
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 (Normal Distributionاختبار التوزيع الطبيعي )
(، بهدف الكشااف عن التوعيع الطبيعي للعينة. وذلك بالرغم من أن العينات التي Normal Distributionاختبار التوعيع الطبيعي ) اسااتعمل

( يقترب من توعيع متوسااط المجتمع  Central Limit Theorem( وفقاً لنظرية النهائية المرك ي )x̄متوسااطها ) يعد  (  30أكبر من أو يساااوي )
(µ حي  يصااااااااااابح الخطأ المةياري ،)، ( وافتراض التوعيع الطبيعي أقل أهمية نتيجة لسلكGoss-Sampson., 2019; Heiman., 2018  مما )

(، حي  وجد أنه إذا كانت العينة المأخوذة من المجتمع الأصاااااااااالي 30ا اطفتراض في العينات أكبر من أو يساااااااااااوي )يعني عدم أهمية هس
( حاالاة أو أكثر، سااااااااااااااتكون كاافياة لجعال توعيع متوسااااااااااااااطاات العيناات أقرب إلى 30)الاسي قاد ط ييون توعيعاه طبيةياًا تمااماًا( تحتوي على )

شابيرو )اختباري  اساتعملوعلى الرغم من ذلك بهدف الكشاف عن طبيعة البيانات (  Weinberg & Abramowitz., 2002التوعيع الطبيعي )
اختباري اطلتوان والتفلطح بهدف التحقق  واسااتعمل( كما Kolmogorov-Smirnov) (سااميرنوف-كولموجوروف)(، وShapiro-Wilk) (وليك

 ( يبين ذلك:7من التوعيع الطبيعي،  والجدول )
 (7جدول ) 

 ( واختباري اطلتوان والتفلطحShapiro-Wilkنتائج اختبار شبيرو وليك ) 

 Shapiro-Wilk العدد  المجموعة  المتغير 
الدلالة  
 الإحصائية 

 التفلطح الالتواء 

 2.185 1.347- 329. 936. 15 تجريبية التسامح بعدي 

 0.776 1.326 004. 802. 15 ضابطة   التسامح بعدي 

 2.394 0.923 779. 965. 15 تجريبية التعاطف بعدي 

 0.675- 0.729 069. 891. 15 ضابطة   التعاطف بعدي 

كانت باسااااااااتثنان فئة ضااااااااابطة على مقياس  (Shapiro-Wilk) (شاااااااابيرو وليك)( أن قيم الدطلة الإحصااااااااائية طختبار 7يتبين من الجدول )
والتفلطح جانت في حدود مقبولة وفقاً   ،(، كما ويلاحظ أن قيم اطلتوانα. ≤05التسااامح كانت؛ أكبر من قيمة مسااتوى الدطلة الإحصااائية )

 ±( والتفلطح ما بين )2 ±اطلتوان ما بين )، إذ يريا أنه إذا جانت قيم Finney & DiStefano., 2006)) (فيني وديسااااتيفانو)لما أشااااار إليه  

 (، تعد مقبولة. 7

 :  التسامح المجموعات لمقياس تكاف 
واطنحرافات المةيارية طساتجابات أفراد الدراساة على مقياس التساامح في  ،للتحقق من تكافؤ المجموعات اساتخرجت المتوساطات الحساابية

 اساااااااتعملالقياس القبلي، تبعاً إلى متهير المجموعة )تجريبية، ضاااااااابطة(، ولبيان دطلة الفروق الإحصاااااااائية بين المتوساااااااطات الحساااااااابية 
 يوضح ذلك: (8(، والجدول )Independent Samples t-testمستقلتين )اختبار)ت( لمجموعتين 

 (8جدول ) 
 في القياس القبلي التسامحتبعاً إلى متهير المجموعة على مقياس اختبار )ت( المتوسطات الحسابية واطنحرافات المةيارية و 

 الدلالة الإحصائية  قيمة )ت( الانحراف  المتوسط  العدد  المجموعة  المجا  

 708. 378.- 451. 2.13 15 تجريبية التسامح مع الذات 
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   513. 2.20 15 ضابطة 

 التسامح مع الآخرين 
 793. 265.- 673. 2.17 15 تجريبية

   707. 2.23 15 ضابطة 

 التسامح ككل 
 753. 318.- 544. 2.15 15 تجريبية

   604. 2.22 15 ضابطة 

بين المتوساااااااطات الحساااااااابية للقياس القبلي  (α. ≤05)عند مساااااااتوى الدطلة    ذات دطلة إحصاااااااائية( عدم وجود فروق  8يتبين من الجدول )
(، 753.( وبدطلة إحصااائية )318.-تبعاً إلى متهير المجموعة )تجريبية، ضااابطة(، حي  بلهت قيمة شتش للدرجة الكلية ) التسااامحلمقياس 

 وهسم النتيجة تشير إلى تكافؤ المجموعات.

بين متوسااااااااااطات درجات أفراد (  α>05.حصااااااااااائية عند مسااااااااااتوى الدطلة ): ط توجد فروق ذات دطلة إالأولىالنتائج المتعلقة بالفرضااااااااااية 
 بعد تطبيق البرنامج الإرشادي.التسامح المجموعة التجريبية ودرجات أفراد المجموعة الضابطة على مقياس 

 في القياسالتساااامح واطنحرافات المةيارية لدرجات أفراد الدراساااة على مقياس  ،، حُسااابت المتوساااطات الحساااابيةالأولى  لفح  الفرضاااية
 ( تبين ذلك:9البعدي ونتائج الجدول )

 (9جدول ) 
 والضابطة على مقياس التسامح في القياس البعدي ،المتوسطات الحسابية واطنحرافات المةيارية لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية

 العدد  المجموعة 
 القياس البعدي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 257. 4.27 15 تجريبية

 575. 2.18 15 ضابطة 

في القياس التساااااااامح المجموعتين: التجريبية والضاااااااابطة على مقياس   أدان( وجود فروق ظاهرية بين متوساااااااطي 9يتضاااااااح من الجدول )
المجموعة الضااااااااااااابطة   أدان( في حين بل  متوسااااااااااااط 4.27البعدي )  القياسالمجموعة التجريبية على    أدانحي  بل  متوسااااااااااااط  ،)البعدي(

( ANCOVA) تحليل التباين المصااااحب اساااتعملوهسا يشاااير إلى فروق بين المتوساااطين، وللتحقق من جوهرية الفرق الظاهري؛   ،(2.18)
وفقاً للمجموعة بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم، وذلك كما هو  ،الأسااااساااية العليالدى طلاب المرحلة  التساااامح لمقياس للقياس البعدي 
 (:10مبين في الجدول )

 (10جدول ) 
 وفقاً للمجموعة بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم ، لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا التسامحلمقياس تحليل التباين المصاحب للقياس البعدي 

 مجموع المربعات  مصدر التباين 
درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 Fقيمة 
 المحسوب 

الدلالة  
 الإحصائية 

η² 
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 757. 000. 84.106 4.207 1 4.207 القبلي )مصاحب( 

 962. *000. 679.116 33.973 1 33.973 المجموعة  

    050. 27 1.351 الخطأ 

 ( p < .05* *دال إحصائياً عند مستوى الدطلة )    

تع ى للمجموعة حي  بلهت قيمة )ف( المحساااااوبة ، (α. ≤05( وجود فروق دالة إحصاااااائياً عند مساااااتوى الدطلة )10يتضاااااح من الجدول )
 (.962.حجم أثر للبرنامج الإرشادي بلهت قيمته )، و (001.>(، بدطلة احصائية )679.116)

فقد حُسابت المتوساطات الحساابية المعدلة للقياس البعدي لمقياس التساامح لدى   ،الدراساة كانت الفروق  مجموعتيولتحديد لصاالح أي من  
 :(11وذلك كما هو مبين في الجدول ) ،وفقاً للمجموعة والأخطان المةيارية لها ،طلاب المرحلة الأساسية العليا

 ( 11جدول ) 
 وفقاً للمجموعة والأخطان المةيارية لها الأساسية العليا المتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لمقياس التسامح لدى طلاب المرحلة

 الخطأ المعياري  المتوسط الحسابي المعد  المجموعة 

 058. 4.29 تجريبية

 058. 2.16 ضابطة 

تحساااااااين البرنامج الإرشاااااااادي المطبق في  اساااااااتعملت( أن  المتوساااااااط الحساااااااابي المعدل للمجموعة التجريبية التي 11يلاحظ من الجدول )
( وهسا يشاااير إلى 2.16في حين بل  لدى المجموعة الضاااابطة )  ،(4.29إذ بل  ) كبركان الأ  التساااامح لدى طلاب المرحلة الأسااااساااية العليا
التساامح لدى طلاب المرحلة تحساين معنى أن  البرنامج الإرشاادي المطبق كان له فاعلية في  أن  الفرق كان لصاالح المجموعة التجريبية؛ ب

 (.962.الأساسية العليا. علماً أن  حجم الأثر للبرنامج الإرشادي قد بلهت قيمته )

وفقاً  ،واطنحرافات المةيارية للقياس البعدي لأبعاد التساااااامح لدى طلاب المرحلة الأسااااااساااااية العليا  ،كما وحُسااااابت المتوساااااطات الحساااااابية
 (:12)تجريبية وضابطة(، وذلك كما هو مبين في الجدول ) للمجموعة

 (12جدول ) 
 وفقاً للمجموعة ية العلياواطنحرافات المةيارية للقياس البعدي لأبعاد التسامح لدى طلاب المرحلة الأساس ،المتوسطات الحسابية

 العدد  المجموعة  الأبعاد 
 القياس البعدي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 التسامح مع الذات 
 277. 4.15 15 تجريبية

 458. 2.13 15 ضابطة 

 284. 4.35 15 تجريبية التسامح مع الآخرين 
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 687. 2.22 15 ضابطة 

 

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسااااااااطات الحسااااااااابية للقياس البعدي لأبعاد التسااااااااامح، وبهدف التحقق من جوهرية 12يلاحظ من الجدول )
أجري تحليل التباين المصااااااااااحب متعدد المتهيرات فقد الفروق الظاهرية، ولبيان دطلة الفروق الإحصاااااااااائية بين المتوساااااااااطات الحساااااااااابية 

(MANCOVA)  ائه تم التحقق من افتراضااته المتعلقة بعدم وجود تعددية الخطية )التساامح، وقبل إجر مقياس على مجاطتAbsence of 

Multicollinearity )(باارتليات)التسااااااااااااااامح عن طريق اختباار مقيااس بعااد أ  على (Bartlett(   ( 2کاا) (كااي تربيع)للكروياة، إذ جاانت قيماة
مما يشاااااير إلى تحقق هسا الشااااارط، كما تم التحقق من (،  P <.001)( وبدطلة إحصاااااائية 2χ=71.263للكروية ) )Bartlettالتقريبية طختبار )

وهي أكبر من   (،P =.022( وبدطلة إحصااااااااائية )F = 3.222بلهت قيمة )ف( المحسااااااااوبة )( حي  Box's Mتجانس التباين من اختبار )
( يوضااااااااااااح نتائج تحليل 13والجدول )  ،(Hahs-Vaughn., 2016)  (فون   هاه )لما أشااااااااااااار إليه   وفقاً  يؤكد تحقق هسا اطفتراض( مما .01)

  التباين المصاحب متعدد المتهيرات:
 (13جدول ) 

بعد تحييد أثر القياس  ( لأثر المجموعة على أبعاد مقياس التسامح لدى طلاب المرحلة الأساسية العلياMANCOVAتحليل التباين المصاحب متعدد المتهيرات )
 القبلي لديهم

 مصدر التباين  المتغير التابع 
مجموع 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 Fقيمة 
 المحسوب 

الدلالة  
 الإحصائية 

η² 

 513. 000. 27.412 1.000 1 1.000  التسامح مع السات )مصاحب( التسامح مع الذات

التسامح مع  
 )مصاحب( الآخرين

 483. 000. 24.328 2.107 1 2.107 التسامح مع الآخرين

 المجموعة 

Hotelling's Trace 

(433.638 = (F 

P < .000, η² = .972 

 971. *000. 866.091 31.610 1 31.610  التسامح مع السات

 940. *000. 409.334 35.449 1 35.449 التسامح مع الآخرين

 الخطأ 
    036. 26 949.  التسامح مع السات

    087. 26 2.252 التسامح مع الآخرين

 ( p < .05 *)عند مستوى الدطلة  *دال إحصائياً     

( بين المتوساااطات الحساااابية للقياس البعدي على أبعاد α. ≤05إحصاااائياً عند مساااتوى الدطلة )  ةدال  فروق ( وجود 13يتضاااح من الجدول )
وفقاً للمجموعة؛ ولتحديد لصااااالح أي من مجموعتي الدراسااااة كان الفرق الجوهري؛   ،بين طلاب المرحلة الأساااااسااااية العليا  مقياس التسااااامح
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 ،وفقاً للمجموعة والأخطان المةيارية لها ،فقد حُسااابت المتوساااطات الحساااابية المعدلة لأبعاد التساااامح لدى طلاب المرحلة الأسااااساااية العليا
 (:14وذلك كما هو مبين في الجدول )

 (14جدول ) 
 وفقاً للمجموعة المتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لأبعاد التسامح لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا

 الخطأ المعياري  المتوسط الحسابي المعد   المجموعة  المتغير التابع 

 التسامح مع الذات 
 049. 4.17 تجريبية

 049. 2.11 ضابطة 

 التسامح مع الآخرين 
 076. 4.37 تجريبية

 076. 2.19 ضابطة 

لدى طلاب   مقياس التساااااامحلأبعاد الحساااااابيين المعدلين للقياس البعدي  المتوساااااطين( أن الفروق الجوهرية بين 14يتضاااااح من الجدول )
أفراد المجموعة الضااابطة بلصااالح أفراد المجموعة التجريبية السين خضااعوا للبرنامج الإرشااادي مقارنة  تقد كان ،المرحلة الأساااسااية العليا

 لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا. التسامح تنميةالسين لم يتلقوا البرنامج الإرشادي، مما يدل على فاعلية البرنامج الإرشادي في 

(، حي  أشاارت الدراساتين إلى فاعلية البرنامجين الإرشااديين 2020؛ الطراونة،  Baourda et al., 2024)وقد اتفقت هسم النتيجة مع دراساتي 
والأنشاااطة   ،والأسااااليب ،والفنيات ،والمساااتندين إلى علم النفس الإيجابي، مع تشاااابه في بعض اطساااتراتيجيات  ،في الدراساااتين المساااتعملين
 ،والنمسجة   ،ولعب الدور  ،والمناقشااااااااااااة  ،والوعي الساتي، وأساااااااااااااليب الحوار ،التفاؤل :مثل  ،والمتبعة خلالها مع الدراسااااااااااااة الحالية ،المطبقة

 والواجب البيتي.

ويمين ع و هسم النتيجة المرتفعة في حجم الأثر للبرنامج الإرشااااااادي المطبق على طلاب المرحلة الأساااااااسااااااية العليا، والمسااااااتند إلى علم 
قاط  ناهمت في تنمية التسااااامح كالتفكير الإيجابي، والحدي  الإيجابي مع السات، و النفس الإيجابي، والسي اشااااتمل على فنيات متنوعة ساااا 

وما القوة، والوعي اطنفعالي، والوعي الساتي، والسااااااعادة، والتفاؤل، والرضااااااا عن النفس، واطنفعاطت الساااااالبية مقابل اطنفعاطت الإيجابية، 
والتنوع كالمناقشااااة والحوار، ولعب الدور، والنمسجة، والعصااااف   ،والدقة ،نةتضاااامنه البرنامج الإرشااااادي من أساااااليب متنوعة تمي ت بالمرو 

في الدراسااة  المسااتعملالسهني، والتهسية الراجعة، والواجبات البيتية. وجميعها ساااهمت بشاايل إيجابي في عيادة فاعلية البرنامج الإرشااادي 
 من طلاب المرحلة الأساسية العليا.في تنمية التسامح مع السات ومع الآخرين لدى المشاركين في الدراسة 

لدى المشااااركين فيها،   تنمية التساااامحفي  التي سااااهمت والتدريبية    ،وفي الساااياق عينه، يمين الإشاااارة الى فاعلية بعض البرامج الإرشاااادية
  .لم النفس الإيجابياتبعت اتجاهات نظرية مهايرة لعوالتي  (Aslan & Aybek., 2020؛ 2021منها دراستي )أبو رقيقة وآخرون،  والتي

بين متوسطات درجات  (α <.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  :النانيةالنتائج المتعلقة بالفرضية 
 .التسامح تعزى للبرنامج الإرشادي والبعدي على مقياس ،أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبلي

 ،واطنحرافات المةيارية لأدان أفراد المجموعة التجريبية على القياس القبلي ،حُساااااااابت المتوسااااااااطات الحسااااااااابية، الثانية  لفح  الفرضااااااااية
(، وذلك للكشااف عن فاعلية البرنامج الإرشااادي في Paired Sample t-testاختبار)ت( للمجموعات المترابطة ) واسااتعمل ،والقياس البعدي

 ( يبين ذلك:15ة العليا، والجدول )التسامح لدى طلاب المرحلة الأساسيتحسين 
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 (15جدول ) 
 فراد المجموعة التجريبيةأالقبلي والبعدي لمقياس التسامح لدى  :نتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة لفح  الفروق بين التطبيقين

 العدد  القياس  المتغيرات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات  
 الحرية 

 قيمة )ت(
الدلالة  
 الإحصائية 

 التسامح مع الذات 
 *000. 24.682- 14 451. 2.13 15 قبلي 

    277. 4.15 15 بعدي 

 التسامح مع الآخرين 
 *000. 16.280- 14 673. 2.17 15 قبلي 

    284. 4.35 15 بعدي 

 التسامح ككل 
 *000. 20.921- 14 544. 2.15 15 قبلي 

    257. 4.27 15 بعدي 

  (p < .05 *عند مستوى الدطلة ) إحصائياً *دال 

( أن قيمة مسااااتوى الدطلة المحسااااوب على مقياس التسااااامح كانت؛ أقل من قيمة مسااااتوى الدطلة المحدد للدراسااااة 15يتضااااح من الجدول )
(05≥ .αوبالتالي وجود فروق في التسااامح لدى أفراد الدراسااة بين القياسااين ،):   القبلي والبعدي، إذ يلاحظ أن متوسااط أدان أفراد المجموعة

(، مما يشاااااااااااااير إلى وجود فاعلية للبرنامج المطبق في 4.27( وعلى القياس البعدي )2.15التجريبية على الدرجة الكلية في القياس القبلي )
 تحسين التسامح لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا.

فيه من  اسااااتعملقة بفاعلية البرنامج الإرشااااادي المطبق في تنمية التسااااامح لدى الطلاب بالنظر إلى ما ويمين تفسااااير هسم النتيجة المتعل
ميونات تضاااااااااامنت الكثير من الفنيات المسااااااااااتندة إلى علم النفس الإيجابي، كما أن التدريب الخاه السي تلقام أفراد المجموعة التجريبية  

واكسااااااابهم مهارات جديدة في التسااااااامح. كما أن   ،لتسااااااامح مع السات ومع الآخرين( جلسااااااة إرشااااااادية ساااااااعد على تنمية ا13على مدار )
أتاحت للمشاااركين اكتساااب العديد من الخبرات والمعلومات وتبادُلها، وكسلك مناقشااة المواقاف الساالبية التي حصاالت   ،المجموعة الإرشااادية

يل إيجابي وفعال، مما أكسااب المشاااركين حالة ،معهم والتي من شااأناها أن تساااعدهم على  ،واطسااتبصااار  ،من الوعي  وطرق مواجهتها بشااة
 تقييما ساالوكهم، ومعالجة أفكارهم، وبالتالي الحد من اطنفعاطت والمشاايلات التي من الممين أن تواجههم في حياتهم اليومية وعلاقتهم مع

 الآخرين وتفاعلهم وتواصلهم معهم.

إلى علم النفس الإيجابي متهيرات وموضاااوعات متنوعة كتنمية الوعي الساتي، والسات وفي الساااياق عينه، تناولت دراساااات عديدة مساااتندة 
أبو رقيقة ؛  2024، كدراساااااااااااااات )لهبي، الإيجابية، واطساااااااااااااتقلالية الساتية، وتحساااااااااااااين مفهوم السات، والتفاؤل، والأمل، واطت ان اطنفعالي

 ,.Baourda et al  ؛Aslan & Aybek., 2020  ؛2000؛ الطراونة،  2000؛ الشاااااااااااخوت، 2021أبو شااااااااااانار، ؛  2021وآخرون،  
أظهرت فاعلية البرامج الإرشاااااااادية والتدريبية المساااااااتعملة في هسم الدراساااااااات، والتي تتفق مع نتائج الدراساااااااة الحالية التي (، والتي  2024

البرنامج من طلاب المرحلة  أظهرت فاعلية البرنامج الإرشااادي المسااتعمل في تنمية التسااامح مع السات ومع الآخرين لدى المشاااركين في
 الأساسية العليا.
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بين متوسطات درجات (  α>05.)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  :النالنةالنتائج المتعلقة بالفرضية 
 أفراد المجموعة التجريبية على مقياس التسامح في القياسين البعدي والتتبعي بعد مرور شهر. 

البعدي  ينواطنحرافات المةيارية لأدان أفراد المجموعة التجريبية على القياساااااا   ،، حُساااااابت المتوسااااااطات الحسااااااابيةالثالثة  لفح  الفرضااااااية
 ،(، وذلك للكشااااااااااااف عن الفروق بين القياسااااااااااااين البعديPaired Sample t-testاختبار)ت( للمجموعات المترابطة ) واسااااااااااااتعملوالمتابعة، 

 ( تبين ذلك:16طلاب المرحلة الأساسية العليا، ونتائج الجدول ) للتسامحوالمتوسط الكلي  ،التسامحمقياس والمتابعة لأبعاد 
 (16جدول ) 

 فراد المجموعة التجريبيةألفح  الفروق بين التطبيقين البعدي والمتابعة لمقياس التسامح لدى نتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة 

 العدد  القياس  المتغيرات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات  
 الحرية 

 قيمة )ت(
مستوى 
 الدلالة 

 التسامح مع الذات 
 334. 1.000- 14 277. 4.15 15 بعدي 

    220. 4.19 15 متابعة 

 التسامح مع الآخرين 
 *000. 5.551- 14 284. 4.35 15 بعدي 

    203. 4.51 15 متابعة 

 التسامح ككل 
 *001. 4.036- 14 257. 4.27 15 بعدي 

    179. 4.38 15 متابعة 

  (p < .05 *عند مستوى الدطلة ) *دال إحصائياً       

أقل من قيمة ( كانت؛ التساااااامح مع الآخرينوبُعد: )مقياس التساااااامح    على( أن قيمة مساااااتوى الدطلة المحساااااوب  16يتضاااااح من الجدول )
 إذ يلاحظ، والتتبعي(، وبالتالي وجود فروق في التسااامح لدى أفراد الدراسااة بين القياسااين البعدي α. ≤05مسااتوى الدطلة المحدد للدراسااة )

 وهسا يُشااااير إلى،  (4.38) التتبعيقياس الوعلى    ،(4.27في القياس البعدي )  الكلية  الدرجةيبية على  أن متوسااااط أدان أفراد المجموعة التجر 
طلاب المرحلة الأسااساية  لدى  اساتمرارية أثر البرنامج الإرشاادي في تحساين التساامح  أن الفروق جانت لصاالح قياس المتابعة، مما يعني

 ستمر بعد فترة المتابعة.االعليا. أي أن التحسن السي تلقام أفراد المجموعة التجريبية 

ومنها  ،في البرنامج المسكور المساااااتعملةالفنيات  طبيعةالبرنامج الإرشاااااادي المساااااتند إلى علم النفس الإيجابي إلى   يمين تفساااااير بقان أثر
الحاديا  الإيجاابي مع تشااااااااااااااجيع التفكير الإيجاابي، وتع ي  و  نفعااطت الإيجاابياة، وتع ي  نقااط قوة الطلاب،اطنفعااطت الساااااااااااااالبياة مقاابال اط

من عرض للساالوكات  ت، وعيادة الرضااا عن النفس، والسااعادة، والوعي اطنفعالي، والوعي الساتي، بالإضااافة إلى التفاؤل، وما تضاامنهالسا
 ،والتهسية الراجعة   ،والعصااف السهني  ،والحوار  ،والمناقشااة  ،والنمسجة  ،كلعب الدور :ب متعددةأسااالي اسااتعمال  من والأفكار المراد إكسااابها،

 .والتلخي 

أثنان في والتي من شاااأنها مسااااعدة المشااااركين على نقل أثر الخبرة التي تلقوها  ،احتوان البرنامج الإرشاااادي على الواجبات البيتيةكما أن  
وتطبيقها في مجاطت حياتهم ومواقفهم اليومية التي تواجههم، ومناقشااة هسم الواجبات البيتية  ساااتهسم الجلالجلسااات الإرشااادية إلى خارس 
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أثر  كل ذلك كان له الأثر الأكبر في اساتمراريةا ، المشااركين وتشاجيعهم كل جلساة إرشاادية، والعمل على تع ي ا  مع المشااركين في مساتهلا 
 طلاب المرحلة الأساسية العليا.المشاركين في البرنامج من لدى مع السات ومع الآخرين  التسامحالبرنامج الإرشادي في تنمية 

البرنامج فعالية ( التي أشااااااااارت نتائجها إلى اسااااااااتمرار أثر  2021،  أبو رقيقة وآخرون اتفقت هسم النتيجة مع دراسااااااااة )في السااااااااياق عينه،  و 
 طلاب المرحلة الثانوية.التدريبي لتنمية الحب، والتسامح لخفض درجة العنف لدى 

 : التعاطف المجموعات لمقياس تكاف 
واطنحرافات المةيارية طساااتجابات أفراد الدراساااة على مقياس التعاطف   ،للتحقق من تكافؤ المجموعات اساااتخرجت المتوساااطات الحساااابية

 اسااااتعمللإحصااااائية بين المتوسااااطات الحسااااابية في القياس القبلي، تبعاً إلى متهير المجموعة )تجريبية، ضااااابطة(، ولبيان دطلة الفروق ا
 ( يوضح ذلك:17(، والجدول )Independent Samples t-testمستقلتين )اختبار)ت( لمجموعتين 

 (17جدول ) 
 في القياس القبلي التعاطفتبعاً إلى متهير المجموعة على مقياس اختبار )ت( المتوسطات الحسابية واطنحرافات المةيارية و 

 الدلالة الإحصائية  قيمة )ت( الانحراف  المتوسط  العدد  المجموعة  المجا  

 التعاطف مع الذات 
 819. 231.- 695. 2.31 15 تجريبية

   710. 2.37 15 ضابطة 

 التعاطف مع الآخرين 
 740. 335.- 803. 2.36 15 تجريبية

   790. 2.46 15 ضابطة 

 التعاطف ككل 
 766. 301.- 746. 2.34 15 تجريبية

   745. 2.42 15 ضابطة 

المتوساااااطات الحساااااابية للقياس القبلي  بين (α. ≤05)عند مساااااتوى الدطلة   ذات دطلة إحصاااااائية( عدم وجود فروق 17يتبين من الجدول )
وبادطلاة إحصااااااااااااااائياة   ،(301.-تبعااً إلى متهير المجموعاة )تجريبياة، ضااااااااااااااابطاة(، حيا  بلهات قيماة شتش للادرجاة الكلياة ) التعااطفلمقيااس 

 (، وهسم النتيجة تشير إلى تكافؤ المجموعات.766.)

بين متوسطات درجات (  α>05.: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )الرابعة النتائج المتعلقة بالفرضية 
 بعد تطبيق البرنامج الإرشادي.التعاطف أفراد المجموعة التجريبية ودرجات أفراد المجموعة الضابطة على مقياس 

 في القياسالتعاطف واطنحرافات المةيارية لدرجات أفراد الدراساااة على مقياس   ،، حُسااابت المتوساااطات الحساااابيةالرابعة  لفح  الفرضاااية
 ( تبين ذلك:18دول )البعدي ونتائج الج
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 (18جدول ) 
 واطنحرافات المةيارية لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس التعاطف في القياس البعدي  ،المتوسطات الحسابية

 العدد  المجموعة 
 القياس البعدي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 329. 4.30 15 تجريبية

 716. 2.39 15 ضابطة 

في القياس التعاطف المجموعتين: التجريبية والضااااااابطة على مقياس   أدان( وجود فروق ظاهرية بين متوسااااااطي 18يتضااااااح من الجدول )
 ،( 2.39المجموعة الضاابطة )  أدان( في حين بل  متوساط 4.30البعدي ) القياسالمجموعة التجريبية على    أدان)البعدي( حي  بل  متوساط 

( للقياس ANCOVA) تحليل التباين المصااااااحب اساااااتعملوهسا يشاااااير إلى فروق بين المتوساااااطين، وللتحقق من جوهرية الفرق الظاهري؛ 
وفقاً للمجموعة بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم، وذلك كما هو مبين   ،لدى طلاب المرحلة الأسااااااااساااااااية العلياالتعاطف لمقياس البعدي 

 (:19في الجدول )
 (19)  جدول

 وفقاً للمجموعة بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم ، لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا التعاطفلمقياس تحليل التباين المصاحب للقياس البعدي  

 مجموع المربعات  مصدر التباين 
درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 Fقيمة 
 المحسوب 

الدلالة  
 الإحصائية 

η² 

 783. *000. 97.315 6.801 1 6.801 القبلي )مصاحب(

 938. *000. 411.011 28.724 1 28.724 المجموعة 

    070. 27 1.887 الخطأ 

  (p < .05 *عند مستوى الدطلة ) *دال إحصائياً     

بلهت قيمة )ف( المحساااااااااوبة   إذ  ؛تع ى للمجموعة (α. ≤05( وجود فروق دالة إحصاااااااااائياً عند مساااااااااتوى الدطلة )19يتضاااااااااح من الجدول )
 (.938.حجم أثر للبرنامج الإرشادي بلهت قيمته )، و (001.>(، بدطلة احصائية )411.011)

فقد حُسبت المتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لمقياس التعاطف لدى   ،الدراسة كانت الفروق  مجموعتيولتحديد لصالح أي من 
 :(20وذلك كما هو مبين في الجدول ) ،قاً للمجموعة والأخطان المةيارية لهاوف ،طلاب المرحلة الأساسية العليا

 ( 20جدول ) 
 وفقاً للمجموعة والأخطان المةيارية لها المتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لمقياس التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا

 المعياري الخطأ  المتوسط الحسابي المعد  المجموعة 

 068. 4.33 تجريبية
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 068. 2.37 ضابطة 

تحساااااااين البرنامج الإرشاااااااادي المطبق في   اساااااااتعملت( أن  المتوساااااااط الحساااااااابي المعدل للمجموعة التجريبية التي  20يلاحظ من الجدول )
وهسا يشاير إلى   ،(2.37في حين بل  لدى المجموعة الضاابطة )  ،(4.33إذ بل  ) كبركان الأ التعاطف لدى طلاب المرحلة الأسااساية العليا

التعاطف لدى طلاب تحساااااااااااين أن  الفرق كان لصاااااااااااالح المجموعة التجريبية؛ بمعنى أن  البرنامج الإرشاااااااااااادي المطبق كان له فاعلية في 
 (.938.المرحلة الأساسية العليا. علماً أن  حجم الأثر للبرنامج الإرشادي قد بلهت قيمته )

ن إلى فاعلية البرامج ا(، إذ أشاااارت الدراسااات2023  ،الشاااهري والعبدلي)، ودراساااة  (Kang et al., 2024)  دراساااةاتفقت هسم النتيجة مع نتائج و 
ويمين ع و هسم النتيجة المرتفعة في حجم الأثر للبرنامج الإرشااادي المطبق على   الإرشااادية بشاايل عام في تنمية التعاطف لدى الطلبة.

ساااااااااهمت في تنمية التعاطف  متعددة فنياتلة الأساااااااااسااااااااية العليا، والمسااااااااتند إلى علم النفس الإيجابي، والسي اشااااااااتمل على طلاب المرح
، والساعادة، والتفاؤل، والرضاا عن النفس، وما تضامنه ، والوعي اطنفعاليكالتفكير الإيجابي، والحدي  الإيجابي مع السات، والوعي الساتي

، والتهسية ، والمناقشاااااااة الجماعية، ولعب الدور، والنمسجةكالحوارتمي ت بالمرونة والدقة والتنوع  متعددة يبأساااااااالالبرنامج الإرشاااااااادي من 
وجميع هسم الفنيات والأسااااااليب إلى جانب الأنشاااااطة والفعاليات المتنوعة التي  الراجعة، والعصاااااف السهني، والتلخي ، والواجبات البيتية.

 لديهم. مع السات ومع الآخرين شاركين في تع ي  التعاطفتضمنت الجلسات الإرشادية ساعدت الم

وفقاً  ،واطنحرافات المةيارية للقياس البعدي لأبعاد التعاطف لدى طلاب المرحلة الأسااااااساااااية العليا ،كما وحُسااااابت المتوساااااطات الحساااااابية
 (:21)تجريبية وضابطة(، وذلك كما هو مبين في الجدول ) للمجموعة

 (21جدول ) 
 وفقاً للمجموعة واطنحرافات المةيارية للقياس البعدي لأبعاد التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا ،المتوسطات الحسابية

 العدد  المجموعة  الأبعاد 
 القياس البعدي 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي 

 التعاطف مع الذات 
 325. 4.22 15 تجريبية

 677. 2.32 15 ضابطة 

 التعاطف مع الآخرين 
 351. 4.35 15 تجريبية

 773. 2.45 15 ضابطة 

( وجود فروق ظاهرية بين المتوساااااااااطات الحساااااااااابية للقياس البعدي لأبعاد التعاطف، وبهدف التحقق من جوهرية 21يلاحظ من الجدول )
أجري تحليل التباين المصااااااااااحب متعدد المتهيرات فقد الفروق الظاهرية، ولبيان دطلة الفروق الإحصاااااااااائية بين المتوساااااااااطات الحساااااااااابية 

(MANCOVA)  ائه تم التحقق من افتراضااااااااااته المتعلقة بعدم وجود تعددية الخطية )التعاطف، وقبل إجر مقياس على مجاطتAbsence 

of Multicollinearity  )(بارتليت)التعاطف عن طريق اختبار  مقياس بعاد أ  على (Bartlett(   ( 2کا) (كاي تربيع)للكروية، إذ جانت قيمة
مما يشاااااير إلى تحقق هسا الشااااارط، كما تم التحقق من (،  P <.001)( وبدطلة إحصاااااائية 2χ=79.534للكروية ) )Bartlettالتقريبية طختبار )

وهي أكبر من   (،P =.011( وبدطلة إحصاااااااااااائية )F = 3.738بلهت قيمة )ف( المحساااااااااااوبة )( حي  Box's Mتجانس التباين من اختبار )
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( يوضاااااااااح نتائج تحليل 22والجدول )  ،(Hahs-Vaughn., 2016)  (فون  هاه )لما أشاااااااااار إليه   وفقاً  يؤكد تحقق هسا اطفتراض( مما .010)
  التباين المصاحب متعدد المتهيرات:

 (22جدول ) 
بعد تحييد أثر  ( لأثر المجموعة على أبعاد مقياس التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العلياMANCOVAتحليل التباين المصاحب متعدد المتهيرات )

 القياس القبلي لديهم

 مصدر التباين  التابع المتغير 
مجموع 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 Fقيمة 
 المحسوب 

الدلالة  
 الإحصائية 

η² 

 310. 002. 11.662 792. 1 792.   التعاطف مع الذات )مصاحب(  التعاطف مع الذات

التعاطف مع  
 )مصاحب( الآخرين

التعاطف مع  
 الآخرين 

1.242 1 1.242 13.846 .001 .347 

 المجموعة 

Hotelling's Trace 

(204.224 = (F 

P <  .000, 942. = η² 

 941. *000. 414.823 28.182 1 28.182   التعاطف مع الذات

التعاطف مع  
 الآخرين 

29.039 1 29.039 323.730 .000* .926 

 الخطأ 

    068. 26 1.766   التعاطف مع الذات

التعاطف مع  
 الآخرين 

2.332 26 .090 
   

 ( p < .05 *عند مستوى الدطلة ) *دال إحصائياً 

( بين المتوساااطات الحساااابية للقياس البعدي على أبعاد α. ≤05إحصاااائياً عند مساااتوى الدطلة )  ةدال  فروق ( وجود 22يتضاااح من الجدول )
دراسااة كان الفروق الجوهري؛ وفقاً للمجموعة؛ ولتحديد لصااالح أي من مجموعتي ال  ،بين طلاب المرحلة الأساااسااية العليا مقياس التعاطف

 ،وفقاً للمجموعة والأخطان المةيارية لها ،فقد حُساابت المتوسااطات الحسااابية المعدلة لأبعاد التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساااسااية العليا
 (:23وذلك كما هو مبين في الجدول )

 (23جدول ) 
 وفقاً للمجموعة طلاب المرحلة الأساسية العلياالمتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لأبعاد التعاطف لدى 

 الخطأ المعياري  المتوسط الحسابي المعد   المجموعة  المتغير التابع 

 التعاطف مع الذات 
 067. 4.24 تجريبية

 067. 2.30 ضابطة 
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 التعاطف مع الآخرين 
 077. 4.39 تجريبية

 077. 2.41 ضابطة 

لدى طلاب   مقياس التعاطفلأبعاد الحساااااابيين المعدلين للقياس البعدي  المتوساااااطين( أن الفروق الجوهرية بين 23يتضاااااح من الجدول )
أفراد المجموعة الضااابطة بلصااالح أفراد المجموعة التجريبية السين خضااعوا للبرنامج الإرشااادي مقارنة  تقد كان ،المرحلة الأساااسااية العليا

 لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا. التعاطفتحسين السين لم يتلقوا البرنامج الإرشادي، مما يدل على فاعلية البرنامج الإرشادي في 

بين متوسطات درجات  (α <.05)جد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة: لا تو 
 .أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس التعاطف تعزى للبرنامج الإرشادي

التجريبية على القياس القبلي واطنحرافات المةيارية لأدان أفراد المجموعة    ،، حُساااااابت المتوسااااااطات الحسااااااابيةالخامسااااااة  لفح  الفرضااااااية
(، وذلك للكشاااف عن فاعلية البرنامج الإرشاااادي في Paired Sample t-testواساااتخدم اختبار)ت( للمجموعات المترابطة ) ،والقياس البعدي

 ( يبين ذلك:24التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا، والجدول )تحسين 
 (24جدول ) 

 فراد المجموعة التجريبيةأنتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة لفح  الفروق بين التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس التعاطف لدى 

 العدد  القياس  المتغيرات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات  
 الحرية 

 )ت(+قيمة 
الدلالة  
 الإحصائية 

 التعاطف مع الذات 
 *000. 15.689- 14 695. 2.31 15 قبلي 

    325. 4.22 15 بعدي 

 التعاطف مع الآخرين 
 *000. 13.881- 14 803. 2.36 15 قبلي 

    351. 4.35 15 بعدي 

 التعاطف ككل 
 *000. 14.952- 14 746. 2.34 15 قبلي 

    329. 4.30 15 بعدي 

  (p < .05 *عند مستوى الدطلة ) *دال إحصائياً 

أقل من قيمة مساااتوى الدطلة ومجاطته كانت؛   ،على مقياس التعاطف كانت( أن قيمة مساااتوى الدطلة المحساااوب 24الجدول )يتضاااح من  
أن متوسااط أدان  إذ يلاحظ(، وبالتالي وجود فروق في التعاطف لدى أفراد الدراسااة بين القياسااين القبلي والبعدي،  α. ≤05المحدد للدراسااة )

وجود فااعلياة  ، مماا يشااااااااااااااير إلى(4.30وعلى القيااس البعادي ) ،(2.34في القيااس القبلي ) الكلياة الادرجاةعلى  أفراد المجموعاة التجريبياة
 التعاطف لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا.تحسين للبرنامج المطبق في 

  علم النفس الإيجابيراتيجيات بعض اساااات، السي يسااااتند إلى  البرنامج الإرشااااادي إلى طبيعة الموضااااوعات التي تناولها  يجةع ى هسم النتوتُ 
تنمية التعاطف سااهم في المجموعة التجريبية خلال هسم الجلساات الإرشاادية، والسي    في المشااركين تلقاموالتدريب الخاه السي   المُطبق،
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 التدريب على بنانالتي ساااااااااهمت في ذلك، وبخاصااااااااة   والأنشااااااااطة ،والأساااااااااليب ،من التركي  على الفنيات لديهم مع السات ومع الآخرين
الحدي  الإيجابي  تشااااااااجيع التفكير الإيجابي، وتع ي  و  ،الطلاب، واطنفعاطت الساااااااالبية مقابل اطنفعاطت الإيجابيةنقاط القوة لدى   وتع ي 
 (Kang et al., 2024)ن  يوآخر   (كانج)دراسة   والسعادة، والوعي الساتي، بالإضافة إلى التفاؤل. وتؤكد، وعيادة الرضا عن النفس،  تمع السا

 وأهميته كاستراتيجية فعالة لمنع العنف في المدارس. ،في تحسين مستوى التعاطف المستعملالآثار الإيجابية الكبيرة للبرنامج 

؛ 2021؛ أبو شااانار،  2024كما يمين الإشاااارة إلى فاعلية بعض البرامج الإرشاااادية المساااتندة إلى علم النفس الإيجابي، كدراساااات )لهبي،   
، والتي تناولت متهيرات متنوعة كالتفاؤل، والأمل، وتنمية السات الإيجابية، (Baourda et al., 2024،  2000؛ الطراونة، 2000الشاااااااااااااخوت، 

ة وخفض مساااااتوى القلق، وتحساااااين اطت ان اطنفعالي، وضااااابط السات، وخفض مشااااااعر الع لة اطجتماعية، وتحساااااين مفهوم السات، وتنمي
في الدراسااااااة  المسااااااتعملوفنيات البرنامج الإرشااااااادي  ،اطسااااااتقلالية الساتية، والوعي الساتي، والتي تتقاطع في كثير منها مع اسااااااتراتيجيات

في الدراساات المسكورة والدراساة الحالية، والتي أساهمت في تنمية التعاطف  المساتخدمةالحالية، إضاافة إلى الأسااليب والأنشاطة الإرشاادية  
 .يالالعمن طلاب المرحلة الأساسية الإرشادي مشاركين في البرنامج لدى ال

بين متوسطات درجات (  α>05.)النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
 أفراد المجموعة التجريبية على مقياس التعاطف في القياسين البعدي والتتبعي بعد مرور شهر. 

البعدي  ينواطنحرافات المةيارية لأدان أفراد المجموعة التجريبية على القياسااا  ،، حُسااابت المتوساااطات الحساااابيةالساااادساااة  لفح  الفرضاااية
(، وذلك للكشف عن الفروق بين القياسين البعدي والمتابعة Paired Sample t-testجموعات المترابطة )اختبار)ت( للم واستعملوالمتابعة،  
 ( تبين ذلك:25طلاب المرحلة الأساسية العليا، ونتائج الجدول ) للتعاطفالتعاطف والمتوسط الكلي مقياس لأبعاد 

 (25جدول ) 
 فراد المجموعة التجريبيةأنتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة لفح  الفروق بين التطبيقين البعدي والمتابعة لمقياس التعاطف لدى 

 العدد  القياس  المتغيرات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات  
 الحرية 

 قيمة )ت(
مستوى 
 الدلالة 

 التعاطف مع الذات 
 *000. 6.089- 14 325. 4.22 15 بعدي 

    313. 4.33 15 متابعة 

 التعاطف مع الآخرين 
 *000. 5.488- 14 351. 4.35 15 بعدي 

    318. 4.52 15 متابعة 

 التعاطف ككل 
 *000. 7.122- 14 329. 4.30 15 بعدي 

    294. 4.44 15 متابعة 

  (p < .05 *عند مستوى الدطلة ) *دال إحصائياً       

أقل من قيمة مساااااتوى الدطلة المحدد وأبعادم كانت؛ مقياس التعاطف   على( أن قيمة مساااااتوى الدطلة المحساااااوب 25الجدول )يتضاااااح من 
أن متوساااط أدان أفراد  إذ يلاحظ، والتتبعي(، وبالتالي وجود فروق في التعاطف لدى أفراد الدراساااة بين القياساااين البعدي α. ≤05للدراساااة )
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وهاسا يُشااااااااااااااير إلى أن الفروق جاانت ،  (4.44) التتبعيقيااس الوعلى    ،(4.30في القيااس البعادي ) الكلياة لادرجاةاالمجموعاة التجريبياة على 
طلاب المرحلة الأساااااسااااية العليا. أي أن لدى  لصااااالح قياس المتابعة، مما يعني اسااااتمرارية أثر البرنامج الإرشااااادي في تحسااااين التعاطف 

 ستمر بعد فترة المتابعة.االتحسن السي تلقام أفراد المجموعة التجريبية 

في البرنامج المسكور ومنها  المساااااااتعملةالفنيات   فاعليةعلم النفس الإيجابي إلى    مساااااااتند إلىالالبرنامج الإرشاااااااادي يع ى اساااااااتمرار تأثير 
الحاديا  الإيجاابي مع تشااااااااااااااجيع التفكير الإيجاابي، وتع ي  و  ،الطلاب قوةنقااط  اطنفعااطت الساااااااااااااالبياة مقاابال اطنفعااطت الإيجاابياة، وتع ي 

متعددة أساااااليب  اسااااتعمال منوما تضاااامنه البرنامج  ،اتي، بالإضااااافة إلى التفاؤلوالسااااعادة، والوعي الس، وعيادة الرضااااا عن النفس،  تالسا
كلعب الدور، والنمسجة، والمناقشااااة، والحوار، والعصااااف السهني، والتهسية الراجعة، والتلخي ، والواجبات البيتية، وساااااهم   ،لتحقيق أهدافه

كما أن ما قدمه المشااااااااااركون من حره على اطلت ام بجميع   .بالطلافي ذاكرة  تأثير البرنامج ترساااااااااي في  تنوع الأنشاااااااااطة المساااااااااتعملة 
الخبرات، والمواقف التي  ومشاااااااركتهمالجلسااااااات وحضااااااورها ومتابعتها، وما كان لديهم من دافةية طكتساااااااب مهارات، وساااااالوكات جديدة، 
ة داخل، وخارس الجلساااااات الإرشاااااادية، تعرضاااااوا لها ومناقشاااااتها مع أفراد المجموعة، وتطبيقهم للفنيات، والأسااااااليب، والأنشاااااطة الإرشاااااادي

 وممارستها في الحياة الأسرية، والمدرسية واليومية.

الطلاب على المهارات المساااتهدفة، مما سااااعدهم على  البرنامج الإرشاااادي في تدريبا  جلسااااتا   فيالمطبقة الواجبات البيتية كما سااااهمت 
ة هسم الواجبات مراجعو  ،الإرشاادية  وخارس الجلسااتا   ،والمدرساة ،داخل البيت التي تواجههم اليوميةومواقفهم  ،تطبيق ما تعلموم في حياتهم

ن له الأثر الأكبر في اساتمرارية أثر البرنامج ، كل ذلك كاوتشاجيع المشااركين والعمل على تع ي ا كل جلساة،   ومناقشاتها في بدايةا  ،البيتية
 .الإرشادي في تنمية التعاطف مع السات ومع الآخرين لدى طلاب المرحلة الأساسية العليا

عدم ( التي أشااااارت نتائجها إلى اسااااتمرارية أثر البرنامج من 2023دراسااااة )الشااااهري والعبدلي،  هسم النتيجة مع  في السااااياق عينه، اتفقتو 
لدى المجموعة التجريبية في القياساااااين البعدي   والتعاطف مع السات  ،الشاااااعور بالوصااااامة يوجود فروق ذات دطلة إحصاااااائية في مقياسااااا 

(، والتي 2000؛ الطراونة، 2000الشاخوت، ؛  2021؛ أبو شانار، 2024)لهبي،  . كما اتفقت مع نتائج دراساات عديدة، مثل دراسااتوالتتبعي
 من القياس التتبعي. المستندة إلى علم النفس الإيجابي المستعملةأشارت جميعها إلى استمرارية الأثر الإيجابي للبرامج الإرشادية 

 توصيات الدراسة:
 نتائج الدراسة، يمين التوصية بالآتي:ما توصلت إلية  بنانً على

ي المطور على فئات الطلاب في المدارس، وذلك بهدف الوقاية من العنف وتنمية التسامح  تطبيق البرنامج الإرشاد -1
 والتعاطف.

والتعاطف لدى   ،تضمين الخطط الإرشادية للمرشدين التربويين في المدارس لبرامج إرشادية تستهدف تنمية التسامح -2
 الطلبة في جميع المراحل الدراسية.

  ، ومتهيرات علم النفس الإيجابي التي تساعد على تميين الطلبة  ،والتعاطف ،إجران دراسات أخرى تتناول التسامح -3
 وخفض مشيلات الصحة النفسية.  ،والوقاية من العنف
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