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النبوية  السنة  في  جاءت  كما  الاجتماعية  الفاعلية  على  أ.د. محمود خليل أبو دفالدالة 
درجة ممارسة طلبة الدراسات العليا في كلية التربية لأنماط السلوك 

ملخص: 

ا�ستهدفت الدرا�سة الك�شف عن �أبرز �أنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  ممار�سة  درجة  �إلى  والتعرف  النبوية،  ال�سنة  في  جاءت  كما 
مكونة  ا�ستبانة  الباحث  م  �صمَّ وقد  الأنماط،  لهذه  الإ�سلامية  الجامعة  في  التربية  كلية 
ممار�سة  درجة  الدرا�سة  و�أظهرت  وطالبة،  طالباً   )217( على  طبقها  فقرة،   )46( من 
العليا  الدرا�سات  طلبة  قبل  من  الاجتماعية  الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوك  لأنماط  عالية 
في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروقاً  تظهر  لم  كما   ،  )%85.56( المئوية  الن�سبة  بلغت  حيث 
الدرا�سة  والتخ�ص�ص.و�أو�صت  الجن�س  لمتغيري:  تبعاً  الأنماط،  لهذه  ممار�ستهم  درجة 
�أفراد  مع  الاجتماعي  التوا�صل  ممار�سة  في  الاجتهاد  على  العليا  الدرا�سات  طلبة  بحثّ 
في  الخا�صة  تجاربهم  عن  يتحدثوا  لكي  الفاعلين؛  للطلبة  الفر�ص  و�إتاحة  المجتمع، 

بهم. يقتدوا  زملائهم حتى  �أمام  الاجتماعي  التفاعل 
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Abstract: 
The study aimed to reveal the most important behavior models which 

refer to social effectiveness as it came in the Sunnah and also to know the 
practice degree of postgraduate students from The Faculty of Education in the 
Islamic university for these models.The researcher designed a questionnaire 
which consisted of (46) items.The sample of the study consisted of (217) males 
and females.

The study revealed the following results: 
�� High degree which reached 85.56% in the practice the behavior models 

which refer to the social effectiveness by postgraduate students as it came 
in the Sunnah.

�� There are no statistical differences in the practice of these models in favor 
of sex and major variables.
The researcher recommended the following: 
The need to guide the students to practice social interaction between 

people and give chance for students who are active in it to talk in front of their 
colleagues about their special experience in social interaction for be a model 
to their colleagues.
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مقدمة: 
متوا�صلة  علاقة  في  الفرد  يظل  �أن  –بطبيعتها-  اليومية  الإن�سانية  الحياة  تتطلب 
�أو�ضاع و�أحداث ومواقف، وت�شكل  مع الآخرين يتفاعل معهم، وينفعل بما يدور حوله من 
الفاعلية الاجتماعية �ضرورة ما�سّة وعن�صراً حيوياً في �إ�سناد المجتمع و�إ�صلاحه وتنميته.

اجتماعية،  �سلوك  و�أنماط  الأفراد في �صورة مواقف  الاجتماعي بين  التفاعل  ويظهر 
قائمة على التعاون والم�ساندة في �صور معنوية و�أخرى مادية ح�سيّة.)الفقي، 2010: 244( 
التزامه  على  بناءً  تتحدد  الإن�سان  قيمة  �أن  يت�ضح  الكريم،  القر�آن  بيان  خلال  ومن 
ِ * �إِنَّ الإِن�سَانَ  وفاعليته في المجتمع، والتي تكون متماهية مع �إيمانه ويقينه: {وَالْعَ�صْر
 {ِ بْر وْا بِال�صَّ قِّ وَتَوَا�صَ َ وْا بِاْحل اتِ وَتَوَا�صَ َ اِحل �آمَنُوا وَعَمِلوُا ال�صَّ ذِينَ  �إِلاَّ الَّ  * ٍ لَفِي خُ�سْر

)الع�صر: 1- 3( 
�إلّا الخير، ولا  �أن يكون نافعاً في المجتمع، لا ي�صدر عنه  والفرد الم�سلم يفتر�ض فيه 
ينتظر منه �إلا الأعمال ال�صالحة، وهو حري�ص على ت�سخير كل �إمكاناته وطاقاته وخبراته 
النا�س، من  فردية بين  فروق  وترقيته، وهناك  وتعميره  و�إ�صلاحه  المجتمع،  بناء  ل�صالح 
معايير  من  معياراً  يعد  للنا�س،  النفع  تقديم  كان  لذا  الآخرين؛  نفع  على  حر�صهم  حيث 
التفا�ضل بينهم، كما جاء في الحديث النبوي ال�شريف: »�أحب النا�س �إلى الله تعالى �أنفعهم 

للنا�س«.)الطبراني، 1994، ج3: 45( 
من  النف�سية  الناحية  من  ال�سليم  الفرد  خ�صائ�ص  عن  الاجتماعية  الفاعلية  وتك�شف 
الفرد  ثقة  وبمقدار  وتحدياتها،  البيئة  ومطالب  �إمكانياته،  بين  المتوا�صلة  العلاقة  خلال 
بنف�سه تكون نظرته لذاته وللآخرين، وقدرته على �إقامة علاقات اجتماعية �سليمة وم�ساندة 

الآخرين.)الفقي، 2010: 234( 
�أداء  بوجوب  الديني  اعتقاده  من  الم�سلم  للفرد  الاجتماعية  الفاعلية  وتنطلق 
والحر�ص  الخال�صة  بالنيَّة  ه  يُوجِّ فالم�سلم  فيه،  يعي�ش  الذي  المجتمع  تجاه  التزاماته 
على مر�ضاة الله عز وجل كل �أن�شطته في الحياة )يو�سف، 1995: 44( ، وتت�أثر الفاعلية 
تت�أثر  كما  ونق�صاناً،  زيادةً  الأخلاقي  التزامه  بم�ستوى  الم�سلم  للفرد  الاجتماعية 
تحتويه  التي  بالجماعة  وعيه  بمعنى  الم�سلم،  الفرد  لدى  الاجتماعي  الوعي  بم�ستوى 
م�شاعرهم  مع  ومتعاطفاً  وللآخرين،  لذاته  مقدّراً  يجعله  مما  و�ضميراً  ووجداناً  فرداً 

 )20  ،19  :1986 ومتفهماً لحاجاتهم )عثمان، 
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وقد �أ�شار الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، �إلى ندرة �أهل التميز والفاعلية والهمة العالية 
في النا�س من خلال قولهr: “�إنما النا�س كالإبل المائة، لا تكاد تجد فيها راحلة”.)البخاري، 

2002، ج8: 104( 
والإح�سا�س  والت�ساند  التكامل  على  الم�سلمين  و�سلم  عليه  الله  �صلى  الر�سول  وحث 
بالجماعة رابطاً ذلك بالولاء للم�سلمين من خلال قوله: “من لم يهتم ب�أمر الم�سلمين فلي�س 
�سي نا�صحاً لله ولر�سوله ولكتابه ولإمامه ولعامة الم�سلمين فلي�س  بح وُمي منهم، ومن لم يُ�صْ

منهم”.)الطبراني، 1994، ج7: 270( 
وقد �ضرب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، �أروع الأمثال في الحر�ص العاطفي وال�سلوكي 
على نفع الم�سلمين وهدايتهم والإ�شفاق عليهم، كما و�صفه المولى- �سبحانه وتعالى- في 
عَلَيْكُم  حَرِي�صٌ  مْ  عَنِتُّ مَا  عَلَيْهِ  عَزِيزٌ  �أنَفُ�سِكُمْ  نْ  مِّ رَ�سُولٌ  جَاءكُمْ  {لَقَدْ  تنزيله:  محكم 

ُ�ؤْمِنِيَن رَ�ؤُوفٌ رَّحِيمٌ}.)التوبة: 128(  بِاْمل
11 وقدمت خديجة ر�ضي الله عنها، و�صفاً دقيقاً لما ات�سم به الر�سول �صلى الله عليه .

و�سلم من الفاعلية الاجتماعية في قولها: »�أب�شر فوالله لا يخزيك الله �أبداً، �إنك لت�صدق الحديث، 
، وتقرى ال�ضيف، وتعين على نوائب الحق« )ابن حنبل، 2001،  وت�صل الرحم، وتحمل الكلَّ
�إِبْرَاهِيمَ  {�إِنَّ  �إبراهيم عليه ال�سلام بقوله:  ج 43: 52( ، وقد و�صف الله- عز وجل- نبيه 
ِكِيَن} )النحل: 120( ، وجاء في تف�سير الآية  ُ�شْر َْم يَكُ مِنَ اْمل ِ حَنِيفًا وَل ّهِلل ةً قَانِتًا  كَانَ �أُمَّ
ال�سابقة �أن �إبراهيم عليه ال�سلام كان �إماماً جامعاً لخ�صال الخير هادياً ومهتدياً، ومطيعاً 
لربه في قوله وعمله في كل الأحوال )ال�سعدي، 2000: 451( ، ووُ�صفَ بالأمّة لكونه م�أموماً 
ج2:   ،1998 )الن�سقي،  الخير  النا�س  يعلم  الذي  فالأمّة  الخير،  منه  لي�أخذوا  النا�س  ي�ؤمه 
240( ، والأنبياء والر�سل جميعاً- عليهم ال�سلام- ، �أ�صحاب ر�سالة وفاعلون في �أقوامهم 
ومجتمعاتهم، وقد بُعثوا لإ�صلاح واقع النا�س وهدايتهم و�إر�شادهم لخيري الدنيا والآخرة.

ومن الأمثلة على ذلك �إر�شاد نبي الله �شعيب- عليه ال�سلام- قومه وهو يخاطبهم- �إلى �إيفاء 
هُُ قَدْ  نْ �إِلَهٍ غَيْر َ مَا لَكُم مِّ الكيل والميزان وتجنّب الإف�ساد في الأر�ض{يَا قَوْمِ اعْبُدُواْ اَّهلل
يَاءَهُمْ وَلاَ تُفْ�سِدُواْ  ا�سَ �أَ�ْش يزَانَ وَلاَ تَبْخَ�سُواْ النَّ ِ كُمْ فَ�أَوْفُواْ الْكَيْلَ وَاْمل بِّ ن رَّ نَةٌ مِّ جَاءَتْكُم بَيِّ
�ؤْمِنِيَن} )الأعراف: 85( وحث نبي  كُمْ �إِن كُنتُم مُّ ٌ لَّ لاْصحِهَا ذَلِكُمْ خَيْر ِيف الأَرْ�ضِ بَعْدَ �إِ�
الله مو�سى –عليه ال�سلام- �أخاه هارون على تحمّل الم�سئولية الاجتماعية تجاه قومه, كما 
بِعْ  لِحْ وَلاَ تَتَّ جاء في قوله تعالى: {وَقَالَ مُو�سَى لأَخِيهِ هَارُونَ اخْلفُْنِي ِيف قَوْمِي وَ�أَ�ْص
ُفْ�سِدِينَ} )الأعراف: 142( وا�ستنكر نبى الله لوط –عليه ال�سلام- فعل قومه ال�شاذ  �سَبِيلَ اْمل
كُمْ لَتَ�أْتُونَ الرِّجَالَ �شَهْوَةً  فخاطبهم ناهياً وزاجراً كما جاء في قوله تعالى على ل�سانه: {�إِنَّ

ِفُونَ} )الأعراف: 81(  �سْر ن دُونِ النِّ�سَاء بَلْ �أَنتُمْ قَوْمٌ مُّ مِّ
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�أن  �أ�سا�ساً في تكوينها كما  ال�شخ�صية الم�سلمة عن�صراً  البناء الاجتماعي في  وي�شكّل 
الوعي الاجتماعي في هذه ال�شخ�صية جزءً من وعيها ال�شامل بالوجود كله: �شاهده وغيبه, 
ر, والتفكّر  الفردي منه والجماعي, فالم�سلم مدعو �إلى الوعي ال�شامل من خلال الت�أمل والتدبُّ
في ملكوت ال�سموات والأر�,ض وفي الحياة, وما بعد الحياة, وهو مدعو �إلى الوعي ال�شامل 

بالحياة الاجتماعية بكل �أبعادها وتفاعلاتها.)عثمان,2008: 18,17( .
وتعزيز الجانب الاجتماعي في �شخ�صية الفرد الم�سلم- وفق المنهاج الإ�سلامي- 

يتم من خلال العديد من الو�سائل يمكن �إجمال �أبرزها في الآتي: 
11 الاختيار . �إلى  يهديه  لكونه؛  الم�سلمة  ال�شخ�صية  لدى  الاجتماعي  الوعي  تكوين 

الاجتماعية. العلاقات  في  تجاذب  عامل  ي�شكّل  –بطبيعته-  وهو  ال�صحيح,  الاجتماعي 
الذي  المجتمع  مع  ب�أن علاقته  الم�سلم  الفرد  يوعّى  الإطار  ذلك  28( وفي  )عثمان,2008: 
بما  والت�أثير  ر  والت�أثُّ والم�صالح  المنافع  وتبادل  والتكامل  الت�ساند  على  قائمة  فيه  يعي�ش 
يدعّم وحدة المجتمع, وتما�سكه وقوته, ويحقق الم�صلحة العامة لأفراده )ال�شيباني,1992: 
236- 239( ويتولد عن تكوين الوعي الاجتماعي لدى الفرد الم�سلم �إح�سا�سه بالم�سئولية 
م ب�أفعال ذات  الذاتية تجاه المجتمع, وهي في حقيقتها تُعّبر عن التزام داخلي خا�ص مُدعَّ

�صبغة اجتماعية.)عثمان, 1986: 43( .
22 كبيراً . دوراً  للإيمان  �أن  منطلق  من  الم�سلم,  �شخ�صية  في  الإيماني  الجانب  �إنماء 

يربي  �إنّه  حيث  اجتماعية  تفاعلات  �إلى  الدينامية  الاجتماعية  العلاقات  تحويل  في 
العلاقــــات  يُخ�ضـع  �أنه  كمـا  بينهم  فيما  والتراحم  التوا�صل  على  الم�سلم  المجتمع  �أفراد 
الاجتماعيـــة, وجميـــع الروابـــــط بينهـــــم علــى �أ�ســـا�س �إخـــلا�ص الولاء لله- عز وجل- 
يقرن بين  موا�ضع كثيرة-  الكريم- في  القر�آن  �أن  الملحوظ  ومن  )النحلاوي,2008: 48( 
�أنماط ال�سلوك الاجتماعي الفاعل, وعن�صر الإيمان �إذ ي�شكل الأخير المحرك والدافع القوي 
مِنَ  كَانَ  {ثُمَّ  الأمثلة على ذلك ما جاء في قوله تعالى:  دائمة, ومن  لممار�ستها ب�صورة 

َرْحَمَةِ} )البلد: 17(  وْا بِاْمل ِ وَتَوَا�صَ بْر وْا بِال�صَّ ذِينَ �آمَنُوا وَتَوَا�صَ الَّ
33 بلوغ . �إلى  ت�ؤدّى  متقنة؛  ب�صورة  العبادات  ب�أداء  الالتزام  على  الم�سلم  الفرد  حث 

التقوى التي من �أبرز مظاهرها ال�سلوكية, والانفتاح على �أفراد المجتمع, والقيام بالواجبات 
تجاههم, ويعد ذلك �سلوكاً ذا طابعٍ اجتماعي قائم على مبد�أ الإح�سان بما يجعل التفاعل 
الاجتماعي ثابتاً, وجالباً ال�شعور بالمتعة وال�سعادة لدى �صاحبه )عثمان,1986: 11( ومن 
الجدير ذكره في هذا المقام �أن كثيراً من العبادات- التي يمار�سها الم�سلم- تُ�ؤدى ب�صورة 
جماعية مما يعزز البعد الاجتماعي في ال�شخ�صية الم�سلمة, وعلى �سبيل المثال- لا الح�صر- 
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من  الهداية  طلب  تت�ضمن  والتي  وتكراراً,  مراراً  الفاتحة  ب�سورة  �صلاته  في  الم�سلم  يقر�أ 
ُ�سْتَقِيمَ}  اَطَ اْمل اكَ نَ�سْتَعِيُن*اهدِنَا ال�ِّرص اكَ نَعْبُدُ وَ�إِيَّ الله- عز وجل- ب�صيغة الجمع {�إِيَّ
)الفاتحة: 5، 6( وحثّ الر�سول �صلى الله عليه و�سلم على ال�صلاة في جماعةٍ من خلال قوله: 
» �صلاة الجماعة �أف�ضل من �صلاة الفذ ب�سبع وع�شرين درجة« )م�سلم، ب.ت,ج1: 450( وحث 
القر�آن الجماعة على الإنفاق في �سبيل الله كما جاء في قوله تعالى: {هَا�أنَتُمْ هَ�ؤُلاء تُدْعَوْنَ 
ُ الْغَنِيُّ  فْ�سِهِ وَاَّهلل َا يَبْخَلُ عَن نَّ ن يَبْخَلُ وَمَن يَبْخَلْ فَ�إَِّمن ِ فَمِنكُم مَّ لِتُنفِقُوا ِيف �سَبِيلِ اَّهلل

كَُمْ ثُمَّ لا يَكُونُوا �أَمْثَالَكُمْ} )محمد: 38( . وْا يَ�سْتَبْدِلْ قَوْمًا غَيْر ن تَتَوَلَّ وَ�أَنتُمُ الْفُقَرَاء وَ�إِ
44 �إقامة . الم�سلمة  ال�شخ�صية  في  الاجتماعي  البعد  تعزيز  في  القوية  الو�سائل  ومن 

الروابط, والعلاقات بين �أفراد المجتمع الم�سلم على �أ�سا�س الإخاء في الله –عز وجل- والذي 
يترتب عليه التزامات �سلوكية ذات طابع اجتماعي كالتعاون والتكافل والت�ساند, وقد بادر 
الم�ؤاخاة بين المهاجرين   « – �إلى  المدينة  �إلى  الله عليه و�سلم- عند قدومه  الر�سول �صلى 
والأن�صار على �أ�سا�س عقيدة الإيمان التي �أر�ست قيماً �إن�سانية واجتماعية, ومبادئ لا عهد 
لابي، 2003: 532( . ة » )ال�صّ للمجتمع القبلي بها, و�إنما هي من ��شأن المجتمعات المتح�ّرض

الم�سلمين  واقع  في  �سيما  –لا  الاجتماعية  الفاعلية  مو�ضوع  �أهمية  من  الرغم  وعلى 
ال�سابقة في  الجهود  الباحثين، فجاءت  قبل  باهتمامٍ كافٍ من  يحظَ  �أنه لم  �إلّا  المعا�صر- 
�سبيل المثال- ما قام به )الخالدي، 2004(  –على  هذا المجال �ضئيلة ومحدودة، ومنها 
�أبرزها: ا�ستح�ضار معية الله  من بيان عوامل الفاعلية لدى الم�سلمين المعا�صر، والتي من 
تعالى، وحب النا�س والرحمة بهم، والأمل والثقة بالله عز وجل، وقد �أ�شار الكيلاني )1997( 
في درا�سته، �إلى �أن الفاعلية في حياة الفرد الم�سلم تتحقق في ظل توافر عادة نف�سية لديها، 
تلتزم بالتعاون من �أجل �صالح المجتمع وال�سعي �إلى تحقيق الخير للنف�س والمجتمع، وعقد 
في جاكرتا م�ؤتمر عام )2010م( حول الم��سؤولية الاجتماعية لل�شباب، وذلك انطلاقاً من 
تقدير دور ال�شباب في تحمل الم��سؤولية الاجتماعية، وما يترتب على ذلك من �أثر كبير في 

حياة الأفراد والمجتمعات.
�أ�سباب  �إلى  يرجع  اليوم  الم�سلمين  واقع  تخلّف  �أنّ  الُمقام،  هذا  ذكره في  الجدير  ومن 
داخلية عديدة، من �أبرزها تدّين م�ستوى فاعلية الأفراد، وبالتالي كان تغيير واقع الم�سلمين 

يحتاج �إلى الفاعلية؛ حتى يتم الإقلاع نحو واقع �أف�ضل.)الخالدين، 2004: 1( 
ويذهب )ابن الح�سن، 2000: 140( �إلى �أن تدّين م�ستوى الفاعلية في العالم الإ�سلامي 
للأنموذج  اختيار  من  يبدو  وما  منهجه،  له  يحدد  �أنموذجاً  لنف�سه  يختر  لم  �أنه  �إلى  يرجع 

الغربي في العالم الإ�سلامي، هو –في حقيقته- مجرّد تكدي�س لمنتجات الح�ضارة الغربية.
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ومن خلال معاي�شة الباحث لواقع المجتمع الفل�سطيني، لاحظ تدني م�ستوى الفاعلية 
ظل  –في  وان�شغلوا  الجامعية،  درا�ستهم  �أنهَوْا  الذين  المتعلمين  �أو�ساط  في  الاجتماعية 
الظروف ال�صعبة- بتحقيق �أهدافهم وطموحاتهم على ح�ساب تفاعلهم مع المجتمع وتحمل 
م��سؤولياتهم تجاهه، با�ستثناء �شريحة منهم ممن يمار�سون دورهم في المجتمع بفاعلية، 
وقد لاحظ الباحث من خلال اطلاعه على العديد من الدرا�سات التي عالجت مو�ضوع فاعلية 
الفرد الم�سلم في واقعنا المعا�صر قد انطلقت- في الغالب– من قيم ومرجعيات غربية؛ مما 
�شجع الباحث على تناول هذا المو�ضوع، في ظل معايير للفاعلية الاجتماعية م�ستمدة من 

ال�سنة النبوية المطهرة، والتي �أولت هذا المو�ضوع اهتماماً بالغاً.
مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

في �ضوء ما �سبق، تتحدد م�شكلة الدرا�سة في الأ�سئلة الآتية: 
11 ما �أبرز �أنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية كما جاءت في ال�سنة النبوية .

المطهرة؟ 
22 ما درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا في كلية التربية، لأنماط ال�سلوك الدالة على .

الفاعلية الاجتماعية –كما جاء في ال�سنة النبوية- من وجهة نظرهم؟ 
33 متو�سطات . بين   )0.05≤α( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة ممار�ستهم لأنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، 
كما جاءت في ال�سنة النبوية، تعزى لمتغير النوع )ذكور,�إناث( ؟ 

44 متو�سطات . بين   )0.05≤α( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة ممار�ستهم لأنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، 
كما جاءت في ال�سنة النبوية، تعزى لمتغير التخ�ص�ص الدرا�سي )�أ�صول تربية, مناهج وطرق 

تدري�,سعلم النف�س( ؟ 
55 متو�سطات . بين   )0.05≤α( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

تقديرات عينة الدرا�سة لدرجة ممار�ستهم لأنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، 
فما   32 ,32 -27 ,27 -22( الزمني  العمر  تعزى لمتغير  النبوية،  ال�سنة  كما جاءت في 

فوق( ؟ 
أهداف الدراسة: 

هدفت الدرا�سة �إلى الآتي: 
11 في . جاءت  كما  الاجتماعية،  الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوك  �أنماط  �أبرز  عن  الك�شف 

ال�سنة النبوية المطهّرة.
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22 الة . تعرّف درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا- بكلية التربية- لأنماط ال�سلوك الدَّ
على الفاعلية الاجتماعية كما جاءت في ال�سنة النبوية المطهرة من وجهة نظرهم.

33 الك�شف عن دلالة الفروق في تقديرات �أفراد العينة لدرجة ممار�ستهم لأنماط ال�سلوك .
لمتغيرات  تبعاً  المطهّرة،  النبوية  ال�سنة  في  جاءت  كما  الاجتماعية،  الفاعلية  على  الدّالة 

الدرا�سة )النوع، التخ�ص�ص، العمر الزمني( .

أهمية الدراسة: 

تكت�سب الدرا�سة �أهميتها من خلال الآتي: 
11 الرئي�س . والدور  وتنميته  المجتمع،  واقع  �إ�صلاح  في  الاجتماعية  الفاعلية  �أهمية 

الذي يقوم به ال�شباب المتعلمون في عملية الإ�صلاح.
22 الفاعلية الاجتماعية وجوانبها . التنظيري– لمفهوم  الدرا�سة- في جانبها  ل  ت�ؤ�صِّ

الأ�سا�سية، من خلال ال�سنة النبوية المطهرة؛ مما يُعد �إ�ضافة جديدة في هذا الميدان.
33 يمكن �أن ي�ستفيد من نتائج الدرا�سة: .
العليا في مجال حفزهم و�إنماء فاعليتهم الاجتماعية، وتوعيتهم �� الدرا�سات  طلبة 

بم��سؤولياتهم تجاه المجتمع.
الجامعات المعنية ب�صقل وبناء �شخ�صية الطالب الجامعي، على �أف�ضل وجه ممكن.��
الم�ؤ�س�سات المجتمعية المهتمة برعاية �إمكانات ال�شباب وطاقاتهم، وتوجيهها نحو ��

�إعمار المجتمع وتطويره.
افتقار البيئتين العربية والإ�سلامية لمثل هذه الدرا�سة الميدانية المنطلقة من قيم ��

و�أ�صول �إ�سلامية.

حدود الدراسة: 

تمثّلت حدود الدرا�سة في الأتي: 
الفاعلية ♦♦ على  الدالة  ال�سلوك  �أنماط  �إظهار  على  اقت�صرت  حيث  المو�ضوع:  حد 

الاجتماعية، كما جاءت في ال�سنة النبوية، ودرجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا لها.
التربية ♦♦ كلية  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  على  الدرا�سة  اقت�صرت  الب�شري:  الحد 

الم�ستوى الثاني.
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الحد الم�ؤ�س�سي: الجامعة الإ�سلامية.♦♦
الحد المكاني: محافظة غزة.♦♦
الحد الزماني: طُبقت الدرا�سة في الف�صل الأول من العام الدرا�سي 2011- 2012.♦♦

مصطلحات الدراسة: 

ا�ستخدمت الدرا�سة الم�صطلحات الآتية: 
أ ال�سنة النبوية: 	.

ويُق�صد بها »ما �أثُر عن النبي �صلى الله عليه و�سلم من قولٍ �أو فعلٍ، �أو تقرير، �أو �صفة 
خلقية، �أو �سيرة �سواءً �أكان قبل البعثة �أم بعدها.)ال�سباعي، ب.ت: 56( 

الفاعلية الاجتماعية: 	.ب
�أفعال،  وجمعه  الفِعْل،  منه  والا�سم  عمل  �أي  فَعْلًا:  فَعَلَ:  �إلى  ها  مردُّ )لغة(  الفاعلية 

والفَعَال: ا�سم للفعل الح�سن.)المنجد، 1997: 588( 
الح�سنة  الأعمال  ب�أداء  الالتزام  على  للدلالة  الكريم،  القر�آن  في  الفاعل  لفظة  ووردت 
كَاةِ فَاعِلوُنَ} )الم�ؤمنون: 4( ، وعقّب  ذِينَ هُمْ لِلزَّ الزكية، كما يتبين في قوله تعالى: {وَالَّ
)الن�سفي، 1998، ج2: 459( على الآية ال�سابقة بقوله: »ولفظ فاعلون، يدل على المداومة 

بخلاف مُ�ؤدّون«.
ب�صورة  الح�سنة  الأعمال  ممار�سة  على  تدل  اللغة،  في  الفاعلية  �أن  يت�ضح  �سبق  مما 
دائمة، �أما الفاعلية ا�صطلاحاً، فقد عُرفت ب�أنها عبارة عن »�أداء الأعمال ال�صحيحة«.)�أخوا 

ر�شيدة، 2006: 79( 
ويُق�صد بالفاعلية –ب�شكل عام- العمل على بلوغ �أعلى درجات الإنجاز وتحقيق �أف�ضل 
 :1997 )الكيلاني،  م�سبقاً  ومحددة  عليها  متفق  مقايي�س  �ضوء  في  تقييمها  ويتم  النتائج، 
ع  وتجمَّ فاجتمع  المتفرِّق  ال�شيء  جمع  من  م�شتقة  فهي  اللغة  في  الاجتماعية  و�أما   ،  )11
وكلمة   ،  )72 ب.ت:  )الرازي،  النا�س  لجماعة  ا�سم  والجمع  وهنا،  هنا  من  اجتمعوا  القوم، 
الاجتماعية كما وردت في الدرا�سة، جاءت �صفةً للفاعلية، وفي �ضوء ما �سبق يعرِّف الباحث 
الفاعلية الاجتماعية ا�صطلاحاً ب�أنها »مبادرة الفرد الم�سلم �إلى ممار�سة الأعمال ال�صالحة 
ب�صورة دائمة والتفاعل مع الآخرين في المجتمع، والحر�ص على نفعهم من خلال معاونتهم 
الآخرين، وحر�صاً  بالم��سؤولية تجاه  الإح�سا�س  �أحوالهم، من منطلق  و�إ�صلاح  وم�ساندتهم 

على ر�ضا الله عز وجل وتح�صيل ثوابه«.
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طلبة الدرا�سات العليا: 	.ت
قُ�صد بهم طلبة الم�ستوى الثاني، من طلبة الدرا�سات العليا بكلية التربية في الجامعة 
الإ�سلامية بغزة في الأق�سام الثلاثة: )�أ�صول التربية، والمناهج وطرق التدري�س، وعلم النف�س( 

، والملحقون بالف�صل الدرا�سي الأول للعام 2011- 2012م.

الفاعلية 	.ث على  الدال  ال�سلوك  لأنماط  العليا  الدرا�سات  طلبة  ممار�سة  درجة 
الاجتماعية: 

يعرفها الباحث �إجرائياً ب�أنها »الدرجة الفعلية التي تم الح�صول عليها وفق تقدير طلبة 
كما  الاجتماعية،  الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوك  لأنماط  ممار�ستهم  لدرجة  العليا،  الدرا�سات 
جاءت في ال�سنة النبوية المطهرة والتي قي�ست من خلال �أداة �أُعدّت لهذا الغر�ض وتكونت من 

ثلاثة مجالات«.

الدراسات السابقة: 

يمكن تلخي�ص �أبرز الدرا�سات ال�سابقة ذات ال�صلة بمو�ضوع الدرا�سة على النحو الآتي: 
11 ا�ستهدفت درا�سة �أبو حمادة )2006( الك�شف عن مدى التزام طلبة الدرا�سات العليا .

بالمعايير الاجتماعية المتعلقة بدور الفرد تجاه �أ�سرته و�أقرانه ومجتمعه، والم�ستنبطة من 
القر�آن الكريم وال�سنة النبوية.

�أظهرت الدرا�سة م�ستوًى عالياً من التزام طلبة الدرا�سات العليا بالمعايير الاجتماعية 
الم�ستنبطة من القر�آن الكريم وال�سنة النبوية، حيث بلغت درجة الالتزام %87.1.

22 �أجرى ال�شريفين )2006( درا�سة ا�ستهدفت تحديد ال�سبل التي �سلكتها ال�سنة النبوية .
المطهرة، في تنمية فاعلية الفرد الم�سلم، وتو�صلت �إلى �أن هذه ال�سبل تمثّلت في الآتي: 

تر�سيخ عقيدة التوكل على الله عز وجل، ��
ال�صبر على النوازل.��
النهي عن الت�شبه بالمخالفين في المعتقد.��
الت�أكيد على مبد�أ الإيجابية في حياة الم�سلم.��
�إحياء روح المبادرة عند الفرد الم�سلم.��
الحث على ا�ستثمار الوقت في الأعمال النافعة.��
تنمية روح العمل الجماعي.��
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33 هدفت درا�سة عبد الله )2006( �إلى الك�شف عن العلاقة بين الم�ساندة الاجتماعية .
�صنعاء.�أظهرت  بجامعة  ال�صحية  والعلوم  الطب  كلية  طلبة  لدى  النف�سية  ال�ضغوط  وبين 
الدرا�سة �أن م�ستوى الم�ساندة الاجتماعية لدى طلبة كلية الطب والعلوم مرتفعة، كما �أ�شارت 
�إلى عدم وجود علاقة دالّة �إح�صائياً بين الم�ساندة الاجتماعية، وبين ال�ضغوط النف�سية لدى 

طلبة كلية الطب والعلوم وال�صحة.
44 حول . القرى  �أم  جامعة  طلبة  �آراء  عن  الك�شف   )2008( برقاوي  درا�سة  ا�ستهدفت 

برنامج الم��سؤولية الاجتماعية، و�أبرزت النتائج �أن 94% من الطلبة �أكّدوا على �أن الم��سؤولية 
الاجتماعية �إحدى قنوات دعم الم�صلحة العامة، في حين �أ�شار 83% �أن الم��سؤولية الاجتماعية 
ت�ستمد قوتها و�سعة انت�شارها من طبيعتها التي تتم بالطواعية الاختيارية، و�أفاد 91% من 

الطلبة �أنهم لم ي�شاركوا من قبل في �أي برنامج من برامج الم��سؤولية الاجتماعية.
55 وفي البيئة الفل�سطينية �أجرى �أبو كر�ش )2009( درا�سة ا�ستهدفت تحديد مظاهر .

ال�سلوك الاجتماعي بنوعيه: الح�سن وال�سيئ كما جاء في القر�آن الكريم، وتو�صلت الدرا�سة �إلى 
�أن من �أبرز مظاهر ال�سلوك الاجتماعي الح�سن، الكرم وال�سخاء والنجدة وال�شجاعة والإقدام 
و�سقاية الحاج وعمارة البيت الحرام، في حين �أظهرت الدرا�سة �أن من �أبرز مظاهر ال�سلوك 
ال�سلبي- كما بينها القر�آن الكريم- و�أد البنات، والتعامل الاجتماعي بالربا، واقتراف الزنا، 

والغ�ش في الكيل والميزان، و�شرب الخمر.
66 الذكاء الاجتماعي لدى طلاب الجامعة . تقويم   )2009( طاحون  ا�ستهدفت درا�سة 

الم�ساندة  الإيثار،  )التعاطف،  الإيجابي  الاجتماعي  ال�سلوك  متغيرات  ببع�ض  وعلاقته 
كلية  من  وطالبة  طالب   )300( قوامها  عينة  على  الدرا�سة  �أجريت   ، والثقة(  الاجتماعية، 
درجات  متو�سطي  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  النتائج  �أبرز  من  وكان  التربية، 
الطلبة ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع والطلاب ذوي الذكاء المنخف�ض في ممار�سة ال�سلوك 

الاجتماعي الإيجابي.
77 ا�ستهدفت درا�سة م�شرف )2009( الك�شف عن م�ستوى الم��سؤولية الاجتماعية لدى .

الدرا�سة على عينة قوامها )600( طالب وطالبة. طلبة الجامعة الإ�سلامية بغزة، و�أجريت 
الم��سؤولية  من  مرتفع  م�ستوى  لديهم  بغزة  الإ�سلامية  الجامعة  طلبة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

الاجتماعية.
88 وفي البيئة ال�سعودية، �أجرى الربيعة )2010( درا�سة هدفت �إلى الك�شف عن العلاقة .

التربية  كلية  طلاب  من  عينة  لدى  الاجتماعية  والم�ساندة  النف�سية  بالوحدة  ال�شعور  بين 
بجامعة الملك �سعود وطالباتها بالريا�ض، وتكونت عينة الدرا�سة من )600( طالب وطالبة، 
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وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود علاقة ارتباطية �سالبة ودالة �إح�صائياً بين درجات طلاب 
وطالبات الجامعة على مقيا�س ال�شعور بالوحدة النف�سية، ودرجاتهم على مقيا�س الم�ساندة 

الاجتماعية.
99 هدفت درا�سة الفقي )2010( التعرف �إلى العلاقة بين الذكاء الانفعالي والتفاعل .

وجود  الدرا�سة  �أثبتت  الم�صرية،  العينة  ومعلمات  معلمي  لدى  الذات  وفاعلية  الاجتماعي 
مقيا�س  على  العينة  لدى  والمعلمات،  المعلمين  درجات  بين  دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة 

الذكاء الانفعالي ودرجاتهم على مقيا�س التفاعل الاجتماعي.
التعقيب على الدراسات السابقة: 

من خلال ا�ستعرا�ض الدرا�سات ال�سابقة تبّني ما ي�أتي: 
11 الاجتماعية، . والم��سؤولية  الاجتماعية  الم�ساندة  حول  تمحورت  الدرا�سات  معظم 

با�ستثناء درا�سة )ال�شريفين، 2006( التي عر�ضت �سبل تنمية الفاعلية عند الفرد الم�سلم.
22 با�ستثناء . بالجامعات،  البكالوريو�س  طلبة  على  الميدانية  الدرا�سات  جميع  طُبِّقت 

�أجريت على طلبة الدرا�سات العليا بالجامعة الإ�سلامية،  درا�سة )�أبو حمادة، 2006( التي 
ودرا�سة )الفقي، 2010( التي طبقت على عينة من المعلمين والمعلمات.

33 اعتمدت الدرا�سات الميدانية جميعاً على الا�ستبانة ك�أداة لتحقيق �أغرا�ض الدرا�سة..
44 �أظهرت بع�ض الدرا�سات ت�أثير عامل الذكاء الاجتماعي في �إعلاء م�ستوى الم�ساندة .

النف�سية  ال�ضغوط  الطلبة، في حين لم يكن لعاملي:  الاجتماعية والتفاعل الاجتماعي لدى 
وال�شعور بالوحدة النف�سية ت�أثير فيهما.

55 الاجتماعية . الم�ساندة  م�ستوى  تقويم  في  الميدانية  الدرا�سات  غالب  انطلاق 
والم��سؤولية الاجتماعية من �أطُر مرجعية غربية.

66 ركّزت الدرا�سة الحالية على الفاعلية الاجتماعية بالتحديد، من خلال الك�شف عن .
بنيت  ذلك  المطهرة، وفي �ضوء  النبوية  ال�سنة  �أبرز مجالاتها وممار�ساتها، كما جاءت في 
�أداة لقيا�س درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا لأنماط ال�سلوك الدالة عليها، وبذلك جمعت 

الدرا�سة بين الجانبين: التنظيري والميداني.
الطريقة والإجراءات:

منهجا الدراسة: 

ا�ستخدم الباحث في درا�سته منهجين: 
المنهج التحليلي النوعي: الذي يقوم على تحليل الن�صو�ص تحليلًا نوعياً بهدف ♦♦
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ا�ستخراج م�ضامين تربوية مدعّمة ب�أدلة وا�ضحة, وهو منهج ا�ستخدمه علماء التف�سير و�أهل 
الحديث, كما ا�ستخدمه علماء �أ�صول الفقه الإ�سلامي, وي�سير هذا المنهج عبر الخطوات الآتية: 

11 ا�ستيعاب الن�سق الذي ينتمي �إليه مو�ضوع الدرا�سة, ويت�أتّى ذلك من خلال اطلاع .
غزير من الباحث.

22 �إجراء م�سح وا�ستقراء �شامل للن�صو�ص ذات العلاقة بمو�ضوع الدرا�سة..
33 تحويل . ثمّ  ومن  الدرا�سة,  بمو�ضوع  المتعلقة  لل�شواهد  التحليلية  التربوية  القراءة 

المعاني اللغوية �إلى م�ضامين تربوية.
44 �إلى مجالات . الدرا�سة  العلاقة بمو�ضوع  ذات  التربوية  الم�ضامين  بت�صنيف  القيام 

يُعّرب عنها من خلال الإجابة عن ال��سؤال الخا�ص بها.
المنهج الو�صفي: لمنا�سبته لأغرا�ض الدرا�سة، حيث ي�صف الظاهرة ويف�سر ويقارن، ♦♦

ل �إلى تعميمات ذات معنى؛ مما يزيد ر�صيد المعرفة عن تلك الظاهرة,  ويقيم علاقة للتو�صّ
وقد اُ�ستخدم هذا المنهج للإجابة عن الأ�سئلة الأربعة المتعلقة بالجانب الميداني.

مجتمع الدراسة وعينتها: 
تكون المجتمع الأ�صلي للدرا�سة من طلبة الدرا�سات العليا )الماج�ستير( في كلية التربية 

في الجامعة الإ�سلامية، والبالغ عددهم )217( طالباً وطالبة.
عينة الدراسة الفعلية: 

�شملت عينة الدرا�سة جميع �أفراد المجتمع الأ�صلي والبالغ عددهم )217( طالباً وطالبة 
من طلبة الدرا�سات العليا بكلية التربية في الجامعة الإ�سلامية.وهو كما في الجدول الآتي: 

الجدول )1( 
يبين توزيع أفراد مجتمع الدراسة الأصلي

العددالجن�س

138ذكور
79�إناث

217المجموع

أداة الدراسة: 

ا�ستخدم الباحث ا�ستبانة لقيا�س درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا في كلية التربية 
بناء  ومرَّ  النبوية،  ال�سنة  الفاعلية الاجتماعية، كما جاءت في  الدالة على  ال�سلوك  لأنماط 
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الا�ستبانة بالخطوات الآتية: 
11 الفاعلية . الدالة على  ال�سلوك  �أنماط  النبوية المطهرة؛ لا�ستنباط  ال�سنة  �إلى  الرجوع 

الاجتماعية.
22 ال�شروع في �إعداد الا�ستبانة في �صورتها الأوّلية، والم�شتملة على ثلاثة مجالات..
33 تم- بحول الله وعونه- تطبيق الا�ستبانة على عينة الدرا�سة بعد التحقق من �صدقها .

وثباتها.

صدق الاستبانة: 

أولاً- صدق المحكمين: 

عر�ض الباحث الا�ستبانة على مجموعة من الخبراء والمتخ�ص�صين في التربية؛ بهدف 
تعرف �آرائهم حولها، وفي �ضوء �آراء ال�سادة المحكمين ا�ستبعدت بع�ض البنود وعدِّلت بع�ضها 

الآخر لي�صبح عدد بنود الا�ستبانة 46 بنداً، وهي موزعة كما في الجدول الآتي: 
الجدول )2( 

عدد فقرات الاستبانة وفقاً لكل مجال والمجموع الكلي للمجالات

المجموعالثالثالثانيالأولالمجال

14161646عدد الفقرات

ثانياً: صدق الاتساق الداخلي: 

طبق الباحث الا�ستبانة على عينة مكونة من )40( طالباً وطالبة من طلبة الدرا�سات 
الباحث  ثم ح�سب  العليا في كلية التربية في جامعة الأزهر للت�أكد من �صدقها وثباتها، 

معامل الارتباط لبير�سون »Pearson« كالآتي: 
11 الكلي . معامل الارتباط بين بنود المجال الأول )التوا�صل الاجتماعي( والمجموع 

له: 
الجدول )3( 

معاملات الارتباط بين درجات كل بند من بنود المجال الأول والمجموع الكلي للمجال

معامل الارتباطالفقرةم

**0.563�ألُقي ال�سلام على من عرفت ومن لا �أعرف.
*0.343�أجتهد في التعرف �إلى من �أقابلهم لأول مرة.
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معامل الارتباطالفقرةم

**0.486�أ�ستخدم �أ�ساليب التوا�صل الإلكتروني مع �أقاربي و�أ�صدقائي.
**0.608�أُقابل النا�س بوجه با�ش.

**0.563�أ�صل �أرحامي ب�صورة دائمة.
**0.728�أُخالط النا�س و�أتجنب اعتزالهم �إلا لل�ضرورة.

**0.695�أُ�صافح �إخواني الم�سلمين حيث وجدتهم.
**0.495�أزور �أرحامي و�إن قطعوني.

**0.648�أُبادر �إلى الات�صال بمن هجرني من الأ�صحاب.
*0.383�أزور زملائي في )الدرا�سة، العمل( من حين لآخر.

*0.422�ألُقي التحية على �أهل بيتي كلما دخلت عليهم.
*0.428�أحر�ص على مجال�سة ال�صالحين ما �أمكن.

*0.302�أتفقد �صحابي بال��سؤال عنهم �إذا غابوا عني لفترة طويلة.
**0.511�أردُّ التحية على المبادر بها ب�أح�سن منها.

. )tailed -2( level 0.05 Correlation is significant at the *
. )tailed -2( level 0.01 Correlation is significant at the **

22 معامل الارتباط بين بنود المجال الثاني )التعاون والتكافل( والمجموع الكلي له: .
الجدول )4( 

معاملات الارتباط بين درجات كل بند من بنود المجال الثاني والمجموع الكلي للمجال

معامل الارتباطالفقرة م

**0.741�أحر�ص على تقديم الطعام للفقراء والمحتاجين.
*0.424�أُ�شارك النا�س في �أفراحهم و�أحزانهم.

**0.734�أبُادر �إلى �إماطة الأذى عن الطريق.
*0.394�أحر�ص على زيارة المر�ضى.

**0.564�أم�شي في ق�ضاء حوائج النا�س.
**0.551�أُ�سارع �إلى ن�صرة المظلوم دون تردد.

**0.585�أحر�ص على بذل علمي لمن يحتاج �إليه من زملائي.
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معامل الارتباطالفقرة م

**0.633�أُ�ساعد الكفيف في قطع الطريق حتى �أو�صله �إلى م�أمنه.
*0.446�أبذل المال للمع�سر �إذا طلب مني ديناً.

**0.712�أُ�شارك في بع�ض الأعمال التطوعية قدر الم�ستطاع.
**0.578�أرُ�شد زملائي �إلى المواقع البحثية المفيدة على ال�شبكة العنكبوتية.

**0.739�أُعير كتبي لمن يحتاجها من زملائي.
**0.629�أبُادر �إلى نجدة الجيران �إذا �أ�صابهم مكروه.

**0.722�أعُير جيراني ما يحتاجونه من �أدوات لينتفعوا بها.
*0.436�أت�صدق ببع�ض مالي لكفالة الأيتام ما ا�ستطعت.

**0.666�أُ�ساعد كبار ال�سن في حمل �أمتعتهم.

. )tailed -2( level 0.01 Correlation is significant at the **
. )tailed -2( level 0.05 Correlation is significant at the *

33 معامل الارتباط بين بنود المجال الثالث )�إ�صلاح المجتمع( والمجموع الكلي له: .
الجدول )5( 

معاملات الارتباط بين درجات كل بند من بنود المجال الثالث والمجموع الكلي للمجال

معامل الاتباطالفقرة م

**0.477�أُ�سدي الن�صيحة لمن ي�ستن�صحني.
**0.652�أرُ�شد �أولياء الأمور �إلى القيام بواجباتهم التربوية تجاه �أ�سرهم.

**0.747�أُحذر ال�شباب من اعتناق الأفكار المنحرفة.
**0.534�أبُادر �إلى الإ�صلاح بين المتخا�صمين.

**0.713�أبُين للنا�س الآثار المترتبة على التق�صير في واجب الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر في المجتمع.
**0.635�أجتهد في محاربة العادات والتقاليد ال�سلبية في المجتمع.

**0.510�أقول كلمة الحق في كل المواطن دون مداهنة لأحد.
**0.768�أحث الزملاء على �أداء واجباتهم ب�إتقان.

**0.722�أحث المنتميين �إلى �أحزاب مختلفة على تقديم الم�صلحة العامة على الم�صالح الخا�صة.
**0.691�أدعو �أفراد المجتمع �إلى التلاحم والوحدة، و�أحذرهم من عواقب الفرقة.
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معامل الاتباطالفقرة م

*0.403�أدُلي ب�صوتي –في �أي انتخابات– لمن �أعتقد �صلاحه وكفاءته.
**0.840�أجتهد في معالجة بع�ض الأمرا�ض الخلقية في المجتمع )الكذب، الرياء، النفاق( .

**0.794�أُذكر النا�س ب�أهمية الإخاء ك�أ�سا�س في بناء المجتمع المتما�سك.
**0.724�أ�شرح للنا�س عواقب التبرج وال�سفور في المجتمع.

**0.710�أن�صح �أفراد المجتمع بعدم تناقل الإ�شاعات مبيناً �أخطارها.
ح للنا�س �أن تغيير واقع المجتمع نحو الأف�ضل يبد�أ �أولًا بتغيير ما بالأنف�س. **0.680�أُو�ضِّ

. )tailed -2( level 0.01 Correlation is significant at the **
. )tailed -2( level 0.05 Correlation is significant at the *

44 معامل الارتباط بين المجالات الثلاثة والمجموع الكلي للإ�ستبانة: .
الجدول )6( 

معاملات الارتباط بين كل مجال من المجالات الثلاثة والمجموع الكلي للإستبانة

بير�سونعنوانهالمجال

**0.605التوا�صل الاجتماعيالأول
**0.918التعاون والت�ساندالثاني
**0.883�إ�صلاح المجتمعالثالث

. )tailed -2( level 0.05 Correlation is significant at the *
. )tailed -2( level 0.01 Correlation is significant at the **

يت�ضح من الجداول ال�سابق �أن معاملات الارتباط لبير�سون »Pearson” بين درجات 
كل بند من بنود الا�ستبانة ومجالها، وبين كل مجال من مجالاتها الثلاثة والدرجة الكلية 

للا�ستبانة هي قيم دالة �إح�صائياً وذلك عند الم�ستويين 0.01، 0.05.

ثبات الاستبانة: 

�أولاً- با�ستخدام التجزئة الن�صفية: 
ب�إيجاد  وذلك  الن�صفية،  التجزئة  قانون  با�ستخدام  الا�ستبانة  ثبات  لح�ساب 
الفقرات  ومجموع  الرتبة  زوجية  الفقرات  مجموع  بين  لبير�سون  الارتباط  معامل 
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ي�أتي:  كما  الرتبة  فردية 

ث = 
2 ر

1 + ر

حيث: ث: ثبات الا�ستبانة.
ر: معامل الارتباط لبير�سون.

ومجموع  الرتبة  زوجية  الفقرات  مجموع  بين  لبير�سون  الارتباط  معامل  وبح�ساب 
الفقرات فردية الرتبة للا�ستبانة )ر = 0.925(.وعليه ف�إن:

ث =
0.925 × 2

0.96 =
0.925 + 1

مما �سبق نجد �أن قيمة معامل الثبات )ث = 0.96( تعدُّ عالية جداً، والذي ي�ؤكد على 
الوثوق بهذه الا�ستبانة في التعرف �إلى درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا في كلية 

التربية في الجامعة الإ�سلامية لأنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، وهذا م�ؤ�شر 
على �صلاحية الا�ستبانة للتطبيق.

:)α( ثانياً- با�ستخدام معامل كرونباخ �ألفا
لح�ساب ثبات الا�ستبانة با�ستخدام معامل كرونباخ �ألفا تم �إيجاد مجموع تباين فقرات 

الا�ستبانة وتباين المقيا�س الكلي وهي كما ي�أتي: 

 - = α
ن

 -1 (
مجـ ع2 جـ

)
ع2ن- 

الكلي، مجـ ع2  المقيا�س  تباين  المقيا�س، ع2  الثبات، ن عدد فقرات  α معامل  حيث 
مجموع تباين الأبعاد المختلفة للمقيا�س.وعليه ف�إن:

 - = α
0.6

 -1 (
9.492

0.94= )
1 -46121.254

�ألفا  كرونباخ  معامل  با�ستخدام  الا�ستبانة  ثبات  معامل  قيمة  �أن  نجد  �سبق  مما 
)α = 0.92( والتي تعطي الدالة على الوثوق بهذه الا�ستبانة في التعرف �إلى درجة ممار�سة 
على  الدالة  ال�سلوك  لأنماط  الإ�سلامية  الجامعة  في  التربية  بكلية  العليا  الدرا�سات  طلبة 

الفاعلية الاجتماعية، وهذا م�ؤ�شر على �صلاحية الا�ستبانة للتطبيق.
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إجابة أسئلة الدراسة ومناقشتها

نتائج خاصة بالسؤال الأول: 

وين�ص على: »ما �أبرز �أنماط ال�سلوك الدّالة على الفاعلية الاجتماعية كما 
جاءت في ال�سنة النبوية المطهرة؟ «.

با�ستخدام  م�صادرها،  في  الواردة  النبوية  الأحاديث  من  العديد  ا�ستقراء  خلال  من 
الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوكية  الممار�سات  من  جملة  عن  كُ�شِف  النوعي،  التحليلي  المنهج 
الاجتماعية للفرد الم�سلم، والتي تقع في ثلاثة مجالات رئي�سة متكاملة، يمكن �إجمال �أبرزها 

على النحو الآتي: 
أ مجال التوا�صل الاجتماعي: 	.

الاجتماعية  الفاعلية  لتحقيق  �أ�سا�ساً  وعاملًا  مهماً  مدخلًا  الاجتماعي  التوا�صل  يعد 
بكل �أبعادها، فمن البدهي �أن من يح�سن التوا�صل مع النا�س ي�ستطيع �أن يمار�س �أدواره في 
المجتمع بفاعلية، وتتلخ�ص �أبرز الممار�سات ال�سلوكية الدالة على الفاعلية الاجتماعية –في 

هذا المجال- على النحو الآتي: 
11 المبادرة �إلى �إف�شاء ال�سلام: .

حتى  الجنّة  تدخلون  »لا  بقوله:  ال�سلوك  هذا  على  و�سلم  عليه  الله  �صلى  الر�سول  حث 
ت�ؤمنوا، ولا ت�ؤمنوا حتى تحابّوا، �أولا �أدلكم على �شيءٍ، �إذا فعلتموه تحاببتم؟ �أف�شوا ال�سلام 

بينكم«.)م�سلم، ب.ت، ج1: 74( 
وعن عبد الله بن عمرو- ر�ضي الله عنهما- �أن رجلًا ��سأل النبي �صلى الله عليه و�سلم: 
تعرف«. لم  ومن  عرفت  من  على  ال�سلام  وتُقرئ  الطعام،  »تُطعم  قال:  خير؟  الإ�سلام  �أي 

)البخاري، 2002، ج1: 12( 
وقد حر�ص الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، على �إر�شاد ال�صغار �إلى �إف�شاء ال�سلام؛ حتى 
ي�صبح �سلوكاً را�سخاً لديهم، حيث جاء في الحديث ال�شريف عن �أن�س ابن مالك قال: قال لي 
ر�سول الله �صلى الله عليه و�سلم: »يا بُني �إذا دخلت على �أهلك، ف�سلِّم يكون بركة عليك وعلى 
�أهلك« )الترمذي، 1975، ج5: 59( ، ومن اللفتات التربوية في الحديث ال�سابق بيان الر�سول 
ال�سلوك  هذا  ممار�سة  تكون  حتى  ال�سلام؛  �إف�شاء  على  المترتب  النفع  و�سلم  عليه  الله  �صلى 

منطلقة من وعي وفهم وقناعة.
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التي قد تحول  ال�سلام، غير مكترثٍ بالعقبات  �إف�شاء  �أن يحر�ص على  والم�سلم ينبغي 
بينه وبين ذلك، ويت�ضح هذا المعنى من خلال قوله �صلى الله عليه و�سلم: »�إذا لقي �أحدكم 
�أخاه فليُ�سلِّم عليه، ف�إن حالت بينهما �شجرةٌ �أو جدارٌ، �أو حجرٌ ثم لقيه فليُ�سلِّم عليه �أي�ضاً«.

)�أبو داود، ب.ت، ج4: 351( 
هذا  عن  وعّرب  التحية،  �أح�سن  اختيار  يتطلب  الم�سلمين  بين  ال�سلام  ب�إف�شاء  والالتزام 
الم�ضمون ما جاء في الحديث –عن �أبي هريرة- �أن رجلًا مرَّ على ر�سول الله �صلى الله عليه 
و�سلم- وهو في مجل�س- فقال: �سلامٌ عليكم فقال: »ع�شر ح�سنات، ثم مرَّ رجلٌ �آخر فقال: 
�سلام عليكم ورحمة الله فقال: ع�شرون ح�سنة، فمرَّ رجلٌ �آخر فقال: �سلامٌ عليكم ورحمة الله 

وبركاته فقال: ثلاثون ح�سنة«.)ابن حبّان، 1988، ج2: 24( 
ب�أح�سن  التحية  ف�إن رد  ال�سلام،  �إف�شاء  التحية عند  �أح�سن  انتقاء  ال�سنة  و�إذا كان من 
واْ بِ�أَحْ�سَنَ مِنْهَا �أو  ةٍ فَحَيُّ يْتُم بِتَحِيَّ منها كذلك في الحكم امتثالًا لقوله تعالى: {وَ�إِذَا حُيِّ

وهَا}.)الن�ساء: 86(  رُدُّ
التحية  بردّ  �أمر  �أن الله- عز وجل-  �أولهما:  �أمران  ال�سابقة  الكريمة  الآية  وي�ؤخذ من 
فعل  دلالة  الثاني:  والأمر  �شرعاً،  التحية مطلوبة  �أن  ي�ستلزم  وذلك  مثلها،  �أو  منها  ب�أح�سن 

التف�ضيل )�أح�سن( على م�شاركة التحية وردها بالح�سن.)ال�سعدي، 2000: 191( 
22 م�صافحة الم�سلمين عند اللقاء: .

حيث جاء في التوجيه النبوي ال�شريف: »ما من م�سلمَْني يلتقيان، فيت�صافحان، �إلّا غُفر 
لهما قبل �أن يفترقا«.)�أبو داود، ب.ت، ج4: 354( 

ودلّ على �أن الم�صافحة كان �سلوكاً حا�ضراً لدى ال�صحابة- ر�ضوان الله عليهم- ما 
وري عن عمرو بن عا�صم، عن قتادة قال: قلت لأن�س، �أكانت الم�صافحة في �أ�صحاب النبي 

�صلى الله عليه و�سلم؟ قال: نعم.)البخاري، 2002، ج8: 59( 
ت�سليم الم�سلم بالم�صافحة فيه تمايز، ومخالفة  �أن  ومن الجدير ذكره في هذا المقام 
منِّا  »لي�س  و�سلم:  عليه  الله  �صلى  قوله  خلال  من  ذلك  ويت�ضح  والن�صارى،  اليهود  ل�سلوك 
من ت�شبّه بغيرنا، لا ت�شبّهوا باليهود ولا بالن�صارى، ف�إن ت�سليم اليهود الإ�شارة بالأ�صابع، 

وت�سليم الن�صارى الإ�شارة بالكف«.)الترمذي، 1975، ج5: 56( 
33 الالتزام ب�صلة الأرحام: .

رغّب النبي �صلى الله عليه و�سلم ب�صلة الرحم، وحذر من قطعها بقوله: »الرحم معلَّقة 
بالعر�ش، تقول: من و�صلني و�صله الله، ومن قطعني قطعه الله«.)م�سلم، ب.ت، ج4: 1981( 
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والفاعلية الاجتماعية في هذا المقام تقت�ضي من الم�سلم الثبات على �صلة الأرحام، 
في كل الحالات، و�سواءً �أق�ّرص �آخرون �أم لم يُق�صروا، وقد فهم ذلك من خلال قوله �صلى الله 
�إذا قطعت رحمه و�صلها«.)�أبو داود،  الذي  الوا�صل بالمكافئ، ولكن هو  عليه و�سلم: »لي�س 

ب.ت، ج2: 133( 
�أنهم  رغم  قرابته  ي�صل  الذي  الرجل  �سلوك  و�سلم  عليه  الله  �صلى  الر�سول  عزز  وقد 
يقطعونه، حيث روى �أبو هريرة- ر�ضي الله عنه- �أن رجلًا: قال: يا ر�سول الله �إن لي قرابةً 
»لئن  فقال:  عليّ،  ويجهلون  عليهم  و�أحلم  �إلّي،  وي�سيئون  �إليهم  و�أح�سن  ويقطعوني،  �أ�صلهم 
هم )1( )*( المل )2( )**( ، ولا يزال معك من الله ظهير )3( )***(  كنتَ كما قلتَ، فك�أنما ت�سفُّ

عليهم ما دمت على ذلك«.)م�سلم، ب.ت، ج4: 1982( 
44 الحر�ص على مخالطة النا�س: .

حث الر�سول المربي �صلى الله عليه و�سلم الم�ؤمنين على مخالطة النا�س، و�أر�شدهم �إلى 
ال�صبر على �أذاهم، �إذ ال�صبر من لوازم المخالطة مع النا�س، وهو محفّز على ا�ستمرارها، وقد 
جاء في الهدي النبوي ال�شريف: »الم�ؤمن الذي يخالط النا�س، وي�صبر على �أذاهم �أعظم �أجراً 

من الم�ؤمن الذي لا يخالط النا�س ولا ي�صبرعلى �أذاهم«.)ابن ماجة، ب.ت، ج2: 1398( 
فالحديث ال�سابق ي�شير �إلى مظهر من مظاهر الذكاء الاجتماعي، وهو مخالطة النا�س 
والتفاعل معهم وال�صبر عليهم، وقد اعتبر ذلك معياراً من معايير التفا�ضل بين الم�ؤمنين، 
�أن كلًا منهما لا ينفك عن  �أف�ضل، مع  �أيهما  العزلة والمخالطة  و«للنا�س خلاف طويل في 
اد �إلى اختيار العزلة، ومال  غوائل تنفّر عنها، وفوائد تدعو �إليها، ويميل �أكثر العُبَّاد والزُهَّ
ال�شافعي و�أحمد �إلى مقابله، وا�ستدل كلٌّ لمذهبه بما يطول، والإن�صاف �أن الترجيح باختلاف 
�أف�ضل، فالقلب الم�ستعد للإقبال  �أف�ضل والمخالطة لآخر  العزلة ل�شخ�صٍ  النا�س: فقد تكون 
على الله العزلة له �أولى، والعالم بدقائق الحلال والحرام مخالطته للنا�س لتعليمهم ون�صحهم 
في دينهم �أولى وهكذا )المناوي، 1995، ج6: 311( .ويميل الباحث �إلى �أن مخالطة النا�س 
هي الأ�صل؛ وذلك مما يترتب عليها من اكت�ساب علم ومعرفة و�أخلاق وا�ستئنا�س بالآخرين، 
النا�س  اعتزال  �أما  البيئة �صالحة ونقية،  التي تتحقق حينما تكون  المنافع  وغير ذلك من 
باً لمفا�سد عديدة يُخ�شى الوقوع فيها، كالان�شغال عن ذكر الله تعالى،  فينبغي �أن يكون تجنُّ
�أو الوقوع في الغيبة والنميمة، وغير ذلك من الأخلاق المرذولة، ودلل على ذلك قوله تعالى 
َ فَ�أْوُوا �إلى الْكَهْفِ  {وَ�إِذِ اعْتَزَلْتُمُوهُمْ وَمَا يَعْبُدُونَ �إَِّال اَّهلل  : الم�ؤمنين-  الفتية  –مخاطباً 

رْفَقًا}.)الكهف: 16(  نْ �أَمْرِكُم مِّ ئْ لَكُم مِّ ن رَّحمته ويُهَيِّ كُم مِّ ُْرش لَكُمْ رَبُّ يَن�

1 )*( تسفهم: تطعمهم.
2 )**( المل: الرماد الحار.

3 )***( الظهير: المعين والدافع لأذاهم.



275

2013 الأول  مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية - المجلد الأول - ع )4( - تشرين 

كما جاء على ل�سان نبي الله �إبراهيم عليه ال�سلام –حينما خاطب قومه- : {وَ�أَعْتَزِلُكُمْ 
ي �شَقِيًّا}.)مريم: 48(  ي عَ�سَى �أََّال �أَكُونَ بِدُعَاء رَبِّ ِ وَ�أَدْعُو رَبِّ وَمَا تَدْعُونَ مِن دُونِ اَّهلل

نف�سه  محا�سبة  بق�صد  النا�س؛  عن  م�ؤقتة  عزلة  �إلى  الم�سلم  الإن�سان  يحتاج  وقد 
ومراجعتها، �أو الان�شغال بذكر الله تعالى، وقد ذكر الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، �سبعة من 
الذين يظلهم الله في ظله يوم القيامة، منهم »ورجلٌ ذكر الله خالياً )1( )*( ، ففا�ضت عيناه«.

)البخاري، 2002، ج2: 111( 
55 المداومة على زيارة الإخوة الم�سلمين: .

وقد رغّب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم بهذا الفعل، من خلال قوله: »من عاد مري�ضاً، 
�أو زار �أخاً له في الله، ناداه منادٍ �أن طبْت وطاب مم�شاك وتبوّ�أت من الجنَّة نزلًا«.)الترمذي، 

1975، ج4: 365( 
ويلحظ- من خلال الحديث النبوي ال�سابق- الت�أكيد على �أن الزيارة للإخوة ينبغي �أن 
تكون خال�صة لوجه الله تعالى، ولا يُقْ�صد بها تح�صيل م�صالح خا�صة، حيث جاء التعزيز 
الرباني المبا�شر لمن كانت زيارته لإخوانه خال�صة لوجه الله، ومن �أجله عز وجل، وقد جاء 
في ال�سنة النبوية عن �أبي هريرة- ر�ضي الله عنه- عن النبي �صلى الله عليه و�سلم: »�أن رجلًا 
زار �أخاً له في قرية �أخرى، ف�أو�صد الله له على مدرجته )2( )*( ملكاً، فلمّا �أتى عليه، قال: 
�أين تريد؟ قال: �أريد �أخاً لي في هذه القرية، قال: هل لك عليه من نعمة تربها؟ قال: لا: غير 
�أِّين �أحببته في الله عز وجل، قال: ف�إِّين ر�سول الله �إليك، ب�أن الله قد �أحبَّك كما �أحببته فيه«.

)م�سلم، ب.ت، ج7: 1988( 
66 الم�سارعة �إلى التوا�صل بعد الهجر: .

لقد نهى الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، عن التدابر والتقاطع بين الم�سلمين من خلال 
�أن  �إخواناً، ولا يحل لم�سلمٍ  قوله: »لا تباغ�ضوا ولا تحا�سدوا، ولا تدابروا، وكونوا عباد الله 

يهجر �أخاه فوق ثلاثة �أيامٍ«.)البخاري، 2002، ج8: 19( 
و�إذا ما حدث هجران بين الإخوة الم�سلمين، وجب عليهم المبادرة �إلى التوا�صل؛ امتثالًا 
للتوجيه النبوي ال�شريف: »لا يحل لرجلٍ �أن يهجر �أخاه فوق ثلاث ليالٍ، يلتقيان فيُعر�ض 

هذا ويُعر�ض هذا، وخيرهما الذي يبد�أ بال�سلام«.)البخاري، 2002، ج8: 21( 

1 )*( خالياً: من خلاء وهو موضع ليس فيه أحد من الناس.
2 )*( مدرجته: الطريق.
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77 مجال�سة الأخيار للانتفاع بما عندهم: .
بالتوجيه  عملًا  والطاعة؛  الا�ستعانة  لأهل  تكون  �أن  ينبغي  والم�صاحبة  فالمجال�سة 
�إلا تقيّ«.)�أبو داود، ب.ت، ج4:  ي�أكل طعامك  �إلا م�ؤمناً، ولا  ال�شريف: »لا ت�صاحب  النبوي 

 )259
على  وحثَّ  ال�سوء،  �أهل  مجال�سة  من  و�سلم،  عليه  الله  �صلى  المعلم  الر�سول  حذّر  وقد 
مجال�سة ال�صالحين من خلال قوله –مف�سراً ومو�ضحاً الأثر الإيجابي لذلك الفعل- : »مثل 
الجلي�س ال�صالح والجلي�س ال�سوء، كمثل �صاحب الم�سك وكير الحداد، لا يعدمك من �صاحب 
الم�سك �إمّا ت�شتريه، �أو تجد ريحه، وكير الحداد يحرق بدنك �أو ثوبك، �أو تجد منه ريحاً خبيثة«.

)البخاري، 2002، ج3: 63( 
ذِينَ  الَّ مَعَ  نَفْ�سَكَ  ِْربْص   {وَا� وقد وجه الله عز وجل نبيه �صلى الله عليه و�سلم قائلًا: 
يَاةِ  َ هُم بِالْغَدَاةِ وَالْعَ�شِيِّ يُرِيدُونَ وَجْهَهُ وََال تَعْدُ عَيْنَاكَ عَنْهُمْ تُرِيدُ زِينَةَ اْحل يَدْعُونَ رَبَّ
بَعَ هَوَاهُ وَكَانَ �أَمْرهُُ فُرطًُا} )الكهف: 28(  نْيَا وََال تُطِعْ مَنْ �أَغْفَلْنَا قَلْبَهُ عَن ذِكْرِنَا وَاتَّ الدُّ
، وجاء في تف�سير الآية الكريمة ال�سابقة �أن »الله تعالى �أمر نبيه محمداً �صلى الله عليه و�سلم 
وغيره �أ�سوته- في الأوامر والنواهي- �أن ي�صبر نف�سه مع الم�ؤمنين الذين يريدون وجه الله، 
ففيها الأمر ب�صحبة الأخيار ومجاهدة النف�س على �صحبتهم ومخالطتهم، و�إن كانوا فقراء، 

ف�إن في �صحبتهم من الفوائد ما لا يح�صى.)ال�سعدي، 2000: 475( 
مجال التعاون والت�ساند: 	.ب

عّرب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، عن حالة التكافل والت�ساند والتلاحم بين الم�ؤمنين، 
�أ�صابعه. بين  و�شبّك  بع�ضاً«  بع�ضه  ي�شدُّ  كالبنيان،  للم�ؤمن  الم�ؤمن  »�إن  قوله:  خلال  من 

)البخاري، 2002، ج1: 103( 
�إن المودة والتراحم والتعاطف بين الم�ؤمنين لي�س مجرّد �أحا�سي�س وم�شاعر يُعَّرب عنها 
الم�ساندة  �إلى  المبادرة  في  تتج�سّد  وجادة،  �صادقة  �سلوكية  ا�ستجابة  هي  ا  و�إّمن بالكلام، 

والتكافل.
في  الم�ؤمنين  »مثل  للم�ؤمنين:  و�سلم  عليه  الله  �صلى  و�صفه  خلال  من  ذلك  ويت�ضح 
توادّهم وتراحمهم وتعاطفهم مثل الج�سد �إذا ا�شتكى منه ع�ضو، تداعى له �سائر الج�سد بال�سّهر 
والحمى« )م�سلم، ب.ت، ج4: 1999( ، وحث الإ�سلام على تفريج كروب الم�ؤمنين والا�ستمرار 
في م�ساعدتهم وعونهم، كما جاء في الهدي النبوي ال�شريف: »من فرّج عن م�ؤمنٍ كربة فرّج 
الله عنه كربته، ومن �ستر على م�ؤمنٍ �ستر الله عورته، ولا يزال الله في عونه، ما دام في عون 
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�أن  الر�سول �صلى الله عليه و�سلم في حديثه  ، وبّني  )البيهقي، 2002، ج10: 896(  �أخيه« 
ال�سرور على  �إدخال  العمل  �أف�ضل  »�إن  الأعمال:  �أف�ضل  الكرب وق�ضاء الحاجات من  تفريج 
الم�ؤمن: تق�ضي عنه ديناً، تق�ضي له حاجةً، تُنفِّ�س عنه كربة«.)البيهقي، 2003، ج10: 130( 
و�أ�شار الر�سول المربي �صلى الله عليه و�سلم، �إلى �أن من �أكرم الأخلاق- في حالة البذل 
ن  والعطاء– عدم المعاملة بالمثل: »�ألا �أدلكم على �أكرم �أخلاق الدنيا والآخرة، �أن تعفو عمَّ
ظلمك، وت�صل من قطعك وتعطي من حرمك« )البيهقي، 2002، ج10: 415( .وكان الر�سول 
»ا�شفعوا  قال:  حاجة  �إليه  طُلبت  �أو  ال�سائل  جاءه  �إذا  عادته-  من  و�سلم-  عليه  الله  �صلى 
ت�ؤجروا ويق�ضي الله على ل�سان نبيه �صلى الله عليه و�سلم ما �شاء«.)البخاري، 2002، ج2: 

 )113
بالفاعلية  العلاقة  الأحاديث ذات  النبوية المطهرة، وتتبع  ال�سنة  ا�ستقراء  ومن خلال 
الاجتماعية في مجال التعاون والم�ساندة، �أمكن الوقوف على جملة من الممار�سات ال�سلوكية 

المتعلقة بها، يمكن �إجمال �أبرزها في النقاط الآتية: 
11 �إر�شاد ال�سائل: .

عّرب عن هذه الممار�سة قوله �صلى الله عليه و�سلم: »و�إر�شادك الرجل في �أر�ض ال�ضلال 
لك �صدقة، وب�صرك للرجل الرديء الب�صر لك �صدقة«.)الترمذي، 1975، ج4: 1339( 

22 حمل الم�سلم على دابته �أو حمل متاعه عليها: .
ودلّل ذلك قوله �صلى الله عليه و�سلم: »كلُّ �سلامي عليه �صدقة كل يوم، يعين الرجل في 

دابته يحامله عليها، �أو يرفع عليها متاعه �صدقة«.)البخاري، 2002، ج4: 35( 
33 �إطعام الجائع: .

وهذا حق وواجب لابد من الالتزام به تجاه الجائع في المجتمع الم�سلم، حيث جاء في 
الحديث ال�شريف: »لي�س الم�ؤمن من ي�شبع وجاره جائع �إلى جنبه« )البيهقي، 2002، ج7: 
454( ، وحث الر�سول �صلى الله عليه و�سلم على �إطعام الجائع بقوله: » فكّوا العاني »يعني 

الأ�سير«، و�أطعموا الجائع، وعودوا المري�ض«.)البخاري، 2002، ج4: 68( 
44 عيادة المري�ض: .

وقد رغّب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم بهذا ال�سلوك من خلال قوله: »من عاد مري�ضاً 
يا ر�سول الله، وما خرفة الجنة؟ قال: »جناها««.)البيهقي،  خُرفة الجنّة، فقيل:  لم يزل في 

2003، ج3: 532( 
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55 اتّباع الجنائز: .
وهو حق وواجب ينبغي الالتزام به، وقد بادر الر�سول �صلى الله عليه و�سلم �أ�صحابه 
بال��سؤال قائلًا: »من �أ�صبح منكم اليوم �صائماً؟ « قال: �أبو بكر- ر�ضي الله عنه- �أنا، قال: 
»فمن تبع منكم اليوم جنازة؟ « قال �أبو بكر- ر�ضي الله عنه- �أنا« قال: فمن �أطعم منكم 
اليوم م�سكيناً؟ « قال �أبو بكر- ر�ضي الله عنه- �أنا قال: »فمن عاد منكم اليوم مري�ضاً؟ « 
قال �أبو بكر ر�ضي الله عنه �أنا، فقال ر�سول الله �صلى الله عليه و�سلم: »ما اجتمعت في امرئ 

�إلا دخل الجنّة«.)م�سلم، ب.ت، ج2: 713( 
66 كفالة اليتيم: .

وهي من �أعمال الخير المتميزة التي حث عليها الر�سول �صلى الله عليه و�سلم بقوله: 
»و�أنا وكافل اليتيم في الجنّة هكذا، و�أ�شار بال�سبابة والو�سطى وفرّج بينهما �شيئاً«.)البخاري، 

2002، ج7: 53( 
77 �إجابة الدعوة في المنا�سبات الاجتماعية: .

�إلى  دُعي  »من  ال�شريف:  النبوي  التوجيه  في  جاء  حيث  عر�سٍ،  �إلى  الدعوة  ذلك  ومن 
عُر�سٍ �أو نحوه فُليجب«.)م�سلم، ب.ت، ج2: 1053( 

بقوله: »من  الوليمة  �إلى  الدعوة  �إجابة  و�سلم، من عدم  الله عليه  الر�سول �صلى  وحذر 
دُعي �إلى وليمة ولم يجب فقد ع�صا الله ور�سوله«.)ابن حبّان، 1988، ج12: 118( 

88 �إعارة بع�ض الأ�شياء ليُنتفع بها: .
ب  وفي ذلك �إعانة للنا�س و�سد لحاجاتهم، وم�ساعدة على ق�ضاء حوائجهم، وهذا ما رغَّ
به الر�سول �صلى الله عليه و�سلم من خلال قوله: »�أربعون ح�سنة �أعلاهن مِنْحة العنز، لا يعمل 
عبدٌ بخ�صلةٍ منها رجاء ثوابها وت�صديقاً بموعودها �إلّا �أدخله الله الجنَّة« )ابن حبّان، 1988، 
د القر�آن الكريم الذين يُحجمون عن تقديم العون للنا�س في قوله تعالى:  ج11: 494( ، وتوعَّ
نَعُونَ  َْمي ذِينَ هُمْ يُرَا�ؤُونَ * وَ تِهِمْ �سَاهُونَ * الَّ لَا ذِينَ هُمْ عَن �صَ لْمُ�صَلِّيَن * الَّ {فَوَيْلٌ لِّ

َاعُونَ}.)الماعون: 4- 7(  اْمل
99 م�ساعدة الأرامل والم�ساكين: .

ال�شريف: »ال�ساعي على الأرملة والم�سكين كالمجاهد في  النبوي  الهدي  وقد جاء في 
�سبيل الله، �أو القائم الليل ال�صائم النَّهار«.)البخاري، 2002، ج7: 62( 
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ن�صرة المظلوم: 1010
وهو �سلوك اجتماعي مُعّرب عن درجة عالية من الت�ساند والتعا�ضد �أمر به الر�سول �صلى 
الله عليه و�سلم في قوله: » �أن�صر �آخاك ظالماً �أو مظلوماً« قالوا: يا ر�سول الله، هذا نن�صره 

مظلوماً، فكيف نن�صره ظالماً؟ ، قال: »ت�أخذ فوق يديه«.)البخاري، 2002، ج3: 128( 
�إماطة الأذى عن الطريق: 1111

وقد جاء في التوجيه النبوي: »و�إماطتك الحجر وال�شوكة والعظمة عن الطريق �صدقة« 
)الترمذي، 1975، ج4: 339( ، وقد �شجع الر�سول �صلى الله عليه و�سلم �أ�صحابه على ممار�سة 
هذا الفعل، من خلال بيان الثواب الجزيل المترتب عليه حيث قال: »لقد ر�أيت رجلًا يتقلّب 
في الجنّة، في �شجرةٍ قطعها من ظهر الطريق كانت ت�ؤذي النا�س«.)م�سلم، ب.ت، ج4: 2021( 

�إ�لاصح المجتمع: 	.ت
�إلى  يحتاج  الم�سلم،  للفرد  الاجتماعية  الفاعلية  مجالات  من  الرئي�س  المجال  وهذا 
مبادرة ذاتية عالية، وهمة متوقّدة، و�صلابة نف�سية، و�شجاعة و�إقدام؛ لكونه يرتبط ب�إ�صلاح 
المجتمع وتغيير واقعه �إلى الأف�ضل، ويمكن تلخي�ص �أبرز الممار�سات ال�سلوكية الدالة عليه 

فيما ي�أتي: 
11 الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر: .

رغّب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم الم�سلمين بلزوم الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر 
في قوله: »تب�سمك في وجه �أخيك لك �صدقة، و�أمرك بالمعروف ونهيك عن المنكر �صدقة«.
)الترمذي، 1975، ج4: 339( ، وبّني �صلى الله عليه و�سلم �أن الأمر بالمعروف والنهي عن 
ات�ضح  الله، كما  �سبيل  الجهاد في  �إطار  تندرج تحت  التي  ال�سلوكية  الممار�سات  المنكر من 
�أمرٍ بالمعروف ونهيٍ عن المنكر،  �أربع: على  في قوله �صلى الله عليه و�سلم: »والجهاد على 
وال�صدق في المواطن، و�شن�آن الفا�سقين، فمن �أمر بالمعروف فقد �شدّ ظهر الم�ؤمن، ومن نهى 
عن المنكر رغم �أنف المنافقين، ومن �صدق في المواطن ق�ضي ما عليه، ومن �شن�أ الفا�سقين 

ب لله غ�ضب الله له« )�أبو القا�سم، 2003، ج4: 924( . وغَ�ضِ
وناهية  بالمعروف،  �آمرة  ر�سالة  �أمة  ب�أنها  الأمم  باقي  عن  الإ�سلام  �أمة  تميزت  وقد 
ُنكَرِ  اْمل عَنِ  وَتَنْهَوْنَ  َعْروُفِ  بِاْمل تَ�أْمُروُنَ  ا�سِ  لِلنَّ �أُخْرِجَتْ  ةٍ  �أُمَّ  َ خَيْر {كُنتُمْ  المنكر:  عن 
ِ}.)�آل عمران: 110( وحث الر�سول �صلى الله عليه و�سلم على تغيير المنكر  وَتُ�ؤْمِنُونَ بِاّهلل
بالو�سيلة المتاحة، وبما يتنا�سب مع القدرة والا�ستطاعة بقوله: »من ر�أى منكم منكراً فليُغيره 
بيده، ف�إن لم ي�ستطع فبل�سانه، ف�إن لم ي�ستطع فبقلبه وذلك �أ�ضعف الإيمان«.)م�سلم، ب.ت، 

ج1: 69( 
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ثّل ر�سالة  ولقد لفت الر�سول �صلى الله عليه و�سلم انتباهنا �إلى �أن تغيير المنكر كان ُمي
�أ�سا�سية م�شتركة بين الأنبياء عليهم ال�صلاة وال�سلام جميعاً، وقد كان لهم �أ�صحاب و�أن�صار 
يحملون معهم هذه الر�سالة، كما يت�ضح في قوله �صلى الله عليه و�سلم: »ما من نبيٍّ بعثه الله 
في �أمّةٍ قبلي، �إلّا كان له من �أمّته حواريّون و�أ�صحاب ي�أخذون ب�سنّته ويقتدون ب�أمره، ثم 
�إنّها تخلف من بعدهم خلوف، يقولون ما لا يفعلون ويفعلون ما لا يُ�ؤمرون، فمن جاهدهم 
بيده فهو م�ؤمن، ومن جاهدهم بل�سانه فهو م�ؤمن، ومن جاهدهم بقلبه فهو م�ؤمن، ولي�س 

وراء ذلك من الإيمان حبة خردلٍ«.)م�سلم، ب.ت، ج1: 69( 
في  وحدوده  الله  �شرع  على  الأمناء  هم  المنكر  عن  والناهون  بالمعروف  والآمرون 
المجتمع، وهم بهذا الدور يقون المجتمع –ب�أ�سره- من ال�ضياع والانهيار والهلاك، ويحققون 
وا في �أداء هذا الدور هلك المجتمع برمته، كما تبَّني من خلال قوله  له النجاة، و�إذا ما ق�ّرص
ا�ستهموا على  القائم على حدود الله والمدهن فيها كمثل قوم  »مَثَلُ  �صلى الله عليه و�سلم: 
�سفينة في البحر ف�أ�صاب بع�ضهم �أعلاها، و�أ�صاب بع�ضهم �أ�سفلها، فكان الذين في �أ�سفلها 
ندعكم  لا  �أعلاها:  في  الذين  فقال  �أعلاها،  الذين  على  في�صبون  الماء  في�ستقون  ي�صعدون 
ت�صعدون فت�ؤذوننا، فقال الذين في �أ�سفلها: ف�إنّا نثقبها من �أ�سفلها فن�سقي، ف�إن �أخذوا على 

�أيديهم فمنعوهم نَجوْا جميعاً، و�إن تركوهم غرقوا جميعاً«.)الترمذي، 1975، ج4: 470( 
22 الدعوة �إلى الله عز وجل: .

حث الر�سول المعلم �صلى الله عليه و�سلم على ممار�سة الدعوة �إلى الله عز وجل هدايةً 
للنا�س و�إ�صلاحاً لهم، مبيناً الثواب الجزيل المترتب على هذا ال�سلوك بقوله: »من دعا �إلى 
هدي، كان له من الأجر مثل �أجور من تبعه، لا ينق�ص ذلك من �أجورهم �شيئاً«.)م�سلم، ب.ت، 

ج4: 2060( 
وجاء في الهدي النبوي ال�شريف: »لأن يهدي الله بك رجلًا واحداً، خير لك من �أن يكون 

لك حُمر النِّعم«.)البخاري، 2002، ج5: 18( 
وحث القر�آن الكريم على الاجتهاد في الدعوة �إلى الله م�شيراً �إلى تميزها: {وَمَنْ �أَحْ�سَنُ 

ُ�سْلِمِيَن}.)ف�صلت: 33(  نِي مِنَ اْمل ا وَقَالَ �إِنَّ ً اِحل ِ وَعَمِلَ �صَ ن دَعَا �إلى اَّهلل َّ قَوًالْ ِّمم
الدعوة  في  العالية  الهمة  لأ�صحاب  رائعاً  �أنموذجاً  للم�سلمين  الكريم  القر�آن  و�ساق 
بِعُوا  اتَّ قَوْمِ  يَا  قَالَ  يَ�سْعَى  رَجُلٌ  َدِينَةِ  اْمل �أَقْ�صَى  مِنْ  {وَجَاء  �إلى الله، في قوله تعالى: 

ُرْ�سَلِيَن}.)ي�س: 20(  اْمل
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�إلى  بالدعوة  الله عز وجل  �أمر  وقد  �إلى الخير،  الله عز وجل هي دعوة  �إلى  والدعوة 
َعْرُوفِ  بِاْمل وَيَ�أْمُرُونَ   ِ يْر َ اْخل �إلى  يَدْعُونَ  ةٌ  �أُمَّ نكُمْ  مِّ {وَلْتَكُن  تعالى:  قوله  في  الخير 
هنا  الإ�شارة  وتجدر   )104 عمران:  ُفْلِحُونَ}.)�آل  اْمل هُمُ  وَ�أُوْلَـئِكَ  ُنكَرِ  اْمل عَنِ  وَيَنْهَوْنَ 
عن  ويبعد  الله  �إلى  يُقرّب  ما  لكل  جامع  »ا�سم  ال�سابقة،  الآية  في  الوارد  الخير  �أن  �إلى 

 )142  :2000 �سخطه«.)ال�سعدي، 
وقد حفّز الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، من يدل النا�س على الخير بقوله: »�إن الدّال على 

الخير كفاعله«.)الترمذي، 1975، ج5: 41( 
و�أبواب الخير في الإ�سلام وا�سعة ومتنوعة، وقد �أعُجب الر�سول �صلى الله عليه و�سلم من 
�صنيع ابن رواحة- ر�ضي الله عنه- ، وامتدح �سلوكه حينما بادر �إلى دعوة �أخٍ له لمجال�س 
بن  الله  عبد  كان  قال:  مالك،  بن  �أن�س  عن  ال�شريف  الحديث  والعلم، حيث جاء في  الإيمان 
�أ�صحابه، يقول: تعال ن�ؤمن بربّنا �ساعة، فقال ذات يومٍ لرجلٍ،  �إذا لقي الرجل من  رواحة 
فغ�ضب الرجل، فجاء �إلى النبي �صلى الله عليه و�سلم، فقال: يا ر�سول الله، �ألا ترى �إلى ابن 
بُ عن �إيمانك �إلى �إيمان �ساعة، فقال النبي �صلى الله عليه و�سلم: »يرحم الله ابن  رواحة يُرَغِّ

رواحة، �إنّه يحب المجال�س التي تتباهى بها الملائكة«.)ابن حنبل، 2010، ج6: 12735( 
33 �إ�سداء الن�صح للآخرين: .

الإ�سلام  اعتبرها  �إليها،  الن�صيحة في المجتمع و�ضروريتها والحاجة الما�سّة  لأهمية 
عن�صراً جوهرياً و�أ�سا�ساً في الدين، وقد عبر عن ذلك، قول الر�سول �صلى الله عليه و�سلم- 
حينما و�صف الدين ب�أنه الن�صيحة في قوله: »الدين الن�صيحة« قلنا: لمن؟ قال: »لله ولكتابه 
لكل  حق  الن�صيحة  .و�إ�سداء  ج1: 74(  )م�سلم، ب.ت،  وعامتهم«  الم�سلمين  ولأئمة  ولر�سوله 
م�سلم، ينبغي ت�أديته والوفاء به، كما جاء في قوله �صلى الله عليه و�سلم: »حق الم�سلم على 
الم�سلم �ست« قيل ما هنّ يا ر�سول الله؟ قال: »�إذا لقيته ف�سلِّم عليه، و�إذا دعاك ف�أجبه، و�إذا 
ته، و�إذا مر�ض فعُده، و�إذا مات فاتبعه«  ا�ستن�صحك فان�صح له، و�إذا عط�س فحمد الله ف�شمِّ
)م�سلم، ب.ت، ج4: 1705( ، و�أر�شد الر�سول �صلى الله عليه و�سلم الم�سلم، �إلى بذل الن�صيحة 
لمن طلبها من �إخوانه لقوله: »دعوا النا�س، فليُ�صب بع�ضهم من بع�ض، ف�إذا ا�ستن�صح رجلٌ 

�أخاه فلين�صح له«.)ابن حنبل، 2010، ج6: 2735( 
44 المبادرة �إلى قول ال�شهادة: .

فالم�سلم الحق يبادر �إلى قول ال�شهادة من تلقاء نف�سه، ولا ينتظر طلب الآخرين منه 
ى �شهادته قبل �أن يُ��سألها«  فعل ذلك، وجاء في الهدي النبوي ال�شريف: »خيٌر ال�شهداء من �أدَّ
)الترمذي، 1975، ج4: 545( ، وحذرّ القر�آن الكريم من كتم ال�شهادة معتبراً ذلك �إثماً، كما 
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النبوية  السنة  في  جاءت  كما  الاجتماعية  الفاعلية  على  أ.د. محمود خليل أبو دفالدالة 
درجة ممارسة طلبة الدراسات العليا في كلية التربية لأنماط السلوك 

َا تَعْمَلوُنَ  ُ ِمب هُ �آثِمٌ قَلْبُهُ وَاّهلل هَادَةَ وَمَن يَكْتُمْهَا فَ�إِنَّ جاء في قوله تعالى: {وَلاَ تَكْتُمُواْ ال�شَّ
عَلِيمٌ}.)البقرة: 283( فكتم ال�شهادة من �أعظم الذنوب التي يرتكبها الإن�سان؛ لأن الحق لا 

يثبت بدونها، ويترتب على كتمها فوات حق من له الحق.)ال�سعدي، 2000: 119( 
55 الم�سارعة �إلى �إ�لاصح ذات البين: .

ال�سلوك  �أن هذا  �إلى  النا�س، م�شيراً  الر�سول �صلى الله عليه و�سلم بالإ�صلاح بين  رغّب 
يعدّ من �أف�ضل الأعمال و�أعلاها في الدرجة: »�ألا �أخبركم ب�أف�ضل من درجة ال�صيام وال�صلاة 
وال�صدقة؟ « قالوا: بلى يا ر�سول الله، قال: »�إ�صلاح ذات البين وف�ساد ذات البين الحالقة« 
)�أبو داود، ب.ت، ج4: 280( .و�أمر الله- عز وجل- عباده الم�ؤمنين بالإ�صلاح بين الإخوة في 
َ �أَخَوَيْكُمْ}.)الحجرات: 15( ، وجاء في  لِحُوا بَْني ُ�ؤْمِنُونَ �إِخْوَةٌ فَ�أَ�ْص َا اْمل قوله تعالى: {�إَِّمن
َ النَّا�سِ«  لَاحٍ بَْني دَقَةٍ �أو مَعْرُوفٍ �أو �إِ�صْ محكم التنزيل من كلام رب العالمين »�إِلاَّ مَنْ �أَمَرَ بِ�صَ

)الن�ساء: 114( .
ويعقّب )ال�سعدي، 2000: 202( على الآية ال�سابقة بقوله: »والإ�صلاح لا يكون �إلا بين 
متنازعين متخا�صمين، والنزاع والخ�صام والتغا�ضب يوجب من ال�شر والفرقة ما لا يمكن 
ح�صره، فلذلك حث الحق- �سبحانه وتعالى- على الإ�صلاح بين النا�س في الدماء والأموال 
والأعرا�ض بل وفي الأديان«.ورخّ�ص الإ�سلام الكذب من باب الإ�صلاح بين النا�س، كما جاء 
في قوله �صلى الله عليه و�سلم »لي�س بالكاذب الذي يُ�صلح بين النا�س، فيقول خيراً، �أو يُنمي 

خيراً«.)الطبراني، 1994، ج25: 75( 
66 قول كلمة الحق في وجه الظالم: .

وقد جاء في الهدي النبوي ال�شريف: »�أف�ضل الجهاد كلمة عدلٍ عند �سلطان جائر �أو �أمير 
جائر«.)�أبو داود، ب.ت، ج4: 224( ، ومن البدهي �أن قول كلمة العدل والحق في وجه الظالم 
من ��شأنه �أن يكفّر عن ظلمه، كما �أنه يقي المجتمع، ويخل�صه من طغيانه وف�ساده؛ مما يمهد 
الطريق �إلى تغيير واقع النا�س الذين يعي�شون في ظل �أنظمة م�ستبدة ظالمة، وقد حذر الر�سول 
»والذي  قوله:  خلال  من  وردعه  للظالم  الت�صدي  عن  التقاع�س  من  و�سلم  عليه  الله  �صلى 
ه  ولَيَ�أْطُرُنَّ الظالم،  يد  على  ولت�أخذنَّ  المنكر،  عن  ولتنهونَّ  بالمعروف  لت�أمرنَّ  بيده،  نف�سي 
على الحق �أطراً، �أو لي�ضربنّ الله قلوب بع�ضكم على بع�ض، وليلعَننَّكم كما لعنهم« )الطبراني، 
1994، ج10: 146( .و�أ�شار الر�سول �صلى الله عليه و�سلم، �إلى �أن من مظاهر ف�ساد الم�سلمين 
النبوي  الحديث  خلال  من  فُهم  كما  بالكلمة،  ولو  للظالم  الت�صدي  من  خوفهم  وتراجعهم 
دِّع منها«.)الجرجاني،  ال�شريف: »�إذا ر�أيت �أمّتي تهاب الظالم �أن تقول له: �إنّك ظالم، فقد تُوُّ

2001، ج2: 319( 
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ومن خلال العر�ض ال�سابق للممار�سات الدالة على الفاعلية الاجتماعية –كما جاءت 
في ال�سنة النبوية- تبين �أنها جاءت �شاملة متنوعة مج�سّدةً لطبيعة الدين الإ�سلامي كمنهاج 
للحياة لي�س فيه انف�صال بين العقيدة والعبادة من جانب, والممار�سات الحياتية من جانب 
للفاعلية  متفاوتة  م�ستويات  لتعك�س  متدرّجةً  جاءت  الممار�سات  هذه  �أن  تبين  كما  �آخر, 
الاجتماعية, يتطلّب كلّ م�ستوىً منها درجة منا�سبة من الهمة والا�ستعداد النف�سي وامتلاك 
روح المبادرة، فالممار�سات المتعلقة بالتوا�صل الاجتماعي تختلف عن الممار�سات الخا�صة 
الممار�سات  حين  في  والهمة  الجهد  من  مزيد  �إلى  يحتاج  الذي  والت�ساند  التعاون  بمجال 
�أعلى وجهد  �إلى همة  �أنها تحتاج  والمنطقي-  الطبيعي  – من  المجتمع  ب�إ�صلاح  المتعلقة 
لي�ست  ال�سابقة  الممار�سات  ب�أن  القول  يمكن  وبالإجمال  المبادرة,  من  �أعلى  و�سقف  �أكبر, 
مجرد م�ؤ�شر على الفاعلية الاجتماعية للفرد الم�سلم فح�سب، بل هي �إ�ضافة �إلى ذلك تعك�س 
روح الإيجابية في ال�شخ�صية الم�سلمة, ف�ضلًا عن كونها تر�سخ �أوا�صر المحبة والت�آلف بين 
لإ�صلاح  قوية  رافعةً  وت�شكل  الاجتماعي,  الأمن  وت�سهم في تحقيق  الواحد,  المجتمع  �أفراد 

المجتمع وتنميته وتغييره- كلما لزم التغيير- نحو الأف�ضل.

نتائج خاصة بالسؤال الثاني: 

وين�ص على »ما درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا بكلية التربية في 
كما  الاجتماعية  الفاعلية  على  الدّالة  ال�سلوك  لأنماط  الإ�سلامية  الجامعة 

جاءت في ال�سنة النبوية من وجهة نظرهم؟ «.
وقد قام الباحث بح�ساب درجة ممار�سة طلبة الدرا�سات العليا لأنماط ال�سلوك الدالة 
والن�سب  والتكرارات  والانحرافات  المتو�سطات  بح�ساب  وذلك  الاجتماعية  الفاعلية  على 
المئوية ثم بترتيب العبارات تنازلياً من الدرجة العالية، ثم تتدرج تنازلياً �إلى �أقلها ممار�سة 

وهي كما في الجداول الآتية: 
الجدول )7( 

ترتيب فقرات المجال الأول تنازلياً تبعاً لدرجة فعالية التواصل الاجتماعي 

الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالفقرة م

91.24%4.56220.71171990.00�أحر�ص على مجال�سة ال�صالحين ما �أمكن.
90.23%4.51150.68117979.00�أتفقد �صحابي بال��سؤال عنهم �إذا غابوا عني لفترة طويلة.

89.31%4.46540.63825969.00�ألقي ال�سلام على من عرفت ومن لا �أعرف.
87.37%4.36870.65443948.00�أقابل النا�س بوجه با�ش.
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الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالفقرة م

82.86%4.14290.84594899.00�أرد التحية على المبادر بها ب�أح�سن منها.
81.29%4.06450.87954882.00�أ�صافح �إخواني الم�سلمين حيث وجدتهم.

80.00%4.00000.86603868.00�ألقي التحية على �أهل بيتي كلما دخلت عليهم.
79.63%3.98160.93770864.00�أخالط النا�س و�أتجنب اعتزالهم �إلا لل�ضرورة.

75.67%3.78340.99727821.00�أ�صل �أرحامي ب�صورة دائمة.
71.52%3.57600.86334776.00�أجتهد في التعرف �إلى من �أقابلهم لأول مرة.

68.85%3.44241.11291747.00�أزور �أرحامي و�إن قطعوني.
66.54%3.32720.95202722.00�أبادر �إلى الات�صال بمن هجرني من الأ�صحاب.

66.45%3.32261.18911721.00ا�ستخدم �أ�ساليب التوا�صل الإلكتروني مع �أقاربي و�أ�صدقائي.
61.29%3.06450.99791665.00�أزور زملائي في )الدرا�سة، العمل( من حين لآخر.

�أمكن«  ء الفقرة: »�أحر�ص على مجال�سة ال�صالحين ما  يت�ضح من الجدول ال�سابق، تبوُّ
المرتبة الأولى بوزن ن�سبي )91.24%( وهي ن�سبة عالية جداً، ويعزو الباحث ذلك، �إلى تقدير 
طلبة الدرا�سات العليا، و�إدراكهم للمنافع الكبيرة، المترتبة على مجال�سة ال�صالحين، لا �سيما، 
و�أنهم را�شدون ونا�ضجون ولديهم من الحكمة ما يحفزهم على ح�سن الاختيار والانتقاء، 
�أما الفقرة: »�أتفقّد �أ�صحابي بال��سؤال عنهم �إذا غابوا عنّي لفترة طويلة« فقد جاءت المرتبة 
الثانية بوزن ن�سبي )90.23%( ، وهي ن�سبة عالية، ويمكن �إرجاع ذلك �إلى طبيعة العلاقة 
بع�ض؛  بع�ضهم عن  ي�ستغني  لا  بحيث  الترابط،  و�شدة  بالعمق  تت�صف  التي  الأ�صحاب  بين 
مما ي�ستحث ال�صاحب على تفقد �أ�صحابه وال��سؤال عنهم �إذا غابوا عنه، حتى يطمئن عليهم 

وي�أن�س بهم.
ويت�ضح من الجدول ال�سابق �أن الفقرة: »�أزور زملائي في )الدرا�سة , العمل( من حين 
لآخر«، فقد جاءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�سبي )61.29%( وهي درجة متو�سطة، ويمكن 
الدرا�سة والعمل يتم الالتقاء بهم ب�صورة م�ستمرة ودائمة، وفي  �أن زملاء  �إلى  �إرجاع ذلك، 
�إلّا في المنا�سبات الاجتماعية  الدرا�سة والعمل  الطلبة بزيارة زملائهم في  الغالب لا يقوم 

بين الفينة والأخرى.
و�أما الفقرة: »�أ�ستخدم �أ�ساليب التوا�صل الإلكتروني مع �أقاربي و�أ�صدقائي«: قد احتلت 
المرتبة قبل الأخيرة بوزن ن�سبي )66.45%( وهي درجة متو�سطة، ويمكن تف�سير ذلك ب�أن 
التوا�صل الإلكتروني يتطلب مهارة قد لا تتوافر عند جميع الطلبة، ف�ضلًا عن قلة توافرها عند 
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جميع الأقارب والأ�صدقاء، كما �أن التوا�صل الاجتماعي مع الآخرين عبر البريد الإلكتروني 
بديلة لا �أ�سا�سية، �إذ لا يحقق الغر�ض المطلوب، كما يفعل  كو�سيلة  ي�ستخدم  العادة-  –في 

التوا�صل المبا�شر مع الآخرين وجهاً لوجه.
الجدول )8( 

ترتيب فقرات المجال الثاني تنازلياً تبعاً لدرجة فعالية التعاون والتكافل 

الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالفقرة م

88.02%4.40090.69429955.00�أحر�ص على بذل علمي لمن يحتاج �إليه من زملائي.
85.07%4.25350.83627923.00�أبادر �إلى نجدة الجيران �إذا �أ�صابهم مكروه.

84.79%4.23960.77441920.00�أبادر �إلى �إماطة الأذى عن الطريق.
83.13%4.15670.82404902.00�أ�ساعد كبار ال�سن في حمل �أمتعتهم.

83.04%4.15210.90262901.00�أ�ساعد الكفيف في قطع الطريق حتى �أو�صله �إلى م�أمنه.
82.95%4.14750.77960900.00�أ�سارع �إلى ن�صرة المظلوم دون تردد.

82.12%4.10600.84591891.00�أعير جيراني ما يحتاجونه من �أدوات لينتفعوا بها.
81.20%4.05990.86126881.00�أبذل المال للمع�سر �إذا طلب مني ديناً.
81.11%4.05530.88017880.00�أعير كتبي لمن يحتاجها من زملائي.

78.99%3.94930.82900857.00�أحر�ص على زيارة المر�ضى.
78.53%3.92630.79004852.00�أ�شارك النا�س في �أفراحهم و�أحزانهم.

78.43%3.92170.85977851.00�أم�شي في ق�ضاء حوائج النا�س.
78.25%3.91240.93625849.00�أر�شد زملائي �إلى المواقع البحثية المفيدة على ال�شبكة العنكبوتية.

77.05%3.85250.90083836.00�أ�شارك في بع�ض الأعمال التطوعية قدر الم�ستطاع.
75.56%3.72810.92034809.00�أحر�ص على تقديم الطعام للفقراء والمحتاجين.

71.52%3.57601.04747776.00�أت�صدق ببع�ض مالي لكفالة الأيتام ما ا�ستطعت.

�إليه من  »�أحر�ص على بذل علمي لمن يحتاج  الفقرة:  �أن  ال�سابق،  يت�ضح من الجدول 
زملائي« قد احتلت المرتبة الأولى بوزن ن�سبي )88.02%( وهي ن�سبة عالية، ويمكن تف�سير 
–في كتاب الله  ذلك ب�أن الإ�سلام قد حث على ن�شر العلم وتعليم الآخرين، وقد جاء الربط 
ا  َ ا كُنتُمْ تُعَلِّمُونَ الْكِتَابَ وَِمب َ انِيِّيَن ِمب العزيز- من تعلم العلم والقيام بن�شره: »وَلَـكِن كُونُواْ رَبَّ
العلم  الر�سول �صلى الله عليه و�سلم من حجب  ، كما حذر  تَدْرُ�سُونَ«.)�آل عمران: 79(  كُنتُمْ 
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عن النا�س والامتناع عن �إفادتهم �إذا ��سألوا، كما جاء في قوله �صلى الله عليه و�سلم : »من 
�سُئل عن علمٍ فكتمه، �ألجم يوم القيامة بلجام من نار« )ابن ماجة، ب.ت، ج1: 97( ، كما 
يمكن �إرجاع هذه النتيجة �إلى عامل ذاتي يتمثل في طبيعة طلبة الدرا�سات العليا المحبين 
بين  ن�شره  لأهمية  تقديراً  النا�س  �أكثر  هم  وبالتالي  منه،  الا�ستزادة  على  الحري�صين  للعلم 
الزملاء و�إفادتهم به، و�أما الفقرة »�أبادر �إلى نجدة الجيران �إذا �أ�صابهم مكروه« فقد جاءت 
في المرتبة الثانية –بوزن ن�سبي- )85.07%( وهي ن�سبة عالية، مردّها �إلى �أن الإ�سلام قد 
�أو�صى بالجار خيراً، كما جاء في التوجيه النبوي ال�شريف: »لا يزال جبريل يو�صي بالجار«، 
�أن الجيران بطبيعتهم –لا �سيما في المجتمعات الإ�سلامية- تربط بينهم علاقة قوية  كما 
الأيتام  لكفالة  مالي  ببع�ض  »�أت�صدق  الفقرة:  و�أما  والن�صرة،  الم�ساندة  ت�ستوجب  ورا�سخة 
ما ا�ستطعت« فقد جاءت في المرتبة الأخيرة، بوزن ن�سبي )71.52%( ، �إذا �أخذنا بالاعتبار 
�أن غالب طلبة الدرا�سات العليا من ذوي الدخل المحدود، وهم في العادة يعانون من �أعباء 
مالية كبيرة، ب�سبب التزامهم بدفع نفقات التعليم، و�أما الفقرة »�أحر�ص على تقديم الطعام 
ويمكن   ،  )%75.56( ن�سبي  بوزن  الأخيرة  قبل  المرتبة  تبو�أت  فقد  والمحتاجين«  للفقراء 
في  وال�شراب  الطعام  حاجات  �إلى  تفتقر  التي  ال�شريحة  �أن  الأول  �سببين:  �إلى  ذلك  �إرجاع 
المجتمع الفل�سطيني، لي�ست كبيرة مقارنة بمجتمعات �إ�سلامية �أخرى تكثر فيها المجاعات، 
و�أما ال�سبب الثاني فيرجع �إلى كثرة الم�ؤ�س�سات الإن�سانية التي تقدم معونات غذائية للأ�سر 

الفقيرة والمحتاجة.
الجدول )9( 

ترتيب فقرات المجال الثالث تنازلياً تبعاً لدرجة فعالية إصلاح المجتمع 

الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالفقرة م

92.07%4.60370.58499999.00�أ�سدي الن�صيحة لمن ي�ستن�صحني.
87.28%4.36410.77052947.00�أو�ضح للنا�س �أن تغيير واقع المجتمع نحو الأف�ضل يبد�أ �أولًا بتغيير ما بالأنف�س.

85.16%4.25810.85945924.00�أحذر ال�شباب من اعتناق الأفكار المنحرفة.
84.70%4.23500.82500919.00�أر�شد �أولياء الأمور �إلى القيام بواجباتهم التربوية تجاه �أ�سرهم.

82.95%4.14750.82575900.00�أبادر �إلى الإ�صلاح بين المتخا�صمين.
82.86%4.14291.18746899.00�أدلي ب�صوتي – في �أي انتخابات – لمن �أعتقد �صلاحه وكفاءته.

82.40%4.11980.79023894.00�أحث الزملاء على �أداء واجباتهم ب�إتقان.
82.03%4.10140.81584890.00�أقول كلمة الحق في كل المواطن دون مداهنة لأحد.
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الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالفقرة م

81.94%4.09680.88967889.00�أن�صح �أفراد المجتمع بعدم تناقل الإ�شاعات مبيناً �أخطارها.

81.47%4.07370.90987884.00�أجتهد في محاربة العادات والتقاليد ال�سلبية في المجتمع.

81.20%4.05990.91343881.00�أذكّر النا�س ب�أهمية الإخاء ك�أ�سا�س في بناء المجتمع المتما�سك.

80.83%4.04150.96376877.00�أدعو �أفراد المجتمع �إلى التلاحم والوحدة، و�أحذرهم من عواقب الفرقة.
�أحث المنتميين �إلى �أحزاب مختلفة على تقديم الم�صلحة العامة على الم�صالح 

80.28%4.01381.01141871.00الخا�صة.

79.45%3.97240.86558862.00�أجتهد في معالجة بع�ض الأمرا�ض الخلقية في المجتمع )الكذب، الرياء، النفاق(.
�أبّني للنا�س الآثار المترتبة على التق�صير في واجب الأمر بالمعروف والنهي عن 

75.21%3.76040.92180816.00المنكر في المجتمع.

56.12%3.75580.98614815.00�أ�شرح للنا�س عواقب التبرج وال�سفور في المجتمع.

يت�ضح من الجدول ال�سابق، تبوّء الفقرة: »�أ�سدي الن�صيحة لمن ين�صحني على المرتبة 
الأولى بوزن ن�سبي )92.07%( وهي ن�سبة عالية جداً، مردّها �إلى تقدير طلبة الدرا�سات العليا 
والإ�صلاح في المجتمع،  الدين  �أ�سا�سيات  باعتبارها من  للم�سلمين،  الن�صيحة  بذل  لأهمية 
ح للنا�س  كما �أن �إبداء الن�صيحة لمن ين�شدها لا يكلف النا�صح جهداً كبيراً، �أما الفقرة: »�أو�ضّ
�أن تغيير واقع المجتمع نحو الأف�ضل يبد�أ �أولًا بتغيير ما بالأنف�س«، فقد جاءت في المرتبة 
الثانية بوزن ن�سبي )87.28%( وهي ن�سبة عالية، تعك�س �إدراك وفهم طلبة الدرا�سات العليا 
ل�سنن التغيير في المجتمع، وتقديرهم لأهمية المبادرة الذاتية لتغيير ما بالأنف�س �أولًا قبل 
 َ ال�شروع في تغيير واقع المجتمع نحو الأف�ضل، وين�سجم ذلك مع التوجيه الرباني: {�إِنَّ اّهلل

وُاْ مَا بِ�أَنْفُ�سِهِمْ}.)الرعد: 11(  ُ مَا بِقَوْمٍ حَتَّى يُغَِّري لاَ يُغَِّري
ويبين الجدول ال�سابق �أن الفقرة »�أ�شرح للنا�س عواقب التبرج وال�سفور في المجتمع« قد 
جاءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�سبي )75.12%( ، و�أما الفقرة: »�أبّني للنا�س الآثار المترتبة 
على التق�صير في واجب الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر في المجتمع« فقد احتلت المرتبة 
، ويرجع الباحث  الفقرة الأخيرة، وبوزن ن�سبي )%75.21(  قبل الأخيرة بفارق ب�سيط عن 
ذلك �إلى �أن وجوب الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، وكذلك �شرح عواقب التبرج وال�سفور 
الذي  الفل�سطيني المحافظ  �أفراد المجتمع  لدى  والبدهية  الوا�ضحة  الأمور  في المجتمع من 

يميل ب�شكل كبير �إلى التدين ومراعاة الأحكام ال�شرعية.
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الجدول )10( 
ترتيب المجالات الثلاثة تنازلياً تبعاً لدرجة ممارسة طلبة الدراسات العليا 

لأنماط السلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية

الن�سبةالتكرارالانحرافالمتو�سطالترتيبعنوان المجال

90.51%72.40558.9371015712.00الأولالتعاون والتكافل
82.18%65.74659.5095114267.00الثاني�إ�صلاح المجتمع

73.31%58.64987.3394512727.00الثالثالتوا�صل الاجتماعي

85.56%196.801822.5208242706.00الدرجة الكلية لفقرات الا�ستبانة

من خلال قيام الباحث بح�ساب الن�سب المئوية للدرجة الكلية للا�ستبانة، فقد تبين �أن 
الن�سبة المئوية بلغت )85.56%( ، مما يدل على درجة عالية لممار�سة �أنماط ال�سلوك الدالة 
�سببين:  �إلى  الباحث ذلك  العليا، ويعزو  الدرا�سات  الفاعلية الاجتماعية من قبل طلبة  على 
الأول انتماء الطلبة �إلى مجتمع م�سلم يميل �إلى التدين والالتزام، والحر�ص على �أداء ر�سالته، 
و�أما ال�سبب الثاني فيرجع �إلى طبيعة الطلبة حيث ينتمون �إلى �شريحة ال�شباب المتعلمين الذين 
لديهم م�ستوى كبير من ال�شعور بالم��سؤولية، وهم في العادة يمثلون الفئة الفاعلة اجتماعياً 

وثقافياً، والمتفهمة لظروف المجتمع الخا�صة والمعنية بخدمته و�إ�صلاحه وتطويره.
كما يُلاحظ من الجدول ال�سابق لترتيب المجالات �أن المجال الثاني المتعلق بالتعاون 
والت�ساند قد احتل المرتبة الأولى بوزن ن�سبي )90.51%( ، مما يدلل على درجة عالية جداً 
من الفاعلية الاجتماعية لدى طلبة الدرا�سات العليا في هذا المجال، ويرجع الباحث ذلك �إلى 
طبيعة المجتمع الفل�سطيني الم�سلم الذي يميل �إلى التكاتف، والتكافل والت�ساند لا �سيما في 
ظل ظروف الق�ضية التي يعي�شها في ظل الح�صار، والا�ستهداف المتوا�صل من قبل الاحتلال.
و�أما المجال الثالث- الخا�ص ب�إ�صلاح المجتمع- ، فقد جاء في المرتبة الثانية، بوزن 
تف�سير  ال�سابق، ويمكن  المجال  ن�سبة  دون  كانت  و�إن  عالية  ن�سبة  )82.18%( وهي  ن�سبي 
ذلك ب�أن الممار�سات ال�سلوكية المتعلقة ب�إ�صلاح المجتمع تحتاج �إلى جهد كبير وهمة عالية 

وقوة �شخ�صية، �أكثر مما تحتاجه ممار�سات المجال ال�سابق الخا�ص بالتعاون والت�ساند.
و�أما المجال الأول المتعلق بالتوا�صل الاجتماعي، فقد جاء في المرتبة الثالثة بوزن 
والهمة  الجهد  �إلى  حاجة  الثلاث-  المجالات-  �أقل  �أنه  من  الرغم  على   )%73.31( ن�سبي 
–كما  الاجتماعي غالباً  التوا�صل  �أن  �إلى  الباحث ذلك  والت�ضحية، ويعزو  المثابرة  العالية 
هو �سائد في المجتمع الفل�سطيني- يحتاج �إلى �أوقات طويلة، مما يتعذر على طلبة الدرا�سات 
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العليا الاجتهاد الكبير في هذا المجال؛ نظراً ل�ضيق �أوقاتهم، حيث يجمع غالبهم من العمل 
في وظائف وموا�صلة الدرا�سة، كما �أن التوا�صل الاجتماعي –غالباً- ما يحتاج �إلى المزيد 

من النفقات المالية التي لا ت�سمح بها الظروف المادية لدى معظم الطلبة.

نتائج خاصة بالسؤال الثالث: 

 ين�ص ال��سؤال على �أنه: »هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 
)α ≥ 0.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة ممار�ستهم لأنماط 
 – )ذكور  النوع  لمتغير  تُعزى  الاجتماعية  الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوك 

�إناث("؟.
وقد قام الباحث با�ستخدام اختبار "ت" T.test لح�ساب دلالة الفروق بين مجموعتين 
م�ستقلتين وغير مرتبطتين وذلك بين متو�سطات درجات عينة الدرا�سة، وهي كما في الجدول 

الآتي: 
الجدول )11( 

نتائج اختبار »ت« لإيجاد دلالة الفروق بين متوسطات درجات متغير النوع 

عدد النوعالمجال
الأفراد

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

قيمة ت
المح�سوبة

قيمة ت 
م�ستوى الدلالةالجدولية

الأول
13859.36966.26434ذكر

غير دالة عند م�ستوى 1.9211.960
دلالة 0.05 7957.39248.81639�أنثى

الثاني
13872.97838.03230ذكر

غير دالة عند م�ستوى 1.2491.960
دلالة 0.05 7971.405110.30872�أنثى

الثالث
13865.95658.84157ذكر

غير دالة عند م�ستوى 1.3011.960
دلالة 0.05 7965.379710.62569�أنثى

مجموع المجالات
13865.95658.84157ذكر

غير دالة عند م�ستوى 1.3011.960
دلالة 0.05 7965.379710.62569�أنثى

�أن قيمة ت المح�سوبة للمجالات الثلاثة والمجموع الكلي  يت�ضح من الجدول ال�سابق 
للمجالات �أقل من قيمة ت الجدولية )1.960( عند درجة حرية 217- 2= 215، وم�ستوى 
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دلالة 0.05 وعليه يتم قبول الفر�ض ال�صفري، والذي ين�ص على �أنه: »لا توجد فروق ذات 
دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α ≥ 0.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة 
 – النوع )ذكور  الفاعلية الاجتماعية، تعزى لمتغير  الدالة على  ال�سلوك  ممار�ستهم لأنماط 
ال�سلوك  �أنماط  �أن ممار�سة  �أوّلها  الآتية:  الأ�سباب  �إلى  النتيجة  الباحث هذه  �إناث(«، ويعزو 
الدالة على الفاعلية الاجتماعية، لا يُ�شترط بها –بال�ضرورة- توافر عن�صر النوع )ذكراً �أو 
�أنثى( ، فالأمر يتطلب –بالدرجة الأولى- وجود الوعي الكافي والإح�سا�س بالم��سؤولية تجاه 
المجتمع والهمة العالية والمبادرة الذاتية، وهي �سمات لي�ست حكراً على الذكور دون الإناث 
�أو العك�س، و�أما ال�سبب الثاني فهو �أن م��سؤولية الفرد الم�سلم عن الآخرين في المجتمع الذي 
يعي�ش فيه لي�ست حكراً على الذكور دون الإناث، فالكل م��سؤول �أمام الله- عز وجل- بدون 
حتى  عبدٍ  قدما  تزول  "لا  ال�شريف:  النبوي  الهدي  في  جاء  وقد  وعمله،  علمه  عن  ا�ستثناء 
يُ��سأل عن عمره فيمَ �أفناه، وعن علمه فيمَ فعل به، وعن ماله من �أين اكت�سبه وفيمَ �أنفقه، 
وعن ج�سمه فيم �أبلاه" )الترمذي، 1975، ج4: 612( ، و�أما ال�سبب الثالث فيتمثل في كون 
الإ�سلام لم يفرق بين الذكر والأنثى في الأجر المترتب على العمل، فهما فيه �سواء، كما جاء 
بَةً}  هُ حَيَاةً طَيِّ ن ذَكَرٍ �أو �أُنثَى وَهُوَ مُ�ؤْمِنٌ فَلَنُحْيِيَنَّ ا مِّ ً اِحل في قوله تعالى: {مَنْ عَمِلَ �صَ
الخير  فعل  �إلى  الم�سارعة  على  الذكور  كما  الإناث  يحفز  ذاته  حد  في  وهذا   ،  )97 )النحل: 
وتقاليد  عادات  �إلى  الرابع فيرجع  ال�سبب  و�أما  المجتمع،  ال�صالح في  العمل  �إلى  والمبادرة 
التعليم والم�شاركة في  الفر�ص في  الذكور-  –كما  الإناث  الذي يمنح  الفل�سطيني  المجتمع 
بناء المجتمع و�إ�صلاحه، دون تفريق بينهن وبين الذكور، وواقع المجتمع ي�ؤكد على ح�ضور 

المر�أة الفل�سطيني بقوة في كل ميادين البناء والإ�صلاح والتنمية.

نتائج خاصة بالسؤال الرابع: 

 ين�ص ال��سؤال على �أنه: »هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 
(α ≤ 0.05) بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة ممار�ستهم لأنماط 
ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، تُعزى لمتغير التخ�ص�ص الدرا�سي 

)�أ�صول التربية، مناهج وطرق تدري�س، علم النف�س( "؟ .
وقد قام الباحث با�ستخدام تحليل التباين الأحادي "One Way Anova” وذلك لإيجاد 

دلالة الفروق بين متو�سط درجات الم�ستويات الثلاثة، وهي كما في الجدول الآتي: 
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الجدول )12( 
نتائج تحليل التباين الأحادي لمتوسطات درجات متغير التخصص الدراسي

درجاتم�صدر التباينالمجال
الحرية

مجموع
المربعات

مربع
م�ستوى الدلالةقيمة فالمتو�سطات

الإح�صائية

التوا�صل 
الاجتماعي

2192.75096.375بين المجموعات
غير دالة عند م�ستوى 1.802

دلالة 0.05 21411442.633داخل المجموعات
53.470

21611635.382المجموع

التعاون 
والتكامل

275.01737.509بين المجموعات
غير دالة عند م�ستوى 0.467

دلالة 0.05 21417177.296داخل المجموعات
80.268

21617252.313المجموع

�إ�صلاح 
المجتمع

2101.39750.698بين المجموعات
غير دالة عند م�ستوى .5580

دلالة 0.05 21419431.663داخل المجموعات
90.802

21619533.060المجموع

المجموع 
الكلي

2622.044311.022بين المجموعات
غير دالة عند م�ستوى .5440

دلالة 0.05 214108930.435داخل المجموعات
509.021

216109552.479المجموع

دلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائياً  دالة  غير  ف  قيمة  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
)α≥0.05( ، وذلك في المجالات الثلاثة والمجموع الكلي للمجالات، وعليه يُقبل الفر�ض 
ال�صفري ويُرف�ض الفر�ض البديل، والذي ين�ص على �أنه: "لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية 
ممار�ستهم  لدرجة  العينة  �أفراد  تقديرات  متو�سطات  بين   )0.05≤α( الدلالة  م�ستوى  عند 
لأنماط ال�سلوك الدالة على الفاعلية الاجتماعية، تُعزى لمتغير التخ�ص�ص الدرا�سي )�أ�صول 
التربية، مناهج وطرق تدري�س، علم النف�س( ، ويعزو الباحث هذه النتيجة �إلى �أمرين: الأول 
يكمن في �أن الفاعلية الاجتماعية تتطلب م�ستوًى من الن�ضج العقلي والثقافي والاجتماعي 
والمبادرة الذاتية، وهي في الغالب �سمات متوافرة لدى طلبة الدرا�سات العليا بغ�ض النظر 
عن تخ�ص�صاتهم التربوية الدقيقة، و�أما الأمر الثاني فمردّه �إلى �أن التربية بجميع �أق�سامها 
البعد  على  جميعاً  ت�ؤكد  النف�س،  وعلم  التدري�س،  وطرق  ومناهج  التربية،  �أ�صول  وفروعها: 
– ذلك  يعزز  ومما  الاجتماعية،  بالم��سؤولية  الإح�سا�س  الطالب  لدى  وتنمي  الاجتماعي، 
ب�صورة �أكثر- لدى طلبة الدرا�سات العليا، اهتمام برنامج الدرا�سات العليا في كلية التربية 
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بالجامعة الإ�سلامية، ب�صقل �شخ�صية الطالب على �أ�سا�س الالتزام الديني والانتماء ال�صادق 
�أداء م��سؤولياتهم تجاه  �أكثر حر�صاً على  للإ�سلام، الذي يوقد الهمم لدى الطلبة، ويجعلهم 

المجتمع.

نتائج خاصة بالسؤال الخامس: 

 ين�ص ال��سؤال على �أنه »هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 
(α ≤ 0.05) بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة ممار�ستهم لأنماط 
 ،27  -22( العمر  لمتغير  تُعزى  الاجتماعية  الفاعلية  على  الدالة  ال�سلوك 

27- 32، 32 فما فوق(؟«.
وقد ا�ستخدم الباحث تحليل التباين الأحادي "One Way Anova” وذلك لإيجاد دلالة 

الفروق بين متو�سط درجات الم�ستويات الثلاثة وهي كما في الجدول الآتي: 
الجدول )13( 

نتائج تحليل التباين الأحادي لمتوسطات درجات متغير العمر

درجاتم�صدر التباينالمجال
الحرية

مجموع
المربعات

مربع
م�ستوى الدلالة قيمة فالمتو�سطات

الإح�صائية

التوا�صل 
الاجتماعي

2341.428170.714بين المجموعات
دالة عند م�ستوى 3.235

دلالة 0.05 21411293.95552.775داخل المجموعات
21611635.382المجموع

التعاون والتكامل
2716.846358.423بين المجموعات

4.639
دالة عند م�ستوى 

دلالة 0.05 21416535.46777.269داخل المجموعات
21617252.313المجموع

�إ�صلاح المجتمع
2778.582389.291بين المجموعات

دالة عند م�ستوى 4.442
دلالة 0.05 21418754.47887.638داخل المجموعات

21619533.060المجموع

المجموع الكلي

25185.0252592.513بين المجموعات
دالة عند م�ستوى 5.316

دلالة 0.05 214104367.454داخل المجموعات
487.698

216109552.479المجموع

 )0.05≤α( يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن قيمة ف دالة �إح�صائياً عند م�ستوى دلالة
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ال�صفري،  الفر�ض  يرف�ض  وعليه  للمجالات،  الكلي  والمجموع  الثلاثة  المجالات  في  وذلك 
ويقبل الفر�ض البديل، والذي ين�ص على �أنه "توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 
الدلالة )α≥0.05( بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة لدرجة ممار�ستهم لأنماط ال�سلوك 

الدالة على الفاعلية الاجتماعية تُعزى لمتغير العمر )22- 27، 27- 32، 32 فما فوق( .
ولمعرفة ل�صالح �أي من المجموعات الثلاث كانت الفروق؛ ا�ستخدم الباحث اختباري 
المجالات  من  مجال  كل  مدى  ح�سب   )0.05≤α( دلالة  م�ستوى  عند   ”Shefee" "�شيفيه" 
الثلاثة عند ذلك الم�ستوى، ثم ح�سب الباحث بح�ساب الفروق بين متو�سط الم�ستويات الثلاثة 

في الا�ستجابة على فقرات الا�ستبانة، وذلك كما في الجدول الآتي: 
الجدول )14( 

الفروق بين متوسطات المستويات الثلاثة في الاستجابة على فقرات الاستبانة

22- 27متغير العمر
 )193.1212( 

32 -27
 )194.8393( 

32 فما فوق
 )204.4516( 

27 -22
 )193.1212(  -1.7181*11.3304

32 -27
 )194.8393(  - -*9.6123

32 فما فوق
 )204.4516(  - - -

دالة عند مستوى 0.05

الثلاثة  الم�ستويات  متو�سطات  وفروق  �شيفيه  اختبار  مدى  بين  مقارنة  ب�إجراء 
م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  »توجد  �أنه  يت�ضح  ال�سابق  الجدول  في  المو�ضحة 
الدلالة )α≥0.05( بين الطلبة من العمر 22- 27 وبين الطلبة من العمر 32 فما فوق، وذلك 
ل�صالح العمر 32 فما فوق، وبين العمر 27- 32 والعمر 32 فما فوق وذلك ل�صالح العمر 32 
فما فوق، ويعد الباحث هذه النتيجة منطقية مقبولة، حيث ل�سنوات العمر �أثر وا�ضح في رفع 
م�ستوى الن�ضج الاجتماعي، والإح�سا�س بالم��سؤولية الاجتماعية تجاه الآخرين، لدى طلبة 
ز اختيروا بعناية لإكمال الدرا�سة العليا في برنامج ماج�ستير  هم –في حقيقتهم- �أهل تميُّ
التربية بفروعه، وغالب ه�ؤلاء الطلبة يتقلدون منا�صب ومواقع بارزة في المجتمع، بحيث 
تزيد هذه ال�سنوات من �أعمارهم –في �إطار العمل- من خبراتهم الاجتماعية وتتيح لهم بناء 
علاقات وا�سعة، وتنمي لديهم الدافعية نحو �أداء واجباتهم تجاه المجتمع، وت�ستحث هممهم 

على الوفاء ب�أدوارهم المتوقعة منهم في المجتمع.
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التوصيات والمقترحات: 
في �ضوء نتائج الدرا�سة يو�صي الباحث بالآتي: 

11 حث طلبة الدرا�سات العليا على الاجتهاد في ممار�سة التوا�صل الاجتماعي مع �أفراد .
المجتمع، بما يزيد من روابط الألفة بين �أفراد المجتمع الواحد.

22 توجيه طلبة الدرا�سات العليا �إلى �إعداد �أوراق بحثية حول فوائد التوا�صل الاجتماعي .
مع الآخرين، ومهاراته اللازمة، والعقبات التي تحد منه.

33 –�أمام زملائهم- عن . الفاعلين بالتحديث في بع�ض المحا�ضرات  للطلبة  ال�سماح 
تجاربهم الخا�صة في التفاعل الاجتماعي؛ حتى يقتدي بهم زملا�ؤهم.

44 التزاماً . زيارتهم؛  في  وا  ق�ّرص و�إن  الأرحام،  �صلة  �إلى  المبادرة  على  الطلبة  حفز 
بتوجيهات الإ�سلام، وحر�صاً على التما�سك الأ�سري والعائلي.

55 تعزيز ثقافة الت�سامح الاجتماعي لدى طلبة الدرا�سات العليا؛ مما يجعلهم يبادرون .
�إلى و�صل من قطعهم وهجرهم.

66 على . قدراتهم  لتطوير  اللازمة؛  المهارات  ك�سب  �إلى  العليا  الدرا�سات  طلبة  �إر�شاد 
التوا�صل الاجتماعي عبر و�سائل الات�صال الحديثة والمتنوعة.

77 رعاية . مجال  في  ي�ستطيعون-  –بما  والإنفاق  البذل،  من  مزيد  على  الطلبة  حث 
الأيتام وكفالتهم.

88 �إغاثية . بتقديم خدمات  المعنية  الانخراط في م�ؤ�س�سات المجتمع  الطلبة على  حث 
واجتماعية وثقافية لأفراد المجتمع المحتاجين.

99 نو�صي القائمين على برامج التربية في الجامعات الفل�سطينية بالاندماج �أ�ساتذة .
ًو�إداريين مع طلبتهم في �أعمال تطوّعية متنوعة ل�صالح �أفراد المجتمع، عبر خطة مدرو�سة.

يقترح الباحث �إجراء الدرا�سات الآتية: 1010
الفاعلية الاجتماعية لدى طلبة جامعة الأق�صى، وعلاقتها بدرجة تقدير �� م�ستوى 
الذات.
الثانوية �� الفاعلية الاجتماعية لدى معلمات المرحلة  التي تحد من درجة  العوامل 

بمحافظة غزة، و�سبل الحد منها.
�إ�صلاح �� الفاعلة في  الم�شاركة  نحو  طلبته  اتجاه  تعزيز  الجامعي في  الأ�ستاذ  دور 

المجتمع وتغييره.
المهارات اللازمة لإنماء درجة الفاعلية الاجتماعية لدى طلبة الجامعة الإ�سلامية، ��

كما يت�صورها �أ�ساتذتهم.
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المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 

القر�آن الكريم، تنزيل العزيز الرحيم. ●●
11 ابن الح�سن، بدران بن م�سعود )2000( : الظاهرة الغربية في الوعي الح�ضاري، �أنموذج .

مالك بن نبي، �سل�سلة كتاب الأمة. 
22 ابن حبان، تحقيق . الإح�سان في تقريب �صحيح   : ابن حبِّان، محمد بن معاذ )1988( 

)�شعيب الأرن�ؤوط( ، م�ؤ�س�سة الر�سالة، بيروت. 
33 �أحمد بن حنبل، تحقيق )مكتب البحوث . : م�سند  �أبو عبد الله )2010(  �أحمد  ابن حنبل، 

بجمعية المكبر الإ�سلامي( . 
44 ابن ماجة، �أبو عبد الله محمد بن يزيد القزويني )ب. ت( : �سنن ابن ماجة، تحقيق )محمد .

عبد الباقي( ، دار �إحياء الكتب العربية، بيروت. 
55 والجماعة، . ال�سنة  �أهل  اعتقاد   :  )2003( من�صور  بن  الح�سن  بن  الله  هبة  القا�سم،  �أبو 

تحقيق )�أحمد الغامدي( ، دار طيبة، ال�سعودية. 
66 بالمعايير . العليا  الدرا�سات  طلبة  التزام  »مدى   :  )2006( محمد  �سعدي  حمادة،  �أبو 

الاجتماعية الم�ستنبطة من القر�آن وال�سنة و�سبل تعزيزه«، ر�سالة ماج�ستير، ق�سم �أ�صول 
التربية، الجامعة الإ�سلامية، غزة. 

77 �أبو داود، �سليمان بن الأ�شعث ابن �إ�سحاق )ب. ت( : �سنن �أبي داود، تحقيق )محمد عبد .
الحميد( ، المكتبة الع�صرية، بيروت. 

88 �أبو كر�ش، عماد محمد فار�س )2009( : “مظاهر ال�سلوك الاجتماعي في القر�آن الكريم”، .
ر�سالة ماج�ستير، كلية �أ�صول الدين، الجامعة الإ�سلامية، غزة. 

99 : الم�ساءلة والفاعلية في الإدارة التربوية، دار . �أخوا ر�شيدة، عالية بنت خلف )2006( 
مكتبة �إ�سحاق، عمان. 

البخاري، تحقيق )محمد 1010 : �صحيح  �أبو عبد الله )2002(  �إ�سماعيل  البخاري، محمد بن 
زهير النا�صر( ، دار طوق النجاة. 
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الم��سؤولية الاجتماعية 1111 ال�شباب الجامعي حول  “�آراء   : برقاوي، خالد يو�سف )2008( 
القرى بمكة المكرمة”، تم ا�سترجاعه بتاريخ  �أم  درا�سة ا�ستطلاعية لآراء طلبة جامعة 
www. ahy� 222/ 5/ 2012م من موقع الملتقى ال�سنوي لمراكز الأحياء بمكة المكرمة

 .aa. org

البيهقي، �أحمد بن الح�سين بن علي )2002( : �شعب الإيمان، تحقيق )عبد العلي حامد( ، 1212
مكتبة الر�شد للن�شر والتوزيع، الريا�ض. 

البيهقي، �أحمد بن الح�سين بن علي )2003( : ال�سنن الكبرى، تحقيق )محمد بعد القادر 1313
عطا( ، دار الكتب العلمية، بيروت. 
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